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1.-INTRODUCCIO



INTRODUCCIO

L'article 1.1 de la Constitucid espanycla comenga dient:
"Espanya es constitueix en un Estat social i democratic de

Dret, ..."

El gqualificatiu de '"SOCIAL" comporta la voluntat d'intervencid
de 1'Estat en la promocid dels drets dels ciutadans (1). Un
d:ls drets que defineixen un Estat social de Dret és la filo-

sofia del benestar (2).

La consideracidé de 1l'Estat Espanyol com a Estat social de Dret
té especial impotancia pel que fa a la infancia i la joventut
ja que sén grups socials mancats d'elements de pressid sufi-

cients que els permetin la defensa dels interesos propis (3).

La Constitucié fa, a més a més, una extensid interpretativa

al Dret Internacioral, quant als drets fonamentals i a les
llibertats, de conformitat amb la Declaracid Universal de Drets
Humans i els Tractats i els Acords Internacionals sobre aquesta
matéria ratificats per Espanya (art. 10.2), i quant als acords

internacionals que vetllen pels drets dels infants (art. 39..4).

Aguesta internacioralitzacid manifesta la validesa de conside-
rar com a configuradors del marc ideoldgic basic en gue es vol
moure la politica social per a infants i joves dins 1'Estat
Espanyol tots aquells principis emanats d'organismes interna-

cionals gque Espanya hagi ratificat.

Aixi, 1'art. 1 del Conveni 117 de la OIT ratificat per Espanya
el 19-2-73 (BOE 5-7-74) diu literalment: "Tota politica haurd

de tendir al benestar i desenvolupament de la poblacid'.

En el Pacte Internacional de Drets Econdmics, Socials i Cultu-
rals ratificat el 27-4-77 BOE 30-4-77 i en vigor 27-7-77) es
manifesta que 1l'Estat espanyol reconeix que: "Cal concedir a
la familia la més amplia proteccid i assisténcia possibles"
(art. 10.1) i que cal adoptar mesures especials d'educacid i
assisténcia en favor de toits els nens i adolescents. ... Cal
protegir els nens i adolescents contra l'explotacid econémi-.

ca i social" (art. 10.3 - el subratllat és nostre).



vod/een (2)

A la Carta Social Europea, ratificada per Espanya el 29-4-80
(BOE 26-6-80), en el seu article 14 diu: '"Per tal d'assegurar
ltexercici efectiu del dret a beneficiar-se dels serveis so-
cials, les Parts Contractants es comprometen: l.-A promoure o
organitzar, utilitzant els metodes propis del servei social,
els servels gque contribueixin al benestar i al desenvolupament
dels individus i dels grups dins la comunitat, aixi com a liur
adaptacidé al medi social. ...". I en el 16: "...les Parts Con-
tractants es comprometen a promoure la proteccid econdmica,
jurildica i social de la familia, particularment mitjancant
prestacions socials 1 familiars, ...". I en el 17: "A fi d'as-
segurar l'exercici efectiu de la mare i del nen & una protec-
cidé social i econdmica, les Parts Coniractants prendran totes
les mesures necessaries i apropiades per aguesta fita, inclo-
sa la creacid o el manteniment d'institucions o de serveis

apropiats'.

Cal afirmar, doncs, gue la vecluntat menifesta del poble es-
panyel en refrendzr la Constitucid, i del Govern, en ratificar
tot un seguit de Pactes internacionzls gue la desenvolupaven,
és de construir un Estat en el gue el benestar d'infants i jo-
ves sigui no sols protegit, sind potenciat activament mitjan-
¢ant els metodes propis dels Serveis Socials, 1 creant aguells

eguipaments 1 servels gue puguin ser necessaris.

Es latent, perd, entre professionzls i ciutadans, el sen-
timent d'incoheréncia entre aguesta clara manifestacid i les
realitats concretes paleses als nostres barris i poblacions.
Existeix consciéncia de cue després de tants anys de concepcid
benefico-patenaliste de 1l'atencid a infants 1 joves, i molts
cops represiva pel que fa al seu tractament, hom no es poden
esperar canvis de la nit 2l dia, gque cal engegar procesos.
Manca tanmateix la plasmacid, si més no aproximativa, d'aguets
procesos, 1 els terminis proposats per tal de garantir qu no
s'eternitzin, amb la definicid clara dels objectius que es

pretenen assolir amb cada etapa.

Una gran dificultat esta en el fort condicionament que compor-

ta (com encertadament s'esmenta a la Introduccid al Projecte



cee/ees (3D

de Mapa de Serveis Socials) la persisténciaz per part de 1'Ad-
ministracié de 1'Estat Espanyol en mantenir régims inspirats
alhora en criteris de beneficéncia, assisténcia social gra-
ciable i Seguretat Social amb beneficis només pels seus afi-
liats, derivada d'una manca de politica global de la infancia
i 1'adolescéncia per una banda, i de serveis socials per 1l'al-

tra.

Aguest dictamen, en aportar dades i reflexions, aspira a ser
una aportacid que contribueixi a posar en marxa alguns d'aguests
processos concrets dlactuacibé. Cal anar construint unz vo-
luntat més operativa de posar coheréncia entre la nostra
Constitucié i la realitat quotidiana dels nostres infants i
adolescents. No podem perd oblidar que la voluntat pclitica

de tirar-los endavant només es podra dir gue ha fet el pri-

mer pas quan les paraules es tradueixin per les nostres ins-

tancies de Govern en l'aprovacid dels pressupostos i de les

normes legals que possibilitin la seva instrumentacid.
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TERMINOIOGTIA I CONCEPTES REFERENCTALS

Si un previ per donar rigor a qualsevol estudi és la defi-
nicié operacional de la terminologia emprada, en 1'ambit de
la politica social a la infancia i 1l'adolescéncia considerem

que esdevé imprescindible.

En aquest ambit coincideixen diverses disciplines que empre-
en tot un vocabulari especialitzat amb nnz conceptualitzacid
molt propia de cada una: sociologia, psicologia, pedagogia,
fisiclogia, psiquiatria, dret, etc... Per aixd, una mateixa
paraula pot donar lloc a conceptes i interpretacions molt di-
ferents segons la perspectiva des de la que es consideri.

(CC 03 p. 39)

Seria hd que, amb el temps, s'anés fent un esforc de clarifi-

cacié global, interdisciplinar dins de cada enfocament opera-

tiu i teoric, en comptes de quedar-se en una elarificacid ted-

rica intra-disciplinar, al menys quant a la terminologia basi-
ca en relacidé a l'estructuracid i organitzacid dels serveis i

equipaments, i quant a la metodologia i objectius de camp.

Agui ens limitarem a fer una descripcié aproximativa del sen-
tit gque 1i volem donar a cada terme i concepte al llarg del

present informe.

La nostra andlisi queda considerada, com ja hem reflexat en

la introduccil, des de la perspectiva del qué és avui i cap

on caldria orientar demd, la politica social pel benestar d'in-
fants 1 joves a Catalunya. Donat que "politica social! és un
concepte molt ampli, i sense limits estrictes, ens referim so-
vint al marc més restringit dels "Serveis Socials" i de les

metodologies que 1li s6n propies.

La delimitacid del camp dels Serveis Socials és, perd, molt
relativa. Per aixd, les seves competéncies administratives sdn
tan diverses en diferents paisos (4) (5). Veiem -ne algunes

aproximacions:

a.-"Conjunt de serveis necessaris per ajudar els grups
socials 1 les persones a resoldre els seus proble=-

mes, a superar els handicaps 1 a crear i conguerir
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recursos adequats per millorar la gualitat de
vida'".
(Programa Buropeu de Desenvolupament Social.

Naciona Unides)

b.-"Serveis Socials: tots els organismes que tensn
per vocacid aportar una ajuda i uns assisténcia
versonals directes als individus, grups o comu-

nitats, en vistes a permetre-lis integrar-se a

O

la cocietat, amb l'exclussid de tots els seveis
que s'ocupen Unicament d'asegurar un cert nivell
de vida mitjancant 1'atribucid de prestacions en
efectiu ¢ en especies'.

(CC 03 p. 11)

c.-"Sistema plblic de serveis que garanteix aguelles
prestacians socials tendents a afavorir el plé i
lliure desenvolupament de la persona dins la so-
cietat, promoure la seva participacid en la vida
ciutadans i aconseguir la prevencid o eliminacid
de les causes que condueixen a la seva marginacid'.
(Llei de Serveis Socials del Pals Basc de 2-6-82,

art. 1)

d.-"Sistema phblic integrat de serveis, la finalitat
essencial dels guals sigui contribuir al benestar
de tots els ciutadans i a la prevencid i supressid
de la marginacid en el sentit ampli'.
(Proposicié de Llei sobre serveis socials presen-
tada pel grup socialista. Butlleti Oficial del

Parlament de Catalunya nC 19 de 14-2-81)

e.~'""Conjunt de prestacions necessaries per ajudar els
grups socials 1 les persones a resoldre llurs li-
mitacions dintre d'un marc de solidaritat social"
(avantprojecte de 1llei de serveis socials. Direc-
cid Generzl de Serveis Socials de la Generalitat.

Nov. 1980)

L'amplitud gue er la practica tinguin els Serveis Socials de-
pendra de la part de funcions gue se'ls vulgul atribuir dins

d'unz politica de benestar social. Caldra tammateix anar apor-
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tant des d'un punt de vista técnic i de manera clarificado-
ra tots els arguments possibles que demostrin la major cohe-
réncia de determinades organitzacions administratives en
front d'unes altres, per tal d'aconseguir una major eficacia
guant a l'assoliment d'un benestar global i personal, tant

des de la perspectiva humanz, com social i econdmica.

Explicitacié de 1'abast d'alguns termes emprats:

Infancia i adolescéncia: Dos mots que habitualment utilitza-
rem junts per considerar que és inadequat 1l'esta-
bliment restrictiu de limits entre una i 1'altra.
Des d'una consideracié relativa, entendrem infancia
fins 1'acabament de 1'EGB, gue coincideix en molts

casos amb l'etapa de la pubertat en un sentit ampli.

Entendrem per primera infancia els 5 primers anys

de vida.

Els manuals de psicologia no es posen d'acord guant

a l'abast cronologic del terme adolescéncia, consi-

derant alguns autors (6) que a les societats indus-
trials es perllonga fins els 25 anys. Nosaltres
l'utilitzarem referint-~nos a que finalitza d'una
manera progressiva 1 no absoluta, amb la majoria

d'edat civil, és z dir, als 18 anys actualment.

Joventut: Aquest mot 1'utilitzem de manera cavalcadaél de ado-
lescéncia, perd entenent-lo més perllongat en el
temps: Comenga amb 1l'acabament de 1'infancia i acaba,

de manera paulatina, als voltants dels 25 anys.

Benestar: Segons Pompeu i Fabra és la "situacidé en la gqual es
troben satisfetes les necessitats de la vida''. Per
nosaltres les necessitats de la vida incorporen les
les necessitats socials, i per tant el terme esdevé
relatiu, perque les necessitats socials ho sbén. En
utilitzar el terme ens referirem al "minim equipa-
rable de qualitat de vida que cada comunitat huma-
na considera imprescindible pels seus membres indi-
viduals i grupals'. La descripcid i mesura de les

necessitats de la vida i de la equiparabilitat sén



problemes que cal aprofondir encara molt des de
totes les disciplines. Em el camp de la infancia
i la joventut, la psicopedagogia té encaxn molt &

dir i molts aspectes a treballar.

Socialitzacid: Procés pel qual 1l'individu s'adapta a un am-

bient social 1 se'n transforma en un membre reco-
negut i cooperador. Cowporta lz transmisidé de nor-
mes 1 estils de vida a través de les institucions
socials. Per part de 1l'individu suposa tot un pro-
cés d'aprenentatge tant de coneixements com d'in-
terrelacions humanes. Es un procés imbricat amb el

d'enculturacid, gue comporta alld transmés simboli-

cament de generacid en generacidé i la transmisid
dels sistemes de categoritzacid propis de la cultu-
ra.

En utilitzaer el concepte ens referim exclusivament
als processos de socialitzacid que respecten els
principis de llibertat, dignitat i auténtic desen-

volupament de les propies potencialitats.

Adaptacid: L'entenem com una capacitat, compatidle amb la cri-
tica i 1z transformacid constructiva de 1'ambient
social, per la gual un subjecte es pot relacionar
amb els demés subjectes de la societat on 1i ha to-
cat viure, sense sentir-se o resultar-ne greument o

constantment perturbat en el seu psiguisme.

Per cortrea, iradaptat sera aguella persona incapag
d'establir relacions que 1i siguin gratificants,
trarquilitzants, creatives o critigues, sense sen-
tir-se o resultar-ne molt afectat en el seu psiguis-
me, per lz cual cosa necessita fugir-ne, anul.lar-se

o trencer violentament les relacions.

Caréncia: Aguell deficit huma, material, de conelzements o

d'estimuls gue provoca que les atencions rebudes
per un subjecte en edat evolutiva no siguin totes
les necessaries pel seu desenvolupament integral,
originant perturbacions o creant situacions de risc

de gue se'n rrodueixin.

Perturbacions: Incidents ¢ accidents cue desvien el natural
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procés de desenvolupament fisic i psico-~social d'un
infant o jove, provocant-li conflictes d'ordre psi-
gquic o psico-social gue el subjecte és incapag de
controlar o superar sanament.

Prevencib: Ens referim a la planificacid i intervencid inci-
pient de qualsevol circumstancia gue pugui afectar
o pertorbar el sa desenvolupament integral d'un sub-
jecte en edat evolutiva i la sana convivéncia dels
membres dins la seva unitat familiar i dins la seva
comunitat. Defugim per tant el plantejament unipo-
lar que s'acostuma a fer de prevencid "de la delin-~
giléncia juvenil", malgrat la considerem integrada al

nostre concepte de prevencid,

"Que puguin afectar! implica el reconsixement de que

cal intervenir també en situacions de risc o perill.

Aguest risc o perill ha de tenir uns criteris defi-
nitoris previs, a la vegada socials i individuals.
Entener que el gque esta en joc és el procés de so-
cialitzacid del subjecte, procés que interrelaciona
la persona global (i, per tant, totes les seves po-
tencialitats psiquiques) amb l'entorn social on 1i

ha tocat viure.

No oblidem, perc, que aquest entorn també és suscep-
tible de sentir-se amenagat,o incomode si menys no,
per determinsts comportaments del nei gue 1i resul-
ten ingrats, repercutint en un rebuig que pot arri-
bar fins i tot a ser violent, fent molt més dificil

el dit procés de socialitzacib.

Intervencid dels Serveis Socials: Ens referim a una actuacid
promovedora de la transformacié o superacid de les
situacilons a millorar, sense gque éixé comporti ne-
cessariament 1l'assumpcid o el protagonisme per part

dels serveis socials o els seus professionals.

Integracid: L'entenem com a promocié no manipulada de la ca-
pacitat d'adaptacid d'un subjecte al seu medi social,
1liure de tota connotacid diferenciadora. Comporta

la promocid al mateix temps de la capacitat critica



constructiva del subjecte, com a participant actiu

i implicat de la vida social.

Educacidé Esmecial: L'entenem com aguella educacid compensatd-

ria orientada & facilitar la superacid dels deéficits
personais, relacionals i socials del subjecte, amb
una perspectiva integral. Per educar entenem donar
supert al procés de 1liure desenvolupament que du

vers le madures fisi

¢

&, afectiva, intel.lectual, so-

cial i moral de la persona humana.

Lz distingim de 1'ensenvament, malgrat també consi-
derem cgue ka de ser educatiu, per guant 1'educacid
abasta tote La vida guotidiana del subjecte, 1 no

sols le durads del temps escolar. la distincid és

[t}
(b}

important pergu 1'Estat espanyol la terminologia
usada en le legislacid vigent i 1'habitusl en els
ambits administratius facilita el confusionisme. Ai-
xi la Llei Generzl d'Educacid, gairebé només parla
d'ensenyament, i g'oblida del contingut esducatiu que

han de tenir els demés espails de la vida social.

14
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NORMATTVA T COMPETENCIES

Ltemmarcament legal basic del tenestar d'infants i joves

ve donat, com ja hem indicat a la introduccié, pel contin=
gut de la Constitucié Espanyola. Pel seu interés, en els ane-
xes incloim una relacid articulada dels aspectes de la matei-~
xa relacionats d'alguna maunera amb els Servels Socials per a

infants i joves (veure anexe n? 1).

I'instrimentacid practica del dret constitucional gueda deli-
mitada per la legislacid wvigent aplicable, la gual, avuil per
avul, presenta mcltes lagunes per no haver-se desplegat en-

de manera prou amplia el referit texte Constitucional.

O

ar

m

33

s per aixd que diverses normatives vigents a nivell esta-
tal resulten desajustades al mateix.

Ens referim primer & la normativa estatal per fer-ho segui-

a1

dament a aguella aplicable en 1'ambit de Catalunya. Es impor-

: tot en competéncies exclussives, en les materies uo regula-
des per 1'Organisme Autonomic.

Els tres textes més basics que determinen l'intervencid ad~

5

ministretiva a nivel? d'Estat en l'ambit dels servels socials

a infants i joves sén:

h

.-Texte refbs de la legislacid sobre Proteccid

}._J

}

de Menors (Decret 2-7-48)
2.-Texte articulat i refos de les Lleis de Bases
de Régim Local (17-7-L5 i 3-12-53), aprovat
per Decret 24-6-55,
Z.-Texte refds de la legislacid scbre Tribunals
Tutelars de Mencrs (Decret 11-6-48)
Es també vigent tota unz legislacid incident, que relacio-

nem en el quadre adjunt (veure anexe n2 3).

El texte 1,organitza la Proteccid de Menors a partir del

Consell Superior de Proteccid de Menors, el qual tindra les

segiients funcions: 12,-Puericultura i 12 Infancia
2a8,-Assisténcia Social

a,-Mendicitat i Tutels Moral

AN

La,.Trivunzls Tutelars de Menors

5&,~Juridica 1 Legislativsa.

16

tant tenir en compte gue la normativa estatal és aplicatle fiuz
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Les Juntes Provincials de Protecci¢ de Menors tindran fun-
cions de caracter informatiu relacionades amb les 3 prime-
res Secclons. Creiem gque vel la pena reflexar literzlument
les funcions atribuldes a2 cada una d'aguestes 3 Seccions
(veure anexe n® 4) ressaltant que:

.la 128 té caracter exclussivament sanitari

i puericultor

.La 22 té caracter mixte d'assistencial i

sanitari

.La 32 té caracter exclussivament tutelar

ver netius d'ordre moral.
La 12 s'ocupa d'infants fins a 3 anys, i les 22 1 32 en-

tre 3 i 16.

El texte 2 és molt ambiguu. No fa cap definicid precisa
-d'objectius, uni cap regulacid de funcions, ni tan sols
delimita clarament les competincies entre els organismes
provincials i els municipals. Podriem entendre, relacio-
nades amb aguest ambit, con & competéncies provincials

(art 243 1 245} 1la creacid i sagteniment d'establiments de
beneficencia, el manteniment minim d'un "Hogar Infantil®

i d'un Institut de Maternologia, el foment i protesccid-de
campaments I coldnies escolars, i la prestacid als Munici-
ris dels medis técnics necessaris per la formacid de »ro-
Jjectes 1 l'execucid d'obres i serveis. I com a competancies
municipals (Art. 101) la beneficancia, la proteccié de
menors, les atencions d'indecle social i "gualsevols altres
cbres i serveis gque tinguin per objecte el foment dels in-
teressos 1 la satisfaccid de les necessitats generals i de
les aspiracions ideals de la comunitat municipal", sent
obligatories la prestacid dels segilents serveis (Art. 102):
Guarderia rural, assisténcia medico-farmacéutica a fami-

lies desvalgudes, i foment de l'habitatge higiénic.

El texte 3 podriem dir que resumeix els seus objectius en
1'article 9 de la Llei de Tribumals Tutelars de Menors gue
especifica les seves competéncies, com es pot veure en 1l'a-

nexe n 5, i gue podem resumir en 3 facultats:



l.-Reformadorsa, que tindrad caridcter educatiu i
tutelar

2e-D'enjudiciaments d'adults

3.-Protectora, contra l'indigne exercici del
dret ¢ la guarda i educacid, havent de ser

les ressolucions essencialment preventives.

La legislacid vigent només intenta donar sortides puntuals
a problemes gue es van pres zntant.i nivell d'Estat es fa pa-
lesa la dificultat de situar un marc de referéncis global)
verque la legislacié deixe grans llacunes en alguns aspectes
i s'interfereix amb d'altres. Es pot dir gue IGnica normati-
va on apareix una declaracid d'objectius més o menys expli-
cits son els textos refosos de Tribunzls Tutelars i els de

Proteccidé de Menors, msligrat entrin directament en matéria,

sense preambuls.

Llgunes de les funcions descrites en aguests textes desbor-
den absolutament les coumpeteéncies habitualment considerades
per 1ambit de Justicia, com sén les de prevencio i d'integra-
cid social. Cal recordar que en la ressolucid (78) 62 del
Comité de Ministres del Consell d'Europa, adoptada el

29-11-78, en la relacid de consideracid s'afirma que

"... 1llintegracid social de la gent jove no és

en primers instancia tasca per cossos judicials,
sindé gue queda principalment dins la perspectiva
de lz politica social i el seu desenvolupament.

(cC oL p.7).

Malgrat tot, la practica administrativa ha estat la verdadera
protagonista de la realitat, doncs les funcicns preventives
i d'integracid social no han estat mal desenvolupades de ma-

nera rigorosa ni significativa.



L'Estatut d'Autonomia de Catalunya, en el seu article § as-
senyala que: "La Generalitat de Catalunya té competéncia ex-

clusiva sobre les matéries seglients:

24,Fundacions i associacions de carac-
benefico-assistencials i similars, ...

25.Assistencia social

26.Joventut

27.Promocid de la dona

28.Institucions piibliques de proteccid i
tutela de menors, respectant, en tot
cas, la legislacid civil, penal i pe-
nitenciaria.

29.Bsports i lleure

I en el seu article 25:
1

2.-En 1'exercici de les seves competeén-
cies exclusives correspon a la Genera-
litat, segons s'escaigui, la potestad
legislativa, la potestad reglamentaria
i la funcid executiva, inclosa la inspec-
CiOe wee

3.xla Generalitat de Catalunya integrara
en la seva organitzacid els serveis
"corresponents per tal de dur a terme
les éompeténcies gue 1i atribueix aguest

Estatut".

Aquesta potestat legislativa encara no ha estat ampliament
desenvolupada. A més dels Decrets sobre vacunacions i plans
de sanitat escolar, podem destacat, perd:

.Decret 142/1981 (DOG 10-6-81) regulant la
realitzacidé de colonies, campaments, camps
de treball i rutes amb infants i joves.
.Decret 403/1981 (DOG 13-11-81) sobre re-
coneixement d'Escoles per a Educadors en
el lleure infantil i juvenil.

.Llei 10/81 de 2-12 de creacid de 1'Insti-

tut Catala de Serveis a la Joventut.
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.Ressolucid 37/1 de 10-12-81 sobre els
Drets de la Infancia.

-Decret 65/1982 (DOG 20-4-82) que regula
l'atencid assistenciall educativa als
infants fins a sis anys no inscrits en

Centres d'Ensenyament.

Pel que fa a la distribucié organica de les competéncies en
lambit d'infancia i joventut, a nivell d'Estat queden dis-
tribuides entre els Ministeris de:
.Justicia, a través de la "Obra de Pro-
teccidn de Menores'" i del “"Patronato de
Proteccidn a la Mujer!
{(veure les transferéncies R.D. 5-6-81
ne 1292 i R.D. 18-9-81 n@ 2352)
.Cultura, especialmente a través de la
"Direccién General de la Juventud y Pro-
mocidn Socio-cultural', dividida en les
Sots-direccions Generals de: a)la Joven~
tut, b)la Dona, i ¢)la Familia, aquesta
darrera amb els Serveis de Promocid cul~
tural de la familis i la infancia.

(veure les transferéncies al R.D. 31-7-807

EBducacid i Ciéncia, especialment a través
dels Instituts Nacionals de "Educacion
Especial’ i de "Asistencia y Promocidn
de Estudiantes', i del "Fondo para el Fo-
mernto del Principio de Igualdad de Opor-
tunidades".

(veure transferéncies R.D. 3-10-80 nQ

2809)

.Treball 1 Seguretat Social, especialment

a través la seva '"Direccidn General de Ac-
cién Social" del '"Instituto Nacional de
Asistencia Social" {(INAS), del "Instituto
Nacional de Servicios Socizles" (INSERSO),
aguest darrer entitat gestora de la Segu-

retat Social, i de la "Secretaria Generzl
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de Asistencia Social" gue sfsumeix les
funcions de l'anterior F.N.A.S.

(veure transferéncies R.D. 31-7-80 n@ 1449,
R.D. 8-7-81 n2 1517)

+Sanitat i Consum, especialment a través
del "Instituto Nacional de la Salud" i de ~
la Comissidé Interministerial per 1'Estudi
dels problemes derivats del consum de
drogues.

(veure transferéncies R.D. 8-7-81 no 1517)

.Presidencia de Govern, a través del "Real
Patronatc de Educacidon v Atencidn a Deficien-

o

tes'.

Segons la estructuracid organica de la Generalitat sén di-
versos els Departaments gue tenen competéncies en aspectes
concrets de la infancia i 1'adolescéncia.

Cal destacar:
Presidéncia

.Sanitat i Seguretat Social
Justicia
.Ensenyament
i de manera més indirecta:
+Cultura
«Treball

Les competéncies de Presidencia es centren sobretot en la
Direccié General de la Joventut (Decrets 124 /80 DOG 76,
197/80 DOG 90, 1/1/780 DOG 101, 40/81 DOG 114 que en les ac-
tivitats d'esplai i temps 1liure del seu programa, arriba

també als infants.

Les competéncies de Sanitat i Seguretat Social afecten a les
seves 3 Direccions Generals (Promocid de la Salut, Assistén-
cia Banitaria i Serveis Socials), tenint en la de Serveis
Socials una Seccid especifica d'"Infancia i Adolescéncial
que té implicites especialment les funcions de prevencid i
atencidé a la marginacid social infantil i juvenil, sexnse

perjudici de les funcions atribuides al Servei de Disminuits



1 a les Seccions de Servels Socilals de Base i de Programes

Especials (Decrets 278/8C DOG 100, 181 DOG i 40/82 DOG).

Les competéncies de Justicia es centren en la seva Direccid

General de Proteccid de Menors (Decret 453/81 DOG 191).

Quant a les competéncies d'Ensenyvament, a més a més de les
légiques de caracter general que afecten totes les seves
Direccions Generals, cal resaltar en particular el Serveil
J4'Educacié Especizl de 1z Direccid General d'Ensenyament Pri-
mari (Decret 282/80 i Ordre 2/6/81).

Les competéncies de la Generalitat en matéria d'infancia i
joventut gueden més determinades per l'estructuracid orga-
nica de 1'Administracid als nivells d'Estat i de Generali-
tat, gue per allo manifestat en 1'Estatut,que no es refereix
explicitament a competéncies sobre infauncia o sobre la fa-
milia.

A manca d'una politica global explicita d'infancia i joven-
tut en aguests dos nivells, (llevats els principis contin-
guts en la Resolucid 37/1 del Parlament de Catalunya, que

no tenen instruments d'aplicacid)}, 1'estructuracid organica
de la Generalitat sembla tendir a reproduir 1a mateixa del
Govern Central, amb la corresponent descoordinada comparti-
mentacid administrativa de les prestacions en aguest ambit,
i amb l'accentuacid de 1'incidencia diferenciadora entre

les prestacions a la poblacid global i les prestacions a la

poblacid amb determinats problemes.

La prova del dit és gue en la redaccié d'atridvucions de di-
ferents instancies perteneixents a 1'estructuracidé departa-

mental podem observar ambigiiitats i superposicilons.

Aixi, sbén atribucions de
.1'Institut Catala de Serveis a la Joventu (ICSJ), ads-
erit a la Direccid General de la Joventut (DGJ), '"1'exe-
cucid de la gestid, l'explotacid, la creacid i el man-
teniment dels recursos, instal.lacions, residéncies,
cases juvenils, campaments i centres en general de la
Gencralitat de Catalunya al servei de la joventut!

(art. 2a, Llei 10/81 DOG 184).
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.el Servei d'Accidé Social de la Direccid General de
Serveis Socials (DGSS) Mla planificacid, coordinacid
i avaluacid dels serveis pablics i privats de la in-
fancia, adolescéncia, disminuits fisics, psiguics i
sensorials, seees'’

(Art. 2 Decret 276/80 DOG 100 - Els serveis als dis-
minuIts sén posteriorment assignats a un Servei di-
ferent dins la mateixa Direccid General: Decret 331/81

DOG 158).

.1la Direccid General de Proteccid i Tutela de Menors
(DGPTM): "a vigilancia, promocid, foment i coordinacid
d'organismes i serveis protectors, l'elaboracid de pre-
visions en relacidé amb les necessitats en matéria de
proteccid de menors, la prevencid i el tractament en ma-
teria de delingliéncia juvenil; la inspeccid i avaluacid
del funcicnament dels serveis i la programcidé i coordi-
nacié de les activitats dels centres i institucions;
l'elaboracidé de les orientacions relatives a les funcions
de formacld dels menors; la regulacid i la intervencid

en suposits de creacid i suspressid de serveis i centre.

14

re s e

(Art. 12 Decret 453/81 DOG 191)

.el Servei d'Estudi 1 Accid Preventiva de la Direccid
General de Proteccidé i Tutela de Menors: "La promocid

i orientacidé de la investigacid sobre la inadaptacid in-
fentil. La proposta de planificacié de les linies gene-
rals d'actuacid dins els camp de la prevencidé i tracta-
mernt-de menors inadaptats i delinglients dependents dels
Iribunais Tutelars de Henors o de les Junte:z de Prctec-
cié de Menors i la direccid i gestid en la matériaj ....m
(Art. 16 Decret 452/81 DOG 191)

.e¢l Servel de Centres de la Direccid General de Proteccid

i Tutela de Menors: "la coordinacid i control dels Cen-
tres 1 la inspeccid de les Llars col.lakoradores; llor-
ganitzacid i promocid de les relacions familia~ner-centre;-
vetllar pergue les adopcicns dels menors es produeixin

amb les maxires garanties.”

(Art. 18 Decret 453/81 DOG 191)



.2l Servei d'Educacié Eszpecial de la Direccid General
d'Znsenyament Primari: "donar resposta a les necessitats
educatives especials d'aguells infants i adolescents gue
ho necessitin, mitjan¢ant programes d'actuaccid i pro-
mocid dlactivitats que contribueixin a la prevencid i
educacid wrecog i l'avaluacid, orientacid i seguiment
d'oquestes activitats a través dels equips multiprofess—
sionals que hauran de fer l'assessorament i coordinaciéd
dels centre d'Educacid Especial i de les zules d'Educa-
arid Especial integrades zls Centres d'EGB"

(Lrt. 15 Decret 202/80 DOG 101).

[¢]

L'ambigiiitat més important ve donada per la ignordncia nor-
metiva que es fa d'unes instancies respecte de les altres,
i de l'azvsoluta manca de coordinacid institucionalitzada en-

“re elles.

Mentre 1'I.C.S.J. té competencies sobre recursos 1 resideén=
cies de la DGJ, el servei d'Accid Socizl de le DGSS en té
sobre serveis piblics i privats de 1z infanciz i adolescén-
cia, la IGPTM ern té sobre els Centres proépis i les Llars
col.lavoradores. Amb la matitzacil que els recursos de la
DGJ no es referelizern sols & joventul de fet, sind (i légica-
ment} = infants; I de que la DESS té competéncies sobre
"adolescéncis’, terme gue s'identificsz exn ETran mansra alrde

"Joventut",

Per altra part és obvia una superpcsicid de “unciocns entre
la DGPTH i 1z DGSS sobre la prevencid, la proteccid i el
tractament de mendrz Inadaptats i delingllents, llorganitzacid
i promocié de les relacions familiz-nen-centre, i sobretot
guant a la planificacid de la prevencid. I entre la DEPTH

i la DGIZP guant a les fuxncions de formacid dels menors.



4,- NORMATIVA RELACIONADA AME EL BENZSTAR D'INFANTS I

JOVES A D'ALTRES PATSOS
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NORMATIVA RELACIONADA AMB EL BENESTAR D'INFANTS I JOVES

A DIFERENTS PATSOS.-

Le gran diferencia dels aspectes normatius a cada estat, i
la conseqlient diversitat d'organitzacid de les prestacions
fan molt dificil d'assenyalar els trets més il.lustratius

per una analisi comparativa.

Ens limitarem a fer unes breus ind-caclons zobre trets cue eus

s als palsos asurepeus dels que hem pogut aconseguir

n

irformacid., Referéncies sobre d'altres paisos es poden aconse-

guir exn reculls parcials reaiitzats per alguns crganismes es-

(%]

Ttrangers, malgrat que normalment sota 1l'optica restrictiva

dels aspectes d'interss cara a la prevencid de la delinglien-

Mo em sabtut trobar cap estudl gue abasti extensivament també
I'zndlisi comparada del tractament de les proclematigues es-
coclars i de les sarnitaries en 1'ambit infantil i juvenil, en
tractar les d'orligen socio-familiar al nivell legislatiu de

cada pals.

Una distincid ja ben coneguda entre els paisos europeus és
(1

d
aquella feta pel C.E.D.J (1976), que es refereix a 1'organitza-

cid administrativa de 1l'atencid a infants i joves amb necessi-

1,-Sistemes de proteccid exclussivament judicial.
(Italia, Portugal, Pafesos Baixos i Espanya)

2.-Coexisténcia de proteccions judicial i social.

c
(Franca, Llemanya, finglaterra i Pals de Gales,

Repiblica de Ginevra i Poldnia)
Z.,-3istemes de proteccid excussivament social.
(URS2, Bulgariz, Hongriz, Txecoslovaquia, Iu-
goslavia, Suécia, Noruega, Finlandia, Dina-
merca i Escécial.
Il meteix CEDo (pag. 1%4) posa en avis que 1'opeié institucio-
nal d'un pais no determina en 51 la naturzlesa i les caracte-
ristigues de les intervencions.
Pensem gue per ifenir una aproximaclid més il.lustrativa cal te-
rir en compte, a més d'aguesta diferéncia de competéncies ad-

ministratives, els aspectes seglients:
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.Ia coordinacid i interdependéncies previstes normativa-
ment entre les diferents instancies administratives amb
competéncies en 1'Zmbit d'infancia i joventut (incloses
les sanitadries i escolars).

«El nivell de descentralitzacido de les decisions,

.Els objectius gue es pretenen assolir amb les diferents

mesures preventives rormativament.

Aixi, en el grup 3, trobem gue uns paisos persegueixén 1'ob-
jectiu explicit de controlar els comportaments socialment re-
prehensibles (URSS, Bulgaria, Heongria i Txecoslavaquia), men-
tres que d'altres volen protegir el desenvolupament fisic, in-
tel.lectual .i social dels menors (paisos Escandinaus).

1 nivell de conpeténcies municipals quant a 1z presa de deci~

t=]

sions és.ur determinant altament significatiu del taranna del
treball en aquest ambit. Normalment aguest nivell de decisions
va acompanyat d'una altra descentralitzacid de tots els serveis
socials, amb lz qual cocsa es permet en la préactica un treball
realment globalitzat.gue afavereix un coneixement real de la
poblacid, dels seus recursos, dels seus problemes 1 de les sol.-
lucions que reclama . Els palsos gue han assolit una organitza-
cié a imitar en aguest sentit sbén els Escandinaus i la Gran

Bretanya.

La proteccid destinada als menors considerats en perill esta
concebuda, en totes les legislacions, com a supletoria dfaque-
1la que incumbeix a la propia familia. Als sistemes gue convinen
una proteccid social preventiva i una proteccid judicial, la
prioritat i anterioritat del "social!" sobre el "judicial! es-

tan sempre afirmades (ref. 7 p. 194).

En lepdiferents normatives, es poden distingir entre els enfeo-
caments crientats a una proteccid preventiva d'aguells crien—
tats a una proteccid merament paliativa. I encara, entre la

proteccié propesada, i la proteccid imposada. (idem ». 195).

L'assumpcid de potestats apremiants per part del organs so-
cials dona lloc a diferents plantejaments administratius, de-
gut a la possibilitat que té aquest fet de canviar 1'imatge
desitjada davent la poblacid, donant un cert caire represor.

En alguns palscs s'acumulen totes les funcions a un mateix



organ, (paIsos EZscandinaus, repiblica de Ginevra), mentres &
d'altres es reparteizen entre organs socials diferenciats
Aguesta assumpcid va acompanyada en tots els casos

de l'establiment de gararties pels interessats.,

4 tots els palsos hi ha un ordenament a partir del qual, la
competencia passa a la jurisdiccid penal. 4 alguns paiscs,
verd (vaisos Lscandinaus, URSS), una de les furncions atribui-
des als Organs preventius és precisament la de sevir d'alter-
nativa & aguesta jurisdiceid, amb uns limits gque poden depen—

dre de l'edat o del tipus de delicte.

L la majoria de palsos existeix unz escala progressiva de ms-
joria d'edat pensl, assenyalant ll'eszlacnament cronoldgic en
el que es van adguirint determinades responsabilitats penals,
fins gue se'n té de plenz. El ventall d'edats és molt variable.

(veure anexe no £).

I nzturalmert, a tots els palsos, aquelles decisions gue com-
porter modificacid del dret civil (supresid de patria potes=

tad, adopcid, ...) sOn preses pels tribumnals competents.

Llguns pa¥scs tenen 1leis especifiques d'atencid a le infan-
cia despreses de la més actuzlizada organitzacid dels seus
serveis gocials. Els casos més recients gque ens resulten co-

neguts soén:
LAnglaterra: "Child Care Act! 1980C.

.Suécia: "Care of young people (special pro-

visions) Act' de 19-6-80.

Ur estudl que podria resultzr molt il.lustratiu dels diferents
plantejaments de cada legisleacid és el de la terminclogia em-
prada. Paral.lelament sén ja diversos els palsos gue defugen
dels plantejaments classificatoris dels infants 1 joves per
intentar definir tan sols les situacions en que es reguereilx
uns determinada intervencid. Aguestes classificacions persis-
teixen encara especizlment en els sistemes de proteccid judi-
cizl, on el mateix concepte de "menor'" ja correspon a ura ca-
tegaritzacid de contingut diferent que en els cassos en que
es paria d'infants i joves. Les categoritzacions donren lloc

a vies administratives diferenclades, com és el cas, per exem-

rle de:
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.Iugoslavia, on es distingeixen:
-nois deprivats de cures parentals
-nens i joves inadaptats o amb desordres
comportamentals,
.Polonia, on es distingeixen:
-"orfes naturals"
~"orfes socials!, amb subclassificacions.
+Anglaterra i Gales, on es distingeixen:
~delinglients i esquerps

-nois en necessitat de cura i protecciéb.

En 1'emfasi 1 prioritat que es dona a cada una de les dife-
rents mesures previstes normativament podem arribar a des-
cubrir 1'impotanciaz que se 1i dona al nen com a perscnz i

al seu desenvolupament integral (enfront de les legislacions

o practigues administratives que posen 1l'émfasi en la conse-
cucié prioritaria de gque la societat quedi protegida del-nen).
En aquest sentit, la dependsnciz organica és molt il.lustrati-

va de qué és el que priva en els objectius.

L'involucracid o no dels alts organismes amb responsabilitats
sobre 1'educacid (o -sobre 1l'ensenyament) en mesures d'atencid
social dels nens o joves amb problematigues d'origer socio-fa-
miliar s6n un altre reflexe d'aguest enfocament integral.
Aguest seria 1'exemple de Franga, on el finangament de les
institucions d'acolliment es realitza, al igual que la inspec-
cid, a parts iguales pels departaments de serveis socizls i
d'educacid, a tot l'estat. L'assumpcid de les fuacions educa-
tives per organismes sota dependéncia judicial resta només en

els cassos d'anacronisme més discriminador.

Fl mateix es pot dir quant a2 1l'establiment preceptiu d'unz co-
municacié als serveis socials de les problemdtiques detectades
en vn infant o jove que poden terir un origen socio~familiar,
sigui a través dels servels sanitaris (maltractaments, manca

de cura, ...), escolars (inadaptacid, blogueix de 1'aprenentat-
ge per raons afectives, ...), policials o judicials, cosa que
succeeix en aguells palsos que ja tenen una llei especifica

de serveis socials integrats (Escocia, Anglaterra, Iugosli-

via -una llei de benestar social a cada repiblica-d Dinamarca),



S.- APORTACTONE QUE S'HAN FET PER INTRODULR CANVIS

LECISLATIUS I HOVES FORMES D'ACTUACIO EN L'AMBIT

30




31
APORTACIONS QUE S'HAN FET PER INTROCDUIR CANVIS LEGISLATIUS
I NOVES FORMES D'ACTUACIO EN L'AMBIT D'INFANCIA I ADOLESCENCIA.

Ltactivitat dirigida a aconseguir canvis dins d'agquest ambit
a 1'Estat espanyol durant els Ultims & anys ha estat molt am-
plia, tant des de instancies oficials, com des de moviments

ciutadans o professionals i des d'institucions privades.

En fem una petita ressenya gue cal no considerar exhaustiva,
doncs, ben segur, deixem ds citar moltes altres activitats

d'importancia.
ls~4 nivell d'organismes estatals:

a.~Coneixem l'existéncia (i per tant és umna xifra
pel cap baix) de 5 avantprojectes de Llei sobre
Proteccid i Tutela de Mencrs.

b.~Projecte de nou Codi Penal, el gual ha rebut for-
tes critiques, adhuc de les mateixes instancies
oficials en relacid sobretot al proposit de re-
baixar la majoria d'edat penal.

c.-Projecte de nova Llei de Bases de Régim Local,
gue té una enorme xifra d'esmenes.

d.-"Estatuto del Menor!", document de treball de 1z
Direccidn General de Desarrollo Comunitario del
Ministerio de Cultura, que no va tenir repercu-
516 legislativa (1979).

g.~Intervencions al Parlament de Madrid.
Veure especialment el E.O. del Congrés de Dipu-
tats ng 15-1 de 23-5-79 on es formula una pregun-
ta relativa a la reclusid en presons de menors
d'edat penitenciaria (nens de 12 a 15 anys) per
part del Diputat Virgilio Zapaterc Gdmez, origi-
nada pel reconeixement de tals irregularitats en
1'Informe de la Comissidé d'Investigacid sobre la
situacid d'Establiments Penitencilaris (Congrés
Diputats, B.O. 164 de 18-10-78).

f.-Diverses publicacions del Ministerli de Cultura,
sobretot: "E1l Menor Marginado I i II" -1979-

"Familia § Constitucidn® -1979-
"El derecho a una infancia feliz'

-1979-.



2.—4 nivell

g.-Documents de treball i conclusions del "Congre-
' so sobre fenomenologia de la delincuencia juve-
nil" Madrid. Gener 1980. Organitzat per 1''"Ins-
tituto de Estudios de la Policila', amb col.la-

boracid de diversos Ministeris.

d'organismes autondmics i locals:

a.~Equip de trebzll per l'estudi de la realitat

juvenil actual a Catalunya. Resum. Nov. 1978.
Direccid Gral. de la Joventut de la Generali-

tat provisional de Catalunys.

b.-Ponéncia C (delingliéncia juvenil) de la troba-

Fh
-

da de Regidoré de Joventdﬁde la Generalitat
provisional, Novembre 1979.
.~Grups de treball sobre Educacid Especial de la
Direccié Gral. d'Ensenyament Primari (1979)
.Documegt de Sintesi
.Els Centres d'educacid especial:
camp de la marginacié social.

.—Avantprojectes de Llei de Serveis Socials de la
Direccid Gral. de Serveis Socials.

.=Documents de treball de la Seccid d'Infancia i
Adolescéncia de la Direccid Gral. de Serveis
Socials (1980-82). Destaca aguell presentat com
a ponencia pel mateix Director General a les
I jornades sovre 1ltinfant ma}tractat.

-Documets del Consell Nacional de la Joventdl de
Catalunya. Activitats de la Comissid sobre de-

lingliénciz juvenil. Memdria 1980,

g.-Comissions del Departament de Justicia de la

Generzaiitat de 18-12-80. Documents de treball.

h.-Proposta per a la Planificacid de la Reinsercid

J

Social a Catalunya. Dir. Gral. de Promocid So-
cial. 188C.
.-Primeres Jornades Internacionals sobre Experien-
cies i Alternatives a les Institucions Infantils
i Juvenils. Ajuntament de Barcelona. Desembre 8&1.
.~Jornades "Com educar un nhen privat de vida fami-

iiar!. Diputacio de Girona. Maig 1982.
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k.~Primeres Jornades sobre "Analisi d'Experién-
cies sobre infancia i joventut en el marc dels
Serveis Socials".-Diputacidé de Barcelona. Juny
1982, També:

. «Document "Informe i proposta de rees-
tructuracié de les escoles i internats
de Llars Anna G. de Mundet?

Primera Escola d'Estiu d'Educadors Es-
pecialitzats Flor de Maig. "El treball
de 1'educador especialitzat awvui'.
Setembre 1982.
l.-Documents de treball i publicacions de diversos
Ajuntaments de Catalunya, o de Comissions crea-
des pels mateixos, entre les gue cal destacar
les de les Arees de Serveis Socials i de Joven-
tut de 1'Ajuntament de Barcelona.
Fora del marc de Catalunya, cal assenyalar tam-
bé les Jornades i documents de treball de les
Diputacions de Valéncia, Madrid i Cadiz. També
el material del Govern Basc, amb 1'importantis-
sim pas donat amb l'aprovacid de la Llei de

Serveis Socials 2-6-82.

Se=A nivell de moviments ciutadans i professionzls i d'insti-
tucions privades:
3.1.-En 1l'ambit. estatal
a.="Jornadas nacionales .sobre.inadaptacidn so-
cial ¥ recuperaciéh de menores". Equipo Pro-

mesa. Madrid. Desembre de 1977.

3.2.,=En 1l'ambit de Catalunya

8.-C.E.M,I.P, (Coordinadora d'Experiéncies amb
Menors Inadaptats per causes Psico-socials).
Documents de treball. Barcelona 1976-7.

b.-CGrups de Treball sobre Educacid Especial.
Congrés de Cultura Catalana, 1976.

c.-APISME (Associacid de Professiocnals en ina-
daptacié Social del Menor). Documents de
treball 1977-78.



d.-Congrés de la Joventut Catalana: 1977
.Carta de la Joventut Catalana
.Documents de l'ambit de marginacid so-
cial juvenil.
e.-Comissidé Investigadora dels Joves Empresonats.
Esquema de Programa i documents de treball.
1977-78.
f.-Centre de Formacid d'Educadors Especialitzats.
Publicacions i documents de treball. 1977-80.
g.-Rosa Sensat: Revista "Perspectiva Escolar"
n2 18 dedicat al noi marginat. Oct. 1977.
h.~IRES (Institut de RPeinsercid Social). Infor-
mes i documents de treball 1$78-79.
i.~GREDJ (Grup de Recerques sobre Delingiiéncia Ju-
venil). Jornades sobre la prevencid i el tracta-
ment de la delingliencia juvenil a Catalunya.
Barcelona 1978-82.
j.-Cuadernos de Pedagogias. No 58 dedicat als Drets
gel Nen. Octubre 197¢.
k.~Comité d'Enlla¢ per la Defensa dels Drets del
menor. Dossier informetiu. 1979-80.
l.-Institut de Potencial Huméd. Jornades sobre la
Marginacid. 1979-81.
nm.-Comissid Catalana d'Organitzacions No Governa-
mentals per 1'Any Internaciocnal del Nen:
.1 Jornaces catalanes sobre l'infant.
.Conclusions dels grups de treball. 1979,
.Consideracions sobre 1'Estatuto del Me-
nor.
n.-Grup cristia de Promocid i Defensa dels Drets
Humans.
.Simposi "Crisi social i Delingliéncia ju-
venil", Conclusions. Maig 1980,
+Simposi "Drets Socials proclamats: Reali-
tat d'injusticia'. Desembre 1980.
o.-Escola d'Educadors Especizlitzats. Memoria

188C-81. Barcelonz 1981.



p.-Comissidé de la Infancia de "Justicia i Pau"
I Jornades sobre l'infant mailtractats Barcelona
febrer-mar¢ 1982.

q.-Associacid d'Assistents Socials de Barcelona.

Diversos ntmeros de la RIS (Revista de Treball

Social). Veure especialment Nos., 68, 70, 73, 79,

81, 82 i 84,

El caire d'aguestes aportacions ha estat normalment més de

demincia o de reinvindicacid que de presentacid d'alternati-
ves legislatives o administratives minimament estructurades.
Creiem perd, gue el seu valor ha estat trascendental a Cata-
lunya, com elements de sensibilitzacié ciutadana i com a mo-
vilitzadors per al treball més sistematic d'aguestes alter-

natives.

No podem deixar de fer mencidé a molts altres petits grups,

no constituits formalment i que han aportat estudis o criti-
ques a situacions concretes gue els ha tocat viure d'aprop

a barris i institucions de Catalunya; també a d'altres grups
que, si bé més constituits, no van poder arribar z donar a
la 1lum els seus treballs, o només ho van poder fer parcial-
ment, com per exemple el GEMS (Grup d'estudis sobre marginats
socials); i finalment cal fer esment de persones individuals,
generalment professionals, gque van aportar els seus grans de
sorra amb xerrades;'taules rodones, espais a la radio, arti-

cles a revistes i diaris, etcCes.
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L.-4 nivell d'entitats politigues:

a.-ler. Congrés de les Joventuits Comunistes de
Catalunya. Material de debat sobre delingiién-
cia Juvenil. Novembre 1977

be="Un projecte de vida ciutadana pels joves de
Barcelona" de les Joventuts Socialistes de Ca-
talunya. Campanya eleccions municivals 1979

c.-dornada Socialista del Menor. Partit dels So-

cialistes de Catalunya. Febrer 1981.

Una altrs vessant, també de molta importancia, £s la de les

Declaracions i Recomenacions que arriben a 1l'Estat espanyol

‘des del marc dels diverscs organismes internacionzls amb els

gue esté vinculat d'algunz manera. & continuacid ntadjuntem
una amplia relacid de les mateixes. En volem tammateix des-
tacar zlgunes en el marc del Consell d'Europa que, al nostre
entendre tenen especial incidéncia}directa 0 indirecta en el

benestar d'infants i jovss:

-Resclucid (68) 37, basada en un estudi del Comité
Social "Politigue familizle" (1967), en la que es
reconans als governs dels Betats membres determi-
nar la sevs politica familiar, guant a compensacid
de carregzues familiars, ern funcid de:

.assegurar uns lngresscs i condicions de vida
satisfacteris, compensant les carregues mit-
jancant atorgament de prestacions regulsrs ©
ocasionals, per ajudar la familia en circums-
tancies determinades; rebajament de despeses 1
impostos,

.assegurar la promocid material de les families

.assegurar la promocidé cultural de les families,
incloent una politica d'igualtat d'oportunitats
en liensenyament.

.Assegurar la proteccid de les mares,

i
t (§

1Q

!

Assegurar assignaciors familiars en cassos de

Y

ue estudien, de malalties croniques ©

0]
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incapacitats dels mateixos, «..

+Assegurar a les families l'obtencid i instal.la-
cié d'un habitatge adequat, inclis facilitant
ajudes materizls a les joves parelles.
.Assegurar el berefici de tots els membresde la
familia a la proteccid de la seguretat social en
totes les eventualitats apropiades.

<Assegurar la reduccid al minim de totes les des-

peses durant l'escolaritat obligatdria dels fills:

gratultat escolar i del material escolar, begues
i assignacions, facilitats pel transport, menja-
dors escolars a preus reduits.

+Assegurar facilitats als pares: examens médics,
guarderies, facilitats laborals, ajudes a la
1lar,

Afavorir les vacances familiars;.facilitar els
desplacaments per les mateixes a les families
nombroses.

Facilitar éltres eguipaments i serveis en favor
de les families.

-Resolucid (77) 33, sobre acclliment dels infants, en
la que, considerant gue els infants gue creixen en
un medi guée no respon z les seves necessitats fisi-
ques, intel.lectuals i socials fonamentals risguen
de patir-ne tota la vida, i estimant que per posar re-
rnei a aguestes situacions cal donar prioritat a mesu-
res preventives, recomanz als governs dels Estats

menbres:
«Ccnsiderar gualsevel scl.licitut d'acolliment com

senyal d'alarms d'una situzcid familiar difizil,
dirigint sempre els esforgos per respcndre z les
necessitats del nen vinculats comprehensivament
als problemes de la seva familia, i procurant evi-
tar 1'internzment.

.Qualsevel mesura adoptada per l'infant ha d'asse-
gurar en la mesura del possible: el manteniment
dels vincles amb la seva familia, 1vestabilitat
de lz seva atencid i vincles afectius, el respec-

te & la seva personz, 1l'integracié a una col.lsc-
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tivitet preferentment familiar, amb un entorn
cultural i sccial adeguat. Pels adolescents, la
possibilitat d'assumir les propies responsabili-
tats i autcnomia.

-les decisions sobre plagament ¢'infants ha de ser
decididz & través d'un equip pluridiscipiirar, i

les decisions han de ser revisades.

da, animant en el possible la seva adopeid.

Seguidament dona una série de recomanacions per vet-
llar per: l'ajude a la familia, la gestié dels plaga-
ments, l'organitzacid dels mateixos, 1 les seves for-
mes, el seu personal i la formacid que requereix,
1'investigacid, i d'altres. Subratllarem els segllents
apartats:
.2.11.-Cal esforcar-se per assegurar progressiva-
ment el millor repartiment geografic possible
dels llocs de placamernt d'infants per tal de fa-
cilitar els vincles entre 1'infant i la seva fa-
milia i de promoure la cooperacié dels pares na-
turals, a no ser gue zixd sigui perjudicial a

1'interes de 1l'infant.

.2.16.~Promoure el desenvolupament de centres dlaco-

lliment de tipus familiar pels infants que no PO~
den ésser acollits a una familia, i, conseqiient-

ment:

&. Suprimir progressivament els grans establiments.

b. assegurar en totes les institucions, fins i tot
les grans encara subsistents)que;

-s'organitzin en subunitats de tipus fa-
miliar,

-acullin infants de totes edats i sexes,

-disposin de perscnal mixte amb figures
identificatdries dels dos sexes.

-puguin acollir junts els infants d'uns
mateixos pares.

—arimin la cooperacid dels pares naturals
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~facilitin la conviveéncia amb els matei-
xos amb estades curtes.

=31 fora necessari, disposar d'unitats

" especials per a adolescents.

c.tendir a que estiguin obertes al mon sxterior.

-Resolucid (78) 62, a partir de 1l'informe del Comité Eu-
ropeu sobre problemes delictius, respecte a '"Canvi so-
cial i delingiiéncia juvenil!. Pel seu interds la trans-

cribim integrament:

El Comité de Ministres,

Considerant els beneficis que pels estats membres del
Consell d'Eurcopa té 1l'establiment de principis comuns
per la proteccié dels joves, i per una politica crimi-
nal que els concerneix;

Considerant el factor que importants canvis estan esde-
venint a la societat contemporania, associats en parti-
cular amb el progrés tecnoldgic, l'urbanisme i el desen-
volupament dels mass media;

Considerant que aguests canvis afecten les relacions
interpersonals, especialment dins les families, i al-
gunes vegades pot tenir efectes adversos en el desenvo-
lupament personal i social dels joves;

Considerant que els governs tenen molt a guanyar adoptant
mesures que facin el millor us dels aspectes positius
del canvi social i limitin les conseqiiéncies indesitja-
bles.

Considerant que la integracid social dels joves no és,
en primera instancia, tasca pels cassos judicials sind
que queda principalment dins 1l'optica de la politica so-

cial i el seu desenvolupament.

Considerant que l'accid seglient és apta per influenciar
favorablement la sccialitzacid dels joves:

-millorar les condicions de residéncia i les facili-
tats socials per les families amb fills, particular-
ment en habitatges amplis, creant serveis i condicions
adequades per promcure el millor possible el desenvo-

lupament dels joves.



~assegurar gue hi hagl cportunitat per tots els ado-
lescents de tenir formacid vocacional gue correspon-
guli als seus interesos i aptituds.

-donar passos per assegurar gue els Jjoves estigﬁin
relacionats amb el mén del treball i abolir 1'atur
per periodes llargs.

-incrementar les mesures de supcrt financer i social
a les families amb fills. en especial les més desa-
favorides; garantitzant la cura i seguretat dels in-
fants.

-revigar el sistema escolar per assegurar que les
escoles atenguin les necessitats de cada zlumne 1
els requeriments de la vida modernz, i proveient per
la deteccid precog¢ de dificultats psicoldgigues 1 so-
cials entre la gent jove de maneraz gue més endavant
puguin continuar sent educats dins el sistema normal.

-encoratjar les assnciacions juvenils d'esports i
lleure gue ajudin z integrar els seus membres a la
societat.

~gncoratjar els mass media a prendre major i més cons-
tructiu interes pels problemes dels joves, no perpe-
tuant els perjudicis i reaccions estereotipades al

seu respecte.

Recomanz als governs dels estats membres de prendre en
compte les implicacions positives de les mesures abans es-
mentades per prevenir la delingiiéncia juvenil i per 1l'in-
tegracid social dels joves, 1 de considerar la possibili-
tat de prendre les szglents mesures en el camp de la poli-
tica criminal:
a.-Assegurar lz salvaguarda dels drets fonamentals
dels joves amb la seva participacid en totes les
mesures judicials i administratives que els concer-
neixen.
be.-revisar les sancions i altres mesures aplicades als
joves i incrementar el seu contingut educatiu i so-
cialitzador..
c.=Timitar a2l minim les sancions i altres mesures que
cémporten privacié de llibertat, i desenvolupar

métodes alternatius de tractament.
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d.-proveir el necessari per l'abolicid de les grans
institucions separades i pel seu reemplagament
per establiments més petits amb el suport de la
comunitate.

e.-assignar importancia especial a 1'assisténcia dels
Jjoves durant feriodes de tractament institucional
i, particularment en el periode de transicid del
tractament institucional a la llibertat.

f.-revisar la llei scbre menors en ordre a proveir as-
sisténcia més efectiva als joves en risc mentres
s'estigui evitant la marginacid.

g.~-desenvolupar la participacid de la comunitat en la
implementacié de mesures dirigides als joves en pe-
rill.

h.-assegurar que tots els servels disponibles pels jo-
ves en general siguin accessibles als menors en
risc.

i.~coordinar les activitats de tots els organismes
concernits amb 1'assisténcia als joves (serveis
socials i educatius, policia, tribunals, etc...)

je-involucrar families i voluntariat en el trebzall
dels grups professionals pertinents.

k.=desenvolupar la formacid i informacid d'aguells re-
lacionats amb el desenvolupament de serveis i ins-
titucions amb responssbilitats pels joves en perill
‘0 pels joves delinglients, en ordre a modificar les

actituds represives.

Recomana als governs dels estats membres la promocid d'in-
vestigacid en el camp de la politica social, especizlment
sobre 1'impacte de les mesures preventives quant a la so-
cialitzacid de les families i joves, aixi com sobre els

medis per desenvolupar la solidaritat social.

Demana als governs:

1. assegurar que aguesta resolucid, junt amb el raport
explicatori, se la faci circular ampliament dins
els organismes i departaments apropiats_

2, enviar cada cinc anys al Secretari General del Con-
sell d'Europa un raport sobre 1l'accid presa respec-

te d'aguestes recomanacions.
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-Recomanacid R(7S9) 17 concernent a la proteccilé dels in-

fants contra els meltractaments, en la gue, considerant

entre molts d'altres aspectes ilmportants gue aguests po-

den ser la manifestacid extrema de problemes més grans

d'ordre familiar i sovint social i lamentant que la so-

cietat manifesti ignorancia i indiferéncia per agquest fe-

nomen, invita als estats membres a:

.promoure un millor coneixement de l'extensid i gra-
vedat del problema, incloent camparyes publigues.
.millorar 1'organitzacid de la proteccid de 1'infan~
cia assegurant el maxim d'eficacia en la prevencid,
descobriment i intervencions.

.promoure la coordinacid, entesa i intercanvi de co-
neixements enire serveis 1 professionzals de 1tambit.
.promoure l'investigacid sobre aguest problema, do-
nant prioritat =zls estudis sobre sistemes de previ-
sid i prevencio.

.actualitzar la legislacid.

la recomanacid té dos anexes, un sobre principis i sugge-

riments (prevencid, deteccid, intervencid i formacid del

personzl) i l'altre sobre temes a investigar.

-Recomanacié R(81) 2 concernent a l'acolliment i educacio

de 1'infant del nzixement fins els wvuit anys, en la que

es donen una série de principis, 1 s'indica el rol de

1'Estat. Destaguem els seglents aspectes:

Tots els servelis que participen en el desenvolupament

dels nens petits -especialment els de salut, educacid i

els serveis socials- han de treballar amb la familia, i a

través d'ella, per tal d'assegurar la continultat de la

formacid de 1l'infant.

Fis estats membres haurien de:

l.-organitzar 1l'acolliment i educacié dels infants
del nzixement fins els vult anys en estreta col.-
laboracid amb els pares, com un veritable comple-
ment a ll'educacid familiar i com primera etapa de
la formacid permanent:

.destinant fons suficients.

.amillorant la seva Jegislacid familiar, so-

cial i del treball .
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.planificant el seu sistema educatiu de
cara a mantenir la continuitat i a for-

mar adults creatius i innovadors.

2.-preparar els pares i1 futurs pares a les responsa=-

bilitats que implica l'educacid del nen petit.

3.—assumir o sostenir els organismes o establiments
que s'ocupen dels nens petits, particularment
aquells dels que manifestament tenen major neces-
sitat.

4,-promoure i animar el desenvolupament de la inves-
tigacidé i de la formacidé del personal, per tal
d'oferir als infants les millors condicions d'aco-
lliment i d'educacié, adhuc gque la millor gualitat
dels professionals, que intervindran, en la mesura
del possible, en equip pluridisciplinar.

S.=-assegurar gque les diverses administracions nacio-
nals, regionals o locals coordinin les actuacions
al servei de les families i dels infants per tal
de garantir la continuitat de la formacid de 1'in-

. fant.

El material de treball de les diferents Comissions, i de les
Conferencies de Ministres és també molt ric en aportacions i re-
comanacions que seria bo recollir cara a la seva consideracid
en la futura planificacid dels serveis del benestar a la infan-

cia 1 adolescéncia a Catalunya.

Quant a les Conferéncies de Ministres Europeus encarregats d'as-

sumptes familiars, podem destacar:

.Estockholm, 1971: "Pares sols amb infants al seu

carrec!

+Nice 1973: "L'infant i 1'adolescent en perill"

.0Oslo 1975: "L'igualtat de 1'home i la dona: les

' seves incidéncies sobre la-vida'famin

liar i 1l'accid governamental!

.Bonn-Bad Godesberg 1977: "Promocid del rol educa-

' tiu de la familia"
Athenes 1979: '"La politica familiar en tant gque
instrument que permet realitzar l'igual-

~ tat d'oportunitats dels infants"

«Roma 1981: "Temps pel treball, temps per a la fa~

milia"



Entre els documents de treball, cal citar, entre d'altres:
«""Accid Social per Prevenir: el trencament de la
familia, la desatencid dels fills i la delingiién-
cla juvenil'.
Co~ordinates Research Fellowships. 1972
(De contingut molt interessant, malgrat tingui

ja 10 anys).

"Servels preescolars en Europa Cccidental"
Conseil de la Coopération Culturelle. 1979
VCanvi Social i Delinglieéncia Juvenil"
Comité Furopeu sobre Problemes del Delicte. 1979
JPlanificacid familiar®
Santé Publigue. 1978
'"Els serveis socials"
Borsa d'investigacions coordinades en el camp so-
cial. 1980
."La vida dema... Un estudi scbre la preparacid
dels joves a la vida del treball a Europa™
Educatiorn and Culture. 1981
.'"Les prestacions d'assistencia social"
Borsa d'investigacions coordinades en el camp so-
cial. 1982
.M"L'educacid en les responsabilitats familiars'
10e seminari d'ensenyants del Consell &'Europa.
1982
."Preparacid a la vida"
Education and Culture. 1982
."Les causes i la prevencid dels maltractaments
als infants".

Coopération Sociale en Europe. 1979

L'estudi minucids de tots aguests documents i els comentaris
més amplis que mereixen, sdén tasca que seria desitjable fos
afrontada en un futur immediat, aprofitant-ne, per a l'organit-
zacid dels nostres futurs serveis, 1l'experiéncia i advertiments
gue ens arriben dels paisos amb molts més anys de treball sis-

tematitzat en 1l'ambit del treball social.




6.~ DECLARACIONS I RECOMANACICNS ADOPTADES PER

CRGANISMES INTERNACICNALS
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DECLARACIONS T RECOMENACIONS adoptades des 4'organismes in-

ternacionals i que configuren un conglomerat de principis

basics pel benestar de 1l'infancia i l'adolescencia.

1% En el marc de les Nacions Unides

1.1.-Declaracid Universal dels Drets de 1'Infant

(Resolucid 1386 - XIV - de 20-11-59)

1.2.-Projecte de Convencid relativa als drets de
1t'infant

(veure Resolucid 36/57 de 25-11-81)

l.3.-Projecte de declaracid sobre els principis
socials i jurildics aplicables a la protec-
cié i benestar dels infants, considerats so-
bretot sota l'angle de les practigues en ma-
téria d'adopcid 1 de plagament familiar sota
el pla nacional i internacicnzl.
(Resolucid 26/167 de 16-12-81)

1.4.-FE1l dret 2 la educacid
(Resolucions 34/170 de 17-12-79, 25/191 de
15-12-80 1 36/152 de 16-12-81)

1.5.-Campanya internacional contra el trafic de
drogues
(Resolucid 36/132 de 14-12-81)

1.6.-Designacid de 1l'any 1985 com Any Internacio-
nal de la Joventut.
(Resolucions 34/151 de 17-12-79, 35/126 de
11-12-80 i 36/28 de 13-11-81)

l.7.-Esforgos 1 mesures adequades per tal de rea-
litzar els drets de 1l'home i d'assegurar la
fruicid als joves, en particular el dret a
1lteducacié i al treball

(Resolucid 36/28 de 13-11-81)

1.8.-Millorament dels canals de comunicacid entre
les Necions Unides i la joventut 1 les orga-
nitzacions juvenils
(Resolucions 34/163 de 17-12-79, 35/139 de
11-12-80 i 36/17 de 9-11-81).
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1.9.~Declaracid dels Drets del deficient mental

del 20-12-71

1.10.-Declaracid dels Drets dels minusvalids

Resolucid 3447 del 9-12-75

1 B) En el marc dels crganismes depenents de les

Nacions Unides

1 B.l.~Convenis de la Organitzacid Internzcional
del Treball (0.I.T.)
nfs. 77 i 78 (ratificats 8-4-71) (B.0.E. 20-5)
117 (ratificat 19-2-73 B.C.E. 5-7-74)
124 (ratificat 26-11-71 B.C.E. 30-11)
138 (ratificat 13-4-77 B.O.E. 8-5-78)
140 (ratificat 16-8-78 B.0.Z. 31-10)

1 B.2.-Recomanacié UNESCO aprovada a la Conferéncia
General de 19-11-74
Sobre 1l'educacié a favor de la comprensid,
cooperacid i pav internacionzl i 1'educa-
cid relativa als drets de L'horme i a les

1libertats fonamentals.



2) En e marc del Consell d4'Europa

2A.-Recomenzcions de 1'Assambles Parlamentaria

24.1.-Recomenacid 874 relativa a una Carta Furo-
pea dels Drets de 1'Infant
(4-10-79)

2A.2.-Recomenacid 893 (19807, rapport (Doc. 4508
de 18-3-80) i dictamen (Doc. 4511 de 20-3-

80) sobre la pobre.a a Furopa

2A.2%2.~-Recomenacid 843 (1978) relativa a les mesu-
res juridigues per combatre la toxicomania.
(-veure també Recomenacid 609 (1970) i les
resolucions del Comité de Ministres n® (78)

111 (78) 12-)

2h.4,~Proposicid de resolucid sobre mesures educa-
tives 1 culturals per combatre l'atur dels

joves (Doc. 4680 de 30-1=81)

2A.5.~-Proposicid de recomenacid relativa a la pro-
hivicid pels infants i grups d'edat inferior
dels adolescents d'exercir esports d'alta
competicid
(Doc. 4805 de 9-10-81)

2h.6.-Proposicid de recomenacid relativa als casa-
ments forcats de menors

(Doc. 4253 de 15-4-80)

2A.7.~-Rapoort sobre la prohibicid o limitacid de
1z publicitat, de la produccid i de la ven-
da dels joguets que representen armes.

(Doc. 4742 de 9-6-81)

2B.~-Recomenacions del Comité de Ministres

2B.1.-% (79) 17 concernent la proteccid dels in-

fants contraz els maltractaments (13-9-7%)

2B.2.-% (81) 2 concernent 1'acolliment i educacid
de 1'infant des del naizement fins els wvuit

anys (23-1-81).
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2B.3.=-R (79) 3 concernent a 1'insercid dels jo-
ves en el mon del trekall (7-2-79)
2B.4.~R (80} 12 sobre principis per l'organitza-
cid de serveis de consulta conjugal i fami-
liar

2B.5.-k (78) 12 sobre informacid i educacd adre-
gcada a Joves que viatgen a regions on es

poden procurar droga facilment (3-3-78)

2C.-Resolucions del Comité de Mimistres

2C.1.-Resolucié (75) 29 sobre la legislacibé rela-
tiva a la feconditat i la planificacid fa-
riliar
(14-11-75)

2C.2+~Resolucid (70) 15 sobre la proteccid social
de les mares solteres i els seus infants

(15-5-70)

2Ce3e=Resclucid (78) 62 sobre cdnvi social i de-

lingliéncia juvenil (29-11-78)

2C.4.~Resolucid (76) € contenint recomenacions als
Governs sobre la prevencid dels accidents

que succeeixen als infants (18-2-76)

2C.5.-Resolucid (72) &4 sobre la proteccid dels
joves al treball (18-2-72)

2C.6.=Resolucid (75) 14 portant recomenacions re-

latives a l'atur dels joves (22-5-75)
2C.7.-Resolucid (77) 37 sobre els serveis d'ajuda
familiar (2-12-77)
2C.8.~Resolucid (77) 33 sobre placament dels in-

fants (2-11-77)

2C.9.=-Resolucié (68) 37 de mesures legislatives
tendents a la compensacid de les carregues
familiars (29-11-68)



50

3) En d'altres marcs internacienals

3.l.-Declaracid dels Estats membres de la O.E.Il.
(Oficina de Educacidn Iberoamericana) en el
quart Congrés Thercamerica scbre educacid
(Madrid, 12-10-79) (principis basics per

una nova politica en matéria d'educacid).




7+= LA NATURALESADE IE3 NECESSITATS NO COBERTES

4 CATATUNYA
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LA NATURALES A DE LES NECZSSITATS NO COBERTES DE L'AMBIT

En plantejar aquest apartat, cal que ens referim previament
a la informacid gue disposem sobre l'ambit & Catalunya. I,
disortadament, hem de comengsar afirmant gue un problema im-

portant és la manca ¢'informacid guantificada.

tenir informacid desglosada d'any en
any, per sectors de la poblacid infantil i juvenil de Cata-
luryz, al menys de 1'interval de O a 18. Els reculls fets
en intérvals de 5 en 5 fan perdre informacidé molt important,
com per exemple: infants de O-3, necessari per la planifi-
cacié de escoles bressol, adolescents de 12 a 14 i de 14 a
18, necessari per vlanificar les sortides d'EGB i els ser-

veis de suport extra-escolars.

En segon lloc caldrie uns guantificacid provisional dels in-
fants i joves residexnts en els sectors geografics més desa-
faverits, diferenciant poblacidéd rural de la urbana, doncs
les necessitats sén ben diferents. Per zixd caldria un 1llis-
tat de poblacions i barris wmés deficiteris quant a la pres-

tacid de serveils socials globelitzats i guant a tot tipus

o
D

servels per = Infants I joves.

En tercer lloc caldriz fer estimacions quantificades de ca-

e

da tipus de problemiaiica, no ver determinar canals adminis-—
tratius de prestacid diferenciats, sind per poder avaluar el
seu ambalum i el fet de si previsiblement es poden atendre a
partir de se:rvels socials de base o 30n imprescindibles ser-
vels socials sspecialitzzats. De tal manera gue es pugul pla-
nificar la creacid racional dels recurscs necessaris a par-
tir de l'establiment de prioritats; naturalment tot aixd con-
siderant zi mateix temps les amplituds i nivells de sectorit-

zacid per cada cas.

Les recollides de dades cgue han fet diferents ajuntaments, a
cops de tot =1 municipi, a cops només d'algun barri, tenen

cada una uvn estil propi, responert a les necessitats que han
motivat aguesta recollida en particular. Sén, per tant, difi-

cils de comparar.

Per altra part, les recollides de dades de diferents Departa-

ments de la Generalitat no han estat cocrdinades (a cops per
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manca de suficient coordinacid als nivells superiors, a cops
per manca de técnics per realitzar aguesta tasca) i 1l'inter-
canvi d'informacions no ha estat prou agil. Llavors ajunta-
ments i institucions sthan sentit invadits de qliestioraris,

laboriosos d'omplenar en alguas casos.

L'informacid sectoritzada 1'ha de configurar el recull de da-
des sobre les situacions i problemdtigues que es poden con-
siderar com INDICADOES, bo i analitzant-los globalment:
.fracas escolar
.s0l.licituds d'internament d'irnfants o joves
.residéncia familiar d'infants i joves ja acollits
en equipaments residencials
.maltractaments
.residéncia familiar dels delinglients juvenils
.places per capita de serveis esportius i de lleu-
re dirigits a infants o Joves
.natalitat, mortalitat i morbilitat infantil
.enfermetats infeccioses i parasits entre infants
i joves
.disminucions psiquigues
.deteccidé de conflictes familiars greus a trawvés
de serveis de salud mental
.atur, diferenciant el juvenil i el de caps de fa-
milia
.families en situacions materials molt precaries
.condicions d'habitatge indignes
.immigracidé recient
.adducions toguixes

aetC.oo

Podrien ser aquestes dades les gue un cop elsberades i corre-
lacionades ens facilitessin amb molta aproximacid el grau de

prioritat relativa de cada sector gecgrafic.

De mentre aixd no sigui pessible, ens hem de limitar a assen-
yalar, en primer lloc, algunes dades estimatives, i en segon
1lloc algunes problemétiques gue ens sén conegudes a través de

la nostra experieércia professional a un nivell gualitatiu.

Mitjangant una extrapolacid estimativa dels censos municipals

de 1975, i per tant, amb totes les reserves que aixd ha de
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comporta, hem obtingut les segilients dades:

.la poblacid resident a Catalunya amb edats de
0 a 14 anys, ve a ser un 21% de la poblacid to-
tal, aproximadament.

.la d'edat de O a 18, un 28%, aproximadament.
.de la poblacidé de O a 18 anys,
un 77% viu en reégim urba
un 8% en régin semi-urba, i
un 15% en régin rural (considerat fins 5000 ha-
bitants).

.de la poovlacid urbana, 1/3 viu en barris que es
poden considerar molt deficitaris, per la situa-
cid precaria dels seus recursos socials.

.per tant, es5 podria afirmer que ccm a minim, un
20% de le poblacid infentil i adolescent de Ca-
telunye viu en un entorn social deticitari de

recursos gue 1i sOn molt necessaris.

Zns manca un proghnosi de 1'evolucid previsible d'aguestes da-
des; tanmateix hem de citar aportacions interessants a2l res-
pecte (I Jornades Cstalanes sobre 1'Infant: Comurnicacid sobre

demografia infentil a Catalunya.

Les problematiques més punvents que ens han manifestat els
professionals acostumen z ser molt més quantioses en els
barris periférics dels nuclis urbans i en el casc antic d'al-
gunes ciutats, on s'acostumen a acumular problemstigues de
tots tipus. La problematica de la droga i d'alguns actes de-
lictius séxn també importants a les poblacions mésturistiques

de la costa durant les vacances estiuengues.

Bs pot dir gue les problematigues infantils i juvenils més

greus de Catalunya es troben sobretot acumlades en un ampli
radi al voltant de Barcelons ciutat, 1 un petit radi que en-
globa cadz urna de les altres 3 clutats conzideérades oficlal-

ment caps territorials: Girona, Tarragona i Llelda.

I'ampli radi &l voltant de Barcelcona el formen tots els nuclis
urbans del Barceloneés, Beix Llobregat, Valles Oriental i Occi-
dental, i, a més & més, Matard i lManresa. Es dificil fer una
valoracid comparativa per suggerir prioritats guan manguen,

com hem dit, desdes guantitatives. Quedi 2l menys constancia
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de que alguns barris cal considerar-los d'extrems necessitat,
on es detecten casos amb déficits tercermundistes (o gquart-
mindistes, terme gue darrerament s'esta utilitzant molt): des-
mitricié, manca d'higiene minima, etc...(Dte. Vé de Barcelo~

na, La Mina, Ciutat Badia, «e.)e

Les demandes gue es fan pels canals administratius acostumen
s referir-se a les necessitats que més estan fent gque l'en-
torn proper al noi se senti amenagat (delingfiéncia infantil
i juvenil, addiccions tdxigues en edats molt joves, nois de-

sescolaritzats, ...), i, en segon lloc, aguelles gue més ape

i

len a la consciéncia (diferents graus d'abandd, extrema po-
bresa, sol.licituda d'Internament, ...). No s'ha de perdre
lz perspectiva de gue molts cops la manifestacid per la qual
arriba la demanda és només un simptoma que reflexa uha arrel

familiar o social més profunda del problema.

Per exemple, l'increment de ncis gue es veuen al carrer ein
alguns barris, potser gue no sigul sols un problema de deses-
colaritzacidé (desinterés dels pares, i, com a conseqgiiéncia el
noi no estd matriculat). Pot obeIr a upa manca de places es-
colars, a una manca de plantejaments motivadors vel noi, al
fet de que el jove estigul en atur, a la manca d'activitats
esportives o de lleure durant els espails que no tenen classe
els que fan formacid professioral, etc..., o fins i tot a

que el noi ha marxzat de casa i viu al carrer. Es obvi que ca-

da cas precisa de plantejaments diferents.

Gairebé podriem dir que aguest ambit, en la practica, esta
més definit institucionalment per les pogues necessitats que

hi ha cobertes, que per les moltes gue ne ho estan.

Moltes de les necessitzts d'infants i Jjoves s0n inseparables
de les dels seus progenitors o tutors. D'altres sén especi-

fiques, com a sector de la poblacid amb caracteristigues sin-
gulars per estar en plé procés de desenvolupament com & per-

SONeS.e

Com a métode de treball intentarem fer una relacidé minima, no
exhaustiva ni excleoient, de les necessitats d'infants I joves,
per veure, en cada cas, si existeixen recursos a Catalunya, i
n'existeixen suficients i adeqguadament dotats; per la seva

cobertura:
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l.-Necessitat de tenir satisfetes les necessitats

vitals.

2.~Necessitat de poder restar al propi nucli fami-

liar de manera estable i digna.

Z.-Necessitat de poder ser accllit, de manera esta-
ble i digna, a un altre nucli huma de dimensions
petites i amb capacitat de mantenir les adequades
relacions personalitzades, quan el propi nucli
familiar n'estigul incapacitat temporalment o

permanentment.

L4,-Necessitat de proteccid especial contra els pe-
rills fisics 1 morals, i contra l'explotacid

econdmica i social.

S.~Necessitat de prevencid, deteccid i atencid pre-
cog de tot déficit, caréncia o perturbacibé que

pugui afectar el seu desenvolupament integral.

6.~-Necessitat de recursos compensatoris per tots
agquells infants i adolescents gue estiguin ja
afectats per deficits, carencies o perturbacions
fisics, "sensiorials, psiquics, psico-socials o
d'altre tipus, o per problemes de relacid o com-

portament social.

7.-Necessitat de promocicnar i facilitar l'accés a
tots els recursos educatius, d'ensenyament, cul-

tura, lleure i informacid.

8.-Necessitat de gue el seu desenvolupament es pu-
gui realitzar en una continuitat dinamica, i en

ordre a la propia autonomia.



9.-Necessitat de gue les prdpies potencialitats
de cada infant i jove es puguin desenvolupar
i corientar lliurement en ordre a la seva for-

macié personzl, vrofessional i socio-cultural.

10.-Necessitat d'una formacid especialitzada per
part (e tots els professionals que intervin-

guin directament o indirectament en 1'ambit.

1l.-Keceessitat de participacié, segons les capaci-
tats de cadasci, en la presa de les decisions
que afectin la propia realitat o el propi fu-

ture.

12.~Necessitat de gue les seves situacions, neces-
sitats i problematiques siguin informades 1
investigades de manera amplia, rigorcsa, sis-

tematica, globalitzada i no manipulada.

& les planes segilients pasem a fer uns consideracid

més detallads de cada una.
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1.-Necessitat de tenir satisfetes les necessitats vitals.

BEs refereix fins i tot des d'abans del naixement. La psi-
cologia, la pedagogia i la medicina ens aporten continua-
ment noves informacions, que caldra anar traduint en no-
ves prestacions o en la modificacid de les existents.
Sabem que 2l nen no en té prou amb tenir satisfeta 1l'ali-
mentacid, la salud fisica i 1l'habitatge: 1i son impres-
cindibles també l'afecte, el tenir que algh té cura d'ell,
la seguretat personal, 1l'estimulacid, l'activitat, ...

4ltrament el nen no creix sa.

.Declaracions que ho rscullen: Principis 2 i 4 de la Decla-
racié Universal i principi l.b i 6.a, b 1 ¢ de la recoma-

nacidé del Consell d'Europa.

.Serveis i recufsos gue comporta la seva cobertura:

-Fls necessaris per una preparacidé per la paterni-
tat i la maternitat responsables, incloent-hi la
procreacidé responsable i la formacié sanitaria i
dietética.

-Els més iddnis per facilitar les atencions neces-
saries a la mare -sanitaries, laborals, socials
i de qualsevol altra tipus-, durant 1'embraras,
el part i el periode postnatal.

-Aquells orientats a aconseguir l'accés sense res-
triccions i 1'adequada atencid, als serveis médics
i sanitaris, a tot infant i jove.

~Zls necessaris per erradicar les situacions fami-
liars de precaritat gue originen problemes de nu-
tricid, de salud fisica o mental, de suficients
atencions, etc... tant si tenen unra causa fonamen-
tal economica, com si la tenen fonamentalment hu-
mana (manca d'educacid o d'interés dels pares o
responsables, vee).

-Els necessaris per atendre les situacions d'emer-
géncia greus, mentres no s'aconsegueix alld assen-
yalat en 1l'apartat anterior.

-Els necessaris per aconseguir 1l'accés a un habi-
tatge digne 2 tota familia amb fills, i a les pa-

relles 0 mares soles espectants.



.Manques de cobertura a Catalunya:

a.Manguen mesures I facilitats, orientats a 1
paracid per la paternitat i la maternitat,

promocid d'aguesta preparacid.

a pre-

ia la

b.Manquen serveis d'educacid, orientacid i suport

durant 1l'exercici de la paternitat i la uat
c.Manquen serveis de planificacid familiar.
d.Manguen facilitats socials 1 laborals als p
el momert de neixer un ncu fill.
e.Manguen guarderies de caracter social amb p
jaments pedagogics actualitzats.

f.Manquen serveis de suport a aguelles famlli

ernitat.

ares en

lante~-

es en

situacicns de precaritat, tendents a aconseguir la

superacié dels deficits sense acollir els fills fo-

ra de la propia Ffamilia: Serveis d'ajuda a la llar,

concessid de beques i altres facilitats econdmiques,

serveis educatius i terapeéutics familiars.

g.Manguen recursos econdmics agils pergue el treballa-

dor social pugui facilitar sol.luclons als cassos

d'emergénciaz, exn efectiu ¢ en especie, segons el cas.

h.Manguen suficients menjadors escolars i facilitats

d'accés ais mateixos. Per contra, la creacid o per-

manencisz de nenjadors no escolars, cal suprimir-la,

doncs és un plantejament diferenciador.

-

i.Manguer vivendes de caracter sccial prou amplies.

j.Manguen serveis 2'inspeccid per garantir gu

e Jles

necessitats vitals dels infants i joves siguin de-

gudament ateses a totes les instituclons de
lunys gue, ¢'una manera o altra n'acolien t
ment © permanent.

La manca de recursos ''g', fa gue en alguns sectors on

-
o

blematiques es van complicant éls darrers anys per
gacid de situacions d'atur, starribin a correr riscos

racter vital.

Cata-

emporati-

les pro-
perllon-

de ca-
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2.-Necessitat de poder restar al propi mucli familiar de mane-

ra estable i digna.

igui quina sigui la composicid d'aquest mucli. Cal respec-—
tar i potenciar sempre tot vincle afectiu positiu que el
nen tingui establert. La no positivitat caldra que sigui
determinada, en el seu cas, per un equip interdisciplinar
de professionals adequadament especialitzats. Cal perod,
adoptar totes les mesures necessaries perque en la seva
permanéncia a aquest rucli el nen sigui reconegut com a
rersona amb existéncia propia, sense ser considerat com a
propietat dels seus pares i sense haver de patir les conse-

gliéncies de rebutjos conscients o inconscients.

Devant de gualsevol problemstica familiar greu que dificul-
ti l'adequada atencié de 1'infant o adolescent, cal tendir
a cercar les sol.lucicns de suport familiar necessaries

-que evitin el seu acolliment en régim residencial alterna-
tiu, restant aguesta sol.lucié només pels casos d'extrema
gravetat, 1 per aquells en gue les caréncies o perturdacions
gque el subjecte hagi patit puguin haver afectat la seva per-
sonalitat, sent necessaria una educacid especial compensa-

toria que el mucli familiar no és cspa¢ de realitzar.

+Declaracions que ho recullen: principi € de la Declaracid
Universal, la, 2b i 2c¢ de la recomanacié del Consell d'Eu-

ropa, 2 i 8 de la Resolucid 37/1 del Parlament de Catalunya.

«Serveis i recursos que aporta la seva cobertura:

-Tots els necessaris per dcnar suport al nucli fa-
miliar en dificultats: facilitacid d'informecions
juridiques i sobre tramitacions, orientacid psico-
socio-pedagodgica, formacid scbre organitzacid de
la economia domésticz, possibilitacid d'accés a

certs tipus d'ajudes materials, etc...

-Serveis promoters d'un bon nivell de gualitat en
les relacions al =i de la familia: facilitacid de
lz formacidé permanent, impuls a les activitats ar-
tistigues, culturals i de lleure, dels membres de
la familia; serveis difirns d'acollida dels ZNlens,

amd suficient nivell pedagdgic, que permetin les
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necessaries activitats laborals, formatives 1 de
lleure dels pares, durant unes hores.

-Serveis de suport als progenitors sols.

-Serveis d'acolliment en regim residencial temporal
per 1l'infant, i fins 1 tot per 1l'infant amb el seu
progenitor, en casos de situacions d'emergencia so-
cial, de manera gue permeti, mantenir els vincles

afectius positius gue el nen tingui establerts.

~Serveis d'ajuda & la 1llar, en la doble versant,

d'ajudes materials i d'ajudes de caire educatiu.

.Mangues de cobertura sz Catalunya:

z.-Manguen Serveis Socials de Base, sectoritzats i
globalitzats, amb recursos suficients ver atendre
les necescsitats dels muclis familiars en dificul-
tats, I per promoure la coordinzcid de tots els
recurscs existenits al sector per millorar en ni-
vell de gqualitat de vida dins els muclis familiars
i dins la comunitat.

b.-Manquen serveis psico-pedagdgizs 1 de salud mental
gue cortribueixin a facilitar un bor nivell de

telitat ern lss relacions al si de la familia.

Q

c.-Manguer escoles bressol amb suficient garantia del
treball educatiu desenvolupat.

d.-Manguen servels gue trebaliin 1l'enfortiment dels
vincles afectius positius gque un ner té amb el seu
nucli familiar, guan es veu obligat a separar-se
d'ell temporalment, éssent acollit en régim resi-
dencial.

&¢,-Manquen recursos residencials gue permetin l'aco-

|_l

liment de progsnitors en dificultats amb els seus

fills per perlode temporal, sense veure's presio-

5

ts per creences gue no comparteixen. In aguest
sentit caldria també promoure la convivencia de
pares i fills en activitats conjuntes durant 1'épo-
ca estiuenca ern els cascs en gue ha hagut dificul-

tats durant 1l'any.

€1
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Z.-Necessitat de poder ser acollit, de maners estable i digna,

a un zltra muecli humd de dimersions petites i amb capacitat

de mznterir les adequades relacions personalitzades, guan

el propi nucli familizr n'estigui ircapacitat temporalment

o permanentment.

.Declaracions que ho recullen: Principi 6 de la Declaracid

Universal, i 6a de la recomanacid del Consell d'Europa.

.Serveis 1 recursos que comporta la seva cobertura:
~Servels d'adopcié que garanteixin una adequada
seleccid de les families adoptants en funcid de
les necessitats personals de cada nen.

-Serveis de guardia i custddis, gue garanteixin
un adequat seguiment de cada cas, a més de la di-~
ta seleccid.

~Serveis de families substitutives, que donguin
1'adequat suport a aquestes families, a més de
fer la seleccid 1 seguiment de cada cas.

-Serveis d'acclliment en reégim residencial, tempo-
ral o indefinit, de dimensions i caracteristiques
el més semblants possible a les d'una familia
gualsevol, 1 amb professionals convenientment
preparats, pels casos de dificultats que impedei-
xen la seva estada al nucli familiar i que:

.50n molts germans amb bons vincles entre
ells i no es troba familia substitutiva
gue els acolii tots alnora.

«e8 tracta dlinfants ¢ joves ambhpertur—
bacions emocionals o preblemes ‘de com-
portament serids que Fan necessaria una
educacld compensatoria especialitzada.

.es tracta de families en dificultats tem~
porals que toleren malament l'acolliment
dels fills en families substitutives.

~Equipaments residencials en fégim rural, de dimen-
sions petites, per aguells casos en que sigui con-
venient un periode d'educacié compensatdria amn con-
tacte amb la natura, lluny d'un entorn social difi-

cultador del procés del nei, i, si ' escan, amb una
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formacid profescional motivadora. Seria el cas
del procés de tractament d'alguns delinglients ha-
bituals i del procés de recuperacid d'addicions

todxiques dures.

.Mangues de copertura a Catalunya:

ae-Manca ampliar i millorar els recursos que es dis-
poseL per adopcicns i guardies i custodies.

b.-Manguen serveis de Tamilies substitutives, amb nit-
Jans per fer un seguiment adeguat.

c.-Manguen egulpaments residencials de dimensions pe-
tites i anl capacital personalitzadora. I manguen
els recursosg necessaris per actuzlitzar les insti-
Tucions gue 0 reuneixen agquests requisits, o creen

T

dinamigues diferenciadores dels nens respecte els
demés de laz seva mateixa edat i wrocedénciz socio-
cultural, com se'n fa referéncia a l'apartat c¢) de
la descripeid de situacions 3.2., en aguest mateix
informe.

d.-Manguen eguipaments residencials en regim rural.
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4, -Necessitat de proteccid esvecial contra els perills fisics

i morals, i contra 1l'explotacid econdmica i social.

.Declaracions que ho recullen: Principis 2 i 9 de la Decla-
racidé Universal, 3, 4 i 5 de la recomanacid del Consell
d'Europa, i 4 de la Resolucid 37/1 del Parlament de Cata-

lunya.

.Servels i recursos gue comporta la seva cobertura:

~Els serveis necessaris d'informacid i sensibilit-
zacié sobre els drets i necessitats dels infants

i joves.

~Els necessaris per aconseguir gue els professio~
nzls gue estan en contacte amb nens tingui la
formacidé i coordinacidé necessaria per posar en
coneixement de tots els possibles implicats gual-
sevol sospita de maltractaments, perturbacions o
caréncies en el procés evolutiu d'un nen.

-Els que possibilitin un adequat control, a partir
de la reglamentacid pertinent, d'aguelles activitats

que puguin anar en perjudici de l'infant o jove:
mass media, espectacles i competicions, comercia-
litzacid de productes inadeguats per infants, etc...
-Els necessaris per l'acurat cumpliment de la le-~
gislacié laboral en mateéria de menors 1 de Jjoves.
-Serveis dtinformacid, assessorament i acolliment
personalitzat per a adolescents 1 joves que se
senten en dificultats. Aquests serveis gqual dur-
los "al carrer!" en els sectors gue sigui necessari,
mitjan¢ant educadors especialitzats en medi obert.
~-Els necessaris serveis preventius, de deteccid
precog, d'observacié i diagnostic de tot incident
o accident gque pugui afectar el desenﬁolupament.
~bls necessaris per informar i formar sobre l'evi-
tacid d'accidents infantils de tot tipus, i sobre
la seva prevencid (veure resolucid 76/6 del Comi-
t& de Ministres del Consell d'Europa).

-Els més adequats en interés de l'infant o jove
quan l'exercici de la tutela per part dels pares

0 responsables resulti perturbador pel seu desen-
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volupament personal.

-Els necessaris per prevenir i superar les addi-
cions toxiques.

-Els necessaris per evitar qualsevol forma de ma-
nipulacib ideoldgica o avassallament cultural,
amb el méxim respecte a la seva identitat per-
sonal i social, i als senyalats que 1i siguin

propis.

Mangues de cobertura s Catalunva:

En aquest cas no vpodem deixar d'assenyalar gue la proteccid
de menors a Catalunya, malgrat els traspassos, gueda condi-
cionada per una legislacié a nivell estatal, i, sobretot,
pel pés d'una estructuracid administrativa de molts anys.
Manca, abans gue res, una racionalitzacid de 1'ambit = par-
tir d'un marc normatiu més coherent i racioral, en funcié de
les realitats actuals 1 de les previsibles els pPropers anys.
A més a més:
a.~-Manquen servels de sensibilitzacid i infermacid
ciutadanes, amb incideéncia sobre els plantejaments
que fan els mass media, sobre les problematiques,
necessitats i drets d'infants i joves., i molt es-
pecialment quant al plantejament de la delingiién-
cia juvenil,
b.-Manquer els instruments de coordinacid técnica en-
tre totes les instancies i nivells de 1'administra-—
cié o d'entitats privades, que treballin amb in-
fants i/o joves a cada sector territorial.
c.-Manquen mecanismes de control i seguiment de totes
les normatives vigents protectores dels infants o
joves, especiazlment al mén del treball,
de=-Manguen serveis d'informacid, orientacid i acelli-
ment pel jove en dificultats.
e.~Manca un plantejament de serveis de prevencid, i
deteccid precog de gqualsevol déficit, incident o ace
cident, que vugul afectar el procés de desenvolupa-
ment integral d'un infant o jove.
f.-Manca agilitat i recursos en les mesures gue cal
adoptar vers els pares o responsables d'infants o

adolescents amb conductes perturbadors pel desen-



volupament personal del mateix.
g.-Manquen serveis de seguiment i d'evaluacid de
les intervencions realitrzades, tant des d'ins-
tancies de caracter més social com de caracter
més jurisdiccional.
h.-Manquen serﬁeis alternatius a la privacid de 1li-
bertat i serveis de reinsercid social, pels casos

de delingilients juvenils.

66
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5.-Necessitat de prevencid, deteccid i atencid precoc de
tot déficit, carencis o perturbacid gue vugui afectar el

seu desenvolupament integral.
.Declaracions gue ho recullen: Principi 5 de la Declara-

¢id Universal, €.e de la recomanacid del Consell d'Euro-
pa i 5 de la resolucidé 37/1 del Parlament de Catalunya.

.Serveis i recursos que comporta la Leva cobertura:
-Els necessaris serveis de diagnostic i obser-

vacid, amb els recursos adients.
-La planificacid globsl de la prevencid, coor-
dinadament amb els pertinents canals d'informa-
cid cientifica quant a la presa en considera-

cid dels progressius descobriments, bo i con-
siderant els seus aspectes primari, secundari

i terciari.
-Els recursos necesseris per facilitar el tre-
ball interdisciplinar entre tots els profes-

sionals gue intervinguin en cada cas.
-La prioritzacid de tot tipus de serveis i equi-
i joves en aguells

paments destinats a infants
sectors més mancats, especialment de serveis

la escola i de serveis de lleure.

de suport =a
%o i respectant 1l'estil propi de cada sector,
doncs sol.lucions diferents poden ser igual-

ment valides.
-¥1ls recursos que calguin per tenir uns espe-
cial cura de 1l'adolescent en el moment de ma-
jor incidéncia del fracas escolar, i en el
moment gue més precisa una motivacid per la
seva formacid professional.
~-Els recursos necessaris per establir canals
permanents de comunicacidé i coordinacié entre
els serveis socials i: les guarderies 1 els
serveis de pediatria del sector, i tots aguells
gue tractin amb nens molt petits.
-Fls serveis necessaris per 1l'adeguada atencid
personal 1 educativa dels nens hospitalitzats.
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.Mangques de cobertura a Catalunya:

a.=-Manca la regularitzacid de 1lfambit dels ano-
menats serveis psicopedagdgics i psicosocio-
pedagdgics, i dels demés serveis que treba-
llen en diagnodstic i deteccid precog de pro-
biemétiques, i la millor dotacid de recursos
per aguest ambit: De poc serveix el diagnds-
tic si no existeixen suficients o adequats
serveis de tractament accessibles a les possi-
bilitats familiars del noi.

be-Manquen mitjans per prioritzar i animar les
activitats de lieure en els sectors en que
n'estan molt deficitaris.

c.=Manca un plantejament a fons de les possibi-
litats d'integracid del nen amdb dificultats
al sistema escolar. I manca la dotacid dels
recursos necessaris per tots els casos en
gue aguesta integracid és minimament viable.

d.-Manguen els serveis necessaris i l'agilitat
pertinent perque es pugui actusr sense exclu-
sié del sistema escolar en tots els casos
d'inadaptacid o fracas escolar, bo i incidint
al mateix temps sobre el medi femiliar del
nen a través dels servels corresponents.

g.~Manca serveis i recursos potenciadors del tre-
ball interdisciplinar i preventiu, ja des de
la mateixa formacid dels professionals, i, so-
bretot a partir d'aguells gue treballen en to-
tes les diferents instancies gue, en cada sec-
tor, temen contacte amb infants i joves.
Cal prioritzar especialment la coordinacié en-
tre Serveis Socials i guarderies.

f.-Manca el plantejament dels serveis necessaris
per l'adequada atencid dels infants hospitalit-

zats.
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6&.-Necessitat de recursos compensatoris per tots aguells in-

fants i adolescents gue estiguin ja afectats per déficits,

caréncies o perturbacions fisics, sensorials, psiguics,

psico-socials o d'altre tipus, o per problemes de relacid

o comportament social.

Aguests recursoes compensatoris poden ser g'indole social,
educativa, o de qualsev& altra mena. Amb el terme "compen-
sacidé" ens referim al dret irrenmunciable d'assoli~ un ni-
vell minim eguiparabvle de gqualitat de vida, gue la societat

té 1'obligacid de facilitar sense contraprestacid econdmica.

.Declaracicns gue ho recullen: Principi 7 de la Declaracid
lniversal, i & de la resolucid 37/1 del Pariament de Ca~

talunya.

.Serveis i recurscs gque comporta la seva cobertura:
-Serveis 1 recursos educatius compensatoris dins
del mateix sistema escolar, sense gue comportin
la diferenciacid de l'infant més enlla de 1'ine-
vitable.
~-Serveis i recursos de lleure no discriminatoris,
i accessibles a tots els infants i1 joves, en fun-
cid dels seus interessos, 1 no de la seva condicid.
-Serveis 1 recﬁrsos d'educacid especial, mitjan-
gant la intervencid implicada de professionals
adeguadament formats de manera compensatoria o
terapéutica, en la mateixa vida guotidiana.
-Serveis i recursos de caracter social per la
compensacid material i1 de coneixements de 1l'en-
torn on es mou l'infant o adolescent, especial-
ment en l'entorn familiar.
~Serveis i recursos que facilitin al mexim 1'agil
desenvolupament del nol dins la comunitat, barri
i ciutat on viu, tant a nivell de movilitat fi-
sica com d'acolliment i aceptacid. Eliminacid de
barreres arguitectdnigues i de perills per 1l'in-
fant, pel minusvalid i per la mare que porta el

nen petit.
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Manques de cobertura a Catalunya:

a.-Manca 1l'adopcidé de les mesures nhecessaries, amb
la corresponent dotacié de recursos, perque els
infants i adolescents amb gualsevol dificultat
puguin anar-se integrant a les guarderies, esco-
les i centres d'ensenyament mitja, segons les se-
ves possibilitats, eliminant paulatinament les
grans diferenciacions encara existents.

b.-Manguen serveis i recursos de suport a les esco-
les per anar possibilitant aquest procés paulati,
i mentres no s'aconseguelixin condicions iddnies
pel mateix. ELl moment més mancat d'aguest suport
és el final de 1'EGB i primer curs de F.P., on
stacumila el major fracas escolar dels adolescents.

c.-Manquen serveis de suport psicopedagdgic als mes-
tres, i als nens amb més dificultats, estretament
vinculate amb els Serveis Socials de Base del
Sector.

d.~-Manguen Servels Socials de Base, 1 millor dotacid
dels mateixos per tal de poder desenvolupar la
tasca de treball social necessaria amb les fami-
lies dels nens amb dificultats escolars. '

e.-Manquen els necessaris serveis i recursos de su-
port educatiu especialitzat, als esplais 1 altres
centres de lleure, per tal de poder acollir als
infants i joves amb dificultats de diferent indole.

f.-Als barris amb més deficits de recursos, i, sobre-
tot a aguells amb més preséncia de fracas escolar,
nois al carrer, i nois amb problemes de relacid o

de comportament socials, calen amb gran urgéncia

les dotacions seglients:

.equips d'educadors especialitzats en
medi obert convenientment vinculats
als Serveis Socials de Base.

+centres oberts

.pre-tallers per adolescents

.els serveis abans relacionats de la

‘p'a la el

.serveis de sensibilitgzacid, i d'anima-

¢ié de la participacid ciutadana.
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«1'adopcid de mesures educatives i pre-
ventives encaminades a evitar 1'expan-
51id de les addiccions toxiques.

g.-Els recursos necessaris per continuar el procés
d'eliminacid de berreres arquitectonigues i de

verills de tot tipus, als barris.
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7.-Necessitat de promocionar i facilitar l'accés a tots els

recursocs

educatius, d!'ensenyament, cultura, lleure i in-
Y 2

formacid.

Accés que requereix el major grau possible de sectoritza-

cid, la consecucid de la gratuitat paulatinament, i 1'eli-

minacié de tota situacid gue resulti etiquetadora, discri-

minadora,

diferenciadora o manipuladora per l'infant o jove.

Entenem gque no sols els espais institucionals, sind la co-

munitat en la seva globalitat, i la vida guotidiana gque es

desarrclla dins la mateixa han de ser educatives, acollint

a tots els seus membres amb dificultats 1 assumint les ne-

cessitats de relacid gque aquests membres tenen.

+Declaracions que ho recullen: Principis 7 i 10 de 1a Decla-

raci6é Universal, 1"c¢" i 6

d'Europa

lunya.

6''e" de lz recomanacid del Consell

i 6 de la resolucid 37/1 del Parlament de Cata-

«Serveis 1 recursos gue comportan la seva cobertura:

-Serveis i recursos d'animacidé i sensibilitzacid
comunitaria, gue treballin amb la fita d'augmen-
tar el nivell cultural de tota la comunitat i el
grav de participacid.

-Serveis i recursos que facilitin 1'accés a tots
els nivells educatius, tant a base d'un suport
material (beques, increment de les places gratui-
tes, ...) com humd (més professionals per donar
suport als infants i joves amb dificultats).

-Servels d'informacid 1 orientacid estudiantil i
professional; 1 sobre drets i recursos accessi-
bles en general.

-Serveis i recursos de tot tipus gue garanteixin
la total cobertura gratuita del procés educatiu
integral de gualsevol ciutada, siguin quines si-
guin les seves dificultats, fins arribar a un ni-
vell educatiu i cultural minim. Aixd comporta la
gratuftat de tots els serveis d'educacid especial
i dels possibles serveis de suport. terapéutic que

els siguin necessaris, tant en 1l'ambient escolar
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com extraescolar, 1 sigui quin sigui l'origen

o manrifestacid de les dificultats de 1tinfant

o Jjove: fisigues, sensorials, psiquigues, psi« -

co-socizls, de relacid o comportament, etc...
-Serveis 1 recursos per formar i especialitzar

els professionals necessaris amb nivell adequat.

Mangues de cobertura a Catalunya:

a.-Manguen els recursos necessaris per la total
assumpeid de la gratuitat de 1'ensenyament pre-
escolar i primari, i de tota l'educacié especial,
en el sentit més ampli.

b.~Marnguen les mesures adequades pergue les dificul-
tats d'ordre wmsico-social, de relacid o comporta-
ment, d'sprensntaige, les perturbacions afecti-
ves, etc... sSignin plenament assumides, en la

ractica,com a responsabilitat publica de garan-

y)
tir una educacid especial compensatoria gratuita.

ko)

c.=Manguen els recursos necessaris per l'adequada
formacid i reciclatge, en xifra suficient, d'edu-~
cadors especialitzats i demés professionals la
presénciz activa i1 l'especialitzacid dels gquals
és imprescindible en agquest ambit, amb una orien-
tacié pluridisciplinar.

d.-¥Manguen prestacions socials orientades a facili-
tar i elevar el nivell educatiu i cultural de la
povlacib.

e.-Manguen Serveis Socials de Base amb dotacid su-
ficient per poder desenvolupar tasques d'anima-
cid i sensibilitzacid comunitaries.

f.-Mancuen serveis d'informacid i orientacid a
l'zoast d'infants 1 jove.

g.-Manca el reconeixement d'un nivell professional
més elevat, amb el corresponent major nivell de
formacidé i responsabilitzacid, de tots els profes-
sionals gue treballen amb infants i joves, i molt
especialment, per aquells gue ho fan en equipa-
ments residencizls, 1 en serveis on s'atenen in-

fants 1 joves de sectors molt deficitaris.
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8.-Necessitat de que el seu desenvolupament es pugui realitzar

en uns continuitat dindmica, i en ordre a la propia autonomiaz.

Malgrat infants i joves, en diferenté moments de la seva
vida tenen necessitats clarament diferents, gue ha de ser
ateses mitjancant serveis peculiars, aixd no ha de compor-
tar la fragmentacid estricte per edats ni la desconexid de
la vida de 1l'infant o jove de la resta ds la vida 1 activi-

tats socials.

Za capacitat de presa de decisions, i, per tant, la respon-
sabilitzacid en els aspectes del seu desenvolupament gque
1tafecten, 1'infant els ha de poder anar assumint paulati-

nament, defugint de paternalismes tradicionals.

Declaracions que ho recullen: De manera indirecta els prin-
cipis 2 i 6 de la Declaracid Universal i el 8 de la resclu-
cidé 27/1 del Parlament de Catalunya. També la resolucid

(78) 62 del Comité de Ministres del Consell d'Eurcpa.

.Serveis 1 recursos que comporta la seva cobertura:

-La coordinacidé de tots els organismes oficials
gue tractin temdtiques d'infancia i joventut
en ordre a 1l'assumpcié d'objectius globals, ten-
dint a gue tots els servels i recursos estiguin
articulats & nivell de la comunitat local, i evi~
tant la fragmentacid en diferents instaucies que
compartimentin la seva realitat en aspectes arti-
ficiosos.

-Les mesures i Tecursos necessaris per assegurar
la participacid dels infants i joves, segons les
seves possibilitats, en totes les mesures adminis-
tratives i judicials gue els concerneixin.
(Recomanzcid "a’ de la resolucidé 78/62)

~Els servels 1 recurscs necessaris per promoure
la paricipacid ciutadana de tots els infants i
Jjoves, 1 pergque aquestos coneguin a fons la rea-
litat del mbdn gue els envolta enrn totes les seves
dimensions. En la darrera part del cicle d'en~
senyament basic és especialment important el co-

neixement del mdén del treball.
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-Els serveis 1 recursos necessaris per animar 1
sensibilitzar la poblacid adulta a la partici-

pacld amb infants i joves en les seves activie

tats culturals, esportives i de lleure.

Mangues de cobertura & Catalunve:

a.-Manca unz adeguacid de la legislacid actualmen
vigent a2 les necessitats de pregressiva autono-
mia de l'infant 1 adolescent, bo i substituint
la nocid de "autoritat paterna' per la de "'res-
ponsabilitat paterna" (principi 2¢ de la recoma-
nacidé del Consell d'Europal.

b.-Mancz cocrdinacit geograficament sectorial de to-
tes les instancies que estan relacicnades amb
l'atencid d'infants 1 joves, tant a nivells su-
periors com a nivells técnics.

c.-Manguen serveis i recursos per animar el dialeg
i la participacid en activitats comuns, a nivell
local, dtzdults i1 joves.

d.-Manca unz major esgecialitzacid 1 pluridiscipii-
nareitat en els cossos administratiuve i judicials
relacionsts amb 1'ambit, i una participacid dels
infante i Jjoves, segons les seves possibilitats,
en totes les mesures gue els concerneixin.

e.=Manquen els servels i recursos necessaris per una
supervisid pedagdgica de totes les activitats ins-
titucionals i extrainstitucionals relacionades
amb lz infancia i la joventut, melt especialment
guant a l'organitzacid de la vida quotidiana en
les institucions residencials, adoptant les me-
sures necessaries per actualitzar els seus plan-
tejaments segons les més actuals directrius cien-
tifiques, pedagdgiques, psicoldgiques 1 sanita-
ries. Al mateix temps s'han d'anar adoptant les
mesures recomenades pels organismes internacio-
nals resvecte a llatencid a la infancia i adoles-
céncia, en especial les resolucions (68137, (77)
33, (78362 i R(79)17 del Consell d'Europa; en tots



els casos aquestes mesures han de prioritzar per
davant de tot la desmassificacid, la personalit-
zacid de les relacions amb adults adeguadament for-
mats dels dos sexes i la no organitzacié de la vi-
da quotidiana dels nens en dinamiques diferents o
diferenciadores respecte els demés nens de la seva
mateixa edat i procedéncia socio-cultural.
f.-Manquen les mesures opcrtunes perque tots els nens
catalans amb dificultats de gqualsevol tipus siguin
acollits a institucions situades a Catalunya 1 amb
plantejaments propis. I en tot cas (llevat dels ja
referits en que sigui recomenable altra cosa per
rad d'addicions toxiques o delingiiéncia habitual)
s'ha de tendir a gue ho siguin en institucions
sectoritzades, situades el més aprop possible del
lloc on resideixin les persones amb gui habitual-
ment ha viscut, o subsidiariament, situades en un
ambient social sz el més semblant possible al co-

negut pel nen.
g+.-Manguen serveis, recursos, motivacions i oportuni-

tats per facilitar i promocionar l'activa partici-
pacid dels joves en el desenvolupament de les ac-
tivitats nacionals.
(veure les consideracions de les resolucions 34/151,
35/126 i 36/28 de les Nacions Unides, en les que
es donen recomanacions per la prepzracid de 1'Any
Internacional del Jove -1985-).

h.-Manguen els recursos 1 mesures necessaris perque
els nens amb dificultats familiars greus, gque es
veuen obligats a restar acoliits fora del seu mucli
familiar natural, ho puguin ser de manera el més
estable possible, evitant canvis d'institucdid.psr
rad de 1l'edat (cosa habitual als 5-6 anys i als
12-14), assegurant l'estabilitat laboral dels seus
educadors i el gque no es vegin obligats a trasllats
injustificats pels intéressos del nen, i terndint a
gque 1l'estada temporal en centres d'observacid si-
gui el més curta possible a base de fer el diagnos-

tic al mateix centre d'acollida definitiun sempre
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que sigui possgible (veure resolucid (77)33 del
Consell 4'Europa).

i.-Cal reconeixer en la l1llei el dret de l'infant a
tenir el seu propi advocat d'ofici especialitzat,
en el cas de desacord entre els pares, i sobretot
en cas de divorci ¢ separacid, en ordre a defen~

ar 1'interés superior de 1l'infant (veure prin-

9

ipi 2¢ de la Recomanacid 874 del Consell d'Fu-

Q

3

al.

H
'

e}
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9.~-Necessitat de gue les propies potencialitats de cada in-

fant i jove es puguin desenvolupar i orientar lliurement

en ordre a la seva formacid personal, professional i socio-

gultural.

.Declaracions gue ho recullen: Principi 2 de la Declaracid
Universal, i 8 de la resolucidé 37/1 del Parlament de Cata-

lunysa.

«.Servels 1 recursos gue comporta la seva cobertura:

-Les mesures i recursos oportuns pergue els in-
fants 1 joves siguin considerats als efectes prac-
tics com persones amb existéncia propia, eliminant
totes les formes d'actuacid impositives o coacti-
ves en funcid d'interessos adults, siguin de ti-
pus personzls, ideoldgics, econdomics o d'altra ti-
pus; 1 eliminant totes les formes d'avassallament
socio~cultural.

-Cal que 1'infant ja a la mateixa escola tingui in=-
formacid clara i objectiva de la realitat social
que l'envolta i d'aquella en que 1i tocara viure
en el seu futur. Calen per tant els recursos i me-
sures necessaris per un plantejament esccolar de
preparacid per la vida en funcid dels interessos
superiors del nen.

-Cal gue l'infant o adolescent gue presenti proble-
matiques d'inadaptacié escolar, dificultats d'a-
prenentatge de qualsev& tipus, etc... no vegi frus-
trades les seves aspiracions de formacid professio-
nal: Celen serveis 1 recursos de diversos tipus
per donar l'orientacié i la formacid compensatd-
ria necessaria, tant a l'escola, com de manera ex-
traescolar gquan sigui necessari.

~-Serveis i recursos per la lliure promocid de les
capacitats artistigues, creatives i d'expresid
d'infants i joves.

-Serveis 'l recursos esportius de tota mena a molts
sectors geogréfics de la poblacid, gratuits i ambd
facilitat d'accés, inclits per les persones amb difi-

cultats fisiques.



+Manoues de

-Cal la vecluntat decidida, des dels nivells supe-
riors, de gue es tinguin en compte les necessi-
tats psicopedagogiques de 1l'infant i el jove en
les actuacions de totes les instancies judicials
i administratives.

cobertura a Catzlunya:

a.-Manca una mormativa general gue reconegui de
manera més operativa els drets d'infants i jo-
ves, incorporant les recomanzcions emanades
d'organismes internacionals i adoptant les me-
sures d'inspeccid necessaries per aconseguir
una vaulatina perd rapida assumpcid de totes
les modificacions psicopedagdgiques 1 de treball
social necessaries a les institucions de Cata-
lunya dedicades a l'atencid d'infants i joves.
Amb le corresponent creacid dels serveis i re-
curscs adlents.

be.-Manca la creacid de serveis i recursos preven-
tius i d'atencid compensatoria davant les pro-
blematiques escolars dels nois, en tant en guant
no s'aconsegueixi un desitjat canvi gue eviti
1'sugment de les inadaptacions i el fracas es~
colar. Especialment la creacid d'equip psico-
pedozogic en coordinacid amt els serveis socials
ae base.

c.-Manguern serveis que permetin als nois la Lliure
expresid de les seves potencialitats durant el
temps extraescolar, molt especialment als sectors
amb més emergencia del fracas escolar. Aquests
serveis nar de poder comptar amb la presencia
d'educadors especialitzats quan es detectin nois
amb problematiques psicosocials importants; i
han de procurar gue el nol recuperi la seva ca-
pacitat d'adaptacidé a la escola. IEn concret man-
quen: serveis esportius i de lleure, 1,1 les arees
més deficitaries, centres oberts i pre-tallers;
aguests darrers orientats a la promocid pre-pro-

fessionals d'adolescents amb prooiemes socio-fa-
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10.~Necessitat d'una formacié especialitzada per part de

tots els professionals gque intervinguin directament ¢

indirectament en 1'ambit.

Ens referim a gue tots els professionals que amb les se-
ves.actituds, intervencions o decisions puguin afectar
d'alguna manera les realitats guotidianes d'infanis i jo-
ves, cal que tinguin un detallat coneixement de les reali-
tats, necessitets i problematigues d'infants i joves, i es-
tiguin capacitats 1 formats per desenvolupar una tasca i

una presa de decisions de manera interdisciplinar.

Declaracions que ho recullen: principis 3 "e' i "f' de la
recomanacid del Consell d'Zuropa, recomanacid "k'" de la

resolucid (78)62 del mateix Consell

.Serveis i recursos que comporta la seva cobertura:

-El reconsixement professional 1 1'adeguada for-
macid, tan a nivells mitjos com superiors dels
professionals encarregats de 1l'educacid compen-
satoria dt'infants i joves amb problemes d'ori-
gen socio-familiar o de comportament social.:

I la facilitacid del seu reciclatge periddic.

-Els recursos i mesures necessaris per possibi-
litar i fer obligatoria l'especizlitzacid i re-
ciclatge de tots els professionals gue treballen
dedicats al mdn de la infancia i la joventut amb
dificultats: Aguesta formacid ha de contemplar
12 necessitat del treball interdisciplinar i les
mesures preventives a adoptar en casos de sospi~
ta de maltractaments al nen, o de dificultats fa-
miliars de qualsevol tipus.

-La adopcidé de recursos i mesures perque les acti-
tuds 1 estils de treball de les instancies judi-
cials i administratives siguin pedagdgiques i no
represives.

Els recursos i mesures per augmentar el nivell
de professionalitzacid de les persones que estan
en contacte amb infants i joves amb dificultats,
i per garantir també un nivell minim de formacid

de voluntarizt.



miliars o de comportament. Igualment manguen
eguips d'educadors especialitzats er medi
cbert en els sectors de més preséncia de de-
linglients juvenils i de "camells" de droga.
d.-Mangquen servels i recursos per l'animacid as=-
sociativa i comunitaria d'infants i joves, i
ver la seva lliure promocid de les capacitats
artistiques, creatives i d'expresid.
e.-Manguen mesures i recursos perque les instan-
cies administratives 1 judicials es reestruc-
turin en consonancia amb l'actual coneixement
de les necessitats psicopedagdgigues d'infants
i Joves, adoptant plantejaments 1 actituds
promotors dels mateixos, d'educaclié compensa-
toria I no repressiusj involucrant al mateix
temps el treball social gue calguil realitzar
amb el nucli familiar del noi. I garantint
1'intervencid pluridisciplinar de tots els
professionzls coneixedors de la realitat ael

noi, er qualsevcl presade decisid que l'afecti.
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.Mangues de coberturs a Catalunya:

a.-Manca 1'adequat reconeixement professional i
de la intitolacid necessaria dels educadors
especialitzats.

b.-Marca augmentaf la capacitat de formacid, en
guant a nombre d'alumnes, d!educzdors especia-
litzats, creant més escoles repartides per la
nostra gecgrafia. També manca intensificar les
possibilitats de amplizr coneixements concrets
relacionais amb els seus camps possibles d'ac-
tuacid en la practica, i de fer reciclatges
periddics.

c.-Manquen els serveis i recursos necessaris per
1'especialitzacidé 1 reciclatge dels demés pro-
fessionals que intervenen en 1'ambit. Manca
I'introduccid de les especialitzacions perti-
nenrts en els estudis de Psicologia, Pedagogia
i Dret. Manca l'obligatorietat normativa de
dedicacidé i especiglitzacilé en jutges i poli-
cies gue treballen en 1l'ambit. I manca 1'intro-
duccid dels plantejaments de treball interdis-
ciplinar a nivell dels estudis de la major part
dels professionals, sobretot dels universita-
ris: Medicina, Dret, etc...

d.-Manca una previsid i coordinacié adient entre
les instancies publiques gue generen places pro-
fessionals de treball en 1l'ambit, o qgue n'han
de precisar en un futur, i les instancies res-
ponsables de la formacid d'aguests professio-
nzls. A nivell de Generalitat és de lamentar
la manca de coordinacid al respecte entre les
Direccions Generals de Serveis Socials i de
Proteccié i Tutels de Menors, per uma part, i
el Departament d'Ensenyament per l'altra.

e.-Manca 1l'adopcié de recursos i mesures pergue
les actituds i estils de treball de les instan-
cies judicials i administratives siguin gedagd-

gigues i no repressives, 1 donguin ura imatge



didactica a 1l'opinid publica del qué ha de
ser 1l'actuacié en agquest ambit.

f.~Marguen els serveis i recursos gue gerantei-
xin una formacid minima del voluntariat de
1'anbit, sobretot del gue treball amb infants
i joves amb problemes de personalitat o de

comportament.
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11l.~Necessitat de particivacid, segons les capacitats de

cadascl, en la presa de les decisions gue afectin la pro-

pia realitat o el vpropi futur.

.Declaracions que ho recullen: Recomanacid "a" de ia resolu~-
cid (78)62 del Consell d'Eurcpes, Resolucid 34/151 de les

Nacions Unides. (en ambdds cassos sols relatives als joves).

.3erveis i recursos gue comporta la seva cobertura:

. -Els necessaris per aconseguir els canvis nor-
matius que estableixin, seguint l'exemple d'al-
tres palsos i les recomanacions d'organismes in-
ternscionals, la participacid del noi en la pre-
sa de decisions administratives o judicials que
ltafectin, tenint dret al propi advocat especia-
litzat d'ofici. Sempre en la mesura de les seves
capacitats.

-Els necessaris per aconseguir de les institucions,
especialment de les residencials, la paulatina
incorporacid de la reunid dels acollits en la pre-
sa de decisions i responsabilitzacié sobre dife-
rents mesures de l'organitzacio® i normativa ins-
titucional gue els puguin afectar. Sempre exn la

mesura de les seves capacitats.

Mancgues de cobertura z Catalunva:

a.-Manca la informacid, formacid i sensibilitza-
cid de professionals, organismes, i ciutadans
en general, sobre l'importancia social i per-
sonal de la paulatina autoresponsabilitzacid
d'infants i joves.

b.-Manquen les mesures i recursos orientats a as-
solir gue els noils puguin participar, en la me-
sura de les seves capacitats, en la presa de
decisions administratives o judicials que els
afectin, tenint dret a propi advocat d'ofici.

c.=Manquen els serveis i recursos necessaris per
estimular i garantir la progressiva participa-
cid d'infants i joves en les institucions on
es desenvolupz part de la seva vida, en la mesu-

ra de les seves capacitats.
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12.-Necessitat de que les seves situacions, necessitats i

problematigues siguin informades i investigades de ma-

nera amplia, rigorosa, sistemdtica, globalitzada i no

manipulada.

.Declaracions gue ho recullen: Resolucid (78) 62 del Con-
sell d'Burocpa.

.Serveis i recursos que comporta la seva cobertura:
| -Els necessaris per aconseguir uns plantejaments
més pedagdgics i objectius en les informacions
dels mass media dirigides o que es refereixen
a infants i joves, recorrent a aguells controls
que siguin recessaris.
~Els necessaris per possibilitar 1l'investigacid
sobre mesures de politica social, sobre preven-
cié de tot tipus de problemdtiques i perturba-
cions que afecten a infants i joves, sobre la
consecucid del seu millor benestar, sobre 1'a-
valuacidé i seguiment de les mesures adoptades,

€tCeos

.Mangues de cobertura a Catalunya:

a.-Manguen serveis i recursos per aconseguir
control i sensibilitzacid dels mass media
cara a crear actituds més pedagdgiques i
constructives en tot alld relatiu a infants
i Jjoves.

b.-Mancz més servels 1 recursos dedicats a l'in-

vestigacid de 1'ambit, aixi com orientacions
sobre els temes prioritaris, i la consecucid
d'una coordinacid entre els organismes gue

puguin finangar aguestes investigacions.



8.~ PLANTEJAMENTS BASTICS SOBRE ELS SERVELS SOCIALS

PER A LA INFANCIA I L'ADOLESCENCIA
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PLANTEJAMENTS BASICS SOBRE ELS SERVEIS SOCIALS PER A 1A
TNFANCTA I L'ADOLESCENCIA

La competéncia dels Serveis Socials en el camp de la infancia
i l'adolescéncia, sempre en un context global de treball amb
visidé de futur i orientat vers la comsecucid d'un nivell mi-
nim equiparable de qualitat de vida i1 benestar social per a

tota la poblacid, es planteja en 4 vessants:

l.-Vessant d'informacid i educacid citadanes

2.- " de deteccid preco¢ i atencid preventiva
Ze= M d'atencid social, assistencial i educativa
fyow M de seguiment posterior a la intervencid

Seguint les pautes donades per les Nacions Unides ('"L'organi-
sation des programmes nationasux de Service Social', 1960, pa-
ragraf 42) i les gue es deriven dels miltiples dccuments pu-
blicats pel Consell d'Europz, cal plantejar a nivell de Gene-
ralitat, amb la coordinacid de les Direccions Gmerals gque pu-
guin estar implicades, una actuacid en el camp de la infancia
i 1'adolescéncia encaminada a desenvolupar fonamentalment i
en tots els casos una ztencid globalitzada (és a dir, sempre
gue sigui possible, pels mateixos canals per z tota la pobla-
cid) que incorpor: la prevencid i deteccid precoc de qualse-
vol element gue pugul afectar el benestar o el desenvolupa-
ment integral del nen, ¢ gue pugui resultar desestructurador

de la seva personalitat.

Els principis d'actuacid fonamental en tot cas seran:

lr.-Atendre la realitat del nen globaslitzadament, considerant-
lo amb el seu entorn proper (i no solament com a individu
2illat), del qual l'element més significatiu n'és la pro-

pia familia natural.

2n.-Respectar i potenciar tots els vincles afectius positius
gue el nen pugul tenir, bo i donant suport a la.creacid
i actualitzacid de servels gue no comportin el debilita-

3

ment o trencament d'aguests vincles.

Ar.-Quan 1l'internament d'un nen o el seu placament en una
llar substitutiva sigui inevit=%le per la urgéncia, o

aconsellable per existir dubtes sobre la positivitat de



88

la permanéncia amb la familia, orientar tota la primera fa-
se del treball social vers la consecucid i aclariment de la

reversibilitat del procés familiar, o vers la compensacid de

seva situacid o problematica, segons el cas.

Lt,-Passar només a solucions definitives (per ex: adopcions)

quan la irreversibilitat del procés de desatencid o abandd
pugui ésser certificat per un equip pluridisciplinar d'experts

després de les indagacions oportunes.

Estructurar i dotar els eguipaments residencials per a nens
de manera gque mai no comportin el situar-los en dinamiques de
vida quotidiana diferents o diferenciadores dels altres nens

de la mateixa edat i procedéncia sdcio~cultural.



Vessant l.-Informacidé 1 educacid eiutadanes sobre tematiques so-

cials que efecten els infants i adolescents.

Funcions: Genérigques i sectorigls

Obiectius:

~Les funcions geneériques cal gue siguin pro-
gramades pels Serveis Centrals de la Direc-—
cié General de Serveis Socials, coordinada-
ment amb ies altres Direccions Generals que

tinguin part en cada cas.

-Les especifiques ho seran per cada Servei
Sccizal de Base en coordinacid amb les en-
titats civiques i els Serveis a la infan-
cia i adolescencia del sector, tenint en
compte les pautes programades z nivell del

seu municipi.

-L'orientacié per a l'exercici de la pater-
nitat 1 de la maternitat responsables, in-
cloent-hi la procreacidé responsable i la
formacid sanitiria i dietética.

-La facilitacid de 1l'assisténcia adequada

durant 1'embaras, el part i el puerperi.

-Lz sensibilitzacié pGblica sobre necessi-
tats, problematiques i drets, genérics i

especifics,d'infants i adolescents.

-La facilitacid d'informacidé i accés a tots
els membresde les families, a tot tipus
d'activitats formatives, culturals, espor-
tives, etc... independentment de la seva

situacid personal.

-L'establiment dels canals d'informacid
adients perque les diverses instancies de
1'Administracidé estigui puntualment assa-
ventades de la realitat, planificant les
mesures oportunes per superar les problema-

tigues.

-Tota accid puntual crlentada al mateix fi
global d'informar i educar la realitat in-

Tarntil i adolescent.
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Lt'instrument dinamitzador cal que siguin els
Serveis Socials de Base, bé prenent iniciati-
ves, bé coordinant-se amb d'altres serveis
existents, bé afavorint la difusid d'aquells
recursos informatius i educatius gue puguin
rublicar altres estaments, i promocionant es-
pecialment la vida associativa. Amb el suport,
en tot cas, dels programes de facilitacid de
recursos que cal establir a nivell municipal

o supramunicipal.
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Vessant 2.-Deteccid precog i atencié preventiva de les problema-

tigues socials gue poden afectar ¢l desenvolupament

integral d'infants i joves.

Funcions: La deteccid activa i deteccid mediatitzada

-La deteccid activa estd internament lliga-
da a l'aprofondiment del treball social

amb les umtats familiars.

-La deteccld mediatitzada comporta 1'esta-
bliment de canzls d'informacic des dels
diferents servels existents que treballin
amb nens, per tal d'ésser informats els
servels socials de qualsevol sospita de
vroblematica sdcio-~familiar que pugui re-

percutir en ¢l nen.

Cbhjectius:-Pal.liar incipientment gualsevol situacid

Medis:

carencial greu que es pugui presentar a
una unitat familisr, tant d'ordre fisic,

sOcio-econdmic, psiguic o relacional.

-Facilitar recursos compensatoris g tota
provlematica carencial gque estigui afec-
tant inciplentment gualsevol nen o adoles-

cent.

El principal instrument canalitzador cal que

siguin els Serveils Socials de Base

-Bo i actuant amb recursos propis, com sén
els treballadors socials, els servels d'aju-
da a llar (en la dobla veséant-d'ajuda'mate-
rizl i suport domésticow-educatiu) i els edu-

cadors en medi obert.

~Bo 1 recorrent als recursos de la Direccid
General de Serveis Socials, com s6n les aju-

des individualitzades.

-Bo i demanant la intervencid dfaltres serveis
i1 professionals, com peot ser el Centre de Sa-

lut Mental, els gabinets psicopedagdgics, els
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centres d'assisténcia sanitaria, els metges

de capgalera, els practicants, etc...

~-Bo i sol.licitant la col.laboracid dels
serveis educatius del sector, especialment
les guarderies, perd també les escoles, els

centres de temps lliure, etc.

-«Bo i instrumentant (o donant suport a) les
tramitacions adients per aconsegulr recursos
puntuals (beques escolars, subsidis, indemnit-

ZACiOoNS, «us)e
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Vessant 3.~Atencid social, assistencial i educativa als casos

de problematicea sdcio-familiar ja generada.

Funcions: De suport sOcio-assistencial, de treball
compensatori i de col.laboracid amb d'al-

tres serveis (recepcid i remissid).

-E1 suport social s'orientard principal-
ment a evitar el trencament i debilita~-
ment dels vincles afectius que tingui el

nen ambt la seva familia.

-El treball compensatori, portat az terme

des de Servels Especialitzats, queda orien-

o+

at principalment a una recuperacid dels

i

déficits prodults en la familia o en el
nen, mitjancant un reforgament temporal
{(normalment amb contingut terapéutic o

d'educacid especial).

~-La recepcid de casos provinents d'altres
servels, que pot reveriir tant en assumir-
los conjuntament, com en assumir-los en

els serveis propis, o en remetre'ls a d'ai-

tres.

-lz remissi¢ a d'altres serveis no ceomporta
el deixar de fer-se'n carrec des d'un punt
de vista social, llevat el cas de remissid
a Justicia per existéncia (o supdsit) de de-
licte, cas en gué l'actuacid dels serveis
socials quedars supeditada a la decisid del

Trivunal Tutelar de Menors.

Objectius:-Creacid, accés i bon funcionament de servels
i eguipaments suficients per a l'atencid de
nens i adlescents amb problemadtiques especi-
figues que no poden o no convé que siguin
ateses en la mateixa familia (malgrat sem-
pre caldra treballar-les al mateix temps

gue el nucli familiar i coordinadamert).

-Treballar la reversibilitat d'aquelles cir-

cumstancies familiars que estiguin perjudi-
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cant greument el desenvolupament integral
del nen, i especialment aquelles que ori-
ginen el seu internament temporal, regue-
rint, si és el cas, la intervencid d'altres
serveis, com per exemple, els de Salut
Mental.

-Diagnosticar la irreversibilitat d'una si-
tuacid familiar en reiacid a la capacitat
dlacelliment d'un nen i instrumentar-~ne so-

lucions alternatives.

-Remetre a Justicia agquells casos en qué cal-
guin instruments amb prou forga per prote-
gir 1'infant eficagment, i tots aguells en

qué es pressuposi delicte.

Medis: Els instruments basics cal gque siguin la xar-
- %a de Serveis Socials (tant de Base com Es-

pecialitzats, articuladament) que s'estructu-
rard a partir del Mapa de Serveis Socials de
Catalunya, en coordinacidé amb els altres ser-
veis existents, dirigits a infants i adoles-
cents.
Entre els Serveis Sociels Especialitzats cal

contemplar:

A, -EQUIPAMENTS RESIDENCIALS (places per pensid completa)

1.

6.

~-LLARS BRESSOL (Llars infantils majoritariament per
menors de 5 anys)

~ILARS FAMIIIRS (menys de 15 places, majoritariament
entre 5 i 16 anys)

-MINI-RESIDENCIES (entre 15 i 30 places, majoritariament

entre 5 i 16 anys)

~RESTDENCIES (més de 30 places, majoritariament en-
tre 5 i 1€ anys)

~-RESIDENCIES JUVENILS (majoritarigment per més grans de
17 anys) ’
~D'ALTRES EQUIPAMENTS RESIDENCIALS



B.~-EQUIPAMENDS DIURNS I SERVEILS

7+.=CENTRES OZERTS
€.-PRE~-TALLERS (mejoritariament per més grans de 14 anys)

9.-D'ALTRES CENIRZS DIURNS I SERVEIS.

Entre les coordinscions a establir per tal
de realitzer un treball conjunt s'ha de
resaltar la que cal amb els Centres de Sa-
lut Mental, sobretot en aguells casos en
que se sospitin processos de rebuig més o
menys incenscient o altres problematigues

de relacions patogenes.

Resta pendent 1z solucid a proposar en pro-

blematiques singulars, que sén minoritaries,
perc en les gue pot arribar a ser necessaria
unz separaci¢ de la familia, perd gue no

existeixen actualment recurscs apropiats:

-liens o adolescents azmb toxicomanies

acusades
~-Nens o adolescents psicotics

~Nens o adelescents amb problemes de per-

versions sexuals.
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Vessant 4.-Seguiment posterior a la intervencid d'aguells casos
en gué la conflictivitat sdcio-familiar i els seus
efectes sobre la personalitat del nen han pogut ésser

pal.liats suficientment o completament superats.

Funcions: Seguiment metodic per tal de constatar l'efi-
cacia i permanéncia dels resultats obtin-
guts, i per detectar-ne a temps gqualsevcl

ressorgiment.

Objectius:-Garantir els resultats del treball al llarg
del temps, mitjangant técniques cientifi-
gues que permetin la revisié rigorosa dels

metodes aplicats.

Medis: L'instrument principal de seguiment seran
els Servels Socials de Base, seguint aque-
lles directrius i utilitzant aguells ins-
~truments que els siguin donats per la Di-
reccid General de Serveis Socials i pel

respectiu Ajuntament.



S.~- IDENTIFICACTO AFROXIMATIVA DELS NIVELLS I
SITUACIONS D'INTERVENCIO DELS SERVEIS SOCIALS

EN L'AMBIT DE LA INFARCIA I L'ADOLESCENCIA
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IDENTIFICACIO APROXIMATIVA DELS NIVELLS I SITUACIONS
D'INTERVENCIO DELS SERVELS SOCIALS EN L'AMBIT DE LA
INFANCIA I L'ADOLESCENCIA.-

A efectes operatius distingirem 3 nivells d'intervencid
dels Serveis Socials, malgrat estiguin profendament in-
terrelacionats i no siguin analitzables en situacid ai-
liada. Es important, doncs, tenir en compte que no es
tracta d'una classificacid delimitativa, sind d'una re-
feréncia per identificar aproximativament les situacions
i realitats que precisen ésser analitzades i afrontades
amb prespectives 1 metodologies diferents, sense ignorar-
se les unes a les altres, ni establir-ne fronteres ri-

gides.
Aquests nivells sdn:

1.-Nivell de benestar de tota la poblacid
infantil i juvenil.

2.-Nivell de promocid geograficament secto-
rial, tant amb enfocament glohal com es-
pecific, dels recursos destinats a supe-
rar i compensar els deficits i problema~
tiques que repercuteixen en infants i jo-
ves.

3.-Nivell d'atencid als subjectes amb neces=-

sitats particularment manifestes.
Fls nivells 2 1 3 es desprenen i sén subconjunts de 1'u.

En el nivell 3 diferencierem 4 situacions:
3.l.-Infants i adolescents carents totalment
de familia propia que els acolli.
3.2.-Infants i adolescents amb familia propia en la
que s'ocasioner o g'esta en evident risc d'oca-
sionar desatencions o caréncies greus en
el seu procés de deseanvolupament integral.
3.3.~Infants i adolescents, la familia o res-
ponsables educatius dels quals els ocasio-
nen desviacions o perturbacions greus en
el seu procés de desenvolupament integral.
3.4rwInfants 1 adolescents, les families o res-

pensables educatius dels guals se senten, o
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sén, parcialment o totalment impotents per
afrontar les situacions problematiques in-

dividuals dels mateixos.

Aguesta distincid tampoc té el propdsit de diferenciar de
manera excloient unes situacions concretes. De fet la si-
tuacié 4 es dona sovint alhora amb la 2 6 la 3. El limit
entre la 2 1 la % és imprecis. Es tracta, doncs també, d'una
referéncis aproximativa que caldra anar perfilant millo’ amb

el temps.

Les situacions familiars poden arribar a graus molt ele-
vats de complexitat 1 diversitat. El seu intent de classi-
ficacib a priori amb una tipologia excloient pensem gue no
sols no seria practic, sindé gue podria arribar a dificultar
l1'agilitat necessarie ern les situacions humanes que preci-
sen una repida actuacid dels serveis socials, si arribés =
donar-se el cas de confondre cada tipologia amb un procedi-

ment administratiu concret.

Un tret important gue volem subratllar és que en aguest ni-
vell 3 ens sortim de l'esquema classic que agrupa les neces-
sitats d'infants i adolescents en funcid dels serveis i equi-
paments gue els sén necessaris, per fer-ho amb la visid
globalitzadora de les interrelacions nen-familia. Con-
siderem més adequat el procediment gue comenga amb la
. descripcidé de la situacid familiar, per
tal de poder aproximar-se a la
. identificacid de les necessitats no co-
pertes
del nen
de la familia i
de l'entorn
amb el proposit de poder determinar els
. recursos globals 1 especifics gque calen
per prevenir, detectar precogment, com-
pensar ¢ superar uns problematica, bo i

instrumentant-los sincronitzadament.

Evidentment agues*tz metodologia, en ser aplicada a le prac-

tice, es topa amb la realitat de la inexisténcia de molts
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recursos necessaris. A mitja i llarg termini, la recollida sis-
temdtica d'aguestes dades ems pot permetre, perd, una planifi-
cacid més racional de la seva creacié.-Caldré, tanmateix, marcar
etapes que evitin als professicnals el sentiment de treball va,
doncs altrament apareix el desencant o la fatiga pel-censtant
aplagament dels resultats. | e

Perlcada una d'aquestes situacions farem un breu plantejament de
a) Caracteristiques descriptives de la situaciéb.
' b) Principis especifics del treball social en
" agquestes situacions, i orientacidé conseqgfient.
c) Organitzacié i recursos del treball social en
aquestes situacions:
c.l.-linies generals
CsZ.-serveis i equipaments

'>c.3.-peculiaritats

Es de desitjar que en un futur s'aprofondeixi molt més aquesta
linia d'analisi.
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NIVELL 1.-

Marc tedric de 1'actuacid:

A) Aquesta actuacid no és plantejable separadament de 1'actua-
cié global encaminads al BENESTAR de TOTA la POBLACIO. Re-
quereix, per tant, una concepcid amplia del benestar social,

i dels serveils socials com a DRET. El Dret als serveis socials
cal relacionar-loc d'entrad:., entre altres aspectes, a la ne-
cessitat de proteccid de base de la versons humansz i de la
seva dignitat com a tal, independentment de si es cotitza o

no a la Seguretat Sccial.

B) Aguesta actuacié no és instrumentable sense la manifestacid

explicita de le PCLITICA DYINFANCIA I JOVENTUT del Govern

gue deixi clars els OBJECTIUS de treball en aguest ambit, i
sense el pertinent reflexe legislatiu. Politica gue en tot
cas ha d'estar en consonancia amb la consciéncia i voluntat
de futur de tot el potlie, doncs és aguest futur el que es po-

sa en Jo¢ & partir de la referida politica, o manca de politica.

C) Finalment, aguesta actuacid no sera operativa sense un plante-
Jament interdisciplinari i interdepartamental, tant & nivell
de 1z linia global, com 2 nivell de cada una de les accions
concretes 1 sectorials. Zxigeix, per tant, una agil i eficient
coordinacidé tant a nivell politic com a nivell de técnics
de les diferents instancies gue puguin estar implicades:
Serveis Socials, Promocid de la Salut, Assisténcia Sanita-

ria, Ensenyament, Habitatge, Treball, Justicia, Joventut, ...

La vida quotidiarnzs d'infants 1 joves transcorre principzal-
ment entre cassa, el carrer, l'escola 1 les activitats de
_leure. Cal terir sempre present aguesta contiruitat per

tal de donar-1ii una coheréncia des de les instancies de 1l'ad-

ministracidé sense fer-ne compartiments aillats.

El mateix cal dir de lz vida cronologica. Si bé que és cert
gue les necessitats sén sensiblement diferents a una edat
del desenvolupament d'un noi, que a una altra, no s'han de
crear edats-ironters estrictes, respectant el ritme evolu-
tiu de cadasci; amnb la perspectiva, al mateix temps, que
cal aprendre a conviure amb cilutadans de totes les edats i

de totes les condicions socials, amb un clima de respecte
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mitu; principi democratic que és atentat per qualsevol
plantejament estigmatitzador del subjecte necessitat de

suport sccial.

Els programes relatius a la joventut no poden separar-se
dels relatius a la familia, salut, educacid, habitatge o
dels projectes referits a 1'emprament (Nacions Unides 1071).
Cal un enfocament globalitzant del aesenvolupament dels pro-
Llemes de la infincia i la joventut (Unicef 1965). Cal la
coordinacidé dels plans dels diferents sectors que concer-
neixen als nens, més que l'organitzacié d'un sector espe-

cial per a ells (Nacions Unides 1971){(Vo 1 p/283-6-7).

En aquest sentit, cal destinar tots els recursos possibles

er aconseguir formules d'intervencid social que evitin
Y g

1'immersié del subjecte en dinamiques diferents o diferen-

ciadores de les habituals en els demés subjectes de la se-
va mateixa edat i procedéncia socio-cultural. Cosa compa-
tible, en el seu cas, amb el respecte a aquell amb clara
voluntat d'opcid per un estil de vida diferent. Per principi
demacratic tot subjecte ha de tenir reconegut amb 1'instru-
mentacid practica adequada, el seu DRET A UN NIVELL MINIM
BQUIPARABLE DE QUALITAT DE VIDA. Els barems d'eguiparabili-
tat son ja un problema complexe, alié al propdsit d'aques-

tes linies.
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El problema de lz pobresa no estard sol.lucionat mentrés to-
ta la poblacié d'un pais no tingui satisfet un determinat
nivell minim, incloent totes les seves necessitats basiques
(Vo 1 p. 293).

Si entenem l'educacid en el seu sentit més ampli (potencia-
cibé de totes les capacitats de 1'individu, adgquisicid d'un
minim nivell de cultura, de capacitat de relacid social, de
capacitacié professionzl, de desenvolupament de les capacitats
sensorials, emotives 1 creatives, etc...), i entenem que 1'as-
scliment d'un nivell mininm d'educacid (no de mera instruccid)
és un dret de tot ciutadad, és imprescindible 1'adequacid gra-
tuita, i per tant sota la responsabilitat ‘de les instancies
publigues, de tois aguells mecanismes i recursos 4'EDUCACIO
COMPENSATORTA de les mancances que un subjecte pot tenir,

fins arribar a aguest nivell minim (malgrat que per alguns
subjectes es pugui estimar com inassolible).

L'estreta col.laboracid entre les instancies responsables

dels Serveis Socials 1 les responsables de l'Ensenyament és
inexcussable en ftote els casos de disminucions, desviacions

o perturbacions gue en la seva personalitat pugui patir un
infant o adolescent, tingui o no altra trascendéncia ciuta-
dana el seu comportament, com pect ser el cas dels delinglients

Juvenils.

Finalment cal recordar gue l'autentic desenvolupament regque-
reix la participacid popular (Vol p/283). Aguesta participa-
cié comporta la confianga ciutadana en les instarcies de
ll'administracid que han de donar respostes als problemes,

en el nosire cas, d'infants i Jjoves. Es per aixd gue cal
construir una administracid agil, educativa i -propera al
ciutada, desvinculada d'una imatge represiva, burocratit-
zada o judicialitzada. No es pot esperar que el public tin-
gui confianga en un treball social si sent que aixd pot de-
sembocar en métodes cohercitius {(CCO2 pag. 26) per via di-
recta ¢ indirecta. I tampoc si sent desconfianga en la ca-
vacitat o discrecid dels técnics.

Cal, doncs, trebellar vprioritariament i profundament 1'ad-
guisicidé d'aguesta confianga, bo i estimulant 1z participa-

Cié-
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NIVELL 1.-

Organitzacid de l'actuacid:

A) Els drets als que ens referit fins aqul, caldrd que esti-
guin reconeguts, i el seu exercici instrumentat, amb el
desplegament legislatiu adient, segons la politica d'infan-

cia i joventut adoptada, i en conscnancia amb la realitat.

IL'establiment de canals d'informacid i recursos humans su-
ficients esdevé el primer pas pergue tot aixd sigui possible.

Entre altres coses sera necessari organitzar:

l.la recollida sistematica de dades estadis-
tiques, I l'acomodacid dels instruments de
recollida a les noves necessitats de la pla-
nificacidé. (Uol p.283)

2.1z investigacié d'aquells aspectes determi- ..
‘hants o importants que resten desconeguts,
0 dels que.se'n tenen poques dades signi-
ficatives.

3.1l'estudi de possibles canvis lagislatius i
de possibles enfocaments diferents en la
planificacld de nous recursos.

4,1la participacié ciutadana en els diferents
nivells possibles de suggeriments i ana-
lisi.

B} El plantejament interdisciplinar i interdepartamental reque-

riran:
.1l'adient formacid, especialitzacid, intitu-

lacid i reconeixement de cada un dels pro-
fessionals que hagin de desenvolupar fun-
cions especifigues en 1'ambit dels serveis

socials a la infancia i la joventut.

Aquesta formacid ha d'incloure aspectes
teorico-practics del treball interdiscipli-
nar (veure documents del Consell d'Europa)
(CCo3)

+La facilitacié de reciclatges i noves espe-
cialitzacions pels professionals ja intitu-
lats.

+I'establiment de les comissions técniques
interdepartamentals de coordinacid que si-

guin necessaries per donar major operativi-
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tat a2 les coordinacions gue es puguin esta-

blir a2 nivell politic.

Sén fonamentals les coordinacions dels as-
rectes escolars, sanitaris i de serveis
gocials en ordre a la prevencid global.

C) La supervisid de qualitat dels serveis
prestats per totes les institucions del
territori. Per aixoc caldra fer péblics
per canals adients els minims requerits

segens els diferents tipus d’equipaments.

D) La potenciacié de tots aguells serveis i
equipaments, la sectoritzacid dels quals
no sigui possible a nivells territorials

més restringits.

b
s

Els canals de recurs per tots aguells
ciutadans (els propis interessats o els
seus pares, segons el cas) que es conside-
rir grument lessionats en els seus drets,
1 desatesos per les instancies de nivells

inferiors.

b

N

Els serveis centrals d'informacid, orien-

tacid i acolliment.

e

Quant a2 la irnformacid tant ens referim a la de caracter
general (drets dels ciutadans en general o dels infants

i Joves en particulsr, informacid encaminada a facilitar
la participacid ciutadana en la gestid dels serveis so-
cials, etc...), com & la de caracter especialitzat sobre
problematiques i situacions concretes. No es tracta sols
de tenir oberta una o varies oficines d'informacid publi~
ca, sinbd també, i potser sobretot, de poder facilitar in-
formacid sistematica i actualizada a tots els Serveis So-
cials de Base per a la distribucid a les persones interes-

sades del seu sector.

L'orientacié la referim sobretot gquant aguelles probiema-
tigues minoritaries que no han justificat encara (per
raons de rendabilitat o d'altres) la preséncia sectorial

d'especialistes.
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I 1'acclliment el referim sobretot per aquells casos
d'emergéncia que es puguin donar en sectors on la perma-
néncia no és viable,i per possibilitar la coordinacid
d'aguells hipotétiques situacions que pér la seva magni-

tud desbordin totalment les possibilitats d'un sector.

La planificacid 1 organitzacié de l'actuacid ha de donar
prioritat als ASPECTES PREVENIIUS I DE DETENCIO PRECOG
de totes aquelles problematiques que poden afectar el
desenvolupament integral de gualsevol infant o jove. La
prevencid és una orientacid metodoldgica no un fi en si

mateixa.

El fi és aconseguir un nivell de benestar com a DRET, co-
sa que s'aconseguira només gue INSTRUMENTANT, entre d'al-
tres:
+El dret a la compensacid, social i edu-
cativa, de qualsevol careéncia o pertur-
bacibd.
.El dret a la no diferenciacid, fisica,
psiguica o de dindmica de vida guoti-
diana.
El dret a la participacid en totes les
decisicns que afectin al subjecte,
dins les capacitats de cadascu.
.El dret dels infants a no ser conside-
rats com a propietat dels seus pares,
ans reconeguts com a individus amb els
seus propis drets i necessitats (Art.
l-a de la Recomenacid 874 de 1!'Assem-
blea Parlamentaria del Consell d'Euro-
pa. 4-10-79).

No existeix limit definible entre bemnestar i prevencid, i
quan se'n posa, cal entendre que és degut a postures ideo-
logiques o a interessos socials determinats, gue tendeixen
a compartimentar la realitat. Altra cosa és la necessitat
d'augmentar puntualment 1'actuacié en sectors o problemati-

ques gque es puguin considerar prioritaris.



A titol d'exemple, el C.E.D.J. (Centre d'Estudis de la De-
lingliéncia Juvenil) de Brusel.les, a una publicacidé de
1974 anomenada '"Noves vies de prevencid", ja recollia 1'im-
portancia, en treballar amb Joves, dlexperiéncies amb ser-
veis de taranna juvenil: Educacid al carrer, serveis d'in-

formacié i acolliment general (Infor-jeunes) i sobre temes
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concrets (Infor-drogues, ...), les anomenades 'free clinics",

etCane



NIVELL 2.-

Marc tedric de 1lactuacid:

Aguesta actuacid ha de partir dels principis de descentra-
litzacid i sectoritzacid i del concepte de PRIORITAT, que

es deriva del de solidaritat.

Principis inseparables de la participacid ciutadana i gque
requereixen una ferma voluntat d'operativitat en el servei
piblic: La gestid necessaria per la superacid dels propis
déficits és un dret no sols irrenunciable, sind que cal

potenciar.

Dificilment un sector geografic tindra Gnicament carsdncies
importants pel que fa als recursos dirigits als seus in-
fants i adolescents. Cal tenir, perd, en compte que in-
fants i adolescents poden precisar de prestacions especi-
ficament diferents que la resta de poblacid, si bé que mai
desconectades. Per aixo es torna a fer imprescindibie, a

nivell de sector, un plantejament d'interdisciplinareitat.

La prioritat precisa d'uns indicadors objectius per poder-
ne determinar el seu grau en relacid a d'altres sectors.
Les situacions d'alerta s'han de considerar a partir de
1tacumilacié de circumstancies del sector tals com:

+ Condicions deficitaries dels habi-
tatges.

« Alta xifra de natalitat, mortalitat
infantil i/o morbilitat infantil i
Juvenil.

. Manca de serveis del sector (zones
verdes, centres de lleure, ...) en
relacidé a la poblacid infantil i ju-
venil.

» Augment de la xifra de nois gue fan
la vida al carrer per no tenir altra

opecid.
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» Introduccid progressiva de toxicomanies.

« Atur juvenil,
« Analfabetisme dels pares, alts index
de perturbacions mentals, d!'enferme-

tats contagioses, ...



Quarn a gqualsevol sector geografic les problematiques mani-
festades en infants i joves deixin de ser aconteirements
aillats, 1 mostrin una scumulacid en alguna o algunes con-
cretes, o una generalitzacié de moltes, caldri plantejar

un tractament urgent de 1l'entorn sccial.

El tractament globalitzat de 1'entorn no ha d'impedir
1l'atencid individualitzada pele cassos més punyents, com és
logics, per raons humanitaries i de dret. Perd el seu plan-
tejament ha de ser prioritari com a mesura preventiva de

noves situacions problematiques.

Is sabut que moltes families, en les que existeixen uues
relacions pesitives entre els seus membres, poden acabar
sensiblement deteriorades per l'entorn proper (introduc-
cié d'addiccions tdoxigues, manca de serveis al barri. etc.
...) o per la situacid social cojuntural (atur, infludncies

consumistes, efc... ).

L'aprofitament cocrdinat de tots els esforcos gue es rea-
litzen a un sector per tal de superar els seus déficits

és el primer pas pel seu tractament, gque haura d'anar se-
guit per la reivindicacid, feta en rigor, dels recurcos
necessaris 1 de les mesures més eficaces perque el treball

es faci amb profunditat.

Situats a aquest =nivell, cal esforcar-se en cuidar molt
el grau de confianca 1 fiabilitat gque els responsables pi-

blics adguireixen entre la poblacid del sector.

Lo paturalesa de les relacions que s'estableix entre les

families i els crganismes administratius esdevé d'impor-

tanciz fonamental.
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NIVELL 2,~

Organitzacid de 1'actuacid:

L'estructuracié dels serveis i equipaments sectorials
adrecats a infants i joves ha de tenir en compte dos as-
pectes:

.L'ambient social del sector, en el gue in-

fants 1 joves es veuen obligats a moure's.
+Els recursos necessaris per atendre les
problematiques puntuals greus que es pre-

senten al sector.

Independentment del seu ambient familiar (o correlaciona-
dament) molts nois es troben amb un ambient social deterio-
rat o carent d'opeortunitats culturals o de lleure minima-
ment atractives. Sovint aquesta realitat s'intersecciona
amb unz manca de coneixement o de sensibilitat dels adults

del sector per la realitat dels seus nois.

La creacié d'un ambient social adequat, acollidor pel noi,
atractiu, estimulador, esta doncs vinculat amb tres aspec-—
tes:

.La participacidé (o protagonisme) dels ser-
veis socials en la creacid dels serveis ne-
cessaris per l'adequacid humana del sector.
.La sensibilitzacié dels ciutadans a partir
dels serveis socials en col.laboracid amb
dfaltres instancies, per la comprensid i
1'adopeid activa d'activitats positives i
constructives en relacid als infants i Jjo-
ves del sector, especialment els més ca-
renciats.
+La coordinacid de tots els recursos exis-
tents amb incidéncia sobre 1l'ambit, en or-

dre a un maxim aprofitament dels esforsos.

Es aquesta coordinacid la que pot iniciar un treball pro=-
fund, en posar en contacte tots els professionals d'un sec-

tor que puguin col,laborar; amb dmplia visidé globalitzadora,

2 una tasca preventiva i de deteccid precog, tan si treballen

en institucions pibliques com privades.



En concret, i ceatrant-nos ern el nen, és fonamental 1'inter-
canvi d'informacions que hi puguin haver entre els professio-
nals de les guarderies, escoles bressol, escoles d'EGB, BUP
i FP, 1 els dels Serveis Socials de Lase. Molts possibles
conflictes es poden treballar en fasse incipient des dels
dep aspectes d'intervencid: el treball educatiu amb el nen,
fet des del seu contexte habitual, i el treball social amb

la familia.

Per altra part,succeeix sovint gue petits problemes emocio-
nals del nen, gue poden tenir un origen familiar o no, en
comptes de ser compensats en llambient escolar (gquan aixd
seria perfectament factible) s6n multipilicats per una co-
juntura escolar inapropiada o per actituds desafortunades
d'alguns professionzls. Les vies de sol.lucié front aguesta
cojuntura o aquestes actituds s'han de treballar a partir de
tota la poblacié del sector i no sols a partir dels prcfes-
slonals dels centres d'ensenyament implicats. Els professio-
nzis del treball social han dlapeortar la seva part de conei-
xement de la realitat. EL fracas escolar no s'ha d'evitar
com a valor en si (l'acompliment del programa), sindé gue
s'han de posar les mesures globals per aconseguir gque tot
noi, siguin guines siguin les seves potencislitats i 1a
seva realitat socio-familiar, pugui aconseguir un desenvo-
lupament personzl i un nivell cultural minim de manera mo-
tivadora i gratificant; evitant veure's immers en inércies
diferenciadores i en situacions d'impoténcia i rebuig guant
1

a la propvia promocié humana i professional.

Ha de mereixer molt especial atencid el treball per evitar
el fracas 1'0liim curs d'EGR i primer de FP, moment de gran
irascendencia per l'adolescent cara la sseva opcid professio-

nal.

Semblantment s'hz de cuidar “a coordinacid amb els profes—
sionals de la medicinz, ila salud mental, el lleure, etCa..
gue intervenen al sector. ELl treball interdisciplinar co-
menca per aqui, més que per la creacié (que també pot ser
necessariz) d'equips nous que aportin professionals agru-

pats sota unz Unica dependéncia administrativa.
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La planificacid d'un sector ha d'incloure l'atencid indi-
vidualitzada als casos que es presenten, perdé no s'ha de
confondre amb la mateixa. Perque hi pugui haver un enri-
quidor intercanvi (que els técnics que treballen en l'aten~
cid individualitzada puguin aportar dades concretes de la
realitat que modifiquin els sopostos globals, i1 que rebin
informacié d'altres factors que ells no toquen i gue ajuden
a conformar la visid de globalitat), cal gque existeixi una
certa autonomia d'una respecte de l'altra, i molta Fflexi-

bilitat per part d'ambdies.

Aguest intercanvi ha d'estar afavorit per la proximitat fi-
sica i la facilitat de comunicacid entre uns i altres, i
també ha de ternir canals establerts de participacid ciuta-

dana.

Els recursos especificament de serveis socials necessaris

per un sector poden estar a dos nivells diferents:
.recursos sectorials globals, per a tota la
poblacid, entre els gue cal subratllar com
a principal i inexcusable la Unitat de Ser-
veis Socials de Base.
+recursos grupals o especlalitzats, dirigits
a grups de la poblacid amb realitats o pro-
blematigues singulars, gue reguereixen una
atencid relativament diferenciada ¢ un su-

port més intens.

Els recursos especialitzats de cada sector seran molt dife-
rents segons les diferents realitats del mateix, i han de
ser planificats amb visid de llarg termini tenin en compte
¢ls canvis previsibles en aguesta realitat. Sempre que si-
gui possible el seu us sera planificat com a polivalent,
excepte els equipaments residencials als gque s'ha de respec-

tar en tot cas el caracter de llar privada dels acollits.

Agquests recursos especialitzats es pot donar sovint gue ne

estiguin justificats a nivell sectorial pel volum de la pro-
blematica, perd que malgrat tot aquesta existeixi sense te-
nir altra via de sol.lucid: és llavors guan cal promoure la
seva sectoritzacid a un nivell geografic més ampli (munici-

i, comarca, provinecia) recurrint a la instancia pertinent.
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NIVELL 3.~

Marc tedric de 1'actuacid:

Els Serveis Socials a la Infancia i 1'Adolescéncia, en
agquest sentit restringit, malgrat estiguin dirigits a 1l'a-
tencid de la problematica de la persona, s'orientaran no a

nna actuacid sels individual sind a una actuacid centrads

vers el contexte de relacions en el gque el subjecte esta

immers de manera més habitual.

el
m

per aixd que, en considerar gualsevol problemitica en
aguest ambit, s'anzalitzara sistematicament la possibilitat
d'actuacié incloent-hi 1'implicacid (de diferents maneres
possibles) de tot el nucli familiar, sota el principi de
trevallar sempre el noi 1 el seu ambilent proper com una
unitat (amb les salvetats gue més endavant es despendran

en detallar les problematigues).

T és per aixd que la mera assisténcia social, gue ara per
ara haura de segulr sent un recurs disponible (ajudes ma-
terials i econdmigues, ...J), cal situar-la no com un ob-
jectiu o sol.lucid en si meteixa, sind com un instrument
per la consecucié d ‘unz incidéncia desitjada en el dit
marc de relacions, el resultat de la gual caldra seguir i
avaluar. Al rerafons d'aguest plantejament hi hauriz la
conviccid de que tot nucli huma té possibilitats de supe-
rar pavlatinament les seves dificultats si té estimuls i

motivacions suficients.

Cal ser conscient en tot moment que arribats al terreny de
les individualitats no podem generalitzar cap postura, doncs
tota pot tenir la seve excepcid logica. Per aixd cal subrat-
1llar la necessitat de personalitzacid en el procés d'aten-
cid de cada cas; principi fonamental tant en el treball so-
cial com en el treball educatiu; i tot trebazll social cal

gue tingui contingut educatiu.

/ . 0
L'atencidé individual de base, si be gue en un primer nivell
correspondra habitualment al treballador social, ha de comp-
tar sempre amb la col.laboracid permanent d'un equip inter-

disciplinar. Per altra part no ha de tenir caracter institu-
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cional, en el sentit que s'ha de tenir la movilitat per
'sortir" a la recerca de les problemdtiques (una manera de
fer una deteccié preco¢ d'ampli espectre), sense que aixd
s'oposi a que també existeixi un centre obert al plblic

amb permarencia coneguda.



NIVELL 3.-

Organitzacid de l'actuacid:

Un cop detecteda una problematica individual o familiar,
0 presentat un interessat demanant ajuda a un treballador
social, el treball s'ha d'organitzar amb una metodologia
rigorosa gue, sense col-lapsar la imprescindible flexibi-
litat que s'ha de mantenir en tota relacid humana, perme-
ti identificar la problematica el més aproximadament pos-
sible, obtenint-ne el maxim de pormenors significatius
(no cal extendre's en la evidéncia que al mateix temps
cal respectar, perd, l'intimitat i dignitat del referit
interessat, i gue tot aixd gqueda vinculat amb el secret

professional).

Per aguesta identificacid acurada, caldrd sovint el suport
o la intervencid dl'zltres professionals, touts els guals
treballaran i prendrar les decisions importants en equip.
Aquest equip precisara d'una supervisié, sense gue aixd

comporti la cohercid de la seva autonomia.

Tot ciutada gue es consideri desatés en els seus drets ba-
sics haura de tenir la possibilitat de recorrer contra les
declsions preses sobre el seu cas, cosa gue també s'ha
d'organitzar perque sigui possible realitzar de manera per-

sonalitzada.

Finalment s'han d'establir i facilitar els canals d'infor-
macid perque les persones i institucions del sector Pu-
guin facilitar discretament i sense dificultats aquells
coneixements o sospites de situacions familiars que pu-
guin estar afectant a algun n0i, g aquells serveis so-

cials a gul correspongui le seva endagacid.
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NLVELL 3.-

Diferents fipus de problemdtiques ménifestades

Descrlurem somerament 4 situacions, que cal entendre que
poden acumlar-se (el cas 4 pot c01nc1d1r amb el 2 o el 3),
i gue no tenen limits molt precisos entre elles. L'identi-
ficacid aproximativa és important perd per orientar el tre-~
ball individual i grupal posterior. L'intervencid de dife-
rents serveis, si‘fora imprescindible, no ha de disgregar

mai la unicitat del cas, i per tant el seu tractament.

SITUACIONS DE TIPUS 3.l.- Infants o adolescents sense fami-
lia propia que els acolli.

a.=Caracteristiques descriptives de la situacid: Entendrem

com a tals aquells mancats totalment de progenitors, tant
sl és per haver mort els pares o per ser desconeguts o ha-

ver renun01at al flll.

b.~Principis espe01flcs de treball social en aquestes situa-

cions i orientacid conseqlient: A efectes de plantejar el

treball social caldrd fer les segilents distincions:
3.1.1.-Pares morts, sense-pap_altre parent co-

negut.
3. 1.2.-Pares morts, amb parents 1mp0551b111tats

per accllir el nen.

3.l.3.-Pares morts, amb parents no impossibili-
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tats o amb-existéncia de persones que te- -

nen un vincle afectiu amb el nen.

3.1l.4.-Pares desconeguts o que han remunciat 21
f£ill.

En les situacions 3.1.1 i 3.1.4, en tots els casos en gue el
nen tingui menys de 6 anys, l'Unica sol.lucid acceptable és
1'adopcié.’E1 mateix cal dir per la situacié 3.1.2, amb la
salvedat que, en aquest cas, l'adopcidé no ha d'impedir la
relacidé del nen amb els seus parents. En el cas 3.1.3, stha
de realitzar amb extrema urgéncia 1'andlisi necessaria i els
contactes pertihents per veure la possibilitat de gque siguin

els parents o persones vinculades positivament al nen qui



facin 1'adopcid, encara que fora necessari un suport humd o
material, 1 deixant un prudencial periode de régim de guir-
dia i custodia, si es veu oporta, abans de passar a 1'adop-
cid.

En tots aguests cassos, perd sobretot pels menors de 6 anys,

cal fonamentar totes les possilbles sol.lucions sota el prin-

cipi de que el nen necessita una llar es’able i definitiva,

amb urgéncia.

Pels majors de 5 anys, especialment quan sén molts germans o
quan existeilxen problemes importants de personalitat, també
és una alternativa acceptable un equipament residencial de
dimensions eguiparables a una familiz, amb funcionament no
diferenciador respecte les demés families de l'entorn on

es visgui.

In el cas d'existir els referits problemes de personalitat
en algun nen, la suposta familiaadoptant ha d'oferir garan-

ties de suficient preparacié.

c.=0Organitzacid 1 recursos de treball socizl en aguestes

situacions: Totes aguestes situacions, repetim, s'han
de considerar d'urgénciz; les gestions necessaries hauran
per tant de desenvolupar-se amb maxima agilitat i priori-

tat, un cop detectat un cas.

El recurs més important pel treballador social ha d'ésser
enr aquests cassos un servel especialitzat en adopcions i
guardies i custodies gue disposi de professionals guali-
ficats per la seleccid de families adoptants, entre els

que és imprescindible el psicdleg.

Dlexistir nens amb aquestes caracteristigues acollits en
institucions de dimensions no equiparables a unza familia,
s'haura d'iniciar igualment un rapid procés, segons el ti-
pus de situacidé fins ara descrits de que es tracti, co-
nectant 1'institucid, coordinadament amdb el treballsdor so-

c¢lial del sector, amb el servei especialitzat esmentat.
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SITUACIONS DE TIPUS 3.2.- Infants o adolescents amb familia

en la que s'ocasionz o s'esta en evident risc d'ocasionar caréncies

greus en el seu procés de desenvolupament integral.

a.-Caracteristiques descriptives de la situacid: Entendrem

com a tals els nens mancats de les suficients atencions ma-
terials (alimentacid, vestir, higienico-sanitdries) o esti-
mils (sobretot afectius, i també intel.lectuals i socials)
pel seu sa desenvolupament, degut a una conjuntura familiar
no desitjada positivament pels pares o responsables del nen,
- que pot venir donada per un o varis d'aguests factors:
.Deficits humans (manca d'un progenitor, acci-
dents, malalties, disminucions, ...)
.Déficits materials (manca d'habitatge digne,
perlliongacidé de 1'atur, extrema pobresa, «e.)
.Deficits de coneixements (actituds educatives

desajustades, incultura molt gran, ses)

b.-Principis especifics de treball social en aquestes situa=

cions i orientacid comnsegilent: El tractament d'aquests

cassos passa sempre per la elaboracid (urgent segons la gra-

vetat de la situacid) d'una estratégia de compensacid dels

déficits, actuant si cal des de varis fronts alhora. Cal ana-
litzar el grau de deteriorament de les relacions familiars
que puguin haver originat ja la persisténcia dels déficits, es-

recialment pel que fa als vincles afectius entre pares i fills.

Només en cas de molt detericrament d'agquest- vincle és aconse-

llable estudiar els efectes de suport que podria tenir l'aco-
1liment temporal del nen en una familia substitutiva o en equi-
pament residencial, utilitzant aguest recurs com un instrument

més dins l'estratégia d'actuacid, i no com un fi en si.

81 no existeix aguest deteriorament caldra movilitzar amb
1'energia que calgui els recursos més adients. El suport psi-
cologic i/o llintervencid de treballadors de la llar, pot ser

necessari en alguns cassos.

La deteccid d'infants amb greus déficits alimentaris o higié-
nico~sanitaris caldra considerar-la sempre d'intervencid so-
cial pricritaria i urgent, ateses les consegiiencies que poden
tenir pel desenvolupament del nen i seguint la Declaracid Uni-
versal dels Drets-de 1'Infant.
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C.—Organitzacid i recursos de treball social en agquestes

situacions: El nivell de suport dependra en cada cas del

grau d'arrelament dels deficits,

Caldra distingir entre:
2.2.1.Families permanentment incapacitades.
3.2.2.Families incompletes amb dificultats,
3e2+3.Families amb dificultats temporals
excepcionals.
Ur cop definida l'estretegia d'actuacid totes elles reque-
ririen de contactes regulars per tenir coneixement de la
seva evolucid, donat que la seva situacid cal considerar-

lz com de risc respecte els seus infants.

Les possibles sol.lucions ofereix un ventall molt ampli i
caldra adegquar~les a cada cas. Poden anar des-de 1l'ajuda
material (beques de menjadors pels nois, préstecs, ajudes
econdmiques, ...), al suport pedagdgic, al suport en les
tasques de la llar, o al suport alternatiu. O poden ser

una convinacid de totes elles.

Entenem com a suport alternatiu l'acolliment del nen o nhens
en equipament residencial o familia substituta. En aquest cas
cal fer explicits els compromisos gue adguireix la familia
respecte el nen o nens (col.laboracid en la educacid i les
despeses, sortides regulars, ...) 1 el periode d'acolliment,

gue sempre sera temporal.

El plantejament educatiu d'aquestes instituclons o families
substitutes caldra també que sigui. compensatori respecte de
les caréncies gue el nen hagi pogut patir. Aquestes carén-
cles hauran per tant de ser endagades en els seus efectes
fisiologics i psicopedagogics per professionals competents.
Unes i altres han d'oferir estabilitat suficient respecte

2l periode estimatiu gue es consideri que pot ser necessari
1'acclliment del nen. L'equip de professionals de la insti-
tucié, en el seu cas, ha de ser qualificat per desenvelupar el
dit treball psicopedagdgic compensatéri, dins la vida quoti-

diana.
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Quan un infant ha esdevingut adolescent en un eguipament re-
sidencial, aguest no hauria de tenir cap dificultat perque

el noi hi seguls visquen fins la majoria d'edat, senseveu-
re's obligat a canvis institucionals, i mantemint el mateix
status que tindria a una familia normal de la seva procedeén-
¢ia socio-cultural. Quan un adolescent, perd, &s acollii pas-
sats els 12 anys aproximadament a vn eguipament resideancial,
precisa gue aquest sigui de caracteristiques diferents: les
seves necessitats s6n diferents i les seves propies proble-
matiques poden dificultar sensiblement el treball amb els

més petits.

En tots els casos s'haura de gerantir i facilitar la rela-
cidé del nen amb l'ambient en gque normalment ha viscut, i
s'evitara la separacid dels germans. Le proximitat és per

tant molt important.

La familia substitutiva és desaconsellable en aquells ca-
s0s en que la resta de familia sana del noi pugui viure
sentiments de competitivitat, de culpabilitat o d'humilia-

cid respecte de la primera.

Aquest apartat mereix una mencid especifica a algunes ins-
titucions tradicionals encara existents que també creen ca=
réncies ¢ agreujen les que els nens acollits en régim re-
sidencial ja tenen, donant-se aguest fet per acumulacibd

parcial o total dels segilents factors:

1.-Manca de coneixement acurat de la situacid
familiar i manca per tant d'adequecid del
treball educatiu gue es fa amb el nen en
relacid a la seva realitat familiar (lia
modificacidé de la qual la institucid ni es
planteja, o ho fa molt superficialment)

2.-Introduccid dels nens en dinamiques de vi-
da quotidiana diferents i diferenciadores
respecte els demés nens de la seva mateixa
edat i procedéncia socio-cultural. Entre
dtaltres realitats, normalment succeeix

gue ki ha:



.massificacid,

.manca de contacte habitual amb 1l'en-
torn ciutada.

.inexisténcia de la coeducacid.
.ignoranciz d'una educacid sexual
vivenclada amb normalitat, incloent
la relacid habitual amb adults dels
dos sexes.

.educacld absent de principis demeccra-
tics, amb mancs d'informacid natural
:* objectiva sobre plantejaments po-
litics 1 religiosos. Negacid a la
vluralitat ideclogica del personal
educatiu.

.Manca de qualificacid psico-pedagdgica

dins 1l'equip educatiu. Eguip gue no €

funcionament democratic.
Manca de cap registre escrit de segui-

ment de 1'zvolucid del noi.

SITUACIONS DE TIPUS 3.3%.-Infants ¢ adolescents la familia

¢ responsables educatius dels quals els ocasionen desvia-

cions o perturbacions greus en els seu desenvolupament.-

a.-Caracteristigues descrivntives de la situacid: Entendrem

com a tals els nens o joves que presenten perturbacions
emocionals ¢ caracterials deguts a un ambient familiar de
dejadesa, dissocialitat, rebuig, o altra actitud personal-
ment o sociazlment negative pel nen, i també aguells que

sbn viciimes de maltractament fislcs o psiquics.

b.-Principis esvecifics de trebzll sociazl en aguestes si-

tuacions i orientacid consegiient: En primer lloc caldra

estudiar fins a guin punt els elements Zncitadors del pro-
blema sén la familia com unitat, o algin dels seus membres
en particular, i el paper gue hi juga el contexte social

gue envolta la familia.

També caldra cercar una aproximacié al grau de col.labora-

cid que pot ser esverable dels diferents membres de la fa-
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milia cara a la modificacié de la seva realitat. Es importan-



tissim aconsegulr el seu consentiment en les mesures a

adoptar.

Pel que fa al nen, és important aconseguir una bona i ra-

pida identificacid del grau de les seves perturbacions.

En general l'orientacid d'aquestes situacions aconselles
l'acolliment del nen en familia substitutiva o egquipament
residencial, intentant aconseguir”el seu propli consenti=-
ment, mestres no es valori el grau de reversibilitat de

la problemdtica familiar i es pugul fer una primera esti-
macid de la relacid més adient que convé que el nen man-

tingui amb els seus membres.

L'acolliment es considerara mesura preventiva, i tindra
caracter urgent, demanant obviament 1'intervencid dels
Tribunals de Menors en aquells cassos en que els pares o

tutors no donin el seu consentiment.

Els acolliments seran, en principi, temporals, perd per pe-
ricde indeterminat. 8i arribés a diagnosticar 1l'irreversi-
bilitat del cas, caldria cercar la sol.lucid el més defini-

tiva i estable possible, amb el suport legal que convingui.

En els cassos en que el contexte social que envolta la fa-
milia també es pot considerar perturbador o dtalt risc,
s'estudiara la conveniéncia de gque 1l'acolliment s'efectui
en un sector geografic relativament distanciat, perd que
no difereixi substancialment quant a nivell de vida i re-
lacions socio-culturals, d'aquelies conegudes pel nen o

d'aguelles que realistament pugui assolir en el seu futur.

L'orientacié d'aguests cassos cal que es faci (esﬁecial-
ment en els gue es veu aconsellable un canvi de 1l'entorn
social habitual del nen) per un equip interdisciplinar, en
el que com a minim hi hagi psicdleg, pedagog i assistent
social coneixedors de l'ambient en que el nen s'ha desenvo-

Iupat.

c.-Organitzacid i recursos de treball social en aguestes

situacions: En 1'atencid d'aguests cassos cal tenir en
compte d'entrada que és imprescindible l'intervencid de

professionals amb experiéncia, i amb un suport interdisci-
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plinar important. La supervisié dels cassos que treballi
cada professional ha d'esdevenir sistemdtica, sobretot
tenirt en compte que el nivell de viléncia psiquica amb
que s'acostumen a moure les families perturbadores, i els
seus esquemes de valors, solen ser substancialment dife-

rents dels professionals, riscant de fer interpretacions

errdnies.

La coordinacié de tots els prcfessicnals que intervinguin
er la situacid és més important gue mai. Sobretot entre
assistents socials i psicolegs, i taubé amb els educadors

gue tinguin el nen al seu carrec.

Els eguipaments residencials gue acollin aguests nens han
de tenir dimensions molt reduides: maxim 24 nens, subdivi-
dits en grups d'organitzacidé familiar amb un mexim de 12
nens cada grup. El personal ha de tenir una formacid espe-
ciglitzada adient per l'atencid dels cassos que es presen-
tin 1 pel treball interdisciplinar, treballant en equip
coordinat i fent seguiment escrit i rigords de 1l'evolucid

de cada nen i del resultat de les intervencions educatives.

Les families substitutives poden també ser un recurs quan
el grau de perturbacié del noi no sigui molt greu, i sempre
que la familizs ofereixi les garanties de preparacid sufi-
clent. Cal disposar d'unz xarxa de les mateixes, previa-
ment seleccionades, doncs, entre les situacions d'aguest
ipus sera facil 1l'aparicid d'urgéncies, sobretot per mal-

tractaments.

SITUACIONS DE TIPUS 3.L.-Infants o adolescents les fami-

lies o responsables dels cuzls se senten o sén parcizlment
o totalment impotents per afrontar les situacions o proble-

matigues individuals dels mateixos.

a.-Caracteristigues descrivptives de la situacid: Entendrem

com a tals els nens o joves que presenten objectivament unes
problemdtigues les arrels de les guals no semblen estar mo-
tivades per la prcpia familia, fins el punt de cercar-ne

aquesta la seva compensacid o superacid sense surtir-se'n.
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b.-Principis especifics de treball social en aguestes si-

tuacions i orientacid conseglient: E1 primer pas sera sem~

pre el fer la descripcid objectiva de la problematica del

noi i aclarir el contingut de la impoténcia familiar, tant

des d'un punt de vista social com psicoldgic.

Per una part ens trobarem amb (3.4.,1) les situacions en que
unes greus disminucions del noi (psiquica, fisica o senso-
rial) se sumen a una conjuntura familiar feble o mancada de
recursos. En aquestos cassos l'actuacid ha d'anar a la re-
cerca enérgica de totes les mesures de suport possibles,

materials i humanes (inclds el suport psicopedagdgic), evi-

tant l'institucionalitzacid del noi.

Per altra part ens trobarem el cassos que requereixen un es-
tudi melt més detallat abans de planificar l'estratégia d'ac-
‘tuacibd:
' 3.4.2.-Addicions toxiques
5.4.3.—Perturbacibns mentals (de tipus
psicotic, pervencions greus, ...)
3.4.4.—Perturbaqions psico-socials (emo-
cionals, relacionals, rebuig de
la propia familia, etc..., i con~

ductes dissocials i delictives).

La gravetat del cas pot tenir una gran variabilitat, i aixd
condicionara la seva orientacid, en la que tindra valor de-
terminant el nivell d'implicacid de la familia segons s'es-
timi la seva capacitat de repercusid positiva en el tracta-

ment del noi.

Pel gue fa a la familia, pot ser gue el noi s'hagi "anat

de les mans" per edat. Pot ser que la impoténcia sigui ima-

gindria i amagui un rebuig més o menys inconscient del noi.

Pot ser una impoténcia real per manca de prous recursos hu-

mans, materials o de coneixements de com tractar una proble-
matica real del noi. Pot ser una mica de tot, i que uns fac-

tors hagin anat augmentant el volum dels altres.

La circumstancia més habitual sera el sentiment d'impoteén-

cia parcial, cosa que no és sols habitual en els bavrris més



carenciats, sind que es pot donar també en fam_ilies be-
nestants, les quals tradicionalment cerquen sol.lucions
no en serveis pablics, sind en privats, normalment amb

anim de lucre.

c.-Organitzacid i recursos de treball social en aguestes

situacions: Els cassos 3.4.2, 3.4.3, i els més greus
d'entre les conductes dissocials 1 delictives, cada un
per lz seva part, precissaran habitualment d'un tracta-
ment molt especialitzat, amb personal gualificat adient-
ment. Tots aquéstos cassos precissen una avaluacid i se-

guiment sistematics planificats de manera rigorosa.

L'acolliment del nen en zlgun servei d'observacid de ré-
gim obert (dilirn o residencial, segons la situacidé fami-
liar) sempre pot ser una mesura aconsellable per obtenir-
ne un diagnostic més aproximatiu que amb la simple pas-
sacid de proves psicometrigues. Perd en tot cas també és

sempre millor aconseguir l'acord del mateix noi.

En els cassos en gue la institucionalitzacid del noi es
valori com necessaria temporalment, caldra estudiar
l'azgrupament dels nois en previsid de reciprogues influ-

éncies. Els grups hauran de ser sempre molt reduits.

In els cassos d'addicions toxigues i en els de delinclien-

cia habitual sera convenient cllunyar-los del seu ambiert

n

habitual per fer possible la construccid de moves pautes

de i social, sent recomenable, normslment, una es-

O

i
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tada en reégim rural.

Pel que fa a la familiz, czldra també l'incidencia de tois
aguells recursos socisls que puguin ajudar a superar la se-
va actitud de passivitat ¢ el sentiment d'impoténcia, cer-

cant el suport material i huma quan aquest sigui necessari.

Tls professionals gue intervinguin en el tractament del
noi, i els que intervinguin en el de la familia, restaran

en coatacte regular, cotrdinznt les actuacions en crdre als

oicctius terapeutics que puguin ser comuns.



10.~ ASPECTES CONCRETS A PRIORITZAR EN EL TREBALL

SOCIAL AMB INFANTS I ADOLESCENTS
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ASPECTES CONCPETS £ PRIORITZAR EN EL TREBALL SOCIAL AMB
INFARCIA I ADOLESCENCIA

le~Treoall amb families

1.0,-Aspectes generals

Cal un recull sistematic de dades mitjancant models
unificats (seguint pautes de la Direccid General de
Serveis Socials) sobre:
. Les situacions familiars
. L'estat de la relacidé nen-familia
. Les protvlematiques personzls dels nens
institucionalitzats
en ordre a uu coneixement cada cop més acurat de la
realitat i a la propcsta de possibles solucions.
En 1l'aspecte economic, cal una unificacidé i raciona-

litzacid dels recurscs disponibles.

l.l.-Aspectes a considerar amb families que sol.liciten

explicitament (o necessiten implicitamernt) 1'inter-

nament d'un o diversos fills.

- Cal ur trebzll social amb aquestes families per

tal de procurar la reversibilitat del procés que
origina la necessitat de l'internament.

- Quan la relacid nen-familia sigui pesitiva, cal
treballa la creacid o facilitacid de serveis i

prestacions que evitin 1'internament.

l.2.-Asvectes a considerar amb families que ja temnen un

diversos fills institucionalitzats

Cal anar instrumentant un treball social continuat

amb aguestes families amb un doble suport orientat
verss
a) Evitar que la familia origini noves necessitats
d'internament dels fills actuals (tasca de de-
teccid precog) o amb els possibles a venir (tas-

ca educativa i preventival.
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b) Procurar la reversibilitat dels processos, tan
materials, com psiguics i relacionals, que van
originar 1l'internsment del nen. En cas d'arri-
bar per diagnostic d'un equip interdisciplinar,
a la conclusié de que el procés és irreversible,
estudiar possibles solucions estables i defini-
tives per al nen (per exemple: la seva adopcid),
evitant sempre la separacid de germans que te-

nen establerta una relacié afectiva positiva.
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2.=-Treball amb els nens

2.0.~Aspectes generals

Cal un recull sistematic de dades sobre les necessitats
i problematiques dels nens, i sobre la seva cobertura
pels serveis i institucions existents. En la mateixa
linia calen unes pautes generals sobre els registres

d'ocbservacions i de seguiment de 1l'evolucid del nen.

En 1'aspecte economic cal un estudi dels costos minims
rezls nen/dia en régim de residéncia, ja gue no es pot
seguir potenciant el funcionament en régim de Géficit
permanent gues obligs les institucions a sol.licitar
subvencions & diversos Departaments de la Generalitat

&l mateix temps.

2.i.-Aspectes relacionats amb Z'atencid preventiva i la de-~

teccid vrecog

- Cal facilitar els canals perqueé les institucions que
treballin amb nens posin scbre avis els Serveis So-
cials sobre gualsevol anomalia gue puguln observars

ki (meltractament, rebuig, poca atencid, etc...).

|53

specialment cal procurar gque ho facin les guarderies.

2.2.-Aspectes relacionats amb llatencid del nen en régim

extern

- C2l possibilitar le integracid dels nens de comporta-
ment més "dificil" en els mateixos centrss de temps
iliure qﬁé els zltres nens, formant el personal dels
mateixes o facilitant personal complementari.

- Cal possibilitar 1l'existéncia de serveis també oberts
durant les hores escclars per aguells nens i adoles~

cents gue no encaixen als Centres 4'E.G.B. ¢ F.P.

2.2.-Aspectes relacionats amb 1l'atencid del ner. en régim de

resideénciz

|
@]

2zl plantejar tot el ventall de possibilitats d'aco- -

}__I

liment d'ur nen er las institucions existents, de

aracteristigues ven diferents, estudiant gquina di-

¢

ramica institucional és més adient (essent possibi-
listes ano la realitat actual) per cada cas i proble-

mética.
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~ Cal anar estudiant i1 engegart els processos de re-
orientazidé de les institucions que poden millorar
les seves prestacions, tant des d'un punt de vista

psico-pedagogic com de treball social.

! -

2.4.-Ascactes relacionats zmb els adults aue trebsllien azmb

ners

~ Cal una correcta formacid del persconal educat’u que
treballa emt nens amb protlemes socio-familiars, so-
bretot pel qué fz al ccneixement dels aspectes en

gque la seva persoralitat v estzr mal estructurada

prle
¢ fragilitzada, 1 a les irtervencions compensatodries
de caracter educatiu o ferapdutic gue hom rvot realit-

zar en la vida guotidiana.

- Cal unz minima formacid i un reciclatgze periddic, per
a totes les persones que tinguin funcions suxiliars
amb nens. Aixo es podriaz conterplar en forma de cur-
sets periddics a organitzar amb les directrius i su-

port de la Direccid General de Serveis Socials.
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L, -Treball de seguimexnt

A nivell dels tres graus apartats enteriors (tant a nivell

de treball amb la familiz - amb els nens, com a nivell
d'educacidé i sensibilitzacid ciutadanes) cal organitzar i
crear 1*'habit de sistematitizar aquell seguiment que faci

-

rossitle 1'analisi de les interverncions rezlitzades, en

o

1s diferents terminis gue aixd sigui viable, per tal de

'3

ectificar-les, millorar-les i poder arribar a una conclu-
sib cientifica sobre la relacid existent entre cada tipus

d'actuacid i els resultats més desitjables per a cada cas.
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DESCRIPCIO D'ALGUNS NOUS SERVEIS I EQUIPAMENTS NEIXENTS
ORTENTATS A LA COBERTURA DE LLACUNES EN L'ATENCIO SOCIAL
D'INFANTS I JOVES A CATALUNVA.

a.-Enguadrament dins d'un marc general de Serveis

Socials de Bzse 1 Serveis Socials Especialitzats

t.-Els equips d'educadors especialitzats en medi

obert, en els Serveis Socials de Base

¢.~-Una tipologia dels Serveis Socisgls Especialit-

zats per infants i adolescents

d.-Descripcid d'alguns nous Serveis Socials Espe-
cialitzats prioritaris:
l. Pre-tallers per adolescents
2. Centres oberts
3. Llars familiars i mini-resi-

déncies per adclescents
e.-Lltres servels complementaris

l.-Activitats de sensibilitzacid ciutadana
2.-Activitats de prevencid I deteccid precog
3.-Activitats d'ajuda a les families
4,-Facilitacid de families substitutives
S.-Activitats de vacances i de lleure
6.-Activitats de suport psico i psico-socio
pedagdgic
7.-8erveis de guarderia i escola-bressocl

8.~-Activitats d'estudi i recerca
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a.-Zncuadrament dins d'un marc genersl de Serveis Socials

de Bzse I Serveis Socizls Especizlitzats.

L'ztencid general de la irfancia i 1'adolescéncia orientada
z la consecucid del seu bvenestar, i la prevencid de greus
desviacions er el seu desenvolupament integral comporten una

at de servels cue comencen abans del naixement del

ciens, segons les especifiitats de cads medi i de cads per-

Zer tal ce garantir ls suficient adeptabilitat 1 personalit-

zacid er aguestes prestacicons, sagons les diferents situa-

cions I moments en gueé siguin necessaries, cal plantejar-se

une Servels z la infarciz descexntralitzats i sectoriizats.

Acuests serveis per a la inféncia han de guedarintegrats,
segone el cas, er els Serveis Socials de Base, o bé consti-
uir Serveis Sccials Zspecialitzats.

Z1s Tribunals de Menors, en exercici de la seve facultst

rroteciora, 1, zempre cue siguin convenient, també en exer-

rabitual del mucli: fa-
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1

milizr, a2l quzal seriz bo gue deleguessin fins 1 tot aguelles
funcions gue puguln anar desenvolupant per ells mateixos.

. - L] - L . L] - . . L] - - Ld
Considerant les necessitatsz generals de la infancia podrien

disztinzir tres =zspecies & promoure, o si de cas, atendre,

=

co-social als pro
guin contacte amb nens amt mancances graus: sscoles, insti-
tuts, centres de lleure, escoles-bressol, etc., elaborant, si
ucativs esveclials, amt la seva col.labora-
cid, sobre els temes de més interés o trascendéncia: educacid

-

, toxicomarnies, prevencid de la delingilencia, etc.



Totes agquestes necessitats, que a Catalunya encara tenen una
atencié molt insuficient per vart d'organismes pGblics i pri-
vats, demanen una estreta coordinzcid entre tots els estaments
que hi gqueden implicats. En especial: Serveis Socials, Sani-
tat, Ensenyament i Justicisa; també Joventut i Tredball, en el
cas dels adolescents. A titel d'exemple, les problematiques
d'absentisme escolar, o Iirs 1 tot de dificultats d'aprenen-
tatge, poden estar relacionzdes amb problematigues familiars
que cal gue els Serveis Socizls investiguin. També, semblant-

ment, des dels serveis de lleure se'n poden detectar.

A cada sector, temps & venir, zguesta coordinacid hauriz de
ser potenciada a partir dels Serveis Socials de Base, que
ara, tot just comencen a néixer en alguns llocs. Aguests ser-
vels podrien tenir també la facultat d'informar sobre la gqua-
‘litat de les Institucions i Serveis destinats a la infancia
en aquell sector a cada un dels organismes oportuns, havent,
perd, d'estar dotats de professionals prou ben gqualificats
per aguesta tasca, 1 sens perjudici de les inspeccions supe-

riors.

Mentre no hi hagi prous Serveis Socials de Base en un sector
caldrs instrumentar provisionalment els Serveis necessaris
pergqué es duguin a terme les tasgques més urgents, que podran
assumir aquells professionals o grups gue ja actuzlment fan
alguna tasca relacionada amb aguest camp a cada sector deter-
minat (assistents socials, educadors, mestres, ...) o perso-

nes gue ho assumeixin especificament amb caracter temporal.

Tot el gue exposem dbéna per suposat gue tots els serveis a
la infancis cal prestar-los, sempre gue sigui possible, en
els mateixos llocs i1 pels mateixecs canzls que per a la glo-
balitat de la poblacido i sempre de manera no discriminato-
ria, (prestacions médigues i sanitdries, eliminacid de barre-
res arquitectoniques, instal.lacions esportives, activitats

sécio-culturals, etc.).

La reccllida de dades per a1l coneixement de la rezlitat sec-
torial de la infancia també cal que sigui realitzada amb la
col.laboracid sistematica dels repetits Serveis Socials de

Base, seguint les directrius que poguessin ser deonades des-

de la Generalitat,



Finalment, agquests serveis vetllarar pel millor aprcfitament
dels recursos del seu sector, i també per demostrar-ne les
mangues, fent-ne els informes oportuns a les instancies res-

pecilives.

2) Atencid al nucli familiar natural del nen, ver tal gue

sigul prou accllidor. Aixd comporta zaranitir, enire d'alires:

-Licrientacic per a l'exercici de 1z paternitat i

de la maternmitat responsables, incloen
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creacid responsable i la formacid sanitaria i die-
!

acilitacié de l'zdeguada assisténcia a 1'em-

-Z1 suport dl'unes relacicns estables a1l si de la

s

macions juridigues 1
sctre tramitacions, orientzcid psico-socio-peda-

gogica, reeducacid familiar, possibilitar certs

-Z1 suporit a ra mare amb greus problepes personals,

uda a la llar, gue podran tenir

c
cos nivells diferents de prestacid segons el cas:

zjuda material, gue pot ser rea-

.Prestacid d'un servei educatiu a través de
versones gualificades gue puguin ccl.labo-

rer er la reestructuracid familisr i/o en

tzacid domestica.

%) Ltencid personzlitzads 1 especizliizada al nen gue ha estat

1

n

eu desenvolupament.
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Aixo comporta com a minim:

-Contactes personalitzats assumits per persones
preparades gque exerceixin funcions educatives
especialitzades, en medi obert o en institucions.
Entre les funcions educatives a realitzar en me-
di obert, cal destacar-ne: l'animacid de la par-
ticipacid en activitats educatives, culturals i
de lleure, el contacte amb nens desescolaritzats,
i el treball especialitzat amb colles i bandes

conflictives.

-Garantir 1l'adeguada orientacié psico-pedagodgica

per a problemes individuals.

-Connexid personzl amb els Serveis Especialitzats

corresponents al sector.

~-Etc.
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D.-Zls equips d'educadors especialitzats en medi obert, en

els Serveis Socials de Zase.

Aproximadament s'estima gue 1/3 de la poblacid infantil i
Juvenil de Zatzlunya gue viu a la ciutat resideix en barris
que podem cuzlilicar de desafavorits 1 mancats de recurscs

i sguipaments socials minims.
jar-ncs ex aguests barris l'atencid sociel dels in-

J
fants 1 adolescents amo dificultats familigrs

o de personali-
tat greus, 1 lz zrevercid de la merginacid, podem copsar gue
i1z problematica no és ern ellis pinoritaria c¢ aTllada, sind iz

o
Uencia més Ireslient gue ez deriva d'un entorn genera-

Per zltrs part, es responsabilitat dels serveils socizls aten-
dre les necessitats de tofta lz poblacid, de manerz no discri-

minadora, com a clestid ds dret.

de problemaiicues singulars, una volitica d'in-

0
! .
m
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®
3
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tar-ss vers 1l'atencid a la familisz, infan-

ciz 1 adclescéncia en gensral., Aguesta tasca és l'objectiu

e g e R s 8 n S el e gt e e P —
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1) Emmarcament

Llactuacié que cada Servel Social de Base desenvolupi glo-
balitzadament vers la poblacid del seu sector,

en tot cas 1 als seus nivells cal gue assumeixi els plan~
tejaments basics sobre els Serveis Socials per a la infan-
cia i 1l'adolescéncia que siguin donats per les diferents

instanciss de Govern.

Agquesta actuacid social sera integraca, considerant al ma-
teix temps les necessitats especifigues d'infants i adoles-
cents, perd sense gue aguestes comportin, més enlla d'alld
absolutament imprescindible, una atencid diferenciada o di-

ferenciadora.

L'actuacid en el camp de la infancia i l'adelescéncia s'o-
rientara vers la consecucid d'ur minim eguiparable de qua-
litat de vida i benestar social per a tota la poblacid, in-
corporant la prevencid i deteccid precoc¢ de gualsevol ele-~
ment gue pugul afectar el benestar o el desenvolupament in-
tegral del nen adolescent, o que pugul resultar desestructu~

rador de la seva personzlitat.
La repetida actuacid es realitzara en 4 vessants:

l.Vessant d'informacid i educacid ciutadanes
2.Vessant de deteccid precog i atencid preventiva
2.Vessant. d'atencid socizl, assistencial i educativa

L.Vessant de seguiment posterior a la intervencid

'Zducador Especialitzat en medi obert haura de conjugar en
el seu treball els aspectes d'actuacid global com a membre
de 1l'eguip interdiscipliner del Servei Social de Base, amb
els d'actuacidé personalitzada especifics de la seva identi-

tat professional.

També cladra tenir en compte en tot moment el procés gue cal
seguir des d'una situacid generalitzada de gran mancament de
servels 1 equipaments socials, fins un nivell minim de cober-
tura desitjable, dins el contexte de les possibilitats ac-
tuals. Donat gue en un primer moment mclis equips dels Ser-
veis Socials de Base neixen amb insuficients professionals,

i donat també que les rezlitats concretes en gué es trobard



cada professional z cada barri no ens sén, a cops, conegu-
des amb prou prcfunditat, és important tenir ccnsciéncia

de la corveniéncia d'assumir zlguna funcid provisional no
especifica dins d'aguest procés (evitant, perd, gue esde-
vingui defiritiva, per inércia), que pugui aportar bé un
coneixement de ia realitat imvortant cara el futur, bé un
aproparent & Lz poklacid del sector per construir una col.-
laboracid positiva, bé la solucidé a casos d'extrems gravetat.
Tot aixC sense gue puzul deixar de representar el deixar de

vanda les funcions especifiques.
Evidentmernt, en acuelis sectors on la xifrs actual dels Edu-
cadors Lspecizlitzats ds medi obert siguil insuficient per

stendre les funcions gus 11 serien especificue
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re no es puguin incorporar més Bducadors a2 l'eguip, que
s'elaborin les prioritats provisionals (geografiques o per
radé de gravetat de les »roblematicues) gque tot 1l'eguip in-

terdiscipiinar estimil pel sector.

AN

J Tuncicns ern 'actuacid glichal

»i ha gualsevol problematica familiar d‘incidéncia
negativa per 21 nen ¢ 1l'adolescent:.

2.-Contacte I coordinacid, en els ambits en gué habitual-
ment actuly, amb tots els grups 1 entitats que resalit-

irals, esportives, etc...,

L.-Recollida de dades orientada a 1'elaboracid de propos-

tes de fuiurs recursos per a infancia i adeolescencisa,
i la piaznificacid globzl de 1l'atencid social del sec-
tor.
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1) Emmarcament

Llactuacid que cada Servei Social de Base desenvolupi glo-
balitzadament vers la poblacié del seu sector,

en tot cas i als seus nivells cal que assumeixi els plan-

tejaments basics sobre els Serveis Socials per a la infan-
cia i 1'adolescéncia que siguin donats per les diferents

instancies de Govern.

Aguesta actuacid social sera integrada, considerant a2l me-
teix temps les necessitats especifiques d'infants i adoles-
cents, perc sense gue agquestes comportin, més enlla d'alld
absolutament imprescindible, unz atencid diferenciada o di-

ferenciadora.

Ltactuacid en el camp de la inféncia i 1'adolescéncia s'o-
rientars vers la consecucid d'un minim equiparable de qua-
litat de vida i benestar sccial per a tota la poblacid, in-
corporant la prevencid i deteccid preco¢ de gualsevel ele-
ment gque pugui afectar el benestar o el desenvolupament in-
tegral del nen adolescent, o gue pugui resultar desestructu-~

rador de la seva personalitat.
Lz repetida actuacid es realitzara en 4 vessants:

l.Vessant d'informacid i educacid ciutadanes
2.Vessant de deteccid preco¢ i atencid preventiva
3.Vessant d'atencid social, assistencial i educativa

4,Vessant de seguiment posterior a la intervencid

L'Educador Especialitzat en medi obert haura de conjugar en
el seu treball els aspectes d'actuacid global com a membre
de l'eguip interdisciplinar del Serveil Sociel de Base, amb
els d'actuacid personzlitzada especifics de la seva identi-

tat professional.

També cladra tenir en compte en tot moment el procés que cal
seguir des d'una situacid generalitzada de gran mancament de
serveis 1 egquipaments socials, fins un nivell minim de cober-
tura desitjable, dins el contexte de les possibilitats ac-
tuals. Donat que en un primer moment molts equips dels Ser-
velis Socials de Base neixen amb insuficients professionals,

i donat també que les realitats concretes en qué es trobard



cada professionzl & cada barri no ens sbn, a cops, conegu-
des amb prou profunditat, és important tenir consciéncia
de la conveniéncis d'assumir alguna funcid provisional no
especifica dins c'aguest procés (evitant, perd, que esde-
vingui definitiva, per inérciz), gue pugui aportar bé un
coneixement de Zsa realitat important cara el futur, bé un
apropamert a la potlacid del sector per construir una col.-

laboracid positiva, bpé la solucidé & casos d'extrema gravetat.
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Evidentment, en aguells sectors on la xifra actual dels Edu-
cadors Especialitzats de medi obert sigul insuficient per
atendre les funcions que 1i serien especifiques caldra, men-
ire no es puguln incorporer més Educadors a l'eguip, que
s'elaborin les pricritats provisionals (geogrifigues o ver
raé de graveiat de les prcblemdtigues) gque tot l'equip in-

terdisciplinar estimi pel sector.

iques de 1l'Iducador Especialit-

ecialment:
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l.-Deteccid, als ambits en gué habituaiment es mogui,
d'aguells cascs e gue es pugul sospitar que darrera
ki ha gualsevcl protlematica familiar d'incideéncis

negativa per 21 nen o 1l'adclescent.

2.-Contacte i ccerdinecid, en els ambits en cué habitual-
ment actul, amb tots els grups 1 entitatis

tarea ~ 1 Tug b 'r*'t‘i*r S t’“

tives, culturals, esportives, etc...,

amb infanciz 1 adcolescéncia.

Z.-Informacid, sensibilitzacid 1 educacid ciutadanes so-

bre temdtigues d'infancias i adoliescencia.

L,-Recollida de dades oriextada e l'elaboracid de propos-

tes de futurs recursos per a infancia i adclescéncie,
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S.-Aninacid i promocid de les gestions per la crea-

¢ié de recursos de gran necessitat.

6.-Contacte i coordinacié amb els delegats de 1lliber-

tat vigilada.

7.-Atencid d'emergéncies.

3) Funcions especifigues de 1'Educador Especialitzat

L'objectiu fonamental de treball professional de 1'Educa-
dor Zspecialitzat és, mitjancant una implicacid personzal,
incidir sobre els factors carencials gue puguin afectar

el desenvolupament integral del nen o adolescent, i sobre

els factors socials de risc del seu entorn proper.

Les seves "eines" de treball sén, per tant, la seva pro-
pla personalitat i la mateixa vida quotidiana, gque cal

utilitzar per a desenvolupar una tascz educativa compen-
satoria, individual o grupal, i gue pot incloure elements

terapéutics.

Normalment, aguesta tasca es desenvolupard ern medi obert,
sense excloure les intervencions esporadigues en medis
institucionals (pre-tallers, esplais, centres oberts, ...),
rerd fonamentalment en ambient extra-escclar i extra-fa-
miliar, i de manera no-docent. Per medi obert nc s'entén
només els espais zl descobert (carrer, camp, ...) sind

també, els llocs pitblics (bar, futboli, ...).

La poblacidé a qui va dirigida la seva activitat professio-
nzl és fonamentalment la dels infants i adolescents no es-
colaritzats (sigui quina sigus la rad), els rebutjats per
les institucions escolars i els gui les rebutjen. També

es dirigira, perd, vers qualsevol infant o adolescent en
qui s'nagin detectat o se sospitin problemes d'estructu-
racidé de personalitat, d'adaptacid social o similars, i

en general, vers qualsevol grup gque desenvolupi activitats

gue presentin conflictes amb el seu entorn social.
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a gesenvolupar per l'educador

gue es relacions amb adolescents delingliernts crzaritzats en
- s o

bandes, sén molt diferents de les funcions del que es rela-

cionz sols amb infants desatesos per les famllies ¢ gue

s'es-

haura d'assumir en ocasions,

i suport z nivell juridic, o

funcions educatiives I terapéutigues especialitzades.

vossible. Quan els

ves vroblematics és important

211 zixi he

'_.l

educadors trevallin per parelles
es seves intervencions pedagdgi-
subjectivitat en la mesura del

treballin amb adolescexnts ¢ jo-

1l sev aznonimat en tots

0321
]
H
9]
8]
2
l,..l
81
@

-

estimi oportu, delegant les fun-

barri o cficisls a alires

guin rezlitzar de manera menys conm-
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c.-Urna tipologia dels Serveis Socials Especialitzats per

infants 1 adolescents.

Els Serveis Socials Especialitzats tindran un sector de pres-
tacié normalment més ample gque el d'un Servei Social de Base,

perd evitaran també al méxir la desconnexid del nen amb la se-
va realitat sdcio-cultural i familiar, evitant des del primer
mozient la seva diferenciacid en tot alld humanament possitle.

Lguests Serveis assumirar també funcions d'assessorament res-
pecte als Serveis Socials de Base.

Segons les realitats concretes d'infancia i adolescéncia que

presentin els sectors, caldra disposar dels gue correspongui

d'entre els Serveis Socials Zspecialitzats segllents:

A.-EQUIPAMENTS RESIDENCIALS

ns referim al equipaments que acollen infants o joves amb
problematiques psico-socials o d'origen socio-familiar, en
régim de substitucid de la propia familia, disposant per
tant de tots els serveis gue reguereix unz pensid comple-~

ta.

A.l.-Llars Bressol: S56n eguipaments residencizls especizlment

dotats per poder acollir infants de menys de 5 anys, en la
seva mejoria,. Com hem dit a altres llocs d'zguest informe,
pels casos de caréncia de familia propia, czl gue lz insti-
tucid estigui orientada a la recerca d'una familia substitu-

tiva estable pel nen.

A.2.-Llars familiars: S6n els equipaments residencials dotats

per poder acollir un maxim de 15 nois i noies, majoritaria-

mernt d'edats compreses entre 5 i 1€ anys.

A.3.-Mini-Residéncies: 86n els equipaments residencials dotats

per poder acollir entre 15 i 30 nois i noies, majoritaria-
ment d'edats compreses entre 5 i 16 anys. Foden tenir ca-
racteristigues diferents segons estiguin situades a 1la ciu-~
tat o al camp. Ea el primer del casos és imprescindiole que,
com a minim, hi hagi una subdivisid en dos grups pedagdgics
de 15 nois com a méxim en cada un, amb régim de vida clara-

ment independent.
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Zn qualsevol dels casos, i a mesura que els recursos ho per-

metin, és convenient gue les mini-residéncies es ragin re-

convertint er Llars Tamiliars.

A.h.-Residéncies: S6n els equipaments residencials dotats per po-

der acoliir més de 30 nois i/0 noies, mzjoritariament d'edats

compreses entre 5 1 16 anys.

Considerem

completament inapropiat crear nous eguipements

d'aguest Tamzny, i l'aprofitament dels existents ha dlestar

Onicament e

residéncies

n funcid del seu procés de reconversid en Mini-

i Ligrs Tamiliars.

Juvenils: Son aquells equipaments residencials

ern qualilsevo

estructur

m

L.E.-Residéncies

oder accllir mejoritariament nois i/c noies de

ol

ys. Poden tenir caracteristiaues dizerents se-
in situades & la ciutat o al camp. Han de tendir
1 cas, i z mesura gue €ls recursos ho permetin,

ar-se amb maxims de 15 places.

mziernals: S6n aguells eguipaments residencials

dotats per

L.7.-Fesidencies

acollir el nen petit amb la seva mere.

terapeutigues: S0n aguelles especialitzades en

-t

l'zatencic d

no convivenc

e problematiques que, temporalment, exigeigen la
iz amb ncis d'altres problematigues, per evitar
de contagi, © per pbder desenvolupar una tasca
compensatorie més desconectada d'un entorn habi-
Pot arriva>» a ser el cas de:

.delinglients habituals

.toxicomans

.Ereus psicesis o perversions sexuals.

dlacolliment: Eguipaments residencials dotais

ver atendre
tuacions 4"

substitucid

, & pensidé completza si calgués, nois que per si-
emergéncia han de viure temporalment en régim de

de la pronia familia, i fer-ne al mateix temps

unz observacid i diagnostic.

Lz funcidé de diagnéstic pot arribar a ser ampliadzs per ca-

s0s gue presenter molta dificultat d'orientacidé i que poden

recomanar un temps d'observacid especialitzada a través d'una

convivéncia propera amb el noi.
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De tota manera, en tots els casos cal tendir a que 1l'obser-
vacié i diagnostic-del noi que se sap segur precisa d'un
servei gue li substitueixi la propia familia, sigui fet a
partir del servei definitiu (pels professionals del mateix
servei, o en Centres de diagnostic ambulatoris propers al
mateix, com feria qualsevol altre nen del sector amb difi-

cultats).

També s'ha Je tendir a que les emergencies que no precisen
clarament un diagndstic previ, siguin ateses als equipaments

residencials normals del mateix barri.

Finalment, en tots els casos, les estades en centres d'aco-
1lliment o d'observacid, s'han de reduir 2l minim imprescin-

dible.

CENTRES DIURES

Ens referim als egquipaments gue acullen infants o joves amb
problematiques psico=-socials o d'origen socio-familiar, en

régim ditrn.

Centres Oberts: S6n centres dotats per atendre les necessi-

tats dels nois d'un barri o sector meolt deficitari de ser-
veis, durant unes hores al dia. Malgrat poden integrar ac-
tivitats d'esplai, o fins 1 tot un equip complet de monitors
d'esplai, les seves activitats sdén molt més amplies, i es
fan directament o indirectament extensives a les families
dels nens, mitjancant 1l'adeguada coordinacié amb els Serveis
Socials de Base del sector. També poden integrar d'altres
prestacions, segons les caracteristigues de les necessitats
del barri:

.Aula de pas, exz el cas de nens amb rebuig a
l'escola molt accentuat, o amb gran retard es~
colar, donant al nol el suport necessari per-
gue recuperi unz motivacid i la creenga en les

propies capacitats.

.Servei de menjadory en el cas de no existir
menjadors escolars al barri, o per donar be-
renar 2 nens mal alimentats de sectors molt

desestructurats, etc...
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Son egulpaments per adolescents, mejoritaria-
dotats per omplir metivadora-
situats er barris defici-

escelar, pro-

1

unes habilitats
ae maners professicnal. Sigul com a sortida dnica

desescclaritzacid continuada del noi,

sigul com a supcert a una escolartzacid deficitaria, sigul

e

L

e

fracas

C,-SERVELS

~
w

.1.-Serveis

escolar.

d'adopeid 2

muardiaz i

custddia

C.2.=-Serveis

de far’lies substitutives

C.3.-Serveis centrals ds xarxes d'ecuipaments, especialitzatls

en aguest ambit.

C.h4,-Serveis

reorientar-lo z uns formacld professionzl després d'un

d'irformacid, orientacidé i acolliment, especialit-

zats en

ciutada

C.5.-8erveis

stendre personalitzadament problematiques d'origen

Iz

en realitzer tasques de sensibilitzacid

de recerca: mspecialitzats en investigar les pro-

blematiques cue es generen en aquest ambit.

et o s T
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de-Descripcid d'alguns nous Serveis Socials Especialitzats

prioritaris.

1.-PRE-TALLERS PER ADQLESCENTS

Es concebeix com a eguivament per adolescents de més de
14 anys, si vé excepcionalment hi podrien oferir cabuda

a partir dels 12.

L'objectiu és treballar un compromis progressiu d'aguells
nois que no segueixen una escolaritat (sigui perqué no es-
tan matriculats, no els interessa o han estat rebutjats,
«.e) per tal que realitzin un aprenentatge amb uns orienta-
cié més manual que intel.lectual. La sol.licitud dfésser ad-
més, que no ha de comportar en principi cap tramit documen-
tal especial 1'ha de fer el mateix noi comprometent-se a uns

minims d'assisténcia dizria o setmanal.

El treball,;que es desenvclupars per personal especlalitzat,

sera un "pont" entre un triple nivell:

-Omplir gratificadorament en el noi un temps mort
-Treballar la possibilitat dfincorporacidé del neci
a uns estudis oficials que generaiment seran de
Formacidé Professional
-Dotar-lo d'habilitats minimes (i de comsciéncia de
les seves capacitats) per desenvolupar un ofici re-
munerat.
En algun cas també es pot considerar que l'activitat en el
pre-taller sigui un suport o complement als estudis de For-

macid Professional gue un noi realitza amb dificultats.

El ventall d'activitats adients dependra de les habilitats
dels educadors del pre-taller. Sera convenient que cada pre-
taller tingui una especialitat o activitat base, que segons
el tipus de poblacid a gqué es dirigeixi tant pot ser plan-
xisteria, fusteria, com soldadura, mecanica, pastisseria,

etc.

Els horaris de pre-taller han de ser perllongats de maners
gue no es pugul confondre amb una mera activitat d'esplai.
No ha d'excloure, perd, la possibilitat d'organitzar acti-

vitats culturals i ludigques complementaries.
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¥l programa d'activitats cal gque tingui suficient flexi-
bilitat per permetre atendre les peculiaritats de cada
noi, o i contemplant les intervencions de cailre educa-

tiu especialitzat gue siguin necessaries.

La figura de 1l'educador o ecducadors esdevé unz pega clau

er aguest eguipament. Cal, no només ser tracut en diver-

[N

- . . - . . ) - . N .
sos oficis, siné tenir cadcitat ¢ empatia i d'entusias-

de professar una didactica a

e

me amb els nois, cavacita

nivells moli elementals, 1 capacitat terapéutica (amb els

103}

uports que puguln celdre) per relacionzr-se amb aguells

nois amb més protlemes de personzlitat.

L'educador ha de connecta:r 1 estar coordinat amb els Ser-
veis Socials del sector, isobretot amb els educadors en
medi obert i amb llassistent social, per tal de realitizar
unzs incidénciz convergent tant en el noi com en la seva

familia.

2.-CENTRES OZERTS

SZntenem com a CENTRT OEZRT aguell eguipament social si-
tuat a barris carencials amb problemdtigues importants
d'infants I adolescents &z 5 2 15 anys aproximadament,de-

satesos per les seves families i/o amb problemes d'escola-

ritat.’

Czl distingir-lo clarament d'un centre d'esplai o d'un
ceszl de joves, tant per ls seva capacitat d'acollida

{que comporta uns horaris diferents), com pel major abast

de les seves activitats.

Aixd no exclou, perd, cue un centre d'esplail situat a bar-
ris deficitaris pugui desenvolupar tasques de Centre Obert,
o gue un Centre Obert també realitzi tasques d'animacid i
esplai. La valoracid dels varris deficitaris cal gue si-

gui feta per la Direccid General de Servels Socials.
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Les funcions més caracteristiques d'un Centre Obert sdn:
-Atendre el nen en les seves necessitats basiques
fent una tasca de supléncia de la familia durant

algunes hores.

~Donar suport 1 motivacibé als procesos d'aprenentat-
ge escolar i/o professional al noi amb problemes
escolars, orientat a que pugui retornar a l'esco-

la (EGE, FP, c-a)c

-Potenciar un treball social amb el nucli familiar
del nen mitjangent una estreta col.laboracid ambd

el Servei Social de Base del sector.

~-Desenvolupar una tasca d'acolliment pe:r'sonali d'e~
ducacid compensatéria amb els nois més desestruc-
turats, utilitzant com a instrument basic la impli-
cacié personsl de 1'educador en les activitats cul-
turals i lddigues que es puguin organitzar, o en

les xerrades individuals gque es puguin presentar.

~Coordinar-se amb les altres institucionz i serveils

educatius i socio-culturals del sector.

Ltaccés de tot nen & un Centre Obert ha de ser sempre lliu-
re, i estimnlat mitjancant el desenvolupament dlactivitats

Itdigues, crestives i educatives.

Bl Centre Obert no ha de caure en l'error de ser un servel
autosuficient, El nen ¢ jove ha d‘ahar descobrint més pos-
sivilitats d'efectuar activitats a le seva ciutat o comar-
ca. També és possible que alguns nens o joves tinguin unes
necessitats puntuals ern un moment donat gue els facl neces-
sari o desitjable anar a alguns llocs per assessorar-se O
fer una consulta. El fet de donar informacions i atendre
consultes personalitzadament dins d'un Centre Obert pot
crear una dinamica relaciconal de creixent confianga del ner
er relacié amb els adults del centre; la informacid és fa-
cil de tenir-la permanentment si s'esta en contacte regu~
lar amb els servels especialitzats existents; les consultes
poden ésser ateses per persones del mateix Centre amb for-

macié psico-pedagdgica adequada. 35 molt important garantir
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de donzr respostes mobilitzant recurscs

cose possible amb una bona coordinacis.

Tot Centre Obert culdars de no establir dinamiques gue

pruguin resultar diferenciadores dels nens per ell atesos,

en relacid als altres nens del mateix sector on ests si-

tuat.

DOLESCENTS AMB

tzls aguelles gue tinguin una cavacitat

d'acollida per & 25 joves, segons el descrit z 1l'a-

H‘Cll

l'enorme déficit a Catalunya d'eguipaments residen-

cials per a adolescents amb problemes de personalitat gue

tenint més de 12 anys, sol.liciten lloc on viure, per es-

tar desatesos per les seves families, cal considerar prio-

ritari

2 la creacilé d'ezuiraments residencials gue reunint

ur minim Je qualitat pel gud fa als seus plantejaments de

treball socizl 2

edagogic, cerguir al mateix temps el seu

el més balx cost econdmic possible.
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e.-Lltres Serveis complementaris

El benestar de la infancia i la joventut no es pot sim-
plificar al treball amb infants i joves "amb problemes',
i menys encara, és clar, a l'atencié dels nois en situa-
cions familiars més desesperants o plenes de risc, o als
cassos de més evident necessitat de'proteccié, tuteia o
"reforma' del nen. Lo prevencid de perturbaciorns en el

cesenvolupament dels infznts 1 joves tampoc es pet sim-
plificar a una prevencid higienico-sanitaria, o a2 una

prevencid de la delingliéncis juvernil.

Es per aixd que, en parlar dels recursos de serveis sc-
cials en l'ambit d'infancia i adolescéncia a Catalunye
no podem deixar de fer mencid, malgrat 1'impossibilitat
de fer-ne recull exhaustiun, a un seguit d'activitats
vinculades amb el seu benestar, malgrat algunes hagin
estat a cops protagoritzades per grups informals, o ha-
gin tingut un desenvolupament inestable. El fet gue mol-
tes iniciatives recients o incipients siguin encarzs ex-

perimentals, carents de suficient legitimacid, poc cone-

gudes o temporals, no ha de dur-nos a ignorar-les:

l.-Lctivitats de sensibilitzacid ciutadana: lMolt nombroses

els darrers anys, sobretot guant a 1l'organitzacié de xe~
rrades i debats sobre diferents aspectes de 1'ambit, bo

1 que hagi predominat el tems de la delingiiéncia juvenil.
Cal rendir mencid de testimoniatge a molts grups infor-
msls gque hi han trebzllat amb entusiams i desinteressada-
ment, sense obhlidar les activitats més estructurades
(Jornades, Symposiums, cursets, etc...) organitzats per

institucions de prestigi.

2.~Activitats de vprevencid i deteccid precoc: Realitzades

amb recursos precaris i de manera incipient tan per en-
titats privades com organismes piblics entre les que po-
dem esmentar:
-l'orientacié per a l'exercici de la pa-
ternifat i la maternitat responsables,
incloent-hi la planificacidé familiar i

lz formacid sanitaria i dietética.
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-La facilitacid de 1'adeguada assistencia a
l'embaras, el part i el periode post-natal.
-E1 suport per unes relacions estables en el
si de lz familiz, tant a nivell d'informacions
(juridigues, sobre tramitacions, etc...), com
a nivell de dificultats materizls, d'orienta-
cié psico-socio-pedagdgica, etc...
-L'impuls de les activitats formatives, culturals
i de lieure cdels membres de la famlilia.
-Zl suport z la mare amd greus problemes perso-
nals, 1 a2l progenitor sol.
a coordinacid dels grups i instiutcions que tre-
valler amt nens, sobretot amb els més petits,
amb els treballadors socials i els eguips de sa-
lud mentzl per l'azn2lisi d'aguells- cassos que
ofereixen sospita d'incidéncies perturbadores
del desenvolupament del nen.

Z.-Activitats d'ajuds a les Families: 38n de destacar les ini-

ciades tan per organismes piblics, com per Caritas i dlal-
tres organismes privats, especialment, els darrers 2 anys,
amb la promocid de Coovperatives de treballadors de la llar,

esvecialment formats per aguesta tasca.

Lh.-Facilitacid de families substitutives per acolliment tem-

poral de nois er dificultats. Servels encara molt incipients
plantejats ja per Caritas de Barcelonz i per 1'Ajuntament

de lz mateixa ciutat.

.=lheotivitats de vacances i de lleure: La tradicid tant de co-

\n

lonies com d'esrlais per infanis i joves té multitud d'ini-
ciatives a Catalunya, tant a partir d'institucions phbli-
gues com privades. Zis esforg¢os realitzats per facilitar-hi
l'accés sense cap discriminacid z tots els infants i joves,
sigui quina sigui la seva problematica, han estat molt con-
siderasbles. També existeixen unes primeres experiéncies

dlactivitats de vacances que incorporen a pares i fills.

E.-Activitats de suport psico 1 psico-sociopedagogic: Entre

les gue cal destacar iniciatives del Serveis d'Educacid



Especial de la Generalitat, de diversos municipis i pri-
vades, per la creacld d'equips interdisciplinars gque, ac-
tuant o no a partir de les esccles, donen diferents ni-
vells de suport al procés d'aprenentatge, i/o al procés

educatiu 1 de desenvolupament general del nen.

7.-Serveis de guarderia i escols bressol: Que amb un plante-

jament educatiu, dieteétic i higienico~sanitari, i sense

anim de lucre, atenen nens que per edat encars no es po-~
den incorporar a l'escola, durant unes hores al dia, per
tal de facilitar als progenitors uns espais de temps dis-

tensionats per altres ocupacions.

8.-Activitats d'estudi i recerca: Encara molt minoritdries

1 mancades de recursos, han estat impulsades amb carac-
ter bastant restringit encara, per alguns corganismes pl-

blics i privats.

Finalment resta dir que amb la creacid del F.A.S. (Fons
d'Assisténcia Social) de la Genralitat, després dels tras-
passos del F.N.A.S., es crea per primera vegada un progra-
ma especific d'ajudes a institucions gue atenen infants i
adolescents amb problemes socio-familiars, amb un pressu-
post que, malgrat ser molt redult, permet subvencionar de
manerz graciable la creacié, millora o manteniment d'equipa-

ments que els vagin adrecats.
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l2.- DESCRIPCIO CRITICA DELS ACTUALS SERVEIS I

EQUIPAMENTS DE L'AMBIT A CATaLUNYA
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DESCRIPCIO CRITICA DELS ACTUALS SERVEIS I EQUIPAMENTS
SOCIALS DE L'AMBIT D'INFANCIA I ADOLESCENCIA A4 CATALUNYA

Aquest capitol el subdividirem segons el segllent index:

1.-Els eguipaments de 1l'ambit:

caracteristiques i distribucid geografica
b} la poblacid atesa

) el personal

-

5 N N
d) el trevzll desenvolupat

-~

2.~Els serveis de 1'ambit

1.-Fls equipamenis de 1'ambit

Les dades quantificades d'aguest apartat han estat extretes
de 1'enguesta (pendent d'elaboracid completa, i, per tani, en-
cars inedita) encarregada per la Direccid General de Serveis
Socials de la Generalitat a un equip coordinat per A. Vega, ex-

lotada & la Unitat de Biocestadistica del Centre de Calcul de

o)

la Universitat Politecnica de Barcelona, amb 1'execucid técni-
ca de I. Font, mitjancant el paquet de programes SPSS versid

3

9, i sotz la supervisid de ¥, Casas.

L'encuesta es va realitzar entre mar¢ i maig de 1982. En que-
den, per tant, excloses les instituclons posades en marxa amb
posterioritat a aguestes dates. També ens consta que alguna

institucid ha iniciat procescos de canvi institucional impor-

tants més recientment.

l.2) Caracteristigues i distribucid geografica dels eguipaments

Zls egquipaments socizls per a la infanciz i la joventut a Cata-
lunya, er un sentit restringit dels servels socials, estan com-

posats per un total de 134 institucions, a 31-5-82: 126 eguipa-

ments residencizls (94,03%) i 8 centres difirns (5,97%).

Dins els centres dilirns gueden inclosos 5 Centres oberts, 2 Pre-
tallers i un Centre d'observacid. Aguest darrer, malgrat tingui
places de nit, s'ha ovtat per considerar-lc separadament, 1 com
e centre dilirn, perque la disponibilitat d'aguestes places no
té les mateixes caracteristigues que en la resta d'eguipaments

residencials.
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Com eguipaments residencials entenem doncs, aquells que ofe=-
reixen un servel permanent o gairebé permanent de places de

nit. Aleshores mno inclouen els col.legis que, a pensid com-
pleta,admeten nens de proteccid de menors, perd exclusivament

durant les setmanes lectives del curs escolar.

De les 134 institucions, 60 tenen gestid religiosa (4d,78%)

i 74 laica (55,22%). La dependéncia juridica es distribueix

de la seglient manera:
~-48 sén pabliques (35,82%)
(18 a'ajuntaments, 11 de diputacions i 19 de
Generalitat)
-38 sbn privades eclesidstiques (28,36%), depe-
nents de la Església Catdlica
~-48 sén privades amb d'altres dependéncies,
(25,82%) (9. fundacions, 20 associacions civils,
14 patronats, i 5 d'altres formes).
La dependencia eclesidstica catdlica, en alguns casos ho és
directament d'un bisbat, perd majoritariament passa per una

congregacié religiosa.

La gestidé religiosa és catdlica en 59 de les institucions, i

evangelica en 1.

Només una institucid amb dependéncia eclesiastica manifesta
tenir gestid laica, mentres que 11 institucions pibligues i
12 de privades no eclesiastiques, manifesten tenir gestid re-

ligiosa.

La distribucid geografica de les institucions és la seglient:

a) per provincies: Barceloma 111 (82,84%)

Tarragona S (6,72%)
Lleida L (2,98%)
Girona 10 (7,46%)

b) per comarques: Barcelonés 76 (56,7%)
Vzlleés Occidental 14 (10,4%)
Vallés Oriental 7 (5,2%)
Gironés 7 (5,2%)
Tarragonés 5 {3,7%)
Baix Llcbregat 4 (3%)
Segria L (3%)

Maresme i Anoia 3 cada una



Baix Camp i Osona £ cada una
Amb una: Alt Emporda, Garrotxa,
La Selva, Alt Camp, Alt Penedeés,
riorat i Bages.
Es de resaltar que la totalitat dels centres gdilirns
esta situada al Barcelonés, excepte un Centre overt

al Baix Liobregat.

c) per municipis:
2% institucions estan fera del casc urba (17,16%).
Dlelies © manifesten, a més a més, no tenir facili-
tats de desplagament ern transports pablics.

Els municipis amb més institucions sén:

Barcelona &8 (50,75%)

Girona 7 (5,22%)
Badalons € (4,48%)
Tarragona 5 (3,73%)
Sabadell &4 (2,99%)
Ileida L (2,99%)

Aguestes xifres nc séxn indicatives de l'origen de la poblacid
atesa (pel gque fz a la residéncia familiar), doncs moltes de

les institucicns nc atenen una poblacié sectoritzada.

L'analisi de la tivpologia dels centres ens aporta la seglent

informacid:
5 institucions ( el 3,7%) sén Residencies maternals, és
& dir, acclien el nen petit amd la mare. Les xifres
gue destaguen soOn:
-=1 80% tenen gestid religiosa
-Les dependéncies juridiques son diverses

-3 tenen entre 7 i 45 anys d'antiguitat i 1 més

~Totes estan a Barcelona capital.

5 institucions (el 3,7%) sén Llars bressol, és a dir,
acollen majoritdriament nens de menys de € anys. Des-
taca gue:

~E1 £09% tenen gestid religiosa
-1 50% tenen dependencia eclesiastica
-Z1 60% tenen entre 7 1 45 anys d'antiguitat

-4 sin gl Barcelonés i 1 2l Vallés Occidental.

158
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41 institucions (el 30,6%) sén Llars familiars, és a dir,
tenen menys de 15 places i acollen majoritariament -
nois entre 5 i 16 anys. Destaca que:

~El 63,4% tenen gestié. laica

-La major part adopten la forma Juridica d'asso-
ciacid civil (54,1%f o0 tenen dependéncia ecle-
siastica (26,8%)

-La majoria (73,2%) estan creades els Ultims 6
anys

~-E1 53,7% estan al Barcelonés, seguides per un

9,8% tan al Gironés com al Valléds Occidental.

20 institucions (el 14,9%) sén Mini-residéncies, és a
dir, tenen entre 15 i 20 places i acollen majorita-
riament nois entre 5 i 16 anys. Destaca gque:

-El 75% tenen gestid laica

-La majoria sén pibliques, doncs un 40% depenen
d'ajuntaments i un 15% de la Generalitat

-la majoria (65%) estan creades els Ultims 6 anys

-Un 65% estan al Barcelonés i un 10% al Maresme.

38 instituciomns (el 28,4%) sén residéncies, és a dir, te-
nen més de 30 nois en edats majoritariament entre 5
i 16 anys. Destaca que:
-En el 73,7% dels casos la gestid és religiosa
-Un 42,1% tenen dependéncia eclesiastica, un
18,4% de Generalitat, un 13,2% de diputacions
i un 10,5% de patronats
~El 55,3% tenen entre 7 i 45 anys d'antiguitat,
el 21,1% tenen entre 46 i 100 anys, i un 10,5%
tenen més de 100 anys
~Estan molt repartides per tot el territori, cor-
responent les majors concentracions al Barcelonés
{31,6%) i al Vallés Occidental (21,1%)
-10 d'aquestes institucions (26,322%) tenen més

de 100 places de nit.
17 institucions {3,7%) sén Residéncies juvehils, és a
dir, acollen majoritariament a nois de més de 16 anys.

Destaca que:
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-El 7¢,5% manifesten tenir gestid laica

~Les dependéncies juridiques s6n diverses: 35,3%
de patronats, 23,5 d'associacions civils, 17,6%
de la Generalitat, i un 11,8% de dependéncia
eclesiastica

-La majoria (64,7%) tenen entre 7 i 45 anys d'an-
tiguitat, 1 una en te més de 100

~El 7£,5% estan al Barcelonés

-La majoriz accllen nois amb problematiques de

dencia 1 poques atenen d'altres proble-

5 institucions (3,7%) sdén Centres oberts. Destaca que:
-Toes tener gestid laica
-E1 80% depenan d'ajuntaments
-Toks estarn creats els darrers 6 anys

-F1 80C% estan zl1 Barcelones.

2 institucions (1,5%) s6n Pre-tallers. Destaca:
-Els Z tenen gestid laica
-Un depen d'un ajuntament i 1'altra d'una asso-
ciacid civil
-Els dos tenern menys de 10 anys
-Zis dos estan al Barcelonés.

1 institucid (0,7%. és un centre d'observacid amb gestid

religiosa i dependéncia eclesiastica, situat al Earce-

lonés tenint entre 7 i 45 anys dltantiguitat.

Anzlitzant 1'anticuitat de les instituclons s'observa gue les
creades els darrers 5 anys sén majoritariament pibliques: 26 so-
cre un totzl de 56 (el L4&£,L39%). Intre les creades des de fa 7 a
45 znys predominen les de dependéncia juridica privada no ecle-
sidstica: 21 (el 328.89%) scbre 54, és a dir que en aguest cas
les gdiferdncies no sén molt grans. Finalment, entre les creades

des de fa L6 z 100 anys, predominen les de dependeéncia juridica

eclesiastica: 7 sobre 13 (el 53,85%).
Lz major part de les institucions de més de 30 places (el 59,52%
estan construides entre fa 7 i 45 anys.

Per provincies, les de Darcelona i Girona seblen preferir les

institucions petites (70,27% i 70% respectivament de menys de
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30 places de capacitat), mentres Tarragona sembla preferir les

grans (78% de més de 30 places) i Lleida resta a un 50%.

Quant a xifra d'institucions, a la provincia de Barcelona abun-
den més les de dependéncia juridica privada no eclesiastica
(41,44%), mentres que a les altres tres provincies predominen
les publigues, amb poca diferéncia sobre les privades eclesizs-

tiques.

Les fonts de financament d'aguestes institucions (prescindint

de les guantitats rebudes de cada una d'aguestes fonts sén:
Un 62,8% reben ajudes de la Direccidé General Proteccid i
Tutela de Menors
Un 41,9% reben ajudes de la Direccid General de Serveis
Socials
Un 29,5% reben ajudes varticulars
Un 28,7% reben ajudes d'ajuntaments
Un 13,2% reben ajudes eclesiastiques
Un 11,6% reben ajudes de diputacions
Un 14,7% reben ajudes d'altres fonts.

(com s'observa, les ajudes no sén extioients).

Altres ingresos de gque disposen sbén els seglients:

Un 30,2% de les institucions reben diners de les families
dels nens accllits; 17 institucions (12,69%) ma-
nifesten tenir una quota prefixada

Un 20,2% de les imnstitucions funcicnen amb diners aportats
per persones gue hi treballen

Ur &,3% tenen ingresos per explotacié de negocis propis

Un 4,7% tenen ingresos per venda de productes propis

Un 11,6% tenen ingresos d'altres naturaleses.

Només un 37,2% de les institucions manifesten tenir polissa de

cobertura de responsabilitat civil.

El total de places en régim residencial disponibles a Catalunya
és de 5160, i la tassa d'ocupacid a gener de 1982 era d'un 88,50%.
Aquesta xifra cal interpretar-la relativament, doncs esta per so-
ta de la realitat degut a gue moltes institucions en procés de
canvi (generalment les grans institucions gque es van plantejant
desmassificar leérseves prestacions), tendeixen a anar mantenint
en descens la seva tassa d'ocupacid. Per tant, no es pot consi-

derar que les places no ocupades estiguin realment disponibles.
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Pel que fa al tamany de les institucions, 17 manifesten te-
nir propietats de més d'un Ha (& d'elles de més de 10 Ha ,
éssent la més gran de 52 Ha). La part habitada pels nens ma-

nifesten que té:

-Menys de 100 m2 12 institucions
~Zntre 100 i 20C m2 39 "
~Entre 201 i 500 w2 z3 "

~Znire 501 i 100C n2 17 "

-Intre iCO1 1 3000 mz2 17 "

~Més de 3000 m2 8 "
g7 (6L,63%) de les institucions accllen els nens en edificis
acondicicnats al efecte gue originariament estaven destinats

a altres funcions.

46 institucions (34,33%) manifesten nc tenir serveis els caps

de setmana, i 37 {(27,62%) no tenir-ne durant les vacances.
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1.b) La poblacid atesa als equipaments

A primers de gener de 1982 el total de nens acollits a les

referides institucions de Catalunya era de 5584. En contra
del que habitualment es creu, es tracta d'una poblacid molt
igualada per sexes: 2864 nens i 2726 npenes. Si considerem

només els ecuipaments residencials, tenim que hi havia ales-

hores a Catalunya un total de 5279 nens (2667 nens i 2612

nenes ) .

D'aguests nens, 3805 (68,16%) estan acollits en 75 (55,97%)
ol

institucions mixtes, mentres que 897 (16,06%) ho estan en
33 (24,63%) institucions sols de nens i 881 (15,78%) en 26

(19,40%) institucions sols de nenes. Quedi clar, perd, que

el fet que les institucions siguin mixtes no significa que
funcionin en regim de coeducacid, com ja es veurad amb més de-
tall: Només un 51,49% de les institucions manifesten funcicnar

en régim de coeducacid.

Malgrat com Jja hem indicat.abans, a Catalunyz hi han més ins-
titucions de gestid laica que de gestid religiosa, la majoria
de nens estan en institucions de gestid religiosa: 3612 (un
64,68%). Bs a dir, gue aquestes darreres tenen una capacitat
mitjana molt més elevada. La diferéncia entre nens i nenes és
molt significativa: Mentre gue els nens exr institucions de

gestié religiosa s6n un 53,60%, les nenes sén un 76,19%.

Segons la dependéncia juridica de les institucions, les que

agrupen més nens van per aquest ordre: ‘
Les depenents de les diputacions 1674 rens (29,98%)

Les de dependéncia eclesidstica 1487 nens (26,63%)
Les depenents de la Generalitat 869 nens (15,56%)
Les depenents de patronzats 567 nens (10,15%)
Les dpenents d'ajuntaments 434 nens (7,77%)
Les depenents de fundacions 318 nens (5,69%)
Les deperents d'associacions civils 185 nens (3,31%)
Les d'altres dependéncies 50 nens (C,91%

Es a dir, un 53,31% dels nens estan a institucions pibliques,
un 26,63% a institucions de dependeéncia eclesiastica i un

20,06% a institucions privades no eclesidstigues.



La xifra de nens accllits g

és la seglent:

Barcelona 4579

Tarragona LS5
Lleida 235
Girona 3is

les

"OMArGUES ,

Tarragonés
Girones

71 Segria

les

el 82%) amb

(8 ’ 159(/7) amb
(4,21%) anb
(5,64%) amb

I
2025 155,32%)

SN
775 (12,88%)
z7L (6,70%)
271 (L,85%)
252 (4,499
275 (L 21%)

164

instituciors de cada provincia

¥

unea

una.

urne

na

nens son:

amt mitjara

anz
una mitjana

una mit]

W
s

miT

una

(o}
El)
B

una mitjana

una mitjans

de
de
de
de
d

B

\A

S

institucid
institucid
institucid

instituecid

51 totes acguestes xifres les considerem sols pels equipaments

residencials, i

tenint en compte gue la major part dels centres

2ilrns estan &l Barcszlonés, baixa llevgerament la rellevancia

d'zguesta comarca:

tal

Per municipis,

Fecorcem gue aguestes dades no signifiguen gue

]

1L,68%, Vallis

o

Oriental 7,08%, etce..

que reuneixen més

Girons

Lieida

Sabadell

—

3

. Llorenc

£ills del municipi © COmMATC&E.

La distrioucid de la poblacid

ens aporta ia informaci

gerer de 1882:

65 infants

.z

1 S 9

ners i 3

2

Moliet del Vallés, Radalona, £.

de Savall 1

nens son:
(51,81%
(4, 85%)
(4, 549%)
(&,21%)

(2,67%)

&93
271
251
235

205

Reus.

vjl_ *\ P SO Al ..L‘ J -
elonés 532,72% dele nens, Vallés Occiden

Yuirze de Safaja,

els nens siguin

segons le tipologia dels centres

segllent, recordant que son xifres a

1,16%, estaven acollits en Residéencies uma~
22 nenes, dels quals 40 estaven en

de gestid religiosa 1 25 er institucions

de gestid laica. Tots en institucions que acollen tan

nens cow neres,

amb la seva mare.



255

hi7p

401

3902

rJ
=
\n

248

L7

10

165

infants (el 4,56%) estaven acollits en Llars bressol:
134 nens i 121 nenes, dels gquals 209 estaven en ins-
titucions de gestid religiosa i 46 en imstitucions

de gestid laica. Tots en institucions mixtes.

nois (el?7,46%) estaven accllits en Llars familiars:
207 nens i1 200 nenes, dels gquals 160 estaven en ins-
titucions de gestidé religiosa i 257 laeica. Distri-
buits en 24 institucions mixtes, 12 sols de nens i

5 scls de nenes.

nois (el 7,17%) estaven en Mini-residéncies: 252 nens
i 149 nenes, dels guals 110 estaven en institucions

de gestid religiosa (60 nens i 50 nenes) i 291 laica
(192 nens i 99 nenes). Distribuits en 13 institucions

mixtes, 3 sols de nens i 4 sols de nenes.

nois (el 69,80% que puja a un 72,83% si ho fem sobre
sols els quipaments residencials) estaven en Resi-
déncies: 1863 nens i 2039 nenes, dels quals 2999 es-
taven en institucions de gestidé religicsa (1271 nens
i 1728 nenes) i 903 laica (592 nemns i 311 renes).
Recordem que aguestes institucions representen només
el 28,4% de les existents a Catalunya. Distribuits
en 20 institucions mixtes, 7 sols per a nois i 11

sols per a noies.

joves (el 4,38%) estaven en Residéncies juvenils: 168
nois i 77 noies, dels guals 84 estaven en institucians
de gestid religiosa (25 nois i 59 noies) i 161 laica
(142 nois i 18 ncies). Distribuits en 2 institucions

mixtes, 10 sols per 2 nois i 5 sols per a ncies.

nois (el 4,44%) eren atesos en Centres oberts: 157
nois i 91 noies, tots en institucions de gestid lai-

ca, i tots mixtes.

joves (el 0,84%) eren atesos en Pre-tallers: 40 nois
i 7 noies, tots ells en centres de gestid laica. Un

és mixte i 1'altre sols per a nois.

noies (el 0,18%) erern ateses a un Centre d'observa-

cib, de gestid religiosa.
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Tenim gue, per la capacitat de les institucions, els nens sbén

atesos de la seglient maners:

477 er institucicns de menys de 15 places (8,54%)
785 en institucions entre 16 i 30 places (ik,06%)
466 en institucions entre 31 i 50 places (8,35%)

1365 en institucions entre 51 i1 100 places (24,46%)

2490 en institucions de més de 100 places (44,39%)

Les institucicns sols de rens que més poblacid acollen tenen

majoritariament dependéncia Jjuridica de la Genmeralitat (375
nens: un 50,13%) o eclesiadstica (226 nens: un 30,21%), meutres

aue les sols de nenes gue més n'acollen tenen mgjoritariament

dependencia eclesiadstica (496 nenes: un 56,30%) o de la Genera-
litat (245 nenes: un 27,81%). Les institucions mixtes gue més
poblacid acoller depenen de diputacions (1599 nens i nenes:

acollida en inctitucions mixtes).

O

L4 ,80% de la poblaci

Quant a l'antiguitat de la institucid on s6n acollits, les da-

des obtingudes sén les seglents:

1027 nens (18,39%) estan a2 institucions de menys de & anys
3185 (57,04%) estan a institucions que en tenen entre 7 i 45
661 (11,84%) estan a institucions gue en tenen entre 4& i 100
220 (3,949, estar a institucions de més de 100 anys,

la resta correponern a institucions gue van deixar en blanc

la resposta sobre 1l'lantiguitat.

Seguidament exposarem ies dades obtingudes scbre les problema-
tigues familiars que, segons cada institucié, nan originat
1'acolliment del nen. Cal, perd fer uns prévia important, doncs
hem hagut de treballar només amb dades parcials: Bastantes ins-—
titucions, en especisl alguns egquipaments residencials dels gue

acollen més poblacid, no tenen informacid sistematitzada sobre

les problemdtiocues familisrs cue han originat- l'internament del

ner. & la mateixa, i han deixat, per tant, les respostes en blanc.

Lixi, podem afirms> pel cap baix, i tenint en compte gue la re-
copilacié de problematiques s'ha fet de manera no excloient, gue
sén raons que fan gue a Cetalunys un nen sigui acollit per un

eguipament social especizlitzet, les seglents:
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1l.-L'insuficiéncia econdmica familiar (2473 cassos)

2.-Els conflictes entre els pares (1274 cassos)

3.-Els conflictes generalitzats al si de la familia (1166 cassos)

" 4,-L'abandd per part del pare (805 cassos)

S.-L'alconolisme dels pares (713 cassos)

€.~Les dificultats relacionzls pel tipus de treball dels pares (57%

7.~L'abandd per part de la mare (381)

8.-Les dificultats relacionals per prostitucid de la mare (330 cass

9.-El fet de ser orfe de pare (312 cassos)

10.-E1 fét d¢ ser.orfé de mare (284 cassos)

11.-Ura malaltia mental d'algun progenitor (266 cassos)

12.~L'abandé per part dels dos progenitors alhora (158 cassos)
13.-Una malaltia d'algun progenitor (139 cassos)

14,-E1 fet de ser orfe de pare i mare (83 cassos)

.15.-Les toxicomanies d'algun progenitor (34 cassos)

Hem intentat esnalitzar si existia alguna pecuvliaritat entre la

tinologia dels centres i les problematigues acollides, trobant

gue el repartiment és bastant uniforme en relacid a la totalitat
de poblacid atesa per cada tipus d'equipament. Després de les
problematiques per insuficiéncia econdmica, segueixen en téts
els tipus de centrés;els conflictes generalitzats al si de la
familia, excepte en les Residéncies maternals on es manifesta
una lleugera major quantitat de dificultats relacionals a cau-
sa del tipus de treball de la mare, i excepte les Residéncies,
gque acollen una sensible majoria de cassos per conflictes en-

tre els pares.

Destaca la xifra important de nens amb pares alcohdlics gque

acollen els Centres oberts.

En veure si existeix alguna relacidé entre problemstiaues dels

nens i dependéncia juridica de les institucions que els acollen

no podem fer cap afirmacid, doncs ens manguen dades de les ins-
titucions de diputacions. Fent aquesta salvedat, i sense atre-
bir-nos a fer cap. interpretacid , observem diferéncies gue sem-

blen proporcionalment importants respecte a que:
-Les problemétigues ver malaltia d'algun progenitor sem-

blen més freglientment steses per institucions depenents

“d'ajuntaments.
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-Les problematigques per malaliisz mental d'algun proge-
nitor semblen més fregientment ateses per fundacions.
-Les problematiques per prostitucid de la mare semblen
més freqientment ateses per institucions de dependén-
cia eclesiastica,

-Les problematigues per conflictes generalitzats al

si de la famiiia semblen propercionalment ateses amb
més freqlidncia per institucions depenents de la Gene-

ralitat, seguides per les de dependéncia eclesizstica.

La mateixa prudéncia cal adoptar en veure si existeixen rela-

cions entre determinades problematiques i el fet de ser atesos

els nens en institucions religioses o lazigues. El repartiment

gqueda forca equilibrat, i només s'obseven lleugeres tendéncies
de les institucions amb gestid laica a acollir proporcionzli-
ment més problematiqgues per malaltia o malaltis mental d'algun
progenitor, per dificultats relacicnals pel tipus de trebzll

dels pares, o per conflictes generalitzats al si de la familia.

Finalment, en analitzar on estan geograficament situades les

institucions segons cads tipus de problematica ateés s'cbserva

cue segueixen bastant proporcionsiment la distribucid general
de la poblacid. S'observen petites tendéncies, un cop deixat
de banda el Barcelonés que s'emporta el primer 1loc en totes

les rroblematiques i per melta diferéncia:

-4 les institucions del Valles Occidental hi hanr pro-
porcionzlment més cassos de nens zbandonats pel pare,
problematigues per malaltia mental dels pares, per al-
coholisme, 1 de cassos d'orfes de pare i mare.

£ les institucions del Vzllés Oriental hi han propor-

cionalmernt més cassos de nens abandonats pel pare 1

ls mare alhora, nens amp dificultats relacionals pel
Tipus de treball dels pares 1 de toxicomanies dels
pares.
~4 les institucions del Tarragonés hi han proporcional-
ment més cassos de nens abandonats per la mare, i de
dificultats per malalties mentals d'un progenitor.

-4 les institucions del Baix Camp hi han proporcional-
ment més cassos de dificultats per conflictes entre

els pares.



169

~A les institucions del Segrid hi han froporcionaln
ment més cassos amb dificultats relacionals per
prostitucibé de la mare i de conflictes tan entre
els pares,' com generélitzats, en el si de la fami-

iia.

LN




1l.c¢c) Bl personal dels eguipaments

El total de personal que treballa a Catalunya en els eguipa-

ments socials de 1'ambit de la infancia i la joventut és de
1559 persones. Xifrz gue s'eleva a 1775 s1 sumem el volunta-

rizt regular.

D'aguest personal, 1132 treballaders dediquen jornades comple-

tes (3197 sunant el voluntariat), entenent com a tals les de
més de 25 hores setmanals regulars.

——

Il pversonal de serveis representa gairebé la tercera part del

total (un 28,94%, cue puis a un 34,89% si es calcula només re-

ferit Fl personal de dedicacid completa).

El personzl no oualificst amb funcions educaiives (cuidadors o

similars) representen un 20,10%, (23,70% referit al personal de

dedicacié completa), mentres que el personal educatiu que les

institucions manifester com intitolat representa un 14,10%

(18,24% referit a7 personal de dedicacid completa). Amb 1'en-

guesta no s'han obtingut, perdc, més informacions sobre aguestes

ite]

intitalacions. La resta del perscnal la formen: directors, ad-
ministradors, metges, psicdlegs, assistents socizls, mestres i

monitors de talier.

El 52,66% (821 perscnes, del personal trebzlla en institucions
de gestid religiosa i el 47,34% (738 persones) en institucions
de gestid laica. Amb dedicacid completa sdn 52,87% (599 perso-

nes) en gestid religiosa i 47,13 (534 persones) en gestid laica.

El 62,325% del personal trebzll en institucions mixtes (872 per-
sones), el 12,2L4% en institucions sols de nens (300 persones) i
el 18,41% en institucions scls de nenes (287 persones). En rela-
¢id als porcentatges de nens acollits, sembla cue les institucion
sols de ﬂené tenen uns xifra de personzl proporcionalment més
elevada, en relacid a les demés. La desproporcid s'accentia si

considerem només el personal a dedicacid completa:

el £1,69% esta a institucions mixtes (699 persones)
el 22, 15% a institucions sols de nens (251 persones)
el 16, 15% a2 institucions sols de nenes (183 persones)

Lgrupant les dades per wrovincies tenim gque: i
-4 la de Barcelona treballen 1256 persones: 518 a institu-
cions publiques, 297 & institucions de dependenciz ecle-

sidstica i 341 a institucions privades no eclesiastiques.
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Només 887 ho fan a plena dedicacié (532, 171 i 181 amb
una mitjana. de 15, 6 i 4 persones per institucié respec-
tivament).

-4 la de Tarragona treballen 122 persones: 78 a institu-
cions pabliques i 44 z institucions de dependéncia ecle-
siastica. S6n 104 les que ho fan a dedicacid completa
(72 i 32 amb una mitjana de 14 i 8 persones per institu-
cid respectivament).

-A la de Lleida treballen €7 persones: 4G z institucions
pabliques, 17 a institucions de dependéncia eclesiastica
i 1 a una institucid privada no eclesiastica. S6n 60 les
gue ho fan a dedicacié completa (44, 15 i 1, amb uns mit-
jana de 22, 15 i 1 persones per institucid. respectiva-
ment ).

-4 la de Girona treballen 114 persones: 68 a institucions
pibliques, 45 a institucions de dependéncia eclesidstica
i1 a una institucié privada no eclesidstica. S6n 82 les
que ho fan a dedicacid completa (55, 26 i 1, amb una mit-

jana de 11, 7 i 1 persones per institucid, respectivament).
Les comarques amb més personal dedicat sdén:

~E1l Barcelonés: amb 859 persones (55,31%), de les quals
548 s6n a dedicacié completa (48,58%)

~-Vallés Occid.: amb 171 persones (11,01%), de les quals
152 sén a dedicacid completa (13,48%)

-Vallés Orient: amb 117 persones (7,53%), de les gquals
103 s6n a dedicacid completa (9,13%.

-Tarragonés: - amb 80 persones (5,15%), de les quals
72 s6n a dedicacid completa (6,38%)

~Gironés: amb 80 persones (5,15%), de les guals
62 s6n a dedicacidé completa (5,59%)

-El Segria: amb 67 persones (4,31%), de les guals
60 s6n a dedicacid completa (5,32%

(Nota: el segon percentatge es refereix al total de persones

amb dedicacid completa a tot Catalunya).

Del transcrit es despren gue Barcelons és la comarca proporcio-
nalment (i també en xifres szbsolutes) amb més personal de de-

dicacid parcial.
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Per municipis, els que agrupen més personal sén:
-Barcelona amb 787 persones (50,6%), de les guals
Lgy (44 ,06%) sdn a dedicacid completa.
-Tarragona amb les mateixes xifres dites per la co-
MArca.
—~-Girona amb Les mateixes xifres dites per la comarca.

-Mollet del Vallés amb 73 persones (4,70%), de les

cuals 72 (6,%28%) sén a dedicacid completa.

O~

-Lleida amb &7 persones (4,31%), de les quals
0 (5,32%) sb6n a dedicacid completa.
~Badalona ant 54 perscnes (3,48%), de les quals

3¢ (3,45%) sdn a dedicacid completa.

g
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Ta a la capacitat de les institucicns trebsllen:

~228 personee en institucions de menys de 15 rlaces

. (224 =z dedicacid completa)

-232 en institucions entre 16 i 30 places
(180 a dedicacid completa)

-1%32 en institucions entre 31 i 50 places
(77 a dedicacid completa)

-424 en institucions entre 51 1 100 places
(280 & dedicacid completa)

=362 erinstitucions de més de 100 places

(325 & dedicacid completa).

Pel que fz a l'antiguitat de les institucions treballen:

-407 persones en institucions de menys de & anys

N

278 a dedicacid completa)
-812 ern

(=N

nstitucions que tenen entre 7 1 L5 znys
(563 =z dedicaci¢ completa)
~-164 en institucions entre 46 1 100 anys
(144 2 dedicacid completa)
-45 en institucions de més de 100 anys
(29 a dedicacid completa).
I la resta corresporn a institucions gque van deixar la resrosta

en tlanc.

Només un &4,87% (76 verscnes) treballen a centres dilirns: la res-

10}

2 hpo fan a eguigament

n

residencizls. Més desafaverits gueden en-

cara els centres dilirns si concliderem sols el perscnal de dedica-

. . - - rd v [y r
cié completa: hi treballen només 26 persones (2,29% del total).
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Les diferéncies en la relacidé n® de nens-nQ de personzl sén

enormes 1 sorprenents. La majoria d'institucions es troben en
1'ampli intérval que va de 1 a 8 nens per cada treballador que
té la institucidé. Existeixen perd 8 institucions que tenen més
de 10 nens per treballador (parlem de personal total, no de per-
sonal educatiu!). De manera que el ventall real va des de 0,4

fins a 28 nens per adult!

Si aznalitzem el mateix cocient referit sols al n2 de personal

amb dedicacié de mes de 25 hores a la setmanz, el nombre d'ins-

titucions que tenen més de 10 nens per treballador arriben a 19.

Per tipologia de les institucions, el personal que agrupem és

el seglient:
-Residéncies maternals: 37 persones (2,37%), de les quals
14 (1,24% sobre el total de per-
sonal a jornada completa a Cata-
lunya) sén a dedicacid completa.
~Llars Bressol: 116 persones (7,44%), de les quals
88 (7,77%) sén a dedicacidé completa.

-Llars familiars: 17% persones (11,10%), de les quals
11 (9,8@%) s6n a dedicacié completa.

-Mini-residéncies: 166 persones (10,65%), de les quals
124 (10,94%) s6n a dedicacid completa.

~-Residéncies: 874 persones (56,06%), de les quals

717 (63,28%) sbén a dedicacid completa.
-Residéncies juvenils: 117 persones (7,50%), de les quals

53 (4,68%) sbén a dedicacié completa.
-Centres Oberts: 49 persones (3,14%), de les quals

15 (1,50%) sén a dedicacid completa.
~Ppre-tallers: 11 persones (0,71%), de les quals

7 (0,62%) sbén a dedicacid completa.
-Centre d'Observacié: 16 persones (1,03%), de les quals

2 (0,17%) sén a dedicacid completa.

Observem doncs que, només a les residéncies, es dona un percen-
tatge sensiblement superior de personal, sobre el totzl de Cata-
lunya, si hagafem el de dedicacid completa, que si hagafem tot

el personal inclds el de dedicacid parcial.

L institucions manifesten no tenir cap treballador asegurat a

la Seguretat Social. Cal advertir perd que hem detectat que poden
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existir diferents interpretacions d'aguesta pregunta per part
de les congregacions religioses que cotitzen com autdnoms:
Sembla que algunes han contestat que no cotitzen per ser un

regim diferent, mentres altres han considerat que si.

Manifesten tenir en plantilla els seglents professiocnals:

+

-metge: 26 institucions
-psicoleg: 16 institucions a dedicacid exclusiva
1 33 institucions compartit
-assistent social: 22 institucions a dedicacid
exclusiva 1 56 institucions

de maners compartida.

27 institucions manifestern tenir serveis religioscs propis, ex-

clusius del centre, mentres altres 1l en tenen de propis, perd

oberts al barri.

1¢ institucions tenen servei escolar propi i exclusiu, mentres

3 en tenen de propi, perd obert zl barri.



1.d) ELl treball desenvolupat z2ls eguivaments

Ltacolliment d'un nen a unz institucid pot ser sol.licitat a

través de diferents canals. Ségons el que manifesten les ins-

titucions a les enquestes, es dona (de manera no excloient) que:

-un 59,7% de les institucions reben sol.licituds a
través de les Juntes de Proteccid de Menors
(actualment Direccid General de Proteccid
i Tutela de Menors de la Generalitat)

~un 49,6% reben sol.li&ituds a través dels Tribunals

' Tutelars de Menors

-un 21,7% reben sol.licituds a través de les Carites

-un 33;3% éjtravés dels ajuntaments '

-un 42,6% reben sol.licituds d'alguna assistent sociazl

~un 58,1% reben sol.licituds directament de la familia

-un 34,9% reben sol.licituds del propi interessat (es
refereix sobretdla Residéncies juvenils)

-un 33,3% reben socl.licituds a través d'algun centre

' educatiu '

-un 20,2% reben sol.licituds d'equips multidisciplinars.

Respecte dels tipus de problematiacues gue manifesten admetre,

4 .
tambe de manera no excloient, les institucions diuen :

Respecte a
manifesten

cloients):

R N —

~70 institucions (un 52,24%) admeten nens amb proble-

7 mes exclusivament d'origen socio-econdmic

-10 institucions (un 7,46%) manifesten admetre nens
amb problemes psiquics greus

-87 institucions (64,93%) manifesten admetre nens
amb problemes psico-socials. Sorprenentment sén
37(27,61%) les institucions que diuven no adme-
tre'n (1)

-36 institucions (26,87%) manifesten admetre nois

delinglients. ‘ -

les condicions d'admisidé, les segilents institucions

imprescindibles els requisits apuntats (dades no ex-

-62 1ltinforme d’uha assistent social (46,27%)

-24 un informe psicoldgic {17,91%)

-7 un informe psiquiatric (5,22%)

-58 un informe médic (43,28%) !
«15 un informe.pedagégic {11,19%)

PUUIUPEDT SN
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e)
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part, en ingressar manifesten reslitzar entrevistes

el director o coordinador: a.l.-amb el nen 16 institucions
a.2.-amb els pares 38 institucio:
a.3.-amb nens i pares 46
un psicdleg: v.l.-amb el nen & institucions
b.2.-amb els pares 2 institucions
E.2.~amb nens i pares 19 institucions
un assistent social: c.l,-amb el nen 4 institucions
c.2.-amb els pares 21 institucions
Cs3e~amb el nen i pares 31 institucilonn
l'equip pedagdgic: d.l.-amb el nen 6 institucions
d.2.-amb els pares 2 institucions
de3.-amb el nen i pares 16 institucions
un metge ¢ psiquiatra: e.l.-amb el nen 7 institucions
e.2.-amb els pares 2 ilnstituciouns

e.2.~amb nen i pares 1 institucid.

Com a2 norma, manifesten fer un examen d'entrada:

a.-médic: 27 institucions (i 11 sols si no el porta)

b.-psicologic: 16 institucions (i 7 sols si no el porta)

c.-pedagdgic: 12 institucions (i 4 sols si no el porta)

Lz decisid final sobre 1'admisid manifesten gque la té:

-En 38 institucions el director

-En 2 l'assistent social

-En 35 1'equip del centre

-En 19 una persona que no esta al centre (normalment un

cap d'escalofé superior, del mateix organisme)

-En 17 un equip mixte amb professionals del centre i d'afora

~En la resta d'institucions mitjangant d'altres formules.

Les edats minimes d'admisid son bastant diferents, i1 estan rela-

cionades amb la tipologiz del centre. Es pot dir que existelx,

perd una verdadera gama amb totes les possibilitats, entre les

gque destaguen:

-Admeten nens des del naixement 27 institucions

-4
-4
-4
-4

partir dels & anys 20 institucicns
partir dels 5 anys 12 institucions
partir dels © anys 20 institucions

partir dels 14 anys 12 institucions

-4 partir dels 1€ anys 10 institucions.



Cosa semblant
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passa amb les edats habituals de sortida:

-A 17 institucions és als 14 anys
|
~-A 26 institucions és als 16 anys

-4 35 institucions és als 18 anys.

Durant 1'any 1981 en total a Catalunya es van produir 2617

ingressos i 1791 baixes en els equipaments Socials per infants

i joves, 226 d'aguests ingressos eren reingressos. 27 institn-

cions (20,15%) manifesten no haver tingut baixes. Les xifres

referides als

equipaments residencials exclusivament sén:

2376 ingressos i 1666 baixes.

Algunes preguntes sobre els menjadors i els dormitoris van ser

recollides a 1l'enguesta per si laz configuracid fisica de 1les-

pal podia ser indicador de la gualitat de la relacid educati-

va possibilitada. Aquests sén els resultats obtinguts:

~-A 59 institucions els nens dinen er taules de
6 o menys places

~A 29 institucions els nens dinen en taules de
7 a 12 places

-A 10 institucions els nens dinen en taules de
més de 12 plaees

-La resta d'institucions no contesten

~A 32 instituclons els nens dinen en menjadors
de 20 a 49 places.

-A 20, en menjadors de 50 a 100 places.

-I a 14, en menjadors de més de 100 places

(fins a 240 places).

A 72 institucions (53,73%) serveixen taula els educadors, men-

tres que a les demés ho fan zltres persones.

Pel que fa al nombre de 1lits que tenen en el dermitori on

dormen, podem dir que, pel cap baix (doncs algunes institu-

cions no han contestat la pregunta):

~-309 nens dormen en cambres individuals
-275 en dobles '

~260 en cambres de 3 a 6 1lits

-562 en cambres de 7 a 12 1lits

-219¢ en cambres de més de 12 1lits.



Per aquest mateix ordre de capacitat de les cambres, ho des-

géssem a cortinuacid segons la tipclogia de centrss, donecs

ens ha semblat una distribucid sobre la que es pot reflexio-

nar bastant:

-Residécies maternzls (43, 0, 15, C, 5)

-Llars bressol (0, 2, 8, 148, 76)

~Llars familiars (51, 70, 159, &, 20)
-Mini-residéncies (22, 81, 170, 65, 39)
-Fesidéncies (180, 98, 433, 341, 2054)

-Residéncies juvenils (2, 24, 186, 0, 0)

Les activitats al llarg de la vida guotidiana manifesten que
les fan reagrupant els nens en grups pedagogics definits 47

de les institucions enguestades (35, 07%).

£ la pregunta de si es voria un registre escrit sistematic

per fer un seguiment de lz evolucid de cada nen, només 55 ins-

titucions (41,04%) contester que si. L'enguesta no fa cap més

IU-

regunta sobre aguest registre, pel que nco tenim informacid
sobre la gualitat del mateix a les pogues institucions gue

manifesten dur-lio.

D'aguestes institucions 29 sdn pibligues, aplegant 890 nens,

11 sén de dependencia eclesiastica, aplegant 366 nens, 1 15

9]

n privades no eclesizsticues, aplegant 34C nexns. Total sén

-

<)
596 dels gue es pot supcsar s'estd realitzant un seguiment

minimament sistematic.

Segons la tipclogis de les institucions, aguest seguiment =s

fa al -40% de les Residéncies maternals
~-60% de les Llars bressacl
-54,17% de les Llars familiars
-9%,75% de les Mini-residéncies
-18,92% de les Residencies
-50% de les Residencies juvenils
-80% dels Centres Oberts

-100% dels Pre-tallers i Centres d'Observacid.

Coss que demostra clarament gue el treball educatiu a les Re-
sidéncies és el menys rigorosament plantejat, cosa que es su-

ma a la massificacid gue els nens ja patelxen z les mateixes.

173
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A la pregunta sobre si hi han reunions de l'equip educatiu per
fer un seguiment coordinat dels nens, 86 institucions contesten
que si (64,18%), perd només 37 (27,61%) diuen fer-la setmanalment,

sent la periocitat de les demés mensual o superior al mes.

Aguestes reunions setmanals de 1'equip s6n realitzades a:
-1l Llar bressol
-8 Llars familiars
11 Mini~residéncies
-6 Residéncies
-6 Residéncies juvenils
-3 Centres cberts

-2 Pre~tallers

En totzl aguestes reunions servelxen per supervisar la tasca

educativa que es desenvolupa amb 1065 nens (i9,07%).

Sobre si es fan consultes per completar aguest seguiment, 69
institucions diuen fer consultes a les families (51,49%), i,
de manera no excloient, la rateixa xifra de 69 institucions

iuen realitzar d'altres consultes.

Ja hem dit que només 69 institucions (51,49%) manifesten desen-
volupar la tasca educativa exn regim de coeducacid. Curiosament

2 centres que tenen sols nens i 3 que'tenen sols. nenes, manifes-
ten treballar en régim de coeducacid: reflexen només una dispo-
sicidé, o un desig, perd no unz realitat. 7 institucions que te-
nen nens i nenes reconeixen no treballar en regim de coeducacil.
En la practica, dones, 1 si és exacta el manifestat per les ins-
titucions, sén 64 (47,76%) les que actlhen en régim de coeducacid,
acollint un total de 2113 nens (37,84%). Cal encara tenir en
compte gue 265 d'aguests nens sdn acclliis a & centres dilirns.
Ens gueden definitivament doncs que, en equipaments residencials
serien 1848 nens (33,09%) els que estan acollits a 56 institu-
cions (41,79%) gue manifesten desenvolupar una tasca en reégim

de coeducacib.

Segons la tipologia de centres, manifesten treballar en régim
dé coeducacid éi ldO%lde leélLlars bressol i dels Centres
ckerts, él 57789% de les Llars familiars, el 65% de les Mini-
residéncies, el 52,78% de les Residéncies, el 12,5% de les Re-

sidénscies juvenils i el 50% dels Pre-tallers.



180

Corsiderant altra vegada tots els centres, la coeducacid es
manifesta a 23 institucions amb gestid religiosa, i a 46 amb
gestidé laica. Hem pogut observar, perd, que, en alguns cassos
(sobretot en institucicns de gestid religiosa) es manifesta
coeducacid i la institucid té nenes de totes les edats i no-
més nens d'edats infericrs, amb la qual cosa es tracta d'una

coeducacid ''sui generig'.

A manera de cleoenda, només ens resta repetir que és de lamen-
tar la manca d'infermacid gue disposen les institucions en-
guestades sobre les problematigues familiars dels nens, cosa
preocupant pergue és un indicador més de la manca de rigor amb
gque encara s'esta treballant a moltes d'aguestes institucions

a Catalunya.
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2.-Els serveis de 1'ambit

Entenem com a serveis aquelles prestacions en favor d'infants
i/o joves que no comporten necessariament 1l'acolliment dels
mateixos (ni en régim difirn, ni residencial) en el domicili

de la institucid, persones o grup que els presten.

Molts dels servels no estan institucionaltzats, dones sén pres-
tats de manera informal o temporal.-D'altres estan enquadrats

més aviat en ambits diferents dels serveis socials, malgrat les
seves activitats puguin a cops estar-hi molt directament rela-

cionades.

A la "Relacid per comarques dels equipaments i serveis de Cata-
lunya dedicats a l'antencidé d'infants i joves amb problemdtigues
d'origen socio-familiar" (A. Vega i F. Casas- Octubre 82), ve-
ng recollits 19 serveis a Catalunya gue tenen personalitat ju-

ridica reconeguda}

1 al Bages

1 al Baix Llobregat
12 al Barcelonés

2 al Gironés

1 a2l Maresme

1 gl Segria

1 al Tarragoneés

Tan els serveis del Segria i del Tarragonés, com un dels del
Gironés i Barcelonds, sén els respectius Tribumals Tutelars de

Memnors.
La resta els podem agrupar de la seglient manera:

10 serveis =6n les seus centrals d'una xarxa
d'equipaments, que desenvolupen sobretot una
tasca de suport respecte dels mateixos
(8 al Barcelonds, 1 al Bages, i 1 al Mares-
me). Normalment atenen també els cassos men-
tres no s'accepta la seva acollida a algun
dels equipaments

1 servei treballa exclusivament en guardies i

custddies: esta a Barcelona capital
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serveig sén de recerca (un al Barcelonés i

un a2l Gironés)

2 serveis sb6n d'acollida i orientacié (un al

Barcelonés i un al Baix Llobregat).

Ins consta gque els darrers mesos s'ha estat treballant per lz

creacid de nous serveis, entre els guals, encara que incipients,

cal gue destaguenr els d'un nou tipus: ferveis de families subs-

titutives, dels guals ja n'han nascut dos al Barcelonés.

Intre els serveis que podem qualificar com a "complementaris",

o com a no institucionzlitzats de moment a Catalunya, hem d'as-

senyalar:
l.-Activitats de
2.-Activitats de
3.—-Activitats de
L,~hctivitats de

S5.=-Activitats de

sensibilitzacid ciutadana.
prevencid 1 deteccid precog.
supcrt a les families.
vacances i lleure.

suport psico i psico-sociopedagdgic-

6.-Serveis especials de guarderia 1 escola bressol.
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13.- RECOMARACIONS PEL QUE FA A LA FORMACIC

I ERECICLATGE DE PERSONAL
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Considerem 4 grups diferents del personal que intervé en el
camp del benestar dels infants i joves:
«.-Personail amb intitolacid mitja o superior

ctualment reconszuda

AN

-Parsonal educatiu no docent
3.-Personal auxiliar

L, -Voluntari

1.-Pel gue fa al personal amb intitolacid actualment recche-
guda, cal subratllar la manca de possitilitats d'especialit-
zacid er l'ambit que s'evidéncia en totes elles, perd gue es
fa especialment greu en alguns estudis superiors: Pedagogia i
Psicologia, per unz part, Magistrats per l'altra. Aguestes es-
pecialitzacions haurien d'estar reglades 1 tenir reconeixe-

mert oficizal.

4 d'altres estudis, nés gue especialitats reconegudes man-
quern cursets d'aprofundiment per compendre especificament 1'am-
bit de treball de lz infancia o joventut amb determinats pro-
blemes. Potser és el cas dels mestres que treballen en barris

esvecialment cenflictius. També és el cas d'economistes i/o

gltres profescionals anb alisz respoznsz2bilitat en lz gestid
d'institucious ¢ de lz matelixs Administracidé Pitlica.

LII

mn tots els cascs, i com recomanen dlverscs crganismes inter-
nzcicuslis cal 1l'inclusili de tematiques scrre Zmportancia 1 meé-
todes d'enfocaments interdisciplinars a 1'4ltim curs de totes

les vrofessions vinculades al treball social.

=

otz aguests plantejaments, 2l igual gue la necessitat d'or-

aritzar regularment cursets de reciclatge per a totes les dis-

0y

izlines 1 dins de cada 2rhit de treball, cel dur-los zls més

(]

alts nivells de decissid en mataris de programacié de 1'ensen-

rament mig i superior.

2.- El personal educatiu no docent ens velem obligats a presen-
tar-lo en un grup diferent, malgrzt no ho hauria de ser, per
Delevat grav d'eovlit amb gue he estat considerat per part de

totes les instancies de govern a Catalunyz i a tot likstat es-



185

Starribta a2 1'absurd de que la nateixa Generalitat per una
part crez abundants nous llocs de treball (especialment d'edu-
cadors especialitzats en medi obert), i per 1'altra nega el
reconeixement professional i la facilitacid de majors recur-
sos de formacid del personal d'aguesta especialitat, amb la
gual cosa es risca de fer fracassar ele programes de treball
sccial en que aquests professionals estan implicats, 4 1la

meteixa peofessionzlitat de 1'actuaczid.

Bs urgent sortir de la tradicid administrativa espanyola que
considera tot alld no docent com "educacid de segons catego-
ria", si és gue ho arriba z considerar educacid. Cal fer un
plantejament molt a fons del gue sigrificz tot trebsll educa-~

iu amb nens o joves, per establir un elevat nivell minim de

formacid actualitzada per a totes les persones que treballen

‘amb nens. Sobretot tenint en compte gue els nens que han pa-
tit caréncies o perturbacions generalment necessiten un su-
port educatiu compensatori, o fins i tot terapéutic, que cal

plantejar de manera rigorosa.

Estem d'acord en gue la mera professionslitzacidé no &s factor
suficient per treballar amb nens, doncs cal una capacitat de
conexié humana i de relacid flexible i empatica amb el nei
que no s'adguireixen a l'universitat. Pero també volem assen-
yalar que la mera bona voluntat o la intuicid maternal o pa-
ternal no sbén suficients per desenvolupar una tasca d'educa-
cid compensatdoria o terapeéutica, especialment & partir dels

6 anys, i menys guant més gran és el noi.

Expresem, doncs, com a pricritari la regulacid de la forma-
cié dels educadors especialitzats, en general, i dels que
treballen amb protlematigues d'origen psico-social i/o so-
cio~familiar, en particular. La dotacid de major medis per
aquesta formacid, ampliant les places d'alumnat. E1 reconei-

xement de la intitolacid i de la professioc.

Per concretar aspectes d'aguesta formacid, més que entrar
aqui en una exposicié detallada, creiem oportn poéar~se en
contacte amb les entitats gque hi estan treballiznt, i, concre~
tamezt, amb l'Escola d'Educaders Especialitzats Flor de

Meig de la Diputacid de Barcelona. També cal tenir en compte



gue existeixen documents de trebzll gue, si be caldria ac-
tualitzar, poden servir de punt de partida per una elabora~
cid més minuciosa: veure, com anexe n2 7, 1l'informe realit-
zat per una Comissié creada pel Servel d'Lducacié Especizl
del Departament d'Znsenyament, sobre la formacid del perso-

n2l educatiun no docent.

Tins del personzl educatiu no docent cal considerar també
els anomenats monitcrs: els de temps lliuwre 1 els de taller.
Malgrat semblen tenir connotacions de persoral voluntari,
no és cert pels segons i comencen & existir centres on exis-
teix una parcial o totzal professionzlitzacid dels primers.
La formacid dels monitors del temps lliure esta ja reglada
per una detallada normstiva de la Generalitat. Pel que fa
als monitors de tallers seria bo una major clarificacid de
izs diferents funcions que reven el mateix nom, segons el
servel a gue estan incorporats, dencs a cops s'assimila
aguest nom a una funcid de mestre, d'altres a la d'educador
especialitzat 1 d'altres a la de monitor de temps lliure;
cada funcié va lligada a unes necessitats de formscid vas-
tant diferents: No és el mateix el monitor de taller gue
reballa auna escola de Formacid Professional, que el gue
treballa a un Taller ocupacional per disminuits, gue el gue
reballa & un Centre Obert o Pre-taller d'un barri derici-

tari, que el gque Zreball;a un Centre d'esplai.

3.-Xl1 personal auxiliar de les institucilons gue acollen nens
cal garantir que %ingui un nivell minim de formacid pedago-
gica er tots zls casos, perd molt especiclment er les insti-

tucions gue atenguin nens amb prcblematigues dforigen socio-

fTamiliar. Les seves intervencions, malgrat puguin ser espora-

digues, poden ser les més Incontrolables guant a repercusions

sobre procés de desenvolurament del nen.

Com personal auxilisr considerem tan el personal de servels
(senyores de neteja, cuirers, bugaderes, cusidores, etcoas),
com el perscnal tacrnic gualificat que té intervencions molt

puntuals (infermeres, practicants, etc...).
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Es recomanabie d'organitzar petits cursets, o cicles de
xerrades, amb facilitats pel personal que actualment treba-
1la z institucions de 1'ambit, orientats segons els dife-

rents nivells de comprensidé d'aguest versonal.

G.-Igualment, el voluntariat que pugui ccl.laborar en qual-
sevol institucid amb nens, sigui céntre dilirn o equipament
residencial, cal garantir gue tirguil un nivell pedagdgic mi-
nim, I cal donar-li facilitats per la seva formacid, a partir

de facilitar 1'assisténcia a cursos o cursets.

Per a tots aquests grups del personzl cal pensar en facilitar
reciclatges periddics. Per far-los possibles cal plantejar s
nivell de centres les problematiques que la seva organitza-
"cié pot comportar en la dindmica institucional, cercant ia
mejor facilitacid possible de les coses per a tothom. Es im-
portant també cercar sistemes agils de becar l'assisténcia

& congrescs o cursos intensius relacionats amb 1'ambit, que
organitzin institucions de prestigi fora del territor: de
Catzlunya, i gque puguin aportar coneixements actuslitzadors

a les nostres metodologies.
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RECOMANACIONS TE RECOPILACIO I RECERCA

Com ultim capitol d'aguest informe nc poder deixar de refe-
rir-nos a la gran tasca que cal encara fer per reduir les

llacunes gue tenim en el coneixement rigords de 1'ambit de
la infancia i la joventut, 1 per tant del treball a desen-

volupar en el mateix.

Em englobat en un mateix encapgalament "recopilacié" i Mre-
cerca' pergue, disortadament, i com ja s'ha assenyaiat en al-
tres llocs d'aquest informe, en aguest ambit existeix una
precarietat en la mateixs infermacidé que es disposa, i en

l'organitzacid de 1'obtencid de molta informacid basica.

La recerca, practicament inewxistent fins ara, c¢al con- D
siderar-la com element imprescindible pel progrés del treball
social i educatiu en aquesta area, i per aconseguir una correc-
ta planificacid, que, amb vicié globalitzadora, resulti més
rentable a llarg termini, tan des de laz perspectiva humana,

com social i adhuc econdmica.

No volem dir, perd, que cal esperar els resultats de la re-
cerca per poder planificar. Treiem gque planificacid i recer-
ca han de ser dos precessos paral.lels 1 profundament rela-
cionats que, amb flexibilitat perd amb rigor cientific, per-
metin anzr afinant el resultat de les actuacions, en funcid
dels objectius assenyalats. Objectius que pensem, com diu la
Declaracid Umiversal, han d'estar plantejats en funcid de

1l'interés superior de l'infant.

stz lluny de les nostres possibilitats el fer una enumeracid

53]

molt minuciosaz, i molt menys exhaustiva, de les investigacions
que és fonamental realitzar. Una de les raons és gue, davant

un important desconeixement de la realitat, a mesura que anem
obtenint ltinformacié necessaria, aguesta mateixa ens fara
veure com a prioritaris aspectes de la investigacié que a prio-
ri ens resultaven impensables.

Ln aquest sentit, assenyalem douncs, a titol de referéncia, al-
guns aspectes de 1'a2mbit sobre els gue manca informzcid o ia-

vestigacid:



+.-50bre rrocediments d'obiencid i recopilacié de dades gquan-
titatives referides a les realitats actuals a Catalunya
dlinfants 1 Joves.

2.-Rscopilacidé de les recomanacicns i declaracions fetes pels
organismes internacicnals pel gue fa a principis i a ins-
trifdntacid de 1l'actuacid en 1'ambit del benestar d'irfants

i Joves.

2.~Recopilacid I amplizcid de coneixements sotre les necessi-

ct

hen de Ter efectius, a la llum de les diferents disciplines

cientifigues.

4.-Zecargues scbre la genesi de cads una de les problemdtigques
infantils 2 juvenilis, 1 els factors d'incidéncia en les

mateixes: socials, institucionals, familiars, psicoldzics,

5.-Recergues sobre graus i procediments de reversibilitat i/o
de compensabilitat, tant = nivell individual com social,

es protlemétigues ja generades, tenint en
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compte les tres vessants de lz guotidiznitat del noi: es-

pel familiar-espail escolar-espails de lleure.

5.-Recergues sobre métodes 1 procedimets de prevencid, detec-
cié preco¢ i atencid de cada problematica als nivells glo-
bal, sectoriar z personal, I tenint en cowpte les tres ves-

sants de la guctidianitat del zoi.
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&.-Recerca i avaluacid sobre la situacid perscnal i familiar
dels nens catalans institucioconalitzats pels gue es demana

internament, i analisi de possibles alternatives.

C.-Andlisi del funcicnament, organitzacid i resultats cobjec-
tius obtinguts per les institucions situades a Satalunya,
que accllien infants o joves ambd problematiques d'crigen
soclo~familiar, espscialment quant za treball educatiuv ambd

el noi I treball social amb la seva familia.

ate d'infants 1 Zoves, i els drets que consegfentment se'ls

g0



10.~Recerca sobre métodes de supervisidé i avaluacid del tre-
ball social i educatiu realitzat pels serveis i eguipa-

nents gue desenvolupen uns tasca relacionada amb infants
i joves.

1l.-Recopilacid de plantejaments a d'altres paisos, i inves-
tigacidé de les experiéncies a Catalurnya,sobre mitodes i
contingut de la formacid i reciclatge dels professionals
i voluntaris gue treballen a 1'ambit.
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l.~-Sobre procediments d'obtencié i recopilacié de dades

guantitatives referides a les realitats sctuals a Ca-

talunyva d'infants I

joves.

En genersl, manca unza recorilacid sistematica i

zgil de les

dades estadistigues seglients:

1.-Desglos de la povlacid catalana de O a 18 anys

S

amt el calcul dels

-¢'anv en any (i no scls en intérvals de

am
oL

comerques
sexes

"
<

residéncia urbana, semiurbana o rural

|
'3
0]

24

% sovre el total, tasses de

creixement, i cuants altres estadistics siguin

cportuns.

o

2.-Estimacid dels percentztges sectorialment, i

COIt-

siderant els desglosaments indicats al punt 1, de

cada unz de les situacions personals dfinfants 1

Jjoves gue puguin reguerir suport social o socio-

equcatiu:

z.-Disminucions fisiques, senscrials i
psiguigues
-4bandé familier

c.-Carencies familiars greus

tractaments de tot ordre)

-Delinglencia infantil ¢ juvenil

f.-Addicions toxigues (drogues autoritza-
des o no, "dures'" o no)

-%ituscicns de desescclaritzacid, fracas
escolar, absentisme, dificultats impor-
tants d'aprenentatge, etc...

he.=-lortzlitat i merbilitat infantil

i.-_nfants o adolescents acollits en ré-
zim residencial (serveis altermatius a
iz fam’liaz, hospitalitzacions)

Se—~rerturbacions mentals

“etC' e

-
e
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-3ituacions familiars perturbadores (mal~



Cal prestar especial atencid a recollir dades sodre 1'acu-
mulacid coincident d'aguestes situacions en un mateix sub-
Jecte o0 en un mateix znucli familiar.

3.-Estimacid desglosada de situacions socials que

es puguin considerar de risc per a infants i

Jjoves:

a.-relacié de barris i poblacicns en
situacid especialment deficitaria
guant als diferents servels per a
infants 1 joves

b.-recopilacit de les dades gue puguin
resultar indicadors de situacions de
déficit:
+infants que van a gvarderies o esco-
ies bresol
+infants i adolescents gue van a es-
plais
.infants i adolescents que fan colo-
nies

. . joves associats a moviments, agrupa-

cions escoltes o servels Jjuvenils
.infants 1 Joves membres de grups es-
portius

~etC...

L.~Quantificacid Ffidedigna dels nens separzts tem-
poral ¢ definitivament del seu nucli familiar
natural, desglosada per:

a.-Causes

b.-Procedéncia geografica (fora de
Catalunya o no, del nen i dels pa-
res; barri, poblacid i comarca si
s6n de Cataiunya)

c:-Adopcions, guardies i custodies, i
acolliments en altre régim

d.-Nens catalans acollits en institu-

cions d'afora de Catalunya.
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2.-Rectpilacid de les recomanacions i declaracions fetes
pels organismes internacionals pel gque fa a principis i
a instrumentacid de l'actuacid ern 1'ambit del benestar

d'infarnts i joves.

Cal tan el recull de totz aguesta documentacid, com el seu
treball d'analisi per tal d'aprofitar-ne de manera operati-
va tots els aspectes gue es puguin relacionzr amb les nos-
tres pripies rezlitats a Catalunya.

Ls important de sistematiizar tan llarribada regular d'agues-
ta informacid, com la difusid d'aguells continguts Gtils a
la informacid de professionzals i institucions de 1l'ambit o

convenients cara = unas sensibilitzacid ciutadana.

Per zltra part, agquestz tasca seria convenient d'crganitzar-
le implicant:
.Delegacions d'organismes internacionalis
amb seu a Catalunya
.Institucions amb contacte amb organismes
internacionals per diferents raons
.Institucions dedicades a_la informacid en
el mdn de la infancie i la joventut
Delegats oficials a organismes internacio-
nals
.Professicnals relacionats amb els repetits

organisnes.
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Z.~Recopilacid i ampliacié de coneixements sobre les necessi-
tats d'infants i joves, 1 els drets que conseqgiientment
se'ls han de fer efectius, a la llum de les diferents dis-

ciplines cientifigues.

Es important potenciar molt 1'investigacid en aguest nivell,
a partir d'una sensibilitzacid sobre els plantejaments del
treball sccial als responsa™les i professors dels centres gue

formen investigadors de disciplines implicades en 1'ambit.

En aguest sentit cal una coordinscid amb les Facultats Uni-~
versitaries, sobretot amb les de Pedagogia i Psicologia, i
amt les Escoles de formacid d'educadors especilalitzats i de

socidlegs.

Is obvi gue cal una estreta coordinacié amb les Escoles de
-formacid de treballadors socials, facilitant-lis el maxim de

dades sobre aguest ambit.

Czl potenciar les investigacions gque tinguin plantejaments
interdisciplinars, tan les petites investigacions fetes per
un professional coneixedor de varies disciplines, com la

gran investigacid a partir d'equips interprofessionals. Bo

i promocionant la formacidé de joves investigadors.

Finalment, cal mantenir unz cocrdinacid permanent amb les en-
titats que faciliten ajudes a la investigacid, en ordre a coocr-
dinar els objectius de treball: Caixes d'Estalvi, Fundacions,

etC...



4.~Recerques sobre la génesi de cada una de les problemati-
ques infantils i juvenils, i els factors d'incidénciz en
les mateixes: socials, institucionals, familiars, psico-

1dgics, fisioldgics, €tCes.

Aguestes recergues cal plantejar-les principalment des d'una
perspectiva de gran investigacid, amb plantejament interdis-
ciplinar, i cercant la col.laboracid d'aguelles institucicns
gue desenvolupen tasgues directes amb infants o joves en si-
tuacions carencials, o amb les seves families, 2l llarg de la

seva genesi evolutiva.

Per desenvolupar aguesta tasca cal, paral.lelament, anar po-
tenciant 1'adguisicid de 1'habit de tenir registres sistema-
titzats en totes les institucions de Catalunya, tan del tre-
bzll institucional, com de la tasca de seguiment familisr i

versonzl de cada nci. Tasce ques caldra fer no sols z nivell

institucional, sindé & nivell de cada grup professional.

%s fonamental fer els esfor¢os necessaris per esbrinar els

Fectes de les diferents situaclons relacionals sobre el de-

senvolupament de cada infant o adolescent, plantejant per
tant, globalitzadament, la seva realitat personal, la compo-
sicid i situazcid del nucli familiar o substitutiu en que viu,

i le gualitat dels 7incles establerts pel noi al llarg de la

seva vida, valorant-ne la seva evolucidé fins el moment pre-
sent, al mateix temps gue es consideren tots aguests factors

immersos en el corresponent entern socilal.

3

Uns zltres aspectes importants investiger més profundament

1

a
sén: les czrpacitats i possibilitats educatives 1 terapéutigues

'

en el marc de le vida guotidianz, en el marc escolar i en el
marc del temps 1liure. L'incidéncia sobre la personzlitat dels
estils de vida quotidiana diferents o diferenciadors. la for-
macid de la identitat de base, i el procés d'adquisicid de

1'autoneomia adulta. Etc

-
.
.
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S5.~Recerques sobre graus i procediments de reversibilitat
i/o de compensabilitat, tant a nivell individual com
social, de cada una de les problemstiques ja generades,
tenint en compte les tres vessants de la quotidianitat

del noi: Espail familiar-espai escolar, espais de lleure,

Es refereixen a estudis més técnics a dos nivells. Per una
part pel que fa a la consideracid teorica del significat
de la reversibilitat, i sobretot, de la compensabilitatﬁ a
la nostra societat catalana en cdncret. Tant des de punts

de vista social, educatiu, cultural, etc... com economic.

s o A DT A

Per altra part a les possibilitats de concrecid personal
d'aquests aspectes en cada cas, segons els diferents tipus
de situacions i problematiques que es poden presentar: Tre-
ball social, treball socic-educatiu, treball terapeéutic,

etcene

Es molt important la recerca i plantejament de recursos al-
ternatius als existents en la perspectiva de trobar sol.lu-
cions integradores, evitar el trencament de vincles afectius
positius, evitarilantejaments de dinamiques quotidianes di-
ferenciadores, ete.,. Aguests nous plantejaments han d'in-

* cloure, perd, la garantia d'avaluacid i seguiment dels seus
resultats. Cal evitar que la personalitzacid de les sol.lu-

cions a cada situacid es converteixi en una dispersid i, per

tant, en una nova forma d'amagar-los a la consciéncia ciu-

.tadana, és a dir, d'ignorar-los com a responsabilitat soli- :
daria.

S'ha de cercar métodes que, aprofitant les possibilitats ca- ¢

racteristiques de cada vessant de la gquotidianitat del noi,
reverteixin en umpa incidéncia sincronitzada vers l1l'objectiu :

comli, plantejat per cada cas.




6.-Recergues sobre métodes i procediments de prevencid, de~
teccid precog 1 atencid de cada problematica als nivells
global), sectorial i personal, i texnint en compte les tres

vessants de la guotidianitat del noi.

Malgrat el titcl ja és prou explicit, volem subratllar que
cal un ampli coneixement, gque es difongui a professionsls i
institucions, de les situacions Ja detectables en el nen

molt petit i gue poden repercu.ir, d'alguna manera o altre,

en el seu desenvolupement.

Repetim que, en aguest sentit, és fonamental la coordinacid
entre els Servels Socials de Base 1 les guarderies o esccles

bressol, i els pediatres de capgalera.

També cal estar &lerts sobre la possible preséncia de situa-
cions relacicnals patogenes al sl d'una familia, cosa que de-
manz plantejaments conjurts entre professionals de la salud

mental i del treball social.

Cal investigar sobre metodes alternatius & la instituciona-
litzacid, i guarn aguest s'ha Ja produit, sobre metodes de se-
guiment dels cassos per comprovar els efectes ocasiocnats en
el subjecte i en el seu entorrn, i per comprovar si cal un su-
port a un procés de reinsercid. Cada problematica pot regue-
rir de métodes diferents, segons es tracti d'un retorn a casa
des d'uns llar substitutiva, o des d'un reformatori, la pre-
s6, des d'un llarg internament médic, psiquiatric ¢ per desin-

toxicacid, etc...
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7.-Estudis comparatius sobre normativa, organitzacidé admi-
nistrativa i experieéncies de treball social i educatiu
a d'altres palsos, en 1'ambit de la infincia i la joven-

tut, en tots els aspectes relacionats amb el benestar.

Aguests estudis haurien de considerar temes d'interés com
els que, a titol d'exemple, assenyalem a continuacid:
a.-Ministeris amb competéncies sobre infancia i jo-
ventut
b.-Coordinacions entre aguests ministeris ¢ els seus
orzanismes i servels territorials:
i.-establerds normativament
ii.~de facto
c.-Organismes i canals normatius per a tota la pobla-
cié infantil i juvenil, versus organismes i canals
normatius diferenciats per a infants i joves en
situacions o problemativues diferenciades.
de-L'atencid d'infants i joves acollits en institu-

cions:
i.-organismes responsables

ii.-problematiques diferenciades
iii.-normativa aplicable
iv.~objectius manifestats
ve.-financament oficial de les institu-
cions
e.~Serveis 1 equipaments no residencials adregats a
infants i joves. Quins sbén considerats preventius,
i de que. -
f.-Relacions de situacions en que esta tipificada la
intervencié de determinats Ministeris o organis-
mes.
g.-Costos i suport econdmic oficial dels diferents
equipaments residencials. Aventatges i desaventat-
ges manifestades pels diferents estaments profes-
sionals.
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8.-Recerca i avaluacid sobre la situacid personal i femiliar
dels nens catalans institucionalitzats o pels que es de-

mana internament, 1 anslisi de pessibles alternatives.

Cal una amplia investigacid sobre les causes gue indueixin
a les families a sol.licitar 1'internament d'un fill a Cata-
lunya, sobre els factors que Tan gue aguest acolliment es
produeixi o no, i sobre aquells cascs en gue realment es ne-
cessitaria un acolliment i no s'arriba a rrodulr mai iz se-

va sol.licitud en moment precog.

L'analisi d'alternatives passa per la consideracid dels
servels desitjables i possibles per desenvolupar unz preven-
cié drmplia. Els seus resultats s'han d'estructurar per fa-

cilitar les propostes de planificacid dels serveis adients.

Cael garantir un registre sistematitzat dels processos de
desinternament per tal de poder-ne fer ltavaluacid perti-
nent, a curt, mitja i llarg termini, de l'exactitud dels su-

posits amb gue s'ha treballat.
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9.-Anzlisi del funciomament, organitzacid i resultats obtin-
guts per les institucions situades a Catalunya que acullen
infanfs ¢ joves amb problematiques d'origen socio-familiar,
especialment quant a treball educatiu amb el noi i treball

social amb la seva familia.

Es necessari disposar no sols d'una analisi institucioral de
les entitats catalanes de 1l'ambit, sind també del nivell de
cuzlitat de les seves prestacions, bo 1 fent, en una perspec-
tiva global i sectoritzada de Catalunya, una minuciosa refle-
xi6 sobre la cobertura que representen en relacid a les neces-

sitats existents.

Dins d'una optica dels Serveis Socials la realitzacid d'un
tretall gue englobi la familias del nen acollit és imprescin-
ditle per aconsegulr una tasca real de superacid dels déficits
que harn culminat amb l'internament del £ill., Un estudi de 1=
tasca desenvolupada en aguest sentit pels equipaments i ser-
vels de Catalunya hauria també de considerar els recursos ne-
cessaris 1 les etapes aconsellables per actualitgzar el treball
social que s'estigui realitzant amb les Families, © per posar
en marxa aquell gue encara no es realitza. Tenint en compte,
vero, que s'ha de tendir més 2z la creacid de recursos secto-
rials convenientment dotats, amb 2ls quals els professionals
de la institucidé puguin estar estretament coordinats, gque no
pas a 1l'estructuracid d'un eguip de trebell social especialit-

zat propi de la institucid.

Finaiment, és urgent empendre una tasca sistematica de recolli-
da d'informacid sobre els resultats pedagdgics obtinguts a mit-
ja 1 llarg termini amb els diferents plantejaments educatius,
i un estudi rigords sobre les repercusions en la personalitat
del noi de cada métode emprat. Cal tenir en compte que els re-
sultats fiables d'un procés educatiu dificilment es poden ob-

tenir fins 10 6 13 anys més tard, i segons d'edat del zoi.
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10.-Recerca sobre métodes de supervisid i avaluacid del tre-
bail social 1 educatiu realitzat pels serveis 1 equipa-
nents gue desenvoliupen una tasca relacionada amb infants

i joves.

al reccllir 1'experienciz d'aguells llocs on han desenvolupat

2

un tresall d'aguest tipus I plantejar-se ulz metodologia pro-

ue es demcstri edegrada a 1z realitzt de Catalurny

s

la,

fe]

el

-

lanificacié dels recurscs necessaris per la supervisid i

S E

avaluacid del treball socizl i socio-educatiu esdevé un es-
glad imprescinditle per zixecar el nivell de qualitat de les
prestaclons actuals ern molts aspectes. (Cal plantejar-iac de
manera gue es trobin els canals de cormmnicacid més adients
vergus tois els professionzls implicats puguin reflexionar
criticament sobre el seu propi treball i aportar els seus
punts de vista cara a le millora futura de la prestacid del

servei 1 del trebzll interdisciplinar.
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11.-Recopilacib de plantejaments a d'altres paisos, i inves-
tigacid de les experiéncies a Catalunyz, sobre métcdes i
contingut de la formacid i reciclatge dels professionals

i voluntsris que treballen a 1'amwbit.

Donat el gran retard gque es porta en relacié z la resta de pai-
sos europeus pel que fa a la formacié de professionais especia-
litzats en 1'atencidé a infants i joves amb problemdtigues d'o-
rigen socio~familiar, i especialment pel gue fa z la formacid
d'educadors especialitzats, éz molt important recollir l1l'evo-
lucid dels plantejaments fets per aguells organismes que fa

molts anys gue estan trebailant sobre la gliestid.

Cal fer al mateix temps una amplia reflexié sobre les necessi-
‘tats existents en aguest ambit a Catalunya, per delimitar-ne
les funcions de cada professional (sempre dins un enfocament
interdisciplinar) i orientar corresponentment la seva forma-
cid. Recollint, obviament, les experiéncies que en el camp de

lz fermacid es realitzen ¢ s'han realitzat a Catalunya.
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15- ANZ X E B :
i.- ASPECTES DE LA CONSTITUCIO ESPANYOLA
RELACIONATS AME ELS SERVEIS SOCIALS

A LA INFANCIA I LA JOVENTUT
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ASPECTES DE LA CONSTITUCIO ESPANYOLA RELACIONATS
D'ALGUNA MANERA AMB LES SERVEIS SOCIALS PER A LA
INFANCIA I LA JOVENTUT.

Article 9, Punt 2 .-

Correspon als poders plblics de promoure les condicions

per tal gue la llibertat i la igualtat de l'individu i
dels grups en els quals s'integra siguin reals i efec-
tives; remoure els obstacles gue n'inpedeixin o en
dificultin la plenitud i facilitar la participacié de
tots els ciutadans en la vida politica, econdmica,

cultural i social.

Article 10, Punt 1 .-

La dignitat de la persona, les drets inviolables que

li sdén inherents, el 1liure desenvolupament de la per-
sonalitat, el respecte a 14 llei i als drets dels al-

tres sdn fonament de l'ordre politic i de la pau social.

Article 10, Punt 2 .-

Les normes relatives als drets fonamentals i a les

llibertats gue la Constitucid reconegui s'interpretarin
de conformitat amb la Declaracid Universal dels Drets
Humans i els Tractats i els Acords Internacjonals sobre
aguestes matéries ratificats per Espanya.

Article 12.- .

Els espanyols sdn majors d'edat als 18 anys.

Article 20, Punt 4 ,-
Aquestes llibertats (llibertats d'expresid) tenen el

" limit en el respecte als drets reconeguts en aquest
titol (drets constitucionals)en els preceptes de les

lleis que el desenvolupen, i , especialment, en el dret

o B L e e
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a l'honor, a la intimitat, a la imatge prdpia i a la
) ge prop

protecci® de la joventut i de la inféancia.

Article 25, Punt 2.~

Les penes privatives de llibertat i les mesures de segu-
retat restaran orientades vers la reeducacid i la rein-
sercid social i no podran consistir en treballs forcgats.,
(....) En gualseveol «cas, tindrd dret a un treball re-
munerat, als beneficis corresponents de la -Seguretat
Social, i a l'accef a la cultura i al desenvolupament

integral de la personalitat.

Article 27, Punt 1l.-

Tothom té& dret a 1l'educacid. Es reconeix la llibertat

d'ensenyament.,

Article 27, Punt 2,-

1'BEducacid tindra com objecte el ple desenvolupament de
la personalitat humana en el respecte als principis
democratics de convivéncia i als drets a les llibertats

fonamentals.

Article 27, Punt 4¢,-

1’Ensenyament b&sic &s obligatori i gratuit.

Article 27, Punt 5,-

Els poders pilblics garanteixen el dret de tothom a 1l'edu-

cacid, mitjangant una procramacid general de 1l'ensenva-

‘ment, amb la participaci5 colectiva de .tots els sectors’

afectats 1 la c¢creacid de centres docents.

Article 27, Punt 7.-

"Els professors, els pares, 1 en el seu cas, els alumnes,

intervindran en el control i la gestid de tots els cen-
tres sostinguts per l'Administracid® amb fons piblics, en

la forma gue la llei estableixi.
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Article 27, Punt 8.--

Els poders piliblics inspeccionaran i homologaran el

sistema educatiu per tal de garantir el compliment de

les lleis.

Article 27, Punt 9.-

Els poders plblics ajudaran aguells centres docents

que reuneixin els requisits que la llei estableixi.

Article 35, Punt 1i.-

Tots els espanyols tenen el deure de treballar i el dret
al treball, a la lliure eleccid de nrofessid o ofici, a

la promocid a través del treball.({...)

Article 39, Punt 1.-

Els poders pliblics asseguren la proteccid social, econd-

mica 1 juridica de la familia.

Article 3%, Punt 2.-

Els poders pliblics asseguren també la proteccid integral
dels fﬁg, iguals davant la llei amb independéncia de la
filiacid, 1 de les mares, sigui quin sigui el seu estat
civil. La llei fara possible la investigacid de la pater-

nitat.

Article 39, Punt 3.-

Els pares han de prestar assisténcia completa als fills

tinguts dins o fora del matrimoni, durant la minoria

d'edat i en els altres casos en que la llei els hi obligui.

Article 3%, Punt 4.-

Els infants gaudiran de la proteccid prevista en els

acords internacionals que vetllen pels seus drets.
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Article 40, Punt 2.-
Els poders plblics fomentaran també una politica que

garanteixi la formacid i la readaptacid professiorals.

(--w)

Article 43, Punt 1.-

Es reconeix el dret a2 la proteccid de la salut.

Article 43, Punt 2.-
Correspon als poders phblics organitzar i tutelar la

salut pfiblica a través de mesures preventives i a través
de les prestacions del serveis necessaris.La llei esta-

blird els drets i els deures de tothom en aguest punt.

ticle 43, Punt 3.-

Els poders piblics fomentaran 1l'educacié sanitaria,

1'educacid fisica i 1l'esport. Facilitaran també& la uti-

litzacid® adeguada del lleure.

Article 44, Punt 1.-

Els poders pGblics promouran i tutelaran l'accés a la

cultura, a la gual tothom té dret.

Article 45, Punt 1.-

Tothom té dret a disposar d'un medl ambient adequat per
el desenvelupament de la perscna, 1 el deure de conser-

var-lo.

Article 45, Punt 2.-

Els poders pGblics vetllaran per la utilitzacid racicnal
de tots els recursos naturals, a fi de protegir 1 millorar
la gualitat de la vida 1 defensar 1 restaurar el medi ambient

amb el suport de la indispensable solidaritat col.lectiva.
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Article 47,

Tots els espanvols tenen dret a un habitatge digne'i
adeguat. Els poders plblics promouran les condicions
necessaries 1 establiran les normes pertinents per tal

de fer efectiu aguest dret. (...)

Article 48.—

Els poders plblics promouran les condicions per a la
participacid lliure i eficag¢ de la joventut en el desen-

volupament politic, social, econdmic i cultural.

Article 49.-

Els poders pGblics duran a terme una politica de previsis,
tractament, rehabilitacid® i integracid dels disminults
fisics, sensorials 1 psiquics, als guals es prestara
l'atencib6 especialitzada gue reguereixen, 1 els empararan
especialment en la consecucid dels drets que aquest Titol

atorga a tots els ciutadans.

Article 53, Punt 3.-

El reconeixement, el respecte i la proteccid dels principis
reconeguts en el Capitol tercer (articles 39 al 52 ), infor-
mard la legislacid positiva, la practica judicial i l'actua-
cié dels poders piblics., Només podran ser al.legats davant la
Jurisdicecidé ordindria d'acord amb alld gue disposin les

lleis gue els desenvolupen.

Article 119.-

La justicia serd gratulta guan la llei ho disposi, i ,

en guansevol cas, per a aguells gque acreditin insuficién-

cia de recursos per a litigar.



i15.- ANEXES :

2.-LEGISLACIO QUE POT AFECTAR AL
BENESTAR D'INFANTS T JOVES
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LEGISLACIO QUE POT AFECTAR D'ALGUNA MANERA A INFANTS I
JOVES DES D'UNA PERSPECTIVA DEL BENESTAR SOCIAL.-

Com a subjectes de Dret: .Constitucid espanyola (proclamada 27-12-78)
+Estatut d'Autonomia de Catalunya (18-12-79)

+Acords internacionals ratificats per 1'Es-
tat Espanyol:

A)Marc de les Nacions Unides
-Pacte Internacional de Drets Econd-
mics, Socials i Culturals -1966-
(ratificat 27-4-77 BOE 30-4=77)

~Pacte Internacional de Drets Civils
i Politics -1966-~
(ratificat 27-4-77 BOE 30-4-77)

~Convencid sobre abolicid d'esclavitud
i practiques andlogues -1956-
(adhesid 21-11-67 ROE 29-12-67)

-Convencid relativa a la lluita contra
les discriminacions en l'esfera de
1'ensenyament -1960-

(adhesié 20-8-69 BOE 1-11-69)

~Conveni relatiu a les normes 1 objec-
tius basics de la politica social
-0,I.T.- ~1962- n2 117
(ratificat 13~4~77 BOE 8-5-78)

~Convenis de 1'0.I.T. nls 77 i 78
(ratificats 8-4-71 BOE 20-5), 124
(ratificat 26-11-71, BOE 30-11) i 140
(ratificat. 16-8-78 ROE 31-10) rela-
tius al treball dels joves

B)Marc del Consell d'Europa
-Convencid per la proteccid dels drets
de 1l'home i de les llibertats fonamen-
tals -1950-
(ratificacié 4-10-79 BOE 10-10-79)

~Carta Social Europea -1961-
(ratificacid 29-4-80 BOE 26-6-80)



En el camp de 1l'Ensenyament:

En el camp del trebal:

-Convencid sobre el reconeixement 1
execucid de les decisions en mate-
ris de guarda dels nens i el resta-
bliment de la guarda dels nens.
(signada 1980)

«Compilacid del Dret Civil Especial de Ca-

talunya.

.Coci Civil (especialment Titols IV al IX:
matrimoni, paternitat i filiacid, aliments
ertre parents, patri potestad, tutela 1
consell de familia respectivament).
Reformes: especialment Llei 11/81 de 13-5,
Liei 1/82 de 5-5, Llei 30/81 de 7-7, i
liei 51/82 de 13-7

(rromulgat 24-7-1889)
.Llei organica de Llibertat religiosa

(7/80 de 5-7)
.1lei General d'FEducacid i finangament de
lz reforma Educativa

(14/7C del 4-8 BOE 187 de 6-8-70)

(afectada per 1l'Estatut de Centres Escolar

.Zstatut de Centres kscolars
(Liei organica 5/80 de 1$-6 BOE 27-6-80)
(afectada per senténcia Tribunal Constitu-

cional suplement BOE nQ 47 de 24-2-81)

Diversos Decrets (preescolars, ...)

.Estatut dels Treballadors

(Llei 8/80 de 10-3: especialment art. 4,
s 35 1 38)

1]
1=

[oa}
~J

H

.Texte refds del Codi Penal, conforme a la
Llei 44/71 de 15-11.
(Decret 3096/73 de 14-9)

(hi ha modificacions posteriors)

.Texte refos de la Llei General de la Se-

guretat Social

Régim global (Decret 2065/74 de 30-5
BOE 20 i 22-7)
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S8.8. agraria (Decret 2123/71 de 23-7)
S.8. autonoms (Decret 2530/70 de 20-8)

«Decret sobre el treball de la dona i els
nens (treballs prohibits)

(26-6-57 BOE 26-8)

«Diversos Decrets {treball en practiques
i contracte de formacid R.D. 13¢1/81 de
37, etCes.)

Bn el camp del lleure: «Llei d'associacions juvenils

(R.D. 3481/77)

.Estatut de publicacions infantils i juve-
nils

(Decret 195/67 de 19-1 BOE 13-2)

(veure també Decrets 26-9-77 i 6-10-77)

.Llei de Cultura Fisica i Esports

(Llei 13/80)

.Decret de regulacidé de determinades acti-
vitats inconvenients o perilloses per a
la joventut i la infancia

(R.D. 1189 de 4-6-82 BOE 138 de 10-6-82)

.Decrets sobre espectacles, jocs, maguines
de joc, etc...
(toros ~1930-; cinemes ~1939, 63, 65, 66,
71, 73-; piscines -1958, 60, 61-; assis-
téncia a "revistes" ~1955-; etc...)
(veure també legislacid Generalitat)
En el camp de la sanitat: «Llei d'integracid social dels minusvalids
(23-3-82)

+Decret de prohibicid de 1'alcohol

En el camp de les proble~

matiques socials: .Texte refds de la legislacid sobre Protec-
cidé de Menors
(Decret 2-7-48)

+Texte refds de la legislacid sobre Tribu-
nals Tutelars de Menors
(Decret 11-6-48)
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.Texte refds de les Lleis Bases de Régim
Iocal

(Decret 2L-6-55)

.Llei sobre perillositat i rehabilitacid
soclial

(15/7C de 4-8 BOE de 6-8)

(Reglament: Decret 1144/71 de 13-5 ROE
132 de 3-6)

(reformes posteriors: homosexualitat, etc.)

.Texte refds Codi Penal, conforme a la Llei
L /71 de 15-11

(especialment art. 434 a L4h, 487 a 489,
584 1 seg.)

(Decret 3096/73 de 14-9)

(hi ha modificacions posteriors)
.Codi de Justicia Militar

(Ilei 17-7 de 1945 BOE 201 de 20-7) =
.Llei organica 6-11-80, modificant el Cddi
de Justicia Militar i Penal
.Llei Gmerzal del Servei Militar

(55/68; Reglament: Decret 3087/69 de 5-11)
.Llei General Penitenciaria

(Llei organica 1/79 de 26-$ BOE 239, 5-10)

.Estatut Regulacid Institucions Penitencia-

ries

oliei d'enjudiciament civil

(3-2-1881) (mcdificacions posteriors)
.Llei d'enjudiciament criminal

(R.D. 14-5-1882)

(modificacions recents afectant a menors)

.Llei del Patronat de Proteccid de la Dona

(20-12-52)
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NORMATIVA APLICABLE A L'ESTAT ESPANYQOL EN DETERMINADES
PROBLEMATIQUES QU AFECTEN A TNFANTS T JOVES.-

~Caréncies d'ordre material o personzal:
Normativa: Texte refds de proteccid de menors

Organizmes responsatles: Juntes provincials de

Droteceid de menors (seccions 128 i

kY]

2), Diputacions I Ajuntamnents.

~Mzalireactamertzs = menors:
Norrativa: Texte refds de Tribunals Tutelzrs de

denors

Menors (facultat protectors)

~Activitats delictives d'un menor:
Normativa: Texte refdés de Tribunals Tutelars de
Menors
Orgenismes responsables: TTM (facultat refcorma-

dora)

ontra un menor:

[_
}._l
(@]
ot
(ST
a4
[4)]
[
(@]

Normativa: Texte refds de Tribtunals Tutelars de
ilenors
Crgunismes responsables: TTM (facultat dtenjudi-

ciament d'adults)

-Activitats de mendicitat o vagancia d'uzn menor, o necessitat
de tutela moral d'un menor:
Normativa: Texte refds de Proteccid de Menors
Organismes responsables: Juntes Provincials de

Proteccidé de Menors (seccid 3&)

-Provlemdtiques c'adaptacidé escolar:

Normativa: Circular de la Secretaria General Téc-
nica del Departament d'Ensenyament de
la Generalitat

Orgarismes responsables: Servei d'Educacidé Espe-
cial de laz Tireccid General d'Ensenya-

ment Primari
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~Problematiques de toxicomanies:
lormativa: Codi Pemal (delictes contra la salud
piiblica)
Liei de Perillositat i Rehabilitacid
Social
Crganismes responsables: Departament de Samitat
i Seguretat Social de la Generalitat.

Diputacions.

NOTA IMPORTANT: Les ncrmatives aplicables no signifiquen que
la practica administrativa hagi estat reflexe

de les mateixes en tots els casos.



15.-ANEXES:

L, -FUNCICNS DEL CONSELL SUPERIOR
DE PROTBECCIO DE MENORS
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Anexe nQ 4

FUNCIONS DE LES SECCIONS 12, 22 i 3a

del Consell Superior de Proteccid

de Menors de 1l'Estat Espanyol.

Texte refds de la legislacid sobre

Proteccid de Menors

(Decret 2-7-48)

Art. 34. La Seccion primera liene caracter exciusi-
vamente sanitaric y puericultor. o

Seran funciones suyas:

Informar ios presupuestos ordmarlos y exlraordlna-
rios, asi como los suplemenlos de créditos de las Sec-
ciones primeras de las Junias de Proteccion de Meno-
res
La preparacion del presupuesto de la Seccitn’ pri-
mera del Consejo Superior

La orientacion de ia labor de las Secciones primeras
de las Juntas en materia de su competencia, vigilando
el exacto cumplimiento de los planes aprobados por
ias Auloridades competentes y en especial sobre 1os
puntos siguienles.

a} Proteccién y amparo de la mujer embarazada,
con exclusidn de los casos que sean dela competen-
cia del Patronalo de Proteccion a la Mu;gr o

b) Vigilancia de la tactancia mercenaria, artificial o
de cuaiquier indole.

¢} Amparo y asistencia, por motives de orden ma-
terial, a tos menores de tres anos.

d) Informacion y estadistica de problemas de Pue-
ricultura y Primera tnfancia.

e} intormacién y estadistica de instituciones y
Centros de Puericultura y Primera Intancia para orien-
tacion de ta Obra. ‘

Afl.-35, 1La Seccidn segunda tiene caracter mixto
de asistencial y sanitario, con referencia a tos meno-

res mayores de ires anos y menores de dieciséis.

La esistencia a que ia misma se refiere se funda en
motivos de orden maierial,

Seran funciones suyas:

La orientacion de la Isbor de las Secciones segun-
des de tas Junlas en materia de su competencia y en
especial sobre los puntos siguientes:

a) Crear y fomentar Instituciones que se dediguen
a recoger, alimentar, sanar 0 educar & los ninos nece-
sitados de proteccion mayores de tres 8hos y menores
de dieciséis.

b} Procurar que no se produzcan casos de aban-
dono ¢ indigencia de menores en la edad antes sefa-
lada, sea por causa de orfandad o por otra causa, re-
cabando la colaboracién lepal necesara de las Corpo-
raciones obligadas a procurar el sustento y educacion
de ellos y, en todo caso. poniendo remedio inmediato
& su siluacion,

c) Reunir toda clase de datos y estadisticas sobre
estado sanitario y asislencia por molivos de orden ma-
terial.

d) Informar los presupuestos, tanto ordinarios
como extraordinarios: supiementos de créditos y de-
mas expedientes analogos de ias Secciones segundas
de {as Juntas.

e) Preparar el presupuestio de la Seccién ségunda
del Consejo Superior..

Art, J6. La Seccidn lercera liene caréuer exclusn-
vamente tutelar por motlivos de orden moral, referida a
mencres de dieciséis ahos que sean mayores de tres.

Seran funciones suyas:

Orientar ta labor de las Secciones terceras de las
Junlas en materia de su competencia y especial-
mente;

a) Sobre tos medios de prevenir, remediar y de-
nunciar, en su caso, a mendicidad y la vagancia infan-

" tiles.

b) Sobre el fomenic y creacién de Instiluciones
para la proteccion de los ‘menores necesitados de
asistencia por motivos de orden moral y de Inslitucio-
nes auxiliares de los Tribunales Tulelares de Menores.

c} Vigilar la labor que realicen las instituciones en
que se halien acogidos menores somelidos a ia tutela
de las Juntas de Proteccion de Menores.

d) Informar los presupuesios, tanto ordinarios
como extraordinarios, suplementos de créditos y de-
mas semejantes de las Secciones lerceras de las Jun-
tas.

e) Preparar el presupuesto de la Seccidn tercera
del Consejo Superior.
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Anexe nQ 5

COMPETENCIES DELS TRIBUNALS TUTELARS
DE MENORS

Texte refos de la legislacid scbre
Tribunals Tutelars de Menors
(Decret 11-6-48)

Afl. 9.* La competencia de tos Tribunales Tutela- ~
res se extenderd a conocer:

1° A) De las acciones u omisiones atribuidas a
los menores realizadas antes de cumplir los dieciséis
ahos, que el Cddigo Penal o Leyes especiales
califiqguen como delitos o faltas, sin otra excepcion
que los delitos o faltas atribuidos a la jurisdiccion cas-
trense por el Codigo de Justicia Milnar.

B) De las infracciones cometidas por menores de
la misma edad consignadas en las Leyes provinciales
y municipales. .

C) De los cascs de menores de dieciséis afos
prostiluidos. licenciosos, vagos y vagabundos, siem-
pre que, a juicio del Tribunal respectivo, requieran el
ejercicio de su faculiad reformadora.

Véanse arts 54 y siguientes del‘Reglamento que se inseria

a continuacion :

2° De las laltas cometidas por mayores de dieci-
séis anos comprendidas-en el articulo 5B4 del Codigo
Penal.

El art. 584 del C Penalde 23 dic. 1944, se corresponde con
“elde 14 sept 1973 ¢n° 72881}
Veanse sris B4 y sigts cel Reglamento que a continuacion
se inserta.

3* De la proteccién juridica de los menores de
dieciséis anos contra el indigno ejercicio de! derecho
o ta guarda y educacion:

Veanse arls 76 y sigts. del Reglamento

A) En los casos previstos en el Cédigo Civil por
malos tratos, érdenes, consejos © ejemplos corrupto-
res.

Vease ant 171 C Cwvil (n.* 23154).

B) En los comsignados en los nomeros 5, 6. 8,
10, 11y 12 del artlculo 584 del Cddigo Penal, y en el ar-
ticulo 3.° de 1a Ley de 23 de julio de 1903 (n.° 25206).

En el ejercicio ge la .acultad reformadora, consig-
nada en el numero 1.7 de este articuto, ia jurisdiccion
del Tribunal no tendré cardcter represivo, sino educa’
tivo y tutelar, en la de enjuiciamiento de mayores, a
que se refiere el nUmero 2.°, tendras caracter represivo,
y en el ejercicio de la facuttad protectora del numero
3.° las resoluciones del Tribunal seran esencialmente
preventivas.
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Anexe no 6

MAJORTES D'EDAT A "IL'EUROPA dels 9V
l'any 1979

D'esgquerra a dreta: -
Majoria d'edat pel matrimoni (nois, noies)

" t civil
" 1 penal

" n per votar

Font: "Social Change and Juvenile Delinguency'
Consell d'Europa 1979.

REPORT OF THE CDPC 147

Table V

Minimum age for rights and obligations

Countries Marriage C»ivii_ ‘ P(_engl Right
Boys | Giris | majority majority to vote
Belgium 18 15 21 18 21T 182
France 18 | 15 18 18 18
Federal Republic ’ T
of Germany 18 16 18 18 18
Greece 16 14 21 17 20
iceland 20 | 18 21 16 20
Italy 18 18 18 18 18
Sweden 18 18 18 15 . 18
Switzerland 20 18 20 18 20 (18-19)*
United Kingdom 16 16 18 17 18

1. Nationat elecuons.
2. Municipal elections.
3. According lo cantons.
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PREAMRBUL,

Una primera glestid gue es plante<s és explicar gu2 sionifica personal edu

tiv no docent dins de )tEducacis Especial .
Pot existir personal educatiu no docent en 1'Educacid Especial”

Abans de respondre a la pregunta, cal dir que Ja existeix persconal educati
no docent en l'educacié "normal®, doncs no docents sén els educadors gue t
ballen en les escoles brescol. P&l gque fa referéncia a 1'EdQucacié Especial
aguesta comissid creu qQue no tan solis cal gue existeixi sibé Qque agquest pe
sonal €s imprescindible i que £s urgentissim programwar la ;eva formacié de
nera que li sigqui reconegut el status professional que li correspon en fun
Ge les seves atribucions, diferenciant-lo ge funcions subalternez i encara

)
d'alrres tan impropies com la de vigilant o la de zelador en el czmp educa

L'informe que es presenta pretén aportar una clarificacté de quines sén aq
tes 1 de guin €s el seu ambit de treball, i no pas d‘organitzar -en el se;

tit estricte- escoles de fcrmacié,

Per altre costat creiem que ha d'existir una coordinacié entre els difereg
ambits de personal educatiu dins del camp de l'educacid especial gue ajudi
clarificar la distribucid de funcions dins d'aguest camp, doncs molt sovint
degut a criteris administratius qgue mai han considerat la funcié del persor
educatiu no docent, tota la tasca educativa de l'educacidé especial ha rece
gut sobre un professionél: el mestre especialitzat en Pedagogia Terapéﬁtica
que per definicid és personal docent i que per formacid, no ha pogut respar

sabilitzar-se de certes funcions que cal que siguin assumides per algi en €

camp gue ens ocupa. .

.

Malgrat el desconeixement aéminisﬁratiu_i adhuc professional de 1'importanc
dels aspectes no docents de l'educacid en ei camp de 1'Educacié Especial en
trobem amb el fet que é&s una activitat freqiient en els Centres i Institucio
educatives que acullen persones amb diferents daficits i/o alteracions. Tot
€sser corrent, en la practica els educadors gque volen millorar la forma de

litzar la seva tasca, busquen la seva formacié en el camp de la dociéncia ~-f
macié de mestre o superiors, llicenciatura de psicologia o de pedagogia-,

gut a la no existencia d'una formacid reglada'i a la ﬁoca valoritzacié soci

d'aguesta funciéb.
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Agquesta opcid fa quezgquests educadors adrecin la sev: a:ﬁiﬁ vers una altre
direccié deixant el treball educatiu no docent -sempre!- en mans de la gent
menys experta i menys formada. Aouvest procés condueix a auvomentar la desva-
loritzacid d'aquesta funcié,.deixant Que es puaul pensar gue atendre person:
amb d2ficits i/o alteracions és una feina gue la pot fer gualsevol, fent ai:
una orev dissociacié entre el tue €s docent (molt valeorat) i el gue és no d

cent (molt desvaloritzat).

Si pensem gue l'educacidé especial treballa molt sovint (per motius diversos
sobre els aspectes no docents ens trobem davant d'una situacid totalment in-

congaruent. |

]
No és per casualitat, doncs, gue al llarg del temps i sobre tot A‘encd dels
Gltims anys, els nuclis més preocupats per l'educacid especial hagin inicia
diferents intents més o menys exitosos per la formacié del personal educati;

no docent.

El primer intent que es fa a Catalunya se situa a l'any 1969 en el qual la
Diputacié de Barcelona, Aspanias i la "Direccidén General de Ensefianza Prima:

organitzen un curs per la formacid d'Educadors de Subnormals; agquest curs nc

.va tenir repeticids.

El segon intent de donar formacid al personil educatiu no docent és el que
porta a terme el “Centre de Formacid &'Educadors Especialitzats® _jmpulsat P
dlferents institucions de caracter pedagdgic, sanltarl i social, que va ser
acollit durant una bona part de la seva histdria per 1'Institut de Cigncies

de 1'Educacid de la Universitat Autdnoma de Barcelona. Agquest intent t€ una

durada d'onze anys des de 1969 fins a 1980.

El tercer intent de ‘donar cos a la formac%é del perscnal educatiu nc docent
€s portat a terme per un organisme oficial: el "Servicio de Rehabilitacién ¢
Minusvalides" depenent del Ministeri de- Treball amb els cursos de "Educadore
para Subnormales". Aguest intgnt €s el primer que -presenta la formacid del g
sonal educatiu no docent de forma reglada dins de la Formacié Professional ¢
Znﬂ grau. Aquésta-fofma reglada també va ser reconeguda posteriorment al"Cer
tre de Formacié d'Educadors Especialitzats que per raons econdmiques i admir

tratives no va portar mai a terme.
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Durant el present cu£; 81-B2 han sorgit dues naves experitncicrs: Y'Fszola d
Formacié d'Educadors Especialitzats Flor d~ Maic, promocuda per la Diputaci
Provincial de Barcelona, actualment en funcionament, i el Centre de Formaci
d'Educadors Especialitzats de les comargues Gironines, promoauda per la Dip
tacié Provincial de Girona gue est2 en fase de projecte. Aguests esforgos p
valoritzar la tasca dels gue fan un treball educatiu no docent tenen un pre
cursor als anvs vint: el pedagog Josep MZ Folch i Torres qué treballa & la

Proteccid de Menors amb uns educadors a gui anomend educadors familiars i o
feren tasce d'educadors en e) sentit gue donem aqui'al personal ecucatiu no

centc.

Tant el Centre de Formacidé &'Educadors Especialitzats, com el Centre de For
cié d'Educadors Especizlitzats de les Comarques Gironines, com l'Escola G'E
cadors Especialitzatcs flor de Maig, utilitzen la terminologia de EDUCADOR E

CIALITZAT en la seva denominacid per designar al personal educatiu no docen

hgquesta comissié proposa adoptar aguest mateix terme ~EDUCADOR ESPECIALITZA
tot i sabent que aquest terme pot resultar ambigu. Perd fem aguesta propost
recolzant-nos en que és aix{ cor s'anomena a aguest perscnal en la maioria o

paisos europeus on existeix i estd organitzada la seva formacid. Tarh€ ko £

.recolzant-nos en 1'existdncia 8'una Associacié Internacional, A.I.E.J.I. (A

sociacid Internacional d'Educadors de Joves Inadaptats) que aplega les asso
ciacions d'educadors especialitzats i que esti reconeguda pels organismes i
ternacionals de la O.N.U. i de la UNESCO gue l'han dotat del status d'Organ

me consultiu. . . '

hquesta é&€s, doncs, la terminologia gue adoptem en agquest informe per anomen

al personal educatiu no docent en l'educacié especial,

DEFINICIO DE LA PROFESSIO

L'Educador Especialitzat €s un treballador social, d'atencié directa, azb w
funcié educativa en un marc no docent, dirigida especialment a nens, joves .
adults que presentin algun tipus de transtorn en el desenvolupament de les «
tructures basiques de la personaliﬁat, quan els factors ambientals o les co:
clons internes per al normal desenvolupamént d'aquesta estructuracid siguin

s'hagin manifestat deficitaris i/o alterades.
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La seva accid no és total ni alllada, sin® dins un marc pluridiscirlsnar ci
una funcié d'educacid en un sentit amr.li, dirigida &1 subijecte en tota la ¢

va globalitat.

L'Educador Especialitzat intervé directament i sistemAticament en ¢l decur!
Ge la vida guotidiana, entesa com una vtilitzacid dels seus momonts amb fir
Titat educativa i/o teraputica, en ordre a aconseguir una macduraci/ i aute

mia del subjecte cue faciliti la integracid social.

L'Educador Especialitzat &5 una Persona competent per comprendre i facilite

el desenvolupament de les capacitats adecquades a cada indﬁvidu.

El treball de 1l'Educador Especialitzat adquireix aspectes diferents segons
les caracteristiques de la defici2ncia i/o alteracié a tractar i segons la

‘nalitat del servei o institucidé en la que exerceixi.

2.1. Delimitacid professjional:

La delimitacid professional de 1'Educador Especialitzat en relacis a 3
altres funcions que intervenen en els equips pluridisciplinars:

- Mestre

Psicdleg, pedagog.

Re—educadors ILogopeda, psico-motricista, fisio-terapduta)

Assistent social
- Metge

. €s manifesta en el diferent nivell a'intervencié, ja que aguests profe
sionals no actuen 51 nivell de conviveéncia, implicacis i globalitat ne
cessaris en l‘'educador especialitzat. o

" En relacié al professor especialitzat en Pedagogia Terap®utica, aquest
t€ una funcid educativa docent (céntiada én l'aspecte escolar), en tan
que 1'Educador Especialitzat.té una funcié educativa no docent, que en
alguns moments es centra en els processos complementaris i en alguns c

S0S en uns processos Unics ja que el subjecte no accedira mai a 1'esco

laritat.

2.2. Ambits d‘'actuacié

Partint de la base gue les tendencies actuals estan en la lfinia de la
tagracid maxima, sempre que aixd resulti possible dins els serveis de

comunitat del barri o l'entorn natural de 1'individu, considerex en pr.
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cipi que els ambits a cobrir pels Fducadors Dsnecialitrzats guedaricn i
s0s en &o0S grans campe:
a) Treball en Institucic
b} Treball en medi ober:

a) Trebzall en Institucii.

- Residéncaies: -Comunitats infantils-asilarc
—Re-insecrcid socis:
~Comunitats per tractaments de desintoxicacidé
~Llars de Disminuits Fisics i Llars de Disminuits Ps

quics.

- Centres especizlitzats: Tan sols guan la gravetat de les situacios
faci aconsellable. Caldria tenir en compte els centres destinats
tencidé de: —Paralitiés cerebrals meclt afectats.

-Caracterials, trastorns de la personalitat i psicdt:
~Grans disminuits fisics. %
~Disminuits psiguics severs i profunds.
—Hospitals de_dia. -
En el marc espacial aquestes'funcions estarien en relacidé a:
- Espais de vida: dormitoris, patis, tallers, llocs d'esbarjo, menii
- Espais de grup: relacid amb el petit grup i amb la col.lectivitat

—

En el marc temporal estarien dirigides a les activitats de:
. Llevar-se, vestir-sé, apats,Asortiaes, passejades, converses, des]
¢caments, moments d'esbarjo, de festa, etc.
L'Educador Especialitzat utilitza agquests ' moments .. .- i mira de pot
bilitar-los per a enriquir les situacions motivadores d'aprenentatge, ¢

relacié, de normalitzacid, tot potenciant una participacié activa del ¢

jecte.

b} Treball en ﬁedi cbert

~ Unitats d'atencid especial: Aquestes unitaﬁs tenen les seglents fi
cions: servir de centre d'cbservacié i wzloracid intensiva, de cer
tre d'adaptacié entre la llar familiar i un altre tipus de resider
cia, o de centre de sustitucid total o parcial de la famflia en 2
ques de vacances, “stress" familiar, maternitat o enfermetats. Ld¢

cament les activitats de l1'educador especialitzat serien d'atencit
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recta, €s a dir, la utilitzacié de la vida quotidiana amdb finalitat'

educativa., -

- Educadors de Catrér:'les seves funcions estarien dirigides a: la prc

venéié de "la delinglidncia, seguiment de bandes i re-insercid social..

~ Pre-tallers: Funciéns especifiques:
) - Activitats relacionals i de grup
- Integracid social ‘ |

- Adquisicié d'habits de treball. |

En el marc espacial, pel que fa a aquest ambit, les activitats gde 1'Educa
dor Especialitzat es desenveolupen: al carrer, espai natural, barri, llocs

d'acolliment, comunitats alternatives, centres socials, ete,

2.3. Perfil de l'Educador Especialitzat. i

Tenint en compte que l'actuacis de l'Educador Especialitzat se situa dins
un ambit de conflictivitat, ja que les persones objécte de la seva atenci
soén individus amb daficits i/o alteracions, cal perfilar quines serien le:

aptituds o trets personals fonamentals per re-eixir en aquestes situaciom:

- La primera i fonamental seria sobretot una maduresa personal gque li per
meti analitzar de manera equilibrada i objectiva les diferents situacio:

conflictives gue es puguin presentar, tant pel que fa a les relacions p

scnals com de grup.

En segon lloc, que 1la proféésié‘sigui per a ell suficientment motivant.

En tercer lloc, una bona capacitat d'organitzacid i de treball en equip
2ix®d es considera important donat que la seva tasca estd integrada en w

Programa d'actuacid global i formant.part d'un equip pluridisciplinar.

3.- OBJECTIUS DE LA FORMACIO

La formacid& dels Educadors Especialitzats ha d'estar dirigida a 1'obtencid
d'uns professiocnals amb capacitat per aproximar-se a aquelles persones amb d-

ficits i/o alteracions, facilitant-los ajuda.

Per aconseguir aquest objectiu, es considera necessari treballar ties aspectes
gue sdn especifics de la formacid de 1'Educador Especialitzat. Aquests aspecte:

configuraran }la formacid basica de 1'Bducador Especialitzat i aniran acompanya-
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d'una conceptualitzacid com a formacid complementari..

APRENENTATGE DE LA PRACTICA EDUCETIVA

APRENENTATGE DE L'ANALISI DE LR PRACTICS.
EDUCATIV.

T

APRENENWTATGE DE TICNIQUES PER REALITZAR

OIDYZLTI THNLATONTD

l LA PRACTICAR EDUCATIVZA

l

La pauta d'aaguisicid d'aguests aprenentatges segueix un orFre cronoldgic e
cara gue a la practica pugul ser un altre. Es creu d'una importancia capita
-1 per aixd es posa en primer llec- gue l‘'educador en formacid realitzi una
practica educativa directa no docent des del primer moment i durant tota la
formacié, de manera tutelads al principi i amb una progressiva responsabili.
tat en un segon temps. Ba de ser a partir d'aguesta practica que apreﬁgui a
comectar amb la problemdtica humana que configura el seu'éamp especific de 1
ball. Per .aconseguir aix® la formacid ha de facilitar els canals necessaris
perqué 1l'Educador en formacié pugui campectar realment amb aguesta problemit.
Rguesta practica educativa ha de cénsistir en un proceés 4d'impregnacid wital

partir de totes les percepcions rebudes en el contacte amb la realitat.

ngicament; aquesta impregnacid ha de poguef ser tramesa i descodificada en
propi ambit de formacid a f£i de posar-ho en ordre i analitzar-ho.

Es evident gue una fase d'anilisi necessita també d'un aprenentatge que-per:
ti veure les diferents maneres en qu? ies dades es poden ordenar i quines s¢
les variables més importants que caldrd tenir en compte.

Aquest aprenentatge en la formacid de 1'educador €és important (i en la vida
les institucions eduéatives també, encara qgue massa sovint oblidat) ja que ¢
el sen treball professional constantment.estara submergit en la dificultat ¢
comprendre el qu2 passa i la dificultat de saber si el qu? ha fet és adegiiat
no a la situacié en gud s'ha trobat; aixd vol dir que ha d'estar obert a int
guir conétaﬁtment modificacions al seu treball i a escoltar 1! opinié i les
tiques de l‘'eguip, accions agquestes gque sén diffcils de realitzar perd que &
mateix temps constitueixen un element indispensable en el seu treball. L'apx
nentatge de l'analisi de la précticé educativa’ seria lfaspecte més genui de

formacié de 1'Educador Especialitzat.
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La practica educativa, i 1‘'analisi de la matcixa ens conduoihon a descebrir
necessitat que 1'educador aprengul une sdrie de tecnicues I recursos gue l'e
daran a realitzar la seva funcid, Ja que acuesta no es realitza sobre el no
siné qué neceseita d'un objecte que faci d'intermediari. De la mateixa maner
que el‘mesfre fa servir la docencia cor: objecte de relacid per l'accié educs
va, l1'Educador Especialitzat necessits les tecnigues d'atencid éirecta dins
la vida guotidiana per poder aproximar-sc i contactar amb les persones subje

tes d'educacid especial.

L'aprenentatge de la practica, de 1l'analisi i l'cbtencid d'eines per treball
en la vida quotidiana, serien els trec elements basics per obtenir una bona
qualificacioé professional de l'Educador Especialitzat, perd es considera que
aquesta formacié necessita el complement de la conceptualitzacid, a la gual
s'hi pot arribar a partir de gqualsevol dels tres aprenentatges basics, fent

curs a la teoria. :
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4.- ESTRUCTURA DEZLS CURED!




fRIMER CURS

—_

REALITZAR LA
PRACTICA
EDUCATIVA

diana.

- Educacié fisica, esports, jocs.

- T2&cniques d'educacid per la salut:
- Atencid m2dica.

- Primeres ajudes.

Minim d'hores: 150 héres

25% del total d'hores del curs.

*, AREES .‘.. . 235
.’;f
t
Lo
APRENENTATGE ~ Practiques d‘a$§i§t§n¢1a:en llocs “normals” !
.: £ lies, escoles, centres socials, ... ]
DE LA Ex am{ eS8 r e ' |
i
PRACTICA g
1
EDUCATIVA |
- ‘Biologia 1 psice
‘NOTA: obligatori tres llocs i un minim de del desenvolupa:
50 hores/lloc = 150 hores practiquec. i 1'educacié.
25% del total d'hores del curs.
— Psico-sociolegic
APRENENTATGE -~ Sessions d'an2lisi de les experiéncies
DE en grup. .
.g P |- Psico-pedagogia
L'ANALISI i
DE LA . A
PRACTICA - Técniques d'observacis i registrg. 8? )
o'~ Estructura de 1=
EDUCATIVA <
. g . persconalitat.
—
ook
Minim d‘hores: 150 pores : s
25% del total d'hores del curs. S
m [- Formes d'aprenen
8]
% | ge.
o | -
APRENENTATGE - Teécniques i recursos d'intervencid directa:’
DE . Tecnigues d'animacid, expressid, etc. . .
Ehe + %P ! - Antropologia edu
TECNIQUES « "Bricolage", plastica, etc... - . i
. . . cativa.
PER - Tecniques d'organitzacié de.la vida quoti- ) -

Minim d'hores:150
- 25% del total a'he

del curs.
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APRENENTATGE -~ Practigues d'assistdnciz a llocs “especial:s".
DL L~ Ex.: resldencies o llars per a disminuitc :
!
PRACTICA - psiquice severs 1 profunds, residénciec o - Organitzacid adr
EDUCATIVA llars per a disminulits psfguics adults, resi-- trativa i jurldi
déncies o llars per s dism}nuits fisics, cen- . serveis i equi
tres per a conductes associal;, centres per a paments.
psicdtics.
NOTA: Obligatori tres llocs i un minim de 100 - Sdcio-economia
hores/llcc = 300 hores practiques.
50% d=l tctal d'hores del curs.,
- Etolcocgia humana
APRENENTATGE ~ Sessions d'andlisi de les experidncies en
D= grup.
1- Psico-pedagogia
L'ANALISI : pedagog
DE LA Tecniques &‘'observacid implicada.
. ©
PRACTICA o
L . . « |- Transtorns del d
EDDCATIVA Anzlisi institucional. 23
= volupament de la
3 .
P scnalitat.
oo
=
&
Minim d'hores: 50 hores. o -
15% del total d'hores del curs. z :
8 - Problemes de cont
[ i del cowmportamer
APRENENTATGE Técniques i recurses d'intervencié directa -
DE en distintes poblacions o inadaptacions:

TECNIQUES PER
REALITZAﬁ IA
PRACTICA
EDOCATIVA

- Teécniques de comunicacid. .

. Técniques d'intervencié educativa en de-
ficients psiquics (severs i profunds)

- Tecniques d'intervencid educativa en defi-
cients fisics.

. Teécniques d'intervencié en psicdtics.

- Teécniques d'intervencié en daéficits i/o

alteracions psico-socials.

Aplicacié de les t2cniques i recursos d'in-

tervencidé directa en situacions especials.

- Teécniques d'educacié per la salut.

- efecte de les drogues.

~ Antropolegia educ
tiva especifica ¢

+ grups especials.

Minim d'horxes: 60
10% del total d'ho:

del curs.
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AREES E

APRENENTATGE .= Treball en un 2mbit concret. i ,
DE La .
PRACTICA /
EDUCATIVY. , : VA
S/
Minim d'hores: 450
75% total dthores del cur:. p B
A &
4 o
[
£z,
(3]
-1
APRENENTATGE - Sintesi de la formacid en un ambit concret E
DE i a un aspecte d'aquest. o
n
L'ANALISI Elaboracié d'una tesi o memdria de grau re- a
B
DE LA ferent a2 1'ambit de treball. ]
1
PRACTIVA @
EDUCATIVA - Tecniques psico-dramatiques. ot
g Ld
5 2
= 4
Minim d'hores: 120 < B2
20% del total dthores del curs _,% 5
o o
: o
©
= =~
(ST,
é m
- e - 8 .ﬁ
APRENENTATGE - Seminaris sobre aspectés especifics. ﬁ s
- <] <
1 .

DE

TECNIQUES PER . ‘ i
REALITZAR LA : .
PRACTICA
EDUCATIVA

Minim d'hores: 30
5% del total d'hores del curs.
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Mectodologia 1 Dinamica de la Formacic

Tenint en'compte les particularitats inherents a ia profescid, cuc heao

- tallat al llaro de la orimera part d'aguest informe, es veu lz necessit

de concretar la forma en gu? s'ha de desenvolupar la formacid, ja cue t
una incideéncia molt remarcable per aconsequir els objectius gue ens pla

tegen:. -

Considerant el treball eminentment practic i d'accié directa de la func

de 1'Educador Especizalitzat, la metodclegia es fonamentarld en el sealiern.

- Nombre d'alumnes maxim per curs: 25

- Plantejament glcbal de les diferents Zrees de la formacid.

~ La formacid es fa en grup, gus ha de ser un nucli retodolegic, on es
litza una experi2ncia permanent, posant en practica situacions reals
conflicéives, i on es pot plantejar l'accid en un marc tedric.

~ Les sessions de formacid s'han de realitzar, en una gran part, en sit
cib de convivencia (statge), reduint al maxim les classes fraccionade:
i de poéa duracis.

- S5'ha de contemplar l'obligatorietat de situacions practiques al llarg
dels tres cursos per a tots els alumnes. ‘

- La formacid ha de recoliir i utilitzar el treball practic dels alumme:
per situar-lo en les diferents arees del programa.

- Tenint en compte que l'aécié de 1l'Educador Especialitzat e§_déna en
situacidé social complexa i canviant cal que adquireixi una.capacitat :
condixer din3micament els elements nous de la problemitica, per tal é;
Promoure l'insertament adequat en el medi de ies perscnes en dificult:

— La formacié ha de proposar una estrucutra participativa, que posi als

alumnes en una situacidé de bParticipacid i gestis en la mateixa escola.

- Cal que es contempli una forma d'avaluaci® de les diferents arees, d'c
cord amb la din23mica metodoldgica de la formacid.

- L'alumne ha de concloure els seus estudis amb una memdria sobre la pr:Z
tica educativa realitzada 1'\ltim any on es Jemostri la capacitat de =

tesi i de conceptualitzacié de les diferents Arees de la formacid.

Aquests diferents aspectes metodoldgics, es poden concretar en:



1)

2)

3)

4)

5}

TITOLACIO

Es considera que la Titolacid hauria de ser a nivell de pPrimer cicle

universitari (com el Magisteri)

FORMES D'ACCES:

.= Mitjancant el batxiller superior i cov

- Majors de 25 any:. - ‘ . .

- En agquesta primera legislacié i només ab caracter .temporal, s‘ha &
contemplar la possibilitat d‘accés de diferen*s protfessionals que -
tan treballant en el camp i tenen més de tres anys d'experiencia.

]

MODALITATS:

La formacid es podra impartir en dues modalitats:

3.1. A ple temps: Per alumnes que no treballin, els est:
dis duraran tres cursos de 600 hores i
da un (practigues iﬁcloses)

3.2. En situacié d= treball: Per alummes en situvacid laborai en un:

institucié o centre com Educador Espe-
cialitzat, durarid quatre cursos de 40t
hores cada un (poguent-1li comptar alge

nes hores de treball com a prACtiques_

CONDICIONS D'ADMISSIO

Seran quulSltS previs per l'admissié dels alumnes els seguents aspex

tes: ' -

Edat: 18 anys per als alumnes a Ple temps i 21 anys i tres anys 4'ex-

per1énc1a per als alumnes en sztuac16 de treball.

Currfculum personal, amb explicacid de les motivacions que el conduei

Xen a agquesta formacid.

Proves de selecc16 Els alumnes hauran de superar unes proves de sele

cié dirigides a consxderar el nivell intelectual i sdcio- cultural, 1le¢

motivacions, maduresa personal, i aptituds per a establir relacions E

sitives i de treball en equip.

ORGANITZACIO DELS CURSOS:

D'acord amb els programes i la durada de les dues modalitats de forma
cid, aquesta es desenvolupard utilitzant els segients recursos, espec

cats en tipus de sessions:



Sessions Tipus A: Statges de formacid ¢lob=l, convivincia, em rog

-

4
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d'internat,
Tipus B: Prictigue= educatives en Centres o Institucions.

Tipus C: Classes tedrigques de transmissié de coneixements

técnicues.

Tipus D: Sessions practiques, en forma de seminaric.

La lfnia General del projecte pedagdgic es concreta i s'organitza a:

ticulant els diferents tipus de sessions, professcrs, llocs, etc...

situacions en qug es donard la formacic.

Creiem important concretar un minim d'estructura en els segiients md¢

D

2)

3)

4)

Les sessions practiques tipus B es concreten en:
150 hores per al primer curs
300 " . segon " ;

450 " tercer " 7

La relacié de les escoles de formacid amb les institucions o Centx
que acullin alumnes en periode de practiques, hade ser regulada t

vegada es posin en marxa i es pugui arribar a concretar formes i

duls.

Les sessions de “statge" de formacié glcbal, tipus A, han de teni
una importancia notable donades les se&es possibilitats pedagdgi-
ques. La vida en intermat permet la utilitacié més intensiva dels
aspectes pedagdgics de la vida ceol.lectiva, a la vegada que s'ac-
centuen les dificultats, cosa que pot permetre d'entendré i viure

en un medi on la majoria d'educadors exerciri.

Les sessions de tipus D, es deixaran per temes concrets i puntual
principalment pér als alumnes de tercer curs, o per als alumnes g

realitzin la formacié segons la modalitat de "situacid de treball

Les escoles haurien de completar la formaci$ amb diferents actes,
confergncies, etc... que fomentin un esperit de recerca i 4'inter
canvi dins el camp d'accid dels educadors especialitzats, aix{ co:
un coneixeﬁent de diferents professions que en la practica conviu

ran en els diferents llocs de treball. -



. ST : 241

z _
5) SOBRE L'ORGANITZACIO 1T L'ESCOL:: | :

Leé escoleé de férﬁﬁéiﬁ_d'Eduéadors Especialitzats han d’estar regu
.des en tots els seus mspectes, una vegada es reconeixi la funcidé i
eétudis a realitzar. Perd aguesta comissié creu gue degqut a la inci
cia gue alouns aspectes de l'organitzacié de 1'escola pot tenir en

metodologia de la formacid, creiem important considerar:

a) Les escoles es dotaran d'un consell consultiu que a més de la pr«
séncia dels caps de 1'Administracid Territorial, el Director, Pr¢
fessors i Alumnes de l'escola, hi haur representacid de les inst

tucions gue acullin alumnes en practiques.

b) A nivell intern s'nha de contemplar la forma de representativitat ¢

alumnes en l'organitzacié i gestid del Centre,

¢} L'escola vetllarad per les condicions d'aprenentatge practic dels

alumnes, tant en el propi Centre com en les Institucions on es re
- . L]

litzin practiques. t
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5.~ APENDIX

Suggeriment:

En el cas qgue el Servei d'Educacid Especial se serveixi del rpresent inform:
com a criteri per a dictaminar sobre el tera, aguesta comissicd oiereix la
va col.laporacid puntual per verificar que els textos gque elaboressin els

nics lletrats, reflectissin acuradament els Criteris exposats.

Compeonents de la comissid:
1

Pilar Carasa i Martin

Montserrat Calvera i Vehi -
Joagquim Jubert i Gruart

Antoni Julia i Bosch

Alfons Martinell i Sempere

Robert Roché i Olivar

Pere Rueda i Quitllet

Barcelona, desembre de 198i.
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