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1.- INTRODUCCI0

En els darrers temps, els infants i els joves s’han anat convertint en un objecte de
creixent interés i preocupacio en els debats sociopolitics en la nostra societat. Diverses
transformacions socials, com ara la diversificacid de les estructures familiars, la
incorporacié progressiva de la dona al mercat de treball regularitzat, les
disfuncionalitats dels temps laboral, escolar i familiar, el desenvolupament d’'un potent
mercat d’oci infantil i juvenil, 'emergéncia de noves pautes culturals associades a
aquest, la creixent diversitat sociocultural dels barris o la problematica transicic dels
joves a la vida activa, entre molts altres fendomens, han modificat el marc sociocultural
en el qual els infants i els joves construeixen la seva experiéncia quotidiana. Aixo
obliga a una nova comprensi6 i redefinicid, tant de les particularitats d’aquests grups
socials com dels dispositius que s'ocupen d'atendre les seves necessitats. De fet, el
present treball de recerca pren el seu sentit en el si d'aquest procés de replantejament
del seri atendre l'infant i el jove, especificament en 'ambit de I'educacié no formal.

L'analisi se circumscriu a la Zona Centre del Districte de Nou Barris de Barcelona, un
territori que es caracteritza per déficits importants relatius a la quantitat i qualitat de
l'oferta d’activitats educatives no formals. La comprensié de la realitat socioeducativa
d'aquest territori, més enlla de I'educacié formal, es realitza amb la finalitat d'identificar
inadequacions respecte les demandes i exigéncies presents, i com a pas previ per a
endegar un procés d’adaptacié i millora que espera comptar amb la implicacié de tots
els agents socials que hi intervenen.

Qué entenem per educacio no formal?

Els estudis realitzats que s’han ocupat d’explicar i comprendre aspectes relatius a
l'educacid no formal coincideixen en assenyalar I'heterogeneitat intrinseca que
caracteritza aquest espai i temps educatiu. La multiplicitat i diversitat d’'usos,
practiques, intencions i agents que articulen I'ambit de I'educacié no formal dificulta
extraordinariament una delimitacié conceptual que sigui capag de sintetitzar de forma
comprensiva aquesta complexitat, sense descafeinar-la i sense generar exclusions o
adhesions incdmodes que derivin, fins i tot, en conflictes de caracter ético-ideologic.
Certament, no resulta senzill equiparar les activitats que realitzen els infants i joves a
la ludoteca, a I'esplai, a l'académia d’anglés, a I'escola coranica, a la parrdquia, a
Pequip de basquet o al casal de joves, ni tampoc fer coincidir aquests espais i agents
en projectes compartits. De fet, articulacié de qualsevol politica socioeducativa
que pretengui incidir o actuar sobre aquest ambit des de la implicacié dels
diversos agents que hi intervenen ha de partir d’'una minima problematitzacié i
recerca de consens en torn la pregunta plantejada.

Malgrat aquesta heterogeneitat, existeix un cert acord en que les diverses propostes
d’educacio no formal coincideixen en:
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Intencionalitat

Formalitat

Temps

Actors

Les activitats tenen la voluntat explicita de promoure el

desenvolupament de les facultats fisiques, morals, intel- lectuals,

personals i socials dels seus usuaris. En aquest sentit, trobem
activitats que focalitzen més la seva finalitat en la transmissio de
determinats valors, com per exemple les aclivitats d’educacié en
el Hleure, o en la instruccio de determinades habilitats, com per
exemple les activitats d'ensenyaments no reglats. No obstant, la
intencionalitat educativa, en el sentit de desenvolupament integral
de la persona, sempre hi és present.

Les activitats d'educacié no formal, malgrat la seva adjectivacio,
contenen una important formalitat, especialment per la regulaci
dels espais i temps que porta implicita I'activitat. Aixi, podem
distingir aquestes activitats del lleure informal, malgrat pugui ser
també educatiu: per exemple, una activitat particular de
col- leccionisme, on els temps i els espais no sén importants, o
quan l'infant juga al carrer segons |a seva propia iniciativa o la del
grup de pars.

Les activitats d’educacidé no formal es duen a terme durant el
temps no lectiu o lliure, fora de I'horari escolar (propi de
l'educacié formal) i que no s'emmarca dins el context de
socialitzacio familiar (propi de 'educacié informal).

Les activitats d'educacié no formal es dirigeixen principalment a
infants i joves, que son els subjectes protagonistes de l'accid
educativa, i compten amb la participacid d’'una o més persones
que s'ocupen de la seva execucid o0 supervisid. La seva
intervencié pot ser directa (p.ex., el moenitor d'un esplai) o
indirecta (p.ex., el técnic responsable d'una ludoteca).

Més enlla d’aquestes coincidéncies, trobem una amalgama de propostes d'educacio
no formal que es diferencien unes de les altres en infinitat d'aspectes:

Estructuracio

Perspectiva
temporal

Les activitats poden estar més o menys estructurades, segons el
grau de planificacié dels objectius, les accions i els resultats que
es persegueixen. Aixi, trobem diferéncies importants, per
exemple, entre una activitat d’'una escola de mausica i una activitat
d'un happy park.

Les activitats divergeixen en el grau de permanéncia (puntual vs.
permanent), en la periodicitat (diaria, setmanal, etc.) i en el
moment (temps periescolar', temps extraescolar i temps de
vacances). Des d'una perspectiva temporal, existeixen diferéncies
significatives entre un taller puntual d’'un centre civic, una activitat
d’'acollida matinal d’'una escola, una activitat de cap de setmana
d’'un esplai o una activitat d’un casal d’estiu.

" El temps periescolar correspon a 1""acollida educativa dels infants abans de I’horari escolar (acollida
matinal) i durant e! temps del migdia {(menjador escolar). Es tracta d'un temps molt depenent de I"horari
escolar...”, a diferencia del temps extraescolar i el de vacances (FAPAC, 2002: 87).



Contingut

Finalitat

Assisténcia

Especificitat dels
destinataris-

Gestid

Agent

Etc.

Les activitats poden ser genériques, basades en [l'atencio
educativa global, com per exemple un centre obert, o0 també
poden girar en torn a uns continguts especifics perfectament
identificables, com per exemple la proposta de lleure d'una coral
infantil. En aquesta categoria, podriem distingir entre activitats
lidiques (p.ex. ludoteca), activitats creatives (p.ex. teatre),
activitats académiques (p.ex. anglés), etc.

Les activitats poden complir una funcié expressiva, on l'educacit
integral de la persona és I'objectiu principal i constituent (p.ex.
agrupament escolta}, 0 poden respondre a finalitats instrumentals
(ex. curs d'informatica) o merament assistencialistes (p.ex.
ludoteca), on I'educacié integral no conforma l'eix estructurador
de la seva raé de ser.

Les activitats poden dur-se a terme de forma oberta, sense un
compromis previ i explicit d’assisténcia per part dels seus usuaris,
els quals hi participen espontaniament (p.ex. taller de contes a la
biblioteca), 0, en canvi, poden exigir-los una certa regularitat
{p.ex. casal infantil).

Les activitats poden estar dirigides a grups especifics d'infants i
joves, amb requeriments de génere (p.ex., gimnastica femenina),
edat (p.ex., activitat extraescolar de pintura per a infants de P4) o
nivell instructiu (p.ex., banda de musica), o poden no estar
destinades explicitament a col- lectius especifics (p.ex. taller de
ceramica).

Les activitats poden ser desenvolupades en el si de models de
gestié directa, de gestid indirecta, de cogestio, etc., fet que
suposa la intervencid d'un o més agents amb responsabilitats
diferents sobre I'execucido. A més, poden comptar amb el suport
d'estructures professionalitzades, voluntaries o mixtes. En aquest
sentit, existeixen diferéncies, per exemple, entre I'activitat d'una
biblioteca, d’'un ateneu o d'un esplai.

les activitats poden estar desenvolupades per l'administracio
publica, per empreses de serveis educatius o per entitats dei
tercer sector. Aixi, trobem diferéncies significatives, per exemple,
entre un casal infantii municipal, una empresa que organitza
activitats extraescolars o una entitat d’educacié en el lleure.

Aquesta diversitat de propostes d'educacidé no formal es tradueix en diferéncies
relatives als usos, a les responsabilitats, als interessos i a les preocupacions dels
diversos agents. Per tant, les iniciatives politiques que vuiguin comptar amb la
seva adhesid, no només han de partir d’'una certa identificacié amb I'objecte (qué
entén la politica per educacidé no formal?), tal com s’ha apuntat anteriorment, siné
que han de ser sensibles i han de respondre a la diversitat de necessitats i
interessos dels actors implicats, i també d’aquelis que no hi estan pero que podrien

o voldrien estar-hi.




De fet, sovint 'educacié no formal no exhaureix el seu potencial de desenvolupament
perqué no és capa¢ d'incorporar de forma educativa la diversitat d’'usos del
lleure dels infants i joves, ni tampoc de respondre a les concepcions d'educacio de
les seves families. Malgrat I'heterogeneitat expressada anteriorment, les propostes
d'educacié no formal presents en un territori responen sovint a enfocaments
pedagogics i socioculturals d'abast restringit, els quals no promouen i afavoreixen la
implicacié de sectors socials (determinats agents, determinats grups socials, etc.)
menys orientats i atrets pels models dominants existents. Per tant, el procés
d’adhesi6 assenyalat ha de fomentar plantejaments integradors des del punt de
vista educatiu i cultural, que consideri la multiplicitat i complexitat d'usos, practiques,
concepcions, interessos i necessitats que conformen la realitat social d'un determinat
territori.

Quina importancia social té ’educacié no formal?

L'educacié no formal s’ha convertit en un ambit substantiu en la vida quotidiana de
- cada cop més infants i joves dels nostres barris i pobles. Les dades estadistiques
existents indiquen que en l'actualitat el segment de poblacié infantil i juvenil participa
de forma generalitzada en l'oferta educativa no formal (Trilla, J. i Garcia, ., 2002).
L'increment de la demanda s'emmarca en un context de canvi caracteritzat per les
seglients tendéncies expansives:

Increment i L’ambit de I'educacié no formal compta cada dia amb una major
diversificacio de quantitat i varietat d'oferta. Aquest fet s’explica per la progressiva
Ioferta democratitzacio del sector, que permet augmentar la demanda en

segments de poblacié i en territoris més amplis, pel paper clau
jugat per determinats agents (p.ex., el percentatge d'AMPAs que
ofereixen activitats exiraescolars a Catalunya ha augmentat
gradualment fins al 81% actual) o per canvis en les practiques
culturals dominants (p.ex. la practica esportiva). De fet, les
activitats esportives segueixen essent |'oferta prevalent en
nombre de participants, perd estan creixent també amb forga les
activitats instrumentals de tipus académic (p.ex. aprenentatge
d’idiomes) i de tipus artistic i cultural {p.ex. musica). Sembla ser,
en canvi, que les activitats de lleure genéric mantenen una
progressio relativament estable®.

Ampliacio dels Les propostes d’educacid no formal abasten marcs temporals

temps cada cop més amplis i diversos.. Algunes escoles, per exemple,
ofereixen activitats matinals, de migdia i de tarda durant els dies
de la setmana, i durant les vacances, casals. O les biblioteques
publiques, ateneus i centres civics, per exemple, que ja ofereixen
activitats infantils i juvenils diaries i de cap de setmana.
Naturalment, el fet que I'educacié no formal conquereixi noves
franges horaries i s'expandeixi temporalment, afavoreix
l'increment de P'oferta indicat anteriorment.

Diversificacio L'increment de la demanda d’educacié no formal ha afavorit la
dels agents creacid i implicacié de nous agents, com ara empreses de serveis
socioeducatius, fundacions, associacions culturals, etc.

? Veure Trilla, I i Garcia, 1., 2002.




Valors

El desenvolupament creixent de I'ambit de I'educacid no formal se sostenta gracies a
determinats valors substantius i intrinsecs en les seves propostes, dels quals se'n
beneficien els infants i joves que hi participen. Obviament, el principal valor rau en la
seva intencionalitat educativa, tal com s’ha indicat anteriorment. A més, aquesta
intencionalitat s'acompanya d'altres elements (valors directes) que estructuren bona
part dels espais educatius no formals:

Espais de
socialitzacié

Espai de
participacio
projectiva

Espai de
vinculacié al
territori

Espai de
relacions
comunitaries

L'educacié no formal esdevé un espai de socialitzacié tant
transcendent com el I'educacié formal, sobretot en el cas dels
joves i els adolescents, perd també en el dels infants, en la
mesura que fonamenta la seva accio en la transmissié de
determinades normes, valors i models de comportament, sovint
sense lactivacid de resisténcies (a traves d’'un major grau
d'identificacié), i afavoreix la construccié i I'expressié de les
identitats col- lectives (a través de I'apropiacié d’espais especifics,
de la constitucid de grups d’'amics, de la participacié en activitats
(re)creatives, etc.). En el temps de lleure de linfant i jove,
leducacié no formal pot actuar com-a contrapunt a laccid
socialitzadora dels mitjans de comunicacio, entre d’altres.

~56n espais en els quals, en menor o major mesura, els infants i

joves participen i es converteixen en protagonistes i agents
directes de l'accid, en base a un cert grau de compromis i
implicacid. Sovint el mateix infant i jove participa en la definici6,
en el disseny, en la gestio, en el control i/o en la valoracié de
I'activitat. Es tracta de models de participacid horitzontals
(aprenentatge mutu, treball en equip, etc.), més que en alires
institucions socials caracteritzades per una marcada organitzacio
jerarquica (p.ex. lI'escola). Aixd fa que les activitats siguin meés
properes als interessos dels infants i joves, de tal forma que la
seva vinculaci6 afectiva amb el projecte es veu reforgada.

Les propostes educatives, en menor 0 major mesura, estan
situades i arrelades a un territori determinat, sigui en els marcs
fisic (p.ex. utilitzacid dels equipaments del barri, activitats de
descoberta de l'entorn, etc.), relacional {p.ex. relacions afectives
amb veins, participacié en el teixit associatiu local, etc.) i
substantiu (p.ex. continguts de les activitats relacionats amb
I'entorn immediat, etc.) de I'accié. En aquest sentit, doncs, la
participacid a I'educacié no formal proporciona a l'infant i jove una
oportunitat per a I'arrelament al context social on viu.

L’educacié no formal, en menor o major mesura, proveeix a
finfant i jove un espai on desenvolupar relacions basades en el
compromis mutu, en I'espontaneitat, en el vincle afectiu, en la
valoracié interpersonal més enlla de conveniéncies o utilitats, etc.,
precisament en un context social on predominen cada cop més
les relacions de tipus instrumental (associacié per a la consecucio
de metes o finalitats, relacions estratégiques i contractuals, etc.).




Espai de lleure

Espai d’integracié
social

Sén espais educatius caracteritzats, en menor © major mesura,
pel seu caracter ladic, on linfant i jove desenvolupa activitats
derivades de motivacions no equiperables a obligacions. A priori,
es diferencia d'algunes propostes de lleure informal .pel
distanciament envers a practiques i usos consumistes del temps
lliure o d’oci.

L'educacié no formal, a priori, contribueix a reduir les desigualtats
d'acces dels infants i joves als recursos educatius, culturals i
socials, especialment perqué no parteixen de criteris de
rendibilitat econémica de |a seva activitat, a diferéncia dels espais
de consum d’oci infantil i juvenil. Des d'aquest punt de vista,
Fambit d'educacio no formal pot arribar a comprometre la seva
actuacié en defensa de la igualtat social, o bé assumint com a
propis alguns interessos marginals. A més, es conformen com a
espais de relacid interclassistes, intergeneracionals, interétnics,
interculturals, etc., on infants i joves de diferents classes, edats,
origens, etc. participen en projectes socials comuns.

“Ara bé, la implantacid d'iniciatives d'educacié no formal en un determinat territori, no
només aporta valor a l'accié directa amb els infants i joves, siné que genera efectes
sobre el conjunt de l'entorn social (valors indirectes), revertint en un major
desenvolupament local i en una millora del benestar i qualitat de vida dels membres de
la comunitat. A tall de sintesi, podriem assenyalar:

Desenvolupament
educatiu

- Educacio6 integral dels infants i els joves del territori.
- Revaloritzacid de 'escola pubica,
- Revaloritzacié educativa del temps no lectiu.

- Participacié social de les families a través del suport a
les propostes educatives.

- Promocid de la cultura educativa entre els infants, els
joves i les seves families.

- Etc.

Desenvolupament
social

- Formacio de ciutadans compromesos.
- Promocié de valors com la solidaritat i la justicia social,

- Desenvolupament de politiques d'igualtat d’oportunitats
en l'accés i Us als recursos socioeducatius.

- Implicacié/participacid dels agents en programes
d'intervencio social comunitaria en el territori.

- Suport a la incorporacié de la dona al mercat de treball.

- Increment de la cohesio i disminucio de la conflictivitat
social.

- Promocié del voluntariat.
-  Etc.




Desenvolupament
cultural

Dinamitzacid sociocultural del barri.
Creacid d'espais d’intercanvi i relacié intercultural.
Innovacio cultural.

Formacié i transmissio de valors i competéncies
culturals i artistics.

Foment de la identitat sociocultural del territori.
Creacit de xarxes i sinérgies en I'ambit cultural.
Etc.

Desenvolupament
politic

Increment de la participacio social.
Difusid de valors democratics i civics.
Generacio de grups de pressio i de liders locals.

Implicacié dels agents en el disseny i implementacié de
politiques socials.

Formacid d'opinié pUblica i dinamitzacié de l'activitat
politica en el territori.

Relacions entre agents i administracions publiques.
Innovacio en politiques socioeducatives.

Etc.

Desenvolupament
economic

Creacié dempreses de prestacié de serveis
socioeducatius.

Creacié d'ocupacié relacionada amb [|'educacié i
I'atencié a la infancia.

Etc.

Desenvolupament
infrastructural

Utilitzacicé i rendibilitzacié d’equipaments publics i
privats.
Gestid d’equipaments publics per part d’entitats.

Participacié dels agents del sector en les politiques
relacionades amb els equipaments.

Etc.

Atesa la dimensio territorial de I'educacié no formal, resulta convenient que qualsevol
iniciativa compti amb la participacié i implicacio de la diversitat d’agents del territori,
tant en la fase de disseny com en la d’implementacié, estiguin o no involucrats
directament amb l'accié educativa. Precisament, un dels reptes que ha d'afrontar
I'"ambit de I'educacié rno formal és el de la seva vinculaci6 territorial.

Forces

L'ambit de l'educacié no formal es troba en un procés d'una certa expansio i
consolidacio, afavorit en part per la concurréncia de diversos fendmens que reforcen i
enforteixen la seva posicié i rellevancia socials. Alguns dels principals factors de
desenvolupament (forces) s’exposen a continuacié:




Participacio de la
societat civil

Autonomia d’accid

Pluralitat sociocultural

Lleurecentrisme

Institucionalitzacio

Qualitat

Histdricament, I'educacid no formal s'ha articulat des de i
amb la participacio directa i abnegada de la societat civil.
Aquest fet ha permes, per un costat, situar-se en una
posicié de certa proximitat envers les necessitats socials i,
per l'altre, disposar d'un important dinamisme i capacitat
d’'adaptacié als canvis i a les demandes procedents de
I'entorn immediat. La seva funcionalitat social, en un procés
dinamic de constant redefinicid, esdevé fortalesa i factor de
consolidacid en époques de canvi social.

Juntament al dinamisme caracteristic de [l'ambit de
Feducacié no formal, cal destacar el grau d’autonomia que
han tingut els agents socials, especialment els del tercer
sector (entitats de lleure, AMPAs, etc.), a I'hora de definir les
seves propostes educatives. Aixd0 ha permés compaginar -
una forta identificacié interna envers els projectes d’actuacio
i una adequacié de I'oferta als interessos dels infants i joves,
i també a les necessitats de les families.

El teixit social de les nostres ciutats i pobles esta
experimentant una creixent diversificacié sociocultural. Els
fluxos immigratoris © I'emergéncia de noves subcultures
infantils i juvenils, entre molts altres fendmens, conformen
realitats socials cada cop més heterogenies i dificils de
gestionar. Aquest fet planteja el repte de la integracio
sociocultural de minories i majories en el nou engranatge
social, especialment a través de' l'articulacié d’espais de
relacidé compartits i de projectes socials comuns. L'educacio
no formal, com a espai de socialitzacid i participacio
ciutadana, esdevé un ambit d’actuacid privilegiat.

El lleure es configura com a espai simbolic i vivencial
estructurador de les subjectivitals i identitats dels infants i
els joves davui, especialment per les oportunitats
expressives, experiencials i relacionals que ofereix. Aquesta
revaloritzacid del temps de lleure afavareix, sense dubte, el
desenvolupament de I'educacit no formal.

L'educacidc no formal representa un espai de lleure
institucionalitzat, articulat en torn a principis i models
normatius i valorics reconeguts i compartits socialment, amb
la finalitat de ser transmessos als infants i joves als quals va
dirigida la seva aciuacid. Aquest és el seu rol, que compta
amb un important reconeixement social (sobretot per part de
les families, que no en poques ocasions recelen del lleure
informal dels seus fills i filles).

Els agents directes assumeixen cada cop amb major
conviccid el repte de la qualitat de I'oferta. En aquest sentit,
s'esta prenent consciéncia en el sector que resulta
necessaria la problematitzacid dels projectes educatius, la
implementacié de politiques d’accessibilitat i acollida, la
formacié especifica i permanent dels educadors, la
professionalitzacid de les estructures organitzatives, la
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recerca de nous recursos, la vinculacidé amb el territori, etc.

Per als agents indirectes, com ara les escoles, el
desenvolupament de I'educacié no formal es converteix en
un requeriment de qualitat en la seva voluntat de
revaloritzacié (especialment I'escola publica), en el
benentés que la realitzacid d'activitats extraescolars s'ha
convertit en un important condicionant en l'eleccid d'escola
per part de les families.

Coresponsabilitzacié  La rellevancia social de I'educacié no formal, aixi com els
reptes que té plantejats per al futur, com el de la qualitat,
conformen el substrat necessari per a la
coresponsabilitzacié® dels diversos agents socials (families,
escoles, eniitats, administracions, serveis socials,
equipaments, etc.), directes i indirectes, en el
desenvolupament del sector. :

Riscos

| 'ambit de reducacid no formal esta sotmés també a contradiccions, obstacles,
amenaces i dificultats que perjudiguen, o ho poden en el futur, el seu
desenvolupament, sempre que no s'afrontin 0 es resolguin a temps. Alguns dels
principals factors de risc s'exposen a continuacié:

Atomitzacio del La creixent diversificacié de les activitats i els agents d’educacio
sector no formal ha suposat un factor d'enriquiment i dinamisme poc
frequent en altres ambits educatius, com el formal. No obstant,

també ha contribuit a generar una important desestructuracié

que provoca disfuncions relacionades amb la coordinacio,

identificacio de duplicitats, malbaratament de recursos, etc. De

fet, I'ambit de I'educacié no formal es caracteritza per una

amalgama d’entitats i serveis que no disposen dels espais

" de coordinacié i relacié que afavoreixin 'optimitzacio de la

seva accid. Cal afegir que aquesta descoordinaci¢ és present

també entre els agents d’educacié formal i no formal, entre els

quals generalment no s'estableix ni itineraris per als infants i

joves, ni actuacions conjuntes ni intercanvis de coneixement

sohre els respectius projectes educatius.

Intervencionisme El repte de la coresponsabilitat passa, en part, per una major
de I'administracié implicacié de les institucions puabliques, especialment en
publica garantir el suport infrastructural, la qualitat i I'accés de la

¥ “La corresponsabilitzacié esta relacionada amb la voluntat de realitzar un treball transversal basat en el
coneixement mutu, en compartir objectius, informacid, percepcions i reflexions, aixi com coordinar
professionals, serveis i accions, tot evitant duplicitats i inhibicions”. També es manifesta en una voluntat
de proveir serveis, flexibilitzar estructures, rendibilitzar esforgos i recursos, generar processos
d’implicacié individual i comunitaria, i afavorir 1a coordinacié i la col- laboracié permanents (Alsinet, J. et
al., 2003:66).
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Estratificaci6 social

poblacic amb majors dificultats a loferta existent {(FAPAC,
2002), que actualment és creixent perd encara insuficient.
Aquesta intervencié de I'administracié pudblica, perd, suposa
també un increment de la burocratitzaci6, regulacié i necessitat
d'adaptacio a criteris d’actuaci¢ aliens a les propies entitats. Val
a dir que lI'ambit de l'educacié no formal s’ha caracteritzat
tradicionalment per una forta autoregulacié i autogesti¢ des del
tercer sector, amb el suport inqliestionable de la societat civil, a
diferéncia de I'educacio formal, que compta amb un important
control de 'Estat. Per tant, resulta imprescindible acompanyar la
major implicacio de l'administracié publica amb un procés de
negociacié i reflexié amb la resta d’agents sobre els criteris que
han d'estructurar la relacid: com s'estableix la
coresponsabilitat sense incrementar la burocratitzacio i les
rigideses, sense generar dependéncies que condicionin
I'estabilitat de [Pactuacid i sense malmetre el grau
d’autonomia i dinamisme que caracteritza els agents
implicats directament en I'accié educativa.

L'educacié no formal esdevé un recurs valués per a l'equitat
social, tal com s’ha comentat anteriorment. Certament, perd, els
estudis realitzats manifesten que determinades categories
socials s'apropien en major mesura del valor de I'educacié no
formal: per exemple, els nens i els nois vs. les nenes i les
noies®; els/les fills/es de families amb un nivell d’estudis mitja i
alt vs. els/les filis/es de families amb un nivell d’estudis baix; els
infants i joves d'origen autocton vs. els infants i joves d'origen
immigrat; els infants menors de 12 anys vs. els infants i joves
majors de 12 anys,; etc.

Aix¢ significa que 1a participacié dels infants i joves a I'educacid
no formal difereix en funcié del sexe, I'edat, I'origen, la classe
social, etc., diferencies que esdevenen desigualtats quan es
pren en consideracid el cost de lactivitat per a l'usuari, la
tipologia d’activitat, els requisits d'accés, els models educatius,
els referents culturals, etc. En certa manera, doncs, 'ambit de
l'educacié no formal reprodueix I'estratificacioé social, ja present
en altres ambits educatius.

La desiguaitat no només es fa present en l'accessibilitat dels
infants i joves a l'oferta, sind també quan aquesta es porta a la
practica. L’espai de I'educacio no formal es caracteritza per
I'activacio de dinamiques segregadores ifo
discriminatories, en tant que es (re)produeixen i s’escenifiquen
les estructures relacionals i socials dominants en el
desenvolupament de les activitats. Sense anar més lluny, els
infants i joves, dins d'un mateix espai educatiu de lleure,
constitueixen endo i exogrups a I'entorn de la classe social, el
sexe, el grup d'edat, l'adscripcid etnicocultural, o qualsevol
combinacié d'aquests eixos de diferéncia/desigualtat social. Per
tant, els agents no només han d'afavorir politiques

* Aquesta diferéncia s’explica per la prevalenga de ’esport, especialment entre els nens i nois, sobre la
resta d'ofertes d’educacio no formal. Cal precisar, perd, que aquestes diferéncies han disminuit
considerablement en 1’actualitat.
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Subsidarietat

Instrumentalitzacid
del lleure

d’accessibilitat i igualtat d'oportuntitats, siné també estratégies
d’educacié intercultural®.

Les disfuncionalitats dels temps laboral i escolar, juntament a la
incorporacié de la dona al mercat de treball regularitzat, han
estat factors d'increment de demanda d’educacié no formal.
Aguesta realitat, perd, estd acompanyada sovint entre les
families per concepcions de I'educacié no formal com a
recursos de custodia i1 entreteniment, merament
assistencials, més que no pas valorats per la seva veritable
aportacié pedagogica i educativa. Aquesta dimensio
assistencialista, a més, introdueix major complexitat a |'atencio:
la diversificacid de situacions familiars diversifica alhora les
necessitats dels infants que assisteixen al servei, fet que genera
problemes d’adequacié constants. De fet, és important tenir clar
que 'educacidé no formal no pretén substituir el paper d’'una altra
institucié educativa, en el cas que aquesta falli o no disposi del
temps suficient. La funcid socialitzadora que desenvolupa
I'escola (educacié formal) i la familia (educacid informal) son
insubstituibles per a I'dptim desenvolupament personal i social
dels infants, els quals necessiten del seu temps. En altres
paraules, no és positiu saturar i sobreocupar I'infant amb
activitats d’educacié no formal en detriment de l'actuacio
d’'altres instancies socialitzadores, com sovint succeeix.

Per un costat, doncs, cal promoure accions d’(in)formacio
envers les families sobre la funcié educativa dels temps i
de les activitats de lleure, implicant-les si s’escau en el seu
desenvolupament (p.ex. a través de les AMPASs). | per un altre,
la promocié de I'educacié no formal ha d'estar acompanyada
d'esforcos per a la conciliacié entre I'horari escolar de
I'infant i Phorari laboral dels progenitors.

Les nostres societats es caracteritzen cada cop més per una
major competéncia entre els seus membres per a l'obtencié
dels recursos econdmics, socials, culturals, laborals, etc. El
lleure també en pateix les consequéncies en forma de procés
d’instrumentalitzacié: moltes families aprecien l'educacié no
formal en termes de rendiment present i d'inversié de futur per a
linfant (“qué sap fer?”; “aixd i servird per...”; etc.), com a
bagatge que va acumulant per a la seva promocio social. Aixo
fa que determinades ofertes, com per exemple l'anglés o la
informatica, apreciades en el mercat de treball, estiguin més
valorades i demandades que altres propostes basades en
“intangibles” (valors, actituds, etc.). De fet, sovint es confon
Padquisicié d’aprenentatges selectius i distintius amb un
millor aprofitament educatiu del temps de lleure o amb una
proposta educativa de major qualitat.

5 Veure Herrera, D. et al. (2003): La immigracio i el treball intercultural a les entitats d’educacié en el
lleure de Catalunya. Secretaria General de la Joventut de la Generalitat de Catalunya i Fundacié Jaume

Bofill.
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Control i
heteroregulacio
socials

Mercantilitzacié de
I'espai de lleure

L'educacio no formal es caracteritza per la institucionalitzacio i
formalitat de les seves activitats, fet que suposa també una
certa dosi de control i reguiacié socials de les normes, els
espais i els temps en el si dels quals es desenvolupen (encara
que en menor mesura -0 menys explicits- que en la institucio
escolar). Aquesta consideracié €s pertinent per a les activitats
de caracter academic i instructiu (p.ex. académia d'anglés,
escola de musica, etc.), peré també per a les ludiques o de
lleure en sentit ampli (p.ex. ludoteca, esplai, etc.). El control i la
requlacié de les activitats provoca que molts joves concebin
l'educacidé no formal com a espai en el qual queden limitades
les seves oportunitats d'autoregulacié, d’expressidé i de
desplegament personal. Aquest fet xoca frontalment amb Ia
construccid social del lleure entre els joves, com a espai
d’'experimentacié (fins i tot, de transgressid de normes) i de
descoberta i construccid de la propia identitat, amb regles de joc
establertes segons els propis criteris i interessos. De fet, els
agents educatius mostren la seva dificultat de connexié amb
el segment juvenil, per als quals les ofertes —i la demanda-
son més minoritaries.

Aquesta contradiccid es fa més evident en espais d'educacio no
formal que reprodueixen el model- educatiu escolar (activitats
academiques), i més encara si s’hi afegeix la preséncia d’'un
adult com a supervisor o educador. Son models que no atrauen
a joves, sovint de classes obreres, que s'han incorporat
prematurament al mercat de treball i aspiren a formes d’oci més
adultes, en les quals es valora sobretot I'autonomia. Ni tampoc
als infants i joves que ja han oposat resisténcia a I'escola. De
fet, I'experiéncia escolar condiciona la relacié de l'infant i jove
amb l'educaci®é no formal. Aquests sovint construeixen una
concepcié del lleure amb l6giques de funcionament oposades
als espais de responsabilitat i obligacid, com I'escolar i el
familiar, i busquen en xarxes de relacions no
institucionalitzades, llunyanes als valors | normes de I'escola o
la familia, formes de realitzacid i expressid personals. En aquest
sentit, resulta important articular models d'educacié no formal |
incloents, on els infants i els joves, en el seu conjunt,
puguin trobar espais d'oportunitats per al
desenvolupament.

Les consideracions anteriors resulten més evidents amb
'emergéncia i desenvolupament d’'un mercat de consum d’oci
infantil i juvenil que connecta amb facilitat amb les ganes
d’experimentacié dels infants i joves, els quals troben nous
formats per a I'establiment de relacions socials i una varietat
d’'instruments i referents simbolics per a I'expressio i construccio
identitaria, lluny d’heteroregulacions. D'aquesta manera, I’ambit
de Peducacié no formal “competeix” amb un potent sector
privat per a I'atraccié dels infants i joves en la seva oferta
en temps de lleure.

Certament, perd, I'ambit de I'educacié no formal també es
troba immersa en aquest procés de mercantilitzacié de -
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Complexitat

Fespai de lleure. Les oportunitats de negoci en un oci educatiu
no formal en desenvolupament atrau a empreses de serveis i
professionals, que incrementen els costos de I'activitat i també
els riscos, si no es remeia, d'excloure els infants i joves que no
poden assumir-los. Precisament, I'ambit de I'educacié no formal
ha estat sensible histdricament a les necessitats i interessos
socials i culturals més “marginals™ i minoritaries, fet que no és
possible en un context mercantilitzat on es premien les majories
i es promou la uniformitzacié dels gusios per assegurar el
negoci, i on la distincid6 només és possible a canvi d’'un preu
elevat. No seria bo, tampoc, la conformacid dun espai
d’'educacié no formal dualitzat, mercantilitzat —governat pel
mercat- i no mercantilitzat —sostingut per administracidé publica
i executat per aquesta o pel tercer sector-, en el qual es reforcin
distincions i estigmatitzacions pel fet de participar en un o altre.

Els dicursos dominants promouen la professionalitzacié com a
garantia per a 'assoliment del repte de la qualitat. | certament,
el desenvolupament de 'educacié no formal i les exigéncies de
major qualitat de l'oferta han suposat un augment de les
responsabilitats dels actors que hi intervenen i la necessitat
d’'atendre a actuacions educatives i a gestions administratives i
legals d’'una complexitat creixent, que sense la intervencié de
professionals resulta extraordinariament feixuga i complicada.
Si bé la professionalitzacié del sector és una necessitat, cal
tenir present que no es una via plausible o observable per a
molts agents, sigui per les caracteristiques de la seva activitat,
sigui per la capacitat de generar recursos 0O sigui pel substrat
etic que els defineix i constitueix com a agent. | precisament,
aquests agents, completament voluntaristes, troben dificultats
importants a I'hora de desenvoiupar la seva activitat, immersos
en un context de “professionalitzar-se o morir’ i de creixent
burocratitzacié. Els actors responsables de definir les
condicions estructurals de l'educacid no formal (recursos
economics de partida, equipaments i instal- lacions, etc.),
especialment Fadministracié publica a través de les seves
politiques socioeducatives i socioculturals, han de ser sensibles
a la diversitat de possibilitats i de models de gestié presents en
el sector (p.ex. requeriments burocratics per demanar
subvencions).

L'ambit de l'educacié no formal es construeix quotidianament
amb la participacié d’'una important quantitat de voluntaris. La
incorporacid de professionals en el si de les entitats requereix
per part d'aquestes d’'un proceés de redefinicié de les estructures
organitzatives, que permeti integrar el rol def professional i el rol
del voluntari, sense interferéncies i de forma acumulativa. A
vegades, succeeix que el professional tendeix a assumir
funcions abans desenvolupades per voluntaris, per la qual cosa
I'entitat no aprofita el valor afeqit de la professionalitat i, a més,
ofega o no reforga les aportacions voluntaristes dels seus
membres.
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Obstacles a la
vinculacié
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La professionalitzacié de I'ambit de l'educacié no formal es
produeix en un marc laboral de forta precarietat, condicions
que no afavoreixen I'dptima gestidé dels recursos educatius.
Aquesta precarietat es manifesta amb una elevada temporalitat
de la contractacio, amb retribucions baixes, amb dificultats per
accedir a la formacié continua i permanent, etc. Aixo reforga,
entre d’altres, una important inestabilitat dels equips gestors i
formadors, rotacid que també és present entre el personal
voluntari, i notables déficits formatius per part d’aquests, fets
que malmeten la coheréncia i la qualitat de la tasca educativa.
La precarietat no només és present entre els equips, sind en
l'organitzacié econdmica global de l'activitat i en els locals i
infrastructures on aquesta es desenvolupa.

Una de les exigéncies realitzades envers 'ambit de I'educacid
no formal és la intensificacié de la vinculacié amb el territori. Els
agents, a més de no disposar d’espais de coordinacio, des
d’on transmetre necessitats i endegar iniciatives de
col- laboracid, tenen importants barreres, per exemple, en la
utilitzacié dels equipaments publics (escoles, poliesportius,
etc.), en la participacié en la planificacid i avaluacid de les
politiques socioeducatives del territori, etc.

La vinculacio amb el territori comporta també estar obert a
majors requeriments externs i ser sensible a les demandes de
I'entorn immediat. De fet, als agents d’educacié no formal se’ls
exigeix politiques d'igualtat d’oportunitats, politiques d’atencié
als grups socials més desafavorits, politiques d'atencié a la
diversitat, etc., sense que la qualitat se’n vegi afectada.
Evidentment, aquest increment de la responsabilitat exigida
socialment i politica ha de comptar amb els recursos
necessaris, especialment de Padministracio plblica®, per tal que
pugui ser executada sense dificultats. |, per ara, aquesta
combinacié de responsabilitats i recursos no estd ressolta, i
afecta a laccessibilitat i a la qualitat de la intervencié. D'aqui
que es posi I'émfasi en la coresponsabilitzacié dels agents
socials.

Sense els recursos adequats, els agents que assumeixin la
seva responsabilitat social poden veure com la qualitat de la
seva oferta es deteriora i que, de retruc, aquesta sigui
estigmatitzatzada per la comunitat local. Aixé és el que
succeeix ja en determinats territoris, on hi ha serveis que s’han
convertit en especifics per a infants i joves, per exemple,
d'origens immigrats o de situacions socioeconomigues
desafavorides, malgrat que en el seu origen eren genérics.
L'estigmatitzacié, com s’ha comentat anteriorment, dualitza les
propostes d'educacid no formal i estructura les relacions socials
en funcié de l'origen, el nivell socioecondmic, etc.

® Val a dir que existeixen iniciatives innovadores d’educacié no formal en les quals, a més de
I"administracid publica, les empreses locals s’impliquen en programes de beques que promouen la
participacié d’infants i joves amb dificultats econdomiques.
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Consideracions prévies sobre el territori d’observaci¢

La Zona Centre de Nou Barris estda formada pels barris de Canyelles, Roquetes,
Verdum, Trinitat Nova, Prosperitat i Guineueta, ocupant una extensié globai de 298,5
km2 que limita amb la Zona Nord (nord-est) i Zona Sud (sud-oest) del Districte de Nou
Barris, i amb el Districte de Sant Andreu (sud-est) i d’'Horta-Guinardé (nord-oest), a
peu de la Serra de Collserola {(nord).

Actualment, a 1 d’abril del 2004, la poblacié de la Zona Centre se situa en 86.241
habitants, xifra que representa més del 50% de la poblacio del Districte de Nou Barris i
guasi el 6% de la poblaci del conjunt de |a ciutat de Barcelona.

Com s’observa en la Taula 1, els barris més poblats de la Zona Centre sén Prosperitat
(31,4% del total), Guineueta (19,7%) i Roquetes (18,5%), essent aquest darrer el que
més preséncia d'infants i joves té en valors relatius (17,0%).

Taula 1: Dtstnbucuo de Ia poblacm i taxa de feminitzaci6 per barrls (2004)

femlmtzac_lo

“sobretotal -

Canyelies 6.505 7.5 514 957 7,6 14,7
Guineueta 16.964 19,7 522 2.250 178 13,3
Prosperitat 27.110 N4 51,6 3.839 30,3 14,2
Roguetes 15.990 18,5 50,7 2.720 21,5 17,0
Trinitat Nova 8.021 9,3 52,7 1.237 98 15,4
Verdum 11.651 13,5 52,2 1.662 131 14,3
Zona Centre 86.241 100,0 5.7 12.665 100,0 14,7

FONT: ELABORACIO PROPIA A PARTIR DE DADES DEL PADRO D’HABITANTS
(01/04/2004)

La seva configuracié demografica, econémica i social es caracteritza per les segients
dinamiques i particularitats:

Densitat de poblacié La Zona Centre es caracteritza per una important densitat
de poblacio (30.004 habitants/km2), molt superior a la
mitjana de la ciutat de Barcelona (15.197).

Decreixement de la La Zona Centre de Nou Barris ha estat experimentant

poblacié durant la darrera década un procés significatiu de
decreixement de la poblacié, a uns ritmes superiors a la
mitjana de la ciutat (per exemple, la taxa de creixement
1996-2001 és del -5,32 a la Zona Centre i del -0,23 a
Barcelona ciutat). Aquest fet s’ha degut, en part, a la marxa
de la poblacid jove en procés d'emancipacid a altres
localitats on el preu de I'habitaige és més econdmic. No
obstant, en el darrer bienni, el fet immigratori ha permes
corregir parcialment aguesta tendéncia decreixent.

Fet immigratori La Zona Centre de Nou Barris s’ha bonﬂgurat histéricament

a partir dels processos immagiratoris de la resta de I'Estat
espanyol durant el segle XX. D'uns anys enga, el fet
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Envelliment de la
poblacié

Condicions de vidé
precaries

immigratori és en gran mesura d'origen estranger,
principalment llatinoamerica. En ['actualitat, !a poblacio
d'origen estranger representa un 9,4% del total (8.126
persones), proporcié inferior a la mitjana de la ciutat de
Barcelona. Els principals origens representants son
l'equatoria (34,5%), el perua (5,3%), el marroqui (5,3%) i el
colombia (5,2%), amb una tendencia creixent a la
diversificacio. Fins al moment present, la resta d’'origens se
situa en percentatges inferiors al 5%.

La Zona Centre es caracteritza per un progressiu
envelliment de la seva poblacid, com a resultat del
decrement de la natalitat i de la marxa de la poblaci6 jove.
Aquesta situacid és similar a la resta del Districte i de la
ciutat de Barcelona. No obstant, destaca que la Zona Centre
té una major proporcié de joves (15 a 24 anys) que en el
conjunt del Districte o de la ciutat, i té una menor proporcio
d'infants {0 a 14 anys)’.

La Zona Centre de Nou Barris, aixi com altres zones de
I'Area Metropolitana de Barcelona construides integrament
a partir dels fluxos immigratoris de mitjan segle XX, s'ha
caracteritzat per prevalents dificultats i problematiques
socioecondmiques entre els seus habitants. Les dades
estadistiques evidencien que la capacitat econdmica familiar
dels barris de la Zona Centre és substancialment inferior a
la mitjana de la ciutat de Barcelona (el 1996, en més de 17
punts percentuals), encara que experimenten una
progressiva millora. Es tracta de poblacié quasi integrament
formada de classe treballadora, molts dels quals obrers no
qualificats amb dosis dinestabilitat i inseguretat en els
ingressos. Aquesta precarietat social ha generat situacions
de risc social.

La proporcid de persones amb nivells educatius mitjans i
superiors és inferior que en la resta de la ciutat (el 74,9% de
poblacid de més de 16 anys té un nivell d’estudis primaris o
inferiors, per un 56,9% a Barcelona, segons dades del
2000), un dels factors de desigualtat més importants pera la
promocicé social dels seus habitants.

" Dades relatives al Padré d’Habitants del 2000.
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El Districte de Nou Barris emergeix a principis i mitjan de
segle XX com a territori d'acollida i assentament de les
successives onades migratories que arribaven a la ciutat. El
desenvolupament urbanistic es va caracteritzar per l'escas
ordenament, I'autoconstruccio, els habitatges de proteccio
oficial, les construccions defectuoses. Actualment, molis
habitatges es troben amb problemes estructurals. La
superficie mitjana dels habitatges de la Zona Centre és
inferior a la de Barcelona ciutat (62,55m2 vs. 80m2).

En els darrers anys, s'ha efectuat la construccid de noves
vies de circulacio i d’infraestructures (p.ex. metro) que han
permes millorar la vertebracid urbanistica entre els diferents
barris, a mobilitat i la comunicacié amb I'exterior, fugint de
mica en mica de I'historic aillament al qual ha estat sotmesa
la Zona Centre (i bona part del Districte). La manca de
serveis, comunicacions i equipaments basics es corregeix
progressivament, pero segueix essent present.

"La Zona Centre, aixi com el Districte, ha estat historicament

una zona funcionalment residencial. Darrerament, s'ha
promogut el desenvolupament d’'una economia de serveis i
comerg, especificament en determinades zones i vies {(p.ex.
Via Julia o Passeig de Valldaura), convertint-se en eixos
vertebradors del territori, que ha permés dinamitzar
socioeconomicament els barris.

La Zona Centre ha estat el bressol de moviments socials i
associatius reivindicatius, que han lluitat amb éxit per la
regeneracio i renovacié urbanistica i social dels seus barris.
Aguest activisme perdura actualment, especialment en
alguns barris com Prosperitat 0 Les Roquetes, la qual cosa
esdevé una font molt important de dinamitzacio sociocultural
del territori (amb equipaments centrals com el Casal de barri
de Prosperitat o 'Ateneu de Nou Barris). Altres barris, com
Canyelles i Guineueta, el teixit associatiu és més feble, fet
que accentua al condicié de barris residencials.

Malgrat aquestes coincidéncies generals, existeixen importants diferéncies entre
barris, en relacid al dinamisme associatiu, a I'activitat econOmica, a la disponibilitat
d’equipaments i serveis publics, a les possibilitats de mobilitat (transport, orografia del

terreny, etc.), etc.
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2.- METODOLOGIA

Objectiu general

El present treball de recerca es proposa realitzar una primera aproximacio a la realitat
de Feducacié no formal al districte de Nou Barris com a pas previ a l'articulacié d'un
procés d’optimitzacié de l'oferta que comptl amb la participacid dels diversos agents
socioeducatius del territori.

El diagnostic se centra en els seglients aspectes:
- la comprensio dels agents que intervenen en I'ambit de I'educacié no formal.

- la comprensio quantitativa i qualitativa de Foferta existent.
- la comprensid quantitativa i qualitativa de la demanda existent.

Objectius operatius

Els objectius operatius sén:

- Elaborar un mapa dels agents que intervenen en 'ambit de I'educacio no
formal, aixi com les xarxes ja existents (Plans comunitaris, associacions
d’entitats, etc.), i descriure la tipologia d’agent (directe/indirecte, public/privat,
etc.), el tipus de relacions que mantenen entre ells per al desenvolupament
de les activitats (econdmiques, infraestructurals, de derivacié d’usuaris, etc.) i el
tipus de vinculacié que mantenen amb el territori (organitzacié d’actes,
participacid en la planificacié i avaluacié de politiques educatives, realitzacié de
serveis, etc.).

- Copsar qualitativament les estratégies desenvolupades pels agents directes
en Fambit de I'educacié no formal a I'hora de desenvolupar la seva oferta
segons la tipologia d'estratégia (I'accessibilitat, la difusid de l'oferta, la
captacié d’usuaris, I'obtencid i gestid de recursos, l'organitzacié, I'is dels
espais, les relacions institucionals, la professionalitzacié del servei, el projecte
educatiu, etc.).

- Elaborar una radiografia que permeti quantificar loferta d'activitats d’educacié
no formal segons el tipus d’activitat (segons I'ambit -esportives, artistiques,
ludiques, etc.-, la dedicacié —diaries, puntuals, etc.-, les practiques educatives,
etc.).

- Elaborar una radiografia que permeti quantificar la demanda d'activitats
d'educacié no formal i aproximar-nos a les seves principals caracteristiques
sociodemografiques (per grups d'edat, sexe, origen, etc.) i els itineraris dins
I'educacié no formal (entrada, “progrés” i sortida).

- Desenvolupar un inventari descriptiu de cada dispositiu d'educacid no
formal al barri {(segons agent, oferta, demanda i estratégies).
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- Desenvolupar un mapa de correspondéncies (qualitatiu i quantitatiu) .entre
agent (tipologia d'agent, tipus de relacions i tipus de vinculacid), oferta (tipus
d’activitat), estratégies (lipologia d'estratégia) i demanda (caracteristiques
sociodemografiques i itineraris).

- Identificar, si s'escau, espais/agents alternatius o no estructurats d'us del
temps “fora escola” dels infants i joves del barri (pavellons, parcs, festes, etc.).

- Implicar els agents en el diagndstic de la seva propia activitat, com a pas previ
o inicial al procés participatiu.

Delimitacio de 'estudi

El marc analitic queda delimitat per les segiients caracteristiques:

Activitats

Activitats d’educacié no formal en sentit ampli.

Destinataris

Activitats destinades a infants i joves compresos entre els
0 i 18 anys. El diagnostic dels agents, oferta | demanda
d'activitats per a infants de 0 a 3 i per a joves de 16 a 18
serd més descriptiu que analitic.

Abast territorial

Barri de la Trinitat
Barri de Roquetes
Barri del Verdum
Barri de la Prosperitat
Barri de Canyelles
Barri de Guineueta

Agents directes

Entitats d'educacio en el lleure, AMPAs i activitats
extraescolars -als centres educatius, escoles artistiques,
entitats esportives, casals infantils i juvenils, casals
d'estiu, escoles d’idiomes, associacions especialitzades
(corals, excursionistes, etc.), empreses privades de
serveis educatius (ludoteques, académies, gimnasos,
etc.), etc.

Agents indirectes

Plans comunitaris, centres educatius, consell escolar,
Administracié publica, etc.
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Procés de recollida i analisi de la informacio

La diagnosi, que recull el present informe, s’ha realitzat segons els seglents passos:

1. ldentificacié dels agents a partir dentrevistes a informants clau en I'ambit
socioeducatiu al territori

Realitzacid d'entrevistes als técnics d'educacid i joventut del Districte, als
técnics dels Plans comunitaris del territori d'observaciéd i a altres informants
clau.

2. Disseny dels instruments de recollida d’informaci6®

Guid de I'entrevista.

Fitxa técnica per a la recollida sistematica d’informacid descriptiva de I'agent.
Fitxa técnica per a la recollida sistematica d’informacié descriptiva de I'oferta.
Fitxa técnica per a la recollida sistematica d'informacié descriptiva de la
demanda.

Fitxa técnica per a la recollida sistematica d'informacid descriptiva de les
estratégies.

3. Procés de recollida d’informacio

Realitzacié d'entrevistes a responsables dels agents directes i indirectes
d'educacio no formal del territori d’'observacid, segons les segiients dimensions:

Caracteritzacio socioeducativa i scciodemografica dels usuaris (demanda).
Caracteritzacio de la proposta educativa (oferta)

Caracteritzacié de 'agent (estratégies de vinculacié al territori, estratégies de
gestio, efc.).

4. Analisi de la recollida d’informacié amb la finalitat de copsar el mapa de
’educacié no formal del territori i les seves principals caracteristiques

Mapa dels agents segons les caracteristiques descrites anteriorment.
Radiografia de I'oferta segons les caracteristiques descrites anteriorment
Radiografia de la demanda segons les caracteristiques descrites anteriorment
Mapa de correspondéncies segons les caracteristiques descrites anteriorment

5. Confeccié de I'inventari dels dispositius d’educacié no formal al territori.

¥ Els instruments de recollida de la informacié s’adjunten a I’annex del present informe.
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3.- CARACTERITZACIO DELS AGENTS EN L’AMBIT DE. L'EDUCACIO NO
FORMAL A LA ZONA CENTRE DE NOU BARRIS

En el context del present treball, entenem per agent a aquells grups i organitzacions
que generen algun tipus d'efecte en 'ambit de I'educacié no formai, sigui a través del
disseny i execucio d’activitats especifiques per a infants i joves (agent directe), o sigui
simplement a través d'una fasca de suport extern -logistic, material, t&cnic, etc.- (agent
indirecte). '

En aquest apartat, ens proposem descriure les seves caracteristiques principals, aixi
com les relacions que s'estableixen entre ells. Parlarem de relacions formals quan
aquestes siguin fruit d'una planificacié i regulacié dels espais, dels temps i dels
continguts, mentre que ens referirem a relacions informals quan aquestes
particularitats no estructurin el vincle. :

Precisament, aquestes relacions poden configurar-se en forma de xarxes. Aquestes
estan formades per actors que estableixen relacions de reciprocitat i interdependéncia
entre ells, que es necessiten els uns als altres per aconseguir els seus objectius. La
seva continuitat en el temps permet generar models de relacié més o menys estables,
encara que també es caracteritzen per un important dinamisme i flexibilitat, ja que es
van definint en cada moment mitjangant l'intercanvi i les aportacions dels agents que la
composen. Generaiment, el treball en xarxa entre serveis, equipaments i entitats d'un
mateix territori permet compariir i optimitzar (maximitzar) recursos humans i materials,
aixi com generar activitats i projectes comuns.

“Es parla de ‘capital social’ per referir-se a aquest conjunt de lligams,
d’entitats, de vincles entre persones i grups que en un territori
determinat generen relacions de reciprocitat, de confianga, d'implicacié
col- lectiva sobre els espais publics i sobre els problemes que genera la
convivéncia. (...) Cada cop més existeix la conviccié que per gaudir
d’'una convivencia civica satisfactoria, no es tracta tant de comptar amb
una autoritat forta i sobirana, com que tothom se senti corresponsable
del que passa a la comunitat. Cadascu des de les seves disponibifitats i
recursos, | sense que aixé vulgui dir difuminar responsabilitats
especifiques de cada actor. Interpdendéncia, continuitat i manca
d'autoritat sobirana capa¢ de decidir per tots en cada moment, sén
caracleristiques que s’acostuma a fer servir per definir una xarxa”
(Alsinet, J. et al., 2003).

Morfologia dels agents en I'ambit de Peducacié no formal

Agents directes

AMPA - Escola Bressol
La Zona Centre de Nou Barris disposa.d’'un total de 8 Escoles Bressol, 7 de titularitat

municipal i 1, autonémica. Sén centres d’educacid formal per a infants d'edats
compreses entre 0 i 3 anys. Totes les Escoles Bressol tenen AMPAs, encara que es
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caracteritzen per la seva escassa activitat. Generalment, aquesta es concentra
puntualment en la participacié activa en actes i festes que organitza el centre. Malgrat
que son agents directes com a potencials dinamitzadors d'activitats d'educacid
no formal, no existeixen propostes especifiques en aquest sentit (a excepcid

d'alguna AMPA que organitza Casals d’estiu).

Punts febles

Inexlstenma d' actlwtats exlraescolars

Dificil coordinacio entre els membres de
'AMPA, especialment degut a I'abséncia
d'alternatives d'atencio als seus fills i filles
mentre duren les reunions.

Dimensions reduides de 'AMPA, i poc
volum d’activitat.

Voluntarisme i mancanga d'idees i
orientacié per part de FAMPA.

Inexisténcia de projectes educatius
estables i a llarg termini per l'elevada
rotacié de FAMPA (com a conseq{iéncia a
lestada curta dels infants al centre —un
maxim de 3 anys-).

Puntuaiitat de l'oferta, molt relacionada
amb el suport i realitzacio de les festes
extraordinaries del centre.

Mancanga de debat intern sobre la
conveniéncia de promoure iniciatives
d'educacié no formal per part de 'AMPA,

Dispersio residencial dels infants de les
escoles bressol.

Cansament de [linfant, després d'hores
passades a I'escola bressol.

Desigualtats socioecondmiques en 'accés
a I'Escola Bressol.

- Punts forts“i
- Exnstenc:la dAMPAs en la totalltat de
centres.
- Estabilitat de 'AMPA, tot i la rotacié
interna dels seus membres.
8
2
°
<
- Organitzacié de casals d’estiu en algun
cas, amb el suport de la directora.
1]
t
2
O__
[1+]
=]
c
[1+]
E
[+F]
Q
- Implicacié de lalguna AMPA en
accions reivindicatives puntuals de
millora del centre.
- Professionalitzacio de l'oferta.
0
I
Q
Q

Dependéncies propies de [I'edat de
linfant, que incrementa els costos de les
activitats d'educacié no formal (ratio baixa
educador-infant) i requereix professionals
especialitzats en I'educacio infantil.

Pagament de les quotes de I'EB per part
de les families, que dificulta la “inversid”
en 'educacio no formal.

Dependéncia del voluntarisme dels seus
membres, especialment el de les mares.

Desconeixement sobre la gestid d'oferta
d’activitats i necessitat d'ajuda i suport per
part del/a director/a.

Mala ubicacié d'alguns dels centres, que
dificutta I'accessibilitat de les families.
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Familia ' Familia
- Experiéncies de projecites educatius|- Baixa participacié de les families en
d'algunes escoles bressol basades en FAMPA, i inexistencia de demandes
la participacid de les families (p.ex. especifiques per part de les families.
elat?oracm de revista de centre per pa - Dificultats de comunicacio de les AMPAs i
de FTAMPA). . o
escoles bressol amb les families, ja que
Agents locals sovint no son els progenitors qui van a
|- Coordinacié entre escoles bressol i, en buscar els fills i filles al centre.
general, d’'aquestes amb la resta dels |- Escassetat d'espais familiars on es treballi
centres d'educacioé formal. conjuntament amb progenitors i infants
' : aspectes relatius a la seva educacié.
| Escola
: L, . - Problemes relatius al funcionament
| g?g:solrelacm entre AMPA i Escola d'algunes experiéncies d'escoles de pares
) i mares, degut principalment a la poca
implicacié de les families i a la dificil
conciliacid de la vida labaral i
familiar/educativa d'aquestes.
Escola
- Aconflictivitat entre AMPA | Escola
Bresso! fonamentada per [abséncia
mutua de demandes especifiques.
Lo - Inexistent coordinacié entre AMPAs,
; nomes present en centres geograficament
G molt proxims.
o Agents locals i territori
- Puntualitat de la relaci6 amb els agents

S locals.

- Escassa relacio de les escoles bressol
Q- amb les entitats d'educacic no formal del
8. territori.

2 Ce .
0 - Distribucié desigual de {es escoles bressol
= en el territori.

AMPA - CEIP

La Zona Centre de Nou Barris disposa d'un total de 15 CEIPs, que sén centres
d'educacié formal per a infants d'edats compreses entre els 3 i els 12 anys. Quasi tots
els CEIPs tenen AMPAs, encara que no totes desenvolupen activitats
extraescolars. No obstant, juntament a les entitats esportives, representen globalment
els agents amb un major volum d'oferta/demanda d’activitats d'educacié no
formal. ‘




Punts forts

Punts feb_les_ o

Activitat

T~ Existencia d’AMPAs en la majoria dels

centres escolars.

Implicacié désigual de les AMPASs en la

generacié dofertes deducacidé no
formal.

Dependencia de lactivitat de 'AMPA
en funcid de la motivacid de les
families, del suport del centre, etc.

Dimensio reduida de 'AMPA, fet que
provoca cansament entre els seus
membres com a resultat de la
implicacié i esforg diaris necessaris.

Oferta

Diversitat de possibilitats d'ofertes
d'activitats a Iinici del curs, que
després es veu reduida
substancialment en funcid de la
demanda.

Majoritariament esportiva, i en menor
mesura instructiva i artistica. En
general, les activitats tenen un alt grau
d’acceptacio social.

Existéncia d’algunes
arriscades (teatre, jazz, eic.).

propostes

Alt grau d’organitzacio i planificacié de
les activitats.

Oferta durant els periodes de vacances
(organitzacio dels Casals d'estiu,etc.).

Diversificacié horaria de les activitats
(mati, migdia i tarda} en alguns
centres, que permet la conciliacié de la
vida laboral i familiar de les families.

Oferta influenciada per la inércia
d'algunes activitats tradicionals, que es
consideren atractives (p.ex. futbol).
L'oferta poc tradicional, segons diuen
els responsables, resulta poc atractiva
pels usuaris.

Continuitat i estabilitat de l'oferta en
funcid de la demanda i del grau de
motivacié i temps disponible dels
membres de TAMPA.

Projectes d'educacié no formal a curt
termini.

Abséncia d'alternatives d'educacidé no
formal en el centre. L'infant, en funcié
del seu nivell educatiu, esta assignat a
una oferta determinada.,

Demanda

Oferta segmentada per rao de génere.

nexisténcia d’'obertura de les activitats
al barri, sobretot per una qiiestid de
responsabilitat civil.

Poca preséncia d'infants d'origen
immigrat.

Abséncia de politiques d’'accessibilitat,

Correlacié entre demanda i rendiment
escolar.

Usos  assistencialistes per part
d'algunes families.
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Gestié

- Disponibilitat de recursos
infrastructurals i logistics del centre per
dur a terme les activitats.

- Pagament de quotes per part de la
majoria de les families del centre.

- Professionalitzacié a través de la
subcontractacio d’'empreses de lleure o
treballadors autdénoms.

- Elevat grau d'implicacio de les families
que formen part de I'AMPA, les quals
assumeixen la coordinacio i supervisié
de les activitats durant I'any.

-  Suport della director/a en alguns
centres.

- Variabilitat del cost en funcicd de la
tipoloigia d'activitat.

-  Cost elevat de les activitats, com a
resultat de la professionalitzacié.
Sense professionalitzacio,
practicament no hi ha oferta.

- Precarietat laboral dels professionals
de les empreses de serveis
subcontractades.

- Limitacions horaries com a resultat de
'us de les infrastructures escolars
{conflicte sobre la responsabilitat de
'obertura dels cenires).

- Voluntarisme dels membres de
'AMPA, especialment per part de les
mares.

- Deéficits relatius al coneixement sobre
la gestié d'activitats (demanda de
subvenci6é, disseny del pressupot,
disseny de I'oferta, recursos existents
en el territori, coordinacié amb d'alires
AMPAs, etc.).

|- Voluntat

Familia

per pat de [AMPA
d'involucracié de les families en les
activitats del centre i de 'TAMPA.

Escola

|- Forta vinculacié de les AMPAs actives

amb el claustre de professors/es i de la
direccio del centre,

. ‘| Agents locals
1- Participacié dels centres en els Plans

comunitaris, que fomenten la
coordinacié entre agents i la realitzacio
de projectes no solapats amb les
activitats que ja desenvolupen les
AMPAs,

Familia

- Poca implicacid de les families en
general en les activitals que organitza
FAMPA o el centre.

Escola

- Escas suport de molts centres en [a
dinamitzacié de les AMPAs menys
actives.

Agents locals i territori

- Escassetat de relacions amb els
agents locals d'educacié no formal.

- Escassetat de relacions amb la resta
d’AMPASs,

- Poca participacio de les AMPAs en les
xarxes locals,

- Poca vinculacid de les AMPAs amb els

NI esdeveniments que es porten a terme
H de forma puntual al territori,
: I3 3 .
2 - Poca relacido entre centres d'educacio
5 publics i concertats.

AMPA -IES

La Zona Centre de Nou Barris disposa d'un total de 5 IES, que sén centres d’educacid
formal amb infants i joves majors de 12 anys. La preséncia d’AMPAs és molt
variable en funcié del centre, encara que la majoria es caracteritza per 'escassa
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activitat. En ocasions, sén els mateixos centres que promouen I'oferta d’educacié
no formal per als seus alumnes.

' Punts forts

Punts febles

Activitat_

Existéncia de centres sense AMPAs, o
amb AMPAs practicament inactives (en
periode de transicié i reconfiguracia).

Dimensions molt reduides de les
AMPAs,

Distanciament de les families, sobretot
dels alumnes més joves, envers
I'activitat del centre.

Paper més secundari de les AMPAs en
els centres de secundaria.

Poca estabilitat de FAMPA com a
conseqiléncia de la dificil implicacid de
les families.

Oferta

Estabilitat de les activitats per la
implicacié activa d'algun/a professor/a.

Preséncia d’algunes ofertes atractives
per als joves, fet que n'afavoreix la
implicacié. Precisament, determinades
activitats han sorgit de la proposta
d'un/a alumnefa interessat/da en dur-la
aterme.

Baix nivell d'activitats exiraescolars, a
excepcié d'algun centre, condicionat en
part a la mativacié i implicacio del/a
professor/a responsable de I'educacio
no formal.

Escassa planificacié per part de
'AMPA de les activilats exiraescolars.
Sovint, el pes de l'organitzacid recau
en el professorat.

Continuitat de 'oferta en funcid de del
nombre dalumnes inscrits a les
activitats.

Dependéncia de l'oferta en funcid del
voluntarisme d'algun docent i dels
membres de IAMPA.

Oferta molt restringida a un o dos dies
per setmana. Les activitats sovint estan
concentrades en un mateix dia, fet que
provoca que en certes ocasions se
solapin.

Demanda

Participacié de joves d’origen estranger
en les activitats organitzades pel propi
centre.

Dificuftats per a la motivacio dels joves.

Practicament, abséncia d'obertura de
'oferta als infants i joves del barri que
no formen part del centre.
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Professionalitzacié de 'execucio
d'activitats a través de treballadors
autdnoms (majoritariament).

Disponibilitat d'alguns recursos per part
de les AMPAs procedents de les
quotes de les families.

Disponibilitat dels recursos
infrastructurals i logistics del centre.

Escassetat de recursos econdmics, els
quals son invertits majoritariament en
el suport d'activitats propiament
escolars.

Precarietat laboral dels professionals i
efectes sobre el compromis i la qualitat
de I'oferta.

«© |- Suport econdmic i logistic de FAMPA
® per a la realitzacid de les activitats
3 organitzades per propi centre.
Escola Familia
- Bona relacio del centre escolar amb |- Escassa vinculacidé de FAMPA amb les
'AMPA. En determinats centres s'esta families del centre. .
treballant per una major implicacio i e
; responsabilitzaci6 de [FAMPA en Agents locals i termitori
e l'organitzacio d'activitals puntuals |- Poca relacio de 'AMPA amb els agents
. periodiques futures. locals.
:1 Agents locals i territori - Dependéncia de la vinculacid amb el
| e dtserminats casos, mpicacis| (27" bicament o s relaions d
DN d’alguna familia o professor a entitats IF’)AMPA 9
del barri o al Pla Comunitari, que ‘
o afavoreix una major interrelacié del
h centre, 'AMPA | el barri. Per una altra
2 banda, déna més forga a IAMPA i
Q. incrementa la voluntat d'implicacio i de
S canvi.

AMPA - Escola Concertada

La Zona Centre de Nou Barris disposa d’un total de 6 Escoles concertades, que
imparteixen educacié formal d'infantil, primaria i secundaria a infants i joves majors de
3 anys. En termes generals, tots els centres tenen AMPAs i mostren, sigui per la
. intervencié d'aquestes ifo del mateix centre, d'una major dinamitzacié de Peducacié

no formal.
Punts forts Punts febles
- Estabilitat de les AMPAs, que
acostumen a mostrar una major

Activitat

implicacio de les families.

Major implicacié del claustre en la
dinamitzaci6 socioeducativa del centre.

Dimensions més grans de PAMPA

respecte els centres publics.
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Oferta

Oferta més variada respecte la dels
centres publics.

En algun centre, relleu del professorat
en l'organitzacié d'activitats davant la
dissolucio de 'AMPA.

Diversificacié horaria de les activitats,
que permet la conciliacié de la vida
laboral i familiar.

Alt grau d'organitzacio i planificacio de
les activitats.

Ofertes de casals durant els periodes
de vacances.

Ventall ampli d’activitats gracies a la
implicacié- dels pares i mares de
'AMPA i del voluntariat de moltes
families en determinades ofertes.

Propostes educatives poc arriscades,
amb una excessiva  continuitat
d'activitats que ja es realitzen dins de
l'educacio reglada.

Demanda

Major demanda respecte els centres
publics.

Abséncia d'obertura als infants i joves
que no son alumnes del centre.

Diferenciacio d’activitats en base a rols
de genere.

Gestio

Professionalitzacid de Fexecucio de les
activitats a través empreses de lleure i
treballadors autdénoms,

Disponibilitat de recursos materials
(infrastructural, econdmica, etc.), del
centre i de I'AMPA (quotes).

Implicacié del professorat en |la
dinamitzacidé socioeducativa del centre
fora de I'horari lectiu i suport per part
de I'equip directiu.

Incorporacio de les activitats
d'educacié no format en el projecte
educatiu de centre.

Elevat grau d'implicacié de les families
que formen part de I'AMPA en el
desenvolupament de les activitats,
especialment en la coordinacio i
supervisid d'aquestes.

En general, bona entesa entre centre i
AMPA.

En determinats centres, la realitzacio
d'activitats depén del voluntarisme del
professorat.

En determinats centres, existeix una
mancanga de recursos. A més, no
totes les families tenen els recursos
economics suficients com per poder
pagar la quota de I'AMPA,
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Vinculacié: .. -

Familia

Elevat grau d'implicacio de les families.

Agents locals i terrifori

Participacié d'un integrant de 'AMPA o
del claustre en un Pla Comunitari
facilita la vinculacié del centre al barri i
la coordinacid amb determinats agents
locals.

Familia

En algun cas, poca implicacid de les
families, que ha suposat la dissolucid
de 'AMPA.

Agents locals i territori

Politiques d'accessibilitat i participacio
en les xarxes locals en funcid de la
vinculacio del claustre al territori, i
sobretot del director/a al barri.

Poca relacid entre centres d’educacio
publics i concertats.

Casal infantil

La Zona Centre de Nou Barris disposa d’un total de 2 Casals Infantils: el Casal Infantil
de Canyelles (Punt de dinamitzacio infantil) i el Casal Infantil de Roquetes (SOIA).
So6n dispositius d'educacié no formal de ftitularitat municipal, que desenvolupen
activitats diaries de lleure adregades a infants entre 6 i 14 anys aproximadament, molts
d'elts de families amb pocs recursos.

* Punts forts . Punts febles
5"
2
Q.
o
“ .- Activitat didria i de tarda. S'organitzen{- Poca oferta de Casals Infantils a nivell
sortides els divendres. de Zona Centre,

- Activitats obertes als barris.

- Estabilitat de Il'oferta, com a recurs
municipal.

- Oferta ludica atractiva amb activitats i
tallers que giren al voltant d'un centre
d'interés. Treballen aspectes
quotidians amb originalitat.

- Organitzacio de Casals d'estiu.

v}
E -1~ Voluntat de generar oferta juvenil (per
5‘ a joves majors de 12 anys).

.. {- Elevadai constant demanda. - Existéncia de llistes d’espera.
@ .|~ Preséncia d'infants nouvinguts |- Més preséncia de nens/nois que de
© {d'origen llatinoamerica especialment). nenes/noies.

E - Preséncia dinfants amb alguna
a discapacitat.
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Gestio

- Estructura organitzativa
professionalitzada.

- Gratuitat de I'oferta.

‘|- Infrastructures adequades.

- Seguiment socioeducatiu dels infants
que fan Us de l'equipament (fitxes
personals dels usuaris/es).

- Insuficéncia de recursos .humans per
fer front a la demanda existent. Aquest
fet limita les places.

Vinculacio

Families

- Valoracid positiva per part de les
families de la funcid educadora del
Casal i de les activitats que realitzen.

Agents focals i territori

-  Coordinacid entre casals infantis
d’atres barris.

- Coordinacid6 amb Serveis Socials,
entitats i les escoles del barri, etc.
Sovint la relacio és estable ja que
algunfa usuarifa prové per derivacié de
Serveis Sacials o de I'escola del barri.

- Bona vinculacid amb el territori:
utilitzacié6  d'equipaments  publics,
participacid en activitats organitzades
per alires agents del territori, implicacio
en les xarxes formals locals, etc.

|- Vinculacid amb els Plans Comunitaris i

les xarxes locals (p.ex. Coordinadora
Cultural).

- Coordinacié dels Casals Infantils en
I'organitzacio i revisié de les activitats.

Families

- Vinculacié puntual de les families amb
els Casals Infantils.

Agents locals i territori

- Coordinacid escassa amb els centres
d’educacio formal, a excepcio d'alguna
escola molt especifica.

- Inexisténcia de casals infantils en la
majoria de barris.

Casal de Joves

La Zona Centre de Nou Barris disposa d'un total de 3 Casals de Joves: el Casal de
Joves de la Guineueta, el Kasal de Joves de Roquetes i el Casal de Joves de
Prosperitat. En termes generals, sén associacions autogestionades pels propis joves
com a espais alternatius d’'oci, basats en la participacid activa i la dinamitzacié
sociocultural. Les activitats que organitzen sén periddiques (p.ex. tallers) o puntuals
(p.ex. festes), adregades a joves generalment entre 16 i 29 anys.

_Pu nts forts

Punts febles . .

Activitat

- Formacid en el seu interior de grups
estables i associacions juvenils {grups
de rol, grups de musica, elc.), que

. multipliquen el potencial d'accid de
l'agent.
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Oferta adaptada a les demandes dels
joves.

Organitzacid d'activitats obertes als |

joves del barri. En les activitats
programades  s'intenta  incorporar
aquelles activitats d'interés per als
joves nouvinguts.

Oferta diaria, émb éctivitats de tardes,
vespres i caps de setmana.

Preocupacit per al treball intercultural.

Diversificacid creixent de {oferta de
serveis que ofereixen.

Escassetat de recursos econdomics per
a l'organitzacié d’activitats,
acompanyat d'un baix poder adquisitiu
per part dels joves.

Dependéncia de les subvencions, que
pot generar inestabilitat de I'oferta.

Oferta formativa especifica de
pagament (p.ex. tallers).

Voluntat d'ampliar I'cferta a joves entre
12116 anys.

Dificultats per a [I'establiment de
relacions intergeneracionals entre els
mateixos joves.

En termes generals, baix impacte del
recurs sobre el conjunt dels joves del
territori.

Dificuliats relacionades amb l'atraccio i
difusid de [loferta a nous joves.
Suspensid d'activitats programades per
escassa demanda.

Gestio  dequipaments per part
d’entitats {juvenils).

Tendencia a la professionalitzacié de
llocs claus.

Estructures organitzatives horitzontals.

Escassetat i precarietat d'espais i
infrastructures, inadequades per als
joves (a excepcié del Casal de Joves
de la Guineueta).

Inexisténcia de recursos  publics
suficients (p.ex. educadors de carrer)
per promoure l'accés al casal dels
joves en situacié de precarietat social,

Dificultats de rellev generacional dels
responsables veterans.

Canvis generacionals a les entitats que
generen moments de transicid i de
redefinicio dels projectes.
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: | Families Agenits locals i territori

- Poc contacte amb les families degut a|- Baixa coordinacid entre casals i IES.

I'autonomia dels joves. . . . . . . .
J - Baixa dinamitzacio sociocultural juvenil

Agents locals i territori en els barris on no existeix Casal de

- Elevada referencialitat en ef propi barri. Joves.

Déficits d'equipaments juvenils al

- i Te itori: | I
Elevada vinculacio amb el territori territori.

participacié en xarxes formals locals
(plans  comunitaris, coordinadores
culturals, etc.).

:|- Elevada predisposicio a la col- laboracio
en projectes de  dinamitzacio
sociocultural.

-  Foment de la identificacid dels joves
amb el barri.

- Coordinacid entre els casals de joves
de la Zona Centre.

- Capacitat d’'adaptacio a les mancanges
del territori.

o[- Recurs que supleix —nomeés
g parcialment- les mancanges existents
d'equipaments juvenils municipals al
barri.

Entitats d’educacio en el lleure

La Zona Centre de Nou Barris disposa d’un total de 7 entitats d’educacid en el lleure:
'Esplai Guineueta (Guineueta), I'Esplai MIJAC (Roquetes), I'Esplai Druida
(Prosperitat), el Desvan (Trinitat Nova), 'Esplai del Grup Muntanyés (Verdum),
'Esplai Cucut-Santa Engracia (Prosperitat) i Racé de Joc (Prosperitat). Es tracta
d'associacions sense anim de lucre que organitzen activitats per a‘infants i joves entre
6 i 16 anys aproximadament, encara que es caracteritzen per una notable
heterogeneitat: alguns son esplais diaris, assumint, a més de la funcié educativa
propia d'aquesta tipologia d’entitats, una funcid assistencial més caracteristica d’'un
centre obert o casal infantl public,c, amb  estructures organitzatives
semiprofessionalitzades, mentre que altres desenvolupen la seva actlwtat durant el
cap de setmana de forma voluntaria.
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.7 Punts febles - "

(parrogquies, plans comunitaris, etc.}.

Atencid a col- lectius infantils i juvenils

socialment desafavorits, amb una
important legitimacid social en els
barris on desenvolupen la seva
activitat.

Gestié de recursos permanents, com
ara Punts diinformacié  Juvenil,
Ludoteques, Aula de Noves
Tecnologies, etc., amb una tendéencia a
constituir-se com a entitats de serveis
{gestid de recursos permanents,
formacio, etc.).

Capacitat de gestié de projectes (p.ex.
obtencid de subvencions
econdomigques).

Proactivitat

Realitzacid d'activitats diaries, tallers
puntuals, etc.

Obertura de V'entitat i I'oferta al barri.

Dependéncia econdmica d'altres

organitzacions.

Precarietat de recursos econdmics per
al desenvolupament de I'activitat diaria.

Insuficiéncia de recursos per donar
resposta a les necessitats socials de
I'entorn.

Tipologia de la oferta molt limitada per
la mancanga de recursos econdmics
de les entitats i dels seus usuaris. La
seva funcié sovint és assistencialista i
cobreixen i treballen aspectes basics i
quotidians, com pot ser la higiene i el
berenar.

Oferta . | Actviat

Estabiitat de la majoria dentitats
gracies a la impficacio dels seus

voluntaris.
Activitats  diaries, que vénen a
compensar els déficits de casals

infantils, i de caps de setmana en algun
cas.

Precarietat econémica i incertesa de
les subvencions, que provoca en
determinades  ocasions  situacions
d'inestabilitat. ’

El funcionament de les activitats i de
les entitats en algun cas depén del
voluntariat i del seu temps persona!.

Dificultats de relleu generacional dels
educadors en les entitats no
professionalitzades.

Escassa oferta d'activitats de lleure en
el cap de setmana.

Entitats no sempre consolidades.
{esplais de cap de setmana).

Demanda . ..

Elevada demanda. fesplais diaris]

Elevat nomre d'usuaris de 6 a 12 anys
a les entitats, molts d'ells d'origen
estranger.

Dificultats d'accés als joves entre 12 |
16 anys.

Elevat nombre d'usuaris amb unes
elevades necessitats
socioeconomiques, que estigmatitza
socialment algunes entitats, la qual
cosa dissuadeix la demanda.

Gestio

Tendéncia a la professionalitzacio, fet
que ha permés consolidar la figura dels
educadors i generar una major relacio
amb els diferents agents educatius de
'entorn, [esplais diaris]

Precarietat de les infrastructures {(no
tinenga d'espais propis, degradacid
dels locals, etc.}, amb alguna excepcid.
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- Familia: Les entitats realitzen un|- Escassa vinculacid amb els centres
seguiment dels infants amb els quals d'educacid formal.
treballen.

- Agents locals: Algunes entitats
mantenen relaci® amb els centres
d'educacioc formal ja que en
determinades ocasions l'infant ha
arribat a l'entitat per derivacid de
l'escola, juntament amb Seveis Socials.

- Territorit Bona vinculacid amb el

0 . . .
G territori, especialment els esplais diaris:
L; participacid en xarxes formals locals,
o etc. Les enlitats sén ampliament
S conegudes al barri on treballen.
Ludoteca

La Zona Centre de Nou Barris disposa de 2 ludoteques publiques, la Ludoteca del
Verdum i la Ludoteca La Guineu, gestionades per entitats o empreses de serveis
educatius. Funcionen com a equipaments municipals, oberts amb voluntat de servei
public i comunitari, especialitzats en I'educaci¢ a través del joc i la joguina com a
principals eines d’intervencié. La seva activitat, desenvolupada amb el suport d’'un
equip de professionals, es dirigeix fonamentalment a persones entre 51 12/16 anys.

Val a dir que existeixen altres agents que ofereixen espais de joc o ludoteques com a
un dels seus serveis, concretament el Grup Muntanyés, el Casal de Joves La
Guineueta o el Casal de Barri de Ia Prosperitat, encara que tenen un funcionament
escas per la manca de recursos.

Punts forts Punts febles

- Elevat grau de planificacié per la
necessitat de presentar un projecte de
forma anual per a la gestié de
l'equipament..

Activitat

- Nombre elevat d’activitats.

- Funcionament diari. - Oferta dactivitats condicionada al

pressupost de! Districte.
- Oferta variada d'activitats.
- Inexistencia de servei el cap de
- Planificacié de les aclivitats en funcié setmana.

de l'edat.

Oferta
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- Elevada demanda i constant increment |-  Existéncia de llistes d'espera.
dels usuaris. :
-  Poca previsibilitat  del nombre
- Preséncia important d'infants d'usuaris/es diaris.
nouvinguts, especialment  d'origen
3 llatinoamerica. - Limitacions d'edat en l'accés dels
& usuaris/es.
£ |- Obertura de les activitats a la poblacié
a: del barri.
- Elevat grau de professionalitzacié, amb |- Dependéncia del suport econdmic de
intervencidé d'empreses externes com a I'administracio.
gestores de I'equipament.
- Infrastructura inadequada en funci6 del
- Suficiéncia de recursos economics i grau de demanda (p.ex. Ludoteca La
materials. Guineu).
- Estabilitat de la infrastructura. - Renovacio anual del material, amb el
conseqlent cost.
0 |- Seguiment dels infants que fan (s de
i l'equipament (fitxes personals dels
3 : usuarisfes). :
-\ Familia Agents locals i territori
- Coneixement de les families dels|- Baixa coordinacié amb eis diferents
infants. agents del territori, a I'hora d'optimitzar
els recursos econdmics, planificar les
- Estratégies de participacio de les activitats, etc. :
families en algunes de les activitats
gue programa. - Vinculacié condicionada a la voluntat
Agents locals i ternitori de cada treballador.
. . s - Poca oferta de ludoteques a la zona.
- Origen del servei com a iniciativa de
caracter associativ, la qual cosa un
.0 ampli reconeixement per part de totes
'2 les entitats del barri. .
§ - Relacions amb algun agent extern
= {p.ex. escoles),
Biblioteca

La Zona Centre de Nou Barris disposa de 3 biblioteques municipals, la Biblioteca de
Nou Barris, la Biblioteca de Canyelles i la Biblioteca de Roquetes, les quals
organitzen activitats puntuals i periodiques d’educacié no formal destinades a infants i
joves entre 0 i 14 anys, relacionades principalment amb el joc i el foment de la lectura.

:. Punts forts

Punts febles = -

Activitat

Suport del Consorci de Biblioteques en
la realitzacio d'activitats.
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- Aclivitats relacionades amb la lectura, |- Puntualitat de 'oferta.
clarament diferenciades de la resta
d'activitats del territori.
© - Gratuitat de l'oferta, a excepcié de les
E activitats de cap de setmana
ol (Biblioteca Nou Barris).
- Apropiacio elevada de I'equipament per {-  Baixa participacié en algunes activitats,
part dels/fes veins/fes del barri on especialment dirigides a joves.
s'ubica.
o - Utilitzacié escassa del recurs per part
_'-g - Utilitzacid del recurs per part de de joves entre 14 1 18 anys.
s families d'origen immigrat.
E
& |- Obertura de les activitats al barri.

- Servei professionalitzat. - Limitacions de recursos humans i
materials per a la realitzacié d’activitats
d'educacid no formal.

e, - lnadequacio de I'espai per fer activitats,
@ a excepcid de la Biblioteca de Nou
o Barris.
Familia Agents locals i terrifori
- Existéncia d'espais en els quals els|- No participacidé a xarxes formals locals
pares i mares poden acompanyar els {Pla comunitari, etc.).
seus fills i gaudir tambeé de I'activitat.
- | Agents locals i territori
- Bona coordinacid entre biblioteques.
- Disponibilitat per a la vinculacié del
recurs al territori: realitzacié d’activitats
0 obertes al barri, recerca de relacions
E : amb escoles i entitats, etc.
§ - Aprofitament del recurs per part dels
5 Casals infantils.

Club o associacio esportiva

La Zona Centre de Nou Barris disposa de diverses entitats esportives, en diferents
modalitats (futbol, basquet, atletisme, patinatge, natacié, escacs, etc.), que
desenvolupen la seva activitat a I'entorn de la practica individual i col- lectiva de 'esport
infantil i juvenil, sovint de competicid. Algunes de les associacions més rellevants amb
oferta per a infants i joves son: Associacid Esportiva de Nou Barris, Brafa,
Associacié de Futbol Babar, Associacié Esportiva Prosperitat, Club Baloncesto
Social Canyelles, UD Ampurias, AD Trinitat Nova, Escola Patinatge Guineueta,
Unidé Esportiva Guineueta, Club Esportiu Canyelles, Club Deportivo Olimpic
Acys, efc. ‘
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Diversitat de l'oferta esportiva.

Amplitud i desenvolupament de
I'associacionisme esportiu.

Activitat clarament reconeguda.
Nivell d’activitat i grandaria de I'agent

condicionada al grau d’apropiacié d'un
determinat equipament esportiu.

Poca cohesi6 i interaccio entre agents.

Disponibilitat d'oferta espottiva durant
totes les tardes dels dies laborables, i
també els caps de setmana
(competicio).

Limitacions horaries de les
infrastructures, que condicionen
I'oferta.

Déficits d'oferta esportiva associativa
de caracter merament Iidic, no
competitiu.

Ambit de l'educacidé no formal amb
major demanda, especialment en la
franja d’edat dels 6 als 12 anys.

Elevada preséncia d'infants i joves
d’origen immigrat.

Cost de l'activitat per part de Fusuari i
cost per a la \utilitzacié @ dels
equipaments.

Saturacio i
equipaments.

sobreocupacié  d'alguns

Decreixement significatiu de
participacié associativa entre els joves.

Poca permeabilitat de l'entitat davant
de possibles incorporacions a mitjan
curs escolar.

Gestié d’alguns equipaments publics
per part d'entitats esportives.

Gestid d'algunes activitats
extraescolars per part dentitats
esportives.

Déficits de consolidacio d'algunes
propostes per problemes de
disponibilitat d'espais, de demanda i de
recursos economics.

Dificultats relacionades amb el relleu
de monitors/educadors d'esport.

Precarietat  d'alguns
esportius del territori.

equipaments

Agenits locals i territori

Utilitzacid dels equipaments publics del
territori.

Implicacié de les families en la gestio
de l'entitat.

Relacions amb altres entitats a traves
de la competicio.

Consideracio de la promocio de I'esport
per part dels projectes educatius dels
plans comunitaris.

Agents locals i territori

Escassetat d'equipaments esportius al
territori.

Escassa utilitzacié de les instal- lacions
dels centres escolars per a la practica
associativa de 'esport.

Exclusivitat d'algunes instal- lacions

privades esportives.
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Associacio o col- lectiu juvenil sociocultural

La Zona Centre de Nou Barris disposa de diverses associacions socioculturals, moltes
d’elles gestionades per i dirigides a joves, que desenvolupen activitats generalment
relacionades amb un determinat ambit d'accié cultural (p.ex. mdsica, correfoc, etc.),
entre les quals destaquen: La Madriguera, Radio TNT, els grups estables del Casal de
Joves de la Guineueta (Colla de Diables Guineueta, Colla del Drac de la Guineueta,
Grup de percussio, Grup de rol i Equip de futbol), 14 Birras Fanzine, Nou Rock Barris,
les associacions juvenils de I'Ateneu (Grup de foc Nou Barris, Diables de 9 Barris,
Grup de Percussi6, Bidd Teatre, Colla Infantil de Diables, etc.), el Grup Muntanyes,
Can Masdeu, I'Associacié Juvenil de Rol de Roquetes “Cofradia Cruderol”, 'Associacié
de Rol Interprice — Accié Ludica (Roguetes), etc. Aquestes entitats representen
'espai principal de participacié associativa en temps de lleure per part dels
joves.

| s aPuntsfeblest .o o
|- Apropiacio de lactivitat per part dels |- Estabilitat de l'activitat molt desigual,
S seus membres. molt condicionada al suport extern, ala
- dinamitzacié dels seus responsables,
- etc.

..o |- Generalment, oferta diferenciada i|- Dificultats per a la difusié de 'oferta.
':m‘ atractiva per als joves, molt relacioanda

g a la creativitat dels joves.

5.

'g-; ~|- Oferta de possibilitats de participacié |- Dificultats per a la implicacié dels joves
g associaliva als joves de la zona. menors de 18 anys.

E

LT

o

~w|- Suport extern d'altres agents (p.ex.|- Voluntarisme.

o Casal de joves). o
o - Precarietat de recursos economics,
g que condicionen el nivell d’activitat.
| Agents locals i territori Agents locals i territori

L Utilitzacio dels equipaments puoblics, |-  Vinculacid desigual, en funcié de la
o especialment els casals civics com a dispenibilitat defs seus membres.

2 espais de vinculacid i relacid amb

=3 altres agents locals.

Qo

| = . N

S . |- Relacions amb els Casals de joves.

Empreses de serveis educatius

La Zona Centre de Nou Barris compta amb la participacidé de diverses empreses de
serveis educatius, sobretot subcontractades per AMPAs per a la realitzacié d'activitats
extraescolars, siguin de caracter académic, artistic, ladic o esportiu, i també per a la
gestid a través de concurs public de determinats recursos (p.ex. Setitria al CEIP Criol
Martorell, El centre catald d'educacio al CEIP Merce Rodoreda, Entorn - Ludoteca La
Guineu, etc.).
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Varietat de la cartera de serveis.

Desenvolupament de les activitats,
majoritariament als centres escolars.

Recurs educatiu util per als agents que
tenen una capacitat limitada de
gestionar una oferta d'educacié no
formal. :

Condicionament de la cartera de
serveis a les ofertes educatives més
“comercials” (sovint condicionades a la
demanda).

Poca incidéncia entre els centres de
secundaria.

Oferta majoritariament  relativa a
activitats de menjadors escolars i
d'activitats extraescolars.

inestabilitat d’algunes ofertes,
relacionades amb la gestid dels
recursos econdmics i dels recursos
humans.

Dependéncia de {horari de les
activitats extraescolars al temps
d'obertura del centre escolar.

Demanda condicionada als agenis
contractants.

Mobilitat del nombre d'usuaris, que
afecta la sostenibilitat econdmica del
servei per part de 'agent contractant.

Professionalitzacié del personal.

Utilitzacid dels espais i dels recursos
materials dels agents contractants.

Planificacié i organitzacid de les
activitats per part de 'empresa.

Precarietat taboral dels
monitors/educadors, que genera
problemes de rotacié laboral i
d'inestabilitat de [oferta. En certes
ocasions, la precarietat provoca
problemes . de qualificacié dels seus
trebaltadors.

Escassetat de recursos de 'AMPA, que
precaritza la subcontractacié i |la
qualitat de I'oferta.

Percepcio de manca de transperéncia
en els concursos publics d'adjudicacid
de serveis.

Percepcié que l'adjudicacié de serveis
en els concursos  publics  ve
determinada, en part, per la proposta
econdmica (pressupost mes ajustat), i
no pas pels continguts presentats.

Escassa vinculacid amb el territori:
families, centres escolars, agents
locals, etc.
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Associacié d’ensenyament no reglat

La Zona Centre de Nou Barris disposa de 2 associacions relacionades amb una oferta
d’ensenyament no reglat, amb una intencionalitat instructiva {pre)professionalitzadora,
especificament en I'ambit artistic circense i musical: I'Associacio de Circ Rogelio
Rivel i 'Escola de Muasica La Guineu.

En canvi,

no s’ha desenvolupat, com succeeix en altres barris,

una oferta

d’establiments privats d’ensenyaments no reglats de caracter acadéemic (p.ex. escoles
o académies d’idiomes, d'informatica, etc.). Les activitats académiques que s'ofereixen
a la zona estan promogudes principalment per les mateixes AMPAs.

Punts febles

Especialitzacio en torn una
determinada oferta d’'ensenyament no
reglat.

No aprofitament de la seva capacitat
de provisido de serveis educatius
especialitzats als agents locals.

| Activitat

Diferenciaci6 de I'oferta.
Qualitat de l'oferta.

Activitat eminentment instructi\}a.

Distintivitat de I'oferta.

-Demanda | Of

Potencial elevat de creixement.

Activitats obertes a tots els infants i
joves del barri i a nivell de ciutat.

Limitacions de limpacte entre els
infants i joves del barri relatives a raons
principalment econdmiques.

Recurs professionalitzat, amb una
elevada preparacio i qualificacid del
professorat.

Gestio “empresarial” de I'organitzacid.

inexisténcia d'agents privats del sector.
Elevat cost de I'activitat.

Insuficiéncia de recursos f)er a
I'oferiment de propostes educatives
mes integradores {politiques
d’accessibilitat, etc.).

Descontentament amb ['administracio
publica degut a deficits de
reconeixement institucional i de suport
economic de I'oferta.

Problemes greus d'infrastructures |
d’espais, fet que perjudica la qualitat de
l'oferta i limita 'aprofitament de les
oportunitats de creixement.
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-| Agents locals i territori Families

|- Projeccié més enlla del Districte: recurs |- Poder adquisitiu baix de les families,

de ciutat. que no afavoreix el seu

desenvolupament,

- Organitzacio d'exhibicions publiques i o
d'activitats  obertes  al territori, | Agents locals i territori

articipacid en festes locals, efc. . . .
P P - Vinculacié desigual amb les xarxes

- Provisio, en algun cas, d'activitats a formals locals
centres escolars i a AMPAs del territori.

Escola o centre de formacio d’adults

La Zona Centre de Nou Barris disposa de 3 centres de formacio d’adults: el Centre de
Formacié d’Adults Canyelles, el Centre de Formacio d’Adults Freire i 'Escola de
Formacio d’Adults de Prosperitat. Son centres de titularitat publica, fonamentalment
de caracter instructiu a través d'una oferta de formacié basica i instrumental i de
formaci6 reglada de Graduat en Educacié Secundaria i de preparacio per a les proves
d’accés als cicles formatius i a la universitat (per a majors de 25 anys), perd també
poden desenvolupar activitats d’educacié no formal amb programes de lleure i culturals
(p.ex. teatre, etc.). Per llei, I'oferta reglada esta adregada a persones més grans de 18
anys, encara que en algun cas, com en la preparacié per a les proves d'accés als
cicles formatius de grau mitja, poden inscriure a persones de 16 anys o0 més. Malgrat
aquesta consideracid, els centres de formacié d’adults analitzats no incideixen sobre el
cal lectiu jove objecte del nostre estudi, ni han desenvolupat una oferta consistent
d’educacié no formal (a excepcit del CFA Freire).

D’altra banda, I'Associacid de Veins de Trinitat Nova ha promogut un programa de
formacié no reglada d’adults, que no incideix sobre els joves del barri.

s forts ~ Punts febles

#“7.  Fstabiltat de lactivitat com a
equipament public,
|- Provisid d'oferta académica reglada.

-  Reconeixement com a servei de
formacio reglada.

- Estabilitat de 'oferta reglada. - Poc desenvolupament de projectes
+|-  Diversificacio horaria de I'oferta reglada cultluréals, independentment de I'oferta
' reglada.

- Cost elevat de les activitats d'educacié

;';‘Qfe‘r‘t’a

no formal, quan es desenvoiupen.
Poca atractivitat de I'oferta no reglada
ofertada per als joves.
oA h- Escassa demanda d'activitats |- Escassa incidéncia entre el col lectiu
d'educacid no formal per part dels jove entre 16 i 18 anys.
joves. - Dificil implicacié dels joves en les
5 activitats realitzades pe! centre.
c . . .
; g i - Percepcié social de centre educatiu per
gi' a persones grans, ho per a joves

majors de 16 anys.

44




Gestio

Servei professicnalitzat.

Disposicid dels recursos materials del
centre per al desenvoluparment
d'activitats d'educacié no formal. -

\Vinculacio,

Agents locals i territori

Participacié en el Pla Comunitari, en
algun cas.

Elevada vinculacio al territori quan el
centre ha sorgit d’'una reivindicacio i
necessitat veinal.

Agents locals i territori

Escassa relacio amb els centres
d'educacié formal i no participacié al
Consell Escolar del Districte

Desigual vinculacio al territori.

Casal civic

La Zona Centre de Nou Barris disposa de diversos equipaments publics, en molts
casos gestionats per entitats del territori, els quals sén els principals centres de
dinamitzacio sociocultural dels barris on s’ubiquen. Entre aquests, hi trobem: el Casal
de Barri Prosperitat, La Masia La Guineueta, el Centre Civic Via Favéncia i el
Casal Civic del Verdum. La seva activitat, doncs, va més enlla de I'ambit educatiu i de
I'ambit infantil i juvenil, encara que aquests també hi sén representats.

.-Puntsforts - -0

LB Punts feb!_eg B

- Equipaments de referéncia en la
dinamitzacid sociocultural del territori.,
- Funcionament basat en la participacio
del teixit social i associatiu.
-..«1- FElevat nivell d'activitat, i en constant
= canvi i adaptacid a les necessitats de
= I'entorn.
2z
2 |- Activitats obertes al barri i al districte.
- Oferta variada i adaptada a les
B necessitats de I'entorn.
1]
L |- Oferta centrada en activitats de tipus
o artistic i ludic.
- Espais intergeneracional. - Escassa incidéncia entre el col- lectiu
jove entre 121 16 anys.
- Riscos relatius a la conversié
espontania d'alguns  equipaments
L (p.ex. Centre Civic de Via Favéncia o
= Casal Civic del Verdum) en casals de
E gent gran, fet que dificulta I'entrada
a d'altres col.lectius.
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- Professionalitzacio dels equipaments.

- Exixténcia de diferents formes de
gestio (gestio directe, cogestio, etc.}.

- Capacitat per a captar recures
(principalment subvencions i convenis).

- Planificacid i optimitzacié dels recursos
existents.

- Existéncia de centres ben equipats, de
nova construccié (p.ex. La Masia La
Guineueta).

1

Insuficiéncia de recursos per donar
resposta a les necessitats socials de
I'entorn.

Dependéncia de subvencions anuals
en la seva dinamitzacid quotidiana.

Existéncia d’equipaments amb déficits
de manteniment {p.ex. Centre Civic Via
Favéncia). '

- Vinculacio a les xarxes locals.

- Instruments de vinculacid per part
d'altres agents.

- Forta incidéncia en el districte com a
espais culturals i asscociatius de
referéncia.

Noves tecnologies

Finalment, la Zona Centre de Nou Barris disposa de diversos espais destinats a I'(s de
noves tecnologies (fonamentalment, informatica), com ara el Punt Omnia del Verdum,
el Punt Omnia de Trinitat Nova, Projectart i 'Aula de Noves Tecnologies de ia Masia
La Guineueta (ja comentat). Aquests espais, instruments estratégics per a les
politiques d’igualtat d'accés a les noves tecnologies, son concorreguts diariament per
nombrosos joves i adults que, o bé utilitzen els ordinadors com a activitat no
estructurada, o bé participen en l'oferta formativa existent.
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Distribucio dels agents directes identificats en el territori

T — =
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Tipologia d’agent = 3 % 8 - F3 -
f 4] : 2 : = [«+] : = “ 3 ¢
! @ % o R * ! |
AMPA - Escola 5 1 2 o 1
Bressol
|
|
AMPA - CEIP 1 4 4 3 2 1 !
!
AMPA - IES 1 1 ! 2 1
|
AMPA - Escola 1 5 3 |
concertada |
Casal Infantil 1 1 |
Casal de Joves 1 1 1
Entitats
d’educacio en el 1 2 2 1 1
lleure
Biblioteca 1 1 1
Associacio o .
col- lectiu juvenil 1 5 2 8 2 1
sociocultural
Club o
associacio 1 3 3 3 2 2
esportiva
Associacio
d’ensenyament | 1 1
no reglat
Escola o centre
de formacio 1 | 1 1
d’adults | )
]
Casal civic 1 i 1 1 1 f
| !
{ ] }
:"°"es . 1 ‘ 1 1 1 |
ecnologies ; | |
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Agents indirectes
Equipaments esportius i culturals puablics

La Zona Centre de Nou Barris disposa de diversos equipaments esportius i culturals,
entre els quals destaquen les 3 biblioteques municipals, el Casal de barri de
Prosperitat, I'Ateneu, el Centre Civic Via Favéncia, la Masia La Guineueta, I'Hotel
d’'entitats del Verdum, el Complex esportiu La Guineueta, el Camp de Futbol Nou
Barris, les Pistes poliesportives Antoni Gelabert de Via Favéncia, el Camp de Futbol
Canyelles, el Pavelld Municipal Valldaura, 'Escola Municipal de Natacio, etc. Com ja
s’ha comentat anteriorment, aquests equipaments, utilitzats pels agents directes,
son espais en els quals s'ubica una part important de I'oferta d’educacié no
formal.

Punts forts Punts febles -

- Apropiacid dels equipaments per part|-

dels veins del barri on s'ubiquen. culturals publics.

- Aprofitament per part de les entitats
esportives del barri,

Distribucié desigual en el territori.

- Degradacié d'alguns equipaments
inadequacid dels espais per a joves.

Escassa preséncia d'equipaments esportius i

Associacions de veins

La Zona Cenire de Nou Barris disposa d’'un total de 6 associacions de veins,
corresponents als barris que la configuren, més la Federacid d’Asscciacions de Veins
del Districte que les agrupa. La participacié activa i reivindicativa de les AAVV. s’ha
traduit en importants millores de la qualitat de vida de la zona. Actualment, tot i que
existeix una variabilitat interna notable en el grau d'activitat reqular entre les entitats,
convé destacar el paper clau d’algunes associacions de veins en la promocio i
dinamitzacié¢ dels Plans Comunitaris, els quals, directament o indirecta,
s’ocupen de promoure i dinamitzar I'ambit de I'educacié no formal.

Punts forts _Punts febles

- Elevada vinculacio, de determinades
associacions de veins al territori i
coordinacié amb els agents locals per tal
de treball conjuntament pel barri.

- Organitzacié de festes extraordinaries al
barri conjuntament amb altres entitats
que hi treballen

- Implicacié en els Plans Comunitaris, i en
ocasions n'exerceix el lideratge sobre la
resta dels agents del territori.

- Treballen en consonancia amb les
necessitats socioeconimiques de! barri.

- Associacid de referéncia en alguns
barris degut a tota les tasques
realitzades per millorar ta qualitat de vida

~l e

En determinats barris, I'associacié de veins
treballa de manera aillada respecte les entitats
i associacions del territori. En aquests casos,

~ l'associacié de veins sembla allunyar-se de les

necessitats quotidianes del barri.

En ocasions, les actuacions es limiten gairebé
a l'organitzacié de festes del barri, sense fer
propostes suficientment atractives per als
joves (i des d'una ldgica “consumista”).

Déficits relatius a la consideracid de les
necessitats dels infants i dels joves, els guals
no estan ben representats en l|a seva
estructura. Les linies de treball exclouen sovint
la coordinacié amb les entitats infantils i
juvenils del barri.

Manca de renovacio, que ha provocat que el

48




al barri.

Associacions amb un passat altament
reivindicatiu i liderant les lluites veinals.

seu funcionament estigui dominat per la
inércia dels anys i 'acomodacid.

Situacic d'estancament per part d'alguna
associacido de wveins provocada per un
lideratge auteritari i poc consultiu exercit pel
president i la junta, En aquests casos, es
produeix una inadaptacid als mecanismes
locals d'intervencid meés participativa (p.ex. a
través de xarxes formals locals).

Punt d’informacio juvenil

La Zona Centre disposa d'un Punt d’informacié Juvenil, ubicat a I'lES Guineueta.
Malgrat la seva funcié informativa adregada als joves, la seva relacié amb I'ambit de
I'educacié no formal és inexistent.

Punts forts -

Punts febles

Realitzacid d'una tasca dinformacio
cultural {a nivell de ciutat) als joves dels
centres de secundaria,

Utilitzacié dels alumnes del centre on
s'ubica.

Elevada relacio i vinculacid I'Associacio
d'’Alumnes del centre i amb els altres
|IES del Districte que disposen del mateix
servei.

Poca vinculacit al territori.

Impacte escas entre els joves que no
accedeixen a I'lES de referéncia.

Limitaci¢ horaria, fet que no permet una major
optimitzacié del recurs.

No promobié de I'ambit de ['educacid no
formal.

Plans comunitaris

La Zona Centre de Nou Barris disposa de 3 Plans Comunitaris, concretament a

Roquetes, Verdum i Trinitat Nova. Aquests pretenen la dinamitzacié economica,

urbanistica, educativa, cultural, social, etc. dels barris a través de |la participacid directa

i el treball en xarxa dels agents locals. En I'ambit educatiu, es contempla I'educacié

no formal com a eix de treball, encara que no sempre compten amb la participacid .
de tots els agents del sector, com poden ser les AMPAs.
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Punts forts

Punts febles ... ..

Agent integrador i aglutinador de totes
les associacions, entitats, centres
educatius, etc. que desenvolupen Ia
seva activitat al barri, des d’'una visid de
treball en xarxa, interdepenent i
coordinat. S'han trencat moltes de les
dinamiques endogamiques existents
entre les entitats.

Estudi i andlisi prévia de la realitat
socioeconomica i socioeducativa del
terrifori a partir de la participacid dels
agents que treballen al barri. En tots tres
casos, s'explicita la necessitat de treball
en xarxa territorial de barri i de districte
entre els diferents serveis educatius.

En algun cas, s’ha aconseguit invertir les
dinamiques de treball aillat de moites
AMPAs, creant les anomenades Escoles
de Pares i Mares i impulsant Ila
interrelacid entre I'escola i la famila des
de la formacié i I'intercanvi d'informacid.

Promocid del treball coordinat a partir
d'eines d'intervencié que actuin sobre
les diverses necessitats socials del
territori.

Foment de les dinamiques de
participacié ciutadana en general i de la
formacié de xarxes, que permet

promoure la confianga i el coneixement

muius entre els agents.

Recursos de suport i orientacio per part
de les entitats locals.

Promocio de la corresponsabilitzacio
dels agents educatius en tots els
projectes.

Creacid de nous espais, els quals
aglutinen veins de diferents
procedéncies i realitats
socicecondomiques a partir de
experiéncies quotidianes comunes.

En algun cas, experiéncies de treball
directe en {'ambit infantil i juvenil, fet que
ha provocat el sorgiment d’iniciatives
com ara un esplai.

Realitzacié de politiques integradores
que luitin contra qualsevol desigualtat
d’origen, génere, edat, efc..

Dificil implicacid de tots els agents del barri
degut a linies de treball massa diferenciades.

Dificultat d'arribar a consens davant les
prioritats en les quals s'ha de treballar.

Poca implicacid de tots els segmenits de
poblacié. No hi ha gaires indicis de participacio
dels ciutadans no organitzats en la definicio
d'estratégies i recerca de respostes. Les
propostes  sorgeixen  nermalment  dels
professionals.

Baix nivell de confianga establert entre tots els
agents implicats i poca sintonia entre els
agents d'educacio formal amb les propostes
de 'equip comunitari i les entitats.

Utilitzacié instrumentalista, per part d'alguns
agents, dels fruits obtinguts en el Pla
Comunitari.

Voluntat i exigéncia de resultats a curt termini.
Dependéncia de les Associacions de veins/es.

Poca visibilitat dels diferents projectes que
s'impulsen des dels Plans.

Mancanga de recursos humans en els equips
comunitaris, sobretot pel que fa a la figura dels
educadors/es de carrer.
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Serveis socials i educatius publics

La Zona Cenire de Nou Barris disposa de varies oficines municipals i autondmiques
relacionades amb I'ambit dels serveis socials (Serveis Socials, Oficines de Benestar
Social, EAIA, etc.), que fonamentalment mantenen una relacié. de derivacio ifo
seguiment de casos envers les entitats infantils i juvenils del sector i els centres
escolars (Comissid social de centre). L'EAP i el Centre de Recursos Pedagogics
(comentat més endavant), en canvi, sén serveis especificament educatius, encara que
centren la seva activitat en el suport als centres escolars.

. Punts forts.

- Utilitzacié” pker part - 'd‘e!s'." mcen'tr'es
educatius del territori, amb els quals
manté relacions estables i continuades.

- Treball en xarxa amb els serveis pablics
{ocals (educatius, culturals, etc.).

- Suport puntual a entitats, basicament a
fravés de cessid de recursos materials
per a la realitzacid dactivitats (p.ex.
Centre de Recursos Pedagogics).

Implicacié desigual a les xarxes formals locals.

Poca relaci6 amb els agents locals no
especificament piblics. '

Derivacié d'usuaris sense garantir els recursos
necessaris per a la seva atencio adequada, fet
que afecta la qualitat de 'educacia no formal.

Centres religiosos

La Zona Centre de Nou Barris compta amb la preséncia de 6 centres de confessio
catolica i 6 centres de confessié evangelica. La seva vinculacid amb I'educacié no
formal rau en que alguns d'aquests centres (especialment, la Parrdquia de Santa
Engracia, la Parroquia de Santa Maria Magdalena i la Parroquia Sant Sebastia)
promouen ifo donen cobertura infrastructural a iniciatives de lleure educatiu adregades

a infants i joves.

Punts forts

Punts febles

- Suport econémic de casals diaris pér als
infants del barri amb dificulitats
socioeconomiques.

- Cessid de les infrastructures als casals
per tal de que puguin realitzar les seves
activitats diaries i de caps de setmana.

- Ampliament coneguts al barri degut a la
doble vinculacid que mantenen. al
territori, social i religiosa.

- Coniractacié d'un responsable i elevat
nombre de voluntaris que porten a terme
el casal diari.

Funcic assistencialista davant de greus
mancances Ssocioeconomiques de molls
infants.

Limitacié d'edat de l'oferta, que limita les
oportunitats dels joves de tenir espais oberts i
de baix cost.

Possibilitats de caure en l'estigmatitzacié de
l'espai per part de la resta de les families i
infants del barri.

51




Associacions i centres culturals

Finalment, la Zona Centre de Nou Barris disposa d'una série d'entitats, com soén Els
Propis, el Centre Cultural Garcia Lorca, I'Associacid mediambiental GRODEMA,
I'Associacio d'antics alumnes Ton i Guida, I'Associacid Catalana de Solidaritat amb
Nicaragua, la Xarxa d’Intercanvis de Coneixement de Nou Barris, etc., les quals
contribueixen a la dinamitzacié sociocultural dels barris i s'impliquen en lex xarxes
formals locals, encara que els seus objectius constituents i les seves actuacions
s'allunyen de 'ambit de 'educacié no formal.

Morfologia de les relacions entre agents en I’ambit educatiu

Relacions formals

Les relacions formals existents enire els agents descrits en I'apartat anterior responen
principalment a les seglents tipologies:
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Relacions
economiques

Les relacions de caracter economic que mantenen els agents -

d’educacié no formal es produeixen fonamentalment amb les
administracions publiques, sobretot per a la recepcio d’ajudes
economiques vehiculades a través de subvencions anuals
genériques de suport al teixit associatiu, subvencions puntuals
per a la realitzacié de projectes especifics o subvencions per a la
gestid de recursos publics. Val a dir que una part important dels
agents reben recursos publics per al finangament de la seva
activitat, principalment del Districte de Nou Barris (Serveis
Personals), i en menor proporcié de la Secretaria General de
Joventut, del Departament de Benestar Social, de I'Institut de
Cultura de Barcelona o del Ministeri d'Educaci¢ i Cultura. La resta
de fons s'obté generaliment a través de les aportacions dels
participants o socis (entre el 60 i el 80%). Una excepcid
significativa a aquesta regularitat sén les AMPAs, que no
mantenen relacions de caracter economic amb altres agents, a no
ser que subcontractin [lactivitat a empreses de serveis
socioeducatius. D'altra banda, cal destacar que els agents no
han aconseguit establir relacions per al finangament
d'activitats amb el sector privat (p.ex. empreses locals) o
pseudoprivat (p.ex. fundacions d’entitats financeres), en base a
projectes de coresponsabilitat social.

Alguns dels punts critics d’aquesta tipologia de relaci¢ giren en
torn:

- La precarietat dels ingressos directes de l'activitat (estabilitat,
seguretat, etc.) i efectes sobre la qualitat de l'oferta i
I'estabilitat de I'agent.

- El nivell de suficiéncia de les subvencions aportades per les
administracions puabliques al teixit associatiu d’educacié no
formal i efectes sobre les garanties daccessibilitat a I'oferta
dels infants i joves.

- Les garanties de compromis i de qualitat dels serveis
subcontractats.

- La burocratitzacié de les ajudes econdomiques.
- La professionalitzacié dels serveis.

- L’exploraci6 de noves fonts de finangament (recursos
indirectes, penetracié en el sector privat, etc.).
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Relacions
infrastructurals

Les relacions de caracter infrastructural que mantenen els agents
d’educacid no formal es produeixen amb I'administracid publica,
bé per a la gestio d’espais i equipaments culturals i esportius
de titularitat publica (Prosperitat Cultura en Acci¢é — Casal de
barri Prosperitat, Bidd de Nou Barris - Ateneu, Entorn - Ludoteca
La Guineu, Associacié Esportiva Nou Barris - Escola Municipal de
Natacid, etc.) o bé per a la utilitzacié d’aquests per part
d’entitats. Els principals equipaments de la zona, generalment
gestionats per entitats no lucratives locals, son la seu o els espais
d’'0s de nombroses entitats del territori. A excepcié d'alguns
equipaments esportius, la utilitzacié de les instal- lacions és

-gratuita. Entre els equipaments, cal destacar I'Ateneu de Nou

Barris, el Casal de barri Prosperitat, la Masia de la Guineueta,
I'Hotel d'entitats, el Centre Civic Via Favéncia, el Complex
esportiu La Guineueta, el Camp de futbol Canyelles, etc. La
copresencia en una mateixa instal- lacié obliga sovint a mantenir
refacions formals entre agents usufructuaris, i entre aquests i
I'agent gestor, especialment per garantir I'dptima coordinacio dels
espais | temps de les activitats que s’hi produeixen. A més,
aquestes relacions infrastructurals generen un cert compromis
envers la dinamitzacid sociocultural de l'equipament, sigui a
través de la implicacié i participacid en les activitats organitzades
per altres, sigui a través de lorganitzacié d'activitats propies.
Aquestes sinérgies, desenvolupades espontaniament des de la
formalitat, sén I'origen de nombroses relacions projectives.

A banda dels equipaments esportius i culturals publics, existeixen
algunes entitats no lucratives que cedeixen els seus espais a
agents d'educacié no formal. Seria el cas de les relacions
infrastructurals entre alguna associacié de veins i associacions o
col- lectius juvenils, o entre algunes parroquies i entitats
d'educacié en el lieure. Finalment, també cal considerar les
relacions entre les AMPAs i els centres escolars publics i
concertats per a la realitzacid d’activitats extraescolars. En canvi,
son comptats els centres escolars que cedeixen les seves
instal- lacions a agents d'educacio no formal externs al centre
(p. ex. CEIP Agora).

Alguns dels punts critics d'aquesta tipologia de relacié giren en

torn;

- El nivell de suficiéncia d'infrastructures en el territori.

- Les condicions de mobilitat del territori i accés a les
infrastructures,

- La fiexibilitat dels horaris de les infrastructures per a I'activitat.

- L'adequaciéo i manteniment dels equipaments per a les
activitats programades.

- Les condicions de la gesti¢ indirecta dels equipaments publics
i efectes sobre I'accessibilitat {(cost, monopolitzacié de la
instal- lacid, etc.).

- El nivell de saturacio i sobreocupacié dels equipaments.

- L'accessibilitat i les condicions d'utilitzacié de les instal- lacions
dels centres escolars i d'altres agents del territori.
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Relacions
projectives

Relacions de
transferéncia

Les relacions de caracter projectiu que mantenen els agents
d’educacié no formal es produeixen de forma esporadica o, en
cas contrari, generalment centrades en [lorganitzacid i
coparticipacid en "activitats de territori”® (p.ex. festes majors,
concerts, etc.), “alienes” a la propia activitat quotidiana. En aquest
sentit, rarament apareixen experiéncies de treball estable per
al disseny i implementacié d’activitats d'educacié no formal
compartides, si més no que tinguin una certa permanéncia en el
temps. Els deéficits d'espais de coordinacié centrats en
I'educacié no formal contribueixen a reproduir aquesta situacié.
Les AMPAs o les entitats d’educacié en el lleure, per exemple,
practicament no interactuen. En canvi, els casals infantils o les
biblioteques, en ambdds casos agents publics i professionalitzats,
tenen una coordinacidé bastant més gran. Val a dir que la
participacié en xarxes formals locals, com la Coordinadora
Cultural de Nou Barris, Nou Barris Acull o els Plans
comunitaris, contribueixen notablement a aquesta labor. De
fet, els projectes educatius i de dinamitzacié infaniil i juvenil
d'algun pla comunitari parteix de relacions projectives entre els
agents. | un cop més, lexisténcia dequipaments amb
copreséncia d'agents, com el Casal de barri Prosperitat o
l'Ateneu, també té efectes positius sobre ei treball en comdu.
Potser l'excepcid més gran esta en les AMPAs i els centres
d’educacidé formal, bona part dels quals no s’impliquen en el
desenvolupament de I'oferta d’educacié no formal més enllia
de les simples relacions infrastructurals abans assenyalades.

Cal tenir present que les relacions projectives permeten actuar
conjuntament davant de demandes i necessitats comunes, des de
'optimitzacio dels recursos fisics, humans, materials i economics.
I precisament, un dels principals problemes de I'educacié no
formal estd relacionat amb l'escassetat i precarietat dels
recursos fisics, humans, materials i econémics.

Alguns dels punts critics d’aquesta tipologia de relacié giren en
torn: :

- L'existéncia d'experiéncies de treball en comu en projectes
compartits.

- La implicacié dels centres escolars en el desenvolupament de
I'oferta dels agents d’educaciéd no formal.

- L'existéncia d’espais de coordinacié entre agents d’'educacid
no formal.

- Larecerca d’estratégies d’optimitzacié de recursos.

Les relacions de transferéncia d’'usuaris que mantenen els agenis
d'educacié no formal es produeixen principalment amb Serveis
Socials, i consisteixen en la derivacio generaiment d’'infants amb
situacions familiars i socioecondomiques precaries i en el seu
seguiment. Aquestes derivacions sovint aporten una major
complexitat socioeducativa en la gestio de I'activitat, i és per aixd
que resulta imprescindible assegurar els recursos necessaris que
assegurin ladequacié de la intervencidé a les necessitats
existents, sense que la qualitat de l'oferta se n'hagi de veure
afectada.
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Relacions
(in)formatives

A més, existeixen relacions de transferéncia basades en fluxes
d'usuaris entre agenis, generalment condicionades per una
situacié de proximitat o copreséncia en determinats espais i
equipaments (p.ex. CEIP Tomas Moro i Casal infantil Canyelles,
que s'ubica al centre). Més enlla de la proximitat fisica, els
itineraris entre agents soén practicament inexistents, sigui
entre els mateixos agents d'educacié no formal (p.ex. entre
casals entitats de lleure infantils i casals i associacions juvenils),
sigui entre aquests i els agents d'educacié formal.

Alguns dels punts critics d’aquesta tipologia de relacidé giren en
torn:

- El nivell de coneixement de l'oferta per part dels agents
directes i indirectes.

- L'existéncia d'oferta que cobreixi els diversos trams d’edat i
nivell de continuitat de 'oferta infantil i juvenil.

- La definicié d’itineraris entre agents en I'ambit de l'educacid
no formal com a mecanisme per a la fidelitzacio de I'usuari.

- La definicié d’itineraris entre agents d'educacié formal i
d'educacié no formal com a mecanisme de captacié d'usuaris.

- La suficiéncia de recursos per a lassumpcio de les
derivacions de Serveis Socials.

Les relacions de caracter (in)formatiu que mantenen els agents
d’educacié no formal es produeixen principalment en el si de les
xarxes formals locals, que més endavant comentarem, o a traves
de relacions informals entre els membres que conformen el teixit
associatiu del territori. La informalitat (‘boca-orella’) és efectiva
des del punt de vista de la immediatesa i rapidesa de la
propagacio, perd I'estructuracid caracteristica d'una relacié formal
preserva, a priori, la qualitat de la informacit transmessa i la seva
direccionalitat, imprescindible a I'hcra de garantir que aquesta
arriba a aquells agents i grups socials més “incomunicats”
(generalment, els de major precarietat). Per la seva banda, les
xarxes formals només garanteixen les relacions (in)formatives
entre aquells agents que hi participen activament.

L’evidéncia que aquestes relacions (in)formatives informals, o en
el si de xarxes formals, sén insuficients rau en que existeix un
notables déficits de coneixement mutu entre agents, sobretot
quan no comparteixen espai en un mateix equipament i quan no
ocupen una posicié de centralitat en el teritori {vinculacio,
lideratge, participacié activa, etc.}). Aixi, doncs, el coneixement
mutu ha de basar-se en el foment de la vinculacié dels diversos
agents al territori, perd també en [larticulacio d'estratégies
(in)formatives ben estructurades que garanteixin la seva optima
difusié, també entre els agents menys vinculats i més
“incomunicats”.

Aquestes relacions (in)formatives tenen una importancia cabdal ja

que, per un costat, el teixit d'agents actua com a amplificador de
la informacié envers el conjunt del territori (infants, joves i
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Relacions en
xarxes formals

families), amb efectes directes sobre la demanda, i per I'altre,
promou lintercanvi d’experiéncies necessari per a la millora i
innovacid de les propostes educatives presents.

Alguns dels punts critics d'aquesta tipclogia de relacié giren en
torn:

- El nivell de coneixement mutu.

- L'existéncia i utilitzacid de canals formals de difusi® de les
activitats.

- La direccionalitat de la informacio.

- La promocié de la vinculacié al territori i la participacio en les
xarxes formals. '

Les anteriors tipologies de relacié, si bé es donen també en el si
de xarxes formals, poden caracteritzar-se per la bilateralitat. En
canvi, les xarxes es caracteritzen irremeiablement per I'adopcié
de formes més complexes, fractals, La Zona Centre de Nou
Barris disposa de nombroses xarxes formals que incideixen
en I’ambit educatiu i cultural, perfectament reconegudes pels
agents que en formen part, ben estructurades (objectius,
funcions, métodes, etc.), arrelades, amb dinamiques estables
de funcionament, i que serveixen com a marc de coordinacié
dels agents locals per a la definicié /o desenvolupament de
determinats projectes comuns. No cal dir que sén espais de
vinculacid estratégics per a Fambit de I'educacié no formal. No
obstant, per al nostre objecte d'estudi, cal destacar les seglients
caracteristiques:

- Territorialitat amplia / especificitat d’agents: les xarxes que
abasten el conjunt dels barris de la Zona Centre sovint estan
formades per agents que responen a un sector educatiu o
cultural determinat (p.ex. xarxa de centres d’educacié no
formal, xarxa de biblioteques, etc.), la qual cosa no resulta
adequada per al treball transversal que aqui es proposa. A
més, no tots els sectors (o tipologies d'agents) disposen de
xarxes especifiques.

- Territorialitat restringida / transversalitat d’agents: en
canvi, aquelles xarxes més transversals, que aglutinen bona
part dels agents directes i indirectes aqui indicats (p.ex. plans
comunitaris), tenen un abast territorial restringit al barri, amb
la dificultat afegida que no tots els barris de la Zona Centre
disposen de xarxes formals,

A continuacio, precisament per la importancia estratégica abans indicada, es descriuen
les xarxes formals existents a la Zona Centre de Nou Bairris:
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Xarxa 0-18

Xarxa formada per tots els centres plblics d'educacid formal, els de preinfantil, infantil,
primaria i secundaria de la Zona Centre de Nou Barris, amb la finalitat de fomentar
I'analisi dels aspectes que afecten el funcionament dels centres i la qualitat educativa
del territori, i de promoure la definicid d’estratégies de millora i la coordinacié en
l'articulacio i implementacic d'aquestes. La xarxa esta liderada pels membres mes
actius dels centres escolars, i actua mitjangant reunions periddiques conjuntes i per
branques, que compten amb la intervencié de diferents representants consensuats per
la resta de centres de cada branca.

Comissio social de centre

Xarxa de centre, que compta amb la participacié d’aquest i de determinats serveis
socioeducatius de I'entorn, com ara Serveis Socials, EAP i, en algun cas excepcional,
el Pla Comunitari i algun servei infantil comunitari (p.ex. Casal infantil), i que té per
finalitat I'analisi i seguiment de les situacions socials que afecten el desenvolupament
del proces d'escolaritzacié dels alumnes i la seva integracio social al centre i a {'entorn.

Consell Escolar de Districte

Xarxa formada principalment pels centres escolars publics i concertats del Districte,
liderat per aquest, en la qual es tracten aspectes relatius a la coordinacid dels centres
amb el Districte, com ara la planificaci6 i programacié d'actes de territori, el
manteniment dels equipaments escolars, etc. Es realitzen reunions semestrals
conjuntes, i reunions mensuals de les comissions que lintegren. En els darrers anys
ha guanyat un cert dinamisme i activitat, encara que no es reconeix la seva
funcionalitat real per part d’alguns dels seus membres i no compta amb la participacié
del conjunt de la comunitat educativa (p.ex. escoles d’adults).

Projecte Exit

Xarxa formada per CEIPs i IES, promoguda per I'lMEB a l'entorn d’un projecte que
pretén fomentar activitats extraescolars, especialment de reforg d'alumnes de primaria
amb problemes educatius. Les activitals es realitzen als IES, de tal forma que aquests
infants, a més de millorar el seu rendiment escolar, puguin “familiaritzar-se” amb els
centres de secundaria del territori. D’aquesta manera, es reforga la promocié escolar,
es promou la proximitat dels IES envers els infants i les seves families i, en darrer
terme, s’enforteix els itineraris entre centres puablics (amb efectes directes sobre la
matricula). Cal destacar que el projecte no ha comptat amb I'adhesié de tots els IES.

Comissid socioeducativa de Trinitat Nova

Xarxa formada en el si del Pla Comunitari de Trinitat Nova, que fomenta la coordinacio
periddica dels agents socioeducatius del territori amb la finalitat de donar suport i oferir
una linia de continuitat a l'educacié formal dels infants i joves. Conflueixen
representants dels Serveis Socials de la Zona Centre-Alta de 9B, dels serveis
educatius (EAP, Educacié Compensatoria, CRP 9 Barris, Districte i IMEB) i dels 6
centres escolars dei barri.
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Plans Comunitaris

Xarxes formades pel conjunt dels agents socials del barri, ¢ bona part d'ells,
promoguda per 'AVV o per plataformes d'entitats, que compta amb el suport de
YAdministracié publica (Districte, Ajuntament, Generalitat, efc.) i que pretén ser una
estructura transversal i dinamica de participacid, coresponsabilitzacié i organitzacié
dels mateixos veins i veines en la projeccié de futur del barri. La seva activitat gira en
torn a diferents comissions de treball i projectes, en funcié de les linies d'impuls del
barri préviament identificades (associacionisme, educacid, urbanisme, dinamitzacié
econdmica, etc.). Val a dir que la dinamitzacié sociocultural i socioeducativa infantil i
juvenil se situa en tots ells en el centre d'interés.

Coordinadora Cultural de Nou Barris

Xarxa formada per nombroses entitats infantils i juvenils, associacions culturals,
equipaments publics, etc. del Districte, amb seu a I'Ateneu, que permet, entre d’altres,
la planificacié i coordinacidé entre agents per a l'organitzacidé d'actes de territori, com
ara el Carnestoltes, la Castanyada i la Cultura va de Fesla. Es possiblement la
principal xarxa de participacié per al teixit associatiu de la Zona Centre.

Coordinadora infantil de Nou Barris

Xarxa formada per una amplia representacié d'entitats d'educacié en el lleure (p.ex.
Esplai Muntanyés), casals infantils (p.ex. SOIA), ludoteques (p.ex. Ludoteca La
Guineu) i equipaments culturals (p.ex.Casal de Barri de la Prosperitat o Centre Civic
Les Basses) del Districte, que s'ocupa principalment de promoure i gestionar la
iniciativa Aprén a jugar i aprén a viure i La cultura va de festa. Aquesta representa la
principal plataforma de coordinacid del teixit associatiu que actua en I'ambit de la
infancia al Districte, encara que I'heterogeneitat dels agents provoca, de vegades, no
coincidencies ni en les demandes, ni en les necessitats, i per tant, déficits d'eficacia i
operativitat.

Xarxa "Nou Barris Acull”

Xarxa formada per una gran quantitat d'entitats socials i culturals de Nou Barris,
gestionada per Prosperitat Cultura en Accié i amb reunions gquinzenals al Casal de
barri Prosperitat, que té per finalitat donar suport a l'acollida de les persones d’origen
immigrat nouvingudes al territori. Aquesta xarxa ha permés endegar accions
d'informacié i assessorament als nouvinguis (p.ex. Punt d'informacié), de formacio
(p.ex. classes de castelld i catala), de reivindicaci®é i denincia, de reflexid i
sensibilitzacio, de coresponsabilitzacié del teixit associatiu del territori, etc. Cal
destacar que compta amb la participacié d'alguna AMPA.

Coordinadora cultural Ton i Guida

Xarxa formada per les entitats socioculturals de Fantic Centre Cultural Ton i. Guida,
constituida principalment per donar suport a la coordinacié, gestié i dinamitzacio del
centre, actualment en proceés de rehabilitacié gracies a les seves accions de pressio.
Es una xarxa que en l'actualitat es troba poc activa, precisament per la dispersié fruit
de la reubicacid dels seus membres en el barri.
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Comissions de festes

Xarxes constituides en alguns barris com a plataforma per a l'organitzacio de les
festes majors, que compten amb la participacié de diferents entitats socials i culturals
del barri.

Comissio del Pla de Formacié de Zona (PFZ) del Centre de Recursos Pedagogics
(CRP)®

Xarxa liderada i promoguda pel Centre de Recursos Pedagogics de Nou Barris, i
integrada per l'inspector de zona de la Generalitat de Catalunya, un representant del
CRP, un del Districte, un de la Delegacidé d’Ensenyament, un de 'EAP, un del SEDEC,
un de FICE i un representant per a cada nivell educatiu i titularitat dels centres del
districte. La Comissié del PFZ" s'ocupa de concretar els criteris establerts per la
Subdireccié General de Formacié Permanent i Recursos Pedagogics (SGFPRP)' i
definir els objectius especifics i la planificacié de les activitats formatives que conté el
pla, a pariir d'una deteccié prévia de necessitats entre el professorat i els centres
docents de la zona'. A tallil- lustratiu, i per valorar el seu impacte, durant el curs 2002-
2003 el CRP va promoure 22 activitats formatives, amb un total de 313 hores
realitzades i 592 usuaris (mestres) matriculats. A més del formatiu, la implementacié
del PFZ {é per objectiu l'impuls de la relacid entre els centres.

El CRP de Nou Barris, com a lider del pla, també desenvolupa actuacions relacionades
amb la gestié de recursos documentals, tecnoldgics, etc. i amb la dinamitzacié de la

? Els centres de recursos pedagogics sén centres de referéncia per a la formacid, la dinamitzacié
pedagdgica i el suport a la tasca docent del professorat de tots els nivells educatius dels centres
d’ensenyament no universitari de la zona d’actuacié, aixi com per al suport de les activitats pedagogiques
de la comunitat educativa del territori. Aquests serveis educatius tenen com a objectius principals:

- Coordinar i organitzar I’execucio i ¢l seguiment de les activitats de formacié permanent.

- Potenciar accions que impliquin dinamitzacié i suport a projectes en el centre i entre centres
educatius. ‘

Canalitzar i coordinar els recursos i I'oferta pedagdgica de la ciutat que s’adrecen als centres
educatius.

Oferir recursos d’infrastructura i de serveis als centres docents, al professorat i a la comunitat

educativa.
" En el marc de la Comissid del Pla de Formacié de Zona, el CRP planifica i programa activitats
formatives per als docents al propi centre o en d’altres (cursos, seminaris, grups de treball,
assessoraments, etc.). Els Plans de Formacié de Zona (PFZ) constitueixen la concrecid en cada ambit
territorial, de l'oferta d'activitats de formacié permanent del Departament d'Ensenyament, adregada
principalment al professorat d'una zona i encaminada a la millora de la practica docent 1 a 'adquisicié de
nous coneixements. Aquesta oferta formativa dona resposta a necessitats i prioritats de formacié que han
estat expressades pel professorat 1 pels centres de la zona i pretén que cada ensenyant rebi una oferta
formativa adient a les necessitats del seu centre, amplia, coherent i institucional.
" La Subdireccié General de Formacié Permanent i Recursos Pedagdgics (SGFPRP) estableix anualment
els criteris generals per a la programacié dels PFZ i determina, també, les pautes organitzatives i
d'avaluacid necessaries per al desenvolupament del conjunt dels PFZ, havent analitzat i considerat els
suggeriments de les memories anuals dels PFZ d'anys anteriors.
12 1 es necessitats es detecten a partir de: propostes individuals, propostes de centre (el CRP recull
activament les demandes), propostes a partir de necessitats detectades pel CRP, propostes suggerides per
la normativa vigent, etc. A més de les propostes individuals i de centre, també es té en compte la
programacié dels diferents serveis i programes del Departament d'Ensenyament, les propostes i les
possibilitats formatives dels Instituts de Ciéncies de 'Educacio i les aportacions dels sectors representats a
la Comissid. ’




col- laboracid dels centres en projectes comunitaris que impliquin la participacié de la
comunitat educativa. En aquest sentit, les seves linies prioritaries sdn l'atencié a la
diversitat, per afavorir la igualtat d’oportunitats en I'educacié dels infants i joves, i la
relacio entre I'escola i el territori, per propiciar una escola de qualitat arrelada a I'entorn
i que eduqui per a la ciutadania. Aquest eix es fonamenta en tres objectius: col- laborar
activament en les xarxes de participacié al territori; oferir suport al professorat i
organitzar activitats que afavoreixin el coneixement del propi territori i de l'oferta
educativa existent; i donar a coneéixer i coordinar lintercanvi d’experiéncies i bones
practiques entre eis centres educatius del territori.

Per tot aixd, el CRP, com a agent dinamitzador del conjunt de la comunitat educativa
(infants, joves, families, entitats i centres ), adopta una importancia estratégica per a
I'ambit de Peducacio no formal.

Consorci de Biblioteques en el Districte

Xarxa formada per les biblioteques del Districte, les quals formen part del Consor¢i de
Biblioteques de Barcelona, que pretén fomentar la seva coordinacié per als aspectes
gue remeten al seu funcionament quotidid. Precisament, un dels elements que
comparteixen son les activitats del Consorci destinades als infants i joves (promocié de
la lectura, tallers de contes, etc.).

Federacio d’'Associacions de Veins de Nou Barris

Xarxa formada per les asscciacions de veins del Districte, que s'ocupa de promoure
accions dirigides a la millora de la qualitat de vida dels ciutadans del Districte
(reivindicacié d'equipaments, participacié en actes, etc.). Val [a pena ser considerada
pel lideratge que mantenen algunes associacions de veins en els barris de la Zona
Centre (p.ex. Trinitat Nova).

Escoles Bressol

Zona Centre de

Xarxa 0-18 CEIPs Nou Barrs Qualitat de I'educacié formal
IES

Centre escolar
Con:nssno I.EAP . Ambit d’influéncia Escolaritzacid dels alumnes.
social de Serveis Socials del { colar | Integraci6 ial dels al
centre [Pla Comunitari o servei €l centre es 9 social aels alumnes

cormunitari, només en algun cas]
Districte

Escoles Bressol . e g
Consell CEIPs Coord macg&sl;l)slggte-Centres
Escolar de ' IES Districte ) -
Districte Escoles concertades Planificacio del curs

[alguna AMPA i alguna entitat] Manteniment dels centres

Activitats extraescolars de

Projecte Exit CEg s Zoﬁifgggr?sde promocid escolar
{tineraris CEIPs-IES

Comissio Escoles Bressol

socioeduc. De CElPs Trinitat Nova Qualitat de I'educacié formal

Trinitat Nova IES
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EAP
Serveis Socials

Pla Comunitari

Centres escolars
Entitats d'educacio en el Heure
Associacions juvenils
AAVV.

Casal infantil
Casal de joves
Equipaments esportius i
culturals
Serveis socials i educatius
publics

Roquetes
Verdum
Trinitat Nova

Dinamitzacié econdmica
Dinamitzacid urbanistica
Dinamitzacié socioeducativa
Dinamitzacid sociocultural
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. i Guida
Guida
\%os:'::s'o de Entitats socials i culturals Barri Organitzacio de festes majors
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Relacions segons tipologia d’agent
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[excepcional]

Consorci de
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2:; snos‘.:'r?zm [excepcioqal}l [excepcior]al]. [excepciorlial]‘ [excepcior)al]. [ex;Z?:é?:a” [excepcior}al]' [excepcior}al]l lnfraRselll;;J;ngal
reglat Pla comunitari § Pla comunitari i Pla comunitari } Pla comunitari projectiva Pla comunitari Pla comunitari projectiva
Relacid
informativa
Escola Relacid
d’adults informativa
. Ccordinadora
[ex;z;l):é?gal] Coordinadora | Coordinadora ¢ Coordinadora Coordinadora .1 [excepcional] cultural. ) Coordinadora
Ludoteca infrastructural culturat cultural cultural culturai Pla comunitari Pla comunitari Pla comunitari cultural
Pl ... 1 Pla comunitari § Pla comunitari | Pla comunitari Pla comunitari Relacio Pla comunitari
a comunitari . . .
infoarmativa
Coordinadora Coordinadora [excepcional]
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Relacid Relacid Relacid
projectiva projectiva informativa
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Relacions informals

La- important tradicié associativa de la Zona Centre de Nou Barris, especialment
concenirada en alguns barris com Prosperitat o Roquetes, facilita el coneixement mutu
entre actors i, de retruc, l'establiment de relacions informals. Aquestes vénen
condicionades fonamentalment pels segients dos factors:

- La copreséncia d'agents en temps i espais proxims o comuns (p.ex. entitats
que comparteixen local o infrastructura), la qual cosa genera coincidéncies,
intercanvis d'informacio i necessitats de coordinacid, afavorint en definitiva la
interaccié muatua entre actors en et quefer quotidia de Pactivitat.

- | sobretot, la vinculacié dels membres de l'organitzacio, individualment i
col- lectiva, en el teixit associatiu del territori i la implicacio en les activitats que
s’hi produeixen, la qual cosa promou i alimenta l'articulacié de vincles i de
xarxes relacionals espontanies i no estructurades, de tipus informal, en un
procés progressiu i acumulatiu d’enriquiment del capital social individual,
organitzatiu i comunitari.

Les relacions informals depenen, en part, de l'actitud individual de cada membre
envers els altres (individus, grups i organitzacions), perdo es multipliquen
col- lectivament i en el si de I'agent quan entre els seus membres comparteixen capitals
socials i xarxes informals. Per tant, factors com la grandaria de lorganitzacio, la
intensitat i la qualitat de les seves relacions, el nivell d’activitat o la frequencia
d’interaccio condicionen el potencial generador de relacions informals d'un determinat
agent.

Les relacions informals tenen un triple valor:

- En primer lloc, informatiu, ja que a través d’aquestes circula esporadicament i
rapida informacié actualitzada sobre I'activitat d'un determinat agent (important
com a mecanisme de difusido ‘boca-orella’), s'intercanvia coneixement sobre
determinades practiques (important com a font d'aprenentatge mutu) i
s'obtenen respostes rapides a necessitats immediates (important per a
determinades preses de decisions o per a la resolucié de conflictes generats en
la propia activitat).

- En segen lloc, projectiu, ja que, si bé les relacions i xarxes formals
proporcionen oportunitats per a la interaccié i el coneixement i per a l'articulacié
de relacions informals, sovint aquestes també promouen la génesi d'activitats i
de projectes compartits i, en definitiva, de relacions formals.

- | en tercer lloc, politic, ja que el capital social aporta poder, acceptacid i
legitimacié social, fet que resulta determinant en la capacitat de lideratge d'un
determinat agent en el territori.

L'analisi detallada de les relacions informals de la Zona Centre de Nou Barris resulta
ser una empresa quasi impossible, precisament per la seva qualitat d’espontaneitat i
de manca de planificacié i pels seus condicionaments individuals. Fetes les
consideracions prévies, simplement val la pena destacar que qualsevol procés
participatiu ha d’assegurar I'adhesidé activa i implicacid especialment dels seglents
espais i agents, precisament pel seu potencial relacional des d'un punt de vista
d'ampilificacié de la informacio, de generacio d’activitat i de capacitat de lideratge:
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- Com a espais de copreséncia d’agents, el Casal de Barri de la Prosperitat i
I'Ateneu de Nou Barris (i en menor mesura la Masia de la Guineueta, I'Hotel
d’entitats de! Verdum, el Centre cultural Ton i Guida, efc.), aixi com els diversos
agents que desenvolupen la seva activitat en el seu interior. Aquests son els
veritables centres neuralgics del territori des del punt de vista participatiu.

- Com a espais de vinculacid col- lectiva, la Coordinadora Cultural de Nou
Barris, els Plans Comunitaris, Nou Barris Acull i altres xarxes formals de
relacio.

- Com a agents amb una elevada vinculacié amb el territori, Prosperitat Cultura
en Accid, Biddé de Nou Barris, el Grup Muntanyés, el Casal de Joves de la
Guineueta, Associacié de Veins de Trinitat Nova, efc.

Els 5 factors claus de la morfologia dels agents i les seves relacions

Escassa preséncia d'agents d’educacié no formal

La Zona Centre de Nou Barris es caracteritza per la seguent paradoxa: per un costat,
disposa d’un teixit associatiu ampli, dinamic i organitzat, amb una forta tradicio, el qual
ha estat clau per a la convivéncia ciutadana en un territori caracteritzat pels importants
déficits d'equipaments | serveis, i per un altre costat, existeix un escas
desenvolupament d’agents d’educacié no formal. La seguent taula, que recull les
ratios de potencials usuaris per tipologies d'agent, il- lustra aquest deficit.

Taula 3: Ratios d’infants i joves per tipologia d’agent de [a Zona Centre de Nou
Barns (2004)

Persones deOaZanys perEscola Bressol 76 - 684 | 254 114 | 269 ' 312 !

Persones de 3 a 18 anys per cenfres d'educacio, : ;
primaria i secundaria 403 317 ¢ 394 | 738 © 337 | 348 | 403
Persones de 3 a 11 anys per Casal Infantil _ 401 - - 11181 - -, 284
Persones de 16 a 18 anys per Casal de Joves P 402 | 665 | 483 - - 1 740 |
Persones de 6 a 15 anys per Entilat d'educacio en el ]
lleure - 11565 925 | 672 @ 626 | 846 , 900 !
Persones de 3 a 18 anys per Biblioteca 806 | 1.901 - 2213 - - 13493
Persones de 12 a 18 anys per associacio juvenil . |
sociocultural © 405 ¢ 172 1 703 | 128 ¢ 235 B4l | 253

Persones de 3 a 18 anys per associacio esportiva 806 634 11052 738 | 505 : 697 | 748
Persones de 6 a 18 anys per associacio | '

densenyament no reglat e 1807 - 1114914260
Persones de 16 a 18 anys per Escola d'Adults 188 - 665 @ - - 303 , 740
Persones de 6 a 18 anys per Casal civic - 1567 2.514 1807 - 1114912131
Persones de 12 a 18 anys per centre de Noves j :
tecnologles 862 - 1 032 470 ¢ 841 ..,l 1.204

Font: elaboracio propia a partir de dades del Padro ‘d’habitants (2004}.
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Alguns dels factors que ens permeten entendre aquest déficit sén:
- Lainsuficiéncia d'equipaments del territori per a I'us dels agents.

- La mancanga histarica de politiques socioculturals i sociceducatives per part de
I'Administracié publica que promoguin el desenvolupament de I'ambit de
I'educacio no formal.

- L'escassetat de recursos econdomics dels agents, com a resultat d’'un baix
poder adquisitiu de la poblacid, que no pot sostenir el cost de l'activitat de
'agent, i la poca inversio realitzada des de la mateixa administracio publica.

- La baixa implicacié de determinats agents claus, com poden ser els centres
escolars, en la promocio de I'educacid no formal.

- Els déficits relatius a la demanda de propostes d'educacié no formal per part
dels infants, dels joves i de les seves families del territori, relacionats amb la
seva situacié socioecondmica.

Precisament, com a resultat de I'escassetat d'agents i de les limitacions
socioecondmiques de les families, existeix una saturacié d’alguns serveis en funcio
dels recursos humans i materials dels que disposen. Generalment, sén agents que
desenvolupen de forma gratuita activitats d’educacié no formal destinades a infants
durant els dies laborables. Es el cas dels casals infantils i d’algunes entitats d’educacié
en el lleure.

A mes, cal considerar que existeixen desequilibris en quant a la distribucié dels
agents d’educacié no formal en el territori. Seguint amb el cas anterior, existeixen
barris sense casals infantils o entitats d’educacio en ei lleure.

Deficits relacionats amb els equipaments del territori

La Zona Centre de Nou Barris, com s'ha comentat en repetides ocasions, manifesta
una insuficiéncia estructural d’equipaments culturals i esportius destinats
especificament o no als infants i joves del territori, amb espais adequats per a les
seves activitats. A més, els equipaments disponibles compten sovint amb problemes
relacionats amb la seva accessibilitat, fruit d'una distribucié desigual d’aquests en el
territori (p.ex. Trinitat Nova i Canyelles no disposa practicament d'equipaments),
juntament als obstacles relatius a la mobilitat de la poblacié (déficits de transport
pablic, adversitat del perfil oreografic, etc.), i amb el seu manteniment en condicions
per a I'us.

A aquests déficits, cal afegir-hi un baix aprofitament de les instal- lacions dels
centres escolars, que precisament tenen una major i millor distribucié en el territori,
per part dels agents d'educacio no formal. Més enlla de les activitats organitzades per
les AMPAs, només dues escoles publiques de la Zona Centre cedeixen els seus
espais a agents externs al centre. Aquest baix aprofitament s’explica per diversos
factors:

- Baixa predisposicié de 'equip directiu de centre.

- Problemes relatius a la gestid de les instal lacions escolars: disponibilitat
horaria. d’'obertura, responsabilitat sobre possibles efectes de [activitat
(desperfectes, accidents, etc.), deficits de control del centre sobre els
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continguts i les activitats que es realitzen en el seu espai per part d’agents
externs, cost de la cessid dels espais (conserge, llum, etc.), etc.

- Inexisténcia de demandes especifiques rebudes pels centres en aquest sentit,
fruit de relacions escasses entre escola i agent d'educacié no formal.

Deficits de coordinacio entre agents

La Zona Centre de Nou Barris disposa de diverses xarxes actives que fomenten la
coordinacio entre els agents, de caracter territorial (p.ex. Plans comunitaris) o sectorial
(p.ex. Ceordinadora cultural de Nou Barris). De fet, el barri i la tipologia d’agent sén
dos elements que estructuren les relacions existents. Aixé significa que cal promoure i
intensificar les relacions entre agents de barris diferents, sobretot si es & en compte
els desequilibris territorials relatius a la distribucic dels equipaments i recursos, i de
sectors d'activitat diferent.

En aquest sentit, un deficit destacable és gue, si bé, a grans trets, existeix una bona
coordinacio entre els agents en ’ambit de I'educacié formal, i també en el de
Ieducacié no formal, aquesta no és present entre ambdés ambits. En altres
paraules, existeix una clara separaci¢ entre les entitats de lleure i socioculturals en
relaci6 a les escoles, malgrat que els seus usuaris siguin majoritariament els mateixos.
Alguns dels factors explicatius sén:

- Desajustos en relacid a les linies de treball dels centres amb les de les entitats del
barri.

- Abséncia de xarxes formals i espais de coordinacio, i dependéncia de les relacions
a la sensibilitat del claustre de professors, i especialment de la direccid. No
existeixen practicament projectes actius en el territori que convidin a la relacié, i la
coordinacié no pot dependre del voluntarisme individual d’'uns i alires.

- Poca implicacid dels equips docents i directius dels centres en la promocié de
I'ambit de l'educacié no formal, sigui per la preséncia d'actituds “funcionarials”,
sigui per una sobresaturacid de feina, sigui per una manca de reconegixement per
part de I'Administracié (no incentius, no suports, etc.)

- Voluntarisme de moltes entitats socioculturals i d'educacié en el lleure, | desajustos
temporals per a la coordinacid: les entitats funcionen quan les escoles ho deixen
de fer, i a la inversa. Sovint, els temps de coordinacio sovint se supediten als
temps laborals dels professionals que hi intervenen, fet que resulta un inconvenient
per als responsables voluntaris de les entitats que tenen les seves obligacions
laborals i/o educatives més enlla de ta seva activitat en 'entitat.

-  Desconeixement mutu.

Malgrat tot, existeix una conscienciacid creixent entre els agents d'educacio formal i no
formal que cal treballar des de la coresponsabilitat per donar un servei integral a la
comunitat del territori, també en el temps no lectiu. Per aixo, escola i comunitat {ocal
sOn cada cop més concebuts pels mateixos agents com a ambits d’interdependéncia i
d’influéncia reciproca. Algunes tendéncies visibles, encara que no generalitzables al
conjunt d’agents, son:

© - Voluntat creixent per part dels centres escolars de potenciar les AMPAs com a
principal element aglutinador i dinamitzador de les families i, de retruc, com a
generador de propostes d'educacié no formal per als seus fills i filles. Aixi,
s'entén la necessitat de construir espais per a la implicacié i participacié de les
families en els aspectes importants de la vida dels centres.
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- Voluntat creixent per part dels centres de potenciar la seva vinculacio al
territori, assumint-ne un rol d'informacid (p.ex. implicacié de l'escola en la
difusid de les propostes d’educacio no formal a les families) i fins i tot un rol de
dinamitzacié (p.ex. cessid d'espais). La seva participacid en els plans
comunitaris n'és un bon exemple.

- Voluntat creixent de fomentar la coordinacié i lintercanvi d'idees entre els
centres i els professionals del lleure.

- Voluntat creixent entre entitats i escoles que les activitats d’educacid no formal
han d'incorporar-se en el projecte educatiu de centre.

- Percepcio de la necessitat de fomentar el debat respecte la utilitzacié dels
recursos escolars, i culturals en general (equipaments, etc.), del territori.

D'altra banda, cal destacar el cert aillament relacional que pateixen les AMPAs, ja
que la coordinacié entre elles 0 amb altres agents és practicament inexistent. Alguns
dels factors que ho provoquen son:

- Gestid voluntarista de 'AMPA, que provoca problemes relacionats amb la
disponibilitat de temps per al foment de relacions externes i amb la formacio i
orientacié dels seus membres. La gestid i supervisié de les activitats
extraescolars comporta molta feina, i és dificil mantenir relacions institucionals
amb altres entitats del territori.

- Desajustos relatius al capital social de TAMPA i abséncia de suport extern.
- Rotacié de FAMPA i inestabilitat de les propostes d’'educacid no formal.
- Existéncia de varies AMPAs inactives.

Preséncia de lideratge entre els agents

El teixit associatiu i educatiu de Nou Barris compta amb la preséncia de diversos
agents que actuen com a liders en la dinamitzacié sociocultural i socioeducativa dels
barris, element fonamental en un treball de promocid de 'ambit d’educacid no formal.
El lideratge s'ha vist consolidat per la confluéncia d'un o varis dels seglents factors,
que equivalen a caracteristiques estructurals d’aquests agents:

- La professionalitzacié de la seva estructura, fet que fomenta la competéncia,
la responsabilitat i el temps dels seus membres per dur a terme iniciatives.

- La vinculacié al territori, fet que amplia el capital social de I'agent i aproxima
la seva activitat a les demandes i necessitats de I'entorn.

- La tradicié historica de I'agent, fet que consolida la seva referéncia en el
territori i legitima socialment el rol de lider.

- La proactivitat de! treball, fet que reforga el seu dinamisme d’accié i una
constant actitud propositiva.

- La disponibilitat i estabilitat de recursos humans, econdomics, materials i
infrastructurals, fet que aporta permanéncia i solidesa a les seves propostes i
amplia les oportunitats d’actuacio.

Entre aquests, hi trobem Prosperitat Cultura en Accié (Prosperitat), Bidé de Nou Barris
 (Roguetes), Grup Muntanyés (Verdum), etc. En ocasions, el lideratge es du a terme a
través de les xarxes formals existents, com és el cas dels Plans comunitaris (barris) o
la Xarxa 0-18 (educacié formal). No obstant, també cal assenyalar que existeixen
agents que per la seva escassa vinculacié en el territori queden fora de la
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influéncia dels liders locals, com és el cas de les AMPAs, la qual cosa no els
permet inserir-se i aprofitar les sinérgies de dinamitzacié que els mateixos liders
generen.

Inexisténcia d'itineraris entre agents d’educacid formal i no formal

Els diversos agents del territori no estableixen practicament relacions de transferéncia
i, com a conseqiéncia, no s'aconsegueix estimular, estabilitzar i fidelitzar 1a demanda
en I'ambit de l'educacié no formal, de tal forma que algunes propostes arriben a
trontollar i a morir per I'escassa preséncia d’usuaris. Alguns dels factors que dificulten
la consolidacio d'itineraris sén:

- La mancanca d’un plantejament en aquest sentit entre els agents.
- El desconeixement de les propostes educatives entre agents.

- La baixa implicacié de molis centres escolars en la promocié de les activitats
que organitzen les AMPAs i altres agents d'educacié no formal del territori.

- Les discontinuitats existents entre les dlverses propostes educatives (p.ex.
Casal infantil i Casal de joves).

- L'escassetat de propostes deducacié no formal en determinats barris,
juntament a dinamiques participatives molt focalitzades en 'ambit territorial del
barri,

Mapa dels agents educatius per barris

Xarxa
d'actors

Agent directe amb
oferta

Agent directe
sanse nferta

Agent indirecte
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Mapa dels agents identificats al barri de la TRINITAT NOVA
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Mapa dels agents identificats al barri de CANYELLES
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Mapa dels agents identificats al barri de GUINEUETA
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Mapa dels agents identificats al barri de PROSPERITAT
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Mapa dels agents identifica\s al barri de ROQUETES
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Mapa dels agents identificats al barri de VERDUM
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4.- CARACTERITZACIO DE L’OFERTA D’EDUCACIO NO FORMAL A LA ZONA
CENTRE DEL DISTRICTE DE NOU BARRIS

Morfologia de I'oferta d’educacio no formal

Poc desenvolupament de I'oferta

Un dels problemes estructurals de I'ambit de I'educacidé no formal a la Zona Centre de
Nou Barris rau en el poc desenvolupament de l'oferta. Aixd significa que existeix, des
d’'un punt de vista quantitatiu, poques activitats i, des d'un punt de vista qualitatiu,
poca diversificacio i variabilitat interna entre aquestes. La confluéncia de diversos
factors ajuden a comprendre la situacié relativa a 'oferta:

Escassetat
d’agents

Concentracié de
I'oferta/demanda
segons tipologia
d’agent

En Papartat anterior hem fet esment a I'escassetat d'agents que
participen en, 'ambit de l'educacié no formal. Els agents gque
estrictament actuen en I'ambit de referéncia sén, per un costat,
els centres escolars i les seves corresponents AMPAS, i per
l'altre, diverses associacions esportives, 2 casals infantils, 2
ludoteques, 3 casals juvenils i 6 entitats d’educacié en el lleure.
Des d'un punt de vista quantitatiu, la resta d’agents del territori
tenen una incidéncia poc significativa en termes de generacio
d'oferta i demanda. Aquesta restringida participacié d’agents
esdevé clau per entendre I'escassetat global de I'oferta. A més,
caldria afegir-hi la incidéncia de diverses limitacions estructurals
{(analitzades en altres apartats), com ara: escassetat de recursos
econdmics i infrastructurals dels agents, voluntarisme i rotacio de
les AMPAs, restriccions. horaries dels equipaments, coordinacid
deficient entre agents, escassetat de demanda, etc., factors que
dificulten la dinamitzacié de I'oferta i que no propicien la innovacié
de propostes d'educacid no formal i, per tant, la seva
diferenciacio.

La majoria de l'oferta analitzada (61,5%) es du a terme en el si
dels centres escolars, siguin aquests publics (51,5%) o concertats
(10,0%), sigui loferta gestionada i promoguda per AMPAs
(45,4%) o pels mateixos centres (16,1%). Aquesta oferta
concentra el 45,1% de la demanda que participa en les activitats
d'educacio no formal. “Fora” dels centres, trobem els casals
infantils i juvenils (amb un 14,6% de l'oferta i un 5,9% de la
demanda) i les associacions esportives (amb un 9,2% i un 31,5%,
respectivament).

Internament, ‘aquestes tipologies d'agents (p.ex. AMPAs)
comparteixen determinades caracteristiques (p.ex. missio de
l'agent) i restriccions {p.ex. recursos econdmics i infrastructurals
disponibles, capital relacional amb agents de provisié d’activitats,
etc.), les quals reforcen una certa homogenitzacid de l'oferta. Per
exemple, algunes AMPAs realitzen les activitats d’educacié no
formal a partir de la subcontractacié d’'una o varies empreses de
serveis educatius, que tenen una cartera de propostes limitada,
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sovint condicionada a la seva acceptacid social i comercial
(basicament esport, informatica i anglés). Les AMPAs, doncs,
tenen unes possibilitats restringides d'oferir activitats
- diferenciades.

Taula: Distribucio de l'oferta i la demanda segons
tipologia d’agent (curs 2003-2004)

ipologia d'agent da:
AMPA Escola piblica 304
Escola plblica 7.3
WMPA, Escola concertada 55
Escola concertada 19
Associacié d'ensenyament no reglat 1,5 71
Associacid esportiva 9,2 31,5
Associacid sociocultural ' 3,8 1,2
Biblioteca 3.1 25
Casal infantil i juvenil 14,6 59
Entitat d'educacio en el lleure 3.1 47
Casal civic 3.1 1,9
Total 100,0 100,0
N 130 3.617

Font: elaboracié propia a partir de dades facilitades peis agents
d'educacid no formal {curs 2003-2004)

Nota: la taula recull la major part de l'oferta existent a ta Zona
Centre de Nou Barris, perd no la seva totalitat, ja que alguns
agents no han tingut la possibilitat o la voluntat de facilitar les
dades relatives a la seva activitat. '

Concentracié¢ de L'oferta analitzada se centra principalment en la practica
IFoferta/demanda esportiva (38,5%), la qual concentra la major part de la demanda
segons tipologia d'educacid no formal (53,9%). També és destacable I'oferta

d’oferta

artistica (30,0%) i l'oferta académica instructiva (11,5%), encara
que agiutinen una proporcié de la demanda més reduida (el
10,3% i el 10,0% respectivament). Es a dir, aquelles ofertes que
s'allunyen dels productes tradicionafs d'activitats extraescofars
tenen una escassa demanda, fet que dificulta la seva
sostenibilitat i, per tant, les seves oportunitats d'implementacié i/o
permanéncia en el temps.

Taula: Distribucio de l'oferta i Ia
demanda segons tipologia d’oferta (curs

2003-2004)

10,0
10,3

Académica instructiva
Artistica

78




Poc
desenvolupament
de la demanda

Cultural in 5,0
Educacié en el lleure 38 10,3
Esportiva 38,5 53,9
Recreativa 4,6 53
Social - Comunitaria 3.8 5.1
Total 100,0 100,0
N 130 3.617

Font: elaboracié propia a partir de dades
facilitades pels agents d'educacio no formal
(curs 2003-2004)

Nota: la taula recull la major- part de l'oferta
existent a la Zona Centre de Nou Barris, perd no
la seva totalitat, ja que alguns agents no han
fingut la possibilitat o la voluntat de facilitar les
dades relatives a [a seva activitat.

La demanda, com ja es comenta més endavant, no tan sols és
escassda, sind que també es caracteritza per la seva poca
diferenciaci¢ interna: sovint les families valoren més oferta per la
seva funcié de custodia dels seus fills i filles que pels continguts
mateixos de les activitats, la qual cosa no estimula la construccid
d'expectatives diferenciades sobre I'ambit de I'educacié no
formal, ja que l'oferta existent, encara que sigui homogénia, ja
resulta funcional.

La confluéncia d'aquests factors contribueix a configurar un mapa de l'oferta
estructurat en base les seguents tipologies dominants:

. Ofertes

esportives
[demanda: 53,9%]
Ofertes ladiques

[demanda: 15,6%)]

Ofertes
- extraescolars
artistiques

[demanda: 10,3%]
Ofertes
extraescolars

academiques

[demanda: 10,0%)]

Centrades en la practica de l'esport, fonamentalment futbol,
basquet, piscina, aerdbic, gimnastica i patinatge. Les
AMPAs/centres escolars i les associacions esportives son els
principals agents proveidors i promotors de loferta.

Centrades en I's educatiu del temps de lleure, sovint amb una
orientacié sociocomunitaria (p.ex. esplais diaris) i assistencialista.
Els casals infantils, les entitats d’'educacié en el lleure que
desenvolupen activitats diaries i les ludoteques son els principals
agents proveidors i promotors de I'oferta.

Centrades en la practica de disciplines artistiques,
fonamentalment musicals, escéniques (dansa i teatre) i plastiques
(dibuix i pintura), sense un caracter instruccional. Les
AMPAs/centres escolars sén els principals agents proveidors i
promotors de 'oferta.

Centrades en la instrucci®¢ en torn ambits concrets de
coneixement, fonamentalment anglés i informatica, orientats a
enfortir el (futur) projecte d’insercié laboral de l'infant, o en torn
ambits academics més transversals, de refor¢ de la seva
(present) activitat escolar. Les AMPAs/centres escolars son els
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principals agents proveidors i promotors, encara que existeixen
ofertes promogudes per agents d’ensenyaments no reglats, de
caracter académic instruccional (p.ex. muasica).

El poc desenvolupament de l'oferta d’educacié no formal comporta una série de
disfuncions, entre les quals cal destacar:

Problemes
relacionats amb
I’atractivitat de
I'oferta

Problemes
relacionats amb
la separacio entre
educacio formal i

_educacido no
formal

Problemes
relacionats amb
la possibilitat
d’eleccio
d’alternatives

La major part de l'oferta existent respon a una concepcio
“tradicional” i normativa d’entendre I'Gs educatiu del lleure
(activitats esportives, activitats académiques, etc.), i la innovacié
de propostes “diferents”, com ja hem comentat abans, no sempre
hi és present. Aquest fet desincentiva la demanda, i més en un
context de creixent mercantilitzacio del temps lliure, amb I'enorme
capacitat d'atraccié que els nous espais de consum d'oci (centres
comercials, parcs infantils, cyber-cafés, etc.) estan exercint sobre
una part molt important dels seus usuaris potencials. Les ofertes
acaben esdevenint a ulls dels infants una alternativa “desfassada”
a on ja no és possible connectar amb els continguts i les
vibracions que descobreixen en la resta de contextos vitals. A
meés, i especialment, la infantilitzacid de l'oferta (p.ex. oferles en
centres escolars, dominades pel joc, no promotores de
'experimentacid i la descoberta, etc.) resulta poc o gens atractiva
per als més joves.

En nombroses ocasions, Foferta educativa no formal que
promouen les AMPAs i els centres escolars és continuista en
relaci6 a [lactivitat propiament escolar. Fins i tot, aquesta
continuitat es tradueix en algun cas amb solapaments que no
estimulen la demanda. Per exemple, existeixen AMPAs que
promouen activitats extraescolars d'anglés, informatica,
gimnastica o natacid, quan aquestes ja sén activitats que
s’inclouen en el curriculum escolar del centre de referéncia. A
més, el fet que la major part de l'oferta es realitzi als centres
escolars (i que en ocasions aquesta sigui acadéemica) no resulta
atractiva i adequada per als infants i joves que manifesten
problemes relacionats amb [I’escolaritzacié (absentisme,
fracas escolar, etc.). Les alternatives per a aquest col- lectiu sén
simplement les ofertes de lleure “assistencialista” o les ofertes
esportives, si poden assumir-ne el seu cost, si existeixen al barri i
si no estan saturades.

Precisament, una de les implicacions principals de I'escassetat i
de la poca diversificacio de I'oferta és que els infants i joves tenen
poques alternatives entre les quals poder escollir. En nombroses
ocasions, per exemple, les AMPAs tendeixen a oferir una activitat
per a infants que cursen un determinat nivell educatiu (p.ex.
activitat extraescolar per a infants de P4 i P5), sense que
existeixin altres possibilitats d’alternatives en el mateix centre.
Com ja hem dit, fora del centre, les alternatives sén
fonamentalment les ofertes esportives 1 de lleure
“assistencialista”, la qual cosa fa que el camp d’oportunitats
d'eleccid sigui molt restringit. En el cas dels joves, les possibilitats
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Problemes
relacionats amb
la divisi6 de
I'oferta segons el
sexe/génere

Cost de I'oferta

d'alternatives so6n practicament inexistents. Els centres
d'educacid secundaria disposen de menys quantitat d'ofertes i,
meés enlla dels centres, els casals juvenils no estan presents a
tots els barris i sovint les activitats que organitzen comporten un
cost significatiu per part de l'usuari (p.ex. tallers).

De vegades, les alternatives existents responen simplement a
criteris de diferenciacié de Voferta segons el sexe/génere. En
nombroses ocasions, les AMPAs i els centres escolars promouen
per a un mateix nivell educatiu una oferta autoconcebuda com a
‘més per a nens’ i una altra com a ‘més per a nenes’, com a
estratégia per garantir la igualtat d'oportunitats d'accés a I'aAmbit
de I'educacié no formal dels nens i les nenes. Aixi, és frequent
que els infants puguin escollir, per exemple, entre futbol o
gimnastica ritmica, o entre comic o manualitats, o
directament entre fatbol o manualitats. De fet, sovint les
ofertes masculinitzades tendeixen a estar més centrades en el
joc, en I'esforg fisic i en la competicid, a vegades a través d'un us
del temps de lleure infantilitzat, mentre que les ofertes
feminitzades fomenten l'expressié artistica (molt lligada a la
mobilitat fina del cos i de les mans} i la complementarietat amb
les activitats escolars (ofertes més normativitzadores), de tal
forma que contribueixen a reproduir determinats rols masculing
(p.ex. competicid i esfor¢ propi del treball productiu) i femenins
(p.ex. destresa manual propia del treball reproductiu o
expressivitat corporal com a recurs per a la seduccid). La
predominancia de les ofertes esportives sobre la resta, i els
requeriments de participacié associats a aquestes (p.ex.
equip de futbol masculi, on una determinada condicié sexual
determina les possibilitats de participacié) reforcen la
diferenciacio sexual de I'oferta.

Un dels factors que més incideix en la morfologia de i'oferta a la Zona Centre de Nou
Barris és el seu cost. Els condicionants que hi intervenen sén principalment:

Demanda

Els problemes relacionats amb la demanda es tradueixen, entre
d’altres aspectes, en un increment del cost per usuari de I'activitat
(quan la demanda és escassa) i, de retruc, en una incertesa
sobre la sostenibilitat de I'oferta (sobretot quan la demanda
existent no garanteix la seva continuitat en I'activitat). De fet, el
treball de camp ha posat de manifest que hi ha nombroses
activitats programades que finalment no es poden dur a terme per
ta impossibilitat o per la mancanga de garanties de costejar-les.
Cal indicar, a més, que la relacié entre cost i demanda
condueix a un cercle vicios amb importants efectes negatius:
I'escassetat de la demanda provoca un increment del cost de
I'activitat per usuari, el qual desincentiva encara més la
demanda i incrementa encara més el cost.

L.a seglent taula mostra com un 63,1% dels usuaris paguen 10
euros mensuals o més per participar en l'oferta existent.

81




Naturalment, per a cada familia, el cost s’ha de multiplicar pel
nombre de fills/es usuaris/es que tinguin, la qual cosa, si no
existeixen politigues de beques, acaba essent inassumible per a
moltes economies familiars. '

Taula: Distribucié de I'oferta i la demanda segons cost mensual de I'activitat

(curs 2003-2004)

Cost mensual - Oferta % Demanda | - %
Gratuitat 11 8,5 310 8.6
0 a 10 euros/mes 50 38,5 1022 28,3
10 a 20 eurps/mes 57 438 1690 46,7
20 a 30 euros/mes 8 6,2 215 59
Meés de 30 euros/mes 4 3 380 10,5
Total 130 100,0 3617 100,0
Nombre de beques . - 89 -
% . - 2 -

Font: elaboracid propia a partir de dades facilitades pels agents d'educacié no formal (curs

2003-2004)

Capital economic Les politiques de beques i de reduccié del cost per a l'usuari es

de Pagent

Capital social de

I'agent

Remuneracio del

personal

poden implementar si l'agent disposa de recursos econdmics,
més enlla dels que percep directament dels usuaris, Com veurem
més endavant, aquesta situacid no sempre es produeix per la
situacid generalitzada de precarietat econdémica dels agents. De
fet, les ofertes (quasi)gratuites (un 8,5% de les activitats son
gratuites i un 38,5% sbén quasigratuites) son fonamentaiment
publiques (p.ex. casals infantils i ludoteques). En canvi, els
recursos de les AMPAs, per exemple, depenen fonamentalment
de la seva grandaria i del volum de quotes familiars que
gestionen. Quan I'AMPA és gran, generalment l'oferta se
subcontracta a empreses de serveis socioeducatius
especialitzades. En canvi, quan 'AMPA és petita, o bé es
contracta un monitor per a una activitat especifica, o bé la
dinamitzacié de l'oferta depén del voluntarisme d'algun pare o
mare, la disponibilitat dels quals no sempre esta garantida.

Una possible estratégia per abartir els costos ve donada per les
relacions projectives que s'estableixen entre els agents, les quals
permeten compartir recursos humans, infrastructurals i materials
o0 compartir la demanda, factors claus per reduir costos. Com ja
hem vist, i especialment en e! cas de les AMPAs, les relacions
projectives al territori sdn practicament escasses.

Bona part de les aportacions economiques dels usuaris esta
destinada a costejar la participacid del personal educador que, en
darrer terme, dinamitza {'activitat. Com s’observa en la taula
seglent, la gran majoria d’ofertes, un 93,1%, compten amb la
implicacié de personal remunerat. Tal com ja hem dit, la
professionalitzacid és necessaria per garantir la qualitat i
I'estabilitat de I'oferta, perd convé tenir present si la demanda i si
els agents tenen els recursos econdmics suficients per suportar-
la. Finalment, si els recursos son escassos, els professionals es
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precaritzen i la qualitat de l'oferta, per tant, també es veu
amenagada.

Taula: Distribucié de I'oferta segons participacié de personal
remunerat (curs 2003- 2004)

Participacio de persona! L _
remunerat- N R N %
Si 121 93,1
No 9 69
Total 130 100,08

Font: elaboracid propia a partir de dades facilitades pels agents d'educacid
no formal (curs 2003-2004)

Desajustos entre oferta i demanda

La major part de l'oferta a la Zona Centre de Nou Barris mostra un important
desequilibri en relacié a la gestié de la demanda. En aquest sentit, s’observa la
configuracié de dues tipologies d'ofertes dominants: ofertes amb déficit de demanda,
que representa un 70,8% del tofal, i ofertes amb saturacio, que representa el 20,8%.

Taula: Distribucidé de I'oferta segons la capacitat
d’assumpcié de demanda (curs 2003 -2004)

Capacitat d'assumpcié de | .

demanda =~ -~ | - N %
Excés de demanda 27 20,8
Ajust oferta-demanda 11 8,5
Deficit de demanda 92 70,8
Total 130 100,0

Font: elaboracié propia a partir de dades facilitades pels agents
d'educacié no formal (curs 2003-2004)

Aquestes dues tipologies es caracteritzen per:

Ofertes amb - Ofertes de caracter academic, artistic i esportiu, generalment

deficit de pagament, promogudes per AMPAs i centres escolars
publics (les activitats dels centres concertats sén
comparativament menys deficitaries).

- Ofertes esportives, promogudes per associacions esportives.

- Ofertes culturals, promogudes per casals de joves i
associacions culturals.

Ofertes amb - Ofertes de caracter sociocomunitari, caracteritzades per la

saturacio seva gratuitat i, en general, per la seva funcio
“assistencialista”, promogudes fonamentalment per casals
infantils i entitats d'educacié en el lleure que-desenvolupen la
seva activitat de forma diaria.

Es important precisar que les problematiques derivables dels desajustos sén en un i

alire cas oposades i, per tant, la seva resolucié exigira respostes i estratégies
diferenciades.
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Taula: Distribucié de I'oferta segons capacitat d’assumpci¢ de demanda pef

tipologia d'oferta (curs 2003-2004)

Capacitat d'assumpcié] Académica Educacio en Social -
de demanda instructiva  |ArtisticalCulturall| el lleure |EsportivajRecreativa|Comunitaria| Total
Excés de demanda 200 2568 10,0 20,0 18,0, 0.0 60,0 20,8
Ajust oferta-demanda 20,0 51 0.0 0,0 10,0 16,7 0,0 8.5
Déficit de demanda 600 892 90,0 80,0 72,0 83,3 40,0 70,8
Total 100,00 100,00 100,04 100,00 100,0 100,0 100,0 100,0
15) 39) 10) 5 50 § 5 130
Font: elaboracio propia a partir de dades facilitades pels agents d'educacié no formal {(curs
2003-2004)
Taula: Distribucio de I'oferta segons capacitat d’assumpcio de demanda per
tipologia d’agent {curs 2003-2004)
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Capacitat = a w S K 2 o =]
d'assumpcid de < S ﬁ - © w —
demanda ' | Total
Fxcés de demanda 25,5 00 0.0 0,0 50,0 8,3 0,0 25,0 36,8 50,0 500 208
Ajust oferta-demanda 0,0 0,0 62,5 80,0 50,0 0,0 20,0 25,0 0,0 0.0 0,0 8.5
Déficit de demanda 745 1000 375 200 00 917 800 5000 632 500 500 708
Total 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,0
N 51 16 8 5 2 12 5 4 19 4 4 130

Font: elaboracid prdpia a partir de dades facilitades pels agents d'educacio no formal (curs

2003-2004)
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5.- ESTRATEGIES DESENVOLUPADES EN L'AMBIT DE L’EDUCACIO NO
FORMAL

Estrategies d’accessibilitat

Els barris de la Zona Centre de Nou Barris es caracteritzen per una estrdctura social
poblada fonamentalment de families de classe treballadora, amb un capital econdmic
limitat, que en ocasions pot arribar a ser insuficient per garantir la subsisténcia material
basica dels seus membres. En aquest context social, doncs, no cal dir que qualsevol
iniciativa en I’ambit de I'’educacié no formal ha d’estar suportada per estratégies
d’accessibilitat als recursos socioeducatius, que minimitzin I'impacte de les
desigualtats socioeconomiques.

Evidentment, en relacié a les desigualtats socioecondmigues, el cost de lactivitat
esdevé un condicionant clau per a l'accés. Des d'una perspectiva glebal, I'ambit de
l'educacid no formal es caracteritza per l'activacié i reproduccié d'una certa
estratificacié de la composicio social de la demanda, la qual dualitza al mateix
temps l'oferta. En aquest sentit, s’observa les seglents tipologies:

Ofertes - Activitats dirigides fonamentalment a infants.
d’accessibilitat , . . -
elevada - Propostes socioceducatives basades ideolégicament en

intervencions de caracter eminentment comunitart.

- Accessibilitat fomentada a través de la gratuitat d’accés o en
pagaments de quotes simbdliques. En aquest cas, existeixen
politiques de beques.

- Implementacié per part d’agents generalment publics, i també
del sector no lucratiu. Es el cas dels casals infantils, les
ludoteques o les entitats d'educacié en el lleure amb una
oferta diaria. '

- Important preséncia - d’infants amb dificultats
socioeconomiques.

Ofertes - Activitats dirigides a infants i joves.

d'accessibilitat . . .
baixa - Propostes socioeducatives de caracter fonamentalment
instructiu, encara que no sempre.

- Accessibilitat no garantida, per I'existéncia d'un cost d’accés
considerable, sense el suport en general de politiques de
beques. En algun cas excepcional de dificultat, s’opta pel no
cobrament de les quotes.

- Implementacié per part d'agents del sector plblic (serveis
accessoris a les obligacions legalment assignades), privat i no
lucratiu. Es el cas de les ofertes d’activitats extraescolars de
moltes AMPAs, d’ensenyaments no reglats, de tallers juvenils
dels casals de joves i civics o de ‘guarderia’ matinal dels
centres escolars -CEIPs i escoles concertades-.

- Escassa presencia dinfants i joves amb dificultats
socioecondmiques.

Aquesta dualitzacié porta implicita diversos riscos:
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- La situacié socioeconomica familiar representa un important condicionant en I's
del temps de lleure dels infants i joves. Les oportuntitats que tenen els infants i
joves en una situacié de precarietat socioecondmica sén, o bé la no participacio
(exclusié total), o bé la participacié en una oferta molt determinada (exclusié
selectiva en relacié a determinats continguts, temps i espais).

- Les dinamigues en la composicié social de les propostes socioeducatives existents
tendeixen a la distincid de determinats serveis especifics, sense accessibilitat
garantida, i a l'estigmatitzacié de determinats serveis universals, accessibles. A
meés, I'estigmatitzacio es pot veure agreujada per la saturacid que experimenten
aquests darrers, i els déficits de recursos que no sempre garanteixen la qualitat de
I'atencio.

- Les desigualtats d’accés no sempre configuren I'ambit de I'educacié no formal com
un espai de convivéncia intercultural en sentit ampli {classe, origen, etc.).

Si bé la prioritat de |'accessibilitat no sempre es té clara per part dels agents,
especialment en algunes AMPAs, els déficits presents no acostumen a fonamentar-se
en l'existéncia de posicionaments ideologics excloents (exclusié per accid) o en la
inexisténcia de propostes integradores basades en l'abséncia d’'una adequada
problematitzacié (exclusié per omissi¢). En altres paraules, els agents son
conscients de la necessitat de promoure estratégies d’accessibilitat, perd no
sempre es disposen dels recursos necessaris per compatibilitzar sostenibilitat i
accessibilitat de I'oferta. De fet, es critica la mancanga de suport institucional i també
de politiques que evitin la dualitzacio de l'oferta -basades en aportaci6 de recursos per
minimitzar l'estigmatitzacio dels serveis universals | maximitzar I'accessibilitat dels
serveis especifics-.

A més dels socioeconomics, existeixen altres obstacles relacionats amb I'accessibilitat,
que fan referéncia a desigualtats per raons de sexe/génere, edat i adscripcid
etnicocultural. En el primer cas, resulta pertinent comentar que existeixen varis agents,
generalment promotors d'ofertes esportives, que desenvolupen activitats dirigides, o
bé a nens, o bé a nenes, essent una determinada condicié sexual un requisit per a
Paccés. La feminitzacié o masculinitzacié de determinats usos d'educacié no formal
implica restringir les oportunitats de lleure per a uns i altres, alhora que
institucionalitzen estructures i diferéncies socials que (re)produeixen en aquest i en
altres ambits vitals dinamiques de desigualtat. Precisament, les estratégies
d’accessibilitat han de preservar el lleure com un ambit eminentment
coeducatiu.

En relacié a I'edat, cal destacar que les propostes existents d’educacié no formal estan
dirigides fonamentalment a infants d'edats compreses entre els 4 i els 12 anys, i en
canvi, sovint oblida la resta de grups socials. A I'escassetat de propostes per als joves,
s’ha d'afegir que l'cferta existent és sovint d’accessibilitat baixa, tal com ha estat
caracteritzada anteriorment (p.ex. tallers juvenils dels casals de joves), amb I'excepci6
d’'aquelles activitats autopromogudes i autogestionades pels mateixos joves (p.ex.
associacions juvenils de rol). Aquesta capacitat d’autogeneracié d’activitats es pot
pressuposar en edats juvenils més avangades (16-18 en endavant), perd no sempre
queda garantida entre els joves petits.

| finalment, en relacié a l'adscripcid etnicocultural, convé assenyalar que les propostes
socioeducatives existents sovint s'alimenten de referents culturals apropiats pels
models socials majoritaris, els quals no sempre sén atractius i adequats per a
determinats grups minoritaris, com poden ser els infants i joves d'origen immigrat
estranger que creixentment poblen els barris de la zona. L'accessibilitat suposa,
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doncs, aproximar l'educacido no formal als diversos grups etnicoculturals, sigui quin
sigui l'origen, tol evitant propostes etnocéntriques que reforcin T'activacio de
dinAmiques segregadores ifo discriminatéries emmascarades sota formes
d’inadaptacié o mancanga d'interes i motivacié per part de l'infant. En aquest sentit, cal
comentar que la Zona Centre de Nou Barris disposa d’'una xarxa d'agents, Nou Barris
Acull, que pretén preservar el procés d’'acollida de la poblacié estrangera nouvinguda. |
precisament, I'educacié no formal ha de ser considerada un ambit d'interés estratégic
per a lacollida dels infants i joves al territori, sigui per la qualitat de les relacions que
s'hi produeixen com pel seu valor simbolic, constitutiu de les subjectivitats i identitats
infantils i juvenils en els temps actuals.

Més endavant s'evidencia com aquests obstacles d’accessibilitat condicionen
extraordinariament la composicic social de la demanda d'activitats. Per tant, les
estratégies d’accessibilitat han de ser preses en consideracio, ja que, en cas contrari,
tendim a construir un ambit educatiu on les diferéncies socials (classe social, el sexe,
el grup d'edat, I'adscripcié etnicocultural, o qualsevol combinacié d'aquests eixos)
esdevenen desigualtats socials.

Estratégies de vinculacié dels agents al territori

La relacié entre els agents d’educacié no formal i el territori es fa evident des del
moment en que resulta inevitable la influéncia reciproca entre ambdos ambits: per un
costat, tots els agents proporcionen oportunitats socioeducatives als infants i joves del
territori i incideixen positivament sobre la seva qualitat de vida, i per I'altre, aquest
expressa determinades demandes i aporta recursos per al desenvolupament de les
seves activitats (subvencions, equipaments, etc.). Cal tenir present, doncs, que la
relacié es produeix en les dues direccions, no tan sols dels agents cap el territori. La
intensitat i 1a qualitat d’aquesta vinculacié condicionara tant la consolidacié de I'ambit
de I'educacié no formal com el desenvolupament local. En certa manera, la vinculacié
es produeix en base a una seérie de relacions de dependéncia, atés que, actuant
conjuntament i coordinada, tant un com f'altre assoleixen respectivament nivells de
desenvolupament més grans que si ho fessin de forma separada. Per posar un
exemple, el territori depén dels agents en tant que troba en aquests la resposta a
determinades necessitats socials, mentre que els agents depenen del territori en tant
que proporciona i optimitza recursos i és font de legitimacioé social.

Per tant, les institucions locals i els agents socioeducatius han de prendre consciéncia
que la implementacidé d’estratégies de vinculacié potencien i reforcen el paper d'uns i
dels altres. Aquesta presa de consciéncia és especialment pertinent perqué les
vinculacions “no emergeixen soles”, sind que requereixen de voluntats i de
plantejaments analitics i estratégics especifics.

Algunes de les estratégies més significatives soén:

Organitzacio Les caracteristiques de l'agent i de l'oferta condicionen les
d’activitats possibilitats d’articular estrategies relatives a aquest eix de
obertes al territori vinculacié. Els casals civics, els casals de joves, etc., per la seva
concepci¢ de servei comunitari, organitzen activitats puntuals
obertes i dirigides a la participacio de la societat civil, de tal forma
que contribueixen enormement a la dinamitzacié sociocultural del
territori. Les activitats extraescolars, en canvi, s6n concebudes
com a activitats de centre, precisament perqué la demanda esta
limitada als seus alumnes. Les dinamiques organitzatives
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endogamiques, la mancanca de sensibilitat per part dels pares i
mares que conformen 'AMPA, les politiques de centre receloses,
els deficits de relacions externes amb altres agents o els dubtes
sobre Passumpcid de responsabilitats davani de possibles
problemes derivats de Pactivitat sén alguns dels factors que
expliquen 'abséncia d'obertura.

En t'anterior apartat, ja hem analitzat sobradament la morfologia
de les relacions a la Zona Centre de Nou Barris i hem constatat,
entre d'altres, els déficits de vinculacié entre els agents
d’educacid no formal i els centres escolars del territori, més enlla
dels plans comunitaris d'alguns barris. Els centres, en ocasions,
es perceben a si mateixos com a microsocietats massa
complexes com per poder-se obrir a un treball transversal en
xarxa que els pugui aportar algun benefici. Aquesta abséncia de
projectes comuns esta acompanyada d’'una escassa implicacio
dels centres en la difusié de les aclivitats que ofereixen els
diferents agents del territori. Sovint, aquest fet es deu a déficits de
coneixement mutu, que son generalitzables al conjunt del sector i
que no generen relacions de confianga necessaries per a una
major vinculacié. En general, es troben a faltar espais de treball
que comptin amb la confluéncia dels agents d’educacié no formal,
dels centres escolars i de Padministracié, que siguin reals i no
simbolics i que estiguin basats en projectes comuns concrets.

Els agents d'educacié no formal, en termes generals, participen
activament en Forganitzacio d'actes festius de barri i de districte.
Precisament, un dels objectius de la Coordinadora Cultural de
Nou Barris, que compta amb la participacié d’entitats infantils i
juvenils, d'associacions culturals, d'equipaments, etc. és
lorganitzacié del Carnestoltes, la Castanyada i la Cultura va de
Festa. Els centres escolars, per la seva banda, cedeixen les
infrastructures davant de demandes puntuals relacionades amb
els grans actes de territori. La implicacid dels centres de
secundaria és més activa en la fase d'organitzacié, sobretot si
I'equip directiu manté una coordinacié estable amb I'associacié de
veins o amb altres agents claus. De fet, la relacio del centre
educatiu amb els agents socials i culturals claus de l'entorn
esdevé fonamental per entendre |la seva cbertura al territori. En
canvi, els cenires de primaria tenen majors dificultats de
participacio ja que l'edat dels alumnes requereix majors graus de
responsabilitat i control per part dels seus responsables. En
aquestes ocasions, les festes extraordinaries es realitzen dins del
centre amb la col- laboracié de les families i de TAMPA.

La implicacié dels agents d'educacié no formal i dels centres
educatius en els plans comunitaris sén l'estratégia principal de
participacié activa en la planificacié i avaluacié de les politiques
socials i educatives de la zona. Aquesta incidéncia disminueix
substancialment entre els agents que s'excloen o es veuen
exclosos de les xarxes formals locals (Consell Escolar de
Districte, Xarxa 0-18, etc.}). | aquesta exclusié es fa evident
sobretot en el cas de les AMPAs, que precisament son els
principals promotors d’ofertes d'educacié no formal del
territori. Aquest fet restringeix el seu poder d'influéncia i la seva
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capacitat d'adequar les politiqgues socioeducatives a les seves
necessitats quotidianes. En tot cas, existeix una percepcid
generalitzada entre els agents d'una certa omissio per part de
l'administracid (suport institucional, etc.) en relacid a la seva
coresponsabilitat. L'augment de les responsabilitats per part dels
agents educatius produeix un efecte de saturacidé de les
necessitats i de les demandes, que no poden ser resoltes en els
terminis desitjables per la burocratitzacié dels canals de
comunicacié existents amb I'administracié. Les necessitats
socials de 'entorn requereixen de projectes educatius sensibles a
aquesta realitat social, perd també de la col- laboracié amb les
institucions locals que optimitzin la seva capacitat d'actuacio.

L'oferta d'educacié no formal no sempre s’adequa a les
necessitats del territori, precisament pels problemes
d’accessibilitat exposats en l'apartat anterior. Els déficits de
recursos provoquen la saturacié de determinats serveis i la
reproduccié de determinades desigualtats socioeconémiques, les
quals incideixen negativament sobre la qualitat de les propostes
socioeducatives i sobre I'Gs de I'oferta per part d’aquells que en
tenen una necessitat especifica.

Els agenis d'educacid no formal son usuaris d'alguns dels
equipaments esportius i culturals que disposa el territori, fins al
punt d’assumir-ne en ocasions la seva gestié. L'Ateneu de Nou
Barris, el Casal de Barri de Prosperitat, 'Escola Municipal de
Natacio, efc. son recursos forga utilitzats tant per agents directes
—p.ex. les AMPAs- com per indirectes —p.ex. centres escolars-, i
que s6n autogestionats pels mateixos agents -p.ex. Escola
Municipal de Natacié - Associacidé Esportiva de Nou Barris-. No
cbstant, existeixen algunes barreres relacionades amb I'a0s dels
equipaments que convé assenyalar: la ubicacié geografica de
lagent respecte l'equipament, juntament a les dificultats de
mobilitat inherents al territori, el seu cost d'utilitzacid o la seva
sobreocupacié, sén factors que no n'afavoreixen un us regular i
normalitzat. Cal emfasitzar, d'altra banda, els déficits
infrastructurals existents a la Zona Centre i [I'escassetat
d'estratégies entre alguns equipaments a I'hora de fomentar-ne el
seu Us per part dels agents d’educacio no formal. En ocasions,
perd, com succeix per exemple amb la Biblioteca de Nou Barris i
les visites escolars, les estratégies d'aproximacid topen amb una
minsa predisposicid per part de la resta d'agents.

Els agents d’educacié no formal, o bé disposen de recursos
infrastructurals precaris, o bé no en disposen la propietat, sind
que estan cedits per I'administracié publica o per altres agents
que els donen suport {p.ex. parroquies). Aix0 fa que les
oportunitats d'utilitzacié i el poder de decisié sobre I's extern
siguin limitades. Les instal- facions privades, en qualsevol cas, son
poc utilitzades per agents externs (p.ex. Brafa). En aquest punt,
convé fer menci6 a I'Us dels equipaments escolars per part dels
agents d’educacid no formal externs als centres. La majoria dels
centres educatius manifesta estar oberta a la cessi¢ de les seves
instal- lacions. Alguns d’ells concreten aquesta predisposicié amb
la cessié dels patis o pistes a entitats esportives (p.ex. el Club de
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Futbol Babar o el Club de Basquet Canyelles) durant algunes
tardes a la setmana, i també a agents externs en l'organitzacio de
casals destiu. A més, existeix alguna experiéncia, com el
Projecte Exit, basada en la filosofia de compartir les instal- lacions
escolars amb infants i joves que no en formin part, des de la
conviccid que aquesta obertura contribueix a dinamitzar i a
. valoritzar el centre, alhora que consolida la seva funcié de servei
public arrelat al territori. Val a dir, no obstant, que I'aprofitament
dels espais escolars és desigual entre els diferents centres. La
seva relacid amb agents externs, especialment per part del
claustre de professors, la voluntat i predisposicié de I'equip
directiu, l'existéncia de demandes especifiques externes i les
limitacions horaries o la responsabilitat sobre el cost d'obertura
del centre sén factors que condicionen la seva permeabilitat i la
recerca de solucions practiques a les necessitats existents. Es
relativament senzill que d’aquesta reflexié se’'n desprengui un
discurs que tendeixi a trasiladar tota la responsabilitat al centre.
Aixi, només tendiriem a incrementar les seves competéncies
funcionals, sense la certesa que aquestes puguin ser realment
assumides. De fet, i sobretot, I'obertura del centre més enlla de
I'horari lectiu (p.ex. caps de setmana) exigeix una major inversio
en recursos econdmics i humans per part de I'administracio, per
tal que uns en puguin fer (s i els altres puguin garantir el
manteniment dels espais i la cura de les persones que l'utilitzen.
D’altra banda, convé afegir que la cessid de les infrastructures
entre els centres educatius concertats i els centres publics és
nul.la. Sembla que la titularitat ha creat una barrera que
obstaculitza el treball en conjunt. La distancia s’ha accentuat amb
la creaci6 de la xarxa 0-18 i amb l'augment dels infants i joves
nouvinguts.

En definitiva, les politiques que pretenguin optimitzar i enfortir F'ambit de I'educacié no
formal han de proposar-se, entre d'altres coses, la intensificacid de les estratégies de
vinculacié, especialment en aquells aspectes que s'’han destacat com a deficitaris. Es
fa dificil elaborar tipologies genériques d’agents en funcié del nivell de vinculacid, més
enlla de les coincidéncies anteriorment assenyalades, sobretot perqué: per un costat,
la vinculacié suposa sobretot un plantejament col- lectiu, i I'{(auto)exclusié d’un sol agent
afecta les oportunitats de vinculacié de la resta; i per l'altre, els nivells de vinculacid
dels diversos agents de la Zona Centre de Nou Barris depenen d'aspectes
estructurals, com pot ser la disponibilitat de recursos econdémics, temporals i
infrastructurals, la ubicaci¢ geografica, el capital social o la complexitat socioeducativa
de l'oferta i de la demanda (que genera necessitats de vinculacié), o d’'aspectes
actitudinals, com pot ser la predisposicié a la vinculacié dels responsables de I'agent
(receptivitat, etc.). Per tant, seria agosarat i fais afirmar que, per exemple, els centres
escolars en general tenen déficits de vinculacié i que els casals civics, nivells elevats.
El posicionament de cada agent no depén de les tipologies de les quals formen part,
sind de factors no particularitzables a aquestes.
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Estratégies de difusio de I'oferta

Les estratégies de difusié de I'oferta articulades pels agents d’educacié no formal es
limiten fonamentalment a I'elaboracid de fulletons informatius, amb punts de distribucid
en el propi local o en determinats llocs de trobada del teixit associatiu (centres civics,
casals de barri, etc.), sempre que els responsables de I'agent tinguin els recursos
econdmics, materials i temporals per a realitzar-los. Més enlla d'aquesta estratégia, es
confia en les relacions informatives formals (intercanvis en el si de les xarxes formals
locals) i informals (“boca-orella”) que mantenen els promotors de les propostes
educatives, tal com ja hem apuntat en apartats anteriors.

També hem comentat que existeix un notable desconeixement entre els agents, i
també entre els potencials usuaris, de l'oferta existent en el territori, fet que
constata que les estratégies de difusié adoptades no resulten suficientment adequades

i refinades. | no ho resulten especialment entre els infants, els joves i les families.

que estan poc vinculades al teixit associatiu del territori, que tenen dinamiques
menys participatives i que estan mancats de proactivitat en la recerca
d’'informacié (fet altament improvable quan es desconeix no només la localitzacié i
programacio de les activitats d'educacio no formal, sind l'existéncia en general
d’'oportunitats educatives per als infants i joves en el seu temps iliure). No tothom
accedeix als mitjans institucionalitzats de divulgacié de la informacié presents, i la
informacid, com a capital social, acostuma a ser més escassa en aquells grups menys
“integrats”, més “dissociats”.

Precisament, la informacid té una importancia de caracter estratégic per varies raons,
entre les quals destaquen dues:

- La difusié fomenta el coneixement sobre Pactivitat de I'agent i estimula la
demanda per part dels potencials usuaris.

- La difusié promou la igualtat d’'oportunitats en I'accés a l'oferta, des del precis
moment que existeixen desigualtats estructurals en I'accés a la informacié.

| en aquest sentit, no existeix un sistema de difusié en 'ambit de I’educacié no
formal que es caracteritzi per:

- La involucracid i coordinacié dels diversos agents del territori, des d’'un
compromis global de promocié del sector més enlla de les aliances ja
existents.

- La planificacio estratégica, que diversifiqui els mitjans, els continguts i les
intensitats en funcic tant de les necessitals d'informacid com de les
oportunitats d’accés a aquesta per part dels diferents grups socials i agents
implicats (infants, joves families, serveis educatius, escoles, entitats, efc.), que
informi no només massivament en un moment determinat (com ja succeeix en
l'actualitat per a publicitar les festes majors), sindé de forma continuada i
selectiva, que sigui proactiu, sense esperar a demandes explicites, etc.

| per aixo, és fonamental la implicacié dels centres escolars i del Districte, que
actualment és insuficient. La seva importancia rau en que:

- en el primer cas, en tant que agents amb accés directe a una part important
dels infants i les families del territori, les quals reconeixen i legitimen la
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competéncia educativa de la institucid escolar. Aquest fet representa una
oportunitat per estimular la receptivitat i l'interés de les families envers les
propostes d’educacid no formal existents, alhora que permet combatre
possibles resisténcies i valoritzar socialment el sector.

I en el segon cas, en tant que agent amb els recursos humans, materials i
econdmics per dissenyar i implementar un sistema d’'aquestes caracteristiques.

En relacié als joves, que mostren una major dispersié {molts abandonen els centres
escolars superada |'educacié obligatdria, o simplement estudien a instituts fora del
barri), la Zona Centre disposa de dos recursos informatius fonamentals des del punt de
vista estratégic:

Per un costat, I'existéncia del Punt d’Informacidé Juvenil, a I'hora de donar a
conéixer els recursos educatius 1 culturals del territori, a més daltres
informacions d'interés per als joves. No obstant, aquest és un servei poc
conegut i poc freqientat per tots aquells que no sén almnes de l'IES
Guineueta, on s’ubica.

| per laltre, I'existéncia d'educadors de carrer en algun barri, a I'hora de
promoure Foferta entre els joves que passen bona part del seu temps lliure al
carrer. En aquest cas, perd, el seu impacte es veu limitat per 'escassetat de
recursos humans destinats i la reduida i insuficient dedicacié horaria en els
barris on actuen. '

Estratégies de conciliacié de la vida laboral i familiar

Les estratégies de conciliacié de la vida laboral i familiar estan dirigides a fer
compatibles les obligacions relatives al treball productiu i les obligacions de cura i
socialitzacid familiar. Erroniament, 'ambit de I'educacié no formal és concebut sovint
com a recurs de les families per a la conciliacié laboral i familiar, atés que assumeix
'atencié de l'infant quan els pares ifo mares no poden assumir-la. Convé assenyalar,
perd, que precisament per aquest motiu no resulta ser conciliador: no promou la
compatibilitat entre la vida laboral i familiar, sindé gque en qualsevol cas pretén
minimitzar 'impacte d’'una incompatibilitat que s’esta convertint en els temps actuals en
estructural. Com ja s’ha dit, a més, aquests discursos fomenten concepcions i usos
assistencialistes i subsidiaristes de I'educacié no formal, entesa en ocasions com a
substitutiva de laccid socialitzadora de la familia, quan aquesta mai pot ser
substituida, ni per intensitat ni per qualitat de la identificaci¢ afectiva de l'infant amb
lagent socialitzador.

Potser seria més convenient parlar de conciliacié entre els temps laborals dels
progenitors i els temps educatius dels infants, encara que aixd pot comportar un risc:
fomentar I'adaptacié dels temps educatius als temps laborals, tot obligant l'infant a
consumir extensivament activitats “extraescolars”, i no a la inversa. En quaisevol dels
casos, si entenem l'educacid no forma! com a recurs per a I'atencié de l'infant durant
els temps laborals dels progenitors, hauriem d'articular estratégies de valoritzacié
educativa de I'oferta, que minimitzessin I'impacte de les concepcions merament
assistencialista per part de les families.

De fet, la concepcié assistencialista subjacent, arrelada en limaginari de moltes
families, provoca efectes perversos sobre |'Us de educacié no formal. Per exemple, la
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creixent flexibilitzacid dels temps laborals i la temporalitat de la contractacio,
especialment prevalent entre el col- lectiu de dones que es (re)incorpora al mercat de
treball, afebleix els vincles entre l'infant i I'oferta. Aixi, l'infant accedeix a I'ambit de
'educacio no formal quan el/s progenitor/s que assumeix/en el rol de cura familiar
treballa/en —generalment la mare en models patriarcals 0 segmentats-, mentre que en
surt quan aquest/s exhaureix/en el seu contracte laboral. Aquestes entrades i sortides
generen dificultats | desajustos en la gestié de I'oferta per part dels seus responsables
(p.ex.. la mobilitat dels usuaris no garanteix l'estabilitat econdémica de [I'oferta,
especiaiment quan aquesta té poca demanda). La submissi6 dels temps de Hleure
educatiu de I'infant envers la logica dels temps laborals dels seus progenitors,
juntament als deéficits de politiques d’accessibilitat, no afavoreixen I[a
permanencia i I'arrelament de I'infant a I'oferta.

La discontinuitat dels temps laborals i familiars (i dels temps laborals i escolars) obliga
les families a adoptar estratégies que minimitzin el seu impacte, com ara:

- Algunes families deleguen la responsabilitat de la cura de l'infant a aitres familiars,
generalment avis o germans grans, com a alternativa més econdmica als
problemes de conciliacid. En canvi, a criteri dels entrevistats, no sovintegen les
esfratégies de cooperacio entre families.

- Algunes families tendeixen a compensar la discontinuitat amb I'Gs intensiu i
extensiu de I'educacié no fermal. Aquest fet produeix en alguns infants una certa
saturacio en el seu temps de lleure d’'activitats educatives, sovint caracteritzades
pel caracter instructiu i per la continuitat envers l'activitat escolar, la qual cosa
genera, -segons els entrevistats, un efecte de cansament i de sobrecarrega de
responsabilitat (p.ex. necessitat de rendir en les activitats extraescolars de caracter
instructiu). De fet, I'imaginari de les families sovint no contempla prépiament un
ambit d’educacié no formal, siné simplement I'escola com a institucié educativa de
referéncia. Aixo reforga que I'escola sigui concebuda més enlla de la seva funcié
social de transmissié de valors, normes i coneixements a través de I'escolaritzacio,
sind com a institucido d'atencio integral de l'infant. Moltes families entenen que |
'assistencialisme per part de I'escola és la forma més senzilla i més garantida per |
a la bona atencié dels seus fills i filles, mentre els progenitors treballen. Des I
d'aquesta concepcid, hi ha molts infants que comencen l'activitat “escolar” a i
primera hora del mati i acaben a mitja tarda (activitat extraescolar matinal - activitat |

|
|

escolar matinal - activitat extraescolar de migdia — menjador - activitat escolar de
tarda - activitat extraescolar de tarda). |
- Algunes families, davant la discontinuitat, no desenvolupen estratégies j
especifiques de compensacio, generalment per impossibilitat de recursos T
econdmics, per desconeixement o mancanga d'alternatives, per abséncia de
problematitzacio, etc. Aquest fet provoca que nombrosos infants i joves de la
Zona Centre de Nou Barris estiguin sols moltes hores, de vegades al carrer, ‘
sense la cura i atencié adequades d'un adult. Els déficits relatius a la preséncia
d’educadors de carrer, de politiques d'accessibilitat, d’'ofertes d'activitats, etc.
representen un obstacle a I'nora de canalitzar aquests infants i joves cap a I'ambit
de 'educacié no formal.

De fet, els problemes de conciliacié condicionen extracordinariament la qualitat de 1
'ambit de I'educacid no formal, sigui perqué fomenta determinats mals usos (p.ex. |
saturacié de linfant), sigui perqué obliga a incorporar noves necessitats, noves |
demandes i noves responsabilitats socials, com si fossin propies (p.ex. atencio dels !
infants “desatesos”).

En relacié a la distribucié dels temps d'educacié no formal, l'oferta segueix les
seguents regularitats: '
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- En termes relatius, escassa oferta durant el temps periescolar -matins i migdies-.
Els centres escolars apunten que el motiu principal rau en I'abséncia de demanda

per part de les families.

- Concentracié de l'oferta durant el temps “extraescolar”, immediatament després
del temps lectiu.

- Escassa oferta durant els divendres i caps de setmana.

Taula: Percentatge de concentracié de I'oferta segons franja horaria i dia de la
setmana (Gener-Mar¢ del 2004)

Dilluns Dimarts | Dimecres | Dijous |Divendres| Dissabte |Diumenge
Mati (8 h. a13 h.) 0,9 0,9 1,4 1,2 1,2 1,6 0,2
Migdia (13 h. a16 h.) 0,7 1,2 3,3 1,2 0,9 0,5 0,2
Tarda(16 h. a18 h.) 59 10,6 11,0 10,8 3.8 1,4 0,2
Tarda (18 h.a20 h.) 7,3 o 7,0 8.9 7.5 2,6 0,9 0,2
Vespre (20 h. a22 h.) 0,9 1,2 1,2 1,4 0,9 0,5 0,2
Nit (22 h.a 8 h.) 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

Font: elaboracié propia a partir de dades facilitades pels agents d'educacié no formal.

l.a distribucié de l'oferta durant els dies laborables, tal com s'observa en la grafica
seglent, es mostra especialment descompensada en el cas dels divendres. Seria
convenient explorar si aquest desequilibri comporta desajustos relatius a 'atencid de
linfant.

Grafica: Percentatge de concentracié de I'oferta segons franja horaria i dia de la
setmana (Gener-Marg del 2004)

30,0

25,0
o Nt (22a8)
200 I m Vespre (20 a 22)
@
£ 150 | g Tarda (18 2 20)
| I
]
o
@ Tarda (16 a 18)
10,0 4
g Magdia (13 a 16)
5,0
oMati(8 a 13)
ool [

Diluns Dirrarts Dirmecres Dijous Divendres Dissabte Diumenge

Font: elaboracié propia a partir de dades facilitades pels agents d’educacié no formal.
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Estratéegies de relacié i foment de la participacio de les families

Els diversos agents d'educacié no formal manifesten les importants dificultats
existents d’implicacié de les families en la promocid de l'oferta d'educacié no -
formal, tant des d’'un punt de vista de participacié activa en I'execuci6é d'activitats com
de valoracidé de les propostes educatives en el temps no lectiu.

Participacio directa en la promocio de I'oferta

Aquest és un aspecte que esdevé especialment critic per a les AMPAs, les quals
sostenen la seva activitat a partir de la intervencié directa de les families. Aquesta
inhibicio és quasi absoluta en alguns centres de la Zona Centre, amb AMPAs
dissoltes, inactives o0 amb dinamiques de treball discontinues, fet que representa
un obstacle estructural per a la participacié de les families i per a la generacié d'oferta.
En ocasions, és el mateix centre, per iniciativa d’algun professor o del conjunt del
claustre, qui s'encarrega de manera temporal de reactivar l'oferta i d’acompanyar la
gestié i organitzacié de I'activitat de TAMPA.

La comprensié dels estils i les practiques de participacio de les families en I'ambit de
leducacid no formal és realment complexa, precisament per la mulliplicitat de
condicionants presents. Aquesta complexitat explica els deficits d'estratégies de
foment de la seva implicacio entre els agents del territori. La seglent tipologia ens pot
ajudar a entendre una mica més algunes de les caracteristiques que intervenen en la
relacié de les families amb I'ambit de I'educacio no formal. Els estils participatius més
consistirien en:

- Participacio instrumental. implicacié activa dels pares i mares en el
desenvolupament d'ofertes d’educacié no formal que representin oportunitats
d'ocupacio productiva i educativa del temps lliure dels fills i filles. La seva
implicacié pot estar condicionada sovint per la necessitat de generar espais de
lleure distingits, en oposicid als usos dominants generalment no
institucionalitzats (p.ex. jocs al carrer). Es posa I'émfasi en la qualitat i en el
poder regulador de I'oferta. Aquesta seria la tipologia dominant en el cas de les
families implicades en les AMPAs de la Zona Centre de Nou Barris.

- Participacid comunitaria. implicacié activa dels pares i mares en el
desenvolupament de l'oferta no formal (p.ex. participacid en AMPAs, suport a
entitats de lleure, etc.), per un costat, perqué el seu fill o filla hi assisteixi, i per
l'altre, perqué es concep com a recurs fonamental per a la convivéncia social i
la qualitat socioeducativa del centre escolar i del barri. Es posa I'émfasi en les
politiques d’igualtat d'oportunitats, encara que poden emfasitzar també la
qualitat. Les AMPAs més actives de la Zona Centre de Nou Barris responen
sovint a aquest plantejament.

- Participacié ‘“altruista” implicacié6 activa de pares i mares en el
desenvolupament de l'oferta no formal, encara que els seus fills i filles no hi
participin. Es un cas excepcional, perd present, especialment quan els infants i
joves, per qlestions d’'edat, d’interés o altres, abandonen l'activitat, sense que
els progenitors se’n desvinculin (per conviccid, compromis o enriquiment
perscnal i relacional). '
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Quadre: Practiques de relacié de la familia amb I’ambit de I’educacié no formal™

Participacio dels/es fillsfes

+
Participacid
Delegacio comunitaria Implicacié de
{ instrumental pares i mares

— +

Absencia d'interaccid | Participacio ‘altruista’

Participacit dels fills: desenvolupament d’activitats d’educacié no formal per part
dels fills i les filles.

Implicacié de pares i mares: participacié de les families en la promocio,
organitzacid ifo execucio de prospostes d'educacio no formal.

En canvi, els estils d'inhibicio de la relacid es caracteritzen per la delegacié o
implicacié passiva dels pares i mares, els quals confien I'atencid de! seu fill o filla a
lagent d’educacié no formal, i per I'abséncia d’inferaccioé o inhibicio total, sigui per
desconeixement o per la preséncia d'obstacles a la participacié (tant directa com
indirecta). En els successius apartats intentarem descriure exactament quins sén
aquests obstacles. Per ara, simplement val la pena comentar que aquests estils de
baixa implicacié emergeixen com a conseqiéncia de la confluéncia d'un o varis dels
seglients factors:

- Problemes relatius a la conciliacid d’horaris laborals i familiars, la qual cosa no
afavoreix la disponibilitat de temps lliure per destinar a la dinamitzacié de
leducacié no formal. En l'actualitat, fenomens tals com l'increment de families
monoparentals agreugen aquesta problematica.

- Assumpcio de la cura dels fills i filles per part de familiars com avis o germans
grans després de! temps lectiu, que esdevé un obstacle per a la relacid i
l'accesibilitat dels centres escolars i dels agents d'educacié no formal amb els
respectius pares i mares.

- Precarietat de la gestid de I'activitat de IAMPA, que no convida a la implicacid, i
excessiu voluntarisme, no sempre assumible de forma regular i compromesa
per part dels pares i mares.

- Mancanga de suport institucional de 'AMPA per part dels centres escolars, o
problemes de sintonia amb Fequip directiu, fet que no aporta legitimitacié i
valoracié a I'ambit de 'educacié no formal i dilueix la possible implicacié de les
families.

- Deéficits formatius relatius a les habilitats i aptituds necessaries per a la gestio i
organitzaci¢ de l'oferta de I'educacié no formal.

- Precarietat de la situacid socioecondmica de les families, que situa en un
segon ordre la preocupacié per I'educacié ‘distintiva’ dels seus fills i filles en el

3 Elabracié propia inspirada en: Merino, R.; Gareia, M.; Sala, G.; ef al.(2004): Dossier de professors
2004. Classes de Sociologia de I’educacid. UAB. (material no publicat).
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temps no escolar, entés socialment com a no propiament educatiu. A més, les
dificultats socioeconomigues, que sovint s6n un inconvenient per a 'assumpcio
del cost directe de l'activitat, generen un efecte de distanciament de les families
envers I'ambit de l'educacié no formal. D’aqui que els pares i mares, fins i tot
quan tenen temps, no participin i s'impliquin en la dinamitzacié de 'lAMPA.

Escassa apropiacid simbdlica i expressiva del centre escolar per part d’algunes
families, fruit de la indiferéncia envers la institucié escolar (com a activitat que
fan els seus fills, sense fer-ne un seguiment especific) ifo d’'una identificacio
merament instrumental d'aquesta (valoracid de la seva utilitat social, sense
generar implicacions en el seu funcionament). En part, aquesta escassa
apropiaci¢ pot deure’s a un desconeixement sobre el funcionament de I'escola.

Efectivament, la relacié que manté la familia amb I'escola, i la valoracié que en fa,
esdevé fonamental per comprendre la seva implicacid o inhibicid en la
dinamitzacié socioeducativa del centre. La inhibicidé sovint s'explica per una
delegacio de la funcid educativa a la institucié escolar, basada en la confianga de la
familia respecte el funcionament de l'escola, essent aquest responsabilitat de
'administracid (escola publica) o dels professionals que hi treballen (escola puablica i
escola concertada), i no del conjunt de la comunitat educativa. La pariicipacid, en
canvi, s'explica sovint per una concepcidé comunitaria de la institucid escolar, amb
coresponsabilitat dels diversos actors que hi intervenen, els quals estan compromesos
amb els valors educatius que representa i amb una recerca activa d’optimitzacié de 1a
seva funcid educativa. ‘

Per tant, més enlla de promoure politiques de conciliaci6 laboral i familiar, politiques de
dignificacié de l'activitat de 'AMPA (formacio, recursos, suport institucional, etc.) i
politiques de correccid de les desigualtats socioeconomiques en F'accés a I'oferta, que
sén aboslutament necessaries, qualsevol estratégia que pretengui dinamitzar les
families tambeé ha de focalitzar-se en la refacié entre aquestes i I'escola.

Val a dir que alguns centres, directament o en col' laboracié amb FAMPA, realitzen
actuacions dirigides a aproximar l'escola a les families, amb programes que donen
resposta a determinades necessitats socials (per exemple, CEIPs que realitzen
classes de catala per a adults; o Escoles Bressol que organitzen xerrades sobre el
treball educatiu en la primera infancia). Encara que no sempre funcionin, degut un cop
més a la baixa participacié, molts centres reconeixen la necessitat de crear aquests
espais d'interacci6 i suport, que generen confianga i coneixement mutu.

Finalment, cal constatar la notable feminitzacié de la participacié familiar, amb [a
preséncia de moltes mares amb treballs a temps parcial 0 ‘'mestresses de casa’ que
compaginen el seu treball productiu /o reproductiu amb les tasques propies de
'AMPA. La inhibicid quasi total dels pares en la relacié familia-escola-educacié no
formal, vinculada a models  familiars clarament patriarcals o segmentats, poc
igualitaris, afebleixen les oportunitats relacionals de la familia, ja que la mare no
sempre pot assumir el pes d’'una doble i triple jornada laboral (treball productiu-treball
reproductiu-treball a TAMPA).

Concepcio de I'educacié no formal com a condicionant de la participacié

La participacié depén també de la valoracié que en les families fan de {'educacié no
formal, la qual esdevé critica no només per a les AMPAs sind també per a la resta
d’agents, ja que condiciona també la qualitat i la quantitat de la demanda d’activitats
existent. Més endavant, en l'apartat destinat a I'analisi de la demanda, ampliarem




aquesta exposicio. No obstant, val la pena assenyalar aqui la preséncia d’'algunes
valoracions que no estimulen la implicacié familiar: '

Desconeixement de I'ambit de I'educacié no formal, per la qual cosa que no es
genera cap tipus de valoracié i, de retruc, cap tipus de participacid
(distanciament fotal).

Valoracié assistencialista de l'educacidé no formal, com a espai que
desenvolupa una funcid merament subsidaria davant les dificultats de les
families d'ocupar-se de la cura dels seus fills i filles en el seu temps no lectiu.
Aguesta concepcié genera una relacié entre familia i agent basada en la
delegacié de la funcié d'atencio a linfant (com a dret adquirit a través del
pagament de quotes, o simplement com a usuari d'un servei public), i no en la
participacio activa en el seu desenvolupament (com a deure).

Valoracio caracteritzada per la indiferéncia envers I'educacio no formal, fruit del
desconeixement del seu valor educatiu, de la inexisténcia de necessitats
socials en relacid a la cura del seu fill o filla (per disponibilitat de temps d’algun
dels seus progenitors) o de l'existéncia d'alternatives més valorades o més
sostenibles (com Il'atencié per part dels avis o germans grans); o valoracié
caracteritzada per la resisténcia, fruit d’'una desconfianga en torn el valor
expressiu i instrumental que aporta aquest ambit en l'ocupacié del temps del
seu fill o filla (p.ex. en estils de socialitzacio familiar proteccionistes).

Aquestes sén concepcions forga arrelades en nombroses families del territori,
encara que les practiques de les families envers I'educacié no formal no sempre
convergeixen amb els discursos. Precisament, la preséncia de desigualtats
socioecondmiques i socioculturals o I'existéncia de dificultats estructurals {recursos
de FAMPA, accés a l'oferta, etc.) pot provocar, per exemple, que families resistents
consumeixin oferta per problemes de conciliacié o que families disposades a la
participacio no ho puguin fer per dificultats econémiques.

Quadre: Concepcié familiar de I'’educacié no formal™

Valoracio expressiva
+

Adhesid Valoracio
Humanista instrumental
Adhesié distintiva +
Indiferéncia Promocionalisme
Resisténcia Assistencialisme

Valoracié expressiva: émfasi en el sentit educatiu de l'oferta d’educacié no formal
i, per tant, en I'aportacié d'aquesta en el desenvolupament personal i social de
l'infant.

' Elabracié propia inspirada en: Merino, R.; Garcia, M.; Sala, G.; et al.(2004): Dossier de professors
2004, Classes de Sociologia de I’educacié. UAB. {material no publicat).
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Valoracié instrumental. émfasi en la utilitat social de I'educacié no formal per a
les families, i també per als infants —com a mecanisme de mobilitat i promocid
social-.

Existeixen algunes estratégies, en el si dels Plans Comunitaris i encara en fase
experimental, que pretenen incidir precisament en la concepcié de 'educacié per part
de les families. S6n 'Escola activa de Pares i Mares de Trinitat Nova i 'Espai
familiar del Verdum.

Estratégies en la gestié de recursos

Les estratégies de gestid estan encaminades a optimitzar els recursos humans,
econdmics i infrastructurals de I'agent en el procés d'implementacio de les propostes
educatives no formals. La complexitat d'aquest procés, i la complexitat de les
demandes i necessitats que han de cobrir, sovint requereix dels agents convertir-se en
veritables instruments de gestid i provisid de serveis. Quan no es te la capacitat
requerida, i els recursos sén precaris, es recorre a la relacié i subcontractacié d’'altres
agents especialitzats, la qual cosa sovint introdueix noves formes de complexitat que
també cal saber gestionar (sistemes de control, models de gestié mixtes, etc.). La
precarietat de la gestid, naturalment, condiciona la qualitat i la quantitat de les
propostes educatives.

A continuacid, es repassen els principals probemes identificats entre els agents de la
Zona Centre de Nou Barris relacionats amb la gestié dels recursos.

Gestio dels - - Elevada inestabilitat i abséncia de relleu del personal

recursos humans educador, especialment voluntari. La discontinuitat
generacional (amb un buit d'oferta en la franja de 14-18 anys)
i 'abséncia d'itineraris entre les ofertes infantils i les ofertes
juvenils de la zona genera problemes relacionats amb
assegurar l'estabilitat dels recursos humans i, finalment
també, l'estabilitat de I'oferta. Efectivament, els problemes de
relleu de personal han portat algunes ofertes a desaparéixer o
a no poder absorvir tota la demanda existent. | altres, opten
per l'assumpcid de la demanda sense el nombre adequat
d’educadors (amb efectes negatius sobre la qualitat de
lactuacié). Per als agents més inestables, generalment
entitats d’educacid en el lleure i entitats esportives, el recurs
de la professionalitzacid6 no sempre és possible per
'escassetat de recursos.

- Precarietat laboral del personal professionalitzat, que
genera dinamiques de rotacié laboral que no afavoreixen la
consolidacio dels projectes educatius. Aquesta inestabilitat és
més present entre les empreses proveidores de serveis
educatius, sovint subcontractades per a la realitzacid
d’activitats extraescolars anuals per part de les AMPAs, la
qual cosa genera desajustos que afecten la qualitat de
l'oferta. L'escassetat de recursos econdmics que disposa
'AMPA provoca, precisament, una elevada precaritzacié de la
subcontractacio.
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Problemes relacionats amb la formacié del personal
educador, sigui voluntari o professional, especialment
conflictiva quan ha de gestionar una demanda
socioeducativament complexa (infants i joves amb certes
problematiques socials, desmotivacié dels infants i joves en el
seguiment d'activitats, etc.). Els déficits de qualificacié no
sempre garanteixen, a parer d'alguns agents, la qualitat de
I'oferta.

Déficits de reconeixement de la tasca educativa
desenvolupada pel personal educador, la qual cosa
alimenta certes relacions de desconfianga entre les propostes
socioeducatives i les families o agents externs (centres
escolars, etc.), i no afavoreix el suport institucional necessari
en I'execucié de la seva activitat.

Voluntarisme del personal responsable de la gestio i
execucio de les activitats, la qual cosa genera problemes
relacionats amb la disponibilitat de temps, amb la capacitat
d’oplimitzacié dels recursos, etc. Aquest voluntarisme és
especialment conflictiu en el cas de les AMPAs, perqué no
sempre s'acompanya d'un adequat suport institucional per
part dels centres escolars i d’'un adequat suport social per part
de les families del centre. Les dimensions de lestructura
organitzativa dels agents més voluntaristes i la divisié del
treball existent condiciona la sostenibilitat de la gestié (a més
personal voluntari i a major distribucid de tasques, més
assumible es fa el voluntarisme), condicions que no es
produeixen, per exemple, en les AMPAs.

Abséncia de la figura del coordinador, que s’ocupi no tant
de l'execucio de l'oferta com de la seva gestid (relacions
externes, captacié de recursos economics, etc.). En termes
generals, els agents que compten amb una estructura
organitzativa (semi)professionalitzada compta amb una major
qualitat de la gestio global de foferta (més activitat, més
optimitzacio dels recursos, més vinculacié en el territori, etc.).
Precisament, |la participacioé dels agents d’'educacié no formal
en projectes educatius territorials requereix de figures
d'aquest tipus.

Escassetat de recursos economics per donar respostes
adequades a les demandes. Aquest fet provoca la saturacié
de determinades propostes, la precarietat laboral dels
professionals que hi intervenen, I'abséncia de politiques de
beques, l'elevat cost de les activitats, etc. El problema és i
sera que les activitats que es realitzin només atraguin els
infants que poden pagar-les, com sovint succeeix amb les
activitats extraescolars dels centres.

Déficits relatius al compromis dels pares i mares en el
seguiment de les activitats d’educacié no formal per part
dels seus fills i filles, que genera problemes de seguretat i
continuitat de I'oferta quan aquesta depén de les quotes dels
seus participants. En ocasions, les baixes a mig curs
provequen desajustos relacionats amb la previsié economica i
amb la sostenibilitat final de I'oferta. Les empreses de serveis
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socioeducatius que realitzen les activitats extraescolars, per la
seva banda, volen assegurar la facturacié i TAMPA no sempre
esta en disposicid de garantir-la.

Dependéncia economica dels agents envers les
subvencions de I'administracié publica, especialment els
del tercer sector, que en ocasions desemboca en servilismes,
obliga a a !la mercantilitzacid de |'oferta (ofertes “comercials”,
ofertes consumistes, etc.) i no fomenta Festabliment de
projectes educatius a mitja i llarg termini. En general, i a
excepcid de les AMPAs, els agents d’educacié no formal
reben subvencions generalistes simboliques i ajudes puntuals
per a projectes concrets, insuficients per garantir I'estabilitat
de l'oferta. A més, les gestions burocratiques per a
'obtencid de fons de subvencio publics no sempre sén
assumibles pels agents més ‘voluntaristes’. Aquesta
dpendéncia s’acompanya per un desconeixement sobre
fons de finangament privats, sobre les convocatories de
subvencions publiques existents i sobre la generacid
d'ingressos atipics.

Abséncia d’estratégies d’optimitzacié dels recursos
econdomics. L'abséncia de projectes comuns duplica sovint
els esforgos econdmics necessaris per a I'execucio de les
activitats. Aquesta apreciacio és especialment pertinent en el
cas de les AMPAs, que promouen ofertes la concurrencia de
les quals no sempre és suficient per garantir la seva
sostenibilitat econdmica. Si existis coordinacié entre AMPAs,
per exemple, es podrien organitzar activitats extraescolars
conjuntes entre centres que minimitzessin els costos de
contractacié de personal, etc.

Indefinicié de les responsabilitats relatives a I'impuls,
programacio i financament de les activitats. Per exemple,
que les AMPAs siguin responsables de construir una oferta
d'activitats extraescolars no significa necessariament que hagi
d’assumir la seva gestio directa, la contractacio del personal,
etc.

Indefinicié de les responsabilitats en [I'Gs dels
equipaments i instal- lacions del territori, especialment pel
que fa referéncia a l'obertura especifica per a la realitzacid
d’'activitats extraescolars i a l'assumpcidé del seu cost
(conserges, etc.). En ocasions, Fus d'infrastructures publiques
suposa el pagament d'una quota, la qual genera un efecte
dissuasori entre els agents i bloqueja les possibilitats
d’optimitzar-ne i fomentar-ne I'Gs.

Escassetat de recursos infrastructurals al territori, que
genera problemes de saturacid i sobreocupacio, i també de
deteriorament per I'Us intensiu dels mateixos, i inadequacié de
les condicions d'alguns locals d'entitats per a la realitzacio
d'activitats per a infants i joves.

Problemes relatius a la coordinacié temporal de les
diverses  activitats desenvolupades en alguns
equipaments utilitzats per diversos agents.

Desconeixement de les possibilitats d’is de les
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infrastructures del territori, especialment entre els agents
menys vinculats, fruit d’'una insuficient coordinacio giobal entre
agents i determinats equipaments.

Problemes relatius a la cogestié d'equipaments publics
per part d’entitats, les condicions de la qual exigeix en
ocasions la necessitat de treure’n un rendiment economic per
garantir la sostenibililitat de la gestid. Aixd suposa el
pagament de quotes d'us per part dels usuaris i els agents,
sense tenir en compte les estratégies d'accessibilitat.
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6.- CARACTERITZACIO DE LA DEMANDA D'ACTIVITATS D’EDUCACIO NO
FORMAL A LA ZONA CENTRE DE NOU BARRIS

Morfologia de la demanda d’activitats d’educacié no formal

Escassetat de demanda

Un dels déficits estructurals de lambit de l'educacié no formal fa referéncia a
l'escassetat de la demanda present a la Zona Centre de Nou Barris. La valoracié en
termes relatius de la preséncia d’infants i joves en 'ambit de 'educacié no formal es
podria realitzar a partir de la comparacié de la demanda real (obtinguda a partir de les
dades d'usuaris facilitades pels agents) amb la demanda potencial (obtinguda a partir
del volum de poblacié entre 0 i 18 anys resident a la Zona Centre de Nou Barris
segons dades del Padré d’habitants). En aquest sentit, observariem com la taxa
d’incidéncia (demanda real / demanda potencial x 100) és del 28,6% (3.617 usuaris
per 12.665 infants i joves menors de 18 anys residents a la zona de referéncia). No
obstant, aquest percentatge amaga diversos biaixos que sobredumensuonen la
demanda real, entre els quals convé destacar:

- Les dades de demanda real no sén nominals, a diferéncia del Padré, de tal forma
que no distingeixen aquells infants i joves que son usuaris de diverses activitats
dels que només ho sén d'una. De fet, el treball de camp ha constatat que una part
significativa de la demanda esta conformada per infants i joves que son usuaris
intensius de l'ambit d’educacid no formal, sigui per una adhesié@ merament
instrumental {p.ex. necessitat de custddia dels fills i filles de progenitors que no
poden atendre’ls per motius laborals) ifo per una identificacié expressiva (p.ex.
valoracid educativa de I'oferta per part dels progenitors i apropiacio intensiva dels
recursos socioeducatius com a forma d'arrelament al territori). Aixd vindria a
demostrar que la incidéncia de I'oferta sobre els usuaris potencials és menor al
percentatge anteriorment indicat.

- Les dades de demanda real incorporen els usuaris de qualsevol tipus d'activitat
d'educacié no formal, sense tenir present I'neterogeneitat morioldgica. Per
exemple, si prenem en consideracié la dimensi¢ temporal de l'oferta, observem
que un 7,3% dels usuaris participen en activitats que tenen una periodicitat
superior a la setmanal (p.ex. tallers de contes de les biblioteques municipals de
periodicitat mensual o trimestral), i un 8,1% dels usuaris ho fan en activitats que
tenen una durada inferior al curs escolar {p.ex. tallers trimestrals dels casals
juvenils). Aixi, el percentatge d'incidéncia és substancialment inferior si comptem
Unicament la demanda continuada (com a minim un cop per setmana), “no
esporadica”.

La quantificacidé relativa dels usuaris també pot ser obtinguda a través de la
comparacio de la demanda real i potencial de les propostes d’educacié no formal que
s'organitzen en els centres escolars publics (els quals acullen el 37,7% de la demanda
real total). En aquest cas, s'observa que la taxa d'incidéncia és del 25,0%, encara que
existeixen importants diferéncies internes segons tipologia de centre i els biaixos de
sobredimensionament assenyalats no es corregeixen en la seva totalitat (p.ex.
s'inclouen activitats periescolars, com de ‘guarderia’ matinal o de menjador, que sén
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qualitativament diferents a les activitats extraescolars, i sovint, aquells que participen
en les activitats periescolars també ho fan en les extraescolars).

Taula: Demanda d’educacié formal i demanda d’educacié no formal

segons tipologia de centre escolar public

Demanda real

_ Demanda (usuans |
oo . . |potencial (alumnes d educac:o no | - Taxa:
Tipologia de centre escolar public |d’educacio formal)| . formal)  *: |d'incidéncia
Escola Bressol 392 0 0,0
CEIP 3.002 1.124 37,4
IES 2.063 240 11,6
Total 5.457 1.364 25,0

Font: elaboracié propia a partir de dades facilitades pels centres escotars publlcs i
els agents d'educacié no formal (curs 2003-2004)

Nota: la taula no conté les dades dels seguents centres:
- Escola Bressol Pla de Fornells i Escola Bressol Ralet.
- CEPA Oriol Martorell i CEIP Santiago Rusifol.

- |IES Criol Martorell.
Aquestes abséncies es deuen a la mancanga de disponibilitat de temps o de
voluntat per participar en la present recerca.

Aquesta escassetat de demanda no és atribuible necessariament als déficits existents
d'oferta, ja que, com hem exposat en apartats anteriors, un 70,8% de les activitats
manifesten la capacitat d’assumpcié d'un major nombre d'usuaris. En tot cas, els
factors que més condicionen la quantitat de la demanda estan relacionats amb:

Factors culturals

La identificacié expressiva de la familia envers la cultura de
Fescola condiciona FPactitud dels seus fills i filles en 'ambit
de leducacié formal i no formal, especialment quan es:
desenvolupa en el context escolar. Precisament, la Sociologia
de I'Educacié s'ha ocupat d’explicar com, si bé totes les classes
socials valoren I'educacid, el capital cultural esdevé un factor clau
per comprendre 'orientacid i adhesio de la familia i dels seus fills i
filles envers l'activitat que es desenvolupa a I'escola. En aquest
sentit, les teories de la reproduccié apunten que l'escola actua
com a mecanisme de reproduccié cultural dels grups socials
dominants, a través de la transmissio de valors, actituds i normes
propis i congruents amb els referents culturals de les classes
mitjanes. Aixi, les families de classe obrera, predominants a la
Zona Centre de Nou Barris, es caracteritzarien per un cert
distanciament cultural envers la institucié escolar. Fernandez
Enguita explica que, en ocasions, aquest distanciament entre
escola i classe obrera es tradueix en resisténcia, és a dir, en
abseéncia d'identificacidé expressiva amb els valors que transmet
I'escola i d'identificacid instrumental amb les seves exigéncies i
promeses de mobilitat social, resisténcia que sovint esta
acompanyada per la contraposicid amb valors alternatius
(cultures “antiescolars”) reforcades entre els grups d'iguals. En
d’altres ocasions, sobretot quan exisieixen aspiracions de
promocio social, es produeix una acomodacio o acceptacio de
I'escola com a mecanisme de mobilitat social, no obstant, sense
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identificacié expressiva amb la seva cultura. Sense dubte, aquest
distanciament, present en un i altre cas, condiciona negativament
la participacid dels infants i joves en les activitats d'educacio no
formal organitzades a la mateixa escola i, fins i tot, a fora d'ella,
especialment quan es basen en models educatius que
reprodueixen el context escolar (p.ex. activitats académiques,
activitats en espais tancats, etc.). Aixd explicaria com ['Us
dominant de I'educacid no formal tendeix a desenvolupar, segons
les families, una funcié de custddia dels fills i filles quan els
progenitors no poden atendre'ls. De fet, la concepcié
assistencialista de 1'educacio no formal per part de les
families no estimula la demanda, sobretot quan la necessitat
d’assisténcia no és present.

La identificaci® expressiva i instrumental envers ['escola
condiciona també el rendiment escolar de I'infant. Precisament, el
treball de camp ha constatat que els usuaris d'activitats
“extraescolars” acostumen a tenir trajectories escolars
normalitzades o exitoses. Aixi, el fracas escolar (i les cultures
“antiescolars” associades) esdevé un factor que obstaculitza
la participacié dels infants i joves [que fracassen] en 'ambit de
I'educacié no formal.

Com ja s’ha comentat, quasi totes les activitats d’educacié no
formal s6n de pagament (només el 8,6% de la demanda es
concenfra en ofertes gratuites), i no és frequent I'existéncia de
politiques d’'accessibilitat que minimitzin limpacte de les
desigualtats socioecondomiques (p.ex. politica de beques). En
ocasions, es té la percepcidé des de les escoles que els infants
poden pagar les activitats, precisament perqué les families que
no poden assumir-ne el cost no expliciten la seva intencié a
participar-hi. De fet, la saturacié de les ofertes gratuites
vindria a demostrar que el capital econémic esdevé clau per
comprendre |'escassetat de la demanda, especialment
d’aquelles activitats que sén de pagament. Cal tenir present que
la Zona Centre de Nou Barris es caracteritza per ser un territori
poblat per families eminentment de capital economic escas, la
qual cosa es constata amb la percepcid que tenen els agents
sobre el nivell socioeconomic dels usuaris. Com a indicador,
convé assenyalar que el 85% dels agents perceben que la seva
demanda es caracteritza majoritariament per un nivell
socioeconomic baix (veure taufa seglent).

Taula: Percepcié del nivell socioeconomic {en percentatge) de la demanda per

part dels agents

Nivell socicecondmic
1 Tbaix
Cap o
Alguns g
Bastants 10
Molts 85
[Total 100 100 100

Font: elaboracio propia a partir de dades facilitades pels agents d'educacid no formal {(curs

2003-2004)
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finalment, .la quantitat de
condicionada per diversos déficits relacionats amb les condicions

la demanda també es wveu

estructurals del sector, entre els quals destaquen:

La saturacid d'algunes ofertes especifiques, amb llistes
d’espera.

Les deficiencies relatives als recursos infrastructurals,
materials, humans i econdmics dels agents directes.

La baixa activitat femenina i la distribucido no igualitaria dels
rols familiars.

El suport limitat de Y'escola en la valoritzacié de les activitats
extraescolars de les AMPASs.

La poca informacié que disposen les families sobre les ofertes
existents.

Les restriccions d'accés, com ara la necessitat de formar part
del centre escolar per participar en les activitats organitzades
en el mateix centre.

La poca implicacié de les famities.

La distribucié desigual dels recursos d’educacié no formal en
el territori, juntament a dinamiques de participacié focalitzades
en el propi barri. Per exemple, el 95% dels agents perceben
que la majoria dels usuaris resideixen al barri, mentre que un
86% dels agents consideren que no tenen cap usuari resident
fora del Districte (veure taula seguent).

Etc.

Taula: Percepcid del lloc de residéncia (en percentatge) de la demanda per part

dels agents

i i stricte _
Cap 0 30 6
Alguns i 58 ' 12
Bastants 4 11 2
Molts 95 1 0
Total 100 100 100

Font: elaboracid propia a partir de dades facilitades pels agents d'educacié no formal (curs

2003-2004)

A més, la quaﬁtitat de la demanda pateix un cert estancament. Encara que algunes
ofertes manifesten un increment dels usuaris en relacié al curs anterior (17,7%), una
majoria comenta que la demanda es manté estable (63,1%) o decreixent (15,4%).

Taula: Evolucio de la demanda en relacié al curs anterior ~

7 Ofertas 7 Y% o
Creixent 23 17,7
Igual 82 63,1
Decreixent 20 154
NS/NC 5 3,8
Total 130 100,0

Font: elaboracid propia a partir de dades facilitades pels agents d’educacio
no fermal (curs 2003-2004)
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Diferéncies/desigualtats socials en I'is de I’ambit de I'’educacié no formal

La morfologia de la demanda també es veu influenciada per la incidéncia de diverses
diferéncies socials, les quals condicionen I'accés i I'is dels infants i joves als recursos
d'educacid no formal, tot convertint-se les diferéncies en desigualtats socials. Més
enlia dels condicionants de classe social, ja comentats anteriorment, els eixos
de sexe, edat, adscripcié étnica, salut, etc. esdevenen fonamentals per
comprendre la configuracié de la demanda. Com a exemples clarificadors de les
desigualtats d'accés a l'oferta, convé assenyalar que, mentre la taxa d'incidencia per
als infants i joves en general gira en torn el 25%, per als infants i joves d’étnia gitana
és del 7,9% i per als infants i joves amb disminucions fisiques, psiquiques, motrius o
sensorials se situa en el 4,1%'. A continuacio, s'analitzen en major profunditat els
eixos de desigualtat d’edat, sexe i origen.

Diferéncies/Desigualtats d’edat

Mentre la demanda d'activitats d’educaci6é no formal es concentra sobretot en la franja
d'edat entre 6 i 11 anys (amb una taxa d'incidéncia del 47,6%), els usuaris entre 31 5
anys i els de 12 i 15 anys estan proporcionalment subrepresentats, amb una taxa
d'incidéncia significativament menor (al voltant del 34%}). No obstant, els grups menys
representats estan formats pels infants entre 0 i 2 anys i els joves entre 16 i 18 anys,
amb una taxa d'incidéncia forga inferior a la mitjana (1,8% i 10,6% respectivament). Es
a dir, la representacié dels diferents grups d’edat s’afebleix a mesura que ens
situem en els extrems (infants més petits o joves més grans).

Taula: Demanda i poblacié resident de 0 a 18 anys segons
grup d’edat {2004)

: Eda . _
De0a?2anys . 17,3 40 1,1 1.8
De 3abanys . 15,4 679 18,8 34,7
De 6 a 11 anys } 29,3 1.764] 48,8 47 6
De 12 a 15 anys . 20,5 899 249 34,6
De 16 a 18 anys . 17,5 235 6,5 10,6
Total 12.665 100,0 3.617 100,0 28,5

Font: elaboracio propia a partir de dades del Padrd d'habitants i dels
agents d'educacid no formal (2004)

Els factors que permeten explicar la subrepresentacio dels grups d'edat extrems son:

| Grup de 0 a 2 anys | Grup de 16 a 18 anys
Factors - Necessitat d'educadors |- Escassetat d'ofertes per a joves,
estructurals especialitzats en latencio a la especialment perquée els IES

13 Les taxes d’incidéncia han estat calculades a partir dels infants i joves d’aquestes caracteristiques
comptabilitzats, d"una banda, pels centres escolars publics, i de 1'altra, pels agents d’educacié no formal.
Per exemple, en el cas de la poblacio amb disminucions fisiques, psiquiques, sensorials i motrius,
existeixen 6 usuaris d’educacid no formal per 147 alumnes als centres escolars piblics. Evidentment, si la
taxa fos calculada a partir de la poblacié infantil i juvenil total (no només dels centres escolars piblics),
aquesta seria inferior.
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Factors
economics

Factors
culturals

Factors
socials

primera infancia.

Abséncia d’autonomia de l'infant.
Escassetat d’oferta,
especialment perqué les Escoles
Bressol no realitzen cap tipus
d'activitat extraescolar.
Cansament dels infants després

- d’'estar hores a 'Escola Bressol.

Rotacio elevada de 'AMPA a les
Escoles Bressol. '
Etc.

Cost de l'activitat com a resultat

de les caracteristiques
psicosocials de la primera
infancia: la dependéncia

requereix la intervencid de
professionals amb ratios d'infants
per educador baixes.

Pagament de les quotes
ordinaries de [I'Escola Bressal,
que sén elevades, per part de les
families dels infants, les quals
busquen formes meés
economiques de cura per als
seus fills i filles, com ara els avis.
Etc.

Concepcid de la ‘fragilitat’ de la
primera infancia, que no facilita la
delegacié de latencié a altres
agents que no siguin I'escola o la
familia.

Etc.

Importancia de la socialitzacié
familiar, especialment en la
primera infancia.

Etc.

desenvolupen poques activitats
‘extraescolars’. '
Existéncia d'ofertes de lleure
infantilitzat, centrades en el joc,
que no resulien atractives per als
joves.

Desenvolupament d'una oferta
d'oci juvenil que entra en
competéncia amb les propostes
d’educacio no formal.

Autonomia dels joves, els quals
sén orientats en menor mesura
envers les ofertes d’educacié no

formal per part dels seus
progenitors. '
Etc.

Ofertes destinades als joves que
estan subjectes a quotes de
participacié elevades pel seu
poder adquisitiu (p.ex. tallers dels
casals juvenils).

Etc.
Recerca de formes
d’experimentacio i de

construccid/expressié identitaria
per part dels joves, que no
sempre &s compatible amb el
control i la regulacidé propies de
les activitats d'educacid no
formal.

Etc.

Centralitat de l'estudi per part
dels joves [que estudien] en els
temps juvenils, que comporta la
reduccio del temps de “lleure” en
benefici del temps académic.

Possibilitats d’accés a formes de
lleure més adultes i més
consumistes per part dels joves
que ja treballen, gracies al poder
adquisitiu que tenen {malgrat la
precarietat laboral caracteristica
d'aquest grup dedat, la no
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emancipacio familiar facilita la
inversid dels guanys del treball
en 'oci).

- Organitzacié de moltes activitats
extraescolars per part dels
professors dels |IES, fet que es
percep per part dels joves com
una clara continuitat en relacio
l'espai i temps escolar.

- Etc.

Si centrem l'analisi en la tipologia d’oferta, observem com les activitats relacionades
amb la practica esportiva son les més freqlentades per tots els grups d’'edat, encara
que els joves entre 16 i 18 anys hi estan menys presents i, en canvi, es concentren
més en les activitats de caracter artistic (veure taula segiient).

Taula: Dlstnbucro de [a demanda segons tlpologla de l’oferta (curs 2003-2004)

Tlpologla d' R 0 ‘®

|85 |a3 a2
288 288|288
F28| e8| Ees

B3 |25 o8
Académica instructiva 363 10,0 0,0 93 9,5 11,3 12,8
Artistica 374 10,3 0,0 12,2 8.8 7.7 28,1
Cultural 181 50 0.0 7.0 2,8 7.9 6,7
Educacio en el lleure 371 10,3 0,0 21 13,1 11,8 8,5
Esportiva 1.950 53.9 100,0 49,0 55,06 57 4 39,2
Recreativa . 191 53 0,0 12,0 5.1 2,1 0,0
Social - Comunitaria 186 51 0,0 8.4 5,6 2.1 47
Total 3.617] 100,06 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Font: elaboracié propia a partlr de dades facilitades pels agents d'educacio no formal (curs
2003-2004)

Diferéencies/Desigualtats de génere

La demanda esta masculinitzada en les diverses franges d'edat, amb una tendéncia
creixent a mesura que avanca ledat. Es a dir, les nenes i noies estan
proporcionalment menys representades que els nens i els nois, i aquesta
subrepresentacié és major com més grans son els infants i joves en edat (veure
taula seguent).

Taula: Demanda i poblacié resident de 0 a 18 anys segons
grup d edat i sexe (2004)

. Poblacio- .| Taxade -{ . .. Taxa de
Edat  resident - femini&aCib' _ Demanda | feminitzacié
De 0 a?2anys 2.187 47 7] 40 475
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De 3 a5 anys 1.955 50,0 679 46,5
De 6 a 11 anys 3.707 489 1.764) 437
De 12 a 15 anys 2.596 47,6 899 35,0
De 16 a 18 anys 2.220 50,0 235 30,6
Total 12.665 48,8 3.617] 41,3

Font: elaboracié propia a partir de dades del Padré d'habitants i dels
agents d’educacié no formal (2004)

Els factors que poden explicar la subrepresentacié de les nenes i noies sén:

Factors - Divisid sexual de Voferta, especialment I'esportiva (nens: futbol;
estructurals nenes: gimnastica, patinatge i aerobic), amb restriccions formals
d'acces segons la condicié sexual (oferta esportiva “adrecada” a
nens/nois i oferta esportiva “adregada” a nenes/nois). Quan la
demanda de les activitats esportives no es suficient per conformar un
equip, no s’executa, i aquest un cas freqient en el cas de les
nenes/noies. A més, existeix la preséncia de diversos agents que
nomeés organitzen activitats per a nens/nois.
- Escassetat d'oferta esportiva estereotipicament femenina.
- Etc.

Factors - Major control de les formes de lleure de les nenes/noies per part de

culturals les families (adscripcio familiar en el temps de lleure, segons la ldgica
autonomiaffortalesa-masculinitat i fragilitat-feminitat), amb usos de
lleure familistes (compartits, coneguts, acceptats o estrictament
controlats per la familia).

- Masculinitzacié de les activitats esportives majoritaries, com ara el
futbol o el basquet.

- Etc.

Quan analitzem la distribucidé de la demanda per tipologia d'oferta segons sexe,
observem com existeix una notoria subrepresentacid del grup de nenes/noies en
I'oferta esportiva (35,4%) i en |'oferta de lleure de caracter sociocomunitari (37,3% a
activitats d’educacié en el lleure i 37,5% en activitats sociocomunitaries), mentre que
aquest grup estd sobrerepresentat en l'oferta de caire artistic, cultural i académic.
Mentre els nens/nois fan més activitats d’educacié no formal caracteritzades pel jocila
competicio, les nenes/noies fan més activitats relacionades amb la instrucci6 o amb
propostes clarament continuistes o complementaries a l'activitat escolar. Diversos
estudis apunten, en aquesta linia, que les nenes/noies construeixen usos del temps de
lleure caracteritzats per la dominacid i Fobediéncia de les pautes i referents normatius
escolars.

Taula: Distribucio de la demanda per tipologia d’oferta segons sexe {curs 2003-
2004)

Tipologia d'oferta Total Distribucié | % dones | Distribucid

‘ total . dones -
Académica instructiva 363 10,0 50,5 12,3
Artistica 374 10,3 58,5 14,9
Cultural 181 50 54 4 6,8
- [Educacio en el lleure 371 10,3 37,3 93
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Esportiva 1950) 53,9 354 46,2
Recreativa 191 5,3 43,8 5,6
Social - Comunltana 186 5,1 37,5 47

otal 3617 100,0 41,3 100,0

Font: elaboracidé propia a partir de dades facilitades pels agents d'educacié no formal (curs
2003-2004)

Diferéncies/Desigualtats d’origen

La Zona Centre de Nou Barris ha experimentat en els darrers anys la incorporacié de
fluxos immigratoris exteriors, els quals han contribuit a situar en el moment present la
preséncia percentual d’infants i joves d’origen estranger en ia franja d’edat de 0
a 18 anys en un 13,2% del total. Les seves principals caracteristiques
sociodemografiques soén:

- Poblacié fonamentalment d’origen llatinoamerica, en un 72,0% (entre els quals
destaquen les nacionalitats equatoriana —44,4% del total-, hondurenya —5,1%-,
colombiana —5,0%- i peruana —4,1%-), encara que amb una tendéncia creixent
a la diversificacié d'origens: els infants i joves originaris de I'Europa de FEst
representen el 10,1% (nacionalitat romanesa -3,6%-), els d'Asia, el 6,2%
{nacionalitat xinesa —4,7%-), els del Magrib, el 5,4% (nacionalitat marroquina ~
4,8%-), i els de la resta d’Africa, el 4,4% (nacionalitat guineana —2,3%-).

- Poblacio amb diferéncies minimes en relacié a la prevalenga per grups d'edat,

essent el grup més nombrds en termes relatius el de 0 a 2 anys (14,2% de
poblacié d'origen estranger sobre el total) i el menys, el de 16 a 18 anys (11,3).

- Poblacié lleugerament masculinitzada (amb una taxa de feminitzacié del
46,7%), encara que amb diferéncies significatives segons els grups d'edat: el
grup més masculinitzat és el de 12 a 15 anys (42,9%), mentre que el de 16 a
18 anys esta lleugerament feminitzat {51,6%}.

Taula: Poblacio de 0 a 18 anys d’origen estranger resident a la Zona Centre de
Nou Barris segons grup d’edat, sexe i origen (2004)

De0a2. | De3a5 |De6a11|De12a15De16a18| Total %
anys | anys anys | . anys anys - '
Homes 168 117 282 204 124 892 53,3
Dones 143 117 239 153 129 781 46,71
Total 311 23 521 357 2504 1.673 100,04
Taxa de feminitzacio 46,0 50,0 459 42,9 51,6 46,7 -
’% de poblacié d'origen estranger 14,2 12,0 14,1 13,8 11,3 13,2 -
sobre total ‘
Uni6 Europea-15 4 8 8 3 5 28 C1,7
Europa Oriental-Resta d'Europa 36! 28 43 37 25 169 10,1
Nordamérica 0 0 4 0 0 4 0,2
Centre i Sudamérica 191 164 400 269 181 1.205 72,0
Magrib K} 12 200 15 12 a0 54
- |Africa subsahariana - Resta d'Africal 19 11 20 10 14 74 44
Asia i Oceania 30 11 26 23 13 103 6,2
Total 311 234 521 357) 250 1.673 100,0

Font: elaboracié propia a partir del Padré d'habitants (2004)
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Si centrem l'analisi en els centres escolars puablics, principals espais de realitzacié
d’activitats d’educacié no formal (37,7%), s'observa com la preséncia relativa
d’infants i joves d'origen estranger s’incrementa fins al 21,1%, especialment en
I'etapa d'escolaritzacio obligatoria (un 24,5% a I'Educacié Primaria i un 23,7% a
I'Educacié Secundaria Obligatdria).

Taula: Alumnat de nacionalitat estrangera als centres escolars pablics segons

origen i nivell educatiu -curs 2003-2004- (exclosos cicles formatius)

o Educacio |. o
Educaci6 | Educacié | Educacié [Secundaria| = |

Origen - e Preinfantil| - Infantil | Primaria [Obligatoria|Batxillerat{ Total: | . %
Unio Europea-15 0 4 3 4 2 13 1,3
Europa Onental-Resta d'Europa i 15 29 19 6 70 7,0
Nordamérica 0 0 3 1 0 4 0,4
Centre | Sudamérica 31 154 375 167] 34 761 76,64
Magrib 3 10; 20 16 2 A 51
Africa subsahariana-Resta d'Africa 2 5 18 9 4 38 3,8
Asia | Oceania 2 10 24 20 1 57 5,7,
Total 39 198 472 236 43 994 100,0
% per nivell educatiu 3,9 19,9 47,5 23,7 49 100,0| .
% d'alumnat d'origen estrangen

obre total 99 18,5 24,5 23,9 14,8 21,1 .

Font: elaboracio propia a partir de dades facilitades pels centres escolars {curs 2003-2004)

Nota: la taula no conté les dades d'alumnat dels segiients centres:

Escola Bressol Pla de Fornells i Escola Bressol Ralet.
CEPA Oriol Martorell i CEIP Santiago Rusifiol.
IES Oriol Martorell.

Aguestes abséncies es deuen a la mancanga de disponibilitat de temps o de voluntat per
participar en la present recerca.

En canvi, la demanda analitzada d’educacié no formal esta configurada en un
7,8% per infants i joves d'origen estranger, significativament per sota de la
presencia en el territori 0 en els centres escolars pablics en general i en qualsevol dels
grups d’'edat i sexe. En termes relatius, la demanda es caracteritza per:

Diferéncies en relacio a la prevalenga d’origens, essent més prevalents els
infants i joves d'origen llatinoamerica (77,9%) i menys, els d'origen asiatic
(2,1%), en comparaci6 a la seva preséncia relativa en el territori (72,0% i 6,2%
respectivament).

!
Subrepresentacié en tots els grups d'edat en termes comparatius a la seva
preséncia en el territori, encara que, com menys prevalent és el grup d'edat
d’'origen estranger en el territori, més subrepresentat esta el col- lectiu en ['ambit
de l'educacio no formal (p.ex. grups de 6 a 11 anys -14,1% vs. 9,0%-ide0a 2
anys -14,2% vs. 10,0%- versus grups de 16 a 18 anys -11,3% vs. 3,8%-ide 3
a 5 anys -12,0% vs. 6,5%-).

Diferéncies en relacié a la prevalenga per grups de sexe, amb una creixent
tendéncia a la masculinitzacié a mesura que avanga {'edat. Mentre el grup de 0
a 2 anys esta feminitzat en comparacio a la distribucié per sexes dels infants i
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joves d'origen estranger en el territori (46,0% vs. 50,0%), el grup de 16 a 18
anys esta fortament masculinitzat (51,6% vs. 11,1%).

Taula: Demanda d'origen estranger segons grup d’'edat, sexe i origen {(curs 2003-

2004) : !
: De0a2 | De3ab |De6a1t [De12a15/De16a18; Total %

_ anys anys: | anys anys - anys :
Homes 2 26 92 40 8 168 59,8
Dones 2 18 67 25 1 113 40,2
Total 4 44 159 65 9 281 100,0
Taxa de feminitzacio 50,0 40,9 42,1 38,5 11,1 40,2 -
% de poblacié d'origen estranger 10,0 6,9 90 7,2 3,8 7, -
obre total
Unio Europea-15 0 2 1 0 0 3 11
Europa Oriental-Resta d'Europa 0 4 14 1 1 20 7.1
Nordamérica 0 0 0 0 0 0 0,0
Centre { Sudamérica 3 27 119 63 7l 219 779
Magrib 0 2 13 0 1 16 57
Africa subsahariana - Resta d'Africa 0 9 7 1 o 17 6,0
Asia i Oceania 1 0 5 o 0 8 21
Total 4 44 159 65 9 281 100,0

Font: elaboracid propia a partir de dades facilitades pels agents d'educacié no formal (curs

2003-2004)

Els factors que poden explicar la subrepresentacié dels infants i joves nouvinguts
d’origen immigrat son:

Factors - Precarietat de la situaci® econémica de la familia d’origen
economics immigrat, juntament a una escassetat de politiques d’accessibilitat
en les ofertes.
- Etc.
Factors - Diferéncies en la concepcié de I'ts del temps de lleure. |
culturals - Abséncia de referents en els paisos dorigen de propostes i !

serveis d’'educacié no formal, especialment quan no estan
relacionades amb la practica esportiva (p.ex. educacio en lleure,
ludoteques, etc.).

- Dificultats de comunicacié amb les families i amb els infants i
joves nouvinguts que no dominen la llengua vehicular utilitzada -
en les activitats (catala i castellad).

- Ete.
Factors - Escassa participacié de les families nouvingudes d'origen
socials immigrat en el teixit associatiu dels barris.

- Tendéncia a la segmentacié dels espais educatius que limita el
contacte intercomunitari i les relacions interculturals, segmentacié
que també és present en els centres escolars del territori com a
resultat d'una certa ‘fugida’ de la-poblacié autdoctona dels centres
publics del barri a centres concertats d’'alires barris. |

- Desconeixement de I'oferta existent, com a resultat de processos .
immigratoris recents al territori.
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- Etec.

Factors -

estructurals agents.

- No integracié de les families nouvingudes a les AMPAs.
- Etnocentrisme en les propostes d'educacié no formal.
- Escassetat d’estratégies d’aproximacioé als col- lectius nouvinguts.

- Ete.

Abséncia de plantejaments de trebali interculiural per part dels

Per tipologia d'oferta, els infants i joves d'origen estranger estan sobrerepresentats en
les activitats de caracter sociocomunitari, mentre que estan sobretot subrepresentats
en les de caire instructiu i artistic. Alhora, destaca com I'oferta esportiva concentra més
de la meitat de la demanda d'origen estranger (veure taula segient).

Tauia: Demanda d’origen estranger per tipologia d’oferta {(curs 2003-2004)

Tipologia d'oferta -« Total Distribucié | % origen | Distribucio-
T : total ‘estranger origen
: - estranger
Académica instructiva 363 10,0 33 43
Artistica 374 10,3 48 6.4
Cultural 181 5,0 10,5 6,8
Educacio en el lleure 371 10,3 6,2 8,2
Esportiva 1,950 53,9 8,3 57,3
Recreativa 191 5.3 115 7.8
Social - Comunitaria 186 5,1 14,0 93
Total 3.617 100,0 7.8 100,0

Font: elaboracié propia a partir de dades facilitades pels agents d'educacié no formal (curs

2003-2004)
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7.- CONSIDERACIONS PREVIES PER AL TREBALL EN L’AMBIT DE L'EDUCACIO
NO FORMAL A LA ZONA CENTRE DE NOU BARRIS

El present informe recull les principals oportunitats i déficits de I'ambit de I'educacié no
formal a la Zona Centre de Nou Barris. No cal repetir aqui les observacions ja
esmentades anteriorment. En aquest darrer apartat, simplement ens ocuparem de
mencionar algunes consideracions que cal tenir en compte a I'hora d'estructurar un
projecte d'actuacio que pretengui optimitzar des de la participacid dels diversos agents
I'educacid no formal en el territori analitzat.

Algunes premisses practiques

Identificacio de lideratges

El treball només tindra éxit si parteix dels agents del territori i si compta amb la seva
conviccié i implicacio activa. L’ambit educatiu de Nou Barris disposa de diversos liders
que tenen la capacitat de generar iniciatives i d'aglutinar complicitats en torn a
aquestes. Per tant, resulta prioritari aconseguir la seva adhesid, tenint present que no
es fracta de fomentar figures d'autoritat formal, sind d'otorgar al treball la legitimitat
social i el potencial d’adhesié necessaris perqué fructifiqui.

Draltra banda, no s'ha d'oblidar que els liders tenen un component sectorial i local i
que, per tant, la seva identificacié ha de ser sensible a I'heterogeneitat i dispersio
d'agents en el territori (centres escolars, associacions culturals, entitats infantils i
juvenils, AMPAs, etc.).

Optimitzacié de les xarxes funcionals

El treball no ha de comportar la duplicacio” d'estructures territorials, sind que ha
d’incorporar-se sempre que sigui possible a les xarxes ja existents. De fet, aquest pot
ser un projecte més dels que ja es desenvolupen en el si de les xarxes, el qual pot
complementar la seva funcionalitat.

Daltra banda, existeixen diversos agents, per exemple les AMPAs, que degut al seu
aillament no compten amb liders i amb xarxes de referéncia. Cal intentar buscar
férmules que trenquin aquest aillament (foment de la participacié en les xarxes
existents, generacid de la figura de coordinador que representi els seus interessos,
etc.), essent conscients dels condicionants estructurals . que dificulten la seva
participacio (déficits de recursos, no disponibilitat de temps, etc.).

Adhesid dels agents
El treball només és possible si compta, com ja s’ha dit, amb I'adhesié dels diferents
agents educatius locals. Resulta necessari superar les relacions de desconfianga i les

resisténcies existents envers la participacio en treballs col- lectius (per part d’alguns
agents). Per aix0, el procés d'adhesié ha de partir de:
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- El reconeixement compartit de la diversitat d’interessos legitims implicats. Sense
tenir present aquesta diversitat, d’antuvi facilment es creara o es reforgara
I'exclusié de determinats agents.

- El reconeixement compartit de [I'existéncia d'una necessitat col- lectiva, la
conveniéncia d’optimitzar 'ambit de l'educacié no formal, sense solucions
aprioristiques donades per descomptat.

- El reconeixement compartit de lexisténcia d'una multiplicitat de necessitats
particulars (en l'informe han estat abastament descrites). L'adhesid dependra, en
part, de si el treball és capag¢ d’aportar solucions als déficits i a les necessitats
quotidianes que ja tenen plantejades, mai.si aquesta adhesié suposa incorporar
noves competéncies, noves responsabilitats i, en definitiva, noves complexitats,
sense fer esment a la seva realitat quotidiana. A parer d’alguns agents, existeix
una saturacié de processos participatius i de treballs en xarxa, els quals no els sén
realment operatius.

A més, l'adhesié ha de fomentar l'intercanvi d'informacié i el coneixement mutu, com a
punt de partida per a I'establiment de projectes comuns. Cal, doncs, repensar els
sistemes i estructures de transmissio de la informacio. -

Definicié consensuada de les prioritats i de les solucions

El treball ha de ser principalment operatiu, per la qual cosa resulta fonamental
prioritzar les necessitats, i també les solucions a adopiar per a la seva satisfaccié o
millora. Aquest procés ha de fomentar-se:

- Des d'una perspectiva integral, que copsi la complexitat de les necessitats i
que sigui capa¢ de donar-ne respostes complexes.

- Des del consens, que compti amb la participacié de tots els interessos i amb
I'acceptacio de les decisions per part del conjunt d’agents, com a premissa per
a I'exercici posterior de la seva part de coresponsabilitat acordada.

En aquest procés, resulta necessari definir els objectius, clarificar les responsabilitats i
establir els métodes per a I'execucié d'actuacions. Alhora, convé fomentar la génesi
d'aliances i interdependéncies entre agents, especialment quan tenen la possibilitat de
dur a terme projectes comuns que satisfacin necessitats comunes.

Establiment d’espais de coordinacié

El treball ha de generar espais de coordinacid reals, en els quals es negociin i es
prenguin decisions en base a una série d'objectius, no només locs de trobada
simbolics. Ja s’ha comentat en repetides ocasions els déficits de coordinacio existents
a la zona i I'escassetat de projectes compartits que estructurin aquesta coordinacio.
Aquests espais poden servir per fer el seguiment de les actuacions acordades i per
proposar optimitzacions als desajustos identificats.

Aquesta coordinacid ha de saber buscar formules que permetin compaginar
'operativitat necessaria amb la participacid directa de la diversitat d'agents en la presa
de decisions (funcionament fonamentalment horitzontal, amb vies directes i
democratiques) i amb la descentralitzacié dels ambits d’actuacié i control. ‘

-
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Implicacio i protagonisme de la comunitat educativa

El freball ha d’aproximar les actuacions al conjunt de la comunitat educativa, no només
als educadors i als gestors dels agents (professionals i voluntaris!), siné també als
infants, als joves i a les seves families. Precisament, un dels problemes identificats en
el present informe ha estat el cert distanciament de la poblacid envers I'ambit de
leducacié no formal. Per tant, cal escoltar les demandes que formulen i adequar les
solucions a les seves necessitats reals.

Destinacio de recursos

I finalment, el treball ha de comptar amb els recursos humans, infrastructurals i
sobretot econdmics que permetin la implementacié efectiva de les actuacions
acordades. Dificiiment es pot millorar la realitat actual de I'ambit de I'educacid no
formal a la Zona Centre de Nou Barris sense una major dotacié de recursos, ja que la
majoria de déficits estan relacionats directament o indirecta amb la seva escassetat i
precarietat. La destinacié de recursos ha de basar-se en una reduccid dels processos
burocratics que, molts cops, endarrereixen les iniciatives i desanimen les propostes
creatives, i ha d’estar complementada d'estratégies de maximitzacié dels recursos ja
existents (p.ex. compartir recursos entre agents).

AMUNT | CRITS!
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