policia municipal encargado de supervisar las infracciones urbanisticas, explica como ve la
rehabilitacion de casas en su término municipal. A parte de lo explicado anteriormente, nos

cuenta como algunos personajes pintorescos trasforman el paisaje a su gusto.

Joan Miralles: Aqui en Santa Eugénia viven muchos alemanes y extranjeros, en general. Esta
gente a la hora de reformar, ;lo hacen mejor o peor que los mallorquines?
THE2: Algunos reforman mejor. Se preocupan de reformar con el estilo que ha habido en
Mallorca toda la vida e incluso miran libros de arquitectura. La mayoria se preocupan, pero
ahora nos encontramos con unos casos de las construcciones que se hicieron en los setenta y
ochenta en terreno ristico, que se empezaron como casitas de aperos de cuatro por cuatro o
veinte metros, y han ido afiadiendo habitaciones de mala manera y ahora estos sefiores las
venden . Ya tenemos cuatro o cinco casos en los que las han vendido a los alemanes, y poner
orden en esto es un poco dificil. Porque no tienen ni infraestructuras, no es una casa. E] que ha
comprado en suelo urbano se ha preocupado, menos un sefior que compré la finca més vieja del
"pueblo, le puso de nombre “la naranja roja” y esta pintando los almendros de tojo y verde, y

tienen un colorido impresionante (rie).

El gusto por el estilo mallorquin puede.ir asociado a una banalizacion de la cultura
local desde el momento en que los elementos patrimoniales se exageran o modifican
respecto a su uso tradicional. Por lo general, se trata de que la nueva casa, construida o
rehabilitada, muestre al visitante el poder adquisitivo del propietario o al menos, una
representacion de lo que se querria mostrar. Esta visién produce que a veces el binomio
antiguo-caro, influya al propietario a la hora de poner elementos como ventanales géticos
renacentistas o similares en casas que apenas superan los 100 afios. Existe en la actualidad
una verdadera industria de falsos elementos arquitecténicos que imitan los elementos del
pasado. También, en muchas casas se puede tender a la exageracién, con la inclusién de
elementos desproporcionados como, por ejemplo, las arcadas tipicas de los palacios
sefioriales en casas de pueblo o similares. Respecto a esta banalizacion DHB, arquitecto
brasilefio afincado en Mallorca, cree que se debe a una pérdida del sentido tradicional de la

construccion:

Joan Miralles: ;Y a la estética del entorno, como cree que le afecta?
Durval Dias:: Ahi si, (rie), ... Yo creo que hubo un proceso de Kitchizacion, o de banalizacién
de lo que es el estilo mallorquin... Tu ves a un aleman y te dice muchas veces: “Bueno, yo

quiero un estilo mallorquin®; y este estilo mallorquin, para ellos, significa poner la balaustrada
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prefabricada, o hacer cualquier cosa forrada de piedra. Yo creo que eso banalizé las formas
arraigadas, ancestrales, considero que se perdi6 en cierto momento esa naturaleza espontanea de
la arquitectura vemmdcula, tradicional y popular, que se acabd transformando en un icono kitch,
porque tu ves esas barbaridades en medio del campo: una casa con esos arquitos tipo gotico,
que son propios de los palacios del centro de Palma, pero que en el campo no tienen nada que
ver, y esa mezcla indiscriminada de estilos, que no sélo fue generada por los extranjeros, sino
también por los mallorquines, que intentaron hacer una especie de maquillaje en sus casas para
venderlas mejor. Mucha gente ha hecho reformas, pero reformas orientadas a un mercado
extranjero y de esto también hay mucho, muchos mallorquines que arreglaron las casas, pero
recargando ciertos elementos que saben que son atractivos para un mercado extranjero... Es una
cosa que tu ves mucho en la Isla, Aunque hay otras islas en el mundo, por ejemplo Bali que
tiene una superficie menor que Mallorca, pero cuenta con una densidad demografica mucho
maés alta. Yo no sé si es por la naturaleza, que es mas verde, pero hace que no sientas esa
opresién que sientes en una isla mediterrdnea, que tiene un clima mas seco, vegetacién mis

- escasa y esta mucho mas visible todo lo que se construye.

Hasta entonces, el proteccionismo de la cultura tradicional, los elementos
arquitectonicos propios y el patrimonio en general, s6lo habia sido defendido por algunas
elites sociales conservacionistas que se habian preocupado sobre la necesidad de
preservaciéon del patrimonio arquitectonico. Aun cuando, con el tiempo, han ido
aumentando su influencia en capas cada vez mas amplias de la poblacién, constituian una
minoria concienciada en el seno de una mayoria que veia en dicho grupos un retorno a la
Edad de Piedra.

Uno de los aspectos que preocupa a algunos antrop6logos, musedlogos y socidlogos
como Jean C. Duclos o Lloreng Prats, es el uso que se haga del patrimonio del territorio en
cuestion. En general, se apuesta por un modelo consensuado de desarrollo que permita
conservar lo que tenemos sin caer en el chovinismo y la exasperacién. El patrimonio es, por
lo tanto, una fuente de ingresos a los ojos del sector turistico, sobre todo de cara a aquellos
turistas mas interesados en el hecho cultural. Ya se estin haciendo algunos intentos en este
aspecto y, a estas alturas, es posible visitar algunas granjas-museo, como por ejemplo “Sa
Granja d’Esporles” o, reformando zonas de caracter prehistérico como, por ejemplo, el
parque arqueologico de “Son Real”. La reconversion del matadero municipal de Palma en
un centro cultural, que cuenta con restaurantes y cine, ha sido quizas pionero en este

aspecto, puesto que ha permitido recuperar un espacio muy degradado para convertirlo en
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un espacio de uso publico. Otro caso destacable es el del famoso pub “Abbaco” que situado
en el casco antiguo de la ciudad, muestra a la gente como era la vida en un antiguo palacio
ciudadano, al mismo tiempo que se puede tomar una copa. Finalmente, el caso mas
importante es, como deciamos antes, el de la reforma de antiguas posesiones que ha
permitido dar una nueva funcionalidad a las antiguas casas de interior, convirtiéndolas en
hoteles de agroturismo. La abundancia de patrimonio con un valor real, hace perfectamente
factible la explotacién turistica de un patrimonio hasta entonces despreciado por las
instituciones.

El cambio de estatus de estas viviendas ha influido también en la revalorizacién de
aquello antiguo que, en general, hoy por hoy estd protegido por leyes suficientemente
restrictivas. Actualmente, gran parte de estas viviendas ya no se encuentran en zonas
deprimidas o de dificil acceso. Si antes vivir en una zona del casco antiguo o en un pueblo
pintdresco presentaba numerosas incomodidades (dificultad en adquirir bienes de consumo,
dificultad de acceso, dificultad de aparcamiento, etc.), actualmente, las remodelaciones, €l
saneamiento, y las nuevas infraestructuras de comunicacién, han hecho posible que muchas
zonas, antes aisladas, ahora se encuentren relativamente cerca de la ciudad. Los
aparcamientos del casco antiguo han proliferado a medida que las nuevas técnicas de
restauracién han apostado por derrocar el edificio sin la fachada y mantener una zona de
parking en el sétano.

Tenemos que constatar que la nueva construccion trata de seguir en general las
caracteristicas tradicionales de la vivienda, incorporando el méximo confort: calefaccion,
aislamiento, retrete interior, luminosidad, etc. El problema actual de estas viviendas no es,
por lo tanto, la pérdida de confort, sino las dificultades de adquisiciéon que presentan. La
revalorizacién del casco antiguo ha llegado asi a unos extremos increibles para la
mentalidad de no hace mas de 5 afios. Se hace muy dificil concretar los precios por metros
cuadrados ya que el incremento es espectacular.

Existen muchas viviendas por rehabilitar, sumidas en el abandono por el paso de
una economia basada en la agricultura a una de servicios. Aunque, gran parte de ellas estan
siendo rehabilitadas, algunas continian abandonadas, afeando, para algunos turistas
residentes, el entorno paisajistico. En referencia a este aspecto, SMF, una solucién seria

obligar a los propietarios que tiene viviendas abandonadas a pagar unas tasas:
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Joan Miralles: ;Quiere afiadir algo que no hayamos hablado o crea importante?

SMF: Hay muchas 4reas bonitas, la gente deja casas vigjas en ruina porque no las cuidan,
porque no viene nadie desde instancias oficiales que diga que se tienen que arreglar. En mi pais
no se pueden dejar arruinar cosas, viene el inspector y te dice lo que tienes que hacer.

Joan Miralles: ;Quién lo paga esto?

SMEF: El propietario. Si es piblico, el gobierno, pero, si es privado y lo dejas mal, luego vienen
muchas multas y tienes que pagarlas. Y aqui se deja arruinar, no lo entiendo, esta casa sin
muchas cosas ya esta en condiciones, a la gente no le interesa arreglarlas(...).

Joan Miralles: ;Cree que, con la llegada de extranjeros, ha cambiado la forma de restaurar las
casas?

SMF: Si, valoran mds lo que tienen.

Desconocemos la influencia que esta linea de pensamiento pueda tener en el
presente. Se trata de una manera de afrontar los problemas muy propia de los paises
escandinavos, que cuentan con un sistema de bienestar arraigado. A nuestro entender
dificilmente tendrd una repercusién u apoyo entre los locales caracterizados por una
mentalidad mediterranea y agricola en la ‘que la propiedad y el sentimiento de
patrimonialidad familiar estin extensamente arraigados.

Por que respecta a los pueblos, muchos han padecido el mismo proceso. Asi, por
ejemplo, la remodelacién de la carretera de Valldemossa, la via de cintura o la ampliacién
de la carretera de Manacor, han posibilitado que pueblos que se encontraban a 45 minutos
en coche de Palma ahora se encuentren tan s6lo a 20-25 minutos, muy poco tiempo si
tenemos en cuenta que, la cada vez mas congestionada ciudad, puede producir que un
ciudadano de la periferia urbana tarde un tiempo similar en llegar al centro, mas todavia si
no dispone de garaje y se ve obligado a aparcar en la calle. El caso mis sintomatico de esto,
es quizés el pueblo de Séller, que por su situacién en la Serra de Tramuntana,® hasta hace
poco solo era accesible por una carretera secundaria de montafia. El tiempo medio para
llegar a la ciudad era de cerca de una hora, mientras que con el actual tinel, que atraviesa la
sierra, se puede llegar en 25 minutos. El otro caso destacable son los pueblos por donde
pasa la autopista Palma-Inca: Santa Maria, Sa Cabaneta, Benissalem, Alard, etc. que con el
trazado de la autopista y con el tren, se ha conseguido que las comunicaciones sean rapidas

y fluidas. En estos casos, la nueva distancia horaria respecto a la ciudad y la poca

® Trad: Sierra de Tramontana
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disponibilidad de suelo urbanizable, nos hacen prever que en pocos afios el poco patrimonio
aun no rehabilitado se convertira en primeras o segundas residencias para habitantes de la
ciudad y turismo residencial.

Quizas nos hemos de preguntar si la recuperacion del patrimonio no ha sido en parte
gracias a factores mas externos que internos. Sea como fuere, la realidad nos muestra como,
poco a poco, van mejorando las infraestructuras de los cascos antiguos de la ciudad, asi
como cada dia se da mas importancia a una rehabilitacion que tenga en cuenta las

necesidades modernas con un respeto escrupuloso del patrimonio.

5.2 LA RESTAURACION DE CASCOS ANTIGUOS DE LAS CIUDADES

El acondicionamiento del casco antiguo de Palma es paradigmaético y un perfecto
ejemplo de lo explicado anteriormente. Hasta bien entrados los noventa y atin en la
actualidad, el casco antiguo de muchas ciudades espafiolas se encontraba en unos niveles de
degradacién alarmantes. En Mallorca, como hemos visto en el capitulo 3, la gente fue
abandonando los edificios antiguos por otros de construccién mas moderna y, por tanto,
mejor acondicionados. El casco antiguo fue perdiendo peso demografico y poco a poco se
fue poblando de los inmigrantes que llegaban a la Isla en busca de una oportunidad laboral,
generalmente en la industria turistica. El casco antiguo, que antafio habia sido el centro
comercial de la ciudad, se despobl6 a excepcidn de las pocas avenidas que se construyeron
en su interior: La Rambla, Jaume III y el Born. El centro histérico se convirtié en una
comedia, donde convivian las fachadas ostentosas de las avenidas comerciales, con la
miseria mas absoluta de las callejuelas interiores de trazado arabe. La mayoria de la gente
actuaba con indiferencia ante una parte de la ciudad que se consideraba irreversiblemente
condenada a su destruccioén. Para hacernos una idea podemos leer el siguiente fragmento

escrito por Sebastia Verd en los afios ochenta:

«El problema es grave. Los viejos barrios viven y mueren en medio de la indiferencia y sélo un
movimiento protector, arquitecténicamente protector, levanta su defensa. Debemos proteger la
ciudad de la destruccién, debemos evitar la desaparicion de un patrimonio histérico, pero por
encima de todo, tenemos que decir que debemos pensar sobre todo en unos planes de dignidad
humana. El urbanista que toca las piedras antiguas tiene que pensar que, en estos edificios
histéricos llenos de afios y llenos de estética, viven personas. Pensamos que es posible

proyectar nuevas realidades sin destruir las que sobreviven. Reordenar sin destruim
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(VERD, 1982: 33)

El casco antiguo permaneci6 en un estado de degradacién hasta bien entrados los
noventa, cuando empezaron las actuaciones para su rehabilitacién. Estas actuaciones no
estuvieron exentas de polémica, puesto que la mayoria de los habitantes del casco antiguo
era gente de recursos medios o bajos que tenian la casa en régimen de alquiler. Sélo un
23’8 % de los habitantes del casco antiguo tenian la casa en régimen de propiedad, ante un
46’5% que pagaba alquileres bajos. Existia una falta casi absoluta de las mas basicas
infraestructuras, el 29% de las viviendas estaban vacias, y la mayoria no se podia
considerar mas que una infravivienda. Para hacernos una idea de cual era la situacién en los

afios ochenta, podemos observar la siguiente tabla realizada en 1982:

Tabla 53: Caracteristicas generales de las viviendas del casco antiguo de Palma en 1982°

Pisos Pisos
Barrio anteriores |posteriores|{ Ocupados Vacios Alquiler |Propiedad
1900 a 1960
Puig St 55°2 0’1 64’8 32°8 56’2 13°4
Pere
Jaume III 10 52’5 71°9 18°6 23’0 52’5
Llotja-Born 75’3 1’8 64°0 31°0 47°1 17°3
St Jaume 67°7 57 74’6 18°6 48’6 28’6
St Nicolau 60’5 5’3 62’9 22°6 52°4 20’1
Cort 91’3 07 55°0 43’7 44’6 10°7
La seu 83°0 3’8 66’0 27’3 36’3 27’5
Monti-sion 79°2 32 59’1 38’3 40’0 19’5
Calatrava 89°2 2’1 72°6 17°6 43’9 16’9
Missio 53’8 15°1 70°0 22’4 39’5 342
Mercat 41’9 19’8 71°2 24°0 43’4 28°0
Sindicat 65’0 1’6 58’8 39’6 50’2 11°6
Avingudes 52’4 12’4 73’4 23’6 41°1 33°0
Total 66’7 7°0 65’6 29°0 46’5 23’8

Como vemos en la tabla anterior, la mayoria de las viviendas eran en 1981

? Fuente: Picomell C, Rios P, Sureda J (1982) Conéixer Palma. Morfologia i estructura urbana de la ciutat.
Departament de dindmica educativa de I’ Ajuntament de Palma Pag 11.




anteriores al siglo XX. Tan s6lo un 7% estaba construido después del 1960, deduciéndose
que el 26’3 restante se construyd entre el 1900 y el 1960. Estas nuevas edificaciones se
limitan basicamente a la avenida comercial Jaume III que se prolonga hasta la Placa del
Mercat, también de uso comercial. A excepcién de éste y otros pequefios espacios, la
préctica totalidad de la ciudad gética se encontraba en un estado deplorable.

Las diferentes asociaciones de vecinos demandaban constantemente una
rehabilitacion de las viviendas sin renunciar a cambiar ni la tipologia ni la fisonomia de los
edificios. Finalmente, en el barrio de Sant Pere se consiguid el objetivo, siendo una de las
pocas zonas que, aun teniendo una rehabilitacion integral, no ha perdido la poblacién
original.

No obstante, la gran mayoria de casas y pisos del casco antiguo, han vivido una
especulacion sin precedentes. Se puede afirmar que la practica totalidad de la poblacion que
vivia en el casco antiguo en los afios ochenta ha sido desplazada a otras viviendas de la

periferia. Entre los factores que explican este boom de la rehabilitacién podemos destacar:

e Las diferentes ayudas para la rehabilitacion de fachadas y edificios
histéricos promovidas por la Unién Europea y las autoridades locales y
estatales.

e La alta demanda de viviendas con estilo arquitectonico tradicional.

e Los bajos tipos de interés.

e Los cambios de legislacion en materia de alquiler que permiten desalojar a
los inquilinos aun cuando estos lleven muchos afios residiendo en la

vivienda.

El ritmo de rehabilitacion empez6 a dispararse a partir del 1993. La zona de la lonja
empezo a convertirse en un espacio de ocio nocturno. A diferencia del pasado, dej6 de ser
peligroso transitar por algunas callejuelas del casco antiguo y los turistas y los mismos
nativos empezaron a penetrar en €él. Fuera de los que habian sido los circuitos oficiales de la
visita a la catedral, el paseo del Born o les Rambles, se empezaron a ver transetintes. Al
principio, de manera esporadica, con el tiempo de manera organizada en circuitos culturales
que recorrian los patios de las casas sefioriales mas representativas y las calles mas

emblematicas del pasado aristocratico y medieval de la ciudad.
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La compra de inmuebles en el casco antiguo se dispar6 ante la mirada aténita de los
propietarios, que vieron como el precio de sus propiedades se disparaba. A veces, no era
necesario ni acceder a la inmobiliaria, puesto que los futuros compradores llamaban a los
timbres de las casas preguntando simplemente «por cuanto me vendes la casa».

La compra por parte de los extranjeros de propiedades en el casco antiguo ha
supuesto cambios significativos respecto al pasado. Los locales comerciales han disparado
los precios, de manera que sélo las tiendas que orientan sus ventas a bienes de consumo
para uso turistico o residencial de alto estanding, pueden sobrevivir. Existen aiin algunos
locales comerciales que, bien porque se trata de un negocio de caracter familiar, bien por
romanticismo, aguantan la especulacion del suelo. Pero la mayoria han cambiado de manos
y se han convertido en restaurantes de cocina tradicional, muchas veces estereotipada,
galerias. de arte, o tiendas de muebles de disefio al alcance de unos pocos. El tejido social
autéctono ha desaparecido en su practica totalidad, sobreviviendo sélo en aquellos casos en
que el producto a vender resalta cierto tipismo: pastelerias, restaurantes o tiendas
especializadas, basicamente.

Respecto a la tipologia de la rehabilitacion, no siempre se realiza siguiendo el
modelo original. Se percibe una cierta tendencia a rehabilitar las fachadas con colores mas
o menos llamativos que DHB, el arquitecto antes mencionado, no duda en llamar

«disneylandizacion»:

Joan Miralles: ;Y en qué mds cree usted que afecta a la estética arquitecténica?

Durval Dias: Bueno, hay que analizar también lo que son los espacios urbanos, y me refiero a
la gran modificacién de Palma y otros entornos muy atractivos, como lo fue el de Andratx, y
esas areas, que yo digo que es una estética de DisneyLand, que significa que tu preparas todo un
disefio urbano de ciudad, totalmente volcado a una imagen iconografica que tiene el turista de
lo que es la cultura de un pueblo, a la sazén es una cosa asi como de semiologia y semidtica,
porque todos tenemos un cliché de la imagen de las culturas distintas; asi pues, también existe
un fuerte un cliché de lo que es Espaiia, esto provoca que ti veas, de pronto, en Palma,
jreproducido un barrio de Sevilla! Una imagen totalmente falsaria de lo que es la ciudad, y eso
si que es una despersonalizacion bastante grande para mi. Aunque yo ahora veo que en los
pequefios pueblos ya es un poco distinto, que se cuidan mas: cosas muy interesantes que se
estin haciendo con mucho mas respeto al sistema urbano (tan delicado de los pueblos pequefios
de la Isla). También hay un mercado interesantisimo de gente que busca casas en los pueblos,

en el campo, porque hay pueblos que tienen un 40% de casas cerradas, porque la cuarta o la
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quinta generacion ya no tiene interés en vivir en esas casas tan grandes, que no tienen
comodidades e infraestructuras... También muchos extranjeros estin buscando casas en los
pueblos; cantidad de jovenes las buscan también como alternativa para vivir (vistos los precios
en Palma) escudrifian los alrededores de los pueblos pequefios, donde se estdn construyendo
apartamentos de una o dos plantas, adosados, como en Porreres, arquetipo del crecimiento de
estos adosados... Pero yo no sé si va a haber un mercado para tanta construccion de esta clase;
en Algaida también hay muchos adosados de nueva construccién...
Y volviendo al casco antiguo, esta DisneyLand, esto si que es un gran impacto, porque las
_ personas van perdiendo la referencia de lo que era el verdadero casco antiguo, de lo que
realmente tiene valor e importancia... Porque, después, las generaciones nuevas ven esas cosas
como parte de su dia a dia, y asi se van perdiendo muchas de las tradiciones de la construccién
propia. Yo he visto en Mallorca a maestros de obra y otros, como carpinteros, con una calidad
tremenda en la construccién, pero, fue el boom del turismo, el que hizo que, casi como de
broma, cualquier peluquero, por decir algo, tuviese una empresa constructora, porque llegé un
" momento en que se construia tanto y de tal manera... Se perdian las costumbres de antigua
usanza, y por supuesto, el sentido estético. Las generaciones mas nuevas pierden entonces esas
referencias, porque no saben como eran las cosas... Por eso yo digo que, la cuestion estética y
visual de la arquitectura, es un elemento que se ha dejado muy de lado en la ensefianza de la
historia, y la historia no son solamente los hechos sociales, sino también los hechos concretos
que genera esa sociedad, los hechos constructivos de un pueblo... Esta Disneylandizacién hace
que los nuevos descendientes se habitiien a eso y, a la par, pierdan la sensibilidad por el valor

de las cosas antiguas.

La falta de espacio se ha visto salpicada de obras muy polémicas. Se han construido
parkings donde a menudo existian restos histéricos importantes'® y la destruccién de
manzanas enteras para la construccion de complejos residenciales de estilo mallorquin. El
barrio de Sa Gerreria, que durante los afios posteriores al boom del turismo se habia
convertido en una barriada con unos altos indices de drogadiccidn y prostitucion, ha sido
parcialmente demolido instalandose alli los nuevos juzgados y el centro cultural
Flassaders.

Las criticas a estas actuaciones, se basan generalmente en el hecho de que la

rehabilitacion por desplazamiento de la poblacién autéctona del lugar, no produce mas que

9 En este sentido, uno de los casos mas polémicos ha sido la construccién de un parking subterraneo en la
interseccién de las Ramblas con las avenidas que destruy6 gran parte de la Muralla. Dentro del parking se
pueden ver ain algunos restos.
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una escenografia falsa de lo que es una ciudad''. El casco antiguo por més rehabilitado que
esté, se convierte en un dormitorio para clases opulentas, muriéndose todo el entramado
social existente.

Sobre la manera en que se produce el desplazamiento DHB, arquitecto municipal,
nos comenta que en parte se debe a las presiones de los nuevos inquilinos de inmuebles

para que estos se marchen dejando solo a la gente de mayor poder adquisitivo.

Joan: ;Y qué relacion ve Usted entre esta Disneylandizacién, la compra de segundas
residencias y la desaparicién del tejido social que existia en el centro de las ciudades?
DHB: Es una presién muy grande... He visto una familia de alemanes que han comprado tres
pisos en Palma y, como en el iltimo piso, vive una sefiora que ha estado toda su vida alli, pues a
ellos les molesta. La susodicha familia de alemanes presiona exageradamente para comprar ese
tiltimo piso de la azotea, para echar a la sefiora. Al final muchos claudican y se marchan... La
. geﬁte con més dinero, con mds posibilidades de compra, va expulsando a otra gente que lleva
viviendo en el centro toda su vida... Entonces estos barrios aparecen saneados, pero es un
saneamiento social clasista. Todos los que son expulsados se van hacia la periferia de la ciudad,
y ocupan las nuevas construcciones de bajo costé, de apartamentos y adosados, a los lados de

las autopistas...

También se acusa a estos movimientos de destruir los antiguos trazados urbanos
arabes que, en definitiva, son una de las pocas muestras del pasado islamico de la Isla que
queda.

Quizas nos hemos preguntar si la recuperacién del patrimonio no ha sido en parte
gracias a factores mas externos que internos. Como sea, la realidad nos muestra como

lentamente van mejorando las infraestructuras de los cascos antiguos de la ciudad.
5.3 LA REHABILITACION DEL PATRIMONIO RURAL

El gusto por lo rural estd impregnando a los habitantes de las ciudades espaifiolas
cansadas del estrés diario que conlleva vivir en urbes cada dia mas masificadas. La

rehabilitacién del patrimonio rural se desarrolla sin cesar en pueblos hasta el momento

' En este aspecto se puede consultar la pagina web realizada por Francesc Gené Ramis: La gerreria: protegir
no és destruir. http://mallorcaweb.net/rene/
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abandonados por sus antiguos habitantes, convirtiéndose, en muchos casos, en la tiltima
alternativa a la desaparicion de los tiltimos habitantes que atin residen en él.

En este sentido, José C. Lison (1992), a partir de un estudio en el Valle de Gistau en
Aragoén. A partir de la evolucion del Valle, que va perdiendo peso paulatinamente debido al
auge economico de los sesenta, €l autor nos muestra como, curiosamente, el factor que
desencaden¢ el envejecimiento de sus gentes y el abandono del lugar, ahora puede ser la
tinica manera de sobrevivir en un futuro incierto.

Este fendmeno no es nuevo y tiene sus raices, segiin Rosa Maria Yagiie (2002) en el
interés de las clases acomodadas por visitar los entornos rurales préximos a los nicleos
urbanos. Sin embargo, ha sido en las dos tltimas décadas cuando se ha desarrollado un
mayor deseo entre las clases medias por la visita de los entornos rurales.

Segun R. M. Yagiie, segtin un estudio sobre la tipologia de usuario de turismo rural

en el alto Palancia, el perfil seria el siguiente:

«El modelo propuesto revela un perfil, para la modalidad de turista rural modemno,
caracterizado por una clara predisposicién a practicar actividades tipicas del alto Palancia,
especialmente excursiones en 4x4 que permiten un mejor acercamiento a lugares mas
reconditos, El modelo estimado revela que en el Alto Palancia, el nivel de ingresos y estudios
no son factores discriminantes, a pesar de que la literatura que existe, si los considera como
factores tipicos del turista rural actual. Finalmente, tanto el método propuesto como los
resultados obtenidos podrian aplicarse a aquellas zonas con una idiosincrasia semejante a la
comarca del Alto Palancia. En principio, todas las 4reas rurales espafiolas que disfruten de una
buena localizacién y de turistas tradicionales, podrian ser incluidas , asi como otras regiones

europeas»

(YAGUE, 2002: 408)

Este perfil de turismo rural, es a nuestro entender excesivamente peninsular. Se
trataria de alguna manera de un perfil de escapada, caracterizado por una necesidad de
desconexién respecto a la ciudad. El caso mallorquin es mas bien diferente ya que, a
diferencia de la Peninsula, las distancias entre los diferentes espacios, urbano y rural, son
muy estrechas y las posibilidades de practicar excursiones en 4x4 mas bien limitadas.

La realidad mallorquina de los espacios rurales para uso turistico es mas bien de
caracter residencial, bien temporal en agroturismo, bien de manera perenne en segundas o

primeras residencias rurales.
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En el capitulo 3 hemos visto como los herederos de las tierras de interior se
empobrecian ante el desarrollo turistico que premiaba a aquellos que hasta entonces
disponian de las tierras consideradas menos fértiles y salinizadas, las de la costa. Estas
casas, por lo general de grandes proporciones, se fueron abandonando a lo largo del siglo
XX, ubicandose sus propietarios en la ciudad.

En la actualidad, no obstante, gran parte de estas casas estdn siendo rehabilitadas y
reconvertidas para el agroturismo. Un fendmeno curioso es que, a veces sucede que los
mismos que tuvieron que emigrar al litoral por las bajas rentas que le ofrecia la agricultura,
ahora vuelven al interior para dedicarse al trabajo en la hosteleria rural. THE es propietario
y gestor de un alojamiento de agroturismo en Montuiri, como explicabamos anteriormente.

Ha vuelto a las raices gracias a las nuevas expectativas que ofrece este tipo de turismo:

" Joan Miralles: {Cémo nacié el proyecto?
Toni Ribes: El proyecto vino por necesidad. Yo habia trabajado veinte afios en asociaciones
agrarias, principalmente en cooperativas, y era director de la cooperativa Camp Mallorqui,
decidieron que ya no me necesitaban o necesitaban otro director. Llegamos a un acuerdo para
rescindir el contrato. Habia que buscar algo, pero no queria salir de este mundo porque, Aunque
yo habia estudiado, siempre convivi con mis padres fuera del pueblo. Tenian esta finca, y a mi
padre le pareci6 bien cedérmela para esto. Nosotros viviamos en Can Picafort con mi mujer, los
nifios todavia eran pequefios y no nos gustaba el ambiente de la costa. Quizds un poco de
afioranza del pueblo, supongo , y de convivir con la naturaleza, sin degradarla, y al mismo

tiempo poder vivir. Se gana suficiente para vivir y tienes una buena calidad de vida.

El agroturismo representa, como hemos visto en el capitulo anterior, la introduccion
de la terciarizacion del interior de la Isla, considerado el 1ltimo reducto de payeses en
Mallorca. Para algunos sectores representan una prostitucion de lo que es la auténtica vida
rural, que no actiia mas que para reforzar la destruccion del tejido campesino de la Isla. La
presidenta de la Asociacion para la Defensa de Mallorca, nacida explicitamente para evitar
la pérdida de patrimonio y ofrecer alternativas a la venta de casas a extranjeros. En una
entrevista a la revista Illacrua, su presidenta, Magdalena Maiol, hacia las siguientes

declaraciones:

«(...) Aqui el agroturismo esta totalmente prostituido y no queremos considerarlo turismo verde.

Si el agroturismo tiene que ser una salida para los payeses, aqui, en Mallorca hay de todo menos
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payeses. Esto no es agroturismo, es un turismo de lujo dentro del mundo rural (...)»
(ADROVER, 2000: 29)

En este aspecto cabe destacar que algunos extranjeros han rehabilitado casas para su
conversion para agroturismo. Uno de los casos mas conocidos es el de Richard Branson, el
cual ha reconvertido una antigua casa sefiorial en el municipio de Banyalbufar en un hotel
que pretende ser uno de los mas lujosos del mundo. La inversi6n realizada supuso en su
momento unos 4.000 millones de pesetas, lo que nos lleva a pensar que realmente se trata
de un proyecto de una envergadura significativa.

La rehabilitacion de las casas tradicionales rurales mallorquinas, no siempre se ha
hecho siguiendo las pautas tradicionales. El auge del consumismo y el deseo de promocion
social ha producido serios cambios respecto a los elementos arquitectonicos de las casas.
En muchas ocasiones, se introducen elementos desproporcionados al tipo de vivienda. Asi
por ejemplo, no es extraiio encontrar antiguas casas de aperos con ventanas goéticas o
renacentistas, como ya mencionadbamos anteriormente.

El gusto “por lo tradicional”, frecuentemente se estereotipa edificando en piedra sin
tener en cuenta con cudl se trabaja o la manera de colocarla. Si antiguamente se edificaba
con la piedra del terreno, dando lugar a una tipologia de vivienda diferente segun los
materiales del terreno, no es extrafio encontrar en la actualidad diferentes materiales
mezclados sin mas criterio que el que parezca antiguo y sobre todo grande. Mas visible es
este fenomeno en el medio rural, donde es facil encontrar pseudocastillos o torres

medievales de piedra de reciente edificacion.
5.4 LA PERPETUACION DE LOS TRABAJOS TRADICIONALES

El mayor interés por ¢l patrimonio tradicional, ha supuesto una necesidad de mano
de obra cualificada en la restauracion y trabajo con elementos que hasta el momento se
mostraban en decadencia.

Un ejemplo es el del maestro marger y el mestre d’aixa’’. Sin duda la entidad

12 El marger es un antiguo oficio muy relacionado con el sistema de construccién y parcelacién de la Isla de
Mallorca donde las fincas se encuentran separadas unas de otras por muros y al igual que las casas
tradicionales estin compuestos de la piedra del mismo terreno. El oficio consiste en moldear las piedras con
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Fodesma, un centro de formacion en oficios ha tenido gran responsabilidad de ello. En ella,

los alumnos, ademas de aprender estos y otros oficios relacionados con la agricultura
ecoldgica, perciben un sueldo minimo que les permiten dedicarse a esta actividad. De este
modo, los trabajos u oficios de caracter mas artesano han encontrado un nuevo espacio. El
motivo es claro: pasada la euforia del cemento, la gente demanda cada vez mas un tipo de
producto de mayor calidad y respetuoso con el entorno.

Como veremos mas adelante, este fendmeno estd estrechamente relacionado con el
efecto ejemplo producido a partir de la llegada de turistas residentes, si bien se trata de una
dindmica ya anteriormente impulsada por diferentes movimientos y sectores sociales en

muchas ocasiones relacionados con el nacionalismo.

G!EL HECHO RELIGIOSO

El cristianismo catélico ha marcado, hasta el siglo XXI, la mayor parte de las
manifestaciones culturales de Mallorca. Las fiestas patronales de cada ayuntamiento,
coinciden con la veneracién de algiin santo en alguna fecha importante del pueblo. Los
templos cristianos estdn presentes en cada una de las poblaciones de la Isla.

En el caso de Palma, la ubicacién de la catedral sobre el asentamiento de una
antigua mezquita da testimonio de un conflicto religioso que acabd con la conversién
forzosa de los judios en el siglo XIV y la expulsion de los moriscos a principios del siglo
XVII. Hay que destacar que, hasta entonces, habia existido una sociedad plurireligiosa en
base a tres religiones: musulmana, cristiana y judia. Por lo que respecta al dltimo grupo
religioso, fueron padeciendo las diferentes incursiones en el call —barrio judio— de la
ciudad hasta que, al final, fueron obligados a convertirse al cristianismo junto con los
arabes. Los descendientes de estos judios han sido, hasta hace muy poco, discriminados
despectivamente bajo el nombre de xueta en referencia a su dudosa conversién al
cristianismo. Hay que destacar que a estas alturas no se ha conservado una religién hebrea

viva, de manera que, en la actualidad, la religién de dicho colectivo es la cristiana catélica.

un pico de manera que encajen unas con otras. Por su parte, mestre d’aixa és el oficio de construir
embarcaciones, preferentemente de pesca, con madera.




La hegemonia del cristianismo catblico de Mallorca, como hemos visto, ya se
enfrent6 en los afios 60 del siglo XX a un alud de deserciones entre los practicantes. Con el
restablecimiento de la democracia en los 70, Espafia, y en consecuencia las Islas Baleares,
pasaba a ser un estado laico. Esta nueva condicion rompia fuertemente con la tradicion
franquista anterior, por la cual Espafia era un estado Nacional-Catdlico. Esta condicién de
Estado laico satisfacia las ansias de no pocos intelectuales de la época, que pedian una
supresién de la Iglesia en la ensefianza, donde hasta entonces habia tenido un rol destacado.
La asignatura de Religion pasaba a ser optativa junto a la asignatura de Etica.

Poco a poco, la religién ha ido perdiendo gran parte de su antiguo poder en los
ambitos mas directos del proceso de socializacién y modelacion social. Los medios de
comunicacién de masas son ahora los pulpitos modernos. Hay que destacar también que
existen numerosas desviaciones por lo que respecta a la antigua tradicién catdlica.

En el siglo XXI la Iglesia Catolica se habra de enfrentar con la competencia de los
protestantes alemanes y protestantes anglicanos y el Islam. Esta competencia no es algo
nuevo. La libertad religiosa que ofrecia la democracia comport6 la legalidad de diferentes
religiones, como por ejemplo la Fe Baha'i, los Testigos de Jehova, los Mormones, etc.

Las comunidades de dichas iglesias han sido exiguas o inexistentes hasta hace muy
poco, de manera que, alguien que no era de religién catdlica: catélico no practicante,
agnostico o ateo, era visto con exotismo por la mayor parte de la sociedad. A estas alturas,
no existe un estudio exhaustivo sobre la religién de la poblacién de hecho de Mallorca. Para
hacernos una idea, podemos utilizar las tablas demogréficas sobre poblacién extranjera y
extrapolarlas a nivel proporcional a su peso en la sociedad mallorquina. Hay que destacar
que no sabemos claramente si los inmigrantes de dichos lugares presentan una proporcion,
en cuanto a fe religiosa, equiparable a la de su pais. Cuando menos, puede servir como
primer intento para aproximarnos a la nueva pluralidad religiosa de la Isla.

Para el Padre Bartomeu Mulet, religioso de Sineu, el turismo marcd un antes y un
después respecto a la devocidn cristiana de los feligreses. Este apartado, que ya hemos visto

anteriormente en el Capitulo 3, se da especialmente por lo que a la prictica se refiere:

Joan Miralles: ;Y cémo cree usted que el turismo ha cambiado el ...?
Padre Mulet: Lo ha cambiado todo, tanto ha cambiado, que de lo bueno que habia antes no

tendremos nada.
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Joan Miralles: Por ejemplo, ;A nivel ético-religioso?

Padre Mulet: Ha cambiado tantisimo que no se parece en nada a lo que era la vida religiosa.
Yo iba muchas veces los sabados a rezar el rosario con los chicos, o primeras comuniones, es
decir, procurar amenizar los actos a los que los chicos habian de ir y que los nifios pudieran
cantar siempre canciones religiosas dedicadas a la Purisima, a Jesiis y a cosas de la Eucaristia.
Yo me dediqué a ensefiar a los nifios cantores hasta que decidieron que tenia que encargarse

otra persona.

Para este anciano sacerdote catdlico, el cambio afecta sobre todo a los jévenes, que
han abandonado las antiguas costumbres religiosas, .asi como a la moral y ética

tradicionales.

Joan Miralles: ;La gente joven de ahora ya no se parece a la de antes?

Padre Mulet: En absoluto. Habia una “Congregacién Mariana” que era un verdadero espejo.
" fbamos a cantar los domingos a un convento de franciscanos minimos hasta que los sacaron por

motivos politicos, y la congregacién era el alma. Al mismo tiempo, las chicas iban con las

monjas y tenian una vida verdaderamente religiosa, dedicada a todas las costumbres normales

de 1a Iglesia. Ahora mucha gente no sabe casi lo que es 1a Cuaresma, en aquel tiempo habia una

verdadera vida cristiana, para unos jévenes que un dia se casarian...

Joan Miralles: A nivel moral y ético, ;cree que la gente ha cambiado?

Padre Mulet: Ahora no hay nada. Yo estoy seguro de que el sefior parroco de ahora encuentra

que aquella vida que antiguamente llevaba el pueblo era una vida muy religiosa. Ahora ha

disminuido.

Joan Miralles: Cuando dice religiosa, ;a qué se refiere?

Padre Mulet: Practicante. Cada dia habia misa, digamos, escolar, los nifios y las nifias iban.

Los domingos los congregantes y los jévenes tenian una misa a propésito. Habia

verdaderamente una vida fructifera y una vida para que el dia que se casaran pudieran hacer una

vida de familia edificante.

Es Pla de Mallorca habria entrado mas tarde en esta dinAmica, debido en parte a su

aislamiento de la capital y los centros turisticos costeros.

Joan Miralles: Y en la vida espiritual, ;ha encontrado un retroceso?

Padre Mulet: Una disminucién muy grande. Antes todas las familias eran muy cumplidoras,
exceptuando diez o doce... eran modélicas, bien cristianas, bien formadas. Daban unos ejemplos
preciosos: si habia procesiones iban a las procesiones, si habia juegos de pelota también, pero la

cosa...
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Joan Miralles: ;Cudndo cree que se empezd a ver este cambio en Sineu, fue en los afios
sesenta o mas adelante?
Padre Mulet: Yo creo que mas adelante. He hecho de vicario desde los setenta hasta el dos mil,

treinta afios y mi memoria flaquea, ya no me acuerdo.

La disminucién progresiva del sentimiento religioso entre la poblacién
mallorquina, puede dar lugar a una cierto grado de admiracién por parte de los
sectores eclesiasticos que, como en el caso de este sefior, se dan cuenta de que el
fervor religioso de comunidades de extranjeros asentados en la Isla es mayor que el

catdlico.

Joan Miralles: ;Puede ser peligroso para la Iglesia el contacto con otras culturas diferentes?
Padre Mulet: Los musulmanes son mucho més religiosos que nosotros, que hacemos un papel
- ridiculo. Aqui catélicos, apostolicos y romanos, toda esta educacion no ha servido para nada, ni

siquiera se va a misa los domingos.

Otro factor importante es que, como veremos, a menudo los territorios de los
diferentes paises pueden mostrarnos diferencias religiosas, de manera que a falta de una
estadistica detallada sobre el lugar de residencia exacta, nos conformaremos con hacer
partes bastante estrictas. Al menos, con respecto a Inglaterra, Alemania y Marruecos
sabemos mas o menos las proporciones de poblacién de una u otra religién. Alemania, por
ejemplo, presenta dos comunidades claramente mayoritarias, ambas de la religion cristiana:
catélicos y protestantes. Las dos comunidades son mas o menos proporcionales si bien la
zona norte de Alemania es mayoritariamente de la rama protestante, mientras la del sur es
catdlica.

El caso del Reino Unido es algo méas complicado. Mientras que los anglicanos son
mayoritarios en Inglaterra y Gales, en Escocia, presbiterianos, calvinistas y catélicos son la
mayoria ante una minoria de anglicanos.

Marruecos seria quizds el unico caso homogéneo al predominar la religion
musulmana sunita. Con respecto a los agnosticos y ateos son también un problema a la hora
de evaluar el “hecho religioso” dentro la sociedad. Por cuestiones practicas extrapolaremos
los datos desestimandolos aun cuando podria superar el 10-20% de la poblacién.

Aunque el Estado espaiiol sea de caracter laico, el factor religioso lleva asociado la
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necesidad de replantear algunos puntos ya establecidos.
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CAPITULO 7

LOS CAMBIOS EN EL. MUNDO RURAL. EL EJEMPLO
- DE “ES PLA DE MALLORCA”




1! EL MEDIO RURAL. UN LABORATORIO IDEAL

PARA MEDIR DE Los CAMBIOS

Hasta ahora hemos visto que el turismo residencial actia como motor del
cambio sociocultural. Con todo, uno de los problemas a la hora de investigar la
magnitud de dicho cambio es la dificultad de averiguar cuiles son los impactos que _
realmente ocasiona el turismo residencial y separarlos de aquellos producidos de
manera indirecta por otros fenémenos paralelos en el tiempo, como el turismo de masas.

El espacio rural se presenta como un laboratorio ideal para el estudio del cambio
social, ya que si bien este espacio se ha visto indirectamente afectado por los impactos
del turismo de masas, las zonas rurales de algunas provincias turisticas, a diferencia de
muchos municipios litorales, han vivido de espaldas a la incidencia directa del turismo.
Actualmente esta tendencia se estd invirtiendo. Aunque las zonas mas préximas a la
costa —mejor comunicadas y mas atractivas para el establecimiento de segundas
residencias— siguen siendo los objetivos preferentes para segundas residencias, las
zonas rurales también comienzan a participar de la dinimica inmobiliaria asociada al
turismo residencial.

Como ya anuncidbamos al inicio de la tesis, esto nos permitira el estudio de los
impactos de una manera nitida, puesto que a diferencia de la zona litoral sus habitantes
hasta el momento no estaban acostumbrados a la presencia de extranjeros. Aun asi,
existen diferencias respecto al desarrollo del turismo en los afios sesenta, ya que, aunque
los municipios de interior no conociesen directamente los cambios acaecidos por el
turismo en los afios sesenta, si que participaron indirectamente e incluso con el éxodo y
migracion al litoral en esos tiempos activamente.

En el caso de Mallorca, la limitacion del territorio disponible ha posibilitado,
como describe Binimelis (1998), un auténtico proceso de rururbanizacién segun el cual
el residencialismo objeto de estudio se ha desplazado desde las zonas litorales hacia el
interior de la Isla de Mallorca. Dicho proceso incide en la transicién de la economia
local desde una agricultura, ya de por si débil, a otra basada en la construccién y los
servicios. Este cambio, como ya sucedi6 en los afios sesenta, tiene a su vez

repercusiones sobre la poblacién, la cultura y el medio ambiente locales.

Creemos que este proceso de rururbanizacion es en parte extensible a gran parte

del litoral espafiol. No tan sélo por lo que se refiere a la compra de terrenos para uso
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turistico residencial, sino también para una nueva concepcion de la vida en el medio
natural y la posibilidad de conseguir una vivienda a precios mas bajos que aquellos del
litoral, donde la especulacion inmobiliaria ha sido mayor. Por otro lado, inciden en este
proceso la propia dindmica de la actividad turistica a nivel general asociada a los nuevos
gustos del consumidor y la geogréfica o regional, a consecuencia de la saturacion de
espacios litorales.

De esta manera, €l desarrollo del residencialismo en espacios tradicionalmente
rurales, obedece, fundamentalmente, al declive de las actividades econdmicas que le

habian dado forma a nivel fisico, cultural y social.

_2|EL FENOMENO DE LA RURURBANIZACION

El desarrollo demografico y urbanistico de zonas interiores de la Isla de
Mallorca, como la de Es Pla, se explica por una serie de factores en buena medida
interrelacionados. El nexo de uni6n entre los mismos es el concepto de rururbanizacion.

Para una correcta explicacién del fenémeno hemos procedido a una revision
tedrica del concepto. En su aplicacion al espacio rural mallorquin, son de obligada
consulta los trabajos de Salva Tomas (1999-2002) y Binimelis (1998-2002). No
obstante, esto no impide la referencia a la situacion de otras zonas turisticas del levante
espafiol. Aunque autores como Vera Rebollo (1984-1992) o Jurdao Arrones (1990) no
utilizan el término sefialado, su estudio de los casos de Mijas y de la Costa Blanca
inciden, de la misma manera, en la transformacién de los espacios agrarios en espacios
residenciales y de ocio.

Es Pla de Mallorca se configura como un espacio idéneo para la realizacion de
un trabajo de campo especifico que permita describir cudles han sido los impactos
socioculturales derivados de este proceso de residencializacion del espacio rural.

Se trata de un espacio geografico situado en el interior de la Isla de Mallorca y
compuesto por 14 municipios sin salida directa al mar. Hemos escogido este espacio por
dos motivos basicos. En primer lugar porque precisamente el hecho de no disponer de
una salida directa al mar le ha privado, hasta ahora, de los beneficios econdmicos
derivados del turismo. En segundo lugar porque es una regién que conserva los rasgos
identitarios de la sociedad agricola mallorquina. Asi, Es Pla de Mallorca se configura

como un espacio idoneo para la realizacion de un trabajo de campo especifico que
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permita describir cuales han sido los impactos socioculturales derivados de este proceso
de residencializacion del espacio rural.

Los ayuntamientos de dicho espacio, al igual que otros municipios de la Isla,
estan asociados en una mancomunidad denominada “Mancomunidad de Es Pla de
Mallorca”. Esta entidad fue creada en un principio con el objetivo de optimizar y
agilizar los gastos municipales, teniendo como funciones primordiales la recogida y
eliminacién de los residuos sélidos. Con el tiempo, se han ido incrementando las
competencias con un servicio de limpieza de caminos, con servicios sociales de
atencion primaria, con servicios funerarios, con un servicio de promocién econémica y
de educacién de adultos y actividades deportivas y culturales. Todas estas actividades
tienen por objetivo promover acciones formativas, informativas y de promocion que
posibiliten el desarrollo econémico de Es Pla. Los municipios que se adhirieron a la
Mancomunidad y que continian formando parte de la misma son Algaida, Ariany,
Costitx, Llubi, Lloret de Vistalegre, Maria de la Salut, Montuiri, Petra, Porreres, Sant

Joan, Santa Eugénia, Sencelles, Sineu y Vilafranca de Bonany.

La superficie total de la Mancomunidad es de 593,12 Km? y representa un 16,35
% del total de la superficie de la Isla. A nivel demogréfico, segiin los datos de 2002, Es
Pla de Mallorca tiene una poblacién total de 31.000 habitantes, lo que representa un
4.24% sobre la poblacién total de la Isla de Mallorca. Se trata pues de un territorio con
una densidad de poblacién muy baja en comparacion con aquellos del litoral.

Los municipios mas poblados son los de Porreres (4.450 hab.) y Algaida (3.902
hab.), los cuales agrupan, de manera conjunta, a casi a una cuarta parte de la poblacion
total de la Mancomunidad.'

Por lo que respecta a las caracteristicas climaticas y espaciales, se trata de un
territorio que se encuentra a 15 Kilometros de la ciudad desde el punto mas proximo a
los 40 desde el punto mas lejano. Su clima se caracteriza por tener un periodo seco en
verano y una fuerte humedad en invierno y primavera. La temperatura media es de 25
grados. Existe una irregularidad de precipitaciones que se mantiene a lo largo de todo el
afio. El maximo de precipitaciones se suele dar durante el otofio, continuando con
menor intensidad durante el invierno, volviendo con fuerza en la primavera a partir de

mayo, etc. La lluvia total media oscila entre los 400 y los 650 mm.

! Los datos han sido extraidos del IBAE y de las respectivas revisiones padronales.
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Si bien Es Pla de Mallorca habia vivido hasta los noventa de espaldas al
desarrollo del proceso de especulacién padecido en el litoral, en la actualidad, el colapso
de la ciudad y las zonas del litoral, asi como una serie de factores relacionados que
iremos descubriendo a lo largo del capitulo, lo han convertido en objetivo para muchos
extranjeros y mallorquines que quieren establecer alli su primera o segunda residencia.

En el mapa siguiente podemos ver qué superficie representa exactamente Es Pla:

Mapa 1 Los municipios que conforman Es Pla de Mallorca.
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Como sefialabamos anteriormente, el proceso de rururbanizacion se explica a
partir de diferentes procesos que actian, de manera simultinea, sobre el espacio rural.
La complejidad del fendmeno nos lleva, en primer lugar, a un analisis en profundidad de
la situacién del campo mallorquin. Es por esto por lo que se tratard a continuacion su
configuracion como espacio econémico, es decir, revisaremos los elementos que

definen a la actividad agricola y su relacion con el resto de sectores econdmicos.
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En segundo lugar, haremos referencia al papel jugado por la actividad turistica
en la rururbanizacion de Es Pla de Mallorca. Se trata de realizar una aproximacion a la
logica del turismo residencial y a su relacidn con los espacios interiores. Dicha relacion
se traduce en unos efectos sobre el medio rural, que son de obligada referencia.
Finalmente, no se pueden olvidar aquellos condicionantes sociales y culturales que,
desde el punto de vista de la demanda turistica, han revalorizado enormemente los
espacios rurales frente a los litorales como destinos residenciales y de ocio.

Una vez tratados todos los puntos que configuran el proceso de rururbanizacion,
profundizaremos en la situacion actual de Es Pla de Mallorca, a nivel econémico,
demogréfico y urbanistico, y en los diferentes problemas que pueden estar asociados al

desarrollo de la rururbanizacién.

2.1 DEFINICION DE CONCEPTOS, APROXIMACION TEORICA

Como seflaldbamos con anterioridad, el concepto de rururbanizacién ha sido
tratado en profundidad, y en el caso Mallorquin, por Salva y Binimelis. El primero de
ellos realiza la siguiente definicion de los procesos relacionados de rururbanizacion y
de contraurbanizacion. La confluencia de ambos, segun afirma el autor, hace de toda la
Isla de Mallorca una gran drea urbana donde se concentran procesos migratorios ciudad-

campo a nivel local, nacional e internacional:

«(...) Rururbanizacién es un concepto que nos sirve para definir la existencia de unas areas
de transicién entre un centro urbano concentrado —morfoldgica y funcionalmente— y un
espacio rural lejano. Son, por tanto, los espacios multifuncionales, en los que los usos del
suelo se caracterizan por su heterogeneidad, donde se articulan mecanismos de
desplazamientos entre el lugar de trabajo y el lugar de residencia, y a la vez esta misma
posibilidad posibilita la implosidn de usos residenciales —permanentes y estacionales—
fruto de una migracion ciudad-campo. La coexistencia de los dos mundos obliga a los usos
tradicionales a articular mecanismos de resistencia —agricultura a tiempo parcial,
agricultura periurbana capitalizada o industrializada— si no quiere claudicar ante lo que se
ha denominado sentido de anticipacion de la urbanizacién —abandono de la actividad y
nacimiento de ‘barbechos sociales’— (...) Pero, ¢no es la desconcentracién lo que también
define a la contraurbanizacién? De hecho la contraurbanizacién es definida como la
desconcentracion de grandes éareas metropolitanas. La flexibilidad residencial y la
flexibilidad locacional del aparato productivo constituyen los dos ejes vertebradores (...)»
(BINIMELIS, 2002: 209)
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Por su parte, Binimelis (1998) diferencia el término de rururbanizacién
dependiendo de si se trata de una forma intensiva o extensiva. La primera de ellas hace
referencia a una densidad de edificaciones significativa, donde se puede detectar una
fuerte tendencia locacional a la concentracion. El segundo término, define una
implosidén residencial mucho mas difusa, sin ninguna pauta de localizacion concreta.

La secuencia histdrica de este fendmeno en Baleares, segin el mismo autor, se
resume en tres grandes fases o periodos. La primera fase de desarrollo data de la década
de los afios 60, cuando la rururbanizacion se desarrolla en el area periurbana de Palma y
tiene como protagonistas a personas nacidas en la propia Isla. La siguiente fase
expansiva se situa a la década de los afios 80, implicando una generalizacién social del
proceso.

Respecto al tltimo periodo distinguido, tiene especial protagonismo el desarrollo
del residencialismo extranjero, a consecuencia del establecimiento de extranjeros
europeos en zonas rurales de Mallorca. Como hemos visto en el capitulo 4, se trata por
lo general de personas con un alto poder adquisitivo —mas elevado que el de los
primeros residencialistas mallorquines—, que se decantan por localizaciones en
espacios de alta calidad ambiental. La concrecion de la tipologia edificatoria, viviendas
principales o secundarias, ofrece, segin Binimelis (1998), dificultades derivadas del
hecho de que sean ocupadas de manera parcial o total. Respecto a este aspecto, nos
podemos referir al establecimiento de extranjeros residentes o de turistas residentes. En
el caso de los residentes extranjeros, los nuevos espacios rurubanos son identificados
como areas de retiro si bien existe un nimero cada vez mayor de gente que viene por
otros factores. No es extrafio ver como extranjeros que trabajan en el sector turistico de
la costa se han decantado por la vida en Es Pla.

En la Isla de Mallorca, el proceso de rururbanizacién responde a una situacion
compleja en la cual actian procesos migratorios a nivel regional e internacional. El
desarrollo de la rururbanizacién responde a relaciones dialécticas de diferente tipo entre
el espacio urbano y el espacio rural. En primer lugar, la ciudad de Palma juega el papel
de centro dinamizador de una gran aureola rururbana que se extiende por todo el
conjunto de la Isla de Mallorca. Las continuas mejoras de las infraestructuras viarias,
combinadas con la evidencia de la saturacién del espacio urbano y de sus multiples
incomodidades (suciedad, inseguridad, trafico urbano, nivel de precios general y de la
vivienda, etc.), determinan en buena medida migraciones de tipo residencial, dirigidas

hacia los espacios interiores. En este sentido, cabe mencionar la preferencia por habitats
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de mejor calidad ambiental y el desarrollo de estilos de vida alternativos al urbano,
aunque éste se mantenga como ambito de trabajo.

Por otro lado, el proceso de rururbanizacion llega a alcanzar un espacio que bien
podria ser definido de global. En el caso de estas migraciones de ambito internacional
se repite la misma buisqueda de cierta calidad de vida, estando especialmente valorados
los espacios de alto valor paisajistico.

En Es Pla podriamos hablar de un peso relativamente significativo de la
poblacién extranjera asociada al fenémeno de rururbanizacién, si bien no es
despreciable el peso de propietarios autoctonos y de Palma. Finalmente, conviene
resefiar que las pautas de desarrollo de la rururbanizacion y su localizacién concreta
responden a una division social del espacio geografico. Dicha divisién obedece,
generalmente, a criterios relacionados con el precio del suelo (Binimelis, 1998).

Todo lo comentado con anterioridad nos lleva a pensar que el proceso de
rururbanizacién explicado tiene causas diversas. En parte responde a las relaciones entre
espacio rural y espacio urbano, si bien la incidencia del turismo ha ampliado

notablemente la intensidad y amplitud de dichas relaciones.

2.2 LA DECADENCIA DE LA AGRICULTURA

Para una comprension completa del desarrollo del fendmeno de la
rururbanizacién se hace necesario un andlisis en profundidad de la agricultura
mallorquina. Uno de los principales factores explicativos de la rururbanizacién es la
estructura parcelaria y de la propiedad. Segun sefiala Binimelis (1998), la pasada
fragmentacion de la propiedad y la consiguiente estructura agraria, basada en parcelas
de escaso tamafio, han facilitado enormemente el proceso de la rurubanizacion.

A diferencia de otros territorios que presentan una geografia agraria basada en la
explotacién de grandes extensiones —como es el caso de Castilla la Mancha, Castilla
Leén, Andalucia y Catalufia—, en Es Pla la mayor parte de las fincas suelen ser de
tamafio reducido. La mayoria no suele tener mas de una o dos cuarteradas, lo que
dificulta el trabajo de mantenimiento y disminuye su productividad. Si bien ha habido
diferentes intentos, por parte de los agricultores, de establecer cooperativas para
disminuir y optimizar los costes de produccion, las tierras de secano caracteristicas de
Es Pla dificilmente pueden competir con los frutos secos de lugares como California,

donde la mecanizacién del suelo y la mayor extension de las tierras cultivadas
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disminuyen los costes de produccién. A dicha estructura del mundo agrario hay que
sumar su situacion actual de crisis y escasa rentabilidad frente a otros usos econémicos
del suelo.

El espacio rural queda definido por su multifuncionalidad en oposicién a su
tradicional caracter agricola y productivo. En este sentido tiene especial importancia,
ademas de los condicionantes derivados de la propia dinamica del sector agrario y
turistico, las politicas de la Unién Europea orientadas a hacer del espacio rural un
espacio postproductivo. Conviene matizar que el sefialado declive de la agricultura se
refiere, sobre todo, a los cultivos de secano.

La aplicacion de sistemas de producciéon mas productivos y competitivos a
través de la PAC (Politica Agraria Comin) estimula la marginacion de los cultivos de
secano/tradicionales, los cuales suponen el 80% de la superficie agraria 1til de las Islas
Baleares (Mallorca Verda, 2001). Para Salva, el PAC seria el responsable directo de la
conversion de las tierras de interior en un espacio de ocio y disfrute para los extranjeros

y turistas residentes.

«(...) Partiendo de las mencionadas consideraciones, se puede afirmar que los efectos de la
aplicacién de las directrices generales emanadas de la PAC han ido reduciendo de esta
manera constante y progresiva la agricultura de las Islas Baleares, especialmente la de
secano, a un espacio de ocio para el uso y disfrute de los habitantes de los paises europeos
industrialmente avanzados que nos visitan como turistas temporales o residenciales o para
dar respuesta a la demanda de espacios residenciales y recreacionales que tienen que ser
disfrutados por los urbanos residentes en las Islas. Globalmente, estos hechos significan una
percepcion del espacio rural para el uso de lo urbano. El campo se convierte en un producto
ambicionado por la demanda urbana dispuesta a convertir la tierra rural en terrenos para
construir. La agricultura de ocio o hobby agricultura es hoy una de las practicas mas
comunes en el espacio insular. Baleares se convierte asi en un ensanche paradigmatico de
una sociedad postmoderna que, en su proceso de integracidn en los circuitos econémicos
del capitalismo global, no se ha podido sustraer a los efectos propios de la mundializacién
de los flujos econémicos y de la urbanizacién de la sociedad y del territorio.(...) Las
amenazas, pues, provienen de la aplicacion en las Islas Baleares de una politica agraria
comunitaria que se inclina a favor de unos sistemas de produccién mas productivos y mas
competitivos (...)»

(SALVA TOMAS, 2002b: 198)
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Se da cierta coincidencia con lo que sucede en algunos municipios de la Costa
Blanca. Como sefiala Vera Rebollo (1992), la contraccién de la agricultura en ciertos
lugares es paralela a la creacion de nuevos regadios.

Desde la década de los afios 60, las politicas de desarrollo econdémico europeas
incorporaron el concepto de “desarrollo rural”, con el fin de minimizar los efectos
negativos que tuvo sobre el mundo rural la expansidn de otros sectores econémicos. Los
diagnosticos posteriores coincidieron en la necesidad de buscar alternativas a los
modelos ‘tradicionales de desarrollo rural, promoviendo, en primer lugar, la
participacion de la poblacion local. En este sentido, aunque como veremos en el
préximo capitulo con fecha muy posterior, podemos destacar la iniciativa llevada a cabo
por Mallorca Verda.

Las politicas aplicadas han variado segtin la definicién previa de mundo rural, la
cual determinaba el peso de las actividades agricolas en dicho espacio. Por otra parte,
dicha definicion estaba estrechamente relacionada con el peso dado a los intereses de la
poblacion residente en los espacios urbanos.

La situacion de debilidad de la actividad agricola, descrita con anterioridad, esta
incentivando la estrategia de dotar al espacio rural de funciones no productivas (SALVA,
2002b).2 Uno ejemplo de ello son las propuestas de la PAC, que consideran necesario al
agricultor con independencia del desempefio de su actividad tradicional. En este sentido,
se propone su conversion a nuevos oficios mas productivos en la actualidad como
gestores del medio ambiente, dedicacién al turismo rural, etc.

De esta manera, las funciones atribuidas al agricultor son la de gestor del medio
natural y participante en nuevas modalidades de desarrollo turistico: agroturismo,
turismo rural, turismo verde, turismo deportivo y turismo de salud y relajacién. Segun
Salva, las estrategias citadas plantean la duda de si se trata de un verdadero desarrollo
rural o son muestra de los procesos de rururbanizacién. De este modo, los usos no
agrarios del espacio rural —principalmente el residencial y el de ocio— se convierten
en la base del postproductivismo agricola. Salva define el mundo rural del siglo XXI
como una confluencia de usos residenciales y de ocio y de agricultura a tiempo parcial.
Mientras tanto la agricultura conocida se difumina: menos activos, menos superficies
cultivadas y menos ganaderia intensiva. La sociedad postindustrial difumina las

diferencias entre lo rural y lo urbano. Entre la clasica dicotomia campo-ciudad, ambos

% Nos referimos basicamente a la agricultura postproductiva.




mundos son las dos caras de la globalizacion, tanto a nivel territorial como cultural.

Las nuevas formas de urbanizacién desarrolladas en el mundo rural quedan
determinadas por procesos asociados a la actual globalizacién econémica y a la propia
situacion del sector agrario mallorquin. Entre los aspectos a destacar tenemos que hacer
referencia al actual decrecimiento y envejecimiento de la poblacién agricola, ya visto en
el capitulo 4, el continuo descenso de las tierras cultivadas y, finalmente, al descenso
marcado de su nivel de capitalizacion. Como remate, cabe destacar el actual déficit de
todo tipo de servicios que, a través de su determinacién de los niveles de calidad de
vida, refuerzan la debilidad del mundo rural frente a los procesos de urbanizacién.

Seguin Salva:

«(...) En los paises desarrollados, el mundo rural se encuentra inmerso en una situacién
sobre la que han actuado diversos factores, entre los que destaca el fenémeno de la
‘rururbanizacion, que presenta diferentes intensidades que aumentan progresivamente en el
devenir de las etapas de la historia del mundo rural reciente. La incidencia del proceso de
rururbanizacién implica la coexistencia en los espacios rurales de diversas formas de
urbanizacién rural sobre las que influyen , por una parte, su situacién actual y, por otra, el
proceso de globalizacion de la economia mundial. Estos factores han determinado de
manera global una progresiva desagrarizacién del mundo rural y lo han reducido muchas

veces a una simple reserva medioambiental (...)»

(SaLvA ToMaAs, 2002b: 187)

Podemos afirmar asi que los nuevos usos no agrarios del suelo, en el espacio
rural mallorquin, se explican a través de una serie de factores estructurales, tales como
la politicas de la UE, la situacién del mundo rural en los paises desarrollados, la
incidencia que tienen los nuevos gustos de la demanda turistica en la sociedad

postfordista y procesos paralelos de migracién interna a nivel de Palma y su entorno.

2.3 LA LOGICA DEL DESARROLLO TURISTICOY SUS IMPLICACIONES
EN EL MUNDO AGRICOLA

Como ya hemos visto en el capitulo 4, en Espafia existe una relacién de
continuidad entre el turismo de masas y el turismo residencial, en el sentido de que el
segundo responde a una solucion a la crisis experimentada por el primero. De esta
manera, la saturacion de los destinos turisticos clasicos incentiva la compra y venta de

territorios hasta el momento virgenes y alejados hasta el momento turistico.
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«El turismo ha sido el fenomeno de masas moderno que ha abierto las puertas del
mercado de la tierra. A partir del momento en que el turismo se implanta y arropa
con sus mitos, da paso a la venta de territorios sin control, y se produce una de las
mas descabelladas invasiones que ha conocido la historia, invasiones sin ejércitos,
pero invasiones que colonizan y destruyen las estructuras econdmicas, politicas y
sobre todo culturales de los pueblos que sufren directamente los efectos del turismo»

(JURDAO ARRONES, 1992: 13)

Centrandonos en el turismo residencial o inmobiliario, a éste se le ha atribuido
una ldgica espacial y econémica expansionista, dado su elevado consumo de suelo y su
tendencia a desplazar del escenario social a otras actividades econdmicas. Al estar
basado en la construccion de viviendas, su leiv motif no es otro que el del
mantenimiento de la propia actividad constructora. Se habla de “ciclo destructivo del
turismo” cuando esta actividad destruye el atractivo ambiental que fue el reclamo inicial
para su ejercicio (ALEDO, 2002). Desde este punto de vista es factible comprender la
traslacion de este tipo de turismo desde litoral, ya explotado, a municipios interiores.

Un ejemplo paradigmatico lo encontramos en la provincia de Alicante, donde
ahora son los municipios de segunda linea de costa los que registran el mayor grado de
crecimiento demografico y urbanistico (DI4RIO INFORMACION, 1/10/04).

La asociacion realizada entre desarrollo economico y crecimiento del sector de
la construcciéon por parte de la poblacion local, las facilidades concedidas por las
administraciones locales —especialmente en materia urbanistica y en la obtencion de
plusvalias derivadas de la transformacién de usos del suelo—, explican en buena
medida este proceso del expansion del turismo residencial (NAVALON, 1995). En
sintesis, podemos describir el proceso de desarrollo del turismo residencial bajo el
siguiente esquema: colmatacion de la franja litoral, desarrollo de la segunda linea,
bisqueda de mejores condiciones ambientales en el dmbito rural (JURDAO ARRONES,
1992).

Hasta aqui hemos guiado nuestras explicaciones desde el punto de vista de la
oferta turistico-inmobiliaria. No obstante, no podemos obviar cierta transformacion en
los gustos de la demanda que se ha traducido en una “huida del turista” a municipios
interiores. En ellos encuentran un mayor nivel de tranquilidad, seguridad y servicios
disponibles, ademas de buenas comunicaciones con los centros turisticos costeros

(DIARIO EL PAIS, 29/9/03).
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Aunque esta tesis dedica todo un capitulo a los impactos socioculturales del
turismo residencial en Baleares, no podemos pasar por alto dos aspectos de los mismos
estrechamente relacionados con la idiosincrasia del mundo rural. Nos referimos a
cuestiones muy ligadas al habitat y, a través de este ultimo, a ciertos elementos
definitorios de la cultura local.

Una buena aproximacion a los impactos medioambientales del turismo
residencial la encontramos en el trabajo realizado por el profesor Aledo (2002). A nivel
paisajistico, se cita la destruccion de unidades paisajisticas de gran calidad, la aparicion
de vertederos o la presién sobre espacios naturales con escasa proteccion legal o
practica. En cuanto al suelo, se apunta la alteracion de la dinamica dunar, la destruccion
de la linea de costa, la contaminacion edafica, la competencia por el suelo con la
agricultura, la pérdida de cobertura vegetal, la deforestacion, la erosion y la
desertificacion. El grupo de la flora y fauna sufre la destruccion de especies protegidas,
la introducciéon de especies foraneas, la pérdida de biodiversidad, sin olvidar la
contaminaciéon de las aguas marinas, continentales y subterrdneas, salinizacion de
acuiferos por sobreexplotacion, etc.

Respecto al tema cultural, la especializacion en el sector de la construccion en
detrimento de la pasada actividad agricola implica un asedio a las fuentes de sentido de
la cultura tradicional. Un primer avance de los cambios culturales que puede provocar el
turismo residencial se detalla a continuacién. La especializacion econdmica en el sector
de la construccién, en detrimento de la actividad agricola, altera por completo las
fuentes de sentido de la cultural local. El concepto de tierra es reemplazado por el de
suelo, rompiendo las uniones tradicionales del hombre con su medio natural. A nivel
demografico, es inevitable que el asentamiento de nueva poblacién implique una
alteracion de la pretérita homogeneidad social, incentivando procesos de aculturacion y
de debilitamiento de la identidad cultural. Finalmente, en el aspecto urbanistico, la
expansion de los conjuntos residenciales implican una acelerado consumo de recursos

municipales asi como una presion constante sobre el paisaje tradicional (RODES, 2003).

2.4 CaMBIOS EN LA DEMANDA

Hasta el momento hemos hecho referencia a los factores que han incentivado los

procesos de rururbanizacion citados, tales como el declive agricola y la expansién del

sector turistico. No obstante, se hace necesaria la referencia a aquellos elementos que




determinan los cambios residenciales por parte de sus actores activos, en nuestro caso,
los nuevos residentes. En nuestro caso, el concepto de nuevos residentes tiene una
vertiente doble segun sea el origen de los mismos. En primer lugar haremos referencia a
aquellos que tienen una relacion mas estrecha con el fendmeno turistico, para después
seguir con las migraciones interiores, protagonizadas por los propios mallorquines.

Las caracteristicas de las sociedades industriales actuales desembocan en nuevos
valores sociales que implican una transicién desde valores materiales a postmateriales:
cuestiones estéticas, ideales, simbdlicas, identidad, medio ambiente, espiritualidad
(INGLEHART, 1991). Esta diversificacion de valores, paralela a procesos de notable
segmentacion social, han alterado las bases del turismo de masas. La estandarizacion del
producto, asi como la masificacion de su consumo, pierde interés para una demanda
cada vez mas sofisticada y heterogénea (MAaAzoN, 2002). A este respecto, Salva (2002a)
hace referencia a la transicion en las preferencias de los turistas de los paises
desarrollados desde las cuatro “S” (sea, sun, sand and sex), a las cuatro “E”
(environment, equipment, événement, encadrement).® A nuestro entender, este cambio
de preferencias es clave a la hora de explicar la terciarizacion del espacio rural.

Es evidente que los cambios estructurales que definen al nuevo siglo XXI tienen
una traduccién segura sobre el comportamiento turistico. Alvarez Sousa (2004) hace
referencia a nuevas corrientes ideoldgicas, como la preocupacién por la sostenibilidad,
la autenticidad cultural y la equidad social. Un concepto asociado al de la
postmodernidnad, y segiin el mismo autor, es el de la dream society’, donde el ocio es
una ventana para el escape de las constricciones de la vida cotidiana. Una forma de
dicho escape se traduce en el desarrollo de los valores miticos, religiosos, de disfrute del

medio y del propio cuerpo desterrados por el productivismo diario:

«Con el turismo responsable que surge a finales del siglo XX, ademas de disfrutar las
personas intentan hacerlo de modo que se sientan satisfechos por su responsabilidad
para con los otros seres, sin separacién entre humanos, animales y plantas. Es una
responsabilidad para con ellos mismos y el cosmos que les rodea»

(ALVAREZ SOUSA, 2004: 12)

En este contexto, se prevé el desarrollo del turismo verde, del turismo cultural y

emocional. Dichas tipologias implican la compra de un estilo de vida, de sentimientos,

3 Trad: mar, sol, arena y sexo.
* Trad: medio ambiente, equipamientos, acontecimientos u ocio activo y paisaje.
5 Saciedad de ensueifio

481



experiencias e historias. Las nuevas demandas turisticas sefialadas, pueden, seglin Salva
(1998c¢) incentivar el desarrollo de nuevos modelos turisticos en el Mediterraneo. A
estas nuevas demandas se une la congestion del modelo de desarrollo turistico
tradicional. Las nuevas demandas implican el surgimiento de nuevas corrientes que
exigen un producto turistico de mayor calidad: ambiental, tranquilidad, etc.

A este respecto, la OMT (1991) cita los siguientes recursos que pueden incentivar
la aparicién de nuevos modelos de desarrollo turistico: revalorizacion de la cultura, del
patrimonio natural y del propio cuerpo (salud). Uno de los modelos de desarrollo
turistico son aquellos que se vinculan a los espacios naturales y/o rurales y se oponen a
las formas y actividades de los clasicos resort turisticos. En este sentido, cobran
especial importancia el turismo verde, el turismo rural y agroturismo o el turismo
deportivo en el medio natural. Otros modelos turisticos citados son aquellos vinculados
al mar y a la cultura como recurso turistico. En todo caso, la oferta turistica tiende cada
vez mas hacia la diversificacion en respuesta a la demanda creciente de flexibilidad.

Los cambios sefialados se completan con una transicion en el mercado turistico,
como sefiala Marchena (1994), desde la industria turistica rigida y vacacional al ocio
flexible y escalonado. La rigidez de la oferta masificada, asi como la disminucion de la
rentabilidad relativa de la misma (pérdida paralela de calidad del producto), fuerza la
introduccion de nuevas formas de produccion diferentes a la concentracion fordista.
Esta situacién se repite en otros sectores econdmicos no turisticos, donde se hace
igualmente patente la globalizacion de los mercados y el aumento de la competencia.

Los cambios dados en la oferta, ademas de orientarse hacia un incremento de los
beneficios, encuentran un fuerte estimulo en los nuevos segmentos de demanda

turistica. Estas nuevas tendencias deben ser interpretadas como resultado de la

confluencia de diferentes procesos que no escapan al ambito del turismo: nuevas formas

de produccion capitalista, nuevos estilos de vida y valores

La transformacion constante de las motivaciones, necesidades y exigencias del
turista ha sido continua en las ultimas décadas. Por otro lado, la revolucién y
abaratamiento de los transportes incentiva a los destinos a adaptarse a las exigencias de
la demanda y a la necesidad de incrementar la calidad, al mismo tiempo que las
distancias se acortan y los viajes se fraccionan al maximo.

Hasta el momento, hemos hecho referencia a los cambios sociales que estan
incidiendo en la demanda turistica en cuanto a su elecciébn de espacios que

anteriormente habian estado alejados de la actividad turistica. No obstante, todo el
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proceso de rururbanizacion no estd vinculado a los que hemos definido como turismo
residencial. En el caso de Es Pla de Mallorca, y como hemos visto en el trabajo de
Binimelis, la residencializacion del espacio rural ha partido también de la huida de los
urbanistas del area metropolitana de Mallorca. Los problemas asociados a la vida
cotidiana en la gran ciudad, la cercania del espacio rural y su oferta de calidad de vida,
obviando siempre el tiempo de trabajo que suele seguir teniendo como centro el espacio
urbano, y la generalizacién de valores definidos con anterioridad como
postmaterialistas, explican en buena medida lo que acabamos de decir. El deseo de
mantener el contacto con el medio rural, encaja con el perfil del hobby farmer o
agricultor de fin de semana.

Este nuevo perfil se produce con intensidad en las zonas industriales de paises
europeos, donde es frecuente que se alquilen pequefias parcelas dentro de territorios
urbanos para el mantenimiento de pequefios huertos. Se trata muchas veces de gente de
clases media o altas que buscan, ademas de un sobby, una manera de convivir con la
naturaleza acorde con las nuevas tendencias ecologistas que, en paises como Alemania,
tienen una presencia significativa.

A diferencia de los paises del Norte, en el Mediterrineo se cuenta ademas con el
aliciente de tener un tiempo propenso que facilita el cultivo de la hortaliza. En una
entrevista a CMA2, ésta nos muestra cuales fueron los factores que la llevaron a
establecerse en el medio rural que, como veremos, vienen marcados por la tipologia

antes mencionada:

Joan Miralles: ;Cual fue la primera impresién cuando llegasteis?
CMAZ2: Me gusté mucho, era una isla con un montén de verde y un montén de sol.
Joan Miralles: ;Por qué decidiste quedarte en Mallorca?
-CMA2: Esta isla es muy diferente, tu tienes montafias, el agua y tu puedes conducir y
tienes cada media hora un paisaje diferente. Ademas en Alemania teniamos una casa en la

ciudad y aqui tenemos una finca con terreno y mi marido... hace de payés.

2.5 D0s EsTuDIOS DE CASO: LA CoSTA BLANCA Y LA CosTtA DEL SOL

Si bien los cambios en el mundo rural se producen en la totalidad del territorio
espafiol, que con la entrada a la Unién Europea adquiere un nuevo rol de pais de

servicios. Existe una diferencia significativa respeto los modelos de desarrollo turistico
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de las comunidades de interior del pais, que apostaran por un modelo basado en el
agroturismo y similares respeto aquellas del litoral, que se basarin en el desarrollo del
turismo residencial.

Si bien el caso de Mallorca es en cierta manera paradigmatico, al tratarse de un
modelo a caballo entre el primero y el segundo. Los impactos asociados se derivan en
parte al desarrollo del turismo residencial, por lo que podemos compararlo con los
modelos establecidos en aquellas comunidades del litoral, que una vez urbanizada y
consumida la costa, desarrollan una residencializacién de los espacios préximos al
litoral.

Una vez definidos los procesos generales que determinan las relaciones entre
turismo y agricultura, asi como la dindmica del turismo residencial y de la nueva
demandas turisticas, se hace necesaria la revisién de casos particulares de desarrollo
turistico en el levante espafiol: Andalucia y la Costa Blanca. La intencién de dicha
revision es realizar una comparativa de lo sucedido en estos lugares con la situacion
descrita en el caso Balear.

Un ejemplo ilustrativo de transformacion del espacio agrario en espacio turistico
es el caso de Mijas (Malaga), si bien podria hacerse extensivo al conjunto de la Costa
del Sol. En el caso de esta localidad malaguefia, la sociedad preturistica era
marcadamente agricola, teniendo un gran peso numérico tanto las pequeiias
propiedades, el sistema de herencias las partian continuamente, como los jornaleros, los
cuales ocupaban el ultimo lugar del entramado social, por detrds de medianos y de
grandes propietarios (caciques, grandes arrendatarios). Los rasgos de la estructura
agraria de Mijas, de subsistencia en la mayoria de los casos y con un elevado niimero de
trabajadores sin independencia econémica, fueron sin duda uno de los detonantes de la
rapida transicién a un modelo econémico basado en la construccién y en los servicios.
No obstante, el proceso de abandono no fue inmediato, sino que como apunta Jurdao

Arrones, se fue sucediendo en funcidn del estatus del propio agricultor.

«(...) La fragmentacion de la tierra, que supone que los propietarios tienen sus propiedades
repartidas en un considerable nimero de fincas, es el principal obsticulo para la
rentabilidad de la agricultura. Como dice Malefakis, el propietario cuya propiedad total
esta dividida en 50 parcelas, ha de resolver problemas muy distintos de los del propietario
de una explotacién de 30 ha. En una sola parcela. Malefakis parcela a nuestro concepto de
finca (...)»

(JURDAO ARRONES; 1990a: 31)
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Sin duda, en el caso de Mijas, el desarrollo previo de localidades como Marbella
0 Torremolinos desatd el efecto llamada de inversiones espafioles y extranjeros en
espacios, hasta el momento, virgenes. Jurdao (1990a: 188-189) sefiala como los
espafioles llegaron a desempeiiar el papel de mano de obra para la construccion y de
vendedores de terrenos. En cuanto a las formas de desarrollo del turismo residencial, se
establecen diferencias entre el que se produce en el litoral, donde se compran grandes
propiedades para la construccién de hoteles o de grandes urbanizaciones, y el que se
encuentra en el interior, donde las compras de terrenos son a pequefios propietarios

(urbanizaciones rusticas o agricultura del ocio).

«(...) El turismo se ha presentado como una plaga, que ha destrozado la estructura de la
‘propiedad, y ha alejado a los aparceros, pequefios propietarios y arrendatarios. Los
. jomaleros han abandonado el campo atraidos por la construccién, nada mas puesta en

marcha la colosal actividad constructora que se inicia tras el desarrollo del turismo en la

Costa del Sol y en otras zonas (...)»

(JURDAO ARRONES, 1990a: 188-189)

Los inicios del desarrollo turistico en la Costa Blanca datan del siglo XIX, si bien
su forma se reducia a balnearios y a las segundas residencias de las clases adineradas
del interior de la provincia (VERA REBOLLO, 1987). En aquel momento se dio una
relacion de complementariedad entre las rentas procedentes del turismo y aquellas que
proporcionaban las actividad econdmicas tradicionales (pesca, agricultura de secano,
artesania). La década de los 60 dio paso a un nuevo escenario, donde la agricultura pasa
de ser una funcioén complementaria a ser una funcién dominante. En la gran mayoria de
los municipios turisticos alicantinos, generalmente donde aquellas actividades
econdmicas tradicionales eran menos rentables, el turismo implicé una extensién
generalizada del suelo urbanizado en declive de los usos tradicionales y de valor
ecoldgico anteriores.

Para Vera Rebollo (1992) el desarrollismo econémico espaiiol ha sido uno de los
acicates que ha motivado la prioridad dada al turismo sobre la agricultura (desaparicion
de espacios agrarios y auge de las urbanizaciones, competencia rural-urbana por el uso
del suelo). Desaparecen antiguas explotaciones al mismo tiempo que se crean nuevos

espacios de regadio.
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Las tierras mas fértiles son las mas amenazadas dada su cercania la litoral. Esta
transicion tuvo multiples repercusiones sociales, ya que los grandes propietarios de
terreno pasaron a convertirse en promotores inmobiliarios al mismo tiempo que los
trabajadores del campo pasaron a la construccion y a los servicios. Al mismo tiempo, la

tierra pasa de ser una funcién de produccién a una simple mercancia.

«La agricultura de la franja litoral, en relacion con las condiciones ecoldgicas y
especialmente la aridez de propia de este dmbito se centraba en los cultivos de secano (...)
La estructura de la propiedad en los secanos en los secanos, marcada por la permanencia de
grandes haciendas en manos de absentistas, no favoreci6 la transformacién y mejora de las
explotaciones que, dentro de un esquema clasico de autosuficiencia, se limitaba a perpetuar
el sistema (...) Como excepcidn, los sectores de regadio, emplazados en vegas y llanuras
aluviales, eran dominio de la pequefia propiedad, donde la intensidad del factor trabajo

“suplia las carencias de capital y permitia excedentes que hacian de estos pueblos los mas

_aventajados en renta (...) De hecho el turismo se ha implantado donde la agricultura era
menos rentable, ya que en los sectores de regadio fue rechazada la idea de vender el factor
de produccion, valorado por su productividad y no por la renta de situacién y pardmetros de
mercadoy»

(VERA REBOLLO, 1992: 249)

El cambio descrito fue alentado por las administraciones locales, empapadas del
culto al desarrollo, lo cual tuvo un efecto llamada con respecto a nueva poblacion
residente y a promotoras extranjeras o que hasta aquel momento trabajaban en otros
lugares de Espafia e incluso empresarios de otros sectores atraidos por la posibilidad de
obtener grandes beneficios en relativamente poco tiempo. Se sefialan como fendmenos
paralelos la especulacion y el incremento de construcciones ilegales. En este sentido, la
planificacion municipal del suelo cobr6 una especial importancia, facilitando la
expansion urbana o ignorando las irregularidades cometidas.

La sustitucion de funciones econdmicas no tuvo Unicamente una traduccién
espacial, sino también de fondos econdmicos, ya que los capitales invertidos en la
industria y en la agricultura pasaron a la construccién, o dicho de otra manera, de las
zonas de interior a los espacios litorales. Dichos trasvase de recursos no se ha limitado
unicamente al aspecto econdmico, sino también al demografico. Otros efectos indirectos

han sido aumento de las tasas municipales y del precio del suelo, etc.
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3! LA TERCIARIZACION DE ES PLA DE MALLORCA

3.1 LA SUPERFICIE AGRiCOLA DE Es PLA

De momento Es Pla de Mallorca continiia manteniendo una alta tasa de suelo
agricola, que se traduce en un paisaje eminentemente rural, marcado por el cultivo de
arboles de secano y el cultivo de cereales. Este hecho es determinante para su actual
valor paisgjistico y es, en parte, uno de los principales atractivos turisticos.

La superficie total de las explotaciones agricolas en la Mancomunidad de Es Pla
es de 47.411 hectareas, representando un 80,4% del total de la superficie de la
mancomunidad; este porcentaje es ligeramente superior a la media de Baleares que es
de 77,47% (Mallorca Verda, 2001).

Para detallar la informacién basica referente al sistema agricola de Es Pla,
podemos relacionar el nimero de parcelas risticas existentes y la superficie de las
mismas. A fecha de 2001, y segin el Catastro Rustico,’ en Es Pla se encontraban
registradas un total de 65.238 parcelas que tenian una superficie total de 57.522 has. El
tamafio medio de estas parcelas es de 1.13 has. Como valor minimo encontramos al
municipio de Sencelles (0.87 has por parcela ristica), mientras que el valor maximo lo
ofrece el municipio de Sant Joan (1.59 has). Estas cifras nos remiten a una estructura

agraria bastante fragmentada.

Tabla 1 Nimero de parcelas risticas y superficie

Municipio Poblacién Parcelas Superficie (ha) | Superficie/parcela
Algaida 3902 8633 8314 1,04
Ariany 782 2589 2269 1,14
Costitx 971 2054 1552 1,32
Lloret 1017 2120 1663 1,27
Llubi 1964 3551 3472 1,02
Maria de la salud 1975 3901 3079 1,27
Montuiri 2510 5904 3884 1,52
Petra 2662 7995 6918 1,16
Porreres 4450 8568 8430 1,02
Sta. Eugénia 1328 2097 1940 1,08
St. Joan 1737 5946 3750 1,59
Sencelles 2341 4460 5107 0,87
Sineu 2843 4225 4758 0,89
Vilafranca 2518 3195 2386 1,34
Total 31000 65238 57522 1,13

¢ IBAE, Catastro Rustico
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3.2 EL SECTOR PRIMARIO. EL ABANDONO DEL CAMPO
Y EL NUEVO USo PAISAJISTICO

La estructura econdmica de Es Pla de Mallorca podria definirse como débil. A lo
largo de los tltimos cuarenta afios y, de forma paralela al desarrollo econémico y
turistico de la Isla de Mallorca, en Es Pla se ha producido una fuerte recesién de la
actividad del sector primario. Dicho sector, tradicionalmente dominante, no se ha visto
completado por el desarrollo de otras actividades industriales o de servicios
complementarias.

Histéricamente, la base de la economia de Es Pla fue la dedicacién a la actividad
agropecuaria, caracterizada por su baja productividad y modestos rendimientos. El
secano era la actividad agraria predominante, con el cultivo combinado de plantas
herbéceas, como los cereales y arboreas, fundamentalmente destinadas al autoconsumo.

En toda la Isla de Mallorca, desde la segunda mitad del siglo XIX se produjo una
significativa reduccién de los cultivos tradicionales mediterraneos (cereales, olivo y
vifia), en beneficio de la expansién de otros cultivos nuevos como la higuera, el
algarrobo, el almendro y algunos arboles frutales de regadio.

El paisaje agrario actual de Mallorca, y concretamente el de Es Pla, es el
resultado de la transformacién que el hombre ha hecho de la naturaleza a lo largo de los
afios para aprovechar su potencial de biomasa (alimentos). Podriamos denominarlo
medio rural, considerandolo como una modificacion del territorio a medio camino entre
lo que consideramos medio natural y medio urbano. Hoy en dia, las actividades
agricolas se encuentran en una fase de decadencia econémica provocada por el
abandono de tierras y cultivos y por el desplazamiento de la poblacién joven hacia otros
sectores productivos mucho mas rentables. Como hemos visto en el capitulo 2, este
hecho est4 fuertemente relacionado con el desarrollo del turismo en los afios sesenta del
siglo XX y la emigracion del campo a la ciudad.

Este bajo rendimiento de la agricultura ha tenido como consecuencia, ya desde
los inicios del turismo, una merma del nimero de labradores que, en muchos casos,
estan optando por cuidar de los terrenos de los extranjeros europeos como “jardineros
del campo”. Actualmente, el interior de la Isla no es visto como un espacio productivo,
sino como un espacio de atractivo turistico orientado a aquellos turistas que buscan algo
auténtico o diferente a lo que ofrece el litoral. Se produce asi €l fendmeno que una vez

el agricultor ha vendido su terreno para uso turistico residencial, contintia
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manteniéndolo como asalariado.

Esta nueva forma de ganarse la vida, si bien es una segura via de ingresos para
mucha gente, es, como vemos en el siguiente fragmento de la entrevista, en algunas
ocasiones cuestionada. Concretamente, nos referimos a los hobby farmers antes

mencionados.

Joan Miralles: (...) {Conoces gente que trabaje cuidando estos terrenos?

Joan Collet: Bueno si, se esta dando el caso del que deja o mantiene su explotaciéon y a la
vez explota posesiones o terrenos de alemanes con las condiciones que ponen los alemanes.
Quiero decir, no les interesa que sea un suelo productivo, ni que sea rentable les interesa
que cuando llegan a casa puedan verlo todo bonito. Pero cada vez mas, se esta dando el
caso que el mismo que compra la finca, compra el tractor y él mismo se hace cargo de la

explotacion pero lo que hace es asesorarse entre sus vecinos (...)

Una de las consecuencias derivadas de las irrupcion del turismo residencial en
Es Pia de Mallorca y que mas polémica ha suscitado, ha sido el vallado de fincas y
caminos. Hasta entonces, la concepcién del espacio habia sido la de parcelar los
terrenos separandolos con pared seca. Los cambios de uso residenciales han comportado
el cierre de numerosos terrenos con vallas metélicas, interrumpiendo asi el paso a
terceros. El vacio legal existente no ha podido evitar esta dinamica, hasta el punto de
que algunas zonas comunitarias no son accesibles si no es por via maritima.

Uno de los sectores mas perjudicados, aparte de los labradores y ganaderos, han
sido los excursionistas y los cazadores que ven como sus recorridos tradicionales se
encuentran a estas alturas cortados. En Es Pla esta dinamica ha repercutido también en

el mundo del campesinado.

Joan Collet: (...) lo mas jodido es aquel que nunca ha sido rural y va al campo y compra un
trozo de terreno y lo cierra (...) En el campo se han cerrado las parcelas en las que pacian
las ovejas o los cerdos, aunque, normalmente, nada habia sido cercado. Ha habido un
transito habitual de personas y animales entre las explotaciones, sin hacer mal,
evidentemente, porque todo el mundo sabia que no podia hacer mal (...) Lo que realmente
hace mal es aquel que nunca ha sido de campo, se compra un espacio fisico, un territorio, y
lo cierra. No deja que pase nadie y quiere hacer de labrador dentro de este espacio fisico.
Esto hace bastante mas dafio a lo que es la sociedad rural y lo que es el buen convivir de

todos dentro de la sociedad rural (...)

Con el fin de conseguir una visién mas amplia de la situacion de la agricultura,

haremos referencia a datos correspondientes al conjunto de las Islas Baleares que
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completan los que hemos proporcionado, de manera muy sintética, sobre los municipios
de referencia. Esto supone el marco conceptual sobre el cual interpretar un contexto
general en el cual Es Pla de Mallorca no supone ninguna excepcion.

En primer lugar es destacable el descenso de activos dedicados al sector
agricola. Si en el afio 1960 el nimero de agricultores era de 65.000, cuarenta afios
después la cifra era de 6.000. A los cambios cuantitativos citados hay que afiadir otro
tipo de informacion referente al perfil del agricultor mallorquin. Segun los datos del afio
2000 —facilitados por la Conselleria d’Economia, Comerg¢ i Industria (2001a)—, cabe
destacar €l hecho de que més de la mitad de los agricultores sea mayor de 54 afios.

También es importante saber que parte de los actuales agricultores lo son tan
solo a tiempo parcial y se dedican eminentemente a mantener las fincas para uso
residencial. Bésicamente, pasan el tractor para impedir el nacimiento de malezas, en
muchas ocasiones usando la maquinaria dejada en herencia por sus padres agricultores.
No se trata asi de payeses en el sentido estricto, sino mas bien, como ya hemos dicho,
de paisajistas.

El descenso del nimero de activos en el sector ha sido paralelo, en términos
generales, al descenso de la superficie cultivada. Mas concretamente, si en 1960
tenemos en torno a 27.000 has. cultivadas, en 2000 la cifra desciende en 10.000
hectareas. Buena parte de este descenso se inicia con el afio 1986. No obstante, estas
cifras deben ser matizadas, ya que los cultivos de secano y de regadio han tenido un
comportamiento divergente (SALVA ToMAs, 2002b).

Asi, desde 1960 a 1986 la tendencia ha sido de crecimiento de la superficie de
regadio en clara oposicion a la de secano, que se estanca y sufre un ligero retroceso.
Este obedece a la desaparicion de aquellas practicas agricola de tipo tradicional, menos
modernizadas y menos rentables.

Por otro lado, entre 1986 y 1996 ambos tipos de cultivo comparten el hecho de
sufrir el descenso mas brusco en sus respectivas superficies, lo cual coincide con la
expansién del turismo residencial en el conjunto de las Islas Baleares.

De este modo, el diagndstico del mundo rural que hace Salva (2002b) se
sintetiza en los siguientes puntos: declive de la poblacién activa agraria, aumento del
indice de envejecimiento de la mano de obra agraria, regresion de la superficie de tierras

cultivadas y, en definitiva, del suelo rural en beneficio del urbano.
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Para finalizar, creemos que es importante destacar las siguientes palabras de
Joan Mas sobre la dificultad de encontrar mano de obra que quiera dedicarse a la

agricultura:

Joan Miralles: ;T1i conoces extranjeros residentes?

Joan Mas: No...Hasta ahora hemos hablado de extranjeros residentes ricos, pero también
hay extranjeros residentes pobres y necesarios, aquellos que vienen a hacer los trabajos que
los mallorquines no quieren hacer. Pues hay necesidad de mano de obra y lo que hay que
tener muy claro es que son necesarios, pues hay que gente que no lo tiene claro. Desde el
mes de marzo a noviembre necesitan personal que s6lo puede ser inmigrante. Los payeses
de la Unié Nacional de Pagesos, que son los que mas personal emplean, necesitan este afios
doscientos trabajadores inmigrantes, en el INEM hay inscritos 90 peones en paro, de los 90,

se presentaron 40, de los cuales sélo uno aceptd el trabajo.

3.3. EL SECTOR SECUNDARIO. LA CONSTRUCCION COMO
NUEVO MOTOR ECONOMICO

En la Mancomunidad de Es Pla el nivel de actividad en el sector secundario es
modesto y se concentra, sobre todo, en el subsector de la construccién y ramas
auxiliares. Segun la Agenda Local 21 de Es Pla, a fecha de 2001 se registraban 800
empresas dedicadas a la construccidn, a lo que habria que afiadir otras incluidas en el
sector servicios pero que deben su existencia a la actividad constructora. La actividad
propiamente industrial es muy reducida. En puntos anteriores hemos analizado la
situacion de la agricultura mallorquina como marco de referencia para interpretar el
caso de Es Pla. Una vez hecho esto se hace necesaria la ampliacién de dicha
informacidn poniéndola en relacion con el peso de otros sectores econémicos.

Para ello, nos hemos fijado en la distribucién de los afiliados a la Seguridad
Social en cada uno de los municipios de referencia y por sectores econémicos.

Los afios seleccionados han sido el 2000 y el 2002, correspondiendo los datos
ofrecidos al mes de diciembre. Para el afio 2000, se puede observar el peso minoritario
de la agricultura, alcanzando la media de la Mancomunidad un valor del 13%. En el
caso de la industria, su peso es el mismo que el de la agricultura.

Dentro del sector secundario, la actividad de mayor relevancia es la construccién
que incluye a un 28% de los afiliados. Por otro lado, los servicios agrupan casi a la

mitad de la poblacion afiliada a la seguridad social (45%).
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Dos afios después, la distribucién anterior se mantiene, aunque con pequefias
variaciones. Una de ellas es la pérdida de un 2% de aquellos afiliados que se incluian en
la agricultura y de un 1% de aquellos que lo hacian en la industria. En la situacién
contraria, la construccién gana casi un 1%, mientras que en el caso de los servicios el

aumento supera el 2%.’

Tablas 2,3,4y5

Afiliados a la Seguridad Social por sectores econémicos

Es Pla 2000 2002
Agricultura 12,77% 11,10%
Industria 13,34% 12,35%
Construccion 28,19% 28,79%
Servicios 45,44% 47,74%
No consta 0,26% 0,03%
Total 100% 100%
St. Joan 2000 2002
Agricultura 23,74% 22,67%
Industria 9,73% 7,33%
Construccion 21,40% 18,33%
Servicios 44,75% 51,67%
No consta 0,39% 0%
Total 100% 100%
Lloret 2000 2002
Agricultura 9,60% 8,74%
Industria 10,73% 7,10%
Construccion 51,98% 49,18%
Servicios 27,68% 34,97%
No consta 0% 0%
Total 100% 100%

" IBAE, Tesoreria General de la Seguridad Social y elaboracidn propia.
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Sta. Eugénia 2000 2002
Agricultura 5,58% 5,48%
Industria 2,60% 1,73%
Construccion 33,83% 31,99%
Servicios 57,62% 60,81%
No consta 0,37% 0%
Total 100% 100%

Fijandonos en los datos correspondientes al dltimo afio de referencia, vamos a
distinguir los municipios que constituyan casos extremos de lo dicho con anterioridad.
En primer lugar, el municipio que mantiene un mayor grado de ocupacién en el sector
agricola es el de Sant Joan (23%), comparativamente con el resto, €l que estd mas
alejado de la conurbacién de Palma. En segundo lugar, aquel que presenta un mayor
nivel de dedicacién a la construccién es el de Lloret (49%). Como ejemplo de actividad
maxima de los servicios, encontramos el municipio de Santa Eugénia, donde el 60% de
los afiliados se dedican a este sector. En este caso uno de los municipios con mayor
peso turistico residencial y que més cerca esta de la ciudad y del litoral turistico. Este
hecho se combina con una dedicaciéon de los afiliados a la Seguridad Social a la
construccion del 32% y con la ocupacién més baja registrada en la agricultura (5%).

Hasta el momento, podemos hablar de un cierto declive de la actividad agricola
en Es Pla, si bien en algunos municipios no se da una sustitucién de actividades
economicas radical como sucedié en algunos municipios del litoral. No obstante, y
aunque con diferentes intensidades, la contraccion del sector agricola es paralelo al
crecimiento del niimero de afiliados en los sectores de la construccion y de los servicios.

Con el fin de profundizar en el crecimiento del sector de la construccién, un
indicador de interés es el de las licencias de construccién concedidas entre 1994 y 2002.
En el conjunto de Es Pla —y en dicho periodo— se concedieron un total de 2.025
licencids de construccion. Ademas el ritmo de concesién de licencias a lo largo de los
afios ha sido creciente, ya que el incremento entre el primer afio y el segundo fue de un
179%. En este sentido sobresalen los casos de municipios como el de Ariany y Sineu
donde el incremento es del 1.000%. Respecto al caso de Sineu, es significativo que este
municipio sea uno de los que mayor proporcién de extranjeros y turistas residentes
tiene, por lo que gran parte de la demanda de licencias de obra va destinada a la

restauracion y construccion de viviendas para uso turistico residencial.
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Por el contrario, otros municipios muestran incrementos negativos entre 1994 y
2002, si bien esto no impide un crecimiento de las licencias concedidas en los afios

intermedios del intervalo.

Tabla 6 Licencias de obra concedidas

e ooy a8 1994 2002 | Absoluto %
Algaida 22 41 19 86,36 %
Ariany 1 11 10 1000,00%
Costitx 6 7 1 16,67 %
Lloret 2 6 4 200,00 %
Llubi 10 40 30 300,00 %
Maria de la Salut 6 30 24 400,00 %
Montuiri 1 9 8 800,00 %
Petra 1 3 2 200,00 %
Porreres 10 29 19 190,00 %
Sta. Eugénia 3 : 2 -1 -33,33 %
St. Joan 0 13 13 162,50 %
Sencelles 32 23 -9 -28,13 %
Sineu 0 41 41 1025,00 %
Vilafranca 3 16 13 433,33 %
Es Pla 97 271 174 179,38 %

La informacién referente a la afiliacion a la Seguridad Social debe ser matizada
teniendo en cuenta la existencia de un importante volumen de trabajo no registrado. Un
ejemplo paradigmatico es el sector de la construccion, donde buena parte de los empleos
menos cualificados son de procedencia extranjera. De esta manera, los datos
presentados pueden ayudar a aproximarnos a una realidad socioeconémica que no es
registrada de manera completa. En el caso de las licencias de construccién otorgadas,8
debemos pensar que las mismas pueden obedecer a diferentes tipos de intervenciones:
construccion de nueva planta, rehabilitacion, reforma, etc.

La revision del ultimo Censo de Viviendas, elaborado por el Instituto Nacional
de Estadistica, y de la distribucién del suelo en los municipios de Es Pla, puede

proporcionar un marco apropiado para completar el analisis realizado sobre la

® IBAE, COAIB y elaboraci6n propia
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importancia y evolucion del sector de la construccion. Excluyendo el recuento numérico
del nimero de viviendas existente a fecha de 2001, tratado en otro capitulo de esta tesis,
nos fijaremos en la distribucién de las mismas en las categorias de principales,
secundarias, vacias y otro tipo con el fin de realizar un recuento de las plazas de
alojamiento turistico asociadas a este tipo de oferta.

A nivel de la Mancomunidad, la distribucidon de las viviendas censadas por
categorias sefiala que las viviendas principales suponen un 72,90% del total. La
secundarias, por su parte, alcanzan casi el 10% del parque de viviendas. Las categorias
de viviendas vacias o de otro tipo pueden asociarse a la categoria anterior, a fin de
delimitar un conjunto de viviendas de potencial uso turistico.

Segun el Instituto Nacional de Estadistica, las viviendas principales son aquellas
que son utilizadas la mayor parte del afio como residencia habitual de una persona. En
segundo lugar, una vivienda se considera secundaria cuando solamente es utilizada una
parte del afio, de forma estacional o esporadica sin constituirse como residencia habitual
de una persona. Finalmente, las vacias son aquellas que, sin encontrarse en las

situaciones anteriores, se supone que estan deshabitadas.

Tabla 7 Distribucion de las viviendas en principales

y de potencial uso turistico

Censo de viviendas 2001 Principales Resto Resto absoluto
Algaida 70,74 29,26 659
Ariany 69,54 30,46 138
Costitx 77,62 22,38 109
Lloret de Vistalegre 80,20 19,80 97
Llubi 68,80 31,20 332
Maria de la Salut 80,79 19,21 176
Montuiri 69,72 30,28 384
Petra 94,74 5,26 40
Sant Joan 65,88 34,12 345
Santa Eugénia 64,03 35,97 250
Sencelles 59,97 40,03 608
Sineu 69,43 30,57 454
Vilafranca de Bonany 72,90 27,10 339
Es Pla 71,21 28,79 3931
Islas Baleares 60,86 39,14 196409
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De esta manera, nos encontrariamos con un 29% de las viviendas que podrian
tener un uso turistico. El andlisis por municipio sefiala a los municipios de Sencelles
(60%) y Santa Eugenia como los que albergan un menor porcentaje de viviendas de uso
principal (64%). En la situacién contraria se encuentran Petra (94,74%) y Maria de la
Salut (80,79%).

En la Mancomunidad de Es Pla encontramos que las viviendas no principales
alcanzan las 3.931 unidades.” Si multiplicamos esta cifra por un coeficiente de
ocupaciéﬁ de 3.4, tenemos 13.365 plazas de alojamiento de potencial utilizacién
turistica. Teniendo en cuenta el tamafio de los municipios a estudio, podemos imaginar
que estas cifras superan ampliamente al nimero de plazas asociados a los diferentes

establecimientos de alojamiento turistico (alojamientos, turismo rural, etc).

Comparando estos valores con los del conjunto de las Islas Baleares, nos
encontramos que en la Comunidad Auténoma, el 61% de las viviendas tienen un uso
principal, el 19,36% son secundarias y el 17,04% estan vacias. El conjunto de viviendas

de potencial uso turistico alcanza en este dmbito el 39,14% del parque de viviendas.

El mayor peso que tiene el alojamiento turistico de tipo residencial, en
comparacion a los establecimientos turisticos propiamente dichos, nos permite hablar de
turismo residencial en el caso de Es Pla, siempre cifiéndonos a la definicion dada al

inicio de esta tesis doctoral.

Otra manera de comprobarlo es revisando la distribucién del suelo en los
municipios objeto estudio (Mancomunitat d’Es Pla de Mallorca, 2003). En este caso, la
fuente utilizada es la Agenda Local 21 de Es Pla, referidos los datos siguientes al afio
2000.

Del total del suelo urbano y urbanizable, y en el caso de Es Pla, encontramos
que el suelo urbano y aquel de tipo residencial y turistico ocupan superficies similares,
mas si contamos con aquel suelo que estd programado como residencial y todavia est4
vacante. La primera categoria llega a las 677.94 has., mientras que la suma de las dos
ultimas alcanza las 661 has. En el caso de Mallorca, la relacién del superficies es

favorable al suelo residencial y turistico.

A modo de diferencia entre los dos 4mbitos podemos sefialar que, en el caso de

Es Pla, el suelo urbanizable no ocupa ninguna hectirea, de modo que la distribucion del

® Censo de Poblacién y Viviendas 2001 y elaboracién propia
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suelo urbano y urbanizable se polariza entre el suelo urbano consolidado y el
residencial/turistico. También segun la Agenda Local 21 de Es Pla de Mallorca, el
indice de urbanizacidn (%) sobre la extension del municipio en el caso de Es Pla oscila

entre 0.69 y 2.81%.

Tabla 8 Distribucién del suelo urbano y urbanizable

Planificacién urbana Mallorca Es pla
Tipos de Suelo % %
Urbano 42,7% 1,85%
Urbanizable Ordenado 8,3% 0%
Urbanizable no ordenado 3,9% 0%
' Ocupado residencial y turistico 33,9% 1,39%
Vacante residencial y turistico 11,2% 0,42%
% Suelo vacante respecto al 0% 29,6%
ocupado

La creciente importancia del sector de la construccion no sélo define el modelo
turistico desarrollado en base a su oferta de alojamiento, sino que tiene multiples
repercusiones sobre el sector servicios y €l resto de la economia local. A este respecto
Mazon (2001%) enumera, aplicado al caso de la Costa Blanca, los riesgos derivados del

“monocultivo” de la construccion.

3.4 EL SECTOR TERCIARIO. EL NACIMIENTO DE LA INDUSTRIA TURISTICA
EN Es PLA DE MALLORCA

El poco peso demografico y econdmico de Es Pla condiciona el hecho de que el
peso del sector terciario y la oferta de servicios personales sean relativamente escasos.
La dotacidn en servicios es, en general, muy basica. La escasa significacion de las
actividades agricolas e industriales tampoco ha dado lugar a una presencia importante
de servicios destinados a empresas. En este sentido, s6lo hay que apuntar una cierta

representacion del comercio al por mayor y algunas gestorias y agencias de entidades
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financieras. A la hora de explicar la carencia en servicios de todo tipo, tampoco se ha de

olvidar la distancia relativamente corta a grandes centros urbanos como Palma en
primer lugar, € Inca y Manacor en segundo, que acaparan la mayor parte de la oferta

cultural existente.

El presente epigrafe trata de concretar las cifras anteriores sobre la ocupacion en
el sector servicios para el conjunto de Es Pla. Recordemos que se trataba de un 47.74%
del total de afiliados a la Seguridad Social, aunque, al igual que sucedia en el caso de la
construccifm, no todos los registrados como afiliados a la Seguridad Social reflejan el

numero real de trabajadores en el sector.

Los indicadores relacionados con el sector servicios escogidos han sido, los
establecimientos turisticos, las actividades de restauracién y bares, las de comercio
minorista y mayorista y las oficinas bancarias. Salvo el primero y el ultimo de ellos, €l
resto de indicadores son cuantificados a través del numero de licencias existentes
asociadas al IAE. En los 14 municipios de Es Pla, inicamente existen 2 hoteles, los

cuales tienen una categoria de 3 estrellas y suman una oferta de 40 plazas.

En cuanto a los establecimientos turisticos, son clara mayoria los de agroturismo
y turismo rural. Més concretamente, los establecimientos orientados al agroturismo son
10, los dedicados al turismo rural son 5, mientras que los catalogados como de turismo
interior son 2 (fecha de 2001). A lo largo de estos tltimos afios el agroturismo y el
turismo rural han supuesto una nueva experiencia en el campo de la oferta turistica,
basada en la naturaleza y la cultura rural. Estas nuevas modalidades, se presentan asi
como una posibilidad de lograr nuevas alternativas en las zonas econémicamente mas

desfavorecidas.

Si analizamos los datos del 2000 sobre alojamiento y restauracién en Es Pla de
Mallorca facilitados por el IBATUR (ver anexo), se constata la gran cantidad de bares y
similares (111 en total con capacidad por unas 1000 personas) y mas todavia la de

restaurantes (52 en total con capacidad para 5.553 plazas) que contrasta fuertemente con

los establecimientos de turismo rural, 13 en total y con capacidad para 206 personas.




Tabla 9 Establecimientos de alojamiento y

restauracion en Es Pla de Mallorca'®

ALOJAMIENTO

Tipo de establecimiento Categoria | Niimero | Plazas Unidades
Agroturismo 7 76 37
Hotel 3 Estrellas 1 28. 14
Hotel rural 2 78 43
Turismo de interior 3 24 13
Total 13 206 107

BARES Y SIMILARES

Tipo de establecimiento Categoria Nimero Plazas

Bares 1 copa 91 522
2 copas 5
3 copas 2
Otros 5 45
Cafeteria 8 372
Total 111 939
RESTAURANTES
Tipo de establecimiento Categoria Numero Plazas
Restaurante 1 tenedor 38. 3723.
2 tenedores 12. 1744.

Res h.r. 4 tenedores 1. 50.
Res t.i. 2 tenedores 1. 36.
Total 52. 5553.

Con respecto al comercio, aunque actualmente se pueda encontrar en expansion,
su tipologia es relativamente primaria, con un predominio (que es absoluto en los
municipios mas pequefios) de los establecimientos de venta al por menor, que se
dedican a la venta de productos agrarios y alimentarios, bebidas y tabaco.
Mayoritariamente, sélo disponen de uno o dos empleados.

Para el conjunto de Es Pla y el afio 2001, encontramos que el nimero de

licencias que contribuyen al IAE por 1.000 habitantes en concepto de comercio

9 IBATUR 2000 Revisar
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minorista es de 15.50. Si nos fijamos en el comercio minorista, el indice elaborado
desciende hasta 3.42 licencias por 1.000 habitantes. Las actividades de restauracion y
bares arrojan un cifra final de 7.17 actividades por 1.000 habitantes, mientras que por su
parte el nimero de entidades bancarias por el mismo numero de habitantes es de 1.46.
La comparacion con los datos correspondientes a las Islas Baleares y al afio 2002
arrojan un balance desfavorable para Es Pla, a excepcidn de la ratio referente al niimero
de entidades.

Aunque los efectos del desarrollo turistico en Mallorca son generales en todo el

territorio insular, con respecto a Es Pla, la implantacién de las actividades turisticas es

muy débil.
Tabla 10 Actividades comerciales por 1.000 hab''
Servicios C(.)mex:cio Comel:cio Bancos Restauracion y
: minorista mayorista bares
Algaida 10,60 3,10 1,29 8,01
Ariany 15,35 2,56 1,28 6,39
Costix 9,67 2,15 2,15 4,30
Lloret 13,46 4,14 3,11 5,18
Llubi 13,46 4,14 1,55 7,25
Mardadelal 1182 3,22 1,61 4,84
Montuiri 17,04 5,82 1,25 11,22
Petra 15,19 5,32 1,14 6,07
Porreres 21,77 3,44 1,15 4,81
Sta. Eugénia 12,65 0,79 0,79 6,32
St. Joan 13,01 4,14 1,77 8,28
Sencelles 11,74 4,07 1,36 5,87
Sineu 23,31 2,51 2,15 11,83
Villafranca 16,04 0,82 1,23 6,58
Es Pla 15,50 3,42 1,46 7,17
Islas Baleares 24,50 42 1,16 11,21

Pese a esto, poco a poco van surgiendo iniciativas privadas que tienen por objeto

promover el sector turistico en Es Pla, si bien por el momento se trata de iniciativas

"' IBAE, Anuario Econémico de La Caixa y elaboracion propia
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aisladas y con poca repercusion. Durante los fines de semana es normal observar
migraciones espontaneas de gente de la ciudad que, bien por el acontecimiento de ferias
o similares, o bien para probar la oferta gastronémica que proporcionan los nuevos

restaurantes especializados en cocina autdctona.

4|Los CAMBIOS MORFOLOGICOS Y DEMOGRAFICOS DE Es PLA

4.1 Los NUEvVOS CIUDADANOS |
A la hora de analizar el origen de esta poblacion aléctona, encontramos que en el
caso de Es Pla los extranjeros apenas suponen un 7%, frente a una quinta parte de la
poblacién que ha nacido en otro municipio de Baleares. Contrariamente, por lo que
respecta el total de las Islas Baleares, observamos como el grupo mayoritario es el de
las personas nacidas en otra CCAA (27%) que en el caso de Es Pla tan soélo es de un
6'66%.
Los datos anteriores sefialan la importancia de las migraciones desde el litoral de

la Isla de Mallorca hacia Es Pla, en su actual configuraciéon demografica y urbanistica.

En cierto modo, el residencialismo no ha elevado la presencia de poblacién extranjera
hasta los niveles de otros destinos turisticos residenciales.

Contrariamente a la dindmica del resto de las Baleares, la poblacién proveniente
de otras comunidades auténomas es insignificante, de manera que posiblemente nos
encontramos ante un proceso de rurbanizacién protagonizado eminentemente por
jovenes mallorquines que vuelven a la casa de sus antepasados o que, sencillamente,
escapan de la ciudad y los altos precios de la vivienda para pasar a habitar en el interior,
hasta el momento despoblado. La segunda categoria en importancia seran los
extranjeros Europeos y los inmigrantes extracomunitarios, ain representando tan sélo el
7°39% del total de la poblacién empadronada.

Los datos sefialados son meros muestreos, puesto que como ya es sabido, en Es
Pla reside un gran mimero de poblacién extranjera no censada o que tiene unas pautas
de movilidad complejas: residentes semipermanentes, estacionales, esporadicos, en
definitiva los turistas residentes estrictos. También es importante destacar la presencia
de inmigrantes ilegales que no cuentan con permisos de residencia y que, sin constar en

ningun censo oficial, residen diariamente y hacen vida en alguno de los pueblos d’Es
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Pla. De esta manera, si contasemos estos contingentes de poblacién, nos encontrariamos
con que los datos son mucho mayores, llegando incluso a duplicar los censos actuales.
Del mismo modo, la poblacion aléctona proveniente de otros lugares de la Isla

se ha establecido en Es Pla por motivos laborales y no estrictamente residenciales."

Tabla 11 Poblacién de Es Pla, relacién entre

el lugar de residencia y el de nacimiento

Municipio de residencia Mi§n.10. Mis-ma. Otr? Nacido en el
municipio provincia comunidad extranjero
Algaida 53,85 27,47 10,35 8,32
Ariany 74,02 16,71 3,52 5,74
Costitx 53,57 23,38 9,31 13,74
Lloret de Vistalegre 56,47 25,38 7,24 10,91
Llubi 75,91 17,50 343 3,16
Maria de la Salut 73,28 12,12 3,65 10,95
Montuiri 66,34 18,98 6,48 8,19
Petra 78,18 15,18 4,03 2,62
Porreres 73,53 "~ 14,08 6,76 5,63
Sant Joan 74,42 16,71 4,16 4,71
Sencelles 45,53 34,86 10,76 8,85
Sineu 66,67 18,79 6,65 7,89
Vilafranca de Bonany 64,92 20,64 5,68 8,76
Es Pla de Mallorca 65,84 20,11 6,66 7,39
Islas Baleares 45,06 17,78 26,91 10,25

Segin el Instituto Nacional de Estadistica, la poblacién compacta estd
constituida por la comprendida en “micleos de poblacion” que hacen referencia a un
minimo de diez edificaciones. La poblacion con un grado de agrupacién menor se

define como “poblacién diseminada”.
4.2 UNA SOCIEDAD ENVEJECIDA Y REJUVENECIDA
Como hemos visto en el capitulo 3, la Mancomunidad de Es Pla es una zona

poco habitada, marcada por una progresiva pérdida de poblacién a partir de los afios 60

y del desarrollo de la industria turistica.

? Instituto Nacional de Estadistica: Censo de Poblacién y Viviendas 2001
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No obstante, entre los afios censales de 1981 y 2001, la Mancomunidad
experimentd un crecimiento positivo del 20%, superior al de la media nacional pero
inferior al del conjunto de Mallorca (30%). Mas concretamente, mientras que en el
primero de los afios tenia una poblacion de 25.190 habitantes, en el 2001 la cifra
ascendia hasta los 30.132 habitantes censados. Esta tendencia de crecimiento es mas
clevada entre 1991 y 2001 que entre 1981 y 2001. De esta manera, la mayoria de los
municipios que pasan de perder poblacién entre 1981 y 1991 vuelven a ganarla en la
década siguiente. Otros municipios de Es Pla pasan de tener crecimientos modestos a

alcanzar, en los ultimos afios, cifras que superan el 30%.

Tabla 12 Evolucién demogrifica de Es Pla"

Evolucién demografica 1981 1991 2001
Espaiia 37.683.362 38.872.268 40.847.371
Mallorca 534.547 568.187 702.122
Algaida 2.866 3.164 3.868
Ariany ' 853 782
Costitx 683 804 931
Lloret 826 814 966
Llubi 2.076 1.968 1.931
Maria de la Salut 1.798 1.769 1.861
Montuiri 2.210 2.048 2.406
Petra 2.640 2.634
Porreres 4.896 4.378 4.363
Sta. Eugénia 898 915 1.265
St. Joan 2.015 1.666 1.691
Sencelles 1.630 1.665 2.214
Sineu 3.018 2.580 2.789
Villafranca 2.274 2.137 2431
Es Pla 25.190 27.401 30.132

El motivo de este nuevo crecimiento demografico, como ya hemos anunciado,
lo encontramos en el proceso de rururbanizacion, asi como en el establecimiento de
inmigrantes de paises empobrecidos que encuentran en Es Pla una oferta laboral en

sectores como la construccion o la agricultura.

" Instituto Nacional de Estadistica, elaboracién propia a partir de los diferentes censos de poblacién.
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Respeto a estos dltimos, si bien tenemos que destacar que muchos no estin
empadronados, su mayor tasa de natalidad puede producir en un breve espacio de
tiempo un rejuvenecimiento de las piramides de poblacién, hasta la fecha marcadas por
un incesante envejecimiento.

El futuro demografico de Es Pla de Mallorca, que hasta ahora venia padeciendo
el envejecimiento de otras comunidades rurales espaiolas, parece ser que estd de
momento asegurado. Pese a ello, de momento todavia no se ha llegado a los niveles de

poblacion de principios de siglo.

Grifico 1 Evolucién en porcentaje de la poblacién
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La revisién de la estructura de la poblacién por edad y sexo del conjunto de Es
Pla para el afio 2003 nos remite a una poblacién relativamente envejecida, donde
ademas priman en nimero las hombres sobre las mujeres. Si nos fijamos en la
distribucién de la poblacion por sexos, encontramos que el numero total de mujeres era
de 14.820 frente a 15.048 hombres. Mientras que las primeras son mas numerosas a
partir de la franja de edad de los 65 afios, los segundos se concentran en las edades mas
jévenes."

En cuanto al peso relativo de los diferentes grupos de edad, la revisién de los
respectivos porcentajes e indices de juventud y vejez nos permite hablar de una

poblacion relativamente envejecida. Los calculos anteriores miden el peso relativo de

" Nos referimos a los nifios y la poblacion trabajadora.

504



los menores de 15 afios y de los mayores de 65 sobre el total de poblacién, ademas de
relacionar entre si a dichos grupos.

El 13% de la poblacion de Es Pla es menor de 15 afios, mientras que el 22% son
personas mayores de 65 afios. Por otra parte, y como indican los respectivos indices de
vejez y de juventud, encontramos dos personas mayores por una joven. Si nos fijamos
en los grupos de edad intermedios observamos que la importancia numeérica resta
dramatismo a lo comentado con anterioridad. Dicho de otro modo, la piramide analizada
es estrecha por su base, luego se ensancha y vuelve a contraerse para crecer en los
ultimos grupos de edad. De esta manera, si relacionamos por cociente los grupos de
edad inactivos (menores de 15 aiios y mayores de 65 afios) con aquellos que estin en
edad de trabajar (entre los 20 y los 59), encontramos que se da una proporcion de mas
de dos activos por inactivo,

Si comparamos los datos correspondientes al afio 2003 con los del afio 1996,
podemos observar que la poblacion de Es Pla ha sufrido un proceso de
rejuvenecimiento. En 1996 el porcentaje de jévenes era menor del mismo modo que el
numero de personas mayores era mayor en ese aiio, por lo que los indices respectivos
presentaban un desequilibrio mayor entre grupos que el encontrado siete afios después.
Por otro lado, el contingente ubicado entre los 20 y los 59 afios suponia un 50% de la
poblacion de Es Pla en 1996, mientras que en 2003 este porcentaje se elevaba hasta el
55%.

Grificos 2 y 3 Composicién de la poblacién por edad y sexo.
Es Pla, 1996 y 2003"

B Mujeres
G Hombres

'* Instituto Nacional de Estadistica, revisiones del padrén municipal y elaboracién propia.
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A lo largo de los tltimos cuarenta afios, en Es Pla se ha producido una fuerte
recesion de la actividad en el sector primario, tradicionalmente dominante, que no se ha
visto compensada por un desarrollo de actividades del sector industrial o de servicios.
Esta situacidn tuvo su traduccién sobre el comportamiento de la poblacién de la
Mancomunidad.

Como ya se ha indicado, se trata de una tendencia compartida por el conjunto de
la comunidad balear. El desarrollo del sector turistico ha sido paralelo a la contraccién
de la agricultura, Mientras que en 1960 esta actividad agrupaba a un 37,8% de la
poblacion, cuarenta afios mas tarde el citado porcentaje se redujo hasta el 1,9%. Si nos
fijamos en su aportacién al PIB, el afio 1950 era del 40% mientras que en 2001 apenas
llegd al 1% (PicORNELL, 2003). Fenémenos que ilustran las relaciones entre turismo y
agricultura balear son la emigracién en masa desde el segundo sector hacia el primero,
la contraccion del espacio agrario, el abandono de las explotaciones de secano y de
menor tamafio, la expansién de aquellas pricticas demandadas por el turismo y el
incremento demografico asociado, desarrollo de la agricultura a tiempo parcial, aumento
de los hobby farmers y acentuacién del precio de los terrenos en funcién de su futurible
dedicacion turistica. En cualquier caso, la agricultura balear ha quedado reducida a una
actividad complementaria o de entretenimiento, muchas veces desarrollada por
ciudadanos del Norte de Europa.

Es Pla ha sufrido una reduccién progresiva de la natalidad y un incremento de
las tasas de mortalidad. La Mancomunidad se ha visto afectada por la emigracién de la
poblacion hacia las zonas litorales de Mallorca. No obstante, esta pérdida se ve
compensada ultimamente por la llegada de inmigrantes. En la actualidad, la dinamica se
ha invertido hasta el punto que todos los pueblos Es Pla de Mallorca presentan un

crecimiento demografico significativo, siempre al compés de la dinamica del turismo y
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de las actividades econdmicas asociadas.

4.3 EL ESTABLECIMIENTO DE EXTRANJEROS EUROPEOS EN ES PLA DE MALLORCA

Como ya hemos visto a lo largo de la tesis, desde los afios 80 las Islas Baleares,
al igual que otros puntos del mediterraneo espafiol, se han convertido en uno de los
espacios mds atrayentes en la red de movimientos migratorios Norte-Sur que se dan a
nivel europeo. Desde el punto de vista de la demanda, ya hemos tratado en el marco
tedrico de esta tesis los cambios sociales dados en los paises occidentales que impulsan
el desarrollo de estas migraciones.

El envejecimiento de la poblacion y la reduccién de cargas familiares, el
desarrollo del estado del bienestar o los procesos de contraurbanizacién de las areas
metropolitanas europeas asociados a la eclosion de diferentes pautas de movilidad por el
continente. En este sentido cobran especial importancia el desarrollo del transporte
aéreo, en cuanto a rapidez y economia del servicio. De este modo, el mediterrineo
espafiol queda integrado en el 4rea de influencia de las metrépolis del Norte de Europa.

En el caso de las Islas, éstas cuentan con un larga experiencia como destino
turistico que ha desembocado en la visita de turistas vinculados al turismo de masas y
de otros tipo residencial, ya sea de manera permanente o semipermanente. Mas
concretamente, los atractivos de las Islas descansan en factores de tipo ambiental (clima,
paisaje) o de equipamientos de todo tipo (infraestructuras) o relacionados con un estilo
de vida que se puede definir de calidad. Otro factor a tener en cuenta es la presencia de
colectivos ya establecidos, que han creado diferentes redes de tipo econémico y social.
Dichos procesos de trasvase de poblacion entre el norte y el sur de Europa reproducen

procesos similares dados en los EE.UU. ("nuevas californias"):

«Las Islas Baleares se han convertido en una extension del espacio del ocio de la Europa
industrializada. El aumento del numero de residentes extranjeros europeos y las
caracteristicas de su comportamiento territorial en las Islas Baleares presentan aspectos
comparables con el fenémeno de California con relacién a la atraccion residencial para los
habitantes de las grandes ciudades norteamericanas. A diferencia de California, en las Islas
Baleares este proceso residencial no es exclusivamente un fenémeno de litoralizacién sino
que los efectos de la demanda residencial se extienden hacia el interior de las Islas incluso
en los interiores de las dreas urbanas de los nicleos tradicionales de poblacién»

(SALVA ToMAs, 1999c¢ :3)

Diferentes estudios han incidido en la existencia de dos tipologias diferentes de




turistas residentes, aquellos que residen en el lugar de destino de manera permanente o

temporal. Los primeros residen en las Islas durante todo el afio, por lo que suelen estar
censados. Los segundos desarrollan tiempos de estancia superiores a los tres meses. Las
complejas pautas de movilidad de este grupo hace que su recuento sea mucho maés
complejo y necesite de la utilizacion de diferentes fuentes. Segin Salva Tomas, la cifra
de residentes temporales en 1998 ascendia a 49.501 en los meses de mayor presencia.

A pesar de la importancia del grupo de personas en edad de jubilacién (o
prejubilacion), no podemos obviar el desplazamiento de profesionales atraidos por el
mercado econémico generado por la estancia previa de otros extranjeros. La
localizacién de este colectivo de turistas residentes llega a abarcar la totalidad del
espacio insular. Baste como ejemplo el estudio de caso de Fuster (2000) sobre el
municipio de Capdepera. No sélo se concentran en las zonas litorales de tradicional
especializacion turistica, sino que también se decantan por otros puntos del litoral con
un menor grado de saturacién o por espacios tradicionalmente rurales, ya sean en
grandes urbanizaciones o desarrollando una ocupaciéon mas difusa de este espacio alli
donde lo obliga la panificacién local del territorio.

Finalmente, el acercamiento a este fendmeno, a caballo entre los flujos turisticos
y los de tipo migratorio, debe completarse junto con los impactos derivados sobre el
medio natural y social. Uno de ellos es el aumento en al demanda de viviendas, tanto en
ambito urbano como rural, incentivando un aumento del valor del suelo. En 4reas
rurales, a fecha de 1998 se habla de 40.000$ por ha. (SALVA ToMmAs, 1999c). Esta
ocupacion creciente del espacio conlleva, necesariamente una presién sobre el paisaje
tradicional asi como una demanda creciente de todo tipo de servicios. A nivel cultural,
la mencionada existencia de redes de extranjeros residentes, que suelen abarcar a
aquellos que tienen una misma nacionalidad, dificulta en extremo la integracién plena
en la sociedad y costumbre mallorquines. El desconocimiento de la lengua local, el uso
de medios de comunicacidn del pais de origen refuerzan el aislamiento espacial con otro

que podria definido como espacial.

«La aparicién de nuevos propietarios en el mundo rural implica una nueva concepcién de
propiedad y rompe el uso tradicional del territorio insular. El cierre de las parcelas
compradas por estos nuevos residentes obedece al individualismo y a la preservacién de la
intimidad urbanitas, elementos que son tipicos del comportamiento “urbanita”. Aparecen
nuevas formas de actividad agraria como el hobby agricultura»

(SALVA ToMAS, 1998b: 8)
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«Se constata la tendencia de los residentes extranjeros hacia la organizacion de redes
econdmicas y sociales que contribuyen a reforzar los mecanismos que pueden incentivar la
llegada de nuevos emigrantes. Estas redes sociales basadas en esquemas culturales
importantes para los emigrantes de diversas nacionalidades pueden provocar un retraso o
incluso un rechazo de una deseada integracién. La creacion de asociaciones, clubes,
organizaciones y redes de comunicacion especificas para los residentes extranjeros pueden
implicar la aparicion de diversas tipologias de guetos con impactos sobre el estilo de vida
de la sociedad autdctona. Destaca la consideracion de las Islas Baleares como refugio, lo
que implica que el 40 por ciento de los residentes extranjeros recientes no tengan ninguna
preocupacion por la identidad cultural islefia. Las nuevas tecnologias de la comunicacion
que implican una elevada existencia de antenas parabélicas permite que un 90 por ciento
sélo sigan las noticias y programas emitidos por televisiones de sus paises de origen»

(SALVA TOMAS, 1999c¢: 3)

Los movimientos migratorios asociados al turismo residencial no terminan con
las personas que eligen Mallorca como lugar de descanso, ocio o retiro. Hemos
comentado la importancia de aquellos extranjeros que desempefian alguna actividad
remunerada. Dentro de este grupo podemos hablar de personas que provienen de los
tradicionales paises emisores de turismo, como de aquellos que, en los 1ltimos afios,

estan abastecimiento de mano de obra a los paises mas desarrollados.

El asentamiento de poblacion extranjera, tal y como se estd produciendo en la
Mancomunidad de Es Pla de Mallorca, tiene repercusiones sobre el medio social
complementarias a las citadas con anterioridad. El crecimiento demografico, el
abastecimiento de servicios a grupos de poblacion con unas caracteristicas
sociodemograficas especificas, las nuevas pautas de ocupacién del espacio o la
transferencia de ingresos y gastos derivados de la migraciones entre paises emisores y

receptores son elementos a tener en cuenta.

Joan Miralles: ;Cree que la manera de vivir de los mallorquines se ha visto alterada?

MME: Ellos han venido aqui, compran una cosa, saben perfectamente que hay muchos
trozos de terreno sin registrar, cierran los caminos de cerca de su casa porque saben que los
mallorquines preferimos arreglar las cosas a las buenas y se aprovechan de esto. Claro,
iesto qué ha provocado? Nosotros estamos acostumbrados a tener el campo abierto, a no
ser que tuvieras animales, qué ha pasado? Que los mallorquines han empezado a cerrar
también. ;Por qué? Cuando i tienes un vecino que cierra ti también, las personas cuando
se esconden es porque tienen algo que esconder, quien cierra y quien se cierra... y no estoy

hablando sélo de los alemanes... No importa ir a buscar leyes. Con los extranjeros que pasa,
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una persona que se cierra da miedo, cuando viene alguien que te cierra las puertas es por
algo... Esto es muy peligroso es lo que crea barreras que la gente esté incomunicada y
rompe con las costumbres y cambia nuestros modos de vivir hasta ahora. Con los caminos,
por ejemplo, algunos quedan inutilizados... saben que no lo tenemos escrito y replican que
eso es suyo. Ha habido agresiones... hay alcaldes y concejales que viven de esto, permiten

ilegalidades.

Con el fin de aproximarnos a este proceso migratorio, podemos ver los porcentajes
de extranjeros europeos residentes empadronados en los diferentes pueblos de la

Mancomunidad de Es Pla.

Tabla 13 Relacién de extranjeros europeos de Es Pla de Mallorca'®

Porcentaje P .
. orcentaje
Total extranjeros .
. Total de . Total extranjeros
Municipio . extranjeros . europeos sobre
poblacién extranjeros total de la
europeos el total de .
R poblacién
extranjeros
Algaida 4.027 285 339 84'07 % 824 %
Ariany 829 14 63 223 % 7'6 %
Costitx 977 97 151 6424 % 15'45 %
Lloret 953 92 125 73'6 % 13'11 %
Llubi 2.006 89 141 63'12 % 7'03 %
Mariadela | 5033 71 262 27'1 % 12'9 %
Salut
Montuiri 2.562 79 264 29'92 % 10'3 %
Petra 2.729 59 155 38'06 % 5'67 %
Porreres 4.587 152 448 33'93 % 9'77 %
Sta. Eugénia 1.261 140 161 86'96 % 12'77 %
St. Joan 1.752 57 142 40'14 % 81 %
Sencelles 2.242 152 169 89'94 % 7'54 %
Sineu 2.820 170 258 65'89 % 9'15 %
Vilafranca 2.559 23 209 11% 8'17 %
Total | 31.337 1.829 2.887 u'"=63"35 % pt=9'7%

' Elaboracién propia a partir de los datos del padrén de habitantes de cada ayuntamiento (los datos
corresponden a los meses de octubre y noviembre de 2001).

"7 Para hacer la media hemos tomado los datos municipales (nimero de extranjeros europeos), ya que si
hubiésemos tomado las proporciones, el resultado seria sesgado, pues las poblaciones de Es Pla tienen
poblaciones diversas que alterarian el resultado.

"® Para hacer la media hemos tomado los porcentajes de cada pueblo, porque lo que pretendemos es
sefialar cual es la media de inmigracién por pueblo independientemente de su tamafio.
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Como se observa en el cuadro anterior, la poblacién extranjera empadronada de
origen europeo es superior a aquella de paises no europeos. A excepcién del término de
Costitx, donde residen 10 suizos, el resto de esta poblacién se distribuye por
nacionalidades de manera muy difuminada en el resto de pueblos. Sélo en el caso de los
alemanes y britdnicos podemos hablar de notables contingentes de poblacién. No es de
extrafiar que cuando entre la poblacion local se habla del proceso de residencializacién,
se hable de la colonizacion de los alemanes sin mas. Son precisamente estas
nacionalidades las que permiten constatar la existencia de micro colonias, ya que como
podemos ver en la tabla siguiente, el nimero y el porcentaje sobre el total de

inmigrantes europeos es en todos los casos alto o muy alto.

Tabla 14 Porcentaje de extranjeros europeos en Es Pla de Mallorca

sobre el total de inmigrantes

Totalde| Porcentaje Porcentaje Porcentaje
e . extranjeros extranjeros Suma de
poblacién| extranjeros P .
Municipio segiin europeos britanicos sobre | alemanes sobre | extranjeros
. el total de el total de alemanes y
padroén | sobre el total . . coo .
del 2001 |de extranjeros extranjeros extranjeros britanicos
europeos europeos
Algaida 4.027 84'07 % 23'16 % 5228 % 76'44 %
Ariany 829 22'3 % 48'71 % 48'71 % 97'42 %
Costitx 977 64'24 % 15'46 % 7732 % 92'78 %
Lloret 953 73'6 % 19'57 % 51'08 % 70'65 %
Llubi 2.006 63'12 % 17'98 % 61'8 % 79'78 %
Mariadela | ) 033 | 2719 784 % 72'54 % 8822 %
Salut
Montuiri 2.562 29'92 % 2'53 % 67'08 % 69'61 %
Petra 2.729 38'06 % 1'69 % 89'8 % 91'49 %
Porreres 4.587 33'93 % 5'26 % 43'42 % 48'68 %
Sta. Eugénia 1.261 86'96 % 24'28 % 31'43 % 55'71 %
St. Joan 1.752 40'14 % 14'03 % 71'92 % 85'95 %
Sencelles 2.242 89'94 % 40'13 % 32'82 % 72'95 %
Sineu 2.820 65'89 % 16'47 % 68'82 % 8529 %
Vilafranca 2.559 11 % 8'62 % 47'89 % 56'51 %
Total 31337 | u"=63'35% | p®= 17°39% p= 56’89 % pu=74"28 %

* Para hacer la mediana he tomado los datos numéricos (nimero de extranjeros europeos) ya que si
hubiese tomado las proporciones hubiese salido un resultado sesgado.
%0 Para hacer la mediana he tomado los porcentajes de cada pueblo ya que lo que pretendo es sefialar cual
es la mediana de inmigracién por pueblo, independientemente de su tamafio.
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Los extranjeros europeos presentan la mayor parte del total de extranjeros en la
mayoria de los pueblos de Es Pla. Tan s6lo tres municipios tienen un bajo porcentaje de
poblacion europea, alemana y britanica: Vilafranca, Santa Eugénia y Porreres.
Unicamente en estos dos ultimos municipios el porcentaje es realmente significativo. En
Vilafranca el reducido niimero de poblacion extranjera residente invalida para el andlisis

el porcentaje obtenido.

En los casos de Porreres y Sta. Eugénia podemos hablar de un peso significativo
de “otros europeos”; si bien el grupo mas importante es el de los franceses, hay que

destacar el caso de los suizos, los bulgaros, suecos, rumanos, italianos y austriacos.

En el cuadro 1 diferenciamos entre inmigrantes de paises europeos y otros
inmigrantes y encontramos que los primeros son claramente mayoritarios en siete de los
catorce pueblos de Es Pla. En el resto de municipios, en dos de ellos tienen

proporciones similares y en cinco son minoria.

Cuadro 1 Relaciéon de pueblos y proporciones de extranjeros europeos

Pueblos donde los europeos suman | Algaida, Costitx, Lloret, Llubi, Sta.
mas del 65% de los extranjeros | Eugénia, Sencelles, Sineu.

(proporcion alta)
Total: 7 pueblos

Pueblos donde los europeos suman | Petra, St. Joan.
entre un 35 y un 65% de los
extranjeros (proporciéon | Total: 2 pueblos
moderada)

Pueblos donde los europeos suman | Ariany, Maria de la Salut, Montuiri,
menos de un 35% de los | Porreres, Vilafranca.

extranjeros (proporcion baja)
Total: 5 pueblos

Entre los extranjeros no europeos hay que destacar que la mayoria son de origen
magrebi y latinoamericanos (colombianos, ecuatorianos y argentinos). En algunos

nicleos como Sencelles, Petra, Montuiri, Maria de la Salut, Costitx, Algaida o
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Vilafranca existen pequefias microcolonias que rompen la dindmica mencionada. Asi,
por ejemplo, en Vilafranca residen 10 de los 22 inmigrantes cubanos empadronados en
Es Pla. Este hecho se repite en el caso de otras nacionalidades ya sean de paises ricos o
pobres. Se podria decir que la tendencia del inmigrante es la de establecerse o
concentrarse en aquellos espacios donde existen ciudadanos de su pais, si bien no es en

caso alguno generalizable.

Si hubiéramos de establecer dos grandes categorias, tendriamos que partir de la
premisa de que existen dos tipos de inmigrantes: los que vienen de un pais sin
posibilidades de prosperar en busca de una oportunidad mejor y los que, a pesar de
disponer de poder adquisitivo suficiente, huyen en busca de una mejora de la calidad de

vida en algln aspecto concreto (clima, sol, estilos de vida, etc.).

Creemos que, a grandes rasgos, estas son las dos grandes realidades migratorias
de Es Pla de Mallorca. En los nimeros absolutos d’Es Pla, la poblacién extranjera
empadronada de origen europeo es superior a la proveniente de paises no europeos. De
esta poblacion hay que destacar que s6lo un pequefio porcentaje proviene de paises
europeos que no forman parte hoy dia de la Unién Europea. Las comunidades mas
numerosas son la alemana y la britdnica con porcentajes superiores al 55,71% de Sta.
Eugenia, que presenta el valor mas bajo. La media, un 74,28%, da fe de esta
superioridad numérica. Hay que tener en cuenta la existencia de un niimero considerable
pero poco preciso de turistas de larga estancia que por varias razones no se han

empadronado en los ayuntamientos.

En este sentido conviene sefialar que el desarrollo turistico y residencial ha
atraido un mismo patron de migraciones en otros puntos del levante espafiol. Un
ejemplo lo encontramos en la Comunidad Valenciana, donde —segtin Lopez de Lera
(1995)— las migraciones actuales se reparten segun la maxima de «los que vienen a

trabajar y los que vienen a descansar».

4.4 EL ESTABLECIMIENTO DE RESIDENCIAS FUERA DEL CASCO URBANO
El desarrollo de segundas residencias fuera de los respectivos cascos urbanos es

un fenémeno relativamente nuevo. Si bien siempre ha habido un cierto porcentaje de

poblacion que vivia en las afueras del casco urbano, el establecimiento de extranjeros
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europeos en Es Pla de Mallorca, por un lado, y de personas provenientes de la Isla de
Mallorca, por otro, han modificado dichos porcentajes. Como ya hemos explicado en
este capitulo, se trata de una nueva concepcién de la vida, basada en parte en una

dedicacion a la agricultura como hobby.

El proceso de rururbanizacién analizado en el caso de Es Pla no es tnicamente
imputable al asentamiento de poblacién extranjera. Anteriormente, haciamos referencia
a aquellas personas que se desplazaban desde el interior de la Isla a los espacios rurales
colindantés, con el fin de disfrutar de un habitat de mayor calidad, si bien no
abandonaban sus puestos de trabajos en las ciudades. Las cortas distancias a recorrer en

al isla facilitan este tipo de movimientos.

JHA es un extranjero residente que vive en Montuiri, un pueblo situado en pleno
centro de la Isla. Para él, el tener que desplazarse 30 kilémetros para ir a trabajar a
Palma no es un problema, puesto que el vivir en la naturaleza en lo que el llama un

paraiso paga con creces el esfuerzo:

Joan Miralles: ;Miraron otras casas antes de ésta?

JHA: Cuando vi esta casa, el camino no estaba asfaltado, me apetecia una casa en medio
del campo. Llegar aqui por la noche o el fin de semana es el paraiso.

Joan Miralles: ;Vas y vienes cada dia de Palma?

JHA: Si, yo trabajo por todo Mallorca, antes viajaba por toda la Peninsula: Madrid,
Barcelona, Valencia, Andalucia... pero mi vida ha cambiado. Mi primera impresién era un
paraiso y todavia lo es. Mi ilusién era vivir en el campo, siempre habia vivido en un piso en
una ciudad y no podia tener un campo. Esto me hace muy feliz, forma parte de mi vida y

siempre me ha gustado.

Segun el Instituto Nacional de Estadistica, la poblacién compacta estd
constituida por la comprendida en “nticleos de poblacién” que hacen referencia a un
minimo de diez edificaciones. La poblacién con un grado de agrupacién menor se

define como “poblacién diseminada”.

A continuacién se presenta una tabla que recoge el porcentaje de poblacién

diseminada en los municipios de Es Pla de Mallorca a lo largo de los afios 1991, 1996 y
2001.
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Tabla 15 Evolucién de la poblacién diseminada del 1991 al 2001%'

Porcentaje de
Municipio Porcentaje poblacién | Porcentaje poblacién poblacién diseminada
diseminada en el 1991 | diseminada en el 1996 en el 2001
Algaida 17.35% 234 % 29.1%
Ariany 433 % 45% | e
Costitx 12.93 % 23.18% | -
Lloret 13.76 % 20.1 % 31.8%
Llubi 233 % 3% 7.1 %
Maria de la Salut 1.80 % 3.67% 4.4 %
Montuiri 4.73 % 7.58 % 123 %
Petra 4.58% 7.14 % 7.9 %
Porreres 6.92 % 7.87 % 9.5%
.Sta. Eugénia 23.31% 25.65 % 31.5%
St. Joan 3.18% 6.52 % 8.1%
Sencelles 17.75 % : 40.1 % 39.7%
Sineu 5.58% 7.59 % 8.8 %
Vilafranca 6.03 % 53% 5%
Total media 8.90 % 13.26 % 16.27 %

Los datos de la tabla anterior sefialan un crecimiento del porcentaje de poblacion
diseminada a lo largo de los tres afios de referencia.

En 1991 el valor medio de la mancomunidad de Es Pla es de un 8,90%,
alcanzando sus valores méaximos en los municipios de Sta. Eugénia (23,31), Sencelles
(17,75) y Algaida (17,35), que presentan valores superiores al 20%, y los minimos en
los de Maria de la Salut y Llubi con cifras que rondan el 2%.

Cinco afios después el valor medio anterior asciende hasta el 13,26%. destacan
los casos de Sencelles (40,1) y Sta. Eugénia (25,65) como valores maximos en la
mancomunidad de Es Pla. Las cifras mas bajas corresponden a Llubi (3) y Ariany (4,5).
Conviene destacar el espectacular crecimiento registrado en municipios como los de
Sencelles, Sant Joan y Maria de la Salut, donde se dobla el porcentaje de poblacion
diseminada en apenas cinco afios.

Para el ultimo afio de referencia el valor medio obtenido en Es Pla es de un

#! Fuente: Padrones municipales de 1991 y1996 y Anuario Social de Espafia, 2004
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16,27%. Sencelles repite como municipio con un mayor porcentaje de poblacién
diseminada, seguido de Lloret y Santa Eugénia con mas de un 30% de poblacién
dispersada. Maria de la Salut (4,4) y Vilafranca (5) son los municipios donde los
porcentaje registrados tienen sus puntos minimos. A pesar de las diferencias en los
comportamientos de cada uno de los 14 municipios, podemos concluir que en los
ultimos afios el porcentaje de poblacién diseminada ha experimentado un crecimiento
bastante notable. Asi, la media obtenida para Es Pla entre 1991 y 2001 alcanza una
incremento del 83%. Sobresalen por la intensidad de dicho crecimiento municipios
como los de Llubi (205%), Montuiri (160%) o Sant Joan (155%).

Consideramos que los datos anteriores confirman la extension de la referida
rururbanizaciéon por el interior de la Isla de Mallorca y completan informaciones
anteriores recogidas en esta tesis sobre las nuevas tipologias edificatorias. Los afios
entre los que el incremento de la misma se hace mas evidente son los de 1991 y 1996, lo
que parece confirmar las afirmaciones que sefialan al afio 1993 como el de la extensién
definitiva del turismo residencial en sus diferentes formas. Como sefialdbamos con
anterioridad, el fenémeno de la rururbanizacién responde a un proceso de
contraurbanizacion a escala local/regional (Isla de Mallorca, especialmente la ciudad de
Palma) y global (paises del norte de Europa).

Para relacionar el aumento del porcentaje de poblacion diseminada con el
segundo proceso mencionado, resulta de utilidad la evoluciéon del asentamiento de
poblacion extranjera en el conjunto de Es Pla. En nuestro caso, nos centraremos en el
colectivo de alemanes e ingleses registrados en las diferentes revisiones padronales.
Entre 1996 y 2001 el colectivo de alemanes residentes en el conjunto de Es Pla
sufrieron un crecimiento del 203% o, lo que es lo mismo, de 229 a 695 individuos. Por
otra parte, el grupo de ingleses experimenta, en el mismo periodo un incremento del
60%, desde 139 a 225 individuos. El caso de Lloret ejemplifica la unién del incremento
de la poblacidon diseminada y de la poblacién extranjera, ya que los colectivos de
alemanes y de ingleses sufren incrementos espectaculares (560 y 1600%
respectivamente). Otro ejemplo digno de mencién, aun que a escala menor, es el del
municipio de Montuiri. El colectivo de alemanes crece en un 2.000%, mientras que el
porcentaje de poblacién diseminada lo hace en un 160%.

En definitiva, vemos que aun existiendo cada vez més poblacion que habita
fuera de los pueblos, la limitacién de la construccion en suelo ristico evita una mayor

proliferacion de viviendas fuera del nicleo urbano.
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5 !Los CAMBIOS DE GENERO: SITUACION

DE LA MUIJER EN EL MUNDO RURAL

Como se ha visto anteriormente en el capitulo 3, el turismo puede producir un
cambio en los roles sociales tradicionales, del mismo modo que sucedid con la
revolucion industrial. En el espacio rural del Estado espafiol, la mujer habia sido
relegada al espacio domeéstico, caracterizado por un predominio del espacio privado y
reproductivo, frente a los espacios masculinos definidos por los espacios publico y
reproductivo. Cabe mencionar que en el espacio rural, entiendo por espacio doméstico
la vivienda y el terreno que la rodea. Decimos esto porque, ademas de cuidar de la casa,
la mujer trabajaba en otras tareas de cariz productivo. Asi pues, la mujer en el mundo
rural mallorquin —y el espafiol en general— ha tenido un papel relevante en la gestion

de la economia familiar y la organizacidn del trabajo rural.

Los estereotipos sociales, construidos a partir de las diferencias de género, han
llevado a una division sexual del trabajo. Estos estereotipos, en la sociedad actual,
empiezan a cuestionarse y se construyen nuevas relaciones basadas en la incorporacion

de la mujer en todos los espacios que antes tenia vedados.

Se han llevado a cabo numerosas campaifias a favor de la incorporacion de la
mujer en el mundo del trabajo, pero se ha dejado de lado una cuestién de enorme
relevancia: estudiar la incidencia real, en la economia de las familia y del Estado, del
trabajo que tradicionalmente ha llevado a cabo la mujer y en qué medida la calidad de
vida y el estado del bienestar se financian a través de este trabajo, asi como también
averiguar el coste econdmico y social que supone dar cobertura a las necesidades

sobrevenidas, cuando la mujer se incorpora al mercado de trabajo dependiente.

En el mundo rural la mujer ha sido la encargada de cuidar de los hijos y de los
mayores, de la casa, los animales domésticos, el huerto y la gestién de la economia
familiar. En estos momentos, en Mallorca todavia hay mujeres que contindan en esta
situacién, ya que los gastos que ocasiona tener un trabajo dependiente no son

compensados con los sueldos que se ofrecen.

Uno de los sectores de poblacion con mayores posibilidades de contribuir al
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desarrollo de la Mancomunidad es el grupo de las mujeres. Se ha venido sefialando las
dificultades de las mujeres para incorporarse a la poblacidn activa a causa de los deberes
familiares, la carencia de formacion profesional, la dependencia y carencia de
autonomia, etc., a este respecto, no se puede ignorar que este capital humano relegado
del mundo del trabajo remunerado resta posibilidades al desarrollo del mundo rural, y
més si se tiene presente el papel que tradicionalmente ha tenido la mujer en la

economia.

Algo fundamental a la hora de analizar el capital humano del que disponemos y
la situacion real de la mujer dentro el mercado de trabajo en general —y en Es Pla en
particular—, es la formacién académica y profesional de las mujeres. Existe una
carencia de datos estadisticos sobre el nivel de formacion de las mujeres de Es Pla. Tan
s6lo se ha encontrado un pequefio estudio realizado por Mallorca Verda (2001)
realizado en Vilafranca de Bonany sobre el Nivel de Instruccion de los hombres y

mujeres nacidos entre 1941y 1979 .

El cada vez mayor poder adquisiﬁvo de los habitantes de Es Pla, unido al
abandono de la agricultura y la gratuidad de los estudios, han supuesto una revolucién
respeto el nivel de estudios de las mujeres que, aun teniendo en la actualidad un nivel de
estudios superior al de los hombres, continian disponiendo de un salario menor. Esto se
debe en parte porque, a diferencia de los hombres —que han cambiado el campo por
otros trabajos relacionados con actividades manuales bien remuneradas como la
construccion o similares—, las mujeres tan sélo tienen acceso a trabajos considerados
en la actualidad como secundarios y peor pagados, como por ejemplo secretaria,

contable o dependienta.

En las graficas se ve claramente que, en cuanto a estudios y formacién, en el
tramo comprendido entre los 50 y 59 afios, poquisimas mujeres tuvieron acceso a la
educacion no obligatoria, puesto que los porcentajes de mujeres con Certificado de
Estudios (que entonces era la titulacién obligatoria), o incluso sin estudios, es superior

al de los hombres. En cambio, en los grupos de Bachiller o Estudios Universitarios es

superior ¢l porcentaje de hombres.




Tabla 16 Nivel de instruccién de la poblacion femenina nacida en Vilafranca

entre 1940 y 1979.” (Entre paréntesis los hombres)

Nivel de Nacidos entre | Nacidos entre | Nacidos entre | Nacidos entre [ Nacidos entre
estudios 1941y 1950 | 1951y1960 | 1961y 1970 | 1971y 1975 | 1976y 1979
Sin estudios | 3'53 (2'47) 2'37 (2'06) 1'09 (1'09) 1'75 (1'42) 1'99 (24'99)
Certificado | 80'53 (69'42) | 61'11 (55'86) | 14'03 (14'03) | 1'75(17'14) | 96'15 (74'99)
Graduado | 1237 (17'34) | 24'85 (21'35) | 46'03 (49'64) | 57'89 (57'89) | 1'92 (0'00)
FPI | 0'88 (0'00) 0'00 (2'75) 4'67 (12'26) 877 (8'77) Sin datos
FPII | 0'00 (0'82) 0'79 (1'37) 2'33 (5'25) 5'26 (5'26) Sin datos
Bachillerato | 7'43 (2'65) 3'96 (12'4) 18'1 (14'6) | 24'55 (24'55) Sin datos
l.Estl-ldios 0'00 (2'47) 7'13 (4'13) 13'43 (2'33) 1'75 (1'75) Sin datos
superiores

Trabajaban un 54,16% de hombres frente a un 15,38% de mujeres y continuaban
estudiando un 39,58% de hombres frente a'un 71,15% de mujeres. Pero mientras que la
mujer ha superado ya claramente el hombre en preparacién académica, no ha pasado lo

mismo en el mundo laboral.

Este mayor nivel de estudios implicard a corto plazo un cambio en los roles
tradicionales, asi como una pérdida respeto algunas de las costumbres mantenidas hasta
el momento por mujeres. Nos referimos primordialmente a los cambios respeto formas
gastronomicas o maneras de cocinaras entre otras. A diferencia de antafio, pocas son las
mujeres que en la actualidad estan dispuestas a servir a los hombres en los ritos festivos
tradicionales, trayendo consigo un envejecimiento de las que participan y mantienen la

costumbre.

Estos cambios, con el afiadido de los nuevos valores introducidos por los nuevos
ciudadanos extranjeros y mallorquines de ciudad, producirdn una igualacién respecto a

las formas de vida propias de la ciudad.

22 (MAIOL, 1995)
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QILA PROBLEMATICA DEL DESARROLLO TURISTICO RESIDENCIAL

__ENFEL MUNDO RURAL _
6.1 EL NUEVO VALOR DE LA TIERRA

Como hemos visto a lo largo de la tesis, uno de los problemas asociados al
desarrollo turistico es el cambio sociocultural que se produce. Sin duda, la caracteristica
mas evidente respeto al mundo agrario es el cambio de uso de la tierra, que pasa de
tener una funcionalidad agricola a una paisajistica. Para Joan Mas, representante de
Unié de Pagesos, los cambios producidos afectarian méas a lo econdémico que a lo
cultural. Como veremos, se trata de una descripcién del fenémeno descrito

anteriormente;

Joan Miralles: Culturalmente, ;qué cambios has notado con la llegada de los extranjeros?
Joan Mas: No es un cambio sociocultural, es un cambio econémico. El hecho de que un
aleman pueda comprar tus terrenos hace que se provoque un aumento del valor de Ia tierra,
y ahora haya el valor agrario, y el posible valor urbanizable. Hay aquel que ve al alemén
como un elemento generador de riqueza. Aunque cada vez hay mas gente en contra de la
venta masiva de tierras, y, de hecho ha bajado esta venta. La gente se ha dado cuenta de que
el patrimonio es muy importante. Yo mismo, tendria que vérmelas muy mal para vender la
tierra de mis padres. Mucha gente que ha vendido se ha arrepentido. El dinero vuela, el
patrimonio no.

En el caso de vender, ha de ser para reinvertir y comprar més cerca, por ejemplo.

La tendencia es que los alemanes compren menos y nosotros vendamos menos. Quizas se
decanten por comprar grandes posesiones (Raixa), pero la tendencia se esta deteniendo. Yo
creo que el rechazo a la venta masiva de tierras a los de la nacionalidad que sea, sera cada
vez mayor.

La idea de que generan riqueza esta en decadencia, cosa provocada por ellos mismos, pues
ellos mismos traen empresas alemanas de servicios aqui.

Joan Miralles: ;Se ha visto afectada la agricultura por esta gente?

Joan Mas: Si, un poco. En las fincas de ellos se ha dejado de hacer una agricultura
productiva. Transforman las fincas en jardines para ellos disfrutar con un paisaje

mediterraneo.

El valor de la tierra ya no se mide por su calidad y su capacidad de producir. La

proximidad respeto la ciudad, las buenas comunicaciones, pero sobre todo su
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edificabilidad, determinaran a partir de ahora el precio del terreno.

Creemos que cuando se produce un cambio econémico, éste va seguido de un
cambio cultural. Este cambio cultural, si bien ya lo hemos visto a lo largo de la presente
tesis y capitulo, presentara una serie de particularidades.

Esta paisajizacion del espacio rural se ha visto fomentada por parte de las
instituciones que, ante el abandono agricola y ante el peligro de que las extensiones
agricolas cayeran en desuso, fomentaron iniciativas para su preservacién, como por
ejemplo, un plan de reforestacién —con fondos de la ecotasa— que pagaba la totalidad
del importe por replantacién de érboles tipicos del lugar. Esta iniciativa no tenia por
funcién aumentar su productividad sino mantener el atractivo paisajistico del lugar.

Finalmente, cabe destacar que otros de los peligros para una vida social marcada
por las fuertes relaciones entre los conciudadanos, es que ésta se podria ver afectada por
la conversion, a corto plazo de tiempo, de los pueblos del interior en pequefias ciudades

dormitorio para los habitantes de la ciudad.

6.2 Los CaMBI0S DE Uso DE LAS CASAS DELoOS

TERRENOS RUSTICOS Y LAS CASAS DE ROTER

La aficion por el campo de extranjeros y mallorquines estd produciendo una literal
colonizacién de los espacios dedicados hasta entonces para uso agricola.

Como hemos visito anteriormente, mas del 90% de las explotaciones agrarias
son de secano y de extensién reducida.”® Asi, el patrimonio rural estd formado,
primordialmente, por viviendas familiares —concentradas en los pueblo— y en el
campo por las casitas de figueral o de roter y las pocilgas, cuadras, porches, etc., y
algunas casas de labrador.

Las casitas de figueral o de roter, se caracterizan por lo general por su
austeridad. Suelen estar compuestas por un tejado sencillo, con una sola apertura, la
puerta en el primer envite, y una chimenea y cisterna, refugio para las horas de sol en
verano. No solian tener el confort de las casas del pueblo, si bien podian disponer de
cocina, donde se preparaba la comida de los labradores y labradoras que trabajaban en

la finca. A veces se iban ampliando las casas con un porche, pocilgas y cuadras para el

2 El 71,8% tienen menos de 5 hab.; 14,8% entre 5 y 10 hab. y muy fraccionadas. Un 67,7% de las fincas
de Es Pla de Mallorca no llegan a 1 hab., un 25,5% tienen entre 1 y 5 hab. y sélo un 6,9% de las fincas
tienen mds de 5 hab. (Mallorca Verda, 2001:147).
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ganado y un corral de higueras de moro para las gallinas y otros animales de pluma. En
algunos casos existia una gran puerta (portassa) que se utilizaba para poder guardar el
carro separado de la casa.

Los materiales de construccion de estas casas rurales, hasta el momento, se
basaba en materiales del terreno. Por lo general, predominan las casas de piedra y barro
o el marés, si bien es frecuente la mezcla de ambos elementos. También hay quien tiene
una gran puerta (portassa), que se utilizaba para poder guardar el carro separado de la
casa.

Estas caracteristicas hacen de la sencillez de estas casas un atractivo afiadido
para las nuevas tendencias anteriormente explicadas, por lo que los elementos
etnoldgicos de la casa pasan a formar parte de la decoracién del hogar.

Con la residencializacién del espacio rural, estos espacios agrarios pasan a ser de
caracter residencial. El campo se transforma en un elemento para decorar los exteriores
de la casa perdiendo toda productividad agricola y las casas se transforman en viviendas
unifamiliares.

No son pocas las veces que se construyen chalets, aparentemente siguiendo el
estilo tradicional en parcelas risticas. Si hasta los afios ochenta pricticamente se
construfa sin permisos de obra, en la actualidad son necesarias diez cuarteradas para
construir —unos metros de los que muy pocos disponen. En Es Pla de Mallorca menos
de un 10% de las fincas tienen mas de tres cuarteradas®® y media, y de éstas no llega al
5% el numero de los que tienen una casa construida antes del uno de enero del afio
1960.

Este factor encarece enormemente el precio de compra y edificacion, por lo que
vivir en el campo se ha convertido en un lujo para privilegiados. Las medidas de
proteccion de territorio impiden asi que la gente joven pueda construir en los terrenos
rusticos ante la imposibilidad de acceder a viviendas en los cascos urbanos que tienen
una escasez de suelo urbanizable cada vez mas evidente.

Los agricultores que disponen de casa en el campo ven en la venta una nueva
manera de acceder a unos ingresos que permitan a sus hijos emanciparse, con lo que el

abandono de la agricultura es en la actualidad una realidad practicamente irreversible.

# 1 quarterada = 7.103 m?
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6.3 EL CoLAPSO Y LA TRANSFORMACION DE LAS INFRAESTRUCTURAS

La casi totalidad de los pueblos de Es Pla de Mallorca disponen de todo tipo de
infraestructuras y servicios (o su construccion se esta acabando en estos momentos).
Los Planes de Obras y Servicios del Consell Insular de Mallorca, la Mancomunidad de
Es Pla y los diferentes ayuntamientos lo han hecho posible.

La canalizacion de aguas limpias y el alcantarillado, asi como la depuracion de
las aguas sucias, la recogida de basura y la recogida selectiva de residuos sélidos
urbanos y toda una serie de servicios mancomunados hacen que el nivel de vida, en
cuanto a servicios, sea muy aceptable.

Ademas, todos los pueblos disponen de servicios de Correos, Unidad Sanitaria,
talleres mecanicos, farmacia, zonas deportivas y piscina puiblica, oficinas bancarias y
comercios diversos. Disponen también de gasolinera dentro de su término o a menos de

6 Km. del casco urbano.

En un principio, estan muy bien comunicados a través de una red de carreteras y
caminos rurales, que son una de las grandes riquezas de Es Pla de Mallorca. No
obstante, se hace necesario valorar el proceso de rururbanizaciéon analizado a la hora de
valorar las infraestructuras viarias disponibles. La red primaria bésica descansa en la
carretera de Manacor (C-715), la cual se ve completada por otros viales de la red
primaria como la carretera de Inca, Sineu, Margalida y Petra. Segun la Agenda Local 21
de Es Pla de Mallorca, la primera de las carreteras citadas soporté en 2000 una media

anual de paso de 18.247 vehiculos por dia.

Por otra parte, la mayor densidad de poblacion y la necesidad de transito cada
vez mayor de vehiculos pesados para el transporte de materiales relacionados con la
construccion, estd masificando las infraestructuras viarias. El proceso incipiente de
desarrollo turistico del interior lleva consigo la masificacién, debida a los coches
alquilados que, repletos de turistas, llegan a los lugares mas reconditos y auténticos de
la Isla, provocando el colapso de los estrechos caminos —usados hasta el momento para
uso agrario. En la entrevista con Josep Mas, éste nos daba su punto de vista sobre la

situacion actual;

Joan Miralles: ;Has oido comentarios sobre la red de carreteras?
Joan Mas: La red esta obsoleta. Hay temporadas en que esta saturada. Que haya un cierto

turismo que se pasea por Es Pla en coche me parece bien, lo que no me parece correcto es
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que Maria de la Salut sea como S’Arenal. Hemos de marcarles la ruta como hacen en los
paises modemos —tal como hacen los catalanes. Estamos corriendo el peligro de cometer
el mismo error que cometimos en los afios 60 con el turismo de costa. Hay que hacer unas

carreteras dignas para los mallorquines y rutas especiales para los turistas.

La red primaria complementaria estd formada por los ejes Sineu-Sant Joan-
Montuiri-Porreres-Sencelles-Algaida y por otras tres carreteras que enlazan Llubi a con
Inca, Muro y Santa Margalida. En cuanto a la red secundaria, ésta llega a todos los
municipios de Es Pla, a excepcion de Llubi. En Costitx, Ariany, Lloret, San Joan y

Montuiri solamente llega una.

La gran carencia es el transporte piblico —muy deficiente—, que mantiene los
pueblos aislados unos de los otros en conjunto. Sélo estan minimamente comunicados
los que comparten las rutas que llevan a la ciudad de Palma, Inca o Manacor o a
cualquier otra que convenga a intereses turisticos de compafiias diversas. Parece que
ultimamente se quiere solucionar esta gran carencia y se quiere potenciar el transporte

publico en autobiis y en tren.

Tal vez, de esta situacion parta el hecho de que Es Pla tenga un indice de
motorizacion ligeramente superior al del conjunto de Mallorca (823 y 815 vehiculos por

1.000 habitantes, respectivamente).

Por otro lado —como sefiala la misma Agenda Local 21—, los medios de
transporte empleados por los habitantes de Es Pla son, mayoritariamente, el vehiculo
privado o el ir a pie o en bicicleta (especialmente si se trata de desplazamientos no muy
largos). En todos los municipios estudiados, el uso del transporte colectivo tiene una
incidencia bastante baja. Al mismo tiempo, segin sefiala el Anuario Econémico de
Espafia 2003, los municipios de Es Pla han registrado entre los afios 1997 y 2002 un
aumento importante en su parque mdvil. La mayoria de los municipios han
experimentado un crecimiento que ronda el 30%, destacando el caso de Montuiri, con
un incremento del 200%. El mantenimiento a lo largo del tiempo de esta tendencia
puede agravar seriamente las condiciones del trafico por la vias resefiadas con

anterioridad.

Al igual que sucede en otras localidades turisticas, el desarrollo extensivo

residencial supone un problema que encarece seriamente la dotacién de todo tipo de

servicios e infraestructuras. Podemos pensar en la dotacién de equipamientos de todo




tipo: educativos, sanitarios, de limpieza, etc. No obstante, y si nos fijamos en la relacién
entre la poblacion infantil, aquella que tiene entre 0 y 14 afios, y los centros escolares
disponibles, la cifra alcanzada en el caso de Es Pla (238 alumnos por centro educativo)

es incluso inferior a la que presenta el conjunto de las Islas Baleares.
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CAPITULO §

L AS RELACIONES ENTRE LOS RESIDENTES EUROPEOS Y
LA SOCIEDAD LOCAL: LAS REACCIONES AL IMPACTO.




1|LAs RELACIONES DE Los EXTRANJEROS CON

LA SOCIEDAD LOCAL
1.1 Los EspAcios DE CONTACTO

En-general, cuando se habla del fenémeno turistico residencial en Mallorca se hace
referencia a “Los alemanes” en sentido genérico. Por ello, en este capitulo, gran parte de
las referencias que pondremos como datos cualitativos se refieren casi exclusivamente al
colectivo aleman que, aun siendo demograficamente el mas representativo, como hemos
visto anteriormente no es, ni mucho menos, el tinico.

| Entre aquella gente que tiene mas contacto con el turismo residencial, son
frecuentes las alusiones a la diferencia respecto al comportamiento de los britanicos y
alemanes. Se suele opinar que los britanicos, al ser mas cerrados, tienden a quedarse en
casa y, por lo tanto, tienen menor repercusion que los alemanes. Si bien se trata de una
hipétesis que en nuestra opinién se debe, en parte, a su menor peso demografico, las
diferencias del entorno donde se produce el contacto son un factor a tener en cuenta. Asi,
por ejemplo, no es lo mismo que un turista y un residente se encuentren en un comercio
donde el residente vende unos bienes y el turista los adquiere, que en medio de una fiesta o
en un pub.

Cabe destacar, que la morfologia que determine el lugar de contacto serd también
determinante. Respecto a este factor, debemos afiadir que la gran diferenciacién de
espacios existentes donde se asienta el turismo residencial, producen en la actualidad un
contraste significativo. Los espacios turisticos residenciales del levante espafiol y
Andalucia, presentan, en muchas ocasiones, ciudades de nueva construccién donde, la
practica totalidad de la oferta complementaria creada esta pensada para el uso y disfrute del
turista. No sucede lo mismo, por ejemplo, en aquellos territorios como el mallorquin, y en
parte, el andaluz donde el turismo residencial se encuentra asentado en espacios
tradicionalmente ya urbanizados en los que, en lineas generales, la poblacién no tiene
relacién directa con el turismo, al menos, en el momento de su llegada.

Los lugares y espacios donde se realiza este contacto entre turista y residente

condicionan asi, sustancialmente, las relaciones y percepciones que se producen entre
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éstos. Los diferentes estudios (De Kart, 1990) sobre este tipo de relaciones, habian
establecido, hasta €] momento, unos lugares tipicos en los que el turismo convencional se
encontraba con el residente. Como vemos en la tabla siguiente, en el caso del turismo
residencial, a estos lugares de encuentro se afiaden aquellos propios de la vida cotidiana
del residente. Ello se debe a que el turista residente se adentra en espacios que, hasta aquel
momento habian sido de uso particular de los nativos y por tanto, como ya hemos

enunciado, no acostumbrados ni especializados en el contacto turistico.

Cuadro 1 Los lugares de encuentro entre turistas y residentes'

Contexto del

encuentro :

Lugar de encuentro del tunsmo

convencional

Lugar de encuentro turlsmo

‘1 residencial

Compra de blenes y
SeerCIOS

e Tiendas de souvenirs

e Restaurantes .

e Hoteles

¢ Especticulos para uso
turistico.

- o Inmobiliarias

¢ Empresas de construccién
¢ Banco

e Comercio especializados
¢ Supermercados

e Tiendas de muebles

Lugares de ocio -

¢ En la playa.
¢ En un especticulo nocturno
e Discotecas y pubs turisticos

¢ Actividades culturales
municipales diversas

o Fiestas folcldricas y populares

¢ La calle/ el espacio urbano

Necesidad de
intercambio de . -
informacion

e Los centros y espacios
histéricos (asesoramiento /
guia).

# Puntos de informacién
turistica

e Puestos de cambio de divisas

* Transacciones econdmicas

¢ Administracion

e Escuelas

o Asambleas informativas
municipales

e Charlas y conferencias

Siguiendo el esquema del cuadro anterior, vemos que los turistas residentes tendrian
una intensidad de contacto con los residentes mayor que la de los turistas convencionales.
A este hecho se afiade, ademds, la estacionalidad turistica, que alarga el contacto en las
temporadas bajas del turismo. Ya no existen asf, como sucedia antes de los afios noventa,
espacios de uso exclusivo para los nativos, convirtiéndose la totalidad de la Isla en fuente,
directa o indirecta, de atractivo turistico.

No obstante, frecuentemente sucede que, incluso cuando los turistas residentes se

' Fuente: Elaboracién propia
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encuentran en contacto con los residentes en sus lugares comunes, éstos no entran en
contacto entre si. Es lo que se suele llamar proceso de guetizacion, por el cual las diferentes
comunidades se van estableciendo en espacios aislados los unos de los otros.

Una explicacion a esta realidad nos la da, en una entrevista, el antropdlogo Miquel
Alexandre mediante la teoria de los “no lugares” o los lugares donde se encuentran

diferentes grupos sociales sin entrar en contacto.

Alexandre Miquel: A mi me han preguntado: ;Hay racismo en Mallorca? No, no de momento.
En los barrios los grupos estin separados. ;T conoces la categoria de “los no lugares™?:
Tenemos espacios y tenemos lugares, los espacios son fisicos. Tenemos un espacio que es
Palma, pero tenemos muchos lugares dentro del mismo espacio. Una de las caracteristicas de
cualquier espacio turistico es que hay lugares que son invisibles uno respecto al otro. Siempre
“pongo como ejemplo el caso del bar Bosch. Entra alli a las siete de la mafiana y veras grupos
sociales y culturales que no se interfieren entre ellos. Ocupan el mismo espacio pero tiene una
significacién diferente. Hay funcionarios que estin sentados a la mesa leyendo el periédico, hay
otra gente con el mono de trabajo, y no se ven entre ellos. Luego llegan los turistas y ocupan
las terrazas. Hay dos espacios, entre los turistas de fuera y los de dentro. En el caso de los
forasteros y los mallorquines sucede una cosa parecida, se estd compartiendo un espacio y se
estan compartiendo algunas relaciones que no son relaciones intensas, sino circunstanciales, de
trabajo, burocraticas, etc. Pero en la cotidianidad, en la socializacién, no se producen estas

mezclas. Seria bueno impulsar el compartir estos lugares, pero de verdad.

La gran afluencia de amigos y familiares produce también que estos lﬁgares, hasta
ahora de uso exclusivo, vayan siendo descubiertos por nuevos turistas que, de no tener
amigos o familiares residiendo en la Isla, seguramente no habrian descubierto. A modo de
ejemplo, las playas virgenes eran, hasta hace poco, sélo conocidas por los nativos y por lo
general, no estaban masificadas. Existia asi una dualidad de playas, las turisticas y las
usadas por los nativos. Hoy en dia la mayoria de estas playas y calas, si bien no presentan
los indices de saturacion de aquellas de uso turistico, cada vez tienen unos indices de
densidad mayores. Sin embargo, cabe matizar esta afirmacién ya que las playas tienen, en
sus zonas mas separadas del mar, una temperatura muy alta en la arena y son espacios que
muchos autores no los contabilizan a la hora de marcar las densidades, debido a que son
espacios que casi no se usan por los baiiistas. Segun los datos del Cittib (BLAZQUEZ;

MURRAY; GRAU, 2001), a partir de una muestra de 10 playas de las Islas Baleares, éstas
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presentan una superficie de playa por persona que oscila entre el 5’9 a 136 metros

cuadrados de playa por persona:

Tabla 1 Densidad de poblacion en las playas del litoral Balear

Dto. real (metros ;
Playz? cuadrados/pers.) Topologia de l1a Playa
Playa de Palma 5’90 Turistica / urbanizada
Es Trenc 17°60 Virgen / No urbanizada
Mondragé , . .
(FdeA) 11°30 Virgen / No urbanizada
Mondragé , . .
(S’Am) 25’10 Virgen / No urbanizada
Cala Agulla 10’50 Virgen / No urbanizada
Son Saura 136°0 Turistica / urbanizada
* Son Bou 70’10 Turistica / Parcialmente urbanizada
Cala Algairens 32°60 Virgen / No urbanizada
Benirras 9’10 . Virgen / No urbanizada
Mediana de la 35'36
demanda

Como vemos en la tabla anterior, existe una mayor densidad en aquellas playas de
uso turistico frente a aquellas virgenes. No obstante, existen fuertes contrastes entre unas y
otras, pues muchas playas virgenes se encuentran proximas a micleos turisticos recibiendo

indirectamente flujos de éstos.

1.2 EL TURISTA RESIDENTE COMO FUENTE ECONOMICA

La dependencia de la economia mallorquina respecto al turismo ha generado una
visidn, a lo largo de las ultimas décadas, antagénica. Durante afios, el turista ha sido visto
por parte de los residentes como su principal fuente de ingresos pero, por otra parte, como
hemos visto en el capitulo dos con el sistema de medicién de Doxey, se ha culpabilizado al
turismo y a los turistas de la destruccién del paisaje y la identidad local.

Aun asi, en las zonas costeras, los nativos actuaban sin problemas, como un
asalariado al servicio del cliente, en nuestro caso del turista. Cuando el turista se convierte

en residente y se establece en las zonas que hasta el momento eran de uso privativo para los
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nativos, €éstos rompen con el rol preestablecido. Este fendmeno se da en mayor medida en
aquellos nucleos rurales donde no existia la conciencia de dependencia del turismo.

En estos casos, el mallorquin no percibe asi al turista como una fuente econémica
mas que en el momento de la venta de la casa, que en la mayoria de los casos se lleva a
cabo por inmobiliarias o agentes especializados. Esto puede conducir a una animadversién
hacia el extranjero o turista residente, a quien se ve como un intruso en el hébitat
tradicional.

La entrevistada CMA1l nos muestra en un fragmento de entrevista cual es la

percepcion que tiene del trato de los mallorquines hacia los extranjeros europeos:

Joan Miralles: ;Ha vivido alguna situacion en la que se haya sentido discriminada?

CMAL: Si, varias veces. Una mujer hace tres afios o cuatro, la conozco desde que llegué,
pasando por su tienda. Ella estaba en la calle y me llamé “guiri”. Yo no lo vi como una broma,
fue ofensivo.

Joan Miralles: ;Cual cree qué es la actitud de los mallorquines con los inmigrantes europeos?
CMAI1: Ahora no estan bien vistos. Estd esta visién de que vengan, que dejen su dinero y se
vayan. También que, como los extranjeros les compran sus casas, ahora sus hijos no pueden

permitirse ninguna vivienda.

Como vimos en el capitulo cinco, el rdpido desarrollo econdmico acaecido en los
ultimos afios ha producido una demanda de tal envergadura en el sector de la construccion
que, literalmente, ha desbordado de trabajo a los pocos efectivos existentes en el momento.
Encontrar a profesionales cualificados se convirtié durante algunos afios en una tarea muy
dificil que afectdé muy directamente a las relaciones entre turistas residentes y a los mismos
residentes.

Por descontado, el impacto maés visible en los territorios rurales ha sido la
mercantilizacién de las relaciones que, hasta el boom de la construccidn, se caracterizaban
por su caracter mediterraneo. En general, uno ofrecia favores a otro en forma de trueque o
intercambio de favores. La alta remuneraciéon que se desprende en la actualidad por
actividades de conservacién y mantenimiento de fincas ha disparado los precios de algunas
actividades, como pasar el tractor; por lo que prolifera un mercado de tractores de segunda
mano para uso de hobby farmers.

Aquellos quienes pueden depender de sus servicios (obreros de la construccion,
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fontaneros, electricistas, etc.) suelen encontrarse saturados de trabajo, de manera que se
pueden permitir el lujo de actuar con indiferencia. Existen numerosas quejas por parte de
los extranjeros europeos sobre la imposibilidad real de acceder a profesionales cualificados
en breve. No son extrafias las listas de espera de meses o afios para acceder a cuadrillas de
albaiiles, carpinteros, fontaneros y/o electricistas. Se da el caso de muchos extranjeros que,
ante el desespero y la falta de garantias, prefieren importar mano de obra de su pais.

Durante el transcurso de una entrevista a KHA, pudimos ser testigos de cémo el
albafiil, el fontanero y el electricista que trabajaban para ¢l eran de origen aleman. Cuando
le preguntamos nos dijo que, al menos, asi tenia algunas garantias de que la casa se
terminaria en condiciones. KHA, como en otros casos, fue victima de una estafa. Cuando
contrat6 una constructora para que le construyera el chalet donde vive, ésta desapareci6 con
la casa a medias, obligandole a volver a pagar por unas obras que teéricamente ya habian
sido realizadas. Su caso no es anecdético y es una de las consecuencias que el boom de la
construccion ha traido con su aparicién.

También la entrevistada CMA2 se referia a la informalidad de los trabajadores y a
la mercantilizacién que, poco a poco, se va produciendo a raiz del establecimiento de

segundas residencias y la demanda de constructores y técnicos especializados:

Joan Miralles: ;La gente ha cambiado en estos 8 afios?

CMAZ2: La gente de Mallorca es la misma pero buscan més el dinero que antes. Los precios
suben y suben. Los mallorquines no pueden pagar los solares... hacéis todo lo posible para
obtener el dinero de los turistas.

Joan Miralles: ;Y antes cémo era?

CMAZ2: Era mas tranquilo y la gente era mas amigable. Todavia lo son pero, a ver, si necesitas

un carpintero este afio, él te dice que no, que el afio que viene.

Atraidas por la avidez de dinero rdpido y ficil, han surgido numerosas inmobiliarias
y constructoras semilegales, gestionadas por gente sin experiencia o formacién adecuada.
Aunque en la mayoria de las entrevistas, los entrevistados manifiestan no sentirse
discriminados, si que se hacia a veces referencia a esta mercantilizacién de las relaciones
que, en algunos casos, se entendia como normal.

Existe una tendencia por parte de los mallorquines a considerar como tnicos aspectos
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positivos del turismo residencial, el gasto que estos generan al tratarse de gente rica. Este
aspecto, con todo, no reduce el recelo hacia el miedo a la pérdida de identidad. AHE1
trabaja como viticultor y tiene parte de la clientela alemana. Cuando hace una reflexion
sobre los aspectos negativos y positivos, tan solo considera como positivo el aporte

econémico que éstos realizan:

Joan Miralles: ;Qué cambios cree que se han producido aqui por la llegada de los alemanes?
AHE1: Ha habido cambios positivos y negativos. El negativo es que han provocado una sobre
valoracion exagerada del suelo, del patrimonio y, a la larga, nos saldra caro. Estamos contentos
de vender una tierra a un precio exagerado, pero esto s6lo sucedera una vez, esto sélo beneficia
a los especuladores, pues la persona que lo ha vendido, en el mismo momento ya no puede
volver a comprarlo. A la larga producird un empobrecimiento de la poblacién, cada cosa ha de
_tener el valor que tiene...

Otra cosa negativa es la no integracién en la cultura de aqui, pero hay experiencias mucho
peores que la de los alemanes, la inmigracién castellana ha sido mucho peor. Cosas positivas, es
que los alemanes que han venido aqui son hombres de negocios y aportan dinamismo

econémico.

Joan Macho, quien durante afios ha sido constructor y politico y que ahora dirige una
empresa de joyeria donde gran parte de la clientela son extranjeros europeos, ante la
pregunta sobre su relacién con los alemanes con los que ha trabajado responde

escuctamente:

Joan Miralles: ;Me puedes describir las dos empresas??

Joan Macho: La empresa “Lapis” se dedica a la venta de joyeria, con treinta turcos empleados
que son especialistas, son unos artistas para vender, y el resto son de Montuiri. Los clientes que
nos interesan son alemanes y rusos, son los buenos compradores. Franceses e italianos no
tanto, y los mallorquines son buenisimos.

Joan Miralles: ;La amistad con los alemanes va mas alld de lo econémico?

Joan Macho: Es una amistad superficial.

? La pregunta venia a continuacién de la explicacion que el entrevistado hacia de los negocios de los que es
propietario.
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1.3 EL ESPERADO ROL DE SERVILISMO DEL RESIDENTE

Los articulos y obras que comparan el turismo con una colonizacion encubierta son
extensos a nivel internacional (JURDAO, 1990a y 1990b/ TURNER; AsH, 1991/ SMITH, 1978).
Este fenomeno ha dado pie, en algunos casos, a la elaboracion de teorias que tratan de
sistematizar el rol del servilismo, a partir de la dependencia cultural. El siguiente
fragmento, tratdndose de un caso extremo referido a la comunidad antillana negra,
reflejaria de manera caricaturesca cudl es el trato que algunos turistas podrian esperar

cuando viajan a una destinacidn.

«(...) Los tedricos del servilismo afirman que tras jugar el papel de anfitrion / sirviente de un
“modo continuado, los negros antillanos, de modo consciente o inconsciente, acaban por adoptar
o0 al menos por consentir este escenario racialmente discriminatorio que relega a los no-blancos
a una posicion de inferioridad. Incluso los gobiernos antillanos han legado a ser,
ocasionalmente, victimas de esta psicologia, siendo un ejemplo de ello la publicidad del
Departamento de Turismo Jamaicano, que aﬁrmaba que: Usted puede disfrutar de una vida
encantadora en Jamaica pagando semanalmente. Comience con una casa de campo o un chalet
en la playa sobre una colina, todo ello equipado con personas agradables con nombres como
Iby, Maude o Malcolm que le serviran, le cocinarén, le lavaran y arreglaran su ropa o cambiaran
pafiales por usted. Que le trataran como “Mr. Peter, por favor” todo el tiempo, le mimaran con
pastel casero de coco, le admirardn cuando se ponga elegante, reirdn sus chistes y llorarin
cuando usted se marche (...)»

(ERISMAN, 1992:208-209)

Sobre este aspecto existe en Mallorca un cierto miedo y percepcion de que se dé la
posibilidad de que el rol establecido en la etapa turistica, donde el nativo sirve al
extranjero, con la llegada del turismo residencial se convierta en una realidad cotidiana.
Este hecho se ve reforzado en aquellos territorios del levante mallorquin donde, una vez se
ha vendido la propiedad, el antiguo propietario pasa a cuidar la nueva propiedad del

extranjero o turista residente.

Uno de los primeros escritos negativos sobre el establecimiento de turistas
residentes en Mallorca lo encontramos en un articulo de Carlos Garrrido, publicado ya en el

afio 1992 en la recopilacién de articulos de F. Jurdao Los mitos del turismo. En aquel texto,
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aunque el fendmeno ain estaba practicamente en sus inicios, ya se hacia hincapié en las
problematicas del llamado turismo de calidad y en la percepcion que tiene la sociedad local

sobre su rol de servilismo y sobre la banalizacion de la cultura local.

«(...) Desde el gobierno auténomo se potencia lo que, bajo el nombre de turismo de calidad, no
es sino un desarrollismo enmascarado. La prueba més flagrante son los campos de golf,
auténtico caballo de Troya de nuevas urbanizaciones (...) Frente a la crisis econdémica, que
parece ya irreversible, o se transforman los viejos edificios en apartamentos o se potencia desde
la administracion autondmica la nueva férmula del agroturismo (...) en contra de otras
actividades agricolas o ganaderas que dentro de poco sélo subsistirin como especticulo para
turistas. Show de payés con sus simpa’.ticés gallinas y cabras aut6ctonas para entretener al rico
aleman (...)»

(GARRIDO, 1992: 113)

Lo més comun, como hemos visto en el capitulo cuatro, es que el extranjero que
decide instalarse en Mallorca haya estado antes como turista. En muchos casos, esto
comporta una distorsién de la realidad cuando uno cree que la vida que ha vivido en el
verano, una vez instalado, sera la misma que se repetird durante todo el afio. En muchas
ocasiones el turista residente espera de los nativos el mismo comportamiento observado

durante su estancia turistica.

La estacionalidad del turismo hace que el ambiente nocturno que se vive en el
litoral tan solo exista de junio a septiembre, mientras el resto del afio las zonas del litoral se
transforman en ciudades dormitorio o ciudades fantasma. El turista residente en algunas
ocasiones se siente atrapado y en cierta medida estafado, ya que la sociedad local, a la que
consideraba servicial y apacible, lo desprecia porque el interés que podria tener en
temporada turistica en el litoral no es el mismo que el del invierno donde no existe la

dependencia econdmica de por medio.

Esta cuestion se ve facilmente reflejada en la opinién de IHE. El entrevistado, a
diferencia de la vision tradicional de que el turista aporta dinero, al no ser participe de la
venta, tan solo ve reducida su capacidad de compra en contraste con el mayor poder
adquisitivo que adquiere el turista residente. Ademas, para IHE, los extranjeros son gente

rica que viene a la Isla con afan de comprar algo mas que viviendas:
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Joan Miralles: ;Qué es lo que te molesta mas de los extranjeros europeos?

IHE: Como son. No creo que se tengan que integrar. Es decir, creo que se tienen que integrar
extranjeros como el Archiduque Luis Salvador, que, después, se convirtié en estandarte del
mallorquin, que se preocupé por la Isla. Pero, por uno que pueda venir para trabajar de
cualquier cosa, la gran mayoria vienen aqui forrados de dinero y se compran una gran casa,
montan una inmobiliaria, etc. Ademas de que han venido forrados, se mantienen. Esta gente no
viene aqui por cuestiones de necesidad. Vienen con una prepotencia que no me parece bien.
Esta gente no necesita integrarse, les basta venir y pagar lo que sea para tener lo que quieren.

Llegan aqui y ya pueden empezar a imponer sus condiciones (...)

En una entrevista a THE 4 que regenta un alojamiento de agroturismo en Montuiri,
éste nos explicaba su visién por la cual los mallorquines tendemos a tratar bien a los que
tienen dinero, en detrimento a aquellos con poco poder adquisitivo. Resulta significativo,

que aun trabajando en la hosteleria, considere esto un defecto:

THE4: Yo creo que los mallorquines tenemos un defecto: Todo los que nos viene de fuera nos
parece bien (excepto los magrebies) si tienen dinero le hacemos la pelota, les dejamos aparcar

el coche donde quieran... parece que no estamos en el siglo XXI.

En general, esta vision economicista de las relaciones, no se establece entre la
mayoria de los habitantes de Es Pla de Mallorca puesto que, como hemos explicado, no
existe una dependencia econdémica como en el litoral. Tan sélo cuando se produce la venta
puede haber un interés pero, en general, se trata de transacciones que se realizan mediante
inmobiliarias.

MHA, redactor de cultura del semanario mallorquin en aleman Mallorca Magazin
me comentaba un chiste que circula entre los extranjeros residentes que muestra la
percepcion que tienen éstos sobre el trato dispensado por parte de la poblacién mallorquina
una vez que se han establecido. Para mejor comprensién lo hemos sintetizado y reducido,

dejandolo como sigue a continuacion:

«(...) Un alemdn va al cielo y tras pasar algunos meses tocando el arpa con los otros angelitos le

pide a San Pedro:

Alemian: San Pedro, ; no podria yo hacer un viaje al infierno? Me han dicho que alld hay
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sexo, drogas, musica tecno...

San Pedro: Bien mirado te has ganado el cielo, no creo que por pasar algunos dias en el
infierno cometas ningiin pecado mortal...

El alemén se va muy decidido al infierno y descubre todos los placeres posibles. Participa en
todas las fiestas. Practica el sexo todo el dia y prueba todas las drogas que puede. Cuanto acaba
los dias de permiso vuelve al cielo y dice:

Alemén: Escucha San Pedro, que me lo he pensado y creo que me quedaré alld abajo. Alld
todo és mds divertido y vaya, no veo como pueden decir que el cielo es mejor que el infierno.
San Pedro consiente en su demanda y deja que el aleman se vaya.

Con s6lo poner un pie al infieno aparecen veinte demonios que empiezan a descuajarle las
ufias, a estirarle los cabellos y a pegarle puntapiés en el culo. Dolorido el alemén dice:

Alemién: Y ahora por qué me hacéis esto? Yo que habia venido y me habiais tratado tan
bien... ;Qué os he hecho yo?

Demonio: Je, Je, Je, ahora sabrds cual es la diferencia entre turista y residente (...)»

Cuando preguntamos a MHA c6mo habia vivido personalmente los cambios respecto

a su percepcion de la Isla respondié:

MHA: «(...) Ahora veo mds cosas que antes, claro... ;Eso es normal no? Cuando ti vienes la
primera vez de otro pais, ademés de vacaciones, las impresiones son bastante limitadas. T ves
el paisaje, tienes un contacto superficial con la gente y ademas no hablas el idioma, no lo
entiendes mucho. Y bueno, segin tu curiosidad vas a descubrir un poco de este lugar, en mi
caso Mallorca (...) Si tii tienes una o dos semanas con el ciclo tapado constantemente te vuelves
depresivo (rie) Es bastante diferente, al menos en este tiempo, yo pensaba que serfa mas facil

vivir aqui que vivir alla (...)»

A todo ello se une el desconocimiento que se tiene sobre el clima de la Isla, que en
invierno, aunque sea de caricter moderado en cuanto a temperatura, presenta unos indices
altisimos de humedad, por lo que la sensacién de frio se hace mucho mas intensa.

Ademas, a diferencia del norte de Europa, las casas mallorquinas por lo general no
disponen de calefaccion central, doble cristal ni ningiin sistema similar de preservacién del
calor. Las viviendas en medios rurales se caracterizan, en general, por tener los techos altos
puesto que estan disefiadas arquitecténicamente para proteger del calor. Por ello la
sensacion de frio o similar se acentiia en invierno.

SMF es de origen Finlandés, aunque se trata de uno de los paises mas frios de
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Europa, reconoce que le sorprendié que en Mallorca hiciera tanto frio en invierno:

Joan Miralles: ;Las casas, le gustan?
SMF: No mucho, me gustan, pero si las comparo con las de mi pais, donde estan aisladas para
el frio, bien preparadas... Esto me sorprendid, el que aqui hiciera tanto frio, dentro de casa

tienes que llevar calcetines de lana y fuera te los puedes quitar... en mi pais al revés.

1.4 ACTITUDES DEL TURISTA RESIDENTE FRENTE AL TURISMO Y
Los DEMAS TURISTAS RESIDENTES

- Durante las entrevistas, en muchas ocasiones se hacia referencia a los
conciudadanos del extranjero o turista residente. A veces, eran los mismos extranjeros
residentes quienes nos comentaban que veian cdmo, frecuentemente, existia una visiéon
distorsionada de sus conciudadanos respecto a la realidad de la Isla. CMA3, una
fisioterapeuta que vive en Es Pla y trabaja con extranjeros en un municipio del litoral nos
comentaba cdmo, en ocasiones, muchos compatriotas suyos tenian una visiéon de Mallorca

basada en la informacidn que se recoge en los folletos de las agencias de viajes:

Joan Miralles: ;Hay diferencia entre los que quieren venir a vivir y los que quieren venir
sélo para tener otra Alemania?
CMAZ3: Si, hay muchos que piensan que es Alemania con calor, y llegan y se dan cuenta

de que no es Alemania.

No son pocos los extranjeros turistas residentes que se quejan de la excesiva
presencia de sus conciudadanos. Este patrén se ve mas claramente en los territorios rurales
que en los litorales y urbanos, siendo, en algunos casos, uno de los motivos por el que los
turistas residentes de areas rurales eligen este tipo de territorio. Por lo general, se produce
por parte de aquellos que hace mas tiempo que se han establecido, en contraposicion hacia
aquellos que llegan recientemente. Més clara atin es la molestia que les ocasiona a éstos el
turismo de masas y los impactos que de él se derivan: exceso de construccidn, ruido, falta
de autenticidad, suciedad etc.

En un articulo en la revista alemana Hispanorama, SCHMIDT (2002:50) hacia

538



referencia al comportamiento de sus compatriotas en Mallorca:

«(...) Muchos alemanes que residen en la Isla desde hace muchos afios ven con malos ojos la
invasién de sus compatriotas. La falta de voluntad para integrarse de los recién llegados es el
mayor peso del disgusto: No se esfuerzan en aprender el castellano, y del mallorquin ni
hablemos. ;Y para qué, si para todas las necesidades puede acudirse a los servicios de otro
aleman?. Van a las fiestas de los pueblos y sacan fotos y filman a los aborigenes, dvidos de
cxotislmo. Pero, cuando empieza el baile para todos en el medio de la plaza, no participan,
miran su reloj y se acuerdan que, gracias a la inevitable antena parabdlica, faltan pocos minutos
para la Harald Schmidt Show (...)»

Esta visién no solo se produce en el interior de la Isla. También existe, segun
algunbs entrevistados, en Alemania, donde una parte importante de la poblacién continua
teniendo una visién de Mallorca como isla masificada por el turismo. En una entrevista a
CME una alemana asentada en Sineu desde hace mas de veinte afios, ésta explicaba su
particular visién de cémo se percibe la Isla desde Alemania y cémo parte del atractivo

turistico de la Isla se pierde por la existencia de compatriotas asentados.

Joan Miralles: ;Cual es la imagen que se tiene ahora de Mallorca?

CME: Sélo puedo hablar de lo que leo en revistas alemanas o lo que me cuentan las personas
que vienen. Ahora creo que hay dos puntos de vista: uno que la gente estd encantada de la Isla,
del paisaje y del entorno, se sienten bien, bien recibidos, bien en los hoteles; y otros, como yo
antes, influidos por la mala propaganda que se hizo hace dos o tres afios, pensiabamos en el
lado oscuro de la Isla.

Joan: ;Qué dicen los que hablan mal?

CME: Muchos se van porque creen que sélo encontraran alemanes e ingleses. Después hay
zonas donde se acumula el turismo y no siempre se portan muy bien. Para un nérdico; suizo,
noruego o danés, éste es el pais del alcohol porque alli es tan caro que casi nadie se puede
permitir una botella de vino y giiisqui una vez al afio, por eso beben excesivamente, y cinco
personas borrachas son fiesta. Por otro lado, el mallorquin es muy atento, nos ofrece ayuda,

intentamos charlar con ellos.

Para SMF, una finlandesa que como la mayoria de los extranjeros del norte de
Europa tiene fuertes convicciones ecologistas, el turismo deberia de parar su crecimiento y,

como mucho, fomentar turismo verde o rural.
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Joan Miralles: ;Qué cree que se deberia hacer para que se pudiera continuar viviendo del
turismo?
SMF: Con lo que hay ya basta. Si fuera jefa de turismo haria mas turismo verde, como turismo

rural, no coger un avion, llenarlo de turistas y hacerles un hotel donde coman, beban y ya esta.

Como ya ha sucedido en otras investigaciones similares (GUSTAFSON, 2002: 343), es
frecuente que los turistas residentes no se sientan en absoluto identificados con el concepto
turista. En el transcurso de las entrevistas, cuando explicdbamos el objetivo de la tesis y
definiamos el concepto de turismo residencial, la mayoria de veces el entrevistado preferia
considerarse un visitante o un residente, negando sobre todo el término de turista.

' De hecho, hay algunos casos como el de CMA2, de aquellos turistas residentes que,
una vez asentados en el territorio, pese a relacionarse exclusivamente con extranjeros,
rechazan la presencia de turistas convencionales. A nuestro entender, en éstos casos la
reaccion se produce por un deseo de diferenciacion respecto del turista de clase media o
baja. CMA?2 trabajaba de farmacéutica en Bonn antes de venir a vivir en Mallorca. Su
estatus economico es alto y, como deciamos anteriormente, uno de los factores que no le

gusta de la Isla es el exceso de construcciones y turistas.

Joan Miralles: ; Teniais amigos aqui antes de venir?

CMA2: Antes no, pero una vez aqui tuvimos un montén de amigos. Por supuesto jugamos al
golf con ellos. La mayoria son alemanes, algunos franceses e ingleses y muy, muy pocos
espafioles.

Joan Miralles: ;Hay mucha diferencia entre la Mallorca actual y la de ocho aiios atras?

CMAZ2: Si, ha habido un pequefio gran cambio. El turismo esti creciendo, no tanto en el
campo, que se mantiene, pero en los centros turisticos esta creciendo y creciendo y ésto, a mi,
no me gusta mucho.

Joan Miralles: ;No te gusta Mallorca llena de turistas?

CMAZ2: No, no me gusta. Soy una persona extranjera también, pero la Isla llena de turistas no

me gusta.

En algunos casos aislados, el turista residente puede tener conciencia de que existe
una problematica e incluso puede haberle influido moralmente antes de decidirse por la

compra que igualmente, al final, se acaba materializando. SHC tiene una casa de su
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ha aprendido catalan y ha tratado por todos sus medios de trabajar en pro de la cultura de

|
propiedad en el municipio de Valldemossa. Consciente del cambio cultural que se produce,
Malloreca.

|

Joan Miralles: ;Qué opinién te merece la limitacion de venta de territorio a europeos?
SHC: No sabria como limitarlo, pero es un problema. Yo he comprado aqui pero estuve
mirando otras opciones, cuando ves los niimeros sale la cuenta. Lei que mas del cuarenta por
ciento de todas las fincas de la Tramuntana, con mas de cien hectdreas, tenian propietarios
alemanes, no extranjeros en general, sino alemanes. (...) Es natural que haya cambios en
sociedades modernas, pero el cambio de propiedad de manos mallorquinas a extranjeras es muy
rapido y no favorece el control cultural en el sentido antropolégico de que un pueblo puede
. controlar su propia vida. (...) La sociedad mallorquina tenia gobiernos que no han estado
preparados para responder a lo que ha pasado en los ultimos afios, con un desarrollo turistico e

inmobiliario tan rapido y tan grande en una isla tan pequeiia.

Como ya hemos indicado, SHC procura colaborar activamente para el
mantenimiento y el fomento de las tradiciones y la lengua islefias, tratando incluso de |

restaurar este patrimonio, intangible a veces, pero no por ello menos valioso.

|
|

Joan Miralles: De la vida del pueblo, ;participas en las fiestas y actos populares? i

SHC: Si. |

Joan Miralles: ;Con quién vas?

SHC: Con vecinos, de hecho, para estas fiestas de La Beata, estamos en un punto estratégico,

porque la calle es muy ancha y hay mucho espacio a los lados para la gente. Es un punto

caliente, justo delante de casa, para estar en la mayoria de las procesiones (...). hay una

tradicién que es cortar unas ramas de palmera y ponerlas en las puertas. Durante el tiempo que

estuvo abandonada la casa nadie siguié esta tradicidon, entonces todos estaban ansiosos de

recuperarla y nosotros hace tres afios que cogemos las ramas que podemos y las repartimos

entre los vecinos para colgarlas en las puertas, fue una manera de integrarnos en la vida social

de esta calle, tres semanas después de llegar.

Cabe destacar que en la actualidad SHC, es el tesorero de la entidad para la defensa

de 1a cultura de Mallorca Obra Cultural Balear.




2! LoSs TURISTAS RESIDENTES ANTE EL FENOMENO

2.1 LA INTEGRACION

La integracién es un concepto muy subjetivo que puede ser entendido desde
diferentes perspectivas. Con todo, al hablar de este tema, se repiten en las entrevistas
algunos topicos referidos al caracter y al idioma. Es muy dificil extrapolar estos datos al
conjunto del estado, ya que se presentan unas caracteristicas muy diferentes a las de
Mallorca. Es importante recalcar que existe una clara diferencia entre el turista residente,
que habita temporalmente en una residencia secundaria y que, por su temporalidad, tiene
unas necesidades de integracién primarias, basicamente que le entiendan cuando se dirige a
los residentes, y los extranjeros residentes que ya se han asentado y viven la mayor parte
del tiempo en la residencia secundaria, que tendran unas necesidades mucho mayores. En

este sentido Pere Salva afirma lo siguiente:

(-.) Los temporales presentan una nula preocupacién mientras que los que han decidido
quedarse empiezan un proceso de aproximacién y/o integracion a las pautas culturales insulares
que se traducen a través de la demanda de aprendizaje de catalan y la incorporacién de sus hijos

a escuelas ptiblicas.

(SaLva, 1999a : 6)

Aunque trataremos este tema con mayor detalle en el préximo capitulo, podemos
avanzar que la concepcion de integracion que tienen los mallorquines, por lo general,
responde al modelo tradicional civico-nacionalista’, segun el cual, el inmigrante ha de
adaptarse a las costumbres locales e integrarlas como propias.

Segun el sociolingiiista A. Artigues (2001), uno de los determinantes identitarios
para los mallorquines es, sin duda, la lengua, considerandose el factor mas relevante o mas
tenido en cuenta por la sociedad; por ello, se suele considerar mallorquin a quien habla
mallorquin.

Paraddjicamente, aunque en la zona de Es Pla, por lo general, se esté a favor de este

modelo, se impediria su materializacién puesto que, aunque el extranjero aprenda la lengua,

> Este concepto se desarrollar con amplitud en el préximo capitulo.
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el trato diferencial como extranjero posiblemente seguira siendo el mismo.

JHA residente alemén asentado en Mallorca aprendié catalin en Barcelona.
Actualmente esta casado con una mallorquina con quien vive en Montuiri. Como todos los
entrevistados que hablan cataldn coinciden en afirmar que tienen muchas dificultades para
practicarlo ya que, aunque el extranjero les hable en catalan, la tendencia de los

mallorquines es la de contestar en castellano.

Joan Miralles: En general, ;te comunicas con los mallorquines en mallorquin ?
JHA: Bien el mallorquin es un dialecto... (rid). (...) Me ha pasado que he hablado diez minutos
con alguien y éste, jse ha esforzado mucho en hablarme en castellano! Tras diez minutos me ha

dicho tras algunos afios: si te esfuerzas mucho hablaras mallorquin (los dos reimos).

En las zonas donde la presencia de mallorquines nativos es mas fuerte y por lo
tanto el peso de la inmigracion ha sido menor, no se trata tan sélo de una concepcién de los
partidos nacionalistas, que en la actualidad se definen en pro del interculturalismo, sino de
un pensamiento interiorizado que traspasa la militancia politica. A nuestro entender se
trata de una visién eminentemente rural por la que se sigue la premisa de “donde fueres haz

lo que vieres”:

Joan Miralles: ;Cémo crees que deberian comportarse culturalmente estos extranjeros?

Joan Mas: Tendrian que adaptarse a nuestros canones culturales, ya que son propios de un
mundo civilizado.

Joan Miralles: ;Y a nivel religioso?

Joan Mas: Es una cosa muy seria. Nosotros, en nuestro convenio, aceptamos que los
inmigrantes de origen magrebi, que son la mayoria, tuvicran dos dias opcionales de fiesta sin
sueldo, es decir, dos fiestas por el Ramadan.

Joan Miralles: ;Crees que la inmigracion podria afectar a la cultura mallorquina?

Joan Mas: Si, si se quisieran integrar entonces no habria problemas, pero hacen guetos y en un
momento determinado pucde haber conflictos y enfrentamientos, cosa que he visto entre

ecuatorianos y magrebies.

Existen, no obstante, otros factores tenidos en cuenta referidos, sobre todo, a la
manera de actuar. Joan Macho, el que fuera presidente de la Mancomunidad de Es Pla y

alcalde de Montuiri por tres legislaturas por el PP, tiene una opinién que va en consonancia

543



con lo expuesto anteriormente; aunque tan sélo hace referencia a los inmigrantes de paises

extracomunitarios:

Joan Miralles: ;Cémo se deberian comportar los mallorquines con los extranjeros, a nivel
actitudinal?

Joan Macho: Yo creo que cada uno es como es. Pero los que han venido a vivir aqui, se han de
adaptar, y respetar las costumbres. Pero mucha gente no nos respeta, por ejemplo, los magrebies
y los ecuatorianos. El pafiuelo que llevan las nifias a la escuela, hace treinta afios que se llevaba
en el pueblo, no tiene importancia, pero si la tiene que no hagan gimnasia o que no quieran ir a

la escuela si hay un crucifijo.

. - Para Joan Font, sucesor de Joan Macho en la presidencia de la Mancomunidad de

Es Pla de Mallorca por el PSM, parte del conflicto seria de caracter cultural.

Joan Miralles: En cuanto a las festividades de los inmigrantes magrebies, ;crees que se deben
respetar?

Joan Font: Es un tema complicado. Su realidad cultural es muy diferente a la nuestra y son
incapaces de adaptarse a nuestra cultura. Ellos han de respetar las costumbres y leyes que
tenemos aqui.

Joan Miralles: ;Ha habido conflictos entre los inmigrantes?

Joan Font: Si, ha habido entre ecuatorianos y magrebies. Las mujeres magrebies no pueden ir
solas al médico, y si el marido trabaja, no las puede acompafiar, porque coincide con el horario
médico. Los nifios, generalmente, no tienen la asistencia sanitaria adecuada, etc. Se crean

conflictos puntuales de este tipo. Son debidos a las diferencias culturales.

El reto de la integracién, como sefiala FHE, que trabaja en educacién, viene de
antiguo, si bien, en la actualidad, nos encontrariamos ante una realidad mucho mas

compleja que cuando llegaron los inmigrantes peninsulares en los afios sesenta.

Joan Miralles: ;Como crees que se puede afrontar el problema de la integracién?

FHE: Antes venian inmigrantes peninsulares y no se entendi6 la organizacién social y politica
necesaria para integrar a esta gente. Ahora, el abanico es tan grande que es imposible mantener
un sélo tipo de politica de integracion. En estos momentos, la minoria de alumnos de un centro
de secundaria la constituyen la poblacién autéctona. Es muy dificil llevar a cabo una estrategia

de integracion que sea enriquecedora para ambas partes.
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Ademads, la gran dificultad que tenemos aqui en las Islas es que no ha habido unos
posicionamientos claros en cuanto a la ensefianza. Recordemos que recibimos las transferencias
en el 98 y fueron unas transferencias muy mal planteadas. En estos momentos, el Gobierno de }
las Islas Baleares ha tenido que afiadir 20.000 millones de pesetas sobre estas transferencias. }
Vinieron unos 40.000 millones y el presupuesto actual es de 65.000 millones de pesetas. Esta
diferencia la tiene que poner el Gobierno Balear. Nuestra comunidad es la segunda por la cola
en inversion escolar. En primer lugar, nosotros somos una comunidad rica. Como somos una
comunidad rica decian que no nos tienen que dar dinero, pero la mitad de los beneficios que
producimos se van fuera. Esto es una cosa que no pasa en Andalucia o Extremadura. Todo

nuestro dinero va a parar a estas comunidades porque no son ricas. A veces dices esto y te tildan

educativo. El tnico aspecto que tenemos bien asumido es el tema de la lengua y los aspectos

) culturales de aqui.

\
|
de xenofobo. Cada vez es mds dificil ser una colectividad diferente y esto se ve en el sistema }
|
|
Afin asi, el entrevistado se muestra optimista respecto al futuro:

Joan Miralles: ;Como ves el futuro en este aspecto?
FHE: Yo soy optimista. Creo en esta Europa que se estd creando, en la movilidad. Pero si esta
Europa no es capaz de atender a los pueblos, si es una Europa de los estados y no de los

pueblos, si no es respetuosa con las colectividades, no funcionara.

integracion cuando los nifios llegan en medio del curso escolar, cree que en su municipio la

integracion estd asegurada entre los mas jévenes:

|
\
|
Para JHES, director de la escuela de Montuiri, aun reconociendo que es dificil la i
|
|
|
Joan Miralles: Y los nifios que llegan a mitad de curso,... gtienen algin tipo de apoyo

lingiistico?

JHES: Bueno, los nifios que llegan cuando el curso ya ha empezado, que sean ecuatorianos,

magrebies, alemanes, es decir, los que tengan una lengua diferente... tienen el problema de la

lengua. Pero los nifios, tinicamente con dos o tres meses de convivir con nosotros, si la familia

los deja en el comedor y los hace participar en los deportes, actividades complementarias, etc.,

en dos o tres meses ese nifio estd totalmente integrado; en cuanto a la lengua, el nifio cuanto

més pequefio, mas pronto aprende la lengua; y si llega uno de 10 u 11 afios, ecuatoriano, se le

hace una integracion especial, con las maestras que tenemos de atencién a la diversidad, con las

que tenemos de pedagogia terapéutica, la de audicion y lenguaje, hay recursos para atender a las

necesidades de estos nifios. Esto en el afio 80 no existia. Esta dotacién se da a partir de los

545




Joan Miralles: /Y, con los padres, qué tipo de problematicas hay?, ;cémo responden los
padres a todo esto?
JHES: Bueno, esto es otra cosa. Es un problema aparte. Con los padres marroquies el problema
_es grave, sobre todo con los padres, que tienen una cultura totalmente diferente y la integracién
cultural es dificil. Ellos ponen muchos problemas con que sus hijos/as vayan a las excursiones,
y la Mancomunidad de Es Pla tiene una mediadora cultural que ha tratado este aspecto, y el
trabajo de hace mucho tiempo consiste en ir a los colegios donde hay mas familias magrebies.
Entoﬂces, primero se llama a los padres y madres, el 60% no viene, luego les explicamos lo que
hacemos, que las actividades extraescolares forman parte de la escuela... Los hay que lo
entienden, los hay que no. Luego hay problemas con la asistencia social, porque estas familias a
veces tienen problemas econémicos... Bueno, ahora una nifia magrebi vino de excursién al

monasterio de Lluc, y eso era impensable hace dos afios, es un gran paso.

Si hablamos de Mallorca, para muchos extranjeros, el caracter de los mallorquines,
considerado, en general, cerrado por el hecho insular, impide una profundizacién de las
relaciones. La entrevistada CMAL1, citada ya anteriormente, pese a llevar més de veinte

afios en la Isla, explica qué dificultades ha tenido para establecer relaciones:

Joan Miralles: ;Ha hecho amistad con mallorquines?

CMA1: Lo que yo entiendo como amigos, creo que es diferente aqui. La gente te deja entrar
hasta cierto punto y después hay una pared, es bastante dificil. La vida estd en la calle. Los
Jjovenes en un banco, o en un muro o en el pub, pero nunca en sus casas. Y los mayores hacen
una charla en la esquina o en un restaurante, pero nunca estdn en casa. Lo que te cuentan nunca
es muy profundo, no te ensefian su interior. A mi me ha asustado la tasa de suicidios. Cuando
te enfadas o ests triste o algo, debes hablar con alguien, y no sé como lo arreglan. Conmigo

hasta aqui y punto.

JHA es un alemén casado con una mallorquina. Aunque por sus nuevos familiares
tiene una extensa red de amistades locales, opina lo siguiente sobre la integracién de sus
conciudadanos: Segtin el, existe menor integracion entre los turistas residentes que entre los

extranjeros residentes:

Joan: ;Tenéis amigos en el pueblo?

JHA: Si. Mi vida ha cambiado en el sentido de que durante muchos afios mis contactos eran
gente de aqui o del trabajo, otros extranjeros que estaban aqui como yo. Durante afios tuve muy
pocos contactos extranjeros y desde hace tres o cuatro afios tengo un amigo alemén y a través

de €l he conocido otros alemanes y ahora tenemos un grupo. Ellos viven una vida
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completamente diferente a la mia, yo tengo mi mujer mallorquina y me muevo por este émbito,
sus contactos son otros alemanes que viven aqui.

Joan: ;Estos amigos crees que tienen mas dificultad a la hora de integrarse?

JHA: La integracién, lo que yo llamo integracion que son los amigos, la gente de aqui... A los
alemanes les cuesta, no es una cosa ripida. Una vez que sois amigos, 1o sois para siempre; pero
este proceso dura y si no se domina el idioma es muy dificil. Son lo que comentibamos antes,

son los alemanes que tienen su segunda residencia (...)

Respecto a esta percepcién, vemos indicado transcribir un fragmento de la
entrevista realizada al teniente alcalde de Costitx, Joan Horrach, en la que mostraba su
punto de vista sobre las relaciones entre extranjeros y mallorquines. Para él, los |

mallorquines aunque reservados, no tendrian actitudes racistas contra los extranjeros

|
aunque si de indiferencia y cierta cautela:
. |
Joan Miralles: ;Como definirias las relaciones con los extranjeros?: Cordial, indiferente...
Joan Horrach: Es buena. Los mallorquines no somos racistas. No abrimos los brazos
enseguida, pero no estamos en contra de ellos. A la gente que ha venido aqui y se ha instalado,
nadie le ha dicho nada. Yo diria que las relaciones son un poco indiferentes o buenas. Nosotros

no nos metemos con ellos y ellos no se meten con nosotros.

A parte de cuestiones de caricter, existen algunas quejas sobre la falta de medios
disponibles para que se dé esta integracién. HHA es un famoso pintor afincado en
Mallorca, aunque desconfia de los politicos cree que la politica, en el sentido estricto, es
muy importante. En diferentes ocasiones ha tratado de realizar actividades para la
integracién y acercamiento de las diferentes comunidades con escaso éxito entre las

instituciones.

Joan Miralles: Para acabar, le gustaria afiadir algo, alglin comentario...

HHA: Si, porque cuando dije que era un activista politico, me gustaria afiadir que estoy
trabajando duro por la integracién. Siempre digo que lo mds importante es el respeto, que
tenemos que respetarnos. Hay que respetar a los mallorquines y sus tradiciones pero, por otra
parte, nosotros también tenemos que ser respetados

Joan Miralles: ;En qué sentido no se siente respetado? A medida que avanza mi estudio veo
que cada persona tiene una concepcidn diferente de lo que es el multiculturalismo y el respeto
entre culturas ;qué es para usted el respeto intercultural?

HHA: Es como en mi trabajo, siempre mezclo cosas de diferentes culturas. Yo trabajo con

bailarines y musicos de muchos paises y también trabajo con textos de Ramon Llull que implica
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un respeto a la Isla. Cuando trabajo en un teatro, trabajo con muchas nacionalidades y todos
hablan en su lengua. Es un buen juego que podemos coger como practica. En el 2001 invité a
gente que normalmente no habla entre ella: invité al embajador aleman; a Celesti Alomar, de
turismo; a gente del PSOE; a gente de “ciudadanos europeos”, algunos alemanes y un galerista,
porque queria construir puentes entre Alemania y Mallorca para que artistas alemanes y
mallorquines pudieran exponer. Pero al final no dio resultado. Eso me entristece; cuando intento

hacer cosas, no encuentro financiacién para proyectos internacionales.

Para los representantes politicos, se explica que, parte de la dificultad para promover
la integracidn, es la falta de recursos econémicos. La llegada de un gran contingente de
turistas residentes e inmigrantes ha producido que algunos elementos claves para la
integracion se vean literalmente desbordados. En una entrevista a FHE responsable de
educacién en la Consejeria de Cultura, éste nos explicaba cual era la problemética que se

vivia en los centros docentes:

Joan Miralles: ;Cémo esté afectando la llegada de poblacién extranjera al sisterna educativo?

FHE: A nivel educativo nos encontramos con una avalancha que, si bien a lo largo de la
historia ha habido muchas, no habia nunca tantos servicios sociales. Nuestra sociedad no estaba
preparada para recibir esta avalancha. Hacia mucho tiempo que nuestros sistemas no recibian
tal cantidad de gente. Hay muchas quejas, sobre todo en el sistema educativo, que recibe, sobre
todo en la educacién secundaria, 100 alumnos nuevos a lo largo del curso. ;Qué es lo que hay
que ensefiar a este alumnado que viene?, no sélo en el tema de la lengua, sino que viene con
unos hébitos culturales y sociales totalmente diferentes. Tendremos que cambiar los habitos de
integracién. Integrar quiere decir que ti vienes aqui donde yo estoy y tu tienes que aprender y
hacer lo que yo te diga. Esta idea de integracién tiene que cambiar. Integracién no es ésto, sino
enriquecerse mutuamente. En estos momentos somos incapaces jcémo puedes enriquecerte
cuando tienes una clase con 20 alumnos y tienes 5 culturas diferentes, con gente que tiene unos

hébitos culturales y sociales diferentes?

Como ya hemos avanzado, uno de los problemas afiadidos, es que, aunque los
extranjeros aprendan catalan, en la mayor parte de los casos no acaban de ser aceptados
como nuevos mallorquines. Existen algunos casos extremos en los que los mallorquines
ven en el aprendizaje del catalan un falso intento de integracion. IHE trabajaba de
informético en el momento de la entrevista. Segiin él, los extranjeros desean aprender
catalan con un dnimo de sentirse especiales respecto a otros extranjeros y con ansias de

figurar:
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Joan Miralles: ;Crees que los extranjeros deberian aprender el catalan?

IHE: No sé, es dificil porque me da rabia que se integren, que aprendan catalin. Porque
después salen en las noticias diciendo: “Los queremos mucho, es uno mas del pueblo,...” No
sé, que aprendan catalén, que se pongan rebosillo* o que bailen ball de bot,...me da rabia. Me
da rabia que se integren de esta manera cuando en realidad son los apoderados. No se integran
en la sociedad, se integran en la decoracidn, en la imagen que dan. Lo hacen para dar la imagen
de mallorquin mientras se pasan la vida integrandose. No se sienten integrados nunca, se pasan
la vida haciendo cosas que no hace un mallorquin; bailar ball de bot,... se apuntan a todo el
folclore. Pues no; que hagan lo que les apetezca, pero no que se hagan pasar por mallorquines.
A ellos les hace gracia pasar por el extranjero que se hace mallorquin. No se llegan a hacerse

mallorquines, porque disfrutan con el hecho de que piensen que se estin haciendo mallorquines.

Aun asi, creemos que es importante constatar que, aunque la mayor parte de los
mallorquines se dirijan a los extranjeros preferentemente en castellano, a pesar de que éstos
les hablan en catalén, el conocimiento de la lengua propia actia, en general, como puente
hacia la integracion.

Ademas, en Es Pla de Mallorca se ve claramente como aquellos extranjeros que han
aprendido catalan tienden a valorar positivamente las relaciones con los nativos, mientras
que aquellos quienes desconocen la lengua tienen mayores problemas de integracion. Asi,
por ejemplo, todos los entrevistados que dominan el catalan tienen unos lazos afectivos con
los nativos mas bien altos.

Incluso en el caso de JHB, que puede llegar a ver el catalan como una imposicion,
tiene unos conocimientos de catalan que le permiten relacionarse con la gente. Sus palabras

sintetizan claramente este hecho:

Joan Miralles: Con sus amistades catalanoparlantes, ¢en qué lengua se comunican, en catalan o
en castellano?:

JHB: Mitad y mitad. Si ellos estdn hablando mallorquin o catalan, como quieras decirlo, yo
nunca hago eso de “a mi me hablas en castellano...” yo siempre he probado hablar en catalan
(...) A veces hablamos en mallorquin y decimos: “vamos a hablar en castellano” y siguen
hablando en mallorquin (los dos reimos). Porque piensan que estdn hablando castellano y estdn
hablando mallorquin (...).

Joan Miralles: ;Crees que el conocer el mallorquin ha ayudado en las relaciones?:

4 Rebosillo: parte de la vestimenta tradicional mallorquina.




JHB: El mallorquin me ha ayudado mucho a hacer relaciones porque a la gente de Mallorca le
gusta mucho que sepan hablar su idioma. Esto lo entiendo. Siempre les sale una sonrisa si les

hablo en mallorquin en vez de en castellano.

Uno de los problemas es que aunque el extranjero haga el esfuerzo de aprender el
catalan, existe una tendencia entre los mallorquines de contestar en castellano marcando

una diferencia:

JHA: No, con la gente mayor se fijan mucho en lo visual: rubio, muy alto con los ojos azules y
ya se cierran. Me ha pasado que he hablado més de diez minutos en mallorquin y ellos se han
esforzado en hablarme en castellano. No lo hacen de mala fe, pero con mi fisico no me puedo
esconder, soy extranjero.

Joan: 1Y la gente de mediana edad?

JHA: No, esto no pasa. Como yo me encuentro muy bien en Mallorca, porque puedo utilizar
.todos los idiomas que hablo y lo puedo hacer diariamente, siempre me comunico en el idioma

que me habla el otro; es una cosa que para mi forma parte de la felicidad de vivir aqui.

Si los mallorquines acaban aceptando a los nuevos extranjeros como nuevos
mallorquines, al menos en Es Pla de Mallorca, esta tendencia es posible que desaparezca
con el tiempo puesto que los hijos de los extranjeros residentes tienden a asimilar
perfectamente la lengua de la calle. Asi, por ejemplo, los hijos de MMAZ2, una alemana que
trabaja en el sector turistico pero vive en el interior, se comunica con los hijos de otros

alemanes en catalan:

Joan: ;Y tu hijo, habla catalan?

MMAZ2: Si, en el parque, en el colegio, con los amigos. Estos amigos alemanes que tenemos
siempre que nos encontramos, nuestros hijos se comunican en cataldn nunca en alemén entre
ellos.

Joan: {Entre hijos de alemanes?

MMAZ2: Si, por costumbre del colegio, su idioma de comunicacidn es el catalan. En el colegio
siempre las reuniones son en catalan y es dificil, hay que concentrarse pero los profesores son

siper amables y me explican en castellano otra vez. Ayudan mucho.

Esta realidad viene, en parte, determinada por la escuela donde los nifios
tienen el catalan como lengua vehicular del centro. Ante todo, tenemos que

destacar que esta realidad no se produce en la totalidad de los centros sino, tan

s6lo, donde el catalan socialmente tiene una presencia mayoritaria.




Joan Miralles: Cuando el otro dia vine aqui, estuve mirando a los nifios en el recreo y observé
que todos hablan en catalan, todos... ;Ha notado u observado si hay pequefios grupos que
hablen en otras lenguas, o siempre hablan en mallorquin? Y los que no saben todavia,
jenseguida se enganchan?

JHES: Aqui todos hablan en mallorquin... Bueno, hace tanto tiempo que tenemos nuestra
lengua enraizada que, cuando viene un nifio ecuatoriano, por ejemplo, o un alemdn, a los pocos

meses$ ya saben hablar mallorquin.

Analicemos como se producen las relaciones entre nativos y extranjeros residentes
y turistas residentes. En la siguiente tabla, diferenciamos los mallorquines de origen
inmigrante con los de origen mallorquin, con la finalidad de conocer si el hecho de haber
nacido fuera del pueblo influia a la hora de establecerse lazos de amistad.

Segun la siguiente tabla de respuesta multiple, la mayoria de los entrevistados dicen

relacionarse mas con mallorquines nativos que con otros extranjeros o con peninsulares.

Tabla 2 ;Con qué tipo de gente se relaciona més en Mallorca a nivel personal?

Frecuencias Porcentajes
Total
171 100%
Con mallorquines 131 7%
Con peninsulares que viven
en 71 42%
Mallorca
Con extranjeros de mi
misma 71 42%
nacionalidad
Con extranjeros de otro
pais 47 27%
comunitario
Con extra’njelzos 13 8%
extracomunitarios
Ns/Nc 1 1%

Los datos son relativamente altos entre los extranjeros de la misma nacionalidad
(42%) y peninsulares de otro pais comunitario (42%). Tenemos que percatarnos, de que, en
las poblaciones donde se realizé la muestra, en general, los mallorquines representan un
80% de la poblacion. Por ello, resulta especialmente significativo que estas relaciones se
produzcan con tanta frecuencia con los dos sectores especificados anteriormente, asi como

que unicamente un 8% reconozca tener relaciones con extranjeros extracomunitarios.
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Cruzando la tabla anterior por nacionalidades’, vemos que, si bien las relaciones
con mallorquines se producen con la misma intensidad entre las diferentes nacionalidades,
no sucede lo mismo respecto a los peninsulares. Los alemanes tendrian mas relacién con
los peninsulares que los ingleses y las nacionalidades con poco peso demogréfico
agrupadas en bloque. Por el contrario, entre éstas comunidades existiria una mayor
tendencia que los alemanes a relacionarse entre si.

Finalmente, todas las nacionalidades coincidirian en no relacionarse demasiado con
los extranjeros extracomunitarios, a excepcion de los franceses que, como mencionamos en
el pie de pagina, no tienen una muestra suficientemente representativa como para tenerla en

cuenta estrictamente.

Tabla 3 ;Con qué tipo de gente se relaciona mas en Mallorca a nivel
persona segiin nacionalidad?

% Verticales Alemania | Reino Unido Otro Francia Dinamarca
Total N 107 37 14 10 3
Con mallorquines 79% 70% 79% 60% 100%
Con peninsulares
que viven en 47% 24% 29% 60% 67%
Mallorca
Con extranjeros de
mi misma 46% 46% 21% 20% 0%
nacionalidad
Con extranjeros de
otro pais 21% 38% 50% 30% 0%
comunitario
Con extranjeros
Extracomunitarios 7% 5% 7% 20% 33%

Creemos que es muy interesante ver si el grado de conocimiento de catalan influye
en el hecho de relacionarse con miembros de una u otra comunidad. Segun la muestra,
existiria una correlacion segun la cual los que saben mds catalin se relacionan més con
mallorquines que aquellos que no lo conocen, que se decantarian mas por establecer
relaciones con extranjeros de su misma nacionalidad o con extranjeros de otras
nacionalidades europeas. Existe, no obstante, un 59% de los que dicen no saber nada de

catalan que tendrian relaciones con mallorquines, por lo que es de suponer que para

3 En esta tabla, por el escaso peso en la muestra de los franceses N=10 y daneses N=3, se ha desestimado
como grupo de analisis.
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muchos mallorquines el que un extranjero desconozca su lengua no es un motivo para no

establecer una relacion de amistad.

Tabla 4 ;Con qué tipo de gente se relaciona mas en Mallorca a nivel persona
segiin capacidad de hablar catalan?

% Verticales Total N | Muy bien Bien Un poco | Nada | Ns/N¢

Total N 171 34 42 70 22 3
Con mallorquines 77 85% 90% 70% 59% 67%
Con peninsulares que 42 38% 55% 36% | 36% | 67%
viven en Mallorca
Con extranjeros de mi 42 6% 339% 60% 55% 339

misma nacionalidad

Con extranjeros de otro

pafs comunitario 27 18% 24% 31% 41% 0%

H 0,
Con extra.n_]ex:os 8 0% 14% 99, 59 0%
extracomunitarios

Ante la pregunta de respuesta miiltiple sobre los motivos que le han llevado a aprender
el catalan, de los 73 encuestados que responden esta pregunta, hay una pequeiia diferencia
entre el motivo de sentirse integrado en la comunidad (34% del total de encuestados) y los

que manifiestan el interés en la cultura y la lengua (29% del total de encuestados).

Tabla 5 ;Puede sefialar los motivos por los cuales has aprendido a hablar catalin?

Frecuencias Porcentajes

Ns/Nc 98 57%

Por sentirme integrado / ada 58 34%
en este pueblo

Por interés en la cultura local 49 29%

Por ayudar a mis hijos / as en 29 17%
las tareas de la escuela

Por razones de trabajo 9 5%

Otras razones 3 2%

Es importante destacar que un 17% de los encuestados dicen haber aprendido el
catalan para ayudar a sus hijos en las tareas de la escuela. Una afirmacién a la que han
hecho referencia algunos de los entrevistados.

El tener hijos que comparten un lugar comiin con los mallorquines, es posiblemente
uno de los principales puentes de didlogo e integracion existente entre los extranjeros

residentes en Es Pla y los mallorquines.
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2.2 LAS PRINCIPALES QUEJAS Y DEMANDAS

Ante la pregunta abierta del cuestionario: ;Qué es lo que menos te gusta de vivir en
Mallorca?, los encuestados tenian la posibilidad de responder hasta tres cosas que les
gustaban de la Isla. Hemos agrupado las contestaciones en categorias a partir de la
recurrencia a una u otra temdtica. En la tabla se puede ver el numero de cuestionarios que
hacen referencia a cada categoria y el porcentaje de cuestionarios que lo incluyen. También
hemos cruzado esta tabla con la variable nacionalidad, por lo que, a continuacion

analizaremos los datos®.

Tabla 6 Lo que menos les gusta a los extranjeros de Mallorca

Frecuencias Porcentajes
Total N 170 99%
Ns/Ne 50 29%
El trifico, ruido y el estrés 25 15%
Los Servicios ptiblicos: Teléfono. luz, policia, burocracia, 23 14%
admin.
El caricter mallorquin 23 14%
Sucios, basura por todo 18 11%
La destruccion del territorio, carreteras, Exceso de 18 11%
turistas
Frio, mucho calor y humedad 13 8%
Las carreteras y el transporte 12 7%
El excesivo uso del catalian 10 6%
Precios caros 9 5%
Otras 9 5%
Nada 8 5%
Falta oferta cultural: ocio, cultura, deporte, restaurantes 4 2%
Educacién deficiente o falta de 1 1%
guarderias

Tabla 7 Lo que menos les gusta a los extranjeros de Mallorca segiin nacionalidad

S Las iniciales por nacionalidad son: Alem. (Alemania), R.U. (Reino Unido), Otro, FRAN. (Francia) y DIN.
(Dinamarca)
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% VERTICALES ALEM R.U. OTRO FRAN DIN
TOTAL 107 37 14 10 3
Ns/Ne 33 19 29 10 100
El trafico, ruido, estrés 16 14 7 20 0
Los Servicios publicos, administracion 16 8 14 10 0
y burocracia
El caricter mallorquin 11 14 36 10 0
Sucios, basura por todo 13 11 0 0 0
La destruccion del territorio, 7 19 0 40 0
carreteras, Exceso de turistas
Frié, mucho calor y humedad 10 3 7 0 0
Las carreteras y el transporte 7 14 0 0 0
El excesivo uso del catalan 6 5 14 0 0
Precios caros 8 0 0 10 0
Otras 2 14 14 0 0
Nada 4 5 0 20 0
Falta oferta, ocio, cultura, deporte, 0 8 7 0 0
restaurantes
Educacién mala, no hay 0 3 0 0 0
| guarderias

Es significativo que en un 25% de los cuestionarios no se haya contestado la
pregunta, asi como que un 5% haya especificado que nada le disgusta. De los que han
contestado, la categoria mas recurrente ha sido el referido al trafico, ruido y estrés.
Respecto a esta condicion, hemos agrupado respuestas que se refieren al ruido del trafico
directamente, las que mencionan, mas concretamente, el ruido del aeropuerto y el estrés, la
dificultad de encontrar parking, el volumen de los altavoces, la excesiva dependencia del
coche, la gran cantidad de accidentes, la mala sefializacion de las calles y vias publicas y el
exceso de camiones en el interior de pueblos y ciudades. Por nacionalidades, esta categoria
tiene mayor importancia en los franceses seguido por los alemanes y los ingleses.

Dos categorias se disputan el segundo puesto: el caracter de los mallorquines y los

servicios publicos. Respecto el segundo, encontramos respuestas referidas a la falta de




competencia de algunas autoridades publicas como la policia, los politicos, la falta de
ayuda en la administracion y la excesiva burocracia, la falta de organizacidn, los sistemas
de gestion de correos, telefénica, GESA (compaiiia eléctrica), seguridad social y el alto
precio de las tasas por importacién de vehiculos. A quienes mas les molestaria el mal
funcionamiento de los servicios publicos es a los alemanes, seguido de las otras
nacionalidades, los franceses y curiosamente, en ultimo lugar, los ingleses, que son junto a
los alemanes quienes tienen mayor fama de contar con un sistema burocratico muy agil y
dinamico.

Seguramente la respuesta mas inquietante es la que hace referencia al caracter de los
mallorquines. Si bien, en el capitulo nueve, veiamos cémo ante la misma pregunta en
positivo “;Qué te gusta mas de tu vida en Mallorca?”, un 35% decia que la gente, no es
menos cierto que un 14% de los encuestados sobre un 71% que han contestado algo,
afirman que una de las cosas que no les gusta de la Isla es el cardcter de los mallorquines.
Algunas de ellas expresadas de diferentes maneras, hacian referencia constante al hecho de
que los mallorquines son muy cerrados. Para entender més especificamente qué es aquello
que les desagrada, podemos transcribir las respuestas escritas que éstos han dado: “Los
mallorquines son muy cabeza cuadradas, tratan mal a los turistas, son de trato dificil, se
comportan mal con los extranjeros, tengo problemas de integracion por su actitud, no
aceptan la diferencia, son racistas, son xendfobos, maltratan a los animales y, finalmente,
siempre te dicen mafiana, son demasiado bromistas y no se comprometen”. Por
nacionalidades, el cardcter mallorquin molesta mas a las nacionalidades con poco peso
demografico que a las nacionalidades con un peso importante. Estarian en segundo lugar
los ingleses, los alemanes y en tltimo puesto los franceses, aunque la diferencia entre estos
ultimos grupos es inapreciable e insignificante.

En tercer lugar, los extranjeros se quejan del exceso de suciedad. En este aspecto las
respuestas se referfan a la contaminacién en mar y en las zonas turisticas, aunque existian
respuestas referidas a la falta de este tipo de conciencia entre los mismos nativos. La
suciedad molesta, basicamente, a los alemanes y, en menor medida, a los ingleses.

La cuarta categoria hace referencia a la saturacidn turistica de la Isla. Hablan, en
general, de la cantidad de turistas, de la destruccion del territorio y del exceso de carreteras,

urbanizaciones; poca sensibilidad hacia el medio ambiente, del uso indiscriminado de
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pesticidas, de la presion constructora y, finalmente, una respuesta curiosa era : el elevado
numero de alemanes. La superabundancia de urbanizaciones molesta especialmente a los
franceses, a larga distancia a los britanicos y finalmente a los alemanes.

La quinta categoria hacia referencia al clima. El exceso de viento en invierno y de
calor en verano, la demasiada humedad y la imprevisibilidad del tiempo. Los alemanes son
los que mas se han sorprendido por la humedad del invierno, seguidos por el resto de
nacionalidades y en menor medida los britanicos.

En sexto lugar, muy relacionado con la cuarta categoria, se hace referencia a la falta
de infraestructuras, la estrechez de las carreteras, las malas conexiones aéreas con el resto
del estado y a la deficiencia de los transportes publicos. Los ingleses son los mds criticos en
este aspecto, seguidos de los alemanes. El resto de nacionalidades parece no tener interés
en este punto.

La abundancia del catalan, también iria relacionada, de alguna manera, con la
segunda categoria, referida al comportamiento de los mallorquines. Como ya hemos visto
en el anteriormente, en general, se percibe la lengua como una barrera para la integracion.
En este aspecto, los extranjeros manifiestan lo siguiente: es muy dificil aprender la lengua,
hay dos lenguas en lugar de una, es complicada la traduccién, no me gusta que el
mallorquin sea tan importante, la informacion esta siempre en catalan, el sistema publico
no te atiende en aleman o inglés y la dificultad de comunicacion de los alemanes y
mallorquines por factores lingiiisticos. Como en el caso del caracter, las nacionalidades con
poco peso son las que mas se han quejado en este aspecto; seguidos, a larga distancia, por
alemanes e ingleses, con valores muy similares.

Los precios de Mallorca ocupan el octavo lugar con cometarios referidos al
incremento de los precios a partir de la entrada del euro, el encarecimiento de la vida, el
materialismo de los mallorquines, relacionado con el caricter de los mallorquines, la
dualidad de precios extranjero-mallorquines. Los alemanes y los franceses son los tinicos
que criticarian este factor, ante la neutralidad de las otras nacionalidades y de los
britinicos. Respecto a este punto, tenemos que destacar que, en la encuesta de P. Salva
(1998), el 48% de los encuestados han afirmado que el menor coste de vida, respecto al
pais de origen, actia como variable de influencia. No obstante, en los ultimos afios, los

precios de la vivienda y otros bienes se han disparado, hasta el punto de que algunos




entrevistados, afirmaban que vivir en Mallorca es, actualmente, mas caro que vivir en
Alemania. KHA, jubilado aleman que reside con su mujer en Calvia, afirmaba que el
permiso para construir costaba 14 veces mas que en Alemania y alegaba que el municipio
donde reside es el mas caro de Europa.

Entre aquellas respuestas, catalogadas en otros, destacan: la falta de cerveza
alemana, la falta de carril bici, excesiva importancia del dinero, los problemas del agua, el
exceso de fumadores y la excesiva tranquilidad.

Finalmente, agrupados en los dos 1ltimos puestos, estan aquellos que se quejan de
la falta de oferta cultural, de restaurantes de calidad y, sobre todo, de guarderias infantiles.
De la oferta cultural se quejan fundamentalmente, los residentes de paises con poco peso
demografico en la Isla y en menor medida los britanicos. Los alemanes estarian satisfechos,
en principio, con la oferta cultural que existe para ellos en la Isla.

Una queja curiosa fue la registrada durante la entrevista a un aleman que residia en
Montuiri y trabajaba ocasionalmente para aumentar las rentas que tenia del paro y del
subsidio alemén. Después de trabajar como guarda forestal durante muchos afios, en largas
jornadas laborales, decidi6 trabajar sélo de vez en cuando. Aunque primero se estableci6 en
un chalet de alto standing, finalmente acabé alquilando una casa sin agua ni luz.

Concretamente IHA se quejaba de la falta de casas para comprar. Habia estado veinte
veces antes en Mallorca pero, no fue hasta 2001, cuando decidié comprar una casa, cuando

los precios eran ya muy altos.

Joan Miralles: Antes de hacer la entrevista me comentaste que habias tenido problemas...
IHA: Con la policia, la guardia civil,... me cobraban de més en la multas. Ademas, mucha gente
aqui es muy rica. Para mucha gente joven no es necesario trabajar ni estudiar porque los padres
tienen casas. Los jovenes de Mallorca no quieren vivir en el campo como yo, sin energia, sin
nada y no quieren vender. Hay gente que queremos vivir sin energia, sin televisién, con una
linterna, es mejor, mas natural...

Joan Miralles: ;Crees que la gente de Mallorca, si no usa sus casas, tendria que venderlas?

IHA: Seguro, como no.

Finalmente, destacar que aunque existan todas estas quejas, ante la pregunta
¢Alguna vez se arrepiente de haberse instalado en Es Pla de Mallorca?, una gran mayoria

contestaba negativamente a la pregunta. Tan solo un 4% decia que la vida no es como
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esperaba antes de venir, otro 4% echaba de menos a su familia, un 2% se siente rechazado
por los locales y otro 2% se siente demasiado solo.

Creemos que €s importante matizar estas respuestas ya que como hemos visto
anteriormente, el hecho de que uno haya decidido quedarse en la Isla y se sienta satisfecho
con su eleccién, como veremos en el siguiente apartado, no quiere decir que no presente

problemas graves de adaptacién.

Tabla 8 ;Se arrepiente de haber venido a vivir a Mallorca?

Frecuencias Porcentajes % Acumulado
Total N 171 100%
No 150 88% 88
Si, 1a vida aqui no es como yo 6 4% 91
esperaba
Si, echo de menos a mi 6 4% 95
familia y amigos
Si, me siento rechazado/a por 3 2% 96
los locales
Si, me siento demasiado 3 2% 98
aislado/a
Ns/Nc¢ 3 2% 100

2.3 LoSs PROBLEMAS DE EXCLUSION SOCIAL,

Los PROBLEMAS PSICOLOGICOS

Una de las variables que no ha sido indagada entre los investigadores sociales es la
derivada de los problemas psicoldgicos que, a veces, padecen estos inmigrantes. El
decantarse por Mallorca como segunda residencia, a menudo con perspectivas de que se
convierta en residencia temporal, viene determinado, como ya hemos visto en el capitulo
cuatro, por el hecho de que la mayoria ha estado ya en la Isla como turistas.
Por lo general, la visita a l1a Isla se realizé en el periodo estival, en una zona turistica
acondicionada para ello. El clima que vieron fue, por tanto célido, y ¢l trato con los
mallorquines, el tipico que se establece entre un turista y un trabajador del ramo.

La brevedad del encuentro le impidié frecuentemente profundizar en cualquier tipo
de relacién mas alld de convencionalismos o relaciones mercantiles. Por su parte, los

mallorquines les han vendido la imagen ya prefabricada y estereotipada que el turista
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espera. Se recurre asi a unos topicos basados en el gusto de los mallorquines por recibir y
acoger gente de fuera, el respeto y admiracion de éstos hacia el turista y una tipificacion de
la cultura local en base a lo que los folletos turisticos resaltan de Espaiia: el castellano
como lengua, la paella como comida tipica, la informalidad y el relax como objetivo de
vida, la fiesta como parte de la vida diaria y los toros y sevillanas como muestra folclérica
y cultural.

Una vez el turista se dispone a comprar la casa, toma y ejecuta la decision, a
menudo sin conocer profundamente el lugar y la realidad social donde éste se ubica,
tendiéndose, en muchas ocasiones, a establecer un paralelismo entre lo que ha sido su visita
temporal, como turista, con lo que sera su nueva visita diaria. Muchas veces, consciente o
inconscientemente se tiende a creer que esta corta estancia no serd mas que la prolongacion
de la vida diaria. En algunos casos, si bien minoritarios, se produce una frustracion cuando
se observa que existe una clara diferencia entre la Mallorca turistica del verano, con la
Mallorca del invierno. En invierno la oferta de ocio es mucho mas limitada y el clima
mucho mas hostil. »

Aunque la temperatura durante el invierno es mucho mads alta que en Alemania, el
grado de humedad es tan elevado que la sensacion de frio puede llegar a ser mas intensa,
debido también a la falta de acondicionamiento de las casas que, a diferencia de los hogares
alemanes, no suelen disponer de calefaccion. Los precios de Mallorca pueden llegar a ser
tan altos como los alemanes, y si uno se decanta por una vivienda en el campo, el
mantenimiento puede llegar a ser costosisimo, debido a la falta de mano de obra dispuesta a
hacer segiin qué trabajos. A todo ello se afiade la diferente percepcion que tiene el
mallorquin respecto del turista residente, expuesta anteriormente en este capitulo.

VMA es psicologa y lleva muchos afios en la Isla ya que su marido era mallorquin. Su
origen alemén, a diferencia de otros extranjeros, le ha beneficiado laboralmente en el
sentido de que muchos alemanes acuden a ella ante las dificultades de acceder a psicélogos

germanoparlantes.

Joan Miralles: ; Ve alguna diferencia entre los pacientes de aqui y los de Alemania?
VMA: §i, los problemas son diferentes.
Joan Miralles: ;Podria decirse, de alguna manera, que el hecho de estar en Mallorca afecta

sobre otros aspectos de la sicologia?
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VMA: Si, problemas de identificacién, si se quieren quedar aqui o volver al pais... si vives
como alemén en Alemania no tienes este problema. Muchas veces problemas econdmicos que
no se pensaron antes, porque... ¢l clima, quieren vivir en un pais con sol y después ven que es
bastante duro sobrevivir aqui... y también el problema de hacer nuevos amigos, contactos.
También los problemas de integracion, la soledad por no tener a tu familia que te pueda
ayudar... la red social. También el idioma. En Alemania, por ejemplo, si tienes un hijo con un
problema puedes ir a las instituciones y te reciben sin dinero... aqui no te pagan la terapia. Es
mucho mas fécil conseguir ayuda psicoldgica y social en Alemania que aqui. (...)

Joan Miralles: Una cosa que me han contado algunos alemanes es que hay mucha gente con
problemas de alcoholismo...

VMA: ;Ah ya! Es verdad... Los problemas de identidad. Porque muchos no saben lo que
pueden hacer. Especialmente este tipo de personas que tenian muchas cosas que hacer (...)
ahora vienen aqui y sélo son unos alemanes que tienen una casa. Este cambio en su identidad...
y se sienten imitiles y no saben qué hacer y caen en depresiones o empiezan a tomar alcohol...
imuchos! Y por eso me han preguntado por la clinica Capistrano que es una clinica contra el

alcoholismo (...) Y ésto también en Alemania lo paga el seguro... Aqui es mas dificil (...)

Si bien una de las primeras hipdtesis del trabajo era el papel decisivo que tenia el
tener amistades en la Isla a la hora de tomar la decision de establecerse en Mallorca, a
medida que hemos ido realizando las entrevistas hemos visto cémo ésto no se adecuaba del
todo a la realidad. En general, la decision se toma en pareja, en un momento de la vida en
que se dispone de unos ingresos saneados. A menudo se llega primero a 1a Isla como turista
y, tras haber oido hablar de las ventajas que tiene vivir en la Isla, se habla con el conyuge
sobre la posibilidad de establecerse como residentes. Los amigos toman el rol de visitantes
y atin cuando préacticamente todos los entrevistados afirman que los amigos les comentan
que les gustaria vivir en la Isla como ellos, pocos son los que acaban por decidirse. Las
visitas de amigos son muy frecuentes. No es extrafio ver como las casas tienen habitaciones
equipadas y preparadas para los invitados; incluso, en muchos casos, se dispone de una
caseta especifica para el uso de las amistades. Asi pues, mas que venir atraidos por la idea
de que amigos suyos viviran cerca, les atrae la idea de demostrar su ascenso social.

Quien realmente actia como catalizador es, quizds, la comunidad nacional en si.
Los turistas residentes tienden a establecer pequefios nuicleos entre ellos creando una red
general de servicios que funciona a nivel insular. La presencia de elementos culturales

propios del pais de origen como libros, prensa, productos gastrondmicos, television, etc., se
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pueden encontrar en gran cantidad en nicleos de la Isla. A nivel local, donde son mas
numerosos, no son extrafios los casos en que se crean microcolonias con todos los
servicios: supermercados, médicos, prensa escrita editada en Mallorca, radio, television,
etc. El municipio de Calvia, y otras zonas del litoral, son una buena muestra de esto. Su
mayor poder adquisitivo, juntamente con su bajo conocimiento de la lengua autdctona,
actuan como variables de influencia. Basicamente, se actia asi por comodidad. La mayor
parte de los entrevistados suelen tener antena parabdlica y leer prensa de su pais de origen.
Se pueden comprar las revistas semanales alemanas o inglesas mas importantes en
cualquier punto de la Isla, independientemente del tamafio del pueblo. Gracias al turismo,
la cadena de distribucion de prensa extranjera estd fuertemente especializada a la Isla. De

este modo, los extranjeros residentes no han tenido que hacer pricticamente ningun

_3|L.A REACCIONES DE Los RESIDENTES ANTE EL.

—ESTABLECIMIENTO DE TURISTAS RESIDENTES.
3.1 LAS REACCIONES AL TURISMO RESIDENCIAL

esfuerzo por acceder a ésta.

Como hemos visto en el capitulo dos en el Irridex de Doxey, es frecuente que los
habitantes de un destino turistico, después del desarrollo de éste, perciban el turismo como
un fendmeno negativo. Por ello, una parte importante de los estudios sobre impactos del
turismo lo hacen a partir de les relaciones entre ambas comunidades.

A partir del estudio de las relaciones turista-residente de Philip L. Pearce (1978) se
han caracterizado una serie de problematicas que pueden influir en una posible decadencia

de la zona de destino turistico:

e Una carencia de apoyo por parte de la poblacién residente a las autoridades para
promover el turismo.

¢ Nulo interés de la poblacién por trabajar en el sector turistico.

e Carencia de entusiasmo a la hora de promover el turismo como producto.

e Hostilidad hacia los turistas que se puede manifestar en rudeza, indiferencia y, en
los casos mas graves, violencia verbal o fisica.

Todo esto se puede ver agravado si el turista tiene un bajo nivel adquisitivo, puesto

que puede ser visto por los residentes, mas como una plaga, que como un enriquecimiento




cultural. Si la poblacion receptora no ve al turista como algo positivo, lo mas seguro es que
el destino turistico pierda parte del atractivo ya que, en general, uno de los puntos mas
valorados del destino suele ser la personalidad simpatica de la sociedad receptora.

Segin un estudio realizado por la Universidad de la Islas Baleares, se podria
resumir la opinién de los residentes sobre el turismo de la siguiente manera: la poblacion de
Mallorca acepta el turismo, pero con reservas. En el trabajo dirigido por Eugeni Aguild,
Vicente Barros Bonnin, M. Antonia Garcia Sastre y Jaume Rossell6 Nadal (2004) se
reflejan las siguientes cifras:

Un 63% esté totalmente de acuerdo y un 39% de acuerdo en que, gracias al turismo,
las oportunidades de trabajo en su comunidad son més elevadas, frente a tan séloun 4 % en
desacuerdo. Un 27% y un 40% estan totalmente de acuerdo y de acuerdo en que el turismo
genera un cambio importante de la cultura local, si bien no especifica si este cambio es para
mejor o para peor. El 21% esta en desacuerdo y el 4% en desacuerdo total. Respecto al
medio ambiente, habria una mayor definicién, ya que entre el 40% y el 33% de los
mallorquines estd de acuerdo en que el turismo genera la degradaci6n o destruccién de
determinados recursos naturales, frente a un 11% que esta en desacuerdo y un 7% que se
declara neutral.

Finalmente, ante la afirmacién: “El balance entre las ganancias y los costes del
turismo es en definitiva positivo”, los datos son aqui més ajustados. Un 33% y un 11%
estan de acuerdo y totalmente de acuerdo, frente a un 28% que se muestra en desacuerdo y
un 1% que se muestra en desacuerdo total. Destaca un 25% que se declararia neutral.

El desarrollo turistico es percibido de manera general como el motor econémico de
la Isla, si bien existen algunas dudas y preocupaciones sobre los impactos ambientales que
éste genera. No obstante, existe una cierta unanimidad sobre la necesidad de generar un
desarrollo sostenible, como es el hecho de que entre el 40% y el 36% de los encuestados
manifieste una oposicién total o una simple oposicién a la posibilidad de ampliar
significativamente la capacidad hotelera con nuevos establecimientos de mas de 50 plazas.
Tan sélo un 10 % mostraria su apoyo a esta posibilidad y un escaso 1% le daria un apoyo
total.

Desgraciadamente, no hemos encontrado ningtn estudio sobre las actitudes de los

espafioles ante el turismo de caracter general. Para contrastar los datos, podemos comparar
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aquellos existentes sobre la poblacién de Mallorca con una encuesta que, aunque no es tan
extensa, recoge varios de los puntos anteriores en el caso de la Comunidad Valenciana.

En un trabajo realizado por Gregorio Garcia Mesanat y Amparo Sancho (1999: 7)
para la Universidad de Valencia a partir de una muestra de 120 cuestionarios, se realizaron
diferentes tablas de Lickert con valores comprendidos del 1 al 5. Finalmente, a partir de los
datos recogidos sacaron la siguiente tabla donde se recoge la percepcién de los diferentes

impactos del turismo por parte de la poblacion local:

Tabla 9 Percepcién de los diferentes impactos del turismo por parte de la poblacién

local en Albarracin, Benicarld, Gandia, Peiiiscola

Impactos Albarracin Benicarld Gandia Peiiiscola
ECONOMICOS POSITIVOS

El turismo atrae méas inversién en la 4°17 3'80 3°74 413
’ zona

Aumento del nivel de vida por el 3'23 3'47 2°71 2°63
gasto de los turistas

Mejora la dotacién de 310 360 3°31 2780
infraestructuras

ECONOMICOS NEGATIVOS

Aumento de los precios 3’63 4’70 3°26 4'27

Aumento de las desigualdades de 327 2'53 2'83 3'83
renta

SOCIOCULTURALES POSITIVOS
Mayor intercambio cultural 3°23 3'23 2'89 3157
Mayores dotaciones de 2°80 370 2'97 2'97
equipamientos de ocio
Restauracién de edificios y , , , ,
conservacion de los recursos 393 3'10 3°20 307
naturales
SOCIOCULTURALES NEGATIVOS

Inmigracién 1’63 1’63 1’34 2°93

Asuncion de los estereotipos del 2°17 120 2°11 2°17
turista

Cambios en la cultura tradicional 2’53 2’17 2766 2’13

Menor calidad de vida 1’80 1’23 191 1’97

AMBIENTALES NEGATIVOS

Congestién de zonas de 2137 437 2'71 3°40
esparcimiento

Ruido y polucién 3°07 457 3'17 407

Destruccién del medio ambiente 190 3’80 2’60 377
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Por lo que respecta a los aspectos socioculturales, existe una tendencia a considerar
que éstos son mas positivos que negativos. Por ejemplo, si comparamos el impacto positivo
que ofrece el turismo al facilitar el intercambio cultural, éste tiene mayor valor, en todos los
casos, que los cambios en la cultura tradicional.

Curiosamente, en la tabla anterior, el aspecto medioambiental mas criticado, no es
la destruccion del medio ambiente en si, sino la congestion de zonas de esparcimiento y el
ruido y polucién asociados al turismo.

Segun los autores, se podrian situar las poblaciones de Albarracin y Gandia en la
etapa de euforia del sistema de medicién de Doxey’. Por lo que respeta a Benicarl6 y
Pefiiscola, se podrian situar, practicamente, en las primeras etapas del sistema de medicion.
Segun los datos facilitados por los autores del estudio, existiria un mayor rechazo hacia el
turismo en aquellas zonas donde el turismo estd mas consolidado y ofrecen el tradicional
turismo de sol y playa.

A nuestro entender, cabe destacar que existe una percepcién menor de negatividad
del turismo respecto el caso de las Baleares, si bien los métodos de medicién en ambos
trabajos son significativamente diferentes. Siguiendo el argumento anterior, nos
encontrariamos con que Baleares presenta un grado de madurez atin mayor.

Estos factores determinarin, como veremos a lo largo de la tesis, la aceptacién y
desarrollo de uno u otro modelo en las comunidades en que se desarrolla el turismo
residencial. Esto se debe, como hemos visto anteriormente al atractivo turistico que ofrece
la sociedad de acogida en si, que determina en parte la necesidad de las autoridades
politicas de politizar el turismo a partir de la determinacién de uno u otro modelo.

Por desgracia, no existen estudios exhaustivos sobre actitudes de los residentes en
Baleares sobre el turismo residencial, pero podemos sacar algunas conclusiones a partir de
las diferentes referencias bibliograficas existentes y las entrevistas realizadas a
mallorquines. A pesar de que existia una diferencia de opiniones sobre si el turismo
residencial era positivo o negativo para la economia local, en general, los entrevistados
reconocian como principal problema la subida de los precios de la vivienda.

En muchas ocasiones, se hacia referencia a segundas personas que vendieron algin

tipo de inmueble, segundas o terceras residencias en general, y después se arrepentian.

7 Para mas informacién ver apartado referente al Irridex de Doxey en el capitulo 2
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JHE2 regenta un bar de una pequefia pedania de Algaida. Aunque reconoce como positivo
el desarrollo del turismo residencial para Mallorca, para evitar que sus hijas no tengan

problemas de vivienda, ha decidido comprarles una casa a cada una:

Joan Miralles: ;Cree que la llegada del turismo residencial a Pina y a Mallorca ha sido
perjudicial o beneficioso?

JHE2: Para Pina indiferente, pero para Mallorca positiva.

Joan Miralles: ;Ha conocido a alguien que haya vendido?

JHE2: Si, bastante gente y después se han arrepentido, porque vendieron a un precio muy bajo,
ahora cuesta el doble. Toda esta gente que vino a este pueblo hace nueve o diez afios compraron
casas por cuatro o cinco millones de pesetas, ahora por menos de treinta quilos no te la llevas.
Se ha puesto caro.

Joan Miralles: ;Por qué?

'JHEZ: Porque esta gente busca pueblos pequefios y tranquilos. Aqui no tenemos ayuntamiento,
ni farmacia, no tenemos nada aqui. Nosotros pertenecemos a Algaida...

Joan Miralles: ; Tiene hijos?

JHE2: Si.

Joan Miralles: ;Cree que van a tener problemas para encontrar casa?

JHE2: No, ya lo he previsto y les dejo una casa a cada uno. (...)

Joan Miralles: Existe una cancion que dice “no vendas tu casa por cuatro duros”, ;qué piensa
sobre ésto?

JHE2: Que dicen la verdad. Yo no venderia, mi padre ya me dijo que no vendiera y menos a
extranjeros.

Joan Miralles: ;Y la gente joven, qué pasa con las casas?

JHE2: Ahora tienen hijos y vuelven, gente de mi edad, yo tengo treinta y ocho. Se fueron a
Palma y ahora vuelven. Ahora les gusta més el pueblo que Palma, porque es més tranquilo. La
mayoria de gente que ha vendido una casa es porque tenia otra. En Pina ahora se venden tres,

una es de una mujer de Algaida que tiene dos casas en Algaida y vende ésta.

En primer lugar, hay una atmosfera critica hacia el espectacular crecimiento
urbanistico de la Isla. Una segunda, que ya viene causada por las consecuencias de la
masificacion de las playas, las carreteras y, en general, todas las infraestructuras de la Isla.
Finalmente, un tercer aspecto que cada vez despierta mdas quejas, es la erosion que el
turismo causa directamente sobre la lengua propia.

Esta animadversion se ha visto animada, como veremos mas profundamente

después, ante la iniciativa a mediados de los afios 1990 de un empresario aleman dedicado
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al sector cirnico que queria organizar un partido para defender los intereses de los
extranjeros europeos residentes en Mallorca. La iniciativa, que no prosper6 ante las criticas
generalizadas de la sociedad, sélo consiguié incrementar la animadversion de grandes

capas de la poblacion hacia los extranjeros europeos.

IHE es un joven que en el momento de la entrevista tenia 27 afios y se planteaba la
posibilidad de acceder a una vivienda. Como la mayor parte de la juventud, se encuentra
con unos precios disparados, de manera que, por mucho que ahorre, cuanto mas tiempo
pasa, mds ve que sus ahorros no hacen mas que perder el valor de compra real, ya que el

precio de la vivienda crece a un ritmo superior al valor de sus ahorros:

Joan Miralles: ;Qué opinién tienes sobre la posibilidad de que se organice un partido de
‘extranjeros como el que queria hacer el alemén?

IHE: Fatal. Que va. Que se vayan a tomar por culo. Si entre los partidos que tenemos ya se
llevan mal, imaginate con uno extranjero. Ademads, ;para qué tienen que venir los alemanes a
gobernamos? Que se vayan a gobernar a su-casa. Que se integren o que sean el alemanito
dentro de su caserdn, pero que vengan a gobernarnos...que va. Hubiera matado al salchichero
ese. En su casa no tiene para comer y viene aqui a vendernos salchichas. Me indign6. Que me

venga un extranjero, vale. Pero que nos venga a gobernar.

La llegada de extranjeros residentes ha tenido como consecuencia algunas
reacciones por parte de la sociedad local. En general, el hecho mas discutido ha sido el
encarecimiento del precio de la vivienda y las consecuencias econdmicas y sociales que de
aqui se derivan.

Con respecto a los aspectos socioculturales, no ha sido hasta la llegada de
inmigrantes extracomunitarios cuando ha empezado a surgir la polémica sobre el futuro
cultural e identitario de la Isla. Se puede constatar que existe un mayor rechazo hacia los
inmigrantes de paises pobres que hacia los de paises ricos.

Existen asi una serie de desazones de la poblacion local con respecto a:

e Sensacion de vivir en el extranjero (pérdida de identidad)
e Masificacion de las infraestructuras: carreteras, hospitales, circunvalaciones, etc.
e Saturacién y destruccion de los recursos ambientales por un aumento demografico

incontrolado: agua, energia, medio acuatico, zonas verdes, costa, etc.
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e La llegada de inmigrantes de zonas del Magreb atraidos por la gran demanda de
mano de obra no cualificada, que acentia los aspectos anteriores.

e Preocupacion por el aumento de la sustitucién lingiiistica en favor del castellano.

e La posibilidad de perder el modo de produccién 'industria turistica'.

e Un sentimiento de amenaza ante la posibilidad de que se constituya un grupo de
presién, que actue a favor de los intereses de los extranjeros residentes, con
menoscabo de la poblacién local.

¢ Un sentimiento de colonizacion.

Si observamos el bardmetro de GADESO y el del CIS, nos damos cuenta de cémo
las preocupaciones de los ciudadanos van, en gran parte, relacionadas con el turismo
residencial. Como veremos, la inmigracion es el segundo problema en importancia para los
habitantes de las Islas, un fenémeno que es una consecuencia directa del turismo
residencial y de la necesidad de mano de obra para la construccién de residencias
secundarias. Un hecho inquietante es la. fuerte variacidon que, a excepcion de la

preocupacion por el consumo de droga y alcohol, presenta respecto al resto del estado.

Cuadro 2 ;Qué preocupa a los ciudadanos de las Islas?

Problemas . IslasBaleares . . | . .°  Espaiia ’
« (Barémetro Gadeso 2002) o (Barémetro CIS septiembre 2002) -
Primero Comunicaciones Paro

(carreteras y transporte)

Segundo , Inmigracién Terrorismo
Tercero Inseguridad Inmigracién
Cuarto Vivienda Inseguridad
Quinto - Drogas y alcohol Drogas y alcohol

En la investigacion de la UIB, antes mencionada, sobre las actitudes de los

residentes Baleares frente el turismo (2004:77) se extraian unas conclusiones diferentes en
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algunos aspectos. A partir de la media aritmética sacada en las encuestas en la que 1=
Despreocupacion total, 2= Poco preocupado, 3= Preocupado, 4= Muy preocupado y 5=
Principal problema, se sacaron los siguientes resultados:

e Medio ambiente (3°64)

e Carreteras y transporte (3°30)

e Paro (3°25)

e Inseguridad ciudadana (3’14)

e Escuelas (3’14%)

e Desarrollo econdémico (3°10%)

e Cultura (2°96%)

" Pese a tener en cuenta que existe un lapso de dos afios entre una y otra encuesta,
podemos ver que existen algunos puntos que se repiten en ambas. La referencia a los
transportes y carreteras, y a la inseguridad ciudadana es una constante. Curiosamente, en la
encuesta de la UIB no existe una referencia al problema de la vivienda, si bien el no
disponer de la encuesta nos imposibilita saber si este hecho se debe a que las respuestas
estaban cerradas y por lo tanto no existia la posibilidad de eleccion.

En una entrevista realizada por Joan Amer el 22 de junio de 2000 a Antoni Munar,
gerente de la federacion hotelera, éste hacia una evaluacién sobre cudles son las
consecuencias que se pueden derivar del rechazo de los mallorquines hacia los turistas

residentes extranjeros:

Joan Amer: ;Cual es el momento actual del turismo en Mallorca?:
Antoni Munar: Las Islas, nuestra comunidad, tienen una situacién privilegiada en el
mediterrdneo porque si coges un compas veras que a una hora y media de vuelo cubrimos las
areas urbanas industriales mas importantes de Europa (...) Esta comunidad sufrira esta presion
(se refiere a la presion turistica) in eternum a no ser que aqui la sociedad llegara a un punto de
rechazo tan grande que hubiese un cataclismo social o fisico. (...) Existe un problema muy
importante y profundo que empieza a detectarse relacionado con el trabajo que desarrollamos.
Este rechazo a todo lo que es alemén empieza a afectar a una parte de la opinion publica de
Alemania. Si esto continua, y se convierte en una rechazo definitivo, los alemanes se iran.
Bueno, seguirdn viniendo algunos, pero habrd un cambio de orientacion de la demanda. En

lugar de venir aqui irdn a otros destinos al norte de Africa, Canarias, etc. (...)




3.2 LAS REACCIONES HACIA LA VENTA DE CASAS Y PATRIMONIO

Las reacciones a la venta de casas han sido mayores en los territorios insulares que
en los peninsulares. Curiosamente, en Mallorca el lema de la Agrupacion por la Defensa de
Mallorca era: “Si tienes una casa, tienes un negocio. No vendas, jalquila!”. En Canarias,
segun aparecia en una informacién de El Pais han aparecido pintadas con esléganes

similares:

“En los ultimos cinco afios se ha detectado un cierto incremento de la compra de terrenos para
construir viviendas. Ahora mismo los alemanes controlan el 8% de la tierra productiva de
Tenerife. (...) La resistencia por parte de los islefios se limita a un par de pintadas en las
carreteras: Canario, preserva tu cultura y Canario no vendas. Onésimo Garcia diputado
regional por la Isla, ha denunciado la repercusién que tiene la avalancha germana en el precio
del agua para uso agricola (...) La situacién ha llegado a tal punto que, en Hierro, la corporacién
insular se ha visto obligada a recomendar a los propietarios que no vendan sino que arrienden
sus tierras, aunque sea a largo plazo. De este modo conseguirdn un beneficio similar y al final
del periodo de alquiler la propiedad seguira en manos islefias.”

(El Pais, domingo 18 de agosto de 1996 Pag. 3)

A nuestro entender, este hecho se produce por una serie de coincidencias respecto a
uno y otro caso. En ambas comunidades existen movimientos nacionalistas fuertemente
arraigados y, sobre todo, el hecho insular determina una cosmovisién de limitacion espacial
al residente que viene reforzada por una vision por la cual existen dos mundos separados:
los que habitan dentro de la Isla, y los que habitan fuera de la Isla. Finalmente, existe una
diferencia entre el caso de las Islas y el de la Peninsula en cuanto al tipo de alojamiento
preferido y comprado por el turista residente. Mientras que en la Peninsula se ha apostado
por la construccion de pisos, apartamentos y complejos residenciales, en las Islas, aun sin
renunciar a la construccién de urbanizaciones y chalets se han vendido gran parte de las
casas antiguas que presentaban elementos arquitectonicos tradicionales.

Con ello no queremos decir que en otras comunidades con desarrollo de turismo
inmobiliario también pueden aparecer movimientos en contra, pero en ninguna otra

comunidad se ha internacionalizado tanto el conflicto nativos-turistas residentes como en el
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caso mallorquin y, en menor medida, en el caso canario.

Aungque es cierto que no hay investigaciones especificas sobre la percepcion del
sentimiento de los mallorquines de estar colonizados a partir de la venta del territorio,
existen algunos indicadores que muestran una cierta presencia de este sentimiento. Para
analizar este fenomeno, a parte de las entrevistas hemos recurrido a diferentes articulos
publicados en prensa y revistas.

A mediados de los afios noventa hubo una gran polémica entre los medios de
comunicacién de la Isla que rapidamente trascendié a la esfera estatal e internacional. La
prensa alemana y espafiola sac6 numerosos articulos, muchas veces de caracter
abiertamente sensacionalista. No obstante, hubo en aquellos afios algunos asesinatos de
empresarios alemanes que, juntamente con la llegada masiva de turistas residentes,
de_spert(’) el interés de los periodistas sobre cual era el punto de vista de los mallorquines al
respecto. Un ejemplo de ello fue el reportaje realizado por el periddico £/ Mundo, en su
mimero 144, €l 19 de julio de 1998. Bajo una sugerente portada que tenia por titulo
“Mallorca, Territorio aleman”, analizaba los factores que propiciaban la llamada invasién
alemana, haciéndose eco de que éstos eran ya propietarios del 20% de la Isla. También el
periddico La Vanguardia sacé un reportaje sobre las actitudes de la sociedad balear hacia

los alemanes. En éste se puede apreciar una visién global de lo explicado anteriormente:

«(...) Un terrible crimen rompié el tépico de la Isla de la Calma. Manfred Maisel empresario
aleméan conocido en Mallorca como el rey de la cerveza fue asesinado delante de su hijo de
ocho afios y su asistenta en su domicilio insular. La prensa amarilla alemana se cebd en el
suceso y aportd tintes catastrofistas al asunto (...) El homicidio de Maisel ha puesto sobre el
tapete la cuestion de la comunidad alemana en la Isla cuyo rapido crecimiento ha levantado
recelos entre los insulares (...)»

La Vanguardia, 7 de diciembre de 1997.

A consecuencia de esta fuerte polémica, un afio después, la famosa revista Der
Spiegel mim. 31 publicaba un monografico sobre la colonizacién alemana de Mallorca. En
una portada donde jévenes alemanes clavan su bandera en una playa mallorquina se lee el
titular “; A quien pertenece Mallorca?” y en letras mas pequefias “Los espafioles contra la

germanizacién”. No fueron estos los Unicos titulares relacionados con Mallorca y, como
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veremos mas adelante, durante los afios 1996, 1997 y 1998 hubo una proliferacion de
articulos relacionados en la prensa alemana, britanica y mallorquina sobre el fenémeno de
la venta de casas. Se dieron incluso casos curiosos de escritores que, aprovechando la
polémica existente, escribieron libros de politica ficcion en la que la Isla, después de ser
totalmente colonizada, se convertia en colonia alemana (GARRIDO, 1998).

Las reacciones han influido, incluso, en la elaboracion de canciones relacionadas
con el fenémeno que, a veces, se han popularizado en ciertos medios de comunicacion.
Cantautores mallorquines, como Biel Mayoral, han usado el fenémeno como tema
recurrente en temas de musica tradicional. La méas popular ha sido la realizada por el grupo
de musica Ocults, uno de los mas antiguos y conocidos de los grupos de rock mallorquines.
En el afio 2000 sacaban una cancidn que, convirtiéndose en uno de los éxitos del verano,

pedia literalmente que no se vendieran las casas a extranjeros.

“No vendas la tierra”

Esta tierra luchada dia a dia.

De padres a hijos con gotas de sudor.
De generacion en generacion, no la
vendas, ni por poco ni por mucho.
Del agua de los pozos de nuestra
isla siempre hemos bebido, siempre
hemos tenido lo suficiente
y ahora esa gente nos la salard.

No la vendas ni por poco ni por mucho
A una gente extrafia que nos invade
no vendas la tierra por cuatro duros
Siempre te quedara el orgullo de ser quien eres

No vendas la tierra por cuatro duros (...)

En el transcurso de las entrevistas, a veces, preguntaba la opinién sobre esta venta
de casas a extranjeros. En general, la opinién que éstos tenian era la de reconocer que el
precio de la vivienda se habia disparado a consecuencia de la llegada de extranjeros
europeos, pero que ésto se debia, igualmente, al hecho de que los mallorquines vendian. A

menudo se hacia referencia a la cuestion de que, gracias a esta venta, un patrimonio que
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estaba en desuso y frecuentemente abandonado, finalmente era restaurado. Esta opini6n se
daba en varias entrevistas a extranjeros y mallorquines. VMA, a quien ya nos hemos

referido anteriormente, explica su vision global sobre el fenémeno:

Joan Miralles: En Mallorca ha habido mucha polémica porque el precio de la vivienda ha
subido mucho a partir de 1a llegada de residentes europeos y se abrié un debate sobre si se debia
vender a extranjeros o no, ;qué opinién tiene al respecto?

VMA: Un dia fui a un debate con el alcalde de Artd. Yo creo que es por los dos lados: los
precios han subido porque los mallorquines han vendido a quien les paga mas. Fue un cambio
porque las fincas estaban rotas y las compraba un aleméan por menos dinero y las arreglaba. En
todo el mundo es asi, si ves alguien que lo tiene mas bonito que td, te sientes mal, quieres lo
otro y no ves justo que lo tenga otra persona. Los precios han cambiado, los mallorquines han
vendido y los alemanes han comprado, mejorado y vendido a mejor precio, y asi subian, pero
'muchos mallorquines también han vendido a los extranjeros a precios muy altos. Sé que es
duro, porque esta la costumbre de regalar una vivienda a las parejas y ahora es imposible con

los precios tan altos.

Pero no todos los mallorquines han vendido. Muchas personas, pese a recibir
ofertas, han preferido mantener sus posesiones, aun sabiendo que no tienen practicamente
rentabilidad agricola. En muchos casos se trata de gente que ya no depende del campo y
que quiere conservar el terreno como aficion. THE2 es policia local de un pueblo cercano a
la ciudad. Ademés de lo expuesto, ve en la venta de casas una buena oportunidad de

negocio, aunque cree que, a la larga, la gente no podra comprar:

Joan Miralles: ;Ha tenido alguna oferta de algin extranjero para querer comprarle alguna
propiedad?

THE2: He tenido alguna oferta, pero no quiero vender porque he hecho una casa, pero las
fincas son de mi padre. Si algin dia alguna finca es mia, cuando €l no esté, las cuidaré para que
no se abandonen, recogeré los frutos: almendras y algarrobas. Pero no tengo idea de vender, al
contrario, comprar. Pero con estos precios no se puede comprar nada.

Joan Miralles: ;Conoce a alguien que haya vendido?

THE2: Si, conozco a bastantes.

Joan Miralles: Y esta gente que vendid, ;cree que hizo buen o mal negocio?

THE2: La mayoria ha hecho buen negocio. Aunque siempre se puede decir que lo hubiera

podido vender mas caro, pues, como dice mi padre, no hay que dar la enhorabuena a nadie por
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haber vendido. Creo que los precios se han disparado y la gente de aqui no puede comprar nada.
Yo no veo bien que una cosa que vale cinco se venda por diez, si vale cinco, se vende por seis o

por cuatro y medio, no por diez.

Otro de los factores a los que se hace referencia es a la imposibilidad de la gente

joven a acceder a una vivienda a un precio asequible.

Joan Miralles: ;Cree que la venta de casas y terrenos risticos afectara a la gente joven a la
hora de comprar una casa?

THE2: Si. Estd afectando ya porque en Santa Eugenia los precios siempre han sido altos y
ahora se han disparado. Si una pareja busca una casa y tiene un sueldo bajo o medio, no puede
.comprarse una casa por la que te piden cuarenta millones y para arreglarla veinte millones mas.

Se van al banco y el banco les pregunta qué tienen. Es atarse toda la vida al banco.

Por el contrario, una opinion generalizada de los extranjeros respecto esta dindmica,
era que, si ellos compraban, era porque alguien vendia.
Esta opinién, como vemos, era también compartida por parte de los mallorquines

entrevistados:

THE2: Yo he oido decir a los alemanes y a los mallorquines y lo comparto: Los alemanes
compran porque los mallorquines venden. Si hubiera una ley como hay en otros paises del
Norte, en los que, seglin quien, no se tiene derecho a comprar una casa o un terreno...Ha habido
un boom de los alemanes porque los mallorquines han vendido. Si todos pensaran como mi

padre y yo...

A nuestro entender, yendo al fondo de la cuestion, aunque ha existido una critica
fuerte por parte de grandes sectores de la sociedad respecto a la venta de casas a
extranjeros, lo cierto es que el fenémeno se ha producido. Existe una tendencia
generalizada a creer que si suben el precio de las casas, también subiran los de la casa
propia y que, por tanto, el patrimonio familiar tendrd mas valor. Incluso entre los que han
comprado, la mayor parte de la gente, cuando habla asi de la casa que ha comprado, hace
referencia al incremento que ha padecido su vivienda, con el tiempo mucho més cara que

cuando la compro. A este aspecto se refiere THE4 con una cierta perspicacia:

Joan Miralles: ;Qué opina sobre el encarecimiento del precio de la vivienda?
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THE4: Los mallorquines tenemos arraigado el sentimiento de propiedad, aunque sea minimo, y
cuando vemos que la casa del vecino, que antes valia cinco, ahora vale veinticinco, decimos:
Qué bien, jla mia también lo vale! (rie). La gente estd entusiasmada con el aumento del

patrimonio familiar.

3.3 LAS REACCIONES AL CIERRE DE CAMINOS

Como explicdbamos en el capitulo ocho, existe una tendencia de cerrar propiedades

y caminos, e instalar verjas metalicas. Se trata de un fenémeno méas o menos novedoso que

al igual que la nueva concepcidn de la estética, se podria analizar como un efecto ejemplo

por el cual los nativos imitarian a los Turistas y extranjeros residentes ante la propagacion
de una nueva concepcion del espacio.

_ Para Joan Mas, en el momento de la entrevista presidente de Unio de Pagesos, uno

de los sindicatos agrarios més importante de Mallorca, el cierre de fincas hace un dafio

tremendo a la agricultura y en concreto a la ganaderia:

Joan Miralles: ;Conoces gente que venda terrenos o fincas nisticas a los extranjeros?

Joan Mas: Si, conozco gente que tiene su explotacioén y, al mismo tiempo, explota tierras de
alemanes con las condiciones que ponen los alemanes. No les interesa que sea un suelo
productivo y rentable, sino que sea bonito. Pero, a veces, es el mismo aleman quien compra un
tractor y pide consejo a los payeses y cultiva él mismo para divertirse.

Joan Miralles: ;Y hay muchos mallorquines que hagan lo mismo?

Joan Mas: Si, pero éstos nada, lo peor es el de aquel que nunca ha sido payés y compra un
terreno y lo primero que hace es cercarlo, cuando en Mallorca sélo se ha cercado alli donde
pastaban los animales y siempre habia habido un transito por las explotaciones de animales y
personas sin hacer dafio a nadie. Habitualmente, son funcionarios que, por la tarde y los fines de
semana, se dedican a explotar lo suyo y se compran un tractor. Esto hace mis dafio a la
sociedad payesa que aquel que, por herencia o por aficién, quiere cultivar un pequefio trozo de

tierra.

Por su parte, AHE1 también confirmaria esta tendencia segin la cual el hecho de
cerrar propiedades es una influencia exterior. En su caso, sin embargo, reconoce que los

mallorquines, mas que victimas, son complices de la dindmica. Después de hablar un
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tiempo del fenémeno del cierre de terrenos, llega a la conclusién de que éste se debe en

parte a una tendencia iniciada por los terratenientes:

AHE]: Depende de lo que entendamos por mallorquines, porque hay algunos que son peores
que los de fuera. En todos los pueblos hay sometidos y ayudantes de los colonizadores. No
hablo con rabia, no soy xenofobo, solo quiero ser objetivo. Yo lo que veo es que, cuando esta
gente compra una casa, normalmente la reforma, la cierra y pone barreras, estamos bastante
cansados de barreras. Los primeros que han puesto barreras no han sido los alemanes, sino los
sefiores de las posesiones, y por una posesion con barreras no puedes pasar. Los critico a los

dos. El mallorquin nunca habia cerrado, estas modas le vienen de fuera.

La visién por parte de estos terratenientes a los que hacia referencia AHE1 es que el
hecho de que mucha gente cierre los caminos se debe, en parte, a la poca consideracién que
se tiene en la actualidad sobre estos caminos. En una entrevista realizada por R. Llano, F.
Fortuny vicepresidente de la asociacién Amics de Fora Vila, una asociacién que apuesta
por el mantenimiento de las fincas y possessions tradicionales explicaba su percepcion

como propietario del cierre de caminos.

«(...) Cuando yo era nifio, en los pueblos todas las llaves estaban en las puertas. Ahora no. ;Por
qué las cierran? Por seguridad. Las costumbres han cambiado y somos tan urbanitas que la
agricultura, que es la cultura del agro, ha desaparecido. Las costumbres de la ciudad las hemos
trasladado al campo. Antes, todos los caminos estaban abiertos porque la gente sabia usarlos sin
estropear nada. Pero llega un tio tonto, hace dafio, y por ese lo pagan todos. Antes, venia un
excursionista y era divertido. Era un aliciente. Estibamos alli encerrados y nos aburriamos. Por
€s0 un visitante era una novedad. Le invitdbamos a desayunar o a merendar, les dabas agua y
charlabas. Ahora te llega una manada de cien tios, te pasan por delante y ni te saludan. Porque
tienen derecho a todo. Es una sensacién de impotencia, de groseria. Antes, pedir permiso era un
acto de educaciéon. Ahora se considera una sumisién. Por eso yo he decidido cerrar. Y quien
quiera entrar que me lo pida. Quiero saber qué pasa. Es lo menos (...)»

(LLANO, 1999:106-107)

Como reaccion al cierre de caminos, el 1996 nacia la ADIM (Asociacién por la
defensa de los itinerarios de Mallorca) con el objetivo de actuar contra el proceso de cierre
de itinerarios tradicionales por parte de los propietarios de las fincas. En un articulo en la

revista EI Mirall, su presidente Miquel Angel Escanellas escribia:
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«(...) La lista de caminos cerrados o con graves problemas de acceso no hace mis que crecer,
ante la pasividad de las administraciones piiblicas, especialmente de los ayuntamientos. Si bien
los problemas de paso son un tema recurrente en la historia de la Isla (ya en la época medieval
se documentan incidencias) no ha sido hasta finales de los Gltimos afios cuando la situacién se a
agravado seriamente. (...) Frecuentemente, las fincas cambian de propietario y pasan a manos
de extranjeros. Entre las administraciones, la respuesta a este proceso es diversa. Hay
ayuntamientos que han recogido en su normativa urbanistica el derecho de paso, pero son una
excepcidn de la ténica general de pasividad. (...)»

(ESCANELLAS GRAU, 1997:6)

A este tipo de movimientos siguié una rdpida reaccién por parte de las
administraciones del Consejo Insular, sobre todo, por parte de los sectores mas ecologistas
y nacionalistas. La que en aquellos afios era Consejera de Fomento y Empleo explicaba
c6mo uno de los factores que propiciaba la confrontacién era la falta de documentacion

escrita sobre la titularidad de los caminos.

«(...) Los nuevos usos del suelo, los cambios de propiedad y sobre todo una falta de
informacién sistematizada sobre los diferentes caminos existentes, asi como su titularidad hacen
que la gestién de estos caminos se haya convertido ultimamente en una cuestién polémica. (...)»

(BOVER, C. 1997:8)

Para paliar esta problematica, €l abogado Josep Massot Teixidor, en un articulo titulado
“Breves consideraciones juridicas sobre los caminos publicos” (1997:10), daba unos
consejos a los municipios y ciudadanos para que los particulares acudieran a los tribunales
en defensa de la titularidad publica de los caminos e incitando a las corporaciones
municipales a que, en caso de duda sobre la titularidad de éstos, iniciaran expedientes de
investigacion.

Las diferentes movilizaciones sociales tuvieron cierto éxito y, poco a poco, las mismas
inmobiliarias que vendian terrenos o propiedades con caminos de uso comunitario ya
avisaban a los compradores sobre la posible existencia de derechos de paso o similares.
Hubo asi algunos casos que se hicieron muy populares, como el de Claudia Schiffer, que,
después de una larga polémica sobre el cierre de un camino en su finca que llevaba a una

antigua torre de vigilancia considerada patrimonio histérico, accedié finalmente a las
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demandas y habilité un camino para su visita.

4!EL SECTOR HOTELERO ANTE LA COMPETENCIA

_DETLAS SEGUNDAS RESIDENCIAS
4.1 DE LA CoMPLICIDAD ECONOMICA A LA COMPETENCIA DE LA OFERTA

Los inicios del turismo de masas en los afios sesenta vinieron marcados por un
boom de la construccién. El ritmo de desarrollo en aquellos afios fue vertiginoso y, a
menudo, exento de cualquier tipo de planificacién urbanistica. Entre los factores que

explicarian esta fuerte demanda podemos destacar:

¢ La necesidad de construir hoteles para dar salida a la fuerte demanda turistica.
e La necesidad de construir viviendas para los inmigrantes que vienen a trabajar en
el sector hotelero.

e La necesidad de crear infraestructuras que posibilitaran el desarrollo turistico

Una vez realizadas estas infraestructuras, el sector de la construccién ha ido
necesitando nuevas actividades que permitieran su supervivencia. En practicamente la
totalidad del litoral espaiiol, se ha ido especializando y desarrollando paralelamente en la
construccion de residencias secundarias, muchas veces orientadas al uso turistico
extrahotelero. Asi pues, al menos en el caso de Mallorca, hasta el desarrollo del turismo
residencial en masa, hoteleros y constructores se complementaban los unos con los otros.
Los segundos construian los hoteles y los primeros los gestionaban, mientras los four
operadores se encargaban de gestionar los flujos y encarrilar la demanda hasta los destinos.

En el caso mallorquin, la reconversion de gran parte de la oferta hotelera, a partir de la
crisis de finales de los ochenta, propicié la aprobacién de diferentes leyes y directrices
urbanisticas que tenian por objetivo cambiar el modelo de crecimiento establecido, tratando
de potenciar un turismo de calidad mas acorde con los criterios de sostenibilidad. Seguin
Joan Amer (2003:170), el actual divorcio entre constructores y hoteleros se deberia, en

parte, a la saturacion que, urbanisticamente, ocasiona esta primera modalidad turistica.
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En la actualidad, podemos afirmar que, gran parte de los hoteleros ven en la
construccién de segundas residencias y en el desarrollo de turismo residencial una
competencia desleal. Segun diferentes investigaciones financiadas por el sector hotelero,
ésta es la responsable de la pérdida de mas del 20% de su volumen de negocio, al que
consideran basicamente una oferta hotelera ilegal.

Para muchos hoteleros, conscientes de que parte del atractivo de la Isla es el entorno,

el turismo residencial es el principal responsable de la degradacion paisajistica:

«(...) Hasta principios de los noventa hablar de turismo era hacerlo de la construccién y, al
revés, hacerlo de construccién era hacerlo de turismo (PICORNELL, C y PICORNELL, M. 2002).
Ahora turismo y construccién sélo estdn vinculados en el caso del turismo residencial
(apartamentos y chalets). A menudo, los hoteleros apuntan a los constructores como los
‘principales culpables de la masificacion y saturacién por el exceso de construccién y por ser los
catalizadores del turismo residencial. (...)»

(AMER, 2003:170)

En diferentes entrevistas facilitadas por Joan Amer, podemos ver una vision
cualitativa de la percepcién que tienen los hoteleros sobre el turismo residencial. Por
ejemplo, en una realizada a Antoni Munar, mencionada anteriormente, analizaba en qué
segmento de mercado se encuentra el turismo residencial y mostraba su preocupacion por

la presion que ejerce el turismo residencia a nivel ambiental:

«(...) En estos momentos se afirma que el 30% de los que vienen lo hacen de forma
independiente. (...) Después estén los que no pasan por el hotel y van a segundas residencias o a
casa de amigos o casas de alquiler y estos estarian dentro de este 30 % que viene de manera
independiente. Cuando uno mira las estadisticas de Inglaterra, que empezé antes que Alemania,
ve que los paquetes que hace Nielsen son los mismos que en los ultimos tres afios y en cambio
¢l nimero de visitantes britanicos aumenta. Esto no es mas que la confirmacién de la
explicacion que te he dado. La oferta llama a la demanda entonces para este gran segmento de
sol y playa. (...) A mi me horroriza pensar que durante doce meses tenemos la misma ocupacién
(...) tarde o temprano tendremos que poner limite. Nosotros aqui tenemos un territorio fragil,
tenemos unos recursos limitados (...) Las medidas de ordenacion territorial seran un freno, td
podras construir donde se te permita. Otro efecto limitador, no hacer més hoteles, tienes que

quitar plazas para que se te permita crear otras nuevas (...)»

579



Otra queja recurrente entre los hoteleros es la dificultad de encontrar mano de obra
cualificada debido a la fuerte demanda en el sector de la construccién que les resta
trabajadores. Francesc Miralles, propietario de la cadena THB Hoteles, se queja de esta

realidad:

Joan Amer: ;Que prevision hace sobre el futuro del turismo?

Francesc Miralles: Ahora lo que hace dafio al turismo respecto al personal es la construccién
porque hay un exceso de construccion. Es lo que han hecho los politicos, a parte de la famosa
ecotasa, que es algo brutal, es poner en marcha el plan Mirall en un momento en que la
economia ya estaba caliente. Y, precisamente, las obras piblicas, los politicos las tienen que
desarrollar cuando hay crisis en la empresa privada. Todos los hoteleros reformamos los hoteles
y tenemos mucha falta de constructores y los politicos han puesto en marcha el plan Mirall. Han
creado mas trabajo, mas construccién y resulta que los buenos profesionales del turismo se van
a la construccién porque ganan mas. Yo tengo esperanzas de que con el tiempo la construccién
se pare. Existe una saturacion, los ciclos econdémicos duran unos afios, no son eternos. Habri

una recuperacion y podremos recuperar a los profesionales de la hosteleria.

Ferran Porto trabaja en Iberostar y muestra una actitud ambigua respecto al devenir
del turismo residencial. Por una parte entiende que es un buen negocio, pero, por otro lado,

cree que funciona sin ninguin control respecto a la Hacienda Publica.

Joan Amer: ;Cuiles son las causas que paran este ritmo? (se refiere al ritmo de crecimiento de
los flujos turisticos)

Ferran Porto: El turismo residencial sobre la economia de las Islas...(piensa) El problema de
este turismo es que es un turismo opaco, tanto por lo que se refiere a las estadisticas como a la
fiscalizacién. No existen datos, no hay un reflejo sobre las declaraciones que hacen al fisco.
Pero es muy importante este turismo. En la zona de Pollenga, la gente de la banca evalia este
turismo por encima del de los hoteles. A lo mejor estamos ante una actividad econémica muy
importante. El hecho de que no tenga reflejo sobre Hacienda o que esté muy mediatizado... todo
esto es una fuente de rendimiento monetario que funciona. Estd cogiendo tal dimensién que las

propias autoridades de Hacienda tendrin que tomar cartas en el asunto.

Una visi6n diferente es la que se desprende M A Violan, jefe de prensa de la cadena

RIU. Segun su opini6n, el hecho de apostar por un turismo de alto standing, hace que vea
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el turismo residencial como un posible atractivo para la llegada de nuevos turistas con una
capacidad econdmica superior a la actual. Aun asi, es partidaria de frenar la construccién

de urbanizaciones, por el alto coste paisajistico que conllevan.

Joan Amer: ;Crees que tenemos aqui elementos que puedan atraer a un turismo de mayor
calidad?

M.A Violdn: Estoy convencido de que si, te lo diré un poco mas simplificado. Mas Claudia
Schiffer y menos Ballerman. Me diras que ésto es clasista, si, pero creo que es mejor que venga
la elite europea que no este tipo de turismo que deja poco dinero, que ensucia, hace ruido e
impide que venga el turismo tradicional familiar que es un turismo muy pacifico, que crea un
paisaje muy agradable y da estabilidad a la zona.

-Joan Amer: ;Pero Claudia Schiffer es una turista residencial?

M.A Violan: De acuerdo, Schiffer ya tiene su casa y es muy bonita. Lo que quiero decir es que
Europa tiene una gran admiracién por esta isla y que existe un potencial de clase media alta
que, por una parte puede venir a los hoteles y por otra, fijar su residencia durante practicamente
todo el afio (...)

Joan Amer: ;Y el turismo de clase alta o residencial no tiene también unos impactos grandes
porque piden mds espacio, casas mds grandes, mds actividades...? Lo que planteo es que
aquello que tienes ahora con el turismo de clase baja es mucha gente concentrada en zonas
turisticas. Ahora bien, este nuevo planteamiento quiere actividades como campos de golf y
casas mas grandes en solares mas grandes. ;A efectos espaciales no te parece que €l turismo de
clase alta no implicaria un mayor impacto en el territorio?

M.A Vielan: Es un turismo que en la medida en que se hagan las cosas como Dios manda, con
separacién entre chalets y zonas verdes...(piensa). Yo creo que no se puede permitir hacer mas
urbanizaciones, yo creo que esto se tendria que limitar. Lo que pasa es que yo creo que este
turismo nos da trabajo, culturalmente, son los primeros interesados en conocer la tradicion
mallorquina. Han venido aqui para saborear la tradicion mallorquina. Han venido aqui para
saborear la diferencia, mientras que los otros (se refiere al turista de clase baja) ha venido a

hacer lo mismo que en Alemania pero con sol y playa.

Se trata, por tanto, de un proceso lento y complejo que se remonta a la crisis de
finales de los ochenta donde, por primera vez desde el inicio del turismo de masas, €l sector
hotelero toma conciencia de la necesidad de cambiar el modelo de desarrollo imperante de
sol y playa por otro de mayor calidad.

Para el socidlogo Antoni Tarabini el problema del turismo residencial, respecto el
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desarrollo hotelero en Mallorca, se remonta al agotamiento del modelo tradicional

hotelero:

«(...) En estos momentos Palma estd mejor comunicada con algunas ciudades alemanas que con
la Peninsula. Para un aleman es maés facil venir a Mallorca que viajar al sur de Alemania. Esto
quiere decir que mucha gente dice: “Mallorca es un lugar donde se puede venir a vivir”, Puede
haber un jubilado que se plantee venir porque le es rentable, otro que, a partir del euro, ve la
posibilidad de despistar dinero negro, y otro que compra una casa, pasa una temporada aqui y
después la alquila, lo cual implica una actividad econémica. El sector econémico mallorquin se
da cuenta de que el sector turistico empieza a tener sintomas de agotamiento. Sale la primera
Ley de Cladera y se dificulta la creacion de plazas hoteleras, hay una saturacién de la demanda
cldsica. La inversion se desplaza al sector inmobiliario, concretamente a apartamentos. Otro
factor es la ocupacidn del suelo ristico, porque el turismo residencial no tiene porqué estar todo

‘en suelo ristico (...)»

Un aspecto que trata Tarabini importante a destacar es la diferencia que realiza entre
aquellos hoteleros mallorquines que han extendido su red convirtiéndose en

multinacionales y aquellos que continian limitados al trabajo en la Isla.

Joan Miralles: ;Qué influencias se producen en el mercado turistico?

Antoni Tarabini: El hotelero mallorquin es espabilado. Un gran mimero de hoteleros tienen
inversiones inmobiliarias. Los grandes tienen capacidad de irse a Cancin o a Tinez. En cambio,
los hoteleros pequefios no tienen ni la valentia, ni el coraje, ni la organizacion y por tanto, se
quedan aqui. Aqui se da cuenta que el negocio hotelero es limitado, se da cuenta que hay otro
tipo de turismo y empieza a comercializar de manera ilegal el apartamento. Como estamos en la
comunidad europea, yo puedo alquilar un piso a quien quiera. Por tanto hay un factor que no

viene dentro de los paquetes turisticos. Fiscalmente, si declara o no es otra historia.

4.2 LAS REACCIONES DE CONSTRUCTORES Y HOTELEROS

A LAs MEDIDAS DE PROTECCION DEL TERRITORIO.
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El cambio de una relacién de complicidad por otra marcada por un cierto recelo no
fue, en el caso de Mallorca, un cambio subito. En un principio los niveles de
concienciacion para la proteccion del territorio eran similares entre unos y otros. Asi por
ejemplo, las primeras leyes de proteccion del litoral de caracter estatal® fueron por lo
general desoidas o poco aplicadas por parte de las autoridades locales, que no percibian atin
la crisis turistica que se avecinaba. La mayor caracteristica de esta ley era la prohibicién de
construir a menos de 200 metros del litoral.

En el caso de Baleares, si bien esta ley se podria haber aplicado para frenar el ritmo
de crecimiento existente, no fue hasta la entrada de la crisis y la aprobacién de las medidas
conocidas popularmente como Decreto Cladera® cuando se empez6 a regular y a proteger el
territorio'®. En ¢él, se limitaba la superficie minima del suelo para construir un hotel o
complejo turistico. A parte de numerosas clausulas sobre el nimero de camas, jardines
piscinas, etc. La principal novedad era que, a partir de la entrada en vigor de este decreto,
tan solo se autorizaba la construccion de hoteles de cuatro o cinco estrellas, siendo la
capacidad méxima de éstos de 400 plazas. Sélo si se demolia un viejo hotel se autorizaba la
construccién de un hotel de tres estrellas.

Uno de los efectos de esta ley fue que, muchos hoteleros, aprovecharon el fuerte
debate que precedid para aprobar los planes de reconversion para construir hoteles que no
se adecuarian a las directrices del plan. Con ello se produjo una sobreoferta hotelera que
agravo aun mas la crisis existente.

La crisis del turismo venia en parte producida por el desvio de los flujos turisticos
hacia otros destinos con precios mas ventajosos que, ademas, no tenian el nivel de
degradacion ambiental que presenta Mallorca. Los four operadores trataron de desviar aun
mas los turistas hacia otros destinos si las autoridades locales no hacian nada para mejorar
el producto turistico. La primera ley que se aprob6 en este sentido fue la “Ley de mejora y

modernizacién de los establecimientos turisticos”!’.

En ella se trataba de mejorar la
calidad de los establecimientos iniciada con el Decreto Cladera y adaptarla a los nuevos

mercados turisticos que cada vez estaban mas diversificados.

§ Ley del litoral del 29 de Julio de 1988

® El nombre coloquial hace referencia al Conseller de turismo del gobiemno de aquel momento apellidado
Cladera.

1 Ley 7/1988 1 Junio de 1988

" Ley 3/1990 de 30 de Mayo de 1990.
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Fue entonces cuando se abrié un amplio debate sobre la necesidad de ofrecer un
crecimiento cero y preservar el entorno rural. Empezaron asi las polémicas sobre el nimero
de metros necesarios para construir, que pasaron de una a dos cuarteradas, ante la queja de
no pocos empresarios constructores responsables de pequefias empresas que dependian, en
gran parte, de la construccion de casas de campo. Por su parte, el sector hotelero veia de
buen grado esta disposicion al no sentirse en ninglin momento afectado. Pero sin duda la
ley mas importante fue la aprobacién de la “Ley de espacios naturales” conocida como
LEN que regulaba el régimen urbanistico en las zonas consideradas de especial proteccién
de las Islas Baleares'2. Con la aprobacién de ésta, un 55°05% del territorio de Mallorca y
un 58°75% de las Islas Baleares quedaban protegidos y fuera del alcance de las
constructoras y urbanizadores. Es importante destacar que en esta ley se incorporaron
algunas reivindicaciones histéricas como la protecciéon de Sa Dragonera y la declaracién
de‘la Isla de Cabrera como Parque Nacional. Esta ley clasifica los espacios protegidos en
tres categorias:

e Zona natural de especial interés por sus espacios de valores naturales particulares.

e Zona rural de interés paisajistico por sus espacios transformados por las actividades
tradicionales y con valor paisajistico especial.

e Zona de interés paisajistico por espacios destinados a usos y actividades de tipo
urbano, con una transformacion intensa, que es digna de ser remarcada por su valor

paisajistico o por el lugar donde se halla.

La aprobacién del POOT" en 1993 respondia, como los decretos anteriores, a la
necesidad de cambiar el modelo de desarrollo turistico por uno de mayor calidad. Con la
aprobacion de la ley se trataba de planificar la oferta turistica a partir de topologias
consideradas mas sostenibles y menos degradantes del entorno. Aunque todavia, no existe
un consenso sobre cudles son estas tipologias, si que existe una unanimidad en que éstas

tienen que tener un poder adquisitivo alto y un gasto superior al del turismo de masas.

2 1ey 1/1991 de 30 de Enero de 1991
13 Plan de Ordenacion de la Oferta Turistica
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Estas directrices turisticas se vieron en aquellos afios ayudadas por el Plan de
Competitividad que en aquellos afios desarrollaba el gobierno espaiiol, el cual ofrecia unos
créditos para reconversion hotelera a unos intereses mas bajos que los bancos.

Finalmente, es importante destacar la aprobacién de la DOT,'* Directrices de
Ordenacién del Territorio, la cual legisla los metros minimos de terreno para construir, asi
como la manera de hacerlo.

La opinion favorable sobre la necesidad de frenar la construccion era, en aquellos
momentos y en la actualidad, muy general entre los hoteleros, como vemos en el caso
Francesc Roselld, miembro del departamento regional de la cadena Sol. En una entrevista
realizada por Joan AMER, ante la pregunta sobre la opinion de éste sobre las restricciones en

la construccién respondia:'®

Francesc Rossellé: Yo pondria una restriccion ya tenemos que parar de construir y los
hoteles obsoletos que los compre el Gobierno. (...) Si Espafia va bien y existen
recursos lo que tiene que hacer el Gebierno es comprar todo lo que produce impacto

desagradable.

Pero, posiblemente, el momento de ruptura mas evidente entre hoteleros y
constructores se dio con la aprobacién de la polémica ecotasa. La filosofia del impuesto
trataba de gravar al turista un euro por dia de estancia en Mallorca, con la intencién de
realizar iniciativas para mitigar los impactos creados por éste. Si bien en un principio las
autoridades locales trataron de que el impuesto se gravara en los aeropuertos, la negativa
del gobierno central obligd a que, finalmente, se cobrara en los establecimientos turisticos.

La existencia de una oferta complementaria no reglada dejaba, precisamente a
aquellos turistas ilegales, exentos del pago del impuesto suscitando un agrio debate entre el
gobierno del Pacte de Progrés y la federacion hotelera. Estos tltimos aducian que,
mientras ellos creaban una oferta legal, tenian que gravar un impuesto que les restaba
competitividad, mientras que el turista residencial producia igual o mayor impacto y estaba
exento de pago. La discusion enfrentd a hoteleros y constructores, si bien entre ellos habia

un cierto acuerdo en el hecho de que el impuesto tenia que ser eliminado. La vuelta al

' Directrices de ordenacién del territorio
15 Fragmento extraido de la entrevista cedida y realizada por Joan Amer (Inédita)
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poder del Partido Popular en el 2003 finaliz6 con esta polémica suprimiendo el impuesto.
Esta opinion se refleja perfectamente en una entrevista realizada y cedida por Joan Amer a
Miquel Angel Fornés, representante del grupo hotelero Barcel. En referencia a una

pregunta sobre qué opinion tenia de la ecotasa éste responde:

Miquel Angel Fornés: La llaman ecotasa pero es una ley por la cual el turista que duerma en
un hotel pagard un impuesto. Este es un impuesto que los hoteleros consideramos injusto y
discriminatorio porque sélo afecta a una parte de los turistas que visitan la Isla de Mallorca
porque, como sabemos, hay muchos que no van a los hoteles (...) Sabemos perfectamente qué
sucede. Este tipo de turistas van desde a urbanizaciones que se han hecho, a apartamentos, casas
‘ que se han hecho de gente como ellos mismos: alemanes, britanicos etc. Se han ido creando
‘estas casas que las prestan a sus amigos, que las ocupan préacticamente todo el tiempo, porque, a
-lo mejor sdlo la pueden emplear un mes al afio y después la dejan a alguien, unos cobrando y
otros sin cobrar y asi siempre estd ocupada. Incluso hay zonas en las que te hacen ofertas y, si
quieres tener dos semanas un chalet, pues llamas y ellos te ofrecen una gama de cuarenta
chalets. Cada semana lo tienen alquilado a una familia distinta. Esto es lo que ha creado una
enorme red clandestina de sectores de turismo. Esto es lo que molesta mds y que la gente atin
no entiende. La gente piensa (y los hoteleros? ;como es que no quieren la ecotasa si son los
primeros interesados? Y somos los primeros interesados, por eso hicimos una ley hace mucho
tiempo que decia que tu no puedes crear una cama en un hotel si no eliminas otra. Es el Gnico
sector que no puede crecer. No existe nadie mas, sélo lo tenemos nosotros. Somos los tnicos
que estamos limitados y los que van a estos sitios son los que tienen que pagar. Por eso creo que

€s una situacion realmente injusta. Nosotros lo que queremos es que pague todo el mundo (...)

A parte de la discriminacién que supone tener una limitacidn respecto al desarrollo
hotelero, también existen empresarios, como Francesc Miralles,'® que se quejan de los altos
costes que tiene que pagar para tener una oferta en condiciones, ante el descontrol del

turismo residencial;

Joan Amer: ;En qué cree que se tendria que basar la politica turistica del Gobierno?

' Entrevista cedida por Joan Amer: inédita
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Francesc Miralles: Todos los establecimientos que no son legales y que existen
muchisimos...Ten en cuenta que, de todos los turistas que entran por el aeropuerto, hay un 60%
que va a hoteles legalizados y existe un 40% que va a segundas residencias o casas o chalets
ilegales. Cobran un dinero a este cliente y encima cuando el gobierno habla de una ecotasa,
;s6lo nos la aplica a los que estamos legalizados! A los que no estan legalizados no se les
aplica. Lo que tendria que hacer el Gobierno es revisar todas las instalaciones hoteleras que
existen y a las que no estén legalizadas exigirles que lo hagan. Y a todas exigirles un minimo
de calidad, como hicieron hace unos afios con los hoteles modernizados. Ser un poco mas

escrupulosos y mirar mucho por el tema de la seguridad (...)

Aunque desde las diferentes asociaciones de constructores estatales se aduce que el
turismo residencial ya esta reglado, no siempre es asi, puesto que se trata de un mercado
dificilmente cuantificable. No se trata solamente de una reivindicacién del sector
inmobiliario mallorquin, ya que, como vemos en el siguiente texto, en €l caso andaluz

sucede exactamente el mismo fendémeno:

«(...) Los promotores y constructores de la Costa del Sol aseguraron que el turismo residencial
ya esta regulado y opinaron que no se puede legislar sobre él, seglin destacd el presidente de la
Asociacién Provincial del ramo, José Prado, que contestaba asi a las peticiones realizadas tanto
por la Consejeria de Turismo, Comercio y Deporte de la Junta de Andalucia, como por los
empresarios hoteleros para que se regule la oferta turistica residencial. Apartamentos, que son
usados por personas de fuera para pasar sus propias vacaciones y, hay algunos que los alquilan,
lo que estd reglado por la Consejeria de Turismo", aseguré Prado, quien indicé que los
promotores no son responsables de aquellas personas que los alquilan sin darlos de alta, ni
tributar a Hacienda. Ademas, asegurd que tanto la Ley de Ordenacién Urbanistica de la Junta de
Andalucia como los Planes Generales de Ordenacién Urbana de los diferentes ayuntamientos de

la Costa del Sol, legisla cémo debe ser la construccién de este tipo de viviendas(...)»

(EUROPA PRESS. Milaga, 13 de febrero de 2002).

Este aspecto, es posiblemente el punto mas polémico entre el colectivo hotelero y el
inmobiliario, practicamente extensible en mayor o menor medida a la totalidad del
mercado espaiiol. El cambio de modelo en la totalidad del estado, ha abierto la polémica

sobre una actividad muy poco reglada que se escapa de los controles que, poco a poco, se

han ido desarrollando sobre el sector hotelero.




5! LoS EMPRESARIOS RELACIONADOS ANTE EL FENOMENO

El establecimiento de una poblacion flotante o no flotante con unas pautas de
consumo, mas o menos altas, repercute directamente en la oferta complementaria.
Obviamente, aquellos sectores més dependientes del fendmeno tendran una opinién y
actitud mas favorable al turismo residencial, a la de aquellos a los que se les hace la
competencia. Las diferentes pautas de consumo que tienen los turistas residentes
producirdn, no obstante, reacciones paraddjicas, ya que, frecuentemente, son confundidos
como meros turistas por parte de la sociedad local.

Las reacciones de los restauradores respecto el devenir del turismo residencial son,
en general, positivas. Esto se debe, sobre todo, al mayor gasto que realizan en restaurantes
los turistas residentes extranjeros y a la desestacionalizaciéon de los gastos que generan.
Para DME, que tiene una gran parte de la clientela de origen extranjero, el establecimiento
de extranjeros en Es Pla de Mallorca ha sido eminentemente beneficioso. Tal y como ya
anuncidbamos al principio del presente capitulo esto se debe eminentemente al factor

economico:

Joan Miralles: ;Como definirias a los clientes que vienen al restaurante?

DME: Gente a quien le gusta comer bien, que les gusta la cocina mallorquina. Gente de clase
media y, a veces, algunos de alta. El 90% son extranjeros, de Montuiri no.

Joan Miralles: ;Los extranjeros que vienen piden platos mallorquines?

DME: Si, vienen a comer bien, evitando los platos que hay por la costa que saben que es
comida basura. Saben que en el centro de la Isla no encontraran el mismo tipo de comida que
encontraran en la costa.

Joan Miralles: ;Crees que la llegada de estos extranjeros ha sido beneficiosa o perjudicial?
DME: Esta gente vino aqui por la diferencia de moneda. Comprar un trozo de tierra aqui no les
costaba nada, eso encareci6 el precio de la vivienda. A mi particularmente me ha favorecido
porque dejan dinero.

Joan Miralles: ;Y para el resto del pueblo?

DME: Quien deja dinero es positivo porque esto genera riqueza y trabajo; y todo eso es
positivo.

Joan Miralles: ;Como crees que ha afectado a la vida de Es Pla?

DME: Si aportan dinero es positivo, {no?
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Para ella, las criticas que se hacen al turismo y a los turistas no tienen
razén de ser en una isla donde la mayor parte de su economia depende de esta

actividad econémica:

Joan Miralles: ;Has escuchado algiin comentario negativo sobre los extranjeros?

DME: Para mi la gente que se queja de ellos es gente idiota que no se han movido del pueblo,
que sélo han ido a Palma al médico o a comprarse unos zapatos. Aqui en Mallorca vivimos del
turismo. Gente mayor que ve que un extranjero compra una finca y la cierra y es normal, es su
propiedad. ;Quién es el que ha vendido la tierra? No es el aleman es el mallorquin, por dinero.

Aunque el mallorquin que habla mal del extranjero no se refiere al que ha comprado la casa

sino al turista.

Joan Miralles: ;Crees que hay mucha gente de Montuiri que piense asi?

DME: Sobre todo la gente mayor. Algunos jévenes que porque su politica se creen que en

Mallorca podemos vivir sin extranjeros. Aqui el 90% del movimiento estd dedicado al

extranjero, directa o indirectamente. Si nos quitaran el turismo tendriamos que emigrar.

Aunque reconoce que se ha producido un encarecimiento de los precios,
no considera que existan excesivos problemas. Ademds, como ya apuntibamos

anteriormente, si el mallorquin ha vendido es por su devocion al dinero.

Joan Miralles: ;Crees que las nuevas generaciones tienen méis o menos dificultades para

independizarse?

DME: Por un lado, tienen mas posibilidades y por otra, no se pueden independizar por lo cara

que estd la vida, mantener un piso, la luz.

Joan Miralles: ;Crees que la presencia de los extranjeros ha influenciado en la subida de

precios?

DME: Claro. Hace diez afios, aproximadamente una hectérea valia 800.000 ptas. y ahora te

piden dos o tres millones.

Joan Miralles: ;Qué piensas sobre la cancién que dice “no vendas tu tierra por cuatro duros™?

DME: Es el mallorquin que vende, el mallorquin tiene demasiado aprecio al dinero.

Existe ademas un fenémeno afiadido. Importantes proporciones de la oferta hotelera

han impulsado e impulsaban un modelo turistico basado en el all inclusive que dejaba poco

0 ni ningin capital en la oferta complementaria. En cambio, en los municipios donde el
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turismo residencial extranjero es mas importante, la tendencia es inversa. El gusto por la
gastronomia tradicional ha hecho aparecer un sinfin de restaurantes dedicados a la
restauracion de calidad, como se puede apreciar en el caso de Sineu donde, si bien ya
existia una oferta importante de restaurantes tradicionales, con la llegada del turismo
residencial éstos se han disparado, convirtiendo el pueblo en el centro gastronémico d’Es
Pla de Mallorca. A todo esto se afiade la tendencia a comer fuera del colectivo de europeos
residentes, que, frecuentemente, reciben visitas de familiares y amigos de su pais.

Aunque no siempre es asi. Existe también una tendencia, en cierta medida
antagonica, a comprar los bienes de consumo en los supermercados, por lo que, si miramos
las salidas realizadas en el transcurso de todo el afio, es muy posible que en realidad sean
menoties que las realizadas por un turista convencional. Esta paradoja se ve incrementada
en aquellos modelos de turismo residencial mas propios del litoral peninsular espafiol que
se basan en alquiler, o venta de apartamentos o pisos a bajo precio, obviamente preferido
por clases sociales més bajas. En estos casos, lo normal es que el gasto en restaurantes y
oferta complementaria sean minimos y que, por tanto, se trate de un modelo con un gasto
medio por persona y dia igual de bajo o menor al del turista de masas o de sol y playa.

Pero en el caso de Mallorca, donde el turismo residencial goza de un cierto estatus
econdmico, la pauta general es la de generar un gasto en oferta complementaria elevado.

El comercio al detalle suele tener una relacién ambigua respecto a la llegada de
extranjeros y al desarrollo del turismo residencial. En general, cuanto mas grande es la
dependencia respecto al turista residente, mayor es su tolerancia y viceversa. A diferencia
del resto de colectivos, su dependencia es menor ya que en muchas ocasiones se establece
una dualidad entre comercios para nativos y comercios para extranjeros. En una entrevista

con una tendera de Vilafranca, ésta nos explicaba su percepcion sobre los extranjeros:

Joan Miralles: ;Como definiriais a vuestra clientela?

MME2: Tenemos a los cuatro vecinos de cada dia. Después tenemos a los que pasan, que
compran una botella de agua y si te he visto no me acuerdo,...y después estan los extranjeros
que hace treinta afios que vienen aqui.

Joan Miralles: ;Y mallorquines?

MME2: Mallorquines tenemos, pero ya se han vuelto mayores.

Joan Miralles: ;Vienen mas mallorquines que extranjeros?
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MME?2: En invierno, mas mallorquines. De cara al verano, mas extranjeros. Los extranjeros
son mas fieles.

Joan Miralles: ;De qué paises son los extranjeros que vienen?

MME2: Alemanes, ingleses, franceses, italianos,...pero también venezolanos, incluso algin
filipino.

Joan Miralles: ;Y alguno de estos vive en Mallorca?

MME2: Si, tenemos unos franceses que hace 35 afios que vienen. Viven aqui en verano y en
invierno se van a Francia. Dentro de Vilafranca viven unos alemanes; lo que tenemos mas son

magrebies, una familia de Ecuador, pero Vilafranca no es como Deia o Valldemossa (...)

Considera que su relacion con los extranjeros es de amistad aunque como
apuntdbamos anteriormente, se deba en parte a su vinculacién econdémica. Segin

la entrevistada existe una simbiosis en la que ambos se benefician.

Joan Miralles: ;Cémo es su relacién con los extranjeros?

MME2: Cordial, somos amigos.

Joan Miralles: ;Por qué cree que se llevan asi? {por negocios?

MME2: Yo siempre he considerado que ellos nos necesitan porque tienen que comer y
nosotros necesitamos que nos compren. Y como nos tenemos que llevar bien, la gente esta para
ayudarse mutuamente. Yo soy una persona a la que le gusta entenderse con la otra gente (...)
Joan Miralles: ;Habéis oido algiin comentario contra los residentes europeos?

MME2: Bueno, hay estos mallorquinistas faniticos que dicen que Mallorca acabara siendo
alemana, pero yo creo que hasta cierto punto. Si no quieres que los alemanes compren, no
vendas. Si necesitas el dinero, tanto el que compra como el que vende, sabe lo que hace. Los
que compran aqui generan una economia. Incluso los que sélo vienen 2 meses generan
economia porque tienen a gente que le cuida la casa. Esto de decir: “si lo compran los alemanes
ya no es nuestro...” en este sentido considero que nos ayudan a tener nuestra economia. Tiene
sus ventajas y sus perjuicios. Los alemanes no nos han impuesto sus casas, sino que han

arreglado las casas mallorquinas.

No hace falta ni investigar ni pensar mucho para deducir que el sector mas
favorable al turismo residencial es el sector inmobiliario. No obstante, en casi la totalidad
del litoral espafiol, se trata de su fuente de ingresos mas directa.

Las diferentes empresas constructoras tienen publicada una extensa bibliografia

sobre el turismo residencial, pudiéndose ver en ella referencias directas a los beneficios del




desarrollo de ésta. En general, cuando los promotores urbanisticos se refieren a los efectos
benignos del turismo residencial, suelen hacer referencia a la capacidad de creacion de

empleo que éste tiene:

«El turismo residencial genera en Espaifia unos 16.500 millones de euros anuales y 400.000
puestos de trabajo, tanto directos como indirectos, segin se recoge en un informe elaborado por
el pfesidente de la Comision Nacional de Turismo Residencial de la Asociacion de
Constructores y Promotores de Espaiia, José Prado.
En este informe, al que ha tenido acceso Europa Press, se sefiala que, en diciembre de 2000
existian en Espafia 3,6 millones de viviendas utilizadas por el turista residencial, con una
capacidad de 12  millones de plazas turisticas efectivamente  utilizadas.
-Segun los datos aportados por la Comisién Nacional de Turismo Residencial, los impactos en la
_economia atribuibles a estas viviendas son de 4.804 millones de euros en produccién anual de
nueva planta; 3.005 millones en renta; 1.878 millones de consumo directo sobre la produccion
en los sectores de industria y energia; 871 millones en hosteleria»

(E. P. Mélaga, 7 de julio de 2002)

Otro aspecto que se suele destacar es el desarrollo de infraestructuras asociadas al

desarrollo del turismo inmobiliario que benefician a los residentes locales.

«Un estudio que esté elaborando el Grupo y para Live in Spa,n,'” en colaboracién con otras
instituciones, revela los siguientes datos relacionados con el crecimiento de la segunda vivienda
en Espafia. En primer lugar, un fuerte incremento de turistas extranjeros que se alojan en
inmuebles. Segln la encuesta Frontur, realizada por el Instituto de Estudios Turisticos, entre
1997 y 2003 el incremento ha sido del 97,3%, mientras que el volumen total de turistas
aumento en un 32,6%.

El estudio también resalta la adaptacién del producto residencial a las necesidades de un nuevo
tipo de demandante extranjero y a las de un demandante nacional con mayor nivel de exigencia.
Esto ha incrementado la produccién de vivienda unifamiliar y ha mejorado su calidad.
Igualmente, hace mencién al desarrollo de las infraestructuras en Espafia, a los nuevos puertos

deportivos, a los numerosos campos de golf o las playas con bandera azul»

(El comercio digital, S.L. 29-febrero-2004)

Respecto a los impactos ambientales y socioculturales que éste produce, por lo

' La entidad Live in Spain es una Asociacién de Promotores Turisticos Asociados
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general se hace referencia a la mejora del entendimiento social y la creacion de empleo.

Los empresarios de la construccion creen, por lo general, que el turismo residencial
solo produce beneficios negando cualquier tipo de impacto cultural y/o ecolégico. Para
Joan Macho, antiguo alcalde de Montuiri y diputado por el Partido Popular, el vender casas
ayuda a la rehabilitaciéon y ademds no implica perdida de patrimonio, puesto que los

alemanes, como €l dice, no se pueden llevar las casas:

Joan Miralles: ;T conoces otras empresas que trabajen para extranjeros?

Joan Macho: Si. Tenemos constructores amigos que estaban haciendo chalets para alemanes,
aunque ha bajado la intensidad, e incluso los propios alemanes comienzan a vender lo que
habian construido.

‘Los extranjeros pueden comprar pero nunca se pueden llevar la tierra. Estamos en un mercado
libre, se han pagado absurdos, pero no nos quitaran Mallorca.

Ultimamente no sélo han venido alemanes, sino gente espafiola, constructores que han
construido mucho porque gente joven compraba pisos debido a los bajos intereses de las
hipotecas. Pero se han edificado pisos de bloques horribles. Yo he sido defensor de la
construccion responsable, reformar pero no aprovechar una casita para hacer un chalet. Cuando

estuve en Montuiri, no se hicieron bloques de pisos.

En la entrevista al constructor THE3 al preguntar por el impacto econdmico,
ambiental y cultural del turismo, éste respondié que, al contrario de lo que se piensa, en la

actualidad las construcciones responden a una funcionalidad ecoldgica:

Joan Miralles: ;Cémo valoras la llegada masiva de extranjeros europeos a Mallorca? Te hablo
de los que se quedan a vivir, no de los turistas. ;Como es tu valoracidén econémica, cultural y
ecologica?

THE3.: Econémicamente, muy beneficioso... Los que vienen a vivir, hacen una aportacién de
capital importante, y ha ido muy bien porque ha creado mucho trabajo. Ha sido beneficioso para
el sector construccién, y en cambio creo que ha sido no tan beneficioso porque ha hecho que
aumenten los precios...

Joan Miralles: ;Y a nivel cultural?

THE3.: Pues no s€... Ahora en este momento no sé...

Joan Miralles: ;Y a nivel ecoldgico?
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THE3.: Mira, a partir de los afios 60 en Mallorca, todo el mundo, mucha gente, fue abandonado
el campo porque vino tecnologia nueva, tractores, maquinarias, y no se necesitaba tanta gente,...
entonces el campo se fue arruinando, y cuando el campo se quedé asi, me hacia dafio el corazén
de ver tal abandono, las casitas, las casas de los sefiores cerradas, los tejados que se caian, y
luego han venido muchos extranjeros y han comprado y han arreglado las casas. Y los
extranjeros arreglan las casas con gusto, sin uralitas, y esto estd bien ecolégicamente para mi.
.Y que se ha estropeado? Pues estos mismos han cerrado las fincas, aunque yo esto no lo veo

tan antiecolégico porque si hay ovejas pues asi no se comen el huerto del vecino...

Tenemos que destacar que debido a que, en pocos afios, el aeropuerto de Mallorca
se ha convertido en uno de los aeropuertos espafioles con mayor trafico aéreo, muchos
directivos de compafiias aéreas, han asentado alli su residencia. Aunque tan sélo tenemos la
opinion de uno de estos empresarios, creemos que la importancia de la compafiia en la que
trabaja, debe quedar reflejada.

Su opinion respecto del desarrollo del turismo residencial es positiva puesto que
para €l se trata de un negocio que beneficiaria econdémicamente a los mallorquines. Por lo
que respecta a la construccién, presenta una respuesta un tanto ambigua puesto que
mientras cree que no debe existir una limitacion de la construccién, se muestra sorprendido

por el alto grado de infracciones que se producen.

Joan Miralles: ;Qué opina sobre la limitacién de la construccién?
Alvaro Midelman: Me parece innecesario. A mi lo que me sorprende es que se puedan hacer
tantas construcciones ilegales. Al final yo llego a la conclusién que el mayor problema que
tenemos es la financiacién de los municipios. Mientras los municipios se financien, en una gran
_ parte, a través de las licencias de obra, seran ellos mismos los que promuevan la construccién.
Y luego la capacidad de los municipios de denunciar las infracciones urbanisticas. Falta ese
civismo que hace que las cosas funcionen de otra manera. Ademas, los alemanes han
contribuido a crear una conciencia en cuanto a la construccién; las casas que han comprado las

han reformado conservando los elementos tradicionales.

Respecto los cambios acaecidos en Mallorca a partir del desarrollo del Turismo
residencial, cree que esto beneficia a la apertura de la mentalidad mallorquina, aunque cree

que existen movimientos nacionalistas excluyentes que fomentan la divisién de la sociedad.
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Joan Miralles: ;Qué cambios cree que ha habido en Mallorca durante este tiempo?

Alvaro Midelmann: Se ha convertido en una sociedad mucho mds abierta. Veo una isla mucho
mas abierta hacia lo de fuera. Aunque también hay movimientos que no entiendo; los
nacionalismos, quizds por mi manera de vivir, que he vivido en muchos paises. Creo que, lo que
mas nos enriquece, es la capacidad de comunicarnos.

Joan Miralles: Cuando usted habla de nacionalismo ;a qué se refiere?

Alvaro Midelmann: A aquello que es excluyente, aquello que pone como condicién la
identificaciéon con un determinado grupo. El tema de la lengua yo lo respecto. No la hablo
porque me relaciono con mallorquines que son tan amables que hablan en castellano conmigo.
Mis hijas hablan en mallorquin, y soy consciente de la necesidad de aprender idiomas. Mi vida
se ha visto enriquecida con los idiomas porque favorece la comunicacién. Me parece muy bien

que haya periédicos en catalan, pero de ahi a que se haga un tema que divida a la sociedad.

- El sector inmobiliario se encuentra estrechamente ligado, y en algunos casos
directamente relacionado, con los diferentes promotores urbanisticos. Aun asi, teniendo en
cuenta que muchas veces se trata de las mismas empresas, es importante destacar la opinion
y visién de diferentes empresarios inmobiliarios que tan sélo se encargan de poner en
contacto oferta y demanda. En este tipo de empresas, aunque se tiene la misma vision sobre
los efectos positivos del turismo residencial, se suele hacer una especial mencién a la
necesidad de tener buenas relaciones con la sociedad local.

A diferencia de las grandes promotoras, estin especializados en la venta de
inmuebles de particulares, por lo que las relaciones humanas tienen una importancia mayor
que en las grandes construcciones o urbanizaciones promovidas por las constructoras. En
una entrevista realizada por la revista ONA a Matthias Kiihne, el empresario inmobiliario
aleman mas importante de la Isla, éste hacia especial referencia a la necesidad de

establecer lazos de dialogo entre la sociedad receptora y los extranjeros.

Entrevistador: ;Como valora usted la polémica que se ha generado sobre la presencia de
alemanes en la Isla?

Matthias Kiihne: Esta es una polémica que no interesa a nadie. Yo en estos dias me encuentro
muy molesto con la prensa alemana. El diario Die Zeitung ha sacado en grandes titulares que
los alemanes bebidos no podrin entrar en Mallorca. Esto ha hecho que me hayan llamado
muchos diarios alemanes, incluso la BBC britanica. Estos dias se ha vuelto a entrar en una
dindmica que ya se dio hace unos meses. Hay muchos periodistas que quieren hablar conmigo

de este tema. Y esto es muy conflictivo. Yo creo que es bastante malo. Buscan una polémica o
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conflicto entre mallorquines y alemanes y esto a mi me preocupa mucho. Mallorca necesita un
poco de tranquilidad, sobre todo en la prensa (..). Tengo que afiadir que para mi es
importantisimo que, todos los que compran aqui tienen que sentirse extranjeros, por ello deben
tratar de integrarse. Estoy totalmente de acuerdo con la politica actual que les obliga a esta

integracion.
Mas adelante se le pregunta directamente sobre cémo puede influir esto en su negocio:

Matthias Kithne: Bueno, podria causar problemas a mi negocio inmobiliario, a un hotelero, a
un restaurante, a un taxista, a un comercio, a todo. Mallorca como portada de un diario como el
Die Zeitung del otro dia, con cuatro millones de lectores, es peligroso y yo creo que al gobierno
‘balear no Ie gusta nada (...) El problema de Mallorca es que ya es noticia en Alemania y cuando
sucede cualquier cosa, enseguida lo publican en los medios, en las noticias. Es increible como
'se convierte ya en una cosa local, esto es peligroso porque saldran las cosas buenas pero
también las malas: ahora estamos en un momento peligroso.

(FERRER, 1998)

No es de extrafiar que el mismo empresario haya creado una Fundacién con el
objetivo de promover el entendimiento entre extranjeros europeos y residentes. Se trata en
parte de una supervivencia econémica, ya que, como hemos visto, tanto el turismo
convencional, como el turismo residencial, son especialmente susceptibles a las situaciones

de conflicto.

«...) (Encuentra alguna connotacién negativa al hecho de que en la actualidad el 20% del
territorio balear sea propiedad de alemanes?No, ninguna. Hoy la palabra extranjero la hemos de
desterrar de nuestros diccionarios, y tenemos que saber transformarla. El residente de paises
europeos en territorios de los 11 paises no es un extranjero. Ni un alemén ni un inglés pueden
ser considerados extranjeros en Baleares. Ademds, a este respecto puede decirse que, habiendo
polémica, no hay conflicto. No son objeto de rechazo social. Deben extenderse los puentes de
colaboracién y de relacion. Las distintas culturas son capaces de generar mas progreso en
contacto que si se mantienen alejadas. De este tipo de relacion ha de nacer una economia mucho
mds rica y competitiva. No se trata de repartimos el pastel, sino de, con la colaboracién de
todos, hacer el pastel mas grande de manera que haya mas para todos (...)»

(Entrevista a Miquel Alenya, director de estudios de Sa Nostra).
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6] TurIsSMO RESIDENCIAL Y POLITICA LOCAL

En algunos municipios del Estado espafiol, como hemos visto en el capitulo 5,
existen diferentes iniciativas politicas de ciudadanos europeos que, o bien se han
incorporado a los partidos politicos existentes, o bien han organizado sus propios partidos.
En el caso mallorquin la principal iniciativa politica que existio se abortd antes de empezar,
ante las fuertes protestas y controversias que suscitd entre la sociedad mallorquina.

Es importante destacar que, ya en el 1993, hubo una fuerte polémica cuando saltd a
la prensa la propuesta del diputado Jobst, de la CDU de Baviera, en la que éste pedia al
parlamento aleméan que comprara la Isla de Mallorca para que ésta pasara a ser el 17 land
aleman. Obviamente aquello no paso de lo anecdético, aunque supuso un importante shock
para muchos mallorquines que, a partir de este momento, empezaron a percibir a los
alemanes con recelo. Por lo que respecta a la politica local, la tnica iniciativa politica
relacionada directamente con el turismo residencial se trataba de un partido que, aunque
tenia por objetivo captar el voto de los extranjeros residentes europeos en general, tenia en
el mismo nombre del partido “Amigos Alemanes en Espafia”, un claro mensaje dirigido a
la comunidad alemana. En una entrevista realizada por Sebastia Verd para la revista Ona al
que fuese promotor del partido, Horst R. Abel, un importante empresario del ramo de la

charcuteria, éste afirmaba:

« (...) Hemos constatado que en muchos pueblos los residentes extranjeros europeos, ya somos
el cinco por ciento de la poblacién o nos acercamos a esta cifra, es decir, una minoria muy
importante que desea integrarse en la vida del lugar, empezando por la tarea principal, que es
intervenir en la eleccidon de aquellos que nos tienen que representar. Por eso pensamos que
podiamos crear un partido, el partido de los “Amigos Alemanes en Espafia”, para participar en
las elecciones locales de 1999 (...)»

(VERD, 1998: 23)

El talante ideoldgico del partido era mas el de establecer un lobby de presion
politico que el de realizar actuaciones a partir de una vinculacién ideoldgica concreta. En la
entrevista anterior, ante la pregunta del entrevistador sobre la tendencia del partido, éste

responde:
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«(...) Ni de derechas ni de izquierdas. Por esto hacemos el partido, porque los otros grupos
politicos tienen muchos intereses que a veces se alejan de nuestra realidad. O son comunistas,
por ejemplo y dan prioridad a su ideologia o a lo mejor son conservadores y también apuestan
por unos intereses que se oponen a la realidad de cada dia de nuestros pueblos. Nuestro partido
defendera los intereses concretos en cada pueblo en funcion de los problemas que se tengan que
resolver y de acuerdo con aquello que se decida en cada lugar, siempre con la intencién de que
las cosas funcionen mejor, siempre y cuando claro que los electores nos acepten y nos voten

C.)»

Como vemos, se trataba de un partido con una vaga definicién ideoldgica que
pretendia dar una voz a los extranjeros residentes. En general, en las declaraciones hechas
en los periddicos pedia una mayor proteccion policial para los alemanes ante la supuesta
avalahcha de robos que realizaban «mafias extranjeras». Sin embargo, la confrontacion con
extensas capas de la sociedad mallorquina llegé a consecuencia de las exigencias de éste,
entre otras demandas, la de traductores de castellano para todas las sesiones publicas con el
justificante de que no todos los alemanes tienen la capacidad de entender el mallorquin.
Poco después, Horst Abel anunciaba de manera stibita que abandonaba la Isla por miedo a
agresiones, ya que, segin él, habia recibido constantes amenazas. En declaraciones al
diario aleméan Bild y L’Express, decia que su vida ya no era segura en Mallorca. El diario
Bild hablé durante un tiempo de campafias nacionalistas basadas en carteles y pintadas en
las que se podia leer “Mallorca no es Alemania” (ROQUE, 1998: 20).

Cuando preguntdbamos a los extranjeros residentes sobre la posibilidad de que se
creara un partido que defendiera las necesidades y problemas de los extranjeros europeos,
en general la gran mayoria de ocasiones la respuesta era negativa. En general, se opinaba
que la existencia de los partidos locales era ya suficiente para que los extranjeros europeos
se integraran en ellos sin tener que organizar uno propio. La respuesta de CMA2 es tan sélo

una muestra de una opinién generalizada:

Joan Miralles: ;Cree qué seria deseable que hubiera un partido que defendiera los intereses de
los alemanes?

CMA2: No porque tenemos grupos politicos de la derecha, de la izquierda y del centro. No
hace falta que un aleméan monte uno a parte. Mejor que se integre en alguno porque ya hay de
todo.
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Por otra parte, SMF, finlandesa residente en Santa Eugénia, considera este tipo de

iniciativas sencillamente como una tonteria:

Joan Miralles: ;Crees que seria deseable que hubiera un partido politico que defendiera las
ambiciones y derechos de los extranjeros europeos?

SMF: Eso son tonterias para mi Cuando vienes a un pais tienes que aceptar sus normas. Un

partido politico seria una tonteria.

Finalmente, vemos importante destacar las declaraciones de MMA quien cree que la

funcién de los partidos es la de defender los intereses de todas las gentes que habitan el

lugar y no de unos en concreto:

Joan Miralles: Hace un tiempo en Mallorca hubo una persona que tenia la idea de hacer un

partido que defendiera los intereses de los extranjeros europeos. ;Como ves esta posibilidad?

‘MMA: No me gusta mucho porque si vivo aqui, yo soy parte de esto, no quiero ser una parte
del extranjero que tiene que defender sus intereses. Yo quiero ser como toda la gente, como mi

vecino que es mallorquin. Yo quiero defender mis intereses o nuestros intereses de todos, no

solo los mios como extranjero.

Muy diferente fue la muestra recogida en la encuesta donde un porcentaje

significativo se mostraba de acuerdo con la posibilidad de que un partido politico les

representara. Aunque en caso de existir este partido solo podrian votar aquellos extranjeros

empadronados en el municipio, la pregunta fue contestada por la mayoria de los

encuestados con tan sélo un 16% de los encuestados que afirman no tener interés por el

tema y un 6% que no ha querido hacer declaraciones sobre este aspecto:

Tabla 10 ;Cémo veria la posibilidad de que en las préximas elecciones se presentara
un partido que defendiera los intereses de los extranjeros europeos?

Frecuencias Porcentajes % acumulado
Lo veria muy bien 62 36% 36%
- 48 o

Lo veria bien 28% 64%

No me interesa el 28 16% 81%
tema

Lo veria mal 13 8% 88%

Lo verfa muy mal ? 5% 100%

Ns/Nc 1 6% 95%
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Segtin se desprende de la encuesta efectuada, la mayoria de los encuestados, un
36%, veria muy bien esta posibilidad. A poca distancia, con un 28%, se situarian aquellos

que lo verian bien. Unicamente un 8% lo veria mal y un 5% muy mal.

Tabla 11 ;Cémo veria la posibilidad de que en las préximas elecciones se presentara un
partido que defendiera los intereses de los extranjeros europeos? Segiin nacionalidad

% Verticales | Alemania Reino Unido Otro Francia Dinamarca
Total 107% 37% 14% 10% 3%
Total N 107 37 14 10 3
Lo veria muy 36% 54% 7% 10% 33%
bien
Lo veria bien 29% 19% 29% 40% 67%
Lo veria mal 6% 11% 21% 0% 0%
Lo veria muy 5% 3% 14% 10% 0%
mal :

No me interesa 18% 8% 14% 40% 0%
el tema
Ns/Nc 7% 5% 14% 0% 0%

Si cruzamos la tabla por nacionalidades, podemos ver que los britdnicos son el
colectivo mas favorable, con un 54% de respuestas muy favorables, frente a un 37% de
alemanes y un 10% y 14 % de franceses y otras nacionalidades. El valor se invierte entre
los que sencillamente lo verian bien. En este caso los alemanes presentan un mayor

porcentaje que los britanicos.

Si sumamos las dos categorias, veremos que los porcentajes de favorables
conforman la mayoria en ambas nacionalidades con un 55% en el caso de los alemanes y
un 73% en el caso de los britanicos. Tan s6lo en las otras nacionalidades el sector a favor y

el sector en contra estarian muy ajustados con un 36% a favor y un 35 % en contra.

Debido al poco peso de los franceses en la muestra'® no podemos mas que sacar la

conclusién provisional que junto a los otros paises y colectivos minoritarios, tienen menor

B N=10
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interés que britanicos y alemanes en figurar en la escena politica.

Tabla 12 ;Cémo veria la posibilidad de que en las préximas elecciones se presentara un
partido que defendiera los intereses de los extranjeros europeos?
Segtin nivel de estudios.

% Verticales Superiores Medios Elementales Ns/Nc
Total N 72 58 35 6
Lo veria muy 24% 47% 46% 33%
fen
Lo veria bien 31% 26% 23% 50%
Lo veria mal 11% 7% 3% 0%
Lo veria nlllua); 8% 3% 39 0%
~~ Nome
interesa el 21% "14% 11% 17%
tema
Ns/Ne 6% 3% 14% 0%

Atendiendo al nivel de estudios, vemos que en general todas las categorias son
también mayoritariamente favorables a la implantacién de un partido politico que defienda
los intereses de los extranjeros europeos. Se aprecia la tendencia de que, cuanto mayor es el
nivel de estudios, menos a favor se estd de su implantacién y viceversa. Entre los que
tienen estudios superiores, el 19% lo verian como algo negativo, frente al 10% y 6% que lo
ven como algo negativo entre los que tienen estudios medios y elementales. De este sector
el 14 % y el 11% no mostrarian interés, frente al 21% de aquellos que tienen estudios
superiores. Destaca también el sector de aquellos que no definen su nivel de estudios que

se decantarian mayoritariamente por una postura a favor con un 88%.

Podemos deducir que a diferencia de la creencia generalizada de que los turistas
residentes tienen poco o ningin interés en politica local, lo cierto es que muchos se sienten
poco entendidos y representados en la politica municipal. A pesar de ello, como veiamos en

el Capitulo 5, esto no se llega a materializar en un voto hacia uno u otro partido.
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