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1. TRANSFORMACIONS SOCIALS, DINAMIQUES
EDUCATIVES | RESPOSTES SOCIALS. UNA PROPOSTA
D'ANALISI

1.1 Introduccid

El conjunt de canvis que s’han produit en les Gltimes décades com son la
globalitzacié de I'economia, la revolucié tecnoldgica i mediatica, el greu
problema de la desocupaci6, i la precarietat laboral, la davallada de la
natalitat i I'impacte dels nous moviments migratoris, 'augment de 'esperanga
de vida amb el conseqlient envelliment de la poblacio, el reconeixement del
nou paper de la dona i el canvi que aixd comporta en les estructures
familiars, la irrupcié d’'un nou procés de fragmentacié social centrat en la
proliferacié de les classes mitjanes amb un important procés d'exclusié
social, han posat en crisi el model de benestar keynesia. En el context social
actual, el benestar ja no és solament una reivindicacié universal, sind també
un conjunt d’inquietuds de tipus nou, personals i diversificades. Aquestes
inquietuds nomeés son apreciables i abordables des de la proximitat que
ofereix I'escala territorial local i comunitaria. Es per aixd que el nou model

s'articula entorn de I'enfortiment dels rols locals del benestar.

Els actuals processos de fragmentacio social i de noves pautes d'identitat
col-lectiva exigeixen tractaments personalitzats de demandes heterogénies.
En aquesta situacidé es requereix una oferta transversal, capag d'integrar la
multidimensionalitat que caracteritza qualsevol aposta per la personalitzacié
i, alhora, flexible, per adaptar les respostes a les particularitats i les

evolucions de cada cas.

La irrupciod dels nous fendmens socials contribueixen a perfilar un context de
complexitat, desorientaci6 i incertesa que és I'origen de I'enorme tensid i la
creixent responsabilitat que ve suportant el sistema educatiu. Tensid i




responsabilitat que es manifesta en la multiplicitat de demandes que recauen
en l'escola i que esta obligant el conjunt del sistema educatiu a un profund
replantejament dels seus objectius, prioritats i organitzacio.

El debat educatiu no &s solament un debat técnic o professional, també és
un debat ideoldgic i de valors. Els que no desitgem una societat
fragmentada, segmentada socialment, que entenem que la diversitat i ef
pluralisme sén objectius formatius de primer ordre, creiem que és necessari
un nou acord social, comunitari i ciutada en defensa d'una educacié que

proclami aquests valors amb orgull i que es faci amb la qualitat necessaria.

Sembla evident que s’ha d'avancar en politiques educatives d'un fort
contingut transversal i d’una forta preséncia local. Els diferents agents de
Fentorn (autoritats locals, pares, professors, empresaris, comerciants,
sindicats, associacions de veins, entitats i associacions civiques, policia,
autoritats judicials, etc.) sén els que estan en millor situacié per identificar els

problemes i els reptes al que han de fer front les escoles.

Molts dels probiemes aparentment insplubles amb qué s’enfronten les
escoles, només poden ser repensats i canalitzats positivament si
s'aconsegueix implicar a la comunitat exterior, explicitant I'origen extern de
molts dels conflictes que exploten a I'escola. Si les maneres d’assumir els
cas son assumibles pel col-lectiu, tots sén responsables del cas, tots tenen
poder per canviar, tots actuen per trobar noves vies d'equilibri.

Hi ha prou aportacions tedriques sobre la necessitat d’estructurar la
intervencié educativa en base a xarxes territorials de col-laboracid
participativa t horitzontal amb l'objectiu de dissenyar aproximacions més
integrals a les necessitats basiques de les persones que son també cada
cop més complexes.

Per avangar fa falta contrastar aquestes aportacions tedriques amb el que la

practica esta oferint de formes més o0 menys espontanies | estables. Al




mateix temps, també es requereix fer una observacié acurada i metodica en
el territori per tal d'identificar-hi aportacions i experiéncies que responguin a
aquestes caracteristiques de treball transversal col-laboratiu entre els
diferents agents de I'entorn. Aquest aspecte és en el que pretén incidir la

recerca que presentem a continuacio.

1.2 Nous problemes, nous plantejaments

Com ja hem avangat, avui dia, la politica educativa, com la resta de
politiques socials, té plantejats alguns reptes essencials, derivats de les
grans transformacions produides en els darrers anys en ia nostra manera de
viure, en els aspectes fonamentals que han caracteritzat a la societat
industrial avangada del segle XX. Es tal la dimensié i I'abast d’aquests canvis
que hem de parlar de canvi d'época i no només d'época de canvis.

Dificilment podem parlar d’educacié avui, sense fer referéncia i tenir en
compte l'abast i les dimensions d'aquests canvis. Tradicionalment s’ha
considerat que la familia, I'escola i el treball eren els tres moments principals
en tot procés de socialitzacid. Aquests espais tenien unes coordenades ben
determinades i estables al llarg de I'industrialisme, i avui en tenen unes altres
ben diferents. Examinem esquematicament aquests canvis centrant-nos
primer en les tres esferes basiques, la productiva, la social i la familiar,
abans de veure que passa amb I'educacié i la seva connexié amb les altres

politiques socials.

Des del punt de vista productiu, 'impacte dels grans canvis tecnologics ha
modificat totalment les coordenades del que coneixem com societat
industrial. Cada dia que passa veiem com anem superant les formes que ens
han acompanyat al ilarg de molts anys en la manera de produir i relacionant-
se en el treball. Anem deixant enrera alld que alguns anomenen “fordisme”
qguan es refereixen al tradicional treball en cadena en grans unitats
productives. | aixi, poc a poc, ens deixen molts dels punts de referéncia
intel-lectual que teniem, i que, en bona part, ens anaven acompanyant des




de la Il-lustracié. En el mén laboral, paraules com flexibilitzaci6, adaptabilitat
o mobilitat han anat substituint termes com especialitzacio, estabilitat o
continuitat. Aixd que anomenem com societat del coneixement busca la font
del benefici i de la riquesa en el capital intel-lectual enfront a les ldgiques
anteriors centrades en el control dels aspectes fisics (el lloc o espai de
produccidé) i humans {un conjunt de trebaliadors establement vinculats als
centres productius), i per tant estd menys interessat en la gent, en les seves
interrelacions, en els vincles que genera el treballar junts. Aspectes tots ells
que abans tenien moita meés significacié. El que esta en joc és la propia
concepcid del treball com element estructurant de la vida, de la insercio i del
conjunt de relacions socials. |, en aquest sentit, les conseqiéncies més
immediates d’aquesta reconsideracio del treball afecten en primer lloc al que
podriem anomenar la propia qualitat del treball disponible. La relacié de les
persones amb l'esfera laboral té caracteristiques molt més individuals, amb
menor preséncia de lligams, amb abséncia d'itineraris de socialitzacié i

aprenentatge, i amb erosio dels vincles de classe.

En aquest mateix sentit, hem de dir que la societat industrial ens havia
acostumat tambeé a estructures socials relativament estables i previsibles.
Hem assistit a la rapida conversié de una societat estratificada, d'una
societat fonamentada en una divisié6 classista notablement estable, a una
realitat social molt més diversificada, més inestable, amb molts eixos de
desigualtat. Si abans, les situacions carencials | problematiques es
concentraven en sectors socials que disposaven de molta experiéncia
histdrica acumulada al respecte, i que havien anat desenvolupant respostes
mes o0 menys institucionalitzades (sindicalisme, mutualisme,...), ara el risc
podriem dir gque s’ha “democratitzat”, castigant més severament als de
sempre, pero colpejant també a noves capes i persones. Perd, apareixen
també noves possibilitats d’ascens i mobilitat social que abans eren molt
mes episodiques. Trobem mes nivells i oportunitats de benestar en
segments o nuclis socials en els que abans només existia continuitat de
caréncia. Al mateix temps, per altra banda, trobem també nous i inédits
espais de pobresa i de dificultat en la supervivéncia diaria. En front a

I'anterior estructura social de grans agregats i d’importants continuitats,




tenim avui un mosaic cada cop més fragmentat de situacions de pobresa, de
riquesa, de fracas i d'éxit. Perd, la miséria s'estén, i en canvi la riquesa
tendeix a crear barreres, a expulsar a aquells que posen en gliestié el que va
passant. | aixd genera una proliferacio de riscos i d'interrogants que provoca
fendmens de recerca de certeses en la segmentacié social i territorial, a la
recerca d'homogeneitats perdudes. Els que poden, busquen espais
territorials o institucionals en els que trobar-se segurs amb els “"seus”,
tancant les portes als “altres”.

Les families es veuen també afectades per aquests canvis. L'ambit de
convivéncia primaria ja no presenta el mateix aspecte que tenia a I'época
industrial. Eis homes treballaven fora de Ia llar, i les dones assumien les
seves responsabilitats reproductores, tenint cura del marit, fills i persones
grans. Les dones no precisaven formacio especifica, i la seva posicid era
dependent econdomicament i socialment. L’escenari d’avui és molt diferent.
L'equiparacié formativa entre homes i dones és molt alta. La incorporacid de
les dones al mon laboral augmenta sense parar, malgrat les evidents
discriminacions que es mantenen. Perd, al costat del que tenen de positiu
aquests canvis per tornar a la dona la seva dignitat personal, el cert és que
la distribucié de rols i feines a l'interior de la llar no s’ha modificat gairebé
gens. | si la inestabilitat predomina al treball, i els ritmes i ets temps laborals
sén menys previsibles que abans, tot aixd acaba repercutint en una
estructura familiar que cada cop suporta menys tot aquest reguitzell de
tensions i canvis que no han vingut acompanyats de politiques de suport
especifiques per part de les institucions publiques. Creixen les tensions per
la doble jornada laboral de les dones, s'incrementen les separacions i
augmenten també les families en les que només fa dona té cura dels fills. |,
tot plegat, provoca noves inestabilitats socials, noves linies d'exclusié, en les
que la variable del génere és determinant. Per altra banda, el temps familiar
també ha canviat. Les hores de permanéncia a la llar son menors, i aixo
genera noves necessitats de cura a infants i gent gran que no troben el
suport “natural” que existia abans, traslladant demandes de serveis d'atencié

a diferents col-lectius cap a fora de I'ambit familiar,




1.3 Els déficits de les politiques de benestar tradicionals i Iés

respostes que s’apunten

Com podem imaginar, tot plegat transforma radicalment les bases sobre les
que es van construir les politiques educatives dels estats de benestar i més
en general el conjunt de politiques de benestar. En els estats de benestar, la
construccio dels serveis publics, es va anar fonamentant sobre alguns pilars
fonamentals: garantir 'accés als serveis, en condicions d’igualtat, al conjunt
de la ciutadania, assegurant aixi un mecanisme compensador als
desequilibris econdmics, socials i culturals que la dinamica del mercat
provocava. En el cas del méon empresarial, la revolucid fordista-taylorista
havia significat (gracies a la produccid en cadena) 'accés de la gran massa
de la poblacié a productes, béns i serveis que fins aleshores només estaven
a I'abast d’'una minoria que en podia pagar l'elevat cost de la seva produccié
artesanal. Les politiques de benestar van tenir una significacié semblant, al
permetre també Faccés a serveis i prestacions que abans només podien
accedir-hi de manera continuada els sectors més benestants de la societat.
En els dos casos, el preu que es pagava per aquesta “democratitzacié” en
laccés i us dels serveis, era la seva indiferenciacié. La massificacio
implicava partir d’'un tipus ideal de ciutada, sobre el que es construia un
model homogeni, de perfils rigids, i d’'accés universal. Des d'aquesta
perspectiva, la major proximitat o llunyania dels decisors o dissenyadors
d'aquests serveis en relaci¢ als usuaris finals no representava cap problema.

La progressiva diversificacio social gue el propi progrés economic genera, la
major capacitat de I'ambit mercantil de personalitzar els seus productes
seguint 'estela d’'una demanda més heterogénia, i la creixent sensacié que
no n’hi prou en accedir a un servei per considerar-lo satisfactori (sin6 que
també preocupa el grau d'acostament entre expectatives i prestacions) va
generant un nou concepte de servei que marca l'evolucio del sector al llarg
dels darrers decennis del segle XX. Un cop assegurat I'accés a un servei, i
un cop assumit o donant per suposat que aquell servei et proveira del que
es considera basic en relacié al que busques, els elements de qualitat caldra




buscar-los en la capacitat del servei d’acostar-se al que eren les teves
expectatives personals i especifiques. Expectatives generades per les teves
experiéncies passades, per les experiéncies dels altres, per la publicitat o
informacié que s’ha generat, i pel teu propi nivell d'exigéncia. La hipotesi
seria que quan mes puguis triar, codecidir el format i I'abast del servei, més
satisfactori trobaras el servei. Els elements de qualitat es conformen doncs
en la capacitat de respondre a demandes heterogenies, ja no universals sin6
sectorials, amb alternatives flexibles (el que alguns han anomenat el transit
del fordisme al taylorisme). | aixd exigeix proximitat, al menys en algunes
parts del procés, entre dissenyador del servei i usuari. Podriem resumir
aquests canvis amb aquest grafic (quadre 1), on mitjangant quatre binomis
(homogeneitat-heterogeneitat; proximitat-llunyania; flexibilitat-rigidesa; i
universalitat-sectorialitzacié), es pretén mostrar Vevolucid d'un extrem
(homogeni-rigid-universal i llunya), cap a Faltre extrem (heterogeni-flexible,
sectorial i proper).

Quadre 1: Tipologia de canvis en la caracteritzaci6 dels serveis de
benestar a finals del segle XX

Homogeneitat Heterogeneitat
Proximitat Flexibilitat
Llunyania Rigidesa

Universalitat Sectorialitzacié

Font: elaboraci6 prdpia

Un nou element de canvi a les darreries del segle XX el dona un
reviscolament del liberalisme classic, quan, posant en quUestio el pacte




socialdemocrata-democristia que havia conformat 'Europa de la postguerra,
considera que s’ha anat massa enlla en el intervencionisme estatal. Ja no és
doncs, des d’aquesta perspectiva, un problema de discutir com s’han de fer
les coses. Cal debatre qué cal fer (quines sén les tasques basiques que els
poders publics han d'assumir en les societats de finals de segle), i en el cas
que es tingui clar que certes tasques han de caure sota la responsabilitat
publica, caldra aleshores discutir qui ha de portar a terme aquesta tasca, ja
que no s’ha de suposar que, per definicié, un proveiment public d'un servei
public és millor que un proveiment no public d'aquest mateix servei. Tot el
debat sobre l'eficacia i l'eficiencia del sector pulblic genera doncs una
profunda reconsideracid6 de la manera tradicional de fer de les
administracions publiques (New Public Management), que ens parla de
definicio d'objectius, d’avaluacid de resultats, de responsabilitats
managerials, enfront de la tradicional hegemonia de consideracions
estrictament reglamentaries o normatives en la forma de fer de les
administracions. |, aquest sacseig, significa també un debat important sobre
les fronteres entre ’ambit pablic i privat. Podriem dir que es passa d'una
consideracio quasi monopolista dels serveis publics a una visi6 més
pluralista en la provisid d'aquests serveis, acceptant proveidors puablics,
privats mercantils, privats sense anim de lucre, o a la mateixa familia com a
possibles protagonistes d'aquesta provisid. En el Quadre 2 s’ha volgut
visualitzar aquest nou escenari.

Aquesta major pluralitat de proveidors ha generat que el debat no pugui
concentrar-se només en la qualitat dels serveis, deixant de banda, d’alguna
manera, les responsabilitats sobre els aspectes conceptuals i substantius de
la politica (que es donaven per suposats), sind que cal d'entrada preguntar-
se sobre els objectius de la politica i contrastar-los amb els mecanismes
operatius posats en marxa. De tal manera que podem tant trobar dissenys
conceptuals i substantius molt raonables i coherents, i formes
d'implementaci6 que es desplacen i s'allunyen totalment d’'aquests
objectius, i també dissenys ambigus i objectius poc definits i amb
enfocaments equivocs, i en canvi, formes de gestié i de portar endavant els
serveis que s'aprofiten d'aquesta mateixa ambigtitat per posar en marxa




serveis de potencialitats conceptuals i substantives molt superiors a les

previstes.

Quadre 2: La pluralitat d’alternatives de les politiques

Mercats
wersals

Mercdntilitzar

Desme:l cantilitzar

\ 2
E_g_t_iers Pl:lblic_g « Eslatalitzar > POL'TIQUES > Familiaritzar > Families

Desestatalitzar 7y Desfamiliaritzar

Comynitaritzar

Descomunitaritzar

v

Assoclacions

Font: elaboracié propia

1.4 Eis nous reptes de les politiques de benestar

En les politiques socials tradicionals es partia de la hipétesi que I'element
central del sistema eren els drets individuals, i les politiques socials miraven
de redistribuir costos i beneficis, derivats del funcionament del mercat, des
d'una légica reequilibradora i igualitaria. Avui, acceptant al mercat com el
mecanisme més agil de seleccionar preferéncies i determinar processos de
creixement, els elements centrals que estan sobre la taula sén els de

I'autonomia individual, les compensacions socials a les desigualtats, i, com a




elements de novetat amb creixement significatiu, les reivindicacions que
exigeixen respecte a les diferéncies. La for¢a que es doni a cada vector,
dependra de les prdpies opcions ideologiques des de les que s'operi
(Quadre 3).

Quadre 3: Autonomia individual, igualtat, diversitat

Autonorpia individual

Diferéncia Igualtat

Font: elaboracié propia

Davant d'aquestes noves realitats, uns opinen que la politica ha d’estar
subordinada a I'element central de la llibertat i autonomia individual. Cadascu
seria el que les seves capacitats individuals li permeten. Si aprofites tot el
que tens i les oportunitats que se’t donen, seras un guanyador, un “winner”,
si falles, si no n'ets capag, et tocara ser un perdedor, un “looser”. Les
politiques tindrien doncs el paper sobretot de preocupar-se d'organitzar la
compassio, de preocupar-se “dels que no poden seguir’, “deis que queden
enrera”, ja que seria la loteria natural i social la que permetria a uns i altres
aprofitar millor les oportunitats que tothom té. Altres opinen que si es vol fer
realitat la igualtat de la llibertat de ciutadania, s’hauria de demanar a la
politica i a les grans opcions collectives generar les condicions que
redueixin el més possible els efectes d'aquesta loteria sobre les possibilitats
que té la gent d'usar la seva autonomia. En aquesta darrera linia la igualtat

social seria un objectiu tan significatiu com pot ser el de l'autonomia
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individual. Perd darrerament se'ns afegeix a aquest escenari la demanda de
reconeixement de la diferéncia, element que contrasta amb la tradicié lliberal
que tendeix a no acceptar diferéncies basades en caracteristiques
col-lectives. Les grans migracions, el reconeixement progressiu de les
diverses opcions sexuals, la creixent significacié del génere o I'edat, generen
un ampli camp de reivindicacions a I'entorn del reconeixement a la diferencia
que afecten també a l'escola i a I'educacié en general.

Des de la visi6 liberal classica, 'accent es posava i es posa en la defensa de
I'autonomia individual, i només s'accepten aquelles mesures compensatories
que no afectin el nucli d’aquest principi, i es mantenen moltes reserves sobre
la possibilitat d’incloure el dret a la diferéncia dins d’'una concepcié molt
etnocéntrica del principi de llibertat. Des de visions classiques d'esquerra
l'accent es posava i es posa en la capacitat d'equilibrar les desigualtats
socials, amb certes reticéncies sobre el tema de les diferéncies collectives.
Des d'una visi®6 comunitaria estricta, I'emfasi es posa en la identitat
diferencial i en la igualtat interna, encara que aixd vulgui dir certs sacrificis de
Fautonomia.

Des del nostre punt de vista, el repte és ser capag¢ mantenir la tensié entre
els tres elements, tractant de combinar-los, ja que tots ells soén
extremadament valuosos en les noves perspectives que s'obren per a les
politiques que wvulguin enfrontar els potents canvis socials abans
esquematicament descrits. Tenim per tant un escenari en el que shan
produit canvis d'enorme transcendencia sobre la vida quotidiana. Canvis
que han provocat un sacseig molt significatiu sobre els parametres amb que
havien basat bona part de les politiques de benestar sorgides com resposta
“asseguradora” enfront de les desigualtats i desequilibris socials derivats del
modes de produccid capitalista-liberal. La resultant final és una situacio
d'inseguretat i risc que afecta i pot afectar a amplissims sectors socials, molt
més enlla de les fronteres de desigualtat tradicionals, i en mig d’una creixent
diversificacié étnica, cultural i identitaria de les nostres societats. Tot plegat

deriva en una situacié en que facilment es pot donar un procés de




segmentacio i d’exclusié social, que trenqui les dinamiques de cohesid social
tant dificilment aconseguides.

1.5 La perspectiva local i comunitaria

On passa tot aixd?. Molts estudis i treballs recents que tracten d'entendre les
noves dinamiques, indiquen la importancia dels teixits socials, de les xarxes
d’interaccié col-lectiva, de totes aquelies tradicions i experiéncies que fan
creixer el sentit de responsabilitat col-lectiva sobre els espais i els problemes
col-lectius. Es parla ara de “capital social” per referir-se a aquest conjunt de
lligams, d'entitats, de vincles entre persones i grups que en un territori
determinat generen relacions de reciprocitat, de confianga, d'implicacié
col-lectiva sobre els espais puablics i sobre els problemes que genera la
convivéncia., La nostra hipotesi ha estat que aquelles comunitats que
comptin i aprofitin millor aquesta base social, o que sapiguen generar
mecanismes per fer-la aflorar i consolidar, seran les comunitats millor

preparades per afrontar col-lectivament el seu futur,

Que és la comunitat local?. La comunitat local és un conglomerat de
persones i grups, que interactuen. Un conglomerat de persones i grups que
depenen uns dels altres en major o menor mesura. | que també en major o
menor mesura mantenen relacions de forta continuitat. Cada cop més
existeix la conviccié que per gaudir d'una convivéncia civica satisfactoria, no
es tracta tant de comptar amb una autoritat forta i sobirana, com que tothom
es sentt coresponsable del que passa a la comunitat. Cadascli des de les
seves disponibilitats i recursos, i sense que aixd vulgui dir difuminar les
especifiques responsabilitats de cada actor. Interdependéncia, continuitat i
manca d'autoritat sobirana capag¢ de decidir per tots en cada moment, sén
caracteristiques que s'acostumen a fer servir per definir una xarxa. Una
xarxa d'actors que en I'ambit local acaben sent responsables d'una o altra

manera, per accid o omissié de les dinamiques locals que es van produint.
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Aixd vol dir donar significaci6 i buscar la forga en el territori, en la visid
conjunta que es pugui construir sobre el futur de la comunitat local, en el
tipus de qualitat de vida a impulsar col-lectivament, en el model de
- desenvolupament que es pacta, i en les coresponsabilitats que es generen
sobre |'espai public local.

En aquest sentit €s molt important trobar la manera de construir entre tots
una comunitat local, una ciutat “inclusiva”, que permeti treballar, descansar,
divertir-se, amb capacitat per afrontar i trobar sortides a les contradiccions
que planteja viure en comq, i fer-ho sense encapsular els espais urbans,
sense provocar segmentacions territorials, d’'usos i de gents. El futur ens
porta tendéncies que van cap a gestionar els conflictes de les comunitats
locals sobre la base de separar, d'excloure o de marginar problemes,
persones i col-lectius. Si apostem per comunitats locals que gaudeixin de
cohesio social, hem de treballar per espais publics marcats per les diversitats
d'usos, per 'acceptaci6 de les diferéncies en els estils de vida. Moltes de les
politigues locals poden contribuir a fer “ciutats i” (que permeten multiplicitat
d'usos i gents), o poden, per accid o omissio, cap a “ciutats ni” (que.
marginen, exclouen) o “ciutats 0" (que separen, permeten diversitats sobre la

base de la segmentacio territorial i social).

Els projectes de ciutat, les visions de futur de les comunitats locals hauran
d’anar articulant i fent més consistents les estratégies educatives,
mediambientals, territorials, de desenvolupament economic, i de cohesié
social. El repte cada cop més present és trebaliar des d’'una visié global,
explicitant valors i sabent articular interessos i plantejaments sectorials. |
aixd no és només una perspectiva estratégica desitjable. Es més aviat una
exigéncia que sorgeix de cada politica sectorial, que troba dificultats en
poder abordar els problemes especifics des de perspectives estrictament
especialitzades.

Es en aquest context en el que cal situar la nostra recerca. En un context de

proximitat sense el que ens resuitaria molt dificil imaginar respostes als
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déficits i als reptes abans esmentat. Perd quin paper juga en tot aixd
I'educacié?.

1.6 L’educacié com element d’esmorteiment o d’agreujament dels

canvis

Com ja sabem, en la nova situacid no deixem de sentir paraules com
flexibilitat o adaptabilitat mentre, simultaniament, augmenta la pressio6
laboral sobre homes i dones, repercutint tot plegat negativament en
I'estructura familiar. Per altre banda, aquestes transformacions incorporen
fortissimes exigéncies de canvi cultural, amb incorporacio massiva en I'ts de
noves tecnologies. No ens pot doncs estranyar que, amb tots aquests
elements en joc, I'educacio se’'ns presenti com una mena de gran recurs que
ens hauria de permetre superar o aguantar millor aquesta dinamica
d'inestabilitat constant. Es suposa que posseir una millor i més complerta
educacié actuara com esmorteidor dels impactes que la nova situacio
productiva i social provoqui. | aquesta sensacid esta més present quants
més recursos de tota mena es posseeixin, el que es trasllada cap una més
gran exigéncia de qualitat per part d’aquells sectors socials que disposen de
meés informacid i recursos, i, de manera més general, en la plena
interioritzacid de la formacié com una inversié personal i familiar de futur

cada cop més significativa.

Podriem afirmar que, al faltar un sentit col-lectiu de projecte compartit des de
el punt de vista social, i al insistir-se des de posicions neoconservadores gue
el tema important és aprofitar les oportunitats que existeixen, i que la
desigualtat no té bases socials, sind que depén de I'esfor¢ que cadascu sigui
capag de fer, aixo es trasllada a les families com un “que es salvi qui pugui”.
l'educacid apareix aleshores com garantia de millors oportunitats
individuals. Escollir escola es pot arribar a convertir d'aquesta manera en
alguna cosa aixi com escollir el segment social en el que un vol romandre o
inserir-se, 0 en com assegurar al nen o la nena un futur millor. D’aquesta
manera, a cavall de les insatisfaccions i els desajustos que l'actual sistema
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educatiu genera en relacié a un entorn tan canviant, el projecte conservador
renova el potencial segmentador i inequitatiu que l'educacié ha tingut
sempre.

En el cas de I'educacio aixd pot voler dir fortes tensions:

» sobre, per una banda, el paper reequilibrador i dequitat que
tradicionalment s'ha atorgat a 'educacié (amb iniciatives que tendeixen a
parlar nomeés d’'esforg individual i de resultats);

. sobre la tendéncia a utilitzar les diferents condicions d'accés i de
permanéncia a les estructures educatives com vies per segmentar
socialment, i proveir de base de maniobra l'alta conjunturalitat i baixa
qualitat de molts llocs de treball {amb itineraris que ja defineixen el futur

dels marginats o subalterns des de molt joves);

. sobre la tendéncia a imposar certs models culturals de referéncia com
els unics pretesament valids en el context liberal-democratic (i
assenyalant els riscos d'acceptar o tolerar opcions culturals que sén
radicalment incompatibles amb el que s’entén com el nostre comu
denominador, “la nostra manera de ser”);

. sobre la marginalitzacioé de les opcions educatives publiques, i per tant la
seva progressiva consideracid com a opcid residual pels que no tenen
més opcions (I'escola pablica com a garantia social “pels que no poden

seguir’);

« sobre la reduccid dels espais de maniocbra i d'autonomia dels
professionals, a canvi de manteniment de les seves prerrogatives
estatutaries (desprofessionalizant de fet, o equiparant professid a

funcionaritzacio);
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« sobre la desmobilitzacid de la comunitat educativa per situar les relacions
més en la linia proveidors-usuaris (desmobilitzant o formalitzant els
espais participatius classics);

« sobre I'GUs de I'espai educatiu en sentit ampli (pre i posescolar) (cada cop
mes imprescindible donada la precaritzacio laboral i la no sintonia temps
educatius-temps laborals) com a nova palanca de segmentacié (deixant
el lleure poseducatiu com a una opcid o alternativa pels que tenen

recursos, o situant-ho en el voluntarisme dels governs locals)

A I'entorn de tots aquests dilemes és sobre els que probablement girara el
debat i la participacid dels diferents agents educatius en els propers anys.
Molts d’aquests dilemes dificiiment poden plantejar-se i resoldre’s només en
el si de la comunitat educativa en sentit estricte, i obliguen a plantejaments

més transversals.

Els grans espais on es jugara la deriva ideoldgica del sector educatiu seran,
en el si de les institucions educatives, en I'ambit professional, i en I'escola
com espai public. Es aqui on més decisivament es poden donar les aliances
a favor o en contra de determinades derives. L'aillament de les escoles i dels
diferents sectors, I'atomitzacié de les relacions professionals-usuaris, la
competéncia entre centres només basada en la capacitat de satisfer
demandes dels usuaris, la juridificacié dels conflictes...., tots aquests factors
només serviran per fer que el debat sobre el futur de I'educacio al nostre
pais no entri en I'esfera publica i col-lectiva de debat.

El repte és situar el debat sobre el futur de I'educacioé en el si del debat
sobre el futur de la societat. | per fer-ho cal primer de tot situar-se en I'espai
territorial més proper als centres, i examinar les experiéncies existents que
ens mostrin maneres d’abordar aquests problemes defugint I'aillament i el
tancament professionalista i obrint i participant en dinamiques més
transversals i integrals, interaccionant escola i altres agents i serveis

presents en cada territori .
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1.7 Una proposta d’analisi

El que ens ha interessat doncs, és trobar a la realitat catalana en el sentit
més ampli, tot un conjunt d’experiéncies que, incorporant sempre a I'escola o
al centre educatiu, es plantegessin fer front a les complexitats de la nova
realitat social del pais, des d'una perspectiva:

. territorialment préxima i integrada

» professionalment plural

. socialment transformadora

« amb acceptacio de I'heterogeneitat i diversitat

. i politicament adregada cap a una més gran cohesio social

Creiem que d’aquesta manera podriem anar veient fins a quin punt era certa
0 no la nostra hipdtesi de que si bé I'educacio és central en els itineraris de
resposta a les creixents situacions i perills de risc i exclusio, tambe és cert
que no és possible fer front només des de les escoles i els centres educatius
a aquests reptes. | que cal per tant trobar (mostrar i aprendre) maneres
col-lectives i comunitaries, plurals i participatives, de donar resposta a les

noves exigéncies.

La manera concreta com hem recollit i triat aquestes experiencies sera
explicat més endavant, perd voldriem ara assenyalar des de quines

perspectives analitiques hem partit.

D’entrada, creiem que caldria partir d'un cert esquema analitic que ens
permeti destriar a les mateixes experiencies, quina s la perspectiva de
treball principal en la que es situen, i a quines necessitats basiques
pretenen donar resposta.

Seguint esquemes forga solids en aquest sentit, hem triat la tipologia que
distingeix entre salut fisica (els elements basics sense els que és molt dificil

poder fer front a altres reptes personal i socials), autonomia personal (els
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elements que potencien i asseguren la capacitat de triar, decidir, i actuar), i
autonomia critica (que permet interrogar-se sobre el sentit del que es fa, i
participar coresponsablement) . Si lliguem aquesta perspectiva amb la que
abans presentavem com a renovacio de la tensié tradicional entre igualtat i
llibertat, amb la incorporacid dels elements de diversitat, hem cregut que el
resultat podria ser Util a I'hora d'ordenar i treballar amb les experiencies
seleccionades.

Quadre 4: L’autonomia critica com a vector d’analisi

Salut
fisica

Llibertat

Autonomia Autonomia
critica personal

Dreta a la Igualtat
diferéncia

Font: elaboracié propia

Si creuem ambdues perspectives, ens sorgeix un quadre (quadre 4) en el
que I'autonomia critica podria constituir el punt d'equilibri entre els tres pols
que estan permanentment en tensid: Ia llibertat, la igualtat i el dret a la
diferéncia.
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2. METODOLOGIA

2.1 Delimitacié de l'estudi

Entenem per experiéncia educativa integrada tota intervencié educativa
comunitaria en la que diferents agents de I'entorn de l'escola (autoritats
educatives, entitats locals, pares, empresaris, comerciants, sindicats,
associacions de veins, entitats i associacions civiques, policia, autoritats
judicials, etc.) participen conjuntament amb l'escola en la identificacid ien la

solucié de problemes educatius de forma corresponsable.

L'univers d'experiéncies que hem considerat és el format per totes aquelles
experiéncies educatives integrades que es realitzen en I'ambit de Catalunya
en les que hi participa com a minim un centre escolar. Certament que es
poden trobar algunes experiéncies educatives que es realitzen sense entrar
en contacte amb cap escola i institut, perd no sén les que nosaltres hem
considerat ni les que hem anat a observar. Aixi, hem considerat la
participacié com a minim d'un centre educatiu com una condicidé necessaria
per a prendre I'experiéncia en consideracio.

ldealment, en aquest estudi interessava trobar experiéncies que es
caracteritzessin tant per una forta implantacié en el territori i per una activa
acceptacio de la seva diversitat social, com per una forta identificacic dels
seus participants amb un projecte ben definit. | aixd, com veurem, no és
gaire frequent. Per tant, com que dificiment es donen amb intensitat
aquestes dues caracteristiques simultaniament, s'ha utilitzat un criteri de
selecci6 menys restrictiu a fi de localitzar casos dels que puguem treure'n
ensenyances interessants en algun aspecte.

Aixi, s’han seleccionat experiéncies que tinguin una bona implicacio territorial

i que, alhora, originin entre els seus participants un sentiment de pertinenga

a ia comunitat o bé que generin una certa percepcié social d'oferir uns
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serveis educatius de qualitat. A més, s'han prioritzat ies experiéncies en les
que hi participen mes de dos actors institucionals, ja sigui de diferents nivells
de govern o de diferents serveis dins d'un mateix nivell.

2.2 La tipologia de les necessitats basiques

Tal com s'ha apuntat en el capitol anterior, hem utilitzat 'esquema analitic de
les necessitats basiques com eina que ens ha permés classificar les
experiéncies en funcid de les necessitats o problemes als que pretenen
donar resposta.

La teoria de les necessitats basiques' considera que la naturalesa de tota
persona respon a tres dimensions complementaries que interactuen en
cadascuna de les seves manifestacions: la persona com a ésser viu, la
persona com a ésser racional i la persona com a ésser social i politic.
Aquesta concepcid porta, doncs, al reconeixement de tres grans blocs de
necessitats basiques que permeten als individus gaudir de salut fisica,
d'autonomia individual i d'autonomia critica. En el model d'Estat de Benestar
tradicional, caracteritzat per I'homogeneitat, la uniformitzacio, la rigidesa i la
llunyania de les politiques, I'espai d'actuacié de les politigues publiques de
serveis personals es pot representar tres com parts disjuntes en un triangle
en el que cada un dels tres vértexs (que hem pintat amb els tres colors
basics) correspon a un dels tres blocs de necessitats basiques (Quadre 5).

Aqui s'entén salut fisica en un sentit ample. Es a dir, com {'abséncia
d'obstacles que poden condicionar el desenvolupament de la persona com a
ser viu. Per tant, considerarem que les politiques sanitaries, d’habitatge, de
seguretat ciutadana, d'esports, de medi ambient i d'urbanisme son politiques
que permeten a ['individu com a ésser viu gaudir de salut fisica.

' DOYAL,L i GOUGH, |. (1994) Teoria de las necesidades humanas. Barcelona: Icaria:
Fuhem, d.l.,, Economia Critica
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L'autonomia individual l'entendrem com el grau de comprensidé que la
persona té de si mateixa, de la seva cultura i del que s'espera d'ell. Aquesta
necessitat es relaciona sobretot amb els aspectes educatius i amb les
condicions que permeten a l'individu actuar amb racionalitat i responsabilitat
practica. Aixi, doncs, considerarem que les experiéncies que estan
centrades en aspectes educatius, les que estan relacionades amb serveis
socials, promocié econémica i consum estan encaminades a aconseguir

{'autonomia individual de les persones com a éssers racionals.

Quadre 5: Repartiment de I’espai d’actuacioé de les politiques en un
model tradicional d'estat de benestar

Salut fisica

Autonomia critica Autonomia individual

Font: elaboracié propia

L'autonomia critica cal entendre-la com la capacitat que lindividu per

formular opcions propies i per actuar en conseqiiéncia, aixi com per posar en
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gliestio i participar en I'acceptacioé o en la transformacié de les normes de la
seva cultura i societat. Per tant, considerarem que totes les intervencions
relacionades amb cultura, participacié ciutadana i espai public, integracié de
poblacié en risc d'exclusid i desenvolupament estratégic afavoreixen
I'autonomia critica de les persones com a éssers politics i socials.

Podem aixi completar la representacié triangular de l'espai d'actuacio de les
politiques publiques assignant a cada un dels seus vértexs el conjunt de
d'activitats i d'experiéncies relacionades amb les necessitats basiques de
salut fisica, autonomia individual i autonomia critica que s'han exposat en els
paragrafs anteriors (Quadre 6).

No obstant, tal com ja s’ha argumentat, el model classic de politiques de
benestar ja no respon adequadament a les necessitats de la societat actual.
Els nous reptes als que ha de fer front reclamen proximitat, flexibilitat,
heterogeneitat i flexibilitzacié. Es a dir, es requereixen politiques transversals
i col-laboraci6é entre serveis i administracions diferents. En el nou model de
benestar, els tres blocs de necessitats basiques no sén compartiments
estancs sinG que tenen espais d'actuacid comuns i les politiques no
acostumen a poder-se identificar Gnicament amb un dels vértexs de la nostra
representacio triangular, sind que sovint contenen elements de dos o tres

vertexs (0 sia, necessitats) diferents.

Podem, doncs, dibuixar una representacié de l'espai d'actuacidé de les
politiques de serveis personals en el nou model de benestar cap el que es
tendeix, on els aspectes destinais a afavorir l'autonomia individual
coexisteixen amb els que volen garantir la salut fisica (combinacié de groc i
blau que doéna lloc a franges verdes), on els que volen garantir la salut fisica
coexisteixen amb els que desenvolupen l'autonomia critica (combinacié de
blau i vermell que dona lioc a franges roses o morades) i on els destinats a
afavorir 'autonomia individual coexisteixen amb els que desenvolupen

l'autonomia critica (combinacié del groc amb el vermell que déna lloc a

franges taronges).




Quadre 6: Tipologia de les experiéncies segons necessitats basiques

de les persones

Sanitat
Habitatge
Seguretat
ciutadana
Esports
Medi ambient
Urbanisme

SALUT FISICA

Eseer viv

NUTONOMINCRITIEA
Essegsocialfifoolitic

Cultura

Desenvolupament estratégic
Participacié ciutadana
Integracié (evitar riscs
d'exclusiod)

Font: elaboracié propia
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AUTONOMIA INDIVIDUAL
Esser racional

Educacid
Serveis social
Promocio
economica
Consum




Aquelles politiques que combinin aspectes de garantia de salut fisica amb
aspectes afavoridors de {‘autonomia individual i potenciadors de 'autonomia
critica es situen en I'ambit d'actuacio conjunta dels tres blocs de necessitats
basiques (combinacio dels tres colors basics que dona Hoc al blanc) en el
centre del triangle, de forma equidistant als tres pols (quadre 7).

Quadre 7: Repartiment de I’espai d’actuacio de les politiques en el nou
model d'estat de benestar

salut fisica

Autonomia critica Autonomia individual

Font. elaboracid propia
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2.3 Criteris de classificacio

Les experiéncies del nostre estudi s'han classificat atenent a un doble criteri,
sectorial i territorial, intentant incloure un ventall de casos que responguin a
les tipologies definides a partir d’aquests criteris.

Per a I'aplicacio del criteri sectorial s'ha utilitzat la tipologia que es deriva del
plantejament de les necessitats basiques que acabem de tractar en el punt
anterior. Es a dir, cada experiéncia correspon a una o varies de les
categories sectorials que s'obtenen de considerar els sis tipus d'actuacions
relacionades amb la salut fisica (sanitat, habitatge, seguretat ciutadana,
esports, medi ambient i urbanisme), els quatre tipus d'actuacions
relacionades amb l'autonomia individual (educacio, serveis socials, promocio
economica i consum), i els quatre tipus d'actuacions relacionades amb’
lautonomia critica (cultura, desenvolupament estrategic, participacio
ciutadana i integracido de poblacié en risc d'exclusié). En total, hi ha 14
categories.

Tenint en compte hem posat com a premissa que en totes les experiéncies
seleccionades hi participés com a minim un centre educatiu, totes elles sdn
actuacions afavoridores de I'autonomia individual. Si, a més, hi afegim que
s'ha prioritzat les experiéncies en les que hi participen varis actors
institucionals o bé diferents serveis, la major part d'elles tindran tambée com a
finalitat garantir la salut fisica o bé promoure ['autonomia individual. En
definitiva, si ens guiem pels colors de la nostra representacio triangular, totes
les experiéncies correspondran a ambits d'actuacié que hem representat de
color groc o als ambits d'actuacid que combinen el groc amb el blau i/o el
vermell amb més o menys intensitat. Els (nics espais que quedaran buits
so6n els corresponents a experiéncies d'ambits d'actuacié exclusivament
vermells, exclusivament blaus o als ambits de les combinacions de vermell i

blau.

Pel qué fa al criteri territorial, s'han considerat tres tipus d'experiéncies:
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» Les de zones escolars rurals, en les que els centres escolars que hi
participen escolaritzen a alumnes de varis municipis.

- Les que es desenvolupen en municipis petits, on el centre escolar que hi
participa €s Unic en la seva etapa en el municipi.

. Les que es realitzen en municipis grans on el centre escolar que hi
participa no és I'Ginic en la seva etapa al municipi.

Els tres tipus d'experiéncies responen a situacions diferents que requereixen
i acostumen a generar respostes diferents. Aixi, en les zones rurals hi ha un
fort sentit d'identitat que fa que les experiéncies educatives que s'hi
desenvolupen estiguin ben implantades en el seu entorn. Els municipis petits
on hi ha un Unic centre escolar, els responsables municipals acostumen a
congixer la problematica educativa de la seva localitat i a dedicar especial
atencio al funcionament de l'escola. En alguns municipis grans s'ha elaborat
projectes educatius de territori que han vinculat als centres educatius i els
han implicat en la seva aplicacio.

2.4 Estratégia de localitzacié de les experiéncies

Un cop decidit quin era l'univers d'experiéncies a considerar i establerta la

tipologia per a classificar-les, s'ha procedit a definir una estratégia que ens

permetés localitzar el maxim nombre d'experiéncies educatives integrades

-
que es desenvolupin a Catalunya, a fi de seleccionar les que finalment s’han

inclos en l'estudi,

El nostre raonament va ser el seglient. El Departament d'Ensenyament de la
Generalitat disposa d'una xarxa de Centres de Recursos Pedagogics
(CRPs), estesa per tot el territori i agrupada per Delegacions Territorials. Per

la propia naturalesa de la feina que desenvolupen, aquests centres han
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d’'entrar en contacte o han de tenir coneixement de totes les experiéncies
educatives que es realitzin en la zona geografica que tenen assignada com a
ambit d'actuaci6é. Atés que nosaltres buscavem experiéncies en les que
necessariament hi participés algun centre educatiu, els CRPs de les seves
corresponents zones les haurien de congixer.

Aixd ens va portar a trametre una carta a tots els CRPs de Catalunya (vegis
Annex 3) en la que els demanavem que ens informessin de les experiéncies
de col-laboracio entre I'escola i altres serveis no escolars en el seu territori
qgue impliquessin a diversos professionals o persones i grups que treballen
en l'articulacié educativa i social. A més, els adjuntavem una fitxa que

demanavem que omplissin amb les dades basiques de les experiéncies.

La taxa de resposta a la nostra peticid va ser quasi del 70%, amb una certa
variacié segons delegacions territorials (Quadre 8).

Quadre 8: Respostes dels CRPs segons delegacions territorials

Delegacio territorial Nombre de Nombre de % de respostes
CRPs respostes

Baix Llobregat-Anoia 9 7 77,8
Barcelona ciutat 10 6 60,0
Barcelona comarques 15 8 53,3
Girona 9 9 100,0
Lleida 12 10 83,3
Tarragona 6 4 66,7
Terres de I'Ebre 4 2 50,0
Vallés Occidental 7 4 57,1
Total 72 50 69,4
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Aquesta estratégia ens va permetre fer una mirada general sobre tot el
territori i obtenir un primer llistat d'experieéncies. Per completar aquesta
informacio, es va procedir a fer un seguit d'entrevistes amb una desena de
persones que poden ser definides com a informadors qualificats per un o
altre motiu, com la seva pertinenga a organitzacions socials, a organitzacions
educatives, a administracions locals, ¢ a fundacions que han trebaliat
aquests temes (Annex 4).

Tot plegat ens ha permés fer la seleccio d'un total de 67 experiéncies que,
complint amb els criteris que ens haviem plantejat inicialment, cobreixen les
diferents tipologies que hem anat definint, si bé en proporcions desiguals
(Annex 1).

Per a cada experiéncia seleccionada ens hem desplacat sobre el terreny per
tal de fer una observacid de I'entorn en el que aquesta es desenvolupa i per
fer una entrevista en profunditat a una de fes persones que ens han estat
assenyalades com més implicades. Aquesta és la informacid que hem
utilitzat en I'analisi. Cal puntualitzar, doncs, que es tracta d'una informacié no
contrastada, que prové d'una Gnica font i, a més, d'una font que acostuma a
ser la que impuisa l'experiéncia.

Finalment, i per tal de temperar les possibles visions biaixades dels
entrevistats respecte la realitat de les activitats de les que en soén
protagonistes, hem seleccionat 6 de les experiéncies amb {'objectiu de fer-ne
uns estudis de cas que permetin una analisi més aprofundida i un contrast

de visions i valoracions entre diferents actors.

En els estudis de cas ens ha interessat copsar les opinions i percepcions
d'una varietat de persones (entre sis i deu segons els casos) relacionades
amb les experiéncies i, sobretot, analitzar les possibles diferéncies existents
entre les realitats que aquestes descriuen en funcié de si sén: a) les
persones que hi estan directament implicades; b} els directors, caps dels
serveis 0 responsables de les institucions que hi participen; i c) els

destinataris, ja siguin els usuaris o els que en reben directament les
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conseqilencies. Amb aquesta estratégia es pretén veure quin és el grau

d'implicacio real de les organitzacions, més enlla de ['esforg personal dels

individus que son presents en l'experiéncia, aixi com la seva efectivitat real,

vista des de I'Optica dels destinataris.

2.5 Estructuracio i analisi

La informacid obtinguda s'ha estructurat en una série de categories

agrupades en quatre grans blocs:

A. Dades identificatives

Titol de l'experiéncia

Localitat on es desenvolupa

Centre o centres escolars que hi participen

Any o curs d'inici de I'experiéncia

Tipus de centre segons el criteri territorial definit (1 = centre gue
escolaritza a alumnes de varis municipis, 2 = centre Gnic en la seva
etapa en el municipi, 3 = centre no Gnic en la seva etapa en el
municipi)

Nivell educatiu del centre 0 centres que participen (1 = CEIPs, 2 =
{ES, 3 = CEIPs i IES, 4 = Centres d'educacio infantil, CEIPs i IES, 5 =
Centres d'educaci6 d'adults)

B. Dinamica i contingut

Problema o necessitat que ha generat I'experiéncia
Objectius de la mateixa
Organitzacio i dinamica de les activitats

Recursos dels que es disposa

C. Valoracions de la persona entrevistada

Grau de reconeixement o de valoracio de I'experiéncia per part de les

institucions implicades
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. Grau de reconeixement ¢ de valoracié de l'experiéncia per part dels
professionals que hi participen

. Grau de reconeixement o de valoracié de I'experiéncia per part dels
usuaris o destinataris

. Problemes i dificultats que es plantegen

D. Expectatives
« Possibilitats de millora
» Possibilitats de continuacio
+ Possibilitats d'extensio

+ Coneixement de l'existéncia d'altres experiéncies similars

Un cop sintetitzada la informacié en una série de graelles (Annex 2) amb
I'estructura descrita, s'ha procedit, en primer lloc, a fer-ne una analisi
descriptiva dels aspectes que en soén quantificables. En segon lloc, s'ha
procedit a fer-ne una analisi qualitativa dels aitres aspectes mitjangant una
lectura transversal que ens ha permés veure fins a quin punt el nostre
esquema analitic desenvolupat en el primer capitol es correspon amb la
realitat de les experiéncies observades. En tercer lloc, es fa una analisi
aprofundida dels estudis de cas, intentant observar aspectes no observables
en les altres experiéncies, com son la diversitat de perspectives que tenen

els diferents actors, la incidéncia del liderat o la importancia de la creaci6 de

Xarxes.




3. DESCRIPCIO QUANTITATIVA DEL CONJUNT
D'EXPERIENCIES

El Quadre 9 mostra la distribucid de les experiéncies segons el nivell
educatiu dels centres que hi participen. Tal com es pot observar,
aproximadament en un ter¢ de les experiéncies hi participen centres
d'ensenyament secundari i en un altre ter¢ hi participen conjuntament
centres de primaria i de secundaria. En un 19% dels casos hi participen
només centres de primaria. Cal destacar, també que hi ha una unica

experiéncia en la que hi participen centres d'educacié d'adults.

Quadre 9: Experiéncies segons nivell educatiu (%)

40,90

3500

25,00

15,00

10,00

5,00

0,00

IES CEIP+|ES Infanti+CEIP+IES Adults

En la nostra cerca d'experiéncies hem intentat anar a buscar una varietat de

situacions atenent al tipus de relacié entre el centre o centres participants en
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I'experiéncia i el territori on aquesta es desenvolupa. Tal com es pot copsar a
cop dull en el Quadre 10, una immensa majoria dels casos (81%)
corresponen a experiéncies en les que hi participa un centre que no és I'Unic
en la seva etapa en el municipi. Es a dir, la major part d'experiéncies
interessants que hem localitzat es desenvolupen en municipis mitjans o

grans, en els quals hi ha varis centres educatius del nivell o nivells implicats.

Quadre 10: Experiéncies segons relacié centre-territori (%)

70

60

40

20

10

. == S

Acull nens demés dun  Unicenlasevaetapaal Noonicenlasevaetapa  D'una varietat de tipus
municipi municipi al municipi

Des del punt de vista geografic, hem anat a observar experiéncies en les
quatre provincies catalanes i, hem procurat que en cada provincia hi
haguessin representats els tres tipus de relacié centre-municipi que acabem
d'exposar. Com és natural, més de la meitat de les experiéncies estan
localitzades a la provincia de Barcelona, conseqiiéncia de la concentracié de
poblacié que hi ha en aquesta provincia. Perd hem trobat un percentatge
tambe important d'experiéncies en les tres provincies restants(Quadre 11).

32




Quadre 11: Experiéncies segons localitzacidé provincial (%)

60,0

Barcelona Girona Lleida Tarragona

La major part de les experiéncies que s'han observat sén actuacions que
s'han iniciat a finals de la década dels 90 i a principis de a década del 2000.
Concretament, un 80% tenen una data d'inici compresa entre 1997 i 2002,
es a dir, una durada inferior a cinc anys. No obstant, cal destacar la
continuitat d'un parell d'experiéncies que varen ser iniciades a finals dels
anys 80 i que tenen, per tant, més de 12 anys de durada (Quadre 12).

Respecte la distribucio tematica de les experiéncies cal dir que, degut al
propi criteri de seleccié utilitzat, en totes elles hi participa algun centre
educatiu. Per tant, en tenir una vessant educativa, I'experiéncia encaixa com
a minim en una de les tres necessitats basiques que es la de l'autonomia
individual. Ara bé, com que tambeé s'ha prioritzat la preséncia d'altres actors
institucionals, hi ha experiéncies en las que I'ambit d'actuacio és basicament

escolar, tot i que centrada en el temps educatiu no lectiu (61%); d'altres en
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que I'ambit d'actuacié és poc escolar (30%) i, finalment, en trobem unes
poques que realment es situen en l'espai de confluéncia dels tres ambits
(9%).

Quadre 12: Experiéncies segons antiguitat (%)

250

150

10,0

50
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Quadre 13: Experiéncies segons necessitats basiques (%)

60

40

10 1

4] ——

Salut fisica Autonomia individual Autonomia critica Els tres blocs de
necessitats
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Deixant al marge el fet escolar, cada una de les experiéncies pot ser
classificades com a relacionades amb algunes de les altres politiques
encaminades a garantir la salut fisica (18%), I'autonomia individual (22%) i
I'autonomia critica (51%) o bé, amb politiques que pretenen impulsar les tres
necessitats basiques alhora (9%). ElI Quadre 13 presenta aquesta
classificacio.

Es fa dificil una classificacid de les experiéncies en un ambit concret de
politiques puabliques, atés a que gairebé totes es poden classificar en meés
d'un ambit. Aquesta dificultat de classificacié és un indici d'éxit en la cerca
d'experiéncies ja que, precisament, aixd és el que buscavem: actuacions en
les que hi participin varis serveis o institucions i que pretenguin encarar de

manera multidisciplinar problemes que escapen de l'estricte marc escolar.

Quadre 14: Experiéncies segons ambits d'actuacio (%)




De l'observacié del Quadre 14 se'n desprén que on hem localitzat un major
volum d'experiéncies, al voltat d'un 19% en cada cas, és en l'ambit de
participacié ciutadana i en el de totes les activitats extraescolars i
complementaries que es desenvolupen en l'espai educatiu no lectiv. En
l'extrem contrari trobem {'ambit d'habitatge, que no ha estat trebaliat per cap
de les experiéncies analitzades, i els d'esports i desenvolupament estratégic
que tan sols han estat treballats en una experiéncia cadascun.

Finalment, podem fer una classificacid de les experiéncies segons l'espai
d'actuacié de les politiques publiques en el nou model d'estat de benestar
que es configura a partir de la interaccid dels tres blocs de politiques que
volen atendre el conjunt de necessitats basiques (veure Quadre 7) amb la
politica educativa que es realitza als centres escolars.

~ Segons la codificacio de les experiéncies que apareix en I'Annex 1, i utilitzant

la gamma de colors del Quadre 7, s'obté la classificaci6 de les 67
experiéncies analitzades que apareix en el Quadre 15.

Quadre 15: Experiéncies segons 'espai d’actuacio de les politiques

Educacid
Ambit bastant escolar  Ambit poc escolar Dels tres ambits
_Ambit bastant escolar Eos e C0e
Salut fisica
Autonomia 8, 16, 18, 22, 24, 28
individual 31, 32, 33, 36, 44, 47, 47,9 19, 65, 67
u 55, 60, 66
Autonomia 1, 2 ';10’ 11 "'l1 2'2-1:5-" 30-
e 61,62,6364 .
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4. ANALISI QUALITATIVA DE LES EXPERIENCIES

4.1 Introduccioé

L'objectiu d’aquesta part del treball és fer la diagnosi de les experiéncies

educatives integrades de Catalunya que s'inclouen en l'estudi, aplicant la

proposta d’analisis que s’ha exposat en la primera part del document, a fi de

comprovar fins a quin punt es donen les nostres hipotesis en la realitat

observada.

Aquesta diagnosi compren dues parts:

Una primera part, on s’identifiqguen, en primer lloc, els trets caracteristics
del canvi d'época en la seva triple vessant productiva, social i familiar que
s'’han detectat en les experiéncies educatives; en segon lloc, es
reconeixen els trets caracteristics del nou estat del benestar identificats
per la corresponsabilitzacio, l'atencié local i integrada i la recerca
d’equilibri entre llibertat, igualtat i diferéncia; finalment, es detecta la
inadequacid de les politiques actuals que sovint es distingeixen per la
centralitzacid, 1a uniformitat, que només donen resposta al problema i que
es basen i generen desconfianga. Aixi mateix, comprén una valoraci6 de
les experiéncies on es destaca la solidesa de la iniciativa atenent als

objectius i a I'organitzacid, aixi com a les perspectives de futur.

Una segona part, on es reconeix, en primer lloc, I'esbds de les politiques
alternatives que han de ser dissenyades: a) descentralitzades, al voltant
de projectes, en base a la confianga, la negociacid i la sostenibilitat i
impulsores d'innovacié i d’actualitzacié; b) gestionades per agents
diversos i amb responsabilitats compartides entre la Generalitat, que
marca les linies, i 'Administracid local, que concreta en el territori i
fomenta la implicacié dels ciutadans/es i de les comunitats que en sén

protagonistes; i ¢) amb una estructura que pot ser projecte de pais,




projecte territorial sectorial ifo xarxa de serveis gestionada per

I'Administracio local

4.2 Identificacio dels trets caracteristics del canvi d’época

A través de l'analisi de les experiéncies educatives integrades es pot
comprovar que hi ha un conjunt d’inquietuds noves i diversificades que es
concreten en un ambit d’escala territorial local i comunitaria. Constitueixen
un bon banc d'exemples d’actuacié interprofessional, ciutadana i comunitaria
que afronta els nous problemes i necessitats que planteja l'actual societat, ai

voltant de 'educacio.

Estd clar que cadascuna d'elles constitueix un procés d'abordatge dels
problemes i dels reptes educatius en un context que va més enlla de I'escola
i que compta amb el compromis i la implicacié de varis agents de I'entorn. Es
aixi que conjuntament repensen i canalitzen les actuacions i se’'n fan

corresponsables.

Pel que fa als nous problemes, constatem que quasi la meitat de les
expériéncies (35) neixen explicitament per atendre algun dels problemes
educatius que s’han produit en les tres esferes basiques, la productiva, la
social i la familiar i que han sorgit com a conseqiéncia del canvi d'época.

Els problemes educatius que es detecten en aquest casos giren al voltant
de la desmotivacio, el fracas i I'absentisme escolar, la drogodependéncia, els
problemes de convivéncia i de violéncia a les escoles, la marginacié social
fruit de malalties mentals intermédies, €l risc a la marginacio de la poblacié
infantil i adolescent dels nou vinguts de I'estranger, de nivell sociceconémic
baix i la manca d’habits en la prevencié de la salut personal.

En les 35 experiéncies indicades, el problema principal és el risc a la
marginacid social d’aquesta poblacid escolar perqué pertany a families de
nivell socioeconomic baix. Alhora, les seves families sovint estan
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desestructurades, els pares estan separats adoptant noves formes de vida
de familia, com la cura dels fills per part de la mare. També, en molt casos
els seus pares compten amb treballs inestables, poc remunerats i de
consideracio social baixa, si €s que no estan a 'atur o formen part de la
societat marginada (prostitutes, delinqiients, drogaaddictes, etcétera). Una
part important d'aquesta poblacid escolar, pateix problemes d’integracié
cultural perqué es immigrada de l'estranger o bé pertany a la comunitat
gitana.

En concret, 11 experiéncies neixen amb la voluntat d’atendre la diversitat
cultural de la poblacidé escolar que prové de [lestranger de nivell
socioeconOmic baix. La diversitat de llengies, costums de vida i maneres de
pensar obliguen a plantejar-se com atendre aquesta diversitat d'alumnes
quan predominen en un centre o en el propi barri o entorn. La preocupacié
és trobar maneres per poder afrontar aquesta nova problematica que exigeix
comprensi6, dialeg i recerca de pacte de valors. L'objectiu és aconseguir la
integracio social d'aquesta nova poblacio escolar i evitar que entrin en les
xarxes de marginacié social. Tanmateix, en ia mateixa linia han sorgit les
experiéncies que pretenen integrar a la poblacié escolar gitana (St. Cosme i
Font de la Pdlvora). En un cas, I'experiéncia esta basada en 'atencid de les
mares dels nou vinguts de 'estranger amb I'objectiu d’oferir una formacié
que faciliti la seva integracié laboral i la participacié en I'educacié dels seus
fills a I'escola.

Altrament, 7 experiéncies neixen amb l'objectiu d’atendre o prevenir
problemes al voltant de la salut. Una, amb l'objectiu d'integrar a la poblacid
escolar que pateix malalties mentals intermédies. Dues, per atendre i
prevenir explicitament problemes al voltant de les drogues. La resta per
garantir practiques de vida saludables i de prevencidé de malalties. En
general, la iniciativa neix dels serveis de salut o dels serveis socials, perd
I'escola sempre hi és present.

En un parell d’experiéncies, I'objectiu nuclear és la transicié escola treball

d’aquells alumnes que no superen I'ESQ. S6n experiencies que neixen de la
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necessitat d’'apropament entre 'escola i el mén empresarial. Una d’elles amb
I'objectiu de poder'oferir una FP que s’adapti millor a les necessitats del mén
productiu de la zona.

També, hi ha 3 experiéncies que giren al voltant d'assegurar una educacié
meés enlla de I'horari escolar. Es parteix de la base que cal una educaci6 més
complerta. Es concreten, coordinant les activitats extraescolars, oferint el
centre escolar per alfres usos educatius, com els d'un grup d'esplai, 0 bé,
oferint serveis complementaris de qualitat en el territori que garanteixin
I'atencio de la poblacié escolar en franges horaries laborals 0 en d’altres
serveis (reforg, estudi, idiomes, informatica, etc.).

Altrament, hi ha 6 experiéncies que neixen amb la voluntat d'atendre
problemes i necessitats d’una franja d’edat, com poden ser els joves o els
infants, els pares o simplement ia necessitat d'un treball educatiu
intergeneracional. El que pretenen és conéixer les necessitats i sensibilitats
especifiques, aixi com impulsar la participaci6 i la integracio de la poblaci6
d'aquestes franges d'edat. A aquesta linia pertanyen les experiencies de
serveis adregats als joves, les audiéncies d'infants i joves, els projectes de
coneixement intergeneracional, els plans de formacid i debat dels pares i les
mares desorientats en temes educatius i el foment de la participacié dels
pares en 'educacié escolar.

Hi ha alguna experiéncia que sorgeix per atendre els problemes
mediambientals. Es plantegen impulsar accions de sensibilitzacio i educacid
ambiental, com la recollida selectiva, el disseny de treballs relacionats amb
el medi ambient integrats en el curriculum i la millora de comportaments de
respecte del medi ambient.

En sintesi, les 67 experiéncies educatives integrades que s’han seleccionat
en aquest estudi, totes s’han articulat amb la voluntat de trobar maneres
d’afrontar els problemes i les necessitats que porta la societat d’avui, més
concretament les que afecten i atenen la poblacié en edat escolar, Esta clar
que responen a una poblacié infantil i jove que esta molt més diversificada
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socialment, que pateix noves formes d’inestabilitat (personal, familiar,
territorial, de treball), que esta immersa en molts eixos de desigualtat. Es
constata que els gque es veuen més afectats son els de sempre perd, també,
d’altres que formen part de noves capes de la societat d'avui.

4.3 Trets caracteristics d’un nou estat del benestar

Les respostes que exigeix ia societat d’avui apunten com elements centrals
garantir 'autonomia individual, les compensacions socials a les desigualtats i
el respecte a les diferéncies. La forga que es doni a cada un d'aquests tres
elements depén de les opcions ideolégiques o politiques des de ies que
s'actui. D’acord amb el nostre punt de vista, el repte esta en ser capag de
mantenir la tensié entre els tres elements, intentant combinar-los, ja que tots
tres son necessaris per a poder afrontar els problemes i les necessitats que
plantegen els canvis que s’han produit en la societat d'avui i que han afectat
profundament la vida quotidiana. S’han perdut certeses i seguretats i el risc
de marginacié planeja en amplis sectors de la societat, molt més enlla dels
sectors tradicionals de marginaci6 i desigualtat. | aixo, en mig d’'una amplia
diversificacio cultural, d'identitat i étnica. Tot plegat, fa possible que es derivi
facilment cap a situacions de marginacié i d'exclusié social, impossibilitant

I'intent de cohesid social tant dificil d'aconseguir.

On es concreta tot aix¢? Molts estudis i treballs que tracten d’entendre les
noves dinamiques socials destaquen la importancia del “capital social”, o sia,
el conjunt de relacions, de lligams, d’entitats i d'agents, de vincles entre
persones i grups que en un territori concret generen relacions de
responsabilitat col-lectiva, de reciprocitat, de confianca, d'implicacié sobre els
espais publics i sobre els problemes que genera la convivéncia. La nostra
posicid, tal com s'ha exposat en |la primera part del treball, és gue aquelles
comunitats que sapiguen aprofitar millor aquesta base social de treball

col-lectiu o generin mecanismes perqué emergeixin i es consolidin, seran les

comunitats millor preparades per afrontar el reptes col-lectius de futur.




L’'educacié pot jugar un paper central en I'esmorteiment dels impactes que
provoquen els canvis constants de la nova situacié productiva, social i
familiar. Es tracta de veure fins a quin punt les experiéncies educatives
seleccionades constitueixen un bon exemple de practiques que afronten la
complexitat de la nova realitat social des d’'una perspectiva: territorialment
proxima i integrada, professionalment plural, socialment transformadora,
amb acceptacio de I'heterogeneitat i de la diversitat i politicament adregades
cap a una mes gran cohesio social.

Constatem a partir de I'analisi de les experiéncies educatives integrades, que
els problemes i les necessitats que s'atenen han esclatat a I'escola, en el
marc de les families i/o en el carrer. Alla on han aparegut, hi ha qui ha entés
que no es podien atendre només des d'aquell servei o ambit d'actuacio.
Calia atendre'ls des d’'una perspectiva transversal, implicant a altres agents
de l'entorn, definint conjuntament el problema i atenent-lo de forma
corresponsable.

En totes aquestes experiéncies educatives, I'escola hi és present impulsant-
les i habilitant complicitats i implicacions, o bé, col-laborant amb la iniciativa
d'altres serveis (socials o de salut), d'aitres agents (empresa, entitats d'oci,
de barri,) o de I'Administracio6 local (Consell Comarcal, Ajuntament, Districte).

4.3.1 Corresponsabilitzacié

S'ha pres consciéncia a través de la practica que, si és vol ser efectiu, cal
sumar esfor¢os i recursos, tot evitant duplicitats. S'ha constatat que es
necessiten visions complementaries en un mateix ambit d'actuacio. Que
calen varis professionals i entitats plantejant i treballant de forma
corresponsable en la resolucié de problemes i en 'atencid de necessitats.
Que aquestes actuacions multiples i plurals permeten alhora detectar buits.
En definitiva, han aparegut aquestes noves maneres d’afrontar la complexitat

de la realitat social i educativa- de forma col-lectiva i corresponsable amb
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I'objectiu d’aconseguir un major nivell d’'integracié de la poblacié escolar en

risc de marginacio en el seu territori.

A nivell d'objectius, la corresponsabilitzacié es concreta en la voluntat d’'un
treball transversal basat en el coneixement mutu, en compartir informacié,
objectius, visions i debats, aixi com, en coordinar professionals, serveis i
accions, tot evitant duplicitats i inhibicions. Tot plegat, amb la intencio
d'optimitzar els recursos disponibles i consolidar complementarietats i
sinérgies quan s’actua sobre un mateix problema o subjecte.

També es manifesta una voluntat de proveir serveis de qualitat, es a dir
capacos d’atendre els problemes i les necessitats que apareixen, donant joc
i flexibilitzant estructures, rendibilitzant esforgos i recursos, generant
processos d'implicacié comunitaria, afavorint la coordinacio i la col-laboracié
permanent. Hi ha consciéncia que fots els que collaboren en I'experiencia
formen part d'un mateix vaixell i que es necessita tirar-lo endavant
conjuntament.

La corresponsabilitzacié es concreta entre centres educatius tant a nivell
horitzontal com vertical, creant xarxes de responsabilitat compartida en
valors educatius, itineraris escolars i esmorteint problemes, com a nivell
transversal amb altres serveis, entitats, administracions o persones. En tots
el casos, es veu la utilitat d’aquesta forma d'actuar corresponsable i es
manifesta la voluntat de seguir-la.

A nivell organitzatiu no es pot parlar d'un tnic model. Hi ha experiéncies que
s'han dotat d'organitzacions informals i voluntaries, amb reunions
esporadiques, que intenten donar resposta a demandes puntuals i en les que
no sempre les decisions sén vinculats. N'hi ha d'altres que han articulat
organitzacions formals, amb reunions periddiques i representacié de les
entitats i serveis implicats, amb eines prdpies d'organitzacio i de gesti6, que
assoleixen funcions | tasques, i amb mecanismes de funcionament
democratic que impliquen la vinculacid. Constatem que a mesura que les

experiéncies educatives compartides es van consolidant també ho fa la seva
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organitzacié. Hi ha un clar predomini de les experiéncies que es doten d’'una
organitzacio formal.

Sovint hi ha alguna persona o entitat que s'encarrega de la dinamitzacio i
tutoritzacid de FPexperiéncia comunitaria. N'hi ha que, alhora, han articulat
sistemes de seguiment i d'avaluacié que els permeten anar-les redefinint i
actualitzant. Tanmateix, també s'observa, que hi ha experiéncies que
depenen molt de les persones i la seva continuitat esta condicionada al nivell
d'implicacié d’aquestes.,

A nivell de recursos, acostuma a haver-hi aportacié de recursos materials i
personals per part de les entitats i administracions implicades (Ministeris,
Departaments de la Generalitat, Diputacié, Consells Comarcals,
Ajuntaments, entitats, plans comunitaris de barri, Centres Civics...) i els
participants en les experiéncies acostumen a tenir ganes de treballar en
equip i voluntat de compartir espais.

Respecte a la valoracié dels professionals que intervenen en aquestes
experiéncies, es pot destacar que en la majoria d'elles en fan una valoracid
positiva. Es veu necessari el compartir angoixes i es considera que la
coordinacio afavoreix el coneixement i I'enriquiment mutu. En general, estan
motivats i interessats en continuar-les perqué confien i creuen en les
iniciatives i els projectes que han anat sorgint, perqué han descobert que
aporten utilitat i valor afegit (capacitat de negociacid, perspectives i
dinamiques de col-laboracio, entre d’altres).

Pel que fa a la valoraci¢ dels usuaris, en molt casos no es contempla perque
es considera que només I'han de fer els professionals o0 perqué hi ha
dificultats per incorpora-la. Quan es fa acostuma a ser positiva, tret d’alguns
aspectes que consideren que no funcionen. En molts casos no esta
formalitzada, en d’altres es fa de forma puntual, per tant, estd poc
sistematitzada. També, n'hi ha que manifesten que és massa aviat per

avaluar I'impacte.
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Finalment, referent als problemes que s’hi detecten cal esmentar la dificultat
d'entesa entre els professionals i entitats que hi participen en relacio als
objectius i el llenguatge, els desajustaments entre actuacions i adequaci6 a
la realitat, la manca de recursos i la fragilitat dei mode! de finangament,
l'existéncia de diferents velocitats i punts de partida, i la complexitat en la
gestié i coordinacio, aixi com, l'existéncia d'estructures organitzatives no

sempre adequades.

4.3.2 Atencio local i infegrada

L’atencio local i integrada 'entenem, tal com s’ha exposat en la primera part
del treball, com aquella que prové de la visié conjunta que es pugui construir
sobre el futur de la comunitat local, en el tipus de qualitat de vida a impulsar
col-lectivament, en el model de desenvolupament que es pacta i en les

coresponsabilitats que es generen en I'espai pablic local.

Es important trobar la manera de construir entre tots una comunitat local,
una ciutat integradora, que permeti treballar, descansar i fruir del temps
liure, amb la capacitat de compaginar interessos diversos sense provocar
segmentacions territorials d’'usos i persones. Aqui es defensa comunitats
locals que gaudeixin de cohesié social, d'espais publics marcats per la
diversitat d'usos, per l'acceptacio de les diferéncies en les formes de vida
quotidiana. Els projectes de ciutat han d'anar articulant les estratégies de
futur sectorials i, per tant, també educatives. Es necessita treballar des d’'una
perspectiva global, explicitant valors i articulant interessos i plantejaments

sectorials que es concreten en la proximitat.

L'educacio cal establir-la en el debat sobre el futur de la societat, i per fer-ho
cal situar-se en I'ambit local que és el més proper a l'escola i a la familia. De
les experiéncies que es presenten en aquest estudi n’hi ha una tercera part
que es poden considerar experiéncies educatives que es basen en una visid
conjunta i que han pactat un model de desenvolupament educatiu amb
compromis de coresponsabilitat entre varis actors de I'ambit local. Entre
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aquestes, hi ha les que pretenen combatre I'absentisme i el fracas escolar
amb una voluntat integradora i que estan conceptuades des d'una
perspectiva de treball conjunt escola i entitats del barri, pactant valors i
actuacions comunes (Exps. 1, 7, 35, 52, 59, 61,62 i 65). N'hi ha una altre
(17) en la que l'objectiu és la creacidé de processos d'implicacio i de
participacié dels membres de la comunitat en la millora de I'educacié del
barri. També cal mencionar aquelles que neixen amb la voluntat d’'articular
un pla o projecte col-lectiu de barri o de poble, que pretenen implicar tota la
comunitat, en I'acollida i integracié de la poblacié immigrant amb una clara
voluntat d’aconseguir la seva adaptacio, facilitant el procés de socialitzacio i
d'integracid (Exps. 19, 29, 48 i 64). N'hi ha una altre que neix com a Projecte
Educatiu del barri (15) i, dues meés, que pretenen articular un projecte
d'educacié ambiental integral amb ['objectiu d’assolir un desenvolupament
sostenible al barri (45) o a nivell de pais (43) i aixd a partir d’'un compromis
de treball conjunt corresponsable. En altres casos, el proposit esta centrat en
la integracio i participacio dels infants i / 0 adolescents. Aquest és el 6as de
les Audiéncies i Petits pero Ciutadans (21,26 i 53). També, hi les que
pretenen la integracié de [a joventut al mén productiu de la comarca i, per
tant, evitar I'emigracié dels més ben preparats (47, 24). Finalment, una que
esta centrada en la relacié entre centres per generar el cami escolar i un
projecte educatiu de barri (33). En totes elles s’hi pot reconéixer aquest
plantejament d’apropament des del territori a lI'atencid conjunta d'algun
aspecte que té a veure amb el compromis col-lectiu al voltant del

desenvolupament educatiu integral.

Aquestes experiéncies des d’'un punt de vista organitzatiu impliquen un nivell
d'organitzacié formal i, per tant, es constata que compten amb una
organitzacié propia basada amb taules de representants o assemblea de
representants de les entitats i administracions implicades, aixi com, de
comissions i subcomissions de treball, destacant la que té les funcions
directives. De vegades, aquestes funcions les fa el centre educatiu o una
persona responsable que te cura de dinamitzar i tutoritzar I'experiéncia. En el
cas de les Audiéncies, 'organitzacié passa pels Plenaris o Consell d’Infants.

" Aquestes organitzacions acostumen a programar i realitzar reunions
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periddiques. En general, en la majoria hi participen diferents nivells de
FAdministracio.

Els recursos provenen de les entitats (Fundacid Jaume Bofill) i
administracions que hi col-laboren {Generalitat, Ministeri, Diputacio, Consell
Comarcal i Ajuntament).

En general, els professionals que intervenen les valoren molt positivament
perqué generen valor afegit, com la capacitat negociadora, perspectives i
linies de treball conjunt que les orienten i les fan dtils, forta motivacio i
implicacié, sentiment d'orgull i pertinenga. Respecte a la valoracid dels
usuaris, de vegades hi ha dificultats per incorporar-la. En algunes
experiéncies no estd formalitzada. En d'altres es considera que son els
professionals qui ho han de valorar. Quan s’incorpora, la valoracié és
positiva. Es més o menys rellevant en funcié de la informacio i de la
implicacié. Es veu dificil la generalitzacié de la valoracid quan s’adreca a
totes les persones del barri. En quan als impactes es considera que és aviat

per avaluar-los.

Dels problemes que es generen en aquests tipus d'experiéncies educatives
locals i integradores ens sembla important destacar, entre d’altres:

. la dificultat de delimitacid6 de fronteres d'intervencié entre diferents
professionals per evitar encavalcaments

» la manca de definicio dels papers dels diferents agents

. la dificultat d’aconseguir la implicacio dels professionals i de les entitats

. les dinamiques d'actuacié que no acaben d'ajustar-se a la realitat

» els models de finangament fragils o I'escassetat de recursos

» les dificultats per apropar-se a la gent, els problemes de comunicacié i la
incomprensid de les maneres de pensar i d'actuar

« la complexitat i la multidimensionalitat dels problemes i de les entitats

» les diferents velocitats i punts de partida

. els problemes per canviar cultures organitzatives i d’actuacié

. ladificultat per consolidar les relacions en protocols de formalitzacié
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+ la manca de compromis politic i de compromis d'algunes administracions
. la dificultat d’intensificar i estendre la transversalitat
« |la manca de reconeixement social.

4.3.3 La cerca de 'equilibri entre llibertat, igualtat i diferéncia

El repte actual de les politiques socials, des de la nostra optica, és saber
mantenir els tres elements, llibertat, igualtat i diferéncia, tot combinant-los de
manera que s'eviti 1la segmentacié social i I'exclusié, afavorint alhora la
cohesid social.

En general ningl posa en qiiestié el dret a la llibertat entesa com assoliment
de l'autonomia individual, en base al desenvolupament de les capacitats
personals. Ara bé, a la practica no totes les persones saben aprofitar les
oportunitats que tenen i, per tant, pot ser que no segueixin 0 es quedin
enrera. En el cas de la poblacid escolar estariem parlant d’absentisme i
fracas escolar. Combatre aquests €s tenir en compte els que es perden pel
cami i intentar la seva integracio. La igualtat és la via politica de garantir les
condicions que redueixin el maxim la possibilitat que les persones es perdin
pel cami. Oferir una igualtat d'oportunitats és possibilitar I'exercici de
l'autonomia per a tothom. Per tant, passa per arbitrar mesures que facilitin la
integraci6 de la poblacid en risc de marginacio. Darrerament, s’hi afegeix la
demanda de reconeixement de la diferéncia basada en caracteristiques
col-lectives com poden ser les dels immigrants de l'estranger, el génere o
l'edat que també impliquen una atencié des de 'escola i en I'educaci¢ en

general.

Entre les experiéncies que es presenten no n'hi ha cap que expressi una
voluntat explicita de voler combinar els tres elements, perd de forma implicita
si pel que fa als dos primer elements (llibertat i igualtat), perd no esta clar pel
que fa el tercer. Es cert que hi ha experiéncies que tenen una voluntat
integradora de la poblacié escolar nou vinguda de I'exterior, o d’altres que

pretenen la integraci6 d’'una franja d’edat com pot ser la infancia o els
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adolescents. Ara bé, no esta clar fins a quin punt es pretén imposar models
d'integracié o realment hi ha un respecte per la diferéncia i s'esta construint
un proces negociador al voltant deis valors, Creiem que I'abast del treball no
permet afinar tant i, per tant, no queda clar fins a quin punt es respecta la
diferéncia en aquestes experiéncies amb voluntat integradora | de cohesio
social.

4.4 Inadequacio de politiques

Els canvis en profunditat en la manera de viure, que s'han descrit en la
primera part del treball, han afectat també a les politiques tradicionals de
benestar construides a Europa principalment d'enga dels anys 40. Abans
posaven l'accent basicament en l'accés universal als serveis, mentre que
ara, partint d’aquest accés, es preocupen de la qualitat de les respostes,
centrant-se en la capacitat d'atendre de manera no rigida a demandes
heterogénies i especifiques. Per altra banda, cada vegada es fa més palés
que la realitat presenta fendOmens i riscos d'exclusi®é que requereixen
respostes transversals i integrades. Tot plegat, exigeix reforgar eis aspectes
especifics en el disseny de les politiques i atribuir responsabilitats. Les
politiques socials cal dissenyarles en un context en el que el major
pluralisme social i les noves concepcions en les politiques puabliques,

apunten cap a un increment de la interaccié entre actors publics i no pablics.

La politica educativa comparteix aquests mateixos elements, perd augmenta
la seva visibilitat i la pressié social, al convertir-se en un element central de
la capacitat individual o col-lectiva per afrontar les dinamiques accelerades
de canvis en les esferes productiva, social i familiar. El tema que preocupa
és com millorar la qualitat del sistema educatiu a Catalunya, com es prepara
millor a les futures generacions per sortir-se’n dels grans reptes plantejats i
com es fa aixé des d’una perspectiva progressista com la que es defensa en
aquest treball, o sia, mantenint, a més a més, els lligams i la cohesid social i
comunitaria.
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La politica educativa a Catalunya no ha sabut respondre als desafiaments
d’aquests darrers anys. Des de l'autogovern de Catalunya s’ha anat
configurant una politica educativa que, des de les bases estatals que n’han
definit els trets essencials, s’ha implementat mitjancant una forta preséncia
d'agents no piblics en la prestacio de serveis i des duna notable
centralitzacid de la capacitat de decisio, en mans dels serveis centrals. El
paper dels municipis en aquest escenari ha sigut residual i periféric. Avui
{'administracio autonomica en matéeria educativa segueix sense comptar amb
el- territori. Aix0, genera una clara pérdua de qualitat. La rigidesa i la
homogeneitat, amb la que predominantment es treballa des de la Conselleria
d’Ensenyament, genera manca de capacitat d'adaptacio a les circumstancies
especifiques provocades per elements diversos (tipus d’activitat productiva,
densitat de poblacié immigrada, desestructuracié familiar, degradacié de
barris, manca de capacitat d'adaptaci¢ dels professionals, manca de
coordinacié entre serveis educatius i personals, necessitats de generar
activitats poseducatives, etc.). L'allunyament, la distancia entre problemes i
éutoritats provoca que quasi sempre s'arribi tard, o que quan es fan coses la
realitat hagi anat molt més enlla. Alhora, aquesta centralitzacié Higada a la
manca efectiva d’autonomia de centres, provoca l'efecte de la
desresponsabilitzacié scbre la marxa d’un sistema que no accepta la llibertat
i no genera confiancga.

Un dels fendmens que l'actual organitzacié del sistema d'ensenyament
public a Catalunya ha contribuit a accentuar és la manca de responsabilitat
col-lectiva sobre els projectes educatius de cadascun dels centres i, també,
sobre el funcionament del conjunt de centres d'un mateix territori gue
comparteixen unes mateixes caracteristiques socials i contextuals. |, aquesta
absencia d'una autoritat educativa territorialment propera que vetlli per la
qualitat del conjunt de les actuacions formatives d'una zona, que coordini i
articuli les activitats educatives en horari lectiu i no lectiu és un entrebanc per

a la implementacié d'activitats educatives integrades en un territori.

Si bé les experiéncies que es presenten en aquest treball intenten superar
aquest limits de centralitzacié, uniformitat, resposta nomes a problemes i
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desconfianga que comporta un model centralitzat com el que hi ha al sistema
educatiu a Catalunya i neixen amb la voluntat d’articular actors i recursos per
atendre de forma corresponsable des de la proximitat els problemes i les
necessitats, encara sén victimes d'un sistema educatiu i de serveis
personals que no s’adapten al nous reptes socials. Constatem que en la
majoria de les experiéncies la participacié de 'administracioé local és positiva,
perqué treballa de forma conjunta amb la resta d'actors i esta implicat. No és
la mateixa percepcid la que es té de 'administracié autondmica. Quan hi
participa ho fa aportant recursos economics, per tant, ajudant
econdmicament, perd normalment no treballa en el projecte, només hi
consta. Aporta una ajuda simbodlica, autoritza, en té coneixement i deixa fer.
De vegades, ignora el que s’hi fa o fins i tot no coneix I'experiéncia. Tot
plegat, és una confirmacié d’aquesta vinculacié jerarquica i distant que
confereix l'estructura organitzativa centralitzada. Només en alguna
experiéncia, se'n fa una valoracid positiva perqué realment s’hi ha implicat i

esta col-laborant de forma conjunta amb la resta d’entitats.

En general, podem afirmar que quan meés llunyana és I'Administraci¢ del
problema menys implicacié hi té. Continua apareixent e! model burocratic de
concedir subvencions, o de vegades suport técnic, perd en definitiva es
tracta només de cedir algun recurs, perd sense assumir directament el
problema. A nivell europeu, la participacid acostuma a ser aportacié de
recursos economics. A nivell de Catalunya, recursos, autoritzacio i algunes
vegades reconeixement. A nivell de Diputacio, sovint cal afegir el suport
tecnic. A nivell d’Ajuntament, implicacid com una entitat o actor més.
Realment, es confirma que és el nivell territorial que afavoreix la

corresponsabilitzacié degut a la proximitat.

Aquest model de vinculacié de I'Administracié central a les experiéncies
també trasllueix una voluntat de donar només resposta de cara a la
justificacid politica (en el sentit de que consti que s’hi és) o, simplement,
incapacitat de transferir responsabilitat en Fambit concret i local. També, la
llunyania genera desconfianga, tant de I'Administracié cap a l'experiéncia,
per desconeixement i posicio jerarquica, com de les entitats que participen
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vers a I’Administracio central, perqué no esta alla compartint i fent-se carrec

de la situacio.

Per tot el que s’ha dit, creiem que és important que la Generalitat avanci cap
a un model de gestid del sistema educatiu més descentralitzat, sense caure
en la fragmentacié total del sistema, es a dir amb capacitat per exercir
autoritat i responsabilitat des dels suficients recursos i competéncies en
I'ambit educatiu i escolar. La idea forga de les experiéncies educatives és
actuar des de la proximitat que és des d'on es pot actuar per garantir la
qualitat, perqué es poden adaptar els serveis a les necessitats especifiques
de cada lloc i entorn social, perd és necessari comptar també amb la
proximitat a Fhora de governar i pensar en educacid, fet que no es dona a
Catalunya. Per avangar, cal entrar en logiques de suma positiva, compartint
responsabilitats i protagonismes, en benefici dels objectius comuns, en
aquest cas la qualitat i millor capacitat de servei de les institucions
implicades en cada experiéncia.

4.5 Solidesa de les experiéncies

4.5.1 Dinamica i contingut

Del conjunt de les experiéncies analitzades es pot veure clarament que totes
elles estan lligades a I'existéncia d’'un problema i el disseny d’'una solucié. A
més d’aquestes dos elements, cal analitzar fins a quin punt és determinant la
preséncia d'un lider, ja que el factor liderat pot ser molt important en el
naixement, desenvolupament i perspectives de futur de I'experiéncia. O en
termes més generals, veure fins a quin punt les experiéncies depenen d'una
persona concreta, més que de l'existéncia d'un lider propiament dit. Aquesta
dimensid es deixara per ser analitzada en el marc de 'estudi de casos, on es
podran copsar les diferents perspectives que tenen diverses persones amb

implicacions diferents, tant del probiema que genera I'experiéncia com de la
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mateixa resposta que es produeix i de la rellevancia de determinades

persones en el desenvolupament de la iniciativa.

En aquest punt, per a analitzar la dinamica i contingut de les experiéncies es
fara atencio als objectius i els mitjans com primera expressié de la solucié
que l'experiéncia déna al problema o situacié que la fa néixer. Per fer-ho,
s'emprara l'esquema de |a relacid entre objectius i mitjans (Quadre 16).

Quadre 16: Relacioé entre objectius i mitjans o instruments de les
intervencions

Objectius
Clars Poc clars
Mitjans / Clars Planificacid Negociacid
instruments
Poc clars Experiéncia Aprenentatge col-lectiu

D'entrada, cal observar que la prdpia seleccié de les experiéncies deixa la
casella de I'Aprenentatge col-lectiu en blanc. Al fer-se la seleccié a partir de
referéncies externes sobre la seva significativitat, rarament poden ser
proposades iniciatives que no disposessin d’'una minima solidesa ja sigui en
quan als objectius, ja sigui en quan als instruments o mitjans que s'hi

esmercaven.

Ja, des del propi titol del projecte, experiéncies educatives integrades a
Catalunya, el que s’esta analitzant son iniciatives en les que generalment
estan més clars i ben definits els objectius que els mitjans i instruments per a
gestionar-la i implementar-la. De totes maneres, la gran diversitat de
situacions que s’han analitzat aconsella una mirada més matisada a

cadascuna d'elles.
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Aguesta mirada es fa tenint en compte que son iniciatives d'abast i
complexitat diferent, la qual cosa demana una valoracié relativa de la
claredat dels instruments i mitjans que s’hi esmercen. No aixi amb els
objectius, dels que es pot analitzar la seva claredat més enlla de
I'envergadura global de la proposta.

A meés, cal deixar clar que les experiéncies en les que no s’ha fet una
aproximacié mes integral, com es fa en els estudis de cas, s’analitzen a
partir de les aportacions de persones rellevants en el desplegament de
I'experiéncia, perd sense contrast amb altres professionals o usuaris
implicats.

Fetes aquestes prévies, es pot dir, a partir de les dades del Quadre 17, que:

« Al voltant de la meitat de les experiéncies ho sén en el sentit literal, és a
dir, tenen mes clar els objectius de referéncia que els instruments per
avangar. En elles s’hi inclouen aquelles que tenen poca preséncia directa
de les administracions i que neixen i es fan a partir de iniciatives
professionals o ciutadanes poc institucionalitzades.

« Sobre el 40% de les experiéncies es pot dir que presenten un nivell
acceptable o bo de claredat tant en els objectius com en els mitjans i
instruments. S6n experiéncies en qué es poden interpretar nivells
acceptables de planificacié i seguiment de [lactivitat. Tret d’alguna
excepcid com poden ser les impulsades per centres amb un projecte
educatiu molt solid i amb equips directius molt potents que porten la
iniciativa (com per exemple CEIP Cervantes i IES Miquel Taradell),
aquestes experiéncies acostumen a estar molt impulsades o
dinamitzades per serveis d'alguna administracio.

» Al voltant d'un 10% de les experiéncies apareixen com un "aparell en
cerca de projecte”. Les situacions sén tan diverses com casos. Les CTIC,
dissenyades massa a distancia, que no acaben de connectar amb les

dinamiques més locals i que sovint es transformen en artefactes, o les
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propostes que neixen de preocupacions generades per les dificultats per
donar respostes integradores a joves amb dificil integracid escolar,

poden ser-ne exemples més o menys rellevants.

Quadre 17: Tipologia d'experiéncies analitzades

Obijectius i Només objectius | Només mitjans Total
mitjans clars clars clars
26 35 6 67
39% 52% 9% 100%

Fent-ne una lectura global, sembla clar que una necessitat o un objectiu clar
pot generar respostes integrades, un aparell per si sol, a la llarga no. Aquest
és un principi que sembla ser valid en aquelles iniciatives, com ho sén la
majoria de les analitzades, que no es poden mantenir sense validar-se amb
la practica quotidiana.

Cal, pero, afegir que la mirada realitzada és una instantania que no té ni
profunditat de camp suficient per llegir aquesta solidesa en un context més
ampli ni és una pel-licula que permet veure'n I'evolucié al llarg del temps. Pel
que fa a I'analisi del context, com ja s’ha comentat, aguest aprofundiment es
fara en sis estudis de cas realitzat a partir de sis de les experiéncies
analitzades. Respecte a la evolucié en el temps de I'experiéncia, i tenint en
compte aquesta necessaria validacio practica permanent de la resposta, es
proposa com un indicador de solidesa de futur el fer una lectura de les
expectatives de futur que els entrevistats anticipen per a les lrespectives

experiencies.

| 4.5.2 Expectatives de futur




Les expectatives de futur manifestades pels professionals implicats,
presenten un escenari absoiutament majoritari de continuitat de
I'experiéncia. Aquesta continuitat es pot expressar en termes de consolidacié
de l'experiéncia, en termes de mantenir continguts i metodologies o en
termes de plantejar-se ampliacié en continguts o aprofundiments en I'abast i
fa qualitat de l'activitat. Només en una petita part es plantegen dubtes sobre
la continuitat, dubtes que tenen origens ben diversos. En concret es pot

observar que:

. Un 21% de les experiéncies es veuen en un estadi de consolidacidé més o
menys avangat. Aquesta percepcié correspon a casos molt diversos en
quan a complexitat i dinamica. De totes maneres, inclou més de la meitat
de les experiéncies que en el punt anterior presentaven uns objectius poc

clars perd uns mitjans clars.

« Un 45% de les experiéncies es veuen en un moment d'estabilitat tant en
continguts com en metodologies, de forma que la seva expectativa es
centra en el manteniment de la seva intervencio.

. Un 24% de les experiéncies es veu en un moment de solidesa que li
permet esperar creixement, ja sigui en format d'ampliacié o

d'aprofundiment en continguts i/o metodologies.

. Un 10% de les experiéncies, veu el seu futur amb dubtes sobre la seva
continuitat.

Es interessant creuar aquesta variable expectatives de futur amb la del
primer punt sobre dinamica i continguts de l'experiéncia. En taules de
contingéncia amb percentatges per columnes, es pot analitzar els fins a quin
punt els valors de la variable independent (claredat dels objectius i mitjans),
es relacionen amb una determinada distribucié de valors de la segona
variable, expectatives de futur. Aquest encreuament s'ofereix en el Quadre
18.
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Quadre 18 : Expectatives de futur segons contingut i dinamica

Contingut i dinamica (%)

Expectatives Objectius i Només objectius | Només mitjans
de futur (%) mitjans clars clars clars
Consolidacié 4 26 66
Manteniment 38 54 17
Ampl./Aprof. 46 11 0
Dubtes 12 9 17
Total 100 100 100
(N) (26) (35) (6)

Total

21

Fixant doncs la variable claredat en objectius i mitjans, la distribucié de les

expectatives de futur per a cada valor de la primera variable es pot valorar

comparant les columnes de percentatges corresponent a cada "valor” de la

variable claredat d'objectius i mitjans, amb la columna final que correspon a

la distribucié del total de les experiéncies. Les tres columnes presenten

aspectes a comentar:

. Les experiéncies amb objectius i mitjans clars es caracteritzen per

contenir un percentatge de casos amb expectativa d'aprofundir o ampliar

la seva activitat quasi el doble dels que trobem en el conjunt de I'estudi.

+ Les experiéncies amb objectius clars per¢ mitjans poc clars, presenten,

en proporcié, més casos amb expectativa de manteniment i quasi la

meitat amb expectativa d’ampliacié o aprofundiment, respecte el que hi

ha en el total de les 67 experiencies analitzades.
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. La majoria de les experiéncies amb mitjans clars i objectius poc clars,
concentren la seva expectativa de futur en la seva consolidacié. De totes
maneres, cal observar que aquesta columna correspon a una quantitat
molt petita de casos (6).

En resum, sembla clar que definir bé els objectius i clarificar els mitjans i
procediments d'intervencidé son dos aspectes relacionats amb bones
perspectives de futur, especialment amb el format d’aprofundiment o
ampliacié de I'experiéncia, que es pot considerar que és el que comporta
més solidesa. Fins i tot, si s'analitzen les tres experiéncies en qué es poden
considerar clarament estructurades i amb objectius també clars, perd amb
dubtes de futur, es pot veure que coincideixen amb experiéncies que no
tenen preséncia institucional significativa en el seu funcionament. Des
d'aquesta perspectiva es podria arribar a la conclusié que la preséncia
institucional podria ser un factor per neutralitzar percepcions d'incertesa |
dubtes respecte al futur. Aixi mateix, sembla que el no disposar de mitjans
clars, és un obstacle per animar les experiéncies a ampliar i aprofundir en la

seva intervencio. Perd, aixi mateix, tenir els mitjans clars no sembla ser

suficient per generar experiéncies amb una minima solidesa.




5. DETECCIO D'ALGUNS ELEMENTS DE POLITIQUES
ALTERNATIVES EN LES EXPERIENCIES

5.1 Caracteristiques de les politiques socials en el nou enfocament
5.1.1 Concepcié descentralitzada i desplegament de profectes successius

Tal com s’ha vist al valorar la solidesa de les experiéncies analitzades, la
majoria d'experiéncies s'articulen al voltant de projectes més o menys
formalitzats perd facilment identificables, al menys en les seves linies
estratégiques.

La relacié amb projectes impuisats per les administracions focals no és
majoritaria, pero és significativa (27%), encara que I'administracié local és
present en moltes de les experiéncies amb formats i intensitats diversos que
es descriuran en apartats posteriors. Més dificil és trobar relaci6 amb
orientacions o referents que es puguin identificar amb projectes de pais més
0 menys explicits (7%).

En quan a recursos ja és diferent. Al voltant de la meitat de les experiéncies
intenten, i sovint aconsegueixen, aprofitar recursos que ofereixen projectes i
programes locals 0 nacionals, o fins i tot d'origen estatal o europeu (10%), la
qual cosa ja sembla apuntar una certa vinculacié, més funcional que criterial,
a projectes d’ambit més ampli que el que orienta 'experiéncia. Si aquests
projectes més globals no existeixen, aquestes experiéncies, explicitament o
implicita, pretenen fomentar projectes locals o de pais amb la seva mateixa
orientacid, ja sigui per generalitzacié des de les administracions o per
induccié des de la reproduccié de I'experiencia (Quadre 19).
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Quadre 19: Vinculacié inicial a projectes o iniciatives institucionals

Vinculades inicialment a projectes o programes d":

Administracid Administracio abast estatal o No vinculades
Local Autondmica europeu
27% 7% 10% 66%

En les experiencies orientades cap a fomentar 'autonomia critica dels
ciutadans (participacio ciutadana, medi ambient,... un 15%), en especial dels
infants i joves, sempre hi porta la iniciativa I'administracié corresponent,
generalment local. S6n de les poques en que es produeix el procés de dalt a
baix. Aquesta peculiaritat s’estén també als ritmes, dinamiques, dubtes i

precaucions que genera en I'administracio politica que les impulsa.

A vegades, els projectes dalgunes d'aquestes experiéncies soOn
perfectament coherents amb determinades politiques educatives o d'altres
politiques socials, marcades per I'Administracié Autondmica, perd no amb
les orientacions dels serveis intermedis que acostumen a no recolzar-les ni a
reconeixer-les. També cal comentar que els temes i plantejaments que
mouen aquestes experiéncies acostumen a estar més propers a iniciatives
relacionades amb projectes i programes europeus que amb projectes i
programes de I’Administracio Autondmica.

Sigui com sigui, en els projectes que orienten les experiéncies analitzades es
manifesta de forma més o menys explicita, una concepcié del que és
educacid que va més enlla del que és escolar, no només per formes i
continguts de la intervencié educativa, siné també pels ciutadans als que va
adregada aquesta intervencié. Encara meés, I'escola al participar en aquestes
iniciatives assumeix en els seus projectes educatius reals elements
educatius mes globals i transversals dels que tradicionalment ha considerat
com a propis., Des d'aquesta perspectiva, l'escola que participa en
experiéncies com les analitzades, entra en un cami que l'orienta cap a la

innovacio i la prospeccié de noves dimensions de I'educacié.
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5.1.2 Confianga miitua, negociacio i sostenibilitat

Les noves politiques socials cal que es despleguin en base a la confianga
mutua, la negociacié i la sostenibilitat global de la proposta. Abans de seguir
amb aquest punt, cal aclarir que les referéncies a les experiéncies que s'hi
fara sera essencialment qualitatiu. Per analitzar aspectes tant intangibles
com els que es fa referéncia en aquest punt, sembla millor referir-se a
indicadors qualitatius de tendéncies més globals que a indicadors basats en
aproximacions més analitiques i quantificables. Per aquesta rad, en aquest
punt no hi haura referéncies a quantitat o proporci6 d'experiéncies en les que

es detecta 'una o I'altre situacio.

Una caracteristica significativa és que aquestes experiéncies, que han estat
seleccionades pel fet de presentar coincidéncia entre diversos serveis, és
que s'hi pot detectar de forma molt generalitzada la tendeéncia a treballar en
formats multiprofessionals, amb estructures més o menys properes al treball
en xarxa. En elles molt sovint hi és present la preoccupacié per apropar
primer als professionals implicats i generar entre ells la confianga
necessaria que actui com un element de cohesid, basic per al futur de
'experiéncia. Aquesta confianga, no només es planteja a nivell dels
professionals implicats sind que apareix a I'hora de caracteritzar la relacic
que es vol establir amb els ciutadans als que s'adrega la iniciativa. Aixo és
aixi en especial quan els programes que s'implementen s’adrecen a
adolescents.

Pel que fa als professionals, cal observar que aquesta confianga s'assoleix
sense massa dificultats i amb alts nivelis entre els que s'impliquen
directament amb I'experiéncia. En canvi, entre els professionals que, tot i
que la seva activitat professional esta afectada per les iniciatives que es

programen, no hi estan directament implicats, aquesta confianga passa a ser

sovint escepticisme o reticéncia.




La negociacié és la base de l'apropament de les cultures professionals.
Aguesta negociacidé és més complexa i lenta quan més lluny de la practica
estan els professionals implicats. En aquests sentit cal apuntar que la
tendéncia a la cerca de complicitats i al consens és més alta quan més
proper al territori hagi estat 'origen de I'experiéncia. Aixi, si 'experiéncia ha
sorgit directament dels ciutadans o professionals té expectatives de generar
espais de negociacid més facilment que si l'origen estd en 'administracié
local, i aquesta més facilment que si I'experiéncia neix en les diputacions o
en I'Administracié Autonomica.

En efecte, si l'experiéncia que s'analitza té una component forga
institucional, és a dir, que depén de l'acord entre professionals ja forga
propers al nivell politic, el procés de negociacié acostuma a presentar
problemes tant en la presa de decisions com en la implementacié. En la
presa de decisions perqué els professionals que les han de prendre estan en
nivells de responsabilitat més alts en la jerarquia administrativa o de les
institucions a les que pertanyen, per la qual cosa la relacid entre risc i
benefici al seu nivell sembla decantar-se més cap al primer. En la
implementacio, perqué els professionals del serveis que hi estan implicats,
generalment ni participen en aquest procés de negociacid a nivell
institucional ni entren en contacte directe i previ amb els altres professionals
dels altres serveis implicats. En conseqléncia, els tics professionals de
cadascl no entren en conflicte i es mantenen les barreres culturals que cada
gremi acostuma a generar si es manté aillat. De fet, en aquests casos, sovint
els professionals veuen la iniciativa com una ingeréncia professional que els

genera reaccions a la defensiva.

Per un altre cant6, si la iniciativa es planteja a nivell de professionals
directament implicats en la implementaci¢ dels acords, aquesta negociaci6
és espontania i agil, sense formalismes i amb molt més possibilisme. | aixd
és tant més aixi quan l'experiéncia es relaciona amb [a necessitat de donar
resposta a un conflicte més o menys compartit. Llavors, tot i que hi ha
excepcions, la negociacié entre els professionals és quasi immediata i
sistematica. La realitat és tant exigent que aplana totes les dificultats que
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puguin emanar de les respectives cultures professionals. Aixé si, no sempre
aquesta disposicid és la mateixa per a tots els professionals que hi
participen, sempre hi ha qui “tira més del carro” i qui esta més a
Fexpectativa, perd els formalismes i la burocracia tenen poca preséncia en

aquests casos.

Aquestes constatacions que fem en experiéncies en les l'escola hi entra en
joc de manera més o menys significativa, molt probablement es podrien fer
en tot tipus d’experiéncies de col-laboracié multiprofessional. Perd s’ha pogut
observar que si l'escola ha portat 0 ha compartit la iniciativa, creixen
considerablement les possibilitats de generar espais de trobada i coordinacid
amb professionals d'altres serveis per impuisar aquesta col-laboracio
multiprofessional. En canvi, quan I'escola no és "soci fundador”, tant per les
reticéncies d’altres professionals a apropar-se a ['escola com per les
dificultats que la mateixa escola posa a implicar-se sense ser-ne
protagonista, creixen considerablement les dificultats per aconseguir el
desplegament d'experiéncies d’aquest tipus.

La posicio intermédia entre una i l'altra situacid acostuma a produir-se si
I'experiéncia té el seu origen en la necessitat dels professionals per millorar
l'efectivitat de la seva intervenci6. Es a dir, si la iniciativa neix de la
consciéncia o conviccid de que un apropament entre professionals del
mateix servei o de diferents serveis aportara millores significatives a
I'efectivitat del conjunt de la intervencid. En aquest casos, tot i que la posicié
inicial és més sdlida, a 'hora de la veritat és facil trobar reticéncies,
expectatives diverses, dubtes... que dificulten avangar i mantenir
I'experiéncia. Sovint, en aquests casos, calen agents externs que ajudin a
mantenir els niveils basics de cohesié i a cercar espais de proximitat que
facilitin la negociacié i els acords necessaris per continuar desplegant
iniciatives de col-laboracié multiprofessional. En tot cas, aquest agent extern
ha de situar-se en el punt exacte com a facilitador perd sense ocupar més

competéncies de les relacionades amb aquesta funcié catalitzadora.
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La millora de la sostenibilitat dels serveis que s’hi impliquen és més present
del que fins i tot sdn conscients els propis protagonistes. La majoria de les
experiéncies destaquen la necessitat de millorar els resultats del treball dels
professionals. Sén molt freqlients les referéncies a “evitar encavalcaments”
“reduir els buits”,... o la referéncia a recursos dentitats o institucions
publigues o privades que s'impliquen, també amb recursos, en el
desplegament dels programes. En aquest sentit, la millora de la relaci6 entre
recursos invertits i resultats obtinguts acostuma a ser prou clara. De fet, la
majoria de les experiéncies es mantenen basicament perqué els que hi estan
implicats observen aquesta millora en la seva propia activitat. Aquesta
millora és I'Gnic referent que justifica el manteniment d’'una activitat que, al

menys a priori, genera treball afegit.

Sovint es diu que per mantenir aquestes iniciatives cal que els professionals
“inverteixin” quelcom més que professionalitat. Es a dir, si entenem la
sostenibilitat com alldé que fa possible el manteniment en e! temps de
'experiéncia i la seva possible transferéncia, cal acceptar que els
professionals o part d’ells, s’hi han d'implicar més enila del que es contempla
en les seves responsabilitats professionals. De totes maneres, el factor de
continuitat més repetit fa referéncia a la propia convicci¢ dels professionals
implicats de que aquesta és una manera de treballar que facilita la seva
tasca i que permet treure més i millors resultats.

El de la sobreimplicacié dels professionals és el factor d'insostenibilitat i
d’inestabilitat més important que es pot detectar, molt més que el que es
podria deduir de la inversio complementaria de recursos materials o de
professionals, que acostumen a ser forga reduits o inexistents. En aquest
sentit, pel que fa referéncia a la continuitat de I'experiéncia, no es veuen
massa impediments ni dificultats. Algunes en poden ser les referéncies a
I'estabilitat professional, a la precarietat de les contractacions o de Ia
consideracio infra-laboral d’alguns col-laboradors o als efectes de canvis
politics en els governs locals en els casos que I'experiéncia estigui més o
menys lligada i depenent del projecte sectorial o global que tingui
Fadministracio local. Al respecte es pot dir que les experiéncies amb una
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forta base civil, apareixen com més sdlides i protegides de les conjuntures

politiques de les administracions.

Pel que fa a la transferéncia dels aspectes metodoldgics, hi ha una creenga
molt generalitzada de que aquesta €s una bona alternativa que els serveis
tenen per donar respostes més complexes i coherents, no importa en quin
lloc actuin i en quin moment. Es al voltant del contingut concret de
cadascuna de les experiéncies quan s'insisteix en la necessitat de
contextualitzar les iniciatives i s'insisteix en fugir de reproduir miméticament

el treball realitzat en altres llocs i en altres moments.

Només en casos en que les experiéncies, tant en el seu naixement com en
el seu desenvolupament, estan molt vinculades a una administraci6 és facil
trobar per part d’aquestes mateixes administracions reticéncies a la seva
possible transferéncia o un control desmesurat de la seva implementacié. En
I'un i I'altre cas sén simptomes d'una tendéncia malaitissa a I'apropiament de
la iniciativa per part de les administracions, institucions o professionals
implicats.

5.1.3 Respostes actualitzades i innovadores

Formalment i explicita, l'orientacié innovadora ifo actualitzadora d’aquestes
experiéncies, és molt reduida. Generalment els professionals que
s'impliquen en aquestes iniciatives ho fan per donar resposta més o menys
directe a les necessitats del seu treball.

De totes maneres, en les experiéncies que es plantegen, des de la
consciéncia de que treballant coordinadament amb altres serveis es pot
millorar els resultats de la intervencié educativa conjunta, si que es pot
considerar que presenten motivacions directament innovadores en la seva
iniciativa. Deixant clar que aquesta innovacio es focalitza més en aspectes
d’organitzacid, de dinamica i de clima relacional entre professionals que no

en continguts educatius concrets.
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Des d’'aquest punt de vista, les experiéncies que directament expliciten que
un dels seus objectius és la generacié d’espais de trobada multiprofessionals
orientats a una intervencié més o menys definida, es podria dir que estan
proposant processos clarament innovadors | que actualitzen les
metodologies a les noves exigéncies de la societat. En les. altres
experiéncies, aquest factor innovador apareix més aviat com una
conseqiiéncia del treball que es valora, com un valor afegit, perd no com un
dels objectius de referéncia de 'experiéncia i, per tant, com un dels valors de

la iniciativa.

Sigui com sigui, aquestes cabdal d'implicacid creativa, va generant respostes
que a partir de I'assaig - error van conformant un posit de continguts que
també comen¢a a ser necessari conéixer i divulgar. Massa sovint, els
implicats directament amb I'experiéncia manifesten molt poca o nul-la
consciéncia del valor general del seu treball. Rarament han participat en
intercanvi d'experiéncies, sovint s'hi refereixen en el sentit que no tenen
temps ni marcs per a fer-ho i la simple divulgaciod del seu treball només es fa
si hi ha una administracié directament implicada, generalment la local, que
divulga I'experiéncia com objecte de legitima propaganda de la seva tasca
politica.

Com ja s’ha comentat a I'inici d’aquest punt, un punt fort i alhora un punt
feble d’aquestes experiencies és que no es mantenen si no generen
respostes que perceben com a positives els directament implicats. En aquest
sentit, la capacitat d'innovar, en el sentit de millorar el que ja existia, apareix
com un element quasi inherent a [a seva realitat. Només quan el paper de
les administracions sigui especialment reilevant, sobretot en els inicis de
I'experiéncia, es poden trobar experiéncies que es mantenen sense massa
sensacio ni de millora ni de canvi. Com es veura, poden ser superestructures
que van a la cerca del problema que els doni consisténcia, que els doni

projecte. Algunes vegades s'aconsegueix...
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5.2 Caracteritzacid de les competéncies en cada nivell implicat
5.2.1 L'Administracio Autonomica i les linies estratégiques del pais

El conjunt de la intervencid social del pais ha de respondre a les linies
estratégiques que determina I'Administracid Autondomica com a concrecid
dels seus projectes sectorials i que estableix els continguts i els
procediments de lI'avaluacid de la implementacio de les politiques socials.

En el conjunt de les experiéncies analitzades s’han cercat indicis que
apuntessin la preséncia d'aquestes linies estratégiqueé que des dels
Departaments de 'Administracié  Autonomica orientessin el
desenvolupament d’aquestes iniciatives. En alguns casos hi sén, en especial
en aquelles que neixen a partir d'iniciatives impulsades directament des de
I'Administracié Autondmica o que des d'un primer moment algun dels
Departaments o alguna de les seves delegacions hi ha estat implicada:
escoles verdes, algun treball en xarxa, projectes interdepartamentals,...

També s'aprofiten marcs que s'obren des de Departaments de
I'Administracié Autondmica per donar algun suport institucional a aquestes
iniciatives. Per exemple, els plans estratégics del Departament
d'Ensenyament o els Plans Comunitaris relacionats amb Benestar Social. A
vegades, perd, aquesta estratégia d’aprofitar aquests marcs comporta una
pérdua significativa de dinamica i flexibilitat que debilita considerablement
I'experiéncia, com ha passat en alguna CETIC que neix amb forga com una
iniciativa espontania de treball en xarxa entre els diversos professionals que
intervenen amb joves en edat escolar i, en adaptar-ho a un marc predefinit,
perd efectivitat i, també, sentiment de pertinenga entre els seus membres.
Tambe cal dir que molt sovint hi ha la col-laboracié directa en I'experiencia
de professionals de 'Administracic Autondmica, pero que s’hi impliquen des
de una concepcié propia de la seva activitat professional i dificilment

identificable amb I'orientacié del servei al que estan adscrits.




En general, perd, la majoria d’experiéncies apunten una certa distancia entre
I'orientacié de les politiques oficials i la que pren I'experiéncia. Sovint es fa
referencia a les politiques educatives en termes d'obstacle que exigeix
creativitat per “neutralitzar-l0” o en termes d’escenari innocu que es deixa al
marge. En aquest sentit cal interpretar també la duresa o I'escepticisme amb
qué es fa referéncia a la poca receptivitat i menys reconeixement que
manifesten els oOrgans més propers de I'Administracié Autonomica, el
Departament d’Ensenyament entre ells, respecte l'existéncia i l'activitat
d’'aquestes iniciatives.

Aguest distanciament es fa també palés quan es demanen quines millores
afavoririen el desenvolupament de I'experiéncia. Rarament es fa referéncia a
hipotétics canvis en les politiques educatives del Departament
d'Ensenyament o en la resta de politiques socials de I'’Administracid
Autondmica, si no és en termes de flexibilitat en les politiques de personal o
de més autonomia en les unitats d'intervencio primaria, en especial en els
centres escolars. Rarament es reclama més reconeixement del treball o el

canvi en continguts concrets de les politiques de referéncia.

De fet, sembla clar que les administracions molt centralitzades, sobretot si
estan en époques decadents, veuen amb desconfianga i recel iniciatives que
ni saben incorporar ni poden eliminar. Es un dels indicadors de que ni es
tenen prou reflexos per apropar-s’hi adequadament per integrar-ho o, ai
menys, integrar-s’hi, ni de la confianga en el suposat projecte propi per
combatre-ho. Un altre indicador del mateix és el fet que els seus
professionals que desenvolupen la seva activitat en unitats d'intervencio
primaria, facilment s'impliquen en aquestes experiéncies com una forma de
superar les massa frequents contradiccions o distanciament entre les
politiques oficials i les demandes reals dels ciutadans i comunitats amb les
que intervenen. Cal aclarir que aquesta implicacid dels professionals no €s ni
es percep practicament mai com una implicacié relacionada amb les
politiques i programes de! Departament d'Ensenyament o del Departament al
que estiguin adscrits.
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Per tant, en aquest sentit caldria dir que les experiéncies observades no
apunten indicis significatius d’evolucié ni de sensibilitat per part de les
politiques educatives, i en general de les politiques socials, que apuntin
expectatives de que ja s’estigui movent alguna cosa en la direccié de voler
integrar aquest tipus d'experiéncies, per exemple, contemplant formats
administratius, encara que excepcionals, perd que permetessin recongixer-

les.

5.2.2 Liderat de I'administracié local com a agent de proximitat

Podem afirmar que la implementacio de les politiques socials es concreta en
cada territori amb el liderat de I'administracié local en ['apropament
d'aquestes politiques a la ciutadania. En l'absoluta majoria de les
experiéncies analitzades hi ha la preséncia més o menys significativa de les
administracions locals, preséncia que és variada tant en la intensitat com en
el contingut concret. Aixi, des de ser-ne qui n'assumeix el liderat, des del seu
inici 0 en el seu desenvolupament, fins a ser només un dels subministradors
de recursos, s’hi poden trobar totes les tonalitats intermedies. No cal dir que
els ajuntaments tenen més tendéncia a ser-hi amb formats mes significatius,
i els conselis comarcals i molt especialment les diputacions, tendeixen a
jugar-hi un paper més de suport que pren cos en recursos humans i

materials de diversos tipus.

La significativitat de la implicacié de les administracions locals esta molt
relacionada amb I'existéncia o no de projectes o programes de ciutat més o
menys desenvolupats | més o menys implementats que es relacionin amb el
contingut de Fexperiéncia.

Per donar algun referent més quantificat, es pot dir que 'administracio local
és I'administracio que és present en la iniciativa del 31% de les experiéncies
estudiades. En aquests casos destaquen aquelles que estan vinculades amb
el desenvolupament de I'autonomia critica dels ciutadans (participaci6, medi
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ambient,...), tot i que també n'hi ha d'altres directament relacionades amb
ofertes educatives escolars o extraescolars. Sén experiéncies en les que el
suport i seguiment que en fa Padministracié local s'orienta majoritariament a
fomentar la participacid ciutadana i la implicacié de la societat civil en les
respostes educatives. Com és natural, aquestes experiéncies acostumen a
ser una peg¢a més de projectes de ciutat o de territori més globals.

En un altre 22% dels casos, I'administracié local no és present en l'inici les
experiéncies 0 no n'és un element rellevant en el seu naixement perd, en
canvi, la incorpora en projectes de ciutat o territorials que ja estan en marxa.
Aguest és el cas de les experiéncies relacionades amb situacions de risc de
marginacid, com son les que es desenvolupen al voltant de la immigracio, de
les comunitats gitanes o0 de la desestructuracié familiar. En aquestes
experiéncies, l'objectiu central és tant la millora de I'efectivitat de les
intervencions com generar i consolidar metodologies de treball que en si
mateixes afavoreixin aquesta efectivitat. No hi ha dubte que son els casos en
qué es pot trobar mes i més complets indicadors d’innovacié en la
intervencio educativa global de 'administracié publica. |

En un altre bloc, el 21% d’'experiéncies, |'administracio local és percebuda
com una institucidé present i activa, perd aquesta preséncia no és vista ni
especialment rellevant ni relacionada amb iniciatives de la mateixa
administracio de més envergadura. Forma part d'un bloc difis d'experiéncies
que soOn propostes meés institucionalitzades des de [I'Administracio
Autondmica. En aquest bloc hi ha les CETIC, les Escoles Verdes, alguna
proposta relacionada amb la relacid escola-empresa o propostes amb
contingut molt divers (risc social, educacio per a la salut, educacio en valors,
gestio de centres...) en les que els centres educatius tenen un protagonisme
molt destacat, ja sigui en la posta en marxa de I'experiéncia o en el contingut
de la intervencid. La poca significativitat de la preséncia de I'administracié
local en aquestes experiéncies respon tant a casos en els que la propia
iniciativa dels centres i les seves comunitats (amb el suport més a distancia
de les administracions) és suficient per tirar endavant les iniciatives com a
d’altres en els que es fa evident el distanciament normatiu, politic o cultural
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entre I'administracid local i I'Administracié Autondmica o els centres escolars.
En aquests darrers, sembla que ni des d’'una part ni des de l'altra s'avanci en
el reconeixement mutu i es creen distancies, més artificials que reals, que
debiliten notablement |'efectivitat de la intervencié col-lectiva.

En un quart bloc (13%) es troben experiéncies, en les que Iadministracié
local és vista com una font de recursos, generalment no Unica, perd que no
s'implica directament en el desenvolupament de I'activitat. S6n casos en qué
la tematica és molt variada i que es podrien adscriure quasi tots en aquelles
iniciatives que l'administracio local valora positivament i en defensa la
continuitat, valoracié que és percebuda i explicitada pels implicats en
I'experiéncia. Normalment, responen a casos en els que la propia dinamica
interna dels implicats, comunitats escolars i/o institucions publiques i
privades, pot garantir la continuitat normal de I'activitat gue, més enlla de la
rellevancia del contingut, acostuma a tenir un abast reduit. D'alguna
manera, estan en aquell nivell en gue sembla oportu deixar espai a la gestio
de recursos directament per part de la societat civil, tot i que aquests
recursos puguin tenir origens molt diversos: entitats privades,
administracions locals, Administracié Autondmica, el govern central o fons

europeus.

Finalment, hi ha un darrer bloc d'experiéncies (12%) en les que no apareix
cap indici d’'implicaci6 de cap administracid local en cap aspecte del
desenvolupament de les mateixes, 0 al menys aixi és com es percep des
dels directament implicats. Es dificil trobar elements en comu en aquests
casos, tret del fet que dos d’aquests responen a propostes que abasten tot
Catalunya i en les que hi ha empreses o institucions privades que gestionen
la proposta en tot el pais. En les altres (hospital de dia per adolescents,
coordinacié CAP de salut - IES i aula d’acollida per a alumnes immigrants},
labséncia és més aparent que real perqué la seva activitat entra en contacte
directe amb programes locals, siguin de salut o de serveis socials, amb els
que més aviat que tard col-laboraran, si és que no s'esta fent ja de forma

implicita. El Quadre 20 sintetitza aquesta informacio.
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Quadre 20: Preséncia de 'administracio local en les experiéncies

Hi és i porta Hi és amb Hi es sense Nomeés hi
la iniciativa | vinculacié a | vinculacio a aporta _
projecte projecte recursos No hi és
32% 22% 21% 13% 12%

Aquesta descripcid detallada de la implicacié de les administracions locals
amb aquestes experiéncies, és un indicador més de la importancia que ha
de tenir aquesta administracié en el desplegament de politiques educatives,
dins el marc de les politiques socials, que vulguin donar respostes al nous
reptes d’integracid, solidaritat i desenvolupament auténom dels ciutadans de
la societat que ens ve. Aquesta preséncia es produeix en contextos
territorials ben diferents, des d'arees metropolitanes fins a zones rurals, des
d'administracions municipals de districtes de grans poblacions, fins a

consells comarcals de comarques poc poblades.

En la majoria de les experiéncies, com ja s'ha comentat, a 'hora de
manifestar-se sobre la possibilitat d'estendre la seva proposta a altres
territoris, acostumen a defensar que és possible i necessari fer-ho, perd que
cal adaptar métodes i sobretot continguts a les caracteristiques del territori.
Aquest és el paper central de 'administracid local en el desplegament futur
del conjunt de les politiques socials. Aquestes experiéncies, fent Us de la
tradicional intuicio, creativitat i clarividencia innata de la societat civil davant
la necessitat, només anticipen aquest fet.

5.2.3 Protagonisme i implicacid de ciutadans i comunitats

L'apropament de les politiques socials a la ciutadania s’ha de basar en la

implicacié i el protagonisme individual i comunitari dels ciutadans en la
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implementacié definitiva d'aquestes politiques Un dels pressuposits de la
concepcid de 'estat de benestar que es propugna en tot aquest treball es
basa en fer del ciutada un agent educatiu per a si mateix. De fet, la
intervencid del conjunt de ies politiques socials s’ha d'orientar també en la
direccié de crear les condicions adequades per a qué cadascu resolgui fins
on pugui les seves necessitats de salut i seguretat, d'autonomia i
d’autonomia critica. Aquest era un dels principis en els que s’havia de
recolzar la imprescindible sostenibilitat d'un estat de benestar modern i de
futur,

Es en aquesta direccio en la que s'ha d’entendre la necessitat d’implicar i de
fer protagonista al mateix ciutada en el desplegament final de les politiques
educatives, i en general en la resta de les politiques socials. | s’ha de dir que
en les experiéncies analitzades, aquesta component és molt poc present. No
hi ha dubte que hi ha una referéncia generalitzada i reiterada a la necessitat
d’adequar les intervencions a les caracteristiques individuals i comunitaries
dels col-lectius als que s’adrecen les iniciatives, especialment si aquests
col-lectius presenten risc significatiu de marginacio. Tant en el problema o
necessitat que genera I'experiéncia com en els objectius i dinamica de treball
explicitament o implicita hi ha la necessitat de concretar la intervencio en
continguts i formats adequats al context. Perd en la relacid de dificultats que
es detecten en el desplegament de l'experiéncia ja es poden trobar un
nombre significatiu de referéncies a la poca implicacio o insuficient resposta
de ciutadans a les propostes de I'experiéncia (es veu molt cltarament quan es
tracta d'iniciatives adregades a joves en propostes educatives no escolars).
En concret, en el 36% de les experiéncies analitzades es fa referéncia a
alguna manca d'implicacié dels ciutadans o dels professionals indirectament
implicats en termes de queixa, tot significant que no s’entén el perqué tant
uns com els altres, que so6n les persones a les que s'adrega la iniciativa, no
sOn capagos de valorar positivament la proposta, proposta que uns experts
més 0 menys institucionalitzats, han definit amb cura i coneixement profund
de la realitat i de la ciéncia pertinent (Quadre 21).
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Quadre 21: Distancia percebuda entre oferta i necessitats

Manca d’implicacio de Desajustament entre No hi ha referéncia a
destinataris proposta i expectatives possibles
dels destinataris desajustaments
21% 15% 64%

Paral-lelament, quan es demana sobre la valoracié i participacié dels usuaris,
hi ha pocs casos (19%) en que es pugui deduir que es disposi de
mecanismes amb un minim de sistematica per recollir les percepcions dels
ciutadans o dels professionals als que s’adrega la proposta, per anar ajustant
l'oferta en el sentit d'afinar més la seva efectivitat. Aixi mateix, en un 24%
més de les experiéncies es manifesta l'existéncia d’algun procediment,
normalment indirecte, per incorporar les percepcions dels destinataris de
I'activitat, ja sigui en termes de satisfaccid respecte el resultats o sobre la
incorporacid de propostes i aportacions al contingut o al procés de la
intervencidé. De fet, en bona part de les experiéncies, s'identifica avaluacié
positiva més amb la quantitat que en la qualitat de la participacic dels
destinataris del servei (Quadre 22).

Quadre 22: Preséncia d'iniciatives d’avaluacié de procés o de resultats

Procediments Procediments d'avaluacio | No es detecten indicis de
d’avaluacié mes o informals procediments d'avaluacié
menys formalitzats

19% 24% 57%
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En la practica, es pot afirmar doncs, que aquesta voluntat d'adequacié de les
propostes encara és molt il-lustrada, molt a partir d’allé que els professionals
o les institucions “saben” o “pressuposen” d’aquella comunitat. Uns, els
professionals i les institucions, tenen el saber, i els altres, els ciutadans,
tenen les necessitats. Hi ha un plantejament clarament jerarquic due encara
respira els tics d'un estat de benestar paternalista i, com déiem, il-lustrat.
Fent el simil del que &s ensenyar i aprendre, que en aquest cas és quelcom
més que un simil, estem en un estadi formatiu, de gestié dels aprenentatges
per part del “mestre”, de manera que l'alumne esta en un nivell més receptiu
i a 'espera d'ordres i d'orientacions. Aquest model, per molt que es basi en
el protagonisme de l'alumne a I'hora d'aprendre, no explota totes les
possibilitats que té el mestre a 'abast per generar motivacié i reconeixement
i apropiaci¢ per part de 'alumne del que es vol aconseguir amb el procés
d’aprendre. Aquest estadi formatiu ja fa temps que s’ha complementat amb
una nova concepcio formadora, en Ia que la comunicacio i ia participacié
directe dels alumnes en el format i contingut del procés
d'ensenyament/aprenentatge i en la seva avaluacid, creen millors
expectatives per aconseguir més amb menys. Si a aquesta aproximacio
formadora, se |li afegeix la necessitat d'entendre que un procés
d'ensenyament/aprenentatge es produeix en un marc de relacions on
I'afectivitat i les emocions tenen un paper central, queda configurat un
referent per avangar en la millora de l'efectivitat de la intervencid educadora
dels professionals. Bé doncs, canviant poques paraules, podria formular-se
un marc per aconseguir intervencions més efectives dels professionals
relacionats amb el conjunt de les politiques educatives, i fins i tot en el
conjunt de les politiques socials. Aixi, es podria formular que el marc de

referencia d'aquesta intervencié caldria que s'orientés cap:

. Fer entendre al ciutada que sense la seva implicacid directa i
intransferible, és molt més dificil i costos satisfer les seves necessitats
educatives i, en general, satisfer el conjunt de les seves necessitats
basiques.
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. Facilitar la comunicacié entre professional i ciutada i entre ciutadans al
voltant del contingut o formats de les intervencions educatives i socials.

. Considerar que aquestes intervencions han de partir d’'un context cultural
determinat que condiciona definitivament el qué i el com de la

intervencio.

« Que aquesta intervencié es produeix en un context de relacions entre
persones, ple de sentiments i emocions que la condicionen.

De la mateixa manera que passa en bona part dels docents, aquestes
caracteristiques sén identificables parcialment o total en la practica de moits
dels professionals de serveis a les persones, perd no de forma sistematica,
ni explicita, ni reconeguda com a referents significatius. Es per aixd que en
aquestes experiéncies, tret de varies que tenen un contingut escolar molt
marcat i que tampoc serien representatives del conjunt de la proposta
escolar, no hi ha referencies a la necessitat d’apropar-se al ciutada i a les
seves comunitats de forma sistematica, explicita i rellevant per poder millorar
de forma significativa I'efectivitat de la intervencio.

Sembla clar que aquest aspecte és un dels que presenten menys innovacio
i, segurament, exigira reflexid i suport en diverses formes als professionals.
Primer, en els aspectes de cultura professional, que caldra anar modificant
sobre la practica i a partir de la practica. Després, en aspectes més técnics,
reforgant la idea que aquesta aproximacié a les percepcions dels ciutadans
no exigeix ni mecanismes sofisticats ni, sovint, massa feina afegida. N'hi ha
prou en recollir i retenir de forma minimament sistematica informacié que
s'obté del contacte directe i quotidia amb els ciutadans amb els que els

treballa.




5.3 Les responsabilitats dels agents implicats en les politiques socials

5.3.1 L’Administracié Autonomica i el projecte de pals

Ja s’ha comentat que en les experiéncies estudiades no es detecten indicis
de que des de I'Administracié Autondmica es plantegin algunes linies
estratégiques que puguin orientar-se en la mateixa direccid que les que
emmarquen els objectius d'aguestes experiéncies. Hi havien algunes
excepcions relacionades amb projectes com Escoles Verdes i Recollida
Selectiva a les Escoles, en els que la iniciativa era directament gestionada
des de serveis centrals dels Departaments de Medi Ambient |
d'Ensenyament de ['Administraci®é Autondmica, amb l|'existéncia d'unes
comissions de seguiment territorials que no tenen vinculacié reconeguda

amb cap altra administracié.

En aquest punt es vol cercar elements en les experiéncies estudiades que
apuntin cap algun tipus de liderat per part de I'Administracié Autonomica en
aquest cami d'innovacié en la gestié de les politiques educatives i més en
general de les politiques socials. Del que s'ha recordat anteriorment es pot
deduir que en aquestes experiéncies i en les percepcions que s’han recollit
entre els professionals implicats no es troben referéncies ni directes ni
indirectes a aquest liderat, tret de les excepcions ja esmentades i d'alguna
altra experiéncia en la que es reconeix al menys la implicacidé directa
d'alguna Delegacio Territorial del Departament d'Ensenyament en recursos i
iniciativa: les CETIC de Girona i Baix Emporda, la Xarxa de Molins de Rei, la
UEC d'Olot i I'Hospital de Dia de Sabadell. Aixi doncs, el conjunt d'aquestes
experiéncies no es pot considerar dins del marc de la politica del pais oficial,
tot i que ho estan i de ple dret en la politica real del pais. En aquest sentit,
cal destacar la decisi¢ de serveis i professionals de [I'Administracié
Autondmica que s’'impliquen en iniciatives com aquestes, més guiats per |a
seva professionalitat i per la necessitat de trobar noves vies que ajudin a
donar respostes més efectives a les noves necessitats en la intervencid

social, que per orientacions institucionals dels serveis als que pertanyen.




Caldria, també, analitzar fins a quin punt 'Administracié Autondmica exerceix
una funci6 d'avaluacié del que esta passant en els territoris. Aixi, al demanar
el grau de reconeixement i valoracié que en fan les institucions, i tal com
queda reflectit en el Quadre 23, s'ha obtingut:

« El 45% de les experiéncies entenen que I'Administracié Autondmica no
en sap res de la seva activitat.

+ El 37% de les experiéncies entenen que I'Administracidé Autondmica
coneix la seva existéncia, perd o no la valora i deixa fer o la veu amb
certa suspicacia.

» un 18 % de les experiéncies entenen que reben el reconeixement i el
suport de FAdministracié Autondmica en el desenvolupament de la seva

activitat.

Quadre 23: Percepcions de reconeixement i suport de les experiéncies
per I’Administracié autonomica

Son ignorades S6n conegudes perd no S6n conegudes i
reconegudes valorades
45% 37% 18%

Aquesta realitat planteja un distanciament molt clar respecte aquestes
iniciatives d'intervencioé territorial per part dels organs centrals del
Departament d'Ensenyament i, d’alguna manera, del conjunt dels
Departaments de [I'Administracid Autondomica implicats en aquestes
experiéncies. Es ben cert que algunes d'aquestes experiéncies sén de poc
abast, pero totes tenen implicades a centres escolars i existeix una inspeccio

que pot conéixer les activitats més significatives que s'hi realitzen.
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Des d'alguns dels professionals directament implicats en les experiéncies
analitzades, no tant sols no es percep proximitat en les politiques de pais,
sind que es veuen aquestes politigues com obstacles per a un
desenvolupament més sdlid i efica¢ de la seva activitat. Sovint, en base a
creativitat i paciéncia s'ha d'aconseguir superar els obstacles generats per
formulacions normatives en les que basen aquestes politiques centralitzades
i uniformitzadores en les que sembla haver-se entossudit bona part del
Departament d’'Ensenyament,

En les experiéncies en les que es pot detectar voluntat per part de
I’administracié Autondémica de territorialitzar les politiques socials, en concret
en les experiéncies relacionades amb el Departament de Medi Ambient
(Escoles Verdes i Recollida Selectiva a les Escoles), la seva manera de
generar intervencid territorial indica poca claredat  en quan a
descentralitzacié real d'aquestes iniciatives. En efecte, més enlla de
reconéixer i implicar les estructures administratives territorials de
I'administracio local i propies, com podria ser en aquest cas la inspecci¢
d'ensenyament, estableixen el seu propi aparell de seguiment territorial,
constituint-se en un exemple evident d'ineficacia i d'ineficiéncia, segurament
basada en la manca de confianga estructural entre les administracions i

entre els serveis d'una mateixa administracio.

Aixi doncs, en aquests moments no es poden trobar indicis en les politiques
educatives i d’alguna manera també socials que ens indiquin moviments
adregats a generar marcs institucionals que emmarquin aquestes iniciatives
més o menys espontanies dels professionals /o de les administracions
locals. Iniciatives que acostumen a plantejar-se en base a la necessitat de
donar respostes contextualitzades i més efectives a les necessitats
educatives i socials basiques, tant dels ciutadans individuals com de les

seves comunitats.

Cal, també destacar que tampoc es nota la preséncia de les politiques
educatives del pais en la seva vessant de seguiment i d'avaluacié de
l'activitat que es desplega en el seu si en el conjunt del territori. En efecte,
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cal recordar que quasi la meitat de les experiéncies que s'han estudiat
perceben desconeixement o ignorancia per part dels Departaments de
I'’Administracié Autonomica de la seva activitat, de tai manera que en molts
d'aquesta casos no es pot ni establir el conflicte positiu entre el que s'obté
amb formats i continguts propugnats per concepcions més centralitzades i
uniformitzadores i els resultats que s'obtenen amb plantejaments més
contextualitzats i adequats al medi. Desapareixent de I'escehari, com també
es pot considerar que passa quan les experiéncies formulen el "ens deixen
fer", s'avorten totes les possibilitats generadores d'innovacié i millora que
tota intervencié avaluadora, forma! o informal, porta implicita. No hi ha dubte
que per donar un pas endavant en la implantacié de continguts i formats
d'intervencié en politiques educatives de pais, que pretenguin superar els
reptes als que s'ha fet referéncia en apartats anteriors, cal que des del
govern de 'Administracié Autondmica es contempli la manera d'incorporar
linies estratégiques experimentals que acullin aguestes iniciatives o, al
menys, iniciatives de seguiment i d'avaluacid d'aquestes iniciatives per tal
que es recuperi el potencial del conflicte entre nous i vells formats
d'intervencié de les administracions, conflicte que ajudara a la innovacid i

millora en la implementacié d'aquestes politiques educatives.

5.3.2 Les administracions locals i els projectes territorials sectorials

Ja s’ha comentat |la preséncia generalitzada de I'administracié local en les
experiéncies estudiades. Aquesta preséncia pren formats ben diversos
atenent a circumstancies també diverses. En quan a [I'’Administracié
Autondmica, ja s'ha insistit en que veu amb distancia i poca implicacio
l'activitat d'aquestes iniciatives territorials. En general, perd, aquestes
experiéncies, quan comencen a consolidar-se, tendeixen a cercar la
implicacié de les administracions, si és que no la tenen des de linici,
especialment per cercar més estabilitat, més reconeixement i més implicacio
i més generalitzada dels destinataris i professionals implicats. D'entrada, és
molt infreqlient la voluntat de mantenir-se al marge de les administracions,
tot i que en algun cas es fa una valoracid negativa (CETIC del Baix
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Emporda) d'haver institucionalitzat en excés la iniciativa pel que ha significat

de burocratitzacié i relaxament en els professionals implicats.

De fet, si s'analitza el que plantegen en les possibilitats de millora, una de
cada tres experiéncies explicita I'esperanga més que l'expectativa de que
s'aconsegueixi una aproximacio a les administracions, en alguns casos per
facilitar el reconeixement de l'activitat o per inscriure-la en un marc
institucional més ampli, en altres per augmentar la solidesa i perspectiva de
futur del treball.

En general, doncs, la preséncia de les administracions en aquestes
experiéncies es considera natural i necessaria, especialment si aquestes
ajuden a marcar prioritats i aporten referents més globals, de pais, al seu
treball. Perd també es fa palés que els professionals implicats en aquestes
experiencies associen a les administracions amb processos normatius,
burocratics, lents i poc flexibles, cosa que si és generalment compartida per
forga sectors de la comunitat escolar vinculada a la xarxa publica del pais, es
fa especialment evident en el tractament d’aquestes experiéncies per part de
I'Administraci® Autondmica. Per aquesta rad, les administracions haurien
d'aprofitar aquestes experiéncies per assajar procediments interns més
flexibles, discrecionals i facilitadors d'un treball dels docents i de la resta de
professionals de les unitats d'intervencié primaria que s’ha de basar en la
flexibilitat, el dinamisme i la col-laboracid multiprofessional si es vol donar
resposta adequada i actualitzada a les necessitats educatives emergents.

Cal fer, perod, atencid a un altre fet que es pot cbservar de les aportacions de
les diverses experiéncies. En aquest cas és més implicit que explicit. Fa
referéncia a la possible col-laboracié entre les administracions a 'hora de
desplegar politiques educatives o socials en general. En molt pocs casos, hi
ha referéncies a aquest fet cabdal. En les Escoles Verdes es fa referéncia a
qué alguns ajuntaments s'impliquen difonent 'experiéncia entre les seves
escoles, en el de la Recollida Selectiva a les Escoles, es fa referéncia a qué
I'administracié local no s'hi implica, en la Xarxa Local de Sant Viceng dels

Horts es fa referéncia a qué "es necessita un consens entre les dues
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administracions i aixd no sempre és senzill" o en el Dispositiu Local per a la
Transicid de Sant Cugat es lamenta "la falta inicial d'un conveni entre
lajuntament i el Departament d'Ensenyament”. A part d'aquestes
referéncies, unes en positiu les més en negatiu, no hi ha posicionaments
rellevants ni en valoracions ni en expectatives sobre aquesta necessaria
relacid entre les dues administracions. Sembla que tothom té tant assumit
que és un tema irresoluble que es prefereix cercar aquesta proximitat a nivell
de professionals o, com a molt, a nivell de serveis, fins i tot quan aquests sén
de la mateixa administracio. Les diferents comissions interdepartamentals no
apareixen referides en cap experiéncia, tot i que tant les CTICs com
I'hospital de dia de Sabadell en sén producte més o menys directe.

Per tal de resoldre aquesta realitat, cal pensar en autoritats educatives
territorials que, a diferéncia de com passa ara, siguin pactades per les dues
administracions. Aquestes autoritats territorials haurien de concretar al
territori les linies estratégiques educatives marcades per I'Administracid
Autondmica, generant projectes territorials que també incorporessin les linies
estratégiques educatives dels corresponents projectes educatius de les
administracions locals. Aixi mateix, haurien d'assumir [l'avaiuacio i el
seguiment del conjunt de la intervencio, no només en base al seu projecte
educatiu siné també a les linies estratégiques de pais determinades pel
Departament d'Ensenyament. Aixi, I'existéncia d'aquesta autoritat educativa
exigiria que el conflicte entre les administracions al voltant del fet educatiu es
produis a nivell més politic i, alhora, s'aillaria l'activitat professional d'aquesta
distorsié, ja que podria actuar com a referent Unic del servei educatiu en tot

el territori.

Aquesta figura, ara com ara no existeix, pero la tendéncia si que es pot intuir
en aquelles experiéncies en les que técnics locals i técnics de I'Administracio
Autondmica, molt sovint inspectors, no la inspeccid, coincideixen en la gesti6
de la iniciativa, intentant transmetre missatges compartits als professionals
que s'Impliquen en la iniciativa. Segur que n'hi ha més exemples dels
explicitats perd al menys I'experiéncia de Molins de Rei, Viladecans i Sant
Cugat en sén manifestacions fefaents d'aquesta dinamica.
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Finalment, si existissin, aquestes figures vinculades a cadascuna de les
politiques socials, observades conjuntament com un érgan col-legiat lligat al
territori, podrien resoldre forga de les dificultats actuals que apareixen quan
es vol concretar intervencions multiprofessionals entre unitats primaries
d'intervencié de diferents serveis. Aquestes dificultats, més enlld de les
inherents a les diferents cultures professionals, es deuen a dues causes
fonamentals, I'una és la poca autonomia d'aquestes unitats i l'altra, les
orientacions centralitzades i poc flexibles que reben els professionals que hi
sén destinats. Aquest fet es veu reflectit en les experiéncies quan es fa
queixa de la poca autonomia dels centres, en aquest cas quasi sempre
escolars, i quan es lamenta la incertesa que genera en les experiéncies el fet
que, molt sovint, la implicacié d'un servei concret depén més de la voluntat

del professional del moment que d'una opcié de tot el servei.

5.3.3 Les xarxes locals multiprofessionals i els projectes locals

Tret de les experiéncies directament gestionades des de I'Administracio
Autondmica (Medi Ambient i I'Hospital de Dia de Sabadell),i d'altres com:
Festival de Teatre Infantil i Juvenil del Baix Penedés, Eduquem més enlla de
'Horari Lectiu de I'drea metropolitana de Barcelona,... les experiéncies que
s'han analitzat estan estretament relacionades amb un territori i volen donar
respostes al déficit en d'assisténcia que les fa néixer amb la intencié de
fer-ho tenint molt present les caracteristiques del context social, economic,
geografic,... del territori. Per aixd, quan es pregunta als professionals
implicats sobre la possibilitat de transferencia de la seva experiéncia, molt
sovint s’insisteix en qué aquesta transferéncia exigeix una adequacié al
context.

En aquesta contextualitzacié de les respostes, a vegades apareixen espais
d’intervencié en els que diversos serveis coincideixen. En aquests casos,.
I'adequacit exigeix una diagnosi compartida entre els diferents serveis i una
conseqiient intervencié coherent i coordinada de tots ells. Aquesta
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possibilitat de la intervencio adequada al context, es veu molt present en les
experiéncies analitzades. En efecte:

+ El 20% de les experiéncies fan referéncia a la descoordinacié entre
professionals de diferents serveis com part del problema que esta

relacionat amb el naixement de I'experiéncia.

. Fins i tot, un 10% de les experiencies ho explicita com un dels seus
objectius.

. Finalment, el 50% de les experiéncies es plantegen i creen espais de |
trobada més o menys organitzats, més o menys sistematics, que
convoquen a diversos professionals de diversos serveis per a
coordinar-se i cercar respostes integrades.

Aquesta preséncia d'espais de trobada entre professionals de diferents
serveis, relativament important i, de fet, observable en les experiéncies amb
propostes organitzatives més estructurades, fa recordar el treball en xarxa,
(un espai on es presenta interdependéncia, continuitat i manca d’autoritat
sobirana que decideixi per tots en cada moment). Aquesta opcid
metodoldgica és una eina que sembla fonamental si es vol aconseguir
respostes cada vegada més potents i efectives davant les situacions cada
vegada més complexes i diverses. En efecte, per aconseguir millorar
I'efectivitat de les intervencions en politiqgues socials sense posar en qulestio
la sostenibilitat de les propostes, cal coordinar la intervencidé dels diversos
professionals. Aixi, amb els mateixos esforcos es pot millorar I'efectivitat i
amb la informacié compartida es faciliten diagndstics i prondstics més
acurats. A més, amb coordinacié i analisis compartits de situacions, es fan
possible intervencions més globals i integrades que faciliten la seleccié del
contingut i el format del suport que cal oferir a cada comunitat i, perqué no, a

cada ciutada, per a que sigui capag¢ de satisfer les seves necessitats

educatives.




Aquesta opcié metodoldgica demana un suport logistic i de seguiment que
probablement I'ha de facilitar una administracié que hi estigui implicada. En
aquest cas, I'administracié local és la millor col-locada per assumir la tasca
de donar suport logistic i dinamitzar aquests espais de coordinaci6, tot
assumint el repte de mantenir-se en I'equilibri inestable de facilitar la presa
de decisions i I'eficacia del treball sense caure en un dirigisme que podria
acabar amb un enfocament no jerarquic i compartit en la presa de dedisions.

5.3.4 Centres escolars i unitats d'infervencié primaria més autonomes

Si bé la generacid de xarxes multiprofessionals és un recurs a contemplar en
casos d'encavalcament en la intervencid entre serveis, la necessitat
d’augmentar I'autonomia dels centres escolars (o de les unitats d'intervencio
primaria, en el cas d’altres serveis) passa a ser una condicié necessaria si es
vol parlar seriosament de contextualitzacidé en la intervencio educativa o en
el conjunt de la intervencid dels serveis relacionats amb les politiques
socials.

En les experiéncies analitzades aquesta vessant, molt centrada en
l'autonomia de centres escolars, apareix amb formulacions ben diverses.
Algunes, les menys, consideren que la propia experiéncia necessita que els
centres que hi estan implicats tinguin més autonomia per poder generar
projectes realment integrats al seu entorn. D'altres, un 40%, expliciten en
l'apartat de problemes/dificultats, aspectes relacionats amb les diferents
formes d'inestabilitat que genera el fet que moltes de les iniciatives
depenguin de la implicacié individual dels professionals o del liderat que un
equip directiu o un responsable de centre pugui exercir sobre la resta dels
professionals per poder esperar una resposta minimament institucional de
cada centre. En aquest mateix sentit, un 25% de les experiéncies plantegen
com una de les possibles millores, la implicacio mes general, sélida i estable
dels professionals dels centres escolars. Aix0 sense tenir en compte les

freqlients referéncies a la implicacid de membres de la comunitat educativa




(joves i pares i mares) en projectes que, directament o indirecta, s'adrecen a

ells.

En aquesta vessant cal doncs incloure el cami cap a una participacié directa
dels centres escolars publics en 'adscripcié o la contractacid, com a minim,
de part del seus professionals. D'aquesta manera es podria facilitar la
implicacid dels professionals adscrits o contractats en la implementacié de
projectes de centre. Aquesta mesura s’esta iniciant de forma timida i plegada
de dificultats que, lamentablement sovint estan associades als mateixos
sindicats, deixa clar que aquesta via és possible dins I'administracio publica i
que, per tant, és perfectament possible desenvolupar-ia amb tota la

prudéncia, el seguiment i les responsabilitats que exigeix.

Si, per un cant6, per la generacio i implementacié solida de projectes de
centre cal una seleccié dels professionals del centres que no depengui
exclusivament dels interessos personals del professor o professora, per un
altre, aquesta condicié és encara més fonamental quan aquests projectes
s’orienten a la interaccié amb I'entorn, incorporant el context com una de les

fonts basiques per a la concrecio de les intencions educatives de I'escola.

A més, de cara a [a implicaci6 individual i col-lectiva de la comunitat escolar
en el fet educatiu, cal desenvolupar aquests projectes que, afavorint el
sentiment de pertinenga, obren les portes a la corresponsabilitzacio de les
persones i els col-lectius amb aquesta intervencié educativa. A mes, amb
una escola implicada en projectes locals meés globals, és raonable pensar en
que aquesta implicacid pugui interaccionar amb la que es pugui generar amb
altres dimensions de la implicacié comunitaria dels ciutadans.
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6. ESTUDIS DE CAS: ELEMENTS DE XARXA | DE LIDERAT

6.1 Introduccio

En aquest capitol s'analitzen els estudis de cas i s'aprofundeixen alguns
aspectes que no es podien contrastar si no s'entrevisten a una varietat
d'actors diferents participants en cada una de les experiéncies. L'estructura
que seguirem sera la seglent:

6.1.1 Caracteristiques de 'experiencia

En primer lloc, es fara una descripcio de les caracteristiques de I'experiéncia
del cas partint de la diagnosi realitzada amb el conjunt de les aitres
experiéncies. Aquesta descripcié es fara atenent al segilient guié base, que
correspon a les variables usades en la diagnosi global:

Descriptors
« Territori
« Nivell educatiu
. Relacio centre/municipi
+ Necessitats ateses: salut fisica, autonomia individual i autonomia critica

Solidesa:

» Objectius i mitjans
» Expectatives
Canvi d'época
Nou Estat de Benestar:

. Corresponsabilitzacid
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» Atencio local i integrada

» Tendint a I'equilibri entre llibertat, igualtat i diversitat
Inadequacio de politiques:

+ Centralitzades

« Uniformes

. Dissenyades només per donar resposta al problema

» Basades en la desconfianga
Politiques alternatives:

. Descentralitzades: al voltant de projectes; basades en la confianga, la

negociacio i la sostenibilitat; impulsores d'innovacio i d'actualitzacio

. Distribucié de competéncies: definicié de les linies estratégiques de pals
per part de la Generalitat; concrecio al territori i foment de la implicacié
per part de 'administracio local; protagonisme i implicacié de ciutadans i
comunitats

. Agents i responsabilitats: Administracié autonomica i projecte de pais;
autoritats territorials sectorials (a mig cami entre I'administracio local i
I'administracio autondmica) i projectes territorials sectorials;
administracié local i xarxes de serveis; unitats autdbnomes d'intervencio
primaria.

6.1.2 Perspectives diverses en el si de l'experiéncia

En segon lloc, es fard una analisi de les diverses perspectives que es
presenten en les diverses aportacions de les persones entrevistades.
L'objectiu és contrastar si hi ha o no percepcions o visions diferents d'una
mateixa realitat en funcid del tipus de treball que s'hi realitza o del resultat

que se'n rep.




6.1.3 Deteccit de l'existéncia de xarxes

A banda dels objectius substantius de cada experiéncia, cal contemplar
també¢ els objectius (indirectes, si es vol) de generar uns estils i unes formes
de treballar peculiars. En aquesta direccio, cal analitzar I'afavoriment de
formes de treballar relacionals i col-laboradores. De formes que
anomenarem de treball en xarxa).

Hi ha certa literatura al respecte, perd no hi ha referéncies empiriques sobre
com mesurar i valorar unes formes de treballar que es caracteritzen per
elements tant intangibles com ara el nivell de confianga, les actituds

cooperadores © les estratégies d'interaccio.

Tot i aquestes dificultats, caldria avaluar les experiéncies des d’aquesta
perspectiva. Per fer-ho, pensem en la possibilitat de valorar dos aspectes
gue son considerats claus per a poder parlar de xarxes: la confianga
interorganitzativa i la gestié de les interaccions.

Avaluar la confianga entre els diferents actors que participen en les
experiéncies és crucial, doncs es tracta de l'ingredient que cimenta la xarxa i
que, en definitiva, permet i facilita el seu funcionament. Davant de la
complexitat d'avaluar un objecte tan intangible com la confianga, proposem
centrar-nos en observar alld que alguns autors han identificat com les 3
fases de la confiancga:

. La formacié: es basa en el calcul de costos i beneficis que fan els actors
que composen una xarxa. Un calcul a partir del qual veuen linterés de
ser membres de la xarxa i, per tant, accepten participar-hi. Caldria doncs
analitzar els “socis” de la experiéncia sobre la base dels seus calculs i
dels seus interessos en la mateixa.
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La implementacié: la confianga s'implementa en la mesura que els actors
no només coneixen el profit que en poden treure sind que "comprenen"”
els objectius, els interessos, les actituds... dels altres membres de la
xarxa. Aquesta comprensié és imprescindible per al desenvolupament de
la confianga i, per tant, haurem d'analitzar si s'ha vist influida per la

participacio en les experiencies.

La consolidacio: 1a confianga es consolida quan, a més de comprendre, la
persona s'identifica amb ['altre, comparteix els seus objectius i les seves
formes de fer. Aquests aspectes sén, de nou, dificils de valorar; tot i que
intentariem fer-los operatius a través de treballar amb dues variables: la
compatibilitat cultural (fer les coses de forma similar) i la compatibifitat

estratégica {pensar de forma similar).

Finalment, cal tenir present que 1a confianga és un factor dinamic i que, per

tant, no ens interessaria tant valorar-la en un punt determinat de Ia

experiéncia com observar-ne la seva evolucié. Aixi doncs, haurem de veure

la confianga a linici del projecte, durant el seu desplegament i un cop
finalitzat.

Pel qué fa a la gestid les interaccions, cal posar de relleu que els gestors

de la experiéncia sén una mena d'intermediaris que gestionen les relacions i

les interaccions que es produeixen entre els membres d'una xarxa. Caldra

doncs que avaluem també la propia gestid de la experiéncia i que ho fem en

termes de:

tria dels membres de la xarxa
negociacié per a la integracié en la xarxa
capacitat per a dinamitzar la xarxa
creacié espais de trobada,

resolucié conflictes interorganitzatius
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6.1.4 ldentificaci6 de l'existencia de liderats

Finalment, es tractara d'identificar la preséncia de liderats en les diverses
experiéncies. En aquesta part de I'analisi, s'utilitzara la seglent concepcié
de liderat:

Liderat és la capacitat de la persona que l'exerceix per obtenir una
acceptacid/implicacié de la resta del collectiu d'influéncia amb les seves
orientacions | propostes. Aquesta implicacié/acceptacio arrossega una

component emocional al menys tant important com la component racional.
Aixi, considerem que un lider exerceix la seva influéncia en quatre aspectes:

. La definicio de la rad de ser de la iniciativa que lidera.

» La identificacio de la iniciativa amb si mateix.

. La defensa la integritat de l'organitzacio.

. La reduccié explicita o implicita de la possible tendéncia al desordre dins
l'organitzacid

En realitat, en les experiéncies que han estat objecte d'estudi de cas, es
presenten traces de liderats, no necessariament de liders en els que es
pugui identificar els quatre aspectes abans esmentats. En cada cas, ens
interessara analitzar fins a quin punt el o els liders condicionen d'alguna
manera la supervivéncia de I'experiéncia.
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6.2 Forum Civic Sagrada Familia (Barcelona)

6.2.1 Caracteritzacié de I'experiéncia

Descriptors. L'experiéncia es desenvolupa a Barcelona al Barri de la
Sagrada Familia del Districte de I'Eixample i hi participa I'inic centre de
primaria del barri. Esta centrada al voltant de mediambient i urbanisme (salut

fisica) i de participacio ciutadana (autonomia critica).

Solidesa. Els objectius de l'experiéncia sén molt clars i identificats pel
conjunt dels entrevistats. Els mitjans també son clars i ben definits, amb una
estructura ajustada a I'envergadura de l'experiéncia. Pel qué fa a les
expectatives, formalment, es planteja en termes de manteniment de
I'experiéncia, ja que es considera que el fet d'endegar nous projectes, alguns
de pendents, forma part de la dinamica actual de I'experiéncia. Es, a més,
una continuitat que es justifica a partir dels valors que comporta una
proposta que facilita a I'administracié local el contacte i la col-laboracid

directe amb el moviment veinal.

Canvi d'época. Aquesta experiéncia es pot relacionar amb els efectes socials
dels canvis que s'estan vivint, en especial en el qué fa a la necessitat de
recuperar la cohesid comunitaria i la reconciliacio de les comunitats amb el

seu entorn, en forma d'iniciatives que afavoreixin I'equilibri mediambiental.

Nou Estat de Benestar. Si cerquem la preséncia d'elements caracteristics
d'un nou Estat de Benestar, podem dir que aquesta experiéncia és un
exemple paradigmatic de cerca de la corresponsabilitzacié individual i
col-lectiva dels ciutadans en la superacié de les necessitats basiques. El
projecte té una dimensid local clara i atenent a les caracteristiques del barri,
no només materials sind també relacionals, ja que es basa en la seva
particular dinamica participativa. Es aixi mateix una iniciativa que vol afavorir
respostes integrades entre els serveis que poden estar implicats en les

solucions que es volen implementar. Finalment, s'observa que aquesta
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experiéncia es planteja, de forma explicita, des d'una perspectiva equidistant
entre llibertat i igualtat. La component diversitat no apareix explicitament,
perd si implicitament. De fet, els mecanismes que s'estableixen volen donar
respostes a col-lectius amb interessos divergents. Un exemple en pot ser la
minideixalleria o I'ecoauditoria que son projectes ja plantejats i que generen

visions diverses i conflictes entre col-lectius del barri.

Inadequacié de les politiques existents. No hi ha cap referéncia a les
politiques de 'Administracié Autonémica i només es disposa de referéncies
en '’Administracié Local. En aquest sentit, es detecta una bona disposicié de
l'Ajuntament de Barcelona en apropar-se i alimentar aquest tipus
d’experiéncies. Aixi doncs, no és una experiéncia per detectar-hi tendéncies
centralitzadores de les politiques educatives o socials en general. Continuant
en aquest univers local en el que es mou aquesta experiéncia, es fa
referéncia a la poca agilitat de l'aparell administratiu per fer possible
respostes no previstes en les normatives establertes. La uniformitat pren
forma en les dificultats técniques per tractar individualment el cas particular i
les iniciatives innovadores. Si es té en compte que I'experiencia neix en part
fomentada pel Projecte Educatiu de Barcelona, es pot dir que en aquest cas
es detecta una voluntat d’alimentar estructures de participacio i dinamiques
veinals que generin respostes anticipades a problemes de mediambient.
Respecte les politiques de pais, no hi ha cap indici relacionat amb
I'experiéncia. Pel que fa a 'administracié local, I'experiéncia sembla exposar
més un clima de confianga entre les institucions i entitats publiques i
privades del barri i entre aquesta societat civil i 'administracio. La relacié
entre les administracions, en aquest cas, més que de desconfianga, és
d’ignorancia mutua.

Politiques alternatives. Seguint la tdnica d'aquesta experiéncia,
'administracié de referéncia és, nomeés, l'administracid local. En aquest
univers, el projecte impulsat pe! Forum esta emmarcat en un Projecte
Educatiu de Barcelona, que aposta, al menys formalment, per continguts i
metodologies coherents amb les que caracteritzen el Férum. La confianga




entre les entitats i institucions del barri i entre 'administracio local i la societat
civil es un valor en augment en aquesta experiéncia. La negociacid és
present a dos nivells: l'intern, en tant que s'impulsen iniciatives que activen
interessos divergents i fins i tot contradictoris entre veins, i I'extern, en tant
que la implementacid de solucions exigeix negociar concrecions i temps amb
els serveis de ladministraci6 que hi ha de participar. L’edubacié
mediambiental és sempre innovadora, si es fa amb aquesta proposta
participativa i integrada. Perd més en quan a la societat civil que als serveis
publics, encara aporta un altre element innovador que sembla haura de ser
central en el futur de les politiques educatives i socials en general.

No hi ha cap indici de linies estratégiques de pais, ni cap voluntat per part
dels implicats de cercar-les ni de trobar-les a faltar. La concrecid al territori
es pot relacionar amb la que es fa quan aquesta experiéncia neix com a
concrecio del Projecte Educatiu de Barcelona. En quan al disseny
participatiu en el que es basa, clarament s’orienta a fomentar la implicacio
individual i collectiva dels ciutadans en la superacié de les necessitats
basiques. La propia estructura i dinamica del FOorum s'orienta cap a la
implicacio individual i col-lectiva en els projectes veinals. De fet, les
iniciatives que s’'impulsen surten de la diagnosi i de la creativitat de les

entitats i institucions veinals.

Els responsables de les politiques educatives i de mediambient de
'administracio autondmica, ni els serveis que depenen d'ells, no tenen cap
paper en aquesta experiéncia. En el marc de la politica local, les autoritats
educatives locals han estat presents i coneixen directament el desplegament
d'alguns programes i projectes que han nascut en el si de 'experiéncia, com
ho és el “cami escolar’. No cal insistir en que aquesta relacié tampoc es
produeix entre les autoritats educatives o de mediambient territorials de
I'Administracid Autondmica i les autoritats locals educatives i de
mediambient, cosa que en aquest cas podria ser més facil atés la constitucié
del Consorci d’'Educacié de Barcelona. En aquest aspecte, la simetria entre
Administracié Autonomica i I'administracié local no es pot simular per raons

obvies amb la relacid entre I'Ajuntament de Barcelona i un districte. Aquesta
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experiéncia no presenta cap estructura de xarxa de serveis. Aquests, quan
entren en joc ho fan amb la mediaci6 de L'administracio del districte o de la
regidoria corresponent, que és qui tradueix la iniciativa en intervencié dels
serveis. L'escola Tabor és I'Gnica unitat d'intervencioé primaria implicada de
forma sistematica, Cal dir que aquesta escola, des de la seva constitucid
com escola del barri, ha fomentat la relacid amb les iniciatives de I'entorn. El
seu projecte educatiu ho té com una caracteristica, la qual cosa ha fet que
hagi explotat al maxim les possibilitats de desenvolupament auténom. Una i
Faltra caracteristica, ha fet que l'escola, sense ser-ne una entitat
especialment protagonista, esta present en moltes de les iniciatives
relacionades amb el Forum i les ha incorporades de forma més o menys
formal en el seu projecte educatiu. Aquesta experiéncia torna a ser un
exemple de com una escola que té possibilitats funcionals per desenvolupar
el seu projecte, és una entitat significada en projectes integrats d’abast
territorial

6.2.2 Diversitat de perspeclives |

Existeix una coincidéncia clara entre les persones entrevistades pel que fa
" als objectius. Totes tenen clar que cal millorar la qualitat de vida del barri en
I'ambit del medi ambient a través del treball en xarxa entre les diferents
entitats del barri, conjuntament amb I'escola. Tanmateix, hi ha una clara
coincidéncia que va sorgir en el marc del Projecte Educatiu de la Ciutat, on
es proposava impulsar el treball educatiu cooperatiu en el territori. Alhora, es
reconeix que en el barri ja existia una xarxa d’'entitats molt activa i
participativa, base necessaria perqué es pogués endegar I'experiéncia en el

marc indicat.

També tenen clara I'organitzacié de! Forum Civic. Tots sabem que existeix
una Assemblea General formada per les entitats del barri implicades que
estableix les linies mestres del treball i valora la tasca feta durant I'any.

Alhora, una comissié de seguiment formada per representants d'entitats que
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s'encarrega de les giiestions operatives i que es reuneix periddicament. Hi
ha persones que coneixen qué també existeix una comissié per a cada un

dels projectes que estan en marxa.

Saben que la comissid de seguiment, formada pels representants de les
entitats, en les seves reunions periddiques, mensuals, prioritzen els
projectes i en fan un seguiment. Hi ha qui té clar que també s'encarrega
d'iniciar les gestions i les actuacions amb el districte per endegar cadascun
dels projectes. El director de l'escola Tabor, la mare del Forum i la
Coordinadora tenen clar que un dels recursos és la técnica que coordina la
comissio | dinamitza la tasca del Férum Civic durant mitja jornada laboral.
Alhora, que els recursos els aporten les entitats i I'Administracié del districte.
La mare remarca que un recurs és I'opinié dels veins que transmeten a
través de “la boca a boca”.

El reconeixement que fa I'’Administracié local de I'experiéncia és reconegut
per totes les persones entrevistades. Alhora, saben que aquella en fa una
valoracio positiva i per aixo hi eéta implicada. També, valoren positivament el
paper que hi fa [I'’Administracié del districte. Sén conscients que
I'’Administracio autondmica no hi és present i no ha donat cap senyal de vida.
La mare entrevistada manifesta que les entitats privades i els comerciants

valoren positivament I'experiéncia, perd no s’hi han implicat.

La valoracidé de les persones i entitats que hi participen és positiva. Per a
uns, perqué la xarxa ha creat unes relacions de confianga mutua. Per a
altres, pergué han descobert que aquest treball de col-laboracio té “cara i
creu”, requereix esforg, perd aporta beneficis. A les entitats els permet
congixer, als técnics els ofereix un marc estable de relacions que els aporta
externalitats positives i els fa prendre consciéncia de que estan en "onda”
del que es fa en d'altres ciutats. El técnic del districte assenyala que permet
saber on esta o com esta el barri i les seves entitats, en el dia a dia, que és
clau per la vida de! barri. La regidora esmenta que els nens sén un

instrument barat a I'abast per a [a difusié de 'experiéncia.
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Es reconeixen dos nivells de participacié i valoracié dels usuaris. Hi ha una
coincidéncia en valorar positivament la implicacié de les entitats del barri. No
es valora igual el retorn que en fa el ciutada. No es té clar fins a quin punt es
coneix I'experiéncia per part dels ciutadans del districte i quina valoracio en
fan. Saben que és una assignatura pendent i volen establir un sistema per
recollir 'opinié dels veins.

Hi ha un reconeixement bastant generalitzat que les relacions amb els
diferents serveis de I'Administracid del districte exigeix uns protocols
burocratitzats que enlenteixen la gestio dels projectes. Saben que és un preu
que cal pagar, tot i que el desig féra aconseguir una major eficacia. Tambeé,
hi ha consciencia que el procés de relacions de I'escola amb les entitats no
ha estat facil i que ha comportat superar resisténcies inicials dels mestres i
aprendre el limit de la frontera de responsabilitats de cadasci. Tanmateix, es
reconeix que costa que els veins s'assabentin del que estan portant a terme,
aixi com transmetre missatges educatius al ciutada adult.

Les possibilitats de millora giren al voltant d’aconseguir més participacio i
implicacié. Les propostes que s'apunten sén diverses. Destaquen la
necessaria implicacio de més actors, com partits politics, entitats i veins.
Ningu dubta de les possibilitats de continuitat. Per a uns, I'experiéncia esta
consolidada, per a alires, caldria consolidar-la. En qualsevol cas, cal
continuar avangant, cercar noves energies, integrar nous actors i endegar
nous projectes des de “'assaig i l'error”.

L'extensid de l'experiéncia es considera que dependra de la coincidéncia
d'objectius i presa de consciéncia de problemes o necessitats entre
persones i del context. El que es veu més exportable és el cami escolar. Es
té coneixement d’'una experiéncia similar a Barcelona que és el cami amic,
en el barri de Sant Antoni. La regidora del Districte assenyala que també
s'esta fent a altres districtes, perd que cada experiéncia és diferent.
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6.2.3 Deteccit d'elements de xarxa

Aquesta experiéncia des d'una perspectiva de treball en xarxa esta
emmarcada en I'ambit local i vol afavorir respostes integrades entre els
serveis que poden estar implicats en les solucions. Es un cas de treball en
xarxa que busca la corresponsabilitzacié dels ciutadans en la millora de Ila

qualitat de vida mediambiental del districte.

L'experiéncia sembla exposar un nivell de confianga entre les entitats
publiques i privades del barri que hi participen, o sia aquesta societat civil i
I'Administracié del districte. La fase de la confianga en la que es troba
cadascuna de les entitats que hi participa es fa dificil de valorar amb la
informacié de la que es disposa. En qualsevol cas, sembla que la fase de
formacid existeix, i la d’implementacié i consolidacid es pot afirmar que es
compleix en el cas de l'escola i els responsables d'entitats i serveis del
districte que participen en la comissio de seguiment. En les entrevistes es
pot entreveure elements de caleul de costos i beneficis, aixi com comprensid

i acceptacio de formes de fer, tal com hem assenyalat en l'apartat anterior.

Pel que fa a la gestié de les interaccions dir que és la propia dinamica de la
xarxa la gue va fent la tria dels membres d'aquesta. Hi ha un procés creatiu i
en creixement, que alhora va construint la consolidacié de I'experiéncia. La
negociacié és present a nivell intern, en la mesura que es dinamitzen
projectes que activen interessos diversos i, de vegades, contradictoris, i
I'extern, quan les solucions exigeixen negociar la implicacio dels serveis de
FAdministracio del districte i de les entitats del barri en accions concretes. Hi
ha una clara capacitat per a dinamitzar la xarxa, perqué existeix la confianga
matua que ha permés crear una organitzacié que la facilita. Un element clau
de la dinamitzacio és el paper de la coordinadora i el compromis real dels

diferents actors en I'estructura organitzativa creada.
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Una vegada més, assenyalar que hi ha un autisme entre les diferents

administracions. Cadascuna fa el seu cami sense punt de trobada. No han

apres a treballar amb xarxa. Manca perspectiva politica que la possibiliti.

6.2.4 Identificacio de liderat

En aquesta experiéncia es poden identificar dues traces de liderat:

Una, es pot associar a 'anterior Regidora d'Educaci6é de 'Ajuntament de
Barcelona, que en el moment de divulgar el Projecte Educatiu de
Barcelona, impulsa en el districtes un seguit d'iniciatives relacionades
amb limpuls de iniciatives educatives basades en |la
participacid/implicacic de la comunitat. Aquesta presentacié és
identificada per persones entrevistades com molt significativa per al
naixement de l'experiéncia.

Altres traces de liderat, es poden associar a un grup reduit de veins
especialment participatius i dinamics que s'impliquen amb la iniciativa, la
dinamitzen, hi treballen i arrosseguen a determinats sectors veinals i
entitats del barri a implicar-se també en aquest treball.

En cadascun dels casos, aquest liderat s'exerceix en aspectes diferents de

I'experiéncia:

La Regidora d'educacid intervé, nomeés en el primer dels aspectes, és a
dir, en fa definicio de la ra¢ de ser de la iniciativa.

Els altres i les altres liders apareixen de manera més subliminal perd
certament efectiva en /a definicio de la raé de ser de lla iniciativa, en el
sentit de determinar al mediambient com a marc de les iniciatives a
impulsar, la defensa la integritat de l'organitzacié, en tant que s'impliquen
molt en la consolidacié de I'estructura de coordinacid, reduint al maxim el

fregament que es produeix per conflictes d'interessos individuals o

99




col-lectius entre veins, i en la reduccio explicita o implicita de la possible
tendéncia al desordre dins l'organitzacié, posant al servei de la iniciativa
la seva autoritat reconeguda en el si del conjunt de la comunitat, o de les
entitats amb les que estan relacionades, per canalitzar les dinamiques

diverses i sovint disperses que es poden generar.

També, analitzant la influéncia del liderat en la supervivéncia de l'experiéncia

per als dos casos trobem que:

En el cas de la Regidora, el seu liderat, parcialment lligat al seu carrec,
va reduir-se a limpuls inicial, de tal manera que I'experiéncia esta
funcionant amb forga actuaiment, mentre que la Regidora ja no ho és ni

manté cap vincle amb l'experiéncia.

Pel que fa als altres liders, ja no queda tant clar que el futur de
l'experiencia no depengui de la seva continuitat. Hi ha algunes
referéncies a la necessitat de que nous veins els substitueixin, cosa que
no sembla facil. Sembla clar que si aquestes persones reduissin la seva
implicacid, al menys la dinamica participativa | I'efectivitat dels processos

es veuria afectada negativament.
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6.3 ZER del Moianés (Calders)

6.3.1 Caracteritzaci6 de I'experiéncia

Descriptors. L'experiéncia es desenvolupa a la comarca del Moianés i hi
participa un centre que escolaritza a poblaci¢ infantit de varis municipis. Es
tracta del qué s'anomena una Zona Escolar Rural (ZER). Respon a les
necessitats d'espais educatius no lectius (autonomia individual) i de

participacio ciutadana {autonomia critica).

Solidesa. Es una experiéncia que té clars els objectius i també presenta una
estructura i uns mitjans clars. Aixd no treu que, degut a la forta component
escolar de la proposta i a la estructura innovadora que exigeix la implantacié
de les comunitats d'aprenentatge, aquesta estructura i aquesta mitjans
exigeixen altes dosis de creativitat i d'imaginacid. L'experiéncia esta
plenament consolidada i amb un projecte relativament definit. Per tant, la
voluntat de les persones entrevistades és la de mantenir-la en formats i
continguts semblants als actuals. De fet, les comunitats d'aprenentatge
mantenint-se ja generen prou innovacid i actualitzaci6 com per

retroalimentar-se i créixer més qualitativament que quantitativa.

Canvi d'época. Les comunitats d'aprenentatge, i més en una escola rural,
volen donar resposta al fenomen de la fugida a la solitud urbana,
desenvolupant els lligams comunitaris de les societats rurals En aquest cas,
a meés, ho fan en una comunitat per fer, que surt de la confluéncia entre els
habitants autoctons i els nouvinguts que majoritariament sén fugitius de
zones urbanes massificades.

Nou Estat de Benestar. En aquest cas, la corresponsabilitzacid és un
objectiu directe, que pren cos amb la implicacid dels membres de la
comunitat en la intervencié educativa i educadora a la comunitat de la que
formen part. La implicacido de l'administracid local és quasi inherent a la
proposta. La consolidacid comunitaria és una necessitat per localitats que
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perden forca demografica o es van transformant en llocs dormitoris.
L'enfortiment de l'escola és una base sobre la que treballar l'enfortiment
global de ta comunitat. Les comunitats d'aprenentatge sén un exemple de
sintesi equilibrada entre llibertat, igualtat i diversitat, especialment en
comunitats en es presenten fortes quotes d'immigrants. En aquesta zona del
Moianés, en la que la immigracié és de col-lectius urbans que fugén de
I'agressivitat de I'area de la gran ciutat, la proposta, a la practica, es situa en
una posicid d'equilibri entre el respecte a la llibertat individual i la
consolidacié d'estructures comunitaries com a base de compensacid dels
déficits individuals.

Inadequacié de politiques. El problema de la poca consciéncia de pais divers
que es té a I'Administracié Autondmica o la por ai que és diferent es
manifesta sempre en experiéncies com aquesta que es mou en un context
minoritari i amb una proposta que trenca esquemes. La uniformitat és la
traduccié massa frequent de les posicions centralistes. Les normes que
despleguen les politiques educatives, especialment en el que toca a
professorat i recursos materials sén especialment uniformes i dificuiten les
possibilitats de consolidacié i d'avangada d'experiéncies com aqguesta. De
fet, un dels problemes que tenen les zones rurals és que no poden generar
massa problemes. Per aixd generalment no poden esperar respostes
significatives i adequades de I'Administracié Autonomica. En aquest cas, la
posicid de la inspeccié demostra desconfianga ja que, en comptes d'explorar
les possibilitats d'una proposta que pot resoldre amb qualitat un problema de
servei escolar, s'evadeix | es distancia. Aquesta desconfianga no sembla
detectar-se, pero, en la relacié que sembla haver-se produit en algun sentit

entre I'administracié local i la delegacié d’Ensenyament.

- Politiques alternatives. Aguesta experiéncia es basa en un projecte solid i
basat també tedricament que s'esta desplegant en diverses comunitats.
Aquest projecte coincideix amb el projecte de poble que vol integrar de
manera significativa als veins immigrants de les grans ciutats. Aquest dos

projectes, locals, no tenen massa referents amb propostes més
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institucionals, encara que les zones ZER responen a un plantejament
institucional o institucionalitzat amb una consideracié propia i orientada a
aconseguir formats d'escola per al manteniment d'aquest servei en les zones
amb molt baixa demografia. En quan a les comunitats d'aprenentatge, no es
poden trobar referents institucionals a nivell de pais que les puguin
emmarcar. La confianga que es genera entre el projecte d'escola i els veins
no es reprodueix a nivell d'administracions. Tot i la suposada bona disposicié
de fa Delegada Territorial del Departament, no sembla que es tradueixi en
mesures concretes com podrien ser I'edifici nou de I'escola o la flexibilitat en
l'assignacié de professorat i de recursos. Per aquesta ra6, la distancia que
sembla presentar-se entre I'entorn local i FAdministracid Autonémica o les
seves delegacions, no només no permet establir relacions de confianga. sin¢
que neutralitza tota possibilitat de negociacié entre els dos méns. A nivell
local, la relacié entre I'administracié local i la comunitat escolar si que
presenta episodis de negociaci6 més o menys formal, més o menys
dificultosa, a I'hora de concretar el suport institucional en recursos o gestions
politiques. La sostenibilitat és inherent a propostes que despleguen
comunitats d'aprenentatge. |'aprofitament de tots els recursos de la
comunitat i I'enfortiment dels vincles comunitaris son dos dels pilars en els
que suportar l'efectivitat sostenible d'aquests plantejaments educatius amb
arrelament territorial i comunitari. Tant a nivell local com d’escola la proposta
planteja unes linies de desenvolupament que trenca de forma notable amb
esquemes tradicionals d'escola. La pérdua de I'exclusivitat de I'escola en el
fet educatiu, i I'augment de la seva preséncia significativa en la comunitat
apunten una concepcid d'escola capa¢ de donar respostes efectives als

reptes del futur.

Aquesta és una de les experiéncies en les que es posa de manifest la
inexisténcia de referents institucionals, tret d'algunes proposta com els plans
estratégics de centre que podrien haver estat una bona eina de cobertura
per a aguestes iniciatives. S6n experiéncies que es desenvolupen malgrat

les linies de desenvolupament de les politiques oficials més que seguint el

seu referent. Tot | que en aquest cas 'administracié local no sembla haver




estat impuisora de I'experiéncia, queda clar que la recolza i la situa en un
context més ampli de desenvolupament de la comunitat local. Des d'aquesta
perspectiva, col-labora en una estratégia de generar implicacio i identificacid
dels membres de la comunitat en i amb les propostes que es desprenen del
desplegament de I'experiéncia. La implicacio és la finalitat de les comunitats
d'aprenentatge. Es un exemple paradigmatic de foment del protagonisme
individual i col-lectiu en la implementacié d'un servei, en aquest cas escolar.

Les autoritats de I'Administracié Autondmica no apareixen ni directament ni
indirecte, tret de la referéncia a la inspecci6 que es presenta distant i
evasiva. Com en altres casos, hi ha una certa estratégia de deixar fer,
d'evitar el conflicte, que bloqueja qualsevol conflicte clarificador. En tot cas,
ia relacio entre el director de 'escola i la regidora d'educacié del poble €s un
exemple d'integracié de visions. aquesta relacié és cordial perd no exempta
de conflicte. No hi ha dubte que aquesta sintesi serveix per canalitzar millor
els punt de vista o fins i tot interessos diversos i generar referents compartits
per la intervencié educativa global. Aixd mateix, entre I'administracié local i el
referent territorial de [I'Administracié Autondmica seria el necessari per
generar politiques solides, contextualitzades i coherents amb les politiques
educatives del pais. L'experiéncia es basa més en la incorporacio de la
comunitat en el servei escolar que en l'apropament a altres serveis. Des
d'aquesta perspectiva, aquesta experiéncia no genera xarxa de serveis.
L'escola, explotant al maxim les seves possibilitats i aguditzant el seu esperit
creatiu i el de la seva comunitat, genera un projecte forca peculiar i
diferenciat. Els problemes apareixen a l'hora de tocar aspectes que
depassen del tot el seu nivell competencial i el de 'administracié local, com
es un nou edifici o una gestié de professorat més sensible amb els perfils
professionals que calen en funci6 de projectes.

6.3.2 Diversitat de perspectives
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Existeix una clara coincidéncia pel que fa als objectius de I'experiéncia entre
els mestres, els pares i les mares i I'Ajuntament. Entenen a I'escola com un
eix vertebrador de la comunitat i el fet educatiu com un treball de
col-laboracid entre I'escola, les families i els veins. Es tracta d'obrir I'escola
al poble i que aquest participi en la tasca educativa dels nens i les nenes. La
comunitat d’aprenentatge es un marc que possibilita aquest treball-que ja
s'estava fent. La necessitat gira al voltant d'enfortir la comunitat de veinatge,
possibilitant que els nens i les nenes tinguin una escola al poble i que
aquesta enforteixi les relacions socials a través de la participacié de tots en
el fet educatiu. EI poble i els veins com a recurs educatiu per a l'escola i
aquesta com a eix de cohesié i d'integracié social. La Inspeccié no actua
com un actor integrat en |'experieéncia, per tant no comparteix objectius.
L'entén i la tolera, sempre atenent al marc normatiu. El Departament
d'Ensenyament és autista i no possibilita I'autonomia que es requereix. Es
conseqliencia de la concepcié d’uniformitat i de centralisme que té del
sistema educatiu. Ni tant sols el Pla Estratégic serveix com linstrument

d’'autonomia que requereix I'experiéncia.

Neix, perqué tothom qui viu al poble és conscient que I'escola sempre ha
jugat un paper de cohesid social. Si no hi ha escola tampoc hi ha comunitat
veinal. Es un element clau per la vida social del poble. Alhora, l'escola
ofereix Feducacié que es vol perqué és propera, estd oberta i tots hi
participen.

L'organitzacié es basa en el contacte personal que comporta la vida de
relacié en el poble. Les relacions entre els mestres, els pares i les mares, i
amb el veinatge es basa en el contacte de tu a tu que s’estableix de forma
natural (esbola, botigues, carrer, etc.). L'organitzacié forma part del ZER i

amb la Inspectora es reuneixen els directors de les escoles setmanalment.

La dinamica es basa en una relacié oberta de I'escola amb el poble i a
I'inrevés. Els mestres porten la direccid pedagodgica i el poble participa en les
activitats educatives de I'escola. Tothom sent que forma part de l'escola. Hi
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ha una simbiosi estreta entre familia, escola, exalumnes i Ajuntament en el
fet educatiu. Tots ho valoren molt positivament, fins i tot la Inspectora que ho
ohserva a distancia. L'Ajuntament facilita els recursos.

Els professionals valoren I'experiéncia com a molt positiva. Perceben un
reconeixement per part de les families i el poble en general de la seva feina.
Aixd produeix un sentiment d’autoestima elevat pel treball que comporta una
forta implicacié personal i professional. La majoria viuen a la zona i tenen
plaga fixa, fet que contribueix alhora a la seva vinculaci6. Saben qué I'escola
és el motor del poble i que sense escola no hi hauria comunitat veinal.

Les families i els veins estan orgullosos de l'escola. S'ha produit una
confianga mutua entre mestres, families i veins molt estreta. Els nens i les
nenes tambe comparteixen aquesta visio, a través de I'escola enforteixen la
seva vinculacid amb la comunitat del poble, coneixen a la gent, els seus
oficis, afeccions i altres.

El problema principal és que no compten amb el suport de I'Administracio,
més enlia de I'Ajuntament i el paper tolerant de la Inspeccio. Aquest fet,
comporta que quedi ofegada pel marc legal. Li manquen recursos i capacitat
per poder créixer. Caldria obrir una negociaci®¢ amb el Departament
d’Ensenyament de cara a la construccié d'una nova escola i dels recursos
organitzatius i humans que requereix. Altrament, es plantegen mantenir fa

vinculacié amb els exalumnes que van a l'lES.

Tothom vol i desitja que I'experiéncia continui, tot i que hi ha una certa por a
que s’acabi I'experiéncia comunitaria en el cas que els mestres marxin de

I'escola o es produis un canvi politic a I'Ajuntament.

L'extensio creuen qué depén de les persones i la coincidéncia amb els
objectius, per part dels mestres, dels pares i les mares i dels veins del poble.
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6.3.3 Deteccio d'elements de xarxa

Com ja s’ha remarcat, I'experiéncia esta centrada al voltant de I'escola i la
comunitat de veins del poble. La implicacié de I'Ajuntament és inherent a
l'experiéncia, perqué l'enfortiment del treball de I'escola és una base per
treballar la consolidacio de fa comunitat del poble. La resta de {’Administracié
no esta implicada i no s’ha generat un procés de negociacio amb aquesta.
Tot aixd, comporta que el treball en xarxa només existeixi a nivell de poble i
que no s'hagi generat una xarxa de serveis més enlla de la incorporacio de
la comunitat veinal al treball educatiu de I'escola.

La confianga interorganitzativa existeix entre els diferents actors del poble
que estan implicats en I'experiéncia (mestres, pares i mares, Ajuntament i
veins). Es donen els tres nivells de confianga (la formacio, la implementacio i
la consolidacidé). Aquesta confianga no es reprodueix a nivell
d’administracions degut a la distancia que existeix, fet que determina que no

hi hagi un procés de negociaci6, ni que es generi una xarxa de serveis.

La gestio de les interaccions de la xarxa gira al voltant del liderat de l'escola i
I'estructura organitzativa del ZER que esta molt consolidada. La capacitat de
dinamitzacio de I'experiéncia esta limitada pel propi marc de la xarxa. Caldria
intentar iniciar un procés de negociacié amb les altres administracions,
entitats i serveis si es vol anar més enlla en aquest compromis educatiu i de
cohesid social envers la joventut del poble que possibiliti integrar-los com a

veins de cara el futur.

6.3.4 Identificacié de liderat

Pel qué fa a l'existéncia de liders, en aquesta experiéncia emergeixen un
mestre i una mestra que participen activament i arrosseguen al conjunt del
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claustre en la transformacié de l'escola en ZER i després en la implantacié
de les comunitats d'aprenentatge. La comunitat escolar té confianga en les
seva implicaci6é professional i en la seva implicacié al desenvolupament del
poble.

Aquests dos liders, exerceixen la seva influéncia en la definicié de la-ra6 de
ser de la iniciativa, especiaiment en la implantacié de la comunitat
d'aprenentatge, en [a identificacié de la iniciativa amb si mateixos, en el
sentit que la comunitat local s'ifnplica amb l'escola i la seva proposta, un xic
arriscada, relacionant-la amb les persones que han estat reconegudes com a
referents en el poble. També en /a defensa la integritat de I'organitzacié, molt
especialiment generant una estructura solida en el conjunt de la ZER i
vinculant-hi els respectius ajuntaments per assegurar respostes Uniques |
coherents als reptes de les dues implantacions, i en la reduccié explicita o
implicita de la possible tendéncia al desordre dins l'organitzacié, a partir de
la consolidacio del claustre, convencent i il-lusionant a mestres implicats en
el projecte a quedar-se amb placga a I'escola | generant compromisos iocals
entre les forces politiques per-tal d'assegurar el suport dels ajuntaments
implicats mes enlla de la forga politica que governi.

lLa influéncia dels liders en la supervivéncia de l'experiéncia sembla prou
important en aquest cas, tot i que la consolidacié a 'escola de més mestres
implicats amb I'experiéncia facilita possibles relleus, relleus que per ara no
semblen massa necessaris a curt termini, més enlla de repartiment de
responsabilitats administratives diferents.
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6.4 Pla Suprémunicipal de Prevencié de les Drogodependéncies (Baix

Montseny)

6.4.1 Caracteritzacié de Fexperiéncia

Descriptors. Aquesta intervencio abasta el conjunt de municipis de la
subcomarca del Baix Montseny i hi participen tots els centres de primaria i
secundaria de les localitats d'aquesta zona. Per tant, hi trobem tant centres
que acullen poblacié escolar de varis municipis com centres que son els
Gnics del seu nivell en el municipi. La seva actuacio és en I'ambit de sanitat

(salut fisica) i en els de serveis socials i consum (autonomia individual).

Solidesa. Es una experiéncia que presenta uns objectius clars per a tothom.
Tots els entrevistats exposen una interpretacié coherent i clara de les
finalitats de I'experiéncia. Els mitjans també sén clars. Els implicats
entrevistats saben quin paper els toca, tot i que tenen una visid global no
massa detallada del rol de cadascu. Es manifesten clarament les
expectatives de continuitat. Formalment es parla de lincertesa que porten
incorporada les eleccions. Sembla que s'esta més per la consolidacio i

millora del que es fa que per I'ampliacié.

Canvi d'época. Aquesta experiéncia es centra en prevenir i donar resposta
educativa a la desestructuracid personal i social que generen les
drogodependéncies, tant a nivell individual com comunitari.

Nou Estat de Benestar. Eis elements de corresponsabilitzacidé es manifesten
en el fet que es pretén educar tant des d'un punt especific (substancies i
riscos) com inespecific (habilitats socials i desenvolupament moral). Des
d’aquesta segona vessant, es vol donar eines al jove per a que eviti ia
drogodepéndencia des de lassertivitat i la solidesa personal. Com a
metodologia de treball, integra els serveis socials, de salut i escolars de cada
localitat, sota el reconeixement de les responsabilitats politiques

d'ajuntaments i del consell comarcal. En tant quan es pretén activar al jove,
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en risc 0 en crisi, des de la seva propia autonomia per a que eviti la
drogodepéndencia i que la vegi com un perill per garantir les seves
possibilitats de desenvolupament personal i social, s'esta fent un
plantejament gue cerca Pequilibri entre la llibertat individual, la lluita contra la
desigualtat efectiva o potencial i la resposta adequada a cada situaci6 de risc
o de superaci6 de la crisi. |

Inadequacio de politiques. Apareix la disfuncid en el sentit que els missatges
institucionals que s'emeten per les politiques oficials, sovint sdn equivocs i
generen interpretacions perverses que cal matisar i treballar des de
I'enfocament local. Com sempre, la uniformitat fa que les politiques de
personal de I'Administracid Autondmica acabin sent un obstacle per a la
implicacié més solida dels claustres i els altres serveis d’intervenciod primaria.
En aquest cas, les pblitiques sanitaries i de benestar si que inclouen linies
relacionades amb la prevencié i no, només, amb la resposta al jove
drogodependent. La desconfianga apareix, en algun sentit, en els moments
inicials quan l'assistent social de Sant Celoni planteja aquesta resposta
integrada. La iniciativa provoca desconfian¢a en part de I'aparell técnic de
I'Ajuntament.' En un sentt més ampli, apareixen les referéncies
generalitzades a reticéncies de I'Administracid Autondmica, en aquest cas
des de sanitat. Des d’Ensenyament, ni aixd. Només es mostra indiferéncia.

Politiques alternatives. L'experiéncia explicita un projecte clar que orienta el
conjunt de la intervencid. La connexié amb altres projectes més institucionals
és poc substancial: Pla Nacional de la Joventut (Generalitat) o Plan Nacional
sobre Drogas (govern de FEstat), que apareixen com a fonts de recursos
amb els que es fa més viable el desenvolupament de la iniciativa. La relacio
entre escoles i altres serveis implicats o entitats privades es basa, si encara
no en la confianga mutua, si en la certesa de que a tots els orienta el mateix
interés. Fins a les hores, tot el projecte ha treballat en base a I'acord en
plenaris de les iniciatives a impulsar {ponéncia). S’intenta evitar les
duplicitats i les intervencions paral-leles, per exemple s'anima als centres
escolars a incloure en el seu projecte educativ aquesta intervencid. La
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innovacioé i l'actualitzacio apareixen quan s’ajuda a les escoles a incorporar
el desenvolupament moral i les habilitats socials com elements transversals
clau en el desenvolupament personals dels infants i joves.

Apareixen referéncies a linies estratégiques de pais al Pla Nacional de la
Joventut, perd no es fa cap referéncia a les linies que orienten el programa
Salut Escolar ni al programa de competéncies socials del Departament
d’Ensenyament, ni a programes especifics del Departament de Salut. Es un
fet que els ajuntaments, en especial el de Sant Celoni, i el Consell Comarcal
estan desplegant un projecte territorial sobre salut juvenil que es basa en
facilitar la implicacié directe dels agents publics i privats que tenen alguna
cosa a dir en I'assoliment d'aquest objectiu. La implicacié dels propis joves
queda centrada en el protagonisme clar que tenen en el projecte les
regidories de joventut dels municipis mes grans. Pel que fa a la intervenci6 hi
ha una clara voluntat d'implicar en les diagnosis i en les respostes al maxim
d’entitats i d'institucions que intervenen al respecte en el territori. Pel que fa
als propis infants o joves, les intervencions inespecifiques s'adrecen
fonamentalment a desenvolupar les capacitats preventives dels propis
ciutadans. Pel que fa a la participacié dels propis joves en la concrecié del
projecte es redueix a alguna valoracié vinculada directament amb alguna
activitat d’'un programa concret.

Si no hi ha indicis clars de linies estratégiques, menys n’hi ha de preséncia
real o diferida dels responsables centrals, ni de sanitat, ni d’'ensenyament.
Cap dels entrevistats identifica cap retorn institucional per part de
responsables de I’Administracido Autonomica. En quan a la gestio del projecte
en el territori, rau sota la responsabilitat de les autoritats locals, personificat
en el coordinador, técnic contractat pels ajuntaments. No hi ha cap indici de
presencia d’autoritats territorials de sanitat o ensenyament que permetin
apuntar indicis de gestié compartida o contrastada entre els dos nivells de
'administracié. En canvi si que hi ha una clara voluntat d'implicar a Ia
societat civil en la gesti6 del projecte. Es la metodologia base de

I'experiéncia, en especial en el nivell de la Ponéncia Il, on es concreten tots
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els programes. La tasca d’'aquestes xarxes es complementa amb la definicié
de referents per a cada centre del projecte, que acostumen a ser técnics de
serveis socials dels ajuntaments. Tret dels serveis socials dels ajuntaments,
centres escolars i CAP de salut, tenen Pestructura i la dinamica usual en el
conjunt del territori, dinamica i estructura que no afavoreix massa el
desplegament de projectes especifics que no es basin en la implicacié
especial d'alguns professionals i en la inestabilitat que comporta la manca
d’'autonomia per a la contractacio de professionals amb perfils determinats

6.4.2. Diversitat de perspectives

Totes les persones entrevistades tenen clar que I'objectiu central és fer la
prevencid de drogodependéncies en la comunitat. Com més implicades
estan en |'experiéncia més clar tenen el conjunt dels objectius. Aquest és el
cas del Coordinador Técnic, la Cap d'Area de I'Ajuntament de Sant Celoni i
la Técnica del C.C.

L'organitzacié també la tenen clara. Saben qué hi ha tres ponéncies dirigides
per una comissio que compta amb un Consell Assessor i un coordinador i
que les entitats i els centres col-laboren a través de les ponéncies. També,
que un cop I'any és reuneixen tots els que participen en el Pla, en una sessi6
plenaria on s'aproven les linies d’actuacié i s’aprova la memoria de l'any.
Totes tenen clara quina és la seva vinculacié en I'organitzacio del Pla i en
quina o quines ponéncies participen. Altrament, son conscients que existeix
un nivell politic i un nivell técnic,

La dinamica consideren que fins ara ha estat participativa i que l'organitzacié
ho ha facilitat. Tothom té clar on es vincula i fins on arriba el seu compromis.
La Ponéncia |, és la que decideix les actuacions globals del Pla, la Ponéncia
Il inclou tots els centres escolars i es treballa I'aspecte educatiu amb altres
serveis i entitats i la tercera s'encarrega de la reduccio dels mals, és la meés
professional i menys compartida.
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Les persones entrevistades que formen part de I'Administracié local tenen
clar que els recursos provenen principalment dels ajuntaments que hi estan
vinculats, perd també, d’'altres administracions com el Consell Comarcal, la
Diputacio o la Generalitat. Els altres professionals dels centres o serveis no
ho diuen.

Les persones que opinen sobre el reconeixement i valoracid de les
institucions sén tambeé les que formen part de [I'Administracid local.
Coincideixen en valorar que els ajuntaments la valoren positivament, aixi
com el Consell Comarcal i la Diputaci6. Hi ha qui indica que els politics tenen
confianga amb els técnics i deixen fer. També s'assenyala la complexitat
politica degut a I'ampli ventall de colors politics dels participants, perd athora
ho valoren positivament, perqué compta amb el suport de tots.

La valoracid que en fan els professionals és positiva, sobretot per part
d’aquelis que hi estan més implicats. S6n conscients que permet que el seu
treball sigui més eficag, proporciona seguretat i perspectiva. Tambeé es
reconeix que als inicis hi havia reticéncies per part d’aquest sector, perdé que
a través del temps ha anat minvant. S’assenyala que és complicada la

participacio de les escoles ja que els professionals estan cremats.

La valoracié que es té dels usuaris és molt parcial, puntual i s’ha fet a través
d'algunes enquestes. Manifesten que falten mecanismes per conéixer
l'opinid de l'usuari, aixi com també per millorar la qualitat de la seva
participacio.

Els problemes que s’'apunten son diversos: depén massa de la motivacié del
professorat per implicar als alumnes, la voluntarietat de la implicacid de les
escoles, l'afany de protagonisme de les persones i actors participants, una
millor coordinacié entre les diferents arees de I'Ajuntament i les dificultats en

les maneres de fer i en la propia transversalitat que requereix 'experiéncia.
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Les possibilitats de millora van en la linia d’ampliar la poblacid objectiva del
Pla i d'ampliar l'objecte datenci6 a la salut més enllda de les
drogodependéncies. També s'assenyala la necessitat d’ampliar el personal
dels ajuntaments que es dediqui a I'atencid dels problemes que vol atendre
el Pla. Altrament, s'insisteix en la necessitat d’aprofundir en la participaci6
real, sense interferéncies jerarquiques. Finalment, s'indica que caldria
flexibilitzar I'organitzacio.

Es considera que el Pla es podria ampliar a nivell comarcal. Per exportar-lo
es creu que es requereix voluntat politica, recursos ordinaris i un
coordinador. La participacid es realitza amb els anteriors requisits. Es té

coneixement que existeixen experiéncies similars al Vallés i a Barcelona.

6.4. 3. Deteccio d'elements de xarxa

Es tracta d’'una experiéncia en xarxa que integra els serveis de salut, els
serveis socials i els escolars de cada localitat, sota el reconeixement politic
d'ajuntaments i del Consell Comarcal. El treball en xarxa és la metodologia
base de I'experiéncia, especialment en la Ponéncia 11, on es concreten les

actuacions.

Si bé no existeix un nivell de confianga corresponent als tres nivells, es veu
clara la de formacié on tothom ha fet una avaluacioé de costos i beneficis que
ha portat a superar les reticéncies inicials. Tothom ha descobert que hi
guanya, tot i els costos. Ens sembla que hi ha elements de la fase
d'implementacié ja que son conscients que els orienta el mateix objectiu. No
se'n veuen de |a fase de consolidacié, perqué no I'han assolit.

Ja s’ha comentat que I'ambit de I'experiéncia és local. L’Ajuntament de Sant

Celoni hi juga un paper de liderat envers Ia resta, tot i que aquest paper se'l
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disputen. S’ha sabut integrar els serveis de cada locaiitat, tot i que la
voluntarietat de les escoles és percep com un problema de cara I'efectivitat.
També es viu com a problema les politiques de personal de I'Administraci6
autondmica que les converteixen en un obstacle de cara a l'assoliment de
compromisos dels Claustres i d'altres serveis d'atencid primaria. Les
reticéncies inicials estan superades, perd persisteix la desconfianca i la
indiferéncia envers I'’Administracié autondmica.

Hi ha una clara voluntat d’implicar directament els agents publics i privats en
assoliment del projecte territorial sobre la salut juvenil. La gestié del projecte
es responsabilitat de les autoritats locals, personificat en el coordinador i
amb la dotacié d’'una estructura organitzativa que la fa viable. No existeix
gestié compartida amb I'Administracié autondmica, perd si, amb la societat

civil.

6.4.4 Identificacio de liderat

En aquesta experiéncia apareix de manera una mica controvertida el liderat
d'un professional que es relaciona fortament amb el seu naixement. Es
I'assistent social de Sant Celoni. Ell és qui comenga a detectar més casos
dels habituals fins a les hores i, encara que no son fora de mitjanes,
considera necessari iniciar una trobada entre serveis per tal de programar
actuacions preventives relatives a la drogodependéncia juvenil, implicant a
les escoles i els IES en aquesta actuacio preventiva.

La peculiaritat del cas estd en que per raons controvertides, aquest
professional és separat del liderat de la iniciativa i és el conjunt
d'ajuntaments de la subcomarca els que subvencionen un técnic
especialitzat per tal que s'ocupi de dinamitzar i coordinar I'experiéncia. A
partir d'aquest punt no sembla que aquest professional mantingui un liderat
explicit o identificable en el conjunt 0 en una part important dels implicats.
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En aquest cas sembla clar que aquests lider inicial només ha influit
decididament en els altres professionals d'altres serveis en /a definicié de la
raé de ser de la iniciativa, en el sentit que va ser el que va aglutinar el nucli
inicial de coordinacié al voltant del tema i va generar les primeres
dinamiques de relacié entre serveis. La resta de components no sembla que
les estigui exercint, en tant quan no ha estat identificat per cap persona
entrevistada en aspectes de dinamica interna. Cal recordar que han estat el
conjunt de les administracions locals del territori les que han assumit
formalment la coordinacié i dinamitzacié de I'experiéncia.

L'experiéncia es manté sense ['exercici aparent de liderat per part del
professional que coordina l'experiéncia. Aguest fet pot permetre suposar
que, si bé el lider va ser una pega clau en el naixement de I'experiéncia, no
sembla ser-ho en el seu desplegament. De totes maneres, és un
professional que es manté implicat de forma notable amb la realitzacié de
l'experiéncia en el seu ambit de competéncies professionals.
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6.5 Educacié Integral a Sant Bartomeu del Grau

6.5.1 Caracteritzacio de I'experiéncia

Descriptors. L'experiéncia es situa a Sant Bartomeu del Grau, poble d'uns
2.000 habitants situat a la comarca del Lluganés. Hi participa I'inic centre
escolar que hi ha al municipi i tracta aspectes de I'espai educatiu no escolar
(autonomia individual) i participacio ciutadana (autonomia critica).

Solidesa. Els objectius de I'experiéncia s6n molt clars i identificats pel
conjunt dels entrevistats. Els mitjans son els que poden invertir, tenint en
compte que es tracta d'una localitat petita que sembla que ser forga oblidada
i amb més iniciativa que influéncia. La continuitat de l'experiéncia esta
basada en una situacié del poble “complicada” des de diversos punts de
vista, en la conviccio sense esquerdes dels que la impulsen i en la paradoxal
flexibilitat que els dona el fet de no tenir practicament suport de fora, tret
d’entitats privades o publigues que els recolza assessorant programes

concrets.

Canvi d'epoca. Aquesta experiéncia és una mica peculiar en quan neix per
problemes que tenen el seu origen en una concepcio feudal de la relacié
entre empresa i treballadors, poc freqglient ja en el primer mon. Aixi, els
principals els factors que afecten el seu origen son: les dificultats d’adaptacid
d'una empresa a les noves exigencies de respecte al medi natural, els
problemes d'unes families que per si soles tenen dificultats per atendre les
necessitats educatives dels fills ila necessitat d'integrar a nouvinguts en una
comunitat petita i en perill de continuitat. Per tant, aquesta experiéncia inclou

les tres vessants del canvi d’época: el productiu, el social i el familiar.

Nou Estat de Benestar. Les ofertes educatives gue conformen aquesta
intervencid integral s'orienten cap a capacitar als infants, joves o adults per
resoldre’'s en millors condicions les seves necessitats basiques, sigui via la
integracio a la comunitat, sigui via la seva promocid. Des d'una perspectiva
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comunitaria, tota I'experiéncia es basa en la corresponsabilitzacié de la
comunitat en trobar respostes individuals i comunitaries a les seves
necessitats. El plantejament es basa justament en qué el coneixement del
medi és la base per poder assolir els objectius d'integracié i de promocié
personal i col-lectiva. Per aixd, no tenen dubte de que cal integrar recursos,
serveis i creativitat per a treure el maxim rendiment de tothom i de tot. Es
una experiéncia una mica biaixada cap al binomi classic d’igualtat — llibertat.
La integracioé de les comunitats immigrants a partir del respecte critic a les
seves diferéncies caracteristiques, esta molt condicionada a qué aquests
s’han d'adaptar a la cultura del pais i ho han de fer per iniciativa propia. Tot i
aixo, hi ha alguna iniciativa que trenca amb aquesta proposta com soén les

ofertes dirigides directament a les mares magribines.

Inadequacio de politiques. En aquest cas, I'Administracié Autondmica i la
Diputacié son vistes com ens molt llunyans i poc sensibles a les
especificitats de les poblacions petites. Les possibilitats que ofereixen (Pla
estratégic o Programes de llars per a infants immigrants) no son prou
flexibles com per respondre a les necessitats locals. Seguint amb el que s’ha
comentat, a la distancia s’hi afegeix unes normes que volen fer entrar a
tothom pel mateix forat i que no lliguen amb realitats concretes que volen
dissenyar el seu propi cami. En concret, politica de personal inflexible, plans
estratégics sense dotacions reals, llicéncies d’estudis que no contemplen
prioritats molt locals, plans d’ocupacié inadequats a mercats laborals molt
petits... Es un cas paradigmatic. Com a mostra una de les valoracions: "Si la
fabrica tanqués immediatament la situacidé s'aclariria i els ajuts arribarien
meés clarament. Els serveis continuarien perd amb més recursos i el poble
tindria futur. En canvi si la fabrica es va apagant, el poble es pot apagar amb
ella®. En aquest cas no s’esmenta la desconfianga entre administracions, tot i
que es fa evident i de forma sistematica, el distanciament entre una

administracio local petita i la Diputaci6 i I'’Administracidé Autonomica.

Politiques alternatives. Que l'experiéncia en concret es basa en un projecte

compartit per molts, per no dit tots, els agents implicats entrevistats, és una
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evidéncia. S'ha volgut aprofitar propostes de subvencions o concursos per
inserir I'experiéncia o programes que se'n deriven en marcs més
institucionals. Fins a les hores, hi ha forga decepcié al respecte. Els
protagonistes destaquen la sensacié de solitud que tenen al veure que no
“encaixen” amb res institucional, més enlla de I'administracié local. Es un cas
paradigmatic de confianca mutua entre els implicats, especiaiment amb les
persones que apareixen com referents des del primer moment. La concrecio
de les intervencions té molt a veure amb la relacié estreta que s'ha establert
entre el director de I'escola i el regidor de I'ajuntament. Elis, més enila de la
coincidéncia, han establert un espai de negociacié constant, no formalitzat,
que els funciona. Cal dir, perd, que aquesta capacitat de negociar no s'estén
als altres nivells de I'administracié ni als altres agents educatius implicats. La
proximitat i la voluntat d'aprofitar tots els recursos a I'abast, en son
indicadors de sostenibilitat. La seva posicié allunyada del baricentre del
triangle llibertat — igualtat — diversitat, els fa ser poc efectius en assolir
resultats en la integracié dels ciutadans nouvinguts. La principal innovacio
rau en la mateixa voluntat d'integracio de serveis al voltant d'un projecte
propi i, a nivell escolar, amb la relacié intensa i insistent del fet escolar amb
el fet comunitari, fent-los avangér conjuntament cap una mateixa direccid

Els implicats en aquesta experiéncia no veuen indicis en el fet institucional a
nivell d’administracions més enlld de lajuntament, que permetin tenir
esperances de millora de la seva situacié. Com ja s’ha comentat, veuen que
les seves preocupacions i expectatives estan molt allunyades de les
expectatives i de les preocupacions de les administracions externes. En
aquest cas, 'administracio local n’és protagonista directe de I'experiéncia.
S’hi implica i la insereix en el projecte de poble, que en aquest cas és prou
rellevant. El projecte s'orienta a donar respostes a la situacid del poble,
comptant especialment amb el poble. En els continguts i formats que es
despleguen, el projecte ja presenta més indicis de proposta il'lustrada. Per
tant, els ciutadans en son protagonistes en tant quan les finalitats de les
ofertes és fer-los protagonistes del seu futur i del futur del poble. Pero no en
son protagonistes del procés que es segueix per anar generant iniciatives
que facin avancgar en els objectius de referéncia.
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Els responsables politics de la Diputacié o de V'Administracié Autondmica no
apareixen ni directament ni a partir dels seus serveis. No hi ha retorn de
valoracions ni de demandes i si n’hi ha és un retorn negatiu i sense massa
explicacions. La relacio entre els responsables educatius del Departament
d'Ensenyament i els de [I'Ajuntament és inexistent. Des d'aquesta
perspectiva, aquesta interaccio que sembla imprescindible per adequar les
politiques als projectes de poble i de pais, senzillament no es presenta en
cap sentit. Aquesta experiéncia no respon a una estructura de xarxa de
serveis. Els agents educatius que hi participen ho fan en forma d'encarrecs,
amb posicions no simeétriques, i a partir de decisions ja molt preses,
especialment per part del director de I'escola i del regidor. L'Escola és la
Gnica unitat d'intervencié primaria que esta implicada. El CAP hi fa algunes
collaboracions perd molt marginals, per ara. Els nivells d’autonomia de
l'escola s'exploten al maxim. Els responsables de l'escola sén referents
centrals per a 'experiéncia i, en especial, fan de 'escola la base del conjunt
de la intervencio. Aquesta experiéncia és un exemple de com unitats
autonomes, al menys funcionalment autonomes, podén ser eines potents per
participar amb forga en projectes integrats d'abast territorial.

6.5.2 Diversitat de perspectives

Totes les persones entrevistades tenen clar l'objectiv de I'experiéncia que
consisteix en portar a terme un projecte d'educacié integral més enlla de
I'horari escolar i de I'edat escolar que impliqui a totes les persones i entitats
que poden participar en el fet educatiu del municipi. També hi ha una
coincidéncia clara a I'hora de definir la necessitat o el problema que I'origina.
Les families del poble treballen a la fabrica i provenen de la immigracio. Als
anys seixanta del sud del pais i, a partir, dels 90 del Magrib. L'objectiu és
aconseguir que les families s'integrin al poble. L'escola sola no era capag de
fer-ho i conjuntament amb I'Ajuntament ha posat en marxa el projecte
d'educacio integral.
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El liderat i el marc organitzatiu recau en lescola conjuntament amb
FAjuntament i és aixi com es percep per part de tothom. També tenen clar
que voldrien un coordinador i que el Departament no {'ha concedit.
Altrament, per les activitats del projecte han contractat professionals del
mateix poble i col-laboradors voluntaris. Saben qué la dinamica depen de les
relacions de tu a tu que s’estableixen entre els que s'impliquen del pcble,
sempre amb el liderat indicat. També saben que els recursos son els que
provenen del Pla Estratégic de I'escola i els que aporten les entitats que
col-laboren, en concret indiquen la Fundacié Jaume Bofill, el Departament de
Treball de la Generalitat i el Departament d’Ensenyament.

Tanmateix, consideren que les administracions valoren positivament
Fexperiéncia, perd les dificultats sorgeixen quan s’han d’implicar en alguna
cosa. Quan més distancia menys implicacié i menys sensibilitat. | aixd
esdevé un problema, perqué la no implicacié de les administracions
comporta manca de recursos i una abséncia de xarxa. De fet es té la
percepcié que tot es cou dins del poble. També es fa un reconeixement i una
valoracio positiva de la implicacié de I'Ajuntament, tot i que es matisa que

queda molt per fer.

La valoracié que es fa de l'escola i des de I'escola es positiva perqué es
veuen resultats, tot i que amb els nens i les nenes magribis costa més.
Sembla que hi ha una coincidéncia en valorar que el poble no coneix el
projecte, peré té en bona consideraci6 I'escola. No saben qué es fa i la gent
del poble té tendéncia a queixar-se.

En general la definicié dels problemes és diversa i gira al voltant de la
provisionalitat del Pla per la incertesa del futur de la fabrfca, la inestabilitat
laboral dels professionals que treballen en el Pla i el fet de dependre dels
recursos que aporten les institucions que s'impliquen. Troben a faltar
recursos propis. També es manifesta la manca d'un coordinador, la

incapacitat a saber vendre l'experiéncia, la limitacic de temps degut a

121




'escassetat de recursos humans dels que disposen, la manca de recursos
en general i la precarietat d’aquests. Altrament, algli constata un cert
replegament respecte al procés de socialitzacid i d’integracioé de la societat
magribi en la societat autdctona. Sobretot, es té la sensacié de solitud ja que
no encaixen amb res institucional, més enlla de 'Administracio local.

Respecte a la possible extensié també hi ha diversitat d'opinions que es
complementen. Hi ha qui opina que té sentit en pobles petits on no hi ha
serveis, a part de l'escola, i on una part important del poble tingui
consciéncia que existeix un problema que cal implicar-se per solucionar-lo.
Tambe, que consisteix en un Pla Estratégic per a I'educacit integral i com a
tal és exportable. Altrament, s'indica que s’hauria d’estendre el treball amb
gent adulta, a I'lES i intensificar el que es fa amb les mares magribines. No

€s coneixen altres experiéncies similars.

6.5.3 Deteccid d'elements de xarxa

Aquesta experiéncia no respon a una estructura de xarxa de serveis. Els
agents que hi participen ho fan en forma d'encarrecs i a partir de les
decisions preses pel director de l'escola i el regidor d’educacié de
l'Ajuntament, per tant, no podem parlar ni de fases per avaluar el nivell de
confianga, ni de la gestié d’interaccions ja que no la considerem una

experiéncia que generi xarxa de serveis.

6.5.4 Identificacio de liderat

En analitzar I'existéncia de liders, en l'experiéncia apareix el director de
l'escola com un referent destacat per a tothom. Al costat, altres mestres, en
especial la cap d'estudis, que també es veu com una collaboradora
estretament vinculada a I'experiéncia. Es un dels liderat més clars dels
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observats en les diferents experiéncies. Es pot dir que manifesta la practica

totalitat dels indicadors de liderat que es poden definir.

Aquest lider, exerceix la seva influéncia en els quatre aspectes esmentats: /a
definicio de la raé de ser de la iniciativa, la identificacié de la iniciativa amb
si mateixos, en la defensa la integritat de l'organitzacio, i en la reduccié
explicita o implicita de la possible tendencia al desordre dins l'organitzacio.
L'experiéncia neix a partir de la necessitat explicitada per ell de generar
espais educatius més enllad de I'horari escolar i amb ofertes que s'adrecen
també a la familia dels alumnes, per tal de augmenta la capacitat integradora
i promocionadora de I'escola. Aquesta iniciativa la vincula a la necessitat del
poble d'integrar als nouvinguts, per la qual cosa cerca la implicacidé en la
iniciativa tant a la comunitat local com a I'administracié local, que en aquest
cas és un aliat efica¢ de les seves iniciatives. Manté un control sélid de tots
els agents educatius i és reconegut com a referent per tots els que s'han
entrevistat. La presa de decisions esta molt centralitzada en ell, tot i que el
regidor d'educacio li esta molt al costat. En definitiva, és el vertader pal de

paller de I'experiéncia.

En aquest cas, sembla evident que sense aquest professional seria dificil el
manteniment i la supervivéncia de l'experiéncia, al menys amb la forga,
coheréncia, sistematica i ordre amb la que s'estd desplegant en aquests
moments.
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6.6 Hospital de Dia d'Adolescents Parc Tauli (Vallés Occidental)

6.6.1 Caracteritzacié de I'experiencia

Descriptors. L'experiéncia es realitza a la zona sanitaria de Sabadell i es
tracta d'un servei adregat als adolescents d'aquesta zona. Hi participen
centres escolars que no sén els Unics en la seva etapa en els seus municipis
i tracta de l'aspecte de sanitat (salut fisica).

Solidesa. Els objectius de l'experiencia son molt clars i identificats pel
conjunt dels entrevistats. Els mitjans sén clars en quan al seu disseny, perd
una mica difusos en quan al seu us. En concret, les protocols de derivaci6 i
diagnostic no els entén tothom igual. Es un servei que es planteja en termes
de consolidacid, més per les dificultats de connectar les cultures
professionals entre els docents i els sanitaris, que per febleses o dubtes
sobre la necessitats de la seva existéncia. Fins al punt és aixi que és

probable que s'amplii abans que estigui totalment consolidat el servei actual.

Canvi d'época. L'agressivitat de la societat actual sembla avancar les edats
en que es manifesten malalties mentals significatives. Aquest fet i la feblesa
de l'estructura familiar fa que calguin serveis que atenguin als joves amb
malaities mentals. A més aquests serveis es volen dissenyar perqué siguin
compatibles amb la socialitzacié normalitzada dels joves, intentant ajustar la
intervencio a les caracteristiques especifiques de cada pacient.

Nou Estat de Benestar. Sense deixar de ser un servei molt jerarquic,
s'orienta cap a fomentar la implicacié directe de la familia i del mateix jove en
la seva normalitzaci¢ en tots els sentits possibles. No es tracta d'una
actuacio local. Té un disseny que podria aplicar-se a qualsevol territori, més
ben dit, sector sanitari. Es pot considerar com un servei que neix amb la
voluntat d'integrar salut i ensenyament. Es un servei que només actua amb

ple consentiment de la familia del jove pacient. El seu objectiu central es
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aconseguir reduir al maxim i de forma prematura els déficits que una malaltia
mental pot generar en un ciutada. Aquesta intervencié pretén fer-se de
manera molt individualitzada i adaptada a les caracteristiques de les families
i dels joves. Des d'aquestes tres vessants es pot dir que és una iniciativa que
vol romandre equidistant dels tres referents: llibertat individual, igualtat i

diversitat.

Inadequacié de politiques. En aquest cas, és una iniciativa que neix i es
desenvolupa en un marc interdepartamental (Departament de Sanitat i
Departament d'Ensenyament) i per iniciativa de la responsable territorial de
sanitat i del cap del servei de salut mental del sector sanitari, més la
implicacié del cap d'inspeccio del Vallés Occidental i del secretari general del
Departament d'Ensenyament. El seu disseny correspon a una estratégia
innovadora, gestionada des del sector sanitari i des de la delegacié territorial
d'Ensenyament, amb prou autonomia i capacitat de decisié. No és una
proposta que neix a partir d'un esquema predeterminat i reproduit en altres
territoris. Tot al contrarn, és una experiéncia que neix amb dues més, i
cadascuna d'elles respon a les caracteristiques del seu entorn, aclarint que
en aquests casos, I'entorn és I'entorn sanitari, no el de la o les comunitats
que estiguin al seu abast. En un determinat sentit és aixi, en tant quan els
Centres de Salut Mental d'Infants i Joves (CSMIJ) detecten un creixement
significatiu de casos de malalties mentals en adolescents. Perd des d'una
altra perspectiva, €s una iniciativa que neix per cercar respostes a les
malalties mentals en joves abans de que aquestes siguin un problema que
superi les possibilitats de contencid i d'actuacio de la familia i del sistema
escolar. Si bé no es detecta desconfianga entre els serveis centrals i els
territorials de I'Administracié Autonomica, en aquest cas emergeixen nivells
importants de desconfianga entre els professionals sanitaris, especialment
els de I'aparell de diagnostic (CSMIJ) i els docents. Desconfianga que no es
reprodueix a nivells de caps de servei o de direccions generals o similars. En
aquest sentit es un clar contraexemple del que tendeix a observar-se en la
maijoria de les altres experiéncies.
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Politiques alternatives. Aquesta experiéncia, neix d'un projecte ben definit en
quan a intervencio sanitaria amb aquests joves. Des d'Ensenyament, tot i
que es comparteixen totalment les linies estratégiques del projecte de salut,
no s'acaba de concretar la component educativa del projecte per les
dificuitats que han sorgit en les relacions entre ambdés serveis a nivell de
professionals. En tot cas, és una proposta que obeeix a un projecte de salut
de 'Administracio Autondmica, que es tradueix en un projecte implantat en el
territori amb for¢a coheréncia estratégica, perd amb autonomia de concrecio
final. Ni la confianga ni la negociacié sembla facil entre els professionals
sanitaris i els docents de base. Les reticéncies i les susceptibilitats apareixen
amb massa freqiéncia i condicionen ['efectivitat de la intervencid. La
sostenibilitat es pretén en base a dues vies: I'una relacionada amb la
intervencié preventiva i l'altra amb la hipotética activacid dels IES i dels
EAPs en la deteccié de determinats simptomes inicials que poden afavorir la
intervencié prematura i la coheréncia global en la intervencié educativo-
sanitaria. En aquest cas, no sembla dubtar-se de la condicid innovadora i
d'actualitzacio de la proposta, tant a nivell d'Administracié autondmica central
com territorial. Si bé han estat necessaris determinats professionals al
territori per desenvolupar aquesta experiéncia, també ho és que la iniciativa,
al menys a nivell conceptual, va ser acollida immediatament per la politica
autonomica de salut.

L'actuacié preventiva i prematura amb joves amb malalties mentals és una
de les linies estratégiques manifestades pel Departament de Salut de
I'Administracio Autondmica. En aquest cas, doncs, la preséncia d'aguest
“marc institucional és clara i directament retacionada amb |'experiéncia. No hi
ha cap preséncia de I'administracié local. Ni hi ha indicis de que es faci cap
aproximacid significativa amb altres serveis molt relacionats amb la
problematica de les malalties mentals en joves, com sén els serveis socials
dels ajuntaments. Cap indici de que aquesta aproximacio es faci més enlla
de l'imprescindible, tot sabent que la situacidé d'aquests joves genera crisis
globals en les families que tard o d'hora exigeixen la intervencié de serveis

socials. El servei es dissenya amb la finalitat de facilitar al maxim la
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implicacié del jove i del seu entorn en la superacid de la seva dificultat. Des
d'aquesta perspectiva es pot dir que el provocar la implicacié del jove i de la
seva familia és central en les terapies que s'apliquen. De totes maneres, no
es té cap iniciativa avaluadora per part dels usuaris per tal de recollir i tenir

en compte les seves aportacions per a la millora del servei.

Les autoritats sanitaries de I'Administracié autonOomica, tant a nivell central
com territorial, estan directament implicades i segueixen aquesta experiéncia
de cara a la seva possible transferéncia a altres territoris. Les autoritats
educatives estan a l'expectativa, especialment les d'ambit territorial i de
base, expectativa més relacionada amb com evoluciona a la practica la
capacitat de relacidé efectiva entre els professionals sanitaris i docents que
estan implicats en I'experiéncia. En aquest cas no es pot parlar de preséncia
d'alguna autoritat sanitaria o escolar relacionada amb I'administracié local.
En canvi hi ha una bona i fluida relacié entre les autoritats sanitaries i
educatives territorials que van creant una petita illa d'intervencié politica
compartida. Aquesta bona relacio entre responsables politics territorials, que
també es reprodueix entre els responsables territorials de serveis (inspeccio i
salut mental) no s'estén als professionals de base. Tot i que l'intent tedric és
la creacidé d'una xarxa de serveis, encara no es pot dir que aquesta existeixi
perqué ni hi ha una relacié no jerarquica entre els professionals de salut i
docents implicats ni hi ha cap voluntat per part dels sanitaris en estendre la
iniciativa a altres serveis. L'Hospital de Dia té suficient autonomia com per
dissenyar la seva forma d'hospital de dia. Tant a nivell de recursos com de
marc normatiu poden desplegar el projecte amb tota la coheréncia que els
permet la propia creativitat i saber i altres limitacions, com les de poder
trobar professionals adequats per aquesta resposta innovadora. Els centres
escolars, tenen les limitacions usuals en quan a l'autonomia, la qual cosa en
aquest cas no representa un obstacle especial perqué aquests joves
necessiten flexibilitat en quan a continguts, metodologies i organitzacié de
I'espai i del temps, aspectes en els que els centres poden disposar d'un

ampli radi d'acci¢ per a intervencions individualitzades. Tant 'Hospital de Dia




com els |IES, ofereixen una prova de que unitats amb capacitat autdbnoma

poden desplegar iniciatives innovadores i sense motlles.

6.6.2. Diversitat de perspectives

Els objectius de I'experiéncia sén molt clars i estan ben identificats per part
de les persones entrevistades. Es tracta d'oferir als adolescents que tenen
una malaltia mental complexa un tractament adequat per a ia seva salut i
una atencio educativa, complementaria, no prioritaria, que li permeti mantenir
una certa normalitat en el seu procés d’'aprenentatge sense perdre els seu
contacte amb la realitat escolar i familiar. Per tant, es vol reduir al maxim i el
més aviat possible els déficits que una malaltia mental pot generar en
Vadolescent, tot evitant que sigut un problema que superi les possibilitats de

tractament en el marc escolar i familiar,

Hi ha una coincidéncia clara a I'hora de definir el problema que va generar
endegar el projecte de I'Hospital de Dia del Parc Tauli per part dels
professionals del sector sanitari. Aquest és el creixement de pacients
mentals adolescents que pateixen patologies mentals que no requereixen
l'estada hospitalaria ordinaria. Davant d'aquest problema es plantegen
demanar I'establiment d’'un Hospital de Dia, perqué defensen I'hospitalitzacié
parcial. Per part de la resta de les persones entrevistades donen per sabut
que necessiten una atencio especialitzada sanitaria que ofereix I'Hospital de
Dia i emfatitzen la necessitat educativa d’aquests pacients sol-licitada per

part dels professionals de camp sanitari que volien endegar I'experiéncia.

L'estructura organitzativa esta clara per part de les persones entrevistades
que hi estan directament vinculades. Esta formada, segons elles, per un
equip de 6 professionals un psiquiatre, una psicologa clinica, tres educadors
i un docent. Per tant, tenen clar que és biprofessional: sanitaria i educativa.

No tenen la mateixa idea respecte als protocols necessaris per a la diagnosi




i 12 derivacio a 'Hospital de Dia. Hi ha una certa confusi6. Apunten dos vies
d’entrada: una sanitaria a través del CAP i una altre docent a partir del centre
educatiu a través de I'EAP. Les persones entrevistades que formen part de
I'equip tenen molt clara la dinamica de funcionament. Les més externes
coincideixen en qué es manté contacte amb elles, ja sigui la familia, el centre
educatiu o la Inspeccid d’Ensenyament que permet mantenir el vincle amb
'entorn de ladolescent i la seva posterior reinsercié un cop acabat el
tractament en I'Hospital de Dia.

Hi ha una percepcid clara que |'Hospital de Dia és un centre concertat amb el
Departament de Sanitat de la Generalitat de Catalunya i que els recursos

humans provenen d’aquest Departament i del d’Ensenyament.

Es coincideix en valorar que I'Administracidé Autondmica, a través dels
departaments de Sanitat i d'Ensenyament, esta convenguda que el model
funciona i que cal estendre’l donat que cada vegada hi ha més adolescents
que tenen malalties mentals intermedies. Tenen clar que les estructures dels
hospitals no responen a les seves necessitats. No obstant, la Inspeccié no
en fa un reconeixement explicit. S’'opina que la posicié del Departament
d’Ensenyament és més distant i més a l'expectativa que la posicié del
departament de Sanitat, tot i que es reconeix que existeix interés,
especialment per part de la Inspeccié.

Els professionals entrevistats que formen part de I'equip de I'Hospital en
tenen una bona percepcio del treball que es realitza, tot i que manifesten les
dificultats que existeixen entre els professionals sanitaris i docents en quant
a la cultura de fer que exigeix un procés d'adaptacid® muatua. Els
professionals entrevistats del mon educatiu matisen qué els centres no
coneixen I'experiéncia i que cal consolidar-la i millorar-la. Els usuaris sembla
que valoren positivament el servei, perd els professionals directament

vinculats reconeixen que manca un sistema d'avaluacio sistematica.
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La percepcid sobre els problemes que genera I'experiéncia sén diversos. Per
P p

un costat els membres de I'equip manifesten que hi ha hagut els propis d'un

procés d'adaptacié d'un equip pluridisciplinar i els de rodatge d'una

experiéncia nova. Es mencionen les diferéncies de calendari, el problema de

I'estiu, la manca de places, les dificultats de la diagnosi quan 1a familia o el

jove no accepta la situacio, I'encaix dins I'equip entre docents i sanitaris, la

relacié entre I'EAP i 'Hospital de Dia, com també amb els centres educatius.

Tanmateix, s'indica que existeix una relacié asimétrica enfre el personal

sanitari i el docent i que I'equip aporta poca informacio a la familia referent al

tractament i procés que segueix el pacient.

També existeixen percepcions diverses pel que fa a les possibilitats de

millora que, en qualsevol cas, sén complementaries. Es parla de la

necessitat de construir un nou centre i de la institucionalitzacié dels

professionals que hi treballen. També de la necessitat d’apropar les cultures
de treballs dels dos serveis, el sanitari i I'educatiu. Tanmateix, la necessitat

d’agilitar els protocols de derivacié dels centres educatius a I'Hospital de Dia

i els d'adscripcio al centre hospitalari. Alhora, cal millorar la relacié amb els

centres educatius i les families dels pacients.

Es creu aquest tipus d’experiéncia s'estendra, perqué la realitat ja I'exigeix.

Altrament, hi ha qui planteja la necessitat d'estendre I'experiéncia a altres

serveis com promocid econdmica i benestar social. De fet es coneixen

experiéncies similars a Gava, a Mollet i a Santa Coloma.

6.6.3. Deteccit d'elements de xarxa

Es tracta d’'una experiéncia que pretén la creacié d’'una xarxa de serveis,

perd que no s’ha aconseguit encara. Neix en un marc interdepartamental

(Departament de Sanitat i Departament d’Ensenyament) i per iniciativa dels

responsables territorials d'ambdos departaments. No hi ha cap preséncia de




I'’Administracié local. Tampoc hi ha indicis que es faci cap apropament amb
altres serveis especialitzats en la problematica de les malalties mentals dels
joves, tot sabent que la situacid d’aquests joves exigeix la intervencié dels
serveis socials o de promocic economica.

Altrament, existeix encara una relacié jerarquica i asimeétrica enfre els
professionals sanitaris i els docents. Aix¢ genera desconfianga i problemes
en el treball conjunt. Per tant, des d'un punt de vista d'avaluar el nivell de
confianga creiem que encara s'estd en la primera fase de formacio
consistent en [a valoracié de costos i guanys, i a partir de la qual decideixen
la seva implicacid. Mentre hi hagi aquesta relacié asimeétrica és dificil que

avanci en els nivells de confianga.

No podem parlar de la gestié d’interaccions, perque en realitat no s'ha creat
la xarxa de serveis que esta en l'objectiu de I'experiéncia i que caldria
dinamitzar per les exigencies que requereix el tipus de poblacidé objecte

d'aquesta.

6.6.4 ldentificacio de liderat

Aquesta experiéncia presenta persones significades, sense les que seria
dificil el naixement de la iniciativa, perd que costa una mica associar-los a un
liderat, encara que sigui en termes parcials com en altres experiéncies. El fet
es que apareixen dos politics i dos professionais, la responsable de sanitat
en el sector Sabadell i el director del servei de Salut Mental de Parc Tauli de
Sabadell des de sanitat, i el, aleshores, Delegat Territorial d'Ensenyament i
el Cap d'inspeccid del Valles Occidental des d'ensenyament, que

coincideixen en la necessitat de generar un servei amb format d'hospital per

adolescents amb diagnostics de malalties mentals i amb connexié amb el
trebalt dels 1ES.




Els dubtes sobre el seu liderat apareixen quan es pot observar que els que
implementen el servei generen dinamiques propies no sempre coincidents
amb les previstes per aquestes quatre persones i que, fins a les hores, no
sembla massa facil que finalment es puguin imposar.

Feta aquesta observacié de dubte sobre I'existéncia de liderat, en tot cas
queda clar que aquest s'hauria exercit nomeés en: la definici6 de la rad de ser
de la iniciativa, perqué en els altres aspectes seria dificil frobar elements per
afirmar que aquelles quatre persones exerceixin influéncia real els aspectes

més relacionats amb la implementacio.

En canvi, si que seria dificil que ['experiéncia es mantingués si aquestes
quatre persones, atesa la seva posicid rellevant en la vessant politica i
técnica d'ambdds serveis, canviessin ¢ canviessin de parer respecte
l'oportunitat d'aquest servei especific. Segurament, la quota de liderat que es
podria observar seria més per la posicié dins l'estructura dels esmentats
politics i técnics, que per la influencia personal i professional que sén
capacos d'exercir per si mateixos.
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6.7 Grup de Treball en Xarxa (Viladecans)

6.7.1 Caracteritzacio de l'experiéncia

Descriptors. L'experiéncia es desenvolupa a Viladecans, municipi proper a
Barcelona on hi ha diversos centres de cada nivell. Hi participen els centres
de secundaria i es treballen temes relacionats amb ['espai educatiu no lectiu,
serveis socials i promocio econdmica (tot ells relacionats amb la promocid de
l'autonomia individual).

Solidesa. Objectius i mitjans soén clars en aquesta experiéncia. Forma part
d'una familia d'experiéncies desenvolupades al Baix Llobregat en la que en
base al treball en xarxa, es pretén: Establir contacte i coordinacié entre els
serveis que treballen al territori, adrecats als joves fent especial atenci6 als
joves amb risc de fracas; valorar i analitzar necessitats futures i identificar i
definir aquests col-lectius de joves: NEE, fracas escolar, marginacio social...
En aquests moments es planteja implicar altres serveis i consolidar treballs
iniciats darrerament, que inclouen el control de l'absentisme escolar i la
relacio entre les etapes educatives. Es, per tant, una experiéncia que amplia
el seu abast, probablement perqué la seva estructura pot abastar més del
que esta treballant en aquests moments.

Canvi d'época. Es una experiéncia que vol donar resposta als riscos de
marginacio que poden patir els joves que no son capagos d'assolir la titulacio
basica i que tenen dificultats importants per integrar-se en I'ambient escolar.
Aixi mateix, es vol evitar tenir quotes de la poblacié jove amb dificultats per
assumir el repte de manifestar-se competent davant les exigéncies del
mercat de treball. Per aquestes raons, es pot dir que vol donar resposta als

cavis socials i productius que va generant aquesta nova societat a fa que ens

estem encaminant.




Nou Estat de Benestar. La corresponsabilitzacio del jove amb el seu futur és
una de les estratégies que s'aplica per superar "l'impasse” qﬁe es genera
quan el jove ja no vol mantenir-se escolaritzat i té 'edat per accedir al mercat
de treball, perd no té cap qualificacié per fer-ho amb unes minimes
condicions de present i de futur. L'abast és clarament local, aixo si, amb una
concepcit del fet local que no es restringeix necessariament al municipi de
Viladecans. Les respostes ocupacionals que es cerquen es basen en el
suport de la xarxa productiva local que acull en format de practiques a
empreses als joves que s'impliguen en aquest format de la formacié
preprofessionalitzadora. Es una resposta integrada en tant quan els serveis
de promocié economica, serveis socials i els serveis educatius de
'Administracié Autonémica hi estan directament implicats en el
desplegament de les respostes educatives. Vol desenvolupar l'exercici de la
llibertat individual a l'hora de prendre decisions, en tant quan es pretén
desenvolupar en el jove la capacitat d'orientar-se per si mateix i d'implicar-se
en projectes de formacié més enlla dels cants de sirena del treball marginal
al que té opcid. Vol reduir desigualtats en tant quan dona suport al jove que
sense una titulacié basica ni ganes d'obtenir-la, és candidat a estadis de
marginacié present o futura. Més enlla dels camins establerts per a la
majoria dels joves, es vol donar respostes adequades a joves que
necessiten una oferta més oberta i flexible per acceptar implicar-se en una
formacio basica.

Inadequacié de politiques. En aquest cas, I'Administracié Autonémica veu
amb bons ulls I'experiéncia i, de fet, la inspeccio hi té un paper rellevant en la
seva coordinacid, tot i que sembla més una opcid de linspector en qiestid
que de la inspeccid. Els indicis d'uniformitat en les politiques de
I’Administracio Autondmica es manifesten en el fet que per aconseguir
intervenir amb els joves, si tenen menys de 16 anys, calen resolucions
individuals de la Delegada Territorial que fan el procés practicament inviable.
Per interpretacions totalment dogmatiques de les normmatives, el sistema
escolar no pot acollir amb normalitat una oferta educativa abans dels 16

anys que, després, al millor pocs mesos després, es considera totalment
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idonia. També en aquest cas, aquesta complexitat de la resposta s'aplica a
casos en que els joves presenten problemes greus 0 molt greus als centres
escolars. No depén tant d'un diagnostic de cas com del confiicte que genera
el noi o la noia. De d'aquesta perspectiva, les limitacions d'aquesta
experiéncia estan molt lligades al fet que si no hi ha problema, no cal trobar
solucions anticipades. En aquest cas, la relaci6 entre les administracions no
és especialment conflictiva. Administracié6 Autonomica, Diputacié i
Ajuntament veuen amb bons ulls I'experiéncia i col-laboren amb bona
disposicio perd proporcionalment a la distancia de les respectives seus i amb
alguna llacuna sense massa significativitat per al funcionament de

I'experiéncia.

Politiques afternatives. Ja s'ha comentat que aquesta experiencia te clar i
definit un projecte que orienta la seva activitat actual i les linies de
desenvolupament futures. També es pot constatar que aquest projecte és
una peg¢a important d'un projecte local que pren la forma d'un servei: Servei
local de Transicié Escola Treball (STET). També s’ha de dir que aquest
projecte de transicié s'implica en un d'ambit nacional que es basa en ia
subvencio per part del Departament d'Ensenyament d'ofertes de formacio de
Garantia Social i d'altres modalitats subvencionades pel Departament de
Treball, que s'adrecen a joves sense la titulacié basica i amb més de 16
anys. Aquesta experiéncia presenta una bona aproximacio al que podria ser
una manera de desplegar politiques socials en el territori. En aguest cas, si
bé seria exagerat parlar de confianga, si que es pot parlar de proximitat entre
I'Administracié Autondmica, tant del Departament de Treball com del
d'Ensenyament i 'administracio local. Tot i que el paper que hi juga cadascu
es molt diferent, al menys es pot detectar una coincidéncia a la practica, que
és forga clara a nivell técnic. La relacid de confianga entre l'administracio
local i els altres agents educatius de procedéncies ben diverses, es fa palesa
en les valoracions que manifesten els entrevistats. Tot el projecte esta ple de
negociacid. Hi és en el treball de la Xarxa, hi és en les demandes que des de
la Xarxa es fan al Departament d'Ensenyament, hi és quan els serveis
d'orientacio escolars i municipals treballen amb els joves la seva opcio de
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futur... Tot el plantejament d'aquesta experiéncia es basa en la negociacio.
La sostenibilitat es cerca en l'efectivitat d'una proposta de capacitacio i
d'insercid de joves que sense esmergar recursos diferents dels previstos en
els programes nacionals i locals, aprofiten les sinérgies que crea un treball
en xarxa i les relacions de I'administracié local amb el teixit productiu local
per reduir al minim ia pérdua d'energies i d'oportunitats. Tota experiéncia
que ajuda els centres escolars a implicar-se e projectes educatius més
amplis i que, alhora, introdueix projectes externs en el seu si, esta
empenyent 'escola cap a unes vies que de ben cert determinaran una part

important de I'escola del futur.

La proposta d'una oferta de formacié en termes de Garantia Social ja estava
contemplada en la LOGSE. Aquest fet ha obligat les administracions
autondomiques a desenvolupar les seves opcions a l'hora de concretar
aquesta oferta. D'aqui surten les convocatdries que el Departament
d'Ensenyament treu per tal de subvencionar ofertes d'aquest format. Les
administracions locals s'han implicat de forma decidida i sistematica en
aquestes subvencions, generant programes for¢a complexos i complerts
adregats a joves amb deficits de formacié basica. Com ja s'ha comentat,
aquest es un exemple paradigmatic de com I'administracio local concreta al
seu territori i en el marc de projectes locals de més envergadura, projectes o
iniciatives nacionals. Aquest cas, a més, aquesta concrecid s'acompanya de
la implicaci6 d'altres serveis locals i de 'Administracié Autondmica, i també
d'entitats privades per explotar al maxim els recursos publics i privats que
poden ajudar a la inserci6 solida i qualificada d'aquests joves al mén del
treball. Avui per avui, aquesta és la vessant més feble de I'experiéncia. Si bé
la insercié es basa en la decisié del joves directament o a traves de la seva
familia, en el desplegament de l'experiéncia no es preveu cap forma de
participacié/implicacié dels ciutadans en la concrecié ni en la valoracié del

servei.

Les autoritats de I'Administracié Autondomica, tot i no ser-ne directament

protagonistes, coneixen l'experiéncia i la valoren. La inspeccid hi esta
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directament implicada i la Delegada en té un coneixement relativament
actualitzat del seu funcionament. També es pot observar en aquesta
experiéncia com wuna sintesi " funcional entre [I'administracié local |
I'Autondmica, pot afavorir implementacions més agils i potents. En aquest
cas, la relacié fluida | basada en la confianga entre la técnica municipal que
porta la gestic técnica de [I'experiéncia i {'inspector del Departament
d'Ensenyament, crea un tandem molt efectiu que resol sobre la marxa gran
part de les interferéncies que es generen en una col-laboracio diferida entre
administracions. No cal comentar que en aquesta experiéncia la seva
preséncia & literal i forma part d'una de les seves senyals d'identitat. En
aquest cas, els centres han de fer Us de la seva capacitat de diagnosticar i
orientar determinats alumnes cap a ofertes escolars alternatives, sigui abans
dels 16 anys (molt més complicat perd possible) o sigui quan el jove ja ha
complert els 16 anys (molt més agil i directe si el jove vol). Sigui com sigu,
tot el que rau en aspectes relacionats amb adaptacions o modificacions
curriculars, es pot produir en el marc d'una autonomia directe dels centres o

tutelada per la delegacio Territorial segons protocols previstos.

6.7.2 Diversitat de perspectives

Totes les persones entrevistades tenen clar que es tracta d'un treball comu i
coordinat, els técnics i politics de I'ambit local i de la Inspeccid parien de
treball en xarxa, els directors i professionals dels centres només d'actuacid
comuna i coordinada. L'objectiu per part dels professionals dels centres i
Peducadora social és trobar una sortida pels joves que fracassen en el marc
escolar que eviti la marginaci6 i permeti la derivacio. Pels técnics i politics de
I'ambit local i la Diputacié I'objectiu és la insercié sociolaboral dels joves que
estan en risc de marginacio, perqué han fracassat en el sistema educatiu, a
través d'oferir orientacio, acompanyament i oferta formativa que eviti la
marginacio social.
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Tothom veu la necessitat de treballar en comud perqué es tracta d’atendre
uns problemes que sense la col-laboracié de tots fora impossible. Suma de
recursos i esforgos fan possible I'experiéncia i aixi es viu. L'experiéncia va
néixer per iniciativa de l'inspector que veia la necessitat de posar en contacte
tots els serveis del territori que treballen amb els joves en risc de marginacio
i que surten de 'ESO sense titulacié. Entenia que calia fer un treball en xarxa
i aixi es va iniciar. Aquesta visid va ser compartida d'entrada pels técnics i
politics de 'Ajuntament i de la Diputaci6. Avui, els professionals dels centres
entenen que és necessaria per poder atendre els problemes que l'escola per
si sola no pot atendre. Per tant, la xarxa permet atendre’ls tot implicant als
serveis de 'Ajuntament, la Inspecci6 i la Diputacié. La Inspeccio va veure
clar que el seu paper era de frontissa. L'Ajuntament havia de donar resposta
a un dels problemes greus del municipi, ja que son pocs els joves que
superen 'ESO.

En general, hi ha la percepcié que és un técnic de I'Ajuntament que coordina
la xarxa amb la col-laboracio de la Inspeccid que també hi participa. Tots els
serveis i centres es consideren membres participants. Entenen que compten
amb el suport dels politics de les diferents administracions, pero el treball el
decideixen els técnics participants.

La dinamica de treball estd molt consolidada, perqué han comprovat que
serveix. Detecten casos i s’elaboren protocols d’actuacié amb els recursos
compartits. Des de les administracions hi ha consciéncia de la bona relacio i
bona dinamica de col-laboracid, tot i les diferéncies politiques. Des dels
centres i els serveis també hi ha una percepcio de col-laboracié estreta fruit
de comprovar que és util i eficag.

Les administracions tenen clar quin és el paper que hi fa cada una:
FAjuntament lidera, el Departament d’Ensenyament tolera i la Diputacio
tutela. Els professionals valoren el reconeixement de les administracions i
que els técnics d'aquestes s’'impliquin en f'experiéncia (els de la Diputacié
amb recursos i formacio, la Inspeccid en la feina i I'Ajuntament en tot). Sén
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conscients que sense la implicacié d’aquestes administracions el seu treball

no podria prosperar de la mateixa manera. Tots fan pinya.

Tots els entrevistats valoren molt positivament I'experiéncia ja que
comproven que aixi es pot fer un treball de qualitat, optimitzen la seva
intervencid sumant informacié, esforgos i recursos. Valoren el ‘poder
compartir problemes i solucions, sobretot els professionals dels centres i
serveis. També constaten que és dificil i costés.

En general, es considera que les families amb fills amb fracas escolar tenen
Can Calderén com a referent i també interessa als propis joves que volen
anar a treballar. Hi ha un déficit que és la veu dels usuaris. Les families dels
joves que s’atenen no sempre estan contentes del servei, tot i que valoren el

treball en comu i coordinat.

Els problemes i les dificultat es concreten de forma diversa. Giren al voltant
de la inestabilitat, la manca de recursos, la lentitud en les derivacions, la
poca implicaci6é d'altres serveis, l'abséncia de seguiment post formacié o la
manca d'autoritat. Aquests problemes es viuen de maneres diverses, perd es
percep que tot i aquests, val la pena continuar el treball en xarxa, perqué
optimitza els esforgos que hi dediquen.

Les possibilitats de millora també es perceben de forma molit desigual. Es
concreten en 'ampliacio dels serveis implicats, en l'assoliment de mes
competéncies pels serveis locals, en I'estabilitat dels professionals que hi
participen, en l'articulacio de la veu dels joves que s’atenen, en una major
difusidé de I'experiéncia i en un major reconeixement, recursos i recolzament

per part de les administracions.

Tanmateix, les apreciacions sobre les possibilitats de continuacié sén molt
diverses. Les linies de continuacié apunten cap a consolidar I'organitzacié en
subcomissions, fer un seguiment dels joves atesos, treballar la prevencio del
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fracas escolar, endegar nous projectes, implicar més, aconseguir més
recursos i millorar 1a difusio del servei en el municipi. En qualsevol cas son
linies d'aveng que es complementen.

En general es considera gque I'experiéncia de treball en xarxa es podria
estendre en altres llocs, perd requereix voluntat i persones disposades a
endegar-la. Hi ha qui coneix i indica T'existéncia d'altres experiéncies
similars. També es pensa que caldria estendre-la aconseguint una major

transversalitat i atenent nous problemes.

6.7.3 Deteccit d'elements de xarxa

En aquest cas els elements que constitueixen el treball en xarxa hi sén
presents tant pel que fa a la confianga com en les estratégies d'interaccio. Es

el cas més paradigmatic dels sis que s'analitzen en aquest estudi.

Pel que fa a la confianga es compleix la primera fase de formacid. Tothom te
clar els costos i beneficis que li aporta la seva participacid. L'Ajuntament
liderant i coordinant I'experiéncia pot oferir uns recursos, en aquest cas a
través de Can Calderdn, als joves amb fracas escolar que altrament seria
dificil i, també, prevenir que part de la joventut entri en les xarxes de
marginacié. Tanmateix, és un referent per aquesta poblacio juvenil que li pot
aportar confianga politica. La Inspeccié en el territori ha vist I'avantatge de
possibilitar aquest tipus de treball que li ofereix un marc til i eficag per
atendre aquest tipus de poblacié i poder derivar-la en un centre especific que
sense la xarxa no existiria. Alirament, hauria d'atendre les demandes
provenint dels centres educatius, de les families i als propis joves. Els
professionals dels centres i els serveis educatius també han vist {a utilitat del
treball en xarxa que els permet poder derivar els joves que no s'adapten al
marc escolar, millorant el seu treball al propi centre i sentint que donen una

sortida a aquest tipus d’alumnes que fracassen. Els técnics dels serveis
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municipals també han descobert que millora la seva actuacid, perque es
comparteix i compten amb més recursos per poder atendre als joves amb
problemes. La Diputaci6, ha vist un model que funciona i que pot ser referent
per altres municipis, aportant elements de reflexid i linies d'actuacio
exportables. Per tant, li és Gtil en la seva a funcié d’'assessorament i tutela.

També hi trobem elements d'implementacié ja que a través del treball que
han anat realitzat durant aquests anys han anat comprenent la funcié que fa
cadascy, compartint maneres i formes, i alhora han descobert la forca i
eficacia que han adquirit treballant conjuntament. Tot plegat, genera una

autoestima i confianga mitua que va consolidant F'experiéncia.

Per altra banda, aquesta confianga matua va comportant que cada vegada
els responsables dels diferents serveis, centres i administracions s'impliquin i
participin més. Les persones que hi treballen s'identifiquen amb I'experiéncia
i la fan seva. Poc a poc, han anat compartint més coses i han anat teixint
una xarxa de recursos gestionats de forma col-lectiva que permet l'éxit i la
sensaci6 d'aveng. Tot plegat, permet consoclidar i obrir noves prospectives de
treball. Ninga questiona la continuitat de I'experiéncia, ni el treball en xarxa.

Al contrari, el matisa i I'enriqueix amb la seva participacio i aportacio.

Referent a la gestié de les interaccions val a dir que han incorporat els actors
necessaris pel servei que ofereixen o els recursos que proporcionen. O sia,
els centres educatius i serveis socials son els que detecten els casos i els
plantegen, els serveis educatius i municipals aporten recursos técnics, les
administracions ofereixen suport politic i institucional, aixi com
assessorament, reconeixement, recursos econdmics i humans. En la mesura
que l'experiéncia es consolida i obre noves linies d’actuacié també es van

plantejant la necessitat d'incorporar nous actors.
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6.7.4 Identificaci¢ de liderat

Respecte de l'existéncia de liders es pot dir que aquesta experiéncia, junt a
una altra de Molins de Rei, neixen molt relacionades amb la preséncia d'un
inspector d'ensenyament que impulsa xarxes de serveis territorials al voltant
de la necessitat de treballar amb joves amb risc d'exclusit. Aquest
professional, a partir de la seva notable influéncia en les respectives
administracions locals, la seva bona relacié amb els centres i la seva facilitat
per cercar aliats, comenga una dinamica de col-laboracié entre serveis que
amb certa rapidesa s'estén, amb la col-laboracié d'Ajuntaments, Diputacié i
Administracio Autondmica.

Tot i que probablement estem davant d'un perfil molt proper al lider en un
sentit molt complert, el seu liderat es va exercir poc perque es va jubilar. Per
aquesta rad, es pot dir que va exercir liderat en la definicié de la rad de ser
de la iniciativa, perd més enlla d'aixd es podria afirmar que fins a cert punt
els técnics més antics poden veure fa identificacio de la iniciativa amb ell,
perd no es pot de cap manera parlar d’haver exercit la seva influéncia per /a
defensa la integritat de I'organifzacié, 0 en la reduccié explicita o implicita de

la possible tendéncia al desordre dins I'organitzacio.

La relacié fluida d'aquest lider inicial amb totes les administracions, va fer
possible que ben aviat aquestes experiencies es consolidessin, sempre amb
la col-laboracio directa de técnics municipals i fa implicacié discontinua de la
inspeccid. El disseny de les experiéncies és manté, les relacions establertes
també. Per tant, és evident que I'experiéncia s'ha mantingut més enlla de la

seva implicacio directa.
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7. CONCLUSIONS

7.1 Introduccid

Com deiem a la introduccié d'aquest treball, en el context social actual, i
enmig dels grans canvis que van configurant un nou tipus de societat, de
treball i de familia, el benestar ja no és solament una reivindicacié universal,
sind també un conjunt d'inquietuds molt personals i diversificades. La
hipotesi que ens va fer moure a plantejar aquest treball, és que aquesta
mena de nous problemes i noves inquietuds només soOn apreciables i
abordables amb efectivitat des de la proximitat que ofereix 'escala territorial
local i comunitaria, i des d'una visié transversal i integral en les respostes,
per adaptar-les a les particularitats i les evolucions de cada cas.

Una altra de les nostres hipotesis era que l'escola i el sistema educatiu era
un escenari privilegiat en el que observar aquests fendomens i veure la
dinamica de respostes que provocaven. L'escola és avui encara una
institucié relativament solida en el context d’accelerat canvi social. La gent
segueix de manera molt majoritaria confiant al sistema educatiu una part
molt significativa de la formacié dels seus nens i joves. Es encara, per tant,
un ambit d’insercid i socialitzacid molt important. | probablement per aixd,
pateix amb forga la complexitat, la desorientacid i la incertesa que trobem
creixentment a la societat. Aixd provoca tensi6 i responsabilitat, fruit de la
multiplicitat de demandes que recauen en l'escola i que ha d'obligar al
conjunt del sistema educatiu a un profund replantejament dels seus
objectius, prioritats i organitzacié.

Si estavem encertats en els nostres punts de partida, s’hauria d’anar
avangant en politiques educatives d’un fort contingut transversal i d'una forta
preséncia local. | per altra banda, déiem també que molts dels problemes
amb qué s'enfronten les escoles, només podien ser repensats i canalitzats

positivament si s'aconseguia implicar a la comunitat exterior. Voliem




identificar aportacions i experiéncies que responguessin a aquestes
caracteristiques de treball transversal col-laboratiu entre l'escola i els
diferents agents de l'entorn. Aixd és el que hem fet i aquestes son les

principals conclusions que us presentem.

Les hem organitzat tractant d'enquibir el ric univers de les prop de 70
experiéncies recollides arreu de Catalunya en un esquema que vol analitzar
els aspectes conceptuals, substantius i operatius presents en aquestes
experiéncies i com es relacionen amb la nostra diagnosi inicial.

7.2 Els aspectes conceptuals

En la gran majoria de les experiéncies analitzades detectem una gran
preocupacio per encarar els nous reptes que els sobtats i profunds canvis
socials plantegen. Si un factor comu es pot destacar és [a preocupacio per
educar al ciutada en la implicacié en el contingut i formats en que es donen
respostes comunes a les necessitats basiques. Aixi, propostes educatives
que volen implicar als infants i joves amb la sostenibilitat mediambiental, els
habits saludables, el desenvolupament d'una societat civil activa i critica, la
integracio i promocié de tots ciutadans... apareixen de forma més o menys
explicita en el desplegament de la seva activitat.

En moltes experiéncies, aquesta preocupacio per educar al ciutada en la
seva implicacié en les respostes a les seves necessitats basiques, es vol
encarar en la complexitat de les situacions d'exclusid, i aixd no és senzill.
L'exclusid social no és una cosa nova. Podem situar-la en la trajectoria
historica de les desigualtats socials, per¢ si bé en la societat industrial les
desigualtats existents no arribaven a trencar els parametres basics
d’integracid social, avui trobem fractures en el teixit social, i persones que es
situen per tant “fora”, sense vies clares d'insercié. Per altra banda, I'exclusié
és més un procés que una situacid estable. | per tant presenta perfils molt
diferents i afecta a persones i col-lectius també moit diversos.
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Moltes de les experiéncies recollides semblen respondre a aquests nous
reptes. Assumeixen, amb major ¢ menor explicitacio, el caracter
multifactorial i multidimensional de I'exclusié (coincidéncia de fracas escolar,
desestructuracid familiar, treballs inestables i infrasalaris, situacions
personals de marginacio...). D'alguna manera entenen el repte conceptual
que ens planteja Pexclusié, com un fenomen poliédric, format per la
interrelacio de diverses circumstancies desfavorables, molts cops fortament
interrelacionades.

Una senzilla explotacié de les estadistiques ens indicaria les altissimes
correlacions entre, per exemple, fracas escolar, precarietat laboral,
desproteccié social, monoparentalitat i génere. O bé entre barris guetitzats,
infravivenda, segregacid étnica, pobresa y sobreincidéncia de malalties. Tot
apunta que no podem respondre amb efectivitat a aquestes noves situacions
des de visions unidimensionals i sectorials. | aquesta és la linia conceptual

de molies de les experiéncies recollides.

Creiem que en el terreny conceptual, el que hem trobat €s un univers moit
variat de casos que parteixen, molts cops intuitivament, de que l'exclusié social
és un fenomen canviant i relacional, que no ha d'assumir-se com alguna cosa
inevitable, i que pot tenir resposta des de la logica, també esmentada, en que
es pugui combinar lluita contra la desigualtat, amb autonomia individual i
respecte a la diversitat. Ja que, en efecte, aquest darrer aspecte, el de la
diversitat, figura també de manera destacada en l'univers d’experiéncies aqui
recollides, encara que potser detectem una falta de més encaix entre els dos
primers aspectes (igualtat i autonomia) i el darrer (diversitat) que és presenta
de moment de manera més segmentada o especifica.

En la majoria de casos, tot i la preséncia constant de I'escola (que era una de
les premisses del nostre treball), sempre detectem la constatacié que des de
'escola sols no podrem pas encarar la complexitat de les situacions que es
volen atendre. Conceptualment és doncs també significativa la mateixa

existéncia d'aquestes experiéncies, el seu nombre i abast. Es parteix de la idea
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que cal sumar esforgos, que cal reduir les barreres de les especialitzacions
professionals i de les légiques sectorials, i que només amb I'esforg de tots ens
en sortirem. Diversificacid étnica, trencament de les estructures tradicionals de
la familia i dels espais de socialitzacidé basica, erosidé de les condicions de
treball, s6n tots ells aspectes molt significatius, que combinats no troben
resposta des d'una visié conceptual ancorada en els velles paradigmes de la
societat industrial on I'escola hi tenia un paper més definit i estable.

Les 67 experiéncies apunten, amb major 0 menor encert i major o menor
profunditat en una mateixa direccié: cal abandonar qualsevol pretensid
monopolista, professionalista o centralitzadora per fer front als problemes
socials amb que anem enfrontant-nos. Com més incidéncia vulguis tenir més
ligams socials hauras de construir, més complicitats entre sectors
professionals hauras de bastir, i més col-laboracié institucional hauras de
gestionar, des de la maxima proximitat possible.

7.3 Els aspectes substantius

Si tractem d'entendre les experiéncies analitzades com esborranys
d’iniciatives de resposta a nous fendomens i problemes socials de la
Catalunya del nou segle, podem aleshores situar-les en una perspectiva
estratégica que mirades de manera aillada i individualitzada potser no tenen.
Els objectius, a vegades més explicits, a vegades menys clars, apunten a
garantir una millor qualitat al servei educatiu que es dona, sobre la base de
lligar més escola i entorn, escola i recursos externs, escola i altres instancies
socialitzadores i integradores o dinamitzadores de la societat civil. Moits
cops veiem també altres objectius estratégics: generar processos d'insercid
dels col-lectius mes vulnerables (immigrants, caréncies de salut o situacions
de risc, ...). O bé es voi oferir proteccié social (via escola i altres agents)

sobre la base de la coresponsabilitzacié comunitaria.

Podriem dir que s'apunten dues menes d'itineraris en les experiéncies que

menen cap a politiques que per una banda poden pretendre afeblir els
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factors reals o potencials d'exclusio, i per l'altra banda volen prevenir i

atendre de manera especifica als col-lectius més vulnerables.

En gran part dels casos, la motivacié inicial ha sorgit dels propis déficits per
atendre les situacions existents que es manifestaven en els mecanismes
tradicionals. Podriem dir que des de I'escola s'ha “descobert” I'entorn, ja que
aixi ho aconsellava el risc de desatencid | d'agreujament de fes
problematiques a encarar. En aquest sentit podriem dir que predomina una
perspectiva més reactiva que anticipadora en bona part de les experiéncies
analitzades.

Per altra banda, i pel que fa a les experiéncies més lligades al tema de
I'atencid a la diversitat, trobem perspectives i plantejaments estratégics més
orientats a reduir problemes de futur i afeblir els riscos d'exclusid dels

col-lectius a qui s'adrecen majoritariament les iniciatives.

Destaquen també les perspectives que volen saltar dels marges escolars per
encarar I'educacié com un tema més global i integral, i per tant, mes
compartit i multidimensional, donant una resposta propia al gran tema de la
distribucié del temps (temps escolars-temps vitals), i a la nova
reestructuracié dels rols i estratégies familiars.

El binomi salut-educaciod presenta tambeé perfils propis prou significatius. Les
dos grans politiques que han fonamentat I'expansié de I'estat del benestar a
Europa occidental, tenen awvui problemes per afrontar les noves situacions i
caréncies socials. El salt de 'homogeneitat a I'heterogeneitat, de la rigidesa
a la flexibilitat, de la llunyania en la concepcié a la imprescindible proximitat
actual, planteja problemes substantius molt especifics. El salt qualitatiu en
quan a complexitat que significa la individualitzacié i la intervencid
preventiva, es multiplica en aquest cas perqué a l'evidéncia que no hi ha
malalties siné malalts, se li afegeix que no hi ha aprenentatges sind
aprenents. Les experiéncies ressenyades que es situen en aquest binomi
apunten en la direccié d'anar bastint més lligams entre politiques des de la
proximitat i des dels propis problemes. Cal també ressenyar que aqui les
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escoles i els seus professionals han tingut menor protagonisme en el

naixement de les experiéncies.

En general, per tant, des dei punt de vista substantiu, les experiéncies
recollides es van situant en els grans forats que les tradicionals politiques de
benestar han anat deixant quan han hagut d'encarar les noves, complexes i
fragmentaries situacions d'individualitat, desigualtat i exclusié actuals. Les
xarxes que es van formant, sigui des de la iniciativa de les escoles, sigui des
de la iniciativa d’altres instancies d'accié social, ens mostren formes noves,
més properes i amb meés voluntat d'implicacié social que les tradicionals
politiques de benestar.

7.4 Els aspectes operatius

Els aspectes operatius de les experiencies analitzades son forga
remarcables. En molts casos, els elements conceptuals i substantius
s'expressen de forma molt difusa, o sén forga implicits. En canvi, quan
analitzem el plantejament operatiu que es porta endavant o les estructures
organitzatives que es van assumint, ens apareix amb més forga la voluntat
de canvi i la perspectiva innovadora, i aleshores retrobem, expressats en la
manera de fer, aquells elements conceptuals i substantius que potser eren

menys explicits.
Voldriem destacar alguns aspectes com a més significatius:

« proximitat

« integralitat i transversalitat

. el treball en xarxa i la implicacio i participacié social
. organitzacio i institucionalitzacio

+ les perspectives de futur

Proximitat: no podem destacar el “localisme” de les experiéncies trobades,

ja que aquest era un dels requisits que ens varem plantejar al iniciar la
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recerca. Per0 si que convé assenyalar el factor proximitat com una pecga clau
en la manera de fer dels casos ressenyats. De fet, un dels principals
“handicaps” a I'hora d’aplicar les “velles” politiques de benestar a les “noves”
condicions d'individualitat de desigualtat i d’exclusid, és precisament el que
aquelles politiques estan pensades des de liuny i no aconsegueixen
respondre amb encert, per una banda a I'heterogeneitat de situacions que
cal encarar, i per 'altra banda amb la capacitat de respondre de manera
integral i global a una situacié que no enten d'especialitzacions. Tant per un
fet com per ['altre, la proximitat es converteix en un factor essencial. Aixo es
detecta de moltes maneres. Les administracions locals hi sén presents de
manera absolutament majoritaria, tot i que en molts casos no tinguin el
protagonisme ni 'empenta inicial hagi estat seva,... perd hi s6n. La connexio
entre professionals de l'escola i altres professionals d'altres serveis, o entre
persones de les institucions i persones i col-lectius de la iniciativa social,
només son justificables des de la ldgica horitzontal i simétrica que permet la

proximitat al problema.

Integralitat i transversalitat: també era aquesta una perspectiva volguda en
la recerca d’experiéncies que férem al comencar I'estudi. La nostra diagnosi
de les noves situacions laborals, socials i familiars ens portava a plantejar
necessitats de resposta que partissin de visions integrals dels problemes i
que incorporessin ldgiques de treball transversals. Les experiéncies que hem
recollit mostren aquests elements de manera més o menys explicita, pero es
situen sempre en la perspectiva apuntada. El fet de situar a I'escola i al
sistema educatiu com una part necessariament integrant de I'experiéncia ha
permés veure que quasi sempre l'impuls per “sortir” del marc estrictament
escolar ve determinat per la problematica que es vol encarar. D'aquesta
manera la intervencié educativa es situa en un altre context, molt més
complementari, agregat a altres dinamiques i recursos necessaris per fer
front a la situacid plantejada. Molts. cops no es pot parlar de plena
integralitat, perd si de perspectiva integradora, de voluntat d’anar mes enlla
del camp propi de cadascly. | aixd ens porta a la necessitat de
transversalitzar la intervencié i les formes d'actuar. “Tenim un probiema, no

el podem resoldre o millorar de manera sectorial, cal col-laborar, i tractar
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entre tots de sortir-se’'n”. Aquesta podria ser una manera d'explicar el
recorregut mental que propulsa moltes de les experiéncies récollides. Es
evident que existeixen problemes de llenguatges diferents, de practiques
divergents, de manca de definicié de les responsabilitats de cadascu, o de .
dificultats per canviar cultures professionals i organitzatives, perd els
problemes tiben i exigeixen avangar i aprendre.

El treball en xarxa i la implicacidé i participacié social: nosaltres
buscavem col-laboracié¢ entre diversos serveis, persones i collectius davant
noves realitats socials, incorporant-hi sempre a F'escola. | hem trobat moltes ;
experiéncies en aquesta linia que, a més, mostren formes més o menys :
explicites de treball en xarxa, i que en alguns casos, aconsegueixen formes |
innovadores d’implicacié i participacidé social. Ha sigut molt freqlient
constatar com una de les primeres preocupacions era generar les
dinamiques de confianga necessaries per anar generant vincles i cohesio,
com elements imprescindibles per tirar endavant la feina conjunta. Aixo €s
més facil si la tasca a fer es considera significativa i compartida des de [l'inici
per part dels professionals i col-lectius implicats, perd és més dificil si no han
viscut (i construit) el problema des de l'inici. Aquesta dinamica de confianga,
de construir vincles i xarxa, també és significativa en relacié als ciutadans
que en poden ser usuaris i beneficiaris, més en certes edats com
'adolescéncia o quan més prevencions genera la situacié d'exclusi¢. El
paper de les administracions és més positiu quan menys jerarquitzada és la
seva posicié en relacio als altres protagonistes, i quan més es situen en un
rol de facilitadors. Constatem [Uexisténcia encara d'una perspectiva

N

“illustrada” (“nosaltres sabem que convé”) per part dels professionals
implicats, en relacid a la participacio dels beneficiaris o ciutadans en la
propia definicié del problema compartit i de com encarar la seva millora.
Aquest aspecte, clau per avangar en un nou plantejament de les politiques
de benestar, és encara deficitari. Veiem, en canvi, com molt positiva la |
progressiva presa de consciencia sobre la necessitat d'establir xarxes
territorials de professionals i de les administracions més properes per fer
front a problemes comuns. La constatacié de que les interdependéncies hi

sOn, que cadascu pel seu compte no se’n sortira, que aquesta no €s una
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situacié conjuntural, i que no hi ha cap actor amb capacitat jerarquica i amb
recursos per resoldre el tema de manera unilateral, va calant i va generant
nOuUs marcs per experiéncies com les aqui ressenyades.

Organitzacié i institucionalitzacio: en les experiéncies analitzades
constatem que ha sigut, en general, més important tractar de resoldre o
millorar el problema que ha provocat en molts casos |'origen de I'experiéncia,
que no pensar en els instruments organitzatius apropiats per fer-hi front.
Moites vegades la preséncia d’'una persona que exerceix funcions de liderat i
cohesiona el nucli impulsor és tambeé significativa. Aquests dos elements:
importancia dels objectius més que dels mitjans, liderat clar, constatem que
son elements més positius que negatius en les experiéncies ressenyades.
Quan predomina I'aparell que ha d’implementar I'accid, o preocupa meés el
proces i les competéncies de cadascu que el tema que es vol ajudar a
resoldre, aleshores els elements positius d'integralitat i transversalitat costen
meés d'obtenir. Destacariem també I'emergéncia d'espais de trobada
interprofessionals en ambits territorials especifics com una de les riqueses
mes 0 menys amagades d'aquest conjunt d’experiéncies. D'aqui sorgeixen
dinamiques innovadores que actualitzen metodologies de treball i formes
d’intervencié social. Si s'aconsegueix avancar més en la implicacio |
mobilitzacid social, i en la progressiva creacié de xarxes més o menys
institucionalitzades al respecte (com ja comenga a aflorar en alguns casos),
aleshores les dinamiques d'integralitat i transversalitat en certs territoris
poden avangar molt significativament. Amb tot aixd no volem dir que les
experiéncies es caracteritzin pel seu espontaneisme organitzatiu. En la
majoria dels casos s’ha tendit a buscar formules d'institucionalitzacié de les
experiéncies, tot i que molts cops s’apunta a que cal trobar noves maneres
de fer més agils i dinamiques, que superin els problemes de desconfianga i
d’allunyament tradicionalment existents. El paper de les administracions en
aquesta dinamica organitzativa i institucional ha de ser especialment curos,
per facilitar-ne 'emergéncia i la seva sostenibilitat, i no ofegar la creativitat i
el protagonisme de professionals i ciutadans. Tot el que ajudi a més

flexibilitat en les formes d'organitzacié, a més autonomia dels centres
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territorials, a generar més relacions de confianga, a potenciar els factors de

proximitat com decisius, segurament ajudara a que es pugui seguir endavant

Les perspectives de futur: en relaci¢ a la sostenibilitat futura de les
experiéncies analitzades podriem dir que serien factors clau: disposar d'uns
objectius clars i ben definits, comptar amb el suport de les administracions
(en especial la local com a més propera), o I'anar generant vincles de
confianga i lligams de xarxa entre els components professionals i socials de
les experiéncies. En aquest sentit volem apuntar a que també és molt
significatiu per la sostenibilitat futura d’aquests mena d'experiéncies, el fet
qgue els professionals implicats “sentin” que cal anar més enlla del marc
estricte en el que es situen les seves obligacions i competéncies
professionals formals. Un factor positiu en aquesta linia és el fet que en
moltes de les experiéncies recollides els mateixos professionals constaten
que gracies a aquests “anar més enlla” al final la seva feina és millor i els
resultats sén mes favorables. Quan més presencia i implicacid civil i social
existeix, i per tant, menys dependéncia és t& de les dinamiques de les
administracions, més solidesa demostren les experiéncies. En els casos
analitzats amb més detall es constata [a significacié dels liderats en el
naixement de les experiéncies, perd al mateix temps, tot i que sigui dificil
generalitzar, la continuitat pot mantenir-se més enlla d'aquests liderats quan

es sap generar els vincles i la coresponsabilitat ja esmentades.

7.5 Alguns interrogants

Finalment i en definitiva, després de tot el que hem vist i analitzat, ens poden
quedar algunes coses clares i molts interrogants. Sabem de fa temps que els
problemes de I'escola sén cada cop més problemes socials. Sabem també
que els creixents problemes i processos d'inclusié i exclusio nomeés poden
abordar-se com dinamiques socials, i no poden reduir-se a simples formules
sectorialitzades. Son processos de risc personal i col-lectiu que afecten a
molts factors a I'hora, i on 'educacio i I'escola juguen i poden jugar encara
més un paper molt significatiu. Son processos que requereixen anar més
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enlla dels camps més estrictes dels professionals implicats i generar espais
de trobada més integrals i transversals. Sén, per tant, processos molt
vinculats al territori més proper. Son processos en els que individu,
comunitat i relacions socials sén elements clau. Sén processos
definitivament participatius i oberts. Pero, des d'aquesta concepcio,
aleshores probablement sera necessari avangar en temes que son encara
awui grans interrogants, perd que rodegen tot el marc en el que es mouen les
experiéncies analitzades en aquest treball: no hauriem de canviar la nostra
concepcid del treball, fent que vagi més enlla del que avui es considera
“feina” en una estricte ldgica de mercat?; no hauriem de configurar formes
de treball social i familiar que es reconegui socialment, i que també sigui

retribuit com a tal? Semblen temes molt allunyats dels que avui poden

preocupar en primera instancia als professionals de I'ensenyament o a les

administracions educatives del pais, perd que a nosaltres ens apareixen
guan fem una repassada a {'univers que hem volgut presentar-vos.

Seguirem.
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ANNEX 1

FITXES DE LES EXPERIENCIES
EDUCATIVES INTEGRADES




Comissié de Tractament d’Absentisme Escolar

Localitzacié i periode

Badia del Valiés
Curs d'inici: 1999-2000
Centres escolars: 4 CEIPsi 2 [ES

Objectius

Aconseguir una escolaritat normalitzada a primaria i secundaria, evitant
duplicitats o bé inhibicions de les institucions responsables.

Encarar el fenomen de I'absentisme escolar com una situacidé multidimensional
que requereix actuacions integrades, treballant les dinamiques escola-carrer
juntes.

Problema o necessitat

Badia es una ciutat immersa en dinamiques socials de progressiva perdua de
poblacid, precaritzacid de les condicions de vida, desestructuraci6 familiar...

En un context que sembla que no té futur, I'absentisme escolar augmenta. Nois
i noies que han fet una certa escolaritzacié positiva fins als 12 anys, després
desapareixen,

Institucions no escolars implicades

Ajuntament (Serveis Socials)

CAP de Salut Mental

EAP

UAC Compensatéria

Centre Obert (3 - 16 anys)

Guardia Urbana,

Escola de Familia (Diputacié de Barceiona).




Seminari de Gestié del Projecte Educatiu dels |[ES

Localitzacio i periode

Hospitalet de Llobregat
Curs d'inici: 1997-98
Centres escolars: IES de 'Hospitalet

Obiectius

Coordinar les accions dels centres educatius de secundaria en relaci6 als
aspectes educatius dels centres i amb I'entorn

Problema o necessitat

Manca de coneixement dels centres enfre si.

Necessitat de compartir experiéncies i de coordinar centres per tal d'aprofitar
esforgos i possibles sinérgies en la relacié entre centres i en la relacio entre
centres i entorn.

Institucions no escolars implicades

Serveis personals de I'Ajuntament de L'Hospitalet
Departament de Benestar Social

Centres de atencid primaria

Centres de Salut Mental d'Infants i de Joves
Esplais




Programa de col-laboracié entre serveis docents i
sanitaris per Peducacié de la salut

Localitzacié i periode

Terrassa
Curs d'inici:1996-97
Centres escolars: IES de Terrassa

Objectius

Col-laboracio entre els centres educatius de secundaria i el centre de salut per
a I'educacio per millorar la salut en 'adolescéncia.

Problema o necessitat

Experiéncia inicial d'una Unitat d'Atencié a Adolescéncia, en fa que es
constata la dificultat de donar una visié complementaria a un mateix ambit
d’actuacié des de diferents cultures professionals.

Institucions no escolars implicades

CAP

EAP

ICE de la UAB
CRP (inicialment)
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Repensem qué fer amb els nois i noies de 10 a 16 anys
al barri de La Mina

Localitzacié i periode

Sant Adria del Besos
Curs d'inici: 2001-02
Centres escolars: CEIP La Mina, IES La Mina i IES Sant Adria

Objectius

Actualitzar coneixements sobre la realitat educativa que envolta els
adolescents.

Compartir visions i posar un cert ordre en les accions portades a terme per tots.

Dissenyar conjuntament propostes de futur.

Problema o necessitat

Sensacio de crisi de I'adolescéncia al barri: sembla que els nois i noies no
tenen futur ni metes.

Institucions no escolars implicades

CAP

Equip d'Atencié Psicopedagogica, EAIA, Centre de Salut Mental Infantil i
Juvenil, CSMA, Aula d’escolaritzacio compartida I'Eina

Serveis personals de I'Ajuntament

Técnics d’educacié de 'Ajuntament

Fundacio Pere Closa

Centro Cultural Gitano
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Repensem qué fer amb els nois i noies de 10 a 16 anys
al barri de La Mina (visié d’'una pediatra)

Localitzacioé i periode

Sant Adria del Besos
Curs d'inici: 2001-02
Centres escolars; |IES La Mina

Objectius

Establir una relacid normalitzada i estable entre els serveis sanitaris i es joves
del barri.

Fer més present en la seva estructura mental que existeixen uns serveis
sanitaris fixos dels quals poden disposar d’'una forma assequible.

Problema o necessitat

Al barri de La Mina, dins de I'actuacié preventiva de salut, es detecta que a
partir d'una certa edat (11-12 anys) els joves deixen d’assistir a les revisions
periodiques amb el pediatra.

Institucions no escolars implicades

CAP La Mina
Educadors socials
Grups d'esplai




Hospital de dia d’adolescents Parc Tauli

Localitzacio i periode

Valles Occidental
Curs d'inici; 2000-01
Centres escolars: IES del Vallés Qccidental

Objectius

Tractar adolescents amb problemes de salut mental en horari parcial,
mantenint el vincle amb la realitat escolar mitjangant el treball d’'un professional
del mén educatiu al centre.

Problema o necessitat

Els professionals de la salut menta! detecten una demanda creixent en aquest
ambit.

Davant {a realitat d’'un grup de pacients adolescents, en creixement constant,
que pateixen patologies mentals que son diagnosticades com “casos
intermedis” i, per tant, no requereixen internament hospitalari.

Institucions no escolars implicades

Servei de Salut Mental
Hospital de dia del Parc¢ Tauii




CTIC del Baix Emporda

Localitzacié i periode

Baix Emporda
Curs d'inici: 1997-98

Objectius

Generar un espai de coordinacio en xarxa de tots els serveis que intervenen
sobre la poblacié infantil en risc, adolescents i les seves families, aixi com
també sobre la poblacié immigrant.

Problema o necessitat

Existéncia d'una important multiplicitat de serveis treballant en una mateixa
comarca sobre el mateix objectiu, provocant, en molt casos, duplicitats |
solapaments, perd també remarcables buits d'actuacioé.

Institucions no escolars implicades

Departament d'Ensenyament

Serveis socials d’atencid primaria, EAIA, EAP

Servei d’atencid Precog del Baix Emporda, Servei d’'atencié primaria de salut,
Servei de pediatria Consorci de I'Hospital de Palamos, Servei d'atencid
Psiquiatrica infantil i juvenil

Direccio General d’atenci6 a la infancia, Delegada d’assisténcia al menor
Consell comarcal del Baix Emporda




Pla d’educacié i convivéncia de la zona Santa Eugénia
i Sant Narcis

Localitzacio i periode

Girona

Curs d'inici: 1999-2000

Centres escolars: CEIPs i IES de la zona Santa Eugénia i Sant Narcis (publics
i concertats).

Objectius

Millorar la qualitat de totes les escoles sostingudes amb fons publics, aixi com
la seva capacitat de respondre a les necessitats educatives de la poblacio.

Aconseguir la cooperacid institucional i fa integracié de les accions i afavorir la
convivéncia intercultural.

Problema o necessitat

Existéncia d'una situacid de concentracio dels alumnes immigrants a les
escoles publiques de la zona de Santa Eugeénia.

La zona de Santa Eugénia es caracteritza per un tipus d'habitatge que facilita
les dinamiques de concentracio de poblacioé immigrant.

Institucions no escolars implicades

Equips basics d'atenci¢ social primaria de I'Ajuntament
Delegacié Territorial d’Ensenyament

Departament de Benestar Social

Universitat de Girona

AMPAs

GRAMC




CTIC del Gironeés

Localitzacio i periode

Gironés
Curs d'inici; 1997-98

Objectius

Habilitar un lloc de trobada de totes les institucions i serveis que treballen el
tema dels infants i adolescents en risc.

Evitar duplicitats, paral-lelismes, buits rendibilitzant aixi els esforcos a 'hora de
donar resposta als problemes.

Problema o necessitat

El fet que normativament existis la possibilitat de crear un érgan que agrupés a
un col-lectiu ampli de diferents professionals que treballen en diferents
institucions i serveis amb una finalitat comuna va empényer a la Delegacié
Territorial de Benestar Social de Girona a plantejar a diferents col-lectius I'opcié
de crear una CTIC.

Institucions no escolars implicades

Delegacié Territorial de Benestar Social a Girona

Delegacié Territorial d'Ensenyament a Girona

Delegacié Territorial de Sanitat a Girona, Institut d'assisténcia sanitaria de
Girona (CSMUJ)

Departament de Justicia, EAIA

Ajuntament de Girona, Ajuntament de Salt, Consell Comarcal del Gironés
Fundacié Ramon Noguera, Fundacioé Teresa Ferrer
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Pla anic d’accié educativa (integrat en el Pla de
Dinamitzacié del Barri)

Localitzacio i periode

Girona, Barri Font de la Polvora.
Curs d'inici: 1996-97
Centres escolars: CEIP Font de la Polvora

Objectius

Millorar els aprenentatges i promoure la participacio de les families.

Integrar a tota la comunitat educativa en un programa comu i treballar
coordinadament tots els professionals que operen en el sector.

Problema o necessitat

Un context com el barri de Font de la Polvora caracteritzat per les necessitats
de les families; ta marginacio en un barri de 500 habitatges on s'ha concentrat
gent desarrelada, gent procedent de la immigracio, poc qualificada, amb poca
voluntat de superaci6 i expectatives, amb un rebuig de la societat d’acollida
molt clar; Una situacié poc esperancadora: el barri sembla no tenir futur.

Institucions no escolars implicades

Serveis Socials de I'Ajuntament

Benestar Social de la Generalitat

Federacié d’Associacions de Veins

Caritas i Creu Roja

La Parroquia

Escola d’adults, Treball comunitari, Salut comunitaria i Accioé Social
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Pla integral d’actuacié al barri de Sant Cosme

Localitzacié i periode

El Prat de Llobregat, Barri de Sant Cosme

Curs d'inici: 1998-99

Centres escolars: CEIP Jaume Balmes, CEIP St. Cosme i St. Damia, IES
Doctor Trueta

Objectius

Reforgar el paper de I'escola en el barri.

Reforgar tota la xarxa educativa no formal: educacié social, en el ileure,
I'esport... de manera que I'escola esdevingui un punt de referéncia important
per als nens i les families del barri.

Problema o necessitat

Hi ha una voluntat clara d'establir un element de trebali que faciliti que el
procés de remodelacié i construccié del nou Sant Cosme es faci d’'una manera
integral i integradora, amb la finalitat de millorar la qualitat de vida i el benestar
de les persones que viuen al barri de Sant Cosme.

Institucions no escolars implicades

Direccié General de Serveis Comunitaris
Ajuntament del Prat de Llobregat
Grup Infantil de Sant Cosme
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ZER del Moianes

Localitzacié i periode

Calders, Monistrol de Calders, V'Estany i Castellcir del Valiés
Curs d'inici: 1997-98
Centres escolars: ZER del Moianés

Objectius

Adaptar 'ensenyament als nens.
Cercar i aprofitar al maxim els recursos de 'entorn.

Qbrir 'escola a la comunitat.

Problema o necessitat

Intent per mantenir les escoles en els pobles petits amb la suficient qualitat. Ja
gue, I'escola és un element de cohesio social molt importat i, si aquesta es
tanca, aixd contribueix a accelerar la desintegracié comunitaria del poble.

Institucions no escolars implicades

Ajuntaments

Entitats dels municipis.

Departament d'ensenyament de ia Generalitat de Catalunya.
Comunitat
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Pla supramunicipal de prevenci6 de les
drogodependéncies

Localitzaci6 i periode

Subcomarca del Baix Montseny
Curs d'inici: 1999-2000
Centres escolars: 16 CEIPsi 7 IES

Objectius

Fer prevencié de drogodependéncies en la comunitat.

Problema o necessitat

Des de l'area de Benestar Social de I'Ajuntament de Sant Celoni es percep
com una problematica important el tema de les drogodependéncies. El motiu
principal és 'elevat nombre de casos relacionats amb les drogodepedéncies
amb els que es troba I'educador social de I'Ajuntament. Davant aquesta
situacid es planteja la necessitat d'incidir i fer prevencio.

Institucions no escolars implicades

Ajuntaments del Baix Montseny

Serveis de salut, farmacies

Policia local

Consell Comarcal del Vallés Oriental

Area de Benestar Social de la Diputacié de Barcelona

CRP

Pla Nacional de Joventut de la Generalitat, Programa Cat 2010
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Prevencio de la violéncia als centres escolars: El
Mediador

Localitzacio i periode

Iguatada
Curs d’inici: 2001-2002
Centres escolars: |IES Joan Mercader

Objectius

Atenuar els emergents problemes als centres escolars de violéncia, relacid
amb el professorat, comportament...

Problema o necessitat

Falta de programes dedicats als nois i noies de 14-16 anys escolaritzats pero
sense cap motivacio ni interés formatius.

Institucions no escolars implicades

Creu Roja (diferents delegacions)
Departament d’'Ensenyament de la Generalitat
Departament de Justicia — Justicia juvenil
EAP

Ajuntament d’lgualada

Universitat de Barcelona
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Projecte educatiu de Trinitat Nova, Comissioé
Socioeducativa

Localitzacio i periode

Barcelona, barri Trinitat Nova al Districte de Nou Barris
Curs d'inici: 1998-99, 2000-01
Centres escolars: 2 escoles bressol, 2 CEIPs i 1 IES

Objectius

Generar processos d'implicacio i participacié dels membres de la comunitat en
la millora de I'educacié en el barri.

Problema o necessitat

En el marc del Pla Comunitari de Trinitat Nova i en paral-lel amb el Projecte
Educatiu de Ciutat de Barcelona (IMEB 1999), el Projecte Educatiu de Trinitat
Nova es va concebre com una proposta de desenvolupament de I'educacié al
barri.

Institucions no escolars implicades

Equip Comunitari del Pla Comunitari

EAP, CRP de 9 Barris, Programa d’Educacié Compensatoria

Inspeccid del Departament d'Ensenyament

Serveis socials (Zona Centre, Districte 9 Barris)

Institut Municipa! d’Educacié de Barcelona

Federacié d’Associacions de Veins d’Habitatge Social de Catalunya (FAVIBC)
Ministeri de Treball i Assumptes Socials
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Pla d’acollida

Localitzacio i periode

Salt :
Curs d'inici: 1998-99
Centres escolars: CEIP La Farga

Objectius

Treballar Ia rebuda de les families immigrants i la manera explicar el
funcionament del! centre als nouvinguts, per tal que els alumnes es trobin el
millor atesos possibles.

Problema o necessitat

Des de I'equip directiu del centre es constata la necessitat de tenir majors
recursos humans per atendre als alumnes que arriben en qualsevol moment
del curs i s’han d’incorporar a l'aula. A aquests alumnes se’'ls ha de prestar
especial atencié d'acord amb les seves necessitats

Institucions no escolars implicades

Departament d'ensenyament: SEDEC

17




17

“Nous veins”. Escoles d"adults adaptades a la poblacié
immigrant

Localitzacid i periode

Salou, Vilaseca, Torredembarra i Roda.
Curs d'inici: 1994-95

Objectius

Fer un treball de pedagogia social, amb extensid tant al mén dels adults com al
dels joves-adults, utilitzant per aixé educacié d’adults amb algunes variables
de formacid ocupacional. ‘

Problema o necessitat

Des de 'Associacio de desenvolupament comunitari es pensa un métode de
treball per a establir programes d'acollida comarcal donades les
caracteristiques territorials.

D’alguna manera, es planteja el que posteriorment s’ha denominat oficialment
Plans Comarcals d'Integracio d'Immigrants.

Institucions no escolars implicades

Associacid de desenvolupament comunitari

Consell comarcal del Tarragonés

Ajuntaments

Projecte Horizon (FSE)

Direccio General de Treball i Afers Socials Comissio Europea
Departament de Treball de la Generalitat de Catalunya
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Festival de teatre infantil i juvenil del Baix Penedées

Localitzacio i periode

L'Arbo¢ del Penedés, El Vendrell, La Bisbal del Penedés, Bonastre, Calafell,
St. Jaume dels Domenys, Albinyana, Sta. Oliva, El Montmell, Maslloreng,
Banyeres, Bellvei, Cuniti Lloreng

Curs d'inici: 1978-79

Objectius

Apropar el mon del teatre als escolars, fent-los sentir protagonistes.

Problema o necessitat

Fa 24 anys que una entitat cultural local del Baix Penedés va comencgar a fer
un teatre per escoles. Aquesta entitat cultural va continuar amb I'organitzacié el
concurs dins a la creacié del Centre de Recursos Pedagogics del Baix
Penedés, moment en que el CRP comenga a participar en I'organitzacio.

Institucions no escolars implicades

Associacidé “Festival de teatre infantil i juvenil del Baix Penedés”
CRP del Baix Penedés

Diputaci¢ de Tarragena

Consell Comarcal del Baix Penedés

Ajuntaments

Departament de Cultura de la Generalitat de Catalunya
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Educacié integral a Sant Bartomeu del Grau. Pla
estratégic singular del CAEP La Monjoia.

Localitzaci6 i periode

Sant Bartomeu del Grau
Curs d’inici: 200-01
Centres escolars: CAEP La Monjoia

Objectius

Endegar un projecte d’educacio integral que afecti i impliqui a tot el municipi.

Problema o necessitat

Una situacié contextual al poble genuina; una fabrica téxtil com a tnica font de
riquesa; una preséncia-constant i forca nombrosa a I'escola d’alumnes que
arriben d’altres indrets, tant d'Espanya com de l'estranger; un elevat
percentatge d'alumnes amb dificultats per assolir el nivell adequat en les
competéncies basiques, aixi com un elevat fracas escolar.

Institucions no escolars implicades

Federacio i Associacio Catalana de Municipis

Fundacié Jaume Bofill, Programa ACULL (Programa de formacié d'adults del
Lluganés), Universitat de Vic, IES Jaume Callis, AMPA

Area Basica de Salut, Serveis Socials municipals

Ajuntament de Sant Bartomeu del Grau

Departament d’Ensenyament de la Generalitat de Catalunya

EAP
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Audiéncies Puabliques

Localitzacié i periode

Barcelona
Curs d'inici: 1995-96
Centres escolars: Casals infantils, CEIPs i IES voluntaris

Objectius

Fomentar I'activitat de participacio infantil i juvenil per a millorar la relacié
d'aquests amb I'’Administracié Local entorn d’un tema especific, sempre
relacionat amb la ciutat.

Problema o necessitat

Demanda d'activitats de relacid de 'administracié amb els joves per part d’'un
col-lectiu d’alumnes a l'alcalde.

A partir d’aquesta demanda inicial, s’encarrega a I'lnstitut Municipal d'Educacié
que articuli una activitat per relacionar als nois i noies de la ciutat amb
I'Administracio.

Institucions no escolars implicades

Institut Municipal d’'Educacié de Barcelona
tnstitucions per a cada tema especific (cas del Comissionat pel Pacte per la
Mobilitat: parcs i jardins)
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I?etits perd ciutadans

Localitzacié i periode

Granollers
Curs d'inici:1995-96
Centres escolars: CEIPs

Objectius

Redefinir la ciutat en tots els seus ambits, tot recuperant-la per a la gent i
considerant els ciutadans més petits com el bardmetre per a mesurar les
necessitats i els drets de tothom.

Problema o necessitat

Es fa patent i evident per a un col-lectiu de persones que a la ciutat no es troba
I'espai suficient ni el marc adequat per desenvolupar la capacitat d'enriquir el
vessant social de les persones.

Institucions no escolars implicades

Associacio Cultural de Granollers, Col-lectiu Petits pero ciutadans
Ajuntament de Granollers
Policia local

Entitats de Granollers
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AMETISTA: Projecte de tractament a la diversitat

Localitzacio i periode

Sant Celoni
Curs d'inici: 1999-2000
Centres escolars: |ES Baix Montseny

Objectius

Atendre aquells alumnes que necessiten un incentiu o motivacio especial per a
anar a 'IES i aprofitar les classes de manera que superin satisfactoriament
I'Educacié Secundaria Obligatdria.

Probiema o necessitat

La conversio del Centre el curs 1996-97 de ser un Institut de Batxillerat a ser
un Institut d’Ensenyament Secundari va suposar un repte per als professionals
que hi treballaven i va obligar a buscar noves estratégies, renovar
procediments, canviar estructures... per intentar donar satisfaccié a les
necessitats educatives individuals de I'alumnat.

Institucions no escolars implicades

Departament d’Ensenyament de la Generalitat de Catalunya
Ajuntament de Sant Celoni

Consell Comarcal del Vallés Oriental

Empreses col-laboradores
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Mirakefas

Localitzacio i periode

Manresa
Curs d'inici: 1994-95
Centres escolars: IES

Objectius

Integrar la prevencié de les drogodependéncies com a eix transversal integrat
en el curricutum escolar.

Assessorar, formar i dotar de recursos didactics als professionals docents i
sanitaris per facilitar-los aquesta tasca.

Problema o0 necessitat

Es produeix una suma d’interessos de diferents técnics motivats per a treballar
conjuntament en un projecte comu.

En el marc del “Servei de Salut a I'escola” existent a Manresa, es planteja
Pelaboracio del Programa de prevencié de drogrodependéncies, tenint en
compte que des de I'Ajuntament s’havia aprovat un Pla Municipal.

Institucions no escolars implicades

Ajuntament de Manresa (area de salut)

Llum del Bages

Cas de drogodependeéncies

CRP

EAP

Escola dins de 'Hospital General de Manresa
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Fundacié Lacetania

Localitzacio i periode

Bages
Curs d'inici: 1991-92
Centres escolars: 8 IES i 'Escola d’art de Manresa

Objectius

Aproximar, buscar les complementarietats i el coneixement mutu entre el mén
de I'empresa i la formaci¢ professional.

Problema o necessitat

Necessitat d'apropar el mon educatiu i 'empresa. En un moment en el qual els
estudis de formacio professional no s’acaben d'adequar, ni es percep la relacié
necessaria i complementaria entre ambdoés espais.

Institucions no escolars implicades

Cambra de Comer¢ i Industria de Manresa, Patronal Metal-l0rgica del Bages
Ajuntament de Manresa, Consell Comarcal de Bages

Caixa Manresa

Escola Universitaria Politécnica de Manresa

CCOO representant dels sindicats del Bages

Representant d'Ensenyament de la Generalitat de Catalunya

Pimec sefes
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Projecte MINAIRO

Localitzacié i periode

Alt Urgell — Cerdanya
Curs d'inici: 1999-2000

Objectius -

Fomentar I'accid sociocomunitaria per permetre la sistematitzacio i coordinacio
dels coneixements, de les experiencies i dels recursos necessaris per incidir
efectivament en la prevencid i promocid de la salut del infants | adolescents de
la comarca.,

Incidir en la prevencié i modificacio dels comportaments de risc dels joves.

Problema o necessitat

Existéncia d'un conjunt de col-lectius i serveis que estaven treballant amb i per
un grup diana comy: els infants i els joves. S’estaven repetint les mateixes
actuacions generant un important desaprofitament de recursos i un solapament
i repeticié de les intervencions.

Institucions no escolars implicades

Departaments dEnsenyament, Sanitat, Presidéncia
Serveis educatius i serveis sanitaris

Ajuntaments

Consell Comarcal

Servei catala de transit

Mossos d'esquadra
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Plenari dels infants i adolescents a la ciutat de Lieida

Localitzacid i periode

Lleida
Curs d'inici: 1998-99
Centres escolars: IES

Objectius

Establir un canal de participaci¢ dels infants en la vida activa de la ciutat.

Problema o necessitat

Hi ha una voluntat manifesta per part de les institucions del municipi d'implicar
als joves de la ciutat en la participacio ciutadana, responsable i democratica.

Aconseguir que els joves s'impliguin en la vida de la ciutat i la realitat del
municipi, d’'una forma auténtica i adequada a la seva realitat.

Institucions no escolars implicades

Institut Municipal d’'Educacio de Lleida
Regidories de 'Ajuntament de Lieida
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Grups de reflexié de pares y mares

Localitzacio i periode

Lleida
Curs d'inici: 1997-98
Centres escolars: Escoles bressol, CEIPs, IES

Objectius

Impulsar la formacié dins el context educatiu per a que escola i familia
s'interrelacionin, fent possible l'intercanvi d’informacio.

Probiema o necessitat

Es parteix de la filosofia d'intentar desterrar la idea de les escoles de pares, ja
que els pares no van a I'escola a aprendre a fer de pares, si no que lo
productiu és que els pares es trobin i xerrin dels seus fills, reflexionin sobre els
seus fills...

L'institut Municipal d'Educacié juntament amb I''CE de la Universitat de Lieida
van iniciar un postgrau de formacio de coordinadors de grups de reflexi6.

Institucions no escolars implicades

Institut Municipa!l d’'Educacié de Lieida
Institut de Ciéncies de I'Educacié de Lleida
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Programa educatiu municipal “Educacié a Pabast”

Localitzacio i periode

Lleida
Curs d'inici: 1997-98
Centres escolars: escoles bressol, CEIPs, IES

Objectius

Oferir al professorat recursos per al desenvolupament d'algunes matéries.

Facilitar als nens i nenes recursos i activitats en diferents arees.

Problema o necessitat

Els antecedents d’aquest programa els trobem en el programa “Obrim les
escoles’. Aquest era un projecte que intentava fer arribar activitats
extraescolars, en una época en que encara no eren molt usuals a centres
d'accié especial i en zones deprimides.

L'any 1997 s'unifica I'oferta d'activitats en un paquet coincidint amb la
implementacié de la reforma i la creacié de I'IME de Lleida.

Institucions no escolars implicades

institut Municipal d'Educaci6 de Lleida
Regidories de 'Ajuntament de Lleida
Entitat ciutadanes
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Nous veins i veines al Districte Horta-Guinardé

Localitzacid i periode

Barcelona, Districte Horta-Guinardé
Curs d’inici: 2002
Centres escolars: IES

Objectius

Facilitar el procés de socialitzacio, d'integracio i la mutua adaptacié de la
poblacié immigrant estrangera que arriba al Districte Horta — Guinardé i dels
veins i veines ja instal-lats en el territori.

Problema o necessitat

Increment molt significatiu del nombre de families immigrants estrangeres
(comparant el periode gener — octubre de 2000 amb el mateix periode de 1999
s’ha produit un increment percentual del 101,9% - font : Serveis Personals del
Districte-)

Institucions no escolars implicades

Serveis personals del Districte Horta-Guinardd
CEJAC (entitat que treballa temes d'exclusié social)
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Junts amb la secundaria

Localitzacio i periode

30

Barcelona, Barri de Sant Marti
Curs d’inici: 1998-99

Centres escolars: IES Icaria, IES Poblenou

Objectius

Compartir informacié i compartir objectius en I'ambit sociofamiliar.

Problema o necessitat

Arran de la coordinacio puntual dels professionals de serveis socials amb els
professionals d’ensenyament secundari i 'EAP, per a casos concrets, es valora
la necessitat de crear uns espais no tant sols per al tractament de les
problematiques socials sind també per prevenir-les-

Institucions no escolars implicades

EAP

Centre de Serveis Socials del Districte
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Xarxa local com a resposta a les necessitats
psicosocioducatives de Palumnat d’ESO

Localitzacio i periode

Sant Viceng dels Horts

Curs d'inici: 1997-98

Centres escolars: 2 IES publics, 1 |ES privat, 7 CEIPs publics i 2 CEIPs privats
i concertats

Objectius

Millorar I'educacié que es dona en el municipi com a forma de resposta a les
caréncies socials i culturals que es detecten.

Posar en relacid els diferents professionals i agents que intervenen d'una o
altra forma en els processos d'educacié formal, afavorint, amb aixo, la
col-laboracié i el treball conjunt.

Problema o necessitat

Manifesta preocupacié dels directors dels 3 instituts de secundaria davant la
realitat de fracas escolar i I'extensio de les dificultats d’aprenentatge, tant
quantitativament com qualitativa.

En els inicis de la implementacié de I'ESO preocupava especialment anticipar-
se a les dificultats que es preveien al segon cicle.

Institucions no escolars implicades

Col-lectiu de Cultura Popuiar (UEE), Centre d’Educacié Especial Iris, Centre de
Formacié d’'Adults Garrosa

EAP, CRP del Baix Llobregat, Programa d'Educacié Compensatoria

Serveis socials municipals, regidoria de Promocié Econdmica, regidoria
d’Educacié

Inspeccidé d’Ensenyament de la Generalitat de Catalunya (delegacio territorial
del Baix Llobregat)
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Xarxa local com a resposta a les necessitats
psicosocioducatives de Palumnat dI’ESO

Localitzacid i periode

Sant Viceng dels Horts

Curs d'inici: 1997-98

Centres escolars: 2 |ES publics, 1 IES privat, 7 CEIPs publics i 2 CEIPs privats
i concertats

Objectius

Millorar I'educacié que es déna en el municipi com a forma de resposta a les
caréncies socials i culturals que es detecten.

Posar en relacio els diferents professionals i agents que intervenen d'una o
altra forma en els processos d'educacio formal, afavorint, amb aixo, la
col-laboracié i el treball conjunt.

Problema o necessitat

Manifesta preocupacid dels directors dels 3 instituts de secundaria davant Ia
realitat de fracas escolar i 'extensio de les dificultats d'aprenentatge, tant
quantitativament com qualitativa.

En els inicis de la implementacié de 'ESO preocupava especialment anticipar-
se a les dificultats que es preveien al segon cicle.

Institucions no escolars implicades

Col-lectiu de Cultura Popular (UEE), Centre d'Educacié Especial Iris, Centre de
Formacié d’'Adults Garrosa

EAP, CRP del Baix Llobregat, Programa d’Educacié Compensatoria

Serveis socials municipals, regidoria de Promocio Economica, regidoria
d’'Educacié

Inspeccid d'Ensenyament de la Generalitat de Catalunya (delegacio territorial
del Baix Llobregat)
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ARTIJOC: Empresa de serveis socioculturals

Localitzacié i periode

Catalunya
Curs d'inici: 1999-2000

Objectius

Portar a terme una tasca de dinamitzacié de 'art i de la interculturalitat,
intentant potenciar les noves idees i maneres d’entendre la dinamitzacio
sociocultural.

Problema o necessitat

Un grup de persones que havien treballat en e! voluntariat durant molts anys
s’adonen que la feina dels voluntaris té uns limits evident de formacioé i temps.
Aix0 fa que comencin una experiéncia on es reconeix la feina dels educadors i
monitors i es treballa en els temes de la interculturalitat i I'art.

Institucions no escolars implicades
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Pla de transicié primaria - secundaria

Localitzacio i periode

Badalona
Curs d'inici: 1995-96
Centres escolars: CEIP Pere de Tera, CEIP Rafael Alberti, IES Julia Minguell

Objectius

Afavorir els lligams entre els centres en quan a la formacio del seu alumnat, tot
i mantenint el caracter singular i d'etapa respectiu de cada centre.

Avangar en una linia de coordinacio permanent entre ambdues etapes que,
gradualment, pugui ser més aprofundida.

Vincular la realitat del centre a un barri, buscant una certa identificacié
d’aquest, que acabara sent confirmada amb la construccié de I'lES al barri.

Problema o necessitat

Els problemes d’'un centre a deu quilbmetres del nucli urba.

S'inicia el treball per contactar amb els pares dels alumnes per tal d’intentar
explicar les caracteristiques, els valors i el funcionament del centre. Es va
comengar a fomentar que es creés un AMPA, Es contacta amb la regidoria
d’educacié, amb el Departament d'Ensenyament buscant en principi la
preséncia de la institucio.

Institucions no escolars implicades

AMPAs
EAP B-43
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Club Juvenil L@s Desteiii@s del IES Julia Minguell

Localitzacio i periode

Badalona
Curs d'inici: 1997-98
Centres escolars: IES Julid Minguell

Objectius

Fer entendre que a secundaria s’ha d’aprendre a conviure democraticament.

Formar alumnes i joves del barri en convivencia democratica i valors, i, a més,
amb capacitat d’organitzar-se i d'intervenir en la vida del municipi.

Problema o necessitat

La ubicacio tant llunyana del centre escolar, obligava a una utilitzacié dels
espais del centre limitada exclusivament a I'horari lectiu. Es depenia dels
autobusos.

Es busca la dinamitzacid de la vida del centre, i conjuntament amb
IAjuntament, des de I'Area de joventut i amb I'Associacié Juvenil “La Rotllana”
fer que els joves s'integrin i participin en els mecanismes establerts.

Institucions no escolars implicades

Associacio Juvenil “La Rotllana”
Ajuntament de Badalona
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Consell d’entitats del Districte 2 de Badalona

Localitzacié i periode

Badalona
Curs d'inici: 1999-2000
Centres escolars: CEIPs, IES

Objectius

Fomentar la participacié ciutadana.

Assessorar i incidir en totes les actuacions que les Administracions Publiques
desenvolupen en el territori del Districte per tal d’aconseguir la major cohesid
social i territorial.

Problema o necessitat

Neix com una reflexio que el Districte 2 de Badalona fa dels mecanismes i les
formules de participacié de les entitats en la vida pablica del municipi i dels
Districtes.

Institucions no escolars implicades

Districte 2 de Badalona

Conselleria delegada d’Educacié de I'Ajuntament, conselleria delegada de
Joventut, conselleria delegada de Cultura

Area Basica de Serveis Personals

AMPAs, AAVV, Entitats Esportives, Entitats Sectorials : medi ambient,
solidaritat, dones, estudiants ’

Casal d'avis, grups de joves, de comerciants, ciutadans majors de 16 anys
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Servei Local Escola / Treball

Localitzacio i periode

Badalona
Curs d’inici: 2001-02
Centres escolars: IES

Objectius

Desenvolupar una funcié mediadora i de pont entre les organitzacions
educatives i el mén empresarial.

Problema o necessitat

La diversitat dels joves del municipi ha estat un tema de preocupacid des de
I'Ajuntament, fins que es planteja dur a terme un treball continuat de dels
centres educatius fins les entitats alternatives de formacio académica, per tal
de donar opcions i sortides a tots els nois i noies, principalment a aquells que
estan encerclats dins et col-lectiu de fracas escolar.

Institucions no escolars implicades

Regidoria Delegada d’Educacié
Diputacié de Barcelona
Entitats empresarials del municipi
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L’aventura de la vida

Localitzacid i periode

Albinyana, Bonastre, Calafell i El Vendrell
Curs d'inici; 1999-2000
Centres escolars: CEIPs voluntaris

Objectius

Aconseguir que els nens i nenes assumeixin el paper de voler ser persones
saludables, i aixd, buscant la prevencié a partir d'una estructura de persona
que ha assumit la seva propia responsabilitat en relacié a la salut com una
forma de viure, en la qual existeix un objectiu d'equilibri, felicitat per a I'individu,
perd tambe per a la comunitat.

Problema o necessitat

Sorgeix de la col-laboracié de la Fundacio Catalana de I'Espai amb una entitat
del Pais Basc (EDEX), creadors del Programa I'Aventura de la Vida, que
busquen un interlocutor a Catalunya.

Institucions no escolars implicades

Fundacid Catalana de 'Esplai
Associacio El Trévol

CRP del Baix Penedés
Actors institucionals
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La Xarxa

Localitzacio i periode

Viladecans
Curs d'inici: 1996-97
Centres escolars: |IES

Objectius

Analitzar els col'lectius de joves que necessiten suport individual.
Cercar els recursos gue necessiten per promocionar-se.

Gestionar 'oferta educativa i formativa i fer-la conéixer als joves.

Problema o necessitat

L’any 1996 l'inspector d’ensenyament fomenta un série projectes que pretenen
donar resposta a una seguit de reptes, com ara: establir contacte i coordinacid
entre els serveis que treballen al territori adregats als joves, fent especial
atencid als joves amb risc de fracas, aixi com establir diferents nivells de
coordinacio i valorar i analitzar necessitats futures, identificant i definint
col-lectius de joves: NEE, fracas escolar, marginacio social...

Institucions no escolars implicades

Serveis socials de I’Ajuntament

Promocid econdmica de I'Ajuntament

Joventut de Ajuntament

Educacié de I'Ajuntament

EAP, Programa d’Educaciéo Compensatoria

Inspeccié d’'Ensenyament de la Generalitat de Catalunya
Diputacit de Barcelona
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Educacio civica i en valors

Localitzacio i periode

El Perellé
Curs d'inici. 2000-01
Centres escolar: |ES Blanca d’Anjou

Objectius

Formar en educacié civica i valors als alumnes, pares i mares i professorat.

Problema o necessitat

El curs 1999-2000 es va iniciar una revisio del Pla d’Accié Tutorial que els porta
a desenvolupar el crédit de tutoria d'una hora setmanal com un curs d'educacio
civica i en valors,

En desenvolupar aquesta tasca, es van adonar que el projecte no assollna
resultats si no s'implicava a les families dels estudiants.

Institucions no escolars implicades

AMPA

Fundacié Jaume Bofill, Formadors externs

Inspeccié del Departament d’Ensenyament de la Generalitat de Catalunya
Ajuntament del Perelld, Guardia Urbana

Consell Comarcal del Baix Ebre

EAP

Botiguers del municipi
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Associacio Atzavara i Coordinadora d’entitats
d’immigracio de Tortosa

Localitzacio i periode

Tortosa i Comarques del Baix Ebre i Terra Alta
Curs d’inici: 1998 - 99
Centres escolars: CEIPs i IES

Objectius

Dotar de més flexibilitat als professionals que treballen en 'ambit de suport i
ajuda a les persones immigrants. Complementar totes aquelles qlestions que
des de les instancies més oficials no queden ben cobertes ni resoltes.

Ser el context adient on totes les entitats, associacions, institucions, persones
que treballen en immigracié puguin posar-se en contacte, es puguin congixer.
Promoure la coordinacio i I'aprofitament de recursos.

Problema o necessitat

L'Associacio Atzavara apareix com a resposta a un context on hi ha unes
necessitats que no acaben de ser ben cobertes ni ben resoltes per les instacies
oficials competents, tant a nivell d'escola com a nivell d’entorn.

l.a Coordinadora d'entitats intenta donar sortida a una tipica situacié de
descoordinacié i desconeixement per part de les entitats, organitzacions i
institucions que treballen sobre un mateix terreny un ambit concret.

Institucions no escolars implicades

Associacio Atzavara
Creu Roja

Caritas

Ajuntaments
Consell Comarcal
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Unitats d’Escolaritzacié Externa

Localitzacio i periode

Olot
Curs d'inici: 1999-2000
Centres escolars: IES

Objectius

Garantir 'atencio educativa necessaria a I'alumnat amb necessitats educatives
especials, derivades de la inadaptacié al medi escolar.

Problema o necessitat

Certs alumnes d'ESO no es troben a gust als centres ordinaris d’ensenyament i
no presenten un comportament adient pel bon funcionament de les aules.

Institucions no escolars implicades

Institut Municipal d’Educacid d'Olot

Serveis socials i altres dependéncies de I'Ajuntament d'Olot
Departament d’Ensenyament de la Generalitat de Catalunya
Centres de Formacic




42

Comissié social del CEIP Cervantes

Localitzacio i periode

Barcelona, districte de Ciutat Vella
Centres escolars: CEIP Cervantes

Objectius

Ensenyar a conviure i a facilitar 'autonomia personal dels alumnes.

Garantir els drets dels nens i la millor integracié escolar mitjangant la
col-laboracié amb el territori-comunitat.

Problema o necessitat

El propi context caracteritzat per la preséncia de molta poblacié procedent de la
“nova emigracié” (en aguests moments constitueix el 50% de la poblacio
escolar).

Davant aquesta conjuntura 'escola es veu obligada a donar resposta a les
necessitats que arriben d’una nova ciutadania de més de vint nacionalitats.

Institucions no escolars implicades

Treballadora social de 'EAP
Treballador social de serveis personals del Districte de Ciutat Vella
Programa d'educacié compensatoria
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Escoles verdes

Localitzacio i periode

Catalunya
Curs d'inict: 1998-99
Centres escolars: centres d'educacio infantil, CEIPs, IES

Objectius

Constituir un instrument que provoqui i faciliti un canvi en la dinamica interna
dels centres cap a I'ambientalitzaci6 integral.

Identificar, dins el conjunt de centres de Catalunya, els que han adquirit el
comprimis de millorar el seu comportament ambiental i de contribuir, per tant, a
la millora ambiental del seu entorn i del seu pais.

Problema o necessitat

Una de les actuacions prioritaries recollides a 'Agenda 21 és la reorientacio de
I'educaci¢ vers el desenvolupament sostenible; proposa que s’ajudi a les
escoles a dissenyar plans de treball relacionats amb el medi ambient ben
integrats en els seus plans d’estudi.

Es en aquest marc on es situa el Programa Escoles Verdes de la Generalitat.

Institucions no escolars implicades

Departament de Medi Ambient de la Generalitat de Catalunya
Departament d’Educacio de la Generalitat de Catalunya
Institut Catala d’Energia

Societat Catalana d’Educacié Ambiental

Ens locals
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Eduquem mes enlla de Phorari lectiu

Localitzacio i periode

Municipis de I'area metropolitana de Barcelona
Curs d'inici: 2001-2002
Centres escolars: 14 CEIPs

Objéctius

Impulsar la prestacié de serveis i activitats educatives de qualitat en els centres
publics, sense discriminacions i amb la corresponsabilitzacio de tots els agents
educatius, especialment les families.

Problema o necessitat

La necessitat que motiva I'experiéncia son els canvis socials que s’han produit
en les ultimes decades, aixi com la conviccié del valor educatiu més enlla de
I'educacio reglada i els horaris lectius.

Institucions no escolars implicades

FAPAC

Fundaci¢ Catalana de I'Esplai
Moviments de Renovacit Pedagogica
Col-legi oficial de Doctors i Llicenciats
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Forum civic Sagrada Familia

Localitzacié i periode

Barcelona
Curs d'inici: 1998-99
Centres escolars: CEIP Tabor

Objectius

Dissenyar noves propostes de millora del barri en quan a medi ambient,
coadjuvar que el barri sigui més sostenible a tots els nivells, ja sigui mobilitat o
reciclatge. )

Problema o necessitat

El Férum Civic sorgeix d’'una visita que la aleshores Regidora d’Educacio,
Eulalia Vintro, realitza al barri entorn del Projecte Educatiu de Ciutat. Va quedar
clar que I'escola no podia treballar sola els diferents aspectes de 'educacid,
sind que ha d'operar en entorns no tancats, sind sobre el territori amb els altres
agents i entitats presents en la comunitat.

Institucions no escolars implicades

| Centre civic Sagrada Familia
AAVV

AMPA

Polisportiu

Casals

Botiguers




46

Cami Amic

Localitzacié i periode

Barcelona, Districte de I'Eixampla, esquerra de I'Eixampla
Curs d'inici: 200-01
Centres escolars: 5 CEIPs, 3 [ES

Objectius

Crear un espai educatiu que potencii la responsabilitat compartida; que tothom
el faci seu tenint-ne cura i respectant-io; i que, fins i tot, permeti que els infants
vagin sols a I'escola. Es a dir, que promogui canvis en les conductes i en les
infrastructures.

Problema o necessitat

Gent que havia participat en 'experiéncia del “Cami Escolar’ del CEIP Tabor
com a membres de I'MEB, van anar a treballar al CEIP Joan Mird. Aqui van
pensar que podrien encetar una experiéncia similar. Perd, no Gnicament
quedant-se en el cami, volien ampliar i crear un decaleg d'intencions que
contribuis a construir i transmetre una educacié en valors.

Institucions no escolars implicades

AMPASs

AAVV, Veins i Comerciants del Cercle d'Or
Polisportius, Biblioteca Joan Mird, Centres Civics
Associacioé Esportiva de I'Eixampla

Escoltes Sant Ferran

Col-lectiu Joves Bari Sant Antoni

Esplai Totikap
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IES Escola Intermunicipal del Penedés

Localitzaci6 i periode

Sant Sadurni d'Anoia, Sant Pere de Riudebitlles, Subirats, Torrelavit, Sant
Quinti de Mediona, El Pla del Penedés i Sant Lloreng d’'Hortons

Curs d'inici: 1980-81

Centres escolars; |[ES Intermunicipal del Penedés

Objectius

Oferir una educacié i instruccio de qualitat a 'abast de tothom. Atendre a la
diversitat.

Desenvolupar, des del centre educatiu, una tasca mes integradora, contribuint
a que els joves no marxin massa lluny de fes seves poblacions i del seu entorn
natural més proper.

Probiema o necessitat

El motiu principal que va fer que I'Ajuntament de Sant Sadumi d’Anoia
considerés la possibilitat de crear I'EIP va ser la inexisténcia, I'any 1978, d'un
segon centre d'ensenyament puablic a la vila que garantis 'accés a la FP i al
Batxillerat dels fills de totes les families. La intermunicipalitat respon a la
voluntat de que cada Ajuntament assumis una part dels costos i de la
responsabilitat en I'educacié dels seus infants i adolescents.

Institucions no escolars implicades

Ajuntaments
Mancomunitat de municipis de I'Alt Penedés
AMPA
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Classes amb mares magribines

Localitzacioé i periode

Palafrugell
Curs d'inici: 2001-02
Centres escolars: CEIP Barceld i Matas

Objectius

Aportar cert nivell de coneixements a les mares estrangeres dels alumnes del
centre escolar.

Facilitar la insercid de les mares estrangeres en el mon laboral i millorar la seva
insercio tant a 'escola com a la comunitat.

Problema o necessitat

La dificultat d'accés de les mares estrangeres al mon laboral degut a la manca
de formacio i al desconeixement de l'idioma.

S'intenta, a través de les classes d'alfabetitzacio i d’economia doméstica,
facilitar i millorar els canals de col-laboracié entre les families estrangeres i
'escola.

Institucions no escolars implicades

AMPA
Consorci de Catala
Area Cultural de I'Ajuntament de Palafrugell
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Grups de Recerca i Atencié a minories culturals i
Treballadors Estrangers - GRAMC

Localitzaci6 i periode

Alella, Benicarlé, Cassa de la Selva, Girona, Llagostera, Masnou, Platja d'Aro,
Palafrugell, Salt, Sant Feliu de Guixols, Santa Coloma de Farners, Teia

Curs d'inici: 1987 -88

Centres escolars: CEIPs i IES.

Objectius

Potenciar al maxim la solidaritat, el respecte mutu, 1a convivéncia i qualsevol
altra actitud civica positiva entre el grup cultural majoritari i aquelles minories
culturals que de manera temporal o permanent s’estableixin entre nosaltres.
Vetllar pel compliment de l'esperit i la lletra dels convenis internacionals o
nacionals que protegeixen els drets i llibertats de les persones i dels grups
socials.

Problema o necessitat

Es cada vegada més important la preséncia de minories culturals i de refugiats
econdmics, sense que la comunitat acollidora, generi a través de les
institucions publiques responsables, ni els espais suficients d’acollida, ni els
programes de sensibilitzacio de la poblacid autoctona indispensables.

Institucions no escolars implicades

Diputacié de Barcelona
UGT

Ajuntaments

Hospitals

Centres civics

CAPs
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Diversié Diversa

Localitzacio i periode

Reus
Curs d'inici: 2001-02
Centres escolars: |[ES Baix Camp

Objectius

Fer participar als joves en una série d’activitats d'oci que se’ls ofereix.

Aconseguir una major implicacié i col.laboracid entre els joves i el propi
municipi, entenent el municipi com un entramat d’entitats i institucions que han
de col-faborar i trebaliar junts per millorar les possibilitats i les oportunitats dels
joves.

Problema o necessitat

El responsable politic de Joventut de 'Ajuntament de Reus tenia contactes
amb un ex-president del Consell de la Joventut al que va convidar a parlar
sobre “Oci alternatiu”. A partir d'aquesta proposta es van iniciar unes jornades
a través del Consell de Joves i es va decidir dur a terme unes activitats amb un
disseny que incorporava la implicacié de les entitats, on les entitats plantaven
els proyectes, i aquests serien repartits per diferents ambits de la ciutat.

Institucions no escolars implicades

Institut Municipal d'Accid Cultural de Reus
Institut Municipal de Formcio i Empresa
Regidoria de Participacio

Comissié Transversal de Joventut

Reus Esport i Lleure, S.A.

Consell de joves

Entitats
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Programa esportiu-educatiu-integrador en el Barri Sant
Josep Obrer

Localitzacid i periode

Reus
Curs d'inici: 2000-01
Centres escolars: CEIP Rosa Sensat

Objectius

Transmetre habits positius i preventius als joves aprofitant el canal esportiu,
mitjangant el qual es pretén guanyar un cert ascendent de confianga i
interrelacio.

Problema o necessitat

Es comencgaven a intuir certs problemas de convivencia en el barri, que duen a
la conclusio de la necessitat d'elaborar un projecte d'intervencié sobre aquesta
realitat del barri.

Serveis Socials i esports municipals decidiesen realitzar un programa conjunt
amb l'escola per actuar a Sant Josep Obrer.

Institucions no escolars implicades

Serveis socials de I'Ajuntament de Reus
Servei d'esports de 'Ajuntament de Reus
Club de Futbol

3 centres civics
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Projecte Despertador

Localitzacié i periode

52

Reus, barri Sant Josep Obrer
Curs d'inici: 2001-02

Centres escolars: CEIP Rosa Sensat

Objectius

Reduir 'absentisme a I'escola.

Aconseguir gue els nens i nenes assisteixin i s’'integrin en el funcionament

académic i funcional del centre.

Problema o necessitat

Un elevat nivell d’absentisme en les escoles del barri.

Institucions no escolars implicades

Serveis socials de 'Ajuntament de Reus

Fundacio Pont i Gol
Associacio d'Integracié Gitana
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Consell dels Infants

Localitzacié i periode

Sant Feliu de Llobregat
Curs d’inici: 1997-98
Centres escolars: CEIPs

Objectius

Proporcionar als nens i nenes un espai on poder exercir els seus drets com a
ciutadans, expressant la seva opinid en totes aquelles glestions gue els afectin
i implicant-se activament en el projecte de ciutat.

Problema o necessitat

La idea sorgeix d’'un contacte amb en Francesco Tonucci.

Més tard s’acaba concretant en el Projecte de Ciutat dels Infants de la
Diputacio de Barcelona.

Institucions no escolars implicades

GREM UB
Departament d'Ensenyament de la Generalitat de Catalunya
Ajuntament de Sant Feliu de Liobregat
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Xarxa d’atencié a la infancia

Localitzacid i periode

Sant Feliu de Liobregat
Curs d’inici: 1997-98
Centres escolars: CEIPs

Objectius

Afavorir la unitat d'accié entre els equipaments professionals i les entitats
ciutadanes.

Millorar les habilitats de crianga i formacio dels pares i tutors.

Problema o necessitat

Es comenga amb una iniciativa d’analisi de la situacio relativa a la salut dels
alumnes per part d'un metge especialista en promocio de la salut a les escoles.
Es contrasta la disparitat de missatges que en, temes de salut, s’envien des de
'escola i des dels centres sanitaris. Es proposa que tots els que treballen amb
infancia coordinin els missatges que envien a les families a fi d'afavorir la
qualitat de vida del nen.

Institucions no escolars implicades

Institut Catala de la Salut

Serveis Educatius: CREDA, CRP, EAP

Inspeccid d’Ensenyament de la Generalitat de Catalunya

Serveis d'Assisténcia Social de I'Ajuntament de Sant Feliu de Llobregat

25




Dispositiu local per a la transicié

Localitzacio i periode

Sant Cugat del Vallés
Curs d'inici: 1999-2000
Centres escolars: 4 IES

Objectius

Aconseguir que el major nombre possibie de joves puguin dur a terme un
itinerari formatiu, laboral i personal satisfactori, d’'acord amb les seves
necessitats i caracteristiques.

Unificar tots els serveis relacionats amb els joves per donar un sentit comu a la
feina realitzada. Crear un espai de debat, reflexié i analisi dels técnics de
'Ajuntament, per millorar la seva coordinacio.

Problema o necessitat

En la societat | els moments en els que vivim estan apareixent factors molt
diversos que interfereixen en el procés de transicio escola-treball dels joves i
també en el desenvolupament de la tasca dels professionals que amb ells
treballen. En aquest context es fa necessari disposar d'una eina de treball que
permeti compartir informaci6, detectar necessitats, fer propostes conjuntes,
racionalitzat demandes, generar espais de participacio,...

Institucions no escolars implicades

Serveis socials de I'Ajuntament de Sant Cugat del Vallés
Cultura i Joventut de 'Ajuntament de Sant Cugat del Vallés
Educacio de I'Ajuntament de Sant Cugat del Vallés

Servei d'Ocupacio Municipal

EAP

Escola d'adults
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Millora de la recollida selectiva a les escoles | entitats
de Catalunya. Prova pilot al Solsonés.

Localitzacid i periode

Solsonés

Curs d'inici: 2001-02

Centres escolars: CEIP Setelsis, Escola Arrels i ll, IES Francesc Ribalta, SES
St. Lloreng de Morunys

Objectius

Aconseguir optimitzar el sistema de recollida selectiva de residus a escoles i
centres civics.

Realitzar accions de sensibilitzacio i educacié ambiental.

Problema o necessitat

Completar la tasca realitzada pe I'Associacio Intersectorial de Recuperadors i
Empreses Socials de Catalunya sobre recollida selectiva a les escoles amb un
apartat dedicat a I'educaci¢ i sensibilitzacié ambiental.

Institucions no escolars implicades

Fundacié Volem Feina

AIRES (Associacio intersectorial de Recuperadors | Empreses Socials de
Catalunya)

Junta de Residus del Departament de Medi Ambient de 1a Generalitat de
Catalunya

CRP

Entitats
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Projecte de desenvolupament comunitari al CEIP Tanit

Localitzacié i periode

Sant Coloma de Gramenet
Curs d'inici: 2000-01
Centres escolars: CEIP Tanit

Objectius

Considerar que I'escola, més enlla de P'horari escolar, és un nucli articulador i
aglutinador de tot un conjunt de projectes i iniciatives que pretenen eliminar
I'exclusié social de grups i persones.

Proporcionar una millora global de les persones i col-lectius implicats de
manera participativa i sostenible.

Problema o necessitat

Es detecta un procés progressiu de reduccié del nombre de matricules, amb
importants problemes d’absentisme, desmotivacié i fracas escolar entre
d'altres. De cara a families, aquestes presenten una baixa participacio i
responsabilitzacié en la comunitat educativa i, en molts casos inclos, el propi
procés educatiu dels seus fills i filles.

Institucions no escolars implicades

EAP, Programa de compensatoria

AMPA

Serveis socials de I'Ajuntament de Santa Coloma de Gramenet
Forum Idea UAB

Biblioteca del barri

Esplais
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Comissié de Medi Ambient Escoles del Districte
Sarria - Sant Gervasi

Localitzacid i periode

Barcelona, Districte Sarria — Sant Gervasi
Curs d'inici: 2000-01
Centres escolars: CEIPs publics, IES pOblics i 3 centres privats concertats

Objectius

Aconseguir un coneixement mutu i facilitar l'intercanvi d'informaci6 entre els
diferents actors educatius en temes relacionats amb el medi ambient.

Proporcionar un espai de coordinacié entre els actors a I'hora d'abordar
problemes conjunts.

Problema o necessitat

Es una demanda que sorgeix de les propies escoles, d’'un grup de mestres de
primaria i secundaria que, des del seu propi ambit, ja treballaven temes
relacionats amb temes de medi ambient.

Institucions no escolars implicades

Serveis Personals del Districte Sarria — Sant Gervasi
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El barri educa

Localitzacio i periode

L’Hospitalet de Liobregat
Curs d'inici: 1998-99
Centres escolars: CEIP Prat de la Manta, IES Llobregat

Objectius

Treballar amb les entitats del barri, buscant [a consolidacié d’'una xarxa de
relacions entre entitats educadores i I'escola.

Intervenir en l'espai urba, per tal que el nen el faci seu.

Problema o necessitat

Aquesta iniciativa sorgeix de dues conviccions diferents que es poden
sintetitzar en:

» |'accio escolar no és suficient.
»  Es necessari de treballar 'educacio en valors.

Institucions no escolars implicades

Ajuntament de 'Hospitalet de Liobregat
Regidoria del Districte

CRP

Area Basica de Salut

Biblioteca del barri

AAVV

Taller d’Art Contemporani de Pubilla Casas
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Dispositiu Local de Transicié Escola - Treball
Xarxa de Molins de Rei

Localitzacid i periode

Molins de Rei
Curs d'inici: 1997-98
Centres escolars: IES Bernat el Ferrer, IES Lluis Requesens

Objectius

Establir un dispositiu o estratégia que permeti millorar I'éxit escolar:
= Projecte IES — SEFED: simulacioé d'empreses amb comunitat educativa.

» Projecte IES - UAC: preformacio laboral de cara a oficis tradicionals.

Problema o necessitat

Molins de Rei va ser un dels municipis on es va avancar la Reforma Educativa.
Aquest fet va provocar que tant politics del municipi com dependéncies d'altres
institucions mostressin la seva preocupacio per 'evolucid i l'impacte de la
Reforma. Tal preocupacié va desencadenar la voluntat de veure quines
accions es podien plantejar per desenvolupar estrategies de millora de I'éxit
escolar, en 'ESQO especialment.

Institucions no escolars implicades

Area de serveis personals i promocié econdmica de I'Ajuntament de Molins de
Rei

Inspeccié d’ensenyament de la Generalitat de Catalunya

EAP

Diputacio de Barcelona

Empreses del municipi
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Taula Territorial de Capellades

Localitzacio i periode

Capellades, Cabrera d’'lgualada, La Pobla de Claramunt, La Torre de
Claramunt, Vallbona d’Anoia, Carme i Mediona

Curs d'inici: 2001-02

Centres escolars: CEIPs i ZERs dels municipis, IES Moli de la Vila

Objectius

Coordinar tot I'aspecte municipal, basicament totes les regidories d'Educacio.
Conéixer les possibilitats del territori i les seves caréncies per tal de poder
actuar i resoldre les necessitats que es detectin.

Coordinar els diferents agents del territori per optimitzar els recursos
disponibles. _

Aconseguir accions que incideixin en la reduccio de V'absentisme dels escolars.

Problema o necessitat

A PInstitut de Capellades hi ha problemes de comportament i es presenta una
important dificultat de relacié amb els alumnes del centre, basicament amb els
nois.

Institucions no escolars implicades

Ajuntaments

Consell Comarcal de I'Anoia

Diputacié de Barcelona

Delegacio Territorial del Departament d’Ensenyament de la Generalitat de
Catalunya

AMPAs
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Taules territorials

Localitzacié i periode

Vic, Martoreli
Curs d'inici: 2001-02
Centres escolars: IES

Objectius

Articular els agents administratius que operen sobre un territori en relacié amb
la problematica de I'abandonament de |'escola d’alumnes en edat
d'escolaritzacio obligatoria.

Problema o necessitat

Necessitat practica de resoldre el problema de com treballar en un territori
sobre problemes que son transversals.

Institucions no escolars implicades

Equip de Ciéncies de I'Educacio de la UAB
Agéncies que trebalien sobre el territori i tenen la voluntat de coordinar-se.
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Llibre del poble

Localitzacid i periode

Vilassar de Mar
Curs d’inici: 1999-2000
Centres escolars: CEIPs

Objectius

Vincular el curriculum que es fa a les escoles de primaria i en els instituts del
municipi amb el poble de Vilassar de Mar.

Generar un proceés participatiu buscant la relaci6 de 'educacié amb el seu
entorn.

Problema o necessitat

Deteccid d’'una manca de relaci¢ i d'interconexid entre els centres educatius del
municipi i el poble i 'entorn en el qual treballen i es desenvolupen.

Institucions no escolars implicades

Regidoria d'educacié de I'Ajuntament de Vilassar de Mar
CRP
AMPAs

Representants de I'altre espai educatiu
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Consell Municipal de Participacié i Convivéncia de
Masquefa

Localitzacio i periode

Masquefa
Curs d'inici; 1999-2000
Centres escolars: CEIPs

Objectius

Construir un lloc comu per a tractar la diversitat.

Promoure lintercanvi, la comunicaci6 i la coordinacié entre persones,
col-lectivitats i associacions vers la tematica de 'educacio, entesa aguesta des
d'una perspectiva de desenvolupament integral de les persones.

Problema o necessitat

Deteccié des de TAMPA del CEIP EIl Turd de brots de violéncia i de dificultats
per integrar als “nou vinguts” de I'area metropolitana de Barcelona, aixi com als
nuclis d'immigrants.

Institucions no escolars implicades

Cinc regidors
Un representant de cadascuna de les entitats de I'ambit educatiu no lectiu
Dues “persones de bé”
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Comissio social IES Miquel Tarradell

Localitzacio6 i periode

Barcelona, Raval nord
Curs d’'inici: 2001-02
Centres escolars: IES Miquel Tarradell

Objectius

Potenciar una manera de treballar i de fer que sigui el maxim d’'eficag i
coordinada possible, de manera que s’afavoreixin la consolidacio de
complementarietats i sinérgies, i s'evitin tes duplicacions i les inhibicions en les
intervencions.

Problema o necessitat

El context del IES Miquel Tarradell: situat al Raval Nord de Ciutat Vella, a
Barcelona, amb greu risc de marginacié i dinamiques d’exclusié social, aixi
com agudes problematiques relacionades amb les families i la poblaci6 infantil i
adolescent. | tot aixd, no tant pels “nou vinguts”, que presenten unes
necessitats meés temporals i acotades, sind per a la poblacié “enquistada en el
barri®.

institucions no escolars implicades

Programa de compensatoria, EAP

Educadora social de serveis personals de I'Ajuntament

Referent d'integracio IES Miquel Tarradell

Dos alumnes en practiques de Treball Social de la Universitat de Tarragona
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Garraf Tallers: L’heréncia dels grans

Localitzaci6 i periode

Canyelles, Cubelles, Olivella, Sant Pere de Ribes, Sitges i Vilanova i la Geltrd
Curs d’inici: 1993-94
Centres escolars: CEIPsi IES

Objectius

Fer arribar als mes joves la tradicio, els oficis i els costums de la comarca i,
sobre tot la historia viva.

Promoure el principi de solidaritat entre generacions: gent gran, joves i infants.

Problema o necessitat

L’any 1993 va ser designat “Any europeu de les relacions intergeneracionals”.
Aquest fet va motivar la creacié del Consell Consultiu de la Gent Gran del
Garraf, el qual, per mitja d'una oferta adregada a les entitats educatives i
culturals de la comarca, intentava col-laborar en la promocié intergeneracional.
Aquesta iniciativa va ser recollida i promoguda pel Consell Comarcal del Garraf
i es converti en la proposta “Garraf Tallers”.

Institucions no escolars implicades

Consell Comarcal del Garraf
Area de serveis socials i d’'ensenyament de la Diputacio de Barcelona
Ajuntaments
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Programa comarcal de suport a I'educacié a I"'Urgell

Localitzacio i periode

Urgell
Curs d'inici: 2000-01
Centres escolars: centres d'educacié infantil, CEIPs i IES

Objectius

Aportar recursos i estimular iniciatives pedagdgiques en la comunitat educativa
encaminades a fomentar I'arrelament local i comarcal de I'estudiant.

Apropar el Consell Comarcal als centres educatius.

Contribuir a potenciar més la labor docent dels centres educatius, col-laborant

en la difusio i facilitant el coneixement d'una petita part de I'immens treball que
es realitza en els centres educatius.

Problema o necessitat

Quan 'actual Conseller d'Ensenyament pren la responsabilitat d'aquesta
conselleria comenca a plantejar-se la forma d'actuar més enlla de les
competéncies que el Consell t& assignades.

S’implica en la iniciativa al CRP i conjuntament amb el Consell Comarcal es
planteja el Programa Comarcal de suporta a 'Educacio a I'Urgeill.

Institucions no escolars implicades

Regidora d'ensenyament del Consell Comarcal de I'Urgell

Equip multidisciplinar del Consell Comarcal de I'Urgell format per salut, joventut
i serveis socials

CRP de I'Urgell

Ajuntament de Tarrega
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A DADES IDENTIFICATIVES

Codi Titol Localitat Centre Escolar Any |Tipus de| Nivell Altres serveis no escolars
d’inici centre
1 Comissid de Tractament Badia del Vallés |4 CEIPsi 2 IES 1999- 3 142 Ajuntament;, Serveis Socials, CAP de
d'Absentisme Escolar 2000 Salut Mental, EAP, UAC
Compensatdria, Centre Obert (3 -
16 anys), Guardia Urbana,
Escola de Familia (DIBA).
2 | Seminari de Gestid del Projecte L'Hospitalet de | Els {ES de I'Hospitalet 1997- 3 2 Serveis personals Ajuntament de
Educatiu dels IES de L'Hospitalet Llobregat 1998 L'Hospitalet, Dpt. de Benestar Social,
Centres de atencid primaria, CSMIJ,
esplais.
3 | Programa de col-laboracié entre Terrassa IES Blanxart, IES Cavalil 1996 3 2 CAP, EAP, ICE UAB i, inicialment,
serveis docents i sanitaris per Bernat, IES Matadepera i CRP
F'educacio de la salut IES Montserrat Roig
4 | Repensem qué fer amb els nois i Sant Adria de CEIP La Mina, IES La 2001 3 0+1+2 |Serveis sanitaris CAP, serveis
noies de 10 a 16 anys al barri de La | Besods Mina i IES Sant Adria educatius (EAP, EAIA, CSMIJ i
Mina CSMA, aula escolaritzacid compartida
L’Eina, inspeccio (informal, perd no hi
és), servei personals Ajuntament,
técnics d'Educacio,
Fundacid Pere Closa, Centro Cultural
Gitano.
5 | Repensem qué fer amb els nois i Sant Adria de IES La Mina 2001 3 2 CAP “La Mina”, educadors Socials i
noies de 10 a 16 anys al barri de La | Besos grups d'esplai.
Mina {visio d'una pediatra)
6 |Hospital de dia d'adolescents Parc | Vallés Occidental | IES Vallés Occidental 2000 3 2 Servei de Salut Mental, Hospital de

Tauli

Dia del Parc Tauli.
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A DADES IDENTIFICATIVES

Codi

Titol

Localitat

Centre Escolar

Any
d'inici

Tipus de
centre

Nivell

Altres serveis no escolars

7

CTIC del Baix Emporda

Comarca del
Baix Emporda

1997

1+2

Departament d’'Ensenyament, Serveis
Socials d’Atencid Primaria, EAIA,
EAP, Servei d'Atencié Precog del Baix
Emporda, Servei d'Atencié Primaria
de la Salut, Servei de Pediatria
Consorci de P'Hospital de Palamos,
Servei d'Atenci¢ Psiquiatrica Infantil i
Juvenil, Delegada d'Assisténcia al
Menaor (DAM), Consell Comarcal del
Baix Emporda, Direccidé General
d'Atencid a la Infancia

Pla Educacio i Convivencia de la

zena Santa Eugénia i Sant Narcis.

Girona

CEIPs i IES de la zona
{publics i concertats)

1999-
2000

1+2

Equips Basics d’Atencié Social
Primaria de I'Ajuntament, Deleg.
Territorial d’Ensenyament, Dep. de
Benestar Social,

Universitat de Girona, AMPAS,
GRAMC.

CTIC del Gironés

Comarca del
Gironés

1997

Delegacio Territorial de Benestar
Social a Girona, Delegacio Territorial
d'Ensenyament a Girona, Delegacio
Territorial de Sanitat a Girona, Institut
d’'Assisténcia Sanitaria de Girona
(CSMIJ), Departament de Justicia,
EAIA, Ajuntament de  Girona,
Ajuntament de Salt, Consell Comarcal
del Gironés, Fundacidé Ramon
Noguera de Girona, Fundacid Teresa
Ferrer.
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A DADES IDENTIFICATIVES

Codi Titol Localitat Centre Escolar Any | Tipus de| Nivell Altres serveis no escolars
d’inici centre
10 | Pla Unic d’accio educativa {integrat | Girona CEIP Font de la Pdlvora 1996 3 1+ 2 | Serveis Socials de 'Ajuntament
en el Pla de Dinamitzacié del Barri) Benestar Social de la Generalitat
Federacio AA. VV
Caritas i Creu Roja
Parrbquia
Altres : Escola d’adults, Treball
comunitari, Salut Comunitaria, Accién
Social
11 | Pla integral d’actuacic al barri de Barri de Sant CEIP Jaume Balmes 1993/199 3 i+ 2 |Direccid General de Serveis
Sant Cosme Cosme de Ei CEIP St. Cosme i St. 8 Comunitaris, Ajuntament del Prat de
Prat de Llcbregat | Damia Liobregat, Grup Infantil de Sant
IES Doctor Trueta Cosme.
12 |La ZER del Moianés. Una comunitat | La comarcadel |Una ZER amb quatre 1 Ajuntament, Consell Comarcal,
d’aprenentatge. Maonés escoles: Calders, AMPA.
Monistrol de Calders,
I'Estany, i Castellcir del
Vallés.
13 | Pla supramunicipal de prevencid de | Baix Montseny 16 CEIPS 7 IES 1999 3 1+2 | Ajuntaments del Baix Montseny,
las drogodependéncies. Consell comarcal del Vallés QOriental,
Area de benestar social de la
Diputacid de Barcelona, CRP,
Generalitat de Catalunya: Pla
Nacional de Joventut. Programa Cat
2010, Serveis de Salut, Policia Local,
Farmacies.
14 | Prevencio de la violéncia als centres { Igualada IES Joan Mercader 2001 3 2 Creu Roja (diferents delegacions},

escolars: el Mediador.

Departament d'Ensenyament , EAP,
Departament de Justicia — Justicia
juvenil,

Ajuntament,
Barcelona.

Universitat de
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A DADES IDENTIFICATIVES

Codi Titol Localitat Centre Escolar -Any |[Tipus de | Nivell Altres serveis no escolars
d’Inici centre
15 | Projecte Educatiu de Trinitat Nova |l | Barri de Trinitat Escola bressol Trinitat | 1998/200 3 0+1+2 | Equip Comunitari del Pla Comunitari,
Comissidé Sociceducativa Nova al Districte Nova, Escola Bressol 0 EAP, CRP de 9 Barris, Programa
de Nou Barris de | 'Airet, CEIP Sant Jordi, d'Educacié Compensatoria, Inspeccid
Barcelona CEIP Sant Josep Oriol, del Departament d'Ensenyament,
CEIP Mercé Rodoreda i Serveis Socials (Zona Centre,
IES Roger de Flor Districte Nou Barris) , Institut
Municipal d'Educacié de Barcelona,
FAVIBC (Federacié d'Associacions de
Veins d'Habitatge Social de
Catalunya), Ministerio de Trabajoy
Asuntos Sociales.
16 |Pla d'acollida Salt CEIP La Farga 1998 3 1+ 2 |Departament d'Ensenyament :
SEDEC
17 | “Nous Veins". Escoles d'adulis Salou, Vilaseca, 1994 3 3 Associacié de desenvolupament
adaptades a la poblacid immigrant. | Torredembarra, comunitari, Consell comarcal del
Roda. Tarragonés, Ajuntaments, Projecte
Horizon (FSE) Direccio General de
Treball i Afers Socials Comissio
Europea, Departament de Treball de
la Generalitat de Catalunya
18 |Festival de Teatre Infantil i Juvenil | L’Arbog de!l 1978 2+3 1+ 2 |Associacié “Festival de Teatre Infantil
del Baix Penedés Penedes, El i Juvenil del Baix Penedés” i CRP del
Vendrell, la Bisbal Baix Penedés, Diputacid de
del Penedés, Tarragona, Consell Comarcal,

Bonastre, Calafell,
St. Jaume dels
Domenys,
Albinyana, Sta.
Oliva, El Montmell,
Maslloreng,
Banyeres, Bellvei,
Cunit, Lloreng.

Ajuntament del municipi que acull el
festival, Departament de Cultura de
la Generalitat de Catalunya.

74




A DADES IDENTIFICATIVES

Codi

Titol

Localitat

Centre Escolar

Any
d'inici

Tipus de
centre

Nivell

Altres serveis no escolars

19

Educaci6 Integral a Sant Bartomeu
del Grau. Pla estratégic singular del
CAEP la Manjoia.

Sant Bartomeu del
Grau

CEIP La Monjoia

2000

1+2

Federaci6 i Associacid Catalana de
Municipis, Fundacidé Jaume Bofill,
Programa ACULL (Programa de
formacid d'adulis del Liuganas),
Universitat de Vic, IES Jaume Callis,
Area Basica de Salut, Departament
d’Ensenyament, Serveis  Socials
Municipals, Ajuntament de Sant
Bartomeu del Grau, AMPA, EAP,
Caritas Diocesanes.

20

Audiéncies Publiques

Barcelona

Casals infantils, CEIPs,
IES voluntaris

1995

O+1+2

IMERE, collaboradors per a cada tema
especific (cas del Camissionat pel
pacte per la mobilitat, Parcs i Jardins).

21

Petits perd Ciutadans

Granollers

CEIPs

1995

Associacid Cultural de Granollers
(Collectiu de Petits perd ciutadans),
Area d'Educaci®6 i Esports de
I'Ajuntament de Granollers,
Ajuntament de Granollers (altres
arees), Policia Local, Entitals de
Granollers.

22

AMETISTA: Projecte de tractament
a la diversitat.

Sant Celoni.

IES Baix Montseny

1999

Departament d'Ensenyament,
Ajuntament de St. Celoni, Consell
Comarcal del Vallés Oriental,
Empreses col-laboradores del
rojecte.

23

Mirakefas

Manresa

IES Manresa

1994

Ajuntament de Manresa (area de
salut),Llum del Bages, Cas de
drogodepenents, CRP,

EAP, Escola dintre de F'Hospital
General de Manresa
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A DADES IDENTIFICATIVES

Codi Titol Localitat Centre Escolar Any Tipus de | Nivell Altres serveis no escolars
d’inici centre
24 | Fundacié Lacetania Bages IES Lacetania, IES 1991 3 2 Cambra de Comerg i Indistria de
Guillem Cata, IES Lluis Manresa, Patronal Metal-lirgica del
de Peguera, IES Pius Bages, Ajuntament de Manresa,
Fonti Quer, Escola Consell Comarcal del Bages, Caixa
d’Art, de Manresa, IES Manresa,
Quercus de Sant Joan Escola Universitaria Politécnica de
de Vilatorrada, IES Manresa, CCOO representant dels
Llobregat de Sallet, IES sindicats del Bages, representant de
Mig-Moén de Suria, IES Ensenyament i Pimec sefes.
Castellet de Sant
Vicenc,
25 |Projecte MINAIRO Comarca Alt 1999 3 1+2 Entre altres: Departaments
Urgell- Cerdanya d’Ensenyament, Sanitat, Presidéncia,
serveis educatius, serveis sanitaris,
Ajuntament, Consell Comarcal, servei
catala de transit, mossos de
esquadra,..
26 | Plenari dels Infants i Adolescents de | Lleida IES 1998 3 2 Institut Municipal d’'Educacio,
la Ciutat de Lieida Regidories de |'Ajuntarment.
27 | Grups de Reflexid de pares i mares. |Lleida Escoles Bressol, 1997 3 0+1 + 2 | Institut Municipal d'Educacid, institut
Primaria i Secundaria de Ciéncies de I'Educacid de Lieida,
centres educatius.
28 | Programa educatiu municipal Lleida Escoles Bressol, 1997 3 0+1+2 | Institut Municipal d’'Educacié de
“Educacio a 'abast” Primaria | Secundaria Lleida, Diverses regidaries de
'"Ajuntament, entitats ciutadanes.
29 | Nous veins i veines al Districte Barcelona, Horta- | IES Districte 2002 3 2 Serveis personals dels districte,
Horta-Guinardé. Guinardo CEJAC (entitat que treballa problema
exclusio social)
30 |Junts amb la Secundaria Barcelona, Sant IES Icaria, IES 1998 3 2 EAP, Centre de Serveis Socials
Marti Poblenou Districte.
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A DADES IDENTIFICATIVES

Codi Titol Localitat Centre Escolar Any | Tipus de| Nivell Altres serveis no escolars
d’inici centre
31 | Xarxa Local com a resposta a les Sant Viceng dels | IES Frederic Mompou, 1997 3 1+2 | Col:lectiu de Cultura Popuiar (UEE),
necessitats psicosocioeducatives de | Horts IES Gabriela Mistral Centre d’'Educacio Especial Iris,
Falumnat d'ESO (pablics), CES Centre de Formacid d'Adults Garrosa,
Salesians St. Viceng EAP, CRP Baix Llobregat VI,
(privat), 7 CEIP publics Programa d’Educacié Compensatoria,
i 2 de titularitat privada i Serveis Socials Municipals,
concertada. Regiduria de Promocié Econdmica,
Regiduria d’Educacid,
Inspeccié d'Ensenyament (Delegacid
Territorial del Baix Llobregat)
32 |ARTIJOC: Empresa de Serveis Tota Catalunya 1998 1+2
Socio-Culturals
33 | Pla de Transicio Primaria - Badalona CEIP Pere de Tera,| 1995- 3 1+2 | AMPAs, EAP B-43
Secundaria CEIP Rafael Alberti,{ 1996
IES Jutia Minguell
34 | Club Juvenil L@s Desteni@s del Badalona IES Julia Minguell 1997- 3 2 Associacié Juvenil “La Rotllana”,
IES Julia Minguell 1998 Ajuntament de Badalona
35 | Consell d’Entitats del Districte 2 de | Badalona CEIPs 1999 3 1+ 2 |Districtie 2 de Badalona, Conselleria
Badalona IES Delegada d'Educacié, Conselleria
Delegada de Joventut, Area Basica
de Serveis Personals, Conselleria de
Cultura, AAVV, AMPAs, Entitats
Esportives, Casals d'Avis, Entitats
Sectorials, medi ambient, solidaritat,
dones,... Estudiants, Grups de
Joves, Comerciants, Ciutadans
majors de 16 anys.
36 { Servei Local Escola / Treball Badalona IES 2001 3 2 Regidoria Delegada  d'Educacid,

Diputaci6 de Barcelona, Entitats

empresarials del municipi.
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A DADES IDENTIFICATIVES

Codi Titol Localitat Centre Escolar Any Tipus de | Nivell Altres serveis no escolars
d’inici centre
37 |L'aventura de la vida Albinyana, CEIPs voluntaris 1999- 3 1 Fundacié Catalana de [I'Esplai,
Bonastre, Calafell i 2000 Associacio El Trévol, CRP del Baix
El Vendrell Penedes i actors institucionals.
o  Serveis socials
38 | Grup de treball en xarxa Viladecans Els IES de Viladecans 1996 ¢ Promocio economica
3 s Joventut
2 e Educacié
e EAP,PECIIES
s [Inspeccid
e Diputacié de Barcelona
39 | Educacio civica i en valors El Perelld |IES Blanca d'Anjou 2000 1 2 AMPA, Fundacié Jaume Bdfill,
Formadors externs, Inspeccid del
Departament d'’Ensenyament,
L'Ajuntament, Guardia Urbana,
Botiguers del municipi, EAP, Consell
Comarcal del Baix Ebre.
40 | Associacid Atzavara i Coordinadora | Tortosa i CEIPsiIES 1998 - 99 2+3 1+2 | Associacio Atzavara; Creu Roja;
d’entitats d’'Immigracié de Tortosa Comarques del Caritas; Ajuntaments; Consell
Baix Ebre i Terra Comarcal
Alta
41 | Unitats d’Escolaritzacié Externes Olot IES 1999 3 2 Institut Municipal d’Educacié d'Olot,
Serveis Socials de 'Ajuntament, EAP,
Dep. d’Ensenyament, diferents
dependéncies de I'Ajuntament,
Centres de Formacid
42 | Comissio Social del CEIP Cervantes | Barcelona, Ciutat | CEIP Cervantes 3 1 Treballadora social de [|'EAP,
Vella treballador social de serveis personals
del districte, . professora programa
d'Educacié compensatoria.
43 | Escoles Verdes Municipis de tota | CEIPs, IES i centres 1998 1+2+3| 0+1 |Dep. Medi Ambient, Dep. d'Educacid,
Catalunya d'educacid infantil +2 Institut Catald d’Energia, Societat

Catalana d'Educacié Ambiental i ens
locals.,
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A DADES IDENTIFICATIVES

Codi Titol Localitat Centre Escolar Any Tipus de | Nivell Altres serveis no escolars
d’inici centre
44 | Eduquem més enlia de I'horari lectiu | Divers municipis 14 CEIPs 2001- 3 1 FaPac, Fundaci6 Catalana de I'Esplai,
de l'Area 2002 Moviments de Renovacié
metropolitana de Pedagdgica, Col-legi Oficial de
Barcelona Doctors i Llicenciats
45 | Férum Civic Sagrada Familia Barcelona CEIP Tabor 1998 3 1 Centre Civic, AAVV, AMPA,
Polisportiu, Casals, botiguers,
, mercat,...
46 [ Cami Amic L'esquerra de CEIP Auro 2000 3 1+2 | AMPAS, AAVV, Veins i Comerciants
I'Eixampla de CEIP Diputaci6 del Cercle d’Or, Polisportius,
Barcelona CEIP Joan Mir6 Biblioteca Joan Mir6, Centres Civics,
CEIP Els Llorers Assoc. Esportiva de I'Eixampla,
CEIP Ferran Sunyer Escoltes Sant Ferran, Col-lectiu Joves
IES Maragall Barri Sant Antoni, Esplai Totikap.
lES Parc de
I'Escorxador
Escola Pia de Sant
Anfoni
47 | IES Escola Intermunicipal del Sant Sadurni | IES Escola 1980- 1+3 2 Ajuntaments, Mancomunitat de
Penedés d’Anoia, Sant Pere | Intermunicipal del 1981 municipis de FAlt Penedés, AMPA
de Riudebitlles, | Penedés
Subirats, Torrelavit
Sant Quinti de
Mediona, El Pla
del Penedés, Sant
Lloreng d’'Hortons.
48 | Classes amb mares magribines Palafrugell CEIP Barceld i Matas 2001 2 1 AMPA, Consorci de Catala, Area

Cultural de I'Ajuntament de
Palafrugell. -
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A DADES IDENTIFICATIVES

Codi Titol Localitat Centre Escolar Any |Tipus de| Nivell Altres serveis no escolars
d’inici centre
49 | Grups de Recerca i Atencio amb Alella, Benicarlo, |CEIPsilES 1987-88 2+3 1+2 | Diputacié de Barcelona; UGT;
minories culturals i Treballadors Cassa de [a Selva, Ajuntaments; Hospitals; Centres
Estrangers — GRAMC Girona, Llagostera, civics; CAPs
Masnou, Platja
d’Aro, Palafrugell,
Salt, Sant Feliu de
Guixols, Santa
Coloma de
Farners, Teia
5C | Diversio Diversa Reus IES Baix Camp 2001 3 2 Institut Municipal Accié Cultural de
'Ajuntament de Reus, Regidoria de
Participacié, Comissid Transversal de
Joventut, Reus Esporti Lleure, S.A.,
Institut Municipal de Formacié |
Empresa, Consell de Joves, Entitats.
51 | Programa Esportiu-educatiu- Reus CEIP del Barri 2000 3 1 Serveis socials Ajuntament, servei
integrador en el Barri Sant Josep esports, club de futbol, 2 centre
Obrer civics, Generalitat i de I'Ajuntament, 1
centre civic de iniciativa social “Ponti
gol”.
52 |Projecte Despertador Barri Sant Josep | CEIP Rosa Sensat 2001 3 1 Serveis Socials de I'Ajuntament de
Obrer de Reus Reus, Fundacid Pont i Gol, AIG
(Associacidé  d'Integracidé  Gitana),
CEIP.
53 1 Consell dels Infants Sant Feliu de CEIPs del municipi (tots | 1997 3 1 GREM UB, Departament d’'Educacio
Llobregat els ptblics i dos privats Ajuntament.
concertats)
54 | Xarxa d'atencit a la infancia Sant Feliu de CEIPs del municipi 1997 3 1 Institut Catala de la Salut, Serveis
Lfobregat Educatius : CREDA, CRP, EAP,

Inspeccio, Serveis d'Assisténcia
Social de I'Ajuntament.
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A DADES IDENTIFICATIVES

Codi Titol Localitat Centre Escolar Any Tipus de | Nivell Altres serveis no escolars
d'inici centre
55 | Dispositiu Local per a la Transicio Sant Cugat del IES Sant Cugat 1999 3 2 Serveis Socials de I'Ajuntament
Valiés |ES Leonardo Da Cultura i Joventut de 'Ajuntament
Vinci Educacio de I'Ajuntament
{ES Amau Cadell Servei d'Ocupacidé municipal
IES Angeleta Ferrer EAP
Escola d'aduits
56 | Millora de la Recollida Selectiva a Comarca del IES Francesc Ribalta 2001 2 1-2 | Fundacié Volem Feina, AIRES (
les Escoles i Entitats de Catalunya. | Solsonés CEIP Setelsis Assoc. Intersectorial de Recuperadors
Prova Pilot al Solsonés. Escola Arrels | i (] i Empreses Socials de Catalunya),
SES St. Lloreng de Junta de Residus del Dep. de Medi
Morunys Ambient, CRP i altres entitats.
57 | Projecte de desenvolupament Santa Coloma de CEIP Tanit 2000 1+2 1 EAP, compensatdria, AMPA, Serveis
comunitari al CEIP Tanit Gramenet Socials Ajuntament, Forum Idea UAB,
Esplais, Biblioteca del Barri.
58 | Comissité de Medi Ambient Escoles | Barcelona Tots els CEIPs 1999- 3 1+2
del Districte Sarria-Sant Gervasi publics, tots el IES 2000
publics, tres centres
privats concertats.
58 |El barri Educa Hospitalet CEIP Prat de la 3 1+2
Manta IES
Llobregat
60 | Dispositiu Local de Transici6 Molins de Rei IES Bernat el Ferrer 1997 3 2 Ajuntament, darea de  Serveis
Escola-Treball / Xarxa de Molins de IES Lluis Requesens Personals i &rea de Promocid
Rei Economic, EAP, Inspeccid del Dep.
d’Ensenyament, Diputacié de
Barcelona, Empreses del municipi.
61 |Taula Territorial de Capeliades Capellades, Cabrera [ IES Moli de la Vila 2001 1+2+3 1+2 | Diputacié de Barcelona, Ajuntaments,

'Igualada, La Pobla
de Claramunt, La
Torre de Claramunt,
Vallbona d’'Anoia,
Carme, Mediona.

CEIPs i ZERs deis
municipis.

Consell Comarcal de [I'Anoaia,
Delegacié Territorial det Departament
d’Ensenyament, AMPAs.
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A DADES IDENTIFICATIVES

Codi Titol

Localitat

Centre Escolar

Any
d’inici

Tipus de
centre

Nivell

Altres serveis no escolars

62 | Taules territorials

Vic, Martorell

IES del territori

2002

3

Equip de Ciéncies de I'Educacié UAB,
totes aquelles agéncies que treballen
sobre el territori i tenen ta voluntat de
coordinar-se,

63 |Llibre del Poble

Vilassar de Mar

Tots eis CEIPs poble

1999

1+2

Regidoria d'Educacio, AMPAS, CRP,
representants de lalire  espai
educatiu.

64 | Consell Municipal de Participacio i

Convivencia de Masquefa

Masquefa

Tots el CEIPs

1999-
2000

Cinc regidors, 1 representant de
cadascuna de les entitats del “altre
espai educatiu”, 2 “persones de bé”.

65 | Comissid Social IES Miquel
Tarradell

Barcelona

|IES Miquel Tarradell

2001-
2002

Professora de compensatdria, EAP,
Educadora Social de  Serveis
Personals de [lAjuntament que
correspon a PIES Miquel Tarradell,
referent d'integracio |ES Miquel
Tarradell, 2 alumnes en practiques de
Treball Social de la Universitat de
Tarragona.

66 | Garraf Tallers: L’heréncia dels
grans

Canyelles,
Cubelles , Olivella,
Sant Pere de
Ribes, Sitges,
Vilanova i la Geiltrd

CElIPs i IES

1993

1+2

Consell Comarcal del Garraf, Area de
Serveis Socials i d'Ensenyament de la
Diputacié de Barcelona, Ajuntaments
de Canyelles, Cubelles , Olivella, Sant
Pere de Ribes, Sitges, Vilanovaila
Geltra.

67 [Programa Comarcal de Suport a
I'=ducacio a I'Urgell

Comarca de
I'Urgell

CEIPs, |IES i educacio
infantil

2000

0+1+2

Regidoria d’Ensenyament del Consell
Comarcal de I'Urgell, Equip
multidisciplinar del Consell Comarcal
format per salut, servei de joventut i
serveis socials, CRP de l'Urgell,
Ajuntament de Tarrega.

82




B DINAMICA | CONTINGUT

Codi

Problema / Necessitat

Objectius

Organitzacié / Dinamica

Recursos

1 En un context que sembla que no té
futur, és tracta d'una ciutat immersa

en dindmiques socials de

moneda: duplicitats o bé
inhibicions.

progressiva pérdua de poblacié,
precaritzacié de les condicions de
vida, desestructuracié familiar, ...,
evitar les dues cares de una mateixa

S’advoca per la consideracié del
fenomen de 'absentisme escolar
com una situacié multidimensional
que requereix actuacions
integrades, treballant les
dinamiques escola-carrer juntes.

A cada centre existeixen referents
d’absentisme, encarregats de detectar focus
de necessitats. Des de 'EAP periddicament un
cop al més es recull aquesta informacid i es
procura detectar si existeixen altres serveis
{Treballador sccial, familiar,...) que hi trebatlin
en el cas, per tal d'evitar duplicitats.

Recursos que proporcionen
els diferents serveis i
institucions implicades
{equipaments, centre de
familia, extraescolars,...),
mediador gitano.

2 Necessitat de aprofitar esforgos i
recursos. "L.o primer es conéixer,
per compartir, coordinar i, finalment,

Compartir experiéncies, coordinar
centres, aprofitar esforgos i
possibles sinérgies en la relacié

Basada en reunions de coordinacio6 del
plenari de directors d'lES amb el
coordinador extern de Fexperiéncia (Institut

La col-laboracié i les ganes
de treballar en equip entre
els diferents professionals

cooperar”. entre centres educatius i entre de Ciéncies de I'Educacié de la UAB), aixi com |implicats (Directors IES), aixi
aquests i Fentorn. reunions especifiques de subcomissions i com el coordinador extern
subgrups per temes. de I'lICE.
3 Experiéncia inicial d'una Unitat Col-laboracio entre centres de En dos nivells basicament: un estratégic, La voluntat del

formes de fer.

d’Atencid a I'Adolescéncia, en la que
es constata |a dificultat de donar
una visié complementaria a un
mateix ambit d'actuacié des de
diverses cultures professionals i

secundaria i centre de salut per
'educacié per la salut en
I'adolescéncia.

reunions globals de base trimestral entre la
totalitat dels IES, personal del CAP docent,
EAPs i un representant del ICE de la UAB i
un altre operatiu, un representant dels
centres i un del CAP.

professionals implicats de
buscar sinérgies i incrementar
els impactes de |a seva
actuacio.

4 Sensacio6 de crisi de la

tenen metes

adolescéncia al barri, sembla que
els noies i nois no tenen futur, no

Actualitzar coneixements sobre la
realitat educativa que envolta els
adolescents, de compartir visions,
de posar un cert orde en les accions
de tots plegats, de dissenyar
conjuntament propostes de futur.

Sessions col-lectives en les que van participar
totes les entitats implicades. Treball intensiu i
separat en quatre nuclis tematics: el treball al
“carrer” i en els espais | recursos no formals;
Escola, formacié reglada, educaci6 en
instituctons formals; Salut i adolescéncia, salut
mental i adolescéncia i el treball amb les
families (21 propostes d’actuacio).

En principi existeix Pla Global
de Transformacié de La
Mina que se concreta en
aquest cas en est pla. Se han
aconseguit recursos del Pla
Urban i FSE {inserci6 laboral)
de la Comissié Europea.
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5 Com CAP i dintre de I'actuacid L'objectiu clau era aconseguir establir | Molt informal, en aquesta primera fase Temps dels professionals.
preventiva de salut en el barries | una relacié normalitzada i estable | d'introduccié més operativa i funcional,
detecta que a partir d'una certa edat | entre els serveis sanitaris i els responent a demandes puntuals del centre
(11-12 anys) els joves deixen joves del barri, i fer més presenti en | educatiu, s’ha vehiculat a través de reunions
d'assistir a les revisions periddiques | la seva estructura mental que periodiques amb la Cap d’Estudis de I'lES.
amb el pediatre, “se’ls perd la existeixen uns serveis sanitaris
pista”. fixos dels quals podria disposar d'una

forma més assequible.

6 La iniciativa sorgeix, en esséncia, a | L'objectiu basic és el tractament El treball s’ha articulat entorn d'una reunié Centre concertat amb el
partir d'una demanda detectada pels | d'adolescents amb problemes de diaria de 8.30 2 9.30 en la qual es planiejael | Departament de Sanitat de
professionals de la salut mental. salut mental en horari parcial, treball diari, el seguiment dels casos i les linies |la Generalitat de Catalunya
Davant la realitat d'un grup de mantenint el vincle amb la realitat | d'evolucid dels mateixos. En agquesta reunid {programa CATSALUD).
pacients adolescents, en escolar mitjangant el treball d'un participen tant professionals sanitaris com
creixement constant, que professional del mon educatiu al educatius. Amb els centres educatius d’origen
pateixen patologies mentals que |centre de salut mental. dels pacients no s'ha establert cap contacte.
s6n diagnosticades com "casos
intermedis”, aixd és, que no
requeririen l'internament hospitalari.

7 L’existéncia d'una important Generar un espai de coordinacié en | Comissié formada per tots els integrants de la | No es genera despesa pel
multiplicitats de serveis treballant | xarxa de tots els servis que CTIC i coordinada per I'inspector que no es requereixen
en una mateixa comarca sobre el | intervenen el la poblacid infantil en d’Ensenyament que assigna el Departament. | recursos.
mateix objectiu, provocant en molts | risc, adolescents i les seves families, | Reunions cada dos mesos de tots els £1 Consell Comarcal o els
casos duplicitats i aixi com també en la poblacié components. També es treballa amb propis municipis, en
encavalcaments perd també immigrant. subcomissions, per agilitar el treball. ocasions, assumeixen alguna
remarcables buits. despesa.

8 El plai la taula es va constituir a Millorar la qualitat de totes les La dinamica de treball esta basada en la "idea | Els aporten les tres institucions

Sta. Eugénia per tractar el tema de
la concentracit dels alumnes
estrangers a les escoles
publiques del secior, caracteritzat
per un tipus d’habitatges que facilita
aquestes dinamiques.

escoles sostingudes amb fons pdblics
i la seva capacitat de respondre a
les necessitats educatives de la
poblacid, aconseguir la cooperacid
institucional i la integracid de les
accions i afavorir la convivéncia
intercuitural.

del partenariat®, partint de la logica de "causa
comuna”. L'estructura organitzativa s'articula en
una Comissié Directiva i una Comissié
Técnica, formada per diferents grups de
treball, encarregada d'elaborar i elevar les
propostes d'actuacio a la directiva.

gue integren el Pla de
dinamitzacié en ta mesura de les
seves possibilitats i disponibilitats
pressupostaries: Ajuntament,
Departament d'Ensenyament i |a
Universitat de Girona.
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9 El fet que normativament existis la
possibilitat de crear un érgan que
agrupes a un col-lectiu ampli de
diferents professionals que
treballen en diferents institucions i
serveis amb una finalitat comuna
va suposar 'empenta per que des
de la Delegacio Territorial de
Benestar Social a Girona es
planteges als diferents col-lectius
I'opcié de crear una CTIC.

Habilitar un lloc de trobada del totes
les institucions i serveis que
treballen el tema dels infants i
adolescents en risc, amb la finalitat
d'evitat duplicitats, paral-lelismes,
buits i rendibilitzant aixi els esforgos
a I'hora de donar resposta als
problemes.

Hi ha un coordinador de ta CTIC i per tant és
qui s'encarrega de fer el seguiment i
convocatdria de les reunions.

Al principi hi participaven tots els integrants
a totes les reunions, perd actualment i per
motiu de la multiplicitat de temes en que estan
treballant s’han creat diferents grups de
treball. Continuen havent reunions on hi
participen tots.

La CTIC és un programa
sense despesa.

"és el voluntarisme
institucionalitzat”

La millora dels aprenentatges; la
participacié de les families (integrar
a tota la comunitat educativa en un
programa comu) i treballar
coordinadament tots els
professionals que operen en el
sector.

Existeix taula directiva del Pla de
dinamitzacié. El trebail s'estructura en tres
ambits que duen el seu ritme autébnom:
ambit familia, ambit escola i ambit comunitari.

El barri ha participat d'una
Ajuda de Fons Europeus per
a dinamitzaci6 de barris
marginals. Ajuntament,
Departament de Benestar
Social i la AAVV de barris
de proteccio oficial de
Catalunya.

10 Un context com Font de la Polvora,
caracteritzat per les necessitats de
les families, la marginacié en un
barri de 500 habitatges,...

11 Hi ha una voluntat clara de construir

un element i instrument de treball
que faciliti que el procés de
remodelacio i construccié del nou
Sant Cosme es faci d’'una manera
integral i integradora, amb
I'objectiu de millorar la qualitat de
vida i el benestar de les persones
gue viuen al barri de Sant Cosme.

Reforgar el paper de 'escola en el
barri

Educar en valors, socialitzacio,
adquisicié d'habits, aspectes de
convivéncia,...

Reforgar tota la xarxa educativa no
formal: educacié social, en el lleure,
I'espont,... de manera que I'escola
esdevingui un punt de referéncia
important per als nens i les families
del bari.

L’Ajuntament amb Pentitat GICS i amb els
centres educatius fan el projecte de
seguiment. De tant en tant, es convoquen
reunions de coordinacié entre Ajuntament —
entitat — centres; amb la finalitat de observar
els efectes del projecte, les dificultats, el
funcionament,... També es fan seguiment
bilaterals entre Ajuntament i entitat, entitat i
centres. A linicii finat de curs es fa una posta
en comu dels professionals de les tres parts,
intentant promoure també una posta en
comi a meitat de curs.

E! finangament del Pla
Integral d’Actuacio bé de la
Direccié General de Serveis
Comunitaris del
Departament de Benestar
Social i de I'Ajuntament del
Prat de Llobregat. Pel que
fa al finangament de tots els
projectes i activitats de caire
educatiu el responsable és
I'administracié municipal.
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12 Arreu de I’Estat, per mantenir les Els problemes s'intenten L'organitzacié com una escola: equip directiu, | Com en una escola publica:
escoles en els pobles petits amb la | transformar en avantatge: tenirun | departaments, cicles, comissions de treball... 1/3 Generalitat i 2/3 resta:
suficient qualitat, a principis dels grup amb edats diferents és una Hi ha reunié setmanal amb la inspectora. pares i Ajuntament
80 comencen les ZER, avantatge si treballes pensant que A cada poble hi ha una comissié amb un dels
El principi s “no tanquem escoles |l'edat no és un indicador absolut de directors que s’encarrega de la interacci6 global
i concentrem sino que desplacem | capacitats, amb el poble.
els recursos entre els pobles” S’ha fet un doble treball: Hi ha el Cansell Escolar de ZER. Per la
A Calders s’incorpora la comunitat |= Pedagégic (Basic): recollir de comunitat d'aprenentatge a vegades s’amplia
d’aprenentatge amb I'entorn tot el que et pot ajudar a amb voluntaris segons els temes.
I'assessorament del Paco Invernén i | treballar. Es tendeix a prendre decisions per consens
Ramon Flecha. * D’autoestima,
d’autoconeixement de I'escolai la
seva comunitat.
13 El tema sorgeix de 'Area de L'objectiu general dei pla és fer L'estructura del Pla s'articula en una Comissid | Ajuntaments, Consell
Benestar Social de I'Ajuntament de | prevencié de drogodependéncies | directiva, encarregada de I'aprovacid de Comarcal, Diputacié de
Sant Celoni, on es percep la en la comunitat. Després el sector l'estratégia, un Consell Assessor, del vessant | Barcelona, Generalitat de
problematica: I'educador social al | educatiu és un dels quals s'ha de més representatiu del Pla i un érgan técnic Catalunya, Plan Nacional
rebre un nombre important de treballar des d'un punt especific encarregat de la Gestio. Els treballs del Pla es | contra la Droga.
casos relacionats amb les (substancies i riscos) i inespecific divideixen en tres ponéncies: la primera
drogodependéncies, es planteja la | (prendre decisions saludables). encarregada del plantejament general del
necessitat de fer prevencio. mateix, la segona dels centres educatius i la
tercera de la reduccid de mals.
14 Falta de programes dedicats als Atemperar els problemes als Es va comengar amb I'elaboracié d’un El finangament del projecte es

nois de 14-16 anys escolaritzats
perd sense cap motivacié ni
interés.

centres escolars de violéncia,
relacid amb el professorat,
comportament,...

informe per conéixer la situacié i les
possibilitats d’aplicacio de la mediacio.

Es va ver una reunié amb tots els sacis per
consensuar les nocions i els conceptes amb
els que treballarien.

Es va posar en practica el procés de formacio
en temes de mediacié d'alumnes a un Institut
d'lgualada.

va obtenir de la Unid
Europea, en principi per un
any, 2001. S'ha tornata
sol-licitar el finangament i s'’ha
aconseguit una prorrogacio
de dos anys més, fins al
2003.
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15 En el marc del Pla Comunitari de Generar processos d'implicacié i Hi ha un Comité técnic del Pla Comunitari. El Pla Comunitari esta
Trinitat Nova i en paral-lel amb el participacié dels membres de la La Comissi6 Socioeducativa del Barri de la || finangat per la Generalitat de
Projecte Educatiu de ciutat de comunitat en la millora de Trinitat Nova esta format per Serveis Socials || Catalunya (Direccié General
Barcelona (IMEB, 1999), el I'educacié en el barri. de la Zona Centre-Alta de 9 barris, dels serveis || de Serveis Comunitaris) i
Projecte Educatiu de Trinitat nova educatius (EAP, Educaci6 Compensatoria i I’Ajuntament de Barcelona
es va concebre, a partir de CRP de 9 barris}, el Téchic d'Educacit del (Consell de Districte de Nou
novembre de 1998 com una Districte i representants dels 6 centres de tots || Barris).
proposta de desenvolupament de els nivells educatius del barri, dos membres de
'educacio al barri. Fequip comunitari i les Comissions Socials de

centre. La periodicitat de les seves reunions és
mensual.

16 Des de l'equip directiu es constata la | L'objectiu basic és treballar la Es tracta d'un projecte definit per la directora Auxiliar de conversa
necessitat de tenir majors rebuda de les families, la manera del Centre i la cap d'estudis, en el qual procedent del SEDEC
recursos humans per a atendre als | d'intentar explicar el funcionament |s’estructura I'aula de recolzament en
alumnes que arriben en qualsevol | del centre, per tal que els alumnes es | diferents nivells a través dels quals els
moment del curs i s’han trobin el millor atesos possibles. alumnes van promocionant.
d'incorporar a l'aula prestant-li
especial atencid, basicament
d'acord amb les seves necessitats:
estar dintre del grup i una llengua
comuna dintre d'aquest.

17 Des de I'Associacio de dinamitzacié | La utilitzacié del que seria En cada territori ha existit dinamica diferent, | Consell Comarcal,

comunitaria es pensa en métode de
treball per a establir programes
d'acollida comarcal donades les
caracteristiques territorials.
D'alguna manera es planteja el que
posteriorment s’ha denominat
oficialment com Planes Comarcals
d'Integracié d'Immigrants.

'educacié d’adults, amb algunes
variables de formaci6é ocupacional,
per a fer un treball de pedagogia
social amb extensié tant al mén dels
adults, com al dels joves-adults.

politics diferents i maneres d'implicar-se
diferents per voltuntat politica i personal.

Ajuntaments, Fons Social
Europeu, Ministeri per aquell
temps d'Assumptes Socials.
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18 Fa 24 anys que una entitat cultura  ||Apropar el mén del teatre als Durant dues setmanes els escolars de la La Diputaci6 de Tarragona
local def Baix Penedés va comengar |(escolars (fent-los sentir comarca, d'edats compreses entre els 3 i els 18||subvenciona econdmicament
a fer un concurs de teatre per protagonistes) anys, es constitueixen en petites companyies i |||el festival.
aescoles. Aquesta entitat cultural va representen obres de teatre. Es un festival de |||[El Consell Comarcal finanga
continuar amb F'organitzacio del nens per a nens; els espectadors, per tant, el trasllat dels alumnes amb
concurs fins a la creacié del Centre son tambe escolars. autocars.
de Recursos Pedagogics del Baix El festival és itinerant. cada any es faenun
Penedés, moment en que el CRP municipi diferent de la comarca.
comenga a participar en El festival és gestionat per I'Associacié
organitzacié. “Festival de Teatre Infantil i Juvenil del Baix
Penedés”, els membres de la qual son, a més
de I'equip del CRP, persones que estimen &l
mon teatral i que col-laboren en I'organitzacio i
desenvolupament de la mostra.
19 Hi ha diferents aspectes que motiva | Endegar un projecte d'educacié Es va plantejar que al centre de tot I'entramat Fundacié Jaume Bofill, ha

una actuacio integral en aquest
paoble: una situacié contextual al
poble genuina, una fabrica téxtil
com a inica font de riquesa, a
I'escola preséncia constant i forga
nombrosa d'alumnes gue arriben
d'altres indrets, d'Espanya i
l'estranger, itambé un elevat
percentatge d'alumnes amb
dificultats per assolit el nivell
adequat en les competéncies
basiques, aixi com un elevat fracas
escolar.

integral que afecti | impliqui a tot el
municipi.

d'institucions i serveis hi hagués la figura d'un
Coordinador amb funcions de dinamitzacio i
tutoritzacid, perd no ho van aconseguir.
Aquest treball ho ha assumit I'escola i es qui
s'encarrega d'articular i fomentar totes les
activitats i tallers que es porten a terme en el
marc d'aquest educacid integral.

contribuit en el finangament
dels tallers que s’ofereixen a
les families.

L'Ajuntament ha contribuit
en I'habilitacid d'un Telecentre
i la Ludotfeca.

El Departament
d'Ensenyament proporciona
els traductors.
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20 Demanda alumnes al Alcalde de Activitat de participacid infantil i juvenil | El procés de desenvolupament de 'activitat es | Els recursos els aporta
Barcelona d’activitats de relacié per a millorar la relacié d'aquests dirigeix des de I'lMEB. En una primera fase es | I'|MEB, dintre del seu
de I'Administracié amb els joves. |amb I’Administracié local, entorn tracti de formar als tutors de cada centre, pressupost anual
d'un tema especific, sempre posteriorment es realitza una presentacid dels | d'intervencio.
relacionat amb la ciutat. treballs a tots els alumnes participants, per a
comengar a treballar amb representants
d'aquests
alumnes. L'0itim pas, el més simbdlic, ho
constitueix ia presentacié recepcid de
l'informe anual per I'Equip municipal
21 Es fa patent i evident per a un El projecte pretén una redefinicio de | Dins I'Associacié Cultural de Granollers hi ha | Diputacié de Barcelona.
col-lectiu de persones que a la ciutat | la ciutat en tots els seus ambits, tot | una col-lectiu amb el nom de Petits perd Ajuntament de Granollers.
no es troba l'espai suficient ni el recuperant-la peralagenti Ciutadans que actua a través d'una Comissié | Recursos propis de
marc adequat per desenvolupar la | considerant els ciutadans més petits | formada per professionals de diferents {'Associaci¢ Cultural de
capacitat d'enriquir el vessant com el bardmetre per a mesurar les | ambits, educadors, politics, arquitectes,... Granollers.
social de les persones. necessitats i els drets de tothom. per tal d'obtenir una visié complementaria i
integral a partir de les diferents visions.
22 La conversio del Centre el curs 86- | Atendre aquells alumnes que Hi ha un professor "Ametista” que és el Departament

97 de ser un Institut de Batxillerat a
ser un Institut d'ensenyament
secundari va suposar un repte per
als professionals que hi treballaven i
va obligar a buscar noves
estratégies, renovar
procediments, canviar
estructures,... per intentar donar
satisfaccio a les necessitats
educatives individuals de
I'alumnat.

necessiten un incentiu o0 motivacio
especial per anar a I'ES i aprofitar
les classes de manera que superin
satisfactoriament I'Educacié
Secundaria Obligatoria.

responsable operatiu del projecte i és qui
s'encarrega del seguiment dels alumnes tant
dins de l'aula com al centre col-laborador.
Existeix una Comissi6 d’Atencié a la
Diversitat integrada per diferents professionals
del centre que aprova el Projecte Amaetista i
assumeix la seva aplicacid, també és qui
avalua el grau de compliment dels objectius i
proposa les modificacions pertinents.

d'Ensenyament
Ajuntament de Sant Celoni
Consell Comarcal del Vallés
Criental.
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23

“El programa neix de la voluntat
dels técnics de coordinar-se, més
que d'una voluntat definida d'unes
institucions que cap acaba de
creure-se'l”

La integracio de la prevencié de les
drogodependéncies com eix
transversal integrat en el
curriculum escolar. Per aixd des del
programa, basicament per part de
professionals d'ensenyament i
sanitaris, es facilitava suport als
professors en aquesta tasca, a través
de l'assessorament, formacié i de
recursos didactics.

En els moments algids es presentava el
programa a principis de curs a l'equip
directiu d'escoles que s'apuntaven
voluntariament at programa. Posteriorment es
feia seguiment al llarg del curs i a més es
feien cursos de formacio6 lligats al CRP.

Se sumaven recursos de
cadascuna de les
institucions: CRP,
Ajuntament,... £l principal
valor de l'experiéncia no és
tant generar recursos
afegits, com coordinar i
buscar les sinérgies
d'esforgos, la integracid
d’accions partint de la
definicié d'un problema
com comil.

24

Necessitat d'apropar el mén
educatiu i I'empresa, en un
Moment en el qual els estudis de
formacié professional i la realitat de
I'empresa no s'adequaven, ni es
percebia la relacid necessaria i
complementaria entre ambdods.

L'objectiu essencial és aproximar,
buscar les complementarietats i el
coneixement mutu entre el mén de
'empresa i la formacio
professional.

La Fundacio té dos organs de gestio basics:

la Comissié Executiva | el Patronat. La
Comissit Executiva, es reuneix una vegada
al mes i es la encarregada de la gestid mes
operativa de |la Fundacié. El Patronat, es
reuneix una vegada al trimestre i la seva
importancia i significacié radica en el fet de ser
“‘una de les poques d'institucions de Manresa
en la qual estan representats tots”.

Totes les empreses amb
alumne en practiques aporten
a la Fundaci6 una guantitat
mensual en concepte de
donacid.

25

Existéncia d'un conjunt de
col-lectius i serveis que estaven
trebaliant amb i per un grup diana
comi: els infants i els joves dels
centres d’ensenyament que estaven
repetint les mateixes actuacions
en llocs diferents i que estaven
treballant sobre les mateixes
coses, generant aixi un
desaprofitament dels recursos i un
solanament | repeticid de les
infervencions.

Fomentar I"acci6é sociocomunitaria
gque permeti la sistematitzacio i
coordinacid dels coneixements,
experiéncies i recursos necessaris
per incidir efectivament en la
prevencio i promocié de la salut
dels infants i adolescents de la
comarca, aixi com per incidir en la
prevencio i modificacid dels
comportaments de risc dels joves.

El CRP esdevé el nucli motor de les activitats
i iniciatives que la comissio pren, comissi
formada per un representat de totes les
institucions i entitats implicades en el
projecte.

Es van fer valoracions de les necessitats ifo
mancances de cada centre escolar i en base
als resuitats obtinguts es van programant
actuacions i intervencions a fer.

Totes les institucions hi
col-laboren amb recursos
humans, materials i
econdmics. Els Pla anual del
Projecte té una previsié de
despeses que es reparteixen
entre les diferents entitats i
institucions per tal que
siguin assumides per elles.
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Hi ha una voluntat manifesta per
part de les institucions del municipi
d'implicar als joves de la ciutat en
la participacié ciutadana,
participacié responsable,
democratica. Aconseguir que els
joves s'impliquin en la vida de la
ciutat i la realitat del municipi, peré
que s'impliquin d'una forma
auténtica i adequada a la seva
realitat.

Establir un canal de participaci6
dels infants en la vida activa de la
ciutat.

Formen part del Plenari tots els nens i les
nenes elegits a 'efecte, en un nombre de dos
representants per cada centre educatiu (publics
i d'iniciativa privada).

El Plenari és presidit per un noi 0 una noia,
elegit entre els representants dels centres.

Els membres del plenari son elegits per un
periode de dos anys.

La dinamica del Plenari consisteix en 3
reunions anuals de tot el Plenari i 'Audiéncia
Pablica. Durant el curs hi ha reunions de la
Comissié Permanent per preparar el treball i
les reunions det Plenari,

Les accions que s’han anat
plantejat no han necessitat
recursos per {al de portar-les
aterme, isialgunn'ha
calgut ho ha assumit FIME

L'espai fisic on es troben els
representants del Plenari ho
facilita |

27

Sota ia filosofia d'intentar desterrar
la idea de les escoles de pares, ja
que eis pares no van a l'escola a
aprendre a fer de pares, si no que to
productiu és que els pares es
trobin i xerrin dels seus fills,
reflexionin sobre els seus fills,...
I'Institut Municipal d’Educaci6
juntament amb I'lCE de la
Universitat de Lleida van iniciar un
postgrau de formacio de
coordinadors de grups de reflexié.

Impulsar la formacio dins el context
educatiu per a que escola i familia
s’interrelacionin, fent possible
Pintercanvi d’'informacio.

Els grups de reflexid es reuneixen una
mitjana de 8 sessions I'any amb una durada
d’una hora i trenta minuts a dues hores en
I’horari a concretar en cada cas segons les
necessitats dei grup. La periodicitat de les
sessions depén del centre.

El grup el coordina un professional amb
coneixements i experiéncia en el camps de
psicologia i la coordinacio de grups de
reflexid.

Cada grup de pares i mares tria un ambit de
treball sobre el qual s'inicia la dinamica general
del grup.

El finangament dels
coordinadors que participen
en els diferents grups de
reflexié I'assumeix I'IME. La
formacid continuada dels
professionals la finanga VICE.
1 en quan al curs de
postgrau de coordinadors
de grups de reflexid era a tres
parts 33% IME, 33% ICE i el
33% restant ho pagaven els
assistents al curs.
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28 Els antecedents d'aquest Programa ||Oferir al professorat recursos per || Periodicament, un cop al trimestre, els El pressupost de I'Institut
es troben en un programa que es al desenvolupament d’algunes responsables del Programa de I'IME es Municipal d’Educaci6 és el
deia “Obrim les escoles”. Aquest era j|matéries i facilitar als nens i nenes || reuneixen amb els directors dels diferents calaix d'on es financen
un projecte que intentava fer arribar [jrecursos i activitats en diferents centres educatius que hi participen, amb la aquestes les activitats que en
activitats extraescolars, en una arees. finalitat de portar a terme un seguiment de les {||depenen d’ells. La resta
eépoca en que encara no eren molt activitat, de fer una vatoracié i avaluacié de d'activitats ofertes en
usuals, fa 16 anys, a 10 centres les mateixes i contribuir amb suggeriments a {|[Programa algunes s’han de
de ia ciutat, alguns d’accié la continuacié o desaparicid d’activitats del pagar i les altres sén
especial i en zones deprimides. Programa. gratuites. Cada activitat té
L'any 1997 coincidint la Al finalitzar el curs s’envia un full de valoracié  ||jun cost diferent.
implementacio de la Reforma de cadascuna de les activitats als centres
educativa i la creacid de I'Institut participants per tal de que facin una valoracié
Municipal d’'Educacid de Lleida es d'aquelles activitats que s’han dut a terme en el
va treballar per coordinar tot el seu centre.
programa; es va dur a terme, per La gestio i coordinacié def Programa Educatiu
tant, la unificacié de l'oferta Municipal és responsabilitat de I'IME
d'activitats en un paquet i dins
aquest paquet poder diferenciar 3
ofertes diferenciades per edats .

29 Increment molt significatiu del L'objectiu general és “facilitar el Existeix un equip basic de treball format per un | No s’han aconseguit

nombre de families immigrants
estrangeres (comparant el periode
gener-octubre de 2000, amb el
mateix periode de 1999, s'ha produit
un increment percentual del 101'9%-
Font Serveis Personals del Districte-

)

procés de socialitzacid, integraci i
la matua adaptacio de la poblacio
immigrant estrangera que arriba al
Districte d’'Horta-Guinardo, i dels
veins i veines ja instal-lats en el
territori”.

representant de CEJAC, un professional
referent d'emigracio i un professional
referent de serveis socials i de salut del
Districte, un representant de cada zona en la
qual es divideix administrativament el Districte:
Guinardd, Horta, Vall dHebrén i Carmel) i un
representant dels centres escolars.

recursos economics
addicionals.
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30 Arran de la coordinacié puntual “Es tracta de compartir informacid i | Es realitzen reunions perid¢diques, el ritme de | No s'ha generat cap recurs
dels professionals de Serveis compartir objectius en I'ambit trehall de les quals es determina d'acord amb | especific, de fet com projecte
Socials amb els professors sociofamiliar, ja que el subjecte la necessitat del centre i dels propis serveis no es disposa de pressupost
d’ensenyament secundari i FEAP, |dintervencid, ja sigui el jove o la socials (en un mensual i I'altre trimestral). econdmic a part.
per a casos concrets, es valora la familia, és el mateix en el mateix Els membres que participen en les reunions
necessitat de crear uns espais no territori”. els decideix el propi IES. Des de serveis
tan sols per al tractament de les socials sempre assisteix una treballadora
problematiques socials sind també social i una educadora social
per prevenir-les.

31 “Va ser principalment la La missid de la xarxa seria “millorar | La xarxa €s una plataforma de treball que Les accions proposades es
preocupacio manifestada pels I'educacid que es dona en el agrupa de forma voluntaria a tots els seus financen amb recursos
directorsf/es dels 3 instituts de municipi com a forma de resposta |integrants. Es una reunié de técnics. municipals i aguest rep el
secundaria davant la realitat de a les moltes caréncies socials i {’estructura és totalment horitzontal i “no té suport de la Diputaci6 de
fracas escolari I'extensio de les | culturals que es detecten”. Aquesta |estructurades meés formes d'acord que el didleg | Barcelona mitjangant
dificultats d’aprenentatge, tant missit es concreta en objectius tal i el consens”, ni tan sols les decisions subvencions anuals que
quantitativament com com: Posar en relacié els diferents |adoptades sdn vinculants. cerquen la creacié
qualitativament, com la principal professionals i agents que d'iniciatives que donin
causa comuna”. En els inicis de la | intervenen d’una o altra forma en els resposta a les situacions de
implementacid de 'ESO preocupava | processos d'educacié formal tot risc social en joves.
especialment anticipar-se a les afavorint ta col-laboracié i el treball
dificultats que es preveien en 2n conjunt.
cicle.

32 Un grup de persones gue havien Portar a terme una tasca de L'empresa la formen 4 socies. Als monitors i | Com a empresa cobren pels

treballat en el voluntariat durant
molts anys s'adonen que la feina
dels voluntaris té uns limits
evidents de formacié i temps. Aixd
fa comencin una experiéncia on es
reconeix la feina del educadors i
monitors i es treballa en els
temes de la interculturalitat i I'art.

dinamitzacioé de l'arti la
interculturalitat, intentant potenciar
les noves idees i maneres
d'entendre la dinamitzacié
sociocultural.

educadors que necessiten per a dur a terme les
activitats se'ls contracta. S'intenta en totes les
activitats que duen a terme a les escoles fer
participar tant als pares com als mestres a
i'hora de dur a terme l'activitat, contribuint aixi
a incrementar la dinamica de dialeg entre
pares, mestres i alumnes.

serveis que ofereixen.
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33 Els problemes d'un centre a deu | Afavorir els lligams entre els S'estableixen reunions de treball periddiques | Recursos humans
quildmetres del nucli urba. Es centres guan a la formacié del seu de relaci¢ dels diferents agents educatius i professionals del centre i les
inicia el treball per contactar amb | alumnat, tot i mantenint el caracter socials, dividides en dos eixos: el més ganes de coordinar-se |
els pares dels alumnes per tal de singular i d'etapa respectiu de cada estratégic de planificacié (els responsables de | treballar en equip.
intentar explicar les centre i avancgar en una linia de I'ambit de planificacid son les Caps d’Estudi
caracteristiques, els valors i el coordinacio permanent entre de les escoles de Primaria, la coordinadora de
funcionament del centre, es va ambdues etapes que, gradualment, | primer cicle de FInstitut i la persona de I'EAP) i
comengar a fomentar que es creés | pugui ser mes aprofundida. Aixi com, | el d'execucid de les mesures adoptades
un AMPA, contactar amb la vincular la realitat del centre a un {professors dels centres).

Regidoria d’'Ensenyament, amb el barri, buscant una certa identificacio
Departament, buscant en principi d'aquest, que, al final, es veu
consolidar la preséncia de la confirmada per [a construccio de
institucio. I'ES en aquest barri.

34 Problema de la ubicacié tan La idea base del projecte és En principi es crea el Club Juvenil, pensat com | Una de les fonts clau de
llunyana, obligava a una entendre que en secundaria s’ha un Esplai, buscant la consolidacié d'un nucli de | finangament ha estat el
utilitzacio dels espais del centre | d'aprendre a conviure joves que actuen com monitors, aixi com la Programa europeu URBAN
limitada exclusivament a 'horari | democraticament. Es busca formar | d'un equip d’animadors, amb suport des del | (FSE) a Badalona, en el qual
lectiu. Es depenia dels autobusos. | alumnes i joves del barri (en menor centre, amb total autonomia. aquest projecte ha constituit
Es busca la dinamitzacio de la vida | mesura) en convivéncia democratica i una linia de treball preferent.
del centre, i conjuntament amb valors, a més amb capacitat
I'Ajuntament de Badalona, des del d'organitzar-se i intervenir en la
Area de Joventut, i amb I'Associacid | vida del municipi.

Juvenil de “La Rotllana” es busca fer
que els joves s'integressin-
participessin en els mecanismes
establerts. _
35 Neix com una reflexié que el Fomentar la participacié ciutadana. El Plenari es reuneix 2 cops Vany. La Pressupost del Districte.

Districte 2 de Badalona fa dels
mecanismes i les formules de
participacié de tes entitats en la
vida publica del municipi i dels
Districtes.

Assessorar i incidir en totes les
actuacions que les Administracions
Publiques desenvelupen en el territori
del Districte per tal d’aconseguir la
major cohesio social i territorial.

Comissié Permanent és |la més operativa i es
reuneix un cop al mes. També es contempla la
possibilitat de constituir Comissions
Permanents de Treball o bé Comissions
puntuals, depenent del tema que es fractii la
importancia que se li concedeixi.

Regidoria Delegada
d’Educacié finanga projectes
i activitats.
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La diversitat dels joves del
municipi ha estat un tema de
preccupacia des de FAjuntament i
es va plantejar dur a terme un treball
continuat des dels centres educatius
fins entitats alternatives de formacié
académica per tal de donar
opcions i sortides a tots els nois i
nois, principalment aquells que
estan englobats dins el col-lectiu
de fracas escolar.

Funcié mediadora i de pont entre
les organitzacions educatives i el
mon empresarial.

Cada Programa dels que conformen el Servei
Local Escola Treball té una dinamica diferent.
El projecte més important RAP presenta una
dinamica molt flexible entre els técnics de
I’Ajuntament i els responsables dels centres
educatius i tutors d’entrevistes i col-laboracions.

Pressupost ordinari de la
Regidoria Delegada
d'Educacio.

37

Sorgeix de la col-laboracié de la
FCE amb una entitat del Pais
Basc (EDEX), els creadors del
programa L'Aventura de la Vida,
que busquen un interlocutor a
Catalunya.

“El objectiu basic és que els nens i
nenes assumeixin el paper de voler
ser persones saludables, i aix0,
buscant la prevenci¢ a partir d'una
estructura de persona que ha assumit
la seva propia responsabilitat en
relacié a la salut, entesa com un
concepte molt ampli, com una forma
de viure en la qual existeixi un
objectiu d'equilibri, felicitat per a
l'individu perd també per a la
comunitat”.

L'itinerari que se segueix és veure en la zona
corresponent qui esta freballant en els temes
de salut, qui coordina els projectes, i, a partir
d'aquest nucli, realitzar la proposta
d'introduccié de I'experiéncia, per a, finalment,
fer la proposta a I'escola, qui finralment
decideix la seva adhesio.

Ministeri de Treball i Afers
Socials i Departament de
Sanitat (58%), Ajuntaments
(42%).
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38 '

Un projecte a Molins de Rei i
Viladecans vol donar resposta a:

»  Establir contacte i
coordinacio entre els serveis que
treballen al territori, adregats als
joves fent especial atenci6 als
joves amb risc de fracas

o Valorar i analitzar necessitats
futures i identificar i definir
aquests col-lectius de joves:
NEE, fracas escolar, marginacio
social,...

Es una iniciativa que esta dins del

Servei Local de Garantia Social, la

xarxa que vertebra el conjunt de la

intervencid. Eis objectius son:

= Analitzar els col-lectius de
joves que necessiten suport
individual.

= Cercar els recursos que
necessiten per promocionar-se.

= QGestionar I'oferta i fer-la
conéixer als joves

Aquesta oferta no es fa exclusiva als

joves de Viladecans, tot i que sén

els que més ho tenen |la seu abast.

Reunions mensuals en forma de plenari. Hi
participen tots els serveis i dos o tres
representants de cada IES. La gesti6 de les
sessions fa fa la Teresa per0 el contingut del
treball el decideix la xarxa.

Els IES, els serveis socials o joventut
detecta joves de 16 anys o més als que
sembla aconsellable una orientacié especifica
entre les ofertes de formacié no reglada. Feta
la deteccio, es posa en marxa tot I'apareli
d’orientacid i oferta formativa
individualitzada.

S’ha aconseguit un TAE,
UACs, UEC,...

La Diputacié ha col-laborat
encarregant al Jaume Funes
I'assessorament en la
identificacid de riscs i de
deteccit de necessitats.

39

El curs 99-00 es va iniciar una
revisio del Pla d'Accid Tutorial que
els porta a desenvolupar el crédit de
tutoria d'una hora setmanal com un
curs d’educacio civica i en valors.
En desenvolupar aquesta tasca es
van adonar que el projecte no
assoliria resultats satisfactoris si
no implicaven a les families dels
estudiants.

Formar en educacioé civica i valors
als alumnes, pares i mares i
professorat.

Els tutors es reuneixen setmanalment per tal
de fer el seguiment i la valoracié de com
funcionen les classes d'educacio en valors. Al
llarg del primer trimestre es pacta la
programacio del segon i al llarg del segon es
pactia la programacio del tercer trimestre. Al
final de curs es fa una valoracié final i es
pacta quina sera la programacié del curs
vinent.

Els alumnes treballen I'educacié en valors en
horari de tutoria.

Els pares fan una trobada al mes.

El finangament de les
xerrades i tallers que
s'imparteixen en el marc del
projecte prové d’'una
subvencié de la Fundacié
Jaume Bofill. Toti que «l
primer any d'experiéncia el
financament va ser nul.
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40 Les necessitats d'atenci¢ als Dotar de més flexbilitat als L'associacio Atzavara els déna flexibilitat en Els recursos humans sén una
immigrats que no sén ben resoltes | professionals que treballen en Fambit | I'actuacié. Hi ha una coordinadora d'entitats i professora d'educaciéd
per les instancies oficials i una de suporti ajuda als immigrants. Ser |subcomissions que frebalien sobre temes compensatoria, dos monitors
situacid de descoordinacié i punt de contacte, de coneixement i de | especifics. S'organitzen sortides per a donara | de lleure i un equip de
desconeixement per part de les coordinacid de les entitats, que conéixer el territori; es facilita la gestié de voluntaris. Disposen d'una
entitats, organitzacions i institucions | treballen en immigracié a la zona. documents, l'alfabetitzacid i |a realitzaci6 de les | ludoteca oberta cada tarda i
que treballen sobre un mateix Cobrir els déficits de les instancies tasques escolars. d'una aula d'ordinadors. La
terreny. oficials i aprofitar millor els recursos professora és del
existents. Departament d'Ensenyament i
els recursos econdmics
provenen dels ajuntaments.
41 Certs alumnes de ‘ESO no es Garantir Patencio educativa Existeix un procediment diferent per a cada | El Dep. d’'Ensenyament té
troben a gust als centres ordinaris | necessaria a I'alumnat amb delegacié territorial on es desenvolupen assignada una quantitat per
d’ensenyament i no presenten un | necessitats educatives especials, UEE, per( s'han establert certes pautes que | alumne.
comportament adient pel bon derivades de la inadaptacié al medi | s’han de seguir sempre de cara a que tots els
funcionament de les aules. escolar. implicats en tinguin constancia i referéncia dels
alumnes i els centres als que es deriven.
42 El propi context caracteritzat per la | L'objectiu del centre: “ensenyar a S'ha dissenyat tot un treball d'intervencié
preséncia de molta poblacio conviure i a facilitar I'autonomia integral dels diferents serveis que operen sobre
procedent de la “nova emigracio” | personal dels alumnes”. Per aix0, a | el mateix segment de poblacid, des dels
(en aguests moments constitueix el | part de les qliestions pedagogiques: | professionals educatius, als serveis sacials.
50% de ta poblacié escolar). Davant | organitzacié d'escola, Existeixen reunions peridédiques, un
aquesta conjuntura I'escola es veu | metodologies,..., es considera protocol d'intervencis,...
obligada a donar resposta a les necessaria una col-laboracié amb el
necessitats que arriben d'una territori-comunitat en nom de
nova ciutadania de més de vint garantir els drets dels nens i la millor
nacionalitats. integracid escolar
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43 Una de les actuacions prioritaries L'objectiu del Programa Escoles S'estableixen una série de requisits per que els || Dins el pressupost del
recoliides a 'Agenda 21 és la Verdes de la Generalitat de Catalunya | centres puguin adherir-se al Programa. Departament de Medi
reorientacio de 'educacioé vers el &s ser un instrument que provoqui i | Hi ha un procés d’adhesi6 establert. | un Ambient hi ha una partida
desenvolupament sostenible; faciliti un canvi en la dinamica cop s'esta dins el Programa Escoles Verdes hi || destinada al Programa
proposa que s’ajudi les escoles a  ||interna dels centres cap a ha un procés molt pautat de les actuacions || Escoles Verdes.
dissenyar plans de treball Fambientalitzacié integral i que que han de fer els centres educatius. El Departament
relacionats amb el medi ambient ||serveixi, alhora per identificar, dins | A nivell d'organitzacié hi ha un érgan de d’Ensenyament finanga part
ben integrats en els seus plans del conjunt de centres de Catalunya, |coordinacié del programa, Comissions de dels programes de formacio.
d’estudi. Es en aguest marc on es |els que han adquirit voluntariament | Seguiment i Comités Ambientals als centres.
situa el Programa Escoles Verdes  ||el compromis de millorar el seu
de la Generalitat de Catalunya. comportament ambiental i de
contribuir, per tant, a la millora
ambiental del seu entorn i del seu
pais.
44 La necessitat que motiva Impulsar ja prestacio de serveis i Es deixa llibertat d'actuacio a cada cas En principi sén els
I'experiéncia son els canvis socials | activitats educatives de qualitat en | concret, cada experiéncia dependra del Ajuntaments els quals
que s'han produit en les ultimes els centres publics, sense context-barri en el qual es produeixi i els aporten els recursos per a
décades, aixi com {a convicci6 del discriminacions i amb la recursos educatius que existeixin. portar a terme la concrecié
valor educatiu més enlla de corresponsabilitzacié de tots els practica de |'experiéncia en
l'educacié reglada i els horaris agents educatius, especialment de cada cas particular.
lectius. les families.
45 El Forum Civic sorgeix d'una visita | L'objectiu basic és dissenyar noves |El Férum estd compostos per totes les Suport del Districte, tant a

que a les hores Regidora
d’Educacid, Eulalia Vintrd, realitza al
Barri entorn del Projecte Educatiu
de Ciutat, on quedava clar que
I'escola no podia treballar sola els
diferents aspectes de I'educacio,
sind que s'ha d'operar no tancats,
sind sobre el territori amb els altres
agents i entitats presents en la
comunitat,

propostes de millora del barri quant
a medi ambient, coadjuvar que el barri
sigui més sostenible a tots els
nivells, ja sigui mobilitat o reciclatge.

entitats (Assemblea General) i existeix un
grup de persones representants d'una série
de entitats que sén els quals van tirant
endavant els projectes (Centre Civic, AMPA,
CEIP, Casals de Joves, Polisportiu, Associacié
de Veins), i aixd per qliestions purament
operatives

nivell de recursos humans,
com materials.
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46 Gent que havia participat en

I'IMEB, van anar a treballar a

similar. Perd no Ganicament

construir i transmetre una
educacid en valors

I'experiéncia del “Cami Escolar” de
I'Escola Tabor com a membres de

I'escola Joan Mird i van pensar que
podrien encetar una experiéncia

quedant-se en el cami, volien
ampliar més i crear un decaleg
d’'intencions que contribuis a

Crear un espai educatiu que
potencil la responsabilitat
compartida, que tothom faci seu
tenint-ne cura i respectant-lo, i que
fins i tot permeti que els infants vagin
sois a I'escola, que promogui canvis
en les conductes i en les
infrastructures

Fan una reunié mensual on hi participen
totes les entitats que hi formen part més el
districte. Aqui el que fan es reflexionar i
debatre aixi com dissenyar accions futures.

Subvencid del Districte com
a “Cami Amic”.

Les AMPAS hi destinen una
part de la subvencié que elles
en reben.

Del pressupost dels Centres
Civics se’n guarda una
partida per dedicar-la a
accions comunitaries, entre
les que es troben les del
*Cami Amic”.

A través d’esponsors.

47 El motiu principal que va fer que

'Ajuntament de Sant Sadurni

de crear el CEIP va ser la

families.
El fet d'apostar per ia

gue cadascun dels diferents

seus infants i adolescents.

d’Anoia considerés la possibilitat

inexisténcia, ’any 1979, d'un
segon ensenyament puablic a la
vila que garantis 'accés alaFP i
al Batxillerat dels fills de totes les

intemunicipalitat de I'Escola fou
perqué I'Ajuntament va entendre

ajuntaments havia d'assumir d'una
banda una part dels costos i, de
l'altra, la responsabilitat que cada
ajuntament té en 'educacio dels

Eis objectius d'aquesta escola
intermunicipal es oferir una educacié
i instruccid de qualitat a I'abast de
tothom.

A més de la funcié educadora es
pretén que I'Escola desenvolupi una
tasca més integradora, contribuint
a que els joves no marxin massa
lluny de les seves pablacions i dels
seu entorn natural més proper.

Un altra dels objectius que vertebren
el CEIP és I'atencio a la diversitat.

La relacio i les dinamigues de comunicacio
entre Escola i ajuntaments varia en funcié del
partit politic governant i en funcio de la seva
prioritzacié de temes politics. Les reunions
amb les administracions municipals
acostuma a ser a peticio de I'Escola amb la
finalitat de presentar una situacié o assumpte
determinat.

En quant a organitzacié compta amb un equip
directiu, una direccié ampliada. El consell
escolar i el claustre de professorat son els
dos grans organs de gestio. També hi ha una
Comissié de convivéncia i una Comissio
economica.

El paper de I’Associacié de Delegats
d’alumnes i I'Associacié de Mares | Pares
&s, en aquest cas mes ampli, ja que a més de
formar part del Consell Escolar, es
constitueixen independentment en associacio,
també, per participar de ple en la dinamica
general def centre.

Fins a la constitucié de Ia
Mancomunitat de I'Alt
Penedés, al 1988, la titularitat
de I'Escola va ser de
FAjuntament de Sant
Sadurni d’Anoia, iles
inversions van anar al seu
carrec, degut a que es feia en
locals de la seva propietat.

A partir de ’any 1989, amb
I'entrada en vigor de la
LOGSE, les escoles
municipals passen a ser
considerades com a escoles
publiqgues amb tots els drets i
deures de |a resta i amb
subvencié total per part del
Departament
d’Ensenyament, per que als
inicis no era una escola
gratuita si no subvencionada
en part.
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48 Intentar a través de I'aprenentatge | Aportar cert nivell de coneixements | Les classes s'imparteixen dos dies a la L'escola facilita 'espai fisic
que podien oferir les classes a les mares estrangeres dels setmana dues hores. on es fan les classes.
d'economia domestica facilitar alumnes de I'escola per tal de La professora és una professional del L'Ajuntament contribueix
I'accés de les mares estrangeres | facilitar la seva insercié en el mén | Consorci de Catala i hi ha un membre de amb una subvencid.
al mon laboral i millorar els laboral | millorar la seva insercié I'AMPA que |'ajuda a les classes.
canals de col-laboraci6 entre les |tant a I'escola com a la comunitat.
families estrangeres i I'escola.

Apareix la dificultat de l'idiomai
s'acaba optant per classes
d'alfabetitzacio.

49 La preséncia de minories culturals i | Potenciar la convivéncia i les actituds | Associacié mixta, amb uns 600 associats, que | El finangament prové de
refugiats econdmics sense dque la civiques entre el grup cultural organitza cursos i incorpora persones de les programes especifics
comunitat acollidora generi a través | majoritari i les minories culturals que | comunitats magribines i subsaharianes coma | finangats per les
de les institucions plbliques s'estableixin entre nosaltres. Vetllar mediadors comunitaris. administracions i de convenis
responsables, ni els espais pel compliment dels convenis que amb alguns ajuntaments
suficients d’acollida, ni els protegeixen els drets i llibertats de les
programes de sensibilitzaci6 de la persones i dels grups socials.
poblacid autdctona indispensables.

50 El responsable politic de Joventut  ||L’Objectiu principal d’aquesta Pel que fa al disseny i valoraci6 de les activitats {{|El finangament del Programa

de I'Ajuntament de Reus coneixia a
un ex—president del Consell de la
Joventut al que va convidar per
pariar sobre “Qci alternatiu”. A
partir d'aquesta proposta es van
iniciar unes jornades a través del
Consell de Joves i es va decidir
portar a terme unes activitats amb
un disseny que incorporava la
implicacid de les entitats, on les
entitats havien de plantejar els
projectes, i aquests serien repartits
per diferents ambits de |a ciutat.

iniciativa municipal és fer participar
als joves en una série d'activitats que
se'ls ofereix amb la finalitat
d’aconseguir una major implicacié i
col-laboracié entre els joves i el
propi municipi, entenent el
municipi com un entramat
d’entitats i institucions que han de
col-laborar i treball junts per
millorar les possibilitats i les
oportunitats dels joves.

del Programa Diversi¢ Diversa es porta a terme
des de la Comissid Transversal de Joventut
on hi participen diferents dependéncies de
I'Ajuntament

Un altre organisme que participa en la
presentacid de propostes d’activitats és el
Consell de Joves, drgan consultiu de
participacié de joves. El Consell de Joves
també fa una avaluacié/ valoracié de les
activitats que es porten a terme.

El periode de temps en que es desenvolupen
les activitats és primavera i tardor. L'estructura
de les activitats és en format taller i Concerts.

prové de la Regidoria de
Participacid.

Si bé, aquesta segona edici6
ha incorporat la politica de
taxes. Es a dir, s’ha pensat
que es valoraria més el fet de
haver de pagar, encara que
sigui un preu reduit,
determinades activitats, com
els concerts.
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51 Es comengaven a intuir, certs
problemes de convivéncia en el
barri, que duen a la conclusid de la
necessitat d'elaborar un projecte
d'intervencié sobre aquesta realitat
del barri. Serveis socials i esports
decideixen realitzar un programa

Sant Josep Obrer.

conjunt amb la escola per a actuar a

L'objectiu general és transmetre
habits positius i preventius als
joves aprofitant el canal esportiu,
mitjancant el qual es pretén
guanyar un cert ascendent de
confianga i interrelacio.

Es realitzen reunions periédiques d'un
representant de I'escola (directora), un
representant de cada centre civic, un
representant del club de futbol, un
representant del programa municipal.

Suport molt important de! Pla
comunitari del barri.

52 Es comengaven a intuir, certs
problemes de convivéncia en el
barri, gque duen a la conclusié de la
necessitat d'elaborar un projecte
d'intervencié sobre aguesta realitat
del barri.

En el marc del Pla Comunitari de

Projecte Despertador motivat en
primer terme per un elevat nivell
d’absentisme.

Sant Josep Obrer es desenvolupa el

L'objectiu principal i motivador del
Projecte és reduir 'absentisme de
I'escola, aconseguir que els nens i
nenes assisteixin i s’integrin al
funcionament académic i funcional
del centre.

La dinamica per desenvolupar el Projecte
Despertador consistia en 3 fases:

- Avaluacio inicial

- Anar arecollir els nenes i nens.

- Pla d’acoilida a I'escola

La comissio de treball del Projecte es
reuneix cada dimarts, amb la finalitat
d'analitzar I'evolucio del projecte.

Disposen de dos mediadors
d’étnia gitana.

El finangament dels diferents
projectes que s'emmarquen
dins el Pla comunitari
corresponia als diferents
departaments de
I'Ajuntament que hi
participaven, no hi havia
una dotacié com a Pla
comunitari.

53 La idea sorgeix d'un contacte amb
en Francesco Tonucci, més tard
es concretaria en el Projecte de la

Barcelona.

Ciutat dels Infants de la Diputacié de

L'objectiu es que els nens i nenes
puguin exercir els seus drets com a
ciutadans, expressant la seva
opinio en totes aquelles qliestions
que els afectin i implicant-se
activament en el projecte de ciutat.

El funcionament del Consell vol garantir que
els nens i nenes participin, al maxim de les

seves possibilitats, que s’autogestionin i
s’organitzin.

Es tracta de un projecte
impulsat per la Diputaci6 de
Barcelona.

54
sanitaris que s’envien des de
I'escola i des dels centres
sanitaris.

Disparitat de missatges en temes

Afavorir i millorar la tasca familiar
de criang¢a i educacio de l'infant, i
disminuir les desigualtats
d’atenci6”.

Existeix un plenari que es reuneix dues

vegades a I'any que decideix i avalua les linies
del programa. Després s’han format 4 grups
de treball que es reuneixen mensualment:
Criancga i educacio, educar a l'infant, prevencio

maltractament infantil i enllag Consell dels
Infants.

Les despeses els assumeix
I'Ajuntament.
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55 Unificar tots els serveis
relacionats amb els joves per
donar un sentit comu a la feina

Crear un espai de debat, reflexio i
analisis dels técnics de
I'Ajuntament, per millorar la

El DLT constitueix el nucli, format pels 4
técnics de I'Ajuntament. Es 'encarregat de
definir i impulsar I'estratégia anual del

Subvenci6 de la Diputacié de
Barcelona.

realitzada coordinacio. Dispositiu.
Es fan reunions amb tot €l DLT 2-3 cops 'any i
es defineixen Plans de treball.
56 Completar la tasca realitzada per | Aconseguir optimitzar el sistema de | Durant el curs 2001-2002 s'ha dut a terme la Subvencions del Dep. de

AIRES sobre recollida selectiva a
les escoles amb un apartat dedicat a
Feducacio i sensibilitzacid ambiental.

recollida selectiva a escoles i
centres civics aixi com realitzar
accions de sensibilitzacio i
educacié ambiental.

distribucid de contenidors per les escoles i
centres civics. De cara al curs vinent, en
setembre, comengaran amb la tasca
d’educacio ambiental a través de diferents
accions, jocs, ...

Medi Ambient per material i
un técnic. La xarxa de
recollida i contactes amb
escoles ho ha aporiat la
Fundacio Volem Feina.

57 Procés de progressiva reduccio
de la matricula, amb problemes
de absentisme, desmotivacio,
fracas escolar,... Manca de
participacié de les families.

“La millora global de les persones i
col-lectius implicats de manera
participativa i sostenible”, entenent
que I'escola va més enlla del
estricte horari pautat.

Funciona per Comissions Mixtes
{comunicacio i imatge, estudi i la Comissid de
Families i projectes extraescolars) que s’han
proposat una série de objectius estratégics.

58 Demanda que sorgeix de les
propies escoles, de grup de
mestres de primaria i secundaria
que ja treballaven des del seu
propi ambit temes relacionats amb
el medi ambient.

El coneixement mutu i Pintercanvi
d’informacié entre els diferents
actors educatius en temes
relacionats amb el medi ambient, aixi
com la coordinaci6é a I’hora
d’abordar problemes conjunts.

Reunions mensuals dels professors
responsables de medi ambient i un
representant de la Divisio de Serveis
Personals del Districte.

Es busquen per a actuacions
puntuals i per projectes.

59 La conviccid de que Paccié escolar
no és suficient i la necessitat de
treballar l'educacié en valors.

El projecte té dues vessants
diferenciades: el treball amb les
entitats del barri (buscant la
consolidacid d'una xarxa de
relacions entre “entitats educadores i
l'escola”) i la intervencio en I'espai
urba, per tal que el nen se’l faci seu.

Es desenvolupa treball extensiu al llarg de tot
I'any, reunions periodiques, si bé es realitza
presentacié-acte central amb les entitats
educadores del barri un cop a I'any.

L’Ajuntament afavoreix
projectes en la linia de les
ciutats educadores.
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60 Molins de Rei va ser un deis L'objectiu és establir un dispositiv o || Existeixen 3 Comissions de Seguiment dels ([|L’Ajuntament de Molins de
municipis on va avangar la Reforma | estrategia que permetés millorar diferents projectes que s'emmarquen en aquest |{|Rei assumeix el gruix de
Educativa. Aquest fet va provocar | I'éxit escolar. Dispositiu Local: finangament del projecte.
que tant politics del municipi com En quan a les accions de prevencid || Comissi6 de sequiment del Pla de transici6 al |||El Departament
dependéncies d'altres institucions del fracas escolar s’han definit 2 tipus: || treball: hi participa l'area de Serveis Personals |||d’Ensenyament subvenciona
mostressin la seva preocupacié Projecte IES —SEFED: simulacié de I’Ajuntament i el Servei de Programes aquest projecte.
per l'evolucié i Fimpacte de la d’empreses amb comunitat escola-treball de 1a Generalitat
Reforma. Aquesta preocupacié va | educativa. Comissid de seguiment del Projecte IES-
desencadenar la voluntat de veure | Projecte IES — UAC: son SEFED: hi participa les arees de Serveis
quines accions es podien plantejar | experiéncies més manipulatives, Personals i Promocié Econdomica de
per desenvolupar estratégies de consisteix més en un pre-formacié Ajuntament, ’'EAP, Inspeccié de
millora de Y'éxit escolar, en 'TESO laboral de cara a oficis tradicionatls. || Secundaria, i els 2 IES.
especialment. Comissi6 de seguiment del Projecte IES-UAC:
hi participa I'area de Serveis Personals de
IFAjuntament i I'lES Bernat el Ferrer
La periodicitat de les reunions d'aquestes
comissions segueix la pauta del curs escolar i
dels consells escolars de centre, 3 cops I'any
com a minim,
61 L'Institut de Capellades presenta Coordinar tot 'aspecte municipal, El projecte té una vigéncia de dos anys La Diputacié de Barcelona

un problema amb els alumnes
dels centre, basicament nois, una
important dificultat en manejar-
los.

basicament totes les regidories
d’Educacié.

Conéixer les possibilitats del
territori i les seves caréncies per tal
de poder actuar i resoldre les
necessitats que es detectin.
Coordinar els diferents agents del
territori per optimitzar els recursos
disponibles.

Aconseguir accions que incideixin en
la reduccio de I'absentisme dels
escolars.

lectius.

Fins ara s’han desenvolupat dues fases: la
primera de diagnodstic de la situacié del
territori i la segona d'elaboracié d'una
proposta d'actuacié.

L'estructura de funcionament consta d'una
taula territorial on hi participen tots els
implicats i taules parcials per diferents
temes, aquestes 0ltimes gaudeixen de total
autonomia. El treball de les taules parcials és
el que es presenta a la Taula Territorial.

finanga mitja jornada d'una
educadora social.
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62

Necessitat practica de resoldre el
problema de com treballar en un
territori sobre problemes que son
transversals.

L'objectiu clau és articular ais
agents administratius que operen
sobre un territori en relacié amb la
problematica de I'abando de
Fescola d'alumnes en edat de
escolaritzacid obligatoria.

La dinamica de treball depén de cada
localitat. Les taules duen la seva propia
agenda i ritme de treball. L’Equip de
Ciéncies de I'Educacioé seguint la filosofia que
es denomina “recerca en l'accid” es el
encarregat de la dinamitzacio i coordinacio
del projecte.

Linia de freball acceptada i
finangada per la Diputacié de
Barcelona.

63

Manca de relacié i de
interconnexid entre els centres
educatius i el poble, el entorn en
el qual treballen.

El primer pas ha estat conéixer el que els nens
i joves de Vilassar volien saber sobre el poble.
A partir de les directrius sorgides, es treballa en
aquesta linia mitjangant reunions periddiques
en les quals els grups es barregen sovint

Suport técnic per part de la
Diputacié de Barcelona.
Integracié en el Pla de
formacio del CRP del grup de
professors.

Treball dels voluntaris.

64

Deteccid des de 'AMPA del CEIP
“El Turd” de brots de violéncia i
dificultats per integrar als “nous
vinguts” de I’area metropolitana,
aixi com a nuclis d’'immigrants.

Constituir un lloc comu per la
diversitat. Promovent l'intercanvi.
La comunicacio i la coordinacio
entre persones, col-lectius i
associacions, envers la tematica de
'educacio, entesa des de la
perspectiva del desenvolupament
integral de les persones.

El treball es va dividir en tres fases:
diagnostic, intervencio i constitucioé del
Consell. Finalment es constitueix el Consell
amb 27 representants, que ha decidit en
sessid de treball les primeres linies d'actuacié.

Diputacié de Barcelona,
area d'Educacid, des d'on es
planteja la necessitat d'una
intervencio preventiva global.
Servei de participacid i
convivéncia de I’area
d’Ensenyament Ajuntament.

65

S'ha de comprendre el context. En
aquest cas el Raval Nord de la
Ciutat Vella de Barcelona, amb greu
risc de marginacio i dinamiques
d'exclusié social, aixi com agudes
problematiques relacionades amb
les families i la poblacié infantil i
adolescent. | aixé no tant pels
“nous vinguts”, que tenen
necessitats potser més {emporals i
acotades, sind per la poblacié
“enquistada en el barri”.

L'objectiu basic és potenciar una
manera de treballar i fer el maxim
d'eficag i coordinada possible, de
manera que s'afavoreixin la
consolidacié de
complementarietats i sinérgies, i
s'evitin les duplicacions i les
inhibicions en les intervencions.

Reunio un dia a la setmana. Es realitza un
seguiment particular de cada cas i de les
actuacions a portar a terme (“es reparteixen les
tasques, és a dir, mirant per a cada cas concret
qui tenia més possibilitats d'incidir™), aixi com
€5 comparteix la informacié en recerca de
sinérgies.

La coordinaci6 dels
diferents professionals i la
voluntat de maximitzar els
impactes de les
intervencions dels diferents
serveis davant un problema
definit com comd.
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66 L'any 1993 va ser designat “Any
europeu de les relacions
intergeneracionals”. Aquest fet va
motivar el Consell Consultiu de la
Gent Gran del Garraf, el qual, per
mitia d’'una oferta adrecada a les
entitats educatives i culturals de la
comarca, intentava col-Jaborar en
ia promocié intergeneracional.
Aquesta iniciativa va ser recollida i
promoguda pel Consell Comarcal
del Garraf i es converti en la
proposta “Garraf Tallers”.

Es un projecte intergeneracional que vol fer
arribar als més joves la tradicio, els oficis i
els costums de la comarca i, sobre tot la
histdria viva. De la mateixa manera, es vol
promoure e} principi de solidaritat entre
generacions: gent gran, joves, infants.

Depenent dels voluntaris es creen els
tallers, un cop definits els tallers aquests
s6n presentats a les escoles i d'altres
entitats, Centres Civics, esplais,... a
través d’'un dossier, aquests trien aqguells
tallers que més els convingui.

A final de curs es fa un recull de les
avaluacions i valoracions que fan els
professors i alumnes dels tallers per tal
de poder millorar els que hi ha i
incorporar, si és possible, els
suggeriments que aporten.

La major part de la despesa la
cobreix el Consell Comarcal
del Garraf, tot i que es fa
pagar una petita taxa per
cada taller que es
desenvolupa.

La Diputacio de Barcelona
col-labora a través d'una
subvencio.

Quan I'actual Conseller
d’Ensenyament pren la
responsabilitat d’aquesta conselleria
comencara a plantejar-se la forma
d’actuar més enlla de les
competéncies que el Consell té
assignades. S'implicaen la
iniciativa al CRP i conjuntament amb
el Consell Comarcal es planteja el
Programa Comarcal de suport a
'Educacié a I'Urgell.

67

Apropar ¢! Consell Comarcal als centres
educatius.

Contribuir a potenciar més la labor docent
dels centres educatius, col-laborar en la
difusié i facilitar el coneixement d'una
petita part de I'immens treball que es
realitza en els centres educatius, fent aixi
un merescut reconeixement a la tasca dels
educadors i educadores.

Aportar recursos | estimular iniciatives
pedagégiques en la comunitat educativa
encaminades a fomentar Parrelament local
i comarcal de I'estudiant de la comarca i
contribuir en la seva formacié integral,
Contribuir a fomentar entre I'alumnat una
major sensibilitzaci¢ i compromis per tenir
cura i mantenir I'entorn en qué vivim.
Treballar conjuntament per una educacio
cada cop de més de qualitat

No hi ha formalitzacié en la dinamica
de treball del Programa. A través de les
diferents reunions entre el CRP i els
centres educatius es va obtenint la
informaci6 sobre la rebuda, opinié i
valoraci6 del Programa. En base a
aquestes informacions el CRP i el
Consell Comarcal van perfilant les
linies i accions dels Programa.

El Consell Comarcal, la
Conselleria d’Educacio
assumeix les despeses del
Programa.
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C VALORACIO (opinié de la persona entrevistada)

Codi

Grau de reconeixement i
valoracid de les institucions

Grau de reconeixement i
valoracid dels professionals

Grau de participacid i valoracid
dels usuaris

Problemes i Dificultats

1

Totes les institucions que operen
en el terreny estan conscienciades
de la problematica gue existeix en
aquest context i de la necessitat
d'intervenir, qilestié diferent és que
mes enlla de dedicar recursos
sempre es tingui clar que es treballa
en un pla comu.

“Es molt important compartir
angoixes, pensar que no treballes
sol, la coordinacié es sent com
absolutament necessaria”

Existeix for¢a dificultat per
incorporar en I'avaluacié les
opinions dels usuaris per “'escassa
polititzacio de la societat civit de Badia
per aquests temes”,

Reduir el problema de I'absentisme
és un objectiu a llarg termini, per
tant existeixen problemes per
veure'n del resultats.

Dificil delimitacié de les fronteres
d’intervencid i problema per ajustar
els rols professionals per tal d'evitar
encavalcaments en un treball en
cadena.

explicit de I'experiéncia.

millor las coses i més a gust”. Aixo
es veu facilitat i potenciat per la
racionalitzacid de las feines
professionals gue implica
I'experiéncia, de forma que permet
aprofundir més en alguns aspectes
sensibles de ['activitat professional.

Fase inicial de participacid en
avaluacié mitjangant una enquesta
de valoracio als joves.

2 Molt positiva per part del directors |Es creu en la iniciativa i es té el No s'ha contemplat fins I'actualitat | “Es dificil parlar de dificultats o
dels centres: "cinc anys de compromis amh aquesta, fruit de la | la seva participacio directa. problemes en una forma de treball
experiéncia amb el 100% dels canviccit que “ningl se'n sortird sol” | Participacio indirecta via identificacid | com aquesta, que permet la
directors”. S'ha de tenir en compte davant problemes complexos i de demandes i necessitats per part col-laboracid, el compartir uns
que no s'esta implementant una poliédrics. dels directors. objectius i linies de treball, aprendre
politica que ve definida des dels d'altres experiéncies...”
nivells superiors del Departament, la
hase és el voluntarisme.

3 No existeix un reconeixement “Sobre tot la possibilitat de fer S’esta intentant de forma incipient. | Problema basic d'enteniment de

diferents llenguatges professionals
i ohjectius: docents-sanitaris.




C VALORACIO (opinio de la persona entrevistada)

Codi Grau de reconeixement i Grau de reconeixement i Grau de participacié6 i valoracid Problemes i Dificultats
valoracié de les institucions | valoracid dels professionais dels usuaris
4 En quant a la implicacié de les “Sén els auténtics protagonistes No es contempla en tant el marc de | Resisténcies derivades pel propi

institucions en el projecte, convindria
no oblidar que estem davant un
treball de reflexié compartida dels
professionals implicats en el treball
amb nois i noies. Les institucions hi
participen en el Consorci i en el Pla
de Transformacio, perd aquest
projecte en particular constitueix
basicament un espai de reflexio-
formacio scbre el treball amb
adolescents.

del projecte”. Es té clar quina és la
musica de fons: la multiplicitat de
dificultats en un context de marginacié
i exclusio, un fenomen social
multidimensional que requereix una
intervencid integrada.

analisis és el técnic.

procés historic del barri i de
I'actuacio6 de la Administracio en el
mateix.

La forta desconnexid entre
recursos.

5 Depén de la instancia, com més Per part dels serveis sanitaris, No existeix relacid, en part per les La relacié amb l'Institut, fins el
s'ascendeix per I'estructura concretament des de Fequip de deficiéncies del teixit associatiu del moment, ha estat massa
jerarquica major és el pediatria es creu en el projecte i es | col-lectiu de pares, no es troba actors |instrumental i puntual.
desconeixement de la iniciativa. déna suport des del voluntarisme involucrats ja siguin individus o “No existeixen uns pares
Per exemple, des del punt de vista de | dels professionals: “Assistir associacions mitjangant les quals es | organitzats, realment preocupats
la direccio del CAP es valora com solament es queda molt coix, s'ha de | pugui implicar als usuaris del servei. | pel mateix que es preocupen els
molt positiu i existeix preccupacio treballar en programes educatius i de mestres i pel mateix que ens
sobre la problematica sobre la que es | formacio”. preocupem nosaltres”.
vol incidir.

6 Des de les institucions implicades | "Es tracta d'una demanda dels “Es dificil de considerar davant Els problemes i dificultats més

s'ha anat percebent la conveniéncia
d'aquest servei, si bé s'ha tractat d'un
procés gradual.

professionals”. Per tant, la percepcié
és molt positiva, ja que es tracta
d'una assisténcia molt intensiva i molt
integral, de manera que es demana
un abordatge de la problematica de
l'adolescent de manera integral i
transversal ("no només adolescents,
siné familia; no només sanitat, sind
educacié”)

diagndstics unica i exclusivament
clinics”.

significatius han estat els tipics de la
necessitat de "rodatge"” de la
iniciativa, aix® és, anar aprenent dels
errors, de forma temptativa i
aproximativa al principi. Aixi com els
requeriments d'una burocracia
“lenta i maguinal”.
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C VALORACIO (opini6 de la persona entrevistada)

Codi Grau de reconeixement i Grau de reconeixement i Grau de participacié i valoracié Problemes i Dificultats
valoracio de les institucions | valoracid dels professionals dels usuaris
7 Sempre han donat el seu suport a | Els professionals que formen part de | Es considera usuaride la CTIC als | Degut a Fexisténcia prévia de la

'experiéncia, ja que, toticanviar la
persona representant, no ha
comportat un distanciament de la
implicacio de la institucié o servei al
que pertanyia.

la CTIC valoren molt positivament la
seva tasca i els resultats.

La dificultat apareix en transmetre
a la resta de professionals dels
diferents serveis o institucions
implicades les propostes realitzades a
la CTIC

propis professionals. Partint d'aqui
hi ha coneixement de la CTIC per part
dels professionals, es a dir, d'un marc
de debat, i s'utilitzen mecanismes
plantejats per la CTIC entre els
professionals.

Comissio d'Infancia del Baix Emporda
\a formalitzacid d'agquesta com a CTIC
ha comportat encavalcaments en el
treball ja fet, al temps que falta de
definici¢ dels papers dels diferents
components dins la gran organitzacio.
La CTIC implica dinamiques
d’actuacio que no s'acaben
d’ajustar a les realitats | als plans
d’actuacit que les comarques
requereixen.

8 S'ha aconseguit la cooperacid entre | “En general la coordinaci6 és sent | “Sempre assisteixen i s'impliquen | La dindmica social de la poblaci6
actors diferents, organitzativament | com necessaria, que afavoreix el els pares que estan més supera al Pla, problemes relacionats
autonoms, que mantenen la seva coneixement i enriquiment mutu, si | conscienciejats, i els quals es pretén [ amb 'habitatge per exemple, son molt
especificitat al voltant d'un projecte bé s'ha de ser conscient que es que assisteixin no es responsabilitzen | dificils d'abordar des de les
que no podrien fer sols, compartint treballa sobre processos lents i que | en la mateixa mesura” oportunitats que obre aquest. El
riscos i avantatges. s'han fet poques coses, perd que es problema no €s tant la immigracid

van sedimentant”. sind com a fons les condicions
socioecondmiques de la gent.

9 La institucions responsables han Els professionals que han La resta de professionals, que L'acollida del treball de 1a CTIC per

contribuit al desenvolupament de
l'experiéncia permetent la
participacio dels seus
professionals, perd sense cap més
tipus d'implicaci6 ni ressonancia.
Des de les mateixes institucions es
valora positivament el treball i els
plantejaments que la CTIC esta fent,
perd no hi ha una resposta activa a
les propostes. Per tant, hi ha poc
reconeixement al treball realitzat.

participat tenen una creenga clara
en aquest tipus de treball i en el
profit del mateix.

serien en aquest cas els usuaris o
receptors més directes de les
propostes de la CTIC, hi ha un
major coneixement dels respectius
serveis, pero la resposta d'aquests
professionals davant les propostes
de la CTIC s'esta avaluant
actualment.

Si més no, es pensa que la
transcendéncia del treball de la
CTIC fora del propi grup ne ha
estat gaire important.

part de Ia resta de professionals, ja
que el fet que cada servei tingui una
dinamica de treball, aguesta resulta
molt dificil modificar-la i introduir les

noves propostes que planteja la CTIC.

Manca de recursos.
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C VALORACIO (opini6 de la persona entrevistada)

Codi Grau de reconeixement i Grau de reconeixement i Grau de participacid6 i valoracio Problemes i Dificultats
valoracié de les institucions | valoracié dels professionals dels usuaris
10 “Existeix ajuda institucional, perd “Som un grup de optimistes”. “Es La valoracié es molt positiva, “El problema principal de Font de la

reconeixement professional de cap
tipus”

viu com un treball transversal,
realment integrat en el qual tot e mén
assumeix les seves responsabilitats”.

existeix una relacié del claustre de
professors amb el “teixit social” del
barri.

Polvora és I'existéncia de la Font de
la Pélvora. Un context de pobresa,
desmotivacid, abséncia de ganes de
superacid,...”

11 En rambit educatiu, 'administracio Hi ha un aspecte que fots els Totes les iniciatives han tingut una Els problemes han estat poc
amb més competéncies, la professionals implicats en aquest molt bona acollida entre les importants, es poden destacar petits
Generalitat, ha rebaixat la seva procés tenen molt clar, i és que la families del barri i el nivell de desajustos referents a la dinamica
implicacié en el procés de forma de treballar per garantir un participacit es pot arribar a dir que és |||dels centres escolars i tot el gue
desenvolupament del barri Sant minim éxit en aquest ambit és el relativament alt. representa la compaginacio d’aquest
Cosme. treball en xarxa, és a dir, un treball Es remarcable que 'absentisme sigui|||altre tipus d’activitats no escolars.
Pel que fa a 'administracid compartit i coordinat, pluridisciplinar i |||menor en les activitats extraescolars ||La desaparicié de la Comissio per
municipal hi va haver una aposta plurifacétic. que en I'horari escolar. motius de canvi en la Inspeccid pot
important per tirar endavant el procés haver significat un entrebanc en la
i cohesionar totes les actuacions dinamica iniciada.
atomitzades que s'estaven duent a
terme al barri en gliestié d’educacioé.
Es un projecte que s'inicia des de
l'Ajuntament i que és ell gui esta
responent financerament del mateix,
per tant, la seva implicacié i
reconeixement és maxim.

12 La Generalitat no ho entén. a diferéncia del que passa en general, | Aquesta experiéncia és molt En recursos humans i materials

els mestres de I’'escola estan molt
ben valorats perqué la comunitat
és petita i quan fas una cosa es nota
moit, tant en positiu com en negatiu,
és clarl.

Els mestres fixos estan contents i
volen continuar. Els itinerants ja és
més complicat.

interessant perqué:

»  Gent que no s’ho pensava es
sent molt Gtil.

* Els nens que veuen a familiars
explicant a 'escola entenen que es
pot aprendre en tot moment i de
tothom.

estem forga bé. El didleg amb la
Generalitat, no contemplen les
excepcions com nosaltres
probablement perqué soén més
cares. Cal certa flexibilitat en {a llei.
Esta prohibit que els pares entrin a
I'escola. Cal mantenir els mestres
que s'han implicat amb la comunitat
i 'entorn. Perd I'administracié
aplica la norma.
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C VALORACIO (opini6 de la persona entrevistada)

Codi

Grau de reconeixement i valoracié
de les institucions

Grau de reconeixement i valoracid
dels professionals

Grau de participacio i valoracio
dels usuaris

Problemes i Dificultats

13 El fet que dotze politics de colors El grau d'implicacio dels diferents Es contempla puntualment per a Dificultat d'establir el pluralisme en el
politics diferents decideixin professionals depén de la projectes especifics (avaluacions | protagonisme de la iniciativa de
col-laborar conjuntament i fer sensibilitzacid amb el tema de cada | sobre graus de satisfaccio de prevencio: “el problema de I'ego, la
prevencio, és un indicatiu de la persona. En general s'ha aconseguit | l'usuari) i, per l'altre costat, la mania pel propi ego”. S'han de
percepcid de la iniciativa. No hi ha un compromis amb aquelles participacid en el Consell Assessor satisfer els egos de tot el mén, el que
experiéncies d'antecedents d'aquest | persones que s’han involucrat en el | del pla és oberta a tot aquell que no sempre és possible gestionar un
tipus. projecte. vulgui participar. joc d'equilibris entre el qual les

persones i institucions s'asseuen a
gust i recompensades.

14 | Els Departaments de la Generalitat || S'ha trobat una opinié molt dividida [[[La valoracid i resposta que van donar [[L’entrada als centres educatius

han validat i donat suporta la
iniciativa.

Les institucions municipals han
rebut molt positivament la iniciativa i
han collaborat en tot els que des de
Creu Roja Anoia s'ha sol-licitat. Es a
dir, han obert les portes a la
implementacié del projecte en les
aules dels cenires plblics de
secundaria del municipi.

A nivell europeu, el fet de rebre el
finangament pel projecte evidencia
l'interés que des d'aquesta institucioc
es té vers a projectes que
contribueixin a radicar la violéncia
exercida en qualsevol ambit o
situacio.

pel que fa als professionals de la
docéncia respecte a la mediacio. Si
bé, hi ha professors que veuen en la
mediacié una possibilitat viable i que
pot aportar aspectes beneficiosos per
ambdues parts, professors i alumnes,
i que pot contribuir a millorar la
situacid al'aulaila relacio amb els
alumnes; hiha un altre sector que no
hi confia gaire en el tema.

la majoria d’alumnes va ser una
conclusio molt realista i encertada:
“és una experiéncia molt interessant
perd ja veurem fins a quin punt ho
farem servir'. Si bé, aquest és un
aspecte a destacar, també van valorar
el haver descobert moltes habilitats
de relacid, de respecte de les
opinions i de gestio d'un conflicte.

acostuma a ser complicada.

S'ha d’aconseguir que tothom hi
estigui conscienciejat, que tothom ho
valori | ho prengui com una pauta
de conducta, per d'una altra manera
no es pot arribar a I'alumnat si des de
el propi professorat no es predica
amb I'exemple.

Hi ha en fota Espanyai a la resta
d’Europa un gran nombre bones
d’experiéncies orientades cap el
mateix cami perd sense cap tipus de
connexié ni flux d’informacié, per
aixo hi ha un estancament de la
informacié que fa que no es produeixi
un feed-back entre la gent que hi esta
implicada i que esta treballant en el
mateix tema. Generant d'aquesta
manera que no es pugui aprofitar
I'experiéncia acumulada de
determinais llocs que pot estaiviar
molt de temps i recursos a d'altres
que presenten i luiten contra la
mateixa problematica.
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C VALORACIO (opini6 de la persona entrevistada)

Codi | Grau de reconeixement i valoracié | Grau de reconeixement i valoracié Grau de participacio i valoracié Problemes i Dificultats
de les institucions dels professionals dels usuaris
15 Tot i que les institucions han estat | Al principi hi va haver moita Per part de les families hi ha una Les diferents sensibilitats sobre

presents des de el comengament de
1a definicid del Pla Comunitari i fins i
tot l'increment d'institucions
representades ha estat notable, en
ocasions &l reconeixement de la
tasca que duen a terme els
professionals que representen a les
institucions en els diferents organs del
Pla Comunitari no és del tot
complert.

reticéncia a participar-hi, sobretot
motivada per la sensacié de pérdua
de temps que la iniciativa
comportava. Un cop es va encetarla
creacié de la Comissid
Socioeducativa la resposta va
canviar i es va veure una coheréncia
i un significat en la participacio i el
treball conjunt.

queixa estesa entorn a la manca
d’informacié de que disposen els
pares en temes tan diversos com les
acfivitats extraescolars, les AMPAs, el
Pia Comunitari ¢ de I'educacié del
barri.

Tot i que aconseguir una elevada
participacio dels veins dels barri en el
desenvolupament del Pla i del
Projecte Educatiu de Barri és molt
dificil, el fet que aquests hagin estat
iniciativa de I’Assaociacié de Veins
li aporta molta credibilitat entre el
veinat degut al prestigi de
'Associacié.

I'aposta de treballar conjuntament i
el que significa el treball comunitari
va ser un dels principals problemes.
Les dinamiques i estructures
organitzatives de cada centre
escolar ha comportat que en
ocasions es fes dificil transmetre a
tot el claustre les conclusions que es
prenien a la Comissid i les propostes
que sorgien.

16

“Es deixa fer, tampoc és que es doni
massa suport. A nivell simbolic
sempre es posa com exemple des del
propi Departament I'experiéncia
pionera de La Farga”.

Dintre del claustre existeix molta
diversitat, des del “professor
funcionari” al professor amb vocacio i
il'lusio per fer coses noves, que es
creu la seva labor. De totes maneres,
al mestre li és molt comode que
aquell alumne que no entén es vagi
unes hores a I'aula de conversa.

No formalitzada, ni es veu
I'experiéncia com un projecte pioner i
innovador.

Escassesa de recursos humans
davant la complexitat de les
demandes a les quals s’ha de fer
front.

La manca de “responsabilitzacio
dels pares i mares”, especialment
per la manca de comprensio de
realitats culturals i educatives
diferents.




C VALORACIO (opini6 de la persona entrevistada)

Codi

Grau de reconeixement i valoracié
de les institucions

Grau de reconeixement i valoracié
dels professionals

Grau de participaci6 i valoracié
dels usuaris

Problemes i Dificultats

17

El projecte funciona millor on ha
hagut una combinaci entre una
voluntat politica decidida per part de
I’Administracié Local, una claredat
per part dels diferents
professionals implicats i amb ganes
de fer les coses en aguesta zona, i on
millors professionals es tenia des
de la propia Associacid, amb
professionals que han sabut entendre
el programa.

La més important ha estat el valor
afegit per la capacitat de
negociacio i les perspectives que
ha generat el treball en comii i les
dinamiques de col-laboracié alli on
han estat possibles.

“Tema pendent sempre”. D'una
manera molt esbiaixada. No s'ha fet
un treball d'avaluacié amb els usuaris,
per falta de recursos i temps, encara
gue es considera que és
fonamental.

“El model de finangament és
excessivament fragil”. Altre tipus de
dificultats és com aproximar-se a la
gent, saber motivar-los, implicar-los,
les activitats o les ofertes concretes
que encaixessin No només en les
necessitats, sind en les ganes
d'implicar-se de persones majors,
necessari atreure-les, ja que no estem
parlant d'educaci6 obligatoria.

18

La Diputacio de Tarragona és qui
patrocina tots els festivals de teatre
que es fan arreu de la provincia. Com
a resposta a una llarga tradicié de la
provincia en temes teatrals.

El Departament d’Ensenyament
esta al costat perd no al davant.
Aixd significa que tolera que personal
del departament dediqui hores de
treball en aquesta activitat, perd no
fomenta ni incentiva la iniciativa.

Pel que fa als diferents Ajuntaments
que han estat amfitrions del Festival,
aquests han col-laborat en tot ho
que han pogut. Sempre contents de
que sigui en el seu municipi on es
porti a terme el Festival.

Hi ha escoles que tenen integrat en el
seu projecte de centre el participar en
el Festival de Teatre Infantil i Juvenil
del Baix Penedés, i per tant,
desenvolupar activitats teatrals. Perd
hi ha d'altres, en que l'interés i la
motivacié per part dels professionals
responsables d’aquest tipus
d'activitats és el que mou a l'escola a
participar-hi. Per tant, la motivacié
dels professionals és
imprescindible per que surtin
bones obres i que els alumnes s’hi
sentin implicats i motivats pel
teatre.

Als alumnes que hi participen en la
representacio de les obres teatrals
se'ls tracta com a auténtics actors i
actrius, per tant, la satisfaccié que
els hi comporta el participar-hi es
reflexa a les seves cares quan el
teld cau.

E{ principal problema que tenen que
afrontar en 'organitzacié del Festival
de Teatre és amb [a falta d’efectius,
hi ha molt poc personal que es
dediqui a 'organitzacié.
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C VALORACIO (opinié de la persona entrevistada)

Codi | Grau de reconeixement i valoracié | Grau de reconeixement i valoracié | Grau de participacié i valoracié dels Problemes i Dificultats

de les institucions dels professionals usuaris

19 Hi ha hagut molta receptivitat per Per part dels professionals implicats | Dels alumnes hi participen activament en | La caréncia del Coordinador
part de totes les institucions a les | en ¢l centre hi ha una forta les activitats que l'escola proposa i acaba | com a fil conductor i de nexe de tot
que es va plantejar el projecte, no motivacié per la feina realitzada i havent-hi una molt bona valoracié de el projecte ha provocat que altres
anicament s’ha manifestat importat sentiment d'utilitat a les mateixes. professionals hagin hagut de
l'acceptacid si no que s'ha donatuna | moltes families. Es percep un bona | La implicacié de les mares es molt dedicar-hi més esforgos.
forga implicacié per part de totes resposta per part de les families i positiva, tot i que sembla que hi ha un El propi desconeixement de la
elles. els alumnes estrangers que fomenta | cert cansament per part de les mares cultura i el quefer de les families
Determinats estaments i la implicacio dels professionals. estrangeres. magribines i la comunicacié
administracions han demostrat S'esta ampliant el gruix de persones | L'impacte dei trebali integrat sobre els amb elles.
poca sensibilitat a I'nora de facilitar | implicades en altres ambits de alumnes encara és molt d'hora per
determinats recursos, aixi com un 'educacié. Esplai, tallers d'estiu,.. avaluar-ho.
grau d'implicacié molt inferior al sobretot persones joves, fet que
que en principi es pretenia que demostra l'interés que el projecte
assumissin, esta generant entre la gentiels

professionals del poble.

20 Valoracié molt positiva. La propia | L'indicador d'éxit del compromis La participacio es planteja en origen. | L’aplicacié-implementacio (“del
institucié (el Institut d’Educacid) la | dels professionals pot ser el gran "So6n els protagonistes d'un procés que | paper i les bones intencions a la
considera com una de les pcques nombre de professors que s'acompanya des de! IMEB i pel tutor del | practica”) de les recomanacions-
activitats a la seva disposicid per a repeteixen sistematicament la seva | centre” plantejaments dels joves, si be
relacionar als joves que no volien, ..., |implicacié en 'experiéncia, del que es “cada vegada s'ha anat afinant
amb 'Administracid. dedueix que és vista com util i més el treball”. Depén molt del

formativa al ser inclosa a! programa tema de treball de {'any en qilestio.
formatiu del centre

21 Tanta través del Conveni amb la S'ha aconseguit implicar a multitud de | Es fa mott dificil la generalitzacié de la | Es un projecte que va a contra

Diputacié de Barcelona i amb
I'aprovacié del Ple municipal del
propi projecte s'obté la formalitzacio
i reconeixement institucional del
projecte Petits perd Ciutadans.
També hi ha un fort compromis
politic vers al projecte i al seu foment
i execucio.

col-lectius per uns objectius comuns.
Aguests objectius estan contribuint a
generar treballs conjunts de
col-laboracié i interaccid entre els
diferents col-lectius i entitats implicats.
Treballs que acaben sent molt
valorats pels propis professionals.

participacié dels ciutadans, entenent-
los com a usuaris de les activitats i
accions que realitza el col-lectiu Petits
perd Ciutadants. El fet que sigui un
projecte amb un fort compenent de
conscienciacid implica que la
participacioé tant en el plantejament com
en el desenvolupament del mateix sigui
forga heterogénia pel que fa al conjunt
de la poblacid en general.

corrent, un projecte que el seu
principal objectiu és la
conscienciacio. Aixd implica que
sigui molt dificil de quantificar i
valora els resultats i impacte
que les accions acaben tenint.
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Codi | Grau de reconeixement i valoracié | Grau de reconeixement i valoracié | Grau de participacio i valoracié dels Problemes i Dificultats

de les institucions dels professionals usuaris

22 Des de els inicis el recolzament i la | Als inicis es veia amb una certa Pel que fa a la participaci6 i implicacié L.a dimensié legal, ja que durant
forta aposta el Programa ha estat reticéncia per part dels professors del | dels alumnes que hi participen en el un temps no es tenia el
molt important per part de totes les | centre., pero actualment es valora Programa, en opinié d'ells, acaba sent | reconeixement legal dels serveis
institucions implicades. com un dels emblemes de I'Institut. | molt beneficiés perqué, o territorials.

Actualment el Programa esta aconsegueixen acreditar o els permet | Problemes interns dins I'lES a
totalment normalitzat a través del conéixer I'alternativa del mon laboral. | I'hora de decidir els alumnes
Conveni entre la Direccié General Acaba sent una referéncia i un lloc on que s’incorporen al Programa.
d'Educacio6 i I'Ajuntament de Sant acudir per als exalumnes.

Celani fet que formalitza i intensifica

el suport i recolzament de les '

institucions al centre i al seu

Programa.

23 Es deixa fer, pero no hi ha un Capacitat de valorar i comprendre la | La participaci6 dels centres a I'hora El principal és que {'estructura no
reconeixement formal de la importancia de [a coordinacio dels | d'incorporar en el curriculum temes de ho té assumit. A causa d'aixd
iniciativa, L'experiéncia sorgeix des diferents serveis i la riquesa de prevencié de les drogodependencies existeix una dependéncia crucial
dels professionals i en aquest nivell recursos pedagogics que podia només ha funcionat alli on havia del voluntarisme dels actors
roman, no ha existit un procés existir i compartir en el projecte, professors motivats i voluntaristes, participants en la iniciativa.
d'institucionalitzacié, ni aixi com el treball dels professors | que creuen en el programa perqué es
perspectives d'implicacié del implicats. plantegen “'educacié com un fet global’.

Departament d'Ensenyament.
24 “Forta implicacié i especial Des del punt de vista dels instituts, | No formalitzada. Es considera que es “Un poc morir d'éxit’. Es tenen

reconeixement de la labor portada
a terme”. Es contribueix i col-labora
en les iniciatives de la Fundacio, cas
del nou centre donat pel Ajuntament
i la Generalitat

la Fundacié facilita la seva labor.
Des d'aquesta es contribueix al
coneixement dels objectius i
funcionament dels cicles formatius en
la Fira sectorial, per altre costat reben
una quantia econdmica, participen en
els Premis de 1a Fundacio, a més de
contribuir a potenciar el contacte amb
el mén empresarial.

valora bé pel coneixement del mén
empresarial que aporta, per la petita
aportacio econdmica que reben i pel fet
d'obrir portes de cara a una contractaciod
laboral indefinida.

més demandes d'empreses que
desitgen participar en el programa
que alumnes.
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de les institucions dels professionals usuaris

25 Depenent de l'activitat les institucions | Per part dels professionals de S'ha donat una molt bona resposta | El principal problema no ha estat
tenen un paper més 0 menys I'educacid, mestres, hi ha hagut acollida per part dels joves i de les posar en marxa el projecte i les
accentuat, perd la implicacio per certa manca d'iniciativa i s’ha tendit | mateixes families. diferents iniciatives i activitats que
part d'elles acostuma a ser plena. | a fer perd® amb el cami molt marcat i a través d'ell es proposaven siné
Hi ha un reconeixement i un clar preparat. el fet de mantenir a un ampli
suport a totes es decisions i L'experiéncia, perd, esta resultant collectiu de professionals
propostes que la Comissid planteja | profitosa i valorada pels motivats i interessats pel
davant les institucions. professionals que trebalten amb projecte.
Existeix un reconeixement explicit |joves iinfants.
per part de les institucions.

26 Dins de la capacitat i les possibilitats || Depenent del tema que es tracti es La participacio i la implicacié dels El fet de treballar amb alumnes

de les propostes plantejades la
resposta de les institucions
municipals n’és coherent i accepta
i tira endavant algunes de les
propostes.

La implicacid dels diferents
responsables politics és evident en
les assisténcies a sessions de treball
del Plenari. | acaba de ser evident la
resposta institucional quan I'Alcalde
en I'Audiéncia Pablica que es portat a
terme en acabar el curs recull les
propostes que el Plenari fa i escolta el
treball que han realitzat al llarg del
curs.

busca la col-laboracio i la implicacié
dels professors de les matéries més
afins, per tal de poder garantir que es
treballi sobre el tema i per tant que
s'aconsegueixi implicar a tots els
alumnes no Gnicament als que formen
part del Plenari.

Els professors que han volgut
participar han demostrat una
implicacié molt notdria

Hi ha d’altres agents socials que
han mostrar bona receptivitat i
resposta davant les sol-licituds de
participacio en les sessions de treball
del Plenari.

nois i noies és molt positiva, la prova
meés contundent és que no volen deixar
el seu lloc un cop esgotat el periode
d'estada establert (2 anys).

La implicacio de la resta d’alumnes dels
centres que hi participen al Plenari va
molt en funcio de la difusid i la
resposta que es tingui per part del propi
centre educatiu i del seu professorat. Tot
i aixd, s’han fet actes conjunts de tots els
centres educatius per tal de fomentar el
sentiment de pertinenga a un mateix
col-lectiu més ampli.

d’educacié secundaria comporta
que els curriculums i els horaris
estan molt definits i la flexibilitat
és practicament inexistent. Pel
que el principal preblema el poden
trobar dins els centres educatius a
I'hora de trobar hores i estones per
treballar els temes que planteja el
Plenari.
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Les dues institucions implicades més
directament en el projecte, I'IME i I'lICE,
aposten per aquest tipus
d’organitzacid, motivacié | implicacié
dels pares en Peducacid. Es veu com
cada vegada més I'educacio també ha
de ser dels pares, de la familia,... i que
aquesta és una via molt valida per
arribar-hi i per fer participar i implicar
més als diferents membres de les
families. Pretenen a través d'aquest
tipus d'experiéncies que els pares i
mares tornin a assumir la responsabilitat
d'educar als seus fills.

Els professionals que hi
participen en la dinamitzacid i
coordinacié dels grups de
reflexié valoren molt
positivament I'experiéncia i
surten molt contents de les
sessions. Els hi sembla que estan
fent una tasca important.

La valoracié dels grups de reflexié
que fan els pares que hi participen
és molt alta.

Aquests espai de reflexio i debat els
aporta tranquil-litat.

A l'inici van haver-hi centres educatius
que volien que durant les sessions hi
hagués present algun professional del
centre. Per0 degut a la filosofia que
motiva el projecte no es va
acceptar la preséncia dels
professionals docents i alguns
centres van optar per no participar-
hi. En I'dltim any hi ha hagut
problemes organitzatius a I'tCE,
aixd ha suposat que en determinats
moments els professionals que
s’encarreguen de la coordinacio
dels grups de reflexi6é s’han trobat
un tant perduts

28

Es una experiéncia que ha sorgit de la
propia administracio local davant una
evident necessitat de la ciutat i dels seus
centre educatius. El fet que hi hagi una
remarcable presencia de diferents
regidories que estan implicades
directament en el Programa implica un
seridés | merescut reconeixement del
Programa Educatiu Municipal.

La preséncia, cada vegada més
nombrosa, d’altres entitats municipals
que desitgen participar en el Programa
contribueix a un major reconeixement i
valoracié del mateix entre els
professionals i les institucions
implicades.

Els professionals sempre
valoren molt positivament les
activitats incloses en el
Programa Educatiu Municipal.
Si bé, també quan han valorat

negativament alguna s’ha estimat
la seva aportacio i s’ha actuat en
consegléncia.

Els alumnes dels centres sén els
principals receptors de tot el treball i
I'oferta del Programa Educatiu
Municipal. Si bé, son el principals
protagonistes la seva implicacié en el
desenvolupament i valoracio del
Programa no és rellevant, ja que la

valoracio de les activitats la fan,
essenciatment, el professorat i
equip directiu dels centres,
segurament, tenint en compte les
percepcions que obtenen dels
alumnes en realitzar les activitats.

Tot i que cada activitat presenta les
seves problematiques, i degut a
Fextens nombre d'activitats ofertes en
el Programa Educatiu Municipal, més
de 100. Es destaca, les dificultats
derivades de la coordinacié global
del Programa i de la gestié de la
informacié. La gestié és complexa.
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Codi | Grau de reconeixement i valoracio de Grau de reconeixement i Grau de participacié i valoraci6 Problemes i Dificultats
les institucions valoracié dels professionals dels usuaris :
29 El suport politic el tens quan donés Es tracta de passar del No sistematitzada. Es té plantejat | El principal el fet d'abordar un
resuitats”. En principi es deixa fer, s'ha | voluntarisme en l'acci6 a una trobada de valoracio de la problema complex i
donat suport relativament, encara quan, |aconseguir una certa iniciativa amb immigrants, muitidimensional que va més enlla
sempre ha existit una manca de recursos | institucionalitzacié de la professionais, entitats del que es pot tractar amb
“endémica”. iniciativa, que es converteixi especificitat i, també, els recursos
més en una iniciativa basada en que calen que han de sortir dels
la responsabilitzacid col-lectiva serveis socials del districte.
de la major quantitat possible
d'agents socials del Districte.
30 Des del Districte de Sant Marti en principi | La percepcié dels professionals | No es té consciéncia de Pexisténcia | Des del punt de vista dels serveis
es “deixa fer” als professionals, perd es dels centres escolars ha d'un projecte, si bé tampoc s’ha socials, s viu com un problema el fet
valora la iniciativa, en tant es considera evolucionat. En 'actualitat els explicat com a tal. La relacio més que des de la comunitat escolar
com un valor estratégic la consolidacio {diferents professionals tenen | directa amb els usuaris, entesos “se'ls veu com uns
d’una xarxa de relacié amb els centres {clar la necessitat d'un treball com els alumnes de secundariailes | proporcionadors de solucions o de
escolars, aixi com la informacié que de “complementacié”, en seves families, s'ha vehiculat entorn | recursos. Ha costat molt pensar que
s'aconsegueix dels “subjectes coheréncia amb el fet que tots d'enquestes el que és social, no només és de
d'intervencio”. tenen els mateixos “subjectes”, serveis socials, sind que els
que van a escola, als serveis problemes socials també
socials, a la ludoteca, al centre repercuteixen en el marc escolar”.
de salut,... .
31 Des del Departament d’Ensenyament Des dels professionals es No és una de les prioritats de la La xarxa no pot tenir un

“potser es tingui una certa suspicacia que
s'acabi de convertir tot aquest tema de
treball en xarxa en plataformes
reivindicatives”. Des de I’Ajuntament
s'insisteix molt en la necessitat de
continuar el treball i en 1a valoracié de
la xarxa com suma de voluntats per a
millorar I'educacid que es dona en el
municipi i, per (ltim, des de |la Diputacid
de Barcelona es protegeix I'experiéncia
aportant recursos economics i suport
técnic _des de I'Area d'Ensenyament

valora aquesta aposta col-lectiva
per el treball en xarxa, por el
reconeixement del principi
d'interdisciplinarietat com una
necessitat col-lectiva. De fet un
dels impulsors inicials de
I'experiéncia son els mateixos
professionals que treballaven en
els centres.

xarxa, en tant s'incideix en el seu
caracter de reunid i espai de
coordinacio i coneixement mutu per a
professionals.

funcionament autdbnom, esta massa
supeditada a la implicaci6 de la
Inspeccid o no, al dependre de dues
administracions, es necessita el
consens d'ambdues, el que no
sempre és senzill. Aixi mateix, com
la dificultat de aplegar tantes
persones i les moltes obligacions
del integrants de [a xarxa que fan
dificil que es realitzi un treball agil i
continu.
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En totes les activitats que duen a
terme en les escoles es fomenta
molt que siguin els propis
demandants del servei (mestres i/o
pares) qui duguin a terme
I'activitat, fomentant una major
implicacid i col-laboracio entre
pares i mestres en les activitats
dedicades als alumnes. Aquest
métode de freball esta tenint una
bona acceptacio i es valora molt
positivament el fet de participar-
hi en el desenvolupament de
I'activitat, toti que a I’hora de
posar-hi apareixen reticéncies.

La implicacid dels usuaris en el
desenvolupament de les diferents
activitats s'intenta que sigui el major
possible. S'intenta que els pares i
mestres intervinguin i participin en
les activitats que se'ls planteja,
implicant-ios en I'execucio i
desenvolupament dels talles o les
activitats.

En 'espai ladic en el que elles hi
treballen €s molt dificil que
apareguin problemes a ['hora de
portar a terme les activitats.

Tot i aixi, 1a passivitat de moltes
escoles comporta problemes a I'hora
de plantejar activitats en les que es
requereix una major implicacié.

“Costal”

a3

No existeix un reconeixement formal
de la iniciativa. S'ha buscat el
reconeixement de l'itinerari pedagégic en
reunions amb Inspeccié, mitiangant una
normativa, puntuacié que facilités
aquesta transicidé amb els centres
associats, perd encara no s'ha
aconsequit formalitzar. Simbodlicament
des del Ajuntament de Badalona s’ha
creat la “xarxa educativa” que és un
poc intentar extrapolar aquesta
iniciativa al conjunt de centres de
Badalona.

Des del centre es veu com molit
positiu en tant es rep la maxima
informacié possible, que permet
una gestid molt més informada,
aixi com linies de treball
conjuntes que faciliten la labor
dels professionals. “Els
professionals no ho valoren
com alguna cosa convenient,
sind directament com
necessari”. | aix0, perque,
“intrinsecament és bo en si".

No esta formalitzat 'avaluacié
sistematica de les valoracions i
percepcions dels alumnes i de les
families. L’avaluacio actualment
esta plantejada a dos nivells:
intracentres (dintre de cada centre
educatiu amb professors) i
intercentres.

“El principal problema és creure's
la iniciativa”. Costa implicar als
professionals, perqué cal véncer
moltes reserves, planteja hores
extres, compartir informacio, i per tant
, requereix treball i compromis.
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34 Per a Ensenyament, en tant va més Els professionals estan Es pren com index de valoracié la Alguns dubtes relatius al propi

enlla, del que seria la respensabilitat
esfricta d'un centre de secundaria, es
veu més com un problema, que com
una oportunitat d'implicar al centre en la
vida del barri i viceversa. L’Ajuntament
dona suport a aquesta iniciativa.

implicats, perd es busca la
responsabilitzacio i 'autonomia
dels membres del club juvenil, de
manera que contribueixi a crear
ciutadans actius i compromesos.

participacié. S'ha anat estenent, d'un
nucli inicial de 4° d'ESO a la resta de
cursos i especialment es considera
com indicador d'éxit el grau
d'implicacio de exalumnes del
centre.

contingut del projecte; ; un centre
de secundaria ha de ser només un
“reducte de sapiéncia”?, al fet que
s'aborden temes que no pertanyen
estrictament a Ensenyament, sind
més aviat a Joventut o Benestar
Social.

35

Hi ha hagut una molt bona acollida per
part de tots els ambits de I'administracio
municipal davant aquesta nova
orientacié dels Consells de
participacio ciutadana.

Per part de les Regidories a les que se'ls
hi sol-licita col-laboracié i implicacié hi ha
una bona resposta i participacié.

Es un mecanisme de participacio ben
valorat a nivell institucional.

La valoracio i el seguiment que fan
les entitats que hi participen en
el Consell d'Entitats es positiva,
fins hi tot es demostra i se sent
forca orgull de pertanyer al
Consell.

Les principals dificultats que s’han
plantejat en el desenvolupament de
I'experiéncia han estat basats quasi
exclusivament en conflictes
urbanistics, conflictes sobre els
quals el Consell d’Entitats ha optat
per no pronunciar-s'hi.

Un dificultat evident es la diferencia
de velocitats i terrenys de partida
dels actors implicats, per tant molts
cops la dinamica d’actuacio de les
Administracions, tot i ser lenta, no
pot esperar el procés participatiu. Per
tant, es important saber trobar un ban
equilibri.
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Es un projecte que s'ha encetat des de la
Regidoria Delegada d'Educacié | per
tant en te tot el suport i
reconeixement, encara que també
destaca el suport que al Servei se li
esta oferint des de I’Area de Joventut
no tan sols de reconeixement si no
també de cert grau d'implicacio en
determinades demandes.,

La Diputaci6é de Barcelona esta molt
implicada tant pel que fa a 'aprovacié
de la linia que segueix el projecte,
d'orientacio, linia que per altra banda
fomenta aquesta institucido, com a nivell
de suport econgmic.

Es fa una molt bona valoraci6
de la iniciativa i del projecte en
general, ja que contribueix a que
els professionals responsables
dels centres educatius s'ha sentin
ajudats i recolzat en un tema, el
de la formacié no reglada, que a
ells en molts casos els desborda.
Es valora “el fet de tenir a algd
molt proper amb qui en qualsevol
moment puguis consultar, o amb
qui puguis compartir la teva
responsabilitat ™.

Esta sent un programa molt ben
rebut i amb una molt bona resposta
per part dels alumnes i de les
families, per ambdues parts s'esta
molt agrait del fet de poder disposar
d’un assessorament sobre les
possibilitats que tenen un cop han
acabat I'escolaritzacid obligatoria.

La dificultat que comporta trencar
dinamiques i vicis que cada
organitzacié te. Aixi com el fet de
no haver acabat de arribar a tots

els professionals implicats generant

d’aquesta manera que els circuits

que es podien establir es saltin i no

s’acabin respectant.

37

No existeix |la labor de difusié de la
iniciativa, més enlia de l'estricta
supervisio i validacid dels materials. El
que genera una dependéncia per a
l'evolucio del projecte de les propies
dinamiques i sensibilitats dels equips que
gestionen els Centres de Recursos
Pedagogics.

Des dels professionals es
manifesten les dificultats per a
treballar els aspectes més
emocionals del treball amb els
alumnes, més enlia dels
continguts. Aixd és, la seva falta
de solvéncia per a treballar el
tema més afectiu, la participacio
i expressid dels alumnes, les
habilitats socials dels alumnes.

Es realitza una avaluacié amb el
professorat i els pares i mares, als
alumnes encara no s'ha arribat.

El fet que I'escola estd “molt
bombardejada de propostes”.
Aquesta ha de fer una seleccid
important de les propostes per a no
perdre’s en tot “aquest mon de
fantastiques propostes, en la qual
s'entra en la dinamica del
hiperactivisme que acaba esgotant
totes les energies per a innovar i
fer coses seriosament”.
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L’administracid local lidera, fa
Diputacio fa la tutela i el Departament
d’Ensenyament tolera. De fet, el
Departament veu que és un treball
eficag perd no té sensibilitat en el
treball coordinat scbre el territori.

El tinent d’alcalde te una visié directe,

solida i transversal de tots els serveis.

Els docents ho valoren
positivament perqué els implica
en un treball més ampli, extern i
multiprofessional que els dona
seguretat.

Els altres serveis valoren que
els permet optimitzar la seva
intervencio. Globalment, ha servit
per miliorar dindmiques de
treball, implicant-se meés en els
respectius centres educatius.

Eils técnics també son estables i
implicats en aquesta manera de
treballar.

Es un déficit de la xarxa. No es té
cap recull de la veu directe o indirecte
dels joves. No es coneix la seva
percepcio.

Els recursos s’han de negociar
cada any. Aix0 genera una certa
inestabilitat, especialment pel que fa a
I'Ajuntament i altres inversions
externes que no sempre es poden
assegurar d’un curs per altre.

39

A nivell d’Inspeccid i de Departament
d’Ensenyament han valorat molt
positivament aquesta experiéncia.

Les institucions municipals, de la
mateixa manera, estan encantats amb
aquesta iniciativa i no presenten
inconvenients en participar-hi quan aixi
ho sol-licita el centre.

Al principi els professors de
Finstitut veien la proposta com una
historia de la coordinadora
pedagogica. Perd poc a poc s’ha
vist l'important treball que s’ha fet
a nivell de coordinacio pedagodgica
que s’ha aconseguit donar un
tomb i dirigir-la cap als alumnes i
els pares en ves de cap als
professors.

Coincideixen en la importancia
que té treballar en aquests
temes, i veuen bé que es facia
les hores de tutoria; pero també
veuen a nivell de Generalitat no
se’ls dona un marc satisfactori
per treballar aquests aspectes.

La valoraci¢ que fan els pares
d’aquesta experiéncia és molt
pasitiva i gratificant. Perd una dada
a destacar és que no s’ha
aconseguit incorporar a més pares
dels que inicialment va mostrar
interés en el tema.

En quan a la valoracié que fan els
alumnes, aquesta depén molt de la
capacitat que tinguin els tutors per
arribar-hi i implicar als alumnes, perd
també de la relacio que el tutor
mantingui amb el grup - classe.

Als inicis i degut a estar en una zena
rural i a 150 quildmetres de Barcelona
hi havia moltes mancances de
medis i formacio.

Desenvolupar un sistema
d'educaci6 integral dins un ambit
d’educacié reglada comporta
importants problemes de planificacio i
sincronicitat.

Durant el primer any van haver-hi
problemes de planificaci6 i
estructuracié d'horaris.
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E! Departament d'Ensenyament no

reconeix l'experiéncia. No sembla que els

interessi. Els ajuntaments, en canvi si.
Acostumen a aportar recursos i alguns
alcaldes participen en activitats
concretes.

Els professionals valoren
positivament l'experiéncia. Estan
menys angoixats, disposen de
materials i saben a qui dirigir-se
quan els arriba un alumne nou que
parla una llengua desconeguda.

Quan es fan sortides, hi ha una certa
sorpresa entre els ciutadans
autdctons, ja que no és fregilent
veure grups mixtes de natius i
immigrants.

La manca de reconeixement del Dep.
d'Ens fa que es depengui de la bona
voluntat de la professora d'educacié
compensatoria.

41

El Dep . d’Ensenyament valora i dona
suport a aquesta experiéncia.
L'Ajuntament té un important grau
d’implicacié, ja que a part de ser
iniciativa seva, acull a un nombre
determinat d'alumnes en aigunes de les
seves dependeéncies.

Es percep com una iniciativa que
esta sent molt ben vista per part
dels usuaris i per tant els
resultats que els professionals
s’estan trobant sén molt
positius, no dnicament per
Fevolucié dels alumnes si no per
l'espai que s’ha creat per poder
parlar sobre la problematica
d'aquests alumnes.

L’evolucié dels alumnes que
prenen part en aquestes UEE esta
sent molt satisfactoria. Es valora,
tant per part dels alumnes com de les
families, I'atencié personazlitzada que
reben i el treball d'autoestima que es
porta a terme.

Escollir els tutors que
s’encarregaran dels alumnes dins
les UEE.

El seguiment que ha de fer Serveis
Socials en molts casos es fa
complicat per la trajectdria absentista
de malts dels alumnes.

El contacte amb algunes families
que presentes situacions de
desestructuracit, exclusio, ...

42

Des de Ensenyament no existeix una
politica definida, no existeixen
instruccions sobre la relacié amb
I"'entorn. El protocol de la Comissid
Social es fa per propia iniciativa dels
professionals.

Es concep el treball com “oberts a
I'entorn, prudents i treballant en
equip i aprenent amb altres
agents que estan tractant els
mateixos usuaris”.

S'intenta que els alumnes en
“l'experiéncia emocional-social que
constitueix l'escola”, essencial en el
desenvolupament d'una persona,
aprenguin a conviure i enriquir-se en
la diversitat.

“La manca de flexibilitat, que no
ens sentirem tan atabalats per
I'estructura”. El principal problema ve
donat per la inestabilitat, pel viure
amb una “matricula viva” que
obliga a ser absolutament flexibles
en una institucié que de per si
mateix és molt rigida.
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43 Els diferents Departaments de la La resposta del professionals de |[Els alumnes participen el La incorporacié d'altres
Generalitat implicats estan responent |]la docéncia esta sent forga I'elaboracié del Pla d’actuacio, ja Departaments de la Generalitat que
molt bé. Es fa evident els diferents positiva i optimistaila que representants d'ells formen part  {||sén necessaris per dur a terme
graus d’'implicacié de les diferents implicacid del professorat és del Comité Ambiental de Centre. determinades actuacions no és ho
Delegacions Territorials del elevada. En els quatre primers Per tirar endavant determinades agil i rApida que seria desitjable.
Departament d'Ensenyament en les anys el 20% de professors actuacions del Pia el paperiia Els centres volen comencar a actuar
Comissions de Seguiment. Pero, tot i directament implicats reben la participacidé dels alumnes sera més [[immediatament, i la fase més tedrica
aix6, de mica en mica es va avangant  (fjcertificacié per part del © menys rellevant i aixdé queda de formacié i analisis costa que
cap a una major col-laboracio i Departament d’Ensenyament que |[||recollit en les fitxes. Cada actuacié ||I'assumeixin.
implicacio dels diferents esta treballant en un projecte té la seva fitxa on s'explica la Un problema potencial que s’esta
Departaments. d’innovacio educativa, és un metodologia, qui interve i quin és el comengant a evidenciar és el fet que
La majoria dels Ajuntaments hi estan |[[jreconeixement a les persones que |||seu paper, el calendari. les diferents administracions estan
impilicats i, fins i fot, en ocasions els s'estan implicant més. plantejant programes similars
Ajuntaments son els promotors de que |||S'esta aconseguint fer participar,
determinats centres educatius per determinats projectes, a
s'incorporin en el Programa d'Escoles l'entramat d’'empreses locals per
Verdes tal d'executar algunes de les
Hi ha Diputacions que $’han volgut actuacions plantejades pels
implicar en el Programa. centres educatius que suposen

una moelt forta inversid.
44 “‘Ensenyament ja té bastants En general des dels La corresponsabilitzacié de tots els | Existeix un problema greu

problemes amb els propis” (Raimon
Guilera). “Davant la necessitat provocada
pels canvis socials, s'esta intentant que
el Departament d'Ensenyament, al
menys en &l que |i afecta més que és el
temps de migdia a I'escola, el reconegui
formalment i a nivell pressupostari per a
totes les escoles i no només com a
servei social per a barris marginals”.

professionals dels catorze
centres escolars participants la
valoracié és molt positiva, si bé
resulta sorprenent com algunes
problematiques “les consideren
més seves”, per exemple el grup
de treball de menjadors escolars.

agents educatius, especialment de
les families és un dels objectius
clau del projecte. El proces de
redaccio del Liibre Blanc sobre la
base de la prova pilot es construeix
des de la participacio dels agents
implicats.

d’estabilitat dels professionals
d’'aquest altre espai educatiu,
encara existeix una falta de
reconeixement d'aquesta labor com
educativa. Dificultat d'implicar als
IES, als centres de secundaria, per “la
prépia histdria educativa voluntaria™.
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les institucions valoracié dels professionals dels usuaris

45 Des de Ensenyament “es desconeix”. |La valoracié és positiva, perqué |Es creuenellaies portaatermeen |Costa passar de la dinamica més
L’Ajuntament {Districte) es un ha provocat que totes les entitats | la mesura que el projecte en qliestid | reactiva i reivindicativa en la
participant actiu i compromés de es coneguin, s'ha creat una xarxa | ho permet, cas Cami Escolar o I'A21 | relacié amb I'Administracié, al fet
l'experiéncia. de relacions i confianga mutua, de centre. de passar a compartir taula i realitzar

que €s considerada com el gran un treball conjunt.
valor de |a iniciativa.

46 “El recolzament de les institucions és | Tots els professionals que hi Els nens tenen una participacio i Seure a tots aquests col-lectius tant
absolut”. Tantla Regidora del participen en I'experiéncia estan | implicacid directa molt important, ja diferents en una taula a parlar i trobar
Districte com des dels estaments oficials | contentissims amb la mateixa i a | que la majoria de les accions es fan | uns objectius comuns per als que
s'esta recolzant molt aquest projecte, més es creuen molt per que per a ells. treballar.
degut principalment a I'aire que ha agafat | treballen i ef que es vol Pel que fa als pares es dificil fer Entrant en la dindmica del projecte, la
de no només cami escolar, si no més aconseguir. arribar a tothom la finalitat del falta de continuitat, al principi, en
ampli. projecte perd la implicacié de totes | les persones que representaven a

les AMPAS es valora molt les entitats provocava una important
positivament. pérdua de temps.

47 L'impulsor d’aquesta iniciativa d’escola | L'éxit del projecte ha tingut molt a || Es busca que Palumnat participi Els problemes més importants és el

intermunicipal ha estat I’Ajuntament de
Sant Sadurni d’Anoia, per tant la seva
voluntat de continuitat, suport i foment
del projecte és total. Pel que fa a la resta
d’Ajuntaments implicats es destaca la
seva conviccio i implicacio en el
projecte, aixi com la seva bona
entesa.

Des de la Inspeccié det Departament
d’Ensenyament es reconeix que al llarg
de la seva existéncia el CEIP ha
demostrat ser un centre educatiu de
qualitat, on els resultats académics
continuen estant per sobre de la mitjana
de Catalunya, i que és un centre on els
valors com I'esforg, |a responsabilitat, el
respecte i la convivéncia formen part de
la seva singularitat.

veure amb la destaca vocacié
professional de I’equip docent i
en I'estructuracio en equips
estables de departaments i
cicles.

El valor afegir que presenta
I'Escola es el fet de poder disposar
d'un equip estable de professorat
que ha treballat des del principi
amb una perspectiva de buscar la
confluéncia d’educacid territori,
per tant, educacié — civisme.
Aixd ha contribuit a aconseguir tot
un tipus de vinculacié amb els
adolescents molt important.

activament en el desenvolupament
del dia a dia de I'escolai s’ha
motivat 'apartat més critic dels
mateixos, amb la finalitat d'cbtenir
opinions i valoracions que
contribuissin a la millora del sistema i
de I'escola en general.

Es manté un contacte estret amb els
ex—alumnes.

Pel que fa a la relacio amb els pares,
aquests han demostrat un alt nivell
de participacid i implicaci6 en el
centre que ha generat un nivell
d’'entesa i col-laboracio entre ells i la
Bireccid del centre molt important i
valorat per ambdues parts.

fet que els Ajuntaments, i sobretot en
els Ajuntaments de municipis petits,
la sensibilitat vers determinats temes
és evident; perd toti agquesta
sensibilitat, en ocasions es fa dificil
aconseguir una implicacié més
real. Per tant, [a sensibilitat o no de
les persones que tenen els carrecs
politics ha dificuttat, en ocasions, la
relacio i la implicacié de la
institucid en un determinat projecte o
proposta-que I'Escola planteja.
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48 L’Administracié local ha respost amb | Els professors de 'escola han | Hi ha una molt bona resposta per Degut a l'allau de sol-licituds per
molt d'interés i fins i tot hi contribueix vist bé la iniciativa. part de les mares. L’assisténcia ha |prendre part en les classes es va
amb una subvencié. estat massiva i la valoracié que se’'n | haver de fer una seleccié i van
Dins I'ambit escolar part de FAMPA no desprén per part de les mares és quedar un important nombre de
hi acaba d’estar del tot d’acord, perd positiva. mares fora, en llista d’espera. Toti
els favorables son la majoria. que algunes es van derivar als serveis

que ofereix |'Ajuntament.

49 El Departament d'Ensenyamenti la La refacié amb els professionals L’associacié no és només un lloc per | La gent prefereix participar en un
Inspeccid reconeixen molt poc la tasca docents de les escoles és a solucionar els seus problemes, sind, | projecte de sclidaritat en un pais
que es fa. Tan sols s'usa el GRAMC com | basicament instrumental. també, per a interactuar. El GRAMC | estranger que treballar amb els
a mediadors per a la matriculacio proporciona la integracid social. estrangers que té al seu barri. S'esta

creant un cert rebuig envers els
immigrants.

50  |IL’Ajuntament no vol llengar la tovallola  [|Els professionals encarregats | La principal participaci6 dels joves en |l [ a falta de motivacié i d’'implicacié

en aquest Programa ja que considera
que l'objectiu és molt atractiu i
interessant pel municipi. Son
conscients de les enormes dificultats que
s'estan trobant a 'hora d’implicar i
motivar als joves i a les entitats, perd
continuen apostant pel projecte.

de dinamitzar i tirar endavant el
Projecte son, al igual que la
institucio, conscients de les
dificultats a les que s'enfronten. En
la seva opini6é és necessari
orientar el programa de cara a
satisfer projectes, iniciatives i
demandes dels joves.

el projecte és la que es fa a través del
Consell de Joves, ja que és des de
aquest drgan des d'on es poden
plantejar activitats i valorar les que es
porten a terme. Fins el moment la
valoracio critica dels joves del
programa Diversié Diversa ha esta
forca “demolidora”.

Pel que fa a 1a participacio dels joves
en les diferents activitats que proposa
Diversié Diversa aquesta no ha estat
gaire notable.

dels joves ha estat la gran dificultat
del Programa.

Per altra banda, en la primera edicio,
quan es va encarregar a les entitats
que fossin elles qui plantegessin
activitats tampoc es va acabar
d’aconseguir una plena implicacié i
resposta per part d'elles; aixd
comporta que en la segona edicio les
entitats no hi prenguessin part en
lorganitzacio de les activitats.
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51 Des del nivell politic es veu en I'esport | “Des dels professionals, es “Amb els joves s'ha creat una xarxa | Problema de la falta de participacio

un canal molt important per a
potenciar I'escola, tant per a dinamitzar-
la a nivell de pares, fer-los entrar a poc a
poc dintre de l'escola, mitlorar [a imatge i
la percepcié de la mateixa.

valora com molt important la
iniciativa en tant es considera
que s'aconsegueix guanyar cert
ascendent i relacié de confianga
amb aquests joves, “fonamental
per a realitzar la labor dels serveis
socials, escola,..., perque al final i,
pesar de tot, es tracta de joves
molt agraits”.

i una relacié de confianga”. La
percepcio és que amb els nens i
l'esport existeix alguna cosa molt
important, que és el desenvolupament
del sentit de competéncia i
autoestima.

i implicacié dels pares, aixi com el
fet “que les coses en el barri
sempre es fan molt a poc a poc’.

52

El suport que s’ha rebut per part de
les institucions responsables ha estat
forga positiu i s’ha respost hé a les
iniciatives plantejades. Pero el fet de
treballar en plans comunitaris i eixos
transversals és un aspecte bastant nou
per a I'administracié municipal i en
ocasions costa de seguir la dinamica i
no caure en la rutina i dinamica de
sempre,

La participacidé més directa dels
professionals de la docéncia és
la de la directora del centre, ja
que és ella la que assisteix a la
Comissié encarregada del Projecte
Despertador. Perd s’esta
treballant en una major
implicacio de la resta de
personal decent del centre, tot i
que, es va fer una presentacio del
Projecte a aquests professionals i
es va recollir la seva opinié al
respecte.

Als pares se’ls ha implicat de tres

formes diferents:

- Através de I'entrevista que es va
fer per determinar la situacié i fer
I’avaluacio inicial del Projecte
Despertador.

- Com a comunitat gitana, ja que
s'han fet reunions informals en
llocs on acostumen a acudir, per
tal d'informar-los | d’obtenir la
seva opinid al respecte.

- Reunions formals a 'escola per
tal també de presentar i informar
sobre el projecte.

El mateix context social del barri
comporta una dificultat afegida al
treball que es vol realitzar.

Dins I'escola en ocasions es fa
dificil canviar les dinamiques
arganitzatives i de funcionament,
aspecte que comporta un esglaé més
a superar.

El fet que el Pla comunitari no
disposi d’un pressupost total per al
desenvolupament dels diferents
projectes que es porten a terme en el
mateix, genera, en ocasions,
dilatacions en els periodes de posada
en marxa algun dels projectes.

53

Es considera com “un espai de trobada”
per aconseguir els objectius d’'una de
les linies estratégiques de I'Ajuntament:
la participacio en les escoles. També es
valora el fet que la majoria d’alumnes de
Sant Feliu passen per aquest projecte.

“Perqueé una experiéncia aixi
funcioni els professionals la hi
han de creure”.

Per tal d’afavorir el maxim d'implicacié
d'altres infants de la ciutat, es van
crear dos mecanismes de

participacio: efs espais a l'aula, on
els representants informen de la
feina feta als seus companys i
recullen els seus suggeriments i fa
buastia del consell,

Problemes purament operatius, com
la compatibilitzacié d'horaris
escolars amb les dinamiques de
gestié del municipi
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54 Des de I'Ajuntament es reconeix la | “No existeix la percepcié d’estar No els ha arribat encara. Es Falta d’hores per a la coordinacié
importancia del programa perdent el temps en cap cas”. Alt pretenen millorar els vincles amb la dels diferents professionals.
d’infancia per a vetllar pel index de participacio. realitzacié d'una pagina web, “sempre | Manca de recursos.
desenvolupament integral del nen. falta la informaci6, mai sobra”.

55 Hi ha una valoracio forga positiva Hi ha bona aportacid i treball per important compromis per part de la | Falta inicial d’un conveni entre
per part de totes les institucions part de totes els professionals majoria de les families i els joves PAjuntament i el Departament
implicades. implicats, encara que manca que hi participen. d’Ensenyament de la Generalitat.

caomunicacié entre els professionals Dificultat en les relacions amb els
centres d’'ensenyament.
Recerca de recursos.

56 | EiDep. de Medi Ambient reconeix | | Els professionals de les entitats, || Hi ha hagut una molt bona acollida ||[La Fundacio ha hagut de limitar les
valora aquestes iniciatives sorgides Fundaci6 i AIRES, creuen i valoren || per part dels professionals de accions d’educacié ambiental a les
d'entitats. la labor que estan portant a terme, || Peducacié vers el projecte, totique [||lescoles de Solsona, degut a la
L’Administracio local, Ajuntament i creuen en 'escola com a lloc on no han participat en [a recollida i notable despesa que aixd suposa per
Consell Comarcal, han estat incidir en el canvi d’habits i per tant || elaboracié dels materials que a la Fundacio i per al seu personal.
informats perd no s'ha rebut cap aposten per I'educacié ambiental a les|| formaran la part d'educacid ambiental ||Falta de recolzament de
tipus de resposta ni implicacié per | escoles. Els professors han mostrat || a les escoles. I'Administraci¢ Local.
la seva part. molt interés i bona acollida al

projecte.

57 Des d’Ensenyament d'entrada s’ha | Es tracta d’'una opcié del claustre de | No esta formalitzada perd es Manca de implicacié enguany de
“deixat fer”, peré amb por al professors amb un grau de considera com molt positiva en tant | Serveis Personals de I’Ajuntament.
voluntariat... implicacio de cada professional el que significa de responsabilitzacid | Problema de les necessitats del dia
Des de I'Ajuntament s’han prioritzat | diferent. Per a aquells implicats es | de la comunitat en I'educacio. a dia que, a vegades, impedeixen
altres linies de treball. considera com una “feina molt treballar el que seria necessari,

agraida”. especialment, en el ambit formatiu.

58 Es produeix una sort de “casament” | Des dels propis professionals es La participaci6 no es contempla, ni | “La de sempre: limitaci6 de

de dues iniciatives: politicament, ja
es fenia aguest encarrec de treballar
temes relacionats amb la sostenibilitat
en els centres educatius, i des de la
iniciativa social també sorgeix la
mateixa demanda.

valora molt positivament la tasca
del grup, i la possibilitat de tenir un
marc de trobada estable i treball
conjunt amb FMadministracié en relacio
als temes mediambientals.

s’ha plantejat en la Comissio,
continua sent una mica
“endogamica”.

recursos”.

“Com autocritica, el “fet que la
maquinaria de FAdministracioé sigui
un poc lenta a I’'hora de donar
resposta a determinades necessitats
i propostes plantejades des de la
iniciativa social’.
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59 Relatiu al Departament “Aquesta experiéncia nomeés es pot “Tot esta plantejat a partir de les El tema de I'espai urba surt molt del
d'Ensenyament “tots agquests fer si existeix una implicacié total i idees de I'alumnat’. control d’un centre escolar.
temes queden en un segon pla”. absoluta de tot el claustre”, Si el Respecte a les entitats, es tracta de
Des de I'Ajuntament s’ha valorat projecte ha d'arribar a tot I'alumnat, normalitzar el seu paper en “Les entitats sén un mén molt
molt positivament, tant a nivell només es possible si els l'educacio, en certa mesura, legitimar- | divers”.
simbdlic com material, aporiant professionals hi creuen i ho fan lo.
recursos. seu.
60 La Delegacié Territorial El desenvolupament d’aquesta En general es fa una molt bona En ocasions Pactitud de les

d’Ensenyament autoritza
mitjangant resolucié aquesta
experiéncia i subvencié part de la
despesa que genera. La Direccié
General d’Ordenacié Educativa
també en té coneixement de
I'experiéncia i 'autoritza.
L’Ajuntament esta molt satisfet i hi
participa activament en aquest
projecte.

Aquest projecte, juntament amb altres
accions, ha incidit en que es produeixi
un nivell de coordinacié i
col-laboracié entre centres
educatius i administracié local molt
ampli i molt intens.

experiéncia ha contribuit a
desencadenar altres accions dins
els propis IES, s’ha produit una
mobilitzacid per part del personal
docent dels IES. Eltaranna del
professorat ha canviat, hi ha una
major implicacio6 i dedicacié per
part d'aquests professionals. El
projecte ha incidit a dotar un major
estimul als professionals que estan
veient possibilitats reals pels alumnes
amb dificultats.

valoracié molt positiva en
Padquisicié de coneixements de
caire instrumental i en I'adquisicio
d’habits per part dels alumnes que
hi participen en aquest projecte.
Aquesta progressid que experimenten
els alumnes posteriorment es veu
traduit en uns millors rendiments
quan tornen a I'Institut

persones que intervenen en el
projecte no acaba de coincidir amb
la voluntat del propi projecte, fent
aixi que les possibilitats d'éxit i
Vagilitat del projecte es vegin
dificultades.

La possibilitat pressupostaria és
una de les dificultats amb les que
sempre es troben els projectes de
I'Administracié Pablica.
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61 Per part de la Delegaci6 Territorial || La disponibilitat horaria dels diferents [|[Fins el moment la forma que s’ha La disponibilitat horaria dels diferents
d’Ensenyament, tot i Pinterés professionals que hi intervenen en el ||lemprat per implicar als alumnes i per |||professionals que hi intervenen en el
demostrat vers al projecte, la seva || projecte en moltes ocasions dificulta |||{tenir coneixement de les seves projecte en moltes ocasions dificulta
implicacio en el mateix s’ha vist les trobades, perd aixé no ha demandes i percepcions ha estata |||les trobades.
reduida. comportat un allunyament de la través de I'enquesta gue se’ls va
La resposta de tots els agents implicacio, al contrari, s’han passar al comengament de la
implicats ha estat molt positiva, ja | esmergat esforgos per tal de poder |||segona fase del projecte.
que han participat en totes les dur a terme les reunions i les Als inicis del projecte la Diputacié va
trobades que s'hi ha convocat a tots || propostes. mostrar el seu escepticisme sobre la
els implicats. Tot i limportant Pel que fa la disponibilitat i capacitat per poder coordinar les
heterogeneitat de les institucions implicacié dels centres educatius [||[AMPAs de tots els CEIPs i de I'lES,
implicades i les possibilitats de ha estat exemplar i remarcable, els |||basicament per la dificultat que
tensions o voluntats de protagonisme || professionals de la docéncia han |||generalment es constata a I'hora de
aquestes no s'hi van donar i la relacid || respost de molt positivament a les (||mobilitzar a aquest col-lectiu. Perd la
i col-laboracio entre elles ha estat innovacions plantejades i han realitat ha estat més que benévola
distesa i compromesa. contribuit en la definicié de les ja que la coordinaci6 i resposta de

mateixes. les AMPAS ha estat exemplar.

62 Des d’Ensenyament simplement Marcat pel voluntarisme del Eils veritables usuaris de L’estructura administrativa dificulta
s'ignora, malgrat que s'intenta professionals, que caracteritza a tota | Fexperiéncia son els professionals | aquest tipus de dinamiques de
vincular als inspectors, el que la iniciativa. que participen i participen en participacio i treball en comda, es
depén en exclusiva de la seva forma projectes de formacio i col-laboracid | depén de la voluntat dels divers
de ser personal. Des de la Diputacio entre els diferents agents que operen | agents implicats, al no existir un
s'afavoreix el projecte i, quant als en el territori. reconeixement explicit d’aquesta
Ajuntaments, depén del cas labor.
concret, Manca de liderat politic, o bé,

: liderat mal entés.
63 Absolut desconeixement per part | Compromesos amb les dinamiques | Constitueix I'eix articulador de la Lentitud del métode de treball.

d’Ensenyament. La Diputacié i
’Ajuntament son impulsors de la
iniciativa.

de col-laboracio. Fins i tot els
professors de secundaria, que no
s'han integrat en els grups de treball,
collaboren en l'adaptacid pedagoégica
del document.

iniciativa, concebuda com un
projecte participatiu flexible, fet
amb les incorporacions del maxim de
actors educatius possibles (reglats i
no reglats). '

Problema de I'escassa implicaci6
del professorat de secundaria amb
el poble: sén joves i viuen fora de!
poble.
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C VALORACIO (opinio de la persona entrevistada)

Codi | Grau de reconeixement i valoracié | Grau de reconeixement i valoracio Grau de participacid i valoraci6 Problemes i Dificultats
de les institucions dels professionals dels usuaris

64 Des de la Regidoria d’Educacié es | Es veu com una forma d'optimitzar | A part de la participacié contempiada | “Sobrecarrega de demandes” a la
té clar que és una forma d'optimitzar i | els recursos i els impactes de les en el Consell, es manté altres qual es veu sotmesa 'escola que
enfortir la relacid amb els ciutadans. | diferents associacions i entitats canals de comunicacié permanents | potser impedeixi tota la participacio i

presents en el terrritori-comunitat. a I'abast de la ciutadania. protagonisme en el Consell que seria
desitjable.

65 “Des de les institucions no hi ha A nivell dels diferents professionals | Depén dels casos, perd de totes El problema és la sensacio
suficient sensibilitat pel tema, no implicats en aguesta dinamica, maneres la seva participacié no es | d'interinitat i infradetacié cronica
interessa politicament, es fan coses, | “veiem la coordinacié com contempla a nivell proactiu, s6n de recursos, que impedeix
perd comparades amb les necessitats | imprescindible, crec que és un destinataris de les oportunitats que | 'operativitat de la Comissid, aixi com
que existeixen i els professionals que |treball que s'ha de fer en xarxa”. genera aquesta coordinacid de gue es generin relacions de confianca
treballen en elles resulten Per aixd, s'incideix aixi mateix en el professionals, no tant actors que i complicitats entre els professionals,
insignificants”. Es considera que es treball i seguiment amb els casals, on | incideixin en aquesta. les families,... Es considera que des
van trobant vies de solucié per als | es valora especialment la de 'Administracio s'hauria de
problemes perqué sempre hi ha informacié via monitors. garantir com a minim una
professionals i persones que continuitat. Aixi mateix, es considera
decideixen responsabilitzar-se “imprescindible” la participacio del
d'actuacions que es devien haver referent del centre, que coneix tots
resolt amb politiques clares i els alumnes, totes les families.
decisions a nivell més institucional.

66 Al ser un projecte promogut des del Les escoles valoren molt Els alumnes hi surten molt

Consell Comarcal del Garraf,
aquest ofereix tot el seu
reconeixement i valoracié al
mateix.

Hi ha Ajuntaments, com el de
Vilanova i la Geltru, que incorporen
aquest projecte en diferents
activitats o serveis que ells porten
a terme.

positivament aquesta iniciativa i
i’aprofiten, tof i que no en ia manera
que en un principi el Consell es va
proposar.

Els talleristes reconeixen i valoren
el profit personal que en treuen d'una
experiéncia d'aquestes
caracteristiques.

contents de |'experiéncia, els
professors també valoren molt la
contribucié que fa aquest tipus
d'intercanvi.

Es proporciona un tipus d’enquesta
sobre la valoracié dels tallers perd no
acaben de ser del tot ben
utilitzades.

Tot i que 'organitzacié dels tallers
pretenen que es vinculin aquests
tallers al curriculum escolar, les
escoles ho utilitzen més per lleure i
per activitats extraescolars, costa
una mica incorpora-ho en la
dindmica de les assignatures.

La difusi6 del projecte moltes
vegades es perd en mig de la molta
informacié que arriba a les escoles
i lavors ho acaben demanant a
meitat de curs, fet que pot comportar
complicacions a la organitzacio dels
mateixos.
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C VALORACIO (opini6 de la persona entrevistada)

Codi | Grau de reconeixement i valoracié | Grau de reconeixement i valoracié Grau de participacié i valoracié Problemes i Dificultats
de les institucions dels professionals dels usuaris
67 El Centre de Recursos Pedagogics |(|S'agraeix, per part dels organitzadors |||[Es demana a les escoles El principal problema gque destaca el

ha representat en aquest projecte una
important aportacié que ha
contribuit al bon nivell de
comunicacié entre el Consell
Comarcal i els Centres Educatius.
Per part dels Centres Educatius hi
ha hagut una resposta total i tots
han participat en una o altre activitat
de les que el Programa Comarcal ha
plantejat.

Des de la Diputacidé de Lleida es
veu amb molt bons ulls aquesta
iniciativa i es preveu de poder
participar-hi.

Es una Programa del Consell
Comarcal de I’'Urgell i com a tal
aposta per aquest tipus
d'iniciatives que potencien i aposten
per el futur de la comarca i dels seus
habitants.

dels Programa Comarcal, a tota la
comunitat educativa la bona
dinamica generada i I'acceptacié
rebuda. Hi ha, per part dels centres
educatius i dels seus
professionals, una molt bona
comunicacié amb els responsables
del programa que fa que les
aportacions i suggeriments dels
professionals docents siguin molt ben
acceptades, valorades i incorparades
en el Programa Comarcal.

Els professionals valoren la
sensibilitat que vers I'ensenyament
i 'educacié demostra el Consell
Comarcal i el seu equip de govern
amb aquest tipus de projectes que
potencien i aposten per una millor
educacio.

participants en els diferents ambits del
Programa Comarcal que hi hagi un
retorn, que es faci una valoracié
de Pactivitat i de I'encert 0 no en el
plantejament, dinamiques i
desenvolupament de la mateixa.

responsable del Programa Comarcal
del Consell Comarcal és la seva
poca disponibilitat per dedicar-hi
més hores al Programa.

El tema pressupostari també pot
representat, en ocasions, alguna
trava afegida.
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D EXPECTATIVES

Codi Possibilitats de millora Possibilitats de continuacié Possibilitats d’extensié Altres experiéncies similars

1 [ Crear sensibilitats en els centres £s depén de la reforma educativa, S’han de readequar a la realitat dels | Ciutat Vella, Anna Monté .
educatius per a que fomenten la perd de totes maneres s’han de territoris: poblacid, recursos,
percepcio dels trebalis com de canviar inércies i dotar als instituts | histdria,... “Resulta impensable
cooperacié, no simptement derivacid | de noves maneres de treballar: parlar de receptes per a situacions
de casos. flexibilizar estructures, donar més joc. | multidimensionals com ('absentisme
Treballar la vessant participativa i escolar”.
d’implicacié comunitaria.

2 | Esrequereix més temps de Les expectatives de futur, vénen Si s'és capag d'implicar als
confluéncia entre els diferents serveis, | determinades per seguir en una linia | diferents actors que operen en el
més facilitat i més espais per la de treball iniciat sota la filosofia de " | territori i es comparteixen unes
col-laboracié i la lo primer es conéixer, per sensibilitats similars, I'experiéncia
corresponsabilitzacio compartir, coordinar i, finalment, €s una oportunitat d'aprenentatge i

cooperar”. millora dels impactes de les diferents
intervencions.

3 | Ampliar els limits de I'experiéncia a | No s'ha arribat al sostre de Es tracta d'una forma de treball que Experiéncia de Girona o Sant Just
altres serveis i professionals que Fexperiéncia, en tot cas, s’ha una vegada s'ha experimentat es Desvern.
treballen amb els joves com els comencat a assentar las bases per | converteix en una necessitat per
serveis socials, serveis de joventut del | un dialeg de qualitat entre els les finestres que obre,

Ajuntament de Terrassa, ... diferents serveis implicats per ta
d'afavorir el benestar dels joves.

4 | Precisar més objectius i mesures. | El principal repte en el futur, ja en Si és transferible Fexperiéncia (‘una | Trinitat Nova. Tambe en procés de
Treballar més ef consens entre els | marxa, radica en l'avaluacio i manera molt implicadora de desenvolupament comunitari, si bé
diferents actors implicats i, entre seguiment de les 21 iniciatives de | freballar”), de fet es pretén continuar | més a iniciativa de la ciutadania, des
altres, el tema clau del manera que s'aconsegueixi visid de | amb la mateixa dinamica en de la base, en concret des de
desenvolupament comunitari més conjunt. infancia i com marc global I'Associacid de Veins.
global, més participatiu. d’intervenci6 del Consorci de La

Mina.
5 |Es busca la consolidacié de la Després d'una fase de treball més Es depén del context i dels|Es coneix el cas de Sabadell i,

relacid, que no depengui tant de les
voluntats personals tant dels serveis
sanitaris com de la Cap d'estudis.
Que es responsabiiitzi al claustre de
professors, a la iniciativa social, ...

operativa, responent a demandes
concretes, es pretén entrar en una
dinamica de treball conjunt amb el
centre educatiu de manera que es
permeti treballar habits i valors, fer
prevencié de les patologies de la
poblacié del barri.

professionals que operin en el
territori, les sensibilitats que tinguin,
la concepciod de la seva labor,...

especialment, de Sant Just.

132




D EXPECTATIVES

Codi Possibilitats de millora Possibilitats de continuacié Possibilitats d'extensio Altres experiéncies similars
6 | Es pretén institucionalitzar i “Es respon a una necessitat”. Per tant | Es tracta d’un recurs creixement Aquest centre constitueix Fexcepcio
formalitzar 'actuacié dels les expeciatives son les de estratégic per a la societat, en tant | més que Ia regia.
professionals del servei, aixi com consolidacié com els serveis resposta a un tipus de patologia, en
facilitar I'existéncia d'espais de sanitaris de segon nivell, la increment continuat.
coardinaci6 i intervencié conjunta. | secundaria de la Salut Mental.
7 | Més descentralitzacio cap als Voluntat clara i declarada de tots La CTIC suposa una dinamica de CTIC del Gironeés
municipis de les estructures de els professionals de continuar amb | treball imprescindible en un marc | La Garrotxa
sanitat i ensenyament, generaria 'experiéncia, encara que sigui fora |comarcal de dimensions limitades,
major agilitat i fluctuacié d'iniciatives | de l'estructura de ia CTIC. ja que resulta absurd que davant unes
- caracteristiques territorials com
aquestes cada professional treballi
individualment.
8 |Potenciar la participacio dins del Es té la consciéncia “que tots “El fet de treballar les institucions i | Experiéncia de Palafrugell o
Pia de les diverses associacions i | estem en el mateix vaixell i que, els professionals junts ja de per si | Figueres.
entitats que treballen a la zona: cap a la dreta o cap a I'esquerra, mateix justifica la transferéncia a
esportives, formacio, adults, 1a llar cal tirar-lo avant”. altres ambits i territoris, generant
d'infants, etc., aixi com altres actors una dinamica i una retacié entre els
institucionals com el Departament diferents agents de “guanyador-
de Sanitat. guanyador”.
9 | S'esta demanant que el trebali Existeix una clara i declarada Els objectius i la dindmica que
realitzat pel grup CTIC sigui avalat voluntat de continuitat de proposa la CTIC és perfectament
per una normativa o una directriu | Pexperiéncia, ja que es veu com una | aplicable a qualsevol ambit on
de les diferents institucions, per tal | forma molt util de treball. intervinguin multiplicitat de serveis
d'aconseguir un major impacte i ressd | Es pensa que ja s'ha de comengara | i institucions amb una finalitat
de les propostes realitzades. definir explicitament programes de comuna. Es un drgan que busca les
El reconeixement de la dedicacid prevencid, de recolzament a la formes de col-laboracid i coordinacio
dels professionals a la CTIC com a | familia,.. entre serveis per tal d'aconseguir una
part dels treball a realitzar, no només resposta més clara i concreta a
el reconeixement moral d'una diferents problematiques, evitant
dedicacio extra voluntaria. tipiques duplicitats i buits d'actuacié
entre serveis.
10 | “Existeix una realitat que s’ha Futur molt incert. Un context com | S'ha de tenir en compte que el Relacions esporadiques amb Can

d'acceptar i no es pot obviar. Es
busca anar introduint petites pautes a
través d'habits, continguts,
experiéncies, per anar transformant
aquesta situacio en una més
normalitzada’.

aquest no permet pensar a Harg
termini.

projecte depén més de les persones
que participen, que no del projecte
en si mateix.

Tunis o el Barri de Sant Cosme del
Prat.
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D EXPECTATIVES

Codi

Possibilitats de millora

Possibilitats de continuacié

Possibilitats d'extensid

Altres experiéncies similars

11

Un canvi important és va produir
quan tots els projectes i iniciatives
que estaven un tant dispersos, en
quan a gesti® i persones que
intervenien, es van unificar en lal
figura d’una entitat que s'encarrega
de tota la gestid i que pot oferir una
visié meés global del procés.

La restauracio i formalitzacié de la
Comissio desapareguda que
aglutinava a tots els professionals
implicats en I'educacié al barri.

Ara s'estd plantejant la manera
d’integrar totes les activitats | accions
que es fan al barri en el Pla
d’Infancia i Adolescéncia en el
Barri de Sant Cosme.

El procés que s'esta desenvolupant
en el barri de Sant Cosme del Prat de
Llobregat és un procés que respon a
una realitat molt concreta i a un

lcontext molt especific. Si bé, aixd és

cert, i per tant les iniciatives i
projectes implementats estan pensats
per donar sortida i resoldre unes
necessitats concretes, el procés i la
forma de treball en xarxa sén
perfectament transferibles a altres
territoris amb probleméatiques o
necessitats similars.

12

Caldria una relacié una mica
especial amb I'Administracid, més
flexible... en aixo hi ha la clau de la
politica i }a gesti6. Es impossible fer
entrar a tothom en la mateixa
norma,

L'éxit de les comunitats
d’aprenentatge es basa en que els
nens creguin en les seves
possibilitats, que les families creguin
en la proposta i que la comunitat
cregui en I'escola. 8i no, hi ha
baixada de nivells social i escolar.
El repte és adaptar aquesta
proposta per a ser capagos de
generar autoestima i
autoconeixement, a entorns
socials normalitzats que acostumen
a infravalorar I'escola rural.

13

Es planteja ara no centrar-se
unicament en drogues, si no ampliar
a altres temes de salut i
sectorialitzar per franges d’edat.

Cal tenir en compte la variable
politica i els cicles politics. La
prevencid funciona si té continuitat i
una coheréncia al llarg dels anys.

El Pla té vocacid de coordinar-se i
compartir amb altres plans.

L'experiéncia de Barcelona i altres
experiéncies de |la Diputacié de
Barcelona.
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D EXPECTATIVES

Codi

Possibilitats de millora

Possibilitats de continuacié

Possibilitats d’extensid

Altres experiéncies similars

14

Aquest projecte implica una
important tasca de canvi d’actitud,
de canvi en la forma d'actuar i en la
propia mentalitat, tant en els
professionals de la docéncia com en
els propis alumnes.

La sensibilitat de les persones que
estan en els centre educatius és
mol{ important per a gque projectes
d'aguesta mena tinguin  bones
conseqléncies.

El projecte que van iniciar tenia una
programacié inicial de 2 anys, perod
degut que el finangament només
cobria un any, tot el plantejament
més tedric que havia de durar un any i
la part mes practica que s’havia
d’allargar un any més es va veure
escurcat per tal de poder dur a terme
les dues parts en un any.

En principi el finangament cobreix fins
el 2003 i fins aquesta data el que es
vol aconseguir és el compromis de
les administracions i dels centres
educatius per que continuin ells el
projecte. Aconseguir que la gent hi
cregui i que siguin ells el motor de les
experiéncies. Per la seva part, Creu
Roja Anoia continuara amb la tasca
de formacié de formadors i

|voluntaris per que ajudin i col-laborin

amb els centres.

Es un projecte que s'esta portant a
terme en municipis i territoris molt
diversos, atenent a una mateixa
filosofia i sobre unes mateixes bases,
s'intenta adequar i ajustar a les
necessitats i context real de cada

|| territori.

15

El tema de la formacié dels
professionals de la docéncia és un
aspecte gue s'esta plantejant.

A nivell politic, seria important gaudir
d’'un major consentiment politic, de
cara a poder disposar dels recursos
necessaris per desenvolupar els
projectes i inicialives que es van
encetant.

De cara al futur es plantegen noves
fites.

Aquest es un Projecte que ha nascut
de la reflexié de la societat d’'un
barri. Aquesta llavor és molt dificil
d’aconseguir en la gran majoria de
territoris de Catalunya. Perd aixd
no treu validesa i possibilitat de
transferéncia del Projecte, tot i que
s’ha d'anar amb moilt de compte a
'hora d'aconseguir - implicacions i
reconeixement, ja que el motor de
les iniciatives és fonamental per
aconseguir aquest tipus d'aspectes
tan subjectius de la poblacié.
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D EXPECTATIVES

Codi

Possibilitats de millora

Possibilitats de continuacid

Possibilitats d’extensié

Aitres experiéncies similars

16

S'esta comengant a treballar en una
“Comissio d'Atencio a la diversitat”
des de la qual estan elaborant tota
una série d'unitats perqué aquell
nen a l'aula ell sol pugui continuar la
labor iniciada a I'aula de conversa i
“normalitzar” en la mesura del
possible la seva situaci6 i facilitar-li la
seva insercio.

Experiéncia consolidada i del tot
necessaria. Des del moment que no
existeix voluntat de buscar equilibri en
la distribucio dels alumnes a les
escoles, “no és que la immigracié
sigui un problema, siné la pobresa
que duu associada”.

Cal tenir en compte que es tracta de
problematiques diferents de les gue
es poden donar en un poble o en una
gran ciutat. A més, tenim una gran
preséncia de poblacié immigrant
(70%]) i un flux amb intensitats
diferents perd al llarg de tot 'any
d'alumnes {uns 60 a l'any).

L'experiéncia de Vic.

17

S'ha de treballar perqué linstituit
sigui flexible i agil. Potenciar ila
capacitat técnica; actuar sobre els
politics, amb un plantejament clar
des del principi, base per pretendre
anar més enlla del que és escolar.

En l'actualitat (a partir del 2000-2001)
ja ha estat assumida per les
diferents administracions, amb
pressupostos propis o bé via
subvencions “ad hoc”.

"Interessants, no obstant aixd es
depén molt de la capacitat del
nivell politic, especialment local, de
comprendre els valors d'iniciatives
d'aquest tipus”.

Fundaci6 Ser.Gi de Girona (serveis
gironins).

18

Aconseguir implicar a les persones
grans dels municipis en que es faci
el Festival per que hi participin en

lorganitzacié, resolent d'aquesta
manera la falta d’efectius i contribuint|
a propiciar relacions

intergeneracionals.

El Festival de Teatre Infantil i Juvenil
del Baix Penedés és un festival que
esta, ara per ara, consolidat i gue en
lloc d’anar a menys cada any s'hi
va a més.

La gent estd molt contenta amb el|

[festival i, per altra banda, hi ha una

llarga tradicid teatral a la comarca i a
la provincia, per tant les expectatives

|| son de continuitat.

S'ha de tenir molt present la
implicacio i foment que dels diferents
festivals de Tarragona en fa la
Diputacid, per tant, que la Diputacio
mantingui la mateixa dinamica vers al
teatre s fonamental. Per aixd, els
canvis politics poden tenir alguna
cosa a dir.

La diversitat de Festivals Teatrals
que es porten a terme a tofa la
provincia de Tarragona demostra la
possibilitat de transferéncia i

lextensi6 a daltres territoris  de

l'experiéncia.

Totes les comarques de Tarragona.




D EXPECTATIVES

Codi

Possibilitats de millora

Possibilitats de continuacié

Possibilitats d’extensi6

Altres experiéncies similars

19

Es troba a faltar una major
implicacié | sensibilitat d’algunes
administracions, ja que encara
resten espais per cobrir.

Manca de la transversalitat de la
que tothom en paria.

Major reconeixement tant social
com econdmic de les tasques dels
professionals que es dediquen a la
intervenciod social.

Hi ha una forta voluntat de
continuitat per part dels
professionals. El fet que el nombre
de persones i professionals implicats
estigui incrementant-se fa pensar
en un Harg futur de l'experiéncia.

A nivell institucional, I'Ajuntament
esta treballant en la recerca de
noves fonts de finangament amb
F'objectiu d'omplir els buits que encara
existeixen en el projecte.

Es un model de Pla Estratégic per a
I'educacid integral perfectament
aplicable a altres territoris i
realitats, salvant les diferéncies
territorials i contextuals.

“Llar d'Infants Patufet” a Ciutat
Vella.

*Llar d'iInfants Espai Infancia” a
Sant Feliu de Guixols.

20

Es buscaria trobar una segona
activitat, potser després de set anys
es busquen nous mecanismes de
participacié | relaci6 dels joves
amb I'administracié

Molt consolidada. Obviament també
depén dels manaments municipals
i les voluntats politiques, aixi com
I'ésser capagos de trobar temes |
problematiques gque motivin, que
tinguin relacié amb la vida del jove i
de la ciutat.

Es considera crucial tant la
responsabilitzacié i sensibilitzacié
del nivell politic, com la seleccio
encertada dels temes a tractar
{millor temes concrets per exemple,
que "eteris").

Es coneixen altres activitats,
considerades com bones practiques
educatives, a nivell europeu
(Estrasburg), o a nivell catala, Sant
Feliu de Llobregat, L’Hospitalet,
Sdria.

21

En la propia definicié del projecte
s'enuncien una série de linies
d'actuacio que mostres unes clares
necessitats de canvi.

Necessitat d'una clara intensa i
permanent implicacid de diferents
estaments de {a ciutat en el projecte,
comerciants, administracio,...

Al ser un projecte que es fonamenta
en les persones que hi son implicades
i que formen part del col-lectiu, es fa
evident la inestabilitat en que es pot
trobar un projecte tant ambicids en
el moment en que les persones que
hi formen part no hi continuin.

Pero el fet de ser una iniciativa
sorgida de la societat civil no veu
perillar la seva continuitat cada 4
anys.

En la definicié del projecte Petits
perd Ciutadans s'expressa la
voluntat d'intercanvi d'experiéncies
similars amb altres ciutats properes,
de la resta de I'Estat i de I'estranger.
Aixi com la voluntat de difusi6 de
I'experiéncia a altres ciutats per tal
de crear una xarxa de ciutats
interessades en treballar per 1a
millora de la relacié ciutat/nen.

22

Degut a I'autonomia de la que
gaudeix el professor Ametista pot
adequar i modificar el Programa
segons les necessitats que es puguin
presentar, per aixd i degut a la
valoracié de bon funcionament i
utilitat fins ara no sembla gaire
recomanable introduir-hi grans
canvis.

Existeix una voluntat declarada del
Departament d’Ensenyament de
continuar amb aquest tipus de
projectes. Aquest tipus de projectes
s'han de continuar perd s'ha de tenir
molt present la importancia de que la
continuitat esta en [a continuitat
nominal de les persones que porten
el projecte.

La forma de treball esta sent molt
valorada per les institucions
responsables d'Ensenyament, fet que
comporta que altres instituts i
municipis recorrin a FIES Baix
Montseny per veure que fan i com
he fan, amb ia finalitat d'adaptar
aquesta iniciativa a la seva propia
realitat.
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23

En l'actualitat ja s’esta plantejant
reconvertir el programa en una part
de formaci6 dels professors que
respongui molt a les necessitats de
l'escola, i pot ser no tant a les
necessitats que perceben els
professionals, com els de sanitat, i el
que seria important per a ells que
l'escola fes.

Continuar formant professors de
manera que responguin molt a les
seves necessitats, amb objectius
molt especifics, aixi com implicar-se
en la realitzacid d'activitats
directes amb alumnes. El tema és el
de la implicacié de 'escolai en el
curriculum cal deixar-lo per a més
endavant.

Depén de la “recerca de
complicitats” entre els professionals,
aixi com de ser capagos d'articular
espais de coordinacié i de treball
en coml.

A l'escola en 'Ajuntament de
Mataré.

24

Treballar la percepcié social de la
formacié professional.

Experiégncia consolidada. Tots els
membres del patronat estan decidits a
impulsar-la, cada vegada es fan més
activitats, “és una experiéncia amb
futur i consolidada al Bages”.

S'ha de considerar les
particularitats de cada territori, per
exemple, no és el mateix el Baix
Llobregat amb instituts molt grans i
moltes empreses, que el Bages.

La Fundacié Delta del Baix
Liobregat.

25

La velocitat del projecte ha pogut
contribuir a que no s'hagi arribat a
una major conscienciacié dels
professionals.

Des de l'organitzaci6 del CRP s'ha
deixat molt poca marge als centre
amb l'objectiu de fer-los entrar en el
projecte.

Manca de coordinacié real entre Ies|
diferents associacions i entitats
que disposen de recursos,
provocant un encavalcament que
acaba esdevenint inoperant i
improductiu pel desenvolupament de
la zona.

L'experiéncia esta resultant profitosa i
valorada pels professionals que
treballen en joves i infants. Perd es fa
molt evident cal un agent que
s'encarregui de Ila gestié i
dinamitzacié de! projecte 'Es
impossible fer avangar un projecte
comunitari confiant en que la gestio
del projecte sera també comunitaria”.

Agquest és un projecte que va
comengar  amb un objectiu
basicament de prevencié de

comportaments de risc, perd que per
la mateixa necessitat de apropament
al jovent s’ha anat ampliant a altres
temes que resulten d'interés i de
motivacié pels joves, temes com

|ldrogues, consum,...

La realitat territorial de la comarca de
la I'Alt Urgeli ha fet que el projecte es
portés a terme, pel fet de ser un
territori de dimensions que han
facilitat el coneixement, connexio i
coordinacid entre tots els implicats.
Per tant, s’esdevé evident que
aquest tipus d’experiéncies
requereixen uns condicionants de
dimensié molt importants.
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26 |Un pas qualitatiu important seria que | Donat linterés que des de les|Es una experiéncia perfectament | Audiéncies Publiques de
la percepcié que se’n té des de la|instincies publiques se'n té de|transferible a ciutats d’uns 50.000 al| Barcelona.

instancia puablica es traslladés al
centre i que en ells es creessin
Consells de centre d’alumnes, que
se'ls tingués en compte. | que el
Plenari fos el representant dels
consells de centre d'alumnes.

resultats evidents que es van
aconseguint amb aquesta
lorganitzacié la  continuitat  de|

|| a minim a mig termini.

continuar amb el projecte i donada la
bona resposta i implicacid dels
adolescents de Lleida aixi com els

I'experiéncia esta assegurada, com

150.000 habitants. Possiblement en
ciutats més grans {organitzacio i laf
capacitat de gestid desbordarien als
responsables i els Plenaris podrien no
acabar de ser molt operatius degut al
volum de participants.

Consells d’Infants que promouen
les Diputacions.

27

Es un projecte que funciona bé, perod
potser faria falta una major
implicacié dels pares, toti que es
reconeix que aquesta és una tasca
moit dificil d'aconseguir. S'hauria
d'aconseguir que, per part dels
pares | mares, es veiés la
necessitat de trobar-se i parlar
entre ells, de posar en comi
experiéncies, més que de buscar una|
solucid Unica i extensible a qualsevol
situacid o desgavell,

Es la via de futur. Ens hem de
treure tots la idea de les escoles de|
pares, ja que aixd implica que hi ha
una recepta magica a tots els
problemes i aixd no és real. Per aixd,
s’ha d’apostar per aquesta via de
grups de gent que es troben, que
exposen els seus problemes, que
s’expressen i que aprenen de les

experiéncies d’altres pares. |

Es un projecte perfectament
transferible a qualsevol territori.

28

Un dels canvis gue ha patit el
Programa ha estat el nom.

El fet de disposar d’una web on es
penjara tota Foferta i a través d'on
es podra fer les sollicituds de les
activitats facilitara el treball de
gesti6é i coordinacié del Programa i
s'eliminaran errors i reclamacions.

Es un Programa, aquest, que ha anat
creixent i prenent un reconeixement
cada vegada més important. La
implicacid de tant institucions com
entitats, ha anat incrementant amb el
temps. Tots aquest factors fan|
pensar que no és un Programa que
tingui una substitucié evident ni un
replantejament a curt termini, tot i
que les millores sbén sempre
incorporades, amb la finalitat de
oferir un producte i un servei millor als
nens i nenes de la ciutat.

Aquest és un tipus d'cferta i servei
que es dona en molts altres
municipis de Catalunya.
Segurament, que amb diferéncies
evidents perd en esséncia l'objectiu i
la finalitat acaben sent els mateixos.
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29

S'esta plantejant fer-lo més proper a
cada barri, fomentar i incentivar
molt més la implicacié activa de
I'escola en el programa, per a
col-laborar en el abordatge d'un
problema nou també per als
professionals de 'educacio.

Aconseguir que el projecte es
converteixi en un eix basic del que
puguin sorgir altres subprojectes
complementaris i més ambiciosos.

“Totes, de fet és una dinamica de
treball preventiva i anticipativa de
problemes que en el futur poden
degenerar en crisi de convivéncia,
d'interrelacié i de falta d'integracié
en la societat d'acollida™.

L’'Hospitalet, Ciutat Vella, Terrassa,
Sant Andreu.

30 |Resulta important potenciar la funcid | Les perspectives de continuitat sén Depén del projecte educatiu de Experiéncia de Nou Barris en
| participacié de FEAP, aixi com la | positives en tant existeix el suport |l'escola, que de fet, ve determinat pel | 'Ajuntament de Barcelona, sobretot
implicacié de I'equip de gestio dels | des dels nivells politics, existeix la | nivell d'implicacié personal dels on “existeixen educadors socials
centres. . conviccio per part dels professionals que han anat elaborant | sempre hi ha l'interés de posar-te
professionals de la seva necessitat | aquest projecte. en contacte amb l'escola”.
i oportunitat, aixi com pel fet que els
canvis de professionals fins i tot li ha
atorgat una empenta positiva al
projecte
31 | S'hauria de formalitzar per tal d'evitar | La dependéncia estratégica de la “Treballar en xarxa es complex”, a S'esta dintre de la Xarxa més amplia
el voluntaris-me, millorar els recursos | Inspecciod resulta clau per al vegades experiéncies de xarxa son de set municipis del Baix: Sant Boi,
dels IES i estendre el coneixement de | desenvolupament de 'experiéncia, la | coses com molt puntuals. Treballar en | Sant Feliu, Viladecans, El Prat, Molins
la xarxa per implicar efectivament a seva implicacio per a buscar la xarxa suposa superar la tradicié d'un | de Rei, entre altres. Ara la Diputacié
tots els agents educatius coordinacid de serveis i recursos, treball més especific, centrat en la impulsa en altres territoris treballs
teva institucid en concret. d'aquest tipus.
32 |El fet que gent més especialitzada | La propia continuitat d’aquest tipus

faci aquesta tasca pot comportar
aprenentatge per part de la resta de
gent, perd, per alira banda, [lideal|
seria que els mestres gaudissin
dels recursos, el temps, Ila
valoracidé i el recolzament per poder
portar a terme aquestes tasques. Per
aixd, el que s’ha d'intentar es trobar
un equilibri entre aquestes
dinamiques.

d’empreses es pot veure
compromesa per la passivitat de la
gent.
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33

Es pretén treballar la linia de treball
estratégic més desatesa fins el
moment com és la
corresponsabilitat dels pares, la
seva implicacié i participacio activa en
el projecte.

Esta consolidada. S'esta en el
moment de tractar
d'institucionalitzar i rebre el
reconeixement formal des
d’Ensenyament del que s'esta fent en
la practica.

“L'itinerari pedagogic, és a dir,
trehallar amb centres associats
s'ha d'estendre”. En tant facilita i
enriqueix el treball dels professionals,
possibilita la millor adaptacié-
integracié de I'alumne a les diverses
etapes del cicle educatiu reglati al
seu entorn.

L'Ajuntament de Badalona ha
engegat el projecte “xarxa” molt
similar.

34

L'evolucid natural sera la de crear
una associacio de joves del barri,
no només d'estudiants, i ser un
referent, en aquest cas en les
instal-lacions de l'institut, perla
vinculacio que existeix amb aquest, i
constituir un nucli amb capacitat
per a influir en la vida del barri i del
municipi.

“Continuar segur, sempre que en el
centre 'equip de direccié decideixi
que ha d'existir’. De totes maneres
des del Claustre i el Consell Escolar
sempre es defensa com positiu.

Depén de la voluntat de I'equip
directiu de "obrir algunes portes
que no sempre estan obertes per
qiiestions normatives:
responsabilitats, segurs... o
procedimentals ". Aixi com del
compromis dels joves com a
protagonistes de la iniciativa de
dinamitzacid dels espais d'oci i,
creixentment, de l'altre espai educatiu
en el barri.

35

Dotar de més decisi6 politica a la
Regidoria de! Districte, donar-li més |
competéncia.

Seria desitjable una major difusié
de les actuacions, assumptes,
acords,.. que es plantegen i
discuteixen en el Consell a la resta de
la poblacio.

Es wveu continuitat en el projecte:
“aixo es irreversible”.

S'ha aconseguit generar una
dinamica de participacio i
col-laboracié que esta donant
resultats i que esta contribuint a que
les diferents entitats i associacions
dels Districtes es coneguin i coneguin
que fa cadascun. Per tant, es un
benefici mutu per a tots

Aquesta  dinamica de  treball

|participatiu s’esta estenent a la resta

de Districtes, amb funcionaments i

|| dinamiques molt diverses, depenent

de multitud d'aspectes. Aquesta
dinamica de participacidé si es
transferible perd s’ha de tenir molt
present les debilitats i mancances
de cada ambit, territori o actor per
tal de poderdes anar corregint i
adaptant. Es una bona dinamica,
amb una participacié laxa sense
enormes regulacions, perd alhora
sense caure en el popularisme,
perfectament aplicable a ciutat
mitjanes com ho es Badalona.
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36 |Les principals dificuliats del projecte | La gent que esta portant a terme el En ciutats de la mida de Badalona,
s6n les dinamiques propies de que |programa esta gaudint, estan amb els recursos humans necessaris,
cada centre, el que és gens facil de | percebent que la seva feina i els es perfectament aplicable a altres
modificar. En molts casos, podria ser | objectius del programa estan sent | realitats.  Perd cada municipi ha
més adequat un canvi de|molt atils tant pels alumnes i les d'optar per el model que pensi li
persona/professional que no una|seves families com per els professors | pot ser més util o més facilment
intensa insisténcia en canviar habits | dels centres educatius. || apticable.
|| de funcionament. |
La constitucié d'una petita
Comissio o Equip a cada centre és
un dels aspectes que es pensa
poden alleugerir fa carrega que fins
ara esta recaient en la persona del
centre educatiu que s’encarrega de la
coordinacid det programa amb els
(| técnics de I'Ajuntament |
37 |Es tracta de treballar en una linia Cal tenir en compte que el programa | Constitueix el objectiu de Es coneixen experiéncies

que faciliti que les
“corresponsabilitats siguin més
viables”, amb la comunitat, amb els
actors institucionals, associacions i
entitats del barri,..., aixi com la
coordinacid d'esforgos i el treball en
comi per a aprofitar les oportunitats
ue es plantegen en la comunitat.

és un instrument, el que es busca
és la incorporacio dels objectius
d’educacio per a la salut i la figura
de prevencié de I'escola.

I'experiéncia. Atés que té una tiratge
que es pot fer a I'engras, té una
estructura de gestio flexible,...

desenvolupades a nivell local a
Granollers i Mataro6, perd
“dificilment exportables”.
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38

Caldria ampliar les competéncies
municipals dels serveis locals que
s'impliquen en Ia intervencié del |
treball en xarxa.

Caldria incloure una aproximacié a
mig termini del treball fet amb els
Joves atesos.

Millorar la implicacié dels altres
components de la xarxa.

Consolidacié de les subcomissions
que es constitueixen per treballar|
aspectes  concrets: absentisme,

|| relacié primaria secundaria, ...

Res fa pensar que aquest tipus de
treball no es pot estendre a altres
lloce. De fet, la Diputacié hauria de
ser |'drgan per difondre aquestes
lexperidncies | aquest model de
treball, fent en cada cas atenci¢ a les
caracteristiques del territori.

Hi ha alguns municipis que han
implantat formes de treball ben
semblants al de Viladecans.

Des d'una altra perspectiva, caldria
estendre aquest model a altres ambits
de ia 'administracié local : dones,

La Diputacié hauria de facilitar
l'intercanvi. Cal dir que depén de qui
esta al davant de la Diputaci6 I'ajut és
més clar. L'anterior politic era més
flexible. Ara.... potser per inseguretat,
es treballa més en un sentit tedric que
|en lintercanvi. Les experiéncies del
Baix LL. han demanat tornar a
impuisar I'intercanvi. Ara el fem a
|pase de contactes personals | de
forma molt conjuntural.

gent gran,...
32 |Davant els problemes de planificacié | Es un projecte que constantment|Es un projecte que en molts centres
d'horaris i per tal que en les hores de | estan revisant | Intantant que siguiles porfa a terme sense una

tutoria es continuessin  fent les
classes d’educacié en valora s'ha fet
coincidir totes las classes de tutoria el|
mateix dia.

Es pensa en plantejar de fer cada
trimestre una trobada de pares |
mares, alumnes | tutors de forma
informal amb un taller dinamitzat
sobre el tema del trimestre.

Es vol establir un compromis per
part de l'institut per tal de fer una
publicaclé periddica en la revista del
poble o en una propia sobre el treball
que s'estd portant a terme al centre,
amb {'objectiu de difondre la tasca i
fer que aquesta arribi i impliqui a més
poblacié del municipi. Es t& en ment,
també, ampllar la pagina web del
contre amb tot lo referent a
Peducaclé en valors, exposant els
treballs i aportacions dels alumnes.

milior, que arribl a més gent | que
impliqui al maxim de poblacié
possible.

|Es té fa intencié de participar en un
projecte suropeu de formacio, amb
la finalitat de compartir aquesta
experigncia amb alres paisos |
alhora aprendre d'altres

|| experiéncies.

aspecificitat tant declarada, perd pot
resultar forga Interessant per a

||quaisevol centre el fet d'incorporar-lo

com un apartat més del treball dels
alumnes dins els centres educatius i
ferlo extensiu als familiars dels
alumnes.
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40

Es possible que hi hagi una millor
participacio per part dels mestres a
partir d'ara.

Hi ha incertesa sobre el futur de
l'experiéncia, atés que el problema va
en augment i el Dep. D'Ensenyament
no sembla reconéixer el treball que es
fa.

La GRAMC

41

Que hi hagués més departaments
de I'Ajuntament disposats a acollir
aquests alumnes,

Actualment hi ha diferents projectes
adregats a aquests alumnes sobre
la taula i s’espera que algun d’ells
pugui materialitzar-se.

La voluntat és de continuar amb les
UEE, tant per part dels professionals
com de les institucions responsables.

Es una iniciativa que surt com a
resposta a una realitat molt concretat i
per donar resposta unes necessitats
molt determinades. Per aix0 es
pensa que 'exportacié d’aquests
experiéncia hauria de ser molt ben
pensada per la realitat i la zona en
la que es vol implementar.

42

Es necessita molta autonomia de
centre, no es poden plantejar les
necessitats i les solucions amb
independéncia de I'entorn,
especialment davant problemes nous
per als quals no existeixen receptes i
pautes de abordatge consolidades en
I'experiéncia.

Existeix una dependéncia critica de
la voluntat i sensibilitat dels
professionals i la seva
consideracio del valor afegit que
aporta 'optimitzacid de la relacid
entre les diferents persones i serveis.
No existeix una cbligacid de
col-laborar.

En aquest cas ha estat ia necessitat i
el context del centre el qual ha dut a
la recerca de partenariats i
l'articulacié d'espais de coordinacio,
col-laboracio i coneixement mutu, en
altres context potser les
necessitats seran diferents.
Tanmateix els objectius...

Altres experiéncies similars a Ciutat
Vella en Barcelona.
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43

Constantment s'esta revisant el
Programa i intentant millorar la seva
metodologia i les formes d’actuacio
i d’intercanvi entre els diferents
implicats.

Es pretén portar a terme un
seguiment més acurat de les
Comissions de Seguiment.

Es vol millorar la difusi6 de les
actuacions que porten a terme els
diferents centres educatius,

Hi ha determinades actuacions que
necessiten de I'aprovacid i implicacié
d’altres Departaments de la
Generalitat. Per aquest motiu s’esta
intentant incorporar: ala Inspeccié |
del Dep. d'Ensenyamentia la

Direccié General de Centres del
mateix Departament.

La voluntat del Departament de
Medi Ambient és continuar amb el
Programa, tot i que sdn conscients
de la inestabilitat que pot generar un
canvi de govern. Si més no la
intencié es continuar i el gruix de
institucions entitats implicades esta
creixent.

Es vol anar milorant, que els
centres, ja que és una cosa
voluntaria, cada cop es sentin més
recolzats. Tot i que es diu als centres
que la pretensid no és generar mes
feina de la que ja tenen si no fer una|
lectura nova de com treballaven fins
ara.

Es un Programa que intenta adaptar
les propostes que s'estan fent a
nivell europeu i espanyol en 'ambit
de I'educacid i el medi ambient,
perd es realista i intenta incorporar les
peculiaritats i diferents realitats del
territori en la definicié dels Plans

{d’actuacié dels centres adherits.

Es un Programa que intenta no
homogeneitzar les actuacions i
projectes que es realitzen als centres,
promou la diversitat i I'adaptacid al

territori i a la realitat on es
desenvolupa.
Per tant, si be és perfectament

[transferible a diferents territoris cal

ressaltar la importancia de
prioritzat les diferencies i
peculiaritats dels territoris on es
pretén aplicar.

44 | Assolir I'objectiu d’incorporar les La generalitzacio d'aquesta Precisament aquest constitueix un
activitats extraescolars, concepcid de les activitats que es | dels objectius de I'experiéncia, per
complementaries i serveis dins el | realitzen fora de I'horari lectiu com | aixd es pretén realitzar el Liibre Blanc.
projecte educatiu de centre. activitats dotades de personalitat
implicar a les AMPAs. Quant a “la educativa plena i amb garantia de
necessitat dels serveis i activitats, la | qualitat i igualtat cara a les families,
dotacié de mitjans per garantir la el professorat i les AMPAs.
no discriminacioé i la funcio
integradora d'aquest projecte.
45 | A nivell del barri, el futur ha de venir | En el barri I'experiéncia esta Ha de tenir-se en compte el context | A nivell de cami escolar a Barcelona

per continuar el procés
d'implicacié dels diferents actors
en nous i continus projectes.

consolidada, també és veritat gue ha
d'existir una relacio de liderat de
gent que cregui en e! projecte, que
tingui aquest compromis.

de cada experiéncia, segur que les
solucions dptimes per a un centre
com el Ramon Liull en la Diagonal, no
funcionaria en el Tabor.

han nascut diverses experiéncies a
partir d'aquesta idea, en l'area
metropolitana s'ha anat a Badalona,
a L'Hospitalet s'ha assistit a donar
xerrades.
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46

Ara, en I'etapa en que es troba el
projecte no seria aconsellable que
es produis cap canvi. Sibé, seria
desitjable que la Regidora es
comprometés fermament en
algunes de les demandes que el
col-lectiu Cami Amic li ha plantejat.

Tot i que, al ser un projecte en el que
hi participen entitats hi ha moments
mes algids que d’altres, és important
que no mori, Encara que, un cop
aconseguits els objectius que s’han
marcat, humanitzar, peatonalitzar,... i
si mor el grup motor la plasmacié i
I'evidéncia de la seva feina
continuara viva.

Al Districte de les Corts també hi ha
un Cami Escolar, perd aquest noha
derivat en un forum d'entitats.

47

S'ha de ftreballar de «cara a
’autonomia del centres educatius
de secundaria

La voluntat de I'equip docent i dels
responsables institucionals del
projecte és clara de continuitat i
millora del propi projecte. Pero,
sembla que la part més motivada i
interessada en que una experiéncia
d'aquest tipus es mantingui és el
collectiu dels pares i mares dels
alumnes. Han estat ells qui van fer
que el projecte de desmanteillar el
CEIP no progresses i, per tant, que
continués com a referent i motor del
seu territori.

lque

Es pensa que és un projecte moltI
interessant i que estad obtenint molt
bons resultats. La dinamica i les
relacions que genera motiven i
impliqguen als diferents agents de la
comunitat aconseguint un clima de
treball i relacid molt agil i agradable.
Si més no, és un projecte que des
de les altes institucions no s’acaba
de donar el suficient resso,
motivat, possiblement, per les
reticéncies a perdre part de poder
suposa [l'autonomia dels
centres.

48

El principal canvi va ser I'orientacié
de les classes, al principi Pobjectiu
era fer classes d'economia
doméstica i es va acabar fent
simplement alfabetitzacié. El motiu
d'aquest canvi va ser la dificultat en la
comunicacio amb elles degut al baix
nivell de catala i castella que tenen.

De cara a I'any que ve hi ha ganes
de continuar.

S'ha plantejat des de I'escola fer
extensiva aquests iniciativa a I'altre
escola publica del municipi.

Es un tipus d'iniciativa que pot ser
perfectament recollida per aquelles
zones que presentin una situacié
similar a la de Palafrugell on hi ha
gran quantitat de poblacié
estrangera amb un nivell de
I'idioma i de formacié baix. Aquest
tipus de projectes poden contribuir a
millorar la refacid tant amb I'escola
com amb la comunitat.

Escola municipal de Granollers |
Escola municipal técnica de Mataro
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49

Hi ha un cert pessimisme. Caldria
que les administracions s'hi
impliquessin més i que els
ajuntaments tinguessin un tracte
igualitari per a tota la poblacié.

El GRAMC continuara amb |a seva
tasca i, les escoles, en la mesura en
qué cada cop es troben més el
problema a sobre, participen més.

50

Entre la primera i la segona edici6 hi
ha hagut importants canvis en
I'estructura i dinamica del Programa
Diversit Diversa.

S'ha d’aconseguir trobar el
mecanisme que faciliti el portar a
terme les iniciatives que el propi

jovent planteja a [I'Ajuntament
sense caure en el parany de
semblar que ho fa com un

encarrec, si no que respon a una
iniciativa i voluntat d'ells. De la
mateixa manera, s’ha d'aconseguir
tornar a implicar a les entitats en el
Programa. S'ha de mirar de trobar
que l'interés primer vingui dels joves i
les entitats i que siguin ells qui
busquin el recolzament de

I'Ajuntament.

Tot i que no shan acabat
d'aconseguir els objectius que es van
plantejar amb [{inici del Programa
Diversi¢ Diversa la voluntat és clara
de continuar amb el mateix
introduint les modificacions i
variacions necessaries per tal de
trobar el punt en que conflueixin
els interessos, tant de |les
institucions municipals com de la
societat civil i dels joves. Aconseguint
d'aquesta manera treballar de manera
conjunta per un futur on les
possibilitats i oportunitats dels joves|

|| 'ampliin i satisfacin a la majoria.

Es projecte que pot ser facilment
extensible a diferents ambits i
territoris. Tot i que s’ha de tenir molt
present les caréncies que shan
evidenciat en Ja dinamica de
plantejament i execucid del Programa,
per tant seria recomanable tenir
molt clar I'objectiu o objectius del
projecte i la capacitat de resposta i
d’implicacié que té la societat civil i
el col-lectiu al que vagi destinat, ja
que si no tenim presents a iots els
agents que hi poden tenir alguna cosa
a dir, pot acabar sent un fracas.

51

A nivell d'escola, el futur més proxim
hauria de ser que en Hoc de ser
organitzades les activitats des dels
serveis de I'Ajuntament, que anés
I'’AMPA de I'escola el motor del
projecte.

El fet d'haver-se integrat en el Pla
Comunitari del Barri garanteix les
perspectives de futur d'aquest
programa.

“Si és transferible a altres llocs
aprofitar les oportunitats presents
en el context, com forma de
treballar i filosofia d'utilitzacié de
Iesport amb finalitat educativa”

No s'han trobat, potser en la Mina,
perd sén experiéncies diferents.




D EXPECTATIVES
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52 |L’aspecte més important i, important|A nivell d'escola en el Pla comunitari | Els procediments metodologics
canvi a l'hora, ha estat el nivell de|s'estan treballant d'altres temes|emprats en el Pla comunitari de Sant
comunicacié i collaboracié entre els | relacionats com ara la relacié familia| Josep Obrer so6n perfectament
diferents serveis i entitats implicats en | — escola, la baixa matricula, reforgar | aplicables a qualsevol realitat, ara
el projecte, aixi com entre les families|| el nivell d’aprenentatge. |bé, els ingredients que s'hi vulguin
|| i els mestres, els nens i els mestres.  ||Aquest Pla, i els Projectes que ell s'hi| afegir hauran de tenir present la
De cara al curs vinent és té la intencid | desenvolupen, estan contribuint a|realitat del territori o ambit en que
d'incorporar a l'area de benestar | generar processos i dinamiques de|| es vulgui aplicar.
social de [I'Ajuntament en la|collaboracié i treball conjunt que
| Comissié treball del Projecte. l[portara a miflorar les coses.
53 |Millorar els canals de comunicacié |L'experiéncia esta totalment "Resulta imprescindible creure’s el | L'experiéncia de Tonucci, els
i difusio del Consell. En I'actualitat | consolidada, en el sentit que esta projecte i que existeixi algd al projectes desenvolupats per la
s'estan activant dos espais més de donant fruits que contribueixen a la capdavant del mateix, encarregat Diputacié de Barcelaona, aixi com les
participacid, gue son: 'hora dels seva legitimacio formal. d'acompanyar el projecte, compromés | Audiéncies Pabliques de Barcelona
infants, un programa de radiocila i disposat a treballar pel seu
pagina web del Consell dels Infants. desenvolupament”.
54 | Es pretén de la resia d'institucions Les perspectives son continuar amb | $’han de trobar complicitats i
implicades Particulacid d'espais i aquesta linia de treball i fomentar la | ganes de coordinar-se i treballar en
possibilitats per a la coordinacié iniciacié del grup de treball: Educar | equip.
dels professionals. de4a12.
5§55 | Anar amb compte amb les inércies | Ha de servir per anar obrint camins | El tipus de coordinacié que s'estableix | Terrassa fan el “Tastet del Oficis”
que es poden generar amb el pas de coordinacio i col-laboracio entre | entre els professionals és
del temps. els professionals. perfectament transferible a altres
S'ha d’anar canviant les férmules territoris.
d'escolaritzacid compartida per tal
d'adaptar-les i reajustar-les a les
necessitats i les demandes de la
zona.
56 | Canvien la sensibilitat dels Es una prova pilot i encara s'ha de Les Escoles Verdes.

responsables de I'Administracié
Local.

Major flexibilitat dels convenis
sobretot en I'apartat pressupostari.

veure com evolucionara i quin seran
els resultats. La continuitat es veu
molt lligada als recursos que el
Dep. de Medi Ambient i la Junta de
Residus hi vulguin destinar. |

Depenent dels resultats i I'evolucié de
la prova pilot del projecte Ila
continuitat encara és d’hora per saber
cap a on anira. Pero és evident que
I'objectiu és poder-ho estendre a
nultitud de territoris.
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57

Intensificar el ritme de reunions de
les Comissions, perqué permeti
treballar temes de manera més
profunda i amb un vessan{ més
formatiu.

Es tendira a la ¢consolidacio de
Fexperiéncia i continuar aprenent,
perqué existeix ilfusié. Si bé depén
de I'acord del claustre.

§’ha de tenir sempre en compte el
context en el qual es treballa, no es
tracta tan d’'una recepta com d’un
plantejament de treball.

Les “accelerated schools” als EUA,
aixi com I'experiéncia de San Cosme
al Prat de Llobregat.

58

No s’han plantejat linies
estratégiques importants a I'hora
de concebre el treball, la idea es
continuar en la mateixa dinamica
de treball d’'una comissio activa i
“encara amb ganes de fer coses”.

El grup és un grup estable que
relativament s’ha anat reforgant i
ampliant, des d'un nucli inicial de dos
o tres escoles, fins incorporar a la
totalitat dels centres pablics i, fins i
tot, tres privades concertades.

Depén molt de la capacitat de las
persones per treballar en equip i
trobar espais pel consens.

59

Es tracta de treballar les
oportunitats generades, pensar que
segurament en el barri es té uns
recursos educatius potencials molt
més valuosos del que és creia.

El projecte es troba en la seva recta
final en relacié amb els objectius,
molt concrets, que s’han establert.

Existeix una dependéncia de la
“recerca de complicitats” que
depén de les persones.

També s'ha de plantejar qué prioritza
I'escola relacionades amb el projecte
educatiu de centre.

60

Que esdevingui una estructura més
estable i, per tant, que els canvis
politics no facin trontollar aquest tipus
de projectes que estant tenint molts
bons resultats

Possibilitat d’estendre
universalitzar aquesta i d’altres
experiéncies molt innovadores i
amb bons resultats en el sistema
educatiu.

La sensibilitat i la voluntat de les
persones, fins ara implicades, fa
preveure una continuitat del
projecte, per tal de contribuir a donar

lunes certes garanties i oportunitats

d'exit als nois i noies amb dificultats
en el seguiment de l'ensenyament
obligatori.

Possiblement el que es fa a Molins
de Rei no és possible fer-ho en
altres realitats degut a les
caracteristiques i context de Malins de
Rei. Per qué? Segurament que per
que el programa que es desenvolupa
aqui esta molt adequat a una realitat
determinada i amb l'objectiu de donar
resposta a unes necessitats malt
concretes,

La resta de Xarxes que s'estan
desenvolupant en el territori i en la
comarca, sobretot.
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61

S'estan produint canvis a nivell
d'interés, d'actitud i de cohesid.

S'esta treballant des de les AMPAs
per que qualsevol aspecte de
formaci6 de les families sigui
territorial, per tal de que tothom tingui
coneixement de totes i que tothom hi

pugui accedir a totes, no unicament a|

les del seu municipi. Per tant,
existeix la voluntat d'anar creant
una xarxa d'interaccié i mobilitat.
S'esta demanant a la Delegacié
Territorial d’'Ensenyament ajuda a
través de dotacié per formacié del
professorat.

Es demana que I'educadora social
que la Diputacié de Barcelona ha
aportat que s'hi quedi al territori.

El projecte té una vigéncia de dos
lanys lectius {2001-2003), s’esta
parlant entre els participants dels
projecte de demanar a la Diputacié
una nova etapa del projecte a
través d'un informe avaluatiu del
cami recorregut i de prospeccié de
futur.

La dinamica d'aquesta experiéncia ja
s'esta portant a terme en altres|
territoris, per tant és una experiéncia
que és facilment adaptable a diferents
realitats. Tot i que, s’ha de tenir
molt present que l'efectivitat i la
implicacié que es pot aconseguir

len un territori de les dimensions i

densitat de Capellades no és el
mateix que el que es pugui obtenir en
un municipi com Sabadell. Perd, si
més no, en ambdoés localitats s'esta
portant a terme I'experiéncia.

Taules territorials de Suria, Calella,
Martorell, Sabadell i Vic.

62

S'esta en la fase de ser capagos de
passar “del paper a la accié” i crear
les propies dinamiques perqué la
taula funcioni autdnomament, que
sigui percebuda com generadora
d'un valor afegit a la practica del
dia a dia dels diferents agents.

“Es té la consciéncia que és una
experiéncia interessant, pero que
encara s’esta en una fase molt
embrionaria, per a poder parlar de
perspectives de futur”.

Es considera com massa incipient
encara el procés per a poder parlar
de possibilitats d'extensioé a altres
territoris després de convertir-se en
una forma de treball estandard.

63

Continuar aprofundint en la
flexibilitat del projecte. Potenciar
els recursos organitzatius en el
terreny.

No se sap, el valor esta sent ja el

procés en si mateix, la creacid de
una veritable xarxa de interaccié
social.

Ja en marxa. Després de a
presentacié en el Forum Escola-
Ciutat, ja s’han iniciat contactes
amb altres Ajuntaments de
Catalunya en aquest sentit.

Altres llibres del poble, si bé no s’ha
treballat tant la dinamica participativa.

64

Potenciar el reconeixement
institucional i social de la labor i el
paper del Consell.

A consolidar-se, encara que potser
no hagi passat encara un dels
moments critics de 'experiéncia
com ['articulacio de propostes del
Plenari del Consell als membres de
I'Equip de Govern.

“Obviament és un tema atractiu a
nivell politic, perd el seu éxit depén
del grau de compromis dels
politics a respectar I'autonomia del
Conseli”

En altres municipis s'han fet
experiéncies similars pero potser
sense ¢l potencial del capital social
de Masquefa i l'autonomia que s'ha
permes des de les esferes politiques
a I'engegada i funcionament del
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similars
65 | A part de la implicacid decidida dels Les expectatives sén de En situacions i contextos simifars [ En Ciutat Vella de
nivells estratégics de les diferents consolidacié de I'experiéncia i “absolutament’. Limpacte del context és|Barcelona.

administracions (recursos,..), la
formacié del professorat resulta
clau, en general el perfil del
professorat es creu que hauria de
canviar. A aquests centres s'hauria
d'anar voluntariament i poder canviar
de destinaci6 també voluntariament,
“perqué son centres que cremen molt,
que desgasten molt, aqui és
impensable el compromis aquell de
les places fixes en un centre. Es veu
€Om necessaris altres recursos
dels quals no es disposen, cas dels
treballadors socials escolars.

racionalitzacio de les diferents
intervencions en I'ambit social. En
una zona amb el risc de marginacid
social de Ciutat Vella, (“el Raval és
molt dur”), el treball en aquest sentit
de recerca d'intervencions integrals
es valora com moit important davant
les limitacions dels recursos existents
i , especialment, la magnitud i
intensitat de les necessitats presents
en el territori.

estrategic. Si bé, s'ha de tenir interés i ganes de
treballar en equip i saber el que implica, en
relaci6 a les relacions de confianca i
col-laboracid.

66

El principal aspecte que s'identifica
com a millorable per a un major
aprofitament dels tallers i de
I'experiéncia que aporta la gent gran
és la incorporaci6 dels mateixos
dins les assignatures. Es manifesta |
la preocupacié de fer un seguiment
més exhaustiu del projecte.

Des de I'organitzacio es pensa que es
un projecte positiu, positiu tant pels
joves com pels grans i en aquest
moment és molt vigent i funciona i
per tant es manifesta la voluntat de
continuar amb el projecte.

Es un projecte faciiment extensible a altres
territoris. A banda de la facilitat, s’hauria
d'apuntar la recomanacié de fer extensible
aquest tipus de projectes intergeneracionals
que aprofiten un recurs que tenim a l'abast, com
|sén la gent gran, i que molt poques vegades
utilitzem.

67

Degut a [Iobertura i I'afany per
incorporar les diferents aportacions
dels professionals de I'ensenyament
esdevé un Programa forga flexible i
que s’adapta amb facilitat als nous
suggeriments. Per aquest motiu es
fa dificit, ara per ara, destacar
algun tipus de canvi rellevant per a
millorar el funcionament i
desenvolupament del  Programa
Comarcal de suport a I'Educacié a
I'Urgell,

De cara a la continuitat i futur del
Programa es valora el que s'esta
aconseguit a nivell de millora en
les relacions i comunicacions entre
centre escolars i entre aquests i les
institucions per tant no seria
convenient ni desitjable que
s'acabés. De totes formes, el suport
i la bona acollida del mateix entre el
professorat i entre els professionals
de I'ensenyament no fan pensar que|

[|[aixd pugui passar.

Es una proposta de suport i foment de
'educacié en el territori que estd sent molt
ben rebuda per altres territoris com ara ¢l Pla
de I'Urgell, que veuen en lestructura i la
dinamica d'aquest projecte possibles aplicacions
en els seus fterritoris. En la presentacio del
Programa Comarcal de suport a I'Educacié a
I'Urgell e} Consell Comarcal va convidar a altres
Consells de la vora per tal de fer conéixer i
servir com alternativa al tractament de
Peducacio en d’altres territoris.
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ANNEX 3

CENTRES DE RECURSOS PEDAGOGICS DE
CATALUNYA
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Centres de recursos pedagogics (CRP)

Baix Llobregat-Anoia

CRP Anoia (lgualada)

CRP Baix Llobregat 1 {Sant Feliu de Llobregat)
CRP Baix Liobregat 2 (Gava)

CRP Baix Llobregat 3 (Sant Boi de Llobregat)
CRP Baix Llobregat 4 (El Prat de Llobregat)
CRP Baix Llobregat 5 (Cornella de Llobregat)
CRP Baix Llobregat 6 (Sant Viceng dels Horts)
CRP Baix Llobregat 7 (Martorell)

CRP Baix Llobregat 8 {(Esplugues de Llobregat)
CRP Castelldefels (Ext.) (Castelldefels)

CRP Sant Joan Despi (Ext.) (Sant Joan Despi)

Barcelona | {Ciutat)

CRP Ciutat Vella (Barcelona)

CRP Eixample (Barcelona)

CRP Gracia (Barcelona)

CRP Horta-Guinardé (Barcelona)
CRP Les Corts (Barcelona)

CRP Nou Barris (Barcelona)

CRP Sant Andreu (Barcelona})

CRP Sant Marti (Barcelona)

CRP Sants-Montjuic (Barcelona)
CRP Sarria-Sant Gervasi (Barcelona)

Barcelona ll {Comarques)

CRP Alt Penedés (Vilafranca del Penedés)
CRP Badalona (Badalona)

CRP Baga (Ext.) (Baga)

CRP Bages (Manresa)

CRP El Bergueda (Berga)

CRP Garraf (Vilanova i la Geltr()

CRP L'Hospitalet (L'Hospitalet de Llobregat)
CRP Maresme 1 (Matar6)

CRP Maresme 2 (Pineda de Mar)

CRP Maresme 3 (E! Masnou)

CRP Moia (Ext.) (Moia)

CRP Osona (Vic)

CRP Perafita (Ext.) (Perafita)

CRP St. Adria de Besos (Sant Adria de Besos)
CRP Sta. Coloma Gramenet (Santa Coloma de Gramenet)
CRP Vallés Or. 1 (Granollers}
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CRP Valles Or. 2 (Mollet del Vallés)
CRP Valiés Or. 3 (Sant Celoni)

Girona

CRP Alt Emporda (Figueres)

CRP Baix Emporda {La Bisbal d'Emporda)
CRP De la Garrotxa (Olot)

CRP Del Ripollés (Ripoll)

CRP Gironés (Girona)

CRP La Cerdanya (Puigcerda)

CRP La Selva 1 (Santa Coloma de Farners)
CRP La Selva 2 (Blanes)

CRP Pla de I'Estany {Porqueres)

Lleida

CRP Alt Urgell (La Seu d'Urgell)

CRP Alta Ribagorga (El Pont de Suert)
CRP De la Segarra (Cervera)

CRP De la Val d'Aran (Vielha e Mijaran)
CRP De les Garrigues (Les Borges Blanques)
CRP del Pia d'Urgell (Mollerussa)

CRP Del Solsones (Solsona)

CRP El Segria (Lleida)

CRP La Noguera (Balaguer)

CRP Pallars Jussa (Tremp)

CRP Pallars Sobira (Sort)

CRP Urgell (Tarrega)

Tarragona

CRP Alt Camp (Valis)

CRP Baix Camp (Reus)

CRP Baix Ebre (Tortosa)

CRP Baix Penedés (El Vendrell)
CRP Conca de Barbera (Montblanc)
CRP Cornudella de Montsant (Ext) (Cornudella de Montsant)
CRP De la Terra Alta (Gandesa)
CRP Del Priorat (Falset)

CRP Montsia (Amposta)

CRP Ribera d'Ebre (Mora d'Ebre})
CRP Tarragonés (Tarragona)

Vallés Occidental
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CRP Ripollet (Ext.) (Ripollet)

CRP Vallés Occ. 1 (Sabadell)

CRP Valiés Occ. 2 (Terrassa)

CRP Vallés Occ. 3 {(Rubi)

CRP Vallés Occ. 4 (Sant Cugat del Vallés)
CRP Vallés Occ. 5 (Cerdanyola del Vallés)
CRP Vallés Occ. 6 (Montcada i Reixac)
CRP Vallgs Occ. 7 (Badia del Valles)

156




ANNEX 4

PERSONES QUE HAN COL-LABORAT EN
AQUEST ESTUDI
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Persones entrevistades

Cognom __ Nom Carrec o institucié

Aguilar imma Cap de Territori de 'Esquerra de I'Eixampla del
Districte de I'Eixampla de Barcelona

Albarracin  Josep Lluis Fundacié Volem Feina del Solsonés

Albi Lourdes Ajuntament de Reus

Ayza Assumpta Técnica d'educacié de I'Ajuntament de
Badalona

Azanza Afra Coordinadora del Forum Civic Sagrada Familia
de Barcelona

Ballesté Joan Cap de la Unitat Técnica socioeducativa de
I'IME de Lleida

Barniol Jaime Gerent de la Fundaci6 Lacetania del Bages

Basset Carme Infermera de pediatria del CAP de Sant Celoni

Boquete Xavier Regidor d'educacidé de Masquefa

Bosch Carme Técnica d’'Educacid de la Diputacio de
Barcelona

Bosch Lourdes Técnica d'educacio de I'Ajuntament de
Masquefa

Bosch Marcel-lina Tecnica d'educacié de I'Ajuntament de St.
Viceng dels Horts

Braulio Conxita Directora del CEIP Tabor de Barcelona

Cabezén  Jordi Técnic d'educacié de I'Ajuntament de Molins
de Rei

Cafnadas  Doctor Coordinador Hospital de dia d'adolescents
Parc Tauli de Sabadell

Casals Josep M? Vice-president Comarcal i Conseller
d’Ensenyament del Consell Comarcal de
I'Urgell

Casas Eduard Coordinador del Pla Supramunicipal de
Prevenci¢ de drogodependéencies del Baix
Montseny

Castany Carme Mestra del CEIP La Montjoia de St. Bartomeu
del Grau

Castellano Elena Técnica de Creu Roja Anoia

Castellanos Fernando

Director de I'lES Julia Minguell de Badalona
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Castells lLourdes Regidora d’Educacié de Calders i Professora
del CEIP Antdn Busquets

Castilleja Lol Pedagoga i Educadora Social de I'Associacio
de Veins de Trinitat Nova e Barcelona

Castro Margarida EAP de Badia del Vallés

Cava Mercé Area de Serveis socials, sanitat i cooperacié
del Consell Comarcai del Garraf

Cazoria Eiena Educadora de carrer de I'Ajuntament de
Viladecans

Cerarols Teresa Professora del CEIP Anton Busquets de la
ZER del Moianés

Climent Teresa Fundacié Jaume Bofill

Colomé Miquel Regidor d'Educacié de 1'Ajuntament de St.
Bartomeu del Grau

Colomer Joan GRAMC de Girona

Comas Anna Directora del CEIP Tanit de Sta. Coloma de
Gramenet.

Comas Conxa Cap de 'EAP del Baix Emporda

Comellas  M?@ JesUs Professora titular del Dep. de Pedagogia
aplicada de la Facultat de Ciéncies de
I'Educacié de la UAB

Corominas Mireia Educadora de 'esplai i la ludoteca de St.
Bartomeu del Grau

Crispi Rosa Mare del CEIP Anton Busquets de la ZER del
Moianés

Crua Francesc Educador Social de I'Ajuntament de Reus

De Gispert Francesc Director del CEIP Prat de la Manta de
I'Hospitalet de Liobregat

Delgado Magda Pediatra CAP La Mina de St. Adria del Besos

Diaz Montserrat Mare d'adolescent ingressat a I'hospital de dia
del Parc Tauli de Sabadell

Escayola  Empar IME de Barcelona. Coordinadora del programa
d'Audiéncies Publiques

Esteve Montserrat Associacio Atzavara i professora d'educacio
compensatoria de Tortosa

Feu M?® Teresa Cap d'Estudis del CAEP La Monjoia de St.

Bartomeu del Grau
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Freixenet  Josep M? Director del CAEP La Monjoia de St. Bartomeu
del Grau

Galceran  Eduard Cap d'Inspeccié del Vallés Occidental

Gené Elvira Directora del CRP de I'Alt Urgell-Cerdanya

Gomez Antonio Responsable del Férum Civic Sagrada Familia
al Districte de I'Eixampla de Barcelona

Guilera Raimon President de la FAPAC

Horta Dolors Cap d'area de Benestar Social de I'Ajuntament
de Sant Celoni

Jiménez Joan Serveis personals del Districte Sarria-St.
Gervasi de Barcelona

Lafuente David Técnic de 'Institut Municipal d’Acci¢ Cultural
de Reus

Llobet Teresa Associacié Cultural de Granollers

Liuch Agusti Professor “Ametista” de 'lES Baix Montseny
de St. Celoni

Martinez Carol Directora d'area d'activitats i serveis de Creu
Roja Anoia

Mas Antoni Director de I'|lES Gorgs de Cerdanyola del
Vallés

Masalles  Josep ICE-UAB

Massana  Lluis Director de 'Escola Intermunicipal del Penedés

Matas |sabel Federaci6é Catalana de I'Esplai

Matas Isabel Directora del CEIP Cervantes de Barcelona

Mena Florenci Director de V'IES Sales de Viladecans

Monge Helena Delegacio de la FAPAC a Barcelona

Montalban Ricard Cap d’area de serveis a les persones de
'Ajuntament de Viladecans

Montero M2 Dolors Cap d’estudis de I'lES Josep Mestres i
Busquets de Viladecans

Moran Blanca Ex - inspectora d’ensenyament de Viladecans

Morell Rosa Técnica de P'Institut Municipal d'Educacio
d'Olot

Moya Josep Direcci6 area de salut mental de I'Hospital del
Parc Tauli de Sabadell

Mufioz Emili Ajuntément de Badalona
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Navarro Josep M? Responsable de I'area de cooperacio de
I'Associacio de desenvolupament comunitari
de Tarragona

Obrador Andreu Direcci6é de Programes de drogodependéncies
de la Diputacio de Barcelona

Olles Viceng Pediatra del CAP Terrassa Nord de Terrassa

Ortiz Matilde Presidenta de 'AMPA del CAEP La Monjoia

Palau Beatriu Tecnica de planificacio de Girona

Pales Cristina Cap de la Seccio de Campanyes Educatives
del Dep. de Medi Ambient de la Generalitat.

Parés Sergi Responsable del Programa educador-esportiu-
integrador de St. Josep Obrer de Reus

Peret M2 Gloria Gerent de I'institut Municipal d’Educacié de
Lleida

Perramon Ester Directora del CAD del Dep. de Benestar Social
de Girona

Pitarch Rosa Técnica d'educacio de I'Ajuntament de St.
Cugat del Vallés

Pizarro Emilia Membre del Consell Escolar del CEIP Tabor

Planas Francina Consorci del Barri de La Mina

Planas M2 Angels Mare del CEIP Anton Busquets de la ZER de!
Moianés

Planes Lloreng Director del CEIP Anton Busquets i Punset de
Calders

Prats Angels Téecnica del Programa Municipal d’Infancia de
St. Feliu de Liobregat

Ramon Maria Directora del CRP del Baix Penedeés

Ramoneda Anna Educadora Social de Llinars del Valles

Rancé Lluisa Professora de compensatoria de I'lES Miquel
Tarradell de Barcelona

Remendo Gerard Regidor del Districte 2 de Badalona

Riera Mireia Educadora Social vinculada a Artijoc -

Rifa Fina Técnica d’Educaci6 de I'Ajuntament del Prat de
Llobregat

Rodriguez  Josep Anton Director de I'lES Josep Mestres i Busquets de

Viladecans
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Romero Anna Responsable del centre de formacié
ocupacional de Viladecans

Rossinés  Montserrat Técnica de Serveis Socials del Consell
Comarcal del Vallés Oriental

Rué Joan Professor titular de! Dep. de Pedagogia
Aplicada de la Facultat de Ciéncies de
'Educacié de la UAB

Sabench  Antonia Infermera de pediatria del CAP de Sant Celoni

Sabria Rosa Directora del CEIP Barceld i Matas de
Palafrugell

Sala M? Teresa Inspectora d'Ensenyament de Girona

Sallarés Rosa Assessora de la Fundacit Jaume Bofill a Sant
Bartomeu del Grau

Sambola  Teresa Técnica d’educacié de I'Ajuntament de
Viladecans

Sanmiguel Carme Regidora del Districte de I'Eixampla i Regidora
de Mobilitat de 'Ajuntament de Barcelona

Sarasa Elena Serveis socials del Barri de St. Marti de
Barcelona

Securum  Rosa Associacio de Mestres Rosa Sensat

Segué Josep Director del CEIP Font de la Pélvora de Girona

Sentis Pitar Serveis Personals del Districte Horta-Guinardé

Serra Josep M? Inspector d’Ensenyament de St. Bartomeu del
Grau

Tanco Josep M? Educador de I'Hospital de dia de! Parc tauli de
Sabadell

Tejada Montserrat Serveis sociais del Barri de St. Marti de
Barcelona

Torra Rosa ‘Metgessa de la Unitat de Salut de I'Ajuntament
de Manresa

Torrecasan Carme Mare de ['Escola Calders del ZER del Moianés

a

Triadl Jordi Moviments de Renovacio Pedagadgica

Validoriola Nuria Coordinadora pedagodgica de I'lES Torre Roja
de Viladecans

Vila Dolors Directora del CEIP la Farga de SALT

Vilaclara  Joana M? Inspectora d'ensenyament de Calders
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Vilella Xavier Tinent d’Alcalde d'Ensenyament de
I'Ajuntament de Vilassar de Mar
Vilorbina Josepa Directora de I'lES Blanca d’Anjou del Perelid
Irene Educadora de I'esplai i la ludoteca de St.

Bartomeu del Grau :
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