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« Le pont ne serait-il pas une image parlant de la médiation? Il y a la rive
droite, il y a la rive gauche de la riviére. Elles sont totalement différentes I’une
de I’autre et ne peuvent communiquer sans médiation. Il y faudrait un bac, un
bateau, ou un pont. Le pont offre la possibilité de relations durables. Il est
ancré sur la rive droite, et dans cette partie-la de la construction, completement
«avec» la rive droite. Il est ancré sur la rive gauche et de ce cote-la est
complétement «avec» la rive gauche. Mais il est aussi autre chose; il a une
identité irréductible, il est aussi le «tiers» le pont qui fait passage avec sa
construction spécifique; il ne peut y avoir de médiateur qui soit seulement avec
I’'un ou seulement avec I’autre. Mais s’il est complétement avec I’un,
complétement avec I’autre, il est aussi completement lui-méme autre chose que
I’un ou I’autre, troisieme élément bien identifié qui ne peut pourtant exister
comme mediateur que parce que I’une et I’autre rive existent, que parce que
I’une et I"autre rive sont porteuses de désirs de relations. Il est le pont, espace
de relation, de rencontre, de jeux possibles. Il est existant aussi en lui-méme,
mais pas seul: espace de création, d’invention».

(Claire i Marc Héber-Suffrin, 1992: 18)*.

! HEBER-SUFFRIN, C.; HEBER-SUFFRIN, M. Echanger les savoirs. Parfs: Epi/Desclée de Brouwer, 1992.
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Introduccio.

Actualment, la majoria de paisos son culturalment diversos i son més aviat escassos aquells
en que els seus ciutadans comparteixen un mateix llenguatge o pertanyen a un unic grup
etnicoracial (Kymlicka, 1996) i aix0 sense parlar de la diversitat que aporten aquells no
ciutadans. Aquest és el cas de I’Estat espanyol, on la diversitat cultural —que no sempre ha
estat presa en consideraci6— es basa' tant en factors antics (la preséncia de comunitats
autonomes historiques, especialment pel fet de tenir una identitat linguistica i nacional
propia, i la secular diferéncia i marginacio de I’etnia gitana) com en altres d’aportacio més
recent (I’arribada d’immigrants estrangers de diverses nacionalitats, si bé ha estat
magnificada mediaticament la preséncia dels procedents de paisos en vies de

desenvolupament?).

Aquesta diversitat implica que, des de plantejaments de reconeixement de la seva
existencia, és a dir, allunyats de I’assimilacio, es facin esforcos per tenir-la en
consideracid, lluitar contra la discriminacio i el racisme, preparar les futures generacions
per viure en una societat culturalment diversa —en algunes situacions, no totes (vegeu
Giménez, 1997) la relacid entre subjectes i actors socials, grups, comunitats i entre aquests
i les institucions es veu condicionada per la identitat etnocultural diferent’—, etc. Aixi, hi
ha una serie de desajustaments —no sempre conflictes— respecte als quals es pot
intervenir, i una de les experiencies és el que s’ha convingut a anomenar «mediacio
intercultural». Es evident que el contacte entre persones portadores de cultures
heterogenies pot ocasionar conflictes per raé de desconeixement mutu, d’absencia de
respecte i altres actituds relacionades amb la intolerancia, pero també hi ha glestions que
no sén ben bé conflictes pero respecte a les quals cal actuar, per exemple, la manca de
comunicacio. Els mediadors interculturals, que per definiciéo son experts en més d’una

cultura, poden o haurien de poder intervenir per reduir les distancies, per facilitar la

! Sense oblidar la diversitat intracultural, que es déna al si d’una cultura, pel que fa a les diferéncies produides per raé de
geénere, generacio i classe social.

2 Aquesta diversitat sovint es presenta als mitjans de comunicacié en forma de violéncia, racisme, etc., reflectint el
vessant més negatiu i conflictiu del fenomen tot i no ser la seva Unica expressio i malgrat que els principals conflictes que
sorgeixen no son deguts tant a una diversitat entre les personalitats individuals de les persones, ni tampoc a les
manifestacions del xoc intercultural entre les identitats dels seus membres, com a uns elements determinats de les
respectives cultures que entren en conflicte —mentre que la resta sén, generalment, acceptats sense massa dificultats.

% EI camp educatiu no escapa d’aquest condicionant.
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comunicacio, I’intercanvi i prevenir el conflicte, obrint els ponts per a la integracié social,

economica, educativa... de grups etnoculturals diferents.

Fixant-nos en aix0 i concretant-ho en I’ambit educatiu, com diversos autors han constatat,
hi ha una série de questions en qué es manifesta el desajustament. Com exposa J. Hohl
(1996b), les dificultats® de comunicacié neixen de I’existéncia de barreres, unes més
evidents que altres, que cal tenir ben presents en les relacions interculturals o, com deien al
Quebec, entre comunitats culturals diferents. Les barreres, que desenvoluparem al llarg
d’aquest estudi, es poden agrupar sota quatre etiquetes: linguistiques, socioecondmiques,
culturals i institucionals. Per J. Sarramona (1998), un element a tenir ben present és la
participacio dels pares als centres educatius. Aquesta questio ha despertat I’interes,
reiteradament manifestat des de diferents instancies, de I’administracio i les associacions
de pares. No obstant, la participacid, en general, és baixa (Fernandez Enguita, 1995), i més
encara per part dels col-lectius minoritaris en risc de marginacio social i cultural, que han
d’enfrontar-se a situacions que els allunyen més, si escau, d’aquesta vinculacié. Amb la
intencid d’aproximar aquestes «parts» i resoldre els desajustaments que van apareixent, ha
sorgit en alguns paisos la figura «professional» que, sota diferents noms i graus
d’implicacid, es dedica a la missio de mediacid intercultural a les institucions educatives,
sobretot escolars. Catalunya tampoc ha escapat d’aquesta dinamica i els darrers anys han
sorgit una série de «professionals» —sovint procedents de grups minoritaris— que
treballen per millorar la situacié de I’alumnat etnoculturalment diferent i afavorir els
contactes entre la institucio escolar i els pares, entre altres funcions. Ens vam adonar que
primerament es tractava de gitanos i, més endavant, fruit de I’increment de la preséncia
d’infants d’origen estranger a les escoles catalanes, s’ha vist créixer el nombre i el
protagonisme dels d’origen immigrant, principalment dels procedents d’Africa. D’altra
banda, detectavem [I’aparicié i interés per cursos de formacié per a mediadors
interculturals, amb la idea de formar i consolidar una nova figura professional i, per part
dels que els cursaven, per trobar una ocupacio. Per tot I’anterior, ens vam plantejar
coneixer i analitzar el que succeia a Catalunya, sobretot respecte al paper que fan en
I’actualitat. Pero alhora ens resultava interessant la possibilitat de fer una prospeccié sobre
el paper que podrien jugar en les relacions interétniques a I’escola i analitzar i comparar la

formacio que reben amb la que desitjarien, fet que podia permetre realitzar una proposta de

* Aguesta socidloga de I’educacié quebequesa ho analitza especificament en la relacié escola-familia.
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formacio per aquesta nova figura. A més, desitjavem coneixer I’opinié dels docents
respecte de la preséncia del mediador intercultural i la necessitat de la seva existéncia
—aix0 com una primera aproximacio a la resposta dels altres agents educatius al mediador

intercultural.

Tot aixo neix de I’interés professional per aquest tema que ens va despertar I’experiéncia
viscuda (cinc anys) en el Programa d’Educacio Compensatoria a Lleida, i la deteccid que
hi havia una série de situacions® a les quals els membres del mateix programa (mestres i
treballadors socials) tenien dificultats per respondre. Concretament, les necessitats que
plantejava I’escolaritzacid del col-lectiu gitano a Lleida eren un repte que sovint
sobrepassava els esquemes establerts. Conscients d’aquest fet, des de I’administracio
educativa es va contractar un mediador: una persona que havia de servir d’intermediari
entre els alumnes gitanos, les families i el medi escolar. La naturalesa i la urgéencia per la
qual es va crear aquesta placa (curs 1994/1995) procedia de la necessitat d’introduir canvis
per: adaptar més el curriculum a les necessitats de la clientela gitana (majoritari en alguns
centres); afavorir les relacions entre I’escola i la comunitat, sobretot per prevenir els
abandonaments escolars dels adolescents en el periode d’escolaritat obligatoria; estimular
la participacié de la familia en la vida escolar; millorar la comunicacié entre els pares;
oferir informacio i orientacio, i promoure les actituds positives envers la cultura gitana, etc.
No fa falta insistir en la importancia que té pels alumnes minoritaris que les seves families
tinguin una bona relacié amb el centre educatiu: I’exit academic, I’autoconcepte positiu i la
integracid escolar depenen d’aixo (Jordan, 1998). En aquell moment inicial, la persona per
aquesta a tasca fou escollida per ser integrant de la comunitat gitana, la seva valua i el
reconeixement que tenia en la comunitat gitana, malgrat que no havia rebut cap tipus de
formaciéo com a mediador. Aquesta experiéncia, tot i presentar caréncies, fou un nou
enfocament de les relacions de I’escola amb la comunitat. La seva sola presencia va crear
un clima de més confianca i un punt de referencia per a la resta del col-lectiu. Pero la
iniciativa no pot ser una recepta universal ja que, entre altres coses, no tothom la valora

positivament. Aix0 si, té la intenci6 de cercar i lluitar per una veritable igualtat

¥ Com ara: la dificultat per part de les families gitanes d’anar a veure els docents durant la setmana, problemes perqué els
pares puguin sostenir economicament i pedagogicament els seus fills, valors i comportaments parentals susceptibles
d’entrar en conflicte amb certs objectius del sistema escolar o del centre en particular, necessitat del professorat de
comunicar-se periodicament amb els pares i d’obtenir recursos humans i pressupostos suplementaris. Aquests déficits
evidencien la necessitat d’una aproximacio i intercanvi d’opinions i experiéncies entre la institucio i el col-lectiu cultural.
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d’oportunitats i ens va posar sobre la pista d’algunes mancances (més en aquell moment

que avui en dia): la manca de formacio especifica.

Com que I’experiencia a Catalunya era molt nova es va decidir optar per conéixer altres
experiéncies realitzades en aquest sentit o en semblant direcci6. Es van aprofitar dues
estades d’investigacié a Mont-real i Paris per temes afins per conéixer el que s’havia fet en
aquesta direccid. A Quebec s’ha apostat fins fa relativament poc —ara es parla d’educacio
per a la ciutadania—, per I’educacio intercultural. L’analisi dels recursos pedagogics i les
successives revisions dels materials, la formacié del professorat, la lluita contra la
discriminacio i el racisme, aixi com la millora de les relacions familia-escola, son algunes
de les actuacions dutes a terme sota aquest referent. Tot i tenir molt present la distancia
entre Catalunya i Quebec, el coneixement del que ha succeit i ha representat aquesta figura
(els anomenats agents de liaison i de milieu) a les institucions escolars quebequeses pot
representar un referent a partir del qual es reflexioni sobre com fer front als esmentats

desajustaments.

El cas frances, en qué és minoritari I’enfocament intercultural tot i néixer com a nom a
I’hexagon, resulta interessant, entre moltes altres coses, pel sorgiment de I’experiéncia de
les femmes-relais® (a Paris), reveladores del disfuncionament de la comunicacié entre
institucions escolars i families d’origen immigrant. Per tot aixo, vam creure que seria Util
veure els passos que realitzaven aquestes per convertir-se d’interprets en mediadores. Tot i

aixo, el cas franceés Unicament I’utilitzarem a tall d’exemple i de forma puntual.

Respecte a Catalunya vam voler aprofundir en les experiencies fins ara realitzades, aixi
com les necessitats formatives d’aquesta nova figura que exigeix la construccio d’una nova
practica i teoria pedagogica estrictament lligada a la realitat actual en I’ambit de les
relacions de persones de cultures diverses. Entenem que la formacié en mediacid
intercultural s’ubica de ple en el terreny de la pedagogia social, una pedagogia social
critica, constructiva i emancipatoria que respongui a les necessitats formatives de persones

que volen especialitzar-se a facilitar les relacions entre persones de cultures diverses per

® Aquesta figura, generalment, ha estat lligada només a les funcions d’interpretacié i de traducci6 dels codis culturals a
les administracions i les poblacions nouvingudes a Franga; pero, a partir de la década dels 90, han ampliat i sistematitzat
la seva acci6, professionalitzant-se, per jugar un veritable rol social de mediadores. La doble caracteritzacié social i
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mitja de la mediacio intercultural. A més, partim que la potenciacio dels mediadors
interculturals a Catalunya s’esta realitzant, principalment, des de I’administracio o altres
institucions, fet que afecta clarament la dinamica que segueixen i el desti que els espera.
Aixi, considerem que aquesta potenciacié s’ha realitzat amb una encara escassa oferta
formativa, fet que ha provocat experiéncies contraproduents. Per tot aixo, volem conéixer
fins a quin punt els mediadors interculturals, figura encara no professionalitzada, poden
comportar un aveng en les relacions interculturals que es mantenen en les institucions
educatives i representar una millor adaptacid al model d’educaci6 intercultural. Creiem que
aquest aveng es troba condicionat pel fet que es defineixi millor el perfil i es faciliti una
formacio adequada. A més, també condiciona la dinamica que vagi seguint en la seva
concrecio i el seu futur la manera com es faci la seleccio d’aquest personal, qui ofereix i
amb quina intencié aquesta formacid, quina és la dependéncia salarial, quina actitud
adopten els docents, etc. Creiem que aquesta figura pot representar un pas endavant a
donar solucio als desajustaments observats a les institucions educatives; ara bé, si queda
per definir, es fa una pobra formacié i cadascu ofereix la que li sembla millor es pot

convertir en una activitat poc eficag i alhora, a mig i llarg termini, menyspreada.

Per tot plegat, els objectius que dirigeixen el nostre treball han estat: detectar els mediadors
interculturals que treballen a Catalunya; determinar la seva situacié laboral, economica,
administrativa, funcions, etc.; esbrinar les situacions més frequients en qué han de mediar;
analitzar com resolen aquestes situacions; coneixer el grau d’acceptacié des dels diferents
interlocutors «en litigi»; aprofundir experiencies semblants en altres societats i analitzar-ne
els avantatges i inconvenients; confeccionar orientacions, en funcié de les reflexions
realitzades, per millorar la tasca i facilitar I’aveng envers una veritable educacid
intercultural; detectar el grau d’acceptacio dels docents d’aquestes figures, i, per Gltim,

apuntar un possible pla de formacio.

Una vegada hem exposat el marc general sobre el qual s’ha desenvolupat la tesi, entrem en
el contingut dels capitols. L’estructura de cada capitol va precedida d’una breu sintesi del
contingut per facilitar I’entrada en el tema corresponent. Breument, ens referirem a

cadascun dels capitols.

cultural indica el caracter global de les seves intervencions, que fan referéncia als grups en vies de marginalitzacio en la
societat francesa.
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El primer capitol pretén oferir un marc general de I’educacié intercultural a Catalunya i
Quebec. Pel que fa a Catalunya, voliem posar de manifest la diversitat cultural i la seva
evolucio recent a les institucions escolars catalanes; seguidament, s’apunten les xifres més
recents’ que I’administracié catalana ha proporcionat de I’alumnat gitano i immigrant
escolaritzat, aixi com diferents recerques sobre la participacio i les relacions en la institucio
escolar dels progenitors de les minories etniques, igual que el questionat dret dels pares a
escollir un centre educatiu per als seus fills. A més, presentarem les directrius i politiques
que ha seguit I’administracio catalana per escolaritzar I’alumnat etnoculturalment divers: el
programa d’educacié compensatoria (PEC), el servei d’ensenyament del catala (SEDEC) i
els equips d’assessorament i orientacié psicopedagogica (EAP), aixi com algunes de les
experiencies de formacio del professorat en educacio intercultural. D’altra banda, pel que
fa al Quebec, preteniem fer un retrat de la seva diversitat i el procés seguit d’integracio
social i escolar de les comunitats culturals, aixi com una aproximacio als programes i
serveis pedagogics que tenen per objectiu afavorir la integracié escolar de I’alumnat
d’origen immigrant. Acabarem fent un recorregut de I’evolucié de I’atencié a les

comunitats culturals per part de I’administracio.

El segon capitol parteix del fet que no s’ha de viure el conflicte com una cosa negativa,
sind que és consubstancial a la relacio interpersonal i intergrupal i necessari. Tot i aixi,
n’hem d’estar previnguts. Abordant els principis comuns a tota forma de mediacio i
matisant alguns extrems que fan referéncia a la intermediacio cultural, per saber quina era
la seva naturalesa i especificitat i que li aportava un caracter distintiu i sui generis respecte
a d’altres tipus d’intervencio aixi com a d’altres modalitats d’intervencio, ens decantarem
per un dels principals models de mediacid: el transformatiu de R.A. Baruch Bush i J.P.
Folger (1996). Ens trobem, doncs, davant un ambit extremadament particular en la mesura
que introdueix la variable cultural, és a dir, un conjunt de factors étnics, linguistics,
religiosos, etc. que afecten la relacié entre les parts involucrades, la seva percepcié del
conflicte i les seves possibles sortides. Per aix0, també vam creure adient introduir les fases

i les etapes de la mediacio en general per després situar-nos en la mediacid intercultural, la

" Les xifres son il-lustratives, tot i que s’han de tenir en compte les dificultats d’una valoraci6 quantitativa exacta a causa
dels canvis accelerats que es produeixen en aquest terreny, i per aix0 les estadistiques queden rapidament obsoletes.
D’altra banda, convé recordar la importancia numérica dels gitanos, generalment no quantificats en el sistema educatiu.
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figura del mediador intercultural, tot tenint en compte algunes de les conclusions d’un
treball anterior sobre les femmes-relais i altres experiéncies reconegudes sobre aquesta
tematica. Finalment, es passa a estudiar la figura de I’agent de liaison i milieu del Quebec a
partir d’alguns estudis com el de A. Beauchesne (1987) a diverses ciutats del Canada
(Toronto, Vancouver i Mont-real), de M. Mc Andrew i J.Y. Hardy (1992) sobre els models

d’agents, complementats amb un estudi propi.

Al tercer capitol es presenta el marc metodologic i les técniques d’investigacié que hem
utilitzat en la nostra recerca a Catalunya, amb un breu referent tedric i els passos que hem
seguit metodologicament i les tecniques emprades. En aquest apartat es ressalta la
complementarietat de la metodologia i les técniques d’investigacid quantitatives i
qualitatives i les diferents tecniques i estratéegies per validar la investigacio. El treball
empiric realitzat es presenta en el segient ordre: la seleccid dels participants, estratégies
utilitzades per a la recollida de dades de la part qualitativa per a entrevistes en profunditat a
mediadors (o persones que fan aquest paper, tot i no ser catalogades sempre d’aquesta
manera) i a formadors i coordinadors de la formacio en mediacié intercultural (en total 44
entrevistes en profunditat). Tot seguit, es fa el mateix respecte a I’enquesta realitzada a
docents que estiguessin treballant en els nivells d’educacié obligatoria (primaria i educacio
secundaria obligatoria) de tot Catalunya (la mostra és de 740 entrevistats); aixi com es

presenten altres fonts d’investigacié (internet) consultades per a I’estudi.

El quart capitol presenta, en el mateix ordre que I’anterior, els resultats de la part
qualitativa i de la quantitativa. Pel que fa a la primera, I’analisi de les entrevistes
realitzades als mediadors, i després als formadors i coordinadors de Catalunya pretén
aprofundir en els elements claus del perfil d’aquesta figura emergent: la dicotomia entre la
professionalitzacio o la mediacio natural, les actituds i les habilitats necessaries, el nivell
de formaci6é académica, la seva procedéncia, la importancia de la vivéencia de la migracio
en el cas dels immigrants, les funcions que estan realitzant, els limits, entre altres glestions
rellevants. Sobretot era important establir les claus técniques de la seva posada en practica
0 I’Us en diferents contexts de la mediacié intercultural, especialment I’educatiu, aixi com

la figura i el paper del mediador intercultural i la diferenciacié d’altres agents socials.
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En aquest context d’imprecisio sorgeixen una série de qiestions claus a les quals
intentarem donar resposta en aquest capitol, com ara si el mediador hauria de ser un
professional especific 0 una practica dels professionals per adaptar-se a les noves
demandes; si la mediacio sols ha d’apropar i facilitar la comunicaci6é o bé ha de crear les
condicions col-lectives per afavorir la participacio i la influéncia reciproca; si el mediador
ha de procedir d’alguna de les cultures implicades; si ha de ser bicultural o bé no ha de
pertanyer a cap de les dues; si el mediador ha de tenir competéncia per afavorir la
comunicacio intercultural perd també ha de tenir una formacié basica i continua; entre
altres. Complementant aquesta informacio, la part quantitativa analitza els resultats dels
questionaris als docents sobre la utilitzacié del mediador i la valoracio de la seva tasca.
Com que també voliem coneixer quin seria el seu ideal i com creuen que hauria
d’incloure’s en la institucid escolar, s’analitzen les respostes donades a questions

elaborades per assolir aquest coneixement.

El cinqué capitol el dediquem a les conclusions, discussio i perspectives de futur de la
recerca que presentem. Alhora, es vol respondre a les questions plantejades anteriorment.
Per aixo, i a fi que sigui mes clar, el capitol s’estructura de la segiient manera: conclusions
generals de la recerca, propostes d’actuacio possibles en el tema de la mediacio
intercultural, esbés d’un pla de formacié en mediacio intercultural, limits de la investigacio

i linies d’investigacio futures.

El sisé capitol presenta la bibliografia utilitzada per a aquesta recerca. Aquest capitol
també esta subdividit en blocs, concretament, tres: al primer consten les referencies
bibliografiques, al segon hi ha les especifiques del capitol de metodologia i técniques
d’investigacio i, per ultim, al tercer es recullen les webs citades al Ilarg del document. En
la bibliografia esmentada hi ha un percentatge important de bibliografia francesa perque en
aquest context €s on s’ha realitzat part del treball de camp (Quebec i Franca) i on I’autora
del text ha rebut part de la seva formaci6 investigadora en aquest terreny. Val a dir que
també s’ha intentat treballar amb una bibliografia variada que aportés altres realitats socials
i culturals, sense oblidar la minsa, per0 no per aquest motiu menys important,

documentacié que s’ha produit fins ara a Catalunya i, per extensio, a tot I’Estat espanyol.
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El seté capitol conté I’annex en qué hi ha recollits documents i materials amb la intencié
que serveixin de suport de I’exposat anteriorment. En primer lloc, apareixen els guions de
les entrevistes realitzades: el dels mediadors i el dels formadors i coordinadors.
Posteriorment, transcrivim exemples d’entrevistes a mediadors i a formadors i
coordinadors (concretament, tres de cada). Tot seguit, hem situat les taules estadistiques de
la part quantitativa del treball de camp. També hem cregut convenient afegir el material
que ens han aportat els mediadors respecte al seu treball, aixi com d’altres que es faciliten
en els cursos basics de mediacio intercultural que s’estan realitzant, a I’igual que la
metodologia proporcionada per Margalit Cohen-Emerique per a treballar els «xocs

culturals» que s’utilitza, entre altres llocs, a Franga, Quebec i Catalunya.

Abans de passar als agraiments, hem de puntualitzar una serie d’aspectes que cal tenir en
compte a I’hora de llegir aquest document. En primer lloc, cal assenyalar que la nostra
etica professional ens impedeix revelar la identitat dels informants que han respost les
nostres preguntes, I’anonimat se’ls va garantir en tot moment. Mai no apareixen noms
personals, ni les associacions i/o institucions, ni tampoc les localitats on treballen els
mediadors. Tot i aix0, en els annexos es descriuen les caracteristiques de la mostra i es
proporciona una fitxa dels informants amb dades molt basiques. Pel que fa als
coordinadors i formadors en mediaci6 intercultural s’ha intentat mantenir el mateix criteri,
sols apareix a titol indicatiu I’entitat en qué treballen en relaci6 amb la mediacio
intercultural. Tambe cal dir que per facilitar la lectura del treball hem utilitzat els conceptes
mediadors, formadors, coordinadors, etc. en un sentit neutre, referint-nos simultaniament al
genere masculi i al femeni. Sempre que ha estat necessaria una major concrecié (com és el
cas de les femmes-relais) aquesta s’ha realitzat. La darrera qiiestié a considerar al fer la
lectura d’aquest document és que tant les disposicions del text i criteris d’elaboracio de la
memoria (disseny, aspectes grafics, indexs, citacions bibliografiques, referencies, taules,
etc.) com els aspectes més convencionals (tipus de lletra, abreviacions, etc.) s’han realitzat

d’acord amb el manual d’Antonia Rigo i Gabriel Genesca (2000).

A I’acabar el llarg trajecte que és I’elaboracio d’una tesi doctoral i mirar enrere, ens
adonem que son moltes i diverses les aportacions rebudes. Seria injust no reconeixer que
aquest treball també és fruit de la col-laboracié de moltes persones i institucions a les quals

cal agrair el seu suport i ajut. Per comencar, per materialitzar el que només era un projecte
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i un interes personal pel tema, cal agrair als directors, Dra. Amparo Mifiambres i Dr. Jaume
Sarramona, la seva disponibilitat —més enlla del que requeria el seu paper— i haver estat
un puntal i un referent al llarg d’aquest procés. Igualment agraim les atencions i consells
del Dr. Jordi Garreta que ens han permes estructurar aquest treball. També recordem el
suport del Centre d’Etudes Ethniques de la Universitat de Mont-real, concretament de la
directora, Dra. Marie Mc Andrew, aixi com el de la Dra. Marie-Claude Mufioz, de I’Ecole
d’Hautes Etudes de Paris, i del Dr. Jean-Pierre Liégeois, del Centre de Recherches
Tsiganes de la Université René Descartes-La Sorbonne per la seva rebuda, atencions i
disponibilitat. EI mateix reconeixement es mereix Adolé Ankrah, directora de Femmes
Inter Associations i Inter Service Migrants de Paris, que va facilitar que contactéssim amb
les femmes-relais i les mediadores socioculturals. Alhora expressem el nostra agraiment a
la Fundacio Bofill per I’ajut economic a alldo que era un projecte i el seu seguiment i
interés. 1, finalment, no podem oblidar a tots aquells que ens han dedicat molt
generosament el seu temps: mediadors, formadors, coordinadors, representants
d’associacions i entitats, docents i tots aquells que ens han ajudat a establir nous contactes
per dur a terme el nostre treball. De fet, ells son els protagonistes principals d’aquesta

investigacio. A tots i a totes de tot cor: moltes gracies!
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CAPITOL 1. SOCIETATS MULTICULTURALS I EDUCACIO

1. Els reptes educatius de la desigualtat social i la diversitat cultural a les institucions

escolars de Catalunya.

1.1. Introduccib.

La multiculturalitat de moltes societats contemporanies, a més de ser un fet, constitueix
una peca clau en l'estudi d’aquestes. La diversitat sempre ha estat present en les societats
humanes, tanmateix actualment la cultura moderna de les migracions es converteix en un
fet planetari i el mén en un llogaret global® (Carbonell, 1997) que precisament per aixo
esta a mig cami del localisme i de la universalitat, entre el reconeixement d’allo comu i

I’emfasi de destacar la diferéncia.

Als estats nacid existeix diversitat sobre la base de la religio, la llengua, la classe social...
La proximitat geografica, la mobilitat demografica, les convencions i I’arbitrarietat de les
fronteres politiques incrementen la complexitat de les societats actuals, convertint-les en
més multilingles, multiculturals, multireligioses, etc. D’aquesta forma, la coexisténcia, en
un mateix espai social i geografic, d’individus que pertanyen a cultures diferents sembla
innegable, és el que s'ha convingut a anomenar «societats multiculturals». Pero, per
exemple, Lamo de Espinosa (1995) no es refereix a aquesta realitat com a
multiculturalisme, sin6 com a «espais socials multiculturals». EI motiu és que una analisi
acurada d’aquests contexts posa de manifest la varietat d’ambits de convivéncia multiple
—des d'aeroports, estacions i altres llocs de transit o els preparats per a la convivencia
esporadica com son els hotels, restaurants, etc. fins a espais de transit de mercaderies, de
treball, d'aprenentatge, d'oci i de residéncia— que obliguen a la convivéncia amb persones
de diferents origens. En canvi, altres espais no compten amb aquesta important diversitat

cultural. Es parla de societat multicultural o espais socials multiculturals, pero el que cal

8Tal com va vaticinar als anys seixanta Mc Luhan (1964); Mc Luhan i Powers (1989; 1994), el nostre planeta, gracies als
avencos tecnologics de les Gltimes dues decades, es va transformant vertiginosament. Mc Luhan i Powers empren tres
nous termes: el concepte de tetrade (com a figura per predir els canvis causats per les noves tecnologies), I’espai visual
(conjunt mental de la civilitzacié occidental, una imatge que emfasitza el funcionament de I’hemisferi esquerre del
cervell) i I’acustic (projeccié de I’hemisferi dret). El llogaret global tracta de definir i explicar aquests termes a mesura
que mostra com la cultura mundial esta canviant per poder acceptar una percepcié totalment diferent, els diferents nuclis
dinamics (Castells, 1997a; 1997b).
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destacar es que, en la dinamica que se segueix en aquestes societats, el pluralisme és
desigual, és a dir, es produeix un intercanvi asimetric: les relacions entre minories i
majories es realitzen sota la logica de la dominaci6 i del poder. No és menys cert, tambég,
que aquesta modernitat avangada (globalitzacié economica, crisi de I’Estat de Benestar...)
s’ha traduit en una reestructuracié de les desigualtats generades per la divisié sexual,
etnicoracial, socioeconomica i cultural del treball que ha derivat en un ascens, no
merament conjuntural, de les exclusions i del desocupament. La cultura i I’educacid
configuren en paral-lel el dificil cami cap a la ciutadania, és a dir, una manera de veure la
societat i el mon que implica, no sols conéixer i entendre cultures més o menys llunyanes,

sind una obertura a una educacié no estigmatitzada i auténticament intercultural®.

1.2. El significat de la categoria «minories etniques».

La conceptualitzacio de la categoria de minories etniques oferta per Wirth en 1948 esdevé
un punt de referéncia per diferents autors (Malgesini i Giménez, 1997) quan afirmen que
es tracta d’un grup de gent que, a causa dels seus trets fisics o culturals, sén separats —pel
tracte diferencial i desigual— de la resta de membres de la societat en la qual viuen i, per
tant, son objecte de discriminacid col-lectiva. L’existencia d’una minoria exclosa de la
participacio social comporta que hi hagi un grup dominant majoritari, que no té per que ser
numericament més nombros, de major estatus social i amb més privilegis. Alhora cal tenir
present que en aquesta situacié multicultural la minoria es percep com a part d’una altra
majoria (per exemple, un individu algeria 0 marroqui també pot ser identificat com a

musulma), aixi com la majoria forma (o pot interpretar-se com a) part d’una altra minoria.

La categoria de minoria étnica pressuposa la d’un grup étnic perd a la vegada implica
alguna cosa més. Per A.D. Smith (1997) un grup étnic és un tipus de col-lectivitat cultural

que ressalta per la seva definicié el paper dels mites del Ilinatge i dels records historics, a

9 Nosaltres seguirem el concepte d’educaci6 intercultural tot i que, com ens diu Aguado (1991), als Estats Units s’ha
utilitzat preferentment el terme «educacié multiétnica», mentre que a la Unié Europea s’ha consolidat el d’«educacio
intercultural». També «multiculturalisme» i «interculturalitat» son termes ambigus que s’usen habitualment com a
sinonims. Aixi a I’analitzar el significat dels termes «multiculturalisme» i «pluriculturalisme» trobem que: “(...) denotan
simplemente la yuxtaposicién o presencia de varias culturas en una misma sociedad. Cuando estos términos se utilizan
aisladamente comparten el mismo campo semantico. Asi es mas frecuente el término «multicultural» en la bibliografia
anglosajona y el «intercultural» en la europea continental” (Mufioz Sedano, 1997: 120). Una diferéncia general entre tots
dos podria ser que el multiculturalisme tendeix a mantenir les cultures separades i aillades, mentre que la interculturalitat
posa I’accent en la interrelacid, el dinamisme, el canvi i la reciprocitat.
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més de ser reconegut per trets culturals distintius com la religio, els costums, la llengua o
les institucions. D'aquesta forma es referiria a categories etniques quan es tracta de grups
humans que son considerats per persones alienes com a grup diferenciat culturalment i
historica —fet que pot comportar que el grup sigui o no conscient de si mateix, de la seva
diferéncia interétnica i «igualtat» intraetnica. D’altra banda, la comunitat étnica es
caracteritzaria per compartir uns determinats atributs, que quan mes se'n comparteixin més
s'aproximara al tipus ideal de comunitat étnica. Aquests atributs son: un gentilici, un mite
d'origen comd, records historics compartits, un o diversos elements de cultura col-lectiva
de caracter diferenciador, una associaci6 0 «patria» especifica i I'existencia d'una
solidaritat cap a sectors especifics de la poblacid. Aquest tipus de comunitat es distingiria
de la «raca» pel fet que aquesta darrera comporta trets biologics hereditaris comuns i Unics

que suposadament determinen els atributs mentals del grup. Tot i aixo:

“En la practica, las ethnies (comunitats etniques) a menudo se confunden con las
razas, y no sélo en el sentido social del que hablabamos, sino también en el sentido
fisico y antropoldgico de subespecie del Homo sapiens, como la mongoloide,
negroide, australoide, caucasica y otras similares. Dicha confusion es producto de la
gran influencia que han tenido las ideologias y discursos racistas y sus nociones
pretendidamente «cientificas» de lucha racial, organismos sociales y eugenesia. En
los cien afos transcurridos desde 1850 hasta 1945, tales nociones se aplicaron a las
diferencias meramente histdricas y culturales de las ethnies, tanto en Europa como
en el Africa y Asia de la época colonial, con resultados de sobra conocidos” (Smith,
1997: 19).

El perill d’aquesta categoritzacio rau en el fet que la catalogacié de minoria menysté
automaticament aquell a qui s’adjudica i aix0 s’agreuja encara més en invocar la condicid
etnica que esta associada amb allo pre o extramodern, que en realitat s’entén com a inferior
(Delgado, 1998).

Aixi, Ietnicitat també es refereix a qualsevol subgrup social amb una descendencia
comuna i uns antecedents culturals, als grups amb antecedents culturals i socials diferents
que malgrat aixo poden identificar-se com a «similars» per la llengua, «la raca», la religio,
etc. Tot aix0 posa de manifest la generalitat i I’arbitrarietat d’aquest concepte. Pero
aquesta descendéncia comuna i antecedents culturals no cal que sempre siguin reals, de
vegades poden ser ficticis, pero constitueixen una realitat intersubjectiva en la qual es basa

la identitat étnica i que transcendeix la propia individualitat traduint-se en un discurs sobre
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la diferencia col-lectiva. Per0 aquesta identitat no sempre és omnipresent. Segons la
situacid, un individu pot assumir una, moltes o cap identitat. Les circumstancies semblen
dictar quina eleccio és I’apropiada. Aixi, les identitats subétniques sén molt importants en
situacions intraétniques. El canvi d’identitat és una estrategia habitual en trobar-se un actor
en una situacio en qué la seva identitat li és desfavorable. Una identitat étnica que porta un
estigma pot passar a tenir-ne una altra d’universal que no li sera tan perjudicial. En assumir
una identitat, en les interaccions es dona un intercanvi mutu del que es pot anomenar
indicadors o senyals étnics. Aquests Ultims son aquells aspectes d’aparenca i
comportament als quals, en projectar-los, s’atribueix significacié etnica, perd sobre els
quals I’actor té poc o cap control (fisonomia, color de pell, accentl0...). En aquestes
circumstancies la identificacio és automatica, encara que poden donar-se errors —com per
exemple que una persona no pertanyi a un col-lectiu perd que tingui trets fisics propers a

aquesta.

Definint d'aquesta forma el que és una minoria etnica, ens sembla evident —com diferents
autors mencionen— que podem referir-nos als gitanos com a tal, mentre que al parlar
d'immigrants hem de ser més curosos ja que sota aquesta etiqueta hi ha diferents origens
amb tot el que implica de diferencia cultural, d'identitat, historica, etc. Aix0 si, posats a
desti i tenint en compte una definicio estreta d'aquesta (patiment de subordinacié i
marginacio pels seus trets fisics o culturals diferents) si que podrem parlar de minories
etniques (en plural) d'origen immigrant (tot i que no en tots els casos de grups etnics).
Breument, els gitanos tenen una serie d'elements culturals vigents i operatius que donen
coheréncia cultural al grup étnic: idea d'origen comu, llengua, cohesio interna i
diferenciacié davant el no gitano... (Ardevol, 1986). Tot i que també hi han diferéncies
internes, reconegudes dins la mateixa col-lectivitat (Iribarren, 1991): els romll, els
manutxes!?, els gitanos i els gypsies. Cap d’aquests quatre grups es confon amb els altres,
pero tots ells es declaren «germans» fet que s’evidencia en la distancia que tenen a altres

grups, fins i tot, no només paios si no altres.

10 per Liégeois (1987; 1994a), les funcions de la llengua condicionen I'is i els matisos que s'hi incorporen. Les
principals funcions d'aquesta llengua s6n: comunicar-se i fer-se comprendre, reconeixer-se mutuament i distingir-se
posant de manifest determinats particularismes interns.

1114 paraula rom significa «home o I’home veritable», en oposici6 a la resta (els mig homes), també se’ls sol anomenar
hongaresos o zingars (Iribarren, 1991).
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Per altra banda, els immigrants es poden classificar de diferent forma en funcio del criteri
que s’empra. Aixi, es parla d’immigrants legals o il-legals, en funcié de la seva situacio
documental en I’Estat d’acollida. D’immigrants regulars o irregulars segons la seva
situacié en el mercat de treball, tenint o no la documentacid en regla per accedir a un
treball. D’immigrants comunitaris i extracomunitaris en funcié de I’origen. I, concretant
més, d’immigrants de... en funcio del continent, area geografica, pais... d’on vénen, fet que
suposa més o menys proximitat cultural. Aquesta complexitat fa que no ens decidim per
presentar totes aquestes tipologies possibles, només dir que una variable important és el
grau d’assentament a desti i el reagrupament, sobretot pel que pot suposar de presencia

d’infants, adolescents o joves i el seu impacte a les institucions educatives.

Per finalitzar, nomes recordar que M. Delgado (1998) considera que parlem d’immigrants
no com a qualitat, siné com un atribut aplicat des de fora, a la manera d’un estigma i un
principi denegatori; la seva situacio de viatger en transit I’haura de conservar perpétuament
igual que els seus descendents, els immigrants de «segona» 0 «tercera generacio».
L’ immigrant reuneix una série de caracteristiques, evidentment, negatives!3: ser estranger,
intrus, pobre, endarrerit civilitzadament, perillés i numericament excessiu; immigrant és
aquell que esta destinat a ocupar els pitjors indrets del sistema social que I’acull; pero, a
més a més, el qualificatiu étnic serveix Unicament per assignar produccions culturals pre o
extramodernes!4. Aixi doncs, tenim que la nocié minoria etnica pot «etnificar» (indicar
I’existencia d’una minusvalidesa cultural) i desdenyar aquell al qual s’aplica aquest
qualificatiu. En el nostre cas més que aixo0, volem palesar que hi ha immigrants que no es
distingeixen per trets fisics, posicid laboral... de la poblaci6é autoctona, hi ha grups étnics
que mantenen pautes culturals diferencials pero no pateixen exclusio, pero n’hi ha d’altres
les minories étniques, que es diferencien culturalment i que es troben en situacions

d’inferioritat o marginacié (vegeu Colectivo I0E, 1999).

12 Manutxes (que ve de manutx) vol dir «homes» (Iribarren, 1991).

13 El terme immigrant no s’aplica a empleats qualificats procedents de paisos rics, de fora de la Comunitat Economica
Europea, com ara els Estats Units o0 Japo, i molt menys als milers de jubilats europeus que han vingut a instal-lar-se ja de
per vida a les zones costaneres de I’Estat espanyol; aquests no sén immigrants sind que so6n considerats residents
estrangers, i no formen una minoria etnica sind una colonia (Delgado, 1998).

14 “Una dansa sufi o un restaurant perua sén étnics, un vals 0 una pizzeria, no” (Delgado, 1998: 35).
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1.2.1. La integracio de les minories etniques en el sistema educatiu.

Si ens fixem en els Estats Units, com a referent sovint emprat per la seva formacio a base
de diferents fluxos migratoris (més la preséncia d’uns autoctons indis; que actualment s6n
uns dels col-lectius més exclosos), ens adonarem que sovint s’han utilitzat per a la
integracio dels immigrants tres models que han tendit a emprar-se en altres indrets
(Juliano, 1993; entre altres): I’assimilacio, el melting-pot (fusié o gresol) i el pluralisme

cultural.

a) L’assimilacio, tot i que es va anar elaborant al final del segle XIX i durant la
Primera Guerra Mundial, va tenir molta euforia al principi dels anys 60 en aquells
paisos receptors d’un gran nombre d’immigrants. Es tracta de la pérdua d’identitat
cultural d’un grup o persona en adoptar completament els valors, les creences i
practiques d’una altra cultura. Pretén, sobretot, I’absorcio dels diferents grups etnics
i culturals en una societat que se suposa basicament homogenia (Sales i Garcia,
1997). Sovint també es defineix com a concepte allunyat del que entenem actualment
per integracio; tot i aix0, no deixaria de ser una modalitat d’integracié1® ens agradi o
no. L assimilacionisme constitueix una proposta d’uniformitzacié cultural, es suposa
que tots els grups i les minories aniran adoptant la llengua, els valors, les normes, els
trets d’identitat, etc. de la cultura dominant i paral-lelament aniran abandonant la
propia. Aixo comporta una fal-lacia que és la conseglent abséncia de prejudicis i, per
tant, de discriminacions (Malgesini i Giménez, 1997). En les societats
assimilacionistes se suposa que tant els immigrants com les minories nacionals
potencials es fonen en la societat majoritaria i es tornen invisibles mitjancant un
procés unilateral d’adaptacié cultural; I’'immigrant i el membre d’una minoria
nacional han d’abandonar les seves caracteristiques culturals —o almenys relegar-les
a la vida privada amb discrecid, adoptar sense reserves els esquemes i els
comportaments culturals propis de la majoria i definits per aquesta majoria i també
han de mostrar lleialtat total a la nacio (Martiniello, 1998).

15 Moltes vegades la integracio no és res més que una assimilacio encoberta.
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b) El melting pot6, fusié cultural o gresol de cultures, representa l'inici d’una
postura d’amalgama, la creacié d’una cultura comuna que reculli les aportacions de
tots els grups étnics i culturals sense que cap d’ells s’imposi als altres (Sales i
Garcia, 1997). Aixi com el model de transicié entre la inicial societat plural arrelada
en el context colonial i els models més recents del multiculturalisme i la
interculturalitat. Vol ser una representacid ideal d’unes relacions interétniques en les
quals és possible que persones d’origen racial, social o cultural diferents visquin
juntes i constitueixin un marc no conflictiu on ubicar les relacions socials, és a dir,
en una societat plural (Pujadas, 1993). El resultat final del procés era la pérdua de la
cultura previa d’origen i la creacio d’una nova que seria homogenia. Pero en realitat
no és res mes que reafirmar el que molts experts havien anunciat ja en els segles
XVII i XIX —tot i que en la tipologia de Gordon (1964) la fusié apareix com una
entitat propia—, per alguns és una variant de la postura assimilacionista (Giménez,
1996). Com diu Kymlicka (1996), aquest terme fa més al-lusié a la fusié biologica
dels «grups etnics»1’ per mitja de matrimonis mixtos que no pas a I’amalgama de les

practiques culturals.

c) El pluralisme cultural que preconitza la idea de defensar la permanéncia de la
varietat com un element enriquidor per la societat de recepcid, per I’addicio
d’aportacions diverses, estimulador de la dinamica social, a partir de les
interrelacions i possibilitador d’un desenvolupament harmonic per als individus,
sense ruptures traumatiques amb els valors i les tradicions familiars. Implica, doncs,
un respecte a la cultura i a la identitat propies i, alhora, una insercid igualitaria en
I’estructura social (per assolir la tan anomenada igualtat d’oportunitats); es
diferencia del que s’ha anomenat multiculturalisme i s’accepta (de bon grat per molts
tedrics) com un rebuig davant la jerarquitzacié etnocentrica de les cultures (Sales i

Garcia, 1997). Dins del paradigma pluralista, el multiculturalisme va sorgir com un

16 L’origen d’aquesta expressio es troba a I’obra homonima The Melting Pot. Drama in four acts d’Israel Zangwill, que
va ser estrenada I’any 1908 a Nova York, en la qual s’entén Ameérica com una naci6 on totes les diferéncies etniques es
fonen en una sola entitat que és superior a totes per separat (Sales i Garcia, 1997). En I’obra, un dels protagonistes
principals, un jove idealista jueu que emigra als Estats Units, hi proclama “Ameérica es el crisol de Dios, el gran melting
pot donde todas las razas de Europa son fundidas y reformadas” (Malgesini i Giménez, 1997: 162).

17 Aquests immigrants acostumen a unir-se entre si en associacions poc rigides, que Kymlicka (1996) anomena «grups
eétnics», grups que desitgen integrar-se en la societat i ser-ne part integrant, si bé sovint volen obtenir un major
reconeixement de la seva identitat, per modificar les lleis i les institucions a fi que la societat sigui més permeable a les
diferencies culturals.
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model de politica publica i com un pensament social de reaccié davant de la
uniformitzacié cultural en temps de la globalitzacié. Els principis basics que
comporta serien el respecte a totes les cultures, el dret a la diferencia i I’organitzacio
de la societat perqué hi hagi la igualtat d’oportunitats i possibilitats per a totes les
persones independentment de la seva identitat cultural, etnoracial, religiosa o

lingtistica (Malgesini i Giménez, 1997).

TAULA 1 Models teorics d'integracid de les minories etniques

MODEL

i DIMENSIONS
D'INTEGRACIO
PAUTES ESTRUCTURA IDENTITAT
CULTURALS SOCIAL COL-LECTIVA
ASSIMILACIO Perdua pautes culturals  Inserci¢ igualitaria Perdua propia identitat i
propies i adquisicio de sentiment de pertinenca a
les de la nova comunitat la nova comunitat
MELTING-POT Creaci6 nova cultura per  Inserci6 igualitaria en Sorgeix nova identitat
fusid de les originaries la nova estructura col-lectiva
PLURALISME No es canvien pautes Inserci6 igualitariaen  Dualitat entre la identitat
CULTURAL culturals propies | e_structl{ra de |f’i’ originaria i la pertlr_1enga a
societat d"adopci6 la nova comunitat

Font: Blanco (1990: 76).

Aquests models i conceptes impregnen molts dels treballs que es realitzen sobre diversitat
cultural. En els darrers anys, algunes societats avancen, gradualment, cap a un model
intercultural!® que busca harmonitzar les identitats culturals amb el respecte, la valoraci6 i
la convivéncia de tots els grups que hi formen part, i Catalunya no és I’excepcio:

“L’augment de la immigracié en els darrers anys i la previsié que continui creixent

18 Banks (1986a) diferencia els paradigmes d’educaci6 intercultural i concreta deu: I’additiu, la millora de
I’autoconcepte, el compensatori dels déficits culturals, I’ensenyament de les llengiies d’origen, la lluita contra el racisme,
la critica radical, la desigualtat genética, la promocié del pluralisme cultural, la presa en consideracio de les diferéncies
culturals i I’assimilatiu; que els inscriu en un debat ideologic que oposa I’enfocament assimilacionista i I’enfocament
pluralista i els canvis produits per les nacions occidentals, provocats de forma significativa tant per les institucions com
per la recerca del poder dels diferents grups étnics presents en aquestes societats. Anys més tard, per la seva banda,
Ouellet (1991) els reduiria a tres: la promoci6 del pluralisme cultural, la presa en consideracio de les diferencies culturals
i la lluita contra el racisme.
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justifiquen que es dediqui una atencié especial a aquest tema per planificar adequadament
el present i el futur previsible” (Consell Escolar de Catalunya, 1999: 8). Per aixo, en la
comunitat d’acollida que representa la cultura majoritaria configuradora de I’estructura
social i les relacions amb els nouvinguts poden sorgir dues formes d’acceptar la diversitat:
la integracio i I’assimilacid. La primera concepci6 implica la transmissio de la cultura de la
societat receptora i facilita el manteniment de les identitats culturals dels grups minoritaris;
en canvi, la segona prescindeix de les identitats minoritaries i les transforma en la cultura
receptora. Davant aix0, hem de preguntar-nos com es defineix el model d’integracio
existent des del punt de vista de la societat d’acollida i des del punt de vista dels col-lectius

minoritaris (Jordan, Etxeberria i Sarramona, 1995):

- Pels autoctons!®, moltes vegades la integracié no és res més que un sinonim
(disfressat, aixo si) d’assimilacid, amb la qual es pretén que aquests col-lectius
deixin de banda tot el contingut de la seva cultura originaria (des de la forma de

vestir, el menjar, fins a la seves practiques religioses).

- Pels minoritaris, especialment els de «segona generacio»20, estar integrats suposa
conviure i ser acceptats pels seus iguals, gaudir de les mateixes possibilitats i
oportunitats, etc., i assumir el maxim nombre d’elements de cultura majoritaria
(respectant el seu programa cultural primari); per altres, integrar-se significa
pagar un preu massa alt que no estan disposats a saldar.

19 Amb el terme autdcton es designa, en moltes ocasions, simplement «als que van arribar abans», tres de cada quatre
catalans, segons els censos oficials, van néixer fora de Catalunya (Carbonell, 1999).

20 A manca d'un concepte millor, per entendre a qui ens referim i ja que altres autors I'empren, seguirem utilitzant aquest
terme.
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1.2.2. L heterogeneitat étnica i cultural a Catalunya.

Dins del context de I’Estat espanyol?! i, particularment, a Catalunya trobem dos casos que
sobresurten de la resta per la gran subordinacid i marginacié en qué viuen: el cas del poble

gitano i el dels immigrants extracomunitaris.

En primer lloc, el poble gitano desvetlla gran interes per diversos factors (Fernandez
Enguita, 1996): el gran nombre de persones que I’integren, es tracta d’un grup que a
Espanya esta format per entre 500.000 i 750.000 individus; tenir una historia
particularment conflictiva (expulsions, internaments, persecucions més 0 menys
sistematiques, hostilitat) amb la majoria; haver estat objecte de diferents politiques
d’integracio; i, sobretot, haver-se convertit en una de les preocupacions de la societat
(bosses de pobresa, desocupacio, economia submergida, etc.); tot i que encara continua

sent desconegut22 per molts de nosaltres.

La situacid del col-lectiu gitano s’ha trobat, des de la seva arribada a I’Estat espanyol —al
segle XV (Sanchez Ortega, 1986)—, amb la persecucio, I’obligacié d’integracid aixi com
I’oferta d’assimilacio i pérdua d’identitat (Liégeois, 1994a, 1994b). A pesar dels intents,
una part de la poblacié gitana no tingué aquestes «oportunitats» o no van voler acollir-s’hi;
mantingueren una identitat i una cultura propies diferents de la dominant i van mostrar un
alt grau de resisténcia cultural a la fusio i al mestissatge (Calvo Buezas, 1990). Pero,
alhora, aquesta cultura no és internament homogénia perque trobem des dels gitanos
«peludos»23 que ocupen barraques o poblats aillats fins als gitanos integrats rics amb una
posicié benestant; els que es dediquen a la droga i els que estan plenament integrats

21 Encara que I’Estat espanyol és un Estat caracteritzat per la seva diversitat cultural, especialment a causa de
I’existéncia de comunitats autonomes historicament diferenciades, com Catalunya, Euskadi i Galicia, amb llengiies i
cultures especifiques, el reconeixement a les institucions escolars d'aquest pluralisme cultural ha estat negat durant
décades i, fins i tot, actualment no deixa de ser un assumpte controvertit.

22 Teresa San Romén (1994) destaca el notable esfor¢ que s’ha fet, en els darrers anys, per aclarir la historia del poble
gitano, pero considera que no és suficient, que ens hem anat conformant gairebé sempre amb el que ens han dit els seus
enemics; hem participat sols de la part més folklorica (festes, cuina, cants, etc.) deixant de banda les condicions
socioeconomiques marginals en que viuen: situacions de segregacio i d’exclusio.

23 Terme amb qué els mateixos gitanos designen la resta del seu col-lectiu, corresponen a un estatus socio economic
inferior al seu (San Roman, 1994).
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mitjancant la incorporacid a llocs de responsabilitat en les associacions o en el culte dels

Al-leluies?4 (San Roman, 1994) —també anomenats gitanos evangelics.

Aquesta situacio de tensid i segregacio en la societat té el seu reflex, evidentment, a les
institucions escolars, la qual cosa provoca ambiglitat i desorientacié per part del conjunt

dels agents educatius, aixi com desil-lusio vers el fet educatiu:

“(...) qui comportent a la fois des éléments de réussite et des éléments de blocage et
d’échec. On assiste presque partout a des tatonnements répétés, a des erreurs
reproduites, a des lassitudes grandissantes, a des abandons justifiés, tant de la part
des parents que des enfants, des enseignants que des administrations. Il en résulte
une perte d’énergie, de temps, d’argent, par la répétition d’efforts inadaptés faute
d’étre concertés ou coordonnés, une usure de la volonté isolée des divers partenaires,
une usure des dynamismes adaptatifs des parents. Au bricolage pédagogique imposé
a répondu pendant longtemps le désintérét justifié des parents” (Liégeois, 1994a:
199).

En I’ambit educatiu, la repercussié d’aquest bloqueig és I’abandonament dels estudis i un
alt percentatge d’analfabetisme (sobretot de les dones). El panorama educatiu s’agreuja per
tres factors més: la no-preparaci6 especifica dels mestres per a una pedagogia gitana; la
incomprensio i la indiferencia de la familia sobre la importancia de I’escolaritzacié i la

indisciplina dels nens gitanos a I’escola (Iribarren, 1991).

El segon col-lectiu, que tambeé pateix la subordinacio i la marginacid, arriba a Catalunya
per les desigualtats economiques, politiques, culturals, socials... existents en I’ambit
internacional i que expliquen el fenomen migratori —sobretot el procedent d'uns
determinats indrets —especialment significatiu en la decada dels vuitanta, noranta i els
primers anys del tercer mil-lenni. Aquesta presencia genera una série de canvis, entre els
quals Siguan (2000) menciona els problemes immediats que planteja I’arribada
d’immigrants als centres educatius (adquisicio de la llengua, manca de recolzament de les

families en les tasques escolars, etc.) per0 sobretot li interessen els immigrants

24 Es interessant com aquesta creenga religiosa, introduida des de Franga a la ciutat de Balaguer, ha canviat I’estructura
del grup en dos aspectes: per una banda, ha introduit un credo concret en un poble que era, en general, aconfessional i,
per I’altra, ha comportat la focalitzacio dels processos d’estatus entre els diferents membres de la comunitat, és a dir, la
creacio d’una consciéncia paral-lela a la situaci6 intrinseca de la comunitat (Anta, 1994).
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economics2® que arriben de paisos pobres, la dependéncia economica dels quals els obliga
a residir en zones marginals, de manera que, a la vegada, son victimes d’una discriminacio
suplementaria per part dels seus veins, recelosos que comparteixin amb ells la recerca de

treball, serveis socials i degradin més la seva qualitat de vida.

1.3. Les minories a les institucions escolars de Catalunya.

La societat actual catalana presenta una configuracié netament multicultural, tal com
assenyala Jordan (1992a) prenent tres dimensions considerables: la seva identitat com a
comunitat autonoma respecte a la resta de I’Estat espanyol; la vinculacio progressivament
més propera i estreta amb la Unié Europea; i I’augment de la immigracio dels paisos
menys desenvolupats (o més pobres com Marroc, Gambia, etc.), a la qual hem d’afegir
I’oblidada, pero present, minoria gitana, aixi com també onades d’estrangers de paisos mes
desenvolupats (o més rics, com Japo, els Estats Units, etc.). Com a consequiéencia es percep
un gran repte —no sols en els vessants sociopolitics i economics— en I’ambit educatiu per
garantir una veritable educacio intercultural en un sistema educatiu que cerca preparar tots
els individus per viure la multiculturalitat social i que destaca les dimensions comunes que
possibiliten I’entesa, la convivéncia, la tolerancia, etc. en lloc de les diferencies, tot

respectant la diversitat cultural (Consell Escolar de Catalunya, 1999).

La diversitat cultural, en concret la procedent de la minoria gitana i la que genera la
immigracid estrangera, té el seu reflex als centres escolars. Anem a comprovar-ho amb

dades.

1.3.1. L’alumnat gitano a les institucions escolars.

L’escolaritzaci6 d’aquesta minoria étnica «autoctona» potser és la que en I’actualitat
presenta més reptes i angoixes per la situacid d’exclusié social i estigmatitzacio étnica de
molts dels seus membres i pel caracter estadisticament amagat donada la seva condicio de
ciutadans espanyols i dels seus problemes educatius (absentisme, abandonament escolar,

25 Siguan (2000) no entén que la marginaci6 sigui deguda a la seva diferéncia cultural sindé que aquesta els situa en
condicions d’inferioritat en I’escala economica i social de la societat, proposant una educaci6 pluricultural incerta en una
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etc.), tot i que és dificil donar una xifra aproximada i fiable d’aquest col-lectiu: “(...)
porgue los Gobiernos no aciertan a poner en armonia sus diferentes criterios, ni los gitanos
se registran como tales, ni los que se registran puede asegurarse que lo sean. Todos los
nameros son redondos: los gitanos del mundo son, se dice, entre cinco y diez millones (jun
error posible de 200 por 100!)” (Iribarren, 1991: 19).

Quant al volum que representa aquest col-lectiu dins I’escola catalana, el problema és que
no existeixen censos oficials sobre aquesta questio ja que I’Administracié educativa i, en
concret, molts centres escolars es neguen a realitzar aquesta diferenciacié en el seu
alumnat (és dificil saber delimitar quins infants son gitanos i quins altres son paios, €és a
dir, establir uns indicadors per esbrinar-ho: els cognoms, els pares, el lloc on viuen, etc.),
un criteri en que si ens haguéssim de posicionar com a docents, hi estariem ben d’acord.
Pero, perqué ens puguem fer una idea aproximada del nombre, el Ministerio de Educacion

y Cultura, a la seva web (www.mec.es/cesces/4.4.a.htm), ens facilita estadistiques al

respecte. Per exemple, el curs 1996/97 el nombre de gitanos, en relacio directa amb el fet
que es tracta d'una poblacié jove25, era als centres depenents del Ministeri de 26.524
alumnes (concretament, el 91.4% en centres publics i el 8.6% als privats, sense distingir
els concertats). En aquestes dades no es compten algunes de les comunitats autonomes
amb competéncia en materia d’educacié com és el cas de Catalunya, on segons Jordan
(1998) el curs 1992/93 hi havia uns 8.000 gitanos. Més recentment, I’any 1998 s’estimava
el total entre els 8.000 i els 10.000, xifra que creiem que no ha degut créixer de forma

important.

1.3.2. L’alumnat d’origen estranger a les institucions escolars.

Per fer-nos una idea del volum que representen els immigrants en el conjunt de I’Estat

espanyol, podem emprar les dades de la demografa Cabré27(1999) a partir de les quals

societat que comparteixi les mateixes preocupacions i objectius, orientats a I’educacié pel desenvolupament sostenible
com a cami viable per al futur.

26 |4 poblacio gitana és jove, quasi la meitat és menor de 16 anys i el nombre de nens en edat legal d’escolaritzacio
(sense comptar els que assisteixen a educaci6 infantil) representa entre un 30% i un 35% del col-lectiu.

27 Malgrat que I’Estat espanyol ha comengat a rebre immigrants no posseeix encara la cultura migratoria de Catalunya,
que ja fa més d’un segle que acull poblacié forana. Cabré (1999) creu que, en aquest sentit, no és d’estranyar que
Catalunya, que rep la tercera part dels africans que immigren a I’Estat espanyol, sigui la comunitat que hagi demanat de
manera més insistent una reforma legal per millorar la situacié d’aquests ciutadans. A tall d’anécdota, la portada del
llibre de la demografa esta il-lustrada amb uns castellers (els Bordegassos de Vilanova) que aixequen un castell coronat
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afirma que sense els fluxos migratoris I’Estat espanyol tindria gairebé quatre milions
d’habitants menys. Tambeé, segons dades publicades (Grup FUS, 1999), I’any 1996 a
Catalunya hi havia 114.264 residents —sense comptar els no regularitzats—, dels quals un
30,7% procedien del continent africa, i dins d’aquest col-lectiu hi havia 29.459
marroquins. La recerca de Cabré (1999) també revela que sense les migracions que s’han
produit al llarg del segle XX, en lloc dels 6 milions d’habitants actuals, Catalunya hauria
assolit en 1985 sols 2,36 milions i calcula que la xifra en 1999 seria d’uns 2,4 milions de

persones aproximadament.

Tot i que no podem parlar d’una tipologia d’estrangers definida a Catalunya, si que podem

precisar que:

“(...) existe una diversidad importante: en algunas colonias predomina la poblacion
inactiva (ancianos rentistas de paises europeos); entre la poblacién econémicamente
activa existe un importante sector de técnicos, profesionales y directivos de empresa
(europeos, norteamericanos y una parte de los latinoamericanos); junto a estos
sectores existen otros que sufren situaciones de precariedad econdémica y
marginacion social: son los trabajadores en paro o con empleos temporales, que
ocupan puesto de escasa cualificacion y poco remunerados (la mayoria de africanos,
buena parte de los asiaticos y una tercera parte de los latinoamericanos)” (Colectivo
IOE, 1992: 91).

“Este «puzzle» de nacionalidades introduce de hecho la multiculturalidad en la
sociedad espafiola, aunque en nimero limitado y con tendencia a concentrarse en
determinadas regiones. En la medida en que estas migraciones son de caracter
familiar también la escuela recibe a poblaciones muy diversas, sea por su nivel
educativo, su insercion social, sus pautas de socializacion y préacticas culturales o por
sus idiomas. En este variado «mapa étnico» ocupa un lugar destacado, tanto por su
namero como por su dindmica de crecimiento, la inmigracion marroqui” (Colectivo
IOE, 1996: 13).

La presencia d’alumnat estranger a les aules catalanes no s’ha mantingut precisament
constant al llarg dels anys. Es una preséncia que es va incrementant a mesura que es van
instal-lant families, sobretot via reagrupament familiar. Durant el curs 1991/1992, es
calcula que a Catalunya hi 9.837 alumnes d’origen estranger matriculats (Departament
d’Ensenyament, 1999c) i 24.900 el curs 2000/2001 (Castella, 2002). Aquest notable

per una enxaneta d’origen africa. Aquesta imatge sintetitza la peculiaritat del sistema catala de reproducci6 en el qual la
immigracid ha exercit un paper cabdal.
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increment, més que duplicacié s’ha realitzat en sols deu anys i es pronostica la seva
continuacid (per I’augment de I’assentament i el reagrupament de families). Per fer-nos
una idea de I’evolucio realitzada i el pes relatiu en el conjunt de I’alumnat dels d’origen
estranger ens sera Util el grafic seguent en el qual a més s’hi observa la reduccié del volum

total d’alumnat.

GRAFIC 1 Evoluci6 de la poblacié escolar a Catalunya
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Font: Castella (2002).

A continuacié, presentarem el perfil de l'alumnat estranger a Catalunya del curs
1998/1999, del qual disposem de dades més completes i que ens permet referir-nos,
després de concretar a quines procedencies es refereix el Departament sota la terminologia
que empra, al nombre, la distribucid entre publica i privada, la distribuci6 territorial, els

estudis cursats i I'opcid postobligatoria que prenen.
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TAULA 2 Alumnes estrangers a Catalunya. Curs 1998/1999

Terme Magrebins | Africans no Naturals Centre i Sud- Nord- Europeus no Europeus
magrebins d’Asia i americans | americans | comunitaris | comunitaris
Oceania
Abast del Marroc Procedents | S’hiinclou | Esdesignaels | Naturals Els Els naturals
terme Algéria dels paisos tots els procedents del nacionals dels paisos
Tunisia del continent paisos dels paisos Canada, dels paisos | que formen la
o africai les d’Asia i iberoamericans | els Estats europeus Uni6 Europea.
L't_"? ] illes Oceania. i de lesilles Units i que no
Mauritania adjacents del mar Carib. Méxic. pertanyen a
Nadius de (tret dels la Unio
I’excolonia | naturals del Europea.
del Sahara Magrib) S’hi inclou
Occidental els E? tgts
caucasics
nascuts de la
desintegracié
de la Unié
Soviética:
Armenia,
Azerbaidjan
i Georgia.
Nombre total. 7.266 785 alumnes 1.127 3.474 alumnes 318 973 alumnes | 2.677 alumnes
Participacio alumnes africans alumnes centre i sud- alumnes | europeus no europeus
relativa 99% no procedents americans. nord- comunitaris. | comunitaris.
marroquins magrebins: d’Asia i Totes les americans. Les
0,9% els més Oceania. | hacionalitats hi nacionalitats
algerians | representats Elsmés | SOn presents; mes
Gambia, nombrosos | €N sobresurten representades
Guinea s6n de: la peruana, la son:
Equatorial i Xina, ’domlnl_can_a, I’alemanya, la
Senegal. Filipines, | argentina i la frar}cesa_, la
Pakistan colombiana. |tal.|e§na} ila
(entre els 3 britanica.
sumen 60%
del total).
Distribucio 94, 3% al 87,8% sector 74, 8% 81% sector 65% sector | 67,3% sector | 57,4% sector
sector sector pUblic public sector public public public public
public
Assentament | Presentsa 38 | Presents a Presentsa | Gairebé atotes | Nomésa 32 38 comarques.
enel comarques. 27 27. les 22 comarques, L’ambit
territori28 | Especialment | comarques. | EI84%viu | comarques. | comaraues; | les9queno | metropolita
Osonai | Especialment | al’ambit L’ambit Pambit | en tenen son atreu al
comarques Maresme, el metropolita. metropolita metropOIIt del [nter_lor' 56,6%.
costaneres de | Barcelongs, n’acull el aatreu el L ambit
Girona. Girones, Pla 75,5%. 17.4%. metropolita
L'ambit | de PEstany i nojzlz Sgeu
metropolita la només acull
atreu Selva. el 45.9%.
el 47,7%.
Assentament | EI 51,6% El 74,1% El 86% viu El 82,3% El 72,3%. El 57,7%. El 51%.
per tipus de viuen en viuen en en viuen en zones
poblacié municipis localitats municipis | grans igual que
que sén capital de capital de els tres
capital de | comarca o de | comarcao seguents.
comarca o més de que tenen
tenen més de 20.000 mes de
20.000 habitants. 20.000
habitants. habitants.

28 Dins I’ambit metropolita s’entén: Barcelonés, Baix Llobregat, Maresme, Vallés Occidental i Oriental.
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Estudis que El 95, 3%. El 90,8%. El 89,4%. El 82,5%. El 80,5%. El 79,4%. El 76,9%.
cursen (P-3a
4t ESO)
Opcidenels | ElI65%tria | EI56,9% fa | Mésde dos | El 34,9% tria Només El 39% tria El 86% dels
estudis especialitats estudis tergos especialitats | 1’11,3% fa | especialitats | qui fan estudis
Postobligatoris | professionals | professionals segueix professionals. especiglitats professionals postobli_gatoris
estudis professionals estudia el
batxillerat
generals

Font: Elaboracio propia a partir de les dades de la Subdireccié General d’Estudis i
Organitzacid. Curs 1998/1999 (Departament d’Ensenyament, 1999c).

Aprofundint en les meés recents dades estadistiques de que disposem (curs 2000/2001)
sobre la participacid dels alumnes immigrants en el sistema educatiu a Catalunya, podem
diferenciar, com fa la mateixa Direccid0 General d’Ordenacié Educativa, entre: la
procedéncia, la distribucié de I’alumnat estranger, I’escolaritat en centres docents a
Catalunya, la matriculacié entre el sector public i el privat concertat, etc. Centrant-nos en
la procedencia d’aquest alumnat, el major nombre son d'origen africa, sobretot del nord, de
la ribera mediterrania i dels paisos del Magrib2? (Colectivo IOE, 1996). Aquesta poblacié
representa gairebé el 42,2%, a la qual segueixen els procedents d’America Central i del
Sud (29%), els de paisos de la Uni6 Europea (9,7%), els d'Asia i Oceania (7%), els de
paisos europeus No comunitaris (6,2%), els de I’Africa Subsahariana (5,1%) i els
d'’America del Nord (0,8%).

Especialment interessant és que una proporcié molt important esta escolaritzada en el
sector public, perd com es pot observar en el grafic segiient la proporci6 varia en funcié de
I'origen de I'alumnat. Hi ha unes determinades procedéncies que es concentren en I'escola
publica, sent escassa la seva presencia en la privada o concertada. Si agafem la dada
relativa, aquestes son: els del Magrib, els subsaharians, els d’America Central i del Sud i

els d'Asia i Oceania.

29 A partir del 1986 I’augment d’infants arabs a les escoles és un fet notable (Losada, 1990).
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GRAFIC 2 Escolaritzaci6 d'alumnat estranger I'any 2000/2001. Centres publics i privats
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Font: Dades presentades pel Departament d'Ensenyament en la Trobada de treball
Catalunya-Quebec. Castella (2001).

En el referent als estudis que cursen els estudiants estrangers majoritariament (en data

d’abril de 2001) estan entre P-3 i quart curs d’ESO tal com es pot observar en el segient
grafic.

GRAFIC 3 Nivell en qué s'escolaritza l'alumnat estranger
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Font: Dades presentades pel Departament d'Ensenyament en la Trobada de treball
Catalunya-Quebec. Castella (2001).
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El pes que té aquest alumnat respecte al total de I'alumnat en cada nivell es pot observar a

continuacio.

GRAFIC 4 Escolaritzacio d'alumnat estranger. Percentatge d'alumnat estranger respecte al

total d'alumnat escolaritzat
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Font: Dades presentades pel Departament d'Ensenyament en la Trobada de treball
Catalunya-Quebec. Castella (2001).

L’index d’immigrants matriculats en centres publics i privats presenta diferencies molt
notables segons les comarques, tant Osona com el Maresme serien la cara i la creu de la
situacid. EI Maresme és una de les comarques amb major desequilibri entre I’ensenyament
public i privat-concertat, tot i que no hi ha escoles amb concentracions preocupants, ja que
els immigrants s’han repartit en diferents barris. Per exemple, les dades aportades per la
Subdireccié General d’Estudis i Organitzacié del Departament d’Ensenyament (1999c)
assenyalen que el curs 1998/1999 els centres privats sols tenien 101 immigrants entre el
seu alumnat, davant els 1.140 de la publica. En canvi, Osona €s una de les comarques on
es registren menys diferencies entre el nombre d’immigrants escolaritzats en centres

publics (505) i el dels privats (214), merces a la creacio d’unes comissions d’escolaritzacio
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que reparteixen equitativament els immigrants en els diferents centres i que funcionen des

de fa anys.

De les dades aportades per la Subdireccié General d’Estudis i Organitzacio (Departament
d’Ensenyament, 1999c¢) se'n despren que el perfil de I’alumnat estranger varia notablement
en funcid del grup d’origen, el qual és un indicador del nivell social, economic i cultural de
la familia d'aquest alumnat. En destacarem dos perfils: el de I’alumne europeu comunitari i
el del magrebi, que es situen als dos extrems. Els primers assisteixen practicament per
igual a centres publics o privats, i segueixen de manera majoritaria ensenyaments
postobligatoris, amb preferéncia pels estudis de batxillerat. En canvi, els segons van de
forma gairebé exclusiva al sector pablic, no cursen ensenyaments postobligatoris i si els
realitzen son de tipus professional. Enmig d’aquests dos grups, es situa la resta: els
provinents d’America del Nord i de I’Europa no comunitaria s’acosten més al model dels
europeus comunitaris; els procedents d’Asia i Africa s’apropen més al col-lectiu magribi;

en canvi, els que vénen d’ América Central i del Sud queden a mig cami entre I’un i I’altre.

Per finalitzar la presentacié de I'alumnat d'origen estranger volem fer esment d'un index a
partir del qual es classifica I'esmentat alumnat des de I’Administracié educativa
(Departament d’Ensenyament, 1999c). S’ha elaborat un model de classificacié dels
estrangers30 d’acord amb dues variables: el nivell de desenvolupament del seu pais
d’origen i el coneixement previ d’alguna de les dues llengues oficials de Catalunya. Per

mesurar el nivell de desenvolupament del pais d’origen:

“(..) s’ha utilitzat I’index de Desenvolupament Huma (IDH), que elabora el
Programa de les Nacions Unides per al desenvolupament (PNUD). Aquest index té
en compte, a més del poder adquisitiu de la renda per capita, altres aspectes que
aquesta no recull, com son I’accés real que els ciutadans tenen a I’educacio, la

30 s*ha considerat que els que procedeixen d’un pais desenvolupat han assolit els recursos minims per adaptar-se a la
societat catalana: I’aprenentatge d’una o dues llengiies, el coneixement d’altres costums, etc., el fet de ser estrangers no
els suposara cap inconvenient afegit. Tal com diu Crespo: “La escolarizaciéon de nifios de origen comunitario,
estadounidense o japonés no suscita, por el momento, la misma inquietud que la presencia de estudiantes de origen
magrebi, subsahariano o filipino. Ahora bien, ello no significa que cuando se utiliza el concepto de diversidad cultural no
se incluya a todas las culturas presentes en la escuela; no vayamos a identificar multiculturalidad con culturas del Sur.
Algo parecido ha ocurrido con otras denominaciones como minorias étnicas, que, segin un profesor entrevistado, es un
eufemismo para designar a la poblacién marginada, porque generalmente se aplica a gitanos y extranjeros del Sur y
pocas veces se utiliza para designar a otros grupos” (Crespo, 1997: 631).
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sanitat, la cultura i, en general, als béns publics. La llista dels paisos desenvolupats
s’ha tancat amb I’estat membre de I’OCDE que ho és menys, que és Polonia”
(Departament d’Ensenyament, 1999c: 79).

Pel que fa al domini d’alguna de les dues llengles oficials, es considera que el
coneixement previ del castella o del catala facilita —en bona part— la tasca d’adaptacio.
En aquest grup s'han inclos els qui vénen dels paisos del centre i del sud d’America que

tenen com a llengua oficial el castella.

Segons I’index de desenvolupament huma (IDH) aplicat al total dels 16.620 alumnes que
hi havia en aquell moment a Catalunya (Departament d’Ensenyament, 1999c) la
classificacié estableix tres grups, de més a menys risc de no poder-se adaptar a la institucid

escolar:

- Un primer grup dels que procedeixen dels paisos amb un IDH alt i que esta

format per 4.604 alumnes;

- Un segon grup dels que tenen un IDH baix, pero que tenen el castella com a
Ilengua materna, que estara format per 2.193 alumnes;

- Un tercer grup que prové d’un pais poc desenvolupat i no gaudeix d’uns
coneixements linglistics necessaris. Aquests estan considerats com els que
presenten més risc de no poder adaptar-se i per tant subjectes a entrar dins del
calaix de les necessitats educatives especials pel que fa a I’Administracio.
Representa 9.823 alumnes.

A continuacié es pot observar la classificacio dels paisos d'origen en funcidé d’aquest
index, a més s'hi recull també el coneixement de la llengua castellana. La taula es
subdivideix en tres en funcio de si es tracta de paisos amb IDH alt, baix amb coneixement
de la llengua castellana i baix sense coneixement d'aquesta llengua. Aquesta diferenciacid

la fa la mateixa Subdireccié General d'Estudi i Organitzacio.
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TAULA 3 Alumnes estrangers segons I’IDH i la llengua. Curs 1998/1999
SUBTAULA 3.1 Paisos amb IDH alt
Sector index de desenvolupament TOTAL
Pais huma Llengua espanyola D’estrangers
Canada 0,960 34
Franca/Andorra 0,946 864
Estats Units 0,943 175
Noruega 0,943 6
Finlandia 0,942 14
Islandia 0,942 8
Paisos Baixos 0,941 177
Japo 0,940 39
Nova Zelanda 0,939 2
Suécia 0,936 33
Estat espanyol 0,935
Belgica 0,933 120
Austria 0,933 27
Regne Unit 0,932 289
Australia 0,932 9
Suissa 0,930 128
Irlanda 0,930 14
Dinamarca 0,928 29
Alemanya 0,925 800
Greécia 0,924 17
Italia 0,922 294
Israel 0,913 20
Xipre 0,913 1
Luxemburg 0,900 2
Malta 0,899 1
Antigua i Barbuda 0,895 1
Corea del Sud 0,894 27
Xile 0,893 Si 190
Portugal 0,892 232
Costa Rica 0,889 Si 17
Argentina 0,888 Si 515
Eslovenia 0,887 1
Uruguai 0,885 Si 125
Republica Txeca 0,884 17
Trinitat i Tobago 0,880 Si 1
Eslovaquia 0,875 4
Panama 0,868 Si 13
Venecuela 0,860 Si 170
Hongria 0,857 15
Mexic 0,855 Si 109
Uni6 dels Emirats Arabs 0,855 6
Polonia 0,851 58
TOTAL 4.604
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SUBTAULA 3.2 Paisos amb IDH baix i amb coneixement de la llengua espanyola

Sector index de desenvolupament TOTAL
Pais huma Llengua espanyola D’estrangers
Colombia 0,850 Si 336
Equador 0,767 Si 144
Pert 0,729 Si 724
Cuba 0,729 Si 152
Republica Dominicana 0,720 Si 616
Paraguai 0,707 Si 10
Guatemala 0,615 Si 18
El Salvador 0,604 Si 42
Bolivia 0,593 Si 66
Hondures 0,573 Si 55
Nicaragua 0,547 Si 30
TOTAL 2.193

SUBTAULA 3.3. Paisos amb IDH baix i sense coneixement de la llengua espanyola

Sector index de desenvolupament TOTAL
Pais huma Llengua espanyola D’estrangers
Kuwait 0,848 2
Seychelles 0,845 1
Tailandia 0,838 4
Maurici 0,833 5
Brasil 0,809 247
Belize 0,807 2
Libia 0,806 1
Liban 0,796 9
Bulgaria 0,789 34
BielorUssia 0,783 3
Turquia 0,782 4
Arabia Saudita 0,778 9
Russia 0,769 163
Romania 0,767 73
Corea del Nord 0,766 5
Croacia 0,759 10
Iran 0,758 23
Estonia 0,758 3
Litania 0,750 4
Siria 0,749 13
Algeria 0,746 66
Tunisia 0,744 7
Jordania 0,729 2
Republica de Sudafrica 0,717 12
Letonia 0,704 3
Kazakhstan 0,695 2
Indonésia 0,679 2
Filipines 0,677 202
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Armenia 0,674 16
Ucraina 0,665 49
Uzbekistan 0,659 1
Albania 0,656 12
Xina 0,650 373
Namibia 0,644 1
Georgia 0,633 12
Azerbaidjan 0,623 5
Egipte 0,612 23
Moldavia 0,610 3
Cap Verd 0,591 5
Gabon 0,568 3
Sao Tomé i Principe 0,563 2
Vietnam 0,560 1
Marroc 0,557 7.189
Irag 0,538 3
Congo 0,519 1
Papua-Nova Guinea 0,507 1
Zimbabwe 0,507 1
Camerun 0,481 24
Ghana 0,473 6
Guinea Equatorial 0,465 131
Kenya 0,463 6
Pakistan 0,453 191
india 0,451 103
Nigéria 0,391 3
Zaire 0,383 8
Bangla Desh 0,371 38
Costa d’lvori 0,368 2
Mauritania 0,361 3
Nepal 0,351 20
Madagascar 0,348 1
Republica Centrafricana 0,347 2
Angola 0,344 6
Sudan 0,343 5
Senegal 0,342 75
Malawi 0,334

Txad 0,318

Guinea Bissau 0,295

Gambia 0,291 413
Mocgambic 0,281 2
Guinea 0,277 7
Etiopia 0,252 2
Mali 0,236 21
Burquina Fasso 0,219 1
Bosnia i Hercegovina 65
lugoslavia 40
Taiwan 11
Afganistan 9
Somalia 2
Ruanda 1
TOTAL 9.823
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Aquestes classificacions, confeccionades a partir d'uns indicadors, diferencien els origens
gue ho tenen més facil per adaptar-se a la societat catalana i aquells, els darrers, que poden
presentar més dificultats socioeconomiques i linguistiques. Del nombre total d'alumnat
present a les aules de Catalunya, els que tenen I'index de desenvolupament huma baix i
sense coneixement de la llengua castellana sobn més nombrosos (59%). Si ens fixem en qui
compon aquest percentatge destaquen, per nombre, els alumnes d'origen marroqui, seguits
dels gambians, xinesos, brasilers, filipins i, per no allargar-nos més, pakistanesos, guinea-
equatorians, indis, senegalesos, algerians. EI més interessant per nosaltres és fer esment
que els mediadors interculturals que hem detectat que hi ha actualment a Catalunya
coincideixen amb alguns dels anteriors origens, mentre que no se n’ha trobat cap que no ho
sigui. Sembla doncs que aquesta figura apareix, ja veurem si per voluntat propia o
estimulada, en aquells origens que pels indicadors ja es pot preveure que tindran més

dificultats en la societat receptora.

1.4. Els progenitors procedents dels col-lectius minoritaris i la seva participacié en la

institucio escolar.

Després de referir-nos als gitanos i als immigrants de forma global, considerem necessari i
interessant aprofundir en la participacio dels progenitors d'aquests col-lectius en la
institucié escolar. Els pares —fet especialment rellevant entre els pares immigrants
(Comas i Pujadas, 1991)— transmeten les seves experiencies i a partir d’aquestes
projecten les seves expectatives i intenten modelar el futur dels fills. “(...) la implicacion
de la comunidad escolar —especialmente de los padres y de las madres— en el control y
gestion de los centros educativos. Es cierto que éste es un terreno abonado para el desastre
y que se ha convertido en un fiasco. En general la participacién de los padres y madres es
muy baja” (Feito, 2000: 115-116).

L'important paper dels progenitors fa que a continuacié ens centrem en l'actitud d'aquests
davant I'escola, per passar a referir-nos a les relacions que mantenen amb altres agents
educatius i, en darrer lloc, referir-nos al debat existent entorn I'eleccié de centre i la
guetitzacié escolar —a la qual ja ens hem hagut de referir.
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1.4.1. L actitud de les families davant I’escolaritzacio dels fills.

Per Ines Alberdi (1991) diferents factors influencien en I’escolaritat: economics (despeses
directes i d’oportunitat), familiars (necessitats d’ajut, germans petits, avis...), culturals,
demografics (edat de casar-se les nenes gitanes...) i propiament escolars (repeticions que
desanimen), distancia, sobreproteccié de les dones sobretot passada la pubertat (virginitat)
i el comportament escolar dels fills i I’actitud dels pares envers I’educacié (expectatives),
etc. Dins aquest conjunt de factors, els progenitors hi tenen un rellevant paper,
particularment les seves actituds com un factor més a tenir ben present —més quan es
tracta d'un dels agents educatius amb el que els mediadors interculturals han de fer la seva

tasca.

A continuacio ens referirem, per separat, a les actituds dels pares gitanos i als d'origen
immigrant cap a l'escola. Referint-nos als primers, hem de recordar com la seva cultura
tradicional sobrevalora I’educacié tot i que, d’altra banda, la considera de poca utilitat per

al seu col-lectiu:

“Los gitanos van a la escuela sobre todo por dos cosas: o bien meramente el
aprendizaje de las técnicas de lectura y escritura o bien la puerta para un oficio payo.
Y todo ello ademéas de una valoracion general de los demas servicios que pueda
prestarles a los nifios, como el comedor o las colonias”(San Romén, 1990: 109).

La instituci6 escolar, element exterior, és pertorbadora, ja que trastorna I’educacid interna
dels gitanos alhora els pares veuen que els seus fills no escolaritzats es desenvolupen tan
bé com els que ho estan, i que I’exit escolar no és garantidor per si sol d’éxit social i
economic (Liégeois, 1994b). Aquest fet comporta que el nivell educatiu sigui baix. Per
Cebrian (1992) la deficiéncia educativa i la precocitat d’incorporacid dels infants al moén
del treball nascuda de la necessitat familiar ha anat en detriment de la formaci6é del
col-lectiu. D aquest punt sorgiran moltes deficiencies, com el desenvolupament d’activitats
laborals molt primaries, la manca de cobertura des de les institucions, la necessitat

d’obtenir recursos per mitjans il-licits, etc.
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Aixi, el centre escolar, per a la minoria gitana, és un agent d’aculturacio. Els infants es
troben sovint entre dos requeriments culturals potenciats un per la familia i el grup etnic,
I’altre per I’escola i la societat. L’escola té la finalitat de donar a cadascu uns instruments i
uns mitjans d’autonomia pero, alhora, la politica assimilacionista no hi és absent en
I’esséncia, ni tampoc en les practiques pedagogiques. Per a la cultura gitana significa una
imposicio. El centre escolar es converteix en una font de conflictes (Liégeois, 1988;
1994a). Aquesta actitud es veu refermada quan els infants d’aquesta minoria, i altres
col-lectius, a I’escola es dediquen a «matar el temps». Al no seguir i al considerar el
professorat i ells mateixos que no ho poden fer malgrat els esforgos que hi dediquin es
creen dos grups a I’aula (els que segueixen i els que no ho fan), un dels quals es dedicara a
fer activitats (pintar, dibuixar, etc.) per que no molestin als altres —evidentment ja sabem
de qui es tracta. Aquest fet incrementa la percepcid de perdre el temps, dels alumnes i dels
pares, distanciant-se encara més, si cap, del centre. Com afirmen Hernandez, Marzo i
Rodriguez (1999) I’escolaritzacio basica obligatoria no esta orientada cap al real futur
d’aquests infants i joves gitanos i planteja una orientacio cap a la formacié superior o el
mon laboral que no s’adapta a les expectatives de futur ja que les sortides laborals que

esperen els gitanos no s’acostumen a obtenir per la formacié reglada.

L’experiéncia dels pares gitanos a I’escola no és gaire més satisfactoria que la dels seus
fills, en poques ocasions reben noticies positives3!. Fet que es posa de manifest en la baixa
participacio en reunions escolars, activitats, etc. Entre altres, M. Fernandez Enguita (1996)
esmenta que quan superant la repugnancia que els produeix el contacte amb qualsevol
institucid paia, s’apropen a I’escola, aquesta els rebutja, els diu que no han vingut en el
moment oportl i que tornin dema, que les seves pretensions son fora de lloc, etc.
Evidentment, la comunitat gitana (Hernandez, Marzo i Rodriguez, 1999) pren mesures per
evitar que la disociacio entre educacio familiar i escolar perjudiqui a la primera. Entre elles
es pot mencionar: la tendéncia a agrupar als nens gitanos a la mateixa escola; no implicar-
se directament la familia al mon escolar; traspassar la responsabilitat de les aules als

docents...

31 Generalment se’ls crida pel que fa referéncia a I’actitud i el comportament negatiu dels seus fills (no segueixen el
ritme de la classe...), per qliestions d’higiene, de baralles, entre d’altres (Ferndndez Enguita, 1996).
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Aquestes actituds dels gitanos, que s'han de distingir segons el grau d'aculturacio (vegeu
San Roméan 1994; 1996), comporten a més a més de I'esmentada deficiéncia educativa fruit
de I'abandonament, que les noves generacions sofreixin les conseqliencies de I'absentisme.
Una de les qliestions més complicades de resoldre és aquest absentisme, que per un reduit
nombre de families es pot convertir en una estratégia de pressié cap a I’administracio:
davant una necessitat de la familia, i tenint present que I’administracio atorga «beneficis
socials» per dur els infants a I’escola, aquesta pot optar, i opta en ocasions, per no dur els
infants a I'escola amb l'objectiu de rebre la visita del representant de I’administracio i
poder negociar I’obtencié d’un recurs a canvi d’escolaritzar el fill (Fernandez Enguita,
1996). Un exemple d'aixo son les politiques de reallotjament condueixen a una identica
dinamica pel control de «censos» realitzat pels treballadors socials en I’eleccié de les
families a les quals es donara un habitatge: s’insisteix, un altre cop, en I’obligatorietat de
dur els infants a I’escola.

Per altra banda, referint-nos ja als progenitors d'origen