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5.1. Caracteritzacié general dels alumnes en les diferents etapes educatives

Abans d'entrar en l'andlisi dels usos d'intemmet dels alumnes de la mostra, aportem
algunes dades que ens ajudaran a caracteritzar aquest col-lectiu en relacié amb altres
aspectes rellevants per a I'estudi: la procedéncia dels alumnes, efs usos linglistics i €l
rendiment académic, tres factors que al llarg de l'analisi ens interessa relacicnar amb la
frequéncia i el tipus d's d'Internet a I'escola i a casa. Per la grandaria de la mostra
d’alumnes amb ia qual hem treballat, les dades obtingudes en relacié als tres factors
esmentats segueixen tendéncies molt similars a les que han aportat altres estudis sobre
la poblacio escolar catalana. Tanmateix, els alumnes del nostre estudi pertanyen a unes
franges d'edat concretes i no sén representatius de totes les franges d'edat que integren
I'educacié escolar no universitaria. Per aquest motiu, aquestes dades ens interessen en
la mesura que contextualitzen i ens permeten explicar algunes relacions amb els
diversos usos d'internet. En cap cas volem atribuir a aquestes dades un valor
independent de la finalitat amb la qual han estat recollides ni afegir a I'estudi objectius
que estan molt més estudiats en altres treballs de recerca especifics.

5.1.1. Procedéncia dels alumnes

Si analizem la procedéncia dels alumnes, s'observa amb claredat com la majoria dels
alumnes de la mostra han nascut a Catalunya (90,4%). També es pot constatar una
diferéncia estadisticament significativa, quant al grau de concentracié, entre els centres
publics i els centres privats dels alumnes nascuts a la resta de I'Estat (3,7%) i a
l'estranger (5,8%). Aixi, si ens fixem en la titularitat dels centres, els nascuts a I'estranger
que estan escolaritzats en centres pablics dobla (7,6%) en percentatge als que ho estan
en centres privats (3,7%). Aquesta mateixa diferéncia també es posa de manifest en
relacio amb els nascuts a ia resta de 'Estat. 4,6% en els centres publics i 2,7% en els
privats.
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De Catalunya 90,4 87.8 93,5

De |a resta de I'Estat 3,7 46 2,7
De I'estranger 58 76 3.7
Ns/Nc 0,1 0,1 0.1

Taula 1. Procedéncia dels alumnes segons la titularitat dels centres en %

D’'entre els alumnes nascuts fora de Catalunya, la major part (56,2%) es concentren a
'educacié primaria, on també es troben majoritariament (68,1%) els que fa menys de
cinc anys que sén a Catalunya. De tota manera cal tenir present que ni el batxillerat ni
els cicles formatius formen part de I'educacié obligatéria, de manera que la composicio
dels co!-lectius d’alumnes en aquestes etapes ja no inclou el total de la poblacié.

D'altra banda, els alumnes nascuts fora de Catalunya estan representats tant als centres
de Barcelona i la seva area metropolitana, com en els centres rurals. De fet, en aquest
ambit, entre els nascuts fora de Catalunya, & percentatge dels que fa menys de cinc
anys que hi han arribat (72,3%) és fins i tot superior al dels centres de Barcelona i I'area
metropolitana (60,6%).

En consequéncia, també és en els centres docents de I'ambit rural, juntament amb els de
les ciutats petites de fora de Farea metropolitana, on hi ha el percentatge més elevat
(2,7%) d'us de la llengua arab en I'ambit familiar, practicament el doble del que es pot
trobar en els alumnes dels centres docents de Barcelona i la seva area metfropolitana
(1,4%).

5.1.2. Coneixement de catala i usos lingiistics

Pel que fa al nivell de coneixement de catala, destaca que el 91,8% dels alumnes de la
mostra declara tenir un nivell ait, és a dir, que l'entén, el parla i I'escriu. En contrast,
menys d'un 1% considera que no I'entén.
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Coneixement del catala
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Figura 1. Nivell de coneixement de catald

Quan s'analitzen aquestes dades segmentades per etapes, en primer lloc, s'ha de
remarcar la diferéncia que hi ha en |'educacid secundaria no obligatoria entre els
alumnes que cursen batxillerat i els que segueixen cicles formatius, ja que, en ! primer
cas, hi ha un 2,4% d'alumnes amb un nivell baix de coneixements de catala, mentre que
en els cicles formatius, el percentatge augmenta fins al 9% (aquesta diferéncia es
estadisticament significativa). Obviament, la diferéncia a qué al-ludim també s'observa
quan el nivell és alt {96,2% i 88,7% respectivament), per la qual cosa, sembla que
ambdoés col-lectius mostren diferéncies reals en el coneixement de lidioma. Aixo pot ser
indici que, encara avui, la procedéncia sociocultural de l'alumnat de formacid
professional esta esbiaixada respecte a la de la poblacid escolar en general.

Moilt baix (ho I'entén) 0,9 1,1 1,3 0,2 0,2

Baix (I'entén perd no

el parla ni I'escriu) 48 4.1 6,1 24 9
Mig (l'entén i el para

peré no I'escriu) 2,4 3,2 2,1 1,2 1,7
Alt {I'escriu) 91,8 91,5 80,3 | 96,2 | 88,7
Ns/Nc 0.1 0,1 0,2 0 04

Taula 2. Coneixement de catald per etapes en %

D'altra banda, les diferéncies en el coneixement de la llengua també sembla que es

poden relacionar amb I'emplagament de escola. Entre aquestes dues variables, es posa
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de manifest la relacid inversa, ja coneguda, que determina I'augment progressiu en el
niveli de coneixement de catald en el desplagament des dels centres docents de
Barcelona i I'area metropolitana (90,9%) fins als centres rurals (97,3). Com a punt
intermedi, hi hauria els centres de ciutats grans (93,1%) i_ els de ciutats petites (93,6%)
que no pertanyen a I'area metropolitana. Els resultats semblen indicar aquesta mateixa
progressio pel que fa al nivell més baix: agrupant els dos nivells inferiors, el 6,6% dels
alumnes dels centres de Barcelona i |a seva area metropolitana respon que no entén el
catala, o bé que I'entén perd no e! parla ni I'escriu. En els centres rurals, nomeés es
troben en aquesta situacié I'1,3% dels alumnes.

98% _ 97%

Centres
BCNii
AMB
Centres
d'ambit
rural

Centres
ciutats petites
no AMB

Centres
ctutats grans
no AVIB

Figura 2. Nivell alt de catala segons 'emplagament dels centres

En relacidé amb la llengua parlada en 'ambit familiar, 1a primera qilestid que es posa de
manifest en els alumnes de la mostra és I'ls majoritari del casteila (65,8%) per davant
de! catala (52,8%).

Novament, en fer la segmentacié per etapes, s'observa com ['ls del castella en I'ambit
familiar augmenta en el cas dels alumnes de cicles formatius (72,7%). De fet, és en
aquesta etapa on els alumnes utilizen menys el catala (42,8%) a la llar. Aquesta
diferéncia, estadisticament significativa, no es produeix en el batxillerat on practicament
no hi ha diferéncies en la utilitzacié d'ambdues llenglies.
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Castella

TOTAN

85,8

PRIMARIA

. 72,7

67.5 66 58,5
Catala 52.8 53.9 50,9 57.2 428
Altres 35 48 2,8 18 28
Arab 17 25 15 0.4 0.9

Taula 3. Liengua que es parla habitualment en I'ambit familizr segons les etapes en %

Les diferencies en el coneixement de catala que es detectaven en relacid amb
lemplagament dels centres s'observen també si s'analitza la llengua que parlen
habitualment els alumnes en Vamhit familiar. En aquest cas, tal com s'observa en la
figura seglent, es produeix la mateixa relacié inversa (a Barcelona i 'area metropalitana
el 44, 9% para el catala a casa; a les ciutats grans de fora de I'area metropolitana, el
61,2%; a les ciutats petites de fora de I'area metropolitana, el 71%, i a I'ambit rural, el
79%). Si prestem atencid a I'tls del castelld en I'ambit familiar, logicament, la progressio
és la contraria (a Barcelona i I'area metropolitana, l'utilitzen el 75,7% dels alumnes; a les
ciutats grans de fora de I'area metropolitana, el 55,4%; a les ciutats petites de fora de
Farea metropolitana, el 42,8%, i a 'ambit rural, el 31,3%). En ambdés casos, les
diferéncies sén estadisticament significatives.

Cilitats]

VoL, BENIANE AR wr |

Castella

65,8 75,7 55,4 42,8 31,3
Catala 52,8 449 61,2 71 79
Altres 3,5 3,5 38 34 2,7
Arab 1,7 1,4 1,1 27 2,7

Taula 4. Llengua que parlon ols alumnes en I'ambit familiar, segons I'emplagament dels centres on %

Un patrd similar es produeix en relacié amb la llengua que es parla amb els amics: el
castella també és la llengua més utilitzada per a aquesta finalitat (74,5%). El catala se
situa per sota {57,9%). D'altra banda, en la distribucié per etapes, comprovem novament
com és en el batxillerat on es produeix un major Us del catala (63,7%) per al didleg entre
amics i, en contrast, la preséncia més elevada de castella (84,3%) té lloc en els cicles
formatius, una xifra que gairebé dobla I'is del catala (45,6%) com a llengua d'intercanvi.
Pel que fa als ambits geografics on es troben els centres docents, la repeticid del patrd
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d'us es produeix novament en el pas dels centres de Barcelona i la seva area

metropolitana als centres d'ambit rural, tal com s'observa en la taula segient.

RROOJAME R rural

Castella | 74,5 73, 77 69 | 73.6 756 | 8586 65,8 477 ,2
Catala 57,9 59 56 | 63,7 | 568 | 594 | 468 719 83,3 92,4
Altres 1,8 21 15| 2 19 | 18 16 18 21 31
Arab 0,9 0,8 13| 04 1 0.7 06 1.1 1,5 1,8

Taula 5. Llengua que es paria habitualment amb els amics, segons l'etapa, la titularitat i 'emplagament dels
centres en %

5.1.3. Rendiment académic

En darrer terme, identificarem alguns aspectes significatius del rendiment académic dels
estudiants.

En termes generals, el primer que cal destacar és el percentatge d’alumnes que
manifesten haver repetit curs alguna vegada, que se situa en un 20,2% dei total de la
mostra. Logicament, aquest index es distribueix en les diferents etapes, des de
I'educacid primaria fins als cicles formatius, d'una rnanera no uniforme i progressivament
creixent, tal com es mostra en la taula segiient.

_TOVAL. PRIDARIA B50  BARS GF

Si 20,2 8,2 20,4 | 334 | 526
No 79,5 91,3 794 | 664 | 47

Taula 6. Percentatge d’alumnes que han repetit algun curs per etapes

E! percentatge d’alumnes que, en el darrer curs d’educacié primaria, afirma haver repetit
algun curs (8,2%) s'ajusta for¢a a lindicador “taxa d'idoneitat”™ que va proporcionar el
Ministeri d’Educaci6 (2002)* per al curs 1999-2000. En el cas de Catalunya, aquesta
taxa, referida a la proporcid d’alumnes que estan matriculats en el curs tedric que els
correspondria per edat és del 92% als 12 anys. En el nostre estudi, el percentatge dels

32 Ministero da Educacién, Culbws y Deports. Las cifras de /a educacion en Espaiia. Estadisticas e indicadoras. Edicld 2002, 2002.
Taxa didoneitat; Catatunya, final de curs 1999-2000 (12 anys): 92,0
Taxa ¢ldoneitat: total Espanya, Fnal de curs 1986-2000 (13 anys): B7,4

NP A LOC. BOUAND/E




L'escola a la societat xara: Intemnat en rambit educatiu no universitan 125 L'abnnat i eis usos dintemet 8 l'escola 1 a casa

que manifesten que no han repetit cap curs en el transcurs de l'educacié primaria
s'apropa a aguesta xifra (81,3%).

L'index de repeticio augmenta sensiblement a 'TESO: d’'un 8,2% d'alumnes que responen
que han repetit algun curs al final de la primaria es passa al 20,4 % en el darrer nivell de
l'educacid secundaria obfigatdria. L'increment continua al batxillerat i arriba al valor
maxim en els cicles formatius, amb un 52,6% d'alumnes que han repetit algun curs i un
71% que ha suspés alguna assignatura en els darrers dos anys. Cal tenir en compte,
perd, que el batxillerat i els cicles formatius no formen part de l'ensenyament obligatori i
que lorganitzacio del curriculum, de Favaluacio i dels mecanismes de promocié o
repeticid de curs son diferents que a les etapes anteriors, de manera que les
comparacions s’han de fer amb molta cautela.

En ta comparacid entre centres publics i privats, chservem que el percentatge d’alumnes
que han repetit curs alguna vegada a la vida és significativament superior en els centres
publics (17,4% als privats i 22,4% als publics). Aixi mateix, si prestem atencid als
alumnes que hem considerat que avancen amb forga dificultat, és a dir, que a banda
d’haver repetit curs alguna vegada, han suspés alguna assignatura/area/crédit en els dos
darrers anys, la diferéncia es repeteix en el mateix sentit, de manera que en els centres
publics hi ha un 19% d’'aquests alumnes i, en canvi, en els privats aquest percentatge és
del 14,5%.

En darrer terme, també cal esmentar la diferéncia significativa entre sexes pel que fa al
rendiment académic. Les noies repeteixen un 3,2 % menys que els nois i, d'altra banda,
els nois manifesten que han suspés alguna assignatura o area en els darrers dos anys
en un percentatge un 7,8% superior que les noies.
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Si 202 (218 1886
No 795 (778 812

Taula 7. Alumnes que 2n alguna ocasié han
repetit curs: distribuciéd per sexes en %

53,0 57 491
No 459 41,9 498

Taula 8. Alumnes amb alguna
arealcrédit/assignatura pendent en els dos
darrers anys en %
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5.2. Us d’Internet
5.2.1. Al centre
5.2.1.1. Us d’Internet a la classe: freqiiéncia i finalitat

Pel que fa a la freqliéncia d'us d'Internet, en una primera visié general, el 40,8% dels
alumnes manifesta que, com a minim una o dues vegades al mes, s connecta a Internet
mentre el professor €s a classe. Tot i que sabem que des de I'any 1999 la majoria dels
centres disposen de connexid a Internet —toles les escoles publiques, segons les
“Estadistiques de la societat de la informacié a Catalunya™— i que recentment la banda
ampla també s'ha generalitzat en eis centres publics, sembla que encara hi ha una
majoria d'alumnes (58,6 %) que no s’hi connecten mai o, com a maxim, molt de tant en
tant, és a dir, menys d'una o dues vegades al mes. El percentatge dels qui declaren que
en fan un s més intensiu, diari o setmanal, és del 28,2%.

40%

35%

30%

25% T . : B

15%

10% -

5%

Ooﬁ e . E: . . . . . . i
Didriament Setrmanalment 102copsalmes Noltdetanten Mai
tant

Figura 3. Freqiidncia de connexié a Internet en hores de classe

No sembla que la titufaritat del centre sigui un factor decisiu en aquest aspecte. Les
diferéncies entre centres publics i privats sén poc importants, tot i que el percentatge dels
gue responen gue no es connecten mai en hores de classe és superior a les escoles
privades (39,3%).

33 "Estadistques de ls Societat de la Informacid a Catahuerya® Mip: fwww pencat. es/idursi
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Diariament

17 15 19
Setmanalment 28,5 26 27,2
102 cops al mes 12,7 14,9 10,2
Molt de tant en tant 220 229 20,8
Mai 36,6 34,4 393

Taula 9. Freqiiéncia de connexiéd a Intemet en hores de classe segons la titularitat det centre en %

L'emplagament del centre tampoc sembla gue tingui una incidéncia clara en aquesta
qiiestic. Cal observar, pero, que, des del punt de vista dels alumnes, els centres d’ambit
rural s6n més actius en I'is d’Internet a classe que no pas els centres de les ciutats:
lindex dels centres rurals que es connecten diariament o setmanalment a Internet
(32,6%) és el més elevat i, d’altra banda, en aguests centres tamhé és significativament

més reduit el percentatge dels que no es connecten mai (28,6%).

_ VAL .'. _ WE)
Dlarlament 1,7 ,9 13 2.7
Setmanalment 265 265 307 241 299
102 cops al mes 12,7 12,3 14,4 13,4 13,8
Molt de tant en tant 220 221 18,4 22,5 25
Mai 36,6 36,6 35,3 38,5 28,6

Taula 10. Freqiidncia de connexid a Intermet an hores de classe segons I'emplagament del centre en %

En relacid amb la diferéncia entre etapes, sembla que, tal com mostra la taula segiient,
és primer a educacid primaria i, a continuacid, perd a una distancia prou significativa, a

FESO on es registren les freqliiéncies de connexié meés elevades.

@@m @?

Diamen 1 ,7 1 ,6 1,9 0,7 | 41
Setmanalment 26,5 36,7 23 11,6 | 18,5
1 0 2 cops al mes 12,7 18,4 10 43 11,8
Moitdetantentant | 220 14,5 26,7 | 304 | 26,2
Mai 36,6 28,5 38 | 522 389

Taula 11. Freqiiéncia de connexid a Internet en hores do classe per etapes en %
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En el batxillerat, en canvi, s’han detectat els nivells significativament més baixos, per
sota dels que s'han identificat en els cicles formatius: més de la meitat dels alumnes de
batxilterat (52,2%) respon que no es connecta mai en hores de classe i un 30,4% que
utilitza Internet molt de tant en tant. Només un 11,6% es connecta setmanalment i no
arriba a I'1% els que hi accedeixen diariament.

Pel que fa a |a finalitat de la connexid a classe, en termes generals, els alumnes que fan
servir Internet manifesten que I'utilitzen principalment (74,4%) per cercar informacié i, en
aquesta qlestio, tampoc s’observen diferéncies significatives segons la titularitat publica
o privada del centre, si bé el percentatge en els centres publics (77%) és superior al dels
privats (71,6%). Internet també s'utilitza per a altres objectius, peré amb una freqiéncia
molt inferior: per a la realitzacio d'exercicis i simulacions {31,2%), per a la comunicacio

(30,2%) i, en darrer terme, per al treball en xarxa (27%).

80% T—
60%
40%
- 27.0%. -

20% 1

0%

Informacié Exercicis i Comunicacié Treball en»xana
simulacions

Figura 4. Finalitats de I'Gs d’Internet a classe

Si comparem I'emplacament dels centres docents, les diferéncies sén poc importants,
perd les escoles d'ambit rural, tot i que l'activitat més freqiient també és la cerca
d'informacid (78,1%), es distingeixen de la resta de centres de Catalunya per un Us
significativament més elevat d'Internet en la comunicacié i el treball en xarxa.

Les diferéncies observades entre etapes pel que fa a la frequéncia també es refiecteixen
en la finalitat de I'is d'Internet. Aixi, és en |'educacié primaria on els alumnes es
connecten mes sovint amb la finalitat de comunicacio {33,2%) i treball en xarxa (32,5%).
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En aquest aspecte, |a diferéncia d'aquesta etapa amb les altres és significativa. En una
posicié intermedia es trobaria 'ESO, amb un 31,7 % i un 25,1% respectivament; i en
darrer terme el batxillerat on I'Gs maijoritari és clarament el de la cerca d'informacié
(83,2%) mentre que I'Us per a la comunicacié (16,2%) i per ai treball en xarxa (15,7%) és
el més baix de totes les etapes.

Informacio 74,7 72,8 728 | 832 {777

Exercicis i simulacions 31,2 32,6 30,9 34 17,7
Comunicacio 30,2 33,2 31,7 162 | 311
Treball en xarxa 27,0 325 2511 157 {201

Tauta 12. Finalitat de I'as d’Internet a I'aula per etapes en %

Aixi doncs, d’acord amb la percepcié dels alumnes, es pot afirmar que, tot i que les
diferents etapes comparteixen aspectes fonamentals en I'Us d'Internet a classe, es poden
distingir tendéncies entre etapes que es manifesten principalment en el contrast entre
leducacié obligatéria i el batxillerat i, sobretot, entre aquesta etapa i 'educacié primaria.

D’altra banda, cal dir que els alumnes, quan es connecten a Internet en hores de ciasse,
ho fan gairebé sempre (34,1%) des de 'aula d'informatica. L'accés a la xarxa des d'altres
espais, com ara la biblioteca, es produeix comparativament en molt peques ocasions
(4%}, perd encara és menys freqiient la connexié des de I'aula (3,7%).
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Figura 5. Espais de connexié a Internet en hores de classe

L'apreciacio dels alumnes posa de manifest que Internet, en els centres, esta poc
integrat a 'activitat quotidiana de les aules. El seu us encara es vincula estretament a la
classe diinformatica® i, en consequéncia, esdevé, principalment, una eina objecte
d'aprenentatge, més que no pas una eina per a Faprenentatge i per al desenvolupament -
de coneixements en les altres arees del curriculum,

5.2.1.2. Internet a la classe d’informatica

Cal observar, en primer terme, que lorganitzacid del que anomenem classes
dinformatica a les escoles de Catalunya és diferent segons les etapes. A primaria,
Vestudi de la informatica s'acostuma a fer aprofitant hores de desdoblament o de
flexibilitzacié de grups, o bé destinant-hi alguna hora concreta al llarg de la setmana o
quinzena, a la gual habituaiment hi assisteixen tots els alumnes. A secundaria
obligatéria, s'ofereix com a crédit variable optatiu o bé com a part dels continguts propis
de larea de tecnologia. En aquest cas, tot i que la major part dels alumnes fan
informatica, no es pot assegurar que la facin tots els alumnes de I'etapa. Al batxillerat, hi
ha una matéria optativa que el centre pot oferir al conjunt de I'alumnat, sigui quina sigui
la modalitat de batxillerat que s'imparteixi, perd depén de Valumne la decisié de feria o
no. A la practica, les restriccions que imposa el curriculum fan que molts alumnes no

facin I'optativa d'informatica. En darrer lloc, molts cicles formatius no tenen cap relaci6

34 Ens referim & la classe dnfomatica, de forma genéricd, per designar les activitats que I'slumnat fa amb efs ordinadors b Faula d'wormdtica durant les hores lactives. Tanenateix, an
Feducacid obligatina, 1 informatica no &s cap drea oe coneixement que estigul estblarta on els curricubuma oficialy | per tant no és cap assignatura
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amb la informatica com a matéria i, per tant, només segueixen algun crédit relacionat

amb informatica els alumnes de determinades especialitats.

Si considerem el conjunt de circumstancies en qué es fa informatica a les diverses
etapes educatives, observem que, tot i que la majoria dels alumnes (63,7%) posen de
manifest que fan informatica com a activitat curricular,35 encara hi ha un 33,8% que, en el
curs en qué es troba, no fa informatica ni en hores de classe, ni com a activitat
extraescolar. Aquest percentatge és significativament diferent en els centres publics
(37,7%) que en els centres privats (29%). En aquests ltims, perd, segons els alumnes,
la informatica té una major preséncia.

En la mateixa linia cal observar com entre els que no fan informatica destaquen
significativament els alumnes de batxillerat (81,1%) i, en segon terme, tot i que en un
grau molit menor, els alumnes dels cicles formatius (41%). A 'ESQ el 38,3% respon que
no fa informatica ni com a assignatura obligatéria ni com a crédit variable.

Pel que fa a la preséncia d'Intemet a la classe d'informatica, més de la meitat dels
alumnes que fan informatica (67,4%) diuen que I'aprenen a utilitzar o que I'utilitzen en
aquestes classes. Perd, si considerem el conjunt d’alumnes, un 18,3% respon que fa
informatica quan és al centre, perd que en aquestes classes no utilitza Internet. No
arriben a la meitat (42,9%) els que diuen que aprenen a utilitzar la xarxa en el marc de
l'activitat curricular. A aquests, solament hi podem afegir el percentatge (1,6%), gque
gairebé es podria considerar residual, dels que aprenen informatica i també a utilitzar
Internet Unicament com a activitat extraescolar.

35 Entenem per activitat curricular aqueila que esti programada per ser duta a terme dins de IMorar lectiu | de forma ordindwia | es diferencia de jes. puntuals extr indries o de les
actvitats axtraescolors.
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Figura 6. Praséncia de la informatica i d'Intemet com a activitat curricular o extraescolar

De fet, aquesta apreciacidé dels alumnes sobre la preséncia limitada d'Internet en
l'activitat cumricular es confirmara més endavant en abordar I'andlisi de l'origen de la
formaci6 en habilitats d'Us de la xarxa.

5.2.1.3. Us de portals educatius especifics

També hem analitzat guin Us fan els alumnes d'alguns portals educatius que, per
diferents motius, ens han semblat especialment importants: Edu365.com i Educalia.org.

Edu3g5.com es va presentar el marg de 2001 com el portal que el Departament
d'Ensenyament posa a disposicié de tot I'alumnat de Catalunya i les seves families a

través de la Xarxa Telematica Educativa de Catalunya (XTEC). Aquest portal
proparciona eines d'ofimatica i de comunicacid, continguts curriculars i materials per a
'estudi i Vaprenentatge, per a Porientacio académica i professional i per al suport a
comunitats web. Tambeé inclou un servei de consultes interactives per als estudiants.

Segons les dades que proporcionen les “Estadistiques de la Societat de la Informacid
2003",3‘B a principis de 2003, el portal Edu365 comptava amb 80.000 alumnes i pares i
mares registrats com a usuaris. Aquesta xifra practicament duplica la d'un any abans, ja
que el gener de 2002 hi havia 43.329 persones registrades. Aixi doncs, per la

30 *Estacistiques oa i3 Soczatat de la informacid 2003" NI Awww. Qencal esioursi
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importancia creixent que ha adquirit aquest portal, hem volgut prestar atencid a 'Gs que

en fan els alumnes,

El primer que es posa de manifest &s que el percentatge dels que hi han accedit alguna
vegada arriba gairebé a |la meitat de 'alumnat (44,8%). El percentatge meés elevat és el
d’'usuaris alumnes de centres publics (49%), en comparacié amb els que assisteixen a
centres privats (32,6%). En els centres rurals també hi ha un percentatge més elevat
d’'usuaris, amb una diferéncia significativa en comparacidé amb la resta d'ubicacions. De
fet aquest és I'4nic Ambit en qué més de la meitat dels alumnes (53,6%) responen que
han utilitzat alguna vegada aquest portal.

ECN]IN

T O A R ANME! , :
Mai 552 56,3 54,2 533 46,4
Si 448 436 45,8 467 53,6

Taula 13. Alumnes usuaris del portal Edu365.com segons I'emplagament dels centres en %

Pel que fa a les diferents etapes, sembla que és a l'educacié primaria {53,8%) i al
batxillerat, tot i que en menor mesura (43,7%), on s'utilitza més FEdu3s5. A 'ESO el
percentatge d'usuaris és significativament menor i el nivell minim es troba en els cicles
formatius (22,1%) que, probablement, no troben massa recursos en aquest portal.

TOUAL CRIVARIA ' B0 BATR ©F

R

Mai | 552 461 | 619 563 | 77.9
Si | 448 538 | 381 | 437 | 22.1

Taula 14. Alumnes usuaris del portal Edu365.com per etapes en %

Repetint, en certa manera, I'esquema que identificavem per a I'ls d’Internet a classe,
sembla que aquest portal també és utilitzat majoritariament per a la cerca d'linformacid
{59,9%), malgrat la competéncia dels potents cercadors accessibles des d'internet. En
menor mesura, 'Edu365 tambeé s'utilitza pels programes que ofereix (23,2%). En canvi,
pocs estudiants utilitzen les opcions que s'obren per a la comunicacié o el treball en
xarxa, la possibilitat de fer consultes a professors (la més baixa de totes: 3,3%) i treballar

conjuntament amb altres escoles (6,2%).
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Figura 7. Finalitat de Ja connexié a Edu365.com

Educalia.org es va presentar el 1999 fruit de la col-laboracié de la iniciativa privada (La
Caixa, Telefénica, IBM), la universitat (Universitat Oberta de Catalunya) i la Generalitat
de Catalunya (Departament d'Ensenyament i Comissionat per a la Societat de la
Informacid) amb la missio d'oferir continguts d’educacié no formal a tota la comunitat
educativa. Aquesta collaboracié es va concretar en la dotacid a totes les escoles
publiques i privades de connexié gratuita a Internet durant dos anys i d’'una petita xarxa
local de dos ordinadors multimédia. Actualment, proporciona un espai comu de relacié
per a alumnes, educadors i pares i mares a través d'un web obert amb jocs, serveis i
activitats, amb maduis d'accés restringit als membres de la comunitat educativa i maduls
liures. També disposa d'una zona restringida orientada a la comunicacio sincrénica i
asincronica.

En comparacié amb el portal Edu.365.com, el percentatge d'Us d'Educalia.org se situa a
un nivell inferior (16,4%). En I'educacié primaria és on hi ha el major percentatge (26%)
d'usuaris que, d’altra banda, globalment, reprodueixen de manera forga semblant el patro
d'ds que identificavem en el portal anterior.
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Figura 8. Finalitat de la connexié a Educalia.org

Pel que fa al nivell d'ds, les opcions de cerca d'informacié i Us de programari se situen a
l'extrem oposat de les relacionades amb la comunicacié i el treball en xarxa, la qual cosa
reforga novament les opcions que hem considerat dominants en I'Gs que els alumnes fan
d’Internet a l"aula.

5.2.1.4. Internet al centre, fora de classe

L'ds d'Internet als centres esta condicionat per les possibilitats d’accés a la xarxa que els
mateixos centres ofereixen a la comunitat escolar. Ja ho hem esmentat quan ens
referiem al fet que habitualment les connexions a Intemet es produeixen fora de les
aules ordinaries. Una altra perspectiva d'aquesta mateixa glestio ens I'ofereix la
percepcié dels alumnes sobre les possibilitats que els ofereix el centre per accedir a
Internet fora d’'hores de classe.

Pel que fa a aquest aspecte, son majoria (59%}) e!s alumnes que manifesten que no se’ls
permet connectar-se a Internet si no és en hores lectives. Aixi doncs, tot | que aquesta
limitacié afecta la majoria dels estudiants, les possibilitats d'accés en aquests espais de
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temps semblen prou importants (40,3%), encara que en la major part dels casos
s'estableixen amb algun tipus de regulacio.

70%
59,0%
60% — -
50%
40% -
30% -
200/0 16,?,% e —————
0,
10% 3%
0% T N T T -
Mai Si, demanant Si,a Si, sempre
permis determinades disponible
hores

Figura 9. Possibilitats d'accés a Intemet fora d'hores de classe

Es en el batxillerat (66,1%) i, en segon terme, a 'ESO (44,5%) on aquesta possibilitat
sembla més oberta, potser com a consequencia del major grau de responsabilitat i
autonomia gue generalment s'atribueix als alumnes de més edat.

Mai 59,0 72,1 55,11 333 | 61,4
Si, demanant permis 26,7 19,3 297 | 426 | 18,3
Si, a determinades hores 16,7 10,7 20,1 26 14,9
Si, sempre disponible 21 0,8 1,4 49 57

Tauta 15. Possibilitat de connexid a Intarnat, fora d'hores da classe, per etapas en %

En aquest sentit, les limitacions més importants es troben a I'educacié primaria (26,3%)
pere, a continuacid i en contrast, sembla que és als cictes formatius on hi ha menys
possibilitats de connexié a |a xarxa (37,4%) fora del temps de classe. En aquest segon
cas, probablement, la causa no sén tant les restriccions com la dinamica de
funcionament dels alumnes d'aguests cicles i Yorganitzacid i Yespecialitzacio del
curriculum.
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D’altra banda, si analitzem les prioritats dels alumnes a I'hora d'utilitzar Intermet en els
periodes no lectius, observem que les funcionalitats més escollides no sén diferents de
les que haviem identificat quan parlavem de I'is d'Internet a classe. Buscar informacid
també constitueix 'opcid meés escollida (54,8%), encara que en aquest cas la cerca
d’informacio no es restringeix a l'activitat academica sind que es dirigeix a qualsevol
tema d'interés per als estudiants. De fet, pero, I'accés a la xarxa fora d’hores de classe
per resoldre qllestions relacionades amb les diferents matéeries se situa a continuacio
com a opcié més freqiient (46%).

60.0%

50,0%

40,0%

30.0%

20,0%

10,0%

0,0% < . . : .

Informacid Fer deures  Navegar Xatejar Jugar Enviar Altres
perami missatges

Figura 10. Objectiu de la connexid a Internet fora d'hores de classe

Entre tes possibilitats menys utilitzades pels estudiants, també en aquest cas, hi trobem
les funcionalitats relacionades amb la comunicacio: en un 15,7% dels casos Internet és
utilitzada per enviar missatges i en un 20,8% per participar en xats. Es a dir, una mica
més d'un ter¢ de Falumnat que utilitza Internet, ho fa per comunicar-se ja sigui de forma
sincronica o asincronica. En aquest sentit, doncs, cal dir que els alumnes, fora de I'ambit
formal de la classe, tampoc no utilitzen la xarxa de manera pricritaria com a instrument
per a la comunicacio. Possiblement, el mateix context del centre pot establir algunes
limitacions per a aquest tipus d'is que, tal com veurem més endavant, augmenta
clarament fora del centre. La distribucié per etapes de les funcionalitats preferents que
descrivim, sense ser totalment uniforme, no conté variacions importants que permetin
atribuir formes d’actuacié diferents als alumnes segons el nivell en qué es trobin.
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Entre ambdoés pols, s'chserven altres opcions relacionades amb aspectes |Gdics; passar
I'estona navegant (24,8%) o jugar {19,4%). Cal dir que, en algunes d'aguestes uGltimes
possibilitats, hi ha diferéncies significatives entre nois i noies, ja que aquestes, per
exemple, opten significativament menys per passar el temps navegant per la xarxa
(21,3%) o jugant {14,5%) en favor de les opcions escollides majoritariament. En
qualsevol cas, les diferéncies entre sexes, pel que fa a I'ds d'Internet fora d'hores de
classe, no sembla que alterin la dinamica general de funcionament a qué ens acabem de
referir.

5.2.1.5. Estil docent, obertura de l'activitat professional i Us d’Internet al
centre per part dels alumnes

En aquest estudi, també hem procurat discernir 'efecte que pot tenir per a la incorporacio
de la xarxa als centres la manera com, en cada cas, s'hi. configura la practica
pedagogica. Des d’aquest punt de vista, ens hem referit a la singularitat de la proposta
educativa dels centres i, de manera més especifica, a les peculiaritats que distingeixen
l'estii docent del professorat, l'obertura a la participacio i collaboracid d'aquests
professionals, i de com 'estil docent i el grau d'obertura es relacionen amb I'is d'Internet
per part dels alumnes.

Pel que fa a la configuracio de la practica docent, hem procurat distingir la posicié dels
equips de professors dels centres en relacié amb |a col-laboracié entre professionals, en
el marc del propi centre, i amb la participacié en la dinamica de funcionament intern, pero
també hem analitzat el grau d'obertura externa d'aquests equips i, per tant, la seva
disposicio davant les oportunitats de facilitar la participacié dels pares o de participar en
experiéncies educatives conjuntes amb altres institucions o professionals de fora del

centre.

Des d'aquest punt de vista, el primer que es posa de manifest és que hi ha diferéncies
entre étapes pel que fa a aquesta posicid: els professors dels centres de primaria es
mostren significativament més oberts (89,1%) en la seva activitat professional que els de
secundaria, tant si la comparacié la fem amb I'ESQO (6,4%), amb els cicles formatius
(4,4%) o amb el batxillerat (0,2%). De fet, sembla que les posicions més tancades
correspondrien a 'ESO (48,1%) i després al batxillerat (26,2%).
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44 1 11,9
ESO 28,5 48,1 31,5 6,4
BATX 19,2 26,2 26,5 0,2
CF 8,2 13,8 76 44

Taula 16. Obertura de 'activitat dels equips docents: distribucié per etapes en %

Aixi mateix, també es poden apreciar diferéncies significatives quan aquesta qiiestio es
relaciona amb la titularitat dels centres: sembla que els professors dels centres publics
adopten posicions de major obertura (68,2%) que no pas els dels privats (31,8%) que,
des d'aquest punt de vista, s'atribueixen una practica més tancada a la participacio i a la
col-laboracié.

Pablic | 55 a21|  538| 682

Privat 45 57,9 46,2 31,8

Taula 17. Obertura de |'activitat dels equips docents segons la titularitat en %

En aquest mateix sentit, quan s'analitza I'estil docent que s'atribueixen els equips de
professorat, sembla que també és a primaria on podem trobar les formes de docéncia
més centrades en l'estudiant’” pel que fa a la personalitzacio de la docéncia i él grau de
participacio de I'alumne en €| procés d'aprenentatge. Els centres amb professorat més
proper a aquest plantejament son els de primaria (75,3%) que, en aquest aspecte, es
diferencien significativament dels de secundaria (ESO, 15,7%, cicles formatius, 7,4%). El

batxillerat (1,6%) és I'etapa on el professorat s'identifica menys amb aquest estil.

37 Existeixen nombroscs treballs sobre els estils docents besats en modeds ransmissius | en models constructvistes de I'ensenyament i 'aprenentatge que detafien amb precisid, en cada cas,
© tipus de prictiques educatives de qué s6n inbutans, L'enfocament i la metodologia del nostre estudi no permaten, nlpretmen una andksi en profunditat d'aquests estibs, més enltd de 1

percepci que en tenen els mateixos professors. En base a fa integracid d'un conjurt de sobre [es p on reiackd amb « sou estl] docent, ebs hem agrupat en
tres categories diferents: umusammmmmmmm&mwwsmdewmrmmmjuw | s qui sa situen a |'extrem
OpCARt, professors s L a3h! docent més centrat en Festudiant. Som CoNBCoNS Gue es poden i atés el gran nomive o8

variabies gue intervenen en |a caractentzacit dels asiils docerts. Malgrat aixd, uhmmwfﬂwd&mnmmlewﬂ
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" r 35,? 75,3
275 35,1 157
316 21,5 1.6

9,8 7.8 7.4

Taula 18. Estil docent de! professorat segons l'etapa en %

D'altra banda, pel que fa a la titularitat, també sembla que és en els centres publics
(61,9%) on els equips docents s'atribueixen estils i formes de treball més flexibles i
personalitzats. En aguest aspecte, la diferéncia amb els centres privats (38,1%) també
és significativa.

Public 55 513 53,5 619
Privat 45 48,7 46,5 38,1

Taula 19. Estil docent del professorat segons la titularitat en %

Més enlla d’aquesta caracteritzacié, quan examinem la relacié de la practica docent amb
I'Us d’Internet, es posa de manifest que, entre els centres que fan informatica, els que
utilitzen Internet en aquestes classes sén majoritariament (73,9%) aquells en qué el
professorat s'atribueix posicions de major obertura en la practica professional.

Si 67,4 54,6 67.8 73,9
No | 286 388 28,6 22,6

Taula 20. Obertura de F'activitat del professorat i us d'Internet
en les classes d'informatica en %

Aquesta apreciacidé es consolida també en analitzar I'estil docent: on hi ha les formes de
treball a 'aula més centrades en I'estudiant, també és on sembla gue Internet té major
preséncia en les classes d'informatica (73,1%).
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Si 67,4 67,3 636 73.1

No { 286 28,5 32,2 2386

Taula 21. Estil docent i us d'internet en les classes d'informatica en %

D'altra banda, en la practica, quan observem les habilitats dels alumnes en I'Us
d'Internet, els més experts es trobarien precisament en els centres amb formes de
docéncia més tancades (39,3%) i no pas en els que acullen les practiques de major
obertura professicnal (14,3%). Aquestes diferéncies significatives —que s'observen en elg
nivells alts, perd també en els nivells d'expertesa baixos o nuls (35,4%, en els més
oberts; 11,2% en els més tancats ¥ s’han d'interpretar necessariament en el marc de la
caracteritzacidé que feiem d'aquests centres a l'inici d'aquest apartat i, en concret, tenint
en compte la major representacié de centres de primaria entre els centres que podriem
considerar més oberts,

Si 71,4 84,2 72,9 57,8
No | 284 15,8 26,9 42,1

Taula 22. Domini d'Internet per part dels alumnes segons
I'obertura dels centres en %

En gualsevol cas, no sembla que 'expertesa dels alumnes en P'us de la xarxa depengui
exclusivament de les peculiaritats de la practica docent dels centres ja que, en molts
casos, tal com ja hem apuntat en el seu moment, el domini de la xarxa s'adquireix fora
de I'ambit escolar.

Tot i aixo, cal fer notar que, en els centres que hem considerat més tancats, es redueix
significativament (14,3%) el nombre d'alumnes que manifesten que han aprés a utilitzar
Internet en el mateix centre. En aquests centres, la majoria (66,9%) o bé n'han aprés
sols (41,9%) o bé amb 'ajut dels amics (25%). En canvi, en els centres on els equips
docents manifesten un major grau d’obertura, el nombre dels que han aprés a ﬁtilitzar
Internet a I'escola és significativament més alt (36,6%) i es redueixen, també de manera
significativa (15,4%), els alumnes d'aquests centres que n'han aprés sols.
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e ) e [lancadajlintermedial
Jo sol (fora de l'escola) 30,6 41,9 336 154
A l'escola 23,5 14,3 20,6 36,6
Amb amics (fora de I'escola) 18,2 25 19,3 10,4
A casa, amb I'ajut dels germans/es 11 10,4 10,9 11,8
A casa, amb I'ajut dels pares 95 6.5 8 14,6
En una académia d'informatica 4.9 4.1 5.1 51
No sé utilitzar Internet 44 28 41 6,2
Altres 37 27 3,7 46

Tauta 23. Origen de la formacié dels alumnes en Internet segons ['obertura dels centres en %

S’observa el mateix pel que fa a I'index de connexio a Internet en hores de classe. En els
centres on hi ha les practiques més obertes, també hi ha les freqiiéncies de connexit a
Paula significativament més elevades: més de la meitat dels alumnes d'aquests centres
{55,7%) manifesten que, com a minim, es connecten a Internet un o dos cops al mes en
hores de classe amb el professor. Aquest percentatge es redueix significativament
{28,3%) quan ens referim als centres més tancats, gairebé la meitat dels alumnes dels
quals (48,2%) diuen que mai accedeixen a Internet en hores de classe.

ooer e

Vo). Venesel) (iewtdn, Ghaie

iériament 17 1 , 1.8 1.8
Setmanalment 26,5 184 26,7 33,2
1 02 cops al mes 12,7 8,6 10,3 20,7
Molt de tant en tant 22 229 23,7 18
Mai 36,6 48,2 37,1 259

Taula 24. Freqiiéncia de connexié a I'aula segons "'obertura dels centres en %

Aquest plantejament es reforga quan la mateixa qlestid es relaciona amb l'estil dels
equips docents: la meitat defs alumnes (51,8%) dels centres que concentren les
practiques meés centrades en I'estudiant responen que es connecten a la xarxa quan sén
a classe, setmanalment (34,1%) o, com a minim, una o dues vegades al mes (17,7%).
En canvi, on l'accié docent és menys personalitzada, aquest index es redueix
significativament {35,8%). En aquests centres, el 40,7% dels alumnes mai es connecten
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a Internet en hores de classe quan sén amb el professor i, en canvi, en els centres on la
docéncia s’ajusta més a les peculiaritats de I'estudiant, aquesta xifra baixa de manera
significativa (26,5%). '

Diariament | 1,7 o _v o 17 -
Setmanalment 28,5 27,5 22,4 34,1
10 2 cops al mes 12,7 8,3 12,6 17.7
Molt de tant en tant 22 21,1 23,3 19,9
Mai 36,6 407 394 26,5

Taula 25. Freqiiéncia de connexid a I'aula segons 'estil docent dels centres en %

D'altra banda, sembla que la practica docent també introdueix diferéncies en la forma
d'Us de la xarxa, de manera que, si bé en tots els casos, els que es connecten a Internet
ho fan, en primer terme, per obtenir informacid relacionada amb les assignhatures
(72,9%), les opcions vinculades a la comunicacié i, principaiment, al treball en xarxa
prenen major protagonisme en els centres en qué el professorat adopta posicions de
major obertura en l'activitat professional (32,8% en els més oberts; 21,1% en els més
tancats).

B
¢

;‘ b F @bertlira

|
3

Buscar informacio relacionada amb les

assignatures 72,9 72,3 73.3F 727
Fer exercicis i simulacions 31,2 33,2 294 326
Participar en xats 18,8 19,7 184 19
Treballar en equip, compartint fitxers i

intercanviant informacié 18,7 17,7 175 21
Comunicar-me amb els companys de classe 15,2 14,9 136 179
Comunicar-me amb persones de fora de l'escola 12,2 13,9 12,81 10,3
Participar en projectes amb altres escoles 8,7 28 7,1 14,7
Penjar treballs a la pagina web de {'assignatura o

de I'escolalinstitut 52 48 4,1 7.1
Participar en forums, debats, llistes de

discussid, ... 3 2,3 3,7 23
Comunicar-me amb els professors 1,7 11 1,4 24

Taula 26. Formes d'0s d'Internet a I'aula segons I'obartura dals centres en %
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S'observa el mateix, amb major detall, en les actuacions concretes: en els centres en
qué els equips docents s'atribueixen major obertura en [activitat professional, els
alumnes utilitzen significativament més la xarxa per comunicar-se amb els seus
companys de classe (17,9%), per penjar treballs a la pagina web de I'assignatura o del
centre (7,1%) i, fins i tot, per comunicar-se amb els professors (2,4%). Aquesta opcio,
sense ser de les mes utilizades, ho és més en aquests centres que en els que hem
considerat més tancats (1,1%). En els primers, tal com ja hem dit, també destagquen les
possibilitats de treball en xarxa: en les opcions de treball en equip (21%) i de participacio
en projectes amb alires centres (14,7%) es produeixen diferéncies significatives en
relacio amb els centres que mantenen posicions de menor obertura en la practica
professional dels equips docents,

Informacio | 74,7 743 74,4 75,3
Exercicis i simulacions 31,2 33,2 29,4 32,6
Comunicacio 30,2 28,8 29,1 326
Treball en xarxa 27 21,1 2586 32,8

Taula 27. Formes d'as d’'Internet a I'aula segons I'obertura dels centres en %

5.2.2. Fora del centre

Tot i que I'objecte fonamental d'aquest estudi és I'analisi de la incorporacio d'Internet en
els centres docents, probablement, tal com hem justificat a I'hora de plantejar-ne
I'enfocament teoric, la interpretacio d'aquest procés sera més efectiva en la mesura que
siguem capagos de situar-lo en el context més ampli en qué es produeix. En aquest
sentit, entenem que l'aproximacio a I'is d'Intemet per part dels alumnes s'ha de vincular,
en la mesura del possible, a la preséncia que té la xarxa en Factivitat quotidiana

d'aquests quan no son al centre, a les seves formes de comunicacio i, de manera més
especifica, a I'ds d'Internet en i'ambit familiar.

5.2.2.1. Infraestructura tecnolbgica de les llars dels alumnes

Amb aquest proposit, hem wvolgut analitzar, primerament, en quina mesura la
infraestructura tecnoldgica de que disposen els alumnes a la llar els facilita 'accés a la
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xarxa. En aquest sentit, ! primer gue cal destacar és que la majoria dels alumnes (87%)
disposen d'ordinador a casa seva i que un 72,5% tambe disposen de connexié a Internet.
Aixi doncs, una quarta part dels alumnes, aproximadament, no disposen de la
infraestructura minima per poder fer Us de la xarxa quan son a casa.

En aguest sentit, s'observen diferéncies entre centres publics i privats, de manera que
els alumnes dels centres publics que no tenen ordinador a casa (17,1%) practicament
doblen els de les escoles privades (7,4%). Aquesta diferéncia significativa també es
pradueix en relacié amb la disponibilitat de connexié a Internet: el 22,6% d'alumnes dels
centres privats no en disposen, davant det 31,5% dels centres publics. Per etapes, les
diferéncies pel que fa a la dotaci6 tecnologica de les llars es troben, principalment, entre
els alumnes d'educacio primaria i els de batxillerat, tant pel que fa a la disponibilitat
d'ordinador (79,8% a primaria i 97,3% a batxillerat), com de connexié (67,6% els
alumnes del darrer curs d’educacié primaria i 82% els de I'lltim curs de batxillerat). En
aquesta apfeciacié cal tenir en compte gue quan parlem de primaria analitzem tots els
alumnes, és a dir, tota la poblacio, mentre que a batxillerat i als cicles formatius, atés que
no son etapes obligatories, aixd ja no és aixi. En qualsevol cas, cal observar que, pel que
fa a la disponibilitat d'infraestructures, I'augment entre etapes se situa en un nivell forga
alt, la qual cosa, si analitzem els percentatges obtinguts en cicles formatius (tenen
ordinador el 88,7%, perd salament un 69% disposen de connexié a Internet), no sembla
gue depengui unicament de I'augment d'edat dels alumnes. Novament, la procedéncia
socioeconomica de I'alumnat dels cicles formatius pot ser un factor explicatiu.

Per acabar de caracteritzar la situacié familiar pel que fa a I'is d’Internet, cal dir que,
entre els alumnes que tenen ordinador a casa, no tots els que disposen de connexié a
Internet (72,5%) en poden disposar: un 7,8% en poden fer Us en comptades ocasions i
un petit percentatge (1,6%) no el poden utilitzar mai. La majoria, perd, hi poden accedir
sempre que volen (64,1%), tot i que, en alguns casos (26,3%), han de compartir aquesta
possibilitat amb altres familiars.
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100% 90,4%

80% -

60% -

40% +

20% .

7.8%
P R owes £ 1'6%
0% s . LR i —
Tenen possibilitat Possibilitat limitada Mai tenen possibilitat

Figura 11. Possibilitat d’accés a la connexid a Internet a casa, quan se'n disposa

En qualsevol cas, sembla que les limitacions afectarien de manera més important els
alumnes d’educacio primaria que la resta. L'edat inferior i €l grau d’autonomia atribuible

als alumnes d'aquesta etapa podrien ser els factors explicatius d’'aquesta diferéncia.

Tenen possibilitat 70,4 81,8 94,4 97,3 95,5
Possibilitat limitada 7.8 15,6 38 2 3,9
Mai tenen possibilitat 1,6 25 1,4 06 0,6

Taula 28. Possibilitat d’accés a la connexid a Internet a casa, quan se'n disposa: distribucié per etapes en %

Abans de centrar Vatencid en altres aspectes relacionats de manera menys directa amb
la tecnologia, cal identificar la disponibilitat que tenen els alumnes d'adreca propia de
correu electronic, com a indicador addicional de les condicions disponibles per a I'is de
la xarxa.
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B TE ADREGA PROPIA
DE CORREU
ELECTRONIC

WNO TE ADREGA
PROPIA
DE CORREU
ELECTRONIC

Figura 12. Alumnes que disposen d’adrega electrdnica propia

Més de la meitat dels alumnes (59,9%) manifesten que disposen d'una adrega
electronica. De fet, aquest percentatge és significativament més elevat a la secundaria.
Els alumnes de primaria sembla que accedeixen més tard a aquesta possibilitat.

T O T RO RIMAR A

Té adrega propia de
correu electronic 59,9 415 | 716 81,2 | 679
No té adreca propia
de correu electronic 399 58 283! 186 | 32,1

Taula 29. Alumnes que disposen d’adre¢a electrdnica propia per etapes en %

Aquest percentatge, prou important, sofreix modificacions quan comparem els alumnes
dels centres privats (66%) amb els dels pablics (54,9%). En aquests dltims, doncs, els
que encara no disposen d'adrega electrénica gairebé son la meitat (44,8%).

Té adrega propia de
correu electronic 589 549 66

No té adrega propia
de correu electronic 39,9 44 8 33,8

Taula 30. Alumnes que disposen d'adraca electronica propia, segons la
titularitat dels centres en %
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Els alumnes dels centres gue hemn situat en una posicid socioeconomica més baixa i que
no disposen d’adrega electronica son practicament la meitat (49,8%). En el cas dels que
provenen d'una situacid socioecondomica mes alta, aguest percentatge es redueix
significativament fins al 30,9%.

5.2.2.2. Situacio d’Internet en I’ambit familiar

Més enlla de la infraestructura de qué disposen els alumnes per a la connexid, hem
volgut apropar-nes també a les altres condicions que es produgixen en I'ambit familiar en
relacié amb 'is de la xarxa. Amb aquest proposit, ens referirem a |'is que fan d'Internet
els pares i les mares i també a algunes de les possibilitats i condicions que s'estableixen
a la ilar en relacié amb 'us d'internet.

El primer que destaca quan analitzem I'is d’Intemnet per part dels pares s que més de la
meitat dels pares (53,5%), segons la percepcio dels alumnes, no &s connecta mai a
Internet. En el cas de les mares, aguest percentatge encara és més elevat (66,7%).

Practicament 3

cada dia

203diesala
setmana

2 o0 3 vegades R
al mes

Molt de tant en

tant

Fracticament 2o3diesala [203vegadesal | Molt de tanten Mai
cada dia setmana mes tant
o PARE 15,6% 10,9% 6,1% 12,9% 53,5%
RMARE 7.1% 7.0% 57% 13,0% 66,7%

Figura 13. Freqii®ncia d'ds d’Internet per part dels pares i les maras

Si observem |'extrem contrari, és a dir, el nivell d'Us més elevat, veiem com els pares que
es connecten més sovint, practicament cada dia {15,6%) o dos o tres dies a la setmana
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(10,9%), superen de poc la quarta part del total. El percentatge de mares que els
alumnes situen en aquests mateixos nivells de connexid més elevats @s sensiblement
menor (14,1%): les que es connecten practicament cada dia sén menys de la meitat
(7,1%) que els homes que se situen en aquest nivell de freqléncia i la resta (7%) s'hi
connecten dues o fres vegades a la setmana. |

Agquestes freqiencies en I'Us d'Internet per part dels pares i les mares no presenten
grans diferéncies si comparem les diferents etapes. Tot i aixd, sembla que es reflecteix
un augment en aquestes freqléncies en les primeres etapes. Aix¢ probablement es pot

relacionar amb l'edat dels pares i les mares, ja que normalment sén mes joves els dels

alumnes d'educacio primaria i per tant les seves freqiieéncies de connexid son més altes.

Practicament cada dia 156 . 16,7 16 15,1 10
2 0 3 dies a la setmana 10,9 11,2 10,7 12,3 6,1
2 o0 3 vegades al mes 6,1 7.4 52 54 37
Molt de tant en tant 12,9 10,3 13,7 17,3 12,9
Mai 53,5 53,1 53,2 491 66,8

Taula 31. Fregiidncia d’us d’Internet dels pares per etapes en %

Practicament cada dia 7.1 8,2 6.4 6,7

2 o 3 dies a la setmana 7 83 6,4 6,2 . 4.4
2 o 3 vegades al mes 57 6,9 49 57 2.8
Moit de tant en tant 13 98 15,2 17,1 12,5
Mai 66,7 66,2 67 63,7 74.9

Taula 32. Freqgiidncia d'ds d'intemnet de les mares per etapas en %

Cal apuntar que, en els cicles formatius, és on aquests nivells sén més baixos (el
percentatge de pares d'alumnes d’aquests cicles que no es connecten mai a Intemet és
del 66,8% i el de les mares del 74, 9%). En aquest sentit, pel fet que estan per sota deis
nivells dels pares i les mares d'alumnes de batxillerat, hauriem d'entendre que, a banda
de I'edat, hi ha altres factors de tipus sociocultural que poden incidir d’'una manera o altra
en l'accés a la xarxa d'aguestes persones.

htip-Awwav.uoc. aduind/pic




L'escola & la societat xanda. Intemat an Famoit educatiu no universitad 151 L'alumnat | els usos dlntemet a Mescota i a casa

Aprofundint en aquesta linia, sembla que es pot observar una relacié entre la situacio
socioecondmica de les families i la freqiiéncia d'ds d'Iinternet per part dels pares i les
mares, la qual, tal com mostren les taules seglents, augmenta amb el nivell
socioeconomic. Aixi, es pot apreciar com el percentatge de pares i mares que es
connecten més sovint és més del doble segons si pertanyen a centres amb una situacio
socicecondmica baixa (10,1%) o alta (23,5%). A banda dels nivells de connexid alts,
aquestes diferéncies també s'observen clarament en els nivells de connexié més baixos.

i %

Ve Cebw

Précticametda di | 15,6 10,1 | 14,9 ] 23,5
2 o 3 dies a la setmana 10,9 7.2 11,3 13,9
2 0 3 vegades al mes 6,1 6,6 5,7 6,5
Molt de tant en tant 12,9 97 13,4 15,2

Taula 33, Fregiidncia d'Gs d'Internet dels pares segons el nivell socioecondmic de les families en %

Aquestes diferéncies també es mantenen en la freqléncia de connexié de les mares:

Practicament cada dia 74 a6 | 64 | 117

2 0 3 dies ala setmana 7 53 7 8.8

2 o 3 vegades al mes 57 4.2 5,8 7,3 I
Moit de tant en tant 13 82 12,8 18,7

Taula 34, Freqldncia d'(s d’Internet de les maros segons al nivell sociocecondmic de les families en %

En certa manera, aquesta distribucio de la freqUéncia d’Us de la xarxa per part dels pares
i les mares també es podria reflectir en la comparacio entre centres publics i privats. La
freqiiéncia d’us sempre és més alta en aquests ultims i el percentatge de pares | mares
que, segons els alumnes, no &s connecten mai a Internet també és significativament més
alt en el cas dels centres plblics.
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Piet ‘. B 15,6 13
2 o 3 dies a la setmana 10,9 9,6 12,4
2 0 3 vegades al mes 6,1 59 8,3
Moit de tant en tant 12,9 11,9 14
Mai 53,5 58,6 471

Taula 35. Fregiléncia d'us d'Internet dels pares segons la titularitat dels centres en %

Practicament cada dia 82 |
2 0 3 dies a la setmana 7 6,5 7.7
2 0 3 vegades al mes 57 53 6,2
Molt de tant en tant 13 11,6 14,7
Mai 66,7 69,7 62,9

Tauta 36. Freqiiéncia d'Gs o'Internet de les mares segons la titularitat dels centres en %

D'aquesta manera es posaria de manifest com I'is de la xarxa s'estableix amb més
facilitat quan es donen determinats factors favorables en el context. En aquest cas, ens
referim a condicions socioculturals i economiques, perd possiblement també podriem
parlar de les que estan determinades per la ubicacié dels centres. En aquest sentit, es
poden observar algunes diferéncies en 'accés a Internet per part dels pares i les mares
segons si pertanyen a centres que es froben en ciutats grans o en ciutats petites |

pobles.

Practicament cada dia |

2 o 3 dies a la setmana 10,9 10,8 9.4
2 o0 3 vegades al mes 6,1 6 6,3
Molt de tant en tant 12,9 12,7 11,6
Mai 53,5 52 61,6

Taula 37. Freqiléncia d'ds d'Internet dels pares segons 'emplagament dels centres en %
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1

D

cament caa “ 7.1 7.5 7.2 6,1 6,3
2 o 3 dies a la setmana 7 7.6 7.3 5,1 6,3
2 0 3 vegades al mes 5,7 54 77 6,2 38
Molt de tant en tant 13 13,3 13,3 12,3 10,7
Mai 66,7 65,7 64,1 70 73,2

Taula 38. Freqiéncia d'us d'internet de les mares segons I'emplagament dels centres en %

En general, a les ciutats grans, les freqiéncies de connexidé sén meés altes i, en

conseqliéncia, també és en les escoles de ciutats petites que no son de larea

metropolitana | en els centres d'ambit rural on hi ha els majors percentatges de pares |

mares que noc es connecten mai

a Interpet.

En qualsevol cas, entenem que, en la configuracié de les condicions d'Us d'Internet a la

llar, no es pot deixar de banda el paper que hi poden tenir els familiars i altres persones

amb qui I'alumne comparteix la vida quotidiana en aguest ambit. Si es va més enlla en la

representacié d'agquesta questid perd, observarem que la majoria dels estudiants

(83,4%), quan son a casa i naveguen per Interet, ho fan sols. Només el 19% restant ho

fa amb altres persones.
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Amb als meus Amb els meus Amb els meus Altres
pares/mares germans/germanes amics/amigues

Figura 14. Acompanyament d’altres persones en la navegacid per internet a la llar

D'entre aquestes persones gue poden acompanyar I’all_Jmne, destaguen els germans
(7,.2%) més que no pas els pares i les mares (5,5%) que, en aquest sentit, se situarien
practicament al mateix nivell que els amics (5%). Des d’'aquest punt de vista, podriem dir
que la influéncia directa o el guiatge dels pares i les mares en l'accés a la xarxa dels
seus fills semblen moit limitats. Més aviat semblaria que la influéncia paresfills, quan
parlem de I'is d'Intemet en 'ambit familiar, es produiria de manera inversa, ja que en
molts casos son els fills els que actuen com a impulsors d’aquest procés.

Pel que fa a aquesta qlestio, tamb& podem apuntar que en l'educacié primaria, els
alumnes comparteixen amb més frequéncia la seva activitat a Internet amb altres
persones.
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so ’ L 834| 67.7] 908 961 913
Amb els meus pares 55 12,3 2 0,3 15
Amb els meus germans/germanes 7.2 131 4,2 2.8 472
Amb els meus amics/amigues 5 55 6,8 2,2 48
Altres 2.4 39 16 1,2 2.4

Taula 39. Acompanyament d'altres persones en la navegacié per Internet a la llar: distribucid per etapes en %

En aquest cas, la navegacié amb els germans (13,1%) o els pares i les mares (12,3%)
arriba al nivell més alt possiblement com a consegiéncia del menor grau d'autonomia
atribuible als alumnes d’'aquesta etapa. Per contrast, logicament, és en el batxillerat on
I'alumne fa un us més independent de la xarxa.

D'altra banda, la major part dels alumnes (54,6%) manifesten que a casa seva no hi ha
cap tipus de norma pel que fa a I'is d'Intemet. En aquest aspecte, perd, novament a
I'educacié primaria hi trobem diferéncies. Aquesta és I'inica etapa en qué una majoria
d'estudiants respon que a casa seva s'ha establert algun tipus de norma sobre aquesta
qllestio. La preséncia d'algun tipus de regulacié arriba al punt minim en els cicles
formatius, on en alguns casos ja se supera la majoria d'edat.

Cal observar, en qualsevol cas, que ia regulaci®é es produeix en un percentatge
considerable de casos (44,7%). Les limitacions obeeixen principalment a aspectes
economics i es refereixen a la quantitat de temps que poden estar connectats (47,3%).
En segon terme, també incideixen en 'organitzacié del temps i estableixen els moments
del dia en qué es poden connectar. | en tercer lloc es refereixen als possibles liocs que
poden visitar (24,7%). Cal destacar que en aquest aspecte hi ha diferéncies entre els
nois (28,5%) i les noies (21,1%).

5.2.2.3. Us d’Internet fora del centre

Vistes les condicions d'infraestructura per a la connexid, ens interessa comprendre de
quina manera utilitzen Internet els alumnes quan no sén al centre. Amb aquest proposit,
examinarem, primerament, el lloc des d'on es connecten a la xarxa els alumnes, el qual,
majeoritariament (71,4%), tal com es reflecteix en el grafic seglent, és la propia llar.
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civic d'intermnet d’informatica

Figura 15. Lloc de connexié dels alumnes a Internet quan sén fora del centre

Cal dir, perd, que en aquest aspecte hi ha una diferéncia significativa entre els alumnes
dels centres publics i els privats, ja que sén aquests Ultims els que més es connecten
des del domicili {(78%). Els alumnes dels centres publics també utilitzen majoritariament
la connexi® de qué disposen a casa, perd el percentatge dels que ho fan és
significativament menor (65,5%). De fet, probablement, el lloc d'accés fora del centre no
és independent de la situacié socioeconomica dels alumnes, ja que els que pertanyen a
centres amb una situacié sociceconomica més baixa també es connecten
significativament menys des de casa seva qué els que estudien en centres de situacio
econdmica alta (81%).
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i o | TOTAL} PUBLIC PRIVAT
Casa 71,4 65,5 78
Casa amic/familiar 33,6 34,9 32,2
Biblioteca/centre civic 15,1 17.3 12,7
Establiment d'Internet 13,8 14,8 12,7
Altres 4.6 49 43
Académia d'informatica 4.0 48 3,2

Taula 40. Lloc¢ de connexid dels alumnes a Intarmet quan s6n fora del centre segons la titularitat en %

En segon lloc, examinarem /a freqgliéncia de connexid, la qual, en gairebé la meitat dels
casos (48,4%), és alta, s a dir, superior a dos dies a la setmana. De fet, d’aquest
percentatge, tal com mostra el grafic segiient, el 27,1% manifesta que es connecta
gairebé cada dia. En comparacid, els que no es connecten mai, quan no sén al centre,
son una mineria (17,5%).

60%
48,4%
40% 34.0%
20% A
0% T r L -
Frequéncia nul-la Freqiéncia mitiana FreqUéncia alta

Figura 16. Freqiiéncia amb qu# els alumnes es connecten a Internet quan sén fora del centre

Per tant, podriem considerar que, fora de 'ambit escolar, linterés i la fregqléncia de
connexié dels alumnes que disposen d'internet és forga elevada. En aquest sentit, cal
tenir en compte que el principal motiu que esgrimeix la majoria (68,7%) dels que no hi
accedeixen mai no és pas el desinteres (9,7%), ni que no en sapiguen fer us (10%).
L'impediment &s precisament no poder disposar d’Internet quan no son al centre.
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Figura 17. Motiu pel qual alguns alumnes no es connecten a Internet quan no s6n al centre

D'altra banda, dins d'aquest nivell considerable d'utilitzacié, hi ha algunes diferéncies
entre nois i noies. Les noies se situen més clarament en una fregiiéncia d'us baixa: el
22,1% diu que es connecta molt de tant en tant, davant el 18% de nois. En canvi, hi ha
un 31,4% de nois que es connecta cada dia i, en aquest nivell més alt, hi ha un
percentatge de noies (23%) significativament inferior.. Aixi doncs, sembla que la
tendéncia a utilitzar la xarxa, més enlla de I'ambit escolar, és més alta en el cas dels
nois.
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Figura 18. Freqliéncia de connexié dels alumnes quan s6n fora del centre per sexes en %

La titularitat dels centres també comporta diferéncies en el nivell d'is a qué ens estem

referint. Els alumnes dels centres privats es connecten amb més frequencia que els dels

publics. Tanmateix, tot apunta al fet que aquestes diferéncies depenen més de les

caracteristiques socioecondmiques de les families de I'alumnat dels centres privats en

comparacio amb els publics que no pas a condicions atribuibles als mateixos centres.

Freqgléncia nul-la 17,5 20,7 13,5
Freqgléncia mitjana 34,0 35,7 3.9
Freqiléncia alta 48,4 43,5 54,4

Taula 41. Freqiiéncia de connexié dels alumnes fora del centre segons la titularitat en %

Si es busquen altres factors que ens permetin explicar aquesta tendéncia, en els extrems

d’aquesta distribucid de freqiléncies de connexié hi ha algunes diferéncies més, tot i que

no excessivament pronunciades,
socioeconomica baixa i alta.

entre els centres amb alumnes de situacid
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Fregtiéncia nul-la 17,5 239 17
Frequéncia mitjana 34 35,1 33,7 33,3
Fregléncia alta 48,4 40,7 492 55,1

Taula 42. Freqii2ncia de connexié dels alumnes fora del centre segons la situacid socioecondmica en %

Les freqliéncies de connexid, en canvi, no permeten establir una relacid clara amb el
rendiment academic dels alumnes: els estudiants amb més dificultats de rendiment
destaquen en la freqiiéncia de connexié més alta (33%), en comparacid amb els
alumnes amb millor rendiment (23%). Els primers, d'altra banda, també despunten en els
nivells més baixos (el 23,6% manifesta que es connecta molt de tant en tant), en canvi,
els alumnes amb un progrés adequat, tal com s'observa en la taula segiient, se situen
més clarament en la zona intermédia pel que fa a freqliéncia de connexié.

Freqiiéncia nul-la 17,5 15,9 16,3 18,8
Freqiéncia mitjana 34,0 34,3 324 348
Frequéncia alta 48,4 49,6 50,9 46,4

Taula 43, Freqiéncia de connexi6é dels atumnes fora del centre segons el rendiment académic en %

Aixi doncs, ens interessa anar més enlla i veure les intencions que guien la connexié a

internet dels alumnes, principalment si volem entendre I'ds que en fan amb finalitats
educatives. En I'analisi d'aquesta qlestid, immediatament es posa de manifest que les
opcions vinculades a la cerca d'informacio sén les que prenen un major protagonisme, tal
com també passava amb I'us d'Intemmet a l'aula. En primer terme, sembla que els
alumnes, quan son fora del centre, també es connecten a la xarxa per buscar la
informacié que els cal per poder resoldre qliestions vinculades a l'activitat escolar
(71,2%). Les opcions utilitzades pels alumnes, en segon terme, també es refereixen a la
cerca d'informacid. En aquest cas, perd, es tracta d'informacié més relacionada amb
interessos personals o questions lidiques que amb la resolucié d'activitats escolars. Amb
aquest proposit, | en un nivell semblant, els alumnes manifesten que accedeixen a
Internet per descarregar musica, jocs, pellicules, etc. (56,6%) o amb la intencid de trobar
informacié sobre temes especifics que els interessen (56,4%).
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Entre les possibilitats d'is escollides majoritariament pels estudiants (52%) hi ha la
participacio en xats, que juntament amb la tramesa o la recepcié de missatges (49,7%)
constitueixen opcions de comunicacid que, d'aquesta manera, se situen en segon terme,
perd a una certa distancia encara d'altres opcions que ja podriem considerar
mingritaries, relacionades amb el freball en xarxa (comunicacié amiy els companys per
fer treballs, 26,3% o participacié en forums de discussiéd i debats, 6,9%), amb la
introduccié d'informacid o amb aspectes comercials.

Probablement, per a cadascuna d'aquestes formes d'us podriem identificar diferéncies
de tipus individual atribuibles a diferents factors. Aixi, per exemple, els alumnes amb un
millor rendiment académic utilitzen Internet amb meés frequencia (78,3%) per buscar
informacié per als treballs de classe que no pas els que tenen dificultats en la trajectdria
escolar (64%) i, en canvi, aquests utilitzen més la xarxa per a aspectes ludics (62,7%)
que no pas els primers (51,9%).

Tanmateix, on aquestes diferéncies de comportament semblen més destacades és enla
comparacié entre sexes. Pel que fa a aquest aspecte, observem diferéncies tant en les
opcions majoritaries com en les menys utilitzades. En les opcions majoritaries, hi ha una
diferéncia significativa entre nois i noies. Aquestes utilitzen la xarxa significativament més
(76,8%) que els nois (65,5%) per buscar la informacid necessaria per resoldre activitats
escolars i, en canvi, aquesta tendéncia s'inverteix en la segona opcid vincutada amb la
descarrega de material per a finalitats lidiques. En aquest cas, la diferéncia entre nois
(65,9%) i noies (47,4%) encara és més acusada.

Freqliéncia nul-la

Freqiiéncia mitjana 34

Freqiiéncia alta 48,4

Taula 44. Us d'Internet per part dels alumnes fora del centre: diferéncies entre nois i noies en %

Novament, les opcions de comunicacio semblen més utiliizades per Ies noies, perd en
canvi en la resta d'opcions, que ja hem considerat minoritaries, sempre son els nois els
que en fan major us. En aquest sentit, els nois mostren una major tendencia a la
diversificacié en I'is del ventall de possibilitats que ofereix Internet i I'utilitzen més per al
treball en xarxa i també per a les opcions més minoritaries.
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Per a una analisi del lloc gue ocupa Internet en I'activitat didna dels alumnes, hem cregut
necessari situar la preséncia quotidiana de I'Us de la xarxa en relacié amb la resta
d'activitats que porten a terme quan sdén fora dels centres. D'aquesta manera, hem
procurat identificar el possible efecte de substitucio que podria tenir 'accés a Internet
sobre altres activitats de dedicacié habitual del temps lliure. El primer que' es posa de
manifest és que, segons la percepcié dels alumnes, I'efecte de substitucié a qué ens
referim majoritariament no s'ha produit, ja que el 55,7% manifesta que continua fent el
mateix que ja feia abans de comengar a utilitzar Internet. Aquesta posicid, tot i ser
dominant, és mantinguda de manera més significativa per les noies (60%) que pels nois
(51,3%) i, d'altra banda, també es manifesta més clarament en algunes etapes com
Veducacid primaria, en qué els alumnes diuen {63,9%) que han modificat menys les
seves formes d'activitat que en d'altres, com el batxillerat, en qué aquesta afirmacié es
redueix al 48,3%.

80%

63,9%

60%

40% -

20% 1—

0%
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Figura 19. Distribucié per etapes dels alumnes que, tot i utilitzar Intemet, manifesten que no han modificat ta seva
activitat fora del centre .

Tot i aquesta primera percepcié dominant, els alumnes apunten algunes activitats a les
quals dediqguen menys temps des que utilitzen Internet. Entre aguestes, destaca
clarament, en primer lloc, la de veure la televisid (30%). La resta s’'apunta de manera
minoritaria, la qual cosa confirma la impressié general a qué ens acabem de referir.
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Figura 20. Activitats que han deixat de fer els alumnes per efecte de I'is d’internet quan no sén al centre

D’altra banda, tot i que les modificacions semblen poc importants, si analitzem com es
representa aquesta qliestié en les diferents etapes, podem veure com en algunes, com
el batxillerat ¢ 'ESQ, la tendéncia a la substitucid a qué apuntavem sembla que es
dibuixa més clarament que en d'altres, com a l'educacié primaria on els canvis en
l'activitat quotidiana dels alumnes encara serien menys acusats.

Continuo fent el mateix quebans 55,7 63,9 50,4 48,3 57,9
Veig menys la televisié 30,0 204 35 40,8 28,8
Llegeixo menys llibres 7.4 79 7.9 57 7.8
Dormo menys 6,5 27 8,7 85 9,7
Estudio menys 57 25 7.9 8,3 58
Estic menys amb la Familia 45 1,9 6,9 5.4 5

Altres 39 4,2 3,8 33 4.8
Faig menys esport 3,0 2,1 3,4 39 3,9
Surto menys amb els amics 2,7 3,7 2,8 08 2,8

Taula 45. Activitats que han deixat de fer els alumnes per efecte de I'is d’internet, quan no s6n al centre: distribucio
per etapes en %

En aquest apropament a la incorporacid d'Intemet en els habits dels alumnes,
analitzarem també la incidéncia que pot tenir en els altres instruments habituals de
comunicacid. Una primera analisi global d’aguest aspecte posa de manifest que, com a
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mitja de comunicacid més habitual, Internet (21,6%) se situa darrera del teléfon fix
(42,2%), que practicament dobla el percentatge dels que lutilitzen de manera més
habitual, i també per darrere del moébil (37,3%).
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Figura 21. Mitjans de comunicacié utilitzats més habitualment pels alumnes

La titularitat dels centres no sembla incidir en aquest ordre d'Gs, perd tot i que la prioritat
en els instruments habituals de comunicacié es manté, es pot observar una diferéncia en
l'ds d'Internet, que és significativament menor en els alumnes dels centres puablics
(19,5%) que en els privats (24,2%).

Teléfon fix 42,2 42.4 42

Teléfon mobil 373 38,8 354
internet 21,86 19,5 242
Cap dels anteriors 2.3 2,4 2,2

Taula 46, Mitjans de comunicacio utilitzats habitualment pels alumnes segons la titularitat en %

En aguests dltims, sembla que hi ha una major tendéncia dels alumnes a incorporar
Internet com a eina per a la comunicacié quotidiana. Tanmateix, hi ha menys alumnes
que no tenen mobil a les escoles privades (25,4%) que a les publiques (31%) i, per tant,
la disponibilitat de 'eina de comunicacié predominant eés més alta.
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D’altra banda, també és interessant veure com, en les diferents etapes educatives, la
pricritat dels alumnes en Peleccid de mitjans de comunicacié es manté clarament en
I'educacié primaria (59,8%, teléfon fix; 24,5%, mobil; 14,5%, Internet), perd, en canvi, es
modifica de manera evident en les etapes segiients. En la resta d’etapes estudiades, el
teléfon madbil adquireix major protagonisme en detriment del teléfon fix, Aquesta
tendéncia arriba al punt maxim en els cicles formatius, en qué l'eleccid del mobil per a la
comunicacio habitual €s del 61,8% (45,1% a 'ESQ i 44,5% al batxillerat). De fet, aquesta
progressio també s'observa si analizem el nombre d'alumnes que disposen de teléfon
mahil, que es duplica de primaria a secundarnia.
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Taula 47. Alumnes que disposen de teléfon mbbil per etapes

La diferéncia apuntada entre primaria i secundaria també s’observa en I'Us d'Internet,
que augmenta i tendeix a equilibrar-se amb I'Us del teléfon fix de manera clara en el cas
de YES0, en qué lis d'internet ariba al punt maxim (29,7%) i fins i 1ot supera
leugerament Vs del telefon fix (29,2%). En el batxillerat i els cicles formatius,
I'apropament entre I'us d'Internet i el teléfon fix es manté, peré amb predomini d'aquest
ultim. Aixo s'observa de manera mes clara en ¢l batxillerat (29,8%, teléfon fix; 27,8%,
Intemmet) que en els cicles formatius, en qué 'is d'Internet torna a baixar clarament
{17,5%), perd també ho fa I'is del teléfon fix (22%) que, en aquesta etapa, arriba a la
quota minima, en favor, tal com hem esmentat abans, del mabil.
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Telé&fon mobil 373 245 451 | 445 | 618
Internet 21.6 14,5 297 1 278 (17,5
Cap dels anteriors 2,3 3,2 1,5 1.5 2

Taula 48. Mitjans de comunicacié utilitzats habituaiment pels alumnes per etapes en %

En una major aproximacio a I'Us prioritari del teléfon mobil per analitzar-ne la freqliéncia i
la forma d'as, s'aprecia com gairebé la meitat dels alumnes que tenen mobil (48,8%)
responen gue l'utilitzen per rebre trucades de veu, com a minim, una vegada o dues
vegades al dia.

40%

30%

20%

10%

0%
> 3 vegades 102 102 102 De tant en Mai
al dia vegades al vegades ala vegades al tant
dia setmana mes

Figura 22. Freqiidncia amb qué els alumnes utilitzen el mobil per rabre trucades de veu

Aquest percentatge augmenta fins al 63,8% quan es tracta d'enviar o rebre missatges de
text. Aixd consolida aquesta practica, més similar a la missatgeria a través d'Internet
perd condicionada també pel menor cost econdmic respecte a la trucada de veu, com a
forma meés habitual d'us del mobil per part dels alumnes. En I'extrem contrari, I'Us menys
freqlent es refereix precisament a la connexio a Internet des del mébil. Son rﬁajoria
{91,5%) els alumnes que no utilitzen aquesta possibilitat encara molt minoritaria.
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Qualsevol d’'aquestes dues formes d'us augmenta clarament en el pas de l'educacid

primaria a la secundaria i troba els percentatges d'us més elevats en els cicles formatius.

e | TOTAL| PRIMARIA| ESO| BATX| CF
> 3 vegades al dia 18,8 16,6 19,8 17.1 25,7
1 0 2 vegades al dia 30 27,3 281 325 376
1 o0 2 vegades a la setmana 246 19,9 285 29,2 20,5
1 o 2 vegades al mes 6,2 76 6,9 52 27
De tant en tant 16,1 19,7 16,1 14 11,4 i
Mai 4,1 8.8 24 1,9 2.1

Taula 49, Freqléncia amb qué els alumnes utilitzen el mobil per rebre trucades de veu: distribucié per etapes en %

409 : !
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0% r ' .
> 3 vegades 102 102 102 De tant en Mai
al dia vegades al vegadesala vegades al tant
dia setmana mes

Taula 50. Freqiiéncia amb qué efs alumnes utilitzen el mdbil per rebre missatges de text

En canvi, no sembla que la situacié socioeconomica dels alumnes, ni la titularitat dels
centres a qué pertanyen tingui una incidéncia clara en aquests mitjans habituals de
comunicacio.

En darrer terme, encara voldriem fer notar |a distincié entre la conducta dels nois i la de
les noies en aquestes formes de comunicacié quotidianes. La qilestid és que, en la
comparacié entre els diferents mitjans de comunicacié, les noies fan un major s del
teléfon fix (44,3%) i sobretot del telefon mobil (40,3%), en detriment de I'is d’intemet
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(16,5%). De fet, en I'is d’'aquests dos ultims mitjans, la diferéncia entre sexes, tal com
mostra |a taula segilent, és estadisticament significativa.

Teléfon fix 422 40,1 443 |
Teléfon mobil 37,3 34 40,3
Internet 216 27 16,5
Cap dels anteriors 2.3 3 1,7

Taula 51. Mitja de comunicacié que utilitzen els alumnes
habituaiment: diferéncies segons el sexe en %

Quan ens fixem en I'as del mobil, com a mitja més utilitzat a secundaria, ens adenem
gue les diferéncies es mantenen. En primer terme, les alumnes disposen de teléfon moébil
en el 74% dels casos i, en canvi, en el cas dels nois, tot i que també s6n majoria els que
disposen de mébil, aquest percentatge es redueix al 68,3%. D'altra banda, també sén les
alumnes les que en fan major Us. Aixd s'observa en relacié a I'Gs per enviar o rebre
trucades de veu: un 20,9% de noies diuen que utilitzen el mdbil més de 3 vegades al dia.
En el cas dels nois, aquest percentatge €s més baix (16,5%). Pel gque fa als missatges de
text, la diferéncia encara és més important: un 40% de noies diuen que envien missatges
de text més de tres vegades al dia i, en canvi, en el cas dels nois, aquest nivell de
freqléncia baixa fins at 30,8%.

5.2.2.4. Estil docent, obertura de I'activitat professional i us d’Internet fora
del centre per part dels alumnes

L'obertura de l'activitat professional en els centres es reflecteix de manera inversa en l'us
de la xarxa fora del centre: el percentatge dels alumnes que manifesten que, quan son
fora del centre, no es connecten mai a Internet és significativament més elevat en els
centres amb equips docents més oberts (26,5%) que no pas en els que s'identifiquen

com a meés tancats (11%). Aquesta tendencia es manté en la freqiiéncia mitjana i es
corrobora en la freqliéncia de connexid més alta, en qué trobem més de la meitat (58%)
dels alumnes dels centres que podriem considerar més tancats, la qual cosa suposa una
diferéncia significativa en relacié amb els més oberts (35,5%).

hitp.iAwew.uioc. eduind/oac




LUeacola 8 13 societat xana. ntemet on Tambit educatiu 1o unbversitad R LU'shumnat | ols usos Fhvemel a feacola i a Cass

Frequencna nul la 17,5 14,6 15,9 236

Freqléncia mitjana 34 3 33,8 37,3
Freqiéncia alta 48,4 543 50,1 38,8

Taula 52. Freqléncia de connexié a Internet fora del centre segons I'estil docent en %

La tendéncia d'aquestes diferéncies es manté pel que fa a I'estil docent del professorat:
en aquest cas les frequéncies de connexid fora del centre sén significativament més
baixes en els centres on els equips de professars s'atribueixen els estils de docéncia
mes centrats en l'estudiant.

Mai T 47 8] 1,6 159 238
Molt de tant en tant 20,1 18,8 20,3 21,1
2 0 3 vegades al mes 13,8 12,2 13,5 16,2
2 0 3 dies a la setmana 21,3 211 21,5 21,2
Practicament cada dia 271 33,2 28,6 17,5

Taula 53. Freqiléncia de connexid a Internet fora del centre segons I'estil docent en %

En la interpretacié d’aquesta situacid, cal no oblidar la representacié de les diferents
etapes en la tipologia de centres a qué ens estem referint. En aquest sentit, sembla que
la major freqiiéncia de connexi¢ dels alumnes dels centres que hem considerat meés
tancats podria vincular-se a la major autonomia dels estudiants dels centres de
secundaria que es troben representats majoritariament en aquest grup. D'altra banda,
aquesta situacié també posa de manifest la desconnexié existent entre I'activitat que han
de desenvolupar aquests estudiants quan son a l'aula i la que porten a terme de manera
habitual quan sén fora del centre. Aquest contrast s'observa amb més precisié quan
comparem I'is d'Internet a Faula amb I"s que en fan els estudiants quan n¢ sén al
centre. En aquesta situacid, tal com es posa de manifest en la taula segient, les
frequéncies d'as de la xarxa augmentien en tots els casos, perd ho fan significativament
més en el cas dels alumnes que es troben en les etapes que hem considerat menys
obertes. Gairebé tres quartes parts d'aquests estudiants (72%) utilitzen Internet quan sén
fora del centre per buscar informacio il per als seus treballs, perd a banda d'aquesta
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primera opcié sén majoria els que hi accedeixen per descarregar musica, jocs o
pellicules (63,9%) o per buscar informacié sobre altres temes que els interessen (62,1%)
i encara son meés de la meitat els que s’hi connecten per participar en xats (53,6%) o per

enviar i rebre missatges d'amics o familiars (58,2%).

Rlciafancadal

Buscar informaci¢ per fer els deures o treballs 71,2 72 71,9 68,9

Descarregar masica, jocs, pellicules, ... 56,6 63,9 57,8 46,4
Buscar informacié sobre temes que m'interessen | 56,4 62,1 57,1 49,2
Participar en xats 52 536 54 46,4
Enviar i rebre missatges d'amics o familiars 49,7 58,2 508 384
Comunicar-me amb els companys per fer treballs

de l'escola/institut 26,3 34,3 28,2 14
Participar en forums de discussio i debats 6,9 8,6 7.4 4.1
Crear o modificar la meva pagina web personal 5,3 6,3 54 4
Comprar {libres, musica, entrades, ...) 3,9 472 39 36
Altres 21,5 23,2 19,7{ 234

Taula 54, Finalitats d'ds d’Internet fora de I'aula, segons I'obertura dels centres en %

Aixi doncs, especiaiment en el cas d’'aquests dltims alumnes, és a dir, els que se situen
en els centres amb formes d'activitat docent menys obertes, se subratlla la dissociacié
que es produeix entre el que fan els estudiants a l'aula i la seva activitat habitual a la
xarxa quan son fora del centre. Aquesta apreciacié —'augment en 'accés a la xarxa fora
del centre per a la cerca d'informacié (83,3%), peré també per a la comunicacio (70,6%) i
per al treball en xarxa (29,4%) també es pot fer en el cas dels estudiants vinculats a les
formes de docéncia més obertes, perd el contrast segurament &€s menys accentuat,

Informacio 1 83,3 84 [ 83,8 “ 81 ‘_
Comunicacio 70,6 76,5 72,5 60,8
Altres 65,5 71,2 65,7 59,1
Treball en xarxa 294 37.3 31,5 16,8

Taula 55. Finalitats d'(s d’Internet fora de I'aula segons I'obertura dels centres en %
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5.2.2.5. Incidéncia dels pares i les mares en I'us d’Internet

En 'analisi de I'is d’internet fora de I'ambit escolar, també hem volgut relacionar I'Gs de
la xarxa per part dels alumnes i el dels seus pares i mares, segons el punt de vista dels
estudiants. En aquesta aproximacio, el primer que es detecta és una certa tendéncia dels
pares i les mares més joves, que corresponen a alumnes de primaria, a connectar-se
més sovint a Internet. Tot i que les diferéncies no son massa importants, s'observa que
el percentatge d’aquests pares i mares augmenta significativament (49,3%), sobretot en
les freqiéncies més altes. En contrast, els pares dels alumnes dels cicles formatius
sembla que tendeixen a presentar menors nivells de connexié, tant en la disminucié del
percentatge dels que se situen en la freqiiéncia alta (5,5%) com en I'augment dels que
manifesten que no es connecten mai a la xarxa {10,6%).

Mitjana 12,6 12,9 11,9 151 7,9
Baixa 18,1 15,3 20 22 17,7
Nul-la 44,9 446 44.5 40,7 58,1

Taula 56. Freqiiéncia d'(s d'Internet per part del pares i les mares sagons les atapes en %

D’altra banda, també es pot copsar immediatament que els pares i les mares dels
centres publics accedeixen a la xarxa significativament menys que els dels centres
privats. Aquesta diferéncia s'observa principalment en la inversio que es produeix en els
valors extrems. El| percentatge de pares i mares dels centres puablics baixa
significativament quan ens referim a la freqléncia de connexié més alta (47,8%) i, aixi
mateix, també augmenta quan observem la fregiiéncia de connexio nul-a (61,3%).

Alta 232| 201| 269
Mitiana | 126] 116 138
Baixa 18,1 17,2 19,3

Nul-la 449( 50,1 38,7

Taula 57. Freqiiéncia d'us d'Internet per part
del pares i las mares segons la titularitat en %

Ihttp: iy, LOC. SCWANNDIC




L'eacola 2 la societat xana: Intemet en rémbit educatiu no universitan 172 L'alumnat i els Lsos Jintemnet a fescola | a casa

Anant més enlla d'aquesta caracteritzacio i amb l'intent de subratllar la base sociocultural
que podria incidir en el vincle entre I'ds d'Internet per part dels alumnes i el que en fan
els seus pares, hem observat la relacié entre 'accés a la xarxa i la llengua habitual en
I'ambit familiar. En I'analisi d'aquesta qliestié, es posa de manifest que la freqiiéncia d'ds
d'Internet per part dels pares i les mares augmenta significativament guan la llengua que
es parla a casa és el catala i disminueix en les llars de parla castellana. Aquestes
diferéncies, que es mantenen en totes les freqilencies, es posen especialment en relleu
en els valors extrems i, principalment, entre els que no es connecten mai a la xarxa: el
percentatge de pares i mares que no es connecten mai creix significativament entre els
de parla castellana (75,4%), de la mateixa manera que es redueix en el cas dels que
parlen catala (39%).

Castella 65,8 85,7 57,3 60,8 75,4

Catala 528 68,1 63,2 59,6 39
Arab 1,7 0,7 1,1 09 2,7
Altres 35 4.4 2,6 2,7 35

Taula 58. Llengua parlada en I'ambit familiar i Us d’Internet per part dels pares i les mares en %

Aquesta relacié es manté quan, amb major precisi¢, distingim els gue només parlen
catala en 'ambit familiar i els que solament parlen castella.

[

Nomeés castella 43,8{ 296 34,7 384| 561
Només catala 32| 42,8 409| 379| 215
Tant catala com castella 19,1] 22,7 206 20,2 16,3
Arab 1,71 07 1.1 0,9 2,7

Taula 59. Llengua pariada en I'Ambit familiar i Us d'Internat per part dels pares i les mares en %

En darmrer terme, aquest lligam entre llengua i Us de la xarxa té el mateix sentit quan
s'analitza {a llengua que es parla amb els amics.
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. ¢ b Total] .ivAltal.  Mitjana| - Baixa] - Nullal
Castella 745 69,1 66,9 72,1 80,6
Catala 57,9 71 68,3 63,5 459
Arab 0,9 0,2 0,5 0.7 1,4
Altres 1,8 2.2 2,8 1,8 1,2

Taula 60. Llengua parlada amb els amics i 4s d’Internet per part dels pares i les mares en %

En qualsevol cas, tal com déiem abans, la relacié que apuntem constitueix unicament un
dels indicadors que es desprén del fonament sociocultural i econdmic en qué se sustenta
'as de la xarxa. Cal no oblidar, en aguest darrer aspecte, la preséncia significativament
més elevada de families de llengua catalana en els centres de situacié socioeconémica
meés alta i 'augment significatiu de les families de llengua castellana en els de situacio
socioecondomica més baixa.

D'altra banda, encara en ['analisi dels factors socioculturals que podrien incidir en
I'aproximacio a la xarxa, també volem esmentar que, aparentment, també s'estableix una
retacié entre el rendiment académic dels alumnes i la proximitat a Internet dels pares i les
mares. Aixi, quan analitzem els alumnes amb meés dificultats, veiem que es produeix una
disminucid significativa en el nombre dels pares i les mares d'aquests alumnes que es
connecten a Internet amb una frequéncia alta (13,4%) i, fins i tot, mitjana (13,1%). En el
mateix sentit, aquest percentatge augmenta significativament quan ens referim als que
mai fan (s de la xarxa (19,9%). Aquesta mateixa tendéncia s'observa en el cas dels
alumnes que tenen alguna dificultat de rendiment académic, perd, en canvi, s'inverteix en
els que avancen satisfactoriament. Els pares i les mares d'aquests Ultims augmenten
significativament en els nivells de connexié més alts (51%) i, en canvi, es redueixen,
també de manera significativa, en els que mai fan Us d’Internet.

-(;3‘:

P f et Ra Wians
Forca dificultats 17{ 134 13,1 17,2 19,9
Alguna dificultat 359 315 38,7] 335| 388

Progrés adequat 42,7 51 458,31 454| 364

Taula 61. Rendiment académic i (is d’Internet per part dels pares i les mares en %
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Més enlla d’aquestes condicions, el vincle entre I'accés a [a xarxa per part de pares i
mares i I'is que en fan els alumnes es posa de manifest, en primer terme, en relacié amb
la valoracié que fan els mateixos alumnes del seu domini d'Internet. Els pares i les mares
dels que s'atribueixen un major nivell d'expertesa se situen de manera significativa
(65,9%) en els nivells de connexid mes elevats i en menor percentatge (41%) entre els
que no utilitzen mai la xarxa. Aquest plantejament, d'altra banda, s'inverteix pel que fa als
alumnes gue es consideren menys experts.

La connexié amb I'expertesa també s’observa en la relacié amb el nombre d'anys que fa
que els alumnes naveguen per Internet. Aixi, els pares i les mares dels estudiants que fa
més de dos anys que utilitzen la xarxa també son els que se situen de manera
significativa en els percentatges de connexié més elevats i, en el mateix sentit, els que
ocupen en menor proporcid el nivell de connexid nulla.

Aixi mateix, si analizem les habilitats concretes, es confirma aquesta tendéncia.
Novament, sembla que els pares i les mares dels alumnes més destres en I'Us de la
xarxa son també els que s’hi connecten amb major freqliéncia. En canvi els pares dels
que s'atribueixen un nivell baix o nul se situen significativament en el lloc dels que no
utilitzen mai Internet.

De fet, quan son fora del centre, el nivell d'activitat dels alumnes a Internet podriem dir
que, en certa manera, s'equipara al dels seus pares: els pares i les mares dels alumnes
que no es connecten mai a la xarxa o bé ho fan molt de tant en tant son també els que
presenten els indexs de connexié més baixos. La coincidéncia també es produeix en
sentit contrari: quan els alumnes s'atribueixen una major frequéncia de connexio, els
seus pares també se situen en els nivells més alts. Sense oblidar que el nivell de
connexic dels pares s’ha obtingut a partir de la percepcio dels seus fills, aquestes
correlacions semblen logigues.
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5.3. Expertesa i formacio dels alumnes en I’as d’Internet

5.3.1. Habilitats en F'us d’Internet

Més entla de la manera com utilitzen Internet els alumnes quan son al centre o a la llar,
aquest estudi també pretén posar de manifest la percepcié dels estudiants sobre el seu
coneixement de la xarxa, les destreses que han adquirit a {'hora de fer-ne us, la manera
com les adquireixen i el paper que tenen l'escola i I'entorn familiar pel que fa a aquesta
glestio.

En una primera apreciacio¢ global, la majoria dels alumnes (52,2%) manifesten que tenen
un domini alt (36,6%) o molt alt (15,6%) d'internet. Sclament el 17,1% considera que Ia
seva habilitat a I'nora d'utilitzar |a xarxa és baixa (9,7%) o molt baixa {7,4%). Aixi doncs,
la perspectiva que ofereixen els alumnes sobre la seva competéncia en aquest ambit
sembla prou satisfactoria. De fet, ! 82,6% dels alumnes s'inclourien entre el nivell de
domini mitja i el més alt.

40,0%
30,4% . :

30,0%
20,0%

15,6%
10,0% 74%

0.00/0 — T T T T
Motlt alt Ni alt ni baix Baix Molt baix

Taula 62. Valoracié del domini d’Internet

Per matisar aquesta percepcio general, i analitzant la titularitat dels centres, cal dir que,
quan hi ha diferéncies entre centres publics i privats, els nivells més alts en la percepcio
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de domini sempre se situen del costat d’aquests Uitims, tal com s'observa en la taula
seglent.

Molt alt 15,8 15,3 15,9
Alt 36,6 34,1 39,7
Ni alt ni baix 30,4 30,2 30,7
Baix 9.7 11,4 7,5
Malt baix 7.4 8.6 59

Tauta 3. Valoracid del domini d’Internet segons la titularitat dels centres en %

També sén els alumnes dels centres publics els que manifesten que s'han incorporat a
I'is de la xarxa més recentment. un 20,8% fa menys d'un any que ['utilitzen. En els
centres privats, aquest percentatge es redueix significativament al 16,6%. En aquests
centres, una quarta part dels alumnes (25%) responen que fa tres anys, com a minim,
que utilitzen Internet. En canvi, en els centres publics, solament es troben en aquesta
situacid el 18,4% dels casos. La diferéncia també és prou significativa.

No he navegat mai per Internet 3,3 3.8 28

Menys d’'un any 18,9 208 16,6
Entre 112 anys 29,2 30,7 27.4
Entre 2 i 3 anys 242 229 25,7
Entre 3i 4 anys 13,1 1,7 14,8
Més de 4 anys 8,3 6,7 10,2

Taula 64. Anys que fa que els alumnes naveguen per Internet segons la titularitat dels centras en %

En aquest mateix sentit, també sén els alumnes dels centres amb una situacio
socioeconomica més alta els que creuen que tenen un major domini d'Internet. El 54,3%
dels alumnes d'aquests centres responen que tenen un grau de destresa alt (40,6%) o
molt alt {13,7%) i els que se situen en els nivells més baixos no superen el 15,1%. Les
diferéncies amb els alumnes dels centres amb situacions socioeconémiques més baixes,
pero, no son gaire destacables.
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Molt alt 156 18,2 151 13,7
Alt 366 322 37| 408
Ni alt ni baix 30,4 316] 299} 305
Baix 9,7 9,2 9,9 9,6
Molt baix 7.4 8,1 7.9 55

Taula 65. Valoracié del domini d'Internet segons la situacié
socioscondmica dels centres en %

Val la pena assenyalar que, en aquesta apreciacié general de ['habilitat en I'is d’Internet,
les noies tendeixen a situar-se en un nivell mitja (34,3%) més que no pas els nois
(26,4%). En canvi, se situen per darrere d'aquests tant en els nivells més alts com en els
més baixos. El percentatge de nois gque responen que tenen un nivell molt alt (20,6%)
practicament dobla el de les noies gue se situen en aquest mateix punt (10,7%). Aixi
mateix, hi ha un percentatge significativament superior de noies (19,8%) que consideren
que tenen un domini baix (11,1%) o molt baix (8,7%) que els nois que es troben en
aquesta mateixa posici6 (14,2%).

10,7

Molt alt

Alt 366 |384| 351
Ni alt ni baix 304 {264 343
Baix 9,7 §2 11
Molt baix 7.4 6 8,7

Taula 66, Diferéncies en la valoracié gue fan als
alumnes del seu domini d’Internet segons el sexe en %

Aquesta apreciacid es repeteix pel que fa als anys que fa que els alumnes naveguen per
Intemet. Hi ha més noies (3,8%) que no pas nois (2,8%) que diuen que no hi han
navegat mai. Tot i que aquest percentatge, en qualsevol dels casos, és forga reduit i
prové, en gran mesura, de l'educacié primaria, sembla que marca una tendéncia
d'incorporacio més tardana de les noies a Internet. Aixi, si analitzem els que diuen que fa
més de quatre anys gue utilitzen la xarxa, els nois doblen (11,1%) les noies (5,5%) i les
diferéncies també sén significatives pel que fa als que s'hi han incorporat més
recentment: les noies que hi accedeixen des de fa menys d'un any sén el 20,6% i, en
canvi, en aquest cas, hi ha un percentatge mes reduit de nois (17,2%).
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No he navegat mai per Internet 3,3 2.8 3,8

Menys d'un any 18,9 17,2 ¢ 20,6
Entre 1i 2 anys 292 27,5 31

Entre 2i 3 anys 24,2 246 | 238
Entre 3i 4 anys 131 13,8 | 125
Més de 4 anys 83 11.1 5,5

Taula 67, Diferéncies en els anys que fa que els alumnes naveguen per
Internet sagons el sexe en %

De fet, quan es pregunta els alumnes sobre el domini d'habilitats especifiques en I'Us
d’'Internet, les diferéncies entre sexes es mantenen clarament en el mateix sentit a qué
ens acabem de referir. L'equilibri entre ambdos sexes només es produeix en aspecies
moit concrets, com la capacitat de participar en xats, en qué les noies se senten gairebé
tan expertes (83,9%) com els nois (85,1%). En altres procediments, tot i que un alt
percentatge de noies es consideren prou destres, sempre se situen en nivells més baixos
que els nois i, en qualsevol cas, ocupen els majors percentatges d'alumnes que no se
senten capagos de portar a terme determinats processos en la utilitzacié de la xarxa. Les

diferéncies amb els nois, en aquest aspecte, sempre s6n significatives.

Enviar missatges 71,4 73,51 69,5

Adjuntar un fitxer 478 (536 424
Incloure un enllag 32,2 13921 25,7
Utilitzar un cercador 89,1 091 873
Participar en un xat 845 1851} 839
Descarregar arxius 673 | 757 59,3
Crear/modificar una pagina web 20,3 27 | 139

Taula 68. Habilitats dels alumnes en I'tis d'Internet: diferéncies segons el sexe en %

Des d'una perspectiva més general, cal analitzar el nivell d’expertesa declarat pels
alumnes en relacié amb el conjunt d’habilitats en I'is d'Internet. En un bon nombre de
casos, la majoria d'alumnes es consideren capagos de resoldre determinats processos
necessaris per poder fer Us de la xarxa: una gran majoria (89,1%) responen que saben
utilitzar un cercador per buscar una pagina web i participar en un xat (84,5%), gairebé
tres quartes parts dels alumnes (71,4%) manifesten que saben enviar un missatge de
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correu electrénic | també sén majoria encara (67,3%) els gue es consideren capacgos de
descarregar un arxiu o un programa. Cal assenyalar que es tracta de percentatges prou
elevats, i més quan tenim en compte gue, en molts casos, tal com hem pogut constatar,
aquestes habilitats no s'han adquirit a l'escola.
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Figura 23. Habilitats dels alumnes en I'Gs d'Internet

En canvi, en altres processos ja s6n minoria els que es creuen prou destres. Menys de ta
meitat dels alumnes (47,8%) es veuen capagos d'adjuntar un fitxer a un missatge de
correu electronic (47,8%). Podriem dir que aquesta és F'dnica habilitat basica® que no
dominen la majoria dels alumnes, tot i que, en aquest cas concret, cal matisar aquesta
conclusid. Si comparem les diferents etapes, observem que nomes els alumnes
d'educacié primaria se situen en un percentatge significativament inferior (27,5%). En la
resta d'etapes, la majoria d'alumnes responen que disposen d'aquesta habilitat (ESO,
60,5%; batxillerat, 72,7%; cicles formatius, 55,2%).

Aquest matis, perd, ja no es pot aplicar a altres habilitats que podriem considerar més
avancades. S6n minoria (32,2%) els capacos d'incloure un enllag en un missatge de
correu electronic en qualsevol de les etapes (educacid primaria, 20,7%; ESO, 38,4%,
batxillerat, 48,9%; cicles formatius, 33,9%) i encara sén menys (20,3%) els que diuen

C Dxfving Liconce (ECDL).

hittp: M. UG eduARDIC




|'esoola B |a societat xana: Intemet en Fambit sducatiu no universitan 180 L'aluringt | efs usos dimemet a Mescota i a casa

que sabrien dissenyar o modificar una pagina web (educacio primaria, 12,4%; ESO,
29,3%; batxillerat, 26,7%; cicles formatius, 16,2%).

En qualsevol cas, des del punt de vista dels estudiants, podem dir que la majoria
dominen les habilitats basiques d'is d'Internet a qué ens hem referit. De fet, Unicament
un 4,4% del conjunt d'alumnes responen que no saben utilitzar Internet.

@TA RIMARIA j I

Molt alt 15,6 21,2 11,8 11,1 9

Alt 36,86 334 416 378 | 336
Ni alt ni baix 304 246 324 | 366 | 406
Baix 9,7 99 8,9 98 11098
Molt baix 7.4 10,7 51 4,1 54

Figura 24, Diferéncies en la valoracié que fan els alumnes del seu domini d'Intarmet per etapes en %

Les diferéncies entre les etapes es poden apreciar de manera significativa en les
destreses especifiques a qué ens hem referit. Els alumnes d'educacié primaria se situen
sistematicament per sota de les mitjanes, perd a partir d’aquesta primera etapa s’aprecia
un augment progressiu d'aquestes capacitats, que arriba al punt maxim en el batxilterat.
Cal assenyalar, d'altra banda, que en aquesta progressi6, els alumnes dels cicles
formatius es troben per darrere dels de batxillerat i, gairebé en tots els casos, també dels
d'ESO.

En I'adquisicié d'aquestes habilitats especifiques, novament trobem diferéncies entre els
alumnes de centres plblics i privats, sempre a favor d’aquests ultims. Aquesta diferéncia
també apareix en els alumnes que responen que no saben utilitzar Intemet. En aquest
cas, el percentatge, tot i que reduit en ambdos casos, també és significativament més ait
en els centres pablics (5,2%) que en els privats '(3,4%). Aixd confirmaria la diferéncia que
apuntavem anteriorment en referir-nos a la percepcio general dels alumnes sobre el seu
domini d’Internet, en qué la titularitat també permetia identificar diferéncies significatives
en el mateix sentit i que, en qualsevol cas, per a interpretar-les caldria recorrer a
gliestions de tipus socioeconomic.
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Adjuntar un fitxer 43,4 53,3
Incloure un enllag 29,5 356
Utilitzar un cercador 86,9 91,6
Participar en un xat 81,7 87,9
Descarregar arxius 62,5 73.1
Crear/modificar una pagina web 171 242

Taula 69. Habilitats dels alumnes en ['(s d’Internet segons la titularitat dels centres en %

En aquestes habilitats, es poden observar poques o nul-les diferéncies entre els alumnes
de centres de Barcelona i la seva area metropolitana i els de les ciutats grans que no
pertanyen a aquesta area. En canvi, els alumnes de les ciutats petites que no formen
part de I'area metropolitana i els dels centres rurals acostumen a estar per sota de la
mitjana. Aixé podria explicar-se per I'etapa en qué es troben els alumnes de les escoles
rurals, ja que, tal com hem vist, I'adquisicid d’aquestes destreses augmenta clarament a
l'educacid secunddria. D'aitra banda, també és possible que els alumnes de les ciutats
grans trobin altres oportunitats que, més enila del treball a l'aula, els proporcionin majors
habilitats que les que poden adquirir els alumnes de I'ambit rural.

En darrer terme cal dir que no sembla que el rendiment académic tingui una incidéncia
directa en Fadquisicié d’aquestes destreses. De fet, en forga casos, fins i tot els alumnes
amb més dificultats son els que declaren tenir un major domini dels processos d'as de la
xarxa. Aquesta qlestid posaria de manifest que aquestes habilitats no sén gaire
utilitzades ni valorades a I'escola.

5.3.2. Formacio dels alumnes en I'Gs d’Internet

A banda d'una aproximacié general al nivell d'expertesa dels alumnes pel que fa a I'us de
la xarxa, també ens interessa conéixer com han adquirit aquestes destreses i quin paper
atribueixen als centres docents, a les families o a altres actors en aquest aprenentatge.

L'analisi d’'aquesta qlestid posa de manifest, en primer terme, que una gran majoria
d'alumnes (74,2%) responen que han aprés a utilitzar Internet fora de l'escola: sols
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(30,6%), amb amics (18,2%), amb I'ajut dels germans (11%), dels pares i les mares
(9,5%) o en una académia d'informatica (4,9%). En contrast, el percentatge dels que
manifesten que n’han aprés a I'escola es redueix al 23,5%. '

Figura 25. Origen de la formacio dels alumnes en I'Gs d’Internet

Aquest plantejament presenta diferéncies significatives en la manera com es produeix en
les diferents etapes. En termes generals, podriem dir que en l'educacié primaria, en
comparacié amb la secundaria, s'observa una tendéncia diferent en la percepcié que
tenen els alumnes sobre la manera com aprenen a utilitzar Internet. En aquesta primera
etapa, des del seu punt de vista, I'escola (37%) adquireix major protagonisme en aquest
proces de formacié, pero també la familia (28,6%), I'ajut dels pares i les mares (15,4%) i
tambeé el dels germans (13,2% ).
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,, P T TETOTAL | PRIMARIA RESG ] BAT)
Sol 306 12, 422 | 522 | 354
Alescola 23,5 37 126 | 10 |199
Amb amics 18,2 7.8 266 | 256 | 28
Amb germans/es 11,0 13,2 99 86 8,9
Amb els pares i les mares 95 15,4 59 39 28
Académia 4.9 59 4,6 3 5
No el sé dtilitzar 4.4 7 2,7 1,7 2,2
Altres 37 52 2.6 1,9 39

Taula 70. Origen de la formacid dae!s alumnes en I'is d’Internet per etapes en %

En retapa de primaria, la formacié autodidacta i I'aprenentatge fora de !'escola amb
amics —que ocupen els primers llocs entre les possibilitats de formacié apuntades pels
alumnes de la resta detapes— temren un paper molt menys important (formacio
autodidacta, fora de l'escola, 12,7%; amb amics, fora de I'escola, 7,8%). Tot plegat,
possiblement, es pot relacionar amb I'edat i 'autonomia dels estudiants, perd també
podria apuntar un canvi de tendéncia que es comengaria a percebre en les primeres
etapes del sistema educatiu.

En darrer terme, també és a I'educacio primaria on s'observa una major tendéncia (5,9%)
a buscar formacio per a I'us d'Internet en académies d'informatica. Aixd contrasta amb la
dinamica de la majoria d'alumnes que, en el 71% dels casos, diu que no ha fet mai cap
curs d'informatica o d'Intemet fora de I'escola.
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Figura 26. Formacié en informatica o Internet

D'entre els que si que han buscat aquesta formacié externa, solament alguns (10,3%)
han seguit cursos sobre Intemet. En aquesta opcid destaquen significativament els
alumnes de primaria, que han buscat aquesta opcié amb més freqliéncia (12,9%) que els
alumnes d'altres etapes. Aixo subratllaria de nou la tendéncia que apuntavem
anteriorment.

'l

— 71

_ TOTAL . FRIVARA  B50 ERA _GF

No he fet mai cap curs 711 696 | 733 | 723 | 685
Ofimatica : 12,8 10,7 129 | 152 | 186
Altres 10,6 11,4 94 108 | 10,5
Internet 10,3 12,9 84 6,5 11,4
Disseny de pagines web 41 28 5,2 4.9 57
Llenguatges de programacio 20 0.9 2,7 29 2,8

Figura 27. Alumnes que han fet cursos sobre Intarnst fora de I'escola per etapes en %
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5.4. Percepcioé sobre Internet i el seu s en 'educacio

Aquest estudi pretén congéixer també quina percepcit tenen els alumnes en relacié amb
el fenomen d'Internet, de quina manera creuen que conflueix amb els seus interessos, en
quina mesura consideren que els és dtil, quina incidéncia li atribueixen en la seva
activitat present i futura i quin paper li atorguen en les relacions socials. Comprendre la
naturalesa d’aquesta percepcid possiblement ens pot ajudar a interpretar la manera com
els alumnes s’apropen a Internet i, en darrer terme, I'is gue en fan.

En una primera aproximaci¢ a aquesta questié, el primer que es posa de manifest és
que, majoritariament, els alumnes tenen una percepcid positiva d'Internet. El 70,3% troba
que I'ds de la xarxa li reporta més avantatges que no pas inconvenients i, en aquest
sentit, considera positivament les qiiestions que es vinculen al seu us. Cal assenyalar
que, en aquest aspecte, no hi ha diferéncies importants entre el punt de vista dels
alumnes amb rendiment académic diferent.

Una gran majoria d'alumnes (92,4%) respon que Internet és un dels seus interessos. La
utilitat que atribueixen a la xarxa probablement justifica aquest interés: més de tres
quartes parts dels alumnes (78,9%) consideren que a Internet hi poden trobar tota la
informacio que els cal per fer els treballs de classe. En consegiiéncia, també sén majoria
(58,7%) els que consideren que fer-ne Us és una bona manera de poder obtenir millors
resultats. D'altra banda, en general (82,4%) els alumnes no consideren complicat trobar-
hi la informacié gue els cal. De fet, diuen (79,5%) que trehallar fent servir Internet els
resulta més facil i agradable.
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Figura 28. Percepcié dels alumnes sobre el paper d'Internet an aspectes concrets

Aixi doncs, el coneixement d'Internet es considera majoritariament (68,8%)
imprescindible per a continuar treballant i, en el futur, per a disposar d'oportunitats
d'insercié professional. En agquest sentit, més de la meitat dels alumnes (53,1%) i
atorguen una gran importancia per a la seva educacio.

Aixi mateix, un gran nombre d'alumnes (53,1%) també valoren Internet, a banda
d'instrument de treball, per les possibilitats que ofereix com a eina de relacid amb els
amics i com a medi per poder fer-ne de nous.

Davant d'aquesta percepcidé positiva dels alumnes, cal assenyalar com, en contrast,
també sén majoria (71,1%) els que diuen que els pares i les mares no els animen a fer
us de la xarxa. De fet, en aquest sentit, el 62,8% dels alumnes consideren que Internet
no és un tema que els pares i les mares considerin important. D’aquesta manera, es
posa de manifest un tret destacat en la penetracié social de la xarxa i s'identifiquen
algunes de les dificultats amb qué ensopega en la seva incursié en I'ambit educatiu.
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En aguesta primera aproximacié a la percepcid dels alumnes sobre Intemnet, cal
assenyalar de nou les diferéncies que es produeixen en funcié del sexe. Tot i que la
representacia d'Intemet que fan les noies tambeé es majoritariament pasitiva (66,7%]}, en
general ho €s menys que en el cas dels nois (74,1%), la qual cosa marca novament un

cert distanciament de la xarxa o una prevencid en I'us en el cas de les alumnes.

En darrer terme, no podem passar per alt que, tot i que la representacid que en fan és
positiva, els alumnes també identifiquen alguns obstacles que, des del seu punt de vista,
els dificulten I'acceés a la xarxa. De fet, solament en un 11,6% dels casos afirmen que no
tenen cap problema per fer-ne Us.

Entre els obstacles, situen en primer lloc (56,6%) la lentitud en la navegacid, que apunta
a les necessitats constants d’actualitzacio del maquinari, perd tambeé la millora en les
condicions de la xarxa. En aquest mateix sentit, un 20,1% dels alumnes manifesta que
sovint tenen problemes amb l'ordinador o la connexié. Aixi, en relacié amb les dificultats
anteriors, un bon nombre d'estudiants (24,6%) també plantegen el cost econdmic com a
obstacle.

60%

40%

24.6%

12,0%

0%

Figura 29, Obstacles a I’hora d’utilitzar Internet
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En segon terme (38,8%), també assenyalen les dificultats amb l'idioma. Un nombre molt
important de pagines web déna la informacio en anglés, la qual cosa subratila novament
aquest punt critic en |la formacid dels alumnes. El domini de la llengua es planteja com un
condicicnant per poder treure partit de les possibilitats que ofereix la xarxa i el
percentatge de lalumnat que té dificultats de naveQacié per aquesta causa és
considerable.

Finalment els problemes també es vinculen a les necessitats a I'hora de trobar
informacié. €1 24, 4% dels alumnes respon que no els és facil trobar alld que busquen a la
xarxa i el 16% es queixa de l'excés d'informacio, la qual cosa apunta a les noves
necessitats que es plantegen als alumnes en la societat actual, vinculades al tractament i
a l'elaboracié de la informacié.
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6.1. Caracteritzacio del professorat

L'analisi del procés d'integracio d’Internet en els centres educatius de Catalunya no es
pot fer sense tenir en compte el context especific en qué es produeix. Aquest principi,
crientador del nostre estudi, explica la conveniéncia d'apropar-nos al professorat per tal
d’identificar els trets més significatius dels professionals que protagonitzen ['activitat
quotidiana a les aules i s'enfronten, d'una manera o alitra, al repte tecnologic i als
desafiaments que els planteja la societat de fa informacio.

L'aproximacio a alguns dels aspectes que singularitzen e! professorat hauria de facilitar-
nos la interpretacid d'alld que constitueix I'objecte central del nostre estudi: el procés
d'incursié d'Internet en els centres educatius. Questions com la formacioé del professorat,
la seva edat, els anys d'experiéncia professional, d'antiguitat en el centre i en I'etapa
seleccionada, les seves peculiaritats segons I'etapa o el tipus de matéria que imparteix,
entre d'altres, poden ser elements Utils a 'hora de comprendre el seu apropament a la
xarxa i I'ds que en fan amb finalitats educatives.

De manera preliminar, descriurem alguns dels trets que particularitzen els professors i
professores que han estat objecte del nostre estudi, procurant posar I'émfasi en
I'heterogeneitat de la seva composicio en aspectes diferents com la seva formacié, les
matéries que imparteixen i les responsabilitats que cobreixen amb ta seva actvitat
docent.

E! collectiu a qué ens referim, pel que fa a formacié académica, estd compost de
llicenciats i llicenciades en més de la meitat dels casos (54,3%), i en menor mesura
(30,8%) també de diplomats i diplomades que obviament es concentren a I'educacio
primaria, principalment. Els cicles formatius també compten amb un petit percentatge de
professorat (2,4%) amb titulacié de técnic. D'altra banda, un nombre no massa elevat de
professorat, principalment en el batxillerat, també disposa de titulacions de tercer cicle
(10,4%).
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Figura 1. Formacié académica del professorat

Pel que fa a la relacié faboral que mani‘enen amb el seu cenire, ens trobem amb un
professorat compost en primer lloc per funcionaris i funcionaries (46,5%) amb o sense
pla¢a fixa en centres publics en qué l'equip docent es completa amb professorat interi
(10,5%). Aquest collectiu es completa amb professorat contractat (39,3%),
majoritariament de manera indefinida (35,9%), perd també temporalment (3,4%) als
centres privats.
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Figura 2. Relacié laboral del professorat amb el seu centre

Tal com ja hem comentat en 'apartat de metodologia, aquest estudi ha centrat I'atencio
en els darrers cursos de cadascuna de les etapes. El seu professorat, perd, no ho és
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nomeés d'aquests darrers nivells. En aquest sentit podem dir que la perspectiva que pot
proporcionar no es limita a aquests ultims cursos, sindé que s'amplia a 'experiéncia de
qué disposa en la resta de les etapes a que pertany, ja que, tal com mostra el grafic
segiient, en més o0 menys mesura, cobreix el ventall complet de cursos que ofereix el
sistema educatiu no universitari.
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Figura 3. Cursos en qué desenvolupa la seva activitat docent el professorat

L'obertura de la perspectiva que pot oferir el professorat amb qué ha treballat aquest
estudi també es refereix a la diversitat d'aproximacions que es poden proporcionar, tenint
en compte les matéries que imparteixen els professors i professores i, per tant, la seva
especialitzacio en una determinada area de coneixement.
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Figura 4. Matéries impartides pel professorat

El grafic anterior mostra com queda representat el conjunt d'aguestes arees per

professors i professores que en forga casos imparteixen més d'una mateéria.

En aquest mateix sentit, I'estudi també recull el punt de vista dels professors i
professores que, a banda de la seva activitat docent, tenen altres responsabilitais en el
centre. La representacid d'aguestes alires funcions és prou amplia, ja que un 69% del

professorat porta a terme una o altra activitat de manera addicional a la docéncia.
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Figura 5. Responsabilitats del professorat en el centre

Malgrat I'alt percentatge de professorat que assumeix algun tipus de responsabilitat als
centres, la majoria presenta també un nivell alt de dedicacié a I'activitat docent. En el
786,1% dels casos, els professors i professores diuen que en aquesta activitat ocupen
entre 15 i més de 25 hores setmanals, i és en els centres privats on aquesta dedicacié és
més elevada, amb una mitjana de 22,14 haores (17,70 hores en els centres publics).
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Figura 6. Hores setmanals que el professorat dedica a la docéncia

Aquesta integracié de funcions gque desenvolupa una gran part del professorat ens
permet, a través de les seves percepcions, una aproximacié prou ajustada a les
questions que planteja la incorporacid d'Internet a la practica docent en primer lloc, i de
manera més general, a la dinamica de funcionament del centre.

6.1.1. Una professié de dones?

Un primer aspecte que es posa de manifest a I'hora de descriure &l col-lectiu a qué ens
estem referint s que majoritariament (61,9%) el componen dones. Cal dir, perd, que
aquest desequilibri es produeix amb més claredat a l'educacié primaria: les mestres,
efectivament, sén majoritariament dones (71,8%), tot i que la mostra d'aquest estudi
nomeés recull dades del professorat del darrer curs (6é) de primaria. En aquesta etapa la
diferéncia en relacié amb el nombre d'homes que fan de mestre supera qualsevol altra. A
FESO, en canvi, es redueix la diferéncia entre professors (40,4%) i professores (59,6%).
Aquesta tendéncia al reequilibri va en augment en el batxillerat (46,3% de professors i
53,7% de professores), i arriba al seu punt maxim als centres de la mostra que
imparteixen cicles formatius (professors: 48,8%; professores: 51,2%).
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TOTAL | PRIMARIA!ESO| BATXILLERAT. CICLES FORMATIUS
Homes 38,1 28,2 40,4 46,3 488
Dones 61,9 71,8 59,6 53,7 51,2

Taula 1, Distribucid del professorat per sexe i etapaen %

6.1.2. Una professio de joves?

Pel que fa a I'edat, ia major part del professorat de la mostra seleccionada se situa en la '
franja que va dels 30 als 50 anys, amb una mitjana d'edat de 40,7 anys. Els més joves,

de menys de 30 anys, suposen el percentatge més reduit (11,1%]}. De fet, mirant-ho per

l'altre extrem, podem constatar com més de la meitat del professorat supera els 40 anys

(el 17,7% en té mes de 50). No podem dir, doncs, que la joventut sigui un tret destacat

del col'lectiu que estem analitzant, i aquest probablement és un element que cal tenir

molt en compte en l'intent de comprendre com s'estan introduint les TIC, i de manera

més especifica, Intermnet, en I'activitat docent.
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Figura 7. Edat del professorat

Cal dir que si es té en compte |'edat no hi ha diferéncies molt importants segons la
titularitat dels centres. La mitjana d'edat dels centres publics (41,6%) supera de poc la
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dels privats (39,3%). De fet, en aquest Gltim cas més de la meitat dels professors i
professores de la mostra tenen com a maxim 40 anys, i entre aquests el 15% no supera
la trentena. En aquesta ultima franja, la del professorat més jove, el percentatge dels
centres privats (15%), tot i ser poc elevat, practicament dobla el dels ptblics (8,6%).

Menys de 30 anys )
De 30 a 40 anys 34,7
De 40 a 50 anys 34,2
De 50 a 60 anys 15,9
Més de 60 anys 1.8

Taula 2. Edat del professorat segons [a titularitat dels centres en %

En els centres publics el 25,2% del professorat diu que té una experiéncia docent no
superior a deu anys. Aquest index augmenta significativament (35,4%) en el cas dels
centres privats. Tot i aixd, en conjunt la mitjana d'anys d'experiéncia docent és forga alta:
en ambdds casos supera els quinze anys i varia poc en funcié de la titularitat del centre
(16,5 en els plblics i 15 en els privats).

Si fem atencid precisament a I'experiéncia docent del conjunt de professors i professores
de la mostra, veiem com el 70,8% té més de deu anys d'experiéncia, de manera que

podem afirmar que ens referim a un col-lectiu, en general, experimentat.
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40%
34.2%
30% {—— —
20% -
10%
0% 1
Menys de 10 De10a20 De 20 a 30 30i+

Figura 8. Anys d'experidncia doceni de! professorat

Quan ens fixem en les diferents etapes no observem grans diferéncies en la mitjana
d’edat, que se situa entorn dels 40 anys amb poques oscil-lacions.

Menys de 30 anys | 11,1 144 |122| 51 105
De 30 a 40 anys 347 250 | 406 379 45,9
De 40 a 50 anys 342 376 | 28,2 388 27.9
De 50 a 60 anys 15,9 191 | 138 14,8 12.8
Més de 60 anys 18 2,3 15 17 12

Taula 3. Edat dal professorat per etapes en %

D’altra banda, la caracteritzacidé que estem fent en relacié amb I'edat i 'experiéncia del
professorat no sembla tenir una comespondéncia directa amb la seva anfiguitat en els

centres.
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i o 3 1 . CICLES -

, o TOTAL; PRIMARIA | ESO .} BATXILLERAT | FORMATIUS:
Menys de 10 anys 29,2 22,3 39,2 259 32,0
De 10 a 20 anys 34,2 301 31,8 39,0 47.7
De 20 a 30 anys 26,0 31,8 21,4 26,3 16,9
30 anys i més 9.6 14,3 7.0 84 2.3

Taula 4. Anys d’experidncia del professorat en les diferents etapes en %

De fet, més de la meitat del professorat (58,1%) diu que com a maxim fa deu anys que
treballa en el seu actual centre, | d'aquests encara la major part (35,2%) diu que en fa
menys de cinc.

40%
35.2%
30% - B
26.3%
20%
10%
0% r r
Menys de 5 anys De 5a 10anys De 10 a 20 anys Més de 20 anys

Figura 9. Antiguitat del professorat en el centre

El moviment del professorat entre centres es produeix amb més freqiéncia, com és
logic, en els centres publics que en els privats. L'estructura funcionarial del professorat
dels centres publics genera molta més mobilitat. D'altra banda, la composicié dels
centres, com a consegiiéncia de la reforma impulsada amb la LOGSE, va experimentar
més canvis al sector public, on es va optar per oferir la primaria i 'ESO en centres
separats, que al privat. El fet que els dos dltims cursos de I'antiga educacié general
basica (educacid primaria) es passessin a fer als centres que impartien educacié
secundaria (IES), com a primer i segon d'ESO, va comportar un nou mapa escolar que
va afectar principalment els centres publics.
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En aquests centres, el percentatge de professors i professores amb una antiguitat inferior
als cinc anys arriba al 42,2%. En els privats, aquest index baixa significativament fins al
24,5%. La major estabilitat del professorat en els centres de titularitat privada també
s'observa en un grau d'antiguitat superior: en el nivell més alt, el dels que fa més de vint
anys que treballen en el mateix centre, s’estableix novament una diferéncia significativa
entre publics —amb un 10,2% del professorat en aquesta situacio— i privats —en qué
aquest percentatge es duplica (21,8%).

En darrer terme, cal dir que, pel que fa a 'emplagament, és en els centres de I'ambit rural
on lantiguitat del professorat és més baixa. Més de la meitat dels professors i
professores de les escoles situades en ambits rurals (56,2%) diuen que fa menys de cinc
anys que treballen en el seu centre, solament un 14,9% asseguren que en fa de deu a
vint, i s6n encara menys (8,4%) els que afirmen que ja fa més de vint anys que treballen
a la mateixa escola. Aquest fet es pot explicar, en part, perqué la mitjana d'edat dels
mestres d’aquest ambit és la més baixa (38,3 anys) i el percentatge dels gue en tenen
menys de trenta, significativament més alt (19,4%), i en part pels fluxos de mobilitat que
s’estableixen entre els funcionaris docents.

Barqelona is@m G
Area LArea !

MetropolitanalMetropolitanaldefliVetropolitanaldel
GrAINNdelBarcelona Barcelonali :

Menys de

5 anys 33,2 32,4 335 31,6 39,7
De5a10

anys 26,2 255 22,0 31,1 26,0
De10a

20 anys 239 23,4 27,2 23,6 24,4
Més de

20 anys 15,1 16,7 15,6 12,3 95

Taula 5. Antiguitat del professorat segons I'emplagament del centre an %

Un cop més trobem singularitzada l'escola rural, amb un professorat més jove i en
conseguencia amb menys anys d'experiéncia docent.
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Comchnpl  ChiEmgens, | Chis s,
'Area noJArea nofArea ‘

Metropolitana NV etropolitanali Metropolltana
, )12 i delBarcelonajiidelBarcelonajiiiBarcelonaj "_gjg]ﬁ] B
Menys de 10
anys 29,2 26,9 26,0 32,7 393
De 10 a 20
anys 34,2 335 35,8 36,7 335
De 20 a 30
anys 26,0 28,0 27,7 22,0 19,8
30 anys i
meés 96 106 9.8 8,0 6,2

Taula 6. Anys d’experiéncia professional del professorat segons I'emplagament dels centres en %

Barcelonal IRIRC tatsigrans WG Utatsipetitc Wi
Area! SN NCOYATEa N} Area .
Metropolitanalk Metropehtana de! Metropolutana dep
VO dpErrim EEmeswm 0 CERclne M,A@ﬂ_ _
30 1.1 10,0 9,8 10,2 19,4
De 30 a 40 347 31,2 37,6 43,4 38,8
De 40a 50 34,2 35,9 36,4 29,5 30,2
De 50a 60 15,9 17,5 14,5 14,5 9,9
Mes de 60 1,8 2,2 1,2 1.1 1,2

Taula 7. Edat del professorat segons 'emplagament dels centres en %
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6.2. Caracteritzacio de la practica docent

Ho deiem en iniciar I'apartat anterior, 'analisi de la manera cam els centres educatius
s’estan aproximant a la xarxa i, de manera més especifica per a la qlestidé que ara ens
ocupa, la interpretacié de I'(ls que n'estan fent els professors i professores per a la seva
activitat docent, no s'hauria de fer deixant de banda les peculiaritats de la situacié en qué
es produeix ni la manera com finalment es configura aquesta activitat en aquest marc.

6.2.1. Obertura i participacio del professorat en la seva activitat professional

En aquest sentit, i abans de fer atencio a I'accio propiament docent que es produeix a
laula, entenem que comprendre alguns dels principis en qué els docents fonamenten la
seva dinamica de treball quan sén al centre, perd no estan amb eis alumnes, és
fonamental a l'hora dinterpretar el paper que atorguen a Internet en aguesta mateixa
dindmica. Amb aquest propdsit hem volgut conéixer de quina manera el professorat
valora aquests principis, i en segon lloc, en quina mesura els incorporen a la seva
activitat quotidiana en el centre.

Aixi doncs, d'entrada hem volgut saber la importancia que té el treball en equip per al
professorat, en el conjunt de l'activitat del centre, amb el propdsit de veure el valor que
concedeix a I'activitat col-laborativa en aquest marc. Davant d’aquesta qliestid, una gran
part del professorat (69,3%) diu que considera imprescindible el treball en equip per a
I'eficacia de l'activitat que s’ha de portar a terme en el centre. Son molt pocs (2,3%) els
que, tot i el potencial d'aquest tipus de treball per qlestions d'eficacia, prefereixen

treballar individualment, mentre que el 28,2% restant sclament veuen necessari el treball
en equip en determinades ocasions.

Podria ser positiu, perd és millor treballar individualment 2.3
Necessari només en determinades ocasions 28,2
Es imprescindible 69,3

Taula 8. Importancia que el professorat déna al treball en equip en al conjunt de ['activitat del centre en %
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Aquesta valoracio de fet es materialitzaria en la practica, ja que sén el 63,3% els que
diuen que efectivament treballen habitualment en equip en I'activitat que porten a terme
en el centre. Aquest percentatge, de tota manera, per comparacié a ta posicié inicial, es
redueix a favor dels que, tot i la seva primera valoracié, en la practica sempre {(2%) o
gairebé sempre (33,7%) prefereixen I'accid individual (35,7%).

e e s n s

a .
Ocasionalment 33,7
Habitualment 63,3

Taula 9. Treball en equip del professorat en la practica en %

Cal dir que aquesta valoracic es manté en totes les etapes que estudiem, pero és
expressada més clarament pel professorat d'educacié primaria, que en un 81% se situa
significativament a favor del treball en equip. La major part dels professors i professores
de batxillerat també mantenen aquesta posicid, perd en aquest cas els que consideren
gue el treball en equip és necessari només en determinades ocasions (36,2%), o fins i tot
que per ser practics i eficagos cal treballar individualment (4,1%), constitueixen ja el
40,3%.

@ATIUS

'_j T |

Podria ser positiu, perd
és millor treballar
individualment 23 0,6 3,0 4,1 1,7

Es necessari nomes
en determinades
ocasions 28,2 18,2 321 36,2 33,7

Es imprescindible 69,3 81,0 64,8 59,5 64,0

Taula 10. Importancia que déna al treball en equip el professorat de les diferents etapesen %

Aquesta posicio davant del treball en equip per part del professorat també es manifesta
en la predisposicio per col-laborar en projectes comuns amb altres centres, tot i que en
aquest cas de manera més matisada. La major part (63,8%) es consideren partidaris de
participar en aquest tipus de projectes peré només en determinats casos. Se subratlla la
necessitat que es compleixin determinades condicions. Més d'una quarta part del
professorat (29,8%), perd, posa I'émfasi sense matisos en la importancia de la

participacio en experiéncies educatives que permeten la col-laboracid de professors i
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alumnes amb altres centres. Son molt pocs els que consideren que el profit que es pot

treure d’aquesta col-laboracio sovint no compensa |'esforg que suposa participar-hi.

Sovint, el profit que es pot treure de la col-laboracié amb altres centres
no compensa l'esforg que suposa participar-hi 59

Soc partidarifaria de participar en projectes amb altres centres, perd
només en determinats casos i quan es compleixen algunes condicions 63,8

Es molt important |a participacié en experiéncies educatives que
permeten la col-laboracio del professorat i alumnat amb altres centres 29,8

Taula 11. Opiniod del professorat sobre la col-laboracié en projectes comuns amb altres centres en %

En aquest plantejament tampoc hi ha grans diferéncies entre etapes, tot i que novament
les posicions menys favorables a aquest tipus de collaboracié es troben en el
professorat de batxillerat. En Il'educacio primaria i també en els cicles formatius la
predisposicit a participar en aquests projectes €s mes alta.

T m e e

G CEES
- FERMAIYS |

Sovint, el profit que es
pot treure de la
col-laboracié amb altres
centres no compensa
l'esforg que suposa
participar-hi 59 4,2 6,4 7.5 7.0

Saoc partidari/aria de
participar en projectes
amb altres centres, perd
nomes en determinats
casos i quan es
compleixen algunes
condicions 63,8 63,9 61,5 70,0 53.5

Es molt important la
participacié en
experiencies educatives
que permeten la
col-laboracié de
professors i alumnes
amb altres centres 298 316 315 22,1 39,0

Taula 12. Predisposici6 del professorat de les diferents etapes a col-laborar en projectes ¢omuns amb altres centres
en%
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Cal dir, perd, que les prevencions del professorat davant d'aquestes possibilitats de
col-laboracié en la practica es tradueixen en un nivell baix de participacié en experiéncies
educatives d'aquesta mena. La majoria del professorat (91,1%) diu que no participa mai
(48,8%) amb altres centres en projectes educatius conjunts, o bé que solament ho fa de
manera ocasional (42,3%). Aixi doncs, tot i les posicions favorables a aquestes formes
de col-lahoracié, sembla que la tendéncia dels professors i professores a participar en
projectes comuns amb altres centres és forga limitada. En darrer terme, solament un
6,1% diuen que hi participen habitualment.

Mai 48,8
Qcasionalment 42,3
Habituaiment 6,1

Taula 13. Participacié del professorat en projectes comuns amb altres centres en %

El professorat de les diferents etapes manté aquest plantejament general tot i que ia
prevencid que apuntdvem abans sembla que és menor a l'educacié primaria, on es
manifesten indexs de participacié significativament més alts. En aquesta etapa més de la
meitat dels professors (61,7%) diuen que collaboren habitualment (10,6%) o
ocasionalment (51,1%) amb altres centres en experiéncies educatives conjuntes, i aixd
contrasta amb la resta d'etapes.

En aquesta qliestid6 també cbservem diferéncies quan fem atencid a la titularitat dels
centres, tot i que el plantejament general es manté. Aparentment, en els centres privats
el grau de participacié en aquest tipus d’'experiéncies és menor. Més de la meitat del
professorat d’aquests centres (55,1%) diu que mai no col-labora en projectes conjunts, i
el percentatge dels que hi participen ocasionaiment (37,9%) també és sensiblement
inferior que en els centres publics (45,2%). A l'escola privada solament el 4,1% del
professorat diu que col-labora habitualment amb altres centres.
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Sovint, el profit que es pot treure de la
col-laboracid amb altres centres no compensa
I'esforg que suposa participar-hi 59 6,1 56

Séc partidari/aria de participar en projectes
amb altres centres, perd només en
determinats casos i quan es compleixen
algunes condicions 63,8 62,0 66,7

Es molt important la participacid en
experiéncies educatives que permeten la
col-laboracio de professors i alumnes amb
altres centres 29,8 315 27,2

Taula 14, Participacié amb altres centres en experiéncies educativas conjuntes segons la titularitat dels centres en %

També cal fer notar, fent atencié a 'emplagament, que els professors i professores de
I'ambit rural mostrarien més obertura a I'hora de trebailar conjuntament amb altres
centres. El 61,1% del professorat de 'escola rural diu que habitualment (16,1%) o
ocasionalment (45%) col-labora amb altres centres. En aquest aspecte, es percebria un
funcionament en certa manera diferenciat del que es produeix en centres ubicats en
altres zones.

L'apreciacid que estem fent en relacido amb l'activat del professorat s'observa també en el
grau d'obertura d'aquesta practica a la participacid d'altres membres de la comunitat
educativa. Molt pocs professors i professores (2,7%) mantenen una posicié de total
tancament davant d’aquestes possibiitats i mostren la seva reticéncia davant I'oportunitat
d'obrir la propia activitat a professionals de fora del centre. En la major part dels casos
(64,2%) es mostra ia mateixa prevencié a que al-ludiem abans: el professorat Gnicament
és partidari de [a participacié en I'activitat docent d'altres professionals de fora del centre
per a col-laboracions puntuals. Cal tenir en compte, aixi mateix, que una fraccié prou
important de professors i professores, més d'una quarta part (32,4%), mantenen la
posicid de més obertura davant d’aquestes possibilitats i consideren imprescindible
I'obertura del centre a la participacié de persones i institucions de I'entorn.
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No em sembla oportl que professionals de fora del centre i persones que
no son professors participin en les tasques educatives que es duen a
terme al centre 2,7

Séc partidari/aria de la participacio d'altres professionals de fora del centre
en |'activitat docent només per a col-laboracions puntuals 64,2

Es imprescindible I'obertura del centre a la participacio de persones i
institucions de l'entorn 32,4

Taula 15. Opinié det professorat scbre la participacié de professionals de fora del centre en I'activitat docent en %
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No em sembla oporti que professionals de
fora del centre i persones que no son
professorsires participin en les tasques
educatives que es duen a terme al centre 2.7 2,8 2,7

Séc partidarifaria de la participacid d'altres
professionals de fora del centre en 'activitat
docent només per a col-faboracions puntuals 64,2 60,2 70,2

Es imprescindible I'obertura def centre a la
participacié de persones i institucions de
I'entorn 324 36,3 28,5

Taula 16. Participacié de professionals de fora del centre en I'activitat docent segons la titularitat del centre en %

Quan les possibilitats d'obertura es refereixen als pares i mares, la majoria (73,3%),
posant I'éemfasi en les limitacions, subratllen que les decisions sobre temes docents i
curriculars corresponen al professorat. Amb aguesta actitud, solament un petit
percentatge (7,8%) adopten la postura menys favorable a aquesta possibilitat de
participacié perqué la consideren molt poc efectiva, perd els que, sense restriccions,
entenen que la participacié dels pares i mares és fonamental en la presa de decisions
que afecten el procés educatiu dels alumnes també sén minoria: el 18,4%. Novament,
doncs, sembla que el professorat no veu clara la necessitat d'obertura de la seva

practica professional a I'entern del centre.

Mai 30,3
Ocasionalment 52,4
Habituatment 14,0

Taula 17. Opinié del professorat sobre la participacié dels paras i mares en el centre an %
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La practica, en aquest cas, també reflecteix en més de la meitat dels casos (52,4%) una
posicié d’obertura ocasional a la participacié dels pares i mares, a la qual cosa cal afegir
un percentatge prou important (30,3%) de professors i professores que diuen que mai
compten amb aquesta participaci6 en la seva activitat docent quotidiana. En darrer terme
cal fer notar, peré, que més enila d'alld que considera optim, solament un 14% de!
professorat diu que aguesta participacié és habitual, la qual cosa en la practica deixaria
una escletxa prou restringida per a la participacio dels pares i mares en I'activitat docent.

La diferéncia entre etapes, en aquest aspecte, continua confirmant la tendéncia a una
dinamica de funcionament que diferencia I'educacié primaria de la resta d'etapes. La
tendéncia a més obertura es confirma en aquesta primera etapa, en que el 83,5% del
professorat diu que els pares i mares participen de manera habitual (20,4%) o ocasional
(63,1%) en ['activitat docent. Solament un 13,9% dels professors i professores de
primaria es mostren tancats a aquest tipus de participacid. Aquests percentatges
contrasten significativament amb la resta d’etapes, perd especialment amb el batxillerat,
en qué aquesta posicio de total tancament és sostinguda per un 43,2% del professorat.
Solament un 9,6% estan disposats habitualment a incorporar pares i mares en la seva
docéncia, i menys de la meitat (44%) consideren aguesta possibilitat ocasionalment. Aixi
doncs, també en aquest cas sembla I'etapa en qué es pot trobar més reticéncia a obrir

i'activitat docent en aquesta direccid.

Mai 30,3 13,9 371 432 39,0

Ocasionalment 52,4 63,1 48,0 44 1 471
Habitualment 14,0 20,4 10,5 9,6 116

Taula 18. Obertura da ta practica docent a participacié dels pares i mares, segons les diferents etapes an %

D'altra banda, la posicié tedrica del professorat en aquestes possibilitats de participacio
també es reflecteix en la manera com se situa davant la dinamica general del centre i
enfront de les decisions que n'afecten el funcionament. En aquest sentit, la major part
(72,9%) de professors i professores veuen fonamental per al bon funcionament dels
centres un alt nivell de participacié. En alguns casos (24,6%), amb una posicié de
contribucié més limitada, es considera que el professorat ha d'intervenir en la presa de
decisions que es porta a terme en el centre, peré només en determinats moments. La
responsabilitat d’aquest procés, aixi, s'atribueix fonamentalment a I'equip directiu. Son
molt poques les persones (2,2%) que entenen que el professorat ha de centrar-se en la
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seva activitat docent i que sén els responsables corresponents els que han de resoldre
aquest tipus de qiestions. En qualsevol cas, sembla que el professorat considera
important la participacio en aguestes qlestions. '

El professorat ha de centrar-se en la seva activitat docent. Les decisions
de centre les han de prendre els responsables corresponents 22

El professorat només ha de participar en determinats moments, la presa
de decisions és, principalment, responsabilitat de I'equip directiu 2486

Un alt nivell de participacidé del professorat és fonamental per al bon
funcionament del centre 72,9

Tauta 19. Posicid del professorat pel que fa a |a seva participacié en la presa de decisions del centre an %

La percepcid del professorat sobre la seva propia intervencié en la presa de decisions
del centre matisa I'opinié a qué ens acabem de referir, i en la practica reflecteix una
participacid més moderada. Tot i que una fraccié prou important de professorat (30,8%)
div que participa de manera habitual en la presa de decisions del centre, més de la
meitat (51,7%) diu que ho fa solament de manera ocasional, i encara cal tenir en compte
un percentatge més reduit (14,9%) que confirmen que mai no intervenen en aquests
processos.

Mai 14,9

Ocasionalment 51,7
Habitualment 30,8

Taula 20. Participacié del professorat on la prasa de decisions del centre en %

El patré que descrivim pel que fa a la posicid tedrica del professorat davant les diferents
formes d'obertura i participacid en la seva activitat professional presenta poques
modificacions en la comparacié entre les diferents etapes, tot i que continua sent a
Feducacié primaria on la inclinacid a la participacid sembla més gran: el 81,4% del
professorat considera fonamental per al bon funcionament del centre aquesta possibilitat
de participacid, i solament un 1% es desentén totalment d'aquesta responsabilitat.
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El professorat ha de
centrar-se en la seva
activitat docent. Les
decisions de centre les
han de prendre els
responsables
corresponents 2,2 1,0 3,0 28 2.9

El professorat només
ha de participar en
determinats moments.
La presa de decisions
es, principalment,
responsabilitat de
l'equip directiu 24,6 17,3 29,0 26,6 34,3

Un alt nivell de
participacié del
professorat és
fonamental per al bon
funcionament del
centre 72,9 814 67,6 70,5 62,2

Taula 21. Posicié del professcrat de les diferents etapes pe! que fa a la seva participacié en la presa de decisions dal
centre en %

Aquesta diferéncia entre etapes tambe es reflecteix a la practica en el fet que els indexs
de participacié més elevats es troben de nou a l'educacid primaria: un 41,3% del
professorat d'aquesta etapa diu que participa habitualment en aquests processos, i
solament un 9,7% diu que no hi intervé mai, la qual cosa es diferencia significativament
de la resta d'etapes, ja que és en els cicles formatius on trobem un nivell de participacid
menor, en aguest cas.

Mai 14,9 9,7 19,3 14,8 21,5

Ocasionalment 51,7 46,8 53,6 546 57,6 _
Habitualment 30,8 41,3 23,3 285 19,8

Taula 22. Participaci6 del professorat de les diferents etapes pel que fa a la seva participacié en la presa de decisions
del centre en %

En aquest dltim aspecte, és a dir en la participacio en la presa de decisions, la
comparacio entre centres publics i privats en primer terme serveix per constatar la
mateixa predisposicid del professorat, perd també ens permet distingir diferéncies
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significatives en aquesta posicié. Es en els centres publics on es manifesta amb més
forga la vinculacié del professorat a aquests processos de presa de decisions: el 80,5%
del professorat d'aquests centres manifesta una tendéncia més alta cap a aquestes
formes de participacid. En canvi, en els centres privats aquest punt de vista, tot i ser
encara important, es redueix sensiblement (61,3%), la ‘qual cosa fa pensar que les
condicions que estabieix la titularitat podrien incidir en el grau d'implicacié del professorat
en el funcionament general del centre.

El professorat ha de centrar-se en la seva activitat
docent. Les decisions de centre les han de
prendre els responsables corresponents 2,2 1.8 2,9

El professorat només ha de participar en
determinats moments. La presa de decisions és,
principalment, responsabilitat de I'equip qirectiu 246 17,5 354

Un alt nivell de participacié del professorat és
fonamental per al bon funcionament del centre 72,9 80,5 61,3

Taula 23, Posicié del professorat pel que fa a la seva participacid en |la presa de decisions del centre: distribucid
segons la titularitat dels centres en %

La diferéncia a qué al'ludim per efecte de la titularitat també es reflecteix en la practica:
la participacié més elevada també es detecta en els centres publics, en qué un 85,9% del
professorat diu que participa habitualment (36,6%) o ocasionalment (49,3%) en aguestes
decisions.

TORL, . GRS BRIVATES]

Mai 14,9 11,6 19,9
Ocasionalment 51,7 493 554
Habitualment . 30,8 366 221

Taula 24. Participacid dal professorat en la presa de decisions del centre: distribucid segons la titularitat dels centres
en %

D'altra banda, en aquesta qilestio, 'escola de Fambit rural, d'acord amb la tendéncia que
hem anat apuntant anteriorment, sembla que es toma a diferenciar de la resta amb
indexs de participacio significativament més alts que els centres d’altres emplagaments:
el 42,1% de professors i professores d'aguests centres diuen que intervenen
habitualment en la presa de decisions, i solament un 9,9% diuen que no ho fan mai.
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H noJArea
Area Vietropolitana
Metropolitanall de]
Mi 1 18,7 14, 9.9
Ocasionalment 51,7 50,9 53,2 576 45,9
Habitualment 30,8 29,2 324 28,7 421

Taula 25. Participacié del professorat ¢n la presa de decisions del centre: distribucié segons I'emplagament dels
centres en %

Possiblement, les dimensions reduides d'aquests centres afavoreixen i poden explicar
aquest nivell mes alt de participacié. També ho explica, probablement, el fet que la
majoria dels centres d’aguest ambit siguin de primaria, etapa en la qual el professorat

sembila tenir més tendencia a la participacio.

L TOAL ¢ PERT . MIWA

Tancada 232 131 228 296
Obertura

intermédia 52,3 455 526 556
Oberta 245 41,4 246 14,8

Taula 26. Obertura de ’activitat professional segons la grandaria del centre en %

En darrer lioc cal dir que, més enlla de les condicions que estableixen les diferents
etapes o la titularitat dels centres, possiblement la predisposicio a I'obertura de I'activitat
docent i la inclinacié a la participacié es podrien correspondre amb alguns aspectes de
I'estil de docéncia propi de cada professor. En aquest sentit semblaria, per exemple, que
el professorat amb un estii docent més centrat en l'estudiant, amb més capacitat
d'adaptacié a les peculiaritats de cada alumne, també és el que, en la practica, mostraria
meés disposicid a incorporar la participacié d'altres persones i institucions de fora del
centre en I'accid docent.
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Tancada ) 232 | 325 208 163
Obertura intermédia 523 51,5 55,9 455
QOberta 245 15,9 23,2 38,2

Taula 27. Estil docent i obartura de la docéncia a personas i institucions de fora del centre en %

Variacions semblants es poden observar en la relacié entre I'estil docent i les oportunitats
de participacid dels pares i mares o de collaboracié en experiéncies educatives
conjuntes. Aixo faria pensar en la possibilitat que les formes de docéncia més flexibles i
personalitzades, les que donen més protagonisme a I'alumne, siguin, al mateix temps,
les més obertes i propenses a la participacid. En tot cas, la caracteritzacié de la docéncia
és la qlestid que ens ocupara en el seglient apartat amb el propdsit de veure la
incidéncia que pot tenir en la incorporacié d’Internet a les aules.

6.2.2. Caracteritzacid de 'activitat docent a I’aula

L'analisi que estem portant a terme sobre ila introduccid d’Internet en els centres
educatius pretén incorporar, en la mesura del . possible, la singularitat del proces
pedagogic en quée aquesta incursié es porta a terme. Entenem que l'efecte que pugui
tenir la xarxa en aquest ambit educatiu en gran mesura dependra de |a dinamica general
de funcionament dels centres mateixos, tal com déiem abans, perd també, i de manera
més concreta per a la qiestié que ara ens interessa, dependra de la naturalesa del
procés d’ensenyament i aprenentatge en qué Intemet pot ser utilitzat. Es per aixd que a
continuacié parlarem meés de la practica docent que de la manera com g’hi insereix {'Us
de la xarxa.

Hem volgut apropar-nos a la caracteritzacié que fa el professorat de la seva practica
docent per tal de descriure, encara gque sigui de manera temptativa, alguns trets
definitoris d'aquesta practica: el protagonisme que té I'alumnat en el seu procés educatiu,
la capacitat d'adaptacié a la diversitat, de personalitzacio i captacid del progrés
individual, la importancia atribuida al treball compartit, el grau d'obertura a altres
membres de la comunitat educativa o a la participacidé del mateix alumnat en la presa de
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decisions. La comprensié de com es produeixen aguestes giiestions en els centres
educatius ens hauria de facilitar la interpretacié de I'is i I'efecte que hi pot tenir la xarxa.

Aixi doncs, atenent a aqﬁest conjunt de guestions, cal fer notar en primer lloc I'apreciacio
que té el professorat de la seva propia practica i, en termes generals, sembla que ['estil
de docencia es decanta més cap a les formules més tradicionals de transmissié directa
de coneixements que no pas cap als plantejaments que donen un paper més actiu | de
meés protagonisme a l'alumnat en 'elaboracié del coneixement. Agquest plantejament
dominant es reflecteix en diferents aspectes i es concreta de manera també diferent en
cadascuna de les etapes.

En primer lloc, cal dir que quan comparem els professors i professores que s'atribugixen
un estil docent més inclinat a promoure l'elaboraci® del coneixement per part dels
estudiants amb aquells que se situen en les formes de transmissi¢ directa sembla que
son aquestes Ultimes les que encara tenen més preséncia a les aules: gairebe la meitat
del professorat (47,5%) s'ubica en aquestes formules tradicionals i, a I'hora de
caracteritzar la seva practica docent diu que amb frequéncia (34%) o sempre (13,5%)
intenia proporcionar directament e! coneixement als seus alumnes. En canvi, el
percentatge dels que diuen que sovint (21,4%) o fins i tot sempre (3,9%) intenten
impulsar la participacio activa de I'estudiant en I'elaboracié del seu propi coneixement és
clarament inferior (25,3%).

En la comparacié entre etapes veurem novament algunes diferéncies de funcionament
que en la major part dels casos es posen especialment de manifest entre 'educacié
primaria i el batxillerat, {a qual cosa permet posar I'émfasi, tal com ho apuntavem en
l'analisi anterior de Vobertura de Vactivitat professional, en formes de docéncia
efectivament diferenciades entre aquestes etapes. En la caracteritzacié de l'estil de
docéncia que ara ens ccupa, els professors de primaria que diuen que sovint (28,5%) o
sempre (11,8%) intenten transmetre coneixements als alumnes de manera directa son
significativament menys (40,3%)} que el professors de batxillerat (55,2%) que adopten
aquesta mateixa posicié amb fregliéncia (39,6%) o sempre (15,6%). Aquesta diferéhcia,
lagicament, també es manté en el sentit contrari: els professors que es consideren més
propensos a impulsar I'elaboracio del coneixement sén més (32%) en I'educacioé primaria
que en e! batxillerat (19,7%).
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@ poclcentat Feshelnf, MBS EED

lcyestudiantiggenivalnivellinits Higenliiestudiany
Primaria 2456 37,9 48,0
ESO 32,2 32,6 26,5
Batxillerat 348 21,4 18,6
Cicles formatius 85 8.1 6,9

Taula 28. Caractenitzacio de I'estil de docéncia per etapes en %

Quan fem atencié a les formes de freball a I'aula i a la mesura en qué es potencia el
treball en equip, podem veure gue en poc meés de la meitat dels casos (51,1%) els
professors diuen que els seus alumnes normalment (33,1%) o sempre (18%) treballen
individualment. En l'altra meitat hi hem de comptar els que combinen el treball individual
amb el d’equip (27%) i els que normalment (17,7%) o sempre (3,3%) treballen en equip,
que ocupen el percentatge més reduit (21%).

La comparacid entre etapes repeteix les diferéncies que hem anat identificant fins ara
entre educacié primaria i batxillerat. En aquesta dltima etapa, els que treballen amb els
alumnes individualment sempre (26,8%) ¢ normalment (32,3%) s6n més de la meitat del
professorat (59,1%). A primaria, aguest percentatge es redueix sensiblement (45,8%}); en
aquesta etapa, I'index dels que sempre treballen individualment és significativament meés
baix (10,3%) que a les aitres etapes. D'altra banda, en aquesta qulestié també
sobresurten els cicles formatius, on trobem els percentatges més elevats de treball en
equip.

CICEES]
EORMATIUS

Sempre treball en equip 3.3 4.5 24 1,5 7.6
Normalment treball en

equip 17,7 20,8 15,0 13,7 26,7
Combinacié de treball en

equip i individual 27,0 28,3 257 24,6 33,1
Normalment treball

individual 33,1 35,5 34,9 323 17,4
Sempre treball individual | 18,0 10,3 20,8 26,8 14,5

Taula 29. Formes de treba!l a I'auta, segons les etapes en %
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Fent atencid a la flexibilitat de la docéncia, a la seva capacitat d’'adaptacié a ritmes i
necessitats diferents, sembla que hi ha una distribucio forga equilibrada entre els que
s'adscriuen a les formes més personalitzades (37,8%) i els que encara ho fan en les
menys flexibles (34,7%).

L'equilibri d’'aquesta distribucié es trenca quan observem la diferéncia entre les dues
etapes a qué alludim repetidament. Al batxillerat gairebé la meitat del professorat
(49,1%) s'identifica amb les formes de docéncia menys flexibles, és a dir, amb les que
estableixen activitats i ritmes iguals per a tots els estudiants. A primaria aquest
plantejament s'inverteix: solament un 25,4% s'atribueixen aquest estil docent i, en canvi,
son significativament més (47,3%) els que procuren organitzar la seva docéncia de
manera flexible | personalitzada.

o Towl FRIDARIA ES0 EARIMERAT FORIATIVS
Sempre organitzacié de la
docencia flexible i
personalitzada 10,1 13,8] 9,7 6,2 7.6

Normalment organitzacio de
la docéncia flexible i
organitzada 277 33,51 281 19,3 221

Ni docéncia flexible i
organitzada ni activitats i
ritmes iguals per a tothom 26,1 26,13 26,2 24 32

Normalment activitats i
ritmes iguals per a tothom 24,3 19,2} 24,8 31,1 23,8

Sempre activitats i ritmes
iguals per a tothom 10,4 62| 83 18 13,4

Taula 30. Flexibilitat de la docéncia, segons les etapes en %

El seglient aspecte que hem volgut descriure en aquesta caracteritzacio de la docéncia
es refereix a la seva obertura a la participacid de professionals externs i pares i mares.
L'analisi d’aquesta gliestié ja ha estat tractada anteriorment des d'una perspectiva més
general quan ens referiem a les possibilitats de participacio en el centre. Ara, posant
I'émfasi en la seva incidéncia en l'estil docent mateix, se subratlla de nou alld que ja
apuntavem abans: una part molt important del professorat (78,6%) diu que mai (53,4%) o
gairebé mai (25,2%}) considera aquesta possibilitat de participacio. La docéncia exclusiva
del professor es converteix, d'aquesta manera, en el patré dominant.
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Agquest plantejament, perd, no es manté de la mateixa manera en totes les etapes, i torna
a ser el professorat d'educacio primaria el que mes se'n distancia. En aquesta etapa
solament un 38,9% del professorat s'atribueix les posicions més reticents a la
participacio. Aquest percentatge en el batxillerat augmenta significativament (84,7%). No
cal insistir, doncs, en la distincid d'una dinamica de funcionament que es va fent cada
vegada més evident.

: : NG CUES

__ TOUAL! FRIVARIA| S0 EABIULERY, FORVAIVS

Sempre participacié de
pares i mares i altres
professionals en les
activitats docents 1,0 1,3 07 0,8 1.7

Normalment participacio
de pares i mares i altres
professionals en les

activitats docents 6,7 9.8 4.5 41 99

Ni participaci¢ de pares i
mares ni altres
professionals, ni docéncia

exclusiva del professor 12,5 16,6 9.5 9.0 16,3
Normalment docéncia

exclusiva del professor 2572 31,5 21,0 19,9 29,7
Sempre docéncia

exclusiva del professor 53,4 399 63,0 64,7 419

Taula 31. Participacit en la docéncia, segons les atapes en %

D'altra banda sembla que la docéncia, tal com es planteja en la majoria d'etapes, en
molts aspectes es troba més centrada en el professorat que no pas en el mateix
estudiant. Aixd es torna a posar de manifest quan fem atencio a les possibilitats de que
disposa I'alumnat a 'hora d’intervenir en les decisions que afecten el seu propi procés
d'aprenentatge, que en la majoria dels casos (67,8%) es troben exclusivament (35,3%) o
gairehé sempré (32,5%) en mans del professor o professora. En aquest aspecte, les
diferéncies entre etapes son poc significatives, tot i que semblaria que l'augment
d'autonomia dels estudiants en la secundaria podria donar-los més protagonisme.
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Semp pe les decisio el professort | 35,3
Normalment pren les decisions el professorat 325
Ni pren les decisions el professorat ni hi participa I'alumnat 16,9
Normalment participa I'alumnat en la presa de decisions 11,4
Sempre participa I'alumnat en |a presa de decisions 25

Taula 32. Participaci6 de I'alumnat en la presa de decisions sobre el seu procés d’aprenentatge en %

L'intent d'identificar alguns trets distintius de la practica docent en relacié amb el paper
atorgat a I'alumnat necessita no deixar de banda la manera com es planteja el procés
d'avaluacio i posar de manifest en quina mesura t&€ en compte el procés personal de
cada alumne. En aquest aspecte sembla que efectivament |a major part del professorat
(66%) diu que habitualment o sempre proposa processos d'avaluacié continuada per
seguir el progrés del seu alumnat,

El bhatxillerat i l'educaci® primaria, tot i que mantenen aquest plantejament, es
distingeixen de la resta d'etapes també en aquesta questid. Al batxillerat, els professors i
professores que diuen que sempre avaluen de manera continuada s6n significativament
menys (22%) que a primaria (40,9%). En consequéncia, el percentatge dels que diuen
que utilitzen l'avaluacié com a instrument per copsar el rendiment final de I'alumnat
també és significativament més elevat al batxillerat (28,2%) que a I'educacié primaria
(9,1%).
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Sempre s'avalua el
resultat final del
rendiment dels alumnes 86,0 45 4.6 9.8 6.4

Normalment s'avalua el
resultat final del
rendiment dels alumnes | 10,1 4.6 95 18,4 11,6

Ni s'avalua el resultat
final del rendiment dels
alumnes ni s'avalua de

manera continuada 16,8 12,9 18,4 18,6 22,7
Normalment s'avalua de

manera continuada 34,4 36,2 36,0 30,0 33,7
Sempre s'avalua de

manera continuada 31,6 40,9 30,0 220 250

Taula 33. Caracteritzacid del procés d'avaluacio, segons les etapes en %

Un darrer aspecte que també hem volgut tenir en compte en aquesta aproximacié a la
practica docent es el paper que hi té el material didactic. Hem procurat identificar en
quina mesura la docéncia es planteja a partir d'un Unic material didactic o de materials
diversos, per les implicacions que aixd pot tenir en la dinamica mateixa del procés
d'ensenyament i aprenentatge. Davant d'aquesta qllestié, la majoria dels professors
(63,2%) diuen que sempre (25,3%) o gairebé sempre (37,9%) utilitzen materials didactics
diversos, la qual cosa apuntaria a un procés docent no tan dependent d'un Gnic llibre de
text i amb més capacitat d'afavorir I'tis de fonts d'informacié diverses.

En aquest plantejament, perd, també trobem algunes diferéncies significatives en els
valors extrems entre les dues etapes a qué ens hem anat referint repetidament, que
confirmen el patré de funcionament que hem identificat. Aixi, a primaria els que diuen
que sempre utilitzen materials didactics diversos arriben al 29,9%, perd al batxillerat
aquest percentatge es redueix significativament (20,6%}).
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Sempre Us de

materials diversos 25,3 29,9 21,8 206 32,6
Normalment us de
materials diversos 379 38,6 37,4 36,0 419

Ni Us de materials
diversos ni d'un unic

material 17,8 16,7 18,3 20,5 12,2
Normalment us d'un
unic material 134 11,2 15,3 15,4 9.9

Sempre us d'un anic ,
material 4,7 27 59 6.8 29

Taula 34. Us de materials ditactics per etapes en %

D'altra banda, en aquest cas, els cicles formatius també es distingeixen per un Us elevat
de materials diversos. En aquesta etapa practicament tres quartes parts del professorat
diu que normalment (41,9%) o sempre (32,6%) fa servir materials de tipus diferent.
Possiblement els continguts propis d'aquests cicles propicien aquesta necessitat de
diferents materials. En tot cas, aquest podria ser un indicador de la seva dinamica de -
funcionament diferenciada.

Aixi doncs, tal com déiem en comengar aquest apartat, sembla que per a cadascuna de
les qUestions que hem tractat en aquest intent de caracteritzar I'estil docent, s'cbserva un
pes superior dels plantejaments més centrats en el professorat, i en aquest sentit més
tradicionals, tot i que aixd no es pot mantenir de la mateixa manera per a les diferents
etapes. En tot cas, la identificacid d'alguns trets propis de la docéncia i de les diferéncies
observades en cada etapa ens hauria de facilitar la interpretacid de la manera com
s'introdueix internet a I'activitat docent.
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6.3. Us d’Internet

La nostra analisi té com a principal objecte I'Us d'Internet en els centres educatius i, per
al cas que ara ens ocupa, la manera com és adoptada pel professorat en la seva practica
docent. Amb aquesta pretensid procurarem aturar-nos a continuacié en la distincid de la
manera com la xarxa és utilitzada pels professors i professores en la seva activitat diaria
en ¢l centre, tant quan son amb els alumnes com quan sén fora de classe. També hem
procurat veure la manera com Intemnet és utilitzada pel professorat quan no és al centre
per tal de comprendre com l'incorpora a la seva vida quotidiana.

6.3.1. Us d’Internet al centre

Ens referirem doncs, en primer lloc, a la mesura en qué Internet és present en l'activitat
professional del professorat, procurant destacar la intensitat i la finalitat amb qué és
utilitzada a 'aula i fora de l'aula, la valoracid que se'n fa en el present i el paper que se |i
atorga per al futur en la practica docent.

6.3.1.1. Us d’Internet fora de I'aula

En Fanalisi de I'is de la xarxa per part del professorat quan és al centre peré no esta
treballant directament amb l'alumnat, solament el 17,8% reconeix que maij no ha utilitzat
Internet. Es tracta, en aquest sentit, d'un percentatge prou baix que permetria subratllar
un grau important d’aproximacié del professorat a la xarxa. D'aitra banda, més enlla
d'aquest index ens interessa destacar quins son els principals objectius que determinen
I'aproximacio quotidiana a Internet en 'activitat professional del professorat fora de l'aula.

Quan analitzem aquestes qgilestions, el primer que es posa de manifest és que el
professorat guan no és amb els seus estudiants recorre a la xarxa principalment per a la
cerca d'informacié, i ja en segon lloc per a l'obtencié de programari o per resoldre
processos de gestid. Les possibilitats de comunicacid i treball en xarxa que ofereix
Internet aparentment son molt menys utilitzades i queden en tercer lloc.

Aixi doncs, la xarxa és utiliizada, d'entrada, per la seva potencialitat en la cerca
d'informacio que els professors i professores fan servir per a la preparacié de les classes
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(67,7%) o per mantenir-se al dia en el coneixement de les activitats professionals:
conferéncies, convocatories, etc. (50,1%).

En segon terme, tot i que en un percentatge més reduit (37,9%), alguns professors i
professores diuen que quan soén fora de laula també accedeixen a Internet per
descarregar-se programes que els son Utils per a la seva practica docent o bé per portar
a terme processos de gestié academicoadministrativa {28,5%).

Per a la cerca d'informacid, en la preparacié de les meves classes 67,7
Per a estar al dia en les activitats professionals (conferéncies,

convocatories, etc.) 50,1
Per a I'obtencié de programes que utilitzo per a la meva activitat

docent 379
Per a la gesti¢ academicoadministrativa 285
Per a comunicar-me amb professors d'altres centres 20,1
No utilitzo Internet 17.8
Per a comunicar-me amb altres professionals de fora del centre

(EAP, Serveis Socials, etc.) 15,7
Per a crear i actualitzar els continguts de les meves assignatures a la

web del centre 13,8
Per a comunicar-me amb l'equip de professors 10,8
Per a pariicipar en forums de discussid professional, fora det centre 6,7

Per a comunicar-me amb els alumnes 6,6

Per a comunicar-me amb els pares i mares 1,8

Altres 16,8

Tauta 35. Formes d'ds d'Internet fora de 'auvla en %

La resta d'opcions, referides principalment a la comunicacié, el treball en xarxa i el
liurament d'informacid, tal com s'observa en la taula anterior, es distancien de les
anteriors i se situen en un nivell d'as clarament inferior,

Internet és utilitzat per comunicar-se amb professors i professores d'altres centres en un
20,1% dels casos. En la comparacid entre etapes, aquesta opcid és mes utilitzada pel
professorat d’educacid primaria (24,1%) i menys pel dels cicles formatius (13,4%). Aixi
mateix, sembla que en els centres publics la comunicaci6 amb professorat d’altres
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centres a través d'Internet és significativament més freqlent (25,4%) que en els privats
(21,1%).

Entre aguestes funcion.s d'us mes limitat (15,7%) també trobem la comunicacié amb
professionals de fora del centre (EAP, Serveis Socials, etc.). L'educacié primaria també
supera significativament aquest valor (19,7%), peré com en la resta d'etapes, el seu
professorat fa Us d’aquesta possibilitat en poques ocasions.

En agquest mateix nivell, alguns professors i professores (13,8%) diuen que utilitzen la
xarxa per crear i actualitzar els continguts de les seves assignatures en el web del
centre, perd aguesta possibilitat tampoc té una preséncia massa destacada en I'activitat
que desenvolupa el professorat al centre quan no esta amb els alumnes.

La resta d'opcions, també referides a la comunicacié tant interna com externa, se situen
en posicions encara més baixes pel que fa a la mesura en qué son utilitzades: solament
un 10,8% del professorat diu que quan és al centre utilitza Internet per comunicar-se amb
la resta de companys i companyes que componen l'equip de professorat; encara sén
menys els que en fan us per participar en forums de discussié professional fora del
centre; molt pocs (6,6%) se serveixen de la xarxa per comunicar-seé amb I'alumnat i,
finalment, é&s practicament insignificant el nombre de professors (1,8%) que es
comuniquen amb els pares i mares a través d'Internet.

En aquesta situacid, hi ha molt poques diferéncies entre etapes, perd en canvi, en la
majoria de les opcions, hem pogut identificar diferéncies significatives segons el sexe.
Gairebé en totes les funcions que acabem d'apuntar els professors diuen que en fan un
us significativament més elevat que les professores, la qual cosa situaria aquestes
ultimes en una posicid aparentment menys propera a la xarxa.

Finalment, cal fer notar també gue quan considerem I'emplagament dels centres, els de
'ambit rural destaquen en moltes d'aquestes opcions, pero ho fan de manera
significativa en les que faciliten 1a comunicacid. En referim, per exemple, a 'us que es fa
de la xarxa en aquests centres per a la comunicacio amb professorat d'altres centres
(31,4%), per a la comunicacid amb professionals externs (21,1%) o amb lequip de
professorat. Segurament la situacié peculiar d'aquests centres, la seva forma
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d'organitzacié i les necessitats que se'n desprenen poden explicar aquest Us diferenciat
de la xama.

6.3.1.2. Estil docent, obertura de I'activitat profeésional i s d’Intemet fora
de I'aula

Quan ens fixem en la manera com el professorat utilitza Internet quan és al centre perd
no esta treballant directament amb els alumnes, novament es posen de manifest
diferéncies que semblen vinculades a les caracteristiques generals de [l'activitat
professional d'aquests professors i professores, i més en concret de la singularitat de
I'accid docent.

En aquest sentit, si parem atencid a les finalitats per a les quals s'utilitza la xarxa,
s'observa clarament com el professorat amb les formes d'activitat més obertes és també
el gue adquireix una preséncia significativament més elevada en I'Us de la major part de
funcionalitats, i és també significativa la diferéncia en la utilitzacié d’aquestes mateixes
funcions per part dels professors i professores que s'atribueixen les formes d'accié més
tancades. Tal com s'observa a la taula segiient, |a tendéncia dnicament canvia quan fem
atencid, precisament, als que no fan servir Internet fora de l'aula, la qual cosa permet
posar més émfasi en la relacié que identifiquem.

hitp:iAwwaw.UoC. eduAnNMpIc




L'escola & la societst xanm: intemet en MAmbit educatiu no unfversitan 23 Professorat, usos dindemet | prctiques docents

Oberre)

_ o) Temezdh (it

|

Per a la cerca d'informacio, en la
preparacié de ies meves classes 67,7 60,8 68,4 726

Per a estar al dia en les activitats
professionals (conferéncies,

convocatories, etc.) 50,1 38,8 50 60,8
Per a l'obtencio de programes que

utilitzo per a la meva activitat docent 37,9 29,1 38,5 449
Per a la gestit

academicoadministrativa 28,5 19,9 252 436
Per a comunicar-me amb professors _

d'altres centres 20,1 9 18,7 33,6
No utilitzo internet 17,8 26,1 17.7 10,4

Per a comunicar-me amb altres
professionals de fora del centre
(EAP, Serveis Socials, etc.) 15,7 56 13,5 30

Per a crear i actualitzar els
continguts de les meves
assighatures al web del centre 13,8 9.2 14 17,7

Per a comunicar-me amb l'equip de
professors i professores 10,8 8,2 9,6 15,8

Per a participar en forums de
discussid professional, fora del

centre 8,7 4.4 6.1 10,4
Per a comunicar-me amb {'atlumnat 6,6 6,2 5.8 8.7
Per a comunicar-me amb els pares i

mares 18 1 0.8 45
Altres 16,8 17,9 16,5 16,4

Taula 36. Obertura de I'activitat professiona! i (is d'Internet fora de I'auta en %

De fet, sembla que els professors i professores amb una activitat professional més
oberta utilitzen Internet fora de laula precisament per a aspectes que els facilitarien
aquesta obertura. En aquest sentit, tot i que les funcions d'informacié i gestid son les
més emprades per aquest professorat (85,8%), cal fer notar com també augmenta
significativament el seu percentatge en les vinculades a la comunicacié (56%). En
aquestes ultimes opcions, de la mateixa manera, baixa significativament el percentatge
(22,3%) de professorat adscrit a les formes d’accié més tancades.
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Informacié i gestia | 78,6 69,5 - 79,3
Comunicacio 37 22,3 346
No I'utilitza 17.8 26,1 17,7
Altres 16,8 17,9 16,5

Taula 37. Obertura de 'activitat professional i s d’internet fora de I'aula an %

D’altra banda, quan considerem el conjunt de funcionalitats que pot utilitzar el professorat.
fora de l'aula i les posem en relacid amb el seu estil docent, en general sembla que les
formes docéncia més centrades en 'estudiant també comporten un Gs significativament
més elevat de la majoria d'aquestes possibilitats d'us de la xarxa. Aixd es posa de
manifest especialment en la comparacié amb els estils de docencia més tancats, que en
aquesta mateixa analisi comporten en la majoria d'ocasions una disminucié significativa
en I'ds d'aquestes mateixes possibilitats.
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Per a la cerca d'informacio,
en la preparacio de les
meves classes

T e

67,7

Centraten)

llestudiant

enfuninivell

.

69,5

IMestcentrat]
_Cz_m I'estudant

71

Per a estar al diaen les
activitats professionals
{conferéncies,
convocatéries, etc.)

50,1

493

58,6

Per a 'obtencié de
programes que utilitzo per a
la meva activitat docent

37,9

32,2

38,1

445

Per a la gestio
academicoadministrativa

28,5

254

28,5

32,4

Per a comunicar-me amb
professors i professores
d'altres centres

20,1

17,5

18,6

26,5

No utilitzo Internet

17,8

20,9

17

15,7

Per a comunicar-me amb
altres professionals de fora
del centre (EAP, Serveis
Socials, etc.)

15,7

13,2

14,8

20,8

Per a crear i actualitzar els
continguts de les meves
assignatures al web del
centre

13,8

14,2

12,7

15,5

Per a comunicar-me amb
l'equip de professors i
professores

10,8

10,4

10,4

12,2

Per a participar en forums
de discussio professional,
fora del centre

6,7

49

58

11

Per a comunicar-me amb
I'alumnat

6,6

6,5

Per a comunicar-me amb els
pares i mares

1,8

1.8

1,1

3.1

Altres

16,8

16,9

16,4

17,6

Taula 38, Estil docent | Us @’Internet fora de i'avla en %
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6.3.1.3. Intensitat en I’'s docent d’Internet a I’etapa

Quan ja centrem l'atencid de manera general en I'us docent d'Intemet a I'etapa, es posa
de manifest que una part important del professorat (69,2%) diu que no utilitza Internet a
classe, tot i que entre aquests hi ha alguns que 'observen com a possibilitat de futur i s'hi
refereixen com a projecte {13,2%). En la fraccié restant, menys d’'una quarta part (21%)
afirmen que 'estan comengant a incorporar a les seves classes i son pocs (8,6%) els que
diuen que el fan servir de manera habitual. L'index dels que consideren que en fan un us
intensiu és practicament nul. Aquesta percepcié del professorat sobre la seva practica
ens permet considerar que la situacid d'incorporacio de la xarxa als centres educatius

per a I'us docent probablement encara es troba en una fase inicial i temptativa.

En aquest procés d'incorporacid d’Internet a les aules sembla que els professors porten
un lleuger avantatge a les professores. Gairebé tres quartes parts d’'aquestes, un 73,8%,
diuen que no utilitzen Internet en les seves classes. Aquest percentatge es redueix al
61,8% en el cas dels professors. Les diferéncies entre un i altre col-lectiu en relacié amb

els que ja utilitzen la xarxa son significatives.

No utilitzo Internet a la sse 56, “ 59. J
De moment, encara és un projecte 13,2 11,3 14,4
L'estic comengant a incorporar 21,0 25,2 18,4
L'utilitzo habitualment 86 11,8 6,6
En faig un Us intensiu _ 06 0,7 0.4

Taula 39, Diferéncies entre professors i professores en I'is d'Internet a classe, a 'etapa seleccionada en %

D'altra banda, també és interessant fer notar com el professorat que a I'hora de
caracteritzar la seva practica docent s'ha situat en les posicions més obertes, flexibles i
personalitzades, sembla que també és el que esta fent servir més la xarxa. Tot i que les
diferéncies amb els professors i professores amb estils menys centrats en l'estudiant no
son molt importants, en les posicions extremes poden arribar a ser significatives. Aixd
permetria pensar en la possibilitat que Internet sigui utilitzat pels primers precisament
com a mitja per impulsar aguesta forma singular de portar a terme la docéncia.
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BN Centratlen!
llestudiantg

: glRoclcentratillentuninivel IlMestcentrat
oL TRenliestudia i S enliestudiant

No lutiliza | 69,3 74.0 69.4 62.9
L'utilitza 302 252 30.3 363

Taula 40. Us d’Internet a classe a I'etapa seleccionada: diferéncies segons I'estil docent en %

En l'analisi d’aquesta qlestié per etapes, & plantejament general a qué ens acabem de
referir es manté amb poques diferéncies significatives, tot i que en els cicles formatius
s'observa un nivell d'Us més important que en la resta d'etapes i que a I'educacio
primaria I'ls d'internet a les classes és més important que a la secundaria, de manera
que és al batxillerat on es detecten els indexs de connexié més baixos.

_ . .
| LOTAERIMARIANNFSORIBATXITERATEORMATIUS]
Nolutliza | 693 | 668 |719 74,3 54,7
L'utiitza 02 | 325 |278 25,1 44,8

Taula 41, Us d'Internet a classe a I'etapa selaccionada: distribucié per otapes an %

De la mateixa manera, es confirma la poca incidéncia de la titularitat dels centres en
aquesta qiestio, tot i que sembla que en els centres publics I'is d'Internet a les classes

és lleugerament superior que eh els privats:

CENTRES (CENTRES!

No futilitza 69,3 66,5 735
L'utilitza 30,2 32,9 26,1

Taula 42. Us d’Internet a classe a I'etapa seleccionada: diferéncies segons la titularitat dels centres en %

L'emplagament dels centres tampoc sembla un factor determinant de |a intensitat d'ds a
qué ens estem referint. Cal dir, tot i aix0, que és en el cas de I'escola rural on es detecten

nivells d'Us més elevats. Més d'una quarta part del professorat d'aquests centres diu que
estd comengant a incorporar Intermet a les seves classes. Enh aquest aspecte, la
diferéncia amb els centres situats en altres ubicacions és significativa.
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,: O CEREERS,
BarcelonajlArcaN0IATES

" GiutatsApretites, ' |
BMetropolitanaldell
W 2celona mE)

IH

] gtctronclitanaEMetropotitana

No l'utilitza| 69,3 70,5 70,5 67,6 636
L'utilitza 30,2 28,8 295 32,2 355

Taula 43. Us d'Internet a classe a I'etapa seleccionada: diferéncies segons I'emplagament dels centres en %

En la interpretacié d’aquest baix nivell de connexié també ens interessa fer notar que els
professors i professores que accedeixen a Internet amb el seu alumnat ho fan
practicament sempre (90,2%) des de l'aula d'informatica. Sén pocs (8,7%) els que s’hi,
poden connectar des de l'aula ordinaria i encara menys els que ho fan des de la
biblioteca (4,6%) o des d’altres llocs (4,7%).

Aquesta situacio es manté gairebé en totes les etapes. Unicament en els cicles formatius
augmenta significativament el percentatge de professors i professores que diuen que es
connecten a Internet des de l'aula ordinaria (26%). Aguesta dada ajuda a comprendre
com en molts casos, aquests cicles mostren una dinamica diferent pel que fa a la seva

relacié amb la xarxa.

T—mm ey = y ra

LOTANNERIMARIANEESOREBATXIIIE RATIEEECRVMATHI SIS

Des de [laula
d'informatica 90,2 925 82,0 90,3 77,9
Des de [laula
classe 8,7 9.4 3,7 45 26,0
Des de la
hiblioteca 46 3,1 4.8 6,7 52
Altres 47 35 53 82 1,3

Taula 44. Lloc des d'on s'accedeix a Internet en "activitat docent: diferéncies segons les etapes en %

L'emplagament dels centres tampoc introdueix modificacions en aquesta apreciacio
general:
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Giutatstgransynol petites
Area NoJArea

RMetropolitanaVietropolitana Metropolitana
jcelBaicelona are

I
\
_ . - . - -

Des de I'Ia

d'informatica 90,2 92,2 92,2 86,7 849
Des de l'aulaclasse | 8,7 6,1 39 14,2 16,3
Des de la biblioteca | 4,6 4.8 3.9 50 35
Altres 47 56 398 25 47

Taula 45. Lioc des d'on s'accedeix a Internet en I’activitat docent: diferéncies segons I'emplagament dels centres en %

Unicament ca!l apuntar que els indexs més alts de connexid des de l'aula (16,3%) es
troben en els centres de {'ambit rural, cosa que confribueix una vegada més a destacar
les peculiaritats de funcionament d’aquests centres, que en alguns casos es tradueixen

en un Us singular de la xarxa.

6.3.1.4. Intensitat en I'Us d’Internet i les TIC amb el grup seleccionat

Amb un enfocament més concret, referit a la mesura en qué Intermet és utilitzat pels
professors i professores en les seves classes amb el grup seleccionat, es posa de
manifest de nou com la preséncia d'Internet a les aules com a instrument docent encara
&3 molt limitada: gairebé tres quartes parts de! professorat (71,2%) diu que mai no utilitza
Intemet en les seves classes amb el grup seleccionat {percentatge molt similar al del
professorat que diu que no utilitza mai Intemet en la resta d'aules del conjunt de l'etapa
seleccionada: 69,2%), i un percentatge molt menor diu que de mitjana sclament I'utilitza
una hora al mes (10,8%). Des d'aquest punt de vista podriem dir que la xarxa ha arribat
poc a les aules, tot i que un 12,3% diuen que hi accedeixen de dues a cinc hores al mes.
Els que en fan un Us més intensiu i l'utilitzen de mitjana més de cinc hores al mes son
molt pocs (3,2%).

Aquests indexs es mantenen sense excessives diferéncies entre la major part d'etapes,
tot i que a secundaria i sobretot al batxillerat sembla que la mitjana d'ds és més baixa
que a primaria. Cal fer notar, pero, que els nivells més alts d'accés a la xarxa es troben
als cicles formatius, en qué un 23,8% del professorat diu que es connecta a Internet a les
seves classes de dues a cinc hores, i un 8,7% més de cinc hores al mes. Aixd subratila,
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novament, una dinamica de funcionament diferenciada en aguests cicles, probablement

vinculada a la mateixa naturalesa dels processos de formacié que s’hi ofereixen.

i

CICIES]
RIMARIA m BADXIIERATEMEORMATIUS

T@TAL
Cap hora 712 676 | 749 76.5 56,4
Una hora 10,8 11,6 9.1 11,8 10,5
De dues a cinc hores 12,3 14,0 11,4 71 23,8
Més de cinc hores 32 2.7 2.4 3,2 8,7

Taula 46. Mitjana mensual d’hores d'0s d'Internet a classe amb el grup seleccionat: distribuciéd per etapes en %

La titularitat no sembla un factor excessivament determinant per a la intensitat d'ds. No
es detecten diferéncies importants entre centres pidblics i privats, tot | que en els publics

sembla que el nivell d'as es més elevat, tal com s'ocbserva a la taula seglent.

Cap hora 71,2 68,1 5,9
Una hora 10,8 12,9 7.5
De dues a cinc hores 12,3 13,1 11,1
Més de cinc hores 3,2 32 3.2

Taula 47. Mitjana mensual d’hores d'is d'Intemet a classe amb el grup seleccionat: distribucié segons la titularitat
an %

Tanmateix, les diferéncies es mouen en una mitjana d’hores d'as d’Intermet a I'aula per a
cadascun dels professors molt baixa (0,88 hores als centres puablics i 0,71 hores als
privats) que solament ens permet parlar d’'una aproximacio molt temptativa a la xarxa des
de les aules.

L'analisi de I'is d'ordinadors a les aules, més enlla de l'accés a Intemnet, reforga la
situacit que acabem de descriure. Tot i que en aquest cas la mitjana d'hores d'us amb el
grup seleccionat és més elevada (2,02 hores al mes) el nivell d'utilitzacid d’aquestes
eines continua essent moit restringit: un 60,1% diuen que mai no fan servir els ordinadors
en les seves classes i un 14,2% diuen que els utilitzen de manera limitada (dues hores o
menys al mes). Els que en farien un s més freqlient son sclament una décima part
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{10,3%) del conjunt {de cinc a deu hores mensuals, 6,5%; més de deu hores al mes,
3.8%).

La mitjana d'is dels ordinadors en els cicles formatius (5,85 hores mensuals) es
distingeix significativament de la resta en e} fet que aquesta xifra es redueix sensiblement
i arriba com a maxim a 2,09 hores al mes en el cas de I'educacié primaria. Amb tota
probabilitat, tal com déiem abans, els continguts dels cicles formatius finalment
incideixen clarament en una utilitzacié més gran d'agquesta tecnologia: un 28,5% del
professorat d'aquests cicles diu que en fa Us a l'aula entre cinc i deu hores al mes

(10,5%) i, en una proporcié encara més elevada (18%), més de deu hores mensuals. La
diferéncia amb la resta d'etapes és prou significativa.

Cap hora 601 | 507 |678 69,4 44,8
Dues hores o0 menys 14,2 14,0 12,6 15,2 18,6
De dues a cinc hores 13,0 21,9 9,1 6.6 7.6
De cinc a deu hores 6,5 80 52 4.5 10,5
Més de deu hores 38 19 31 2.8 18,0

Taula 48. Mitjana mensual d’hores d'ds dels ordinadors a classe amb el grup seleccionat: distribucié per etapes en %

En aquestes etapes restants s'observa un us més elevat a I'educacid primaria (0,81
hores mensuals per professor o professora de mitjana) que a la secundaria (0,68 hores
mensuals per professor o professora de mitjana) en concordanga amb les diferéncies
que ja hem anat detectant entre aquestes etapes en altres glestions. Estem parlant,
perd, en qualsevol dels casos de nivells d’us baixos, i d'altra banda, de diferéncies entre
aquestes etapes poc¢ importants.

6.3.1.5. Formes d’us d’Internet en la docéncia

Més enlla dels valors que hem detectat en relacié amb la baixa intensitat en I'ds de la
xarxa amb finalitats docents, aquest estudi també pretén posar de manifest quines sén
aquestes finalitats, s a dir, per a quin tipus de giiestions i amb quins objectius fa us
d'Internet el professorat que diu que l'utilitza d'alguna manera a l'aula. En una primera
visio general d'aguesta qlestid es reflecteix el baix nivell d'utilitzaciéd de la xarxa, a qué ja
ens hem referit, en una bona part de les seves funcionalitats. Unicament per al cas de la
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cerca d'informacié relacionada amb l'assignatura sembla que aquest nivell augmenta
sensiblement. Ho veurem a continuacié amb mes detall.

Més de tres quartes parts de! professorat (78,1%) diu que utilitza Internet forga (45,8%) o
fins i tot molt (32,3%) en la seva activitat docent per a la cerca d'informacio relacionada
amb l'assignatura. Tal com acabem d'apuntar, sembla que aquesta és l'opcid
predominant en el procés d'incerporacié de la xarxa a la docéncia que estem estudiant.
Els que diuen que utilitzen poc (19,6%) aquesta opcid o gens (1,4%) ocupen una fraccio
reduida (21%).

50%

40%

30%

20%

10%

0%

Molt Forca Poc Gens

Figura 10. Us d’tnternat a I'aula per a la cerca d'informacid

Segurament, com a derivacidé de la seva potencialitat en la cerca d'informacié, Internet
tambeé és utilitzada pel professorat per a la creaci¢ de material didactic propi. Més de la
meitat del professorat (54,3%) diu que fa servir la xarxa amb aquesta finalitat forga sovint
(33,8%) i fins i tot amb molta freqiéncia (20,5%). A aquest percentatge encara hi
podriem afegir una quarta part del ‘professorat (24,3%) que diu que en fan Us alguna
vegada perd poc. Solament e! 16,1% restant diu que mai no fa servir aquesta
potencialitat de la xarxa. Aixi doncs, aquesta sembla la segona funcionalitat a qué més
recorre el professorat per a la seva activitat docent.

[T e T




Uestola a la societat zarxa: interrel en FAmbit educatiu na unbersitan 243 Professorat, usod of [ridemat | practioques docents

40%

33,8%

30% - —- -

20%

16,1%

10%

0%

Molt Farga Poc

Figura 11, Us d'Intarnet a I'aula per a la creacid de material didactic propi

En la comparacié entre etapes, és en els cicles formatius on més es recorre a Internet
per a la creacidé de material didactic propi. Un 69,9% del professorat d'aquests cicles gue
diu que utilitza Intemet a I'aula, també diu que accedeix molt {35,1%) o forga (33,8%) ala

xarxa amb aquesta intencio. El professorat d'ESO, en canvi, fa menys (s d’aquesta

opcio.

Molt 20,5 19,2 18,7 17,2 | ‘ 35,1
Forga 338 N 30,5 44 33,8
Poc 24,3 28,2 246 23,1 13
Gens 16,1 17.6 18,2 11,9 13

Taula 49. Us d'Internet en I'activitat docent per a la creaci6 de material didictic propi: diferdncies entre etapes en %

Internet tambeé es pot fer servir com a mitja per a Patencid a ia diversitat de I'alumnat. Per
a aquesta finalitat sembla que es repartirien de manera forga equilibrada els professors i
professores que mai (24,7%) o poques vegades (31,2%) han fet s de la xarxa amb
aquest propasit i els que es valen d'aquesta oportunitat forga (29,6%) o molt {7,4%).

Tot i que aquest patré es manté per a totes les etapes, és en I'educacié primaria on es
troben els percentatges d’'lUs més alts quan es tracta d'atendre la diversitat d'alumnes
emprant la xarxa. En aquesta qiestic podem identificar les diferéncies més importants
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amb el batxillerat, que és I'etapa on s'utilitza menys Internet per a aquests proposits,

possiblement en correspondéncia amb les diferéncies amb I'educacié primaria quant a

I'estil de docéncia de qué ja hem parlat anteriorment.

O Tovl, FRIARA 0 GO FORATS
Mot | 74 | 102 | 8 e 39
orga 29,6 36,5 273 22,4 247

Poc 31,2 349 29,4 30,6 247

Gens 247 14,9 251 35,1 37,7

Taula 50. Us d’Internet en I'activitat docent com a mitja per a V'atencié a la diversitat: diferéncies segons les etapes
en %

L'ls de la xarxa com a mitjad d'atencié a |la diversitat d'alumnes sembla que és més
present en la practica dels professors que s'atribueixen un estil més personalitzat i
flexible. Els nivells sén baixos en qualsevol dels casos, perd la tendéncia que apuntem
es pot observar clarament, de manera que en els seus extrermns es detecten diferéncies

significatives:

Molt 7,4 4,4 6,6 11,2
Forca 29,6 20,3 30 37.1
Poc 31,2 32,3 32,5 28,1
Gens 247 348 23 18,5

Tauia 51a, Us d'internet en I"activitat docent com a mitja per a I'atencié a la diversitat: diferdncies segons I'estil docent
an %

D'entre el professorat que fa servir Internet a l'aula, més d'una quarta part diu que en fa
us per al treball en equip entre I'alumnat de la classe. La majoria (60,4%), perd, diu que,
o bé no utilitza mai agquesta possibilitat (29,6%) o bé la utilitza poc (30,8%).

hitp fwaaie. UOC. BGUANIDIC




L'escoia & la societal xanxa: Intemet en ambit educatiu no universitar 245 Protessorat, usos d'intemet | practiques docents

50%

40%

29,6%
30% - y

20%

10%

0%

Molt Forga Poc Gens

Figura 12. Us d'Intemet en I'activitat docent com a espai per al treball en equip entre alumnes del mateix grup classe

C'altra banda, Internet es fa servir encara menys per al treball entre alumnes de ¢lasses
diferents. Entre els professors | professores que empren Internet a I'aula solament un
12,1% recorren a aquesta oportunitat amb certa fregliéncia. Tot i que una quarta part
{24,2%) diuen gue han fet us d’aquesta opcié alguna vegada, la meitat (53,1%) no ho
han fet mai.

Tampoc en aquests casos podem identificar diferéncies importants entre etapes, tot i
que, els percentatges meés elevats de professors i professores que fan Us d’Internet per a
I'activitat col-laborativa es poden trobar a I'educacié primaria,

Molt 21 24 1.6 1,5 39
Forga 10 13,3 3 9,7 3.9
Poc 242 25,5 23 20,9 288
Gens 53,1 51,4 56,1 53,7 50,6

Taula 51b. Us d'Internet en I'activitat docent per al treball en equip entre alumnes de classes diferents: diferéncies
segons les etapes en %

La xarxa també pot proporcionar un mitja per a la participacio i la col-laboracié dins del
centre mateix i d'obertura exterior cap a la resta de la comunitat, perd aquesta escletxa
encara sembla poc ckerta. Si considerem en primer lloc la col-laboraci¢ interna, un
41,8% del professorat que utilitza Internet a f'aufa diu gue mai no I'ha fet servir com a
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mitja per treballar en projectes interdisciplinaris, i un 25,9% diu que ha utilitzat poc
aquesta possibilitat. Solament un 23,9% afirma que utilitza forga (17,9%) o molt (6%)
aquesta oportunitat per al treball entre disciplines diferents.

També en aquest cas sembla que es pot detectar un aprofitament superior d’aquestes
possibilitats entre el professorat situat en les formes de docéncia més obertes i flexibles,
les que mostren més propensié a adaptar-se a la diversitat de 'alumnat. La taula seglient
mostra aqguesta tendéncia a un us superior d'aquestes possibilitats de col-laboracié
interdisciplinaria a través de la xarxa en la mesura gque l'estil de docéncia se centra en
lestudiant. Les diferéncies meés significatives s’observen principalment entre els que no
utilitzen la xarxa per treballar en agquests projectes (50,6% els que es mosiren menys
centrats en l'estudiant i 30,3% els que s'hi mostren més) perd també entre els que han
portat a terme aquest tipus d’activitat a la xarxa amb més freqiiencia.

olt - 6 ) | | 4,7 o
Forga 17.9 13,3 18 21,9
Poc 259 20,3 252 32
Gens 418 50,6 438 30,3

Taula 51c. [}s d'lnternet en I'activitat docent per treballar en projectes interdisciplinaris: diferéncies segons I'estil
docenten %

La situacié canvia molt poc quan ens referim a la col-laboracié amb altres ceﬁtres. Tres
quartes parts del professorat (75,5%) diu que mai (48,4%) no ha utilitzat Internet per a
aquest objectiu o bé que ho ha fet en poques ocasions (27,1%). Novament, repetint
'esquema de participacid que es posa de manifest per a la majoria de funcions que
estem analitzant, el marge que queda per als que participen forga (2,1%) o molt (0,3%)
en aquests projectes a traves de la xarxa és molt restringit (2,4%).

Cal dir, d'altra banda, que en |a comparacio entre etapes sembla que és en P'educacié
primaria on hi ha un nivell més alt de participacié en aquestes formes de col-laboracié.
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. CICLES

TOTAL PRIMARIA: ESO BATXILLERAT FORMATIUS
Molt 34 39 1,1 6 2,6
Forga 10,7 17,3 8 6 3,9
Poc 271 32,9 21,9 246 24,7
Gens 48,4 38,4 55,1 53,7 558

Taula 52. Us d'Internet en I'activitat docent com a mitja per a la col-laboracié amb altras centres: diferéncies entre
etapes en %

Quan es tracta d'emprar la xarxa no tant per a la cerca d’informacio siné per lliurar-la, el
nivell d'us baixa sensiblement: la meitat del professorat que utiliiza Intermet a Vaula
(49,8%) diu que mai no fa us del web del centre per oferir informacié de I'assignatura, i
un 23% diu que utilitza aquesta possihilitat poques vegades. Solament en un 17,8% dels
casos diuen que aprofiten aquesta oportunitat amb forga (13%) o molta (4,4%)
freqléncia.

49.8%
50%

40% - e

30%

20%

10%

0%

Forga Poc Gens

Figura 13. Us det web de centre per oferir informacid de I'assignatura

Si ens centrem en una altra funcid, les possibilitats que pot oferir la xarxa per a la
comunicacié del professorat amb els alumnes i dels alumnes entre ells, no sembla que
hagi estat incorporada de manera amplia per a la docéncia. Gairebé tres quartes parts
del professorat {73,7%) diu que utilitza poc (29,7%) o gens (44%) aquesta possibilitat, i
en aquesta qliestic s'observen poques diferéncies entre etapes.
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En tot cas, en aquesta forma d'us d'Internet sembla que els professors i professores dels

centres privats porten un cert avantatge als dels ptblics.

TOTAL - CENTRES PUBLICS| CENTRES PRIVATS
Molt 4 3 58
Forca 12,9 9.8 18,8
Poc 29,7 295 30
Gens 44 48,3 39,5

Taula 53. s d’Internet en Pactivitat docent per a la comunicacié amb els alumnes | dels alumnes entre ells:
comparacié segons |a titularitat dels centres en %

En darrer terme, Intemet també obre possibilitats per a la participacio dels pares i mares

en els centres docents, perd aquesta opcid tampoc sembla que s'aprofiti en gaires

ocasions. Gairebé tres quartes parts del professorat (73,8%) que utilitza Internet a I'aula

diu que no 'ha fet servir mai per a aquest propdsit. Solament un 2,1% ha utilitzat Internet

per a la participacié dels pares i mares a les classes alguna vegada, perd en poques

ocasions. Aixi, I'index dels que treballarien més habitualment amb aquest recurs és

practicament inexistent (0,3%), ia qual cosa es correspondria amb les limitacions que

detectavem pel gque fa a la intervencid dels pares i mares en la caracteritzacio de la

practica docent.
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Figura 14. Us ¢’'Internet en I'activitat docent com a mitja per a la participaci6 dels pares i mares

En tot cas, les funcionalitats que permeten la comunicacié i el treball en xarxa encara

tenen poc pes especific en la practica docent. Internet és present en la docéncia,
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principalment com a instrument per a la creacidé de material didactic propi i la cerca
d'informacié. Pero fins i tot aquest Gltim aspecte sembla que tot just s'esta incorporant de
manera temptativa i poc sistematitzada. Un exemple d'aixd €s que |la majoria de
professors i professores {84,4%) diuen que no faciliten adreces d'Internet entre els
materials que proporcionen als seus alumnes (28,8%), que no tenen sistematitzats
aquests recursos, perd que de tant en tant diven als alumnes on poden trobar una
determinada informacid (44%) o que només donen aquestes adreces si els alumnes les
demanen (11,6%).

50%

44.0%

40%

28,8%
30%
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0(% ¢ E . . ] . s .
Si Detantentant  Sime les demanen No

Figura 15. Inclugié de referéncies o adreces d'Internet entre als materials facilitats als alumnes

Cal fer notar que solament un 14,3% del professorat afirma que disposa de guies
d'adreces segons els temes. Aixi doncs, els que sembla que han integrat de manera més
consistent en la seva practica docent la potencialitat d'accés a la informacio que ofereix
Internet s6n pocs.

6.3.1.6. Estil docent, obertura de l'activitat professional i us d’Internet a
l'aula

En considerar I'efecte que pot tenir per a la incorporacid de la xarxa als centres la

manera com s'hi configura la mateixa practica pedagdgica, hem fet atencié especial a
alguns trets distintius d'aquestes formes d'accié que ens haurien d'ajudar a comprendre
el lloc que actualment hi ocupa Internet. 'estili docent del professorat, la posicio
d'cbertura en la seva activitat professional i |a col-laboracid d'aquests professionals.
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En aquest sentit analitzarem a continuacié com es configuren els centres atenent a
aquests factors per veure de quina manera incideixen en I'Us que el professorat fa
d'Internet. '

En primer lloc, cal fer notar que la tipologia del centre té poca incidéncia en la manera
com s'hi configura la practica docent. Ni la grandaria dels centres ni la seva titularitat
introdueixen grans diferéncies en aquest aspecte. Tot i aixd, per I'efecte que sembla que
té en la incorporacid de la xarxa, cal destacar que en els centres de I'ambit rural

s'aprecia un augment significatiu del professorat que se situa en les formes de docéncia

que suposen un grau superior de personalitzacié (14,3%).

E @m]{

! @ﬂﬁﬁ;' kestudiant

@ D
IArea Metropolitana de Barcelona | 34,2 354 33,4 34,3
Centres privats de Barcelona i
FArea Metropolitana de Barcelona | 29,4 29,3 31,6 24,7

Centres publics de ciutats grans
que no sén Barcelona ni I'Area
Metropolitana de Barcelona 3.8 53 29 3,9

Centres privats de ciutats grans
que no son Barcelona ni Area : :
Metropolitana de Barcelona 4,2 45 45 3.3

Centres publics de ciutats petites
que no sén Barcelona ni I'Area
Metropolitana de Barcelona 11,4 14 9,6 12

Centres privats de ciutats petites
gue no soén Barcelona ni 'Area

Metropolitana de Barcelona 58 41 6,2 7.1
Centres publics de I'ambit rural 11 7.3 11,8 14,3
Centres privats de l'ambit rural 0.1 0 0.1 04

Taula 54. Tipus de centre | astil docent en %

Aquesta diferéncia en la practica docent troba |la seva corespondéncia quan analitzem la
capacitat d'obertura del professorat d’aquest centres: novament és en I'ambit rural on
sembla que els professors es trobarien més disposats a la col-laboracié i la participacio,
tant dins del seu centre com amb l'exterior: el desplagament del professorat cap a la
posicié de meés obertura (17,2%) és significatiu. En contrast, sembla que |a posicié de
més tancament la trobem en els centres privats de Barcelona i la seva area
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metropolitana, en qué augmenta significativament el percentatge de professors (36,3%)
que s'atribueixen les practiques que suposen més aillament de Pentorn; aixi mateix,
disminueix també de manera significativa (19,4%) el percentatge dels que consideren
més oberta a la participacio la seva activitat quotidiana en el centre.

Centres publics de Barcelona i [|'Area

Metropolitana de Barcelona 342 31,9 34,1 36,4
Centres privats de Barcelona i [I'Area
Metropolitana de Barcelona 294 36,3 31 19,4

Centres publics de ciutats grans que no son
Barcelona ni l'Area Metropolitana de
Barcelona 3.8 4 3,2 49

Centres privats de ciutats grans que no son
Barcelona ni lArea Metropolitana de
Barcelona 42 2,8 51 3.6

Centres publics de ciutats petites que no
son Barcelona ni I'Area Metropolitana de
Barcelona 11,4 10,8 11,8 11,3

Centres privats de ciutats petites que no
son Barcelona ni 'Area Metropolitana de

Barcelona 5,8 52 57 6.8
Centres publics de I'ambit rural 11 g 9.1 17,2
Centres privats de I'ambit rural 0.1 0.2 0 0,4

Taula 55. Tipus de centre i obertura de I'activitat professional del professorat en %

Es a primaria, amb independéncia de la situacié socioecondémica dels alumnes, on els
professors s'atribueixen les formes de docéncia més ajustades a les peculiaritats de
cada estudiant. En canvi, al batxillerat aquesta tendéncia s'inverteix: el professorat
d’aquesta etapa es concentra significativament (34,8%) en les formes de docéncia
menys personalitzades.
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Rcclcentratien estudiantiiMesicentratien)

PRIMARIA 36,3 24585 37,9 48

ESO 311 322 32,6 26,5
BATXILLERAT 246 34,8 21,4 18,6
CICLES FORMATIUS 8 85 8,1 69

Taula 56. Estil docent segons Vetapa en %

Aix0 mateix es posa de manifest quan analitzem l'obertura de Factivitat del professorat:
els professors i professores de secundaria en les diferents etapes se situen
significativament més en les practiques menys obertes i en canvi a primaria aquesta
inclinacié s'inverteix:

PRIMARA | 363 | 174 1 =68
ESO 311 | 412 314 20,9
BATXILLERAT 246 | 307 25,7 16,6
CICLES '

FORMATIUS 8 11 7.7 5,7

Taula 57. Cbertura da I'activitat del professorat sogons 'etapa en %

Quant a la relacidé d'aguests factors amb Pobjecte del nostre estudi, es posa de manifest
que els professors i professores que s'atribueixen les formes d'activitat menys obertes
també son els que fan un (is menor dels ordinadors a classe: el percentatge dels que no
els utilitzen mai augmenta significativament (70,6%) per al cas del professorat que
s'identifica amb les practiques més tancades i, aixi mateix, també baixa de manera
significativa (47%) quan l'obertura en Factivitat professional és més gran. En sentit
contrari, el nombre d’hores mensuals d’'ls dels ordinadors augmenta quan el profeésorat
situa la seva accié quotidiana en processos de més obertura:
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Cap ho 60, 7,5 61,7 a7
Dues hores 0 menys 14,2 g2 15,2 17
De dues a cinc hores 13 9 11,7 19,6
De cinc a deu hores 6.5 4.8 6 91
Més de deu hores 3.8 4 3,6 4

Taula 58. Mitjana mensual d'hores d'us dels ordinadors a classe i obertura de I'activitat del professorat en %

Quan ens centrem estrictament en I'us d'Internet, |a proclivitat a qué al-ludim es confirma:
entre els professors i professores que mai no utilitzen Internet a classe augmenta
significativament el percentatge dels que consideren més tancada la seva activitat
professional (80,5%) i, de la mateixa manera, disminueix el percentatge dels que
s'atribueixen practiques més obertes. Aquest ptantejament s'inverteix entre el professorat
amb una activitat quotidiana més oberta, que augmenta significativament quan també ho
fa el nombre d’hores d’us de la xarxa a classe.

; intermedial

Cap hor “ 71,2 80,5 72,1 B 60,4
Una hora 10,8 56 11,1 14,9
De dues a cinc hores 12,3 8,2 11,5 17,9
Més de cinc hores 3.2 32 2.9 3.8

Taula 59. Mitjana mensual d'hores d'ds d’Internet a classe | cbertura de |'activitat def professorat en %

En aquest mateix sentit, podem veure la relacié entre les caracteristiques de l'activitat del
professorat i I'is d'Internet en la utilitzacié de portals educatius especifics: també en
aguest aspecte les practiques més obertes es fradueixen en un augment significatiu
d'accés a aquests portals. En I'is de FEdu365.com aixd es posa clarament de manifest:
entre els professors i professores que hi accedeixen sovint, augmenten significativament
(15,5%) els que s'atribueixen les formes d'accié més obertes i, en canvi, disminueixen
(5,6%) els que se situen en I'activitat que comporta menor predisposicit a la participacio
o col-laboracio, tant interna com externa. Aixd mateix es reprodueix, perd en sentit
contrari, quan ens referim als que nc han accedit mai a aquest portal:
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Si, sovint 10,4 56 10,3 15,5
Si, alguna vegada 546 476 55,8 58,9
No, mai 345 46,2 33,4 257

Taula 60. Obertura de ("activitat del professorat i accés a Edu3dés.com en %
6.3.1.7. Us de portals educatius especifics

Finatment, completarem |'analisi de les formes d'Us d'Internet fent atencid a la preséncia
d'alguns portals educatius gue considerem especialment significatius: Edu365.com, el
portal impulsat pel Departament d'Ensenyament a través de la Xarxa Telematica
Educativa de Catalunya (XTEC) i Educalia.org., fruit de la col-laboracié de la iniciativa
privada, la universitat i la Generalitat, amb la missid d'oferir continguts d'educacié no
formal a tota la comunitat educativa.

Pe! que fa al primer, sembla que un percentatge prou important del professorat {65%) diu
que ha utiliizat 'Edu365.com, perd cal fer notar que d'aquesta fraccié la major part
(54,6%) diuen que nomes I'han utilitzat alguna vegada. Els que diuen que l'utilitzen sovint
s6n menys (10,4%). ‘ '

No hi ha gaires diferéncies entre etapes en aquests nivells d'Us, perd sembla que és a
'educacio primaria on hi ha més persones usuaries i en els cicles formatius on n'hi ha

menys:

Si, sovint 10,4 12,6 9,7 0.6 64
Si, alguna vegada 54,6 57.1 52,0 57.8 44 2
No, mai 34.5 207 | 379 32.5 494

Taula €1. Professorat usuari del portal Edu365.com: diferéncies segons Fetapa en %
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Tampoc hi ha excessives diferencies pel que fa a I'as que fa el professorat d'aquests
portals, peré la tendéncia indica que I'Edu365.com compta amb més usuaris en els
centres publics.

_ BNCENTRES
TORL 0 FUBMES RTS8

Si, sovint 10,4 114 9.0

CENJRES

Si, alguna vegada 54,6 56,8 514
No, mai 345 31,6 389

Taula 62. Professorat usuari del portal Edud65.com: diferéncies segons la titularitat en %

D’altra banda, sembla que aquest portal és utilitzat seguint el patrd d'us de la xarxa que
hem anat descrivint anteriorment. D'enire el professorat que diu que fa us de
I'Edu365.com, la major part (82,7%) diu que ['utilitza per buscar informacié i també hi ha
un percentatge elevat de professors i professores que reconeixen que hi han accedit
simplement per conéixer aquest espai (60,1%).

Una mica menys de la meitat (45%) del professorat diu que s’hi connecta per utilitzar
alguns dels programes que s'hi ofereixen o per descarregar-se arxius o programes
(30,2%).

En darrer terme i seguint 'esquema d'us que hem identificat, trobem les opcions
vincutades a la comunicacié i al treball en xarxa; un 10,2% del professorat diu que hi
entra per atendre consultes d’alumnes. La resta d'opcions ja s6n molt minoritaries:
utilitzar el correu electronic (7,7%), participar en debats (3,3%) i, finalment, col-laborar
amb altres escoles (3%).

hitp: s, oG, edUANYpIC




L'escola a fa societal xana: ntemet en Fambit educstiu i universitar

Professorat, usos dlntemet { practiques docents

100%

Figura 16. Formes d'is de 'Edu365.com

La forma d'Us d'aquest portal, que reproduiria en

certa manera 'Us general que el

professorat fa de la xarxa amb finalitats educatives, no presenta excessives diferéncies

quan fem atenci6 a les diferents etapes, ni tampoc per efecte de la titularitat dels centres.

En el cas d'Educalia.org el nombre d'usuaris és més baix. Més de la meitat del

professorat (59,9%) admet no haver-s’hi connectat mai. De la resta, solament un 3,7%

diu que s’hi connecta sovint. El 36% diu que solament s’hi ha connectat alguna vegada.

Ei major nombre d'usuaris d’aquest portal es troba a 'educacié primaria, en qué més de

la meitat de! professorat (56,2%) diu que s'hi ha connectat alguna vegada.

Si, sovint

3,7

28

6,1 1,7
Si, alguna vegada 36,0 50,1 30,8 259 23,3
No, mai 59,9 43,1 66,0 72,2 75,0

Tauta 63. Professorat usuarl del portal Educalia.org: diferéncies per etapes en %
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Draltra banda, en aquest cas sembla que el major nomhre de professorat usuari es troba
en les escoles privades i no pas en les pibliques, com passava amb el portal anterior.

| TOTAL! CENTRES PUBLICS CENTRES PRIVATS
Si, sovint 37 28 50
Si, alguna vegada 36,0 31.8 423
No, mai 59,9 651 52,0

Taula 64. Professorat usuari del portal Educalia.org: diferéncies segons la titularitat en %

L'analisi de les formes d'us d'aquest portal repeteix de manera molt semblant Fordre que
apuntdvem per a F'Edu365.com, de manera que, novament, les opcions de cerca
d’informacio i l'accés per conéixer el web son les més utilitzades. Les possibilitats
d'accés a programari i les que fan possible la comunicacio o el treball en xarxa apareixen

com a minoritaries.,
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Figura 17. Formes d’as d’Educalia.org

Rttp A LOC. SRANYDIC




L'escola aia societat xana: Intemet en Fambit sducatiu ng unhversitan 258 Protessorat, usos dintemet i prdctiques docents:

En aquest cas tamhé hem de dir que les formes d'Us d’aquest portal no son diferents del
patrd general que sembla seguir el professorat en I'is de la xarxa amb finalitats
educatives.

6.3.1.8. Percepcié sobre I'as d’Internet a classe

A banda de posar de manifest la manera com Internet és utilitzat en la docencia, també
ens interessa coneéixer la valoracid que fa el professorat de la integracié de la xarxa en
I'activitat docent i la percepcié de com ho estan fent la resta de professors i professores
amb qui comparteix I'activitat quotidiana. Entenem que tot plegat ens pot ser Util per
entendre com s'estd assimilant '0s de la xarxa en el present i quines sén les
perspectives de futur.

En aquest sentit cal dir que la posicié del professorat davant la gliesti¢ de I'lis d'Internet
sembla que en bona part és expectativa. Més de la meitat dels professors i professores
(58%) diuen que hi estan interessats, perd tot i que hi ha molt pocs professors i
professores (5%) que no creuen que els pugui ser d'utilitat per a la seva practica docent,
encara n'hi ha forga (23,9%) que no acaben de veure com vincular Internet a la seva
activitat de classe. Aixi, els que ja tenen experiéncia en I'l's de la xarxa en les seves
classes i a partir d'aqui en valoren la utilitat sén encara una minoria (15,6%).

Entre aquests Ultims, és a dir entre els que valoren I'Us de la xarxa a partir de la propia
experiéncia, destaca significativament el professorat dels cicles formatius. Més d'una
quarta part dels professors i professores d'aquests cicles (26,2%) diuen que Intemnet ja
els és de molta utilitat per a les seves classes. A continuacio, €s a I'educacio primaria on
es detecta més interés i on la percepcid d'utilitat és més elevada. En aquesta etapa els
professors i professores que no creuen que Internet els pugui ser d'utilitat ocupen un
percentatge significativament baix (3,2%). En ei batxillerat, en canvi, tot | que es manté
linterés d’'una bona part del professorat (52%), son significativament més que en la resta
d'etapes (28,5%) els que diuen que no saben com fer us d'internet en la docéncia. En
aquesta etapa, per comparacié amb la resta, els que ja n'estan fent Gs i en valaren la
utilitat ccupen el percentatge més baix (12,6%).
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TOWL PRIWRA B0 EARILERAT FORVATIS

Molt util 15,6 16,3 14,6 12,6 26,2

Hi estic interessat/da 52,6 55,2 516 52,0 471

No acabo de veure
com vincular Internet

a 'activitat de classe 239 219 23,5 28,5 19,8
No crec que pugui ser
d'utilitat 5,0 3,2 6,8 5,6 47

Tauta 65. Valoracié de I'is d'Internet en la propia practica docent, per etapes en %

S’obté més concrecid d'aquesta percepcid quan el professorat posa de manifest les
seves intencions en relacié amb el conjunt de funcionalitats d'Internet que exploravem en
I'apartat anterior. Fent atencié als propodsits dels professors i professores pel que fa a la
incorporacié a curt termini d'aquest conjunt de funcions, no sembla que la situacié que
hem descrit hagi de canviar de manera immediata. La qliestid és que entre les diferents
potencialitats de la xarxa les que ja tenen més presencia en l'activitat docent sén també
les escollides pel professorat quan ha d'indicar les funcions d'Intemet que té la intencié
d’augmentar o d’incorporar a la seva docéncia a curt termini.

Aixi, més de tres quartes parts del professorat (77,4%) diu que pretén augmentar I'is de
la xarxa per a la cerca d'informacié relacionada amb ['assignatura, i també és important
el nombre de professors i professores (67%) que diuen que a curt termini volen
incrementar 'accés a Internet per a la creacid de material didactic propi. Els que tenen la
intencid d'augmentar I'is de la xarxa per oferir informacié de I'assignatura a través del
web del centre son menys (45,7%)

Tamhé és rellevant que més de la meitat del professorat (58%) diu gue té la intencié
d'aprofitar més la potencialitat que ofereix la xarxa com a mitja per atendre la diversitat
de Falumnat, i en canvi sén sensiblement inferiors els percentatges dels que a curt
termini mostren predisposicid a fer més (s de les funcions relacionades amb la
comunicacié amb I'alumnat (42,5%), el treball en equip entre estudiants de la mateixa
classe (49,4%) o entre alumnat de classes diferents (47,3%).

Aixi mateix sén menys els que mostren el proposit d'utilizar Internet aviat quan ens
referim a les funcions que comporten obertura i més possibilitats de participacid en
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lactivitat docent. Ens referim a la intencié d'emprar la xarxa per treballar en projectes
interdisciplinaris (49,6%), per col-laborar amb altres centres (46,6%). En darrer terme,
també cal apuntar la poca disposicié dels professors i professores a obrir la seva activitat
docent a la participacio dels pares i mares mitjangant la xarxa. Solament un 18,1% del
professorat diu que té la intencié de fer-ne més us amb aqtjesta finalitat.

En l'andlisi entre etapes d'aquestes intencions de futur no s'observen diferéncies gaire
importants, peré sembla que és a 'educacié primaria on es fa més present el proposit de
fer servir més la xarxa a curt termini, la qual cosa segurament es correspondria amb la
caracteritzacioé de l'activitat docent que hem fet anteriorment per a aquesta etapa, que
ens permetia atribuir-li formes de docéncia més obertes, flexibles i centrades en
lalumnat. Ho podem veure, per exemple, en l'opinid expressada pel professorat en
relacié amb la intencié d’augmentar I'ds d'Internet com a mitja per a la col-laboracidé amb
altres centres, peré ens trobariem en una situacié semblant en lanalisi de la
intencionalitat del professorat pel que fa a la incorporacio de la resta de funcionalitats. En
aquest cas, la diferéncia entre I'educacié primaria i el batxillerat és significativa:

Si 46,6 53.6 443 42 4
No 356 29,2 371 413 41,8

Taula 686. Intencié d’augmentar I'is d’Intearnet com a mitjd per a la col-laboracié amb altres centres: diferéncies entre
olapes en %

Aguest mateix exemple també ens és Utii per veure com es materialitza aquesta
perspectiva de futur en els centres quan analitzem el seu emplagament. Agui tampoc
s'observen grans diferéncies entre els centres, pero sembla que en la majoria dels casos
lescola rural mostra més inclinacié a incrementar 'is d'Intemmet en el conjunt de
funcionalitats a qué ens hem referit.

RREp vevar LOC. BUANT/ G




L'escola a la societat xarka: internet en I'Amibit ecucatiu no universitarl

Professoral, usos dintemet | prictiques docents

BarcelonaliJAreal

e, = ChiEsEaies,

. nolArea nolArea '
I ctropolitana gVietropolitanaldeIMetropolitanag
L - COEERElRE _ (CoCEREEbE  WEl
Si 46,6 428 491 51,5 58,3
No 35,6 37,7 38,7 33,5 2438

Taula 67. Intencié d'augmentar I'as d’Internet com a mitja per a la col-laboracié amb altres centres: diferéncies segons

I'emplagament dels centres en %

En la qiestid de I'ds de la xanxa com a mitja per incrementar la col-laboracié amb altres
centres, les diferéncies entre I'opinid expressada pel professorat dels centres de 'ambit
rural i 1a del professorat dels centres de Barcelona i la seva area metropolitana sén
significatives, perd també ho sén quan analitzem la posicid del professorat davant altres

funcions d'Internet.

D'altra banda, encara emprarem aquesta mateixa questid per exemplificar com lestil
docent del professorat també comporta diferéncies pel que fa a la intencionalitat a qué
ens estem referint. El professorat que s'atribueix més personalitzacio, flexibilitat i
obertura en la practica docent també és, en general, el més disposat a fer un Us més
intensiu de la xarxa en la seva activitat docent quotidiana. Novament ho veurem,

primerament, per a la glestid de la col laboracié amb altres centres a través de la xarxa:

, _ o ,
S PoclcentratiliestidiantieniMesicentrat

Si 46,6 39,7 466 55,3

No 35,6 39.2 35,1 32,2

Taula 68. Intencid d’augmentar I'us d'internet com a mitja per a la col-laboracib amb aitres centres: diferdncies segons

V'astil docent en %

Perd aquestes diferéncies es poden veure també en altres funcionalitats, com en la

intencid d'utilitzar Internet per treballar en projectes interdisciplinaris:
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Taula 69. Intencié d’augmentar I'as d'Intermet com a mitjd per treballar en projectes interdisciplinaris: diferéncies
segons Pestil docenten %

Semblaria, doncs, que son precisament els professors i professores que s'atribueixen
meés capacitat d'adaptacid a les peculiaritats de cada estudiant, més propensid a obrir la
seva practica docent a la participacié interna i externa, més tendéncia a promoure
l'activitat col-laborativa i un estil docent mes flexible els més ben disposats a incorporar
Internet en la seva docéncia, precisament com a mitja que els ha de permetre impulsar la
seva particular concepcio del procés pedagogic.

Finalment completarem aguest intent de mostrar la percepcid del professorat sobre la
incorporacid d'Intemet a la practica docent posant de manifest la manera com els
mateixos professors i professores conceben la posicio dels seus companys i companyes:
lapreciacié de la major part del professorat (61,2%) és que |a majoria dels companys |
companyes estan comengant a utilitzar la xarxa en la seva practica docent, i fins i tot
entenen que per a molts aquesta és una prioritat (13,1%). La impressié que es
manifesta, per tant, podriem dir que és d'interés en aquest procés. Gairebé ningu no
considera que la resta de professorat no hi esta interessat, tot i que gairebé una quarta
part (21,9%) considera que en forca casos (19,1%) aquesta no és considerada una
prioritat o bé que els altres professors i professores no s’ho plantegen (2,8%).

Aquesta apreciacio es manté entre les diferents etapes, tot i que les posicions menys
favorables o més indiferents es detecten en el batxillerat. Les més propenses es troben

en els cicles formatius i en 'educacié primaria.
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CICUES

BATXIECE RATEEREORMATINS

e

TR CRIARA

o consideren una

questio prioritaria 13,1 11,1 14,6 116 20,9
L'estan comengant

a utilitzar 61,2 66,2 59,7 55,9 59,9
No ho consideren

tema prioritari 19,1 15,8 20,7 236 14,5
No s'ho plantegen 2.8 3.1 15 4.3 2.3
No hi estan

interessats/des 0.9 09 1,0 08 06

Taula 70. Percopci¢ del professorat sobre I'interés dels seus companys | companyes en la incorporacié d’Internst en la
practica docent: diferdncies segons les etapes en %

D’aquesta manera, la percepcio del professorat mateix reforgaria les diferéncies en la
dinamica de funcionament d’algunes etapes a qué ens hem anat referint de manera
repetida i |la relacio d’aquesta dinamica amb el procés d'incorporacio de la xarxa a la
practica pedagbgica.

6.3.2. Us d’internet fora del centre

Precisament, en l'intent de comprendre de quina manera es produeix I'aproximacié de!
professorat a la xarxa en el seu treball en el centre, es fa necessari vincular aquest
procés a la preséncia d’Internet en la vida quotidiana del professorat quan és fora del
centre. Es tracta d'intentar proporcionar, en la mesura del possible, un marc per a la
interpretacid que permeti comprendre de manera contextualitzada lactuacic del
professorat davant la incursid d'intemnet en fa seva practica professional. Amb aquest
proposit incidirem principalment en el nivell i les finalitats d’'ds de la xarxa per part del
professorat quan no és al centre.

Cal fer notar en primer lloc que els professors i professores que diuen que fan servir
Internet quan sén fora de! centre sén una gran majoria (81%). També es pot apreciar que
aquest us és meés elevat en el cas dels homes. Solament un 13,5% dels professors
reconeixen que quan son fora del centre no utilitzen Internet. Aquest percentatge per al
cas de les professores és significativament més elevat (21,9%), la qual cosa, novament,
sembla que les situa a més distancia de la xarxa.
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La freqiténcia de connexid del professorat quan és fora del centre podriem dir que en
general és forca elevada. En mes de la meitat dels casos (68,8%) és forga alta: un 37,3%
d'aquests professors diuen que es connecten a la xarxa dos o tres dies a la setmana, i
un percentatge similar (32,5%) diuen que hi accedeixen practicament cada dia. Els que
hi accedeixen de manera més esporadica ocupen una franja forga limitada (14,8%) i so6n

practicament anecddtics els casos que admeten que no s’hi connecten mai (0,5%).

40%
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Fracticamentcada 2o03diesala  2o3vegadesal Moltdetanten Mo emconnecto
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Figura 18. Freqiidncia de connexié del professorat a Internot, fora del centre

De fet, aquesta percepcid sobre la fregliéncia de connexid també es completa amb el fet
que una gran majoria del professorat (90,6%) disposa de connexié a casa seva i és
precisament des de la propia llar des d’on es connecta habitualment a la xarxa.

A banda de la freqiléncia, també ens interessa posar de manifest les finalitats per a les
quals és utilitzada la xarxa pels professors que diuen que s'hi connecten quan no son al
centre. En aquest sentit, el primer que cal destacar és que I'us del correu electrénic
apareix com l'opcié més utilitzada (85%), la qual cosa situa aquesta possibilitat de
camunicacid en una posicio ben diferent de com la trobavem en el marc del centre, quan
Internet es fa servir en l'activitat docent. Altres opcions referides precisament a la
comunicacio se situen entre les menys freqlents: solament el 8,7% del professorat diu
que accedeix a la xarxa per participar en llistes de discussié o forums, i els que diuen
que intervenen en xats tambe es mantenen en aquesta proporcié (8,5%).
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Cal dir, pero, que les funcionalitats que se situen a continuacié es corresponen amb les
funcions a qué atribuiem més pes en I'us d'Internet en els centres: la cerca d'informacid
en'general (81,9%) i de manera especifica per a la preparacid de les classes (66,1%)
també es troben entre les opcions més utilitzades per una fraccié maijoritaria del
professorat.

Utilitzar el correu electni S o 85,0
Informacié en general 81,9
Informacio per a la classe 66,1
Activitats d'oci 39,8
Propia formacio 38,6
Actualitzacid professional 350
Contractar serveis (viatges, compres, etc.) . 288
Obtencié de programari 23,6
Participar en llistes discussio, etc. 87
Participar en xats 8,5
Altres 11,2

Taula 71. Motius pels quals el professorat es connecta a Internet, fora del centre en %

Les altres possibilitats ja se situen en un nivell d'us forga inferior | es refereixen en primer
lloc a funcionalitats relacionades amb la propia formacié (38,6%) o actualitzaci6
professional (35%). Des d'aquest punt de vista, el nombre de professors i professores
que recorren a la xarxa per a la seva formacié és prou rellevant, perd encara no és
majoritari.

En aquest mateix nivell, el professorat diu que també utilitza Internet per a activitats d’oci
i afeccions (39,8%) i en darrer terme, perd encara en un nivell superior a algunes de les
opcions de comunicacié que apuntavem abans, trobem opcions relacionades amb la
contractacié de serveis (28,8%) o I'obtencio de programari (23,6%).
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6.4. Expertesa i formacio del professorat en Internet

Més enlla de I'Gs, aquest estudi pretén posar de manifest el nivell d'expertesa que podem
atribuir al professorat, les caracteristiques de la formacié de qué disposen en I'is de les
TIC i d'Intermet en general, i de manera especifica la formacid rebuda en I'Gs de la xarxa
amb finalitats educatives.

6.4.1. Domini d’Internet

Amb aquest objectiu hem procurat posar de manifest fa percepcio que ofereix el
professorat de la seva propia capacitat en I'Us de la xarxa. En aquest sentit, el primer que
es posa de manifest és que una gran majoria del professorat (94,5%) afirma que sap
utilitzar Intemet. En aquesta percepcid general hi ha poques diferéncies entre etapes i
tampoc és massa diferent I'apreciacié dels professors i de les professores, tot i que en el

cas d'aquestes ultimes ta percepcia de domini és lleugerament més baixa.

Per matisar aquesta perspectiva general cal dir que entre aquests professors que diuen
que saben utilitzar Internet, és a dir gairebé la totalitat del professorat, una fraccio forga
important (43%) es considera amb un nivell de domini alt (32%) o, fins i tot, molt alt
(10,9%). Els que se situen en les posicions més baixes son moits menys i superen de
poc la quarta part dels professors i professores (27,8%).

En aquesta apreciacid de més detall també podem observar com els professors se situen
en els llocs de més domini, amb diferéncies significatives en relacié amb les professores.

HoMESHE

Molt alt | 10.9 182 6.3

Alt 321 40,6 26,6
Ni alt ni baix 27,8 24,2 30,3
Baix 17.8 11,1 221
Molt baix 10,0 55 12,9

Taula 72, Valoracit del propi domini d'tnternet, segons ¢l sexe en %
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Un altre indicador que ens ha de permetre comprendre 'expertesa del professorat en
aquest terreny és el nombre d'anys que fa que naveguen per Internet. En aquest sentit,
cal fer notar que el 46% del professorat diu que fa més de 3 anys que utilitza la xarxa. (4
anys: 29,2%, o bé entre 3 i 4 anys: 16,8%). Encara sén majoria, perd, els que han
comengat a accedir-hi recentment, és a dir fa 3 anys o menys, i un 10,7% fa menys d'un
any que utilitza la xarxa.

Draltra banda, també en anys d'experiéncia en I'is d'Internet, els professors porten
avantatge a les professores. En el cas d'aquestes Ultimes, les que fa 2 anys o menys que
Futilitzen arriben al 40,5%. En canvi, el percentatge de professors que es troben en
aquesta situacio és practicament de la meitat (20,7%).

TOUAL ;. CENES | CONES

No he navegat mai per

Internet 0,8 0,4 1,0
Menys d'un any 10,7 7.3 12,9
Entre 1i 2 anys 21,3 13,0 26,6
Entre 2i 3 anys 20,3 17,0 22,4
Entre 3i 4 anys 16,8 18,4 15,8
Més de 4 anys 292 43,8 19,9

Taula 73. Nombre d'anys d'experibncia en I'is d'Intermet, segons el sexa en %

En darrer terme, per les habhilitats especifiques que els professors | professores
s'atribueixen en I'is de la xarxa podem obtenir informaci¢ sobre 'expertesa a qué ens
estem referint. En aquest sentit, cal dir que una gran majoria del professorat diu que
domina dues de les habilitats basiques en I'is d'Internet, enviar un missatge de comreu
electronic (94,2%) i utilitzar un cercador (92,7%). Altres destreses fonamentals per a
tusuari com ladjuncié de fitxers als missatges se situen a un nivell una mica inferior
(71,3%), tot i que encara és maijoritari.

Les altres habilitats ja es redueixen sensiblement. Algunes com la capacitat de baixar-se
un programa {53%) o participar en un xat (51,7%) superen de poc la meitat del conjunt
del professorat. D'altres que exigeixen un nivell de formacié addicional se situen en
quotes melt més baixes: un 35% del professorat diu que sabria incloure un enltag (fink)
en un missatge de correu electronic, i sGn minoria els que afirmen que saben dissenyar o
modificar pagines web. En tot cas, perd, segons la seva percepcid, podriem dir que Ia
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major part del professorat disposa d'un domini alt o mitja de les principals habilitats d'us
d'Internet.

En el domini de les dues primeres habhilitats basiques a qué ens hem referit no hi ha
diferéncies gaire importants entre professors i professores, tot i que els nivells sén més
alts en la percepcié de domini dels primers. En la resta les diferéncies entre sexes sdn
significatives, de manera que en les destreses que probablement requeririen un nivell
més alt de formacié el grau de domini que s'atribueixen els professors duptica i fins i tot
triplica el que s’atribueixen les professores. Aixi, per exemple, un 51,7% dels professors
diuen que saben incloure un enllag en un missatge de correu electrénic, i en canvi les
dones que diuen que sabrien portar a terme aquest procediment son menys de la meitat
(24,4%). En el cas del disseny i la modificacié de pagines web, la diferéncia fins i tot es
triplica: solament un 9,7% de les professores se senten capacitades per portar a terme
aquest tipus d'operacions, i en canvi més d'una quarta part dels professors (29,8%) s'hi
Veuen capagos.

Enviar un missatge de

correu electronic 942 95,6 93,3
Utilitzar un cercador 92,7 96,0 90,6
Adjuntar un fitxer 71,3 83,5 63,5
Baixar un programari 53,0 72,7 40,4
Participar en un xat 51,7 597 46,6
Incloure un enllag (link) 35,0 51,7 24.4
Dissenyar / modificar

pagines web 17,5 298 9,7

Tauta 74. Domini d’habilitats especifiques en I'Gs dInternet, seqgons el sexe en %

6.4.2. Caracteristiques de la formacid en internet

Més enlia del grau d'expertesa dels docents en Internet, aquest estudi també posa
I'atencié en la manera com han adquirit aquest domini, i al mateix temps en el paper que
Internet ha tingut i t& encara en les seves necessitats de formacio.

La majoria de docents atribueixen el seu domini d’Internet a activitats informals i
autdonomes (70,3%), és a dir, que es realitzen de manera autodidacta (54,9%) o bé a la

hitp:#iwyew. uoc. sduindipic




L'escola 1 la societat xarxa: Intemet en Famit eaycatiu no universitan 21 . Profeasorat, uses Jintemet | practiques docents

propia llar amb l'ajuda de famitiars (15,4%). Els cursos de formacié del professorat han
estat la manera d'aprendre del 22%, i els que han recorregut a académies d'informatica
constitueixen solament un 1%.

Les diferéncies observades entre el professorat quant a l'origen de la seva formacio en
Internet es relacicnen novament amb el fet de ser home o dona, I'etapa educativa en qué
treballen i l'ubicacid del centre. En aquest sentit, sembla que la formacié individual i
autodidacta és més freqient en els homes (69,6%) que en les dones (45,6%), mentre
que aquells atribueixen amb menys freqiéncia el seu domini d'internet als cursos de
professorat (només el 18,0% de professors davant del 24,5% de professores) i també
menys a I'ajuda de familiars (6,4% de professors enfront del 21,1% de professores).

De manera autodidacta . 549 69,6 45,6

En cursos de formacioé del

professorat 22,0 18,0 245
En una académia

d'informatica 1,0 0,6 1,2

A casa, amb ajuda de

familiars 15,4 6,4 21,2
Altres 57 52 6,1

Taula 75. Origen de la formacié en Internet del professorat en funci6 del sexe en %

En parar atenci6 a les diferéncies segons I'etapa educativa es constata més incidéncia
de I'aprenentatge autodidacta a la secundaria postobligatoria (62,4% a batxillerat | 69,5%
a cicles formatius) que a primaria, que constituiria 1a font de formacié d’'un nombre
significativament menor de docents (44,4%) a favor dels cursos de formacié de
professorat, on també destaquen de manera significativa els professors de primaria.
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De manera

autodidacta 549
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44 4 57,9

2]

EORMATILSHY

62,4 66,5

En cursos de
formacio del

professorat 220

29,5 18,4

17,2 17,4

Enuna
académia

d’'informatica 1,0

08 1,4

06 1,2

A casa, amb
ajuda de

familiars 15,4

16,3 17,0

14.1 9,6

Altres 57

8,0 4.4

4,5 4,8

Taula 76. Origen de la formacid sobre Internet del professorat en funcié de I'atapa educativa en %

Els professors de centres ubicats a zones rurals recorren amb més frequéncia (29,7%)

que la mitjana ais cursos de formacié del professorat com a via d’aprenentatge d'Internet, |

mentre que en aquest grup baixa el percentatge dels que diuen haver adquirit el seu

domini a través d’activitats autodidactes o amb familiars.

Metropolitana

Barcelona ﬂ
Al' E) -

delBarcelonajgde

(rbans)

nojAreal
Stopoli
rcelonaifdelBarcelonal

De manera

autodidacta 549 56,2 546 542 491
En cursos de

formacio del

professorat 22,0 206 20,9 2231 29,7
En una académia

d’informatica 1,0 0,9 o 1,7 1.3
A casa, amb ajuda

de familiars 15,4 16,1 14,7 16,1 11,2
Altres 57 4,9 98 54 8,2

Taula 77a. Origen de la formacié del professorat en Internet en funcié de la ubicacid del centre en %
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6.4.2.1. Formacio recent

Si parem atencio als cursos que el professorat manifesta que ha realitzat en els darrers
dos anys constatem que els tres continguts que amb més freqiiéncia han estat objecte
de la formacié sén les didactiques especifiques, amb un 35,1% de persones formades,
els programes d'informatica basica {processador de text, full de calcul, presentacions,
etc.), amb un 33,0%, i la navegacio i cerca d'informacié per Internet, amb el 23,5% de
professors | professores formats. Entre els continguts explicitats pel professorat
segueixen latencié a la diversitat i les necessitats educatives especials (18,3% de
mencions), el disseny de pagines web (16,7%), els cursos sobre organitzacio i gestié de
centres (12,7%) i Paplicacié de recursos telematics a arees curriculars (10,6%). La
dinamica de grups, la interculturalitat en educacié, els problemes de disciplina, els
projectes educatius en xarxa, I'avaluacid, els llenguatges de programacié i el treball
cooperatiu han estat altres continguts en els quals s’ha format el professorat, perd ja amb
una freqiéncia menor. Un 12,6% diu no haver realitzat cap curs durant els darrers dos
anys.

Si agrupem els percentatges de les respostes del professorat comprovem que el 38,9%
ha realitzat cursos sobre Intermet i el 36,4% n'ha realitzat sobre informatica amb
continguts diferents d’Internet. Aixo fa un 75,3% de mencions referides a cursos sobre
TIC. La resta de continguts formatius, a banda de les TIC, han tihgut un 64,9% de
seguiment entre el professorat.

En altres temes 64,9 61,5 66,9
En Internet 38,9 42,5 36,7
En informatica, diferent d'Internet 36,4 38,1 354
Cap " 126 13,6 12,0

Taula T7h. Cursos de formacid sobre Intermet, informética | altres temes, en funcld del sexa en %

Pel que fa a la formacio realitzada darrerament, les diferéncies en funcié del sexe no son
excessivament importants, perd també per a aquesta questid, en general, els professors
encara porten a terme més sovint cursos sobre Intemnet i les TIC que les professores,
que centren els seus esforgos de formacié en altres temes. Amb una major concrecio,
podem distingir diferéncies significatives en continguts que suposen un cert
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aprofundiment en I's de les TIC com so6n I'edicid de pagines web (23,4% els professors i
12,6% les professores) o la programacio (10,1% els professors i 3,3% les professores).

G . .. s. . | TOTAL | HOMES | DONES
Didactiques especifiques 35,1 31,9 37,0

Organitzacio i gestio de centres 12,7 15,0 11,2
Atencié a la diversitat i necessitats educatives

especials 18,3 16,7 19,2
Interculturalitat i educacié 8,7 8.0 9.1

Navegacid i cerca d'informacio per Internet 23,5 20,3 255
Disseny i desenvolupament de pagines web 16,7 23,4 12,6
Llenguatges de programacio 59 10,1 33

Programes d'informatica: processador de text,

full de cacul, Power point, etc. 33,0 N7 33,8
Problemes de disciplina a l'aula 8,5 70 94

Maodels i instruments d'avaiuacid 7.7 7.2 8,0

Dinzmica de grups 9.8 7.5 11,3
Projectes educatius a la xarxa 8,1 84 79

Aplicacié de recursos telematics a arees

curriculars especifiques 10,6 11,9 9,9

Treball cooperatiu 4.9 4,9 50

Altres 20,5 17,8 222

Tauta 78. Cursos de formacid seguits pel professorat en els dos darrers anys, en funcié del sexe en %

No s'aprecien diferéncies massa importants entre etapes educatives en aquest aspecte.
Tot i aixd, sembla que el professorat de primaria i batxillerat ha rebut més formacié en
Intemet que el de |a resta d'etapes. D'altra banda, sembla que el de primaria ha estat
format en un percentatge significativament més alt (38%) en I'is de programari basic. Els
docents de batxillerat, en canvi, destaquen per haver rebut més farmacié que els seus
companys en la creacid i desenvolupament de pagines web (20,5%).
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Py RN cUES
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| VO FRIARIA | B30 | EARIILERAT | FERVATIVS

Didactiques especifiques | 35,1 378 336 338 32,6
Organitzacio i gestio de
centres 12,7 15,5 9,5 13,9 8,1

Atencid a |a diversitat i
necessitats educatives

especials 18.3 20,8 18,7 16,9 8,7
Interculturalitat i educacio 8.7 10,7 7.3 86 52
Navegacié i cerca

d'informacio per Internet 235 26,1 226 216 21,5
Disseny i

desenvolupament de

pagines web 16,7 14,8 16,8 20,5 14,0
Llenguatges de

programacio 59 4,7 5,5 7.5 7.6

Programes d'informatica;
processador de text, full
de cacul, Power point,

etc. 33,0 38,0 299 31,3 27,9
Problemes de disciplina a

laula 8,5 7.9 9,1 9,2 7.0
Models i instruments

d'avaluacio 7,7 7.8 B,6 7.1 52
Dinamica de grups 9.8 10,6 9.2 8.6 12,8
Projectes educatius ala

xarxa 8,1 9,6 68 7.7 7.6

Aplicacio de recursos
telematics a arees

curriculars especifiques 10,6 111 10,0 11,3 93
Treball cooperatiu 49 6,2 51 3.2 41
Altres 205 222 20,4 16,9 25,0

Taula 79. Cursos de formacié seguits pel professorat en els dos darrers anys, en funcié de I'etapa en %

En aquest Ultim aspecte, també cal fer notar que la titularitat dels centres planteja una
diferencia significativa pel que fa a la formacid en informatica diferent d'Internet (40,2%
en els centres publics | 30,6% en els privats). Sembla que els professors i professores
dels centres publics han realitzat cursos sobre Us de programari basic (37,3%) amb més
freqiiéncia que els dels centres privats (26,5%).
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En darrer terme, també cal fer notar que els professors i professores amb un estil docent
més personalitzat i obert a la participacid també sén els que segueixen meés cursos de
formacio, perd les diferéncies significatives encara s'observen sobretot en la formacié en
temes diferents de I'Us de les TIC i Internet. Aixi, aquest professorat que s’atribueix les
formes de docéncia més centrades en els estudiants també destaca significativament en
la formacié en didactiques especifiques, en atencio a la diversitat i necessitats
educatives especials, en I'Us de models i instruments d'avaluacid, en dinamica de grups i
en treball cooperatiu. En canvi, els percentatges sobre cursos seguits sobre I'Us de les
TIC i Internet per aquests professors i professeores, tot i que també son superiors, encara
no mostren diferéncies significatives en refacié amb la resta.
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Didactiques especifiques 351 31,3 349 40,4
Organitzacid i gestié de

centres 12,7 10,5 12,8 15,1
Atenci¢ a la diversitat i

necessitats educatives

especials 18,3 12,9 19,1 23,3
interculturalitat i educacié 8,7 8,5 93 10,2
Navegacid i cerca

d'informacié per Internet 23,5 20,6 25,0 243
Disseny i desenvolupament

de pagines web 16,7 16,3 16,3 18,4
Llenguatges de

programacio 59 6,1 54 6,7

Programes d'informatica:

processador de text, full de

cacul, Power point, etc. 33,0 33,2 32,8 33,3
Problemes de disciplina a

l'aula 8,5 7.0 83 10,8
Models i instruments

d'avaluacio 7.7 6,1 7.5 10,2
Dinamica de grups 9.8 6,2 10,0 14,1
Projectes educatius a la

xarxa 8,1 8.1 7.3 9.8

Aplicacid de recursos

telematics a arees

curriculars especifiques 10,6 10,4 9.8 12,7
Treball cooperatiu 49 3,7 46 7.3

Altres 20,5 17.4 21,7 22,0

Taula 80. Cursos de formacié seguits pel professorat en els dos darrers anys, en funcié de V'estil docent en %

6.4.2.2. Prioritats de formacio

Si analitzem les necessitats de formacié que s'atribueix el mateix professorat, es posa de
manifest la tendéncia a donar prioritat als continguts vinculats a les TIC, sobretot els

relacionats amb Internet.
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Les tres primeres necessitats de formacio de futur del professorat sén les didactiques
especifigues (28,8%), Faplicacidé de recursos telematics a les arees curriculars
especifiques (27,8%) i la navegacié i cerca per Internet (26,6%). Segueixen en interés
els cursos sobre atencié a la diversitat (25,4%), projectes educatius en xarxa {22,6%),
disseny de pagines web (21,8%) i, ara ja en seté lloc, els cursos sobre programari no
vinculat a Internet {18,8%). La interculturalitat en educacid, la disciplina, la dinamica de
grups, el treball cooperatiu, els llenguatges de programacid i, en darrer lloc, 'organitzacié
i gestié de centres son, en ordre decreixent, els continguts a qué es déna menys prioritat.

En comparar la formacié feta en els darrers dos anys i les prioritats formatives constatem
que creixen en expectativa tots aquelis continguts vinculats a Internet, especialment els
referits a la seva aplicacio a les arees curriculars especifiques (del 10,6% al 27,8%), i els
projectes educatius en xarxa (del 8,1% al 22,6%). Es manté amb un lleuger increment
linterés per 12 navegacié i cerca a Intemet (del 23,5% al 26,2%) i el disseny de pagines
web (del 16,7% al 21,8%). La tendéncia inversa s'observa en relacié amb la necessitat
de formacié en programari no relacionat amb Intemet, atés que es passa del 33,0% que

mhan realitzat en els darrers dos anys al 18,8% amb intencié de fer-ne properament.
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Figura 19, Cursos de formacié seguits pel professorat en els dos darrers anys | prioritats/necessitats de formacié del
professorat
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Si s’agrupen els diferents continguts de formacié en funcio de la seva relacié amb les TIC
i Internet constatem que els continguts vinculats a Internet creixen en prioritat del 38,9%
de cursos ja fets al 56,7% en les previsions de formacio, mentre que els cbntinguts
relacionats amb les TIC, perd no amb Internet, decreixen del 36,4% de cursos realitzats
al 23,9% en la intencionalitat. La resta de temes d'interés es mantenen en un
percentatge (66%) similar.
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Figura 20a. Prioritats i nacessitats de formacié

Novament, quan comparem les necessitats manifestades pels professors respecte a les
de les professores s'observen algunes diferéncies. Els primers, en els continguts
relacionats amb Intemet i les TIC, donen prioritat amb més freqiéncia que les
professores a continguts referits a qilestions d'aprofundiment tecnic: disseny i
desenvolupament de pagines web (254% dhomes davant del 19,3% de dones) i
flenguatges de programacio {11,9% enfront del 6,0%, respectivament). En canvi, la
navegacio i cerca per Intemet sembla que ja no és tan prioritaria per als professors
(20,6%) com per a les professores (28,3%). Per tant, segons aquesta percepcio, les
professores donarien menys prioritat al domini de la complexitat tecnolégica en que se
sustenta la xarxa que al seu Us, i en canvi s'interessen més que els professors en temes
convencionals de formacid no vinculats directament a aspectes tecnoldgics amb
diferéncies, en alguns casas significatives, com en el tema de l'atencié a la diversitat i les
necessitats educatives especials (28,3% de dones davant del 20,6% d’homes).
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6.4.3. Formacio en I'is d’Internet amb finalitats educatives

Més enlla de 'expertesa del professorat en el vessant més especificament tecnologic i
d'as de la xarxa, també ens interessa posar de manifest en quina mesura aquesta
formacioé s'adrega també a les aplicacions educatives d'Internet. En aquest sentit, el
primer que es posa de manifest és que la majoria de professors i professaores (71,2%) no
ha realitzat cap tipus de formacié sobre I'is educatiu d'Internet. Tan sols el 28% dels
docents ha dut a terme alguna activitat formativa sobre aquest focus tematic.

Sembla que aquest aspecte de la formacid també arriba més als professors (31,9%) que
a les professores (25,5%). Aquesta diferéncia significativa apunta novament la tendéncia
a més aproximacio dels homes a les questions que planteja la introduccid de la xarxa en
els centres educatius i no solament en I'aspecte tecnologic.

: I HOMES |
Si 28,0 31,9 25,5
No 71.2 67.6 735

Taula 81. Formacid en 'Gs d’Internet amb finalitats educatives en funcié del sexe en %

Quan fem atencid a les etapes, I'educacié primaria destaca significativament amb un
32,4% de professorat format en aquest ambit, seguida de 'ESO, el batxillerat i els cicles
formatius, on menys de la quarta part de professorat (21,5%) diu que ha rebut algun tipus
de formacié en aquests temes. D'aquesta manera, sembla que la primaria se significa,
una vegada meés, com a etapa sensible al desafiament que suposa la incorperacio
d’'Internet en els centres.

LOTANERPRIMARIA m BATXICEERATSSENG |CUE SIEORMATIUSHE
Si | 280 32,4 27,0 24,8 21,5
No | 712 67,1 71,6 74,7 77,9

Taula 82. Professorat amb formacié en i"us educatiu d'Intermet segons les diferents etapes en %

Una altra qliestié és la incidéncia que pugui haver tingut aquest tipus de formacié en la
mateixa docéncia. En aquest sentit, la majoria del professorat que ha realitzat formacio

especifica en I'ds d'Internet amb finalitats educatives considera que li ha estat Util per ala
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seva practica docent. El 79,3% pensa que ha estat de molta o for¢a utilitat practica,
mentre que solament el 18% pensa que ha resultat poc o gens util.

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10% +—

0%

Molt atil Forga / bastant util Poc atil Gens util

Figura 20b. Utilitat de la formacié del professorat en I's d'Internet

La formacié en I'Us educatiu d’'Internet realitzada pels professors s’ha portat a terme en
bona part (57,9%) a través dels plans de formacio impulsats pel Departament
d'Ensenyament. La segona via sembla que és I'activitat autodidacta (38,8%) seguida de
les accions impulsades pel mateix centre educatiu (26,1%), que ja superen de poc la
quarta part del professorat. La resta de possibilitats s6n opcions a qué s'han_acollit un
nombre minoritari de professors i professores: accions formatives impulsades per altres
administracions, accions vinculades a |a formacio inicial de la llicenciatura o diplomatura,
la formacié universitaria de postgrau i els centres de formacié de caracter privat.

La titularitat del centre marca diferéncies respecte a les vies formatives en I'is educatiu
d'Internet del professorat. Els centres publics s'acullen especialment (74,2%)} als plans
de formacié impulsats pel Departa‘ment d’Ensenyament amb una significativa menor
freqliéncia {20,1%) de les iniciatives det centre. Aquesta distribucid es produeix de
manera contraria entre el professorat de centres privats, tai com mostra la taula seglent.
Aquesta variacié sembla I¢gica atesa la menor vinculacié dels centres privats amb

I'Administracié educativa.
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= 1 CENTRES. |.“CENTRES
T o PUBLICS-. -} PRIVATS
En plans de formacid impulsats pel

Departament d'Ensenyament 57,9 742 33,2
De manera autodidacta 38,8 36,0 43,2
En activitats de formacid

impulsades pel mateix centre 26,1 201 353
En plans de formacio impulsats per

altres administracions 84 7.7 9,5
En la formacio inicial de la

llicenciatura/diplomatura 7.8 6,6 95
Altres 7.6 6,3 9,5
En la formacié de postgrau a la ‘

universitat 7.3 5.2 10,4
En centres privats de formacio 6,1 22 12,0

Taula 83. Vies de formacid del professorat en I'Gs d’internet en funcid de la titularitat del centre en %

6.4.4. Formacio6 a través d’'Internet

Atenent al focus d'atencid del nostre estudi, ens interessa conéixer en quina mesura el -
professorat esta integrant Internet com a mitja per a la propia formacié. En aquest sentit
podriem considerar que la formacio a través de la xarxa probablement encara constitueix
una opcid en creixement: el percentatge de professors que diuen haver seguit cursos en
aquesta modalitat no arriba a una quarta part (20,3%). En tot cas, per comparacié amb la
poblacié general de Catalunya, on només el 6,1%"® ha seguit algun curs via Internet,
aquest percentatge és prou important, i ens indica una tendéncia superior del professorat
a incorporar-se a la xarxa per a la propia formacio.

També en aquest cas i en el mateix sentit &és significativa la diferéncia entre els docents

per rad de sexe a I'hora de decidir-se a realitzar cursos de formacié via Intemet. El
26,2% dels professors diuen que han fet algun curs a través de la xarxa, mentre que
només el 16,7% de les professores afirmen haver-ne seguit algun.

Avancant en la idea de posar de manifest el grau d'aproximacio del professorat a la
xarxa i la confianga que hi diposita com a mitja per a la formacio, hem fet atencié tambe
a la valoracio que fa el professorat de I'experiéncia de formar-se a través d'Intemet, tot

40 CURSL. Observaton de la Societat de la Infonacid (2003). Enquesia a les llars sobre equipament i s da les tecnologies de la informacid | la comunicacid o Catafunya, 2002
<hitp:#dursi. gencat | /B1or _tic_flars_i_individus_des_2002. pdf>

hittp: fwaaw. LOC. BduAn3/pic




LUescota a la societat o Indennet en fimbi educatiu no unfversitari 82 Professorat, usoa dintemet | prichgues docents

comparant la seva efectivitat amb la de la formacié presencial. Practicament tres quartes
parts dels que han seguit cursos a través d'Internet, concretament el 74,1%, creu que o
bé sén tan efectius com els realitzats presencialment (49,3%) o bé ho sén més (24,8%).
Aixi doncs, podriem dir que €l grau de reconeixement que el professorat fa d’aquest mitja
com a espai adequat per a la propia formacié sembla forga elevat.

80%
49,3%
50%
40%
30%
20% 4
10% -
0%
Més efectiva que la Tant efectiva que la Menys efectiva que la
formacié formacié formacio presencial
presencial presenciat

Figura 21. Valoracid de la formacié a través d'Intermnet

Fent extensiva aquesta questié a la totalitat del professorat, hem procurat posar de
manifest la importancia que atribueixen a Internet com a mitja per a la seva formacié
professional. En l'andlisi d’aquesta questié es confirma el nivell de confianga a qué ens
referiem abans: el 63,9% del professorat el considera un mitja bastant o molt important.

Solament el 10,1% el valora com a poc o gens important per a la seva formacio.

Cal matisar que aquest nivell de confianga és més elevat en €l cas dels professors, que
en aquest sentit concedeixen la maxima importancia a Internet com a mitja de formacio
amb una freqléncia significativament meés elevada (21,7%) que les professores (15,4%).
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Molt important

Bastantimportant 46,0 46,0 46,0
Ni molt ni poc 25,2 23,3 26,4
Poc important 7.9 6,3 8,9
Gens important 2,2 2,4 2,1

Taula 84. Importancia que & professorat atribueix a Intarnet com a mitja per a la seva formacié en funcié del sexe en %

En darrer terme, per concloure aquesta apreciacié sobre la formacié del professorat en
Internet, cal fer notar la mesura en qué els centres disposen de procediments més o
menys formals que facilitin I'oportunitat de compartir el coneixement adquirit en les
activitats de formacié amb la resta del professorat. En aquest sentit, la majoria de
professors i professores (82,2%) diuen que el seu centre no disposa de cap sistema que
faciliti aquest procés (32,8%), o bé que es produeix de manera informal (49,4). S6n una
minoria {(14,1%) els que asseguren que l'activitat del seu centre preveu de manera ja
establerta un procediment especific en qué aquest coneixement es pot compartir.

Cal dir que aquesta situacio es posa meés en evidéncia en el batxillerat, on arriba al 40%
el professorat que diu que en el seu centre aquest procediment no es preveu. D'altra
banda, d'acord amb les diferéncies que hem anat subratilant en altres aspectes, a
'educacié primaria, tot i que es manté aquesta circumstancia, I'index dels que asseguren
que €l seu centre disposa d'un sistema establert per poder compartir aquest coneixement
amb la resta del professorat augmenta significativament per comparacié amb la resta
d'etapes (19,7%).

CICUESIN

[ CrANNPRIVARIANNE SOMBATXINERATSNECRMATUSE

No n’hi ha cap 328 238 37,3 40,0 337
No esta formalitzat 49,4 53,1 47,5 456 51,7 .
Si, hihaun

procediment

establert 14,1 19,7 9,7 12,0 11,6

Taula 85. Existdncia a les diferents etapes d'un sistema per compartir el coneixement adquirit a les activitats de
formacio en %
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Les diferéncies en aquesta qlestio per efecte de la titularitat dels centres son minimes,
perd sembla que als centres privats s'hi podria identificar més disposicid a afavorir
aquest tipus d'espais: el professorat dels centres privats que diuen que en el seu centre
no compten amb aquesta possibilitat son significativament menys (28,9%) que els dels
centres plblics (35,3%). '

L TRk | FUEMSS | FRNMATS

No n’hi ha cap 32,8 35,3 28,9
No esta formalitzat 48 4 47.2 52,8
Si, hi ha un procediment establert 14,1 131 15,5

Taula 86, Existéncia d’un sistema per compartir el coneixement adquirit a les activitats de formacié segons la titularitat
dels centres en %

Aquesta situacié, que en tot cas es podria considerar deficitaria pel que fa a la capacitat
de gestid del coneixement dels centres, plantejaria limitacions per a la integracio de la
formaci6 en la seva dinamica general de funcionament, i de manera més especifica, per
a la incorparacio del coneixement adquirit en la practica docent.

6.4.5. Expertesa i formacioé del professorat en Internet segons I’estil docent i
'obertura de I’activitat professional

Entre el professorat no hi ha diferéncies importants d’expertesa en I'us de la xarxa quan
fem atencid a les formes de docéncia. Tot i aixo, els que diuen que no sabén utilitzar
Internet se situen significativament meés (7,8%) entre els que s'adscriuen a les practiques
que suposen menor obertura professional:

Si 945 - e22 | 94,6
No 55 78 5.2

Taula 87. Capacitat d'utilitzar Internet i obertura de 'activitat del professorat en %

Aguesta mateixa tendéncia s'cbserva quan ens fixem amb més detall en el nivell del
professorat pel que fa al domini d'Intemet. En aquest cas els que es troben en el nivell

meés baix també sén els que s’'atribueixen les formes de practica meés tancades.
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Molt alt 10,9 9,1 11,1 12,2

Alt 32,1 30,5 324 32,7
Ni alt ni baix 27,9 28,7 26,4 30,2
Baix 17,8 15,8 19,4 16,3
Molt baix 10 13,6 95 7.8
Ns/Nc 13 2.4 1 0,8
Mitjana 5,81 5,58 5,82 5]

Taula 88. Domini d'Internet i obertura de I'activitat del professorat en %

Quan fem atencid a la manera com els professors i professores han aprés a utilitzar
Internet es pot apreciar com els que mostren menys inclinacid a I'obertura i la participacid
en la seva activitat quotidiana en el centre se situen significativament més (63,1%) entre
els que n’han aprés de manera autodidacta. Aquesta és, en tot cas, I'opcié majoritaria, i
els que s'identifiquen amb les practiques més obertes recorren significativament més que
la resta (27,3%) als cursos de formacio per al professarat.

Pe manera autodidacta 549 831 53,1 51,4
En cursos de formacio del

professorat 22 12,5 236 273
En una académia

d'informatica 1 0,9 1,1 0.8
A casa, amb l'ajuda de

familiars 15,4 16 16 13,7
Altres 57 58 54 6.3

Taula 89. Origen de |a formacié en Intemmat i obertura de I'activitat del professorat en %

D'altra banda, quan baixem al detall de |la formacié feta pel professorat en els darrers dos
anys, en primer terme es posa de manifest que en molts casos els professors i
professores amb estils de docéncia més personalitzats sén també els que tenen meés
preséncia en els diferents ambits de formacio, i és significativa la diferéncia, en molts
casos, en comparacié al percentatge dels professors amb estils més magistrocéntrics
adscrits a qualsevol d’aquests processos de formacio:
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Didactiques especifiques 35,1 31,3 349 40,4

Organitzacid i gestié de centres 12,7 10,5 12,8 15,1
Atencio a la diversitat i

necessitats educatives especials 18,3 12,9 19,1 23,3
Interculturalitat i educacio 87 6,5 9,3 10,2
Navegaci6 i cerca d'informacié

per Internet 23,5 206 25 24,3
Disseny i desenvolupament de

pagines web 16,7 16,3 16,3 18,4
Llenguatges de programacio 59 6,1 54 6,7

Programes d'informatica:
processador de text, full de cacul,

Power point, etc. 33 33,2 328 33,3
Problemes de disciplina a 'aula 8,5 7 8,3 10,8
Models i instruments d'avaluacié 7.7 6,1 7.5 10,2
Dinamica de grups 9,8 6,2 10 14,1
Projectes educatius a la xarxa 8.1 8.1 7.3 98
Aplicacio de recursos telematics a

arees curriculars especifiques 10,6 10,4 98 - 12,7
Treball cooperatiu 49 3,7 46 7.3
Altres 20,5 17.4 21,7 22

Cap 12,6 15 12,2 10,4

Taula 90. Tipus de formacidé realitzada en els dos Ultims anys i estit docent del professoraten %

-

Aixd mateix s'observa quan ens fixem en l'obertura de lactivitat professional: els
professors i professores amb formes de practica més tancades segueixen cursos de
formacié en un percentatge en molt casos significativament més baix.qgue els que
s'identifiquen amb I'accid meés oberta a la participacio:
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Didactiques especifiques 35,1 311 35,9 37,2

Organitzacié i gestié de centres 12,7 4.4 94 27,5
Atencio a la diversitat i

necessitats educatives especials | 18,3 13,1 19 21,5
interculturalitat i educacié 8,7 6 9,3 10

Navegacid i cerca d'informacio

per Internet 23,5 17,9 248 26

Disseny i desenvolupament de

pagines web 18,7 12,2 17,86 19,2
Llenguatges de programacid 59 6,2 55 6,4

Programes d'informatica:
processador de text, full de

cacul, Power point, etc. 33 27,7 343 35,3
Problemes de disciplina a l'aula 85 6,6 9,1 9.1

Modeis i instruments d'avaluacié | 7,7 56 6,7 1,7
Dinamica de grups 9.8 8,2 9.8 11,5
Projectes educatius a la xarxa 8,1 34 83 12,1
Aplicacid de recursos telematics

a arees curriculars especifiques 10,6 7 11,2 12,8
Treball cooperatiu 4.9 3 4.4 7.9
Altres 20,5 17,3 22,3 19,8
Cap 12,6 17,1 11,9 98

Taula 91. Tipus de formacid realitzada an els dos Gltims anys | obertura de {activitat del professorat en %

Agquesta mateixa diferéncia que es manté per a les diferents tematiques de formacio
també s’observa per al cas especific de la formacié en Internet, seguida significativament
menys pels professors amb practiques que comporten meés tancament:

T I ‘; — ———

En altres temes 64,9 55,6 65,6 72,1
En Internet 38,9 29,9 41,1 428
En informatica, diferent d'Internet 36,4 32,5 37,2 385
Cap 12,6 17,1 11,9 9.8

Taula 92. Tipus de formacid realitzada en els dos Gltims anys i obertura de I'activitat del professorat en %
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D'altra banda, sobre la mateixa base de l'obertura de I'activitat professional també

s'observen diferencies pel que fa a la formacié especifica en I'ds d'Internet per a finalitats

educatives. Tot i que s6n majoria els que no han seguit cursos de formacié amb aquesta

tematica, cal fer notar que entre els que disposen d'aquest tipus de formacié sdn

significativament més els professors que s'atribueixen les formes d'accid més obertes.

Si 28

28,9

No 71,2

70,5

Taula 93. Formacid especifica en I’'Gs d’Internet amb finalitats educatives i obertura

de I'activitat del professoraten %
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6.5. Percepcié del professorat sobre la incidéncia d’'Internet en Peducacié

Una altra questioé que hem considerat fonamental en la representacié de la manera com
Internet s'esta integrant en els centres es refereix a la percepcid que tenen els professors
i professores sobre la capacitat d'Internet de modificar la dinamica de funcionament i
organitzacio de la docéncia a F'etapa. Es tracta de posar de manifest les modificacions
presents que els professors i professores ja atribueixen a Internet, i d’altra banda les
creences del professorat en relacid amb la capacitat que pot tenir la xarxa com a mitja

per a Foptimitzacio dels processos d'ensenyament i aprenentatge en el futur.

6.5.1. Percepcio de la incidéncia d’Internet en la dinamica de funcionament
de I’'etapa

En aquest sentit, poc més de la meitat dels professors i professbres, concretament el
55,6%, manifesten que Internet efectivament ja ha produit canvis en la manera de
treballar a l'etapa seleccionada. Aquesta dada no deixa de sorprendre si tenim en
compte la intensitat d'us d'Internet que s'esta fent actualment. En aquest sentit, la
impressié és que s'expressa més una intuicio de canvi en un futur preper que no pas una
percepcio de la realitat.

Cal fer notar, aixi mateix, que sembla que aquest nivell de conscienciacidé es posa
especialment de manifest per al cas dels professors que s'han atribuit formes de
docéncia més personalitzades i flexibles. En aquest sentit, sembla que els professors
amb un estil docent més centrat en I'estudiant també son els que reconeixen aquests
canvis en més mesura (64,5%). La diferéncia amb la resta de professorat és significativa.

‘ Raclcentrat;
7‘_ IOTAL N l'estudiant L . @
Si 55,6 50,7 54 4 64,5
No 431 47,7 44,4 347

Taula 94. Percepcit de Ia incidéncia d'internet en la dindmica de funcionament de I'etapa seleccionada; distribucid
segons I'estil docent en %

Quan procurem concretar quins son els canvis percebuts pels docents en l[a manera de
treballar a [l'etapa educativa, immediatament es posa de manifest com les
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transformacions que més es reconeixen son precisament les que es relacionen amb les
funcionalitats d’Internet més utilitzades pel professorat. Aixi, en primer lloc se subratila
que Internet ha millorat 'accés a la informacié (88,2%) dels professors i professores, i en
segon lloc que ha facititat la preparacié de les classes (53,7%]). En un altre ordre de
quiestions i en menor mesura també se subratlla la capacifat de la xarxa com a mitja per
promoure |'elaboracié del coneixement per part dels alumnes (49,6%) i per millorar la
seva participacio activa (48,1%). Les possibilitats relacionades amb la comunicacio i el
treball en xarxa, també d’'acord amb les funcionalitats més utilitzades pel professorat a
l'etapa, es detecten menys: un 34,4% diuen que Internet ha permeés millorar i facilitar per
contacte amb altres centres la comunicacio amb altres professors (29,8%}) i el treball en
equip (29,7%).

En darrer terme, ja sén poc més d'una quarta part (25,7%) els professors i professores
que perceben canvis en les possibilitats de flexibilitzar i personalitzar la docéncia, i
encara és més limitat el percentatge dels que creuen que Internet ha permés millorar la
participacié dels pares i mares: només un 8,5% de professors i professores detecten
canvis en aquest aspecte.

Aquesta distribucido en la freqiiéncia dels tipus de canvis percebuts als processos
docents presenten poques diferéncies en analitzar les variables que caracteritzen el

professorat o els centres on treballen. Ara bé, hi ha algunes diferéncies que convé
destacar.

En general sembla que els professors perceben més els canvis a qué ens estem referint
que les professores. Aquesta diferéncia és estadisticament significativa en relaciéo amb la
millora de la comunicacié amb la resta de companys, cosa que destaquen el 35,2% de
professors i nomeés el 26,1% de professores. Els canvis destacats amb menor diferéncia
entre ambdds sexes son els gue fan referéncia directa a l'activitat dels alumnes: la
millora en 'elaboracid dels seus coneixements i la participacio activa.

o TOmL [ HeNES  EONES
Si 55,6 58,3 54,0
No 43,1 40,9 44,5

Taula 95. Percepcié del professorat sobre canvis produits per Internet a I'etapa en funcié det sexe an %
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En aquesta percepcié de canvis no hi ha practicament diferéncies significatives entre
etapes, tot i que es podrien identificar algunes semblances entre els docents de
I'educacio primaria i els de cicles formatius, d'una banda, i els A'ESQO i batxillerat, de
I'altra.

A part de la potencialitat per a 'accés a la informacié, que es destaca en totes les etapes
com a canvi principal, als cicles formatius es fa notar amb més freqéncia la incidéncia
que ha tingut Internet en la preparacié de les classes i en els aspectes relacionats amb
I'elaboracid del coneixement per part dels alumnes i la seva paricipacié activa en el
procés d'aprenentatge. En aquest mateix sentit, també es posa més I'émfasi en la
capacitat que pot tenir la xarxa a I'hora de potenciar el treball en equip i, de manera
significativa, a Vhora de flexibilitzar | personalitzar la docéncia. La percepcid dels
professionals d’educacié primaria segueix una pauta semblant, tot i que en aquest cas
sembla que es posa més emfasi en el contacte amb altres centres i no tant en la
preparacié de les classes per part de! professor.

A I'educacio secundaria obligatdria, en canvi, sembla que el professorat ne percep en la
mateixa mesura la incidéncia d'Internet en aspectes com la preparacié de la docéncia,
perd tampoc en la participacié activa dels alumnes en el seu procés d’aprenentatge, ni
en consegiiéncia en el seu procés d'elaboracié del coneixement. Tampoc en aquest cas
es posa el mateix émfasi en les noves possibilitats de contacte amb altres centres a
traves de la xarxa. Al batxillerat s’observa un plantejament semblant.

En tot cas, en el conjunt de les etapes es manté el plantejament general que ja hem
descrit.

. TOTL  PROPRA G

Si 55,6 50,6 58,7 57,6 56,4
No 431 47,3 39,1 42,2 43,0

Taula 96. Percepcié del professorat de les diferents etapes sobre canvis produits per Internet an %

Cal fer notar, també, que els docents dels centres publics petits, centres que sén majoria
a I'ambit rural, mostren una tendéncia més marcada que la resta a destacar la millora en

la facilitat de contacte amb altres centres. D'altra banda, els centres privats, els més
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grans i els de Barcelona i I'area metropolitana son els que menys destagquen aquest
avantatge a partir de la incorporacié d’Intemet.

| TOTAL  CENRESFUEMSS:  GERESCRVAMS

Millorant / facilitant el
contacte amb altres
centres

Millorant / facilitant el
contacte amb altres
centres

UrbansESemiurbansh

: ENOJATE
TOWAL e 6 BTk

3 nojArea)
ropalitac
§delBaicelona

T i — S i S e

Millorant / facilitant el
contacte amb altres
centres 344 30,1 39 39,1 48.4

Taules 97. Percepcit de la millora en el contacte amb altres centres en funcié de la titularitat, la grandaria del centre i
el seu emplagament en % :

D'altra banda s'observen algunes diferéncies en la percepcid de millores en funcio de
I'estil docent en qué se situa el professorat, en el sentit que aquells que s'atribueixen
estils més centrats en |'estudiant sempre aprecien més canvis positius, sobretot els més
vinculats a lactivitat de l'alumnat. El grafic seglient mostra aquestes diferéncies
d’apreciacioé sustentades probablement en una percepcidé singular de la propia practica
docent.
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oA Teliestudiantiy

o

Millorant / facilitant I'accés a la

informacio 88,2 84,6 87.7 927
Millorant / facilitant la
preparaci¢ de les classes 53,7 47,5 54,1 592

Promovent l'elaboracié de
coneixements per part de

I'alumnat 49,6 46,2 49,6 53,2
Millorant / facilitant la
participacio activa de I'alumnat 48,1 46,2 46,4 53,2

Millorant / facilitant el contacte
amb altres centres 344 30,5 325 418

Millorant / facilitant la
comunicaci® amb la resta de

professorat 2908 27.4 279 35,4
Millorant / facilitant el treball en

equip 297 23 29,3 37
Possibilitant la flexibilitzacid i

personalitzacid de la docéncia 25,7 18,6 26 32,3
Millorant / facilitant la

participacio dels pares i mares 8,5 6,3 8.1 11,4
Altres 6,9 6,8 6,3 7,9

Taula 98. Percepcié del professorat sobre els canvis produits per Internet a I'atapa en funcié de {"estil docent en %

6.5.2. Percepcié de futur sobre la incidéncia d'Internet en els processos
d’ensenyament i aprenentatge de |'etapa seleccionada

En darrer terme i amb un sentit més ampli, una bona part del professorat (689,2%) creu
que en el futur Internet tindra una incidéncia important {47,8%), o fins i tot molt important
{21,4%) en I'educacié en general. Els que no li confien aguest protagonisme futur en
'ambit educatiu sén minoria (10,5%).
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Molt important  Important  Ni molt ni gens Poc important Gens
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Figura 22. Importancia que el professorat concedeix a Internet per a 'educacid en general

Quan fem atencié a la manera com es manté aquest nivell de confianga en les diferents
etapes, immediatament es posa de manifest que és a primaria on el percentatge dels
que atribueixen més incidéncia a Intemnet en I'educacié és significativament més elevat
(24,7%), tot i aixo el plantejament general es mante.

Aquesta valoracié difereix poc quan comparem FPopinié dels professors amb la de les
professores, i tampoc trobem grans contrastos entre tipologies de centre. Unicament la
distincio entre formes de docéncia permet observar algunes diferéncies en la valoracio
de la importancia d'Internet. Sén aquells que se situen en un estil docent més obert i amb
meés capacitat d'adaptacié a les necessitats de cada alumne els que es mostren meés

convencuts d'aquesta influéncia.
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oy

[Boclcentratiiiestudianty centrat

Molt important 21,4 17,2 20,1 29,4
important 478 47,5 47,9 478
Ni molt ni gens important 19,7 21,2 22 12,9
Poc important 8,6 10,2 8.1 7.8
Gens important 1,9 27 1,4 2

Taula 99. Importdncia que el professorat concedeix a Internet per a l'educacid en general: diferéncies en funcié de
I'estil docent an %

A partir d'aquesta percepcid general i amb un nivell més alt de concrecid, una gran
majoria del professorat (91%) creu que la incorporacid d'Intemet originara millores en els
processos d'ensenyament i aprenentatge a I'etapa educativa en qué intervenen.

Agquesta creenca es manté de manera forga semblant entre els professors i les
professores dels diferents tipus de centre i les diverses etapes educatives. Solament
quan fem atenci¢ a l'estil docent podem trobar diferéncies significatives en aquesta -
percepcio: els professors que s'atribueixen formes de docéncia més participatives,
flexibles i centrades en l'alumnat també soén els que concedeixen més capacitat

d’incidéncia d'Internet en els processos d'ensenyament i aprenentatge.

Méslcentrat
si 91,0 87,1 92,4 93,1
No 77 10,7 6.8 5,9

Taula 100. Percepcié de futur det professorat sobre la incidéncia d’'Intermet en els processos d'ensenyament i
aprenantatge: diferéncies en funcié de ("estil docent en %

Si anem més enila en lintent de concrecié dels canvis previstos per la incorporacio
d'Internet observem certes diferéncies respecte dels que es detecten en el present.

La millora en I'accés a la informacid continua essent la que s'intueix per al futur amb més
freqiiéncia (85,1%). Tanmateix, alguns aspectes que en la percepcio del present queden
en segon terme se subratllen amb més for¢a com a objecte de transformacié per la
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incidéncia d'Internet: un 67,9% de! professorat considera que I'accés a la xarxa facilitara
la participacio activa de l'alumnat en el seu procés d'aprenentatge i, aixi mateix,
introduira canvis a 'hora de promoure que els estudiants elaborin el coneixement
(63,5%).

En aquest mateix nivell (63,4%) se subratlla la importancia que es preveu que Internet
continuara tenint en la preparacié de les classes i en la millora de ia capacitat de
contactes amb altres centres, que continua present (61,3%) en les expectatives del
professorat.

La resta de possibilitats, vinculades a la flexibilitzacié i personalitzacio de la docéncia
(49.8%), a les oportunitats de millora del treball en equip (46,7%) i a laugment
d'oportunitats de comunicacid amb la resta del professorat (46%) també es destaquen,
perd en un nivell inferigr, En darrer terme (29,1%), on menys es preveu la incidéncia

d'Internet és en I'augment de la participacié dels pares i mares.

Millorant / facilitant I'accés a la informacio 85,1
Millorant / facilitant la participacio activa de Falumnat 67,9
Promovent I'elaboracié de coneixements per part de l'alumnat ' 63,5
Millorant / facilitant la preparacio de les classes 63,4
Millorant / facilitant el contacte amb aitres centres 61,3
Possibilitant la flexibilitzacio i personalitzacié de la docéncia 49,8
Millorant / facilitant el treball en equip : 46,7
Millorant / facilitant la comunicacié amb |a resta de professorat 48,0
Millorant / facilitant la participacio dels pares i mares 291
Altres 12,0

Taula 101. Percepcit dels canvis que pot comportar I's d'Internet en I'activitat docent en %

Les diverses variables que caracteritzen els docents i els centres on treballen no
comporten diferéncies significatives respecte a aquesta percepcio. Tot i aixd, sembla que
els professors i professores de primaria dipositen més confianga en aquests canvis en la
major part dels processos.
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6.6. Percepcié del professorat quant a obstacles i motivacions per a la
incorporacio d’Internet

Finalment aquest estudi també pretén posar de manifest la percepcié del professorat
sobre els aspectes que poden impulsar o dificultar la incorporacié d'Internet a les
practiques educatives del centre, per tal d'entendre com s'esta produint aquest proceés,
quins s6n els principals frens i quin els elements facilitadors.

6.6.1. Percepcié d'obstacles per a la incorporacié d’Internet al centre
educatiu

Aparentment, la dificultat més important que el professorat percep a 'hora d'incorporar
Internet als centres és la poca disponibilitat de temps: gairebé tres quartes parts dels
professors i professores (71,3%) consideren que aquest és el principal obstacle que cal
salvar, entenent probablement que I'accés a la xarxa amb finalitats educatives comporta

la necessitat d'un temps addicional per preparar i adaptar la practica docent.

Altres necessitats ja son destacades per un percentatge sensiblement inferior: gairebé la
meitat del professorat (46%) considera {a manca de recursos tecnologics disponibles en
el centre i 'insuficient nivell de formacié del professorat en TIC (45,7%) com a dificultats
fonamentals per a la integracié d'Internet a la seva etapa. Aquest darrer aspecte és
destacat de manera significativa (50,8%) pel professorat d'educacid primaria, que
d'aquesta manera palesa un nivell de formacié més baix dels professors i professores
d’aquesta etapa en I'tiis de les TIC.

En tercer lloc també es considera una dificultat |1a dispersio de Ia informacio a la xarxa
(36%) 0 la manca de formacio en I'Us d'Intermnet en |la propia area curricular (35,9%).

Altres dificultats ja sén destacades per poc més d'una quarta part del professorat: la
motivacié del professorat en algunes ocasions (28,5%) també es considera un obstacle.
Cal fer notar que els professors subratllen significativament més (34,1%) que les
professores (25%) aquest obstacle, la qual cosa potser es podria explicar per les
diferéncies en rlaproximacio a Intemet, en funcid del génere, que hem identificat
repetidament en Pestudi.
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Poc menys d'una quarta part de! professorat considera que les prioritats del projecte
curricular i la fiahilitat de la connexi® a Internet (24,3%) també suposen una dificultat a
I'nora d'incorporar Internet al centre amb finalitats educatives. En el cas de la connexid,
podria ser que l'opinid del professorat ja hagi canviat a hores d’'ara, amb la generalitzacié
de la banda ampla (ADSL) a tots els centres publics al final del curs 2002-03, tenint en
compte que les dificultats de connexid s'han destacat més pel professorat dels centres
publics (28,3%) que pel dels privats (18,2%).

Altres gilestions també s'han identificat com a obstacles, perd ja de manera minoritaria:
el perfil de l'alumnat (16,2%) en alguns casos tamhé es considera una dificultat,
principaiment en els centres publics, en qué aquesta questic se subratlla
significativament meés (20%) que en el cas dels centres privats (10,3%). Aixg,
probablement, es pot relacionar amb ta situacié socioecondmica dels centres: els que se
situen en una situacié sociceconomica baixa subratllen significativament més (20,7%) els
problemes de perfil dels alumnes com a obstacle que aquells en qué aquesta situacié és
alta (10,7%).

En aquesta mateixa posicid, ja minoritaria, també s'apunta com a obstacle la manca de
pautes especifiques per part de les administracions per a I'is educatie d'Internet i de
recursos educatius disponibles a Intermet (15,8%). En aquesta darrera apreciacio
s'observen diferéncies significatives entre etapes, essent en els cicles formatius {23,8%) i
a 'ESO (20,1%) on aquest problema es fa més palés, i en I'educacié primaria (10,3%) on

sembia que s menor.
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La disponibilitat de temps del professorat 71,3

Els recursos tecnologics disponibles al centre 46,0
El nivell de formacic del professorat en TIC 457
La dispersi de la informacio a Internet 36,0
L'assessorament per a 'us d'Internet en 'area curricular propia 35,9
La motivacié del professorat 28,5
El personal especialitzat en TIC de qué disposa el centre 258
La fiahilitat de la connexi¢ a Interet 243
Les prioritats del projecte curricular : 240
El perfil de 'alumnat 16,2
Els recursos educatius disponibles a Internet 15,8
Les pautes especifiques per a I'is educatiu d'Internet que donen les
administracions 15,0
Les demandes de pares i mares 51
Altres 40
L'adaptacid a les necessitats actuals 3,2
Cap 1,2

Taula 102. Pringipals dificultats per a la incorporacio d’Internet als centres en %

6.6.2. Percepcio de motivacions i incentius per a la incorporacié d’Internet
al centre educatiu

Tot i que en algunes etapes es pot veure com una dificultat, en general la possibilitat
d’'accedir a recursos educatius és considerada en més mesura (50,8%) com un incentiu
per a la incorporacié d’internet als centres. En aquest sentit se subratlla una vegada mes

la potencialitat d’accés a la informacié com €l millor atractiu per a I'accés del professorat
ala xarxa.

En segon lloc, la necessitat d'adaptacié a les necessitats actuals és una de les
mativacions més importants que expliquen la necessitat d’aproximacié dels centres a la
xarxa. Es podria entendre, en aquest sentit, que una part important del professorat
(45,4%) veu la necessitat que els centres siguin capagos de donar resposta a les noves
demandes que planteja la societat de ia informacio.
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La motivacié del professorat, que tal com déiem abans es pot veure com una dificultat
per a aquest procés (28,5%), es considera en més mesura (36,2%) un aspecte que
facilita la incorporacié d'Internet als centres. Aquesta motivacié, d'altra banda, sembla
que es percep significativament més a I'educacié primaria (42,2%), i en segon lioc als
cicles formatius {42,4%) que no pas al batxillerat (30,4%) o a 'ESO (32,1%). D'altra
banda, fent atencié a 'emplagament dels centres, cal subratllar que és en els de I'ambit
rural on un percentatge significativament més elevat (47,1%) considera que la motivacio
del professorat constitueix un aspecte facilitador de la incoporacioé d'Internet, la qual cosa
subratila una vegada mes la singularitat d'aquests centres pel que fa al seu acostament a
la xarxa.

El recursos tecnologics que hem considerat com a segona dificultat identificada pel
professorat (46%) en alguns casos, tot i que en menor mesura (30,1%), també es
considera un aspecte facilitador, significativament més en el cas dels professors (34%)
que no pas en el de les professores (27,6%).

El perfil de {'alumnat, especialment en determinat tipus de centres, ja hem vist que es
considera (16,2%) un obstacle per a la introduccié d'Internet, peré en un nombre més alt
de casos (29%)}) es considera que fa més facil aquest procés. Aquest avantatge, pero, es
percep significativament menys en els centres amb una situacié socioecondmica baixa
(24,2%). D'altra banda, els professors que s’atribueixen les formes de docéncia menys
centrades en l'estudiant consideren en menor mesura el perfil de lI'alumnat com a
incentiu per a la introduccid d'Internet.

En darrer terme, les demandes dels pares i mares en alguns casos (11,9%) també es
consideren un incentiv per a la introduccié d'Internet. En aquesta apreciacio, perd, hi ha
diferéncies significatives segons les etapes, de manera que soén els professors i
professores d'educacié primaria els que hi posen més émfasi (15,9%) i els dels cicles
formatius (5,2%) i batxillerat (7,3%) els que perceben menys aquesta motivacié. Aixi
mateix, els professors dels centres privats també constaten significativament - més
(14,5%) que els dels pablics (10,3%) aquesta influéncia dels pares i mares, la qual cosa,
probablement, es pot vincular amb el fet que sigui en els centres amb una situacio
socioecondmica més baixa on el professorat detecta menys (8,9%) aquestes demandes
dels pares i mares i, per tant, on menys es consideren com un factor d'incentivacié per a
la incorporacio d’Internet en el centre.
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Els recursos educatius disponibles a Internet 50,8
L'adaptacio a les necessitats actuals 45,4
La motivacit del professorat 35,2
Els recursos tecnologics disponibles al centre 30,1
E! perfil de I'alumnat 290
La fighilitat de la connexid a Intemet 179
L'assessorament per a I'Us d’Internet en I'area curricular prapia 17,5
El nivell de formacié del professorat en TIC 16,4
El personal especialitzat en TIC de qué disposa el centre 13,3
Les prioritats del projecte curricular 13,2
Les demandes dels pares i mares 11,9
Les pautes especifiques per a |I'Us educatiu d'Intemet que donen les
administracions 9.4
La disponibilitat de temps del professorat 9,0
La dispersié de la informacié a Internet 53
Altres 52
Cap 22

Taula 103. Motivacions i incentius per a la incorporacid d'Internet als centres amb finalitats educatives en %

6.6.3. Percepcié del professorat sobre Internet segons I'estil docent i
I'obertura de l'activitat professional

La percepcid del professorat sobre la incorporacié d'Internet a la seva etapa es veu
majoritariament de manera positiva per la millora que suposara en els processos
d'ensenyament i aprenentatge. En aquesta apreciacio, perd, sembla gue els professors i
professores amb estils de docéncia menys ajustats a les peculiaritats de I'estudiant sén

significativament menys optimistes:

Centrateny
Si 91 87.1 92.4 93.1
No 7,7 10,7 6,8 59

Taula 104. Estil docent i percepcié del professorat sobre la incidéncia d'Internet en la millora dels processos
d'ensenyament i aprenentatge de I'etapa en %
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Si N 88,2 91,3 92,8
No 7.7 10,4 7.4 5.8

Taula 105. Obertura de 'activitat del professorat i percepcié del professorat sobre la incidéncia d’Intermnet en la millora
dels processos d’ensenyament i aprenentatge de I'etapa en %

En el mateix sentit, sembla que el professorat amb estil docent més centrat en
l'estudiant, el que s'atribueix una practica professional més oberta, també és el que
percep de manera mes significativa els canvis que ha introduit Internet en la manera de

treballar de la seva etapa.

Si 55,6 50,7 54,4 64,5

No 431 47,7 444 34,7

Taula 106. Estil docent i percepcio del professorat sobre canvis introduits per Internet en la manera de treballar a
I'etapa an %

Si 55,6 50 .| . = 54 64,3
No 43,1 48.4 447 349

Taula 107. Cbertura do I'activitat del profossorat i percepcié del professorat sobre canvis introduits per Internet en la
manera de treballar a I'etapa en %

Si bé les diferéncies amb la resta del professorat en melts casos no sén significatives, els
professors i professores a qué ens acabem de referir subratilen amb més émfasi que la
resta els canvis que perceben en molts aspectes de la dinamica de treball actual i futura
de l'etapa. Aquest convenciment s'expressa de manera significativa quan es refereixen a
aspectes prou reveladors del canvi: la millora del contacte amb altres centres, el treball
en equip, les possibilitats de flexibilitzacié i personalitzacié de la docéncia o de millora de
la participacio dels pares | mares.
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: liestlidiant
[Roclcentratientunnivell]

a

Millorant / facilitant I'accés a la

informaci6 88,2 84,6 87,7 92,7
Millorant / facilitant |a

preparacio de les classes 53,7 475 541 59,2
Promovent I'elaboracié de

coneixements per part de

I'alumnat 496 46,2 496 53,2
Millorant / facilitant la

participacié activa de l'alumnat | 48,1 48,2 46,4 53,2
Millorant / facilitant el contacte

amb altres centres 344 30,5 325 41,8

Millorant / facilitant la
comunicacid amb la resta del

professorat 29,8 27,4 279 354
Millorant / facilitant el treball en

equip 29,7 23 29,3 37

Possibilitant la flexibilitzacio i

personalitzacio de la docéncia 25,7 18,6 26 32,3
Millorant / facilitant la

participaci¢ dels pares i mares 8,5 6,3 8,1 11,4
Altres 6,9 6.9 6,3 79

Taula 108, Estil docent i parcepcid del professorat sobre els canvis introduits per Internet en aspoctes especifics de la
dinamica de treball de 'etapa en %
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Millorant / facilitant 'accés a la
informacié 85,1 825 . 85,3 851

Millorant / facilitant la
participacio activa de l'alumnat 67,9 69,3 60,3 68,2

Promovent |'elaboracié de
coneixements per part de

ralumnat 63,5 62,9 60 64,4
Millorant / facilitant 1a preparacio

de les classes 63,4 62,1 62,5 63
Millorant / facilitant el contacte

amb altres centres 61,3 68,2 51 62,1
Possibilitant la flexibilitzacid i

personalitzacio de la docéncia 49,8 55,9 447 50
Millorant / facilitant e! treball en

equip 46,7 51,1 41,1 443

Millorant / facilitant [a
comunicacié amb la resta del

professorat 46 50,9 41,1 45,4
Millorant / facilitant la

participacié dels pares i mares 29,1 38,2 20,3 26,7
Altres 12 16,7 10,2 11,5

Taula 109. Obertura de I'activitat del professorat i percepcié dels canvis que, en el futur, pot introduir Internet en
aspectes especifics de la dindmica de treball de I'etapa en %

En aquest mateix sentit, quan hem fet atencio a les motivacions que troba el professorat
per a la incorporacié d'Internet al centre, els que adopten posicions de més flexibilitat i
obertura en la seva activitat professional també sén els que tenen un pes meés significatiu
a 'hora d'identificar aspectes que des del seu punt de vista constitueixen una motivacié
per a la introduccié d'Internet al centre. El percentatge de professorat que s'atribueix les
formes d'acci® més tancades baixa significativament a l'hora d'identificar aquestes
motivacions.
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Eis recursos educatius disponibles a

Internet 50,8 43,2 52,3 547
L’'adaptacié a les necessitats actuals 45,4 43,2 46,7 44 9
La motivacio del professorat 36,2 28,1 36,3 43,4
Els recursos tecnolégics disponibles al

centre 30,1 25,7 30,1 34,2
El perfil de I'alumnat 29 257 282 338
La fiabilitat de la connexio a Internet 17,9 16,5 17 21,1
L'assessorament per a l'us d’intemet en |

I'area curricular propia 17,5 17,1 17,2 18,5
El nivell de formacié del professorat en

TIC 16,4 11,8 15,5 22,6
El personal especialitzat en TIC de qué

disposa el centre 13,3 8,2 12,6 19,6
Les prioritats del projecte curricular 13,2 9,8 12,2 18,7
Les demandes dels pares i mares 11,9 7.8 11,1 17.5

Les pautes especifiques per a I'as
educatiu d'Internet que donen les

administracions 9.4 9.8 B.6 10,9
La disponibilitat de temps del professorat 9 58 9.9 10,2
La dispersi¢ de la informacid a Internet 53 5 54 55
Altres 5,2 4.8 49 6,4
Cap 22 4 1,3 23

Taula 110. Obertura de I'activitat del professorat i percepcié de motivacions per a la incorporacié d'Intermnet al centre
amb finalitats educatives en %

En darrer terme, son aquests mateixos professors i professores els que en una valoraciod
general concedeixen més importancia a Internet per la incidéncia que creuen que pot
tenir en leducacié. Entre els professors i professores gue en aquesta apreciacio
concedeixen a Internet la maxima importancia destaquen significativament els que s'han
atribuit les practiques que comporten un grau d'obertura més alt i, en contrast, entre els
que consideren que aguesta incidéncia sera poc important és significativament més
elevat el percentatge de professorat adscrit a les formés d'accié més tancades.

TP Awvv. LOC BOUARIC




L'escola a la sooetat xarxa: Inlemet en Fambit educatiu no universitan 308 Protessarat, wsos dintamet | prachaques docents

Moltmportant o o 21, 14,9 | 2186 2
Important 47.8 46,4 47,7 49,2
Ni molt ni gens important 19,7 231 19,8 18,2
Poc important 8.6 11,4 8.9 55
Gens important 1,9 28 1.7 1,7
Ns/Nc 0,6 1,4 0,4 04
Mitjana 7.1 6,72 7,11 7,43

Taula 111. Obertura de P’activitat del professorat i percepcit sobre la importancia d’internet per a I'educacié en genaral
en %
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7.1. Caracteritzacié dels directors i les directores de centre i de Vaccid
directiva

L'intent de fer una analisi de la incorporacid d'Intemnet als centres educatius exigeix, entre
altres coses, una representacio del punt de vista dels qui protagonitzen aquest procés.
Per aquest motiu, aquest estudi tambeé ha abordat els trets més rellevants dels maxims
responsables dels centres educatius de la mostra per tal de comprendre les peculiaritats
d'aquest col-lectiv i la manera com incideix en la incorporacié d'Internet als centres
educatius de Catalunya.

Aixi doncs, en primer terme, ens interessa posar de manifest algunes gliestions que
poden ser rellevants per interpretar el procés que estem estudiant: I'edat dels directius,
I'experiéncia professional, I'is que fan d'Internet en l'activitat quotidiana al centre, les
prioritats que impulsen en 'accid directiva i el lloc que hi ocupa Internet.

7.1.1. Directors o directores

En primer lloc, cal dir que el conjunt de directius a qué ens estem referint es composa, de
manera forga equilibrada, de dones i homes, en concret d'un §1,7% de directores i un
48,3% de directors. Aquesta distribucié practicament no experimenta alteracions en la
comparacié entre centres publics i privats. En canvi, si que hi ha algunes diferéncies
segons les etapes: la direccio dels centres d'educacid primaria es troba més sovint en
mans de dones (60,8%) que en la resta d'etapes. A I'ESO, la distribucié és meés
equilibrada, perd ja amb una major preséncia d’'homes (51,9%) que de dones (48,1%), al
batxillerat la distancia encara es fa més gran i augmenta el nombre de professors que
s'ocupen d'aquesta responsabilitat (57,6%). En darrer terme, sembla que en els cicles
formatius aquest equilibri es trenca definitivament: el nombre d'homes que ocupen la
plaga de director arriba fins al 70,6%. Si és té en compte que als centres d'educacié
infantil i- primaria, durant ei curs 2002-2003 el 85,3%"! del professorat eren dones i que
als centres d'educaci¢ secundaria (ESO, batxillerat i cicles formatius) ho eren el 54,3%,
podem observar que aquesta majoria ajustada de directors &és més significativa del que
aparenta.
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0T
Home 48,3 394 | 512 | 576 | 706
Dona 51,7 606 | 488 | 424 | 294

Taula 1. Composicid del col-lectiu de directius dels centres segons el sexe i I'etapa en %

Tambeé cal assenyalar que, en els centres de dimensions més reduides,*? hi ha un major
nombre de directores (65,5%) que en els més grans, en els quals aquest percentatge es
redueix significativament fins al 31,8%.

Home 483 345 45,1 68,2
Dona 51,7 65,5 549 31,8

Taula 2. Composicié del col-lectiu de directius dels centres segons el sexe i la grandaria del centre en %

Aixi doncs, sembla que, a banda de 'educacio primaria, hi ha un col-lectiu composat en

major mesura per homes, principalment en els centres grans i en els cicles formatius.

7.1.2. Edat, experiéncia i estabilitat dels directors i les directores

Pel que fa a l'edat, la major part de directors i directores de centre (80%) es troben en la
franja que va dels 40 als 60 anys (la miljana es troba en 47,46 anys). Gairebé la meitat
(46,9%) tenen entre 40 i 50 anys i un 33,1% de 50 a 60. ’

Aquesta apreciacio sobre I'edat dels directors es pot matisar si s'analitza la titularitat dels
centres: els directors son més joves en els centres publics que en els privats. En aquests
ditims, el nombre de directors que tenen entre 40 i 50 anys decreix significativament
(33,6%) en favor dels de més de 60 anys, que augmenten també de manera significativa
fins al 14,5%. En canvi, en els centres publics, practicament no hi ha directors d’aquesta
edat (0,5%).

42 Els centres més petits acastumen o ser J'ecucacd infantl i primdnia. Erde ks Méd orars i ha alguns cantres privats | es contres o8 36Cundina que imparteicen cickes formatius.
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| TOTAL | PRIM | ESO | BATX | CF
< 30 anys 0,3 0,6
De 30 a 40 anys 14 131 | 134 | 119 | 235
De 40 a 50 anys 469 | 503 | 427 | 508 | 324
De 50 a 60 anys 331 | 309 | 341 | 339 | 41,2
> 60 anys 57 51 9,8 3,4 29
Mitjana d'edat 474 | 472 | 481 | 471 | 47,5

Taula 3. Composicié del col-lectiu de directius dels centres segons I'edat i la titularitat en %

E! nombre d'anys que fa que el col-lectiu de directius es dedica a la docéncia també posa
de manifest que aquesta responsabilitat es troba en mans de persones amb una llarga
trajectéria: gairebé tres quantes parts dels directors (71,2%) manifesten que tenen una
experiéncia docent de més de 20 anys. D'aquests, un 48,8% fa entre 20 i 30 anys que
ocupa aquest carrec i un 22,3% en fa més de 30.

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

< 10 anys De 10 a 20 De 20a 30 > 30

Figura 1. Composicié del col-lectiu de directius dels centres segons els anys d'experiéncia docent

La matisacié que féiem abans en relacié amb la titularitat es pot repetir en aquest cas: tot
i que les diferéncies no sén excessives, els directors i directores dels centres privats
tenen una trajectdria més prolongada gue els dels publics. En aquests Uiltims, més de la
meitat (57,1%) tenen entre 20 i 30 anys d’'experiéncia. En canvi, en els centres publics,
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aquesta franja es redueix significativament (35,1%) en favor dels que disposen d'una
trajectoria encara més amplia (31,3%).

L'antiguitat també comrobora aguesta impressié. Una part important dels directors (68%)
manifesta que fa més de 10 anys que treballa al centre actual. D'aquests, el 36% té una
antiguitat d’'entre 10 i 20 anys. La resta (32%) respon que en fa més de 20.

Els directors amb meés de 20 anys d'antiguitat ocupen un percentatge significativament
meés elevat (43,5%) en els centres privats que en els publics (25,1%).

<5 anys 10,3 87 13
De 5a 10 anys 21,7 26 145
De 10 a 20 anys 36 40,2 29
> 20 anys 32 25,1 435
Mitjana d’antiguitat : 15,1 15,2 15,1

Taula 4. Composicid del col-lactiu de directius dels centres segons I'antiguitat al centre i la titularitat en %

D'altra banda, pel que fa als anys d’experiéncia en el seu carrec actual, constatem que la
major part dels directors i directares (66%) fa de 2 a 10 anys que ocupen aquest carrec, i
s6n la majoria (40,3%) els que es troben en el tram de 2 a § anys.

Aquesta situacié, pero, també canvia segons la titularitat dels centres. En els centres
publics, els directors acumulen menys nombre d'anys al carrec que en els privats. En els
primers, la major part dels directors (48,9%) manifesten que fa entre 2 i 5 anys que tenen
aquesta responsabilitat.

En canvi, en els centres privats, el percentatge dels que es troben en aquesta situacio es
redueix significativament (26%) a favor dels que acumulen més de 20 anys d'experiencia
en el carrec (11,56%). Aquest percentatge és significativament més reduit en els centres
publics (2,3%). De fet, la mitjana d’anys passa de 5,61 en els centres publics a 9,44 en
els privats, de manera que la direccio dels centres privats és més estable que la dels
publics. Aquestes diferéncies es poden explicar fonamentalment per la major mohilitat
del professorat funcionari i pe! sistema de provisio de directius en 'ensenyament public.
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2 anys | | | 13
De2ab5anys 40,3 48,9 25
De Sa 10 anys 257 251 26,7
De 10 a 20 anys 15,1 11,9 206
> 20 anys 57 23 11,5
Mitjana experiéncia carrec 7 56 9.4

Taula 5. Composicié del col-lectiu de directius dels centres seqons els anys d’axperiéncia en el carrec i la titularitat del
centre en %

7.1.3. Prioritats de Paccié directiva

La caracteritzacié dels directors i les directores amb el proposit de facilitar |a interpretacié
del procés d'incorporacio d'internet als centres es complementa amb Vintent d'analitzar
les qliestions que es plantegen com a pricritat en I'accid directiva. Posar de manifest
quines son aquestes qlestions i, principalment, en quina mesura han estat objecte del
treball de l'equip directiu pot facilitar la comprensié d'alguns aspectes critics per a la
dinamica de funcionament dels centres educatius i, en conseqiiéncia, per a la
incorparacié de la xarxa a aquesta dinamica.

En aquest sentit, hem demanat als directors quines son actualment les tres questions
que consideren prioritaries per a la direccid del centre. La dispersié de les respostes
respecte de les gllestions que més preocupen als directors és alta, de manera que
resulta dificil identificar els temes critics a partir de les seves apreciacions. Tot i aixo, es
poden detectar alguns aspectes que, aparentment, es repeteixen amb més freqiéncia i
que, per tant, se situen en el centre de I'atencié de la direccié.

Sembla que una d'aquestes qlestions es refereix al repte d'haver de respondre a
I'atencié de les necessitats d'una gran diversitat d'alumnes. En l'ordenacié de la primera
prioritat dels directors, aquesta apareix en primer terme (9,4%) i també és citada amb
certa frequéncia com a segona (6,3%) i tercera (4,6%) quiestié on la direccié creu que cal
centrar esforgos.
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En segon terme, un altre aspecte que apareix entre les inquietuds principals dels
directors és el de I'educacié en valors dels alumnes, que constitueix la segona questio
més citada com a primera prioritat (6,6%) i, també en aquest cas, es repeteix com a
segona (7,7%) i tercera (5,1%) qilestié que cal prioritzar.

Cal assenyalar, d'altra banda, que aquesta preocupacio es posa més de manifest en els
centres privats (12,2%) que no pas en els publics (3,2%).

Altres qlestions que apareixen en un primer ordre de prioritats (6,6%) estan relacionades
amb aspectes d'organitzacié i funcionament més que no pas amb {'accio educativa i s6n
les que fan referéncia a la dinamica de treball dels professionails del centre i, per tant, de
lequip de professors, del claustre i del mateix equip directiu. Aquestes qlestions també
apareixen entre la segona (6,6%) i la tercera linia de prioritats (4%).

En certa manera, com a continuitat d'aquestes preccupacions, tambhé val la pena
remarcar que, entre aquests focus d'atencié de la direccid, també hi apareixen les
qiestions vinculades a la millora de ia relacions amb la comunitat educativa, tant amb les
associacions de mares i pares (AMPA), com amb el col-lectiu de professors i amb el
d'alumnes. Aguest tipus de qlestions, tot i que no es troben entre les apuntades com a
primera pricritat (5,1%), son les que més es destaquen en segon lloc (8%) i també com a
tercer (10,9%) tema critic. '

En aguest ordre de qiestions, també cal apuntar a les necessitats relacionades amb
I'ampliacio o la millera d'infrastructures. Aquesta qiestio s'apunta en quart lloc (5,4%)
entre els temes que més preccupen i també entre les segones prioritats (6%) i les
terceres (6%). Cal assenyalar, perd, que I'optimitzacio de les infrastructures sembla que
és un aspecte més preocupant per als directors dels centres publics, que esmenten
aquesta prioritat en un percentatge significativament meés alt (8,7%) que els de les
escoles privades, que situen aguest tema entre les primeres prioritats. Segons
I'emplagament dels centres, sén els directors de les escoles rurals els que apunten a
aquesta preocupacié d'una manera més significativa (14,8%).

En darrer terme, sense intencio de repassar I'atomitzacit de les qlestions apuntades, cal
assenyalar que la incorporacid d’Internet no apareix de manera explicita entre les

principals preocupacions dels directius. Tanmateix, s'hi refereixen en un sentit més ampli
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quan apunten a la necessitat de potenciar I'is de les TIC. Aguesta questid, perd, no es

troba entre les més citades (3,4%) com a primera prioritat. $i que apareix en una posicid

més destacada (7,7%} entre les segones qlestions que cal atendre, i és en I'educacio

primaria on aguesta preocupacié es formula amb una claredat més significativa (12%) i

també apareix en et tercer ordre de prioritats (8,6%). En qualsevol cas, sembla que la

preocupacio per aquesta questid no ocupa un paper especialment rellevant entre la

complexitat de temes que els directors i les directores identifiquen com a prioritaris.

Possibilitat d’aconseguir alumnes 3711

0,3
Educacié en valors 66177 51
Relacions comunitat educativa 51| 8 | 109
Atencio a la diversitat 94163 | 46
Transmissié de coneixements 4 |54 486
Difusid de les TIC 341771 86
Avaluacio del centre 111261 1.4
Infrastructures 541 6 6
Gestio 291 2 1.4
Organitzaci¢ del centre 34134} B
Disciplina 371 4 1,1
Recursos 49146 | 51
Formacio dels alumnes 43 (14 09
Projeccit exterior 141261 17
Qualitat de Yensenyament 51146 29
Projectes escolars 311261 34
Mateéries especifiques 171111 26
Formacié del professorat 29| 2 | 43
Etapes educatives 111141 09
Treball dels professionals detcentre |66 |66 4
Tractament individualitzat 43111 4
Plans estratégics 49( 8 | 49
Adaptacio al marc legal 1,709 06
Genérics 31109 | 29
Participacio 1,128 31
Altres 4 | 34| 46

Taula €. Tres primeres prioritats per a la diraccié del centro en %
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D'altra banda, aquest ordre de prioritats també s'acaba de posar de manifest si
examinem quins han estat, a la practica, els temes més tractats en el treball quctidia de
I'equip directiu. Quan hem demanat als directors que apuntessin quins son els tres temes
que han estat més tractats en les seves reunions, les gqlestions vinculades a
l'organitzacid del centre han aparegut com a primera prioritat en cadascuna de les tres

opcions {primera opcio, 11,7%; segona opcio, 12%; tercera opcid, 9,1%).

La disciplina també sembla que ocupa sovint una part rellevant del treball de la direccio.
De fet, ha estat la segona questi® apuntada en primer terme entre els temes meés
tractats, no tant, perd, en I'educacio primaria (4,6%) com en 'ESO (20,7%). En aquesta
glestio, hi ha diferéncies significatives entre les dues etapes.

La questid de l'atencio a la diversitat que abans apuntavem com a primera prioritat, en la
practica sembla que es troba per darrere de les qilestions d'organitzacié i gestio, tot i que
continua sent present entre els temes que els directors tracten en les reunions de treball,
tal com es pot observar en la taula segtient.
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Possibilitat d'aconseguir alumnes 0,9 03! 09

Educacid en valors 3,7 3,7 1,4
Relacions comunitat educativa 1,7 34 | 74
Atencid a la diversitat 9,7 74 | 51
Transmissio de coneixements 5,7 3,7 4

Difusio de les TIC 26 29 | 49
Avaluacio del centre 43 6 49
Infrastructures 4,9 29 | 34
Gestid 37 3.7 1 54
Organitzaci6 del centre 11,7 12 9.1
Disciplina 11,1 7.1 49
Recursos 1,1 23 37
Formacid dels alumnes 0.6 31 ] 03
Projeccio exterior 2.3 1,1 [ 1.4
Quallitat de I'ensenyament 1,4 43 [ 11
Projectes escolars 29 34 | 26
Matéries especifiques 4 26 | 1.1
Formacio del professorat 1.4 2 1,7
Etapes educatives 34 37| 08
Treball dels professionals del centre 51 4 43
Tractament individualitzat 3.1 7.4 1.1
Plans estratégics 3,7 09 | 71
Adaptacié al marc legal 1.1 11| 09
Generics 1.4 29 | 31
Participacio 1,7 34 | 34
Altres 3.1 46 | 51

Taula 7. Temes més tractats en les reunions de 'equip directiu en primer, segon o tarcer lloc {en %}

D'altra banda, en relacié amb l'objecte central d’aquest estudi, la potenciacié de les TIC,

que ja apareixia en segon terme entre les prioritats de la direccié, sembla que, en la
practica, encara ocupa un paper menys preeminent en la dedicacié dels directius.
Ambdues tendéncies confirmen la poca rellevancia que encara té la incorporacio de les
TIC i d'Internet en les agendes dels responsables dels centres.
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L'andlisi d'aquestes prioritats, pero, també s'ha fet procurant centrar I'atencid dels
directors en temes especifics, a través de preguntes tancades, per concretar els tipus de
prioritats en qué es concentra activitat de I'equip directiu. '

Seguint aquesta aproximacié, ohservem gue els temes tractats de forma habitual o
freqlient en les reunions de l'equip directiu son, en ordre decreixent, I'establiment
d'objectius per millorar el funcionament global del centre (el 90% dels directors el
destaquen com a tema freqilent o habitual de treball), la promocié de l'avaluacié de les
activitats que es porten a terme al centre (84,3%), l'establiment de sistemes per millorar
els resultats dels alumnes (82,5%), l'impuls d'innovacio per atendre la diversitat (també
amb ¢! 82,5% de directors que l'esmenta com a objecte freqlent o habitual de reunid),
lincrement de la participacid del professorat en la presa de decisions del centre (72,6%),
ef foment o Ia facilitacid de formacid al professorat (69,7%), la millora de la comunicacié
amb la comunitat educativa (67,1%), la resolucié de processos administratius o
hurocratics (66%) i ja, en setena posicio, amb un 65,2%, la incorporacié de les TIC i
Intemet a les activitats d'ensenyament i aprenentatge. D'acord amb la idea que
apuntavem abans, tot i que aquesta qulestid és present entre les prioritats de la direccié
dels centres, no es troba entre les primeres tasques a qué dediquen el seu temps els
directors i les directores. Les propostes per fer més atractiva |a feina del professorat han
estat objecte freqient o habitual de reunid de I'equip directiu segons el 62,9% dels
responsables, seguides pels problemes de disciplina (60%) i, ja a més distancia,

lobtencié de recursos econdomics addicionals per al centre (40,5%) i, finalment, la
resolucio de conflictes entre professors (40,5%).
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Taula 8. Freqiiéncia amb qué es tracten determinats temes en les reunions de I’equip directiu en %

La incorporacié de les TIC a les activitats d’ensenyament i aprenentatge, a banda de
'educacio primaria (67,6%) a qué ja ens hem referit abans, també ha estat objecte
d'atencio en el batxillerat, on sembla que ha constituit una matéria habitual o freqiient de
treball en el 76,2% dels casos.
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La representacidé que hem cbtingut de les prioritats de F'accié directiva i de les qlestions
que han ocupat amb més freqitencia el treball quotidia dels directors mostren, tal com ja
hem apuntat, un grau de dispersid for¢a important, que probablement trasllueix una certa
indefinicié en aquest ambit. Aparentment, la linia de prioritats de la direccid dels centres
educatius és desdibuixada i, en qualsevol cas, apunta cap a direccions molt diverses.

Aquesta sensacio es confirma, en certa manera, quan a partir d'una proposta tancada de
temes especifics hem procurat acotar quins son els aspectes que es promouen des de la
direccio dels centres per tal de poder analitzar, més endavant, I'actitud del professorat
davant de cadascuna d'aquestes qliestions. En contrast amb I'andlisi de les prioritats
directives que sorgeix a partir de les respostes assenyalades a iniciativa dels directius,
quan s’ha demanat quins temes s’havien tractat a partir d’'una llista tancada, la major part
dels temes apuntats han estat subratilats per una fracciéd important de directors com a
aspectes gque es promouen des de la direccio. La innovacié tecnolégica es 'aspecte que
més es promou (89,7%]), en un grau d'importancia semblant a la innovacié pedagogica
(89,6%). Mes de tres quartes parts dels directors (77,7%) també manifesten que han
impulsat tant la innovacid en |'organitzacidé del centre com la formacidé en TIC per als
professors. La introduccid d'Internet en l'organitzacié del centre (76,9%) i la utilitzacio de
les TIC per part dels alumnes (76,3%) es troben en una posicid semblant a les qliestions
anteriors.

L'ds d'Internet amb els alumnes en arees de coneixement especific també s'assenyala
com un tema impulsat per més de la meitat dels directors i directores (67,4%). Unicament
I'ts de les TIC per a l'intercanvi educatiu entre centres i institucions (35,7%) sembla un
tema més secundari.

La qlestio €s que ia concentracié de Vaccid directiva en un conjunt de temes tan
diversos podria apuntar, paradoxalment, a la dispersid a qué ens referiem abans, la qual,
en aquest cas, es manifestaria en una baixa discriminacié en Pordre de prioritats. La
contradiccié que plantegen els aspectes que ara se subratllen repetidament, més que un
reflex de la practica directiva quotidiana, podria ser 'expressid de la consciéncia .dels
directors respecte dels reptes a qué s'enfronten les institucions educatives i, en el cas de
les questions relacionades amb [limpuls de les TIC i Internet, de la necessitat
d'adscriure’s a la ideologia de modernitat que envolta aquestes tecnologies.
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7.1.4. Formes de participacio en els centres educatius

Una vegada més, d'acord amb la intencié de situar la interpretacid del procés
d'incorporacio d'Internet als centres educatius en la complexitat del context en qu_é es
produeix, aquest estudi pretén posar de manifest la manera com es configura la
participacid dels diferents agents de la comunitat educativa en l'activitat dels centres,
amb el suposit que la integracio d'Internet precisament pot estar al servei de la seva
obertura a la participacio.

Segons els directors, els alumnes participen sovint (68%) en les decisions relacionades
amb el tipus d'activitats que porten a terme al centre i també (67,1%) en els processos
vinculats a l'elaboracié de normes de convivencia i funcionament del centre. En canvi,
sembla que la participaci¢ de l'alumnat €s menor (46,3%) quan es tracta d'establir el seu
procés d’avaluacid o de definir el seu ritme d'aprenentatge (40,3%). En darrer terme, on
sembla que es produeix una menor possibilitat d'intervencid dels alumnes és en els
processos d'avaluacié global de centre (38,3%).
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Figura 2. Processos en qué participa I'alumnat segons els directors

Logicament, el grau de participacid dels alumnes pot variar segons l'etapa. Aixi, en
lavaluacio del centre, hi ha diferéncies entre els cicles formatius (64,7%) i els centres
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d’educacié primaria, en els quals, dbviament, la participacid és menor (22,7%). El grafic
seguent representa aquests percentatges en els quatre tipus de centres.

Quant a la participacid del professorat, la majoria dels directors i les directores subratilen
la seva intervencié en la presa de decisions de caracter organitzatiu (96,3%) i també en
les decisions que afecten el projecte educatiu del centre (95,4%). En tercer lloc, els
directors també manifesten que el professorat docent participa sovint (81,7%) en les
decisions vinculades al procés d'incorporacio de les TIC i Internet al centre i, en darrer
terme, encara son més de la meitat dels directors (50,9%) els que sostenen que el
professorat també intervé en les decisions de caracter econdmic i administratiu, tot i que
en aquest darrer aspecte hi ha diferéncies significatives entre centres publics (70,8%) i
privats (17,6%).

100% T—36,3% 95:4%
80% 4
60%
50,9%
40% -
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OOA h T T T
Caracter Projecte educatiu Incorporacié TIC i Caracter
organitzatiu Internet econdmic/
administratiu

Figura 3. Processos en qué participa el professorat segons els directors

Pel que fa a la participacid dels pares i mares, la majoria de directors (94,3%) destaquen
la seva implicacié en temes relacionats amb el procés educatiu dels fills i també, tot i que
en menor mesura {71,7%), en 'organitzacié d'activitats extraescolars. Els deures dels
fills a casa (64,9%) també sembla un aspecte de participacioé. En canvi, ja son menys de
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la meitat (40,9%) els que manifesten que els pares i mares intervenen en els processos
d'avaluacio del centre o en algunes activitats educatives dins les aules (27,4%). Tampoc
sembla que els pares i mares tinguin un paper massa important en la incorporacio de les
TIC i Internet al centre (26,3%) i, encara menys, en la presa de decisions curriculars
(8,3%).
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Figura 4. Processos en qué participen els pares i mares segons els directers

Aquesta analisi de la participacid es completa amb lintent de posar de manifest
Fobertura dels centres a la col-laboracio amb organismes o institucions externes. En
aquest sentit, des del punt de vista dels responsables de direccid, la rﬁajoria dels centres
(94,6%) col-laboren o utilitzen serveis de suport educativ com I'Equip d’Assessorament
Psicopedagogic, el Centre de Recursos Pedagogics, serveis socials i altres. Més de la
meitat {57,1%) també mantenen col-laboracié amb fundacions, associacions o ONG, tot i
que en els centres de zones rurals sembla que aguesta col-laboracid és significativament
menor (29,6% per 57,1% de mitjana) i també ho és en el cas de I'acostament d'aquestes
escoles a les empreses (22,2% davant del 43,7% de mitjana). D'altra banda, la
col-laboracié amb empreses sembla que augmenta amb l'etapa: és baixa en I'educacio
primaria (29,5%) i arriba al punt més alt, per raons dbvies, en els cicles formatius
(91,2%). En darrer terme, l'obertura sembla que és menor (34%) quan es tracta de
desenvolupar projectes conjunts amb altres centres. l

P Avesee. uoc. aduAndpic




Lreacola 4 lo societat xanm: irtemet an Fambit educatiu o universitan

intermet | aocd directiva als cenires docents

Serveis de suport educatiu 94.6 97,7 86,3 88,1 85,3
Fundacions, associacidns, altres

ONG 57,1 50,9 63,4 61 67,6
Empreses 43,7 29,7 476 52,5 N2
Centres educatius per al

desenvolupament de projectes

conjunts 34 36,6 28 37,3 29.4

Taula 9. Organismes o institucions externes amb qué el centre col-labora segons els directors: distribucié per etapes

en %

En qualsevol cas, I'opinié dels directors reflecteix un grau forga alt de participacié dels

diferents components de la comunitat educativa en la dinamica dels centres i sembla que

son majoria (82,3%) els que consideren que Intemet pot ser una via per fomentar

aquesta participacio.
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7.2. Expertesa i formacié en Internet dels directors i les directores dels
centres

Per a 'objecte del nostre estudi, més enlla de la caracteritzacié dels responsables de
direccié i de les peculiaritats de l'accié directiva, ens interessa posar de manifest la
destresa en I'Us d'Internet que s'atribueixen els mateixos directius i, alhora, el lloc que
ocupa Internet entre les prigritats de formacié impulsades per l'equip directiu.

En aquest sentit, cal dir, primerament, que la major part dels directors i les directores

(60%) manifesten que el seu domini d’Internet es troba en un nivell mitja (36,6%), baix
(17,7%) o moit baix (5,7%).

Molt alt | s7 59 | 55
Al 334 39,6 27,6
Ni alt ni baix 36,6 34,3 38,7
Baix 177 15.4 19.9
Molt baix 57 36 7.7

Taula 10. Valoracié del domini d’Internet dels directors i les directores: distribucié per sexe en %

Aixi doncs, encara s6n minoria els que creuen que disposen d’'un nivell alt de destresa
en I'Us de la xarxa (33,4%) i s6n molt pocs els gue es consideren experts (5,7%). En
aquesta valoracid hi ha poques diferéncies entre directors i directores. Tot i que els
primers s’atribueixen un major coneixement i habilitat, les diferéncies no sén
significatives.

7.2.1. Internet entre les prioritats de formacio

En analitzar el loc que acupa internet entre els temes de formacié impulsats pels equips
directius en els dos darrers anys, es posa de manifest que hi ha altres questions
prioritaries: en primer terme, sembla que les principals qUestions que els directors
consideren que cal reforgar fenen a veure amb l'atencid a la diversitat i amb les
necessitats educatives especials (78%) i, en un grau similar, amb les didactiques
especifiques (74,3%).
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L'as de les TIC també és un aspecte que els directors han impulsat, pero, en aquest cas
es tracta de I'Us d'eines d'ofimatica (processadors de text, fulls de calcul, bases de
dades...).

Una altra questid que ha rebut especial atencié es refereix a aspectes d’organitzacié i
gestio del centre (69,4%), i és després d'aquestes gliestions prioritaries que apareixen
els temes vinculats a I'Us de la xarxa. En primer terme, sembla que s’ha promogut la
formacic sobre navegacio i cerca d'informacio (63,7%) i, en menor mesura, el disseny i el
desenvolupament de pagines web (50%), I'aplicacid de recursos telematics a arees
curriculars especifiques (48%) i Faprenentatge de llenguatges de programacié (36,3%).
La formaci6 per a la participacio en projectes educatius a la xarxa se situa en darrer lloc
entre els temes de formacid que s'impulsen (30,9%).
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Figura 5. Cerca d'informacio a Internet entre les prioritats de formacié impulsades pals directors

En qualsevol cas, sembla que Internet, tot i. que no es troba entre les gliestions
preferents, ha tingut forga preséncia en la formacié que els equips directius han prioritzat
als centres en els darrers anys. D’altra banda, pel que fa al futur immediat, no sembla
que, en opinid dels directors i les directores, aquestes prioritats hagin de canviar
substanciaiment: més de la meitat (56,3%) consideren prioritaria la questié de I'atencié a
la diversitat i les necessitats educatives especials en la formacid immediata del
professorat i, en segon terme, una fraccié important (46,6%) també apunta a la formacié
en temes d'organitzacio i gestié del centre.
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En aguest mateix nivell, el ambits de formacié que caldria impulsar, des de! punt de vista
dels responsables de direccio, $6n els relacionats amb I'us d'eines d’ofimatica (45,7%) i
les didactiques especifiques (43,4%).

La formacié en Internet no sembla que hagi d'ascendir en l'ordre de prioritats dels
directius. En qualsevol cas, en primer terme, se situa la navegacid i la cerca d'informacio
per Internet, qliestions a les quals un 37,7% dels directors concedeix una prioritat alta, i
practicament al mateix nivell, es troba l'aplicacid de recursos telematics a arees
curriculars especifiques (34,3%).

El disseny de pagines web ja es deixa en tercer terme. Solament un 25,7% dels directors
creu que aquesta qliestid ha de tenir una prioritat alta en la formacié immediata del
professorat i $0n menys encara (19,1%) els que consideren que la capacitat de
participacio en projectes educatius a la xarxa s’ha de prioritzar entre les necessitats de

formacio6.
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Taula 11. internet entre les prioritats de formacié que els directors preveuen imputsar an el futur immediat en %

Aixi doncs, sembla, tal com esmentavem abans, que la formacié en Internet és present
entre les prioritats de formacié que els directius dels centres pensen impulsar en el futur
immediat, perd se situa en una segona fila i, en qualsevo! cas, de manera immediata
sembla que es pensa més en la capacitat de cerca d'informacio a la xarxa que no pas en
la potencialitat de participar en projectes telematics amb finalitats educatives, que queda
com a opcio de tercer ordre en la consideracio dels directors i les directores dels centres.
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7.3. Us d’Internet dels directors i les directores dels centres

Aquest estudi pretén copsar la manera com Internet s'esta incorporant als centres
educatius i, en aqueét cas, 'Us que en fan els directors, amb el suposit que,
probablement, Faproximacio d'aquest collectiv a la xarxa ens ajudi a comprendre les
caracteristiques de |a incursi¢ d'Intermet als centres.

7.3.1. Us d’Internet en I'activitat professional

En primer lloc, analitzarem, doncs, la mesura en qué Internet és present en I'activitat
professional dels directius dels centres i procurarem posar de manifest la freqiiéncia amb
qué s'utilitza i les raons que mouen eis directors a fer-ne us.

En aquest sentit, cal dir que tres quartes parts dels directors (75,2%) manifesten que
Intermet és molt present en la seva activitat professional. D'aquests, un 62,3% manifesta
que l'utiitza habitualment i un 12,9% que en fa un Us intensiu. Els que afirmen que tot
just I'estan comengant a incorporar sdn pocs (17,4%), perd encara sén menys els que no
l'utilitzen gens (7,4%).
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Figura 8. Us d’Internet en P'activitat professional dels directors
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Aixi doncs, podriem dir que I'0s d'internet és forca important en el col-lectiu de directors i
directores, perd a banda d'aquest nivell d'intensitat, ens interessa posar de manifest les
finalitats que mouen aquests responsables dels centres a connectar-s'hi.

Pel que fa a aquesta qliestid, sembla que els directius que utilitzen Intemet ho faﬁ, en
primer terme, per a tres funcions preponderants: I'accés a la informacio, la resolucié
d'aspectes de gestid i la comunicacid externa. Aixi, la majoria manifesten que
accedeixen a la xarxa, principalment, per buscar informacié relacionada amb ['activitat
professional (92,6%), per comunicar-se amb serveis externs com I'EAP, serveis socials,
el Departament d'Ensenyament (904%) o bé per dur a terme la gestid
academicoadministrativa (84%).

El predomini de la cerca d'informacid i la comunicacié cap a l'exterior es posa de
manifest pel fet que sén funcions que també s'dtilitzen per a altres qlestions.
Aproximadament, tres quartes parts dels directors manifesten que també utilitzen la
xarxa per buscar la informacié que els cal per estar al dia de les activitats professionals
com conferéncies, convocatories, etc. {(76,5%) o bé per comunicar-se amb professors o
directors d'altres centres (74,7%).

Altres opcions ja sén menys freqUents, perd n'hi ha algunes, com I'obtencié de
programari per a activitats professionals, que encara utilitzen més de la meitat (56,5%)
d'aquests responsables.

La possibilitat de crear i actualitzar els continguts del web del centre i, per tant, 'opcié de
lliurar informacié més que no pas d'obtenir-ne, és utiliizada per més d’'una quarta part
dels directors (31,5%), perd en canvi s6n menys (23,1%) els que, a través de la xarxa,
participen en forums de discussio professional fora del centre.

En darrer terme, cal dir que els directors no utilitzen gaire Internet per portar a terme
accions de comunicacié interna. Solament una quarta part dels directius (25%)
assenyalen gue en fan Us quan volen comunicar-se amb I'equip de professors, perd son
pocs els que I'utilitzen per comunicar-se amb els pares | mares (13,3%) i encara menys
per comunicar-se amb els alumnes (8,3%).
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Figura 7. Finalitat de I'us d'Internet dels directors dals centras

Cal matisar, perd, que sembla que aquestes dues ultimes possibilitats son
significativament més utilizades en els centres privats, en els de majors dimensions i

també en els que compten amb alumnes amb una situaci¢ socicecondmica alta.
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SSERESSER

CAATIRALTA

Cerca d'informacio

professional 926 90,7 958 92.4 a0.8 96,3 95,2 86.6 93,2
Comunicacio amb

altres serveis 20,4 88,7 93,3 89,9 90,8 90,2 88,1 215 946
Gestid

academicoadmi-

nistrativa 84 82,8 85,8 91,1 816 81,7 85,7 854 78,4
Possibilitat d’'estar

al dia 76.5 789 72,5 74,7 75,5 80,5 79,8 74,4 716
Comunicacidé amb

professors/

directors d’altres

centres 747 80,4 65 759 748 73,2 708 829 74,3
Obtenci6 de

programes 56,5 578 542 595 52,1 62,2 87,1 549 56,8
Web del centre s 30,4 333 266 28,2 427 363 256 27
Comunicacié amb

I'equip de

professors 25 235 275 304 17,8 4.1 23,8 22 311
Participacié en

farums 231 23 233 19 20,9 3.7 22 305 176
Comunicacié amb

els pares 133 8.3 21,7 89 11 22 11,3 8,1 257
Comunicacié amb

els alumnes 83 49 14,2 6.3 49 17.1 7.7 6,1 12,2
Altres a3 ag 83 6.3 104 a8 83 85 12,2

Taula 12. Finalitat de V'is d’Internet per part dels directors segons la titularitat, la grandaria | la situacid
socioacondmica dels centres en %

7.3.2. Internet en la comunicacié amb la comunitat educativa

En relacid amb aquest darrer aspecte, és a dir, el paper que té Intermet en la
comunicacio interna i externa, hem procurat posar de manifest el lloc que ocupa la xarxa
entre els canals de comunicacié.

En aquest sentit, comengant per la comunicacio de caracter intern, podem reafirmar la
idea que acabem d'apuntar: Internet és molt poc present com a mitja de comunicacio
entre 'equip directiu i el professorat. Solament un 12,3% de directors manifesta que
utilitza el correu electronic per comunicar-se amb el professorat, perd encara sén menys
{2,6%) els que fan Us de la web del centre per resoldre aspectes d'informacié o
comunicacié amb el professorat. De fet, sembla que la comunicacid oral continua sent el
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sistema més emprat pels directors (85,1%) per a la comunicacié interna. Sembla que les
reunions continuen sent (71,4%) el medi habitual per a la difusidé de la informacid, a
banda de la comunicacido escrita (61,7%). Aixi doncs, aparentment, els canals més
utilitzats son els tradicionals.

71.4%

Oral Escritea Reunions Grups Butlistina Correu Web del Taulers Teldfon Altres
trabal} elactronic cantre d'anuncis

Figura 8. Canals que utilitza I'equip directiu per comunicar-se amb el professorat

Pel que fa a la comunicacid externa, trobem un plantejament diferent segons si ens
referim a la comunicacié amb els pares i mares 0 bé amb els serveis educatius o altres
institucions externes. En el primer cas, es continua fent servir el plantejament
convencional, com én el cas de la comunicaci¢ interna. Els sistemes tradicionals de
contacte amb els pares | mares s6n encara les comunicacions escrites (90,9%), les
reunions (60%) i la comunicacié oral (53,7%). El teléfon també és forga utilitzat (40%),
perd els mitjans vinculats a Internet continuen tenint un paper practicament residual en
aquesta interaccid: només el 6,3% dels directors utilitza el web del centre per comunicar-
se amb els pares i mares i el correu electronic encara s'utilitza menys per a aquesta
funciod (3,1%).
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Figura 9. Canals que utilitza I'equip directiu per comunicar-se amb els pares i maras

Per a la comunicacid amb serveis educatius i institucions externes al centre sembla que
s'utilitza més la xamxa, tot i que també es mantenen altres mitjans tradicionals: els
directors utilitzen sovint la comunicacié per carta (73,1%) i tambeé el teléfon (63,7%), perd
sembla que, per a aquests proposits, s'ha incorporat de manera molt efectiva el correu
electronic que, per a la comunicacié exterior, s’utilitza fins i tot amb més freqiéncia
(84,6%) que els mitjans convencionals.
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Figura 10. Canals que utilitza I'equip directiu per cormunicar-se amb els servels educatius i les institucions externes al
centre
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Aixi doncs, sembla que Intemet només s’ha incorporat a aquest vessant de la
comunicacid dels directars | ho ha fet Unicament a través de I'Gs del correu electronic.
Altres possibilitats com el web del centre (4,9%) o els forums virtuals (2%) s'utilitzen en
casos comptats.

Per &ltra banda, la majoria (74,8%) de directors consideren que la incidéncia futura
d’'Intermet en I'educacié en general sera forga important (51,4%) i, fins i tot, molt important
{23,4%). So6n molt pocs els que en relativitzen la importancia (18%), perd encara sén
menys (6,9%) els que no creuen que Internet pugui tenir un paper rellevant en 'educacié.
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7.4. Obstacles, necessitats i suports per a la incorporacié d’Internet als
centres

En darrer terme, sembla especialment rellevant assenyalar quins sén els obstacles i els
incentius que detecten els directius en relacidé amb el procés d'incorporacié d'Internet al
centre, quin lloc creuen que té Internet entre les demandes dels pares | mares i quina
actitud perceben per part del professorat respecte de les accions d'innovacié impulsades
per I'equip directiu. Finalment, en aquest mateix ordre de qlestions, també analitzarem el
suport sollicitat per la direccid a I'hora d'incorporar les TIC i Intemet al centre amb
finalitats educatives.

7.4.1. Percepcio d’obstacles per a la incorporacié d’Internet als centres

Pel que fa a les dificultats percebudes a 'hora d'incorporar Internet al centre, la més
ressenyada pels directors és la disponibilitat de temps del professorat. Tres de cada
quatre directors (75,4%) es refereix a aquesta gliestid. Altres obstacles, com la dispersié
de la informacid {54,9%), referida a les pariicularitats del medi, es destaguen per poc
menys de la meitat dels directors que, amb un émfasi similar, també consideren que el
nivell de formacié del professorat en TIC (54,6%) constitueix un entrebanc per a
Faproximacié del professorat a la xarxa. De fet, en aquest darrer aspecte no hi ha
unanimitat. Alguns directors, tot i que en menor proporcid (32,6%), consideren que &l
nivell de formacié de que disposen els professors en uUs de les TIC constitueix un
element que facilita la incorporacié d'internet al centre amb finalitats educatives, D'altra
banda, les mancances de formacié del professorat a qué apunten els directors també es
refereixen a un déficit d'assessorament en l'us d'Internet en arees curriculars
especifiques (45,7%).

En aquest mateix nivell, s'assenyalen les mancances pel que fa a la disponibilitat de
recursos tecnologics (45,4%) 1 de personal especialitzat en TIC (43,1%) al centre, tot i
que aquest darrer aspecte se subratlla significativament menys en els centres privats
(29,8%) i en els de majors dimensions (28,4%), on sembla que aquest problema és
menor. En canvi, on es posa més de manifest és en els centres amb una situacié
socioeconomica meés baixa (57.8%), en els quals, probablement, la manca de recursos
també incideix en la manca de personal especialitzat.
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La fiabilitat de la connexié a Internet també s'apunta entre les dificultats i, tot i que en
general es fa amb menor insisténcia (31,4%), en determinats casos, com en els centres
de menaors dimensions (44,8%) i, més en concret, en els d’ambit rural (57,4%), les

dificultats de connexid constitueixen un problema més palpable.

En darrer terme, poc més d'una quarta part dels directius (27,4%) també assenyalen les
mancances en relacié amb les pautes especifiques per a I'is educatiu d'Internet, les
quals reclamen a les administracions.

. OTAL
La disponibilitat de temps del professorat B 7,4
La dispersi6 de la informacio a Internet 549
El nivell de formacid del professorat en TIC 546
L'assessorament per a I'ds d'intemnet en l'area curricular 45,7
Els recursos tecnolégics disponibles al centre 454
El personal especialitzat en TIC de qué disposa €l centre 43,1
La fiabilitat de la connexid a Internet 31,4
Les pautes especifiques per a I'Us educatiu d’Internet 274
.a motivacié del professorat 26,3
Les prioritats del projecte curricular 234
Els recursos educatius disponibles a Internet . 13,1
El perfil de 'alumnat 12,9
Les demandes dels pares i mares 8
L'adaptacié a les necessitats actuals 3,1
Altres 2
Cap 0.6

Taula 13, Dificultats percobudes pels directors per a la incorporacié d’'Internet al centre en %

7.4.2. Percepcio de motivacions per a la incorporacio d’Internet als centres

La major part dels directors i les directores (69,1%) esgrimeixen com a principal
motivacié per a la incorporacio d'Internet al centre la necessitat d'adaptar-se a les
necessitats actuals i a les exigéncies del mercat laboral, la qual cosa potser respon a la
sensacié de modernitat que acompanya el fenomen d'Internet.
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En una proporcid relativament menor, un nombre considerable de directors (61,1%)
considera que un dels incentius per a l'accés a la xarxa consisteix en els recursos
educatius que posa a l'abast. La potencialitat d’accés a la informacié és un altre dels
principals atractius d'Internet per als responsables dels centres que, amb una intensitat
semblant {60%), també aprecien la motivacié del professorat com un factor que pot
facilitar aquest procés.

El perfil de l'alumnat (56%) també és vist com un aspecte que promou I'aproximacio dels
centres a la xarxa. De fet, aquesta qlestié, en alguns casos, també es considera una
dificultat, perd nomes hi ha un 12,9% dels directors que considera que les peculiaritats
dels estudiants constitueixen un obstacle per a la incorporacié d’internet. Tanmateix, cal
assenyalar que en els centres amb una situacié socioecondmica baixa, aquesta
problematica es fa més palesa (23,3%).

Alguns directors (35,4%) també destaquen les demandes que fan els pares i mares en
relaci®6 amb la conveniéncia que els seus fills utilitzin Internet al centre amb finalitats
educatives, perd no sembla que aquesta pressio sigui massa gran, sobretot si tenim en

compte que, per a alguns directors, tot i que pocs (8%), el tipus de demandes dels pares

i mares constitueix més un impediment que no pas un avantatge en aguest procés. Aix0
es posa especialment de manifest en &l batxillerat, on el percentatge de directors que
tenen aquesta percepcio augmenta significativament (15,3%).

En darrer terme, les prioritats del projecte curricular tampoc semblen un impediment
important per a la incorporacié d'internet al centre. Menys d’'una quarta part dels directius
{23,4%) i principalment els directors de batxillerat (30,5%) les consideren un obstacle,
perd son meés (34,6%) els que les veuen com un incentiu per impulsar aquest procés.
Aquesta percepcidé és sostinguda especialment pels directors dels cicles formatius
(41,2%). Les prioritats que estableix el curriculum d'alguns cicles en aquesta etapa
sembla que afavoreixen I'Us de la xarxa.
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L'adaptacié a les necessitts actuals 69,1
Els recursos educatius disponibles a internet 61,1
La motivacit del professorat 60
El perfil de 'alumnat 56
Els recursos tecnologics disponibles al centre 44
La fiabilitat de la connexié a Internet 354
Les demandes dels pares i mares 35,4
Les prioritats del projecte curricular 34,6
El personal especialitzat en TIC de qué disposa el centre 343
El nivell de formacio del professorat en TIC 326
L'assessorament per a I'Us d’Intemet en 'area curricular 229
Les pautes especifiques per a I'Us educatiu d'Internet 19,1
La disponibilitat de temps del professorat 10,9
La dispersio de la informacio a Internet 89
Altres : 46
Cap 0,6

Taula 14. Motivacions percebudes pels directors per a |a incorporacid d'Intermet al centre en %
7.4.3. Percepcié de Pactitud del professaorat davant la innovacié

Una altra manera d’aproximar-se als obstacles i als elements que faciliten la incorporacio
d'Internet als centres és analitzar 1a reaccié que els directors detecten en el professorat
davant la innovacio pedagbgica, techoldgica i organitzativa, aixi com davant la formacio i
la utilitzacid de les TIC i d'Internet quan aquests aspectes es promouen des de la
direccio.

En aquest aspecte cal dir que els directors donen una imatge molt positiva de I'actitud del
professorat davant de qualsevol d'aquestes propostes. En qualsevol dels casos, més de
tres quartes parts dels directors manifesten que han trobat una actitud activa del
professorat davant de qualsevol d'aquestes propostes dinnovacié. De fet, és
precisament en les gilestions relatives a la utilitzacié de les TIC per part de I'alumnat
(89,9%), a la formacid en TIC dels professors (83,1%), a l'intercanvi amb altres centres
per a temes educatius per mitja de lI'Us de TIC (82,4%) o a [us d'Internet per a
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'ensenyament en arees de coneixement especifiques {86,9%) on un major nombre de
directors coincideixen en aquesta actitud activa del professorat.

En aquesta apreciacid s'ohserven poques diferéncies entre les diferents etapes o tipus
de centres. Unicament es podria assenyalar una actitud no tan activa del professorat
davant la innovacié pedagogica en els centres amb situacio socioecondmica baixa. En
aquests casos, segons els directors, el percentatge de professors que se situen en una
posicid passiva o reticent, tot i ser igualment baixa, augmenta significativament (23,9%)
per sobre de la mitjana (12,6%).

Segons les diferents etapes, I'actitud positiva davant {a innovacio tecnologica només es
pot matisar en el cas de 'ESQ en qué el percentatge de directors que responen que el
professorat t& una actitud passiva o reticent, tot i ser poc elevat, també augmenta
significativament (14,5%) per sobre de la mitjana (6,7%). Aquesta diferéncia també es
pot observar pel que fa a I'actitud del professorat d'aquesta etapa davant la possibilitat
d'is de les TIC dels alumnes. En aquest cas, els directors d'ESC també soén els que
detecten un nombre significativament més elevat (20,3%) que la mitjana (8,6%) de
professors que se situen en una posicié poc activa i, fins i tot, contraria a agquest tipus
d'innovacio.

En qualsevol cas, perd, les diferéncies que apuntem no fan canviar la percepcié positiva
dels directors en relacid amb l'actitud det professorat davant la innovacié i, de manera
més especifica, en relacio amb la incorporacié d'Internet al centre.

7.4.4. Percepcié del lloc d’'Internet entre les demandes dels pares i mares

En l'analisi dels aspectes que poden induir a la introduccio d’Internet en els centres
també és interessant constatar quines sén les principals demandes que els pares i les
mares formulen al centre i, especialment, quin lloc ocupa Internet en aquest rang de
prioritats, segons la percepcid dels directius.

Gairebé la meitat dels responsables (49,7%) considera que la transmissido de
coneixements constitueix |a principal demanda dels pares i les mares, tot i que aquest
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percentatge baixa significativament en les escoles d'ambit rural (29,6%) on sembla que

les preocupacions sén unes altres.

El segon aspecte en qué més s'insisteix (38,6%) és el de I'educacid en valors que, d'altra
handa, troba una demanda significativament més elevada en els centres privats (51,9%)
que en els publics (30,6%). En aquest mateix sentit, cal assenyalar també que en els
centres amb una situacid socioecondémica més baixa, sembila que el percentatge de
pares i mares preocupats per aquesta qliestid també es redueix significativament
(23,3%).

Poc més d'una quaria part dels directors {26,3%) considera que la disciplina també és un
dels requeriments principals dels pares i mares. Cal dir que aquesta demanda augmenta
significativament a 'ESO (39,5%) i, en canvi, es redueix també de manera significativa a
l'educacié primaria {14,8%), on sembla que aquesta preocupacié és menys important,
D'altra banda, linterés dels pares i les mares en l'accid que poden desenvolupar els
centres respecte de la disciplina també sobresurt en els centres amb una situacio
socicecondomica baixa, tal com apunten novament un nombre significativament més alt
de directors (37,8%).

Altres demandes, vinculades directament a les necessitats de les families, ja es poden
considerar minoritaries: més oferta d’activitats extraescolars (12%) i major compatibilitat
de I'horari escolar amb el laboral (8,9%). Cal assenyalar, pero, que entre els aspectes
que, segons la percepcio dels directors, menys preocupen els pares i les mares n'hi ha
alguns de vinculats de forma directa amb el nostre objecte d'estudi: només un 10,3%
dels directors considera que la potenciacié de la informatica és un dels temes que més
requereixen les families i també sén pocs (8%) els que inclouen els idiomes entre
aquesta llista d'interessos.

Entre les qlestions que concentren menys la demanda dels pares i les mares (2,9%)
també hi trobem el requeriment de plans d’'acollida per a nous alumnes, que unicament
en els centres amb una situacid socicecondmica més baixa assoleix un grau de
preocupacio significativament més elevat (6,7%).

En darrer terme, cal subratllar especialment que és practicament residual (2,9%) el
nombre de directors que identifiquen Vinterés de ies families per incorporar Internet als
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centres amb finalitats educatives. Cal aclarir, aixi mateix, que 'emplacament dels centres
sembla que comporta diferéncies en aquesta giiestié: en els centres d'ambit rural, tot i
que ia preocupacié de les families tampoc sembla excessivament important, es
reconeixen significativament meés (9,.3%) les demandes dels pares i mares en relacio
amb aquest tema. En canvi, en els centres de Barcelona i la seva area metropolitana sén
practicament inexistents els directors que consideren que Internet és un dels interessos
principals de les families (0,5%).

Figura 11. Percepcid dels directors sobre el lloc que ocupa Internet entre les demandes dels paras i mares

7.4.5. Suport per a la incorporacio de les TIC i Internet als centres

Finalment, també hem procurat que els directors posessin de manifest a quines
institucions s'ha adregat el centre per buscar suport a I'hora d'implementar i promoure I'Us
de les TIC i d'Internet al centre amb finalitats educatives, quin tipus de suport ‘s'ha
sol-licitat i, en darrer terme, quina valoracid poden fer del suport rebut.

El Departament d’'Ensenyament és l'estament al qual els equips directius s'adrecen amb
més freqiéncia (70,9%) per a aquestes gilestions. En un nivell ja molt inferior, també se
sol-licita el suport a l'associacié de mares i pares d'alumnes (47,1%) i al titular del centre
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{39,7%). Menys d’una quarta part dels directors manifesten que han demanat algun tipus
de suport a I'Administracio local (23,4%), a empreses privades (21,7%) 0 a les
universitats {(10,3%). En darrer terme, €s molt poc habitual que els centres demanin ajut
a d'altres entitats que promouen projectes a través d'Internet (6,3%).

Cal matisar, pero, que eis centres privats, com és logic, s’adrecen significativament
menys (48,9%) al Departament d'Ensenyament que els publics (84%). La mateixa
tendéncia s'observa respecte a TAMPA i a 'Administracio local. Vegem-ho graficament.

:

TOvAL | POEMS | CRVAY | EAC | OTRANA | AU

Departament

d'Ensenyament 70,9 84 48,9 64,6 67 849
AMPA 47 1 56,6 31,3 305 48,9 59,3
Titular del centre 39,7 21,9 69,5 39 396 40,7
Administracio local 23,4 31,1 10,7 122 | 247 31,4
Empreses privades 21,7 224 206 12,2 225 29,1
Empreses editorials 17,1 13,7 229 13,4 20,3 14

Universitats 10,3 87 13 8,5 99 12,8
Entitats que

promouen projectes a

través d'Internet 6,3 5 84 3,7 6 8.3

Taula 15. Estaments a qué els centres han demanat suport per a la incorporacié d’lnternet i les TIC amb finalitats
educatives, segons la titularitat i la participacié de la comunitat educativa en %

D'altra banda, sembla que els centres més petits miren d'aconseguir més ajudes de
I'Administracié local {28,7%) que els grans (10,2%). En aquest sentit, tambeé sén els
centres de zones rurals els que solliciten significativament més suport de 'AMPA
(68,5%) i I'Administracié local (42,6%) que la resta.

Tambeé és interessant observar que en els centres on sembla que la participacio de la
comunitat educativa és més baixa, també s'observa un grau menor d'iniciativa en la
demanda de suport. En el cas de IAMPA (30,5%) i els ajuntaments (12,2%) aquestes
demandes sén significativament inferiors, la qual cosa pot fer pensar en la incidéncia
d’aquesta forma de participaci6 en el procés d'integracio d'Internet als centres.
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D'altra banda, aquest estudi també ha procurat aprofundir en el tipus de suport sol-licitat
als diferents estaments. En general, sembla que en primer terme s'ha sol-licitat maguinari
i suport financer i, en segon terme, formacié tecnolégica i pedagogica.

Els directors s’adrecen al Departament d'Ensenyament, fonamentalment, per demanar
maquinari, formacié de caracter tecnolégic i pedagégic i programari educatiu.

80%

51,6%
45.2%

40%

32,7%

20% -

0%

Magquinari Farmacié Formacid Programari Financer Recursas humans
tecnoldgica pedagogica educatiu

Figura 12. Demandes de suport al Departament d'Ensenyament per a la incorporacio d'Intarnet i les TIC

Les AMPA també reben demandes de suport en forma de maquinari i de finangament.
Amb mener fregiiéncia han rebut sollicituds de recursos humans, formacié tecnologica i
pedagdgica i programari educatiu.
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Figura 13. Demandes de suport a les AMPA per a la incorporacid d'Internet i les TIC

En els pocs casos en qué es demana suport a I'Administracid local o a empreses
privades, fonamentalment també se sol-licita maquinari i finangcament.

100%
BO%e
60%
47,8%
40%
20%
13,4% 11.0%
4,9%...
0% T v
Magquinari Financer Recursos humans Formacit Formacid Programari
pedagogica tecnoldgica educatiu

Figura 14. Demandes de suport a I'Administracié local per a la incorporacié d'Intemot { les TIC
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Figura 15. Demandes de suport a emprases privades per a la incorporacié d'Internet i les TIC

El tipus de suport sollicitat solament varia en el cas de les empreses editorials, les
universitats i les entitats que promouen projectes a través d’Internet. En el primer cas, es
demana programari educatiu i, en el segon, formacié pedagdgica, perd ja hem vist abans
que els centres es dirigeixen de manera molt minoritaria a aquestes institucions.
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Figura 16. Demandes de suport a les editorials per a la incorporacié d’Internet i les TIC
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Figura 17. Demandes de suport a les universitats per a la incorporacié d'Internet i les TIC
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Figura 18. Demandes de suport a les entitals que promouen projectes a través d’Internet per a la incorporacié !
d'Internet i les TiC

Una glestio diferent és la valoracié que fan els directors del suport rebut des dels
diversos estaments. Pel que fa al suport del Departament d'Ensenyament, de les
administracions locals i de les associacions de mares i pares (AMPA) hi ha diferéncies
significatives segons la ftitularitat del centre. Una majoria ajustada dels directors de
centres publics (51,1%) creu que l'ajut rebut pel Departament d'Ensenyament és |
suficient, un percentatge que només arriba al 15% en el cas dels centres privats. El 19% !
dels directors de centres publics, i només el 3,8% dels de centres privats, considera
suficient el suport rebut de les administracions locals. En relacié amb les AMPA el 52,1% ;
dels directors dels centres publics considera que aporten una ajuda suficient, en
comparacid amb el 32,8% dels directors de centres privats. En canvi, els directors de les

escoles privades consideren suficient, en un 76,3% dels casos, el suport rebut per part

dels titulars dels seus centres.

Suficient 37,7 51,1 15,3 L
Insuficient 49,1 457 55 i
Nul 12,6 32 28,2

Taula 16. Valoracid del suport rebut del Departament d’Ensenyament per a la incorporacié d'internet i tes TIC segons la
titularitat en %
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Suficient 44.9 52,1 328
Insuficient 14,3 13,2 16
Nul 36 31,5 43,5

Taula 17. Valoracit del suport rebut de FAMPA* per a la incorporacié d'Internet i les TIC segons la titularitat en %

Encara que sén minoria, alguns centres reben suport d'altres empreses o institucions: el
12,3% de 'empresa privada, el 9,1% de les editorials, el 6,3% de les universitats i el
5,1% d'altres entitats que promouen projectes a través d'Internet.

43 AMPA: Associacid de Mares | Pares d'Alunnes,
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8.1. Caracteritzacio dels responsables d’etapa

JQuin us fan dintemet, per qué, com i quan f'utilitzen els responsables d'etapa dels
centres? ;Quina percepcié tenen de I'is que es fa de la xarxa en la seva etapa?
Intentarem donar resposta a aquestes qllestions partint d'una primera aproximacio als
trets caracteristics d’aquest col-lectiu, la qual cosa ens ha de permetre comprendre les
peculiaritats de I'is d’Internet per part dels responsables d'etapa i, principalment, el seu
punt de vista en relacic amb la incorporacio de la xarxa a {a proposta educativa del
centre.

Primerament, cal assenyalar que els responsables d'etapa s6n majoritariament dones
(67,3%), ja que només un 36% d’homes ocupa aquest lloc. Tanmateix, hi ha diferéncies
entre etapes: a primaria, hi ha un clar predomini de les mestres responsahles d'etapa
(77.1%) per sobre dels mestres (22,9%); a secundaria el preddmini de les dones es
manté, tot i que la diferencia es redueix; en canvi, al batxillerat i, sobretot, als cicles
formatius la proporcid s'inverteix sense arribar perd al desequilibri que s'observa en
l'educacio primaria. Aquestes dades s'expliquen en bona part per la proporcié d’homes i
dones que integren el col-lectiu docent a Catalunya: 85,3% de dones a primaria i 54,3%
en el conjunt de les etapes de secundaria (ESO, batxillerat i cicles formatius), el curs
2002-2003.“

Homes 36 22,9 427 52,5 58,8
Dones 63,7 771 56,1 475 412

Taula 1. Distribucié dels responsables d'etapa segons el sexe i I'etapa en %

D’altra banda, fa major part (78,8%) dels responsables d'etapa tenen entre 30 i 50 anys.
I, entre aguests, els més nombrosos (47,4%) son els que es troben en la franja de 40-50
anys. San pocs els responsables meés joves de 30 anys (3,4%). En els centres amb una
situacié socioeconomica alta, el percentatge de responsables menors de 30 anys creix
significativament (7,7%). En qualsevol cas, |la mitjana d'edat se situa en tots els casos al
voltant dels 42 anys. Caldra veure la incidéncia que pot tenir aquest factor en I'is que fan
d’Intemet aquests responsables en la seva practica professional.
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Menys de 30 anys 3,4 1,1} . 2,7 7.7

De 30 a 40 anys 31,4 29,2 32,8 30,8
De 40 a 50 anys 47,4 51,7 48,6 39,7
De 50 a 80 anys 16,3 16,9 14,8 19,2
Més de 60 anys 1,4 1.1 1.1 26

Taula 2. Edat dels responsables d'etapa segons la situacid socioecondmica del centre en %

En general, els responsables d'etapa disposen d'una amplia experiéncia docent: la
majoria (88%) fa, com a minim, 10 anys que es dediquen a la docéncia i, dins d’aquest
percentatge, una bona part (34,3%) n'acumulen entre 20 i 30.

Sembla que és a primaria on els responsables d'etapa tenen més anys d'experiéncia: €l
42,9% dels responsables d'aquesta etapa tenen de 20 a 30 anys d'experiéncia en
docéncia. Aguesta dada no es manté en les altres etapes del sistema educatiu. Com
s'observa en la taula, a secundaria, batxillerat i cicles formatius, al voitant de la meitat
dels responsables se situen entre els 10 i 20 anys, mentre que a 'ESQ el nivell
d'experiéncia dels responsables és inferior.

Menys de 10 anys 10,9
De 10 a 20 anys 43,7
De 20 a 30 anys 343
Més de 30 anys 10,9

Taula 3. Anys d'experiéncia en docéncia dels responsables de cada etapa en %

Aixi mateix, els responsables d'etapa acostumen a ser persones que ja fa temps que
treballen en el centre: un 55,2% acumula més de 10 anys i d'aquests un 20,9% hi sén fa
més de 20 anys.
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Men de 5 anys 15,4
De 5 a 10 anys 29,1
De 10 a 20 anys 34,3
Més de 20 anys 20,9

Taula 4. Anys gue fa que els responsables d’etapa traballen al centra en %

La titularitat del centre comporta diferéncies en aquest aspecte: en els centres privats, hi
ha un percentatge elevat (33,6%) de responsables d'etapa que fa més de 20 anys que
treballen al centre. Aquesta dada és significativament inferior en els centres publics
(13,2%) on la mitjana d'antiguitat és sensiblement menor, la qual cosa reflecteix la major

mobilitat del professorat en els centres publics.

Menys de 5 anys 15,4 16,6 17,1 10,2 14,7

De 5 a10 anys 29,1 246 39 3586 17,6
De 10 a 20 anys 343 36 29,3 37,3 324
Meés de 20 anys 20,9 229 13,4 16,9 35,3

Taula 5. Antiguitat en el centre dels responsable d'etapa segons la titularitat en %

La major part dels responsables d'etapa (59,1%) fa entre 2 i § anys que ocupen aquest
carrec i a aquest percentatge encara cal afegir-hi un 18,6% que fa menys de dos anys
que treballa com a responsable d'etapa en el seu centre.

Crida I'atencié que en els centres amb una situacié socicecondmica més baixa és on
aquesta mitjana de permanéncia en el carrec és inferior. Els responsables que fa entre 5
i 10 anys que s’ocupen d’'aquesta tasca es redueixen significativament (5,6%), la qual
cosa, en aquestes circumstancies, implica una major inestabilitat en I'exercici d'aquesta
funcio.
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enys de 2 anys | R 21,3 16,
De2a5anys 69,7 56,8 526
De5a 10 anys 14 56 15,3 20,5
De 10 a 20 anys 6,3 1.1 8,2 7.7
Mes de 20 anys 1,7 1,1 1,6 2.6

Taula 6. Antiguitat en el carrec de responsable d'etapa segons el nivell socioecondmic del centre en %

8.1.1. Dispersio de prioritats en I’accié directiva

Si analitzem les qlestions que els responsables d’etapa consideren prioritaries, el primer
que es posa de manifest és la dispersid dels focus d’atencid. No sembla que es
comparteixi la preocupacié per un conjunt delimitat de temes, més aviat es constata la
dispersio de I'atenci6 en una varietat forga gran de questions.

Tot i aixd, podriem dir que les prioritats fonamentals es refereixen, en primer terme, a
questions de planificacid estratégica: establiment de la linia d'escola, concrecic del
projecte curricular del centre i definicid d'estratégies pedagogiques generals. Aquest
tipus de tasques s'identifiquen com a primera prioritat (10%), peré també s'apunten en
segon (13,4%) i tercer (6,9%) terme.

També es poéa de manifest (7,7%) l'interés dels responsables d'etapa per I'atencid a la
diversitat i als alumnes amb necessitats educatives especials. Aquesta preocupaciod
augmenta considerablement en els centres amb una situacio socioeconomica baixa
{18%). La inquietud dels responsables d'etapa vers aquesta prioritat obté un percentatge
també etevat en segon (9,4%) i tercer (5,4%) terme.

En segon lloc, enmig de la disgregacié a qué ens hem referit, sembla que les gilestions
que afecten la dinamica de treball de I'equip directiu i la coordinacié dels professors
també apareixen amb certa freqiéncia com a primera pricritat (7,1%). Aquest
percentatge es manté en la segona (6,6%) i la tercera linia (6,6%) de prioritats.
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En aquest segon ordre també hi podriem incloure els aspectes relacionats amb la
incorporacid de les tecnologies de la informacidé i la comunicacié: un 6,3% dels
responsables d'etapa situen aquesta qiesti6 com a primera prioritat, un 4% com a
segona i un 8% com a tercera. Aixi doncs, sembla que linterés per les TIC és present,
pero sense destacar entre les prioritats.

Enmig de la dispersié a qué alludim podriem destacar alguns aspectes que els
responsables d'etapa consideren menys pricritaris: la formacié del professorat sembla
una de les glestions que concentra menor atencid (0,6%) com a primera prioritat i
solament es contempla de nou com a tercera opcid, perd amb un percentatge poc
important (4,6%), tot i que en aquesta posicié es destaca significativament més en el cas
dels centres privats (9,9%) que no pas en els publics {(1,1%).

D'altra banda, entre els aspectes que reben poca atencid prioritaria es pot destacar !a
projeccid exterior del centre, que també apareix en darrer terme com a primera prioritat
{0,6%) i débilment com a segona (2%) o tercera opcio (3,1%). En un sentit semblant, la
participacid en projectes que impliquen intercanvi amb altres centres se situa entre les
ultimes qllestions: molt pocs responsables (0,9%) la identifiguen com a primera prioritat
de l'etapa. Pocs responsables d'etapa (3,1%) s'hi refereixen en tercer terme, tot i que,
destaquen significativament els dels centres rurals (7,4%) pel seu interés a participar en
aquest tipus de processos.

Sense perdre de vista aquesta analisi de l'accid directiva, hem procurat que els
responsables de centre posessin de manifest en quina mesura es promouen determinats
aspectes, amb una atencié especial al lloc que concedeixen a la introduccié i I'Us
d’Internet. En aquest sentit, els responsables d'etapa manifesten que la innovacid
tecnologica (86,6%) constitueix una de les seves linies d'accid prioritaria, al mateix nivell
que la innovacid pedagégica (84,3%). Aixi mateix, gairebé tres quartes parts d’'aquests
responsables (71,7%) també responen que des de |a direccio del centre es promou tant
la formacié en TIC dels professors, com I'is d'aquestes tecnologies per part dels
alumnes, al mateix nivell (70,6%) que la innovacié en aspectes d'organitzacié del centre.
Cal assenvalar, perd, que I'Gs d'Internet per a arees de coneixement especifiques
apareix en les posicions menys destacades, tot i que encara sén majoria (62,6%) els
responsables que manifesten que també impulsen la introduccié de la xarxa en aquestes
arees. En qualsevol cas l'intercanvi amb altres institucions per mitja de les TIC s'apunta
amb menys freqiiéncia (31,7%) entre els temes que es promouen, la qual cosa posa de
manifest novament, tal i com apuntavem abans, que les possibilitats que ofereix la xarxa
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perqué els centres s'obrin a la comunitat educativa sovint no es considera entre les
primeres prioritats d'aquests responsables.

100%
80% -
€60%
40%
20% +

0%

Figura 1. Aspectes que s promousn des de la direccit del centre segons els responsables d'etapa

8.1.2. Prioritats en la proposta educativa de 'etapa

En lanalisi de la perspectiva dels responsables sobre |la proposta educativa de I'etapa,
es constata, en primer terme, que el reforgament de l'aprenentatge de llengiies
estrangeres, especialment de l'anglés, és un dels aspectes que un major nombre de
responsables (64,3%) considera en un estat d'implementacié molt avangat (37,7%), i fins
i tot assolit (26,6%), en la seva etapa.

En aguest mateix nivell, més de la meitat dels responsables afirmen que les qlestions
que afecten la flexibilitat a 'hora d’agrupar els alumnes (55,1%), com també I'Us de
l'espai i del temps, també disposen d'un grau d'aplicacio ja forga elevat.

En segon terme, tot just la meitat dels responsables consideren avancats en la seva
etapa els processos d'atencidé a la diversitat (49,5%) i és en els cicles formatius on
destaca significativament el nombre de responsables {8,8%) que consideren que aquest
aspecte no ha estat ni tan sols previst.
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Annex 1: Qlestionarns

1.1. Dades del centre
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DADES DEL CENTRE

IDCentre ........cocceccvvverivrinnns {01} NI CRITE: ... oo eier e erse s r s e e e e sbt s s rn e s sseeessnrssansnsssesseatneesataesnrntesesinsaneerns
Y=o DU OSSP SRS

Etapa seleccionada1: ................... ....(156) Curs seleccionat 1 ................ ....{157)

Etapa seleccionada 2: .................ccoccceveeee {158) Curs seleccionat 2 .................... . {159)
QUOTES (comunes a tots els alumnes):
{180) | €/mes Import per quota d'escolaritzacié €/any {161)
(162) | €&mes Import per 'AMPA €/any {183)
(164) | €/mes Taxa biblioteca Eany (163)
(166) | €mes Altres despeses (voluntaries) comunes a tols els alumnes €/any (167)
Encerclar atapes NGm, Nam. Alum, Nim. : i Rendiment
que s’imparteixen | Alumnas Origen extra- | Alum. Nam Nam. Académic*
al centre {168) total comunitari n.e.e. Professors | aules/grup o
Ed.Infantil 1 (169} {170) (171) (172) (173)
Ed.Primaria 2 (174) {175) {176) {177) (178) (179)
ESO 3 {(180) (181) (182) (183) {(184) (185}
Batxillerat 4 {186) {187) (188) (189} (190) {191)
CFGM 5 {192) (193) (194) {195) (196) (197
CFGS [ {198) {199) (200) (201) (202)
TOTAL {203) {204) (205) (206) (207)
Rendiment Académic: :
Primaria: Aquest darrer curs, quin percentatge d’alumnes de &é& de Primaria van superar P'etapa sense cap érea de
coneixement pendent?
ESQ. Aquest darrer curs, quin percentatge d'alumnes de 4rt 'ESO van obtenir el titol de Graduat en Educacié
Secundaria?
Batxillarat: Aquest darrer curs, quin percentatge d'alumnes de 2n de Batxillerat van obtenir el titol?
CFGM: Aquest darmrer curs, guin percentatge d'alumnes que van cursar els Cicles Formatius van obtenir ol titol de Técnic?

Numero d’'alumnes per curs de l'etapa seleccionada

Apuntar el nimero d'alumnes que hi ha per curs, només_ de l'etapa seleccionadsa. Una sola graella.

o Ar: . 2n : 3r 4 o8 6o
Ed. Primaria (208) (209) (210) (211) {212) {213)
qro 1 N R S 4t
ESO (214} (215) (216) (247)
1r 2n
ir 2n
crGM (220) (221)
EQUIP DIRECTIU:
1. Quantes persones formen part de 'Equip Directiu? l (222) ]
2. |d'aquestss, quantes exerceixen com a professors? I (223) |
3. Amb quina periodicitat es va reunir '"Equip Directiu, el curs passat?
4. | amb quina periodicitat ho va fer el Claustre?
5. el Consell Escotar?
Setmanal Mensual Trimestral Anual

P3.- Equip Directit ......coeeerrvenverrnnn. | O OR RN 2 e e b TU R 4 {224)

P4.- Claustre - (225)

PS5.- Consell Escolar...........cocco.... T . 2 i s 3 4 {226)
ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA | DE SERVEIS:
6. Quantes perscnes formen part de I'estructura administrativa de I'escola? (227}—|
7. | quantes formen part del personal de serveis? (228)

L.
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"COdjEnq.(ﬂ"‘iui" s
ID Centre (2)=_ - R
Etapa (3} =
TQ(4) 1
NGm.Q (5)

PROJECTE INTERNET CATALUNYA

= Tota la informacit aqui recollida és absolutament confidencial i andnima, Les respostes sempre seran tractades & nivell estadistic, mai a

nivell personal. |
MOLTES GRACIES PER LA SEVA COL-LABORACIO! i
DADES PERSONALS

1- Podria dir-me qu:n carrec ocupa en aquest centre? 4~  Quin &s el seu nivell maxim d’estudis acabats (formacid
Carrec:.. O PP RYSTN (- | académica)?
NQ LLEGIR Encerciar una sola resposta (9)

2- Sexe (7 Batxiller... s d
Home........1 Dona............ 2 Técnic (FP I- CFGM) ....2
Téenic Superior (FPII~CFGS) .3
3- Quina és la seva gdat? Diplomat.... 4
.5
.6

{8)  Apuniaredat Llicenciat (arqmtecte o engmyer) |
Masters i altres postgraus .......
Doctor... rer s e e ane 7
Altres .. ...
5~ Quants anys fa que es dedica a la docéncia?
{10} Apuntar numero d'anys que es dedica a la docéncia :
©- Quants anys fa que treballa en aguest centre? I
(11} Apuntar numerc d'anys que trebalia al centre
.7~ Quants anys fa que ocupa aquest cirrec en aquest centra?
(12) _ Apuntar niimero d'anys que ocupa el camec en aquest cenlre ‘
8- Aquest curs, de guins cursos és professor? [
NO LLEGIR . Encerclar totes les respostes necassaries (13}
Eﬂ._l.nmn!.l Ed. Primaria ESQ Batxillerat CEGM
1r. Primaria 1L ESO ... 1r. Batxillerat....... 14 . CF .. 16 I
2n. Primaria ........ 2n. ESO... 2n. Batxillerat...... 15 2n.CF.......... 17 |
3r. Priméria ......... 3er. ESO. . ,
4r. Primaria.......... 4. ESC ... lass |
56. Primaria . No impaneixo classes. .......... 18 |
6é. Primaria
CEGS....oorvrreirrcrecrararessaninene. 19 i
US D'INTERNET]
|
9- utilitza Internet en la seva activitat professional? ,
LLEGIR, Encerclar una sola resposta (14) l
No utilitzo Internat en la meva activitat professional ..., 1
De moment, encara €8 un projecte................cceee .2
L'estic comengant a incorporar.... 3=
L'utilitzo habitualment ........... | [
EN fAig UN US iRENSIL coocveeeeceeci ettt anenes D 3 )
|
10-) per a qué utilitza Internet (en la seva activital professional)?
MOSTRAR FITXA 1. Encerciar totas les respostes nscessanes {15)
Per comunicar-me amb 'equip de professars............. rrererererese ettt bmne srnneserennee |

Per a la cerca d'informacié relacionada amb la meva actl\ntat professaonal
Per comunicar-me amb professors o directors d'altres centres..
Per a Ia gestid académico-administrativa..........ccoeevecerernnes

Per comunicar-me amb els pares..........
Per comunicar-ma amb els alumnes .. .
Per comunicar-me amb altres serveis de fora clel centre (EAP Serveus socuals Dep Ensenyament g
Per pammpar en forums de discussio professional, fora del centre
Per crear i actualitzar els continguts en la web del centre..................
Per estar al dia en les activitats professionals {conferéncies, convocatarigs, ...
Per a l'obtencié de programes que utilitzo per a la meva activital professional ..............ccvvvernvnennnn

.
<

11- Gom valoraria el sau domini d'lntarnet?. Per aixd utilitzarem una escala 0-10, on 0 significa maolt baix i 10 molt alt.
Encerclar un dnic namero

Molt baix Molt alt
O 1ot e 3 b5 b T 89000010 (16}

DADES DEL CENTRE

t
12- Quants anys d'antiguitat té el centra? 13- pe quin tipus de centre es tracta?
Ty Apuntar anvs def centre LLEGIR. Encerclar una anica resposta per opcié
— 0N p—— : o t
ou S Titularita (18) Confessionalitat (19)

anada-Concertada

= Refigiosa ........... : |
Privada .. !




14- Si hagués de descriure la situacié socio-acondémica dels alumnes del seu centre, fent una aproximacio, com els distribuiria
percentualment en els segiients estrats socials?

%  Classe alta {20y
%  Classe mitja-alta 21
% Classe mitja-mitja {223
%  Classe mitja-baixa {23}
% Classe baixa (24)

ACCIO DIRECTIVA

15- Quines sén, actualment, les 3 qliestions prioritaries per a la Direccid del centre?

Apuntar resposites {25)

A) 12345678

B) 910 11 12 13 14

C) 15 16 17 18 19 20
16- Quins van ser els 3 temes més tractats en les reunions de 'Equip Directiu durant el curs passat?

Apuntar respostes (28)

A) 12345678

B) 910 11 12 13 14

C) 15 16 17 18 19 20

17 - El curs passat, amb quina freqiiéncia es van tractar els seqiients temes en las reunions de PEquip Directiu?
Encerciar una unica resposta per tema

No Alguna De tant Habi- No

MOSTRAR FITXA 2 tractat  vegada en tant tualment  gap
g- Establir objectius per millorar ef funcionament del centre 2 RO S (27)
r- Obtenir recursos econdmics addicionals per al centra ... . 2. ) (28)
s- Fomentar/facilitar 1a formacio del professarat .2, .4 (29)
t- Identificar propostes de canvi que facin més atractiva la feina del professorat.... 1 W2, 4 {30)
u- Millorar els sistemes de comunicacié entre el professorat del centre i la comunitat educativa .. 1 w2, 4 {31
v- Ingrementar la participacio del professorat en ja presa de decisions del centre ........... Tl 2. 4 {32}
w- Incorporar les TIiC i Internet a les activitats d’ensenyament i aprenentatge.. | .2, 4 (33}
%~ Resoldre processos administratius o burocratics ........... 1 .2, .4 (34)
y- Abordar problemes de disciplina dels alumnes . 1 2. .4 {35}
Zz- Abordar conflictes entre el professorat....... | 2. .4 (36}
aa- Promoure 'avaluacit de les activitats que es duen a terme al centre. 1 2. ) {37}
bb- Establir sistemes per millorar els resultats dels alumnes............. 1 2. .4 (38}
cc- Impulsar innovacions que permetin atendre la diversitat 2. . J (39}

18- Entre els segients aspectes, digui quins es promouen des de la Direccié del centre?
19- 1, en general, quina actitud troba per part del professorat del centre a 'hora de promoure...?
18- Promou 19- Actitud professorat
LLEGIR. Encerclar una Unica resposta per item i pregunta Si clivi Indife-  Passiva-  No
{40 rent reticent sap

dd- La innovacid pedagdgica .. a1 1 2 3. {41

ge- La innovacio tecnologica ..... .2 1 2 3. {12)

fi- Innovacié en l'organitzacio del centre.. ) 1 2 .3 {43)

gg- La introduccio d'internet en Parganitzacié del centre .. 4 1 2 3. {44)

hh- La formacio en TIC per a professors... . .5 1. 2 3. {45}

ii- La utilitzacio de les TIC per part dels alurnnes.. 1 . .3 {46)

- Lintercanvi amb alires centres o institucions sobra temes educatius,

utilitzant les TIC.. 1. - J. (47)
kk- L'ds d'Internet per a ¥ ensenyament en érees de conemement especlf ques 1. w2 {48)

20- Quins son els tres canals de comunicacid que utilitza més habitualment I'Equip Directiu per comunicar-se amb el professorat?
21-) per comunicar-se amb els pares i mares?

22-) per comunicar-se amb els serveis educatius i institucions externes al centre?
NO LLEGIR. Encerciar maxim TRES respostles per pregunta

20-Professorat (49) 1-g ;gg[mgrg; (50 22- §gmg|§ gdgcahusllnstitucton {51)
Comunicacié Oral ... PRI .

Carta, comunicacions escrites
Reunions ..
Grups de treball
Butlletins...
Correu electrc‘mic.
Farums virtuals ...
Web del centre ...
Taulers d'anuncis
Teléfor ...
AITES ovnvcrrirrarannens




GESTIO DE LA INFORMACIO

i
:
i

23- Habitualment, utilitzen alguﬁ sistema de qgestid de la informacié | del coneixent que es genera al centre que permeti la seva
classificacid, arxiu, actualitzacié i consulta facil?

LLEGIR, Encerciar toles les respostes necassanes (52)
gj :gmﬁ:e; _T 24- aquest sistema és en suport paper o en suport digital?
Pc;ques vegades - Ta LLEGIR. Encerciar totes les respostos necessaries  {53) f
No, mai........cvieeeees | Paper....
{(NOLLEGIR)No sap............. X Digital.... 2 —v

25-utilitzen Internet per aguest sistema de gestid de la informaci6?
LLEGIR. Encerclar una tinica resposta  {54)

26- creu que Internet pot ajudar a crear ¢ millorar un sistema de gestié de la informacio? Utilitzi una escala 0-10, on 0 vol dir gens i
10 vol dir molt.

Encerclar un unic numero (NO LLEGIR)
Gens Molt No sap
O T2 B 4l 5 B T B 90010 X (55)

27- Fins a quin punt, s’utilitza Internet per a realitzar les segilents funcions administratives? |
LLEGIR. Encerclar nomeés una resposta per apartat

No s'ha Es un S'estd Molt No

contemplat projects implementant avancat Assaolit sap i
a. Processos de matriculacio. ... Ve 2 B A B X (56)
b. Gestio d'expedients académics ... S 2 -3 4 5. X (5N !
c. Elaboracit dels informes d' avaluacné - i - L2 P 4 5. X (58)
d. Comunicacid dets resultats ¢° avatuacaé a Ies famllles . I 2. .3 4 5. X (59 |
8. Gestid econdmica i financera .. U I 2 .3, 4 5. X (B '
f. Planificacié agenda professoral (re aons, entrevis R B 2 3. 4 5. . X (B1)
g- Comunicacié amb les administracions educatives... . P 2 3. 4 5. X (62)
h. Cormunicacit amb altres centres (en I'ambit admmlstrahu) 1 P B I B D WX (B3)

PARTICIPACIO
LLEGIR: Parlem ara del GRAU DE PARTICIPACIO dels diferents membres de la comunitat educativa en ta dinamica del centre.

28- En quins dels segiients processos participen ELS ALUMNES?

En temes relacionats amb e! procés educatiu dels seus ﬁll§ (emrevusles mdmduals) rereenerersnnnnas |
En l'organitzacid d'activitats extraescotars .. - .

En algunes actnvata!s eduguveg dintre de les aules
En les dacisions curriculars ...

En als deures dels fills a casa

En els processos d'avaluacid del centra .
En fa incorporacié de les TIC i Internet al centre.................

31- Segons vosté, quines son les dues principals demandes dels pares al centre?
NOQ LLEGIR. Encerclar maxim DUES respostes {67)

LLEGIR. Encerciar totes les respostes necessaries {64) I
En el seu propi procés d'avaluacic . reecererrenesesanerente et enmsennneesns e sereseseensnnes | .
En els processos d'avaluaci6 del ;g ;m (com funcuona eI cemre) 2 ,

Enla definicid del propi fitme d'aprenentatgg ... -3

En decisions sobre el tipus d'activitats que es reamzen )

En I'elaboracio de MMMMWME

29- en quins dels segiients processos participen ELS PROFESSORS?

LLEGIR. Encerciar totes fes resposles nacessaries (65) ,
En les decisions de caracter econdmic | administratiu ... . O, | |
En les decisions de caracter p: ggamtzagl {normes de funcu:nament orgamlzamé de Ia docénma -2 }

En les decisions que afecten el gro1@ g aducatiu del centre. w3
En les decisions que afecten la incorporaci¢ de les TIC i Inlemet gl ggnlr ............................................. 4 ‘
30- Del segiient llistat, digui’'m, en quins processos participen ELS PARES | MARES? |
LLEGIR. Encerclar toles las respostes necessarnes (66} |
|

Disciplina ... e 1 :ﬂ|t'0ﬂnéltica g

Compatnbnlnat horari escolarhorari laboral ... 2 é‘ deme ” " r

Més oferta d'activitats extra-escolars... .3 P ucagt BTI \éa ors...... | ___9

Transmissié de coneixements.., .4 N‘;’; acollida pera nous alumnes..... 10 i
Idiomes (NGIES} ...y B No sap.. .

32- Digui si el seu centre col-labora o utilitza de manera habitual els serveis d'algun dels segiients organismes o institucions?

LLEGIR. Encerciar totes les respostes necessaries {68) '
Serveis de suport educatiu {EAP-Equip o'Atencid Primaria, CRP- Centre de Recursos Pedagdgics, serveis socials, etc.)..... 1
Empreses ...

Centres educauus per ai desenvolupament de pro;ectes conjun ]
Fundacions, associacions, altres Ongs....

33- Fins a quin punt creu que Internet pot ser una via per fomentar la participacié entre els membres de la comunitat educativa ?

LLEGIR. Encerclar una unica resposta (69)

Molt... o d

ForgaIBastam 3 I
POC ..o, 2 |
Gens...... 1

(NO LLEGIR) No sap.. X !




FORMAGIO { ACTUALITZACIO DE LA FUNCI3 DOCENT, DE DIRECCIO | GESTIO DEL CENTRE

34- Assenyali quins dels segiients temes de formacio s’han impulsat des de I'Equip Directiu an els darrers 2 anys?

35- Digui si alguna vegada la formacié en aquest tema, va ser 2 través d’Internet?

36-. quin grau de prioritat rebran, com a ambit de formacid, des de la direccié del centre en un futur immediat {(maxim 2 anys)?

34-Promogut per 35- Per 36-Prioritats formatives (2 anys}
MOSTRAR FITXA 5 I'ED Internet Una sola resposta per item
LLEGIR. Encerclar lotes les respostes necessares (70 (71) Cap Alta Mitja Baixa
a. Didactiques especifiques... v T 1 [ ST UTRTS:. SUUTIUPIUIN
b. Organitzacid i gestic de centre 2. 2 2 W3
c. Atencié a la diversitat i necessitats educatives espemals (n.e.e.).. 3. 3 2 3.
d. Multiculturalisme | eGUCATID .....ceovveer e e b 4 2 <
e. Navegacié i cerca d'informacio per internet.... 5. § 2 W3
f. Disseny i desenvolupament de pagines Web .. 6. 6 2 3.
g. Informatica (llenguatges de programaci)... T 7. 2. 3.
h. Us d'eines d'Ofimatica (pmcessador de lext fuIIs de calcu| power p0|n1 Vor. B 8 L2.. 3.
i. Problemes de disciplina a l'aula... . 9 2 B
j- Models i instruments d' avaluaclb .10 10 2 N
k. Dinamica de grups.................. .M 1 2 .3
I. Projectes educatius a la xarxa ....... .12 12 2. 3.
m. Aplicacié de recursos telematics a arees curnculats especrf“ques .13 13, .. w3
n. Treball cooperatiu... . .14 14 2. 3

(72)
{73}
(74)
75)
{76)
{7)
(78)
{79)
{80y
{31)
(82)
{63)
84)
(85)

SUPORT ALES TIC

37- Arhora d'implementar les TIC i incrementar I'Us d'internet amb finalitats educatives, quin és el suport que rep el seu centre des

dels segiients ambits ...?

38~ 1, des del centre, s’ha promoqut alguna iniciativa per aconsequir el suport d’'aquests estaments? De quin tipus?

38.- Suport sol-licitat
{Encerclar, totes les resposles necessaries)

37- Suport que rep
(Encerclar una resposta per
apartat)

] g _ =

LLEGIR i B 2 £
(85}

a. Departament d'Ensenyament ... T2 .3 (87) 1o
b.  Administracié Local .. w2 3 (B9 2.
¢.  Titular-del centre... laen2.0..3 0 (91 3.
d.  Universitats .. w2003 (93 4.
e. Ass.demaresi pares (AMPA) el 2003 (99} 5
f.  Empreses privades.... . el 2.3 @n 6.....
g. Empreses editorials... " L [ 2. 349 7....
h.  Enlitats que promouen prolectes a traves d Intemet A20030 {101 8.

QBSTACLES, NECESSITATS | SUPORTS

e o8 o2 ] " .
o o o 2 €3 =381} @
= T2 QS Ll gs Q
s 3] £
=3 E& £E 3 a
it &3 E
x -] oS @ 29 85 <
= [rag =} [ ad I [
I I .3 4 .5 .6
T L3 .4 5. .6
IV I IRC . O .9 <1
o L3 Y S 5. .6
. . e B 4 .3, .6
. L3 4. .5, ..B
S 3 4 ] 3]

{88)
oo
{92)
{94}
(96)
(98}
{100}
(1023

39- Des del seu punt de vista, quines sén les principals dificultats a ’hora d'incorporar Internet al centre amb finalitats educatives?
40- quines sén les principals motivacions/incentius per incorporar Internet al centre amb finalitats educatives?

MOSTRAR FITXA 6. Encerclar toles les respostes necessaries per a cada pregunta - _'

Els recursos tecnoldgics disponibles al CENLE ... s 1

El nivell de formacid del professorat en TIC...
La motivacié del professorat...

Els recursos educatius dlspombles a Intem
E! persanal especialitzat en TIC de que disposa el centre ......
La disponibilitat de lemps del professorat {dins I'horari escolar)
L'assessorament per a I'Gs d'Intemet en l'area cumicular prbpla
El perfil de Falumnat .. -
Les prioritats del prolecte curncular
La fiabilitat de la connexié a internet (ADSL modem ) e —————
Les pautes especifiques per a I'is educatiu d'Intemet que donen les administracions.
La dispersid de la informacio a Intemet ..
Les demandes dels pares...

L’adaptacit a les necessltals actuals (mercat Iaboral
{NO LLEGIR) Altres ..

(NO LLEGIR) Cap...-

41- | ja per acabar, en una escala 0-10, on 0 significa cap i 10 molta, quina importancia creu vosté que pot tenir Internet en

Peducacié en genaral (ensenyament)?
Encerelar un onic nimero

Gens important

Molt important
[ B [ DU 10

{105)

MOLTES GRACIES PER LA SEVA COL-LABORACIO!
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1.3. Responsable d’etapa (coordinador
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" Codi Eng: (1)
ID Centre (2) =
- Etapa {3} &

PROJECTE INTERNET CATALUNYA Tws 2 -

" Nom.Q (5) @ ' g1

= Tota la informacio aqui recollida és absolutament confidencial i andnima. Les respostes sempre seran tractades a nivell estadistic, mai a
nivell personal.

MOLTES GRACIES PER LA SEVA COL-LABORACIO!
DADES PERSONALS

1- Podria dir-me quin carrec ocupa en aquest 4- Quin és el seu nivell maxim d’estudis acabats
centre? (formacié académica)?
CAITEC ... eese et inim e ree e ssssss i in s ansss e ne s reen st s e sanssssss s (O NO [ LEGIR. Encerclar una sola resposta (9}
Batxiller .. TP |
2- Sexe 7) Técnic (FP - CFGM) ............ w2
Home ... 1 Dona ... 2 Técnic Superior (FPII-CFGS) .............3
Diplomat........coooreeiiiecee e 4
. < Llicenciat (arquitecte ¢ enginyer)........ 5
3- Quina ¢s la seva gdat? Masters i altres postgraus..........c.......B
(8) Apuntaredat DOCIOr coevier et v ¥
Altres.......o e B
5- Quants anys fa que es dedica a la docéncia?

(10)  Apuntar nimero d'anys que es dedica a fa docéncia

6- Quants anys fa que treballa en aguest centre?

{11)  Apuniar numero d'anys que treballa al centre

7- Quants anys fa gque ocupa aguest carrec en agquest centre?
(12} Apuntar nimero d’anys que ocupa el carrec en aguest centre

8- Aquest curs, de guins cursos és professor?
NO LLEGIR. Encerclar totes les respostes necessaries {13)
Ed. Infantil Ed. Primaria ESO Batxillerat CFGM
P3.....1 1r. Primaria ...... 4 1¢. ESO ........ 10 1r. Batxillerat ... 14 1. CF........ 16
P4..... 2 2n. Primaria .....5 2n. ESO....... 11 2n. Batxillerat.., 15 2n. CF....... 17
P5......3 3r. Primaria ...... 6 3er. ESO ...... 12
4r. Primaria......7 art, ESO ....... 13 Cap, no imparteixo classes
5&. Primaria ....B Ng imparteixo classes......18

6é. Primana .....9

CFGS ... 18

US D'INTERNET

9-  utilitza Internet en la seva activitat professional?
LLEGIR. Encerclar una sola resposta {14}

No utilitzo Intemet en la meva activitat professional ....... 1
De moment, encara €s un projecte ... 2
L'estic comengant a iINCOMPOrar. ... veviceieeciceornes vrren s d ————
L'utilitze habitualment
En faig un Gs intensiu ..........ccociniininnnren e

10- per a qud utilitza Internet {(en la seva activitat professional)?
MOSTRAR FITXA1. Encerciar totes les respostes necessarnes (15)
Per comunicar-me amb Pequip de professors..... ...t e e 1
Per a la cerca d'informacio relacionada amb la meva activitat professional..

2

Per comunicar-me amb professors o directors d'altres centres..........ccoeeee. .3
Per a fa gestié académico-administrativa .............cccoeviiienns, e
5

6

7

Per comunicar-me amb els pares ..
Per comunicar-me amb els alumnes .
Per comunicar-me amb altres serveis de fora del centre (EAF‘ Serveus suclals Dep Ensenyament )

Per participar en forums de discussio professional, fora del centre ..........ccooee e 8
Per crear i actualitzar els continguts en la web del centre.. . ....9
Per estar al dia en les activitats professionals (conferencnes convocatones ..... 10
Per a l'obtencio de programes que utilitzo per a la meva activitat professmnal ..... 11
{NO L EGIRY AIIOS .ttt eyt e s easssanss s trsesa L

11- com valoraria el seu domini d’Internet?. Per aixd utilitzarem una escala 0-10, on 0 significa molt baix i 10 molt ait.
Encerclar un dnfc nimero

Molt baix Molt alt
0. Tremen 2. 3...4..5..6... 7. 8. 9. 10 (16)




DINAMICA DEL CENTRE

12-

13-

14-
15-

Quines soén, actualment, les 3 giiestions prioritaries per a la direccié del centre?

Apuntar respostes ’ {17}

A} 12345678
B) 9 10 11 12 13 14
C) 15 16 17 18 19 20

Del segiient llistat (mostra fitxa), trii els 3 aspectes prioritaris per a la Direccié del centre, segons ordre
d'importancia: en primer, segen i tercer lloc
MOSTRAR FITXA 7 3r. Llog
(20)

a. Establir cbjectius per millorar funcionament centre.. 1

b. Prioritzar la planificacié d'objectius compartits que permetln el treball conjunt del professorat .2

c. Establir sistemes per millorar 'aprofitament del temps del professorat ..........cervervinvmssecirannes .3

d. Obtenir recursos econdmics 2ddicionals pel CENIe ... et et

e. Fomentar/facilitar la formacid del professorat ... W)

f.  Propostes de canvi que facin més alractiva la feina del professorat.........coooecreeennncncnnccnnenes, B

g. Millorar els sistemes de comunicacio entre el professorat i el centre amb la comunitat educativa... ¥

h. Incrementar la participacio del professorat en la presa de decisions del centre .........ccocevrviereeenens .8

i Establir sistemes innovadors per atendre la diversitat ..............cocoooeeveeeerniciiees ....9

j.  Promoure processos d'avaluacio del centre............... SR |
K. (NO LLEGIR) NG SED ..v.ovcoiviieiviasiaseresserasssssesssesessssanssessssbsssem e seesemsensess st essaberassssesssseasssessanes st emvemcnssnnenes 11

Entre els segiients aspectes, digui quins es promouen des de la Direccid del centre?

|, en general, quina actitud troba per part del professorat del centre a I’'hora de promoure...?

14- Promou 15- Actitud professorat
LLEGIR. Encerclar una tnica resposta per item i pregunta Si Activa Indife- Pas_siva No
- 20 rent -reticent .sap

J-
i
k=
-

La innovacié pedagogica
La innovacié tecnoldgica... .
La innovacié en I orgamtzacm del centre .......

X 3¢ X X X

La introduccié d'Internet en l'organitzacid deI centre )

La formacié en TIC per a professors.......cocevvvvveeecrennas B

La utilitzacid de les TIC per part dels alumnes ........cccoeveiiieee e 6

L'intercanvi amb altres centres o institucions scbre temes educatius,

UHIEZANEIES TIC ..o e v e s n e 7 T 2 3 X
L'ds d'internel per a Yensenyament, en arees de coneixement especifiques.... 8 B 2 j S X

16- Creu que Internet pot ser una via per fomentar la participacié entre els membres de la comunitat educativa ?
LLEGIR. Marcar una sola resposta  {30)
MO e e

Fort;a!Eastant
Poc ...

(VRIS CFRE N

(22)
(23)
24)
(25)
(26)
@27

{28)
(29)

POLITICA DE CENTRE EN MATERIA EDUCATIVA

17- En una escala 0-10, valori fins a quin punt els segiients aspectes ¢s potencien dins de la proposta educativa dei

centre?

18- Finsa quin punt s’estan portant a terme?

17- Prioritat en la proposta educativa 18- Implementacié
(Encerclar una resposta per pregunta) {Encerclar una resposta per pregunta)
No Maxima  No Nosha Esun Sesta Molt oo
MOSTRARFITXA 3 L con- projec- imple- avan- iy
e fan LIARS present prioritat 2P templat A mentant  cat lit

a. Promoure I'autonomia de I'estudiant en el
procés d'aprenentatge ... 0. 1200304 05..6..7....8..9...10.. X (31} 1o Z e B b B

b. Flexibilitzar V'ds de I'espai {instal-lacions, aules, ...)
ideltemps..covviievn O L2003 0040.5..6L.7. 08 L9 100X (33} T 2 I B

c. Flexibilitzar els criteris d'agrupament

dels alumnes.....oieen 00001 0020030040050 60,78 L9 10X (35) 1 2o 3o . S

No
sap

X (32

X (34)

X {38}




d. Impulsar et treball en equip i cooperatiu
com a dinamica habitual............... 0..1..2.0.3.04,.5..6...7...8...9...10. X (37 1 e b SRS K I L —— - X {38}

e. Fomentar I'aprenentatge de llenglies estrangeres,
sobretot {angigs ..o Ot 2.3 4.0 5..6.,0.7..8 . 9...10.X (39) | 1, S ST ST - SO X (40)

f. Fomentar l'aprenentatge de procediments de cerca d'informacié i
d'us d'instruments per al seu fractament (organitzacid, categoritzacid,
discriminacid, combinacié...)........ 0.1 ...2 .. 3...4...5...6....7....8 ... 9... 10X (41} L [, - e e B X (42)

0. Potenciar formes de docéncia més centrades a guiar I'aprenentatge de I'alumne que en
la transmissié de coneixements .. 0....1...2...3...4...5...6....7...8...9...10..X  (43) L [ b S S S X (44)

h. Potenciar la capacitat d'utilitzar materials didactics diversos
i fonts d'informacié variades ... 0..1...2..3,..4,..5..6...7....8..9..10.X (45 | 2 e B e S X {46)

i. Facilitar processos d’ensenyament capagos
d'adaptar-se a la diversitat............ Ouecl 38 5067088 10X M7 F T 2o B s S, X (48)

19- Ara, faci el mateix, perd nomeés referint-nos a aspectes concrets en qué intervé I'is d’Internet. Digui, en I'escala 0-
10, fins a quin punt estan presents en la proposta educativa del centre?

20- Fins a quin punt s’estan portant a terme?

19- Internet en la proposta educativa 20- Implementacié
{Encerclar una resposta per pregunta) (Encerclar una resposta per pregunta)
: No s'ha Es un S'esta Molt
No Maxima  Ngp A h Asso- No
- - \ - ;
MOSTRAR FITXA 4 present prioritat  sap 1:;13“'8 Dﬂgec n:f;\r:: t:; X a\g‘- it sap
a. Com a objecte d'aprenentatge ... 0....% ...2...3 .. 4. 5. 6..7...8...9...10.X (40 ) 2o K DU I - S X (50)
b. Per a la comunicacié
entre professors e O 1 200300800 5l Bl 70 B9 100X (5D 1 i Ziceees Ferciie b 5 X (52)

¢. Per al treball en equip entre

el professorat 012,03, 4,.5..6...7....8....9...100.X (53) Vi 2aciinee B A i S, X (54}

d. Per a la comunicacié entre
professors i alumnes..............o.... 0..1..2..3..4...5..6...7..8..9...10.X (55 T 2 3 4 e 5. X (56)

e. Per a la comunicacié entre
alumnes..........occoeveemivcrnrceenrern, O 2003 L4050 6L 7B L9100 X (BT) | 2 e Jn A e S X (58)

f. Per al treball en equip entre els alumnes,
en el procés d'aprenentatge ......... 0.1 .2 ..3...4..5...6...7....8..9...10..X {5¢ 1 IR 2 BB . B U X {BD)

g. Com a font de recursos
AIdACHCS oo 01200304 5.0 6L T8 L9 10U X (6 [ R 2 e e 51 X (62)

h. Com a medi de collaboracié amb
altres escoleS. e D L2 0030040.5..6...7..8 .9 0L X B3 | [T SR JUVUUNRUINE - SUPSTUORIE - SOSTUNN X (69

i. Per a potenciar el freball autdonom
dels alumnes.......cooeemoriicieens Ol 2003008000500 600 70 B8 100X (B5) | 1 e 2o BB e, B, X (66)

INTERNET A L'ETAPA SELECCIONADA

Ara, parlarem de com i fins a guin punt Internet repercuteix en el funcionament diari de ’etapa seleccionada.

21- Quin és, segons vosté, I'ds que es fa d'Iinternet a 'etapa seleccionada?
LLEGIR. Marcar una unica resposta (87}

No s'utilitza internet ..
De moment encara es un prolecle .

S’esta comengant a incorporar-... 3
S'utilitza habitualment.............ccoveeeeieeeeeeceeieeeee 4
Se'nfaun usiMensiu.......ccceceevvrnvinice i 9
(NO LLEGIRY NO S&P...vevverererrccr e nsernsenteessssessenane X

22- Com valora el ritme d’introduccié d'Internet a I'etapa seleccionada?
LLEGIR. Marcar una tinica resposta {68)
Molt rapid........ooo e
REPId ... e
{NO LLEGIR) Ni rapid ni lent.
LB, s vemeeie e e e srreevrrseneseaeeann
Molt fent .. -
(NO LLE GIR) No sap




23- Quines tasques es realitzen actualment amb I'ajut d’Internet a I'etapa seleccionada?
24- | quines creu que es podran realitzar en un futur (max.2 anys)?

NO L LEGIR. Marcar fotes les resposles necessaries 23-Actualment 24- Futur Proper
(70
Cerca d'iNfOrmMaciG.....c.covrini it s e s rreerneeeeeesesnrenresrnnenes |
Comunicacio entre professors (e-mail, xats, forums, . 2
Comunicacio entre alUMNES ... v ceinseire v ssree e 3
Utilitzacié de material muitimedia a les classes (CD-Roms) ... 4
Presentacié electronica dels materials de les assignatures ... 5
Activitats docents a distancia ............... eeeerreeeeeeneeeeeaeataaes 6
Exercicis i simulacions.................... 7
Trebail amb d'altres aules o centres.... 8
Projectes interculturals .................... 9

Atencio ala diversitat ... irsnnsrsr e e
Alencid a les necessitats educatives especials {discapacitats)..
ATES . coeeveevere s rrss s srcrc e st strm e vt ssn s st as b s saeennen e b re s e eae s e e ne s nnne

OBSTACLES, NECESSITATS | SUPORTS

25- Des del seu punt de vista, quines son les principals dificultats a I’hora d’incerporar internet al centre amb
finalitats educatives?

26- | quines s6n les principals motivacionsfincentius per incorporar Internet al centre amb finalitats educatives?

MOSTRAR FITXA 6. Encerclar totes les respostes nacesséries per a cada pregunta 25-Dificultat 26-Motivacid
(71)

Els recursos tecnoldgics disponibles al Centre ........oooeiece
El nivell de formacid del professorat en TIC
La motivacio del professorat...........ccccoeceeeeeneen
Els recursos educatius disponibles a Internet ...
El personal especialitzat en TIC de qué disposa el Centre. ...,
La disponibilitat de temps del professorat (dins I'horari escolar)...
L'assessorament per a I'us d'Internet en "area curricular propia ..
El perfil de FAILMINAL ..ottt et e e n s e sm e b arae s b ma s b am e bbb
Les prioritats del projecte CUITICUIAN............. e
La fiabilitat de la connexid a Internet (ADSL, modem, ...} ccoeeeieiieieceier s
Les pautes especifiques per a I'us educatiu d'Internet que donen les administracions ..
La dispersid de 1a informaci @ INEBMBL.........ooeveererre v ere e rer e s re s e e e ce e raneas
Les demandes els Pares ..oy et rene e et s bt b Ao e s s ne e en et et anean
L’adaptacio a les necessitats actuals (mercat laboral -
(NO LLEGIR) AFES.........ooiirrisinriesiinir s esis s ansr e
[NO LLE GIR) AP o eeeeiiieiei ettt e e eeea e e e eeeeeeese s e ssenmaeEe o EeR A EA b ERRE 4414 308 Ebas HE Ehad bR E 6 SR Rees 4o R smanaa e nhbb e

27- 1 ja per acabar, en una escala 0-10, on 0 significa cap i 10 molta, quina importancia creu vosté gue pot tenir
Internet en I'educacio en generai (ensenyament)?

Encerclar un anic niumero

Gens important Molt important
0.l 2. K T 4. 5. G 7B L= T 10 {73}

MOLTES GRACIES PER LA SEVA COL-LABORACIO!
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Annex 1: Qiestionaris

1.4. Coordinador TIC
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- Només 'e_n'guesté&:{r
Codi Eng. (1)

1D Centre (2) &

Etapa (3) 5 .

Taws 3.
PROJECTE INTERNET CATALUNYA NIm.Q (5} __

= Tota fa informacid aqui recollida és absolutament confidencial i andnima. Les respostes sempre seran tractades a nivell estadistic,
mai a nivell personal.

MOLTES GRACIES PER LA SEVA COL-LABORACIO!

DADES PERSONALS

1- Podria dir-me quin carrec ocupa en aguest centre?
L7 14 s O U PSSO TR RNDROROTN (8)

2- Sexe (7)

3

Quina és la seva edat?
(8) Apuntar edal

4- Quin és el seu pivell maxim d'estudis acabats (formacié académica)?
NQO LLEGIR. Encerclar una sofa resposta  (9)

Masters i altres posigraus....

DOCtOr ... rvrerraeieaeeen

5- Disposa d’algun tipus de formacié especifica en TIC?
Encerclar una sola resposta (10}

SE ; — | 6- On va obtenir aguesta formacio?
SECEEERREI NQ LLEGIR. Encerclar totes les respostes necessanes {11}

En la formacid inicial de la llicenciatura/diplomatura ..
En formacié de postgrau a la universitat.............cceeeveeee
En activitats de formacié impulsades pel propi centre
En plans de formacié impulsats pel Dep. Ensenyament (PIE, ICE....) ..
En plans de formacié impulsats per altres administracions .........ccovoee
En centres privats de formacio {académies, empreses, ...)..
De manera autodidacta.......cccvcciivriniinnn i s .

N mmbwi

7- Quants anys fa gue es dedica a la docéncia?

{12}  Apuntar numero d'anys que es dedica a la docéncia

8- Quants anys fa que treballa en aquest centre?

(13)  Apuntar nimero d'anys que treballa al centre

9- Quants anys fa que ocupa aquest carrec en aquest centre?

{14}  Apuntar nimero d'anys que ocupa el carmec en aquest centre

10-Aquest curs, de guins cursos és professor?
NO LLEGIR. Encerclar totes les respostes necessaries (15)

Ed_. Infantil Ed. Primaria ESC Batxillerat CEGM
P3..... 1 1r. Primaria ......4 1. ESO........ 10 1r. Batxillerat.... 14 1. CF........18
P4.... 2 2n. Primaria .....5 2n. ESO........ 1" 2n. Batxillerat... 15 2n.CF........ 17
P5..... 3 3r. Priméria....... 6 3er. ESO....... 12
4r. Primania ......7 4rt. ESO........ 13 Cap, no imparteixo classes
5&. Primaria .....8 . No imparteixo classes. ....18

6é&. Primaria .....9




US D’'INTERNET

11- Utilitza Internet en la seva activitat professional?

LLEGIR. Encerciar una sola resposta {16)
No utilitzo Internet en la meva activitat professional ....... 1
De moment, encara €s un projecte .........ecveenneernninnens 2

L'estic comengant a incorporar
L'utilitzo habitualment ................
En faig un s iNtensiul ...

12- ipera Jgé utilitza Internet (en la seva activitat professional)?
MOSTRAR FITXA 1. Encerclar totes les respostes necessaries

Per comunicar-me amb I'equip de professors. ... ...
Per a la cerca d'informaci6 relacionada amb la meva activitat professional.
Per comunicar-me amb professors o directors d'aitres centres.........coeeeeees
Per a la gestid académico-adminiStrativa ..............cccvveieeeireee e enseeseen,
Per comunicar-me amb els pares................
Per comunicar-me amb 1S BlUMMES. ..o s e srns s s s ssss s ran b sna s s sananores
Per cornunicar-me amb altres serveis de fora del centre (EAP, Serveis socials, Dep Ensenyamenl )T
Per participar en forums de discussid professional, fora del centre .. e
Per crear i actualitzar els continguts en la web del centre............oornnci s
Per estar al dia en les activitats professionals (conferencies, convocatéries, .
Per a l'obtencid de programes que utilitzo per a la meva activitat professnonal
(NO LLEGIR} Altres .. .

13- Com valoraria el seu domini d’Internet?. Per aix utilitzarem una escala 0-10, on 0 significa molt baix i 10 molt alt.
Encerclar un tnic nimero

Molt baix Molt alt
0.... 1o 2.... 3....... 4...5... G....... 7 8....... 9. 10 _ (18)

INFRAESTRUCTURA TECNOLQGICA AL CENTRE

14- Quants ordinadors, en total, hi ha al centre?

{19)  Apuntar el numero TOTAL d'ordinadors que hi ha al centre (inclosos els d'administracic)

15- Quants estan dedicats exclusivament a 'administracié del centre?

{20} Apuntar el numero d'ordinadors destinats dnicament a administracié

16- Quants ordinadors es destinen a finalitats educatives al centre?
{Distingir entre els d'us exclusiu del PROFESSORAT! i els d'us dels ALUMNES)

A) (21} Apuntar el numero d'ordinadors d'as exclusiu del PROFESSORAT
B) (22Y  Apuntar el numero d'ardinadors d'us exclusiu def FALUMNAT

17- Quants ordinadors del centre tenen accés a Internet?
{23) Apuntar el nimero TOTAL d'ordinadors amb connexié a INTERNET

\—b Eilfré: tenen com a minim un ordinador amb accés a Intemet

18- El centre disposa de pagina web propia?
Marcar una sola resposta (24)

19- El centre disposa d’un sistema establert per a I'actualitzacié de la seva pagina web?
Marcar una sola resposta {25)

TR | NO ., 2

20-Quin tipus de servidor d'Internet utilitzen?
LLEGIR. Marcar una sofa resposta {26)

Propi......cccoeeeveeveeree e 1
Contractat a un empresa.... 2
Cedit per 'Administraci6 .... 3
(NO LLEGIR) Allires ........... 4
(NO LLEGIR)No sap ......... X




21-De quin tipus de connexi6 disposen?

LLEGIR. Marcar una sola resposta per a cada variable

A) TIPS (2?} 8) FREQUENCIA (28}
X8 (telefon) 1 Temporalfintermitent.........ccccocoeeiriincneeen,
ADSL... e £ Permanent {sempre estan conneclats) ...... 2
XDSliieeiieevere e 3 (NO LLEGIR} NO 88D .ccv i X
Cable/Fibra dptica. o d
Satellit .. .5
(NC LLEGIR) Altres .6
(NO LLEGIR) No sap ...... X

22- Disposen de xarxa interna o intranet al centre?
Marcar una sola resposta  (29)

TP f—» ﬁjﬁré: Només en el cas que el centre tingui xarxa interna

23- Poden accedir a la xarxa del centre des de casa?
Marcar una sofa resposta (30}

No .2

{NO LLEGIR) No sap X

24-Qui 18 accés remot a la xarxa del centre?

LLEGIR. Marcar totes fes respostes necessaries (31)
EQUID DIr@ClIL vvee e e ese v

Personal de manteniment de les TIC ..
Professors .....cccoeeeveee
Estudiants d'Ed. Infantil.....
Estudiants d'Ed. Primaria ..
Estudiants dESO ......c.c.o
Estudiants de Batxillerat.
Estudiants de CF...........
{NO LLEGIR) Altres

(NO LLEGIR) NO 520 s

O @O BR WM =

25- El centre ha elaborat algun PLA ESTRATEGIC per planificar la incorporacié de les TIC amb finalitats educatives?
26~ 1 quin any es va efaborar?
Marcar una soia resposta (32)

No... 1

Estem elaborant el pﬂmer ------------------- Apuntar any elaboracié PRIMER: ...........ccceueeeernn (33
Si, estemn implementant el primer ....... }’ P Y )

Si, estem implementant e segon........ 4 Apuntar any elaboracid SEGON: ... (34Y ‘

27- | aquest Pla/Plans, quins aspectes contempla?
NO LLEGIR. Marcar totes les respostes necessarnies (35)

Adquisicid d'ordinadors (Maguinan} ..o rrsnsns s
Incorporacié dels ordinadors amb finalitats educatives
Incorporacié d’Internet amb finalitats educatives............c...e....
Formacio del professorat en ofimatica (Word, Power Point... )
Formacio det professorat en Internet...

Formacid en I'aplicacié d'Internet amb ﬁnahtats educatlves

N ouBbwNo

ARPES (ADUMET ... iremrcceeeeeeeeene s s sres e sseesesncesesmenereesnsrnnnesees £ 8 9 10 11

INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA A L'ETAPA SELECCIONADA

Parlem ara dels ordinadors destinats anicament a finalitats educatives (no administracio)_a I'etapa seleccionada:

28- Quants ordinadors es destinen a finalitats educatives a I'etapa seleccionada?
{Distingir entre els d'is exclusiu del professorat i els d'ds dels alumnes)

A) (36)  Apuntar el numero d'ordinadors d'Gs exclusiv del PROFESSORAT DE L'ETAPA

B) (37)  Apuntar el numero d'ordinadors d'Gs exclusiu per als ALUMNES DE L'ETAPA

29- Quin percentatge d'ordinadors tenen ...? (només els destinats a I'etapa seleccionada)
Apuntar el % d'ordinadors de cada tipus.

Menys de 2 anys: % (38
Entre 2 i 3 anys: % {39)
Entre 3i 5 anys: % (40)
Més de 5 anys: % {41}
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