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PROLEG

En dissenyar les nastres institucions publiques els pensadors politics del passat es
despreocuparen de construir una estructura politica que tingués en compte els
immigrants. Aixé és aixi no selament perqué en els plans de la societat moderna no
tenien previsia la coexisténcia dins un mateix territori de cultures i tradicions diferents,
sind també perqué sempre es va percebre la immigracié com una condicid transitoria.
Agquesta situacio és actualment molf diferent. Es reconeix gue els immigrants sén aguf
per a quedar-se { que fambé volen mantenir i transmeire les seves formes de vida, com
qualsevol ciutada. En resum, la immigracio s'ha convertit en un dels problemes
estructurals mes importanis en aguesta primera decada del segle XX1,

Si bé les dues ultimes decades poden considerar-se com [inici del procés de
diagnostics, aquests primers anys del 2000 sin el moment d’oferir discursos
constructius. Tots sense cap excepcid, els Estats i altres estructures politiques, la
societat en general i, evidentmen!, els immigranis en particular, desitgen trencar els
cercles viciosos en qué estan immersos. A més, és un fet que si bé la majoria dels actors
implicats formulen discursos eminentment politics, existeix una desatencid d’estudis
politologics que intentin analitzar-los. Des del punt de vist del debat cientifico-social,
aquesta qilestic presenta dues caracteristiques: estudi de la immigracio és
interdisciplinar { multinivell. En efecte, el fenomen de la immigracic esta essent abordat
per gairebé totes les disciplines: Uantropologia, la demografia, el dret, ['economia,
P'etica, la filosofia i la sociologia. Sorprén la practica absencia de politdlegs en aquest
debat. Si ens fixem no solament en la produccio cientifico-social, siné en els masters i
postgraus, per no incloure els estudis doctorals, existeixen pocs moduls que abordin el
problema des del punt de vista politologic. Aixi mateix, el tema de la immigracié pot
abordar-se en diferents nivells, des del nivell local. fins a 'autondmic, estatal, europeu
i internacional. El principal objectiu d’aquest estudi és contribuir a aquest debat
interdisciplinar, oferint una via d’analisi des de la ciéncia politica, i prenent com a
estudi de cas la ciutat de Barcelona. Partim de la premissa que les primeres
expectatives d’'un immigrant no es realitzen solament en el context d’'un pais o d'una
regio, sino principalment d’una ciutat concreta.

Aguesta investigacio s'ha de prendre com el que és: una primera exploracié. En ella
el lecior no trobara discursos tendenciosos, si més no de forma expiicita, viscerals i

subjectius, encara que el tema per si convidi a agquestes reaccions, tampoc no trobara



ni visions cosmopolites ni arguments realistes per u justificar o criticar la situacié de
desigualtat en qué viuen els immigrants. La meva intencio ha estat més amplia: oferir
wna linia d’investigacié que pugui ser wtil tant per a aquells més directament afectats
en la formulacié de politiques publiques, com per al debat tedrico-politic contemporani.

Si prenem seriosament aquest objectiu, la primera pregunta que ens hem de plantejar
és sobre 'objecte mateix d’estudi de la immigracio en abordar-lo des del punt de vista
politolégic. Per a nosaltres, el que distingeix la ciéncia politica de la resta de
disciplines cientifiques socials que tracten també aquesta qiiestio és que aborda el fema
en termes de relacio entre I'immigrant i les institucions politiques. De fel, aquest vincle
limita un context que denominarem “esfera publica”. Es a dir, no ens interessaran
directameni les relacions que mantenen els immigrants amb les seves families, o amb
els de la seva mateixa condicié o entre ells i els ciutadans, sino més aviat Vespai que
limita la relacié entre els immigrants i les institucions publiques. Penso que lols
estarem d'acord que en la primera prova de realitat que té l'immigrant quan arriba a
un pais, a una regit o a una ciutat és resultat de les seves primeres relacions amb les
institucions publiques. El seu espai d'accié es veu immediatament circumscrit no
solament per uns limits legals que determinen allo que poden | allo que no poden fer,
sind també perqué molts dels qui arriben tenen unes practiques culturals que les
estructures institucionals no havien contemplat prévianment, i per tant produeixen ceries
tensions i conflictes. Per a formular-ho d’una altra manera, podria fer-se la biografia
d’un immigrant descrivint fins a quin punt la seva vida, les seves expectatives de vida,
és modelada per les seves relacions amb l'estructura basica institucional on ha decidit
instal-lar-se.

El present estudi és un primer resultat d'aquesta reflexié. En el centre hi ha el
concepte d'integracio. El meu objectiu especific €s entendre a qué es fa referéncia quan
es parla de “politiqgues d’integracio”. El meu interés no ha estat estrictament
nominalista. Conceptualment, practicament tot el mon, des del ciwtada i Uimmigrant del
carrer fins a les més elaborades teories académiques. acostumen a utilitzar el terme en
sentits diferents, fins i tor contradictoris. Aixo ens indica que conceptualment el terme
‘integracid’ té una carrega de valoracié tan alia que resulta dificil, practicament
impossible, trobar-li un sentit en el qual tots estiguem d’acord. Confesso que en les
meves primeres lectures sobre la nocio, i considerant la seva onda expansiva semantica
tan extensa, vaig arribar a un dilema: 0 bé m’oblidava del fterme, perqué no m’era util

per a descriure la relacid entre els immigrants i les institucions ("si tot és integracio,



aleshores res ho és en realitat”), o bé m'oblidava de tota la literatura, | de tota la
informacié de qué disposava sobre la biografia del terme, i intentava tornar a
comengar de forma diferent. Davant aguesta disjuntiva aquest estudi intenta combinar
les dues opcions. De la primera opcié, tracto d'utilitzar un nou concepte, el
d’"acomodacio”, que té en la seva base uns significats minims descriptius no
valoratius. De la segona opcid, vaig resoldre demanar directament als aciors implicais
que m'ajudessin a entendre qué significa “politica d'integracio (acomodacid)”, atés
que ells, amb les seves experiéncies i practiques diaries estarien en millors condicions
d'explicar qué fan, per qué, com i quines sin les seves expectatives. Com a
conseqiiéncia d’aguesta combinacio, i en termes d’'ambits dins la ciéncia politica,
aquest estudi aspira a vincular la reflexié tedrica i | 'analisi de politiques publiques.

En comengar a obrir aguest felo, les dues primeres conviccions metodologiques que
vaig tenir van ser que el resultat final havia de ser analitic i normatiu. Es a dir, i
combinant ambdues intencions, que el conjunt d'aquest estudi proporcioni instruments
analitics per a la formulacio d’arguments, wlils tant per a legitimar accions politiques
Sutures envers els immigrants, com per a fonumentar idees tedrigues a [l'entorn
d’aquesta mateixa giiestio, Si més no, la meva ambicio és que aquest estudi contribyeixi
al debat actual en tres fronts, que sén, de fet. els tres pilars basics d'agquesia
nvestigacié: metodologicament, la viabilital empirica de marc analitic que proposo,
teoricament, la pertinenga de connectar els enfocaments universalistes | parcials que
existeixen actualment, i en la practica, els efectes i utilitar que pugui tenir per a aquells
més directament implicats en la planificacio de politiqgues publiques. Cada una
d’aquestes parts és per a mi de gran importancia. No concebo una sense !'altra. He
concentrat els meus esforgos a possibilitar precisament la seva connexio. Sé que la
teoria moltes vegades dona l'esquena a la practica, pero és Ia practica que ha de ser la
seva font d'inspiracié. No té sentif un estudi tedric sense tenir una vocacio aplicada, ni
tampoc una practica sense horitzons tedrics que serveixi si més no d'orientacid. Estic
convengul que una de les claus per a unir aquests dos ambits és el métode, que ha de
ser util tant per a elaborar teories com per a legitimar practiques. Espero que al final el
lector, i independemment del contingut, arribi a la mateixa conviccié: la necessitat
social i politica que la ciéncia politica ne romangui callada davant un fenomen que
afecta directament les bases estructurals sobre les que s’han dissenyat tradicionalment

les nostres societats.



Ricard Zapata-Barrero
Barcelona, desembre de 2000



INTRODUCCIO
UN ENFOCAMENT POLITOLOGIC PER A
L’ESTUDI DE LA IMMIGRACIO

Els actors més directament compromesos amb 'acomodacid dels immigrants tenen
una sensacié peneralitzada que les seves prictiques han tancat un cercle.! Les seves
reunions periddiques per a planificar accions de caracter reivindicatiu o de gestid dels
conflictes, expressen cada vegada més un convenciment d’estar tancats en una logica
viciosa, on es comparteix millor “alld que no ha de fer-se™ que “alldo que ha de fer-se™.
Falten estudis que analitzin els seus sistemes de suposits 1 les seves logiques d’accio
amb la pretensié d’orientar de forma constructiva els seus discursos i activitats. Aquesta
desorieniacit practica esta en relacid amb cert confusionisme tecric present en el debat
actual. El discurs a I’entorn de 1’acomodacid dels immigrants assumeix com a idea
rebuda que el producte final de la seva analisi podra ser aplicat, o bé solament en un
sector public, o bé en tots els ambits piblics sense distincions. En efecte, la literatura
existent acostuma a seguir dos tipus d’enfocaments que tenen en comi abordar el
problema de ’acomodacié de forma simple i no complexa: uns enfocaments parcials i
uns altres d’universalistes. El problema és que s’ignoren mituament. Els enfocaments
universalistes fan propostes de politiques d’acomodacio susceptibles de ser aplicades en
qualsevol sector public, menyspreant les particularitats de cada esfera; els enfocamenis
parcials fan el contrari, se centren en les particularitats d"un ambit determinat (habitatge,
educacid, etc.), pero perden la visio global de conjunt, en com les seves propostes
podrien afectar altres sectors pablics. No tenen sensibilitat transversal, relacional entre
esferes.

Aquesta doble constatacio és una de les forces inicials que han motivat aquesta
investigacio. En relacid amb cada un d’aquests problemes ens hem tragat un objectiu,
Respecte a la desorientacié practica, aquest estudi aspira a tragar una série de
recomanacions per a contribuir a conduir politiques d’acomodacié destinades als
immigrants. Respecte al confusionisme tedric, aquesta obra té com a objectiu contribuir
a proporcionar arguments que vinculin els enfocaments universalistes i parcials.

A partir d’aquestes idees inicials hem tragat U'enfocament de [’estudi, basat en tres

premisses inicials.

' Es déna per suposat que la immigracié de que tractem (i) és extra-comunitaria procedent principalment
de paisos en vies de desenvolupament, i (ii) esta en situacio de residéncia regular, d’acord amb ¢ls criteris
de la legislacio vigent.



Una primera premissa se centra en la necessitat d’elaborar un marc analitic que sigui
Gitil com a punt de referéncia per a permetre’ns discriminar entre diferents possibles
politiques d’acomodacio segons les esferes. Aquest marc s’estructura vinculant dues
dimensions: una dimensié normativa i una altra d’institucional. La dimensié normativa
té com a base €l concepte mateix d'”acomodacié™. Traga tres models susceptibles de ser
aplicats empiricament per a descriure la manera com una politica pablica acomoda els
immigrants seguint determinades logiques d’accid i principis de justicia. La dimensio
institucional estd composta per dos centres amb caracteristiques diferents: at primer i
donem un cardcter canviant i subjectiu, el dels actors institucionals implicats en
I’acomodacié (associacions en general, tant d’immigrants com ONGs, partits politics,
organitzacions d’interés, i unitats administratives publiques locals); el segon t€ un
caracter estructural 1 objectiv, el de les diferents esferes publiques (convivéncia,
empadronament, habitatge, treball, sanitat, educacid, seguretat, 1 cultura).

En segon lioc, partim de la premissa que en ¢l moment en qué un immigrant arriba a
un pais el seu espai d’accio ¢s veu immediatament circumserit per ’estructura basica
institucional de I'Estat, la regid, i de la ciutat on s’instal‘la. Els immigrants, “quan
arriben”, estan mancats dels béns que les institucions distribueixen als seus ciutadans.
La intencié prioritaria d’una politica d’acomodacid és que els immigrants es beneficiin
també d’aquesta distribuci6. El problema rau, i aqui entrem en un dels epicentres de
I’estudi, en el fet que les institucions pibliques encarregades de 1’esmentada distribucié
suposen que es troben amb uns potencials receptors amb iguals propietats que els
ciutadans, i al mateix moment que apliquen les seves politiques dificulten que
I'immigrant mantingui en aquesta esfera el seu propi estil de vida. Parteixo, aixi, de la
premissa que objectiu principal d'una politica d'acomodacio és dotar els immigrants
d'autonomia en actuar en l'esfera pﬂblica.z Encara que després ho ampliarem amb més
deteniment, ‘acomodacid’ significa simplement, sentir-se comode en relacionar-se amb
les diferents esferes de les institucions plbliques. La familia semantica d’estar comode
potser ampliaria ¢l que estic dient, “Sentir-se comode” és: sentir descans fisic i psiquic,
sense esforg ni moléstia excessius, confortable, folgat, de gust; en definitiva, sentir-se

bé amb un mateix i amb la societat, sense sentiments de culpes ni ranctinia. També té el

? El terme ‘autonomia’ aplicat a les persones té una extensa i controvertida literatura que ia ha estat
objecte d’estudi en un dels meus treballs anteriors (apareixera publicat en R. Zapata-Barrero, 2001a). En
general, per ‘autonomia’ entendré la situacid en qué es troba immigrant de poder decidir els seus plans
de vida i/o les del seu grup, i de poder practicar-les piblicament amb independéncia dels limits especifics
que li imposa Pestructura basica institucional em general, i la seva situacié legal en particular.
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sentit que els interessos subjectius d’una persona. encara que no siguin realitzables, hi
tenen opcid. A vegades ens sentim comodes quan es produeix un marge entre les nostres
expectatives i la possibilitat practica de poder realitzar-les amb els recursos de que
disposem. Salvant distancies, concebo que les politiques d’acomodacié sén molt
similars a les politiques dirigides als discapacitats. S’adapten voreres, entrades a
autobusos, etc. amb la finalitat que aquells puguin valer-se per si matetxos i1 sentir-se
‘comodes’ en |’esfera pliblica, és a dir, autdbnoms. Tornant al nostre cas d’estudi, cal dir
que un immigrant estd acomodat quan no tingui necessitat de justificar els problemes
que 1€ en actuar en les diferents esferes publiques per la seva condicid, sind que son
problemes amb qué es troba com qualsevol cintada. Ja tindré ocasié d’ampliar més
aquest concepte central de la investigacid.

La rercera premissa es basa en el fet que la tensio basica per a dissenyar una politica
d’acomodacid pot localitzar-se en dos nivells: un que pertany a la politica publica, 1
1’altre a I’ambit de la teoria politica; des del punt de vista de la politica publica, la tensid
existent entre unes politiques especifiques 1 unes politiques genériques. Les primeres
tindrien com a principals receptor (nicament els immigrants en virtut de les seves
propietats especifiques. Les politiques generiques (també anomenades erroniament
“normalitzades™) tractarien els immigrants com la resta de la poblacid ciutadana, sense
considerar com a criteris d’orientacié les seves propietats distintives. Entre ambdods
extrems existeixen el que denominarem politiques genériques d'accié especifica.
Aquest tipus de politiques incorporaria dins d’una logica genérica I'especificitat dels
immigrants, per a poder incloure’ls com a potencials receptors i evitar, aixi, els efectes
d’exclusio de les politiques especifigues. Les justificacions que es donen per a defensar
una opcidé davant les altres son complexes. Tindrem ocasiéo d’endinsar-nos en aquest
tema al llarg d’aquest estudi. El que ens interessa aqui avangar és que analitzarem
aquestes tres opcions politiques d’acomodacié des del punt de vista de la teoria politica
i no estrictament de la politica publica. Aixd significa, i aqui ens endinsem en el segon
nivell d’analisi, que conduirem els arguments que s’esgrimeixen en el primer nivell
envers aquest segon.

Des del punt de vista de la reoria politica la tensid es basa en si I’estructura basica de
la societat ha de variar per a acomodar els immigrants (seguint ’analogia de les
politiques dirigides als discapacitats, si han de modificar-se certes caracteristiques dels
autobusos, de I’espai urba, per exemple}, ja que 1’actual ha estat concebuda per a una

poblacié predeterminada amb propietats similars, i per tant, d’acord amb les esmentades



caracteristiques dels receptors, de forma homogenia. Com tindrem ocasié d’ampliar més
endavant, les justificacions que es proporcionen per a defensar la necessitat de
modificar o no I’estructura basica sén molt diverses. Aquesta controvérsia constituira un
dels principals centres d’atenci6 del marc analitic. Les politiques genériques advocarien
per mantenir |’ estructura actual, mentre que les politiques genériques d’acci6 especifica
o estrictament especifiques estarien orientades per una preocupacié d’incorporar
propietats distintives dels immigrants dins |’estructura basica existent.

A partir d’aquestes primeres constatacions i de I'enfocament proposat, ens plantegem
la pregunta basica seglient: ;de quina manera les institucions publiques haurien
d’acemodar els immigrants? Aquesta pregunta ¢s normativa en la seva forma i
institucional en el seu contingut. El nostre interés no radica a descriure les politiques
actuals d’acomodacid, sin6 a descriure, sobre la base objectiva de 1’analisi de politiques
publiques realitzades, i sobre la base subjectiva de la analisis quantitativa i de contingut
d’uns qliestionaris i entrevistes, la politica d’acomedacié que els principals actors
implicats prescriven com a desitjable. Aquesta pregunta parteix del suposit que
I’arribada d’immigrants no provoca directament problemes, sind que és més aviat la
forma en qué esta estructurada institucionalment la societat la que esta en 'origen dels
conflictes. No hem de tenir por d’afirmar que la preséncia dels immigrants és un
problema, sempre que precisem que és “el nostre problema” (i parlo com a ciutada) i no
el seu. Per tant, tots els actors comparteixen implicitament 0 explicitament que la
immigracié afecta directament I’estructura basica de la societat. El problema rau, i en
aquest punt se situa la pregunta que plantegem, ¢n la manera com les institucions
existents han d’orientar-se per a donar una resposta adequada a aquestes noves
demandes. En aquestia dinamica €s on se situen tant la desorientacié practica com la
confusid tedrica esmentades: simplement no es tenen propostes practiques solides per a
orientar les modificacions estructurals, 1 les dniques linies tedriques per a guiar aquestes
propostes practiques s6n o bé universalistes o bé parcials, sense connectar precisament
aquests dos enfocaments.

La hipotesi de {'estudi ¢s construgix connectant tots els punts anteriors. Parteix de la
idea que no existeix una forma simple, uniformae, global i universal d’acomodar els
immigrants, sin6 que [a politica d’acomadacid €s complexa, especifica de I'esfera on ha
d’implementar-se i dels béns mediadors que els immigrants requereixen per a poder
beneficiar-se, sense perdre la seva autonomia, dels béns que es distribueixen.

L’esmentada hipotesis es formula de la forma seglient: no exisieix una unica logica de



politica d’acomaodacio, siné diverses. Aquesta multiplicitat depén de la combinacio del
bé que es vol assignar a la poblacié immigrant i dels béns mediadors que I'esmentada
poblacio requereix per a poder ser autonoms.

Una de les conclusions a qué hem arribat en finalitzar aquest estudi és que en realitat, i
en un primer moment, ho confessem, sense saber-ho. estem en possessié d’un material
analftic, tedric, conceptual, i normatiu, que podria servir de base per a futures
investigacions. El caracter explorador del present estudi, i per tant amb un caracter
dinamic i obert, necessita ampliar el seu marc empiric i aprofundir els seus esquemes i
categories. Aquesta primera aplicacio no ha estat en va. Creiem que el potencial del
marc analitic podria servir de referéncia per a aplicar els mateixos objectius de P'estudi
en diferents contextos. Només una futura investigaci® més amplia ens donaria
’oportunitat de verificar-ho. En concret, 1 d’acord amb el caracter multinivell del
tractament de la immigracid des de la ciéncia politica, contemplem tres possibles marcs
de referéncia pendents d’analitzar. En primer lloc, en el context d’una Comunitat
Autdonoma directament afectada pel tema de la immigracié. Aquesta perspectiva podria
centrar-se en les relacions entre una determinada Administracié autondmica i les seves
Administracions de nivell inferior (diputacions i municipis). En segon lloc, podria
iniciar-se¢ una investigaci¢ en ¢l context estatal. La referéncia seria, en aquest cas,
PEstat Espanyol i la seva estructura politica 1 administrativa descentralitzada. Les
relacions entre les diferents Administracions des d’una perspectiva intergovernamenta! 1
intersectorial podrien ser un punt de partida per a analitzar la manera com les
institucions s’organitzen entre elles per a acomodar els immigrants. Per ¢ltim, el marc
analitic podria també ser aplicat en el context de la Unié Europea. Per exemple, podria
adoptar-se una perspectiva relacional entre la Unid Europea i les diferents politiques
doméstiques estatals. Aquests tres nivells de cap manera exhaureixen les possibilitats, ja
que podrien concebre’s aplicacions combinant alguns nivells, o concretant dins d’ells,
noves relacions. Aixd demostra que la ciéncia politica t¢ un camp d’exploracié
extensissim. Si algun valor pogués tenir aquesta obra seria aconseguir conveéncer sobre
la necessitat i la utilitat d’obrir linies d’investigacio dins la ciéncia politica. Els nostres
gestors politics i administratius, els actors socials en general, els ciutadans i els

immigrants en particular, ens ho demanen amb insisténcia.
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He organitzat aquest estudi en vuit parts. En una primera part, i amb ’objectiv de
situar el lector en el debat contemporani, repasso els principals estudis politologics que
s’han produit a ’entorn de la immigracid a partir dels anys vuitanta. Aquest recorregut
segueix dues linies basiques del debat actual: I'enfocament institucional i el normatiu, i
dos marcs tedrics: et liberal i el democratic. Al final destaco la necessitat d’obrir una
linia de reflexié a I’entorn d’una teoria de la justicia que inclogui la immigracid. Sobre
aix0, proposo discutir els dos criteris que acosturnen a orientar el tractament politic de la
immigracié: el criteri de la nacionalitat i el del mercat. Sobre aguesta base, presento les
que considero que haurien de constituir les linies basiques per a introduir el llenguatge
de la justicia en tractar la immigracié.

Aquesta primera part em serveix igualment de justificacié de la proposta de marc
analitic que faig en la segona part. Aquest marc analitic pretén servir de base per a
connectar els tres pilars de I'estudi: el pilar tedric, el metodoldgic i I’aplicat. Consta de
tres capitols. En el primer capitol presento els limits externs del marc analitic; aixo és,
els seus fonaments. Aquest capitol esta organitzat en tres seccions. En la primera seccio,
introdueixo la base teorica del marc analitic, enfocada en la nocio de Justicia Local, en
la segona concreto la seva base conceptual, centrada en la nocié d’acemodacio; i en la
tercera seccid m’ocupo de la seva base normativa, constituida per fres models
d'‘acomodacié politica. En €l segon capitel, m'ocupo dels limits interns del marc
analitic, aix0 €s, de la seva estructura i contingul. Aquest capitol és de gran importancia
atés que constitueix el nostre “mapa de carretera” per a analitzar els qiiestionaris i les
entrevistes. Presenio el que denomino el sistema politic d’acomodacid, que ha
d’entendre’s com el resultat d’'una interrelacié entre quatre components: 1’accid
col-lectiva, els béns primaris, els principis de justicia, i ’estructura basica institucional.
Dins de cada un d’aquests components destaco les principals tipologies, categories i
indicadors que utilitzarem per a I’analisi del gliestionari i de ’entrevista. Per tltim, en el
tercer capitol introdueixo €ls principals criteris metodologics, la tipologia d’actors que
he entrevistat, i els principals indicadors analitzats d’acord amb les categories del marc
analitic.

En la fercera part, i com a preliminar d’acord amb DP'estudi de cas, examino
historicament les politiques d’acomodacié seguides per 1"Ajuntament de Barcelona.

Divideixo |’analisi en tres capitols. Comen¢o per descriure, en forma de taula
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cronologica, la informacid de documents 1 activitats en aquesta matéria. Prossegueixo
detallant el contingut de¢ les dimensions susceptibles de tenir un poder explicatiu
d’acord amb el nostre marc analitic. finalment, dedico un dltim capitol a fer un balang
final. En la quarta part presento el contingut dels principals indicadors quantitatius a
partir de I’analisi dels gtiestionaris.

Les dues segilents parts se centren en les conclusions. En la cinguena parf faig un
balang final, resultat de 1’analisi de les entrevistes. Amb aquest fi, estructuro aquesta
part prenent com a orientacid els quatre components de marc analitic. D’acord amb la
hipotesi de I’estudi, I’epicentre per a dissenyar politiques d’acomodacié es troba en la
relacié entre 1'estructura basica institucional i els béns primaris (concretament, les
esferes estructurals). Per tant, prendrem estrictament aquest vincle com a referéncia
basica. Seguint el sistema politic d’acomodacio, aquesta relacié s’efectua a través de
dos mediadors: per una banda, a través dels actors que participen en les diferents
accions col‘lectives; i per altra banda, a través dels principis de justicia que orienten les
seves accions. Perd abans d'efectuar aquest balang especific, insistim en un primer
capitol que de la descripci¢ dels resultats s’infereix la necessitat d’elaborar un Plg
Integral sobre la Immigracié. A aquests efectes. presento els onze temes basics que

haurien d’orientar aquests debat.

En la sisema part intento donar un sentit a tot I'estudi elaborant un sistema de
recomanacions. Articulo el contingut de cada indicador seguint una triple entrada. Per
una banda, faig una descripcid de les respostes rebudes, destacant els principals
problemes subratllats pel conjunt d’actors, les seves logiques subjacents, i com es
concreten en cada situacio. Després infereixo a partir d’aquesta descripeié un mare
estrarégic comu, on indico les principals linies estratégiques defensades pel conjunt
d’actors. Per altim, i dins els limits del marc concret d’actuacid anterior, elaboro les
recomanacions basiques, on enumero les mesures concretes proposades pel conjunt dels
actors.

Finalment, presento dues ultimes parts. La sefena part esta dedicada als Annexos. En
I’Annex 1 indico, en forma de notes finals, el contingut detallat de la informacid
recollida en Ia taula cronologica de les politiques d’acomodacid de I’Ajuntament de
Barcelona (vegeu la tercera part). En I’extens Annex 2 incloc el conjunt de taules
resultants de 'analisi quantitativa deis qilestionaris (vegeu la quarta part). Per Gltim, ¢n
I’Annex 3 presento literaiment el qliestionari 1 |'entrevista realitzada. Per a finalitzar, en

una #ftima part reuncixo la bibliografia utilitzada.
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I. EL DEBAT CONTEMPORANI: COM AFECTA LA PRESENCIA DELS
IMMIGRANTS EL SISTEMA POLiTIC DEMOCRATIC LIBERAL?

1. Imtroduccié: la immigracié com a problema estructural

Histdricament, la immigracié és un tema que presenta similituds amb dos
esdeveniments de gran transcendéncia en el desenvolupament de les nostres societats
modernes. Per una banda, el fenomen desperta unes contradiccions i uns reptes sense
precedents, similars als que es trobaren els nostres avantpassats en els inicis de I"época
moderna. En aquell periode la tensic es va concentrar en la necessitat de desvincular la
religid de la politica. Sabem que aquesta “desconnexid” va ser molt traumatica
politicament i socialment. El moment histdric que presenciem tindra (esta tenint ja, de
fet) conseqiiéncies igualment profundes en tots els nostres paradigmes de pensament.
Gairebé tota la literatura que tracta el fenomen assumeix que la solucio d’aquest
problema passa per plantejar-se “seriosament” el vincle historic entre politica i
nacionalitat. La nostra logica de pensament originaria de 1’€poca il'lustrada té serioses
dificultats per a acceptar aquesta evidéncia, atés que és conscient que allo que s’esta
discutint és directament, i sense embuts, el nervi de la nostra época moderna. D’aqui ve
que en tractar la immigracié ens trobem la majoria de les vegades en uns cercles
viciosos i en dilemes dels quals és dificil escapar; en una paraula, en una desorientacié
teorica i en un desconcert practica. Des dels temps de les Grans Decisions en la
construccié dels nostres Estats no haviem tingut un fenomen prictic d’una tan
conflictiva transcendéncia i potencialitat. Les conseqgiiéncies, ara per ara, son
indefinides.

Per altra banda, les pressions que estan exercint els col lectius compromesos amb els
problemes que es troben els immigrants és similar historicament als moviments per a
reivindicar drets de ciutadania a finals del segle passat. L’analisi historica de com es van
anar ampliant els drets de ciutadania mostra la importancia del conflicte soctal com un
medium per a adquirir drets. La ciutadania tal com la coneixem actualment, no va ser
producte de 1a benevoléncia estatal, siné el resultat d’un procés previ de lluita contra les
desigualtats econdmiques i de génere. De la mateixa manera, podem dir que el
reconeixement que la immigracié és un problema politic només pot produir-se (s’esta
produint) com a conseqiiéncia de les pressions socials que mantenen els col-lectius

implicats en el tema. Falta encara molt cami per recérrer, perd la dinamica historica ja
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ha comengat, intentar obstaculitzar-la no és més que anar contra ¢l corrent i posposar un
reconeixement que al final, per simple logica historica, hauran d’acceptar els Estats: el
reconeixement de drets politics plens per als immigrants que resideixen permanentment
en els nostres territoris.

En definitiva, i per a sintetitzar aquests dos punts: la immigracié planteja reptes
normatius perqué no solament expressa una dificultat, la de gestionar la multiculturalitat
{entesa com a coexisténcia dins un mateix territori de tradicions culturals diferents), que
no haviem previst en construir ¢ls nostres Estats (és normal, per tant, que els Estats no
trobin instruments adients per a gestionar la preséncia d’allo que no havien contemplat
en els seus origens), sind també, i potser aquesta és una constatacio que cal prendre’s en
profunditat, perqué impliquen formes de coercid que pensavem que haviem resolt en la
nostra tradicié liberal democratica.

Tot indica que estem en un moment historic €n qué s’esta assumint la necessitat de
variar les nostres estructures politiques tradicionals a fi d’acomodar els immigrants
residents. Els esforgos es concentren ara a buscar formules per a planificar politigues
d’acomodacid, temnt assumida la necessitat de restringir fortament I’entrada
d’immigrants. En definitiva, la immigracio es percep cada vegada amb més conviceid
com a problema social, econdmic 1 cultural. S’accepta cada vegada més que el fenomen
s’ha d’abordar com ¢l que és, un problema estructural. L’immigrant no és una
mercaderia que serveix per a solucionar o aguditzar els nostres problemes estructurals,
sind que €s un repte per a les nostres estructures politiques. Si bé els Estats han negat
histéricament el tema dels drets i dels deures dels immigrants, en gran part perqué els
han concebut com a persones procedents de fora (oussiders) que acabarien tornant als
seus parsos, 0 com a potencials ciutadans amb els mateixos drets, la situacid historica
actual és molt diferent: es reconeix cada vegada més que els immigrants es queden i que
també volen poder mantenir les seves practiques culturals.

Tenint en comptie el periode historic que estem presenciant, I’objectiu d’aquest primer
capitol és doble: per una banda, incidir sobre qué pot aportar la ciéncia politica en el
debat sobre la immigracid; i, per altra banda, fer un breu recorregut historic dels
principals temes de I’agenda politica a I’entorn de la participacié dels immigrants en les

institucions pibliques.
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2. Breu recorregut historic: ¢l tractament utilitarista de la immigracio

S’acostuma a distingir tres etapes ben diferenciades en el tractament politologic
de la immigracié.! La primera etapa, coneguda com de Portes Obertes (1945-1973),
s’inicia després de la Segona Guerra Mundial, quan comenga el procés de reconstruccié
econdmica ¢ Europa. Per a aconseguir-to, es va vincular explicitament el
desenvolupament econoémic i la demanda de ma d’obra de tercers paisos. Varen
aparéixer fins i tot programes explicits per a fomentar la immigracié. Es varen arribar a
establir també acords bilaterals amb els paisos emissors d’immigrants {Gran Bretanya,
Alemanya i Franga, amb [talia, Portugal, Espanya, Turquia, Argélia, india, per
exemple). La demanda era basicament estructural, perd es pensava que els immigrants
tornarien als seus paisos. Aquesta prioritat va deixar en segon pla aspectes reguladors de
la poblacid que arribava, sense planificacié sectorial, geografica, o comunitaria.

Aquest periode va ser seguit per una etapa de Portes Tancades (1973-1990).
Aquesta segona fase es va iniciar amb la crisi econdmica dels Estats de Benestar dels
anys setanta. Es va vincular aquesta crisi amb la constatacié que la majoria dels
immigrants es quedaven. El “problema de la immigracié” va comengar a aparéixer. El
seu contingut era, novament, utilitarista: la immigracié suposava uns costos socials i
politics majors que els beneficis econdmics. L’ (QCDE va arribar fins i tot a pronunciar-
se al respecte. Varen comengar els debats sobre els “limits de la tolerancia”
(principalment a Franga), o fins a quin punt un pais pot suportar I’arribada d’immigrants
sense que suposi una disminuci6 de la qualitat de vida dels seus ciutadans, de les seves
llibertats i igualtats, de les seves cultures. Aquestes discussions varen originar unes
primeres reaccions politiques. Es varen posar en marxa per primera vegada les
“politiques de quotes”, amb 1’objectiu de regular I"entrada d’immigrants sota criteris de
poblacid, de nacionalitat i de mercat. En alguns paisos {Franga) es va arribar fins i tot a
idear politiques per a incentivar econdmicament els immigrants perqué tornessin als
seus pafsos d’origen, o politiques rotatéries entre treballadors immigrants (Alemanya).
Actualment s’assumeix que les politiques reguladores de fluxos migratoris practicades
fins als anys noranta han fracassat. Al final d’aquesta etapa es produeix igualment una

reorientaci6 de prioritats. Els esforgos es concentren ara en politiques d’acomodacio. En

' Practicament tots els estudis demogrifics sobre les migracions internacionals adopten aquesta
periodicitat en referir-se al context europeu. Vegeu, entre altres, QCDE (1989, 1991-1994), 8. Collinsen
(1993), M. Weiner (1995), A, G. Hargreaves i J. Leaman (eds. 19938), D. Cesarini i M. Fullbrook (eds.
1996), A. Geddes (2000).
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definitiva, a mesura que avancem temporalment en aquesta etapa, la immigracié es
percep cada vegada amb més conviccid com a problema politic.

La tercera etapa s’inicia propiament en 1'aitima década del segle XX i continua fins
a I’actualitat. Davant la imatge de les “portes”, podriem qualificar aquesta etapa, no
sense ironia, com a “Murs de contencié” (1990-avui dea). Simplement estem en un
periode en qué s’estd assumint la necessitat de variar les nostres estructures politiques
tradicionals a fi d’acomodar els immigrants residents. Com he afirmat abans, s’ accepta
cada vegada més que el fenomen de la immigracié s’ha d*abordar com allé que és: un
problema estructural. Amb aquesta premissa vegem com la ciéncia politica podria

abordar aquest fenomen.

3. La immigracié com a objecte d'estudi de la ciéncia politica: 'enfocament

institucional i normatiu

Considero que I’inierés de la ciéncia politica per la immigracié radica en el fet que
¢l fenomen afecta directament o indirectament ¢l nostre sistema politic tradicional, tant
en les funcions i I’organitzacio interna dels intermediaris politics i socials en els nivells
d’entrada i sortida, com en D'estructura maicixa de les xarxes parlamentaries i
governamentals. La primera conviccié del politdleg en abordar aquest tema és, doncs,
que la preséncia dels immigrants té un impacte sobre les estructures imstitucionals i
politiques del nostre sistema liberal democratic. Li importen principalment les relacions
verticals de I"immigrant, 1 no tant les horitzontals com al socidleg, que ¢s concentra més
a analitzar els efectes que té la immigracié sobre la estructura de la nostra societat.’ La
pregunta basica que es planteja el politdleg pot formular-se de la forma segiient: com
afecta la preséncia dels immigrants el nostre sistema liberal democratic, les nostres
estructures institucionals, el nostre comportament politic en general? Les potencials
linies d’investigacid i perspectives d’analisi per a respondre a aquesta pregunta son tan
amplies i variades com ho soén els diferents ambits d’estudi del sistema politic, sigui
quin sigui el nivell de decisié que es prengui (local, autondmic, estatal). Alld que

m’interessa destacar particularment aqui €s que en general existeixen dos possibles

? En alguns treballs he abordat aquest enfocament politologic. Vegeu, entre altres, Ia relacio entre
immigraci6 i la UE (2000a}, la relacié tedrica entre immigracio i justicia {2000c), i algunes aplicacions a
nivell estatal (2000b), i de la UE (2001b). Respecte a la meva posicié sobre politiques d'integracio
(acomodacid), vegeu igualment R. Zapata-Barrero (2000d.f), alguns apunts sobre el debat politologic
iniciat a principis dels anys 80 amb una amplia bibliografia, de} qual aquesta part és una nova redaccié
(2000¢), i per ultim, els meus treballs sobre la ciutadania i e} pluralisme cultural (1999b, 2000g, 2001 b).
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enfocament, que, malgrat que els presentaré de forma separada, han de conjugar-se per a
obtenir uns resultats optims: la perspectiva institucional i ia normativa.

La perspectiva institucional es concentra sobretot en 1’estructura del nostre sistema
politic, 1 analitza com es veu afectada per a fer front a les tensions que genera la
preséncia d’immigrants. Com ja hem tingut ocasid de destacar, parteix de la conviccié
que el primer contacte que té I’immigrant amb la nostra socictat és amb les seves
institucions. Aquesta relacio €s ¢l que propiament denominem esfera pirblica. En aquest
sentit, la perspectiva institucional s’interessa per com esta estructurada la nostra esfera
piblica, qui decideix, com i perque, els seus limits i contingut. Parteix de la conviccid
que la forma en qué esta estructurada I’esmentada esfera estd directament relacionada
amb un tipus d’actitud, de conducta i de practica que en nombroses ocasions entren en
tensié amb les dels immigrants. Per aixd s’assumeix que els limits i el contingut de
I’esfera publica, I’espai on interactua l'immigrant amb les nostres institucions
politiques, ha de variar. El problema ¢s determinar com. Com veurem, la literatura que
repassarem té constantment present aquest com.

La perspectiva normativa assumeix cls punts de partida anteriors, perd es concenira
mes en |*"efecte mirall” que t¢ la preséncia dels immigrants sobre la nostra tradicié
cultural i sistema de valors, en definitiva, sobre la nostra tradicid liberal 1 democratica.
Practicament tofes les categories que han ajudat a descriure i a explicar el nostre sistema
liberal democratic so6n objecte de revisié. Els grans conceptes com els de liberalisme i
democracia, justicia, llibertat, igualtat, nacionalitat, poder, per esmentar ¢ls principals
pilars del nostre paradigma de pensament politologic, perden els seus nuclis durs quan
s’apliquen a la situacié que viuen els immigrants. La majoria d’ells, examinant-los des
del punt de vista de les situacions que viuen els immigrants, freguen fins i tot la pura
hipocresia. La immigracié planteja reptes normatius perqué implica formes de coercid
que pensavem que haviem solucionat en la nostra tradicié liberal democratica (M.
Weiner, 1996, 172). Tal com ja he indicat, aquesta perspectiva normativa t¢ una
conviccid historia: en construir el nostre sistema politic, ¢ls nostres Estats i les nosires
Nacions en el segle XIX, no virem tenir simplement en compte la multiculturalitat, aixo
és, la possibilitat de coexisténcia dins un mateix territori de tradicions i practiques

culturals diferents.’ Per aixo les nostres estructures politiques tenen serioses dificultats

’ Aqui enira un extensissim nombre de treballs, entre els quais destaguen, Ch. Taylor (ed. 1992), Ch.
Kukathas (1993), J. Gray (1993), E. Frankel Paul et af. (eds. 1984), W. Kymlicka (ed. 1995, 1995), J.
Tully (1995), 1. Shapiro i W. Kymlicka (eds. 1997), N. Glazer (1997), M. Martiniello (1997), B. Parekh
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per a gestionar el fenomen sense entrar en contradiccions profundes i dilemes circulars.
La multiculturalitat simplement no pertany a I’univers semantic de les nostres categories
politiques. Atés que el nucli dur de la nostra tradicio politica €s la relacié entre 1’Estat 1
la Naci6, entre la ciutadania i la nacionalitat, la immigracié presenta reptes resumibles
en la necessitat de trencar aquest vincle historic. L (nic que frena aquesta desconnexid
es, ara per ara, la falta d’uncs alternatives clares.

En les dues seccions segiients ens ocuparem de les obres precursores que segons la
nostra opinié han contribuit a obrir aquests dos enfocaments. Per una banda,
I’enfocament institucional amb l'obra de Mark J. Miller (1981}, titulada Foreign
Workers in Western Europe;® per altra banda, continuant amb un enfocament més
normatiu, i en aquest mateix any, el llibre editat per P. G. Brown i H. Shue Boundaries:
national autonomy and its limits, on apareix una primera versid del famds capitol segon
de Spheres of Justice (1983) de M. Walzer. Insisteixo que ambdés enfocaments, encara

que els introduiré de forma separada, han de vincular-se.

4. Enfocament institucional: 'immigrant com a actor politic

L’interés institucional pel tema de la immigracio comenga propiament a finals dels
anys setanta i principis dels vuitania, en plena etapa de Portes Tancades. Aix0 no ¢s del
tot casual. Un dels primers estudis en aquesta etapa insisteix en aix0 d’una forma
directa. L’obra de Mark J. Miller (1981, per cert, una tesi doctoral amb una gran dosi de
predictiva atés que actualment encara continua essent de referéncia obligada) assenyala
que és precisament en aquesta etapa quan es manifesten les conseqlid¢ncies politiques de
1" eufdria” migratoria del primer periode, el de les Portes Obertes, després de la Segona
Guerra Mundial. El pas de la primer a la segona fase es resumeix en un canvi de
percepciéd de I'immigrant, que passa de ser tractat com un agent econdmic a ser
considerat com un actor politic.

En aquesta obra, Miller formula la seva tesi de la quietud politica (tesis of political
guiescence). El seu argument és que la situacid que viuen els immigrants (recordo que
estem a principis dels anys vuitanta) és similar a la d’una massa apolitica, la passivitat i
fa posicid legal inferior de la qual serveix directament per a mantenir I’statu~-quo. A

partir dels anys vuttanta, els Estats europeus que es varen beneficiar d’aquesta ma

(1998), R. Zapata-Barrero (1999b, 2001a), W. Kymiicka i W. Norman (eds. 2000, especialment els
capitols de J. Waldron i T. Modocd), la recent recopilacio d articles de 3. Carens (2000).
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d’obra per a construir les seves infraestructures i les seves economies es troben amb les
primeres reaccions dels mateixos immigrants, que en les seves primera i segones
generacions desitgen quedar-se. Comenga aixi a preduir-se una distancia entre les
politiques d’immigracid, que segueixen percebent els immigrants com a instruments
economics que tornaran als seus paisos, 1 la realitat social que cada vegada amb més
intensitat manifesta el desig que els immigrants de quedar-se. En aquest moment,
segons la tesis de Miller, comenga a aparéixer la dimensio politica de la immigracié. Els
immigrants simplement constaten, quan decideixen quedar-se, que politicament existeix
una série de restriccions que els ciutadans no tenen (Miller, 1981; 18). Com a agents
econdmics practicament no tenen obstacles, perd com a actors politics tot san fronteres i
Iimits. Constaten, aixi, que els paisos que els varen rebre no s’interessen pel que puguin
pensar politicament (Miller, 1981; 23). No obstant aixo, existeixen certs canals politics
que comengaran a utilitzar per a presstonar ¢ls governs existents 1 obligar-los a actuar.

En plena discussid sobre les prioritats politiques que haurien de prendre’s respecte a
la immigracid, I’estudi precursor de Miller, que advocava per reconsiderar el paper
sdcio-politic de la immigracié laboral, va assentar les bases per a futurs estudis
politologics. Per a l'autor, I'univers politic (political universe) dels immigrants es
compon de quatre canals (four avenues).” La descripcié d’aquests canals en tres paisos
(Franga, Suissa i Alemanya) conformen el contingut principal del seu estudi. Dedica un
capitol a cada canal.

En primer lloc hi ha la via extraparlamentéria (cap. 4; 83-123). Aixd és, les
reivindicacions que varen tenir Hoc principalment a Franga per a obtenir habitatges
dignes, les vagues 1 protestes anti-racistes i1 contra les politiques d’immigracié

discriminatories de les Administracions competents. Com indica Miller:

"One of the most important consequences of foreign worker extraparliamentary opposition has been
the increasing effort of Western European public authorities to institutionalize foreign worker
representation and to involve foreign wotkers in the public life of the societies in which they live.
This, in itself, is an indication of the importance that foreign worker extraparliamentary opposition
has assumed” (1981: 83-84)

La segona forma d’expressié politica que tenen ¢ls immigrants és la via de les

institucions consultives (Consultative Institutions, cap. 5; 124-146). Aquesies

* Si el nostre enfocament fos la sociologia, segurament comengariem per comentar I'obra de referdncia
obligada de 8. Castels i G. Kosack (1975), i Iinteressant article que hi ha en M. Castells (1975).

° En realitat tracta cinc political avenues. Per als nostres propdsits, encara que ne ncguem la seva
importancia, obviaré la primera, que es refereix a la influéncia que exerceix en actitud politica dels
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Institucions poden tenir diferents formes: des de grups de treball informals, fins a
comissions i consells de consulta. Proporciona als immigrants una via d’entrada (input)
en giiestions politiques pitbliques que els afecten directament. Es un dels canals emprats
per nombroses Administracions no estatals (regionals i locals) per a solucionar la falta
de drets de vot. Aquest procediment, no obstant aix0, no deixa de ser controvertit, tant
per als que 1'utilitzen, ates que és percebuda per nombrosos immigrants com un simple
*“mur de lamentacions”, sense cap influéncia vinculant; com pels ciutadans, que veuen
com ¢s creen canals paral-lels de consulta on ¢lls mateixos no tenen possibilitat
d’incidéncia.

El tercer canal que contempla Miller és el que denomina, en el seu llenguatge
anglosaxd com de la democracia industrial (industrial democracy, cap. 6; 147-179). Es
tracta de la participacid dels immigrants en les organitzacions sindicals, comissions
industrials, i en les eleccions per a designar els consells laborals. En contrast amb les
dues anteriors, aquesta via és el primer mitja legitim que poden utilitzar els immigrants
per a efectuar les seves reivindicacions i incidir en el sistema politic.

Per ultim, existeix la via associativa, denominada per I'autor la dels aliats dels
treballadors immigrants (foreign workers' allies, cap. 7; 180-194). Es tracta de les
organitzacions existents que per solidaritat comencen a comprometre’s amb la
destinacié dels immigrants, a simpatitzar amb ¢ls scus interessos. Miller contempla no
solament els partits politics més progressistes, les organitzacions civils, i les confessions
religioses, sind també les organitzacions humanitaries que comencen a tenir en la seva
época un pes politic (allo que avui denominem Organtitzacions No Governamentals), i a
la formacié d’associacions dels mateixos immigrants.

L'us cada vegada més freqilent d’aquestes quatre vies d’expressié politica
intensifica la dimensié politoldgica del problema de la immigracié. Es un fet que en els
anys vuitanta la presencia dels immigrants ha alterat significativament el sistema politic
tradicional (Miller, 1981; 195). En aquest marc, els Estat s’enfronten a seriosos dilemes.
Aquet European dilemma € les seves arrels més profundes en la incompatibilitat que es
ddna entre [a situacié que viuen els immigrants amb els valors liberals i democratics.
Per aix0 Miller finalttza el seu estudi advertint, i en aquest punt el seu proder predictiu

és innegable, que "foreign policy already has become a worldwide question and looms

immigrants el sistema politic dels seus pafsos d'origen, especialment a través de mitjans diplomitics
(capitol 3, 30-83).
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as one of the most significant public policy issues for the coming decades” (1981; 199-
200).

Aquesta obra obre una linia d’investigacié politologica que encara avui, amb
algunes ampliacions i modificacions que a continuacié ressenyarem, segueix essent
d’actualitat. Els seus arguments, malgrat haver estat escrits 'any 1981 (s a dir, ja fa
uns 20 anys), continuen en la seva esséncia essent vilids.® Després de dues décades, la
situacié dels immigrants encara és d’actualitat, i la més important de les seves
reivindicacions, la dels plens drets politics, continua estant sobre la taula de la majoria

dels despatxos ministerials.

5. Enfocament normatiu: ta ciutadania com a “ciment” de les teories liberals i

democratiques

El llibre editat per P. G. Brown i H. Shue, Boundaries: national autonomy and its
limits (1981), constitueix una de les primeres obres en qué es plantegen directament
temes normatius sobre la distribucié de la pertinenca (membership distribution).” En
aquesta obra apareix una primera versié del famos capitol segon de Spheres of Justice
(1983) de M. Walzer. Tal com suggereix P. G. Brown en la introduccid, la preséncia
dels immigrants ens obliga a acceptar que les teories sobre la justicia han suposat la
pertinenca a una comunitat i han assumit, com a corol-lari, que la justicia distributiva
només s’aplicava sobre els membres de ’esmentada comunitat (1981; ix). El principal
tema que suscita aquest suposit és determinar els limits de ’obligacié dels Estats.
Concretament, tenen els Estat ’obligacié d’admetre aquells que volen entrar en el seu
territori? On marqguem els limits d’aquesta obligacio?

El capitol de Walzer (1-35) destaca que el primer bé donat per suposat
histdricament és el de la pertinenga a una comunitat, fins a tal punt que la forma com es
distribueix la pertinenga en un Estat estructura totes les altres distribucions de béns.?

Assumint que tota idea de fronteres obertes, encara que sigui idealment desitjable, és en

¢ No és sorprenent que els arguments de Miller siguin de plena actualitat a Espanya, pais que acaba de
comengar a considerar la immigracié com a problema politic.

? Tal com indica el titol de I’obra, 1'objectiu dels editors és més ampli que el que aqui ens interessa. De
fet, només els tres primers capitols tenen un cardcter rellevant per als nostres propdsits. Podria haver
esmentat directament Spheres of Justice de Walzer, aparegut dos anys després (1983), com un dels
primers estudis que es concentra directament en I’enfocament normatiu, perd, en agquesta obra només
apareix el tema en el segon capitol, que és, com ja he subratllat, una nova versié del primer capitol del
ltibre editat per Brown i Shue.

* En un dels primers paragrafs del seu capitol afirma: "when we think today about distributive justice, we
think about independent states and commonwealths capable of arranging their own distributions, justly or
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la practica totalment irrealista, Walzer s’interessa per coneixer els criteris que
determinen I’accés de les persones a una comunitat. Davant els arguments econodmics i
politics de I’Estat, els més importants i els que determinen en filtim terme aquests
criteris de pertinenca sén aquells que incideixen sobre el caracter mateix de les
comunitats. En aquest nivell existeixen tres analogies per a congixer el caricter d’una
comunitat politica: el del veinatge (neighborhoods), el dels clubs, 1 el de familia.
L’argument de Walzer és que ¢ls Estats funcionen com a clubs en decidir 'accés de
nous membres, i com una familia 0 com a vei, en termes d’afinitat identitaria, per a
determinar els criteris d’accés. L'tinica cosa segura és que la practica dels Estats

demostra que la distribucié de la pertinenga €s un assumpte politic realista:

"What kind of community do the citizens want to create? With what other men and women
do they want to share and exchange social goods? These are exactly the questions that club
members answer when they make membership decisions, though usually with reference to
a less extensive community and a more limited range of social goods” (1981; 11)

Els membres d’una comunitat politica tenen per a Walzer el dret col-lectiu sobre el
scu temritori de conformar la seva poblacio resident, encara que sempre esta
condicionada per factors (de familia o de veinatge) com ’afinitat ideologica i cultural, i
¢l grau d’urgéncia de la necessitat econdmica 1 politica dels que desitgen entrar, Si bé
aquests arguments son clarament realistes en qiiestions d’accés a una comunitat, un altre
dels temes que també transmeten és ¢l de 1’obligaci¢ politica dels Estats.’

Les contribucions d’E. M. Chaney {cap. 2; 37-77) i de J. Lichtenberg (cap 3; 79-
100) en el mateix volum de P. G. Brown apunten directament el tema de les obligacions
que tenen els Estats d’admetre [ controlar I’accés d'immigrants, perd amb enfocaments
molt diferents. Mentre Chaney lepitima el control en termes realistes politics,
Lichtenberg ofereix una visié més cosmopolita, arribant fins i tot a negar la identificacio
tradictonal entre les fronteres morals i nacionals. La resposta del mateix M. Walzer a
aquestes dues contribucions (cap. 4; 101-105) confirma que s’alinea més a les tesis
realistes de Chaney que als raomaments cosmopolites de Lichtenberg. Adquests
arguments ens confirmen que els enfocaments normatius del comunitarisme estatal
tenen uns efectes institucionals realistes, Continuem ara el nostre recorregut, on tindrem

ocasid de detallar algunes 1dees que han anat apareixent.

unjustly. We assume an established group and a fixed population, and so we miss the first and most
irmportant distributive question: how is that group constituted” (1981, 1).

* Vegeu també Walzer (1993), i el conjunt d’arguments sobre aquesta segona qilesti6 en R. Zapata-
Barrero (2001a).
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6. Analisi del fenomen de la immigracié: politiques d’accés i politiques de
coexisténcia

Com hem pogut constatar en el capitol anterior, en tractar de la immigracié
s’acostumen a diferenciar dos nivells: el nivell d’accés i el nivell de coexisténcia, una
vegada els immigrants han estat admesos, El nivell d’accés tracta principalment de
descriure i entendre els fluxos d’immigrants, i han estat objecte d’estudi principalment
per demografs, economistes, 1 juristes internacionals. Els politdlegs s’han interessat pel
tema en tant que ¢} moviment de persones a través de fronteres obliga els Estats a
planificar unes politiques per a regular I'entrada d’1immigrants. Aixé implica qiiestions
teoriques i étiques profundes, com veurem de seguida. El nivell de coexisténcia s’ocupa
especialment de la situacié que viuen els immigrants una vegada han pogut entrar en un
Estat. En aguest nivell es discuteixen principalment les politiques d’acomodacio, per
mitja de politiques regulatives i distributives. Encara que aquesta linia d’analisi ha
interessat practicament a tots els ambits de les ciéncies socials, han estat principalment
els socidlegs, els antropdlegs i els professionals de dret piblic els qui han obert vies
d’investigacié. Els politdlegs s’han concentrat principalment en els enfocaments
institucionals i normatius introduits al principi.

Aixi mateix, s’acostuma a admetre que les politiques que s’efectuen en ambdds
nivells tenen una influéncia mutva directa. En general. una politica de portes obertes té
un impacte negatiu sobre les politiques d’acomodacio. Aixo €s, 1 invertint P’argument,
se sol acceptar que 1'¢xit de les politiques d’acomodacid depén directament de com es
controla I'entrada d’immigrants, Aquest caracter aparentment contradictori entre
ambdos nivells queda sintetitzat en la frase de D. Schnapper "sans intégration, la
fermeture est inexcusable; sans fermeture, l'integration est impossible" (1992; 33).

L’estudi que s’acostuma a prendre’s com a referéncia per a entendre aquesta
interdependéncia entre les politiques d’accés i les politiques d’integracié és la classica
Llei de la immigracié que va formular el demograf E. G. Ravenstein a finals de segle
XIX (1885 i 1889).'° El seu principal argument és que les persones acostumen a tenir
raons economiques i de densitat demografica per a sortir dels seus paisos, 1 que el

moviment s’accelera quan existeix un cicle econdmic favorable, aixd és, condicions de

1° Malgrat les critiques rebudes, per les seves pretensions ahistoricistes, entre altres qitestions (R. Cohen,
1987. 34-35, A. R. Zolberg, 1989: 403-405; S. Castles i J. M. Mitler, 1993: 19-21), aquest estudi
precursor segueix esmentant-se entre els economistes i els demografs, i continua orientant nombroses
politiques, que acostumen a parlar en un llenguatge mercantilista de control de fluxos i gesti6 d’estocs.
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creixement econdmic i baixa natalitat ens els paisos receptors. Més popularment
coneguda com a teoria repulsic/atraccio (push/pull), I explicaci6 del procés migratori és
una combinacié de factors push, que animen les persones a deixar els seus paisos
d’origen (entre els quals destaquen: creixement demografic, baix nivell de vida, falta
d’oportunitats economiques 1 repressié politica), 1 de factors pull, que les atrau cap a
certs paisos receptors (entre ¢ls quals destaquen: demanda de ma d’obra, espai fisic i
baixa natalitat, oportunitats econdmiques i llibertats politiques).

Malgrat haig de ser necessariament sintétic i descriptiu per I’espai de qué disposo,
en les segiients seccions m’ocuparé d’aquests dos nivells per separat. Destaco en cada
un d’ells un tema clau, amb el qual podra identificar-se la literatura existent. Com ja he
assenyalat, els debats giren a I’entorn de les contradiccions internes i de les dificultats
que troben tant les teories liberals com democratiques per a gestionar la preséncia dels
immigrants. Per a poder seguir amb més claredat el contingut, sostindré que és en el
nivell d’accés on més grans contradiccions presenten les teories liberals, 1 és en el nivell

de coexisténcia on les teories democratiques son objecte directe de revisi.

6.1. Dilemes liberals: Fronteres obertes o tancades? Perspectives realistes i
cosmopolites a ’entorn de les politiques d’accés

Una de les primeres qiiestions que s’han debatut des del punt de vista politoldgic
son les politiques d’admissid. Sota ’Optica del Dret Internacional els discursos
comparteixen la constatacié que existeix una incoheréncia entre el dret de qualsevol
persona a emigrar, perd no de qualsevol Estat d’acceptar immigrants (F. G. Whelan,
1981). Aquesta asimetria rep a més una atencid especial ja que existeix també una
diferéncia substancial entre la libertat de moviment de mercaderies, diner i serveis, perd
no de persones. L’obra editada de B. Barry i R. Goodin (1992) s’ocupa de les
implicacions politiques i étiques d’aquesta contradiccio. Partint d’aquesta base inicial,
constaten que cada vegada sén més les persones que desitgen emigrar, i cada vegada
sén més durs els controls i obstacles estatals que troben per a exercir aquest dret liberal
basic. Les preguntes clau que es plantegen és si aquesta diferéncia entre el tractament
del diner i de les persones es pot justificar éticament, o d’una forma més directa, si el

planicjament del mateix tema com a problema i la recerca de consisténcia entre
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ambdues formes de llibertats és realment legitim. En conjunt, 'obra ofereix cinc
maneres diferents d’abordar aquesta qestis.''

Aquesta obra continua la tendéncia generalitzada de la majoria dels estudis que se
centren en aquesta qiiestié: examinar les fonts de legitimacié de les politiques
d’admissid; aixd €s, si les fronteres tancades poden justificar-se moralment. Es parteix
de la premissa que histdricament aquestes politiques han estat vinculades a la sobirania
dels Estats, i que I’anic criteri que s’ha contemplat per a planificar accions de control ha
estat el de D’interés nacional. Per a la majoria d’autors, aquest criteri politic no és
moralment acceptable, a més de ser incongruent amb els pilars basics de la democracia i
del liberalisme.'? E. Balibar resumeix amb encert aquest fet, centrant-se en els valors de
la democricia liberal: "les frontiéres de l'espace national sont le point ol la démocratie
s'arréte” (E. Balibar, 1992; 13-14). Agafaré I’article que serveix encara de precedent de
J. Carens (1987) 1 la seva discussio en la fnternational Migration Review (1996) sobre
els enfocaments realistes i idealistes, per a sintetitzar els principals arguments i temes
del debat.

En "Aliens and citizens: the case for open borders", Carens repassa tres teories
contemporanies: les de la tradicié liberal de Rawls i de Nozick, i la utilitarista.
Argumenta que malgrat que entre elles sén conflictives en molts temes, coincideixen en
mancar de justificacions per a legitimar un tancament de fronteres. L Unica teoria
contemporania que acceptaria un control de fronteres seria la comunitarista, identificada
en I’cbra de M. Walzer (1983). Per a Carens, mentre "liberal theories were not designed
to deal with questions about aliens, [because] they assumed the context of the sovereign
state"(1987; 265), per a Walzer "states are simply free to take strangers in (or not)”
(1983, 61). Segons Carens, I’argument central de Walzer ¢s que ’exclusio es justifica
pel dret de les comunitats a I’auto-determinacio (Carens, 1987; 266). Aquesta critica al

comunitarisme de Walzer, juntament amb la defensa que les fronteres s’han d’obrir ja

'" Respecte a la migracié de persones, J. Carens (cap. 3; 25-47) s’ocupa de la perspectiva liberal
igualitaria, H. Steiner (cap. 6; 87-94) de l'enfocament llibertari, C. Brown {(cap. 9; 127-144) de la
perspectiva marxista, A. Dummett {cap. 12; 169-180) de la migracio internacional de les persones des del
punt de vista de la tradici¢ del dret natural, i, per altim, I’dptica realista va a cérrec de D. C. Hendrickson
(cap. 15; 213-231).

" Vegeu, a més dels ja esmentats, A. Dowty (1987), els interessants articles de F. C. Whelan,, J. Carens,
I. A. Scanlan i O. T. Kent, en el llibre editat de M. Gibney (1988); A. Dummett i A. Nicol (1990}, E.
Balibar i [. Wallerstein (1991), ¢ls capitols de G. P. Freeman, H. Werner i W. R. Bohning, en la
manografia editada per Mark J. Miller (1994); aixi com les contribucions de M. Baldwin-Edwards i M. A.
Schain, D. Schnapper, M. 1. Miller, en I’obra editada per Baldwin-Edwards i M. A. Schain (1994); I.
Spinner (1994), Y. Soysal (1994), M. Weiner (1995), €ls articles de J. Carens, M. Weiner, i M. Gibney en
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que no existeix justificacié liberal de tancar-les, va ser una linia d’andlisis oberta que
practicament tots els que aborden el tema prenen com a referéncia. En la seva discussié
sobre els fonaments de les politiques d*admissié Carens relativitza, aixd no obstant, les
seves declaracions inicials, i adopta una posicid més analitica i intermédia. Interessa
ressenyar més detalladament aquest treball ja que sintetitza molt bé ¢ls principals
arguments del debat contemporani.

Els discursos actuals solen situar-se en un punt intermedi entre dos extrems. Segons
la proximitat a un o altre extrem podem establir un sistema de prioritats. En un extrem
hi ha els que argumenten que el control de fronteres és una qilestié politica en el sentit
realista del terme (per exemple, K. Hailbronner, 1989; 1 M. Weiner, 1996); en el costat
realista es troben els que s”alineen en la posicid que pesen més les qliestions morals per
a obrir la frontera (per exemple, J. Carens, 1987, 1989; F. Whelan, 1988, i M. Gibney,
1996). En "Realistic and idealistic approaches to the ethics of migration” (1996), Carens
es planteja aquest tema acceptant que ambdues posicions son morals, encara que tenen
fonaments diferenis. La qiiestid basica és quin dels dos interessos en joc té més
rellevancia moral, o bé l'interés de 1'Estat o bé ['interés de I'tmmigrant que desitja
entrar. En termes étics, la polémica se centra en la relacié entre el ser (realistes) i 'han
de ser (idealistes-cosmopolites).

L’enfocament realista t¢ com a preocupacié basic reduir la distancia (gap) entre
I’han de ser i el ser. El seu enfocament parteix de la tradicié que li d6na el seu nomn que
nomes es pot argumentar moralment atesa la realitat existent. La principal critica de
Carens €s que aquesta perspectiva, encara que internament €s coherent, ens impedeix
desafiar les politiques 1 institucions que existeixen a Pentorn de 1’admissié
d’immigrants; fet que ’e¢nfocament cosmopolita permet, ja que la seva principal
preocupacié és que quan es produeix una distancia entre el ser 1 I’ha de ser, és el mateix
ser qui ha de variar, i no al revés. L interés dels cosmopolites és precisament avaluar la
realitat existent tenint com a referéncia criteris ideals. Carens accepta, no obstant aixo,
que el seu punt débil és que no proporciona instruments per a orientar accions en aquest

non-ideal world. Per aixd conclou, en un to conciliador, que la millor posicié que hom

I’edicit especial de fa International Migration Review (1996), D. Jacobson (1997), C. Joppke (ed. 1998)
els treballs de I'obra editada per R. Baubdck, A. Heller i R. Aristide (eds. 1998).

% Encara que I'etiqueta de realista es facil d’acceptar, reconec que em sento bastant incémode, per les
seves connotacions, amb I'etiqueta d’ideafista per a designar els que defensen les fronteres obertes, Per
aixd d'ara endavant modificaré la nomenclatura poc afortunada de Carens designant els idealfstes com a
casmopolites. Entre ells es troben els defensors d’una justicia global (tal com els vaig denominar en
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pot adoptar és combinar adequadament ambdues perspectives, que cada una serveixi de
fre per a detenir les tendéncies de I’altra. Vegem amb més detall els arguments que
s’esgrimeixen en cada un dels enfocaments.

Per als seguidors de I'enfocament realista, la realitat institucional { politica existent
(el ser) apera com a guia per orientar la practica (Carens, 1996; 158ss). Parteix del
reconeixement que qualsevol Estat té autoritat per a admetre o excloure persones
estrangeres, ja que aquest poder ¢és un dels elements fonamentals de la seva sobirania.
Aquesta perspectiva es recolza en les normes internacionals que indiguen que si bé
’emigracié és un assumpte de Drets Humans, la :mmigracid és una gliestié de sobirania
(M. Weiner, 1996; 171). Per a evitar que s’incrementi la distancia entre el ser i ’haver
de ser, 1 provoqui inestabilitat, la millor opcid és seguir les obligacions i les normes
estatals i internacionals existents. Des d’aquest prisma, la politica és fonamentalment un
assumpte de poder i d’interessos. Un enfocament realista de la immigracid té, doncs,
com a referéncia, davant de qualsevol opcié politica, ’interés de la nacié en termes
demografics, economics, socials, etc. Aixd és, una reflexid sobre el control de fronteres
ha de comengar per valorar les possibles politiques d’admissi6 en termes de beneficis i
de perdues. En aquest niveli politic apareixen els arguments utilitaristes centrats en els
recursos disponibles i les conseqiiéncies. La conviceid realista és que les fronteres fora
de control o Parribada d’un nombre cada vegada més gran d’immigrants crea (estd
creant, de fet) massa trastorns econdmics i socials (Carens, 1996; 160).

En definitiva, I’objectiu d’una aproximacié realista de la immigracio és guiar-se per
criteris d’eficacia 1 eficiéncia. Per a aconseguir-ho cal tenir en compte tres 1dgiques: la
psicologica, la sociologica i uns suposits epistemologics.

El factor psicologic es basa en 'emotivisme de Hume. Quan sorgeixen conflictes
entre actuar seguint Fautointerés o el desinterés dels altres (en el nostre cas, I’interés de
I’Estat sobira i I’interés dels immigrants), la tradicié emotivista ens aconsella que només
transcendim el nostre propi interés quan existeixi una identificacié emocional amb
["objectiu que persegueixen els altres. La realitat psicologica ens mostra que la nostra
identificacié emocional amb la ra¢a humana en general, les persones estrangeres que

desitgen entrar en els nostres paisos en particular, es troben en 1’Gltim lloc d’un dels

alguns treballs precedents. R. Zapata-Barrero, 1997, 1998a,b, 2000b), i els fiberals igualitaris tal com
prefereixen denominar-los B. Barry i R. Goodin (1992), i M. Weiner (1996).
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cercles concéntrics el centre dels quals és la familia.'* El factor socioldgic insisteix que
com més congruent és una moral amb els propis interessos, més probabilitat tindra de
ser obeida. En aquest sentit, els interessos dels ciutadans prevalguin davant els dels
estrangers. Aixd implica que hom no pot esperar que un Estat adopti unes politiques
d’admissio que contravinguin ¢ls interessos fonamentals dels seus ciutadans. L’anica
excepeio que es contempla, com és el cas en la practica dels Estats, és quan s’aplica el
principi internacional de reciprocitat. Aixo é€s, que un Estat accepti la possibilitat
d’obertura de fronteres a una nacionalitat determinada, fins i tot si suposa costos, si
I’Estat d’on procedeix I’immigrant adopta la mateixa mesura per als seus ciutadans. '

Per iltim, existeix un factor contextual que Carens denomina "pre-requisit
epistemologic”. Basant-se en I'Estudi de Walzer, qualsevol coneixement és local, aixd
és, t& unes arrels socials i histdriques contextuals. Es impossible abstreure’s
completament de la nostra cultura i forma de vida. que ens proporciona un sentit d’alld
que és bo i d’alld que és dolent, d’allo que és just 1 d’allé que es injust. Les nostres
formes compartides d’entendre les coses actuen, doncs, com a restriccions. Es per aixd
que utilitdriament ens preocupem de les conseqiiéncies que pugui tenir una determinada
politica d’admissio. Qualsevol obertura de fronteres té uns efectes directes sobre les
nostres practiques morals, i massa canvis 0 modificacions rapides acostumen a provocar
unes conseqiiéncies inacceptables per als ciutadans.

En linies generals, aquest enfocament realista t¢ com a efecte mantenir i protegir
I’estructura politica actual. Carens suggereix, i aquest és potser el moment més critic del
seu article, que 1’ds extremista d’aquests arguments haurien de ser matéria de reflexié
profunda, ja que també varen ser mobilitzats en un moment donat de la historia per a
justificar ’esclavitud. Aquesta ¢és la constatacio inicial en qué es basa ’enfocament
cosmopolita. La realitat (el ser) s’ha de percebre com alld que és: una restriccio, i no
com un ideal. L’objectiu de qualsevol enfocament cosmopolita és transcendir en la

mesura del que sigui possible aguests limits que imposen la realitat. Avaluar el ser a

¥ L*argument psicologic dels realistes és, segons Carens, aquest: "In many modern states people feel a
fairly strong identification with their fellow citizens even though the ¢itizens number in the millions and
most of them are sirangers to one another. But this relatively strong emotional identification does not yet
extend to the whole human race, will not do so for the foreseeable future, and may never. Thus it would
be a mistake 1o expect the same sort of moral commitment to foreigners as 1o one's fellow citizens, folly
to suppose that people would be willing to make the same sort of sacrifices and bear the same sorts of
burdens for cutsiders as for those with whom they share a common political life" (Carens, 1996, 161).

* Carens sintetitza aquest argument sociolégic de 1’enfocament realista aixi: "A morality that requires
people to sacrifice what they regard as their basic interests [_._] is bound to fail as a guide to action, On
this view, one requirement of the realistic ethics of migration is that it not place too much strain on the
state and that it not require too many sacrifices from current citizens” {1996; 163).
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partir de Phaver de ser. Aixd implica que prevalen més les nocions de justicia, d’igualtat
i de llibertat que I’interés propi. Aquesta forma d’abordar el tema de ’accés es planteja
les possibilitats d’accié en les millors circumstancies i no les realment existents. El punt
de partida no és I'analisi de les politiques actuals i les seves possibilitats realistes de
canvi, ateses les creences, interessos i poders predominants, siné més aviat 1a pregunta
que transcendeix tota frontera nacional: en un mon just, quins drets té una comunitat
politica de limitar la immigraci6 i quins drets tenen les persones de moure’s Hliurement a
través de les fronteres i instal-lar-se on vulguin? En aquest context, quin tipus de
controls per a regular la immigracié sén justificables? (Carens, 1996; 167).

Aquest enfocament és molt més independent de la realitat que el primer, i evita, per
tant, els perills de justificar qualsevol tipus de politica, encara que sigui injusta des d’un
punt de vista cosmopolita. Ara bé, també t€ un talé d’Aquiles. La debilitat basica del
raonament cosmopolita €s que no proporciona una guia per a I’aceié en circumstancies
urgents com les que vivim actualment. En la seva tendéncia més extrema pot fins i tot
convertir-s¢ ¢n una reivindicacié académica, retdrica ifo militant, en el sentit més
pejoratiu del terme.'®

El treball de Carens ens proporciona les dues categories extremes dels estudis que
existeixen sobre les politiques d’admissi6. Insisteixo que aquests dos extrems s’han de
considerar com categories analitiques. En els discursos acostuma haver-hi graus. Aixod
ens indica que acostumen a situar-se en un punt determinat d’aquesta linia continua. Per
exemple, el segon capitol de M. Walzer (1983), P. H. Schuck i R. M. Smith (1985),
L.B. Sohn i T. Buergenthal (eds. 1992), sén exemples tipics de I’enfocament realista. M.
Weiner (1993, 1995, 1996) ofereix una visio de conjunt dels arguments realistes,
defensant que certes formes de control no contravenen les bases tedriques del
liberalisme. L’interessant treball de R. Baubock (1994) intenta combinar ambdds
enfocaments, inclinant-se¢ per modificar alguns punis de la perspectiva cosmopolita
tenint en compte les restriccions realistes. Fins 1 tot els successius treballs de J. Carens
poden situar-se des d’un extrem cosmopolita, defensant 1’obertura de fronteres sense
condicions {Carens, 1987, vegeu també V. Bader, ¢d. 1997), fins a la consideracié,
mantenint-se en la posicié cosmopolita, d’alguns arguments forts realistes

(Carens, 1989), fins a adoptar una combinacié d’ambdds enfocaments (Carens, 1994 i

' En aquesta linia Carens afirma que: "idealistic inquiries may be academic in the pejorative sense of the
term, privilegied speculations that do little to help us reflect upon the moral choices we must make or to
guide us to act responsably in the world" (Carens, 1996; 168} .

29



Iestudi que hem ressenyat de 1996, o article de 1997), Aixi mateix, existeix una linia
danalisi en la qual es troben els mateixos treballs de Carens (a més dels ja esmentats,
vegeu també 1988), que defensen que I’aplicacid de la teona de la justicia de Rawls en
un context planetari i global implica una posicié contraria a la propugnada pels realistes
(Ch. Beitz, 1979; P. Singer i R. Singer, 1988; A. Dummett i A. Nicol, 1990). Vegem ara

els discursos a ’entorn de les politiques en el nivell de coexisténcia.

6.2. Dilemes democratics: Inciusio o exclusio? Politigues d’integracio, participacid i
drets politics

Entrem ara en I’interior d’un Estat, havent passat el filtre de les politiques d’accés.
En aquesta etapa, encara que les bases liberals també so6n discutibles, la literatura
acostuma a centrar-se en els desafiaments democratics que genera la coexisténcia de
persones amb diferents sistemes de drets i de deures pel simple fet de la nacionalitat, En
aquest nivell ja hem ressenyat els temes basics que proposa en el seu estudi M. J. Miller
(1981), que continua servint de referéncia. Destaquen aixi mateix, en primer lloc, els
treballs de W. R. Brubaker (ed. 1989, 1992), de T. Hammar (1990}, el llibre editat per
Z. Layton-Henry (ed. 1990), S. Castles 1 M. J. Miller (1993), que contemplen ambdos
nivells, aixi com els treballs de J. Rex (juntament amb B. Drury 1994, i 1996), que
combinen 1’analisi sociologica i politologica, i les obres d’investigadors francesos (més
interessats en aquest nivell que en el primer), com, entre altres, C. Wihtol de Wenden
(coord. 1988; juntament amb J. Henry i A. Tinguy, eds. 1995), J. Costa-Lascoux (1989),
E. Balibar (1992), D. Schnapper (1992, 1994), i M. Wieviorka (dir. 1996). La logica que
segueixen aquests autors, extrapolable a qualsevol politdleg que es concentri en aquest
nivell, no és la dicotomia entre fronteres obertes ¢ tancades, com en el cas anterior, sind
la dicotomia entre inclusio i exclusié de la comunitat politica on I’'immigrant esti
instal-lat.

Les obres editades de Brubaker i de Layton-Henry son les primeres referéncies
obligades, atés que ambdues s¢ centren les principals qiiestions normatives i
institucionals que encara avui son objecte d’intensos debats. Mentre el nucli del discurs
normatiu se centra en la relacid entre pertinenga
(membership)/ciutadania/nacionalitat/democracia; 'enfocament institucional pren la
relacié entre Estat/Nacid/drets politics/democracia com a base per a la discussio.

Insisteixo que aquesta distincié €s, com vaig dir en el seu moment, analitica. En la
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practica argumental ambdues han de combinar-se. Una mostra d’aixd, com veurem més
endavant, és que els resultats d’ambdés tipus de discursos condueixen a unes mateixes
conclusions. Comencem per les qiiestions normatives que planteja Brubaker i els
col'laboradors de la seva obra editada, i després passarem a l'enfocament més
institucional dels capitols del llibre editat per Z. Layton-Henry. En la descripcié ens
permetrem afegir aquells ireballs relacionats amb el tema tractat que ens semblin
pertinents per a ampliar la informacid.

El tema normatiu clau que transmet Brubaker és que la forma en qué un Estat
gestiona politicament la pertinenca (membership) determina la seva 1dentitat com a
Nacid. Els efectes politics directes de la immigracio €s que obliga a reinterpretar la
tradicié historica que li va permetre constituir-se com a Estat-nacid, a redissenyar les
institucions i a repensar ¢l seu principal vehicle: el de la ciutadania. El fet que el model
d’Estat-pacié encara existeixi és degut principalment a la falta d’una alternativa
coherent. En el debat existeixen dos nuclis durs. Per una banda, els que Brubaker
denomina fonamentalistes (ortodoxos 1 tradicionalistes), que defensen €l cardcter
indissoluble, sagrat, de la ciutadania, 1'Estat i la Nacio. Per altra banda, els que neguen
aquest model tradicional: els pluralistes multiculturals.”” Davant la situacio que viuen
els immigrants, cada model defensa una posicid diferent. Per al model tradicional, o bé
els immigrants es naturalitzen mitjangant un procés d’assimilacié, o bé que callin o
marxin; per al segon model, de caricter més obert i fins i tot els immigrants haurien
d’arribar a tenir ¢l mateix sistema de drets i de deures que els ciutadans, sense cap
necessitat de naturalitzar-se. Aixo és, aquest segon model defensa que la pertinenga a
una comunitat politica i la ciutadania, entesa com a identitat nacional, no
necessariament s’impliquen. '®

Encara que s’ha de prendre amb el caricter de tendéncia, la literatura dels anys
vuitanta 1 noranta sobre la relacid entre 'immigrant 1 ¢} ciutadd s’ha concentrat
basicament a descriure i a explicar comparativament entre paisos les politiques
d’adquisicié de la ciutadania o de naturalitzacié. Perd totes elles, encara que
indirectament, s’han alineat al model tradicional i ortodox descrit per Brubaker. Davant

la constatacié de la falta de drets plens dels immigrants, I’anica alternativa viable era

"7 Existeix una evident connexi6 entre 'enfocament realista a I'entorn de les politiques d’accés i el nucli
ortodox, 1 I'enfocament cosmopolita amb el nucli pluralista multicultural.

" En aquesta linia se situen, per exemple, els interessants treballs, gairebé militants, de D. Schnapper
(1992, 1996).
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(és) la naturalitzacié. La conseqiiéncia directa d’aquest enfocament és que no solament
deixa intacte, sind que reforga, el vincle dur entre Estat, nacié i ¢iutadania. Actualment,
la literatura existent tendeix a alinear-se al segon model (que jo mateix tracto d’aplicar
en ¢l nivell de la UE R. Zapata-Barrero, 1999c¢, 2000a, 2001b), defensant el criteri de la
residéncia {‘empadronament), com a substitut de la nacionalitat, per a adquirir plens
drets. Aquest pas és de gran i importancia. Davant la faita d’alternatives existent per a
rebutjar el model tradicional, la residéncia permanent es percep com a criteri per a
I’adquisicio dels mateixos drets i deures que els ciutadans. L’avantatge d’aquest criteri
de ]a residéncia €s, i crec que ningd no ho pot negar, ¢l seu caracter objectiu, a més de
tenir com a efecte la virtut de no haver de “forgar” I'immigrant a canviar, encara que
sigwi simbolicament, perd psicelogicament traumatic, d’identitat cultural i nacional. La
frontera que separa la inclusid/exclusié ja no seria, doncs, la nacionalitat, sind la
residéncia permanent. Practicament tots els col-laboradors del llibre editat per Brubaker
assumeixen que la principal divisié entre la inclusié/exclusidé no és la tradicionalment
acceptada entre immigrants (a seques) i ciutadans, sind entre immigranis residenis
permanents 1 immigrants residenis no-permanents (vegeu T. Hammar ed. 1985, els seus
capitols en 1989, i 1990). El debat que tanca les portes i es converteix en potencial
alternativa realista al model tradicional queda aix{ obert. En aquesta linia de discurs, el
treball de T. Hammar hi ha tingut una influéncia considerable, atés que ha assentat les
bases i ha proporcionat instruments analitics per a fer front al nucli dur
Estat/nacionalitat/ciutadania.

Hammar introdueix la categoria de denizens (intraduible al catala) per a designar
aquells immigrants que han adquirit la posicié de residéncia permanent. Aquests
denizens, a diferéncia dels immigrants acabats d’arribar i no-permanents, tenen
practicament tots els drets civils, econdmics i socials, perd els manca el principal dret
democratic, el dret al vot, per a estar plenament connectats amb 1’Estat. Aixd és, no
tenen poder per a decidir, igual que els ciutadans, scbre tot alld que els afecta
directament. Aquesta situacid, caracteristica a particr dels anys vuitanta amb
’assentament permanent d’immigrants i [’aparicio de les primeres i segones
generacions, ¢s simplement, democraticament insostenible. Amb 1’increment d’aquesta
nova poblacid, que no és estrictament immigrant, perd tampoc ciutadana, la democracia
simplement pateix (Hammar, 1989; 93). Graficament, I’argument pot expressar-se en

termes de tres cercles concéntrics:
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Immigrants
Irregulars

Denizens
{Regulars Permanents)

Ciutadans
Demos

Comengant pel centre, la tendéncia és que el segon cercle concéntric, el que separa
els immigrants regulars dels denizens, es va ampliant cada vegada més. En termes
tedrico-politics, diriem que existeix una poblacié assentada permanentment en els
nostres Estats que no pertanyen al demos (Hammar, 1989; 87). Per a solucionar aquest
problema democratic, Hammar contempla dues opcions realistes: 0 bé es confereixen
els drets politics als denizens, sense necessitat d’exigir la naturalitzacié (I’opcié oberta
pluralista multicultural de la poblacié de que parlava Brubaker), o bé s’incrementa i
facilita els requisits per a la naturalitzacio (I’opcid ortodoxa 1 tradicional, perd aplicada
“suaument™). El que és clar és que amb la preséncia cada vegada més nombrosa de

denizens, el sistema democratic tradicional, basat en una estricta connexié entre

Estat/nacid/ciutadama, €s insostenible,
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Hammar introdueix en el debat un argument dificil d’ignorar per a qualsevol
enfocament realista politic. L.a concepcid tradicional contempla tres portes (gates). la
primera és la de la regularitzacié o entrada legal en un territori estatal, la segona €s la de
la regularitzacié del domicili i residéncia permanent. i la tercera, la de la naturalitzacid i
adquisicid de la ciutadania nacional (Hammar, 1990; 17). El moment historic que
presenciem estd veient com el cercle intermedi, el de la categoria de denizens, va en
augment, i arribara un periode en que superara el cercle exterior, €l dels residents no
permanents. Davant aquesta situacid, quins arguments democratics poden legitimar un
enfocament tradicional dur? Quins arguments podem donar a un immigrant de segona i
tercera generacid per a justificar la seva falta de drets politics? Cap. Els immigrants, des
que arriben passen per cince subsisternes; successivament, el del mercat laboral, el de la
residéncia, la cultura, I’economia i ¢l politic. Els denizens tenen completats ¢ls quatre
primers, pero els falta I’altim pas (Hammar, 1990: 35-37).

Les aportacions de Hammar s6n d’indubtable valua analitica, i cada vegada sén
més nombrosos els estudis comparatius 1 institucionals que intenten proporcionar
arguments empirics a les seves posicions normatives. Podem dir que per a adquirir
plenament els drets politics existeixen, aixi, dos models: el model nacional i tradicional
basat en la naturalitzacid, i el model post- o trans-nacional basat en la residéncia
permanent i I’empadronament.

Els defensors del model tradicional tenen, no obstant aixd, un argument de pes (P.
H. Schuck, 1989; K. Hailbronner, 1989). Per a ells, encara que la ciutadania confereix
alguns privilegis legals, politics 1 econdmics davant els denizens, la sitnacié no és
contrdria a ]a democracia, atés que proporciona I’opcid de naturalitzar-se. Malgrat aixo,
la realitat ens mostra no solament que els immigrants residents permanents no volen
naturalitzar-se, sind que quan adquireixen el dret al vot, I’abstencionisme i ¢l desinterés
pels assumptes politics predomina. A més, si realment la residéncia permanent servis de
criteri per a 1’adquisicié de drets politics, quina utilitat tindria la categoria de
ciutadania? El raonament de Schuck és contundent: el procés histdric que vivim tendeix
a devaluar la ciutadania. Aquest fet provoca seriosos problemes (Schuck, 1989; 64).
Schuck destaca quatre perills basics potencials en aquest procés de devaluacio de la
ciutadania: un perill politic, un de cultural, un d’espiritual (que denominarem civic, de
seguida entendrem per que) i un d’emocional.

El perill politic (political danger) concerneix, amb una certa dosi milenarista, tant

el procés politic de govern com els resultats potencials que pot generar. Si milions de
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persones residents permanents no ciutadanes-nacionals exercissin el poder politic, els
interessos dels ciutadans es veurien desprotegits, o entrarien en competéncia amb els
dels immigrants. El perill cultural (cuitural danger) consisteix principalment en el fet
que si la ciutadania es devalua, corren perill els requisits minims per a I’estabilitat
social. Si els immigrants ja no valoren I’adquisicié de la ciutadania, es perdra el sentit
de comunitat amb unes practiques minimes culturals fins a arribar a I’extrem de no
valorar la necessitat de tenir un llenguatge 1 uns minims educatius culturals comuns. El
tercer perill és civic (o espiritual, spiritual danger, com [’anomena Schuck). La
democricia és també un ethos, una forma de comportament i de conducta, una forma de
vida. Una situacié en qué la ciutadania ha quedat devaluada pot simplement provocar un
desinterés creixent per les coses publiques, desanimant igualment el desenvolupament i
la difusié de les virtuts civiques. El quart i ltim perill és emocional (emotional danger).
Les conseqiiéncies d’una ciutadania devaluada resideix en el fet que perdem
I’instrument i la capacitat que ens uneix els uns amb els altres, sense cap base comuna
per a donar sentit a la mateixa societat politica.'® Encara que Schuck accepta que el
procés de devaluacié de la ciutadania és irreversible 1 que "today's conception of
citizenship may not be adequate to meet tomorrow's needs” (1989; 65), adverteix,

sintetitzant els quatre perills basics, que:

"As citizeaship's value and significance decline, therefore, we should expect that people's
more parochial loyalties may loom correspondingly larger and may be asserted with greater
intensity. Such a shift may yield neighbourly pride, ethnic solidartty, and other emotional
satisfactions. But it may also encourage a retreat from civic commitment toward some
darker feclings that are never wholly absent [...]: xenophobia, petty localism, intolerance,
and privatistic self-absorption" (1989; 62-63)

Es indubtable que Schuck ofereix al debat contemporani una reflexié profunda
sobre dues opcions: incrementar el valor de la ciutadania mifjangant politiques
excloents, com les existents, o bé aplicar politiques inclusives amb |’acceptacié que el
valor mateix de la ciutadania decreixera. No existeix terme mitja. D’aqui ve la intensitat
que prenen les discussions practiques en alguns temes de rellevancia estatal.

Continuem el recorregut endinsant-nos en ¢l llibre editat per Z. Layton-Henry
(1990). Aquesta obra, malgrat manté la seva forga argumental normativa, es concentra

més en un enfocament institucional. Es dirigeix directament al debat sobre els drets

1 Schuck afirma, respecte a aquest Oltim perill: "a devaluated citizenship) may lose much of its capacity
to bind us together in a meaningfull, emotinally satisfying community" {1989; 62).
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politics per als immigrants, tenint com a referéncia empirica set Estats: Bélgica, Franga,
Gran Bretanya, Alemanya, Holanda, Suécia i Suissa.”

Per a Layton-Henry el debat contemporani pot dividir-se seguint dues percepcions:
per una banda, la de la socictat d’acollida, per altra banda, la dels immigrants. Els que se
situen sota la primera Optica es concentren a elaborar politiques per a acomodar els
immigrants, perd al preu inevitable d’haver de negar part de la cultura dels seus origens;
els que se situen sota la perspectiva dels immigrants, s’esforcen per arribar a un
equilibri per a satisfer la justicia social sense haver de pagar el preu inacceptable de
negar les seves identitats culturals. El debat puja de to quan el referent sdn les segones i
altres generacions d’immigrants, els principals detonants que legitimen les discussions
sobre els drets politics.

Existeixen nombroses variables que juguen un paper determinant perqué cls Estats
s’inclinin i acabin acceptant els drets politics per als immigrants (1990; 10-11): els
arranjaments politics particulars (en el nostre llenguatge, el sistema politic en general, el
sistema electoral en particular), els conflictes interns i els consensos (les fractures
socials i politiques), la forca que té la propia tradicié en les decisions politiques
(recordem, per exemple, la tradicio ius soli 1 ius sanguinis), el volum no solament
territorial siné demografic, €l grau de modernitzacio (les infraestructures necessaries 1
altres variables macro-econdmiques), el grau d’homogeneitat culiural (grau de
federalisme intern), i, per titim, la confianga que es tingui en la seguretat 1 en la propia
identitat nacional. Ideologicament, Layton-Henry destaca que si bé els partits de dretes
solen percebre la immigracidé com una amenaga per a la unitat nacional i la propia
estructura politica, els partits d’esquerres tendeixen a considerar els immigrants com a
avantguarda en els conflictes de classe.

Cada un dels capitols del llibre editat per Layton-Henry aprofundeix un tema politic
especific. El conjunt permet tenir com a il-lustracid practicament gairebé totes les
gliestions que avui en dia ocupen ¢l debat contemporani. Per problemes d’espai,
m’ocuparé només d’enumerar-los, incloent-hi alguns arguments que consideri oportuns

perqueé ¢l lector tingui una visié de conjunt.

2 Lestudi anterior és el que ja hem comentat de M. J. Mitler (1981}, que podria haver entrat en aquest
apartat. N'existeixen també d’altres de previs d’igual interés, encara que pensem que el llibre editat de
Layton-Henry estableix un precedent que els anteriors no varen aconseguir. Entre els anteriors hi ha el
nimero especial que va dedicar la farernarional Migration review (1985) a la participacio socie-poliiica
dels immigrants, i els estudis d’E. Ozsunay (1983) i del jurista internacional R. Plender (1983), la mateixa
obra de T. Hammar {(ed. 1985), i I'obra editada de S. Jenkins (1938).
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C. Wihtol de Wenden s’ocupa del problema dels immigrants il'legals (cap. 2; 27-46,
irregulars seria el terme correcte), totalment vulnerables davant el mercat, i sense cap
instrument per a defensar les seves situacions. Per a |'autora, la contradiccié de les
democracies comsisteix a negar en un principi 1'existéncia d’aquestes persones
“invisibles legals", perd recérrer a la seva regularitzacid, abusant-ne, quan Ia situacio
social i/o econdmica ho requereixi. L’ds i abis d’aquestes “amnisties™ €s completament
discrecional. J. Vranken (cap. 3; 47-73) s’ocupa d’alld que en llenguatge anglosaxé ¢s
denomina industrial rights. En concret, es refereix als drets economics 1 sindicals dels
immigrants, considerats com ¢l primer pas per a la participacio politica. T. Hammar
(cap. 4; 74-93), que ja coneixem, es concentra en els drets civils dels immigrants, €ls
primers drets que qualsevol Estat reconeix als immigrants. Una de les gilestions que
introdueix, i que aporta nous temes al debat politologic, fa referéncia a la discussid
sobre les raons de la inactivitat politica dels immigrants.

El capitol del mateix Layton-Henry (cap. 5; 92-112) es dedica a les associacions
d’immigrants, considerades com un dels canals en auge que tenen els immigrants per a
participar en ¢l procés politic. Destaca que aquestes associacions tenen dos objectius
aparentment paradoxals: per una banda, la defensa dels seus interessos en la societat
d’acollida; per altra banda, el desig de conservar les seves tradicions culturals. Em
permeto destacar que aquesta aparent contradiccié només és comprensible quan ens
situem des del punt de vista de les nostres estructures potitiques. Per als nostres
paradigmes de pensament, ambdds objectius no poden ser satisfets plenament. Dit d’una
altra manera, la satisfaccié d’un objectiu nega automaticament I’altre. Layton-Henry
precisa igualment que I’analisi de les tasques d’aquestes associacions esta en relacid
amb les diferents fases del procés migratori: en una primera fase, I’assisiéncia i
’assessorament, I’ensenyament de la llengua autdctona; i en una segona fase, quan la
residéncia dels inmigrants ja és permanent, s’incorporen nous interessos com el de la
justicia social en general, la demanda de drets plens i la igualtat d’oportunitats, aixi com
la defensa de les seves identitats culturals. Es sobretot en aquesta segona fase quan les
associacions juguen un paper politic determinant i afecten directament tots ¢ls nivells
del sistema politic.

En el sisé capitol, escrit per U. Andersen (113-126), s’examinen les institucions
consultives creades en tots els nivells de decisi¢ politica. Encara que I’autor reconeix
que aquests consells constitueixen una anomalia en el sistema politic tradicional, ates

que no formen part del procés democratic convencional {en ser solament consultives,
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sense poder de decisio directa, i en excloure la poblacié ciutadana), son significatives en
tant que constitueixen un canal de participacié politica i un mitja de contacte amb els
representants politics, fins i tot mancant d'un reconeixement legal de drets politics.
Aquestes institucions consultives combinen dues dimensions instrumentals importants:
per una banda, tenen un pes per a influir en les decisions politiques sobre temes que els
afecta particularment; per altra banda, és un canal que tenen els grups d’ immigrants per
a transmetre ¢l seu sistema de necessitats 1 interessos especifics. Andersen recull els
arguments a favor i en contra de ’existéncia d’aquests consells consultius. Destaquem
tres arguments a favor i dos en contra.

Els tres arguments a favor son que aquestes institucions consultives constitueixen
una alternativa real a la participacio politica mentre no existeixin plens drets politics,
que sén un canal molt atil perqué els mateixos grups d’ immigrants transmetin les seves
opinions politiques, i que €s una primera fase transitoria que inevitablement arribara a
legitimar la concessid de drets politics. Els dos arguments més usuals contra la
constitucio d’aquests canals de participacio sén que proporcionen als immigrants massa
poder enfront dels ciutadans, i que inhibeix ['activitat politica independent dels
immigrants, en dependre en recursos i infraestructures, de les subvencions dels poders
publics. Respecte a aquest segon argument en contra, s’apunta directament que les
Administracions ¢xerceixen d’alguna forma una funcié de control mitjangant les seves
politiques de subvencions. En general, Andersen subratlla que en els municipis, regions
i Estats on es va implantar aquesta forma de comunicacio politica, una primera fase
d’il-lusions i motivacions va ser seguida d’una etapa de desil-lusié sobre el valor real i
practic d’aquests mitjans.

J. Rath s’encarrega dels drets de vot (cap. 7; 127-157). Examina especialment com
els immigrants empren aquest dret en aquells Estats en qué els ha estat concedit a nivell
municipal com pot ser Noruega, Sugcia 1 Holanda (vegen D. Lapeyronnte, 1992). El
debat institucional gira a ’entorn de la polémica sobre si el dret de vot ha de ser
considerat com una finalitat per a ’acomodacit o com un simple mitja per a aconseguir
acomodar els immigrants en la societat. Encara que reconeix que el estudis al respecte
mostren un alt grau d’abstencionisme i desinterés per la politica, aquest efectes no han
d’emprar-s¢ com a arguments en contra de la concessié de dret al vot, atés que les
causes son similars a les que trobem amb I’abstencionisme dels ciutadans; és a dir,
principalment explicacions socio-economiques i culturals. El que no hem de menysprear

de ’argumentacio d’ Andersen és que és innegable que amb el dret al vot tots els partits
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politics han de tenir en compte els interessos especifics dels immigrants i implicar-se en
les seves necessitats culturals, adaptant i modificant els seus programes politics
anteriors per a captar vots potencials. Inevitablement, doncs, el mateix discurs electoral
canviara i la preséncia dels immigrants tindra un impacte directe sobre el sistema
politi¢c. Per 1ltim, encara que menys important en el debat contemporani per les raons ja
esmentades, G. de Rham s’ocupa de les politiques de naturalitzacié (cap. 8; 158-185),
destacant dos models: el liberal, que reducix les condicions i requisits per a la
naturalitzacio; i el mode] proteccionista, que tendeix cap a la direccié oposada.

En general, aquests estudis ofereixen en conjunt, i cada un per separat, unes linies
d’investigacié totalment obertes en el nostre Estat. les nostres comunitats autdbnomes i
els nostres municipis. El principal missatge normatiu de ’obra editada per Layton-
Henry es troba en I’iltim capitol (cap. 9; 189-195), on insisteix que tots els arguments
institucionals condueixen a una mateixa recomanacid normativa: els immigrants
residents permanents, ¢ls denizens, han d’estar inclosos com a plens membres. Sense
aquest reconeixement, sempre subsistira un problema democratic. El criteri que defensa

I’autor és novament el de residéncia. Historicament aquest fet €s, sera, irreversible.

7. Envers una teoria de la justicia que inclogui la immigracid

En el fons, els estudis que estem comentant des del principi sén discursos que
plantegen la necessitat de reflexionar sobre la relacié entre la immigracid i la justicia. A
més, la pertinenca d’obrir aquesta linia d’investigacié s’incrementa quan constatem que
les conegudes teories de la justicia que s’han formulat des de ta precursora Teoria de la
Justicia de J. Rawls (1971) no ofereixen instruments analitics que ens ajudin a gestionar
els problemes originats per la preséncia dels immigrants (W. F. Schwartz, ed. 1995; R.
Zapata, 1999b, 2000c). Per contra, actualment s’estd assumint que les teories de la
justicia que han anat apareixent des dels anys setanta, i que encara orienten en part
importants forums académics,”’ han tingut poca sensibilitat per temes de pluralisme
cultural, en concret per qiiestions sobre la immigracié. Tant Rawls com Nozick, per
posar dos exemples representatius, han elaborat uns models de justicia per a ciutadans, i

no per a persones de procedéncia cultural diferent. Tampoc no s’han plantejat

! Recordem cls debats entre els liberals i els comunitaristes, ¢ls liberals i els llibertaris o neoliberals dels
anys vuitanta, actualment ja superats per alfres, com les discussions entre els republicans i els defensors
de la democracia deliberativa, o ¢ls liberals i els perfeccionistes, entre alires.
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“seriosament” la coexisténcia dins un mateix territori estatal d’immigrants i ciutadans.
Les seves teories, malgrat la seva vocacid de neutralitat, estan essent criticades, i amb
rad, com si fossin culturalment tendencioses (Ch. Taylor, ed. 1992; W. Kymlicka, 1995;
D. Miller, 1995a;). Només afavoreixen un tipus de persona anomenada ciuradana.

En aquest nou capitel el meu propdsit €s proporcionar alguns elements que haurien
de guiar una reflexié més amplia al voltant d’una teoria de la justicia que se centri en la
coexisténcia entre ciutadans 1 immigrants al llarg del temps, En capitols anteriors ja hem
destacat que la fase historica en qué ens trobem ¢s caracteritza fonamentalment per la
conviccié que el problema de la immigracié és un problema estructural, per tant ara
m’ocuparé de destacar dues qliestions: i per una banda, la necessitat d’introduir un
llenguatge de justicia que ens ajudi a repassar les bases legitimadores actuals: en
concret, els criteris de la nacionalitat i del mercat; per altra banda, i convengut de la
necessitat d’elaborar una teoria de la justicia que incorpori la immigracid, presento

algunes linies fonamentals que podrien servir de base de reflexid inicial.

7.1, Sobre les bases legitimadores actuals: els criteris de la nacionalitat i de mercat

La relacié entre la justicia i la immigracié ha d’explorar-se seguint, almenys, dos
criteris legitimadors: la nacionalitat i el mercat. Cada un d’ells estd en 'origen d’'una
concepcio de I'immigrant: 1'immigrant com un vehicle de valors culturals que entren
en conflicte amb els de la nacionalitat de rebuda, i I’'immigrant considerat com una
mercaderia per a la comunitat d’acollida. Malgrat que les bases que fonamenten aquest
dos criteris son diferents, ambddés obliguen els Estats a definir les seves
responsabilitats i a reflexionar seriosament en la necessitat de modificar la seva
estructura basica institucional originaria.

Com ja hem vist, el criteri de la nacionalitat (que usaré indistintament com a cultura,
en sentit ampli com a raga, etnicitat, religid, origen nacional i fins i tot llenguatge) és
potser el més controvertit.” Els seus fonaments tenen la connotacié d'alld que J. Elster
anomena “el ciment de la societat” (R. Zapata-Barrero, 199%9a). Un Estat, pot negar
I’entrada a uns immigrants pel simple fet de preservar la seva identitat nacional? Si un
Estat decideix admetre immigrants, €s just que prengui la nacionalitat com a criteri en ¢l
proces de seleccid? Els Estats liberals estan compromesos, per definicié, amb fa llibertat

individual 1 ’autonomia, 1 per tant amb el pluralisme que segueix el dret individual de
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perseguir la seva propia concepcid d’alld que és bo i d’alld que és dolent.
Lamentablement, el liberalisme simplement no té cines conceptuals per a formular
respostes coherents quan grups de persones adopten sistemes de valors culturalment
diferents. Fins i tot si els limits poden justificar-se, quan els immigrants viuen en I’ Estat,
no existeixen justificacions democratiques per a limitar I’expressié de la identitat i de la
prictica pablica a una part de la poblacié simplement perqué no sén nacionals. En un
Estat liberal for¢ les fronteres haurien d’estar obertes per a tothom, atés que no
existeixen principis liberals que legitimin els limits d’accés (J. Carens, 1997, W, F.
Schwartz, ed. 1995; V. Bader, 1997). Encara que els limits puguin justificar-se, quan els
immigrants ja viuen en I'Estat, no existeixen justificacions liberals per a limitar
I’expressié de la identitat i de la practica piblica a una part de la poblacid, simplement
perqué no sén nacionals.

Si apliquem aquest llenguatge de la justicia tenint en compte el procés de globalitzacio
en qué estem immergits, s’han de tenir en compte dos fets: per una banda, i en
comparacié amb la logica globalitzadora econdmica, la llibertat de moviment esta
subjecta a condicions, la llibertat de moviment de les persones no estd en la mateixa
linia que la llibertat de moviment del capital, dels béns, dels serveis (B. Barry 1 R,
Goodin, ed. 1992; I. F. Hollifield, 1992). Per altra banda, i comparant-ho ara amb la
logica dels drets humans, la posicié actual dels immigrants és similar a la situacié que
prevalia durant el segle XIX (i gran part del XX), quan a la major part de la poblacié li
era negat ¢l dret de pertanyer al poble, de votar, amb criteris d'exclusié basats en la
propietat i en el sexe (E. Balibar, 1992; J. de Lucas, 1994; D. Schnapper, 1994; I.
Carens, 1995). Des d'aquest prisma, el criteri que s'usa per a legitimar I'exclusio ja no és
ni el sexe ni la propictat, siné la nacionalitat. Es, doncs, licit plantejar-s¢ si ¢ binomi
nacionalitatfjusticia pot encara funcionar en aquest nivell (D. Miller, 1995b; D. Held,
1997), i si aquestes dues nocions histdricament connectades sén simplement
compatibles des del punt de vista d'una politica d'immigracié. Alguna cosa s'ha de fer:
les politiques d'immigracio basades en el criteri de nacionalitat contradiuen la realitat
d'aquesta new global age. Aquestes tensions poden en part debilitar-se si la nacionalitat
deixa de ser el criteri legitimador de les practiques dels Estats liberals, tant en el nivell
d'accés com de coexisténcia.

El segon criteri planteja qilestions similars en nivells diferents. El criteri que guia les

2 Al respecte, segueixo la definicié cultural de nacionalitat del projecte de Y. Tamir (1993; 8-9).
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practiques estatals ja no &s la nacionalitat siné €l mercat en general, €l mercat laboral
en particular. Es produeixen igualment els mateixos efectes discriminadors. Si bé en
teoria, el liberalisme ha defensat la llibertat de moviment de les persones al mateix
nivell que la del capital, en la practica, el criteri per a admetre els immigrants planteja
problemes de justicia, atés que les persones sén tractades de forma desigual en funcié
de criteris estrictament utilitaristes {(de benefici econdmic estatal). Es parteix del
convenciment que és normal que els Estats tinguin el dret d'adoptar qualsevol practica
envers la immigracio, sempre que sigui beneficidos economicament.

Des d'aquesta perspectiva generalitzada, si la immigraci0 ¢&s susceptible
d'incrementar ia desocupaci6 o la politica fiscal associada amb programes socials, els
Estats sén lliures de decidir limitar-hi 1'accés. En contrast, si la immigracié demostra
ser avantatjosa econdomicament (recordem per exemple les politiques dels "treballadors
invitats™), Navors s'acostuma a prendre generalment com una rad suficient per a
acceptar més immigrants. Aqui es nota amb claredat la percepcié de 1'immigrant com
una mercaderia (R. Zapata, 2000b). Davant aquestes constatacions inicials, les
preguntes que han d'orientar 1'elaboracié d'una teoria de la immigracié son les
segiients: Fs justa la seleccié d'immigrants sobre la base d'alld amb qué poden
contribuir econdmicament? Es just deixar a les crganitzacions empresarials en la seva
funcié de grup de pressid més que no pas als governs que decideixin quins grups
d'immigrants sén susceptibles de contribuir a la produccié nacional?, Es justa la
politica de quotes afavorida pels Estats liberals per a regular 1'accés dels immigrants?

L'estudi de J. H. Hollifield (1992), encara que té una preocupacié politica
econdmica més gran, ens permet assentar alguns arguments que connectin €l criteri de
la npacionalitat i el del mercat. En un examen comparatiu entre les tres tradicions: la
francesa, 1'alemanya i la dels Estats Units, ['autor destaca la divergéncia d'interessos
que existeix entre els criteris de mercat i de nacionalitat en matéria d'admissi6é
d’immigrants. Presentat en termes de paradoxa, Hollificld examina com el mercat
incita la immigracié, mentre que la politica d'interés nacional intenta controlar-la i
limitar-la. Per a I'autor, el mercat sempre acaba tenint prioritat sobre criteris politics
de nacionalitat, el mercat té una major influéncia que la politica en la determinacié del
control d'admissions. Aixi mateix, justifica en part aquesta preeminéncia del que és

econdmic sobre el que és politic en tant que el criteri de mercat és molt més simple.
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El fet, per exemple, que existeixin tantes categories d'immigrants, des dels simples
turistes amb periode limitat a tres mesos, fins als immigrants permanents, passant pels
immigrants emparats per la reunificacié familiar, els refugiats i asilats, 1 una
multifacética quantitat de categories que requercix una série de politiques diferents,
dificulta que els Estats en puguin controlar fermament 1'entrada (Hollifield, 1992; 12).
L'argument complet de Hollifield es basa en la pregunta segiient: Per qué¢ ha estat
historicament tan dificit per als Estats liberals controlar i regular F'entrada
d'immigrants? Després de repassar la teoria classica repulsio/atraccié (push/pull), la
teoria marxista, i la teoria realista i estatalista, ofereix una teoria alternativa que
intenta combinar les relacions de mercat internacionals i domeéstiques.

Tal com suggereix aquest breu recorregut, el llenguatge de la justicia respecte a la
immigracié estd lluny de ser simple. La relacié entre la justicia i la immigraci6
reflecteix en iltima instancia les giiestions fonamentals dels limits de les politiques
estatals. Una de les recents obres editades que aborda directament el tema de la
immigracié (en el nivell d'accés) en termes de justicia és la de W. F. Schwartz
(1995). El primer capitol introductori de J. Carens (1995), on es repassen els
principals temes a 1'entorn de la relacié entre immigracié i justicia, ens servira per a
tancar aquesta seccid.

Com indica Carens, en el tema de la immigracido existeixen dos llenguatges no
sempre compatibles des del punt de vista normatiu: el [lenguatge de justicia i el del
benestar. El primer és €l llenguatge dels judicis morals dltims. En aquest sentit,
existeixen tres vies per a establir els parametres legitims d'una politica piblica en
termes de justicia: requereix algunes accions (tema de les obligacions, dels requisits
d'entrada, per exemple), en prohibeix d'altres, i estableix les accions morals
permissibles que ni obliguen ni es prohibeixen (Carens, 1995; 10). El segon
llenguatge, el del benestar, pot ser entes de ducs maneres: per una banda, pot
vincular-se al llenguatge de la justicia en tant que argumenta que la justicia requereix,
entre altres fonts de legitimaci6, o bé la maximitzacié del benestar en general o dels
que es troben en pitjors condicions en particular, o bé la satisfaccié d'un minim nivell
de benestar per a tots; per altra banda, el llenguatge del benestar pot usar-se com a
model tedric alternatiu en termes d'eficiéncia econdmica, independentment de la

justicia. Cada una de les contribucions del llibre de Schwartz intenta combinar aquests
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dos llenguatges, perd de forma diferent. Mentre les cinc primeres (capitols 2-7,
respectivament, J. L. Coleman i S. K. Hardin, J. M. Buchanan, J. Hampton, S. R,
Perry, i M. Tushnet) segueixen un llenguatge de la justicia, plantejant-se qué és alld
que la justicia requereix o permet en matdria d'immigracid, els tres segiients capitols
(capitols 8-10, respectivament, A. O. Sykes, G. K. Handfield, S. B. Vroman)
enfoquen ¢ls seus discursos seguint un llenguatge de benestar (en el primer sentit),
concentrant-se particularment sobre els criteris normatius per a avaluar les politiques
existents, i les raons que expliquen per qué unes politiques sdn preferibles a altres en
termes de benestar. En 1'iltim capitol, M. J. Trebilcock (cap. 11) intenta combinar

ambdoés Ilenguatges.

7.2. Linies basiques per a elaborar una teoria de la immigracié

En una primera seccid, i com a preliminar, repasso els arguments de M. Walzer, un
dels primers teodrics que introdueix un llenguatge de la justicia per a examinar el
fenomen de la immigracid, i destaca els principals temes procedents del debat actual. En
una segona seccid, suggereixo allo que considero que son els requisits basics per a
construir una teoria de la immigracio. El meu argument és que considerant el principi
basic de la igualtat com de no-discriminacié envers els immigrants per raons del seu
origen nacional o de mercat, aquest principi juga un paper diferent quan s'aplica en el
nivell d'accés 1 de coexisténcia, atés que depén de dos corresponents fonaments: ¢l

fonament de la inclusié i d'allo public, respectivament.

7.2.1. El Uenguatge de la justicia de M. Walzer

M. Walzer és un dels primers tedrics que detecta problemes practics del capital
conceptual del liberalisme per a incorporar el problema de la immigracié en una teoria
de la justicia. Ens llega la necessitat de reconceptuar alguns aspectes de la teoria
liberal per a reorientar la seva prictica estatal. Avancant alguns arguments defensats
actualment per W. Kymlicka (1995), el principal problema practic de la teoria liberal
de la justicia és que ha suposat una homogeneitat cultural de les comunitats politiques
sobre les que teoritzava. En ultima instincia allo que justifica la practica del grup

cultural dominant és una passié humana per la supervivéncia a través del temps,
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arribant a legislar com si només existis una tradici6: la seva propia (Walzer, 1997,
25). Aquest implicit liberal planteja la relacié entre la cultura (la nacionalitat) 1 la
politica, i d'alguna manera incideix en la necessitat de separar aquestes dues esferes,
tal com va passar amb 'esfera de la religio.

El missatge basic de Walzer és la necessitat de reconsiderar la diferéncia cultural
com un bé col-lectiu autonom que ha de ser incorporat en la llista dels béns primaris
liberals. Aquest és un dels esfor¢os que destina a un dels primers capitols de Spheres
of Justice (1983, SI). Una de les qiiestions que planteja el pluralisme cultural a la
teoria liberal de la justicia és si és just que els Estats facin funcionar les seves
economies amb persones excloses de [a ciutadania (8, 535). Es a dir, si els Estats
poden continuar excloent de 1'esfera de les decisions persones pel simple fet de la seva
nacionalitat {(SJ, 54). La naturalesa convencional (sense legitimacio religiosa o natural)
de 1'accés al territori mostra que és un bé primari regulat, com qualsevol bé distribuit
per I'Estat, a través de determinats criteris. Per a Walzer, i aqui resideix la forca del
seu argument, els criteris que la tradicid liberal utilitza per a legitimar la seva
practica son de dubtosa justicia.

El criteri del territori planteja per exemple el problema que és considerat com un bé
social (S, 44-45), i com a tal com un espai protegit de vida. La qliestié basica que
suscita €s sl una comunitat politica pot excloure els necessitats simplement perque son
immigrants. La tradici0 liberal demostra que ¢l principi de {'gjuda mutua ha estat
practicat. Ara b€, aquest principi ha estat implicitament aplicat amb la deguda precaucio
utilitarista que el nombre d'immigrants admesos no empitjorara la quantitat de llibertat
que els membres de fet tenen en el seu territori. L'admissid, un cop el principt d'ajuda
mutua és inaplicable a causa del nombre, estd orientada implicitament per l'afinitar
ideoldgica i cultural. Per tant, segueix essent en la practica discriminatoria (S.J, 49-50).
Aixi mateix, existeixen criteris demografics, com el que emfasitza el suficient espai fisic i
la densitat de la poblacié per a permetre a altres el benefici del benestar. Aquests criteris
basats en la riquesa i els recursos disponibles estan també regulats per principis
utilitaristes. Donen per suposat que és ldgic que es limiti la immigracié tan aviat com
aquesta pugui interferir materialment amb els esforgos del govern per 2 mantenir un alt
nivell de vida per als seus ciutadans, especialment les classes autOctones més

desposscides.
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En resum, per a Walzer el principi de justicia ha de ser el segiient: que en el procés
d'auto-determinacid sobirana en qué un Estat configura la seva vida interna ha de ser
igualment obert per a tothom. Aquest problema del liberalisme s'ha convertit fins 1 tot
en problema estructural: sense la negaci¢ dels drets politics i la permanent amenaga de
l'exclusié de la poblacié immigrant, €l sistema simplement no funcionaria. Agquest
consentiment liberal no és legitim per a qualsevol teoria de la justicia (SJ, 58).

L'esforg per analitzar la immigraci6é des del punt de vista de la justicia és, doncs,
necessari. Aquesta linia d'investigacié s'estd efectuant des de la segona meitat dels
anys noranta. El punt de partida d’aquest llenguatge de la justicia és que qualsevol
immigrant té el dret moral de ser plenament tractat com a igual. Qualsevol Estat que
restringeixi aquesta possibilitat actua contra el principi basic de la igualtat. El primer
argument que expressa aquest llenguatge és que perqué una politica d'immigracié
sigui justa, ha de permetre que els immigrants puguin exercir el seu dret moral de ser
tractats de forma igual, independentment de la situacid nacional del mercat laboral.
Els immigrants sén, en primer lloc, persones, i, com a tals, el seu dret de ser
igualment respectats (entés kantianament com el dret de ser tractats com un fi { no
com un recurs) s'ha de garantir. Aquesta linia de discurs planteja nombroses
qiestions; Fins a quin punt és moralment legitim per als Estats liberals perseguir els
seus interessos econdmics, i fins a quin punt se'ls pot demanar que es preocupin
també dels interessos dels immigrants? Esta tot permeés o existeixen limits a les
practiques estatals? Si existeixen, quins s6n aquests limits? I una vegada determinats,
com es poden institucionalitzar? La meva contribucidé final en aquest capitol és

explorar la possibilitat d'oferir algunes respostes a aquestes Oltimes preguntes.

7.2.2. Limits en el tractament estatal dels immigrants. el principi d'igualtat i els seus
fonaments de la inclusio | d'allo que és public

El llenguatge que estic emprant des del principi és el llenguatge dels judicis morals
finals. La justicia estableix els parametres moralment legitims de la practica politica (J.
Carens, 1995; 10). Seguint la principal literatura sobre aquesta qilesti6, la base per a
establir una teoria de la justicia que incorpori la immigracié ha de basar-se en ¢l principi
d'igualtat. En aquest context aixo significa basicament que aquest principi pot ser definit

en termes negatius com de no-discriminacid segons criteris de nacionalitat i economics.
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El meu fil conductor és que aquest principi juga un paper fonamental, perd diferent,
quan s'aplica en el nivell d'accés i en el nivell de coexisténcia, atés que depeén de dos
corresponents fonaments: el fonament de la inclusio i el fonament d'alld que €s piblic,
respectivament. Des d'aquest punt de partida, proposaré que una aplicacié rigorosa
d'aquest principi en ambdos nivells requereix que l'origen nacional 1 els criteris

. . . . . yoe . . ., 2
economics deixin d'orientar les politiques d'immigracio. 3

A, El principi d'igualtat aplicaf en el nivell d'accés i el seu fonament d’inclusio

En aquest nivell tant les raons objectives com subjectives juguen un paper analitic
important. Les primeres son aquelles que no depenen necessariament de judicis de
valor, Per exemple la nacionalitat, l'edat, la formacio técnica, el nivell econdmic, etc.
Les raons subjectives, per contra, les més freqiients t "polémiques”, son aquelles els
criteris de les quals estan basats en judicis de valor. Aquestes son, per exemple, la
seguretat nacional, I'ordre public, l'interés econdmic de 'Estat, la situacio del mercat de
treball nacional, i fins i tot, la salut pablica.

En introduir I'element de la immigracié dins una reflexio amplia sobre la justicia, un
dels principals problemes amb qué ens trobem és caracteritzar qui esta inclds dins el
territori 1 qui n'estd exclos (Walzer, 1993). La inclusié apareix, doncs, com un dels
fonaments del principi de la igualtat.

L'exclusié tindria al seu torn, dos usos. Pot aplicar-se a tots ¢ls immigrants, sense
discriminacié objectiva, o pot dependre de variables com la formacid técnica, l'origen
nacional, la llengua, la cultura, nivell econémic, rendes, ete. Es a dir, I'exclusi6 pot ser
universal o selectiva: pot discriminar entre immigrants i ciutadans, o entre els mateixos
immigrants, respectivament. Segons el nostre argument, i en termes del principi
d'igualtat, 'exclusio selectiva t€ un menor grau de justicia que I'exclusié universal, ja
que legitima la seleccid sobre la base de critenis de mercat 1 de procedéncia nacional.

Aquest fonament, considerat com a referéncia per a determinar els limits d'aquells que
estan dins 1 fora del territori, també estd en l'origen d'un segon problema connectat amb
el primer. Cal dir que aquesta diferéncia esta basada en criteris d'identitat nacional i de

mercat. Tradicionalment, almenys a Europa, s'ha donat per suposat que el territort i la

2 Yegeu una aplicacio daquests principis com a base per a elaborar una teoria de la immigracid en el
nivell de la Unié Europea, en R. Zapata (1998a, b).
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nacid coincidien (E. J. Hobsbawn, 1990). Si tota la poblacié d'un territori fos nacional,
llavors el problema de la inclusié no tindria sentit. No obstant aixd, aquesta qiiestio
planteja problemes en termes de justicia: Com es pot assolir una democracia inclusiva
sense amenacar la identitat nacional? (Z. Layton-Henry, ed. 1990; 22-23). Aquest tema
adquireix més sentit quan apliquem el principi de la igualtat en el nivell de coexisténcia,

quan els immigrants ja han estat admesos.

B. El principi de la igualtat aplicat en el nivell de coexisténcia i el seu fonament d'alio
que és public

En aquest nivell, interessa discutir les raons invocades pels Estats per a legitimar les
restriccions del principi de la igualtat a una part important de la poblacio resident legal.
Prenent aquest problema com a punt de partida, existeixen almenys dues posicions
tedriques oposades que ja coneixem: una que invoca raons cosmopolites per a eliminar
aquestes restriccions, i una altra que en defensa la necessitat basant-se en arguments
realistes. Per a distingir-los podem plantejar-nos quin interés té un caracter més just. Els
realistes contestarient l'interés de ['Estat mentre que els cosmopolites dirien que els
interessos dels immigrants. Examinen ara els respectius arguments.

Els realistes argumentarien que el mateix concepte de democracia pressuposa la
determinaci¢ d'un demos culiuralment homogeni, i no el contrari; i el carcter especific
d'aquest demos és naturalment exclusiu. Seguint aquesta linia de raonament, plantejar la
relacid entre la justicia i la immigracié com un probiema é&s simplement posar el carro
davant les mules. Consideraran per tant el problema com basat en falses premisses. Avui
en dia, els immigrants residents permanents possecixen garebé tots els drets de
ciutadania fora de 1'esfera pablica. En aquestes circumstancies, és raonable que els
ciutadans mantinguin els sens pocs privilegis, que de cap manera tenen impacte
economic, social i fins i tot psicoldgic per als immigrants. Sense aquests privilegis la
noci6é mateixa de la ciutadania no tindria sentit i es devaluaria.

Aquest atac frontal contra aquells que implicitament presenten els seus arguments com
si fos una panacea, est2 ben dirigit. No obstant aixd, existeixen també evidéncies que
alguns principis basics s6n amenagats quan un nombre d'adults plenament capacitats per

& actuar en l'esfera piiblica estan subjectes a una autoritat politica que no els ddna
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I'oportunitat d'expressar la seva identitat cultural. Aquest és el punt de partida de
I'enfocament cosmopolita.

La base de I'argument cosmopolita €s que tots els residents immigrants tenen el dret
moral d'expressar piblicament els seus valors culturals. Qualsevol Estat que restringeixi
aquesta possibilitat estara actuant contra un principi basic de justicia: igualtat per a
tothom (J. Carens, 1989; 36-37). La justificacié d'aquesta posicié és que una politica
d'immigraci6 justa ha de permetre als immigrants residents permanents exercir el seu
dret moral de participar en l'esfera piblica, atés que 'autoritat politica, si vol ser
democratica, haurd d'estar basada en el consens de la seva poblacié. Els immigrants
residents permanents pertanyen a l'esmentada poblacié, per tant els seus drets per a
poder actuar en 1'esfera publica han de ser garantits. La ciutadania estaria basada no en
la nacionalitat sind simplement en la residéncia.

Com he anunciat, 1'aplicacié d'aquest principi ¢ un fonament piblic. Aquest pot
entendre's de dues maneres. Per una banda, insisteix en el context on s'estableix la
relacié entre el demos 1 I'Estat. El demos expressa la seva identitat en 1'esfera piiblica.
Per altra banda, destaca la dificultat de delimitar alld que qualsevol teoria de la
democricia necessita establir: el bé priblic. Examinen cada lectura separadament.

El problema que planteja la primera lectura és que encara que 1'activitat dels
ciutadans és funcionalment determinant com un nstrument d'inclusid, també és
implicitament exclusiva per a aquells grups que no poden expressar els seus trets
diferencials d'una forma piiblicament reconeguda. Aquesta activitat piblica implica,
doncs, assimilacié o uniformitat cultural (B. Parekh, 1991). Consegiientment exclou les
diferéncies que realment preocupa les persones. Aquesta és la rad que 1'esfera publica,
com a esfera distintiva de 'activitat del ciutada, sigui considerada en termes hornogenis.
La qiiestié consisteix aleshores a determinar les condicions que facin possible la

comunicaci6 entre el demos i 1'Estat si només una part de la persona estd representada,
és a dir, aquella que sigui congruent amb la identitat requerida per a actuar en 1'esfera
piblica, Respecte a aixo, hi ha una literatura recent que planteja el problema en termes
de relaci6 entre la universalitat i I'homogeneitat requerida per a ser ciutada i poder actuar
en 1'esfera piblica, per una banda; i les diferéncies culturals o d'identitat que romanen en

|'esfera privada, per una altra. La qiiestid politica que ha de contestar-se és, doncs: Com
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es poden gestionar les diferéncies en una esfera que tradicionalment ha tendit a reduir-
les i a tractar-les com a politicament irrellevants?

La segona lectura d’aquest fonament d'alld que €s pablic parteix de la premissa que el
bé public i el bé nacional és el mateix. Aixd no és nou. Tradicionalment, el bé pablic ha
estat considerat com el bé exclusiu del demos, no de la poblacié. Per aixd aquest
fonament d'alld que & pablic expressi 1'altra cara del problema. Mentre segueix essent la
primera lectura, s'aborda el problema en termes d'accés a l'esfera piblica, aquesta
segona lectura apunta als béns exclusius atorgats a la ciutadania.

Aquest sentit del bé piblic implica que una teoria de la immigracié hauria de gestionar
els interessos dels immigrants, i justificar per qué no son tractats de la mateixa manera
que cls ciutadans. Els realistes evidentment defensarien aquesta incongruéncia basant-se
en el fet que els interessos dels immigrants residents simplement no representen el bé
piiblic. A més, la satisfacci6 dels interessos dels immigrants no s6n beneficiaris des del
punt de vista electoral. Els cosmopolites considerarien que els residents immigrants, una
vegada assoleixin una posici0 permanent, encara que es beneficiin de la majoria dels
béns piblics universalment distribuits als ciutadans, no poden determinar els
procediments d'assignacid. Aquesta lectura denuncia, doncs, el fet que el bé piiblic no
implica actualment el bé de tota la poblaci6, sin6 solament el bé del demos (R. Dahl,
19923; 354). Aquesta ¢s la lectura que ha fer-se quan la majoria de Ies legislacions sobre
immigracié fonamenta I'exclusié basant-se en 1'ordre pablic, la seguretat publica,
'interés piiblic 1 la salut publica. Allo public aqui significa el bé exclusiu de la

ciltadania.

8. L'época de la immigracié: la crisis d'angoixa dels Estats

El moviment de persones en el mon i la preséncia dels immigrants exerceixen una
pressi¢ cada vegada més forta sobre els Estats de tradicid liberal i democratica, que
estan revelant-se ineficagos per a gestionar aquest nou fenomen. No és tant una crisi de
desesperacid existencial que viuen els Estats, entre continuar essent ¢l que eren, o
canviar vers una estructuracié politica encara per determinar, sind una veritable crisi
d'angoixa i1 d'ansietat de les nostres propies consciéncies, en el sentit de la tradicid
existéncial del filosof Kierkegaar. Per simplificar la diferéncia, I'angoixa sorgeix davant
de res, la desesperacio existencial és un dubte davant un mateix; la desesperacié és

angoixa, perd no respecte a res, sind respecte a un mateix. El moment histdric que
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presenciem només podrd desprendre's d'aquest res que paralitza qualsevol iniciativa
politica envers la immigracié quan accepti que igual que la propietat i €l sexe varen
deixar de ser criteris de distincio politica, la nacional i ¢l mercat hauran també de
desaparéixer com a referéncia. Mentre els criteris de la nacionalitat i del mercat es
mantinguin forts, la crisi d'angoixa que viuen els nostres Estats liberals i democratics
continuard creixent. Aquest no és un problema estatal, siné planetari, de justicia
distributiva.

Crec que la millor forma d'acabar amb aquest breu recorregut sobre el que sens
dubte pot denominar-se /'época de la immigracio (per parafrassejar I'encertat titol de
I'obra de S. Castles i M. J. Miller, 1993), és esmentant un paragraf sencer de Carens,
que assenta d'una forma clara el moment histdric que presenciem i ens invita a

prosseguir la reflexié en el futur:

"Consider the case for freedom of movement in light of the liberal critique of feudal
practices that determined a person's life chances on the basis of his or her birth, Citizenship
in the modern world is a lot like feudal status in the medieval world. 1t is assigned at birth;
for the most part it is not subject to change by the individual's will and efforts; and it has a
major impact upon that person's life chances. To be born a citizen of an affluent country like
Canada is like being born into the nobility (even though many belong to the lesser nobility).
To be bom a citizen in a poor country like Bangladesh is {for most) like being born into the
peasantry in the Middle Ages. In this context, limiting entry top countries like Canada is a
way of protecting a birthright privilege. Liberals objected to the way feudalism restricted
freedom, including the freedom of individuals to move from one place to another in search
of a better life. But modern practices of citizenship and state control over borders tie people
to the land of their birth almost as effectively. If feudal practices were wrong, what justifies
the modemn ones?" {Carens, 1992; 26-27).

ok

L'objectiu d'aquesta obra no ¢s tan ampli. Tal com vatg anunciar al principi, aquest
breu recorregut ha tingut com a intencid identificar els principals temes que conformen
actualment I'agenda politica sobre la immigraci¢. D'aquesta forma penso que el lector
podra familiaritzar-se i situar-se millor amb el proposit general d'aquesta investigacio.
En la proxima part introduiré ¢l marc analitic que em servird de referéncia per a orientar

I'analisi dels qliestionaris i entrevistes.
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1. UN MARC ANALITIC PER A L’ESTUDI DE L’ACOMODACIO DELS
IMMIGRANTS

De guina manera les institucions publiques haurien d’acomodar els immigrants?
Recordo que Uobjectiu que m’he marcat €s que els actors més compromesos amb el
tema de ’acomodacié m’ajudin a contestar aquesta pregunta basica. Metodoldgicament
parlant, a continuacié ofereixo, si m’és permesa |'expressio, tot ’arsenal analitic que
mobilitzaré per analitzar els qliestionaris i les entrevistes.

Per a familiaritzar el lector amb aquest llenguatge en el primer capitol presento el
que denomino els limits externs del marc analitic, aixo és, els que fonamenten el
discurs que proposo. En el segon capitol m’endinso en 'estructura i contingut del marc
analitic, on comengarem a parlar del que denominaré sistema politic d'acomodacié. Per
ultim, en el tercer capitol, veurem com aplicaré el sistema de categories del marc
analitic al meu cas d’estudi. Proporcionaré al lector els criteris metodologics, la
tipologia d’actors, 1 els indicadors que guiaran en concret I'analisi dels qiiestionaris i de

les entrevistes.

1. Limits externs: fonaments del marc analitic

En aquest primer capitol comengaré per limitar externament el meu discurs,
concentrant-me ¢n ¢ls seus fonaments tedrics, conceptuals i normatius, respectivament.
En la primera seccic presento la base tedrica del marc analitic, enfocada en la nocid de
Justicia Local; en la segona seccié en concreto la base conceptual, centrada en la nocid
d’acomodacid; i en la tercera seccid m’ocupo de la seva base normativa, fundada en

tres models d’acomodacio politica.

I.1. Base tedrica: justicia local i immigracié

La base teorica del marc analitic combina tres tipus de teories que habitualment
apareixen de forma separada en els debats académics. En primer lloc, els treballs de M.
Walzer (1983) (amb el que ja estem familiaritzats) i de J. Elster (1990, 1994, ed. 1995);

en segon lloc, una literatura basica sobre acci6 col-lectiva i teoria de béns:' i, per itim,

! Vegeu, entre altres: M. Olson (1965), I. Elster (1985), 1. Hovi (1986), P_E. Oliver (1993). Agraeixo a
J. Jordana que m'hagi familiaritzat amb aquesta literatura i m’hagi suggerit vies per a aplicar-la en el meu
cas d’estudi.
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alguns conceptes normatius relacionats amb tecries de la democracia i de la justicia per
a completar-los.”

L’6s que faré de tota aquesta literatura estara molt enfocat al meu objecte d’estudi.
Malgrat no és el meu proposit presentar en detall cada un d’ells, siné només utilitzar
I’instrumental que consideri util per a fonamentar ¢l mare, si que cal precisar, almenys,
que les linies basiques inicials del marc analitic estan directament infoses en la via de
I’analisi elaborada pel teoric analitic J. Elster ¢n la seva obra Justicia Local, inspirat per
Esferas de la Justicia de M. Walzer. Crec, doncs, legitim, presentar dins I’entramat
conceptual d’Elster, aquells aspectes que adaptaré al meu estudi, intentant no
simplificar-lo massa.

La pretensid d’Elster a Justicia Local és proposar un marc susceptible de poder
descriure les diferents formes com les institucions publiques assignen béns escassos. El
seu argument £€s que no existeix una tnica forma d’assignar aquests béns, siné moltes, i
que aquesta varietat depén majoritariament de P'especificitat del bé que es vol distribuir
i de les propietats dels potencials beneficiaris.®> El seu principal interés és que aquest
marc sigui titil per a descriure 1 explicar per qué les institucions opten per uns principis
d’assignacid en lloc de fer-ho per uns altres.

D’acord amb el meu cas d’estudi, i basant-me en les idees d’Elster, per Justicia Local
entendré principalment dos significats que es complementen. Per una banda, un marc de
referéncia que orienta politiques programades per institucions més ¢ menys autdonomes,
que encara que poden estar limitades per normes dictades pel govem estatal, tenen una
certa autonomia per a dissenyar i implementar el pla que prefereixen (Elster, 1994; 16).
Com a consegiiéncia, els béns que distribueixen aquestes institucions locals pertanyen a
esferes institucionals separades del sistema de distnibucid global (J. Elster, 1990; 117).
Per altra banda, aquests béns son assignats als immigrants per diferents procediments

segons l'esfera competent. En aquest segon sentit “local” es refereix als diferents

z Vegeu, entre altres: ). Rawls (1971, 1993), A. Hamlin i Ph. Pettit (eds., 1989}, M. Warren (1992), R. A.
Dahl (1992),

7 En el seu estudi, Elster s’ocupa de béns escassos, com per exemple, la distribucié d'drgans per al
trasplantament, I'admissié d'estudiants a les universitats, el servei militar, I'adopcié de nens, etc. Cal
insistir que I'autor fracta de la distribucid de béns que son vitals per als receptors, atés que del seu
benefici en dependra la trajectiria que seguird la seva vida personal. Aquest caracter existencial és el que
hem volgut donar a Penfocament de 1'estudi en limitar-lo a les relacions que mantenen els immigrants
amb les institucions pabliques. Respecte d'aixd, Elster, referint-se als ciutadans, ens diu; “es podria
escrivre la biografia ficticia d'un ciutada tipic, per a descriure com la seva vida és modelada per
successives trobades amb institucions que tenen el poder datorgar-li ¢ negar-li els béns escassos que
cerca” (Elster, 1994; 14).
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sectors publics que intervenen en el procés d’acomodacié dels immigrants (sanitat,
educacié, habitatge, treball, etc ). *

Certament el mateix Elster utilitza la politica d’immigracié com a cas d’estudi de la
seva Justicia Local (1994), i alguns dels seus seguidors I’han aplicat en el context
d’Estats Units (G. Mackie, 1995, cap. 5; 227-290). Perd la forma com s’aplica la teoria
contrasta substancialment de la meva. Una comparacid m’ajudarza a afegir més elements
per limitar el fonament tednc del marc analitic que proposo.

La diferéncia més substancial de qué es deriven les altres €s que s’utilitza la
immigracié com un bé escas. Com a conseqiiéncia, una politica d’immigracié establira
la forma com aquest bé és assignat a persones que el sol-liciten. L’analisi ¢s troba en el
nivell d*accés 1 no de coexisténcia, una vegada cls immigrants han estat acceptats. Per
contra, €l marc analitic que proposo no considera la immigracié com un bé desitjable
per certes persones, sind com el que Elster denomina ‘burden’, que traduirem
descriptivament com a ‘carrega’. Aix¢ implica que la immigracié sera tractada com una
cdarrega que acota un espai d’accié que només afecta I'immigrant i no el ciutada, i els
limits del qual no depenen directament de la voluntat de I’immigrant, sind de les
decisions del govern.’

El marc analitic que proposo s’aplica, doncs, una vegada s’ha produit el pas de la
immigracid percebuda com un bé a una carrega. Com concreta Elster, una carrega, a
diferéncia d’un bé, representa sempre una pérdua i no un guany (J. Elster 1995; 5). En
aquesta linia, si bé la immigracié considerada com un bé és un guany en comparacio
amb les altres persones que s’han quedat en la frontera terrestre o que han aconseguit
entrar per vies no reconegudes juridicament, també pot ser concebuda com una pérdua
quan, una vegada adquirit aquest bé, ¢l referent comparatiu es trasllada automaticament
envers la poblacié ciutadana, o envers altres immigrants nacionalment privilegiats pel
principi d’afinitat cultural.

En el meu s, doncs, la immigracié sempre sera considerada com un limit per a I’accid
per a I'immigrant en comparacié amb el ciutada i una falta d’autonomia per a decidir
aquests limits. 1" analisi es fara, per tant, prenent ¢l punt de vista de I'immigrant i no el

de la societat receptora o el dels seus ciutadans. Aixi, doncs, segons la perspectiva que

* Usaré indistintament “esferes ptibliques’, *esferes locals’, i ‘esferes estructurals’,

> val la pena advertir que en el tractament de la politica d’immigracid Mackie vulnera una de les seves
premisses metadoldgiques, la que diu que les institbcions que s’encarreguen de la seva assignacio sén en
major o menor grau independents del govern. Tal com tracta la politica d’immigraci6, i continuant
aquesta variable, seria més aviat un cas de Justicia Global.
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proposo la ciutadania si que sera tractada com un bé, i no com una carrega. Es un bé
evidentment per a I’immigrant. Per tant, com qualsevol bé, és percebut, si s’adquireix,
com a guany i no com a pérdua. En aquest punt en concret és on situarem el nostre
discurs.

En aquest nivell de coexisténcia una vegada la persona nacional ha adquirit el bé de
ser considerada com a immigrant legal, la politica passa de ser un assumpte de Justicia
Global a ser principalment una qiiestié de Justicia Local. Aqui és on la politica
d’acomodacié juga un paper fonamental, diria vital, des del punt de vista de
I’immigrant.® Per tant, els principals receptors d’una politica d’acomodacié son els
immigrants i no els ciutadans, i els béns de qué requereixen beneficiar-se per a portar a
terme I’acomodacid no sén sempre escassos sind també abundants. Entren aqui en joc
no solament politiques de distribucié siné també regulatives.”

Crec que és el moment d’aclarir un dels conceptes que recorren aquestes pagines des
del principi i que constitueixen el fonament conceptual del marc analitic: la nocid
d’acomodacid. L's d’aquest terme no respon a raons retoriques o simplement de
comoditat analitica, atesa la sobrecarrega i I’ds indiscriminat del terme infegracié, sind

més aviat a raons metodologiques que tot seguit justificaré.

L1.2. Base conceptual: Uacomodacid dels immigrants

Segons la definicié donada per Maria Moliner (Diccionario del uso del Espafiol),
‘acomodar’ significa, per una banda, posar coses o persones en el lloc o en la postura
convenient, o de manera que capiguen en cert espai; per altra banda, fer que dues coses
(objectes, persones, doctrines, teories, per exemple) no estiguin en oposicid. La seva
forma reflexiva (*acomodar-se’) té a vegades el sentit d’arreglar-se per a viure amb els
mitjans de qué es disposa, encara que siguin escassos. Moliner contempla com a
pertanyents a la familia semantica &’acomodar i acomodar-se els termes segiients:
adaptar, ajustar, emmotllar, condicionar, acoblar, adequar, harmonitzar, quadrar,
encaixar, gjuntar, enganxar, collocar bé, sincronitzar, posar-se d’acord, avenir-se,

coordinar, entre altres. Una paraula que utilitza la mateixa arrel i que té el mateix sentit

¢ Insisteixo gue &s evident que el primer nivell d’analisi de la immigracié afecta el segon. En les
entrevistes realitzades la resposta a la pregunta sobre si el ritme i el contingut del desenvolupament
legislativ a Espanya afecta la integracié dels immigrants va ser, practicament de forma uninime,
afirmativa.

7 Aquesta diferéncia és també important, En efecte, Elster (1994; 38) s’ocupa de politiques distributives,
en preséncia sobretot de béns escassos. Els béns abundants no sén considerats objecte d'interés per 2 una
justicia local, com en el nostre cas.
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és, evidentment, la figura ja oblidada de 1""acomodador™ del cinema o teatre; la persona
que ens acompanyava, després de comprovar la nostra entrada (el nostre “permis de
residir temporalment” en el cinema o teatre) fins al Hoc que ens cotresponia (si estaven
numerades) o el lioc vacant (si no estaven numerades). Aquest sentit podria molt bé
servir d’imatge quan ""acomodador” és el poder local, i I’espai no és ¢l cine o teatre,
sind la ciutat. En aquest sentit, una politica d’acomodacio significaria una politica
d’acomodar els immigrants gue ja tenen “entrada”. La diferéncia amb la imatge és que
’acomodador i aquells que decideixen els criteris a seguir per a dur a terme
I"acomodacié, coincideixen. Correspondria en aquest cas a |’Administracié publica
local, encara que també, com en I'exemple de |’acomodador del cinema, el seu poder de
decisié estd limitat per unes institucions jerarquicament superiors (el director de la
companyia de cinema, per exemple, o en el nostre cas, I’ Administraci$ central).

El terme en tot cas és descriptiu. Etimologicament esta compost de tres particules “a-
co-modar’. El prefix “a-* s’usa habitualment, per a negar alld que la paraula expressa,
que no seria aquest cas, i també per a formar, a partir d’un nom o d’un adjectiu, un verb,
transformant en accié el significat d’aquells (exemples: a-pilar, a-breujar). En aquest
mateix sentit, significa també ‘posar’ alld que la paraula expressa (exemples: a-
banderar, a-notar), en castella, altres vegades significa ‘donar forma’ d’alld que
I’adjectiu 0 nom significa (exemples: “a-horquillar”, “a-barquillar”) ‘Comodar’ ve de
I'adjectiu ‘comode’, que significa ¢timologicament ‘commodus’, que ¢sta compost de
con-modus. Significa que una cosa es manegjable o realitzable amb facilitat, sense
molésties fisiques (ni psiquiques).

En ¢l llenguatge anglosaxé el terme té un sentit de reciprocitat i de ser el resultat
d’un consens, gue no té en el nostre us lingitistic quotidia. Per exemple, el Websrer's
Encyclopaedic Dictionary defineix accommodation com “a process of mutual
adaptation between persons or groups, usually achieved by eliminating or reducing
hostility, as by compromise, arbitration, etc.”. Seguint aquests sentits etimoldgics,
‘acomodacié’ també significa fer que dues coses en principi incongruents o
incompatibles s’adaptin mituament 1 es converteixin en consistents i convenients. Per
als meus propdsits, com veurem en capitols posteriors, estendré aquest sentit fins a
incloure la necessitat que perqué una persona estigui acomodada necessita “sentir-se
autonoma”. Aixd és, i, invertint la direccié de 'argument, si una persona t€ una sensacid

de dependéncia que altres, pel sol fet de ser ciutadanes no tenen, se sentird “incdémoda”.
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En aquesta linia, ¢f terme ‘acomodacié’ significa |'accié d’acomodar. En el nostre
llenguatge aixd implica un procés complex de connexié amb el corrent principal de la
nostra societat. Com qualsevol procés, t€ uns inicis 1 un final. Si em permeteu tornaré a
utilitzar una imatge per a concretar millor les meves idees: concebo aquest procés com
un periode de transici6, com un pont que tracta d'unir dues vessants d’una muntanya.
Quan I'immigrant comenga a posar el primer peu en “aquest pont” (construit per les
nostres institucions publiques) no disposa de cap bé dels que les institucions
distribueixen als seus ciutadans. El recorregut d’aquest pont, per continuar amb la
nostra imatge, pot ser descrit com a procés d'acomodacio, I’exit del qual depén de la
forma com les institucions publiques orienten les politiques d'acomodacio.

S¢ que al final d’aquest recorregut, és a dir, quan podem afirmar que I'immigrant
esta acomodat, és també tema de discussio. La pregunta quan podem considerar que un
immigrant estd acomodat? no té tampoc una resposta clara. La que jo proposo és una
definicié que intenta seguir el sentit comu (el nostre millor aliat, en temes tan
complexos). Podem considerar que un immigrant esta acomodat simplement quan ni ell
matcix se sent immigrant en situacions de conflicte. ni els altres, ja siguin immigrants,
ctutadans, o les mateixes institucions pibliques, li recordin en moments puntuals la seva
condicid. Precisant millor la meva resposta amb ['enfocament politologic que he
proposat, quan a l’immigrant, en relacionar-se amb les institucions publiques, no li
calgui justificar els problemes que pugui tenir amb elles per la seva condicid, sind que
té els problemes habituals de qualsevol ciutada del carrer. Dit d’una altra manera, un
immigrant estard acomodat quan se senti autonom en actuar en l'esfera pitblica Aixd
és, guan senti gue 1é els recursos suficients per u poder participar en els assumples
publics de la seva comunitat de residéncia, com un ciutada més.

El terme ‘“integraci¢’ per contra, té un s més normatiu que no pas descriptiu. Com ja
he indicat en ¢l Proleg, és clar que actualment el terme s’estén massa, 1 com a
consegiiencia es desfa ¢l seu nucli conceptual: si tot és integracid, llavors, en realitat, res
ho és, 1 en definitiva acaba per ser analiticament mancat de sentit. Aquest no és ¢l lloc
adient per recorrer la bibliografia cientifica i social i entrar en discussions nominalistes.®
En termes conceptuals, ‘integracid’ és un terme “essencialment polémic”, atés que seria
una tasca dificil separar el nucli conceptual de les concepcions que implica. En termes
normatius, el terme ‘integrar’ té un sentit organicista. Segons Maria Moliner significa

“hacer o contribuir a formar un todo o conjuntc con partes diversas” (pensem per
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exemple en la “integracio europea”), “hacer entrar una cosa (I'immigrant, en el nostre
cas) en otra mas amplia” (la societat receptora, per seguir I’exemple).

Segons els usos que hem donat, és cert que ‘acomodar’ i ‘integrar’ sén termes
relacionals, perd difereixen semanticament. Des de 'Optica teorica del marc analitic,
‘acomodar’ no implica necessariament que I'immigrant perdi la seva autonomia en
relacionar-se amb D’estructura basica de la socictat, sind que simplement varia certes
caracteristiques, per voluntat propia, amb el fi de sentir-se comode en el seu nou
context. Tanmateix ‘integrar’ significa que Pimmigrant perd certa independéncia en
formar part de la societat receptora (pensem novament en la integracid europea i els
debats sobre la pérdua de sobirania estatals). I aquesta pérdua, ho vulguem o no, invita a
I’argumentacié normativa, a la formacié de concepcions. Cal afegir que en el terme
d’integracié el subjecte (I'immigrant) té un cardcter dinamic, mentre que 1’objecte (la
societat receptora) és estitic, es manté practicament igual; fet que el terme
‘acomodacié’ no implica necessariament.

En efecte, en el procés d’acomodacid tant el subjecte com ['objecte han
d*”acomodar-se” mutuament, ambdés han d’acceptar certes variacions de les seves
conductes originaries. Veurem al llarg d’aquest estudi que el marc analitic ens permetra
subratllar-ne aquest Us. En alguna resposta a les entrevistes realitzades s’emfasitza, per
exemple, que una politica d’acomodacié ben feta és aquella que té com a objecte
prioritzar I’acomodacié del ciutada a I’immigrant, i no al revés. Es a dir, se suggereix el
foment d’un certa cultura de recepcié. Una de les idees que intentarem seguir és que
una politica d’acomodaci6 implica, doncs, que ambdoés components de la relacio varien
algunes de les propietats de la seva situaci6 inicial, aixo és, la situacié prévia a la

coexisténcia.’

L.3. Base normativa: tres models d’acomodacio politica

Utilitzant com a indicadors la participacid en les decisions i gestid politica de la
diferéncia cultural, 1 el cardcter cultural de les diferents esferes publiques, poden
concretar-s¢  tres models basics d’acomodacié. Respectivament, un model
assimilacionista, integracionista 1 autondmic (de la persona o del grup). Per a ¢ada un

destacaré almenys quatre variables: (i) la posicidé que adopten respecte als dos

& Vegeu I'itil materiat de consuita de G. Malgesini i C. Giménez (1997), aixi com J. Rex (1996).
® D’ara endavant parlarem, doncs, de “politica d’acomodacié’, encara que en les entrevistes realitzades,
per a no confondre ’entrevistat, hagim emprat 1'expressid *politica d'integracié’ (vegeu I’ 4nmex 3).

58



indicadors; (ii) la preocupacié basica que les caracteritza; (iii) el vincle que estableixen
entre la teoria politica i la politica piblica; i, per tltim, (iv) el concepte basic que les
identifica. Vegem els fonaments que legitimen cada una d’aquestes politiques
d’acomodacié.'®

En el model assimilacionista no s’expressa cap necessitat de variar ¢ls limits 1 el
contingut actual dels valors que componen les diferents esferes estructurals,
eminentment monoculturals o culturals autdctones. Evidentment, tampoc no facilita la
participacio dels immigrants en les decisions i gesti¢ politica de la diferéncia, en mans
exclusivament dels ciutadans. La coexisténcia entre immigrants 1 ciutadans és
percebuda com a competéncia, i per tant, el grup que disposa de més recursos per a la
seva supervivéncia (el dels ciutadans) podra exigir als altres les condicions d’accés en
les esferes publiques controlades per ells mateixos. En els termes dels dos indicadors,
|’assimilacié pot definir-se com a decisi6 i gestio politica de la diferéncia en mans de la
ciutadania, i caracter monocultural de les esferes estructurals. L’ immigrant que vulgui
accedir-hi haurd, per tant, de deixar per a I'esfera privada aquelles practiques
susceptibles de posar en tensid les ja establertes. En termes politics ptblics la seva
forma pura s’inclina per politiques genériques; en termes tedrics politics, no hi ha
variacié de 1'estructura basica. Com a resultat, ['immigrant només té la seva esfera
privada per a expressar la seva autonomia. En les diferents esferes publiques no és
autdnom. Aquest model només defensa la intervencid estatal quan la cultura autdctona
¢és vista com a amenacada per qualsevol forma d’”invasor cultural”. Podriem dir que en
la practica aquest model s orienta per un dejxar fer cultural.'' Percep I'immigrant com a

portador d’uns valor que “topen” amb els nostres classics valors liberals i democratics.

'® Cada model serd connectat més endavant amb els principis de justicia que orienten les politiques
d’acomodacid (component C del sistema politic 4’acomodacid), encara que centemplo la possibilitat, com
s’esdevindra efectivament, d’ampliar i concretar aquest contingut inicial en funciéd de les respostes
rebudes en les entrevistes. Abans de presentar-los convé fer tres precisions metodoldgiques importants,
per evitar equivocs sobre la funcid que tenen en el marc analitic. Aquests tres models: (i) Tenen un
cardcter estrictament analitic: serveixen de base per a orientar politiques pibliques, perd no donen
informacid sobre com implementar-les. Com ja he insistit, només I'analisi de les entrevistes ens ajudard a
concretar-ne els continguts. En aquest apartat dono, dones. solament ¢ls seus Hmits externs. En termes
juridics dirfem que presentem una Llei Orgdnica perd sense regulacid, "un motor sense benzina”. (ii)
Tenen un caracter estrictament independent: encara que confesse que jo mateix al principi vaig tenir
aquesta tendéncia, aquests tres models no s'han de prendre de forma evolutiva, com si el model segiient
impliqués 1’anterior. (iii) Tenen un cardcter descriptiu: encara que confesso novament que vaig tenir
aquesta predisposicid al principi, cada un dels tres models no correspon necessariament a una concepcié
normativa determinada. Per tant, ni el model assimilacionista comrespon a la concepcié neoliberal o
|libertéria, ni I"integracionista a la liberal, ni ’autonémic a la democratica.

"' Vegeu, entre altres, Ch. Kukathas (1992), 1. Gray (1993).
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El seu discurs sobre el pluralisme cultural segueix la logica de la majoria t de la
minoria. Com a conseqiiéncia, la seva preocupacié basica és la conservacié de la
identitat autdctona, i el seu concepte preferit quan tracta temes de pluralisme cultural, és
el de la tolerancia.

El model integracionista compartiria amb |'orientacié anterior la defensa que la
decisié i gestid politica de la diferéncia estigui en mans de [a ciutadania, encara que
admetria algunes variacions del contingut i dels limits culturals de les esferes publiques
per a permetre que certes practiques dels immigrants tinguin algun espai.
Independentment del nivell on es prenguin les decisions, es parteix de la premissa que
davant la pregunta: qui decideix, qui controla ¢ls limits i el contingut de les esferes
publiques? la resposta serd sempre la mateixa: el ciutadd. Per tant, el seu centre
d’atencié son les diferents esferes publiques. Aquest reconeixement institucional t€ com
a impuls el desig de calmar el conflicte emergent entre la poblacid autdctona i la
immigrant. E] seu discurs sobre el pluralisme cultural segueix ia ldgica de la inclusid i
de la exclusié. Contempla que qualsevol variacié d’aquesta relacié ha de tenir com a
resultat un major grau d’estabilitat i de cohesié social. El seu concepte preferit en
abordar el tema del pluralisme cultural és el d’interculturalitat. En aquest cas, les esferes
pabligques podrien ser considerades com interculturals, encara que aquest contingut i els
seus limits encara estiguin controlats per la ciutadania. Les demandes dels immigrants
que aconscgueixin passar el “filtre” del control ciutada podran, aixi, ser publicament
practicades i reconegudes en les diferents esferes locals. La ciutadania, no obstant aixo,
és en Ultima instancia qui decideix satisfer o no les esmentades necessitats especifiques
dels immigrants. En contrast amb I’orientacid anterior, la integracionista rebutjaria
’assimilaci6, perd exigiria als estrangers una infegracio. “Integracié” perqué, segons el
model, la ciutadania estaria disposada a canviar ¢l caricter de les seves esferes
estructurals, “inter-culturalitzar-les”, si m’és permesa I’ expressid, perd sense possibilitat
de participacié politica directa en la gestié de la diferéncia per part dels immigrants. En
definitiva, les decisions politiques encara estan exclusivament en mans dels ciutadans.
En termes politics publics advocaria per politiques genériques d’accid especifica; en
termes tedrics politics, recolzaria un cert canvi de "estructura basica.

El model autonomic compartiria amb I’integracionista la necessitat de crear esferes
puabliques sensibles a les practiques dels immigrants. En aquest cas ’exigéncia seria
d’integracié. Perd en contrast amb les dues anteciors orientacions, estaria disposada que

¢ls mateixos immigrants residents permanents (els denizens) poguessin també formar
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part del grup decisori, o almenys com a gestor de la diferéncia. El seu centre d’atencio
és que els immigrants tinguin també mitians de control de les decisions sobre com
gestionar les diferéncies culturals. En aquest sentit, pel seu cardcter participatiu, aquest
model fomentaria I'autonomia plena dels immigrants. Per tant el seu concepte preferit
és el d’autonomia. En una paraula, els immigrants podrien participar en la presa de
decisions i en la gesti6 del contingut i dels limits de les diferents esferes pabliques, com
un ciutadd més. La seva preocupacio basica ¢és mantenir una representativitat social i
politica del pluralisme cultural (no és ni la conservacié de la identitat autdctona, ni
’estabilitat i cohesid social). El seu discurs sobre el pluralisme cultural segueix, com en
el model integracionista, la logica de la inclusié i de ’exclusid, perd contemplaria que
qualsevol variacid d’aquesta relacid seria ¢l resultat consensuat entre immigrants i
ciutadans. En termes politics publics advocaria més per politiques especifiques; en
termes tedrics politics per una modificacié profunda de I’estructura basica. Aquest
model es troba, no obstant aixd, davant un dilema que tindrem ocasié de recollir més
endavant: o bé seguir principis individuals o bé de grup, és a dir, o bé donar suport a
una autonomia individual i personal, o bé recolzar una autonomia col-lectiva i de grup
d’immigrants.

Resumint, i en termes analitics, el model assimilacionista no reacciona davant la
preséncia dels immigrants proclamant una modificacié de 1’estructura basica, siné al
contrari. L’immigrant, si vol acomodar-se, haurd d’acceptar els valors que sustenten
’estructura institucional, i deixar els seus propis per al seu ambit privat. En contra, tant
el model integracionista com i’autondmic defensen la necessitat de modificar alguns
aspectes de "estructura basica, a fi que els immigrants se sentin “cOmodes” en actuar en
les diferents esferes publiques. La diferéncia radica en els procediments: el model
integracionista deixarna als autoctons el poder de decisia dels criteris i ¢l contingut de
les esferes publiques, mentre que el model autondmic donaria als mateixos immigrants
la possibilitat de decidir i gestionar, juntament amb els ciutadans, ¢ls principis de
justicia per a distribuir els béns de les diferents esferes publiques. Entendrem millor tot

el que acabem de dir si ens endinsem en els limits interns del marc analitic.

2. Limits interns: el sistema politic d’acomodacio

Esquematicament, el sistema politic d'acomodacid pot representar-se de la forma

segilent:
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A
Accid Col.lectiva

(tipus d’actores i
esferes
estructurals)
D B
Estructura Basica Institucional Béns primaris (béns
(Limits estructarals, politics, estructurals i béns
culturals i mediatics) mediadors)
C
Principis de justicia i
meodels d’acomodacic

La nostra premissa és que e¢n qualsevol procés de disseny d'una politica d’acomodacid
intervenen aquests quatre components. La primera caracteristica d’aquest esquema és el
cardcter de sistema que té. Aixo implica d’entrada que cada un dels components té una
funcié mediadora. Per exemple, no es pot entendre la relacié entre accio coi-lectiva i
principis de justicia si no €s a través d’altres mediadors: |’estructura basica institucional
i/o ¢ls béns primaris; la relacié entre els béns primaris i I’estructura bésica institucional
només pot establir-se a través dels mediadors de I’accid col'lectiva i/o dels principis de
justicia, i aixi successivament. Perd és important entendre la funci6é que juga cada un
d’ells. Per tal de detallar-los continuarem introduint noves categories conceptuals
procedents d’altres disciplines académiques. Com a punt de partida prendrem

definicions simples.

(4)
Accio collectiva
(tipus d'actors i esferes estructurals)

Adaptant als nostres propdsits la definicid comunament acceptada, una "accid
col-lectiva” esta composta per un conjunt d'actors que comparieixen un cert interés per a

acomodar els immigrants. Per tant, actuaran amb l'ocbjectiu de tenir una influéncia en el
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disseny d'una politica d'acomodacié.'? En aquest procés d'accié col-lectiva intervenen
els dos nivells de la dimensid institucional que comentdvem en la Introduccio, en
detallar la segona premissa del nostre enfocament politologic.

Un primer nivell correspon a la dimensid subjecriva institucional. Estd compost per
quatre tipus d'actors: les associacions d'immigrants i les ONGs (Tipus Actor 1), els
partits politics (Tipus Actor 2), les organitzacions d'interés (Tipus Actor 3), i diferents
unitats de I'Administracio publica (Tipus Actor 4).

Un segon nivell correspon a la dimensié objectiva institucional. Existeixen accions
col'lectives d'acord amb la logica de cada esfera. En aquest nivell contemplem vuit
esferes estructurals: (1) Convivéncia, (2) Empadronament, (3) Habitatge, (4) Treball, (3)
Sanitat, (6) Educacid, (7) Seguretat, i (8) Cultura.

(B)
Béns primaris
{béns estructurals i béns mediadors}

Les accions collectives que ens interessa analitzar tenen com a principal "tema de
discussié" uns béns que denominem béns primaris. En el nostre llenguatge, i d'acord
amb la nostra definicié de politica d'acomodacid, el #¢ primari és en primer lloc
concebut com un recurs instrumental que l'immigrant considera necessari per a poder
ser autdbnom i membre plenament acomodat de la societat. Segons aquesta percepcid,
podem afirmar que en tota accid collectiva el bé primari sera el principal objecte
reivindicatiu dels actors."?

A partir d'aquesta concepcié inicial, distingirem dos tipus de béns primaris. Per una
banda, els que denomino béns estructurals;, per altra banda, els béns mediadors.
Aquesta diferéncia és fonamental per a entendre el sistema politic d’acomodacio que
estem esbossant,

Els béns estructurals soén aquells que distribucixen les institucions publigues.
Continuvant les nostres distincions, en cada esfera estructural s'assigha un tipus de bé a
Fimmigrant. Per exemple, l'esfera de I'habitatge distribueix cases, pisos; l'esfera de la

sanitat, salut, i aixf successivament per a cada esfera estructural

'? Segons la definici6 comunament acceplada, una “acci6 col-lectiva” estd composta per un conjunt
d'individus o actors que comparteixen un cent interés, objectiu o necessitat, el resultat del qual ¢és un cert
producte denominat 'bé’ i una certa forma de distribuir-lo, atés que no necessariament serd consumit pels
que hi han participat, sind que en beneficiara tamb¢ altres.

5 Adapto definicions procedents de J. Rawls (1993; 223-4). Vegeu també R, Zapata-Barrero (2001a).
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La primera diferéncia d'aquests béns estructurals amb els béns mediadors és que
aguests darrers no s6n distribuits directament per les institucions, encara que també son
necessaris perqué l'immigrant se senti autonom en gaudir de qualsevol bé estructural.
Podriem dir que son els que permeten diferenciar els immigrants o grups d'immigrants
entre ells, i els que fan de mitiancer entre ells i les institucions publiques. Aquest segon
tipus de béns sén fonamentals en el sistema d'acomodacid, atés que serveixen de criteri
als actors per a decidir-se per un tipus de politica d'acomodacid, per una forma concreta
de distribuir béns estructurals. Aquests béns mediadors poden ser, al seu torn, de dos
tipus: béns mediadors comunitaris {com la nacionalitat, la cultura, i la religié), o
individuals (edat sexe, situacid juridica, sitwacio familiar 1 de parentesc, permis de
residéncia, permis de treball, professid, habilitats fisiques, formacid académica i nivell
d'estudis, coneixement de la llengua autdctona). Veurem I'is concret que farem
d'aquests béns mediadors en endinsar-nos en el tercer component del sistema politic
d'acomodacio, el dels principis de justicia. Per ara només m'interessa que el lector els
tingui en compte perqué pugui entendre quin €s l'objectiu concret d'una politica
d'acomodacio.

En efecte, crec que tenim tots els elements necessaris per a poder entendre amb

precisio el propdsit d'una politica d'acomodacio.

L'objectiu d'una politica d'acomodacio és arribar a un cert "equilibri" entre els
béns estructurals que requereix l'immigrant per a ser ple membre de la societat
(com gualsevol persona), i els béns mediadors concrets que necessita per a portar
a terme una vida autonoma.*

En aquesta definicio veiem que l'objectiv d'una politica d'acomodacié es determina
relacionant els béns estructurals amb els béns mediadors. Ens diu, a més, gue en
qualsevol accid col-lectiva es busca consensuar una forma d'establir aquest vincle. Aixo
significa que si no s'arriba a un consens entre tots els actors que participen en l'accié

col-lectiva es produiran tensions.'” Veiem que una nocié implicita en la definicid

'* Prenc la nociéd d"'equilibri reflexiu” de J. Rawls (1971, 37ss, 68ss i 1993; B). Adaptant la técnica
proposada per aquest autor al nostre llenguatge, 1"equilibri {reflexiu)" permet que l'acord a qué s'ha arriba
(resultat d'una accit col-lectiva) sobre una determinada pclitica d'acomodacid en una esfera estructural
concreta estigui d'acord amb els béns mediadors que els immigranis demanen per a poder ser autdnoms.

1* Per exemple, un tipus d'actor (com pot ser una agéncia immobiliaria) pot entendre que I'habitatge s'ha
de distribuir segons un bé mediador comunitari (la nacionalitat), deixant, en consegiiéncia, fora del
benefici d'aquest bé estructural (I'habitatge) aquells que no tinguin aquest b¢ mediador. Seguint aquesta
mateixa il-lustracio, els altres actors (per exemple, determinades associacions d'immigrants) entendran
que el vincle que fa l'agéncia immobiliaria entre la distribucid de Thabitatge i la nacionalitat de
limmigrant demandant no afavoreix l'acomodacié de les altres nacionalitats. Donat que no existeix
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donada és la de conflicte. Aquesta nocié és fonamental. Per a entendre la funcié que té
en el sistema politic d'acomodacié cal fer un pas més en la nostra argumentacio.

La nostra premissa és que la principal explicacio de les tensions que es produeixen
entre els actors esta directament relacionada amb certes propietats conflictives dels béns
estructurals que es volen distribuir. Aix¢ implica, | aqui arribem a un dels punts
importants per a entendre ¢l nostre discurs, que els béns estructurals tenen unes
propietats que determinen ¢l potencial conflictiu que pot generar-se en el procés d'aceid
col-lectiva (relacionem aqui els components A i B del sistema d'acomodacid). Interessa,
d'entrada, concretar qué vull dir quan afirmo que un bé estructural t€ un potencial
conflictiu.

Si hem estat seguint des del principi 'enfocament que proposo, quan parlo de conflicte
significa que no hi ha un consentiment predeterminat en la forma de dissenyar una
politica d'acomodacid, 1 de decidir si s'ha de canviar o ne (i com) l'estructura basica.'®
En aquest punt és igualment important considerar que la modificaciéo de l'estructura
basica pot fer-se de dues maneres, que denominaré modificacié débil i modificacié
forta. la diferéncia novament ¢és fonamental per a poder continuar la meva
argumentacid.

Una modificacic debil és el resultat duna decisié administrativa, mentre que una
modificacié forta és producte d'una decisio politica. Sera també débil si, i només si,
afecta uns actors estructurals determinats en l'accid collectiva, perd a tots. Per
exemple, el fet que un administrador s’hagi de comunicar amb un immigrant en el seu
propi idioma, o que es difonguin informacions oficials en llenglies propies dels
immigrants; que un mestre opti per variar el contingut de la seva assignatura per a
acomodar uns nens immigrants; ¢ que un metge hagi de¢ canviar la seva forma de
diagnosticar simptomes de malaltia per tractar-se d'una dona magribina. En canvi, si la
modificacié de I'estructura basica €s forta afectara més d'una esfera i més d'uns actors

estructurals. Per exemple, el fet d’haver de variar la distribucié del cementiri per a

enterrar immigrants magribis; el fet d'haver de modificar el curriculum educatiu dels

consens entre actors sobre la connexio entre aquest bé estructural i el bé mediador comunitari, es produira
una tensié entre efls, que només es resoldra si tots dos arriben a un acord sobre quins béns mediadors de
l'immigrant s'han de tenir en compte perqué se sentin autdnoms en beneficiar-se de I'habitatge.

'“ En aquesta concepci6 del conflicte vinculo els dos ambits politologics de 'estudi: el de 1a teoria politica
{interessada per a reflexionar sobre la necessitat o no de modificar l'estructura basica), i el de les
politiques pibliques {(centrada més en el com, on es produeix una tensid entre politiques genériques,
especifiques, o genériques d'accié especifica). Aixi mateix. per tal de continuar connectant algunes parts
del marc analitic, és en la resoluciéd d'aquests conflictes on intervenen els tres models d'acomodacié
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escolars en general. En sintesi, les variacions débils son internes a una esfera estructural
i/o depenen de la lliure voluntat (la bona disposicid) dels actors implicats, 1 les
modificacions forfes afecten externament meés d'vna esfera /o no depenen directament
de la voluntat de l'actor implicat, sind que procedeix d'una decisié politica. Continuant
amb la linia del nostre discurs, cal dir doncs, que les modificacions forfes tindran un
potencial conflictiu més elevat que les débils.

Ara ens interessa ocupar-nos de les propictats de cada bé estructural, atés que sera a
partir d'aquestes propictats que localitzarem el potencial conflictiu que tenen per a
elaborar una politica d'acomodacié. Per comengar, he considerat quatre tipus de
propietats, presentades cada una per relacions binaries.'’ Insisteixo que per a
discriminar la seva virtual conflictivitat forra ens hem de situar en el punt de vista de

I"acomodador”, aixd és, de la societat receptora.'®

Escas/abundant
Un bé és escas quan no n'hi ha prou per a satisfer tots els immigrants que ¢l desitgen. El seu
potencial per al conflicte és fort ja que se suposa que hi haurd més immigrants que es vulguin
beneficiar del bé que no pas ofertes.

Homogeni/heterogeni

Per a entendre aquesta dicotomia ens hem de situar en el punt de vista del valor genéric d'un
bé i comparar-lo amb les seves unitats concretes. Si totes les unitats tenen igual valor per a
qualsevol actor, almenys en els aspectes que ho fan necessaris, el bé és homogeni; si no
tenen igual valor, el bé és heterogeni. En aquest altim cas, pot succeir que per a un actor
algunes unitats del bé puguin ser considerades com de millor qualitat que altres, i, per tant,
pot interpretar que son més intensament desitjades pels immigrants per a acomodar-se que
altres. Aix0 és, i en termes comparatius, pot succeir que per a uns actors algunes unitats del
bé siguin superiors, i per a altres aquestes mateixes unitats siguin inferiors. Veiem que la
diferéncia entre ambdues propietats és bastant fluctuant. Depén en iltim terme de la
percepcit subjectiva de I'actor envoltat en una accié col-lectiva.'® El potencial de conflicte
serd jort en ¢ls béns heterogenis.

esmentats anteriorment (els models assimilacionista, integracionista i autondmic), que formaran part del
component C del sistema d'acomodacié que estic esbossant.
"7 Per a les dues primeres m'he basat en Elster (1994; 33-34 i 1995, 5); i per a les dues seglients en M.
Warren (1992; 17). En la seva descripcié he localitzat el seu potencial conflictiu per a consensuar una
potitica d'acomodacié. Si bé en considerar els béns estructurals la nostra referéncia ha estat la de
limmigrant com a receptor de beneficis, el potencial conflictiu es determina considerant el gran de
medificacié o0 no que requereixen les diferents esferes que conformen l'estructura bisica perqué els
immigrants s'hi sentin “comodes" i autdnoms. Aixd és, i segons la definicid d'acomodacié que seguim,
quan l'immigrant, en relacionar-se amb les institucions puabliques, no hagi de justificar els problemes que
Eugui tenir amb ella per la seva condicid, siné que té els problemes habituals de qualsevol ciutada normal.
Com comprovara el lector, parteixo del supdsit, al qual ja ens hem referit en concretar la pregunta
basica de l'estudi en la Introduccid, que alld que crea conflicte no és l'immigrant, sind l'estructura basica
de la socielat, atés que no tenia previst tenir com a receptors aquesta poblacié acabada d'arvibar.
"* Elster déna com a exemple ¢l servei militar (1994; 34). Si el bé es percep com un tot genéric sense que
importin les seves unitats, €l bé és considerat com a homogeni. Ara bé, per a alguns beneficiaris pot
passar que els importi la destinacid territorial o el cos militar. En aquest cas, el bé serd considerat
heterogeni.
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Material/simbdlic
Un bé és material quan satisfa directament les necessitats fisiques de 'immigrant, mentre que
serd simbdlic €n altres casos de necessitats. Des del punt de vista de la societat receptora, els
béns simbolics tindran un potencial conflictiu fort, ja que li exigira modificar certs "aspectes
culturals” de la seva estructura basica.

Individualcollectiu™®

Un bé és individual si perd gradualment valor en incrementar-se el seu uis compartit. Sera
col lectiu en cas contrari, aixo €s, que ¢l bé no perd valor a2 mesura que augmenta el seu as
compartit. Aixi, doncs, el potencial conflictiu per a dissenyar una politica d'acomodacié sera
Jorta en propietats de béns col-lectius, ja que I'entrada d'immigrants en el benefici d'aquest bé
pot ser interpretat per alguns actors com una pérdua del seu valor col-lectiu originari. Aixd
és, s'exigirda una modificacié foria de l'estructura basica per a continuar assegurant la
propietat col-lectiva del bé amb l'entrada de nous receptors, els immigrants.

Podem resumir ¢l potencial conflictiu de cada propietat del bé de la forma segiient:

Aixi mateix, aplicant les distincions efectuades als tipus de béns estructurals que

Potencial conflictiu Potencial conflictiu
fort debil
Escas Abundant
Heterogeni Homogeni
Simbdlic Material
Col-lectiu Individual

considerem en aquest estudi, podem obtenir una taula de doble entrada, !

Escas Homogeni Material Individual
Convivéncia No Si No No
Empadronament No Si No No
Habitatge Si Si/No Si Si
Treball Si SiNo Si Si
Sanitat No Si Si No
Educacid No Si/No No No
Seguretat No Si Si No
Cultora No Si No No

Finalment, correlacionant els dos quadres anteriors, podem avangar com a hipotesis les
propictats distintives del bé que ¢l fan fortament conflictiv per a elaborar una politica

d'acomodacié. Podem establir quatre grups (enire paréntesis posem aquelles propietats

XM. Warren (1992; 17) parla d'individual/sociai. He optat per emprar individual/col-fectiu, per a evitar la
cérrega semantica massa dmplia de 'social’, que podria donar peu a confusions. A més, tal com he entés en
Warren, el utilitza 'social’ en el sentit de 'collectiu’.

2! $i poserm Si/No significa que depén de la percepeid de l'immigrant en casos concrets. Per exemple, el
trebali pot set considerat homogeni si el que importa a 'immigrant és treballar independentment de les

67




del bé que puguin ser objecte de discussié segons la percepcio subjectiva que pugui

fenir un actor concret):

Grup 1: Bé (heterogeni), simbalic, i col-lectiu: Educacio.

Grup 2: Bé simbolic i col'lectiu: Convivéncia, Empadronament, Cultura.
Grup 3: B¢ escas i (heterogeni): Habitatge, Treball

Grup 4: Bé col lectiu: Seguretat, Sanitat.

Com a conclusid, els béns estructurals que tenen un nombre major de potencial
conflictiu fors, son, 1 per ordre, I'educacid; la convivéncia, I'empadronament i la cultura;
I'habitatge i el treball; i, en darrer lloc, la sanitat i la seguretat.

Encara que aquestes dades ens proporcionen certa informacié, no ens podem aventurar
a emetre conclusions precipitades. Podem avancar, aixd si, que la andlisi de les
entrevistes ens ha confirmat que les logiques argumentals dels actors se centren per a
cada esfera en aquestes propietats conflictives fories. Aquest fet permet dotar de certa
validesa metodologica les classificacions que hem iniroduit. Perd no ens avancem
massa. Per ara només ens interessa subratllar que les propietats que no hem considerat
com a conflictives fortes amb prou feines han rebut una atencié prioritaria en els
raonaments dels actors.

Per a continuar completant el sistema politic d'acomodacid necessitem encara ocupar-
nos dels béns mediadors (individuals ifo comunitaris) que poden intervenir com a
criteris per a decidir-se per uns principis de distribucié de béns estructurals en loc
d'altres. En els nostres termes teodrics politics, aquests béns mediadors son els que
incidiran en l'orientacié que haura de prendre la modificacié de l'estructura basica

mstitugional.

O

Principis de justicia i models d'acomodacio

El tercer component tracta sobre els principis de justicia que orienten les politiques
d’acomodacié. Abans de concretar aquests principis, permeteu-me, per a comengar, que

m’ocupi de la nocid de justicia que utilitzo per a designar els pringipis.

seves preferéncies laborals; mentre que serd considerat heterogeni si alld que importa a lI'immigrant és el
tipus de feina, és a dir, que no treballara a qualsevol preu.
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Quan parlo de justicia no em refereixo al fet de si és just o mjust no haver nascut
ciutada en un determinat pais, o haver nascut pobre en una societat del tercer mon, sind
que la Administracio de qué depenc distribueixi els béns de manera que em proporcioni
recursos suficients per a sortir-me d’aquesta situacio inicial.”? La justicia i injusticia fa
referéncia, doncs, a quins béns s’assignen i com s’assignen. Parteixo de la base que
qualsevol politica d’acomodacid esta orientada per uns principis i criteris de justicia, el
fi basic dels quals és proporcionar béns estructurals (educacid, sanitat, treball, etc.) als
immigrants perqué ells mateixos puguin sortir-se’n, mantenint els seus béns mediadors
(nacionalitat, religi6, edat, sexe, etc.), de la situaci6 de desigualtat en qué es troben.

La nocié de justicia que utilitzo esta per tant vinculada a la necié d’igualtar. Des del
punt de vista dels immigranis, en parlar de la igualat i de la desigualtat tinc com a linia
de base per a comparar la situacio dels ciutadans. Si la situacio és la mateixa, és a dir,
que els immigrants tenen els mateixos béns estructurals que els ciutadans, i que no
necessiten béns mediadors distintius per a ser autonoms, llavors no existeix desigualtat.
L’enfocament que proposo se centra, aixi, en les diferéncies entre la situacié de
I’immigrant i la del ciutada.?

Un cop contextualitzat I’us que faig de la noci6 de justicia, és igualment important
diferenciar entre principis 1 criteris de justicia. El principi respon a la pregunta de com
s’assigna un b¢ estructural segons certs béns mediadors de I'immigrant. Aquests béns
mediadors son aquells que denomino criteris. Per exemple, la nacionalitat és un criteri,
I’assignacio d’un bé X segons la nacionalitat ¥ és un principi.

Tenim ja tots els elements (nocié de justicia, de principi i de criteri) necessaris per a
endinsar-nos propiament en aquest tercer component del sistema politic d’acomodacié.

Tenint en compte les tensions basiques que es producixen en qualseval accid
col-lectiva (component A) en haver de triar un tipus de politica d’acomodaci¢ enfront
d’una altra depenent del bé estructural (component B} que es vol distribuir, hem de
contemplar dos tipus de principis de justicia (presentats cada un en relacions bindries)

tenint en compte els criteris o béns mediadors que es prenguin com a referéncia.”*

2 Aquesta precisié em va ser suggerida per J. Waldron (1988; 403) per a qui alld just o alld injust no
es determina en considerar si una situacié és © no és conflictiva, sind en com les institucions tracien de
resoldre el conflicte.
? Insisteixo que m’ocupo de la manera com les institucions publiques assignen béns estructurals. Els
principis de justicia sén aplicats per les institucions pabliques, i no per les persones ni per les institucions
E:rivades (Rawls, 1971; 54 i Elster, 1994, ed. 1995),

Adapto a 'estudi, Elster (1994; 81-122).
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Tipus 1: Principis especifics
Principis destinats exclusivament als immigrants.
Tipus 1a: Principis especifics de grup

Tipus 18: Principis especifics individuals
Tipus 2: Principis genérics
Principis destinats a tota la poblacio (ja siguin ciutadans o immigrants})

Tipus 2a: Principis genérics purs

Tipus 2b: Principis genérics d’accid especifica

Principis especifics que invoquen essencialment béns mediadors comunitaris

Principis que es concentren exclusivament en béns mediadors individuals

Principis que no fan referéncia als béns mediadors

Principis que poden fer referéncia a béns mediadors

Com ja he avangat, en aquest tercer component els Héns mediadors es converteixen en

criteris per a aplicar un principi. La llista de criteris (susceptible de ser completada) és

la segiient (per ordre alfabétic):

Coneixement de la llengua autdctona — Edat ~ Formacié académica i nivell estudis (aifabetitzacid,
nivell escolar, diplomat, unjversitaria, etc.) — Sexe — Habilitats fisiques — Nacionalitat — Permis de
residéncia (tipus) — Permis de treball (tipus) ~ Professio — Religié — Situacié familiar i de parentesc
(casat 0 no) - Situacio juridica {regular o irregular)

Aquests criteris poden ser utilitzats de forma variable si els combinen amb els tipus de

principis. Per tant, segons com siguin usats donaran lloc a un tipus de principi 0 a un

altre. La classificaci6 és la segiient:

Tipus 1 Principi | a.de grup Nacionalitat --- Religié
Especific | b. individual Edat --- Sexe --~ Situacid juridica --- Situacit
familiar { de parentesc --- Permis de residéncia --
- Permis de treball --- Professié —- Habilitats
fisiques --- Formacid académica i nivell estudis -
-~ Coneixement de la llengua autdctona
Tipas 2 Principi a. Pur [cap bé mediador]
Genéric |}

b. D’accid especifica Edat --- Sexe --- Nacionalitat --- Situacié juridica
--- Sitwacio familiar i de parentesc --- Permis de
residéncia --- Permis de treball --- Professi ==
Religio - Habilitats fisiques --- Formacié
académica i nivell estudis -—~  Coneixement de

la llengua autoctona

Avancem que en les entrevisies realitzades s ha detectat una gran controvérsia sobre si

es adequat o no usar criteris d’acord amb els béns mediadors dels immigrants. Si bé ja

tindrem temps d’ocupar-nos d’aquestes tensions més endavant, és important subratllar

aqui que poden destacar-se¢ tres posicions, cada una d’elles relacionada amb un model

d’acomodacid.
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La primera posicié advoca per tractar els immigrants com qualsevol ciutada, actuant
com si desconegués els béns mediadors distintius de P’immigrant. Segons el quadre
anterior, defensaria uns principis genérics purs (Tipus 2.a). Els efectes en aplicar
aquests principis €s que no modifica cap aspecte de I’estructura basica, que es manté
igual davant la preséncia dels immigrants. La defensa d’aquest tipus de principis
segueix un model d'acomoducio assimilacionista.

La scgona posicid considera que s’ha de continuar seguint els principis destinats a tota
la poblacié (ciutadana o immigrant), peré que poden tenir-s¢ en compte alguns béns
mediadors dels immigrants per a dissenyar un tipus de politica d’acomodacié. En
aquesta situacid, els seus defensors seguirien uns principis genérics d'accié especifica
(Tipus 2.b). En termes tedrics politics tindna alguns efectes sobre ’estructura basica,
perd sempre sota control dels ciutadans. Els immigrants no participarien ni decidirien
quins aspectes de I'estructura haurien de modificar-se. En aquest cas, se seguiria un
model d’acomodacio integracionista.

Per 1ltim, hi ha els qui recolzen la posicié que els béns mediadors han de tenir una
representacio concreta en planificar un tipus de politica d”acomodacio. En ultim terme,
els efectes d’aplicar principis especifics és que exigiria profundes modificacions de
Pestructura basica. En tenir en compte I’especificitat dels béns mediadors dels
immigrants, se’ls tindria en compte per a decidir quins aspectes de I’estructura haurien
de variar per a sentir-se autdnoms. Advocarien, aixi, per un model d'acomodacio
autonomic. Aquesta posici6 tindria, al seu torn, dues variacions, segons es consideri que
els béns mediadors comunitaris tenen prioritat sobre els béns mediadors individuals, o
no. En el primer cas s’estarien defensant principis especifics de grup (Tipus 1.a), en el
segon, principis especifics individuals {Tipus 1.b).

Par acabar amb aquest tercer component del sistema d’acomodacid, cal introduir dos
nous instruments analitics que ens seran tils per a analitzar les entrevistes.

Quan s’implementa qualsevol tipus de principi cal tenir en compte que es poden
produir dues possibles conseqiiéncies.’® La primera seria Ia normal. Per aixd la
denomino consegiéncia primaria. Aixo significa que quan s’aplica una politica
d’acomodaci6 seguint uns principis de justicia determinats, els efectes d’aquesta politica
son els esperats. Una altra conseqiiéncia, de fet la més freqillent, és la que denomino
efecte d'exclusio. Significa que quan es considera un dels quatre tipus de principis, pot

succelr, com a conseqlicncia secundaria que s'excloguin determinades persones del
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benefici de la distribucié de béns estructurals. Es important precisar que si bé és facil
entendre I’existéncia d’efectes d’exclusio en aplicar politiques especifiques, o fins i tot
politiques genériques d’accio especifica, també poden succeir aguests efectes si s’aplica
una politica genérica. En efecte, tractar tota la poblacié immigrant independentment
dels seus béns mediadors, pot tenir com a efecte excloure precisament certs sectors de
I’esmentada poblacio els béns mediadors de la qual s’han de tenir en compte. Posarem
exemples d’aixd més endavant, Per ara ¢rec que cal prosseguir I'exposicié endinsant-

nos en el guart i ltim component del sistema d’acomodacio.

D)

Estructura basica institucional
(limits esiructurals, politics, culturals, mediatics)

En primer loc, necessitem concretar qué entenem per estructura basica institucional,
que, segons el nostre enfocament politoldgic, es veu directament afectada per la
preséncia d’immigrants.

Entenc per estructura basica institucional®® les principals institucions politiques,
socials, culturals 1 econdmiques que conformen la nostra societat en diferents nivells
administratius.?’ La funcié que juga en el sistema que estem esbossant és que opera com
a restriccié en el procés de disseny d’una politica d’acomodacid (les seves accions
col-lectives, el tipus de béns que s’assignen, i els principis de justicia i models que se
segueixen).?®

Centrant-nos en aquests limits, distingim quatre categories basiques.

Categoria 1. Limits estructurals
Categoria 2. Limits politics
Categoria 3. Limits culturals
Categoria 4. Limits meditics

> Adapte novament Elster (1994 131-152).

% Usaré indistintament ‘estructura basica’, ‘estructura institucional’, o una combinaci6 d'ambdés, aixé és

'estructura basica institucional',

%7 Adapto J. Rawls (1993; 11) al meu objecte d'estudi. Per continuar concretant conceptes, per "institucié”
entenc basicament un sistema de regles pablicament reconegut que defineix cdrrecs | posicions amb els
seus drets i deures, poders i immunitats (J. Rawls, 1971; 55), i per mitjd del qual s’estableixen unes
expectatives mitues entre les persones (A. Hamlin i Ph. Pertit, 1989; 2). El que nt’interessa d'aquesta
definicié €s que les institucions impliquen una certa conducta, els limits de la qual sén o poden set
coneguts. Una persona que forma part d’una institueié coneix les regles i sap qué demana que facin elf i
els altres.

% Des del punt de vista del sistema potitic d’acomedacio, que €s el que ens interessa destacar, aquestes
institucions limiten les accions col-fectives (component A} i els principis de justicia (component C) per a
decidir I’assignacio dels béns primaris (component B) als immigrants.
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Explicaré cada una d’aquestes categories per separat, encara que, insisteixo, en
qualsevol procés de planificacié de politiques d’acomodacié aquests quatre limits

s’interrelacionen constantment. La divisi6 que faig és simplement analitica.

, Categoria 1
LIMITS ESTRUCTURALS
Son limits propis del nostre sistema liberal democratic. Dins aquesta categoria distingim dues
subcategories: els limits estructurals macro i micro.

LIMITS MACRO
36n aquells que afecten tota la poblacid, sense distincid entre immigrants i cintadans. Son els
estrictament estructurals entesos en sentit classic: per exempie, la logica del mercat, la
desocupacid, les politiques procedents de la Unié Europea, la distribucio territorial de
competeéncies, etc.
LIMITS MICRO

S6n els que afecten especialment la poblacié immigrant. Destaguem principalment tot el que fa
referéncia a la legislacié i al sistema de drets i de deures que I’Estat Espanyol destina als
immigrants, un cop han passat regularment la “porta d’accés”. Aquest nivell micre limita, per
tant, I'espai d’accié legalment reconegut perqué I'immigrant sigui autdnom. Es a dir, existeixen
determinades accions que el ciutada pot fer legalment i que 1’'immigrant, pel sol fet de fer-ho, no
pot fer sense recdrrer a la il-legalitat. Per exemple, encara que en veurem més endavant d’altres,
els immigrants no poden votar, ni tampoc poden demanar beques per a seguir estudis
universitaris. Per als gestors publics aquests limits no poden obviar-se, ja que també per a ¢lls
actuen com a restriccié per a dissenyar politiques d’acomodacid. En els nostres termes, aquests
limits son susceptibles de canvi per propia voluntat del Govern. Per exemple, el fet de legislar
una nova regulacié de Llei d’estrangeria, o de modificar aquesta Legislacié organica, té unes
conseqiléncies directes sobre I’espai que deixa tant a I'immigrant per a actuar en I'esfera
pablica, com al gestor piblic per a dissenyar politiques concretes. Com ja veurem, els actors
entrevistats expressen una conviccid generalitzada que aquests /imifs micre sén d’una gran
importancia, ja que actuen com a restriccid externa per a planificar estratégies d’acomodagid,

Categoria 2
LIMITS POLITICS
A diferéncia dels anteriors, especialment els limits micro (legislacié), els limits politics son
estrictament casos tipics de justicia local, Per tant, 56n propies restriccions internes per a
elaborar politiques d’acomodacié. Estan determinats per les valoracions i les concepcions
concretes que tenen els actors encarregats d’elaborar politiques en una esfera publica
determinada (el treball, 1’habitatge, 1’educaci6, per exemple). Tenen, a més, 1 novament a
diferéncia de les categories anteriors, un caracter molt més dinamic, ja que poden variar per
raons conjunturals. Malgrat [a diferéncia és bastant dificil de deslligar en la prictica, ens referim
a dos tipus de politiques: les politiques regulatives i les politiques distributives. Segons el nostre
objecte d’estudi, les primeres regulen Uespai d’acci® de !'immigrant, i les politiques
distributives tenen com a objectiu assignar-li béns estructurals (com la salut, la seguretat). Per
exemple, segons la concepcid que tingui de la immigracid, un gestor public s’inclinara més per
un tipus determinat de politica d’acomodacié que no pas per un altre, dins I’espai legal que té
(és a dir, si seguim bé, respectant els limits estructurals micro que tinguin). Insisteixo que
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aquestes concepcions, a més de tenir un cardcter dinamic, son locals en €l doble sentit que i
hem donat, és a dir, que depenen del grau de competéncia que tingui F Administracid que se
n’encarrega, i del tipus d’esfera estructural. En un nivell aplicat, el que ens interessa destacar és
que tenen una funcié determinant per a dissenyar politiques d’acomodacid, en tant que orienten
a la vegada accions individuals i de grup, i certes actituds socials. Atesa la dimensid normativa
de Pestudi, en les entrevistes hem contemplat principalment /imits avaluadors (expectatives
sobre les politiques i els canals del sistema d’acomodacid existent, i dels implicats en les
accions col-lectives); encara que també tindrem en comptes, per a limitar "analisi qualitativa,
els fimits cognitius (grau de coneixement sobre les politiques i canals del sistema d’acomodacio
existent, i dels actors implicats en Jes accions col-lectives).

Categoria 3
LIMITS CULTURALS

Es refereixen principalment als mecanismes de socialitzacid que té I'estructura bdsica i que
afecten de forma directa ¢l disseny de politiques concretes d’acomodacid. Es tracta
especificament de tot el sistema de prejudicis o preconcepcions culturals que orienta
inevitablement qualsevol actor en involucrar-se en una accid collectiva. Aixi mateix, aquesta
tercera categoria destaca que partim de la premissa que I'estructura institucional no és
culturalment neutra. Té mecanismes propis per a garantir que en la distribucié de béns
s’assignin a la vegada pautes de conducta de caricter cultural. Entre els limits cufturals més
importants, el marc analitic contempla dos indicadors: per una banda, els estereotips, que tenen,
sens dubte, una influéncia determinant en el moment de decidir-se per un tipus o un alire
d’accid estratégica; per altra banda, la figura emergent dels mediadors culturals, cada vegada
més visibles, encara que continuen conservant un caracter controvertit, com veurem en ’andlisi
dels resultats de les entrevistes,

_ Categoria 4
LIMITS MEDIATICS
L’estructura basica també limita la planificacidé de politiques d’acomodacié a través d’un dels
seus principals mediadors: els mitjans de comunicacid. Els discursos i la forma d’enfocar els
temes relacionats amb la immigracio tenen una influéncia determinant no solament en la seva
funcié socialitzadora, siné també en la seva funcid legitimadora, quan els gestors politics han de
decidir-se per un tipus o altre de politiques d’acomodacio. En aquesta categoria incloem, doncs,
les percepcions dels actors sobre el tipus d’influéncia que tenen els mitjans de comunicacié en
| general per a facilitar o no I'acomodacio dels immigrants.
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3. Criteris metodologics, tipologia d’actors, i principals indicadors

Els resuliats d’aquest estudi es basen en Panalisi d’uns qliestionaris i entrevistes
realitzats durant el segon trimestre de 1999 (abril-juny).”’ Des del principi el nostre
objectiu no va ser entrevistar persones concretes, siné actors institucionals directament
relacionats amb el tema de 1’acomodacié dels immigrants. Tal com he insistit en els
capitols introductoris, considero que sbén aquestes institucions les que estan ¢n millors
condicions, i per tant les que tenen un major grau de legitimitat, per a detectar els
problemes practics diaris 1 per a identificar ¢ls desafiaments fonamentals amb qué ¢s
trobem per a dissenyar politiques que estimen adequades. Un cop plantejats els
objectius de 1’estudi, varen ser les mateixes institucions les que designaren les persones
que varen considerar que podien representar-les millor.

Concretament, vaig entrevistar 53 actors, guiant-me per la tipologia segient:*

Tipus Actor 1
Associacions locals d'immigrants i ONGs que treballen directament I’acomodacié dels
immigrants i/o que organitzen plans d’accidé per a formular reivindicacions politiques. El
principal criteri per a seleccionar aquests actors va ser que estiguessin implicats directament en
politiques d’acomodacio i que com a minim tinguessin mes de tres anys d’activitat continuada.
Tipus Actor 2
Partits politics amb representacié municipal I"any 1999
Tipus Actor 3
Organitzacions d’interés, tant els principals sindicats, com confessions religioses (Caritas) i
Foment de Treball
Tipus Actor 4

Principals unitats de I’ Administracio publica local

Ates el caricter exploratori de I’estudi, m’he centrat en institucions que actuen en
la ciutat de Barcelona. Ara bé, alguns resultats poden ser extrapolables a altres ciutats
que es troben en situacions similars i fins i tot a les mateixes Comunitats Autonomes i al
conjunt de I’Estat Espanyol. Encara que tornt a repetir-ho, insisteixo que aquest estudi
no té la pretensid d’arribar a conclusions definitives que ens permetin afirmar que una

politica d*acomodacié és preferible a una altra. La pretensié és mes modesta: aspira a

® En I'dnnex 3 transcrivim literalment les preguntes realitzades.

% En P'Informe original de la Fundacid Jaume Bofili, titwlat Esferas de Justicia ¢ Inmigracion: ;jDe gué
modo las instituciones publicas deberian acomodar a fos inmigrantes? (marg 2000), el lector podra
consultar la llista detallada d'acters entrevistats.
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descriure les percepcions i les expectatives que ¢ls actors entrevistats tenen sobre
aquesta qilestio, sense pronunciar-me jo mateix sobre les meves posicions personals.
Com a conseqiiéncia, tampoc no tinc la intencid d’arribar a un “final feli¢”, ni concebo
els resultats obtinguts com el millor remet, en termes de “férmules miracle” o “barretes
magiques”. Aixd seria, a més de massa pretensios, un error cientific basic. Només
pretenc aclarir punts de partida, indicar direccions i tendéncies sobre com els acitors
directament implicats en el tema perceben la forma com les institucions haurien de
respondre a les demandes d'acomodacio dels immigrants. En resum, la meva pregunta
no ha estat, quina politica d’acomodacié és desitjable?, sind més aviat la pregunta
descriptiva, quines politiques d'acomodacio, els principals actors implicats en el tema
defensen com a desitjables?

Un dels métodes que he seguit per a dissenyar el gliestionari i I’entrevista (vegeu
Annex 3) ha estat, si se’'m permet 1’expressio, interactiu. Un cop localitzats els actors
potencials per a ser entrevistats, vaig tenir una primera comunicacié personal informal
amb ells per a presentar formalment els objectius de la investigacid. Aquestes primeres
trobades varen ser clau. Em varen permetre estructurar el contingut de I’entrevista,
juntament amb el suport d’una base de dades d’articles de diari sobre el tema. Es a dir, a
través dels primers comentaris informals dels actors sobre quina politica d’acomodacio
seria desitjable, vaig construir I’entrevista final. En aquesta fase prévia al disseny de
Pentrevista, la meva tasca basica va ser intentar formular aquelles preguntes que els
mateixos actors em varen suggerir, plantejar problemes que directament apuntaven les
tensions que ells em transmetien. El disseny final de l'entrevista mai no hauria estat
possible sense aquesta fase de trobades prévies. Puc. per tant, afirmar que, en cert sentit,
IPentrevista mateixa la varen dissenyar ells, jo només vaig jugar un paper intermediari.

Per 1ltim, dels components basics del sistema politic d’acomodacié descrits en els
capitols anteriors, ens ha interessat destacar 25 indicadors, resultat de la relacid entre el
sistema de categories referent als limits de I’estructura basica institucional amb les

esferes culturals. Esquematicament:

P .
Estructura Basica Qens ‘
Institucional primaris
(Esferes
estructurals)
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ESTRUCTURA BASICA’’

Categoria Indicadors (amb * els estrictament quantitatius)
Limits Limits macro | 1. Percepcid de la immigracié com a problema estructural (B 6-1)
Estructurals (també * B 2-1.2)
Limits micro | 2. Percepcid dels limits d’accié tragats per I'Estat (B 5-1,2)

Limits Politics

3. Principis basics de les politiques destinades als immigrants (B 2-

2)

Parametres basics de les politiques d’acomodacit (B 2-3)

Marco adequat pera a elaborar politiques d’acomodacio (B 2-7)

Criteris per a valorar el ritme i el contingut de les politiques

d’acomodacio (B 3-1,2)

Objectiu prioritari de les politiques d’acomodacié (* B 2-1.1)

Models d’acomodacio (* B 2-1.3)

Esfera prioritaria per a ['acomodacio (* B 2-6.6)

0. Politiques d’acomodaci¢ lligada a la ideclogia (* B 2-5)

1. Valoracié de les iniciatives de I’ Ajuntament de Barcelona (* B 3-
3)

12. Valoracid de les relacions entre I’ Ajuntament de Barcelona i altres

Administracions (* B 3-4)
13. Percepci6 del grau d’influéncia dels actors (* B 4-1)
14. Valoracio del tipus d’actors (* B 4-2 i B 5-3)

&

e e

Limits Culturals

15. Percepcit dels estereotips (B 1-4)
16. Percepeid dels mediadors (B 2-4)

Limits mediitics

17. Percepcid dels mitjans de comunicacid {B 5-4) (també *)

ESFERES ESTRUCTURALS

Indicadors

18. Convivéncia (B 1-1,2.3)

19. Empadronament (B 2-6)

20. Hasbitatge {B 2-6)

21. Treball (B 2-6)

22. Sanitat (B 2-6)

23. Educacié (B 2-6)

24. Secguretat (B 2-6)

25, Cultura (B 2-6)

31 La lletra B i els nimeros es refereixen a Ienirevista transcrita al final, en I’ Annex 3. Per exemple, B 6-
| significa Bloc 6, pregunita numero I
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. HISTORIA DE LES POLITIQUES D’ACOMODACIO DE
L’AJUNTAMENT DE BARCELONA'

1. Introduccid

En aquesta primera part empirica I’objectiu és analitzar quina ha estat la trajectoria
seguida per I’Ajuntament de Barcelona en politiques d’acomodacio. Dividim la
descripcid en quatre capitols. En el capitol 2 presentem una taula cronoldgica
multidimensional amh la informacid de documentacions i activitats en aquesta matéria.
En el capftol 3 assenyalem les dimensions susceptibles de tenir un poder explicatiu
d’acord amb ¢l nostre marc analitic. Finalment, en I'sé/tim capitol fem un balang final.

Perd abans de comengar crec que cal que el lector tingui una minima base estadistica
d’alld de qué estern parlant. Prenent les dades de 1'empadronament de 1999 ens
interessa destacar ducs variables:

(i} Nombre de residents immigrants no comunitaris que provenen de paisos
pobres: els empadronats son practicament €l 2% dels residents totals de
la ciutat de Barcelona.

(ii))  Nombre de residents no comunitaris segons nacionalitat (distribucté per
nacionalitats): el col-lectiu més nombros €s 'originari de] Marroc, amb
un 17,3%, seguit dels peruans amb un 15,9%, els dominicans amb un

9,6% i els filipins amb un 8,3%.

Nombre de residents no comunitaris
1999
Nombre %%
Total 28.873 1,9%
Total Barcelona 1.518.794 100%

Font: Elaboracid propia a partir de les dades
de I’Observatori Permanent de la Immigracid
de Barcelona. Padrd d'Habitants V. Juny 1999,
Comisionat de I'Alcaldia per a la Defensa dels
Drets Civils. Ajumtament de Barcelona

" En col-laboracié amb A. Giménez i M. Laporta.
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Nombre de residents no comunitaris segons

nacionalitat
1999
Nombres %
absoluts

Europa central i oriental 891 3,1%
Repitblica Dominicana 2777 | 9,6%
Mexic 361 1,3%
Cuba 719 2.5%
Resta d’ América Central 519 1,8%
Argentina 1480 | 52% |
Peri 4583 | 159%
Brasil 814 2,8%
Colombia 1.106 3,8%
Uruguai 580 2,0%
Xile 810 2,8%
Resta de Sudameérica 133 | 46%
Marroc 4.982 17,3%
Argélia 379 1,3%
Resta del Magrib 126 0.4%
Africa Sub-sahariana 726 ) 2,5%
Resta d’Africa 152 0,5%
Orient Mitja " 569 2,0%
India 579 | “.2,0%
Pakistan 1.382 4,8%
Bangla Dedh ™ s i
Filipines 2.384 8,3%
i e T T
Asia Central R 0,0%
Resta d’Asia 130 | 05%
No consta 32 | 0,1%
Total 28.873 100,0%

Fuente:

Elaboracié propia a partic de les dades de

I’Observatori Permanent de la Immigracid de Barcelona.
Padrd d'Habitants V. Juny 1999. Comisionat de VAdlcaldia per
a la Defensa dels Drets Civils, Ajuntament de Barcelona
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2. Taula cronol(‘_-gii:a2

La Taula segiient té un caracter multidimenstonal. Aixd significa que permet efectuar
diverses lectures segons la columna o cel-la que prenguem com a referéncia. Les seves

principals dimensions sén (per ordre de lectura de les columnes): *

1. Si es tracta de la creacio d’unitats administratives (A), o d’estudis, informes
diversos i divulgatius, o altres documents escrits de caracter intern o extern (B).

2. Any de creacid de la unitat administrativa o del document escrit (hem obviat el
mes atés que la seva inclusié no té cap poder explicatiu per al marc que seguim).

3. Estera estructural o nivell de I’estructura basica institucional prioritaris al que la
unitat o el document fan referéncia.

4, Procedéncia de la unitat o document dintr¢ de I’organigrama de I’ Ajuntament. Per
a facilitar la confeccié de la taula, seguirem els nimeros seglients.

Organismes de I’Ajuntament

. Secretaria General i Plenari

. Consell Municipal d’ITmmigracié

Consell Municipal de Benestar Social

. Comissionat de I’ Alcaldia per a la Defensa dels Drets Civils (Observatori
Permanent de la kmmigracia)

5. Comissionat per al Forum Universal de les Cultures Barcelona 2004

6. Regidoria de Drets Civils

7. Sector de Serveis Personals i Promocid Social i Accid Comunitaria

B. Direccid de Servei de Prevencid Via Publica

9. Barcelona Activa i SAFIR

10. Servei d’ Atencié a Immigrants Estrangers i Refugiats (S4JER)

11. Centre Municipal d’Informacié i Recursos per a les Dones (CIRD)

12. Institut Municipal d’Urbanisme/Patronat Municipal de 1’Habitatge

13. Institut Municipal d’Educacié de Barcelona

14. Institut Municipal de Salut Piblica (JAMAS)

L b

5. Indiquem amb un ombrejat la cel-la que conté una informacié que marca un canvi
qualitatiu en matéria d’acomodacié. Es a dir, que amb la simple lectura de les
cel-les ombrejades podem tenir els principals passos de I’ Ajuntament que marquen
“un abans i un després” en matéria de politiques d’acomodacid.

2 Per a elaborar la segitent Taula s*han tingut en compte aquells documents i accions realitzades al nivell
ceniral de I’ Ajuntament, i no les portades a terme estrictament des dels districtes.

* En I'Annex ! el lector podra complementar la informacié que conté la taula amb un llistat de notes sobre
la majoria de les fonts incloses en les cel-les.
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Titol / Explicacid de Iactivitat

Esquema Prioritats
Per esferes ifo nivells
d’estructura bisica

Organisme de
I'Ajuntament

i b A - I gl
Estudis i Recerques: Municiplo y seguridad. Informe para

B 1989 Seguretat
una politica de  seguridad wrbane. Informe Socias  Una
aproximacion a las propuestas sobre seguridad nrbuna
{serie proteccit ciwtadana n°2)
B | 1990 | Barcelona som tots. Conclusiones y Propuestas [990.| Nivell micro (legislacié 3
Refugiados y extranjeros’® estatal), Educacié i
Treball

L°IMAS elabora una série d’informes.

Sanitat

14

Nivell

B | 90-93
B 1991 | Barcelona som tots. Propostes 1991, Refugiars | Nivell micro (legislacié 3
estrangers’ estatal), Educacia,
Cultura, Treball, Sanitat,
Empadronament i
Convivéncia
B | 1991 |Campanya informativa per a la regularitzacié defs| Nivell micro (legislacié 7
immigrants (campanya amb posters, fulletons en sis estatal)
idiomes per a estimular els immigrants establerts en la
ciutat a acollir-se al procés de regularitzacio).
B | 1991 |Primera Gula de Asociaciones y Entidades de fnmigrantes | Nivell micro (informacié 7
en Barcelona issrament

Estudis lmpulsts per .I’A;umament de Barcelona de tipus

Nivell micra (informacio

B | 91-95
estadistic (8) i [2 informes por encarrec de I'Oficing dof i assessorament)
Comissionat per a la Defensa dels Drets Chvils y propostes
anuals en matéria d’immigracié del Consell Municipal de
Benestar Social
A 1992 | L’IMAS disposa d’un dispensari d'atencié primariz per a Sanitat 14
immigrants adults sense cobertura sanitiria que a la vegada
proporciona tractament farmacologic gratuit,
B 1992 | L'informatiu dona. Les dones immigrants a Barceiona Nivell micre (informacid i 11
asgessorament)
B 1992 | Barcelona som tots. "Tolerancia Social”. Document de la Convivéncia 3
Comissié de Benestar Social dEUROCHUTATS. Lisboa,
31 de marg de 1992
B 1993 | S’elaboren videos sanitaris en diverses llengiles. Sanitat 14
' i RO (versio
Propostes 1993: Refagiats i estrangers i Volumariaf Cultura 3
B 1993 | Barcelona som tots. La politica social ewropea i les | Nivell micro (informacio i 3
ciutats."® Comité de Benestar Social. Eurociutats, Marg assessorament)
1993
B 1993 | Estudi sobre les condicions laborals dels treballadors no- Treball 6
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comunitaris a Barcelona i provincia: Regidoria de Drets
Civils " (APIP-CIDOB)

1993 | Proposta de creacit d’un instrument de mesura dels fluxes | Nivell micro (informacio i 4
migratoris a I'drca metropolitana de Barcelona. Primer assessorament)
informe indicadors d'evolucié dels fluxos migratoris a la
ciutat de Barcelona i el seu ambit metropolita (Marg 1993)
ICESB-CIDOB. Comissionat de 'dlcaldia per o la
Defensa dels Drets Civils.
1993 | Seminari "Ensenyament i Immigracié” Barcelona 1993 Educacié 4
1994 | Creacid del Servei d'Atencio Social a !Immigrant | Nivell micre (informacio i 10
Estranger (SASH". assessorament)
1994 | Ef SATER manté també convenis amb tres entitats per a | Nivell micro (informacié i 10
temes d’immigracié: SOS-Racisme, Etane o Bayt al- assessorament)
Taqafa per a projectes d'oficina de denincies de
discriminacié racial, de formacid per a treballadors socials
i formacié per a immigrants, respectivament.
1994 | Serveis Personals: Barcelona firma la Declaration of the Convivéncia 7
mayors on racism and xenophobia.
1994 | Proposta de creacio d'uns instroments de mesura dels | Nivell micro (informacié i 4
fluxos migrateris en I"area metropolitana de Barcelona. assessorament)
Segon informe Observatori dels flucos migratoris de la
ciutat de Barcelona i ambit metropolitd (abril 1994)
ICESB-CIDOB. Comissionat de [Alcaldia per o la
Defensa dels Drets Civils.
1994 | Conclusions | Propostes 1994: Refugiats i estrangers,| Nivell micro (legislacié 3
Voluntariat™ estatal), Fducacio i
Sanitat
1994 | CIRD Dossicr: Les dones immigrades desafien la seva Nivell micro (informacié i 11
invisibilitat. [ Jornades sobre les dones immigrades'” assessorament)
1995 | Seminari europeu sobre habitatge i immigracid a Habitatge 12

Barcelona amb el suport del Ministerio de Asuntos
Sociates.

1 Immigracid
del padrd
Ch‘nic, de

i

Barcelona i tu. Jornada sobre el reglamento de la ley de

Nivell micro (legislacio

1995
derechos y libertades de los extranjeros (30 juny)'® estatal)
1995- | El Comissionat de I'Alcaldia per a la Defenisa dels Drets | Nivell micro (informacio i 4
97 | Civils encarrega una investigacio sobre la situacio social asgessorament)

dels collectivs musulmans a Barcelona: Informe
Musulmans a Barcelona: espais i dinamigues comunitaries
CIDOB

: d'Educacié
Plan Integral de Desarrollo de los Servicios Sociales en ia Convivéncia k!
ciudad de Barcelona'
1996 | Nous documents de 1'Observatori Permanent de {a| Nivell micro (informacia i 4
Immigracié a Barcefona: dades del padré municipal, del assessorament),
govern civil, de Cdritas, del SATER i de Ifnstitur| Empadronament i Sanitat
Municipal d'Atencid Sanitéria.
1996 | Conclusions i Propostes 19935: Refugiats i estrangers, | Nivell micro (legislacio 3
Voluntariat * estatal), Educacid,
Convivéncia
1996 | Padrdn 1996, Barcelona cuenta canu'rggaﬁ Empadronament 10
1997 | Barcelona firma: Declaracis d'Intencions. Any Europeu Convivéncia 7

Comtra el Racisme®'
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piblica transversal)
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tercu rurﬁ tal de ?'cmy 19979

N

B 1997 | Tu empresa en Barcelona. Jornadas :'r;forman‘vas para Treball 9
empresarios y empresarias inmigrantes *
B | 1997 |Annex: intervencions del! Pla municipal per a la| Nivell micro (politica 3

Convivéncia

Estrangers. Document de conclusions i propostes. Juny
¥

racisme. Antoni Liado-Albert Marza Excola Joan Pelegri
(Escola associada de la UNESCO)™*
B | 1997 | Consell Municipal d'Immigracié de Barcelona. Normes Nivell palitic 2
reguladores *
B 1997 | Informe Evaluacion Proyecto LIA. la Fase 1996-97. Nivell politic 7
Fomento de la Participacion de Inmigrantes Extranjeros
en la ciudad de Barcelona™
B | 1997 | Desenvolupament de les linies d'actuacié del Pla Nivell politic 2
municipal per a la interculiuralitat 1998-§999%°
B 1997 | Revista d'informacié i estudis socials. Barcelona | Nivell micro (informacis i 7
sacietat/7° assessorament) Seguretat,
i Sanitat
B 1997 | Propostes 1996: Refugiais i estrangers, Voluntariar ™' Educacid, Habitatge i 3
Convivéncia
B 1997 [ Nous documents de V'Observatori Permanemt de la|{Nivell micro (informacié i 4
Immigracio a Barcelona | dades del padré municipal. del| assessorament), Sanitat i
govern civil, de I’ Hospiral Clinic, de Caritas, de I'Tnstitut Educacié
Municipal de la Salut, del SAJER, de Vinstitut Municipal
d’Atencio Sanitaria, del Departament d”Ensenyament de la
Generalitat i dels Centres Municipals de Serveis Socials.
B | 1997 | Regidoria-Ponéncia de Drets Civils. Memaria 1997 Convivéncia 6
B | 1998 | 50 Butileti” Convivéncia 6
A | 1998 |El col-lectiu firmant del conveni que déna tloc a la creacid | Nivell micro (informacié i 0
del SAIER, s'amplia amb AMIC (Associacié d'Ajuda assessorament)
Miitua d'Immigrants a Catalunya ~UGT)
B | 1998 |L'accid educativa de I'Ajuntament de Barcelona. Projecte Educacid 13
educatiu de ciutar’*
B | 1998 |Safir 98: Promocio de {'autoocupacio per a immigrants’ Treball 9
B | t998 |Projecte SAFIR” Treball 9
B 1998 |Propostes 98: Grup de Treball sobre Refugiats i| Empadronament, Cultura, 3

Programa d'atencic primaria municipal

Educacis”

A 1998 | Creacié del Centre Interreligiés de Barcelona. Serves Convivéncia 6
Municipal d’'Atencic a les Persones i Agrupacions
Religioses™

B 1998 | Edicié La immigracic estrangera a Barcelona | Nivell micro (informacié i 4
L'Cbservatori Permanent de la Immigracid a Barcelona assessorament)
(1994-97). Barcelona: CIDOB Edicions. Per encarrec del
Comissionat de ['Alcaldia per a la Defensa dels Drets
Chvils.

B 1993 | Projecte educatin de Ciutai. Monogrific 2, Barcelona Educaci6 13

Barcelona: “Ciutais pels drets humans "

mvivéncia

BT bor 2 12 No Diser i) ©
Propuestas 1997: Refugiodos y  extranjeros,
Voluntariado®

Alda

Convivéncia i Sanita
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B 1998 | The cities' aproach towards local integration strategies | Nivell micro (legislacié 7
and the jfuture of social inclusion within the European estatal}, Treball i
Union™ Convivéncia
B 1998 | Eurocities for an urban policy. Recommendations for the| Convivéncia i Seguretat 7
wrban forum®
B 1999 | Dictamen: Propuesta de resclucion para censtifuir la| Wivell micro {politica 7
Comissié Interdepartamental per a la Interculturalitat” publica transversal)
A 1999 [ Es constitueix la Comissid Interdepariamental per a la] Nivell micro (politica 7
Intercuituralitat” _ publica transversal)
B 1999 | Propostes 1998. Refugiats i estrangers™ Convivéncia, 3
Empadronament, Treball,
Sanitat i Educacié
B 1999 { Regidoria-Ponéncia de Drets Civils. Meméria 1998 Convivéncia i Cultura 6
B 1999 | Conclusions i recomanacions de {'Informe Socias® Seguretat 8
B | 1999 | Fdrum 2004 (organitza) Jornades de debat: Diileg, Cultura 5
cultures i comunicacia
B 1999 | Minicicle de cinema: La imatge de "aitre al cinemer” Cultura 5
B 1999 | Exposicid: La imatge de I'altre’” Cultura 5
B 1999 | Coaperacié per a la cultura solidaria.  Jornades Educacid 13
institucions educatives/Organitzacions no governamentais.
Pla d'Educacié per a la Participacié. Pla d'Educacio
Intercultural™.
B 1999 | J Congrés de les Dones de Barceloma, Gener de [999. | Nivell micro (informacio i 11
Propostes™ assessorament)
B 1999 | L'informatiu dona I Congrés de les dones de Barcelona| Nivell micro (informacio i 11
15/16 de gener de 1999 assessorament)
B 1999 | Revista d'informacié | estudis socials. Barcelfona | Nivell micro (informacié i 7
societat/10°7 assessorament)
Nivell politic
B | 1999 | Barcelona: 20 anys de Serveis Personals 1979/1999™ Nivell politic 7
B 1999 | 10¢ aniversari. Consefl Municipal de Benestar Social’ Nivell politic 3
B 1999 | Guia d'entitats d'immigrants de Barcelona ® Nivell micro (informacio i 7
assessorament)
B 1999 | Pla d’Educacio Intercultural. Balang Quadriannal®’ Educacio 13
B 1999 | Barcelona, pel coneixement i la comvivéncia. Projecte Educacie 13
Educatiu de Ciutar._ L'educacic és la clau®
B 1999 | Propostes 1999. Refugiats i estrangers™ Nivell micro (informacié i 3

assessorament), Sanitat,
Educacid
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2. Principals dimensions: analisi de la taula cronoldgica®

Cada dimensid de la taula és una valuosa font d’informacié per a avaluar §a trajectoria
de I’ Ajuntament en matéria de politiques d’acomodacio:

Dimensio 1
Modificacions de estructura basica institucional de !'Ajuntament de Barcelona: separem les
(A)de les (B), i destaquem dins les (A) 'any de creacio, la procedéncia dins I’organigrama i les
esferes ifo nivells estructurals a qué fan referéncia.

Dimensié 2
Freqiiéncia de les accions de 'estructura basica institucional i les seves prioritals per esferes
i/o nivells estructurals: ens fixem en la relacid entre anys i prioritats entre esferes i nivells
estructurals.

Dimensio 3
Fregiiéncia i prioritats de les accions per esferes i nivells estructurals: Tenint com a variable
dependent cada una de les esferes i nivells estructurals, observem en quines esferes i/o nivells
5'ha actuat més, independentment de si sén creacions d’unitats administratives (A) o documents
eserits (B).

Dimensid 4
Frequéncia de les accions per organismes dins de I'organigrama de ['Ajuntament: fixant-nos
en els nameros que indiquen procedéncia, tindrem els organismes que han estat més actius i ls
que ho han estat menys.

Dimensi6 5
Els grans canvis qualitatius dins U'estructura basica institucional. descrivim els passos ldgics
d’actuacio tenint com a referéncia unicament les cel-les ombrejades.

Vegem ara els resultats obtinguts.

Dimensio 1
Maodificacions de Pestructura basica institucional
de 'Ajuntament de Barcelona

1. Fins a finals de 1999, I’ Ajuntament ha portat a terme unes vuitanta actuacions diferents (la
taula en mostra exactament 84). Dotze sén de tipologia A (creacid d’unitats
administratives).

2. Just un any després de la promulgacié de la Llei d'Estrangeria (1985) es produeix la
primera actuacié municipal amb I’elaboracié d’un Informe sobre immigrants i seguretat,
realitzat per un grup especialment creat per al cas. Aquest grup serd 1’embrié del Grup de
Refugiars i estrangers creat I'any 1989. A partir d’aquell any, durant tota la década dels
noranta es produeix practicament anualment la creacié d’alguna unitat que aborda la
immigraci6, amb I’excepci6 de I’any 1993, en ¢l qual no ens consta cap acci6 de tipus A,

3. Constatem que la prieta actuacié de tipus A Pany 1989 (Grup de refugiats i estrangers) té
com a objectiu posar en contacte 1’ Administracid i la societat civil afectada o implicada pels
temes de la immigracid. En ¢l sistema d’acomodacié aquesta creacié és de tipus entrada
{input), 1 1€ com a objectiu elaborar programes de consulta i d’actuacié. Hi son presents

* El contingut de les dimensions segilents s*ha de prendre amb caracter de tendéncies i no de conclusions
definitives, atés que partim de la base que, malgrat les nostres intencions, no tenim la certesa d*haver
aconseguit exhaustivitat. Es possible que ne tot alld que hagi sortit de I’ Administracié municipal hi quedi
reflectit, encara que padem afirmar que tot ¢l que 5*ha recopilat en la nostra base de dades és important.

85




10,

11.

12.

13.

practicament totes les esferes del marc, juntament amb ¢l nivell micre d’estudi de la
legislacid estatal.

S’observa que I’any segiient (1990) és quan es produeix la primera actuaci¢ de tipus A ¢en
un wivell sortida (output) amb la creacio del Punt Informatiu per a estrangers | refugiats.
Constatem, també, que té com a esfera prioritaria el nivell estructural micro en el seu
aspecte informatiu i d’assessorament.

L’any 1991 es manté I’interés per centrar-se en la difusié d’informacié i assessorament,
amb la creaci¢ del SAIER, perd s’afegeix el nivell politic amb la creacié del Comissionat de
l'Alcaldia per a la Defensa defls Drets Civils,

L’any 1992 es produeix un gir en D’estratégia de I’Ajuntament, atés que centra la seva
actuacid en una esfera determinada: la sanitat. La primera que actua amb cardcter
independent en el nivell sortida

L’any 1992 I’ Ajuntament continua actuant en el nivell d’informacid i assessorament amb la
creaci® de SAST, vinculat a S47ER.

L’any 1995 es crea I'Observatori del Comissionat per a la Defensa dels Drets Civils, que
basicament canalitza les dades estadistiques lligades a la immigracié.

L’any 1996 torma a haver-hi un gir en les actuacions, centrant-se¢ aquesta vegada en una
nova esfera: I’educacio, amb la creacid d*un Pla d'Educacic Intercultural.

L’any 1997 és el moment en qué comenga a donar-se un sentit transversal a les linies
estratégiques de 1’ Ajuntament a través del Pla Municipal per a la Interculturalitai, que pel
moment es manté com a tipus B (atés que no suposa la creacid d’una unitat administrativa
especifica concreta). Perd més important encara €s la creacié en el nivell politic (i entrada)
del Consell Municipal d'Immigracio.

Finalment, 1999 és I’any de la Regidoria de Drets Civils, amb [a incorporacié dins del seu
organigrama intern de dues unitats: el Centre Interreligios i VOficina per a la no
discriminacio, ambdds centrats en 1'esfera de la convivéncia. Aixi mateix, dins del Sector
de Serveis Personals, es crea una Comissié Interdepariamental per a la Interculturalitat.

En resum, PAjuntament de Barcelona a partir de la década dels noranta impulsa,
practicament de forma anual, les lintes estratégiques i la creacido d’unitats en matéria
d’immigracié. Centra les seves actuacions de tipus A sobretot en el nivell estructural micro
d’informacié i assessorament, i en la convivéncia. Les iniques esferes estructurals que han
contemplat I'inici d’una modificacié de forma forta son la sanitat i I’educacic.

La procedéncia d’aquesies actuacions de tipus A dins I'organigrama de I’ Ajuntament, per
ordre cronoldgic d’aparicié i esfera afectada (com hem dit, en total en comptabilitzem 12),
son les segiients:

Any Esferes i‘o nivells de I'estructura basica Organisme de I’ Ajuntament

1989 Nivell micre  (legislacio  estatal, | Consell Municipal de Benestar Socin!

informacié | assessorament), sanitat,
habitatge, seguretat, educacio i cultura

1990 Nivell micre (informacié i assessorament} | Consell Municipal de Benestar Social

1991 Nivell politic Comissionat de I'4icaldia per a lo Defensa dels

Direts Civids

1991 Nivell micro (informacié | assessorament) | SAIER

1992 Sanitat Institul Municipal de Salut Piblica
1594 Nivell micro (informacié 1 assessorament) | S4/ER

1995 Nivelt micro (legislacio estatal, informaci6 | Observatori Permanent de la Immigracicy

i assessorament),empadronament i sanitat | Comissionai de I'Alcaldia per a la Defensa dels
Drets Civils

1996 Educacid Institut Municipal d'Educacion/Pla d'Educacic

Intercultural

1997 Nivell politic Consell Municipal d'lmmigracio

1998 Convivéncia Centre Interreligios de Barcelona/Regidovia de

Drers Civifs

1998 Convivéncia Oficina per a la no discriminacid/Regidoria de

Drets Civils
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1999

Nivell micro (politica pablica transversal) | Sector Serveis Personais/Comissio
Interdepartamental per a la Interculturalitar

Dimensié 2
Fregiiencia de les accions de l'estructura basica institucional
i prioritats per esferes i/o nivells estructurals

En la década dels vuitanta ens consten dues actuacions de tipus A ja comentades. En 1984,
I’esfera prioritiria de I’Ajuntament és la seguretat. En 1989, sorgeix una diversitat
d’esferes en el nivell consultiu (entrada/inpur), atés que sén propostes del Consell
Mumicipal de Benestar Social, orientades sens dubte pels Informes de 1984 i 1989: nivell
micro de legislacié estatal, informacid 1 assessorament, sanitat, habitatge, seguretat,
educacid i cultura. Per tant, destaquem que les primeres accions de I’Ajuntament de
Barcelona en la década dels vuitanta se centren prioritariament en la seguretat.

En I’any 1990 s’observa com a actuaci¢ propia de I’Ajuntament la realitzacio d’estudis en
I'esfera de la sanitat. Aixi mateix, es porten a terme a escala consultiva propostes sobre
legislacio estatal, educacio i treball. La primera A (creacié d’unitats administratives) amb
caracter de sortida que trobem és en el nivell d’informacid i assessorament.

En 'any 1991 les prioritats en 1’actuacié propia de [’Ajuntament se centren en el nivell
estructural micro (legislacid estatal i informacid i assessorament amb la creacié del
SAIER), en el nivell politic (per primera vegada, amb la creacié del Comissionat de
UAlcaldia per a la Defensa dels Drets Civils). Les primeres actuacions de tipus B
corresponen a Servels Personals { Promocid Comunitaria, amb guies i campanyes
informatives. S*inicien també les actuacions de |’ Oficina del Comissionat per a la Defensa
dels Drets Civils. Finalment, observem que prossegueixen les propostes en el nivell
consultiv, incloent-hi les esferes seglents: educacié, cultura, treball, sanitat,
empadronament i convivéncia,

L’any 1992 t€ com a esferes prioritiries la sanitat i la convivéncia. S’observa també la
continuitat del nivell estructural micro en la seva dimensié d’informacié i assessorament.
En 1993, la sanitat continua essent una prioritat per a "Ajuntament. Perd també, i per
primera vegada, apareixen les esferes de treball i educacié. S’observen igualment accions
des del nivell d’informacié i assessorament creant una linia de treball comia que s’anira
reproduint en diversos anys entre I’ Ajuntament i I’organisme autonom CIDOB.

L’any 1994 suposa continuitat en la trajectéria mantinguda en informacio i assessorament,
seguint la linia de treball a través del CIDOR i del SAIER. Aixi mateix, es porten a terme
propostes en el nivell micro (concretament en legislacié estatal), i en esferes estructurals
com I'educacid i la sanitat. Apareix també [P'esfera de convivéncia amb la firma de
Barcelona de la declaracié dels alcaldes contra el racisme i la xenofdbia,

En 1995, hi ha una primera actuacié, en forma de seminari, en habitatge. Aixi mateix, es
manté la prioritat en el nivell micro (legislaci6 estatal, informacid i assessorament) i en
PPesfera de I'educacié. L'interés per la informacié i I’assessorament es reforga amb la
creacié de VObservatori Permanent de la Immigracié. També es tracten les esferes
d’empadronament i de sanitat,

En I'any 1996, s’actua en 1’esfera de I’educacié a través del Pla d Educacic Intercultural.
Aixi mateix, s’incorpora I’esfera de Iempadronament en les linies d’actuacid del
I’ Ajuntament. Es continua treballant en el nivell micro (informacié i assessorament) i en
I'esfera de la convivéacia.

L’any 1997 es caracteritza per ser un dels de major activitat de ’Ajuntament en matéria
d’immigracio. Per la seva importincia cal destacar el nivell estructural micro (informacié i
assessorament, i, amb una nova dimensid, la perspectiva politica piblica transversal amb
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les actuacions a I’entorn del Pla Municipal per a la Interculturalitar), i el nivell politic amb
la creacié del Consell Municipal d'Immigracio de Barcelona. A més, es troben presents les
esferes de la convivéncia, del treball, de [a seguretat i de la sanitat. Es manté igualment la
linia de propostes en educacié, habitatge i convivencia.

En 1998 es porten a terme accions en el nivell estructural micro i en totes les esferes
contemplades en el marc analitic. Perd sobretot destaquen per la seva importancia dos
nivells d’actuacid: per una banda, el nivell micro en la seva dimensié de legislacid estatal,
per altra banda, I'esfera de la convivéncia, El contingut del primer nivell d’accid ¢s
rellevant, atés que 1’ Ajuntament reconeix institucionalment les reivindicacions de dret a vot
per als immigrants en les eleccions municipals i la seva participacid en els processos de
referéndum consultius que es porten a terme des de I'Ajuntament (segons el nostre marc
analitic, el model autondmic sota principis individuals). En segon lloc, la creacié de
I'Oficina per a la No Discriminacié (OND) es concentra directament en I’esfera de
convivéncia, seguint un model assimilacionista (dirigits a tota la poblacig). A part
d’aquestes dues linies d’acci6, destaquen també la dimensid d’informacid i assessorament
en el nivell micro, a través dels dos centres de treball apuntats ja en anys anteriors: SATER i
Observatori/CIDOB. Aixi mateix, s’aborda esfera de I’educacid amb el Projecte Educatin
de Ciwtat, 1 Vesfera del treball, amb el projecte europeu SAFIR.. Finalment, se segueixen
duent a terme propostes en les altres esferes, amb excepcid, cal dir-ho, de I’habitatge.

En 1999 destaca ¢l nivell micre (informacid i assessorament, perd sobretot en la seva
dimensié de politica piblica transversal amb la creaci6 de la Comissié Interdepartamental
per a la Imterculturalitar), i el nivell politic. Les principals esferes tractades s6n: educacid
(en la qual es continua la linia a I’entorn del Projecte Educativ de Ciutar i del Pla
d’Educacié Intercultural) i cultura. Finalment, es duen a terme diverses propostes en
practicament totes les esferes, a excepeid, novament, de I’habitatge.

En resum, i en termes de prioritats, Factuacio de I’Ajuntament en la década dels vuitanta,
se centra en I’esfera de la seguretat. No €s fins a la década dels noranta que es produeix una
proliferacié d’actuacions en les diferents esferes. Malgrat tot, cal destacar que I’esfera de la
cuitura només apareix en el nivell de propostes. No és fins a any 1999 que es manifesta
com a linia d’actuacid. Aixi mateix, encara que [’esfera de I’habitatge apareix ja en 1989 en
I’Ambit de propostes, no és considerada com a linia d’actuacié prioritaria, excepte en
algunes ocasions (en forma de seminaris temaitics) i sempre sota el tipus B (estudis,
informes, etc.).

Dimensié6 3
Fregiiencia i prioritats de les accions per esferes
i nivells estructurals

La primera prioritat de [’Ajuntament que apareix de manera destacada és la dimensié
d’informacio i assessorament en el nivell estructural micro. En segon lloc hi ha I’esfera de
convivéncia. En tercer lloe, molt a la vora de convivéncia, hi ha Uesfera d’educacio. A
continuacid, i en un quart lloc, hi ha la sanitat. A continuaci6, es tracten les esferes i nivells
segiients: nivell estructural micro (legislacid estatal, sobretot en forma de propostes), les
esferes del treball, de la cultura, i el nivell politic. En iiltim lloc apareixen les esferes de la
seguretat i de I’empadronament, i el nivell estructural micro en la dimensié politica piiblica
transversal, Finalment, 1'esfera de |’habitatge.

Per tant, podem observar que el nivell i les esferes considerats prioritaris per a
I’ Ajuntament, amb diferéncia de la resta, s6n, i per ordre. el nivell estructural micro (en la
dimensio d’informacid i assessorament), Pesfera de la coavivéncia de I’educacié i de la
sanitat.
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Dimensié 4
Freqiiéncia de les accions per organismes dins
Uorganigrama de UAjuntament

1. Destaquem un primer grup d’organismes molt actius: el Consell Municipal de Benestar
Social i el Sector de Serveis Personals (Promocic Social | Accié Comuniiaria). En un
segon lloc, podem situar ¢l Comissionat de I’ Alcaldia per a la Defensa dels Drets Civils.

2. A continuacié trobem, per ordre decreixent en nombre d’aparicions, la Regidoria de Dreis
Civils, I Institut Municipal d'Educacié de Barcelona, ¢l SAIER, el CIRD, Barcelona Activa
i SAFIR, el Consell Municipal d’Immigracié, el Comissionat per al Férum Universal de les
Cultures, el Institwt Municipal de Sahat Piblica. \la Direccio de Servei de Prevencié Via
Publica, i, finalment, la Secretaria General i Plenari i Vinstitut Mumicipal
d’Urbanisme/Patronat Municipal d'Habitatge.

Dimensié §
Els grans canvis qualitatius dins
Uestructura basica institucional

l. Amb PInforme realitzat per la Comissid Técnica de Seguretai Urbana es detecta per
primera vegada a escala interna que la immigracié és un problema potencial. Les
conclusions i propostes del Grup de Refugiats i £ sirangers de 1989 confirmen el problema
i comenga a haver-hi moviments en tots els nivells. Es a dir, es comenga a tractar la
immigraci6 com a problema transversal. Podem afirmar, doncs, que és a partir de 1989 que
€s reconeix piblicament la immigracié com un problema administratiu.

2. En 1990 se produeix el reconeixement institucional del problema de la immigracié amb la
creacié de la unitat administrativa anomenada Puns Informatiu per a Estrangers Reﬁ;g:ats
a Barcelona. Es a dir, després de detectar que el problema afecta la seguretat i és
basicament transversal, comenga la creacid d’organismes directament concentrats en el
nivell sortida/output del sistema d’acomodacid, en |a informacié i 1’assessorament.

3. L’any 1991, es produeix un canvi qualitatiu. Es crea en el nivell politic el Comissionat de
U'Alcaldia per a la Defensa dels Drets Civils. També en 1991, es crea en el nivell
administratiu el SA/ER a través d’un conveni de col-laboracié amb altres entitats. D'aquesta
manera, I’ Ajuntament busca la complicitat amb actors procedents de la societat civil per a
afrontar ¢l problema de la immigracid.

4. La segiient actuacié important es produeix Pany 1993 amb I"Informe sobre Immigracié
estrangera a Barcelong, ja que es tracta del primer owrpur d’una decisié politica de
I’organisme politic creat per aquests efectes: el Comissionat de I'Alcaldia per a la Defensa
dels Drets Civils.

5. El segitent pas qualitatiu és [a creacid, en 19935, de UObservatori Permanent de la
Immigracio, ja que canalitza dades estadistiques de difcrents esferes per a informar sobre la
immigracid i disposar de material per a ajudar a dissenyar accions cstrategnques alla on es
detectin tensions importants. Es molt rellevant la seva aparicio atés que €s I’lnic cas que es
dbna a Espanya en el nivell local, amb aquesta vocacis d’exhaustivitat i aplicabilitat.

6. L’any 1996 és també un any important amb 1*aparicié d’un Pla en el nivell sectorial d’una
esfera. Concretament: ¢l Pla d'Educacio Intercuitural. Podem avangar que I’educacié és la
segona de les vuit esferes contemplades en el marc analitic que provoca la creacié d’una
unitat especial (tipus A)la primera va ser I'any 1992 en el sector de la sanitat).

7. El seglient pas qualitativ es produeix Pany 1997 amb el Pla Municipal per a Ia
Interculturalitar. Aquest Pla suposa per primera vegada el reconeixement administratiu que
la immigraci6 és un problema de caracter transversal, i que, per tant, afecta practicament
totes les esferes tractades en ¢l marc analitic.
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8. Aquest mateix any ¢s crea el Consell Municipal d'Immigracid, un organisme consultin que
integra associacions d'immigrants. En comparacié amb el Pla per a la Interculturalitar,
aquest Consell va suposar un dels primers reconeixements politics de la immigracio a la
ciutat de Barcelona, a més d”implicar la creacid especifica d’una nova unitat administrativa

de tipus A.
9. La Carta Municipal de Barcelona duta a terme I’any 1998, malgrat el cardcter genéric,

suposa un reconcixement oficial que els immigrants poden tenir drets politics. A més, és
una forta legitimaci6é de IP'estructura basica per a fomentar la reflexié sobre els drets
humans i la seva relacié amb el tractament politic que es déna a la immigraci.

10. Un iltim aspecte a considerar en un nivell qualitatiu important és la constitucié I’any 1999
de I’'Oficinag per a la No Discriminacié. Cal destacar que la seva actuacid no se centra
especificament en ['ambit de la immigracid, pero afecta de forma directa I'esfera de la
conviveéncia,

S. Balang final: les politiques d’acomedacié de I’ Ajuntament de Barcelona

1. En 1984 es produeix en el nivell intern de I’Ajuntament el primer reconeixement
del problema de la immigracid, En 1989, amb ¢l document Conclusions i propostes:
refugiats i estrangers, es fa ¢l primer reconcixement public com a problema
administratiu, Fins a aquest moment, |’esfera que més preocupa a 1’ Ajuntament és
la seguretat.

2. A partir de la década dels noranta, comencen a produir-se actuacions de manera
progressiva en la resta de les esferes.

3. En 1990 es crea per primera vegada una unitat administrativa amb caracter output
directament relacionada amb ’acomodacié dels immigrants: El Punt Informatiu per
a Estrangers i Refugiats. En aquell mateix any s’inicien les linies estratégiques
d’actuacié de I’ Ajuntament en matéria d’immigracio.

4. En 1991 es produeix un canvi qualitatiu amb la creacié d’una unitat en ¢l nivell
politic. Es tracta del Comissionat de I’ Alcaldia per a la Defensa dels Drets Civils.
Aixl mateix, seguint aquesta linia, es produeix un apropament a la societat civil per
a ftrobar solucions practiques e¢n matéria d’immigracidé amb el conveni de
col-laboracié entre entitats per a la creacié del SAIER (nivell output).

5. En 1993 comencen a sorgir actuacions propies del nivell politic en matéria
d’immigracio com és el cas de I’Informe sobre Immigracio estrangera.

6. En 1995 es continua avancant en matéria d’immigracié amb la creacio d’una nova
unitat administrativa: I'Observatori Permanent de la Immigracié, UGnic amb

funcionament permanent en ¢l nivell local a tot Espanya.

90




7.

10.

En 1997 es produeixen des canvis importants. En primer lloc, la creacié d’una
unitat politica especificament destinada als immigrants, el Consell Municipal
d'Immigracid, amb cardcter de consulta. En segon lloc, el reconeixement que la
problematica de la immigracié no afecta una esfera concreta, sind el seu conjunt.
Per tant, la conviccié que I’actuacié de 1" Ajuntament ha d’anar dirigida cap a una
politica publica transversal, tal com es desprén del Pla Municipal per a la
Interculturalitat.

En 1998 I’Ajuntament déna un pas més, amb ¢! reconeixement institucional dels
drets paolitics dels immigrants en la Carta Municipal i 1a creacié de I’Oficina per a la
No Discriminacid.

Finalment, ['iltim pas important de 1’Ajuntament es produeix I’any 1999 amb la
creacio de la Comissio Interdepartamental per a la Interculturalitat.

Per a finalitzar hem d’indicar que la politica d’acomodacié dels immigrants de
I’Ajuntament de Barcelona s’ha basat sobretot en les esferes d’informacié i
assessorament, convivencia, educacid i sanitat. Els seus organismes més actius han
estat el Consell Municipal de Benestar Social, €l Sector de Serveis Personals i
Promocid Social i Accio Comunitaria 1 el Comissionat de I'Alcaldia per a la

Defensa dels Drets Civils,
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IV. ANALISIS DELS QUESTIONARIS '

D’acord amb el nostre marc analitic, i seguint els diferents nivells de I’estructura

basica institucional, organitzem la presentacié dels resultats a través dels segiients

indicadors:

Indicadors Quantitatius

LIMITS ESTRUCTURALS MACRO
Indicador I (Grup de Taules 1)
Percepcto de la immigracié com a problema estructural

LIMITS POLITICS
Indicador 7 (Grup de Taules 2)
Objectiu prioritari de les politiques d’acomodacio
Indicador 8 (Grup de Taules 3)
Models d’acomodacio
Indicador 9 (Taulu 4}
Esfera prioritaria per a [’acomodaci6
Indicador 10 (Taula 5)
Politiques d’acomodacid lligada a la ideologia
Indicador 11 (Grup de Taules 6)
Valoracio de les Iniciatives de 1" Ajuntament de Barcelona
Indicador 12 (Grup de Taules 7)
Valoraci6 de les relacions entre I’ Ajuntament de Barcelona
i altres Administracions
Indicador 13 (Grup de Taules 8)
Percepcid del grau d’influéncia dels actors (inclou 59 taules)
Indicador 14 (Grup de Taules 9)
Valoracio dels tipus d’actors

LiMITS MEDIATICS
Indicador 17 (Taunla 10)
Percepci6 dels mitjans de comunicacio

Perd abans de presentar els resultats per indicadors, convé destacar que en el seu

conjunt existeixen almenys sis resultats basics que inviten, si més no, a la reflexio:

1. Tots els actors estan d’acord que el problema de I"acomodacié dels immigrants és
eminentment sdcio-econdmic.

2. Existeix un mutu desconcixement generalitzat de les entitats que treballen
directament el tema. Aquest desconeixement ¢s produeix no solament entre tipus

d’actors, siné tamb¢ internament, entre uns mateixos tipus d’actors. Aquesta dada

' Convidem el {ector a complementar et contingut d*aquest capitol amb I’extens Anex 2, on presentem els
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es rellevant si examinem el Grup de Taules 8 corresponent a I’Indicador 13
(Percepcié del grau d’influéncia dels actors). on es preguntava a cada actor quin
era per a ells el grau d’influéncia que exerceixen les altres entitats en matéria
d’acomodacid dels immigrants.

3. Existeix una tendéncia generalitzada a valorar negativament ’accid de les
institucions publiques no locals (Indicador 14 - Valoracié dels tipus d'actors -
Grup de Taules 9). Encara que el grau varia, totes sense excepcid reben una nota
negativa, des de la UE (42%) i |’Administracié central (64%), fins a la
Generalitat (58%) i la Diputaci6 (32%).

4. Tan sols I’ Ajuntament rep una nota global positiva (47% mitjana, 27% alta).

5. En les pitjors valoracions per actors, per sobre del 40% trobem tres partits
politics (PP amb un 89%, PI amb un 47%, i CiU amb un 40%]}, una organitzaci6
d’interés (Foment de Treball amb un 57%}), i una unitat Administrativa local (la
Guardia Urbana amb un 60%).

6. En preguntar sobre el grau d’influéncia, les associacions d’interés son les que es

mostren més critiques respecte a les accions de la resta d’actors.

Prenent com a variable dependent els actors, 1 seguint 'ordre d’indicadors
quantitatius, presentem a continuacid els principals resultats. En ’exposicid seguirem
una doble logica: destacarem els resultats totals del conjunt d’actors, 1 assenyalarem,

quan els resultats ho requereixin, les tensions que percebem en els resultats entre actors.

LIMITS ESTRUCTURALS MACRO
Indicader 1 (Grup de Tanles I)
Percepcio de la immigracié com a problema estructural

Els actors coincideixen a considerar I’aspecte sécio-econdmic com el problema més important
de la immigracié {75%). La immigraci® com a problema politic i cultural denota algunes
tensions entre actors. Els resultats totals mostren una clara fragmentacid, fet que indica
dificultats de posicionament real, confirmant les constatacions inicials del nostre estudi (certa
desorientacié practica dels actors). En el pla politic, un 75% dels partits politics, a la inversa de
la resta d’actors (les organitzacions d’interds i les associacions donen una valoracid alta amb un
60% i un 48%, respectivament, i I’Administracid local una valoracié mitjana d’un 42%),
minimitzen la immigraci6é com a problema. En el pla cultural, les organitzacions d’interés situen
en tltim koc la immigracidé com a problema.

resultats quantitatius dels qliestionaris, per taules i grups de taules.
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LiMITS POLITICS
Indicador 7 (Grup de Taules 2)
Objectiu prioritari de les politiques d’acomodacid

Els actors comparteixen els objectius prioritaris de la politica d’acomodacio. No existeixen
dades que puguin indicar potencials tensions entre ¢lls. En ordre de prioritats, tanmateix, es
percep una lleugera tendéncia a potencials conflictes si ens fixem en els resultats finals, 1 per
actors, en les valoracions altes. La igualtat de tracte, la igualtat d’oportunitats i I’auto-realitzaci
individual (98%, 93% i 86%, respectivament), aconsegueixen estar en un ordre de prioritat més
alt que la participacid politica (79%). Per actors, la igualtat de tracte i la d’oportunitats son les
opcions prioritaries (98% i 93%, respectivament) davant I’auto-realitzacié individual i la
participacid politica (86% 1 79%, respectivament). Els partits politics en la seva totalitat
prioritzen tots els objectius en ¢l seu valor mes alt, mentre que les associacions, les
organitzacions d’interés i I’ Administracid local posen per davant la igualtat d’oportunitat i de
tracte a la participacid politica. Es una dada rellevant que la participacié politica estigui en
I*Gltim lloc en una escala de prioritats.

LIMITS POLITICS
Indicador 8 (Grup de Taules 3)
Models d’acomodacio

En general, es produeixen dues agrupacions d’actors en fensid respecte a la prioritat que
concedeixen als models d’acomodacid. Per una part, les associacions i les organitzacions
d’interés aposten pel medel autonomic. Per altra banda, els partits politics 1 I’ Administracid
local concedeixen prioritat al model integracionista.

En concret, ¢ls actors mostren en les dades totals un grau d'acord similar pels models autondmic
i integracionista (59% i 55%, respectivament). El model assimilacionista obté un grau d’acord
molt menor (11%). Per actors, les associacions mostren el gran d’acord més important en
referéncia al model autondmic, mentre que els partits politics ho fan amb el model
integracionista, situacié que fa preveure potencials conflicies entre €lls sobre aquesta questio.
Per la seva banda, és una dada rellevant que I’Administracié [ocal (74% enfront d’un 53%)
s’alinei en la mateixa valoracié que els partits politics (75% enfront d’un 50%), donant prioritat
al model integracionista enfront de I’autondmic. Les organitzacions d’interés, per la seva banda,
s'alineen amb les associacions, valorant positivament per sobre del 60% el model autondmic.

LiMITS POLITICS
Indicador 9 (Tanla 4)
Esfera prioritaria per a I’acomodaci6

Les esferes del treball i de I’educacié sén considerades prioritaries per al conjunt d’actors (44%
i 28%, respectivament), mentre que la sanitat, la convivéncia i la cultura obtenen una valoracié
nul-la o practicament nul-la (0%, 0,% i 3%, respectivament). Entre actors, les associacions i les
organitzacions d’interés mostren com a prioritat el trebail (56% i 6G%, respectivament), els
partits politics s’inclinen per educacié (50%), i les organitzacions d’interés per I’habitatge
(40%). L’ Administracié local concedeix una igualtat en termes de prioritats a ’educacié i al
treball (37%), i és I'Gmica que destaca també la cultura com a esfera prioritaria {1 1%a).
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LIMITS POLITICS
Indicador 10 (Taula 3)
Politiques d’acomodacié ligada a Ia ideologia

El resultat s’ha de prendre amb precauci i en caricter de tendgncia, atesos els percentatges amb
qué juguem. No obstant aixd, es percep un cert contrast d’opinions entre les associacions (el
36% responen que les politiques d’acomodacié no estan lligades a la ideologia) i
I’ Administracié local {un 0% respon negativament). Aixd mostra que existeixen almenys dos
tipus de logiques: una ldgica procedimental (associacions) que veu la politica d’acomodacié
com independent de valors ideclogics, i una logica final (Administracié local) que veu un vincle
entre politica d’acomodacid i ideologia.

LIMITS POLITICS
Indicador 11 (Grup de Taules 6)
Valoracid de les Iniciatives de I’Ajuntament de Barcelona

En general, les iniciatives de |’ Ajuntament obtenen un balang positiu en els seus resultats totals
(totes obtenen una nota superior al 40%). Per actors, les organitzacions d’interés mostren un cert
desconeixement d’algunes iniciatives com el Pla d 'Interculturalitat i " Observatori Permanent
(ambddés amb un 40%). La iniciativa més coneguda és el Consell Municipal d'Immigracio
(només un 11% de desconeixement), seguit del Pla d’'Imterculturalitar (15% de
desconeixement), Observatori Permanent (23% de desconeixement), SAIER (31% de
desconeixement), i finaiment I’Oficina de No Discriminacié amb un 45% de desconecixement.
Els matisos per inicitives i actors es troben en els continguts de les taules, en I"dnnex 2

LiMITS POLITICS
Indicador 12 (Grup de Taules 7)
Valoracid de les relacions entre I’Ajuntament de Barcelona
i altres Administracions

El balang general de les relacions de I’ Ajuntament amb altres Administracions mostra que la
Diputacié és la més ben valorada (59% de valoracid mitjana-alta), essent les pitjors la UE, la
Generalitat de Catalunya i I’ Administracié Central (49%. 35% i 30% de valoracié mitjana-alta,
respectivament).

Per actors, la dindmica és la mateixa, essent les més critiques les organitzacions d’interés, que
valoren negativament en un 60% les relacions amb la Generalitat, I’ Administracié Central i la
UE.

Continuant per actors perd centrant-nos en relacions concretes, en la  relacié
Ajuntament/Diputacié (taula 7.1) es detecta tensié entre les valoracions dels partits politics i la
resta d’actors. Els partits politics valoren altament les relacions Ajuntament/Diputacio (75%),
mentre que la resta ho fa més mesuradament (42% Administracié local, 36% associacions 1 20%
organitzacions d’interes).

La relacié Ajuntament/Generalitat (taula 7.2) no destaca grans tensions en les valoracions altes,
perd si en les baixes. Les associacions i les organitzacions d’interés valoren fortament a la baixa
aquestes relacions (68% i 60%, respectivament), mentre que partits politics i Administracid
local s6n més moderats (25% i 47%, respectivament).

En la relacié Ajuntament/Administracié Central (taula 7.3) no existeixen tensions destacables.
Es dona una valoracié compartida de valor baix o de desconeixement (37% i 32% en general de
valoracid baixa i de desconeixement, respectivament).

En la relacié Ajuntament/UE (taula 7.4) es produeixen tensions en valoracions altes entre les
associacions i la resta d’actors. Les associacions valoren en grau alt-mitja les relacions amb fa
UE (58%), mentre que en valoracions baixes-mitjanes trobem els partits politics (75%). Aixi
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mateix, també apareixen tensions en valoracions baixes entre, per una banda, els partits politics i
les organitzacions d’interés, i, per altra banda, les associacions i I’ Administracié local. El primer
grup valora per sobre del 60% com a negativa la relacié, mentre que el segon grup ho fa
positivament per sobre del 50%.

LIMITS POLITICS
Indicador 13 (Grup de Taules 8)
Percepeié del grau d’influéncia dels actors (inclou 59 taules)

Del nombrés grup de taules incloses en PAnmex 2 intentarem fer un balang seguint dues
variables:

(1) Pitjors valoracions: prenent com a variable dependent les pitjors valoracions del grau
d’influéncia de les entitats nomenades, classificant-les per tipus d’actors i actors en
general (independentment del tipus gue siguin).

(2) Grau de desconeixement: balang sobre la base del desconeixement del grau d’influéncia
de les entitats, seguint també la valoracid per tipus d’actors i actors en general
(independentment del tipus que siguin).

(1) Pitjors valoracions

En les valoracions més negatives referides a les associacions, observem que mai sén superiors a
un 34% dels actors, i les que superen el 20% de valoracié negativa sén, per ordre descendent
comengant per les pitjor valorades, Col-lectiu Tripartit (34%), ATIME (29%), Pla Integral del
Barri Antic (21%), Societat Cultural Islamica (23%). Associacié Cultura Rhombe (23%) i
Associacié Nigeriana de Barcelona (21%).

Les pitjors valoracions transferides als partits politics. se centren en PP (84%), PI (47%) i CiU
(46%), prenent les valoracions negatives per sobre del 45%.

Les organitzacions d’interés amb pitjor valoracié sén Foment del Treball (57%), AMIC (27%) i
CGT(25%), prenent les valoracions negatives per sobre del 25%.

Finalment, de I’ Administracié local destaquen com a valoracions negatives per sobre del 25%,
la Guardia Urbana (60%), Patronat Municipal de I’Habitatge (38%), Barcelona Activa (34%),
Institut de Cultura (28%) i Torre Jussana (26%).

Si prenem els actors en ¢l seu conjunt, amb valoracions negatives per sobre del 40%, trobem el
PP (84%), Guardia Urbana {60%), Foment det Treball (57%), PI (47%) i CiU (46%).
D’aquestes dades observem que dins les cinc entitats amb pitjor valoracio, es troben tres partits
politics, 'organitzacié empresarial més influent de Catalunya i de Barcelona ciutat, i el cos de
policia local de la ciutat (Tota una instantinial)

(2) Grau de desconeixement

Per actors en general, en el desconeixement del grau d’influéncia de les associacions, prenent
valoracions per sobre del 50%, trobem el Collectiu Tripartit (50%), I’Agrupacid de
Camerunesos residents a2 Barcelona (51%), I’ Associacié Cultural Rhombe (52%), I’ Associacio
per a I’Estudi i Desenvolupament Comunitari (59%), |’ Associacié Cultural Hispano-Pakistanesa
(66%), I’ Associacid Nigeriana de Barcelona (69%) i la Wrighis Protection Association (73%).
El desconeixement del grau d’influéncia dels partits politics és poc rellevant i en cap cas no
arriba a un 10%. En les organitzacions d’interés, en valoracions per sobre del 20%, trobem com
a entitats amb un nivell alt de desconeixement del seu grau d’influéncia, Foment del Treball
(22%) i CGT (37%).

Finalment, a I’ Administracio local, en grau de desconcixement per sobre del 25%, trobem el
Centre Civic Drassanes (25%), el Patronat Municipal de I’Habitatge (25%), Servicio de 1a Via
Piblica (28%), Promoci¢ Social i Comunitiria (31%) i cl PAMEM (45%).

Per actors en general, detectem que existeix un desconeixement mutu entre les entitats. En
concret, les associacions soén les que tenen major grau de desconeixement. Destaquen per
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superar el 50% 1’Associacio per a PEstudi i el Desenvolupament Comunitari (59%),
1’ Associacid Cultural Hispano-Pakistanesa (66%), I’ Associacio Nigeriana de Barcelona (69%) i
la Wrights Protection Association (73%).

LIMITS POLITICS
Indicador 14 (Grup de Taules )
Valoracio dels tipus d’actors

Les associacions d’immigrants, les ONGs, Caritas, i els sindicats obtenen una valoracio general
positiva per sobre del 80% (en concret, un 87%, 83%. 83%, 81% de valoracid mitjana-alta,
respectivament). En [’altre extrem es troben la Generalitat de Catalunya, I’ Administracié
Central i Foment del Treball amb unes valoracions per sota del 50% (concretament, un 42%,
30%, i 15% de valoracié mitjana-alta, respectivament), En un nivell intermedi es troben els
partits politics, la Uni6é Europea i la Diputacid, amb valoracions mitjanes-altes del 57%, 53%,
55%, respectivament. Per part seva, I’Ajuntament obté una valoracid mitjana-alta del 74%
(encara que també una valoracié mitjana-baixa del 73%).

LiMITS MEDIATICS
Indicador 17 (Taula 10)
Percepcio dels mitjans de comunicacid

Encara que era previsible, els mitjans de comunicacié reben una valoracié fortament negativa
(77%). Tots els actors superen el 73% de valoracio baixa. Per a apreciar els matisos en les
percepcions, remeto als resultats de I"andlisi qualitativa d’aquest Indicador.
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V. BALANC FINAL: ANALISIS DE LES ENTREVISTES
1. Introduccid

Basant-nos en els resultats obtinguts, la nostra tltima tasca es concentra ara a fer un
balang final. Amb aquest fi, estructurarem aquesta part prenent com a orientacio els
quatre components de marc analitic. D’acord amb la hipotesis de I’estudi,’ I’epicentre per
a dissenyar politiques d’acomodacid es troba en la relacié entre I’estructura basica
institucional i els béns primaris. Per tant, prendrem estrictament aquesta relacid com a
referéncia basica. Seguint ¢l sistema politic d’acomodacio, aquesta relacié s’efectua a
través de dos mediadors: per una banda, a través dels actors que participen en les
diferents accions col-lectives; per altra banda, a través dels principis de justicia que
orienten les seves accions. Cal insistir que ¢l resultat final implica ambdés processos. Les
distincions que es fan aqui sén purament analitiques. Perd abans d’efectuar aquest balang
especific seguint com a variables els actors (capitol 3} i els principis de justicia (capitol
4), insistim en un capitol precedent que de la descripcié dels resultats es dedueix la
necessitat d’elaborar un Pla Integral sobre la Immigracio, A aquests efectes, a

continuaci6 presentem els onze temes basics que haurien d’orientar aquest debat.

2. Vers un Pla Integral sobre la Immigracio: onze temes basics per al debat

En primer lioc, per a organitzar el contingut d’'aquest balang final, a partir dels
resultats obtinguts podem inferir onze temes basics que apareixen amb insisténcia,
independentment de les esferes publiques t dels actors. Considerem que aquests temes
haurien d’ocupar la reflexio de qualsevol gestor piiblic o equip administratiu en iniciar el
procés de disseny d’una politica d’acomodacié concreta. Aquestes onze “demandes”™
manifesten la necessitat d’elaborar un Pla Integral sobre la Immigracié. Aixd significa en
la prictica la necessitat de definir un mare d’actuacié politica directament dirigida envers
I’acomodacio dels immigrants, que se centri a definir rols organitzatius i linies d’actuacié
estratégiques. Insisteixo que la meva intencié no €s dissenyar un model estratégic, sin6
indicar els principals temes que ’esmentat futur Pla hauria de considerar prioritaris,

Cada tema basic mostra que els qui han de prendre decisions concretes es troben amb

veritables dilemes. L’aprofundiment tedric sobre les potencials conseqii¢ncies practiques

! Faig memoria que la hipotesis es va formular de fa manera seglient: no existelx una sinica logica de
politica d’acomodacio, sind diverses. Aquesta multiplicitat depén de la combinacit del bé que es vol
assignar a la peblacic d'immigranis i dels béns mediadors que |'esmentada poblacid requereix per a poder
ser autonoma.

98



per a sortir d*aquestes disjuntives en nombroses ocasions les paralitza. Respecte a aixo,
nombrosos actors m’indicaren que davant la dificultat de gestionar adequadament els
efectes d’exclusié de determinades politiques, seria preferible deixar d’actuar. Aquesta
tendéncia a la “paralisi” constitueix una de les majors critiques rebudes. Els onze temes
que comentarem a continuaci® aspiren precisament a proporcionar als actors algunes
orientacions que podrien servir de base per a invitar-los concretament a aquesta
passivitat.

Seguint aquesta linia, abans de presentar cada tema per separat, ens sembla 1ti] indicar

a quina pregunta intenten respondre.”

Tema basic 1
La immigracid és un problema estructural global o conjuntural,
sdcio-econdmic o cultural?
Tema basic 2
Pot una Ginica Administracié afrontar els reptes de la timmigracid,
o bé el problema és intergovernamental?

Tema bisic 3

Hem de pensar en una o diverses politiques d’acomaodaci6, depenent

de I’esfera estructural on vagi destinada?
Tema basic 4
Es possible trobar indicadors objectius d’acomodacic, o bé tots els

indicadors possibles tenen un caracter subjectiu, i per tant polémic?

Tema basic 5
Hem d’intervenir en la formacié de concentracions dels
immigrants o hem de "deixar fer"?
Tema basic 6
Es I’acomodacié una gliestié d’accés dels immigrants a totes les
esferes pabliques, o bé un assumpte de coexisténcia amb els ciutadans?
Tema basic 7
Poden els limits competencials d’unes Administracions
Jjustificar la seva inactivitat?

Tema basic 8

Les politiques d’acomodaci6é sén un assumpte que afecta estrictament

els immigrants, o bé ens concerneix a tots?
Tema basic 9
El responsable dltim per a acomodar els immigrants, és el poder politic
o la societat en general, o ambdos per igual?

Tema basic 10

Ha de gestionar-se I'associacionisme immigrant com gualsevol tipus

de pluralisme, o bé requereix una nova forma d’articulacio?
Tema basic 11
El tema de I’acomodacié d’immigrants, €s un assumpte de partit o d’Estat?

I Per a evitar confusions, I'enumeracié que segueix en cap cas implica una relacié de prioritat entre elles.
Algunes d’aquestes pregunies constituiren I'objecte d’un article {vegeu R. Zapata-Barrero, La Vanguardia,
29 d’octubre de 2000).
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TEMA BASIC 1
La immigracio és un problema estructural global o conjuntural,
socio-econdmic o cultural?

Efectes de les bases legitimadores socio-economiques i culturals
de les politigues d’acomodacid

Aquest primer tema ens invita a centrar la reflexio en la relacié que manté I’immigrant amb la
nostra estructura institucional. Aixd implica un doble convenciment. Per una banda, que les
nostres reflexions han de tenir com a premissa que I’arribada d’immigrants, i els consegiients
problemes d’acomodacié amb qué es troben, no és un fet aillat o conjuntural en una determinada
zona del nostre territori, sind un fet estructural global, Per tant, les politiques que s’elaborin han
de fer un esforg per tenir uns objectius a liarg termini, amb uns potencials horitzons de resultats.
Per altra banda, que per a integrar els immigrants necessariament hem de plantejar-nos
seriosament algunes modificacions de la nostra estructura basica institucional.

Malgrat aquesta base comuna, els actors ens proporcionen dos enfocaments diferents: els que
creuen que el problema és eminentment socio-econdmic, i els que s’inclinen per percebre aguest
problema des d’una dimensid cultural. Cada un d’aquests enfocaments serveixen en la practica
per a legitimar politiques d’acomodacié diferents.

En general, si es postula que el problema és sdcio-economic, la tendéncia és inclinar-se per
politiques genériques (destinades a tots, sense distincié entre ciutadans i immigrants), amb el
consegiient efecte que es manté Destructura institucional actual; mentre que si s’identifica el
problema com a cultura, la tendéncia és defensar accions i politiques especifiques, modificant,
com a conseqiléncia, certs aspectes culturals presents en I’estructura institucional actual.

TEMA BASIC 2
Pot una iinica Administraci6 afrontar els reptes de la immigracig,
o0 bé el problema és intergevernamental?

Reforgar i aprofundir les relacions intergovernamentals

Sabem que tal com esta organitzada la divisié de competéncies de 1’Estat Espanyol, el Govem
Central té 1*iltima paraula per a decidir els criteris d’accés al nostre territori i totes les qiestions
legals que limiten P’accid pablica de I'immigrant. Les Administracions autonémiques i locals
tenen com a responsabilitat posar en marxa politiques d’acomodacid. Per a dur a terme aquesta
tasca, els actors demanen que les politiques d’acomodacid siguin el resultat d’una relacié
coordinada entre les Administracions. En aquest marc, denuncien no solament la falta d’incentius
materials, humans i econdmics, siné també, la falta de comunicacié (i complicitat) entre els
diferents nivells dels poders publics. Moltes associacions apunten, doncs, que si bé cada
Administracié ha creat mecanismes de debat (forums per a la integracid, consells consultius, etc.)
per a dissenyar politiques concretes, estan simplement cansats de repetir una i altra vegada les
seves demandes ¢n els diferents nivells de I’ Administracid, constatant a més els pocs resultats
efectius de satisfaccid. Les associacions no solament expressen un “cert cansament”, sind també
una certa impressio d’estar davant un “mur de lamentacions™ amb pocs resultats practics. Davant
aquesta falta de coordinaci6, es reivindica que els diferents nivells de I’ Administraci6 “es posin
d’acord entre elles” amb la finalitat de ser més eficients i eficaces. En aquesta linia, s’insisteix
que la immigracié utilitzada com a objecte de competéncia i lluita entre Administracions €s un
espectacle lamentable massa corrent.
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TEMA BASIC 3
Hem de pensar en una o diverses politiques d’acomodacio, depenent
de I’esfera estructural on vagi destinada?

Reforcar i aprofundir les relacions transversals

Aquest tercer punt segueix la mateixa logica de demanda de reflexié que I’anterior, pero en lloc
de dirigir-se a les relacions intergovernamentals, apunta a les relacions entre les principals esferes
publiques afectades per la immigracid (treball, sanitat, educacid, habitatge, etc.). Els actors
insisteixen que el problema és eminentment transversal, en ¢! sentit que les politiques
d’acomodacié que es planifiquin en una esfera concreta té un efecte directe sobre les altres
esferes. Per tant, tota politica d*acomodacié ha de seguir uns criteris coneguts per totes les
esferes, i ha de ser el resultat d’una decisié consensual entre els seus maxims gestors.

) TEMA BASIC 4
Es possible trobar indicadors objectius d’acomodacid, o bé tots els
indicadors possibles tenen un caricter subjectiu, i per tant polémic?

Reflexionar sobre els indicadors d’acomodacis

Aquest quart tema és fonamental. El nostre estudi només permet plantejar-lo. Per a dissenyar
politiques ¢s necessiten referéncies quantitatives i qualitatives per a descriure situacions en un
moment concret per a orientar accions estratégiques futures. Per exemple, per a alguns actors els
matrimonis mixtos {entre immigrant i ciutada) podria servir d*indicador d’acomodacid; peré per a
uns altres, aquesta situacid, en lloc de reflectir acomodacio, manifesta assimilacié. Aquest
caricter polémic indica la dificultat de trobar indicadors d’acomodacié estrictament objectius.
Amb les entrevistes se n’han proporcionat diversos exemples. Destaquem els més rellevants:
Matrimonis mixtos entre immigrants i ciutadans.

Necessitat o no de mediadors per a resoldre conflictes.

Nombre i tipologia de conflictes de convivéncia entre els immigrants i els ciutadans.

Nombre i tipologia de conflictes racistes.

L’empadronament com a indicador d’acomodacid.

Igualtat d’oportunitats en I’accés a les esferes estructurals (sanitat, educacid, habitatge, etc.).
Existéncia i tipologia d’estereotips en determinades esferes estructurals.

Grau d’exclusio social i de marginacid de 1a poblacié immigrant.

Nivell de fracas escolar de la poblacié immigrant.

Oferta intercultural de les politiques culturals.

Percentatge de mortaldat dels immigrants en comparacié amb ¢ls ciutadans.

ODooDOo0C0oooCcgdoDo

A partir d’aquests exemples poden fer-se tres primeres tipologies:

9 Indicadors socials d’acomodaci6: per exemple, matrimonis mixtos.

Q Indicadors econémics d’acomodacid: per exemple, grau de marginacio social.
0 Indicadors culturals d’acomodacié: per exemple, necessitat o no de mediadors.

Encara que aquestes tipologies podrien orientar una futura classificacié d’indicadors, insisteixo
que els exemples donats tenen tots un caracter discutible. Allo que manifesten les tipologies, més
enlla dels seus continguts, és que es necessiten estudis i investigacions cientifiques que tinguin
com a objectiv aquesta giiestid, amb la finalitat de tenir uns instruments solids per a descriure
situacions determinades i orientar el disseny de politiques futures. La seva potencial utilitat esta
fora de dubtes.

101




TEMA BASIC 5
Hem d’intervenir en la formacio de concentracions dels
immigrants, o hem de “deixar fer"?

Causes i efectes de les concentracions

Quan es debat sobre politiques d’acomodacid, el tema de les concentracions dels immigrants
apareix en un moment concret. Els actors expressen diverses formes de concentracio.
Concretament existeixen tres esferes que es veuen afectades: Iesfera de ’habitatge (concentracio
urbana), de ’educacid (concentracié escolar), i del treball (concentracié laboral). D’entrada, la
concentracié preocupa sobretot quan adquireix una dimensid comunitaria. Es a dir, quan suposa
una sobre-representacié d’una imica nacionalitat. Per exemple, que es crein barris, escoles, amb
forta concentracié de marroquins, peruans, dominicans, xinesos, filipins, etc.; o bé que en I’esfera
del treball es vinculin alguns sectors laborals amb una nacionalitat determinada. Per exemple, que
el sector del servei domeéstic estigui concentrat per dones filipines o peruanes. En general, els
actors s’inclinen per proporcionar explicacions estructurals per a entendre les causes d’aquestes
concentracions comunitdries, ja siguin degudes als limits socio-economics dels immigrants, o als
limits del mercat (preus d’habitatges, accés limitat a escoles concertades i/o privades, demanda
sectorial Jaboral vinculada a una nacionalitat, per exemple), i als limits legislatius i culturals
(estereotips, principalment). Davant aquesta situacid, els actors expressen una certa preocupacio
per la situacié de “cercle vici6s” que provoca tant la intervencié com la no-intervencio politica.
Per aixd, tots estan convenguts que ¢l problema de 1a concentracié solament pot abordar-se amb
un enfocament transversal, encara que també reconeixen que aquests “dilemes d’accio politica”
poden tenir diferents intensitats segons les esferes estructurals.

O Respecte a la no-intervencio destaquen principaiment els “efectes de fugida™ de la poblacid
autdctona, Per exemple, la “fugida™ dels pares ciutadans o d’altres nacionalitats de les escoles
amb forta concentracié marroquina.

O Respecte a la infervencid, els actors expressen la preocupacié que en aplicar unes politiques
especifiques, es fomenti la creacid i consolidacié d’estereotips sobre la base dels “efectes
d’exclusid” (aquells exclosos del benefict de certa politica, siguin o no ciutadans). Per
exemple, que en determinades politiques en Pesfera de Ihabitatge, els ciutadans en iguals
circumstancies, o els immigrants d’altres nacionalitats, percebin “favoritismes per
nacionalitat™, i per tant, es fomenti politicament un racisme estructural.

o En all6 en qué els actors semblen estar d’acord és que el tema de concentracid ha de seguir un
enfocament transversal entre totes les esferes afectades. Per exemple, la concentracié en les
escoles pot ser deguda a la politica d’empadronament, que obliga a matricular els escolars ens
unes zones determinades de la ciutat. Per aixd, en el moment en qué un gestor public planifica
politiques en una esfera determinada, ha de tenir mecanismes per a controlar els efectes
potencials en altres esferes. Aixd implica la necessitat de crear comissions inter-sectorials
amb la preséncia de técnics i administratius de totes les esferes estructurals.

TEMA BASIC 6
Es Pacomodacié una qilestié d’accés dels immigrants a totes les
esferes pibliques, o bé un assumpte de coexisténcia amb els cintadans?

Objectius i mitians de les politiqgues d’acomodacid

Si considerem que existeixen dues etapes en I’aplicacid de politiques d’acomodacid: la que busca
estendre "accés a les esferes pibliques, i I’etapa més centrada en la coexisténcia entre immigrants
i ciutadans, una vegada [*accés a determinats béns estructurals (habitatge, educacid, treball,...)
esta assegurat, els actors mostren que no existeix una percepeid consensuada, sind més aviat una
tendeéncia de confondre els objectius i els mitjans per a I'acomodacié. Aquesta confusié ens indica
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que estem en una fase inicial, atés que la preocupacié per I'accds predomina tant sobre la
coexisténcia, que s’arriba a considerar I'accés (per exemple, a la sanitat) com un critert suficient
d’acomodacio.

Segons aquest argument ¢! problema dels immigrants per a acomodar-se és que no tenen els
recursos materials i legals necessaris per a poder tenir accés a les esferes i béns estructurals que
ofereix el nostre Estat de Benestar a tots els seus ciutadans, Com a conseqiiéncia, se sol acceptar
amb massa precipitacié que I'accés a aquests recursos piblics és un indicador d’acomodacié. Els
€asos que €5 proporcionen expressen aquest suposat vincle entre accés 1 acomodacio: I’accés a les
escoles coneertades i/o provades, I’accés a qualsevol sector laboral, a qualsevol centre sanitari, a
qualsevol habitatge, 1’accés a qualsevol canal de participacid, fins i tot €l dret al vot. Per exemple,
i considerant I’empadronament, I’accés a aquest bé seria un indicador ja que “quan I'immigrant
pren la decisié d’empadronar-se se suposa que coneix tots els beneficis que implica (per exemple,
accés a serveis socials)”. En aquest cas, ’accés (empadronar-se) €s considerat com un indicador
que s’estd acomodat. Les politiques d’acomodacié haurien de tenir com a objectiu facilitar
informacid, assessorament, i altres mitjans de socialitzacic i de sensibilitzacid, destinats sobretot
als que acaben d’arribar i a les institucions privades que ofercixen determinats béns (habitatge i
treball, per exemple). Per exemple, es menciona la necessitat de planificar campanyes
d’informacié i politiques d’incentius per als empresaris | els propietaris que desitgin llogar els
seus habitatges.

Ara bé, per a altres actors, I’accés no és un indicador d’acomodaci6. Per tant, en lloc de
considerar-lo com una finalitat, I’accés hauria de ser tractat com un mitja que sens dubte facilita
"acomodacid, perd que de cap manera I’assegura. Aquest segon grup d’actors insisteix que una
politica d’acomodacic ben dissenyada hauria d’incloure també la segona etapa, és a dir, la
coexisténcia, una vegada I’ accés estigui assegurat. El principal argument que tenen €s que només
el fet de “donar accés™ ne resol el problema de {’acomodacio. Per exemple, el fet de donar accés
al dret de vot, per posar un exemple que va adquirint for¢a, en cap moment resoldra els problemes
de coexisténcia entre immigrants i ciutadans en Pesfera publica.

Confondre mitjans i finalitats per a 'acomodacio és massa corrent en els forums de discussio. No
hem de deixar-nos confondre els horitzons.

TEMA BASIC 7
Poden els limits competencials d’unes Administracions justificar
Ia seva inactivitat?

Limits competencials per a planificar politiques d’acomodacic

Aquest tema fa referéncia directament als limits de competéncia de les Administracions en el
moment de planificar politiques d’acomodaci6. Aquestes restriccions procedeixen tant dels limits
legals d’accié en qué es troben les ciutats i les Comunitats Autonomes (distribucio de
competéncies), com dels limits legislatius d’accié per a poder donar una resposta adequada a les
necessitats de la poblacio immigrant (limits d’accié marcats per la legislacié sobre estrangeria des
del Govern Central).

Al respecte, existeix un consens que els limits de competéncies entre les Administracions de
I’Estat (centrals, autondmiques, locals) no han de constituir una rad suficient per a la inactivitat
dels poders phblics. Tot el contrari. 5’insisteix que quan els gestors piblics es trobin amb
problemes competencials, en lloc de tenir com a reaccié (massa corrent segons alguns actors) la
passivitat, es fomenten mecanismes de pressid envers les Administracions competents. En termes
politics, aquesta demanda significa que els diferents poders publics han d’exercir una funcié tipus
lobby, en tant que poden jugar un doble paper: per una banda, en representacié de les demandes
que no poden ser satisfetes per falta de competéncies; per altra banda, com a canalitzadora
d’informacié i de reivindicacions dels problemes practics amb qué es troba la seva poblacié
immigrant per a ajudar a orientar les Administracions competents a planificar politiques
d’acomodacié.
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TEMA BASIC 8
Les politiques d’acomodacid sén un assumpte que afecta estrictament
els immigrants, o bé ens concerneix a tots?

Els destinataris de les polftiques d’acomodacio
també ho han de ser els ciutadans

Es tracta de potenciar també unes politiques d’acomodacid destinades als ciutadans, amb la
finalitat de crear una cultura de recepcié. Hem de partir del convenciment que el problema de
’acomaodacid no afecta solament els immigrants, sind també els ciutadans, que han d’adaptar-sc a
la nova situacié generada per la preséncia d’immigrants. En planificar politiques d’acomodaci6
cal tenir en compte aquesta bidireccionalitat. Estem acostumats (i parlo com a ciutada) a percebre
aquestes politiques “per sobre de les nostres espatlles”, com st “alld” no fos assumpte de tots.
Aquesta culrura de recepcié hauria d’ajudar-nos a tenir una visio pluralista de la cultura, a
construir una ideologia multiculrural.

TEMA BASIC 9
El responsable altim per a acomodar els immigrants, és el poder politic
o la societat en general, o ambdos per igual?

Determinacio de responsabilitats en la planificacio i
avaluacié de polftiques d’acomodacié

El tema de qui ha de ser el responsable dltim en politiques d’acomodacié és fonamental. Els
actors s'inclinen per defemsar alld que podriem anomenar cultura de la co-responsabilital. Es a
dir, abans de planificar politiques, i també en €l moment d’avaluar-les, les Administracions
haurien de comptar amb els representants dels immigrants | amb els col-lectius de la societat civil
que treballen el tema. En aquest marc, han de crear-se canals de comunicacié amb Iobjectiu que
qualsevol politica d’acomodacié sigui el resultat d’un consens previ, i que existeixin també espais
per al debat public per a fer un seguiment de les esmentades politiques fins a les primeres
avaluacions.

TEMA BASIC 10
Ha de gestionar-se I’associacionisme immigrant com gqualsevel tipus
de pluralisme, 0 bé requereix una nova forma d’articulacié?

Determinar mecanismes per a articular el pluralisme associatiu existent

Aquest tema preocupa fonamentalment els actors institucionals en el sentit estricte, €s a dir, als
partits politics i als gestors i técnics administratius. Transmeten una doble preocupacio respecte a
les seves relacions amb els collectius socials en general, les associacions d’immigrants en
particular. Per una banda, plantegen el problema de la legitimitat de la seva representativitat (fins
a quin punt les associacions d’immigrants representen allo que pretenen); per altra banda, el
problema de com articular les seves demandes plurals moltes vegades contradictories.

Q Praoblema de la legitimitat de la seva representativitai: ¢ls actors demanen fomentar estudis
per a analitzar fins a quin punt les associacions representen els interessos de la poblacid
immigrant, les xarxes de comunicacid que utilitzen, etc.

Q Problema de com articular les demandes plurals de les associacions. €ls actors manifesten
les seves dificultats per a articular les demandes de forma coherent, atés que moltes de les
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reivindicacions son incommensurables. Per exemple, i en I’esfera de I’educacid, existeixen
associacions que reivindiquen [I’ensenyament d’idiomes d’crigen, mentre que altres
manifesten una posicié contriria; o en I'esfera de I'habitatge, existeixen associacions que
demanen politiques especifiques de discriminacid positiva, mentre que altres defensen
polftiques gendriques. Aixi mateix, en aquest debat es requereix discutir en profunditat si és
licit realitzar técniques de gesti6 amb uns efectes uniformadors per a resoldre tensions que
demanden una orientacié “calidoscopica” (se m’és permesa I’expressio). Per exemple, en els
consells i forums de discussio creats per les Administracions, st €s congruent amb el que
desitgen resoldre, nomenar un unic interlocutor de les associacions d'immigraats amb el
paper especific de filtrar totes les demandes. S’han de discutir els criteris per a canalitzar la
pluralitat de demandes. Al respecte, alguns actors proposen considerar potencials criteris,
com ¢l nombre d’afiliats a I’associacid, la nacionalitat, tipus d’activitat, anys d’existéncia,
etc. Aquest tema necessita, doncs, un debat profund entre tots els implicats, recolzat per
estudis i informes cientifics que serveixin de base per a la discussio.

TEMA BASIC 11
El tema de I’acomodacié d’immigrants, és un assumpte

de partit o d’Estat?

Crear canals de comunicacio entre els partits politics i
inter-partits en diferents nivells de I’Administracio

Existeix la conviccié que qualsevol politica d’acomodacié ha de ser el resultat d’un diileg
profund entre els partits politics. Els actors, no obstant aix0, perceben no solament que no tots els
partits consideren ¢l tema amb !a mateixa intensitat en la seva escala de prioritats, sind també que
fins i tot en linterior d’un mateix partit, existeixen moltes diferéncies de discursos sobre
I’'acomodacio dels immigrants.

Aquest ultim punt apunta, doncs, al paper dels partits politics en general, a la falta de debat entre
ells. Perd també es detecta una falta de canals de comunicacid entre representants d’un mateix
partit que actuen en diferents Admiaistracions per a discutir criteris comuns d’actuacid. Aquesta
falta de preccupacid per 'acomodacio dels immigrants queda reflectida en I’abséncia dins
’organigrama, d’alguns partits, de seccions i departaments directament dirigits envers aquests
temes.

3. Els Actors

Seguint I’esquema del marc analitic, en aquest capitol ens interessa relacionar
I’estructura basica i els béns estructurals utilitzant com a mediador les accions col-lectives
en qué participen els principals actors. Sobre la base dels resultats descrits en la part IV,
resumirem els principals arguments i logiques d’acci¢ que s’han transmes.

Dividim aquest primer balang en dues seccions prenent el conjunt dels actors com a
variable dependent. En una primera seccid, ens ocupem de la relacio entre els actors i
I"estructura basica institucional; en una segona seccid, de [a relacié entre els actors amb
les vuit esferes estructurals.
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3.1. Els actors en relacio amb estructura basica institucional

LIMITS ESTRUCTURALS MACRO
Percepcid de la immigracio com a problema estructural

Els actors comparteixen la necessitat que ’estructura basica ha de modificar-se per a acomodar
els immigrants. Scbre aguesta base acostumen a seguir dos tipus d’arguments, depenent de si
troben el fenomen de la immigracié com un problema futur estructural o no. Aquesta percepcié
determina les seves posicions respecte als canvis estructurals. Els arguments culturals donen
suport a una modificacid forfa de I'estructura basica (resultat de decisions politiques). Els
arguments socio-econdmics advoquen per no variar, o per modificar de forma débil (resultat de
decisions administratives), I’estructura basica.

LIMITS ESTRUCTURALS MICRO
Percepcid dels limits d’accie marcats per I'Estat

Els actors advoguen per iniciar un debat per a unificar criteris independentment de les esferes
seguint una logica contractual, és a dir, plantejar-se seriosament dos tipus de preguntes: Com
seria i quins efectes tindria, un Estat sense legislacio sobre la immigracio? — Com s hauria
d’organitzar i quins continguts hauria de tenir una legislaci¢ per a afavorir I’'acomodacio dels
immigrants?

Per a contestar-les comparteixen dues premisses:

0 El convenciment que els limits legislatius estan determinats pels limits marcats per la UE.

0 Existeix una interrelacié entre tres nivells de discussio: ¢l nivell legislatiu, el politic 1 el
social. Perqué el nivell legislatiu tingui un cert grau de legitimitat, aquesta interrelacid ha de
ser ascendent. Es a dir, el nivell social ha d’orientar els discursos politics, que a la vegada han
de jugar un paper mediador per a guiar els discursos legislatius, Qualsevol altra direccic esta
abocada a tenir conseqliencies susceptibles de traduir-se en tensions entre actors.

LIMITS POLITICS
Principis basics de les politiques destinades als immigrants

Existeix una fractura entre actors en el moment de determinar la logica d’accié que ha d’orientar
les politiques destinades als immigrants. Per a uns, aquest tipus de politiques han de puiar-se per
una logica d’igualtat d’oportunitats en drets, mentre que per a altres ha de primar una logica de
compensacibé. La principal diferéncia és que la primera té com a referéncia per a comparar la
situacid actuals dels ciutadans, mentre que els segons, els limits legislatius.

LIMITS POLITICS
Parametres basics de les politiques d’acomodacié

Els actors parteixen del convenciment que una politica d’acomodacié ha de ser entesa com una
politica de reconeixement institucional. Ara bé, es produeix vna tensid en el moment d’interpretar
aquest tipus de politica. Per a uns, aquesta politica de reconeixement institucional ha de seguir
una ldgica quantitativa (ampliar drets als immigrants fins arribar al mateix nivell que els
ciutadans), mentre que per a altres aquesta politica ha de guiar-se per una logica qualitativa {dotar
els immigrants, amb el que s’ha dit anteriorment, drets de grup, en correspondéncia amb els seus
béns mediadors especifics comunitaris).
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LIMITS POLITICS
Parametres basics del marc adequat per a
elaborar politiques d’acomodacio

Els actors enfoquen aquesta giiestié en termes de determinacid de la responsabilitat, Malgrat
comparteixen la premissa que ¢l marc adequat no ha de fer recaure tota la responsabilitat
exclusivament en els immigrants, existeix una tensid en si la responsabilitat dels resultats ha de
ser exclusivament de 1’Administracio piablica, o bé si s’ha de crear un sistema de
corresponsabilitat entre ¢ls immigrants i I’ Administracio pablica.

LIMITS POLITICS
Criteris per a valorar el ritme i el confingut de
les politiques d’acomodacio

Existeix una percepcié generalitzada que la situacio és d’estancament, causada fonamentalment
per la percepcid que falta un marc clar d’actuacié entre els actors implicats, Aquesta situacio
genera una logica d’acusacions muatues. En aquesta logica de confrontacié intervenen
principalment les associacions d"immigrants i I’ Administracié publica.

LIMITS CULTURALS
Percepcid dels estereotips

Els actors comparteixen que per a determinar la font dels estereotips conflueixen dues logiques:
per una banda, {existencia dels estereotips depén d’una logica de la proximitat i distancia, és a
dir, que si i ha me€s contacte directe entre immigrants i civtadans, hi ha més tendéncia a generar
actituds i conductes estereotipades; per altra banda, [a consolidacié dels estereotips troba el
recolzament per a legitimar-se, en I'estructura basica institucional.

Sobre aquesta base es produeix conflicte entre actors en ¢l moment d’aprofundir en ’explicacid
de la consolidaci6 dels estereotips. Per a uns, el seu arrelament no t€ una minima base real, per a
altres, s"accepta una minima base real sobre la qual s’alimenten els estereotips, perd trasliaden les
causes de la seva existéncia envers els limits d’accié amb qué es troben els immigrants,
principalment a nivell legislatiu.

LIMITS CULTURALS
Percepcid dels mediadors

Els actors discriminen clarament dos tipus de situacions on es requereix la figura del mediador.
Segons una logica horitzontal, el mediador intervé en situacions de conflicte de convivéncia entre
immigrants i ciutadans, sense necessitat d’intervencio directa de I’Administracié. Segons una
logica vertical, la intervencid del mediador s’efectua per a resoldre conflictes entre els mateixos
immigrants i les institucions pabliques. En ambdues situacions es comparteix també la necessitat
que la seva procedéncia i formacié ha d’orientar-se segons criteris de nacionalitat, i per esferes
estructurals, respectivament.

Sobre aquesta base, la polémica entre actors es produeix en determinar ¢l seu control mitjangant
la seva professionalitzacié i repulacié. Per als que segueixen una logica social, el control del
mediador ha d’estar exclusivament en mans de les associacions, mentre que per als que es

107




regeixen per una logica estructural, els mediadors han de ser regulats i controlats per la mateixa
estructura bisica, convertint-se automaticament en una figura estructural.

En aquest segon cas, es produeix novament una tensié que té com a centre la relacid entre el
mediador i la mateixa estructura basica. La q0estié és determinar els limits d’influéncia reciproca
entre tots dos. Sobre la base compartida que el mediador no és vna figura neutra, els actors
acostumen a diferenciar entre una dimensiG passiva i rova del mediador, i una dimensio activa i
dura. Segons la primera dimensi6, el mediador actuaria com a tutor de la mateixa estructura
basica, garantint-ne la permanéncia i continuitat, i incidint que per a resoldre el conflicte el canvi
ha de procedir principalment de I’immigrant; segons la dimensid activa i dura, el mediador seria
un portaveu de I'immigrant, i pressionaria la mateixa estructura basica perqué es modifiqui,
incorporant en el seu si els mecanismes que han permés resoldre la situacid conflictiva.

LiMITS MEDIATICS
Percepcio dels mitjans de comunicacio

Sobre la base compartida que els mitjans de comunicacié tenen un paper actiu negatiu respecte de
I’acomodacié dels immigrants, i que s’han convertit en portaveus de I’estructura basica, els actors
es confronten sobre I’objectiu que ha d’orientar aquest canvi de discurs. Per a uns, els discursos
emesos a través dels mitjans han de ser més neutres, descriptius 1 imparcials; mentre que per a
altres, ¢ls mitjans han de tenir un paper actiu positiu, arnbant a convertir-se en principals motors
per a construir discursos alternatius i critics, i en portaveus dels immigrants.

3.2. Els actors en relacid amb les esferes estructurals

CONVIVENCIA

Els actors assumeixen que existeix un vincle directe entre la convivéncia i els limits que afecten
la poblacié immigrant, perd divergeixen en les explicacions. Per a uns, la convivénecia depén
d’una ladgica sdcio-econdmica; mentre que per a altres, estd determinada per una ldgica cultural,
Aixi mateix, encara que comparteixen la base que ¢l conflicte que es genera e¢n la convivéncia
requercix una politica de reconeixement enstitucional, discrepen en la forma d’entendre aquesta
politica. Com ja hem vist (parametres basics d’una politica d’acomodacié), per a uns aquesta
politica hauria de seguir una ldgica quantitativa (ampliar drets als immigrants fins a arribar al
mateix nivell que els ciutadans); per a altres, una logica qualitativa (dotar els immigrant, a més
del que s’ha dit anteriorment, drets de grup, en correspondéncia amb €ls seus béns mediadors
especifics comunitaris).

EMPADRONAMENT

Encara que intuitivarnent podriem pensar que els actors tenen una posicié comuna davant
I’empadronament, la realitat ens mostra serioses controvérsies entre ells. La polemica rau en la
funcié que desenvolupa I'empadronament respecte a D’acomodacié mateixa. Per a uns,
I’empadronament €s percebut com un mitja per a aconseguir I*acomodacid; mentre que per a
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altres, ’empadronament constitueix un indicador important de [’acomodacia. Tenint aquesta
tensié com a base, es produeixen dos tipus de polémiques addicionals.

En la primera tensid, apareixen dues logiques d’accio diferenciades. Per una banda, la logica
subjectiva dels immigrants, que perceben I'empadronament com un fi i pricticament com a
sindnim de control administratiu i politic; per alira banda, la ldgica objectiva expressada per la
mateixa estructura basica, que té una percepci® instrumental de 'empadronament, com a bé
mediador estructural que dona accés als altres béns distribuits. Aquesta tendéncia a la percepcié
dual de ’empadronament segons ¢ls actors queda encara més patent en considerar el segon tipus
de polémica.

En aquest cas, els actors expressen dues logiques incommensurables: una logica estatal i una
logica de la ciutat. La primera estableix que I’empadronament és un indicador d’acomodacid,
ubicant-lo com una finalitat; la logica de la ciutat recolza la percepcid instrumental de
I’empadronament. Si considerem que en aquest iltim cas els principals actes enfrontats son
I’ Administracié estatal i local, el tema de I’empadronament té una dificil resolucid, mentre una de
les dues [dgiques no cedeixi.

HABITATGE

Les posicions dels actors respecte a I’habitatge tenen un caracter incommensurable, similar a
I’esfera de I’empadronament. La percepcié estructural de |*habitatge és ja font de polémica. Per a
uns, "habitatge és principalment un problema socio-econdmic; mentre que per a altres, és un
problema cultural. Aquesta base determina dos tipus de polémiques.

En el primer cas, es produeix una tensié entre actors segons com percebin el problema de
’escassetat d’habitatge. Per a uns I’escassetat de I’habitatge afecta de la mateixa manera
immigrants i ciutadans; per a altres, la legislacio especifica sobre estrangeria provoca que
’escassetat afecti més els immigrants. En el segon tipus de polémiques, existeix un conflicte
entre actors segons percebin que en ¢l problema de I’habitatge importa tant assegurar I’accés com
I’eleccid de les condicions (habitabititat, preu del lloguer, situacid urbana, etc.), o I"inic que
importa és ’accés, sense preocupacié directa per a assegurar-ne les condicions de I’eleccié.

TREBALL

Encara que en les dues esferes anteriors les controvérsics es presenten per als actors en termes
disjuntius, les tensions en U’esfera del treball, malgrat presenten també ldgiques dicotdmiques,
s’expressen en termes de prioritats, Novament es manifesten dos tipus de polémiques.

En fa primera polémica apareixen dues logiques similars a les que ja apareixien en ’habitatge.
Per a uns |’escassetat del treball afecta de la mateixa manera immigrants i ciutadans; per a altres,
la legislacié especifica sobre estrangeria provoca que |’escassetat afecti més els immigrants. La
diferéncia respecte a I’habitatge és que aqui es vincula aguesta segena logica amb la dimensié
horitzontal (mobilitat laboral) i vertical (expectatives d’ascens) del problema del treball.

Segons la segona polémica, tornen a aparéixer dues ldogiques d’accid. Per a uns, en el problema
def treball I’inic que importa és [accés; mentre que per a altres, alld que importa és, a més de
I'accés, les condicions laborables i el tipus de sector, és a dir, que no s’accedeixi al treball a
qualsevol preu.
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SANITAT

Existeixen dues logiques contraposades que parteixen de la base (similar a la que trobem en
I’esfera de I’empadronament) que el principal problema de la sanitat és el seu accés universal. Per
a uns, aquest accés a la sanitat és un mitja per a ['acomodacié, i, per tant, per si mateix [’accés
universal no assegura ’acomodacié dels immigrants; per a altres, aquest accés universal és un
indicador d’acomodacid, i, per tant, és percebut com una finalitat. Tenint aquesta controvérsia
com a rerefons, els actors defensen posicions.

El problema de la sanitat és per a uns un tema estrictament d’accés universal, d’igualtat de drets;
mentre que per a altres, és una qliestié en la qual també importa la coexisténcia, i per tant és una
qilestié eminentment cultural.

EDUCACIO

Els actors tendeixen a percebre els problemes de I’educacid com un reflex a escala més reduida
dels problemes que troba la societat en general. Partint de la base compartida que Vestructura en
PPesfera de ’educacid ha de modificar-se, la tensid bisica resideix en si I’esmentada variacié ha
de ser débil o forta, aixd és, si ha de ser el resultat d’una decisid interna dels mateixos
administratius (mestres, directors d’escola, etc.), o bé si ha de ser fruit d’una decisié politica,
respectivament. Malgrat aquesta controvérsia, practicament tots els actors estan d’acord en tres
Idgiques d’accié que s’han de prendre: una logica cultural, una logica d’igualtat en la lliure
eleccio de centres (principalment les dificultats que troben els immigrants d’accedir a les escoles
no piibliques —concertades o privades), i, per 0ltim, una logica centrada en I’educacié com a
procés de socialitzacib.

SEGURETAT

En PIesfera de la seguretat els actors expressen la conviccid que el problema basic és la relacié
amic/enemic que existeix entre els cossos de seguretat i els immigrants. Aquesta percepcib
s’explica per la confrontacid entre dues logiques subjectives: la dels immigrants i la dels cossos
de seguretat.

Per als immigrants aquesta logica subjectiva es manifesta en la imatge negativa que tenen.
Consideren els cossos de seguretat com a figures de control i com a principals garants de
I’estructura basica, generadora de sentiments de desconfianga, de por, i fins i tot, encara que
sembli paradoxal, d’inseguretat. Per als cossos de seguretat, aquesta logica subjectiva opera en les
seves orientacions uniformadores i la pressid que reben de la mateixa estructura d’actuar sempre
amb sospita davant “la diferéncia”. En exercir la funcié de tutor de la legislacié sobre estrangeria,
senten que les seves actituds estereotipades estan legitimades.

CULTURA

En aquesta esfera existeix pricticament unanimitat en les posicions dels actors. Gairebé tots
comparteixen la critica que el problema basic és que les politiques culturals tendeixen a fomentar
i a consolidar estereotips basats en dos extrems: la imatge exdtica i folklorica de I’immigrant i €l
discurs intel-lectualista i abstracte que difon de la diferéncia cultural.

Davant aquests dos extrems els actors advogquen per seguir una ldgica de reconeixement
institucional, en lioc de politiques que fomenten el respecte mutu o igual respecte, tendents a
I’exotisme; i donen suport a una logica de la interculturalitat en lloc de politiques de la tolerancia
cultural, les quals tendeixen a Iintel-lectualisme.
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4. Els Principis de Justicia

Seguint novament 1’esquema del marc analitic, en aquest capitol ens interessa relacionar

I’estructura basica i els béns estructurals utilitzant com a mediador els principis de

justicia que orienten els models d’acomodacio.

Prenent els principis de justicia com a variable dependent, dividim aquest capitol en

dues seccions. En una primera seccid, ens ocupem de la relacié entre els principts amb

Pestructura basica institucional; en una segona seccid, de la relacio entre els principis

amb les vuit esferes estructurals,

4.1, Principis de Justicia en relacio amb l'estructura basica institucional

LIMITS ESTRUCTURALS MACRO
Percepcio de la immigracio com a problema estructural

1. El quadre segiient resumeix ¢ls principals indicadors:

Problema Causa del Instruments Model Principis de | Efecte d*exclusié
estructural conflicte per a d’acomodacié justicia si Pestructura
I’acomodacié roman
Problema limits Recursos Madel Principis Creacid de méns
cultural estructurals institucionals autondmic especifics paral-lels,
micro (individuals o de | concentracid i
(legislatius) grup) guetitzacid
Praoblema Limits Drets {igualtat Model Principis Pervivéncia de
socio- estructurals de tractament i | integracionista | genérics d’accid desigualtats
econdmic macro (afecta | d’oportunitats) especifica socials, problemes
tota la poblacié de seguretat
sense distincions)

2. Rebuig compartit d’un model! assimilacionista, que diria que la immigracié no és un problema
¢structural, sind del mateix immigrant,

LIMITS ESTRUCTURALS MICRO
Percepcid dels limits d’accié marcats per UEstat

. Els limits micro (legislacié¢ especifica envers els immigrants} constitueixen un factor
explicativ fonamental per a entendre les politiques d’acomodacid existents, i influeixen
directament en les relacions entre eis immigrants i 1’ Administracié.

Aquests lfmits micro tenen més en compte la 1dgica de la seguretat i de control de fronteres
seguit per la UE que la realitat social.

. Un canvi de prioritats de la UE (d’una logica de control de fronteres externes a una logica

d’acomodacio) afectaria positivament tot el sistema d’acomodacid en un nivel! estatal i local.
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LiMITS POLITICS
Percepcio de les politiques destinades als immigrants

1. El segiient quadre resumeix ¢ls principals indicadors:

Model Criteris Referéncia per a comparar Principis de justicia

Assmilacionista)] Béns mediadors Situaci6 actual dels ciutadans (les Genérics purs

econdmics seves esferes privades) ([gualtat d’oportunitats en
drets)
Integracionista| Situacid personal Limits estructurals micre (aceés | Genérics d’accid especifica
dels immigrants esferes publiques) {Principi de compensacit)
Autondmic Béns mediadors Limits estructurals micro Especifics de grup (Principi
culturals (coexisténcia esferes pibliques) de compensacid)
LIMITS POLITICS

Parametres basics de les politiques d’acomodacié

1. Model integracionisia: Politica de reconeixement institucional seguint una logica quantitativa
(amplia drets als immigrants fins a arribar al mateix nivell que els ciutadans, fins i tot drets a
la participacié politica per a ser consultats). Principis d’accid especifica. Modificaci6 debil de
I’estructura basica.

2. Model autonémic: Pot ser entés de dues formes:

» Politica de reconeixement institucional seguint una logica quantitativa (amplia drets als
immigrants fins a assolir els mateixos drets politics que els ciutadans). Principis especifics
individuals. Modificacio forta de I'estructura basica.

* Politica de reconeixement institucional seguint una [dgica qualitativa (dota els immigrants de
drets de grup, en correspondéncia amb els seus béns mediadors culturals). Principis especifics
de grup. Modificacié forta de estructura basica,

LIMITS POLITICS
Parametres basics del marc adequat per a
elaborar politiques d’acomodacio

1. Divisié de responsabilitats segons els models:

* Model assimilacionista: deixaria la responsabilitat exclusivament als immigrants,
I’ Administracid seguiria principis genérics purs.

* Model integracionisia: advocaria per responsabilitzar la mateixa Administracid, seguint
principis genérics d’accid especifica.

*  Model autondomic: co-responsabilitzaria tant els immigrants com la mateixa Administracio,
seguint principis especifics (individuals o de grup),

2. Rebuig compartit del model asimilacionista.
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LIMITS POLITICS
Criteris per a valorar el ritme i el contingut
de les politiques d’acomodacid

Models:

Model assimilacionista: la responsabilitat del ritme i del contingut recau en els immigrants.
Model integracionista: la responsabilitat és de I’ Administracio.

Model autondmic: co-responsabilitat entre Administracié [ immigrants.

Situaci¢ actual: entre model assimilacionista 1 integracionista. Manca una cultura politica de
co-responsabilitat.

Indicador del ritme i del contingut de I’actuacié de "’ Administracio: grau de marginacié de la
poblacié immigrant.

LIMITS CULTURALS
Percepcid dels estereotips

Estereotip com a indicador de si Pestructura basica existent és sensible o no a la
multiculturalitat. Per esferes, com més estereotips hi ha, menys caracter multicultural existeix.

Logica proximitat/distancia: com més contacte directe hi ha entre immigrants i ciutadans, hi ha
més tendéncia a tenir una actitud i una conducta estereotipada. L’estereotip té una procedéncia
social.

Logica subjectiva/objectiva: procedéncia de I'estereotip és institucional (tant a causa del
sistema liberal democratic com de la legislacié especifica dels immigrants). La logica
subjectiva nega la base real de |’estereotip, la logica objectiva accepta la base real, i trasllada
la causa als limits legals dels immigrants.

Les esferes que amb més freqiiéncia apareixen com a objecte d’estereotips sén, i per ordre,
I’esfera de la seguretat, del treball i de I'educacid.

La majoria de les causes d’estereotips son sdcio-econdmiques encara que es revesteixin de
culturals. Per aixd les politiques estrictament especifiques siguin injustificables.

LiMITS CULTURALS
Percepcid dels mediadors

. La ldgica vertical (mitjana entre immigrant i Administracié) i estructural (incideix

temporalment en Pestructura) percep el mediador com a indicador de multiculturalitat de les
institucions basiques. El mediador no és una figura neutra.

2. Dimensions de la figura del mediador:

Dimensié passiva i figura fova: garanteix que les institucions romanguin en la seva estructura
actual.

Dimensi6 activa i figura foria: obligaria a modificar la mateixa estructura incorporant en el
seu si les situacions en qué intervé.

. Model autondémic (tant la procedéncia com el control ha d’estar en mans de les mateixes

associacions d’immigranis), regit per principis especifics de grup (especialitzat per esferes i
segons nacionalitats).
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LIMITS MEDIATICS
Percepcid dels mitjans de comunicacio

1. El discurs actual dels mitjans &s actiu, perd contrari a I’'acomodacid. Es regeix per una logica
de mercat de noticies on es generalitza la diferéncia cultural i es particularitzen els aspectes
ncgatius.

2. Fls mitjans de comunicacid juguen una funcié retroalimentaria d’estereotips. En fomenten la
creacid i consolidacio

3. Els mitjans com a principals canals de mediacid entre el racisme institucional i el social.

4.2. Principis de Justicia en relacid amb les esferes estructurals

CONVIVENCIA

1. La localitzacié de conflictes permanents en la convivéncia podria servir de referéncia per a
orientar modificacions de I’estructura basica.
2. El segilent quadre resumeix els indicadors:

Logica Limits Tipus de Model Principis de
subjacent estructura basica | conflicte d*acomodacid justicia
Bé col-lectiu | Sécio-econdmica | Limits estructurals | Conflicte de Model Principis
muacro (classe necessitats | assimilacionista | genérics purs
social, ldgica
competitiva de
mercat)
Cultural Limits culturals Conflicte Model Principis
(falta de cultural integracionista genérics
coneixement i d’accié
informacid especifica
cultural)
Bé simbblie Politica de Limits estructurals { Conflicte de | Model autondmic{ Principis
reconeixement | micro (legislacid) drets especifics
institucional individuals ¢
de grup
EMPADRONAMENT

1. Principals correlacions:

Logica subjacent Relacié amb I’acomodacid
Bé simbdlic Lagica subjectiva Finalitat
Ldgica objectiva Mitja
BE col-lectiu Logica estatal Finalitat
Logica de Ia ciutat Mitja

2. Segons el quadre anterior, comprovem que I’ Administracié local es troba entre dos extrems. Si
considerem la lbgica objectiva i de la ciutat com a indicador per a orientar modificacions de
’estructura basica existent, principalment en el nivell legislatiu, existeixen dues possibles
respostes politiques:

= Si tracta I’empadronament com a bé simbolic, s’enfrontara a la logica estatal, que percep

’empadronament com a indicador d’acomodacio | segueix un model assimilacionisia.
L’accid de I’Administracié local seria defensar una funcié politica de 1’empadronament,
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seguint un model auwtondmic (principi individual), substituint la nacionalitat per
’empadronament com a criteri per al dret al vot.

8i tracta I’empadronament com un bé col'lectiu, s’enfrontara a la logica subjectiva de
Iimmigrant, que percep ’empadronament amb desconfianga i control policial. L accié de
I’ Administracid local hauria d*insistir en la concepcié de I'empadronament com un recurs
administrativ per a aconseguir 1’acomodacié en la resta d’esferes. Seguiria un model
integracionista, seguint principis genérics d’accid especifica.

HABITATGE
1. Principals correlacions:
Prablema Logica subjacent Model
estructural d*acomodacié
B¢ escas Cultural Logica micro (legislacio) Integracionista

Socio-econdmic | Ldgica macre (afecta totala | Assimilacionista
pohlaciéd sense distincions)

B¢ heterogeni‘homogeni Cultural Lagica heterogénia (les unitats [ntegracionista
no tenen igual valor)
Socio-econdmic | Logica homogénia (les unitats | Assimilacionista
tenen izual valer)

b

TREBALL

. Model integracionista: Relacid macro/micro: es considera prioritari el nivell macre (limits que

afecten tota la poblacié sense distincions), perd també es contempla, de forma secundiria, el
nivell micro {legislacié). Politiques genériques d’acci6 especifica.

Mode! integracionista: Relacid homopgénia‘/heterogénia: [’estructura considera prioritaria la
concepeid homogénia del treball (les seves unitats tenen igual valor), mentre que I"'immigrant
déna prioritat a la propietat heterogénia (les seves unitats no tenen igual valor). Politiques
genériques d’accié especifica.

Fase inicial de I’acomodacid: prioritat sobre problemes d’accés enfront als de coexisténcia.

La situacid dels treballadors immigrants és corresponsabilitat tant dels empresarts com dels
sindicats i partits politics.

SANITAT

Preocupacié per I’accés universal. Percepeié de la sanitat com un fi ¢ un mitja per a
I’acomodacié. Tres opeions possibles:

Madel assimilacionista: ’accés a la sanitat €s la finalitat de I’acomodacié. La seva referéncia
&s la situacié actual dels drets dels ciutadans. Defensaria, un cop reconeguda universalment la
igualtat de drets en I"accés, politiques genériques pures.

Model integracionisia: I’accés a la sanitat €s un mija per a I’acomodacié. La seva referéncia
son els béns mediadors individvals dels immigrants (edat, génere, situacié juridica,
coneixement de la llengua, etc.}). Defensaria, una cop reconeguda universalment la igualtat de
recursos en }accés, politiques genériques d’accié especifica.

Model autondmic: preocupat més per fa coexisténcia. Percep el problema de la sanitat com
eminentment cultural. Defensaria una modificacié de I’estructura bisica per a integrar
aspectes culturals. Les seves referéncies no son ni el ciutadd ni els béns individuals dels
immigrants, siné els seus béns comunitaris (nacionalitat, religid, cultura), Segueix principis
especifics de grup.
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EDUCACIO

Com a bé col-lectiu: dues opcions:
Si existeixen “efectes d’exclusié” {(un sector de la poblacié se’n veu exclos): mode!
integracionista seguint principis genérics daccié especifica.
Si no existeixen potencials “efectes d’exclusié”: model autondmic seguint principis especifics

de grup.
Com a bé heterogeni: model integracionista seguint principis genérics d’accid especifica.

. Rebuig compartit del model assimilacionista i de principis genérics purs.

SEGURETAT

. El model actual és assimilacionista: els cossos de seguretat com a tutors de la legislacié

vigent.

. Un model integracionista tendiria a invertir el supdsit de la diferéncia que guia els cossos de

seguretat, seguint principis genérics d’accié especifica, amb una modificacié débil de
[estructura basica (variacio administrativa).

Un model autondmic implicaria una variacié forta de ’estructura (variacié politica), donant
accés a les associacions en la formacié dels cossos de seguretat, i als immigrants a la funcié
plblica, seguint principis especifics individuals.

CULTURA

. Model assimilacionista: politica de respecte mutu (igual respecte) i de tolerancia. L’ expressio

de la propia cultura com a pérdua. Conseqiléncia: mons paral-lels i indiferéncia cultural.
Efectes: exotisme i intel-lectualisme,

Model integracionista: politica de reconeixement institucional. L’expressié de la propia
cultura ni com a guany ni com a pérdua.

Model autonomic: politica intercultural, L’expressid de la propia cultura com a guany. Politica
de participacié de col-lectius immigrants en politiques culturals de la ciutat. Corresponsabilitat
en la politica cultural.

Indicador d’acomodacié en I'esfera de la cultura: model auionémic.
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VI. RECOMANACIONS: LIMITS DE L’ESTRUCTURA BASICA
INSTITUCIONAL 1 DE LES ESFERES ESTRUCTURALS

1. Introduccid

Aquesta part esta especialment destinada als gestors politics 1 técnics administratius, i al
conjunt d’actors implicats en el disseny de politiques d’acomodacié en general.
L’objectiu €s presentar els principals resultats de ["analisi qualitativa de les entrevistes
realitzades. El proposit €s doble, per¢ complementari. Per una banda, detectar les
logiques subjacents de les respostes rebudes d’una mateixa pregunta; per alira banda,
interessar-nos nomeés per aquelles logiques que ens pemetin localitzar les tensions que
existeixen entre els actors al voltant de les politiques d’acomodacié. Per a articular
I’analisi seguim I’estructura del marc analitic.

Per a orientar el lector faig memoria que quan parle de estructura basica institucional
faig referéncia a les principals institucions politiques, socials i econdmiques de la
societat, i com es relacionen entre elles en un sistema d’acomodacid estable (vegeu part
11, capitol 2). D’acord amb el nostre estudi de cas, el marc de referéncia territorial és
I’Administracid local de la ciutat de Barcelona, encara que farem mencid de Pestructura
institucional de I’Estat en tant que és en aquest nivell on s’estipula el sistema de
competéncies del govern local. Aixi mateix, quan parlo d’esferes estructurals em
refereixo al conjunt de sectors puibiics que articulen aquesta estructura basica. Finalment,
recordo que empro el terme acomodacic en lloc d’integracio, per les raons indicades en la
secci6 1.2 de la part [1 (el marc analitic).

Articularem el contingut de cada una de les categories i indicadors en tres parts:'

g Descripcio: Seguirem un mateix ordre de presentacio: especifiquem al principi
alld que es busca en cada resposta, d’acord amb e] marc analitic, destaquem el
problema estructural basic, les légiques argumentals subjacents i com es
concreten en cada cas.

0 Marc estratégic comii: indiquem les principals linies estratégiques defensades pel
conjunt dels actors, les quals conformen un marc concret d’actuacié.

Q Recomanacions basiques: enumerem les mesures concretes proposades pel

conjunt dels actors per a orientar la planificacid de politiques d’acomodacid.

' Per a ajudar el lector, en elaborar el marc estratégic i les recomanacions basiques he evitat introduir
Iinstrurnental conceptual i técnic utilitzat en 1a descripeid,
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2. Limits de Destructura basica institucional: descripcié, marc estratégic i
recomanacions basiques

En aquest capitol s’analitzen per separat cinc nivells estructurals:

LIMITS ESTRUCTURALS MACRO Indicador 5
Indicador 1 Marc adequat per a elaborar politiques
Percepcid de la immigracio com a d’acomodacio
problema estructural Indicador 6
Criteris per a valorar el ritme i de contingut de
LIMITS ESTRUCTURALS MICRO les politiques d’acomodacio
Indicador 2
Percepcid dels limits d’accio LIMITS CULTURALS
marcats per ’Estat Indicador 15
Percepcit dels estereotips
LIMITS POLITICS Indicador 16
Indicador 3 Percepeio dels mediadors
Percepcid de les politiques destinades
als immigrants LIMITS MEDIATICS
Indicador 4 Indicador 17
Parametres basics de les politiques Percepcio dels mitjans de comunicacid
d’acomodacid

LIMITS ESTRUCTURALS MACRO
Indicador 1
Percepcié de la immigracié com a problema estructural

Descripcio
En centrar-nos e¢n les valoracions dels actors sobre les previsions de futur respecte a la
immigracid com a problema estructural, hem localitzat dos tipus d’arguments predominants. Per
una banda ¢ls que defensen que el problema estructural és eminentment cultural; per altra banda,
¢ls que s’inclinen per considerar el problema de la immigracio en termes sécio-econdmics,
La immigracio com a problema cultural

Els actors que perceben el problema en termes culturals vaticinen que, si no es prenen les mesures
adequades per a I’acomodacio, [a immigracid es convertira en un dels problemes més seriosos en
un futur. La logica que orienta aquest tipus d’arguments és la necessitat d’wn canvi substancial de
’estructura basica existent. Assumint que els fluxos no es detindran, malgrat les mesures de
control de fronteres que es prenguin, el futur el perceben com depenent dels recursos
institucionals disponibles i dels canvis que es produeixin. En aquest sentit, el conflicte que suposa
la immigracié no és tant degut a la situacié economica com a I'estructura basica. S’exigeix,
doncs, una revisid detallada de Iestructura institucional actual, atés que per a ells no és tant
I’immigrant qui genera el conflicte, sind I’estructura, la qual no estd adaptada a les seves
necessitats especifiques culturals. Per aixé més que drets, el llenguatge utilitzat és de recursos
institucionals necessaris per a aconseguir I’acomodacié. Malgrat que no es detalla ’orientacié que
hauria de prendre la modificacié de Pestructura, el model que es defensa ¢s eminentment
autondmic. Encara que tampoc no ¢s concreta si és seguint principis individuals o de grup, els
exemples utilitzats acostumen a inclinar-se cap a béns mediadors comunitaris; per exemple, i per
a les cultures musulmanes, 1’orientacié dels cementiris o I'oferta de menus sense carn de porc en
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¢ls menjadors de les escoles. Se segueix, doncs, una certa tendéncia a defensar principis de grup.
Destaquem igualment que els actors acostumen a utilitzar arguments conseqiiencialistes per a
justificar les seves posicions: si I’estructura basica roman com f{ins ara, i no es modifica en funcié
de les demandes especifiques de certes cultures, es fomentard inevitablement inestabilitat social,
“illes tancades” i “mons parallels”; en definitiva, Pexclusid d’una part de la poblacid immigrant
del corrent principal de la nostra estructura institucional.
La immigracid com a problema sdcio-econdmic

Aquest segon enfocament presenta arguments amb unes diferéncies notables. Es basa
principalment en una concepeid classista. Per als actors, la immigracid no és un problema
cultural, sind eminentment socio-economic que afecta de la mateixa manera els autdctons, encara
que assumeixin la situacio de desavantatge en qué viuen els immigrants pels limits juridics
{(estructurals micro) que tenen. Aquesta logica s’expressa amb un llenguatge de drets,
principalment la igualtat de tractament i d’oportunitats en 'accés a serveis piblics. Aquesta
demanda d’acomodaci6 és 1’nic mitjd perqué la situacié de desavantatge dels immigrants passi
de la necessitat sdcio-econdmica a la llibertat d’eleccid. Des del punt de vista de les politiques
publiques, generalment es rebutgen les politiques especifiques t es defensa la necessitat
d’incorporar el multiculturalisme en politiques genériques pures i d’acci6 especifica.

Marce Estrategic Basic
L'estructura basica institucional s’ha construit sense tenir en compte com a receptors de béns ¢ls
immigrants. Aquest problema s’expressa a través d’un doble reconeixement estatal, i ¢ dues
corresponents conseqiiéncies estructurals.
El doble reconeixement apunta al fet que els immigrants desitgen:
0 Establir-se de forma permanent en el nostre pais, comunitats | ciutats
O Practicar les seves formes de vida culturals en I’esfera piblica, com qualsevol ciutada.
Com a conseqiiéncia, els dos efectes estructurals sén;
O Redefinir la condicié de I"immigrant, rebutjant la concepcid tradicicnal de la seva situacid,
com un periode transitori abans d'adquirir la nacionalitat i la ciutadania.
QO Necessitat d’elaborar un sistema de drets i de deures que classicament se li havien negat, que
obligui a redefinir el caricter cultural de I’esfera publica.

Recamanacions Basiques

. Assumint que la immigracio és un problema estructural, reflexionar sobre si aquest problema

és sdcio-econdmic o cultural.

2. Propostes globals considerant la immigracié com a problema sdcio-econdmic:

Dissenyar politiques centrant-se en ¢! racisme social.

Regular els problemes de la convivéncia a través de politiques de sensibilitzacid, incorporant
la multiculturalitat com a principal enfocament d’una cultura de recepci6.

0 Controlar I’esfera de la seguretat per a impedir que es fusionin i que es vinculin problemes
socials estructurals ja existents (com la delinqiiéncia juvenil, la drogoaddiccid, la prostitucis,
etc.) amb la immigracio.

Propostes globals considerant la immigraci6é com a problema cultural:

Dissenyar politiques centrant-se en €l racisme institucional.

Coordinar accions amb les diferents Adminisiracions,

Coordinar accions entre les diferents esferes estructurals (treball, sanitat, educacid, habitatge,
ctc.).

Planificar accions preventives proporcionant als immigrants recursos per a evitar que perdin
les seves prictiques culturals quan actuen en I’esfera publica (*perdre la cultura és com
perdre humanitat™).

0O Potenciar espais publics interculturals.

—_—
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LiIMITS ESTRUCTURALS MICRO
Indicador 2
Percepcidé dels limits d’accié marcats per I'Estat

Descripcid

Alld que es busca és si els actors perceben o no una voluntat de canvi de I’estructura basica a

escala global. Les respostes ens han mostrat que el marc legislatiu marca limits d’accié no

solament als immigrants, sind també a la mateixa Administracié local. Combinant aquests dos

efectes, aquest nivell micro és percebut com a condicionat de la relacié entre els immigrants i

I’ Administracié local. Es a dir, ¢ls limits estructurals micro circumscriven la distribucié de béns

estructurals que poden efectuar les Administracions locals 1, com a conseqiiéncia, determinen ¢l

tipus de relacio piblica que es poden permetre tenir amb els immigrants. En definitiva, aquest
nivell micro és percebut com a carrega tant per a I’immigrant, atés que limita la seva autonomia,

com per a I’Administracio, privada d’una part dels mecanismes institucionals, que acostuma a

emprar per a distribuir béns a la poblacid ciutadana, per a dir a terme iniciatives d’acomodaciot

envers els immigrants.

Seguint aquest marc de referéncia, existeixen tres premisses importants per a valorar les

discussions legislatives. (1) La consciéncia que el desenvolupament de la legislacié depén de

PPevoluci6 que tingui la UE en aquesta matéria. Es a dir, existeix una dependéncia d’aquest nivell

micre del nivell macre de la UE. (2). L’estret vincle ja esmentat entre el marc legislatiu global i

les possibilitats legals locals d’efectuar una politica d’acomodacié. (3) L’ observacié generalitzada

que el marc ofereix alld que podriem denmominar un “escenari a geometria variable” per a

I’immigrant. Es a dir, la legislacié marca diferents ritmes, que es tradueixen en diferents limits

d’actuacié per a I'immigrant i I’Administracid, depenent estretament de les esferes, Aquest fet €s

font, segons els actors, de la majoria de fractures socials.

Tenint en compte el marc de referéncia dels discursos i aquestes tres premisses, les valoracions

generals que es fan sén de tres tipus.

(1) Respecte a la primera premissa, es denuncia que la claredat amb que la UE aborda el fenomen
en termes de control de fronteres i de seguretat, de por i de desconfianga envers la
immigracid, seguint una légica reactiva, ho transmet als Estats com a assumpte prioritari,
deixant en segon pla, per una falta de definicié clara de la UE, la giiesti de com abordar el
tema de l’acomodacié dels immigrants. Com a conseqiiéncia, els Estats no tenen una
referéncia externa (un model de societat multicultural clar) cap a on dirigir les seves
decisions: els falta simplement discutir les politiques d’acomodacié a llarg termini. Aixi,
doncs, un canvi de prioritat en la UE, és a dir, que privilegii una logica d’acomodacid en lloc
d’una logica de control de les fronteres externes, tindria uns efectes immediats en ¢l nivell
estructural micro estatal.

(2) Respecte a la segona premissa, es denuncia que existeix una insuficiéncia de vincular tres
nivells de debat: el legislatiu, el politic i el social. El debat legislatiu t€ més en compte la
logica de control de la UE que la propia realitat que pretén regular. El debat politic és
simplement inexistent. Els partits ni tenen una posicio clara (o no desitgen pronunciar-se
obertament per raons electorals) sobre quin model de societat multicultural volen, ni juguen el
paper mediador que els correspondria entre les exigéncies legislatives marcades per la UE i la
realitat social. Per Gltim, perd no menys important, el debat social, potenciat per les diferents
entitats de la societat civil, tenen massa dificultats per a realitzar la seva funcié de pressio i
“fer-se sentir” pels dos nivells de debat anteriors, ates que els espais de consulta que s’han
creat tenen més un caracter de “mur de les lamentacions™ que de voluntat real de tenir-los en
compte per a orientar decisions.

(3) Respecte a la tercera premissa, es constata que el marc legislatiu actual ofereix el que podem
denominar “escenari de geometria variable” per a ["immigrant. Es a dir, la legistacié estatal
potencia diferents ritmes per a Pacomodacié segons les esferes (educacid, sanitat, trebal,
etc.), que es tradueixen en diferents limits d’actuacid per a les Administracions en el moment
de dissenyar politiques d’acomodacié. Segons els actors, aquest fet és una de les principals
fonts de la majoria de les fractures socials, Els principals exemples d’aquests diferents ritmes
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son de dos tipus. Per una banda, la legislacio utilitza diferents criteris per a donar accés legal
af nostre territori i per a concedir permisos de residéncia i de treball (situacié econdmica,
nacionalitat, entre ¢ls dos més esmentats). Per altra banda, no existeixen mesures adequades
per a donar igual accés a determinats béns pitblics. independentment de les nacionalitats, les
edats, i les situacions juridiques particulars,
Seguint aquesta Gitima valoracio, els actors suggereixen unificar criteris independentment de les
esferes. Perd també s’insisteix que aquesta harmonitzacié no impliqui homogeneitzaci6. Per a
evitar aquest efecte potencial, s’argumenta que la discussi¢ sobre aquest tema requereix que els
legisladors i els gestors politics, juntament amb la societat civil, tinguin una “ldgica contractual™,
Aquesta forma d’abordar el tema tindria dues etapes successives. En un primer moment, ¢s
plantejaria seriosament la necessitat o0 no d’una legislacid sobre la immigracid, tenint com a
pregunta hasica per a iniciar el debat com seria i quins efectes tindria, un Estat sense legislacid
sobre la immigracié? Un cop justificada la necessitat, es passaria a una segona etapa, orientada
per la pregunta com orgamitzar, | quins continguts hauria de tenir, una legislacio per a afavoriv
l'acomodacii dels immigrants?

Marc Estratégic Basic
El contingut de la legislacid estatal sobre la immigracio depén de les decisions que es prenen en el
nivell de la Unié Europea. Al mateix temps, aquesta legislacié condiciona la propia relacio entre
els immigrants i les Administracions pabliques. Per tant, aquests limits afecten directament les
possibilitats de planificacié per a dissenyar politiques d’acomodacié. S’hauria de replantejar la
legislacié tenint en compte aquest segon efecte. Es a dir, en lloc de ser un obstacle per a
acomodar els immigrants, faciliti aplicacié de politiques pibliques que proporcionin als
immigrants els recursos necessaris per a participar com un ciutadd més en els assumptes de la
comunitat, i per a poder practicar les seves cultures en ['esfera piblica. En aquest marc cal
introduir en ¢l debat ¢ls segilents temes basics:
0O Vincular ¢l debat legislatiu, politic i social de forma ascendent i no descendent (de la societat
civil envers la politica i la legislacio, i no a Pinrevés).
Q Que I’Estat actua com a mediador davant la UE per a comunicar les necessitats que tenen les
Comunitats Autonomes i els poders locals per a dur a terme politiques d’acomodacic.

Recomanacions Basiques

1. Atés que el flux és imparable, una politica de control de contingents és inevitable, perd que
sigui a través de criteris clars, no discriminatoris entre nacionalitats, i que tingui com a
restriceid evitar la creacio de mons paral-lels.

2. Disseny d’una categoria d’immigrants i no diverses segons els seus recursos economics i/o les

seves nacionalitats.

Unificacié deis permisos de residéncia 1 de treball.

Reglamentaci6 dels centres d’internament amb els irregulars.

Acceleracié dels passos burocritics per a regularitzar la situacid dels immigrants:

“I' Administracié €s molt lenta™, .

6. Evitar "escenaris de geometria variable™. Es a dir, que la legislacié marqui diferents ritmes
d’acomodacio segons les esferes estructurals (sanitat, treball, educacid, ...).

7. Determinaci6 clara dels objectius i competéncies en matéria d’acomodacio en tots els nivells
per a cada Administracio afectada per la immigracio.

8. Proporcionar a escala estatal mecanismes perqué els immigrants puguin participar en les
decisions sobre politiques d’acomodacié que els afecten directament, seguint com a criteri la
residéncia.

9. Ampliar les competéncies a escala municipal, atorgant la carta de ciutadania seguint el criteri
de I’empadronament i no el de la nacionalitat.

10.Accés dels immigrants a la funcié pablica.

11.Dotacio als immigrants d’una defensa juridica i que les expulsions siguin per ordre judicial i
no policial.
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12.Que els partits politics actuin com a mediadors entre el debat social i el debat legislatiu, jugant
un paper de pressio en la UE perqué canvii la prioritat que concedeix a la seva ogica de
control i de sepuretat de fronteres externes per una logica d’acomodacid.

LIMITS POLITICS
Indicador 3
Percepcio de les politiques destinades als immigrants

Descripcid
Seguint el marc analitic, [es logiques subjacents per a justificar una posicié respecte a les
politiques especifiques es detecten examinant els béns mediadors dels immigrants. Destaquen
principalment tres tipus: (i) criteris comunitaris (costums culturals, practigues religioses,
nacionalitat); (ii) criteris sdcio-econdmics (sitwacions de desavantatge ¢condmic en general, i de
desigualtat d’oportunitats); i criteris personals {(edat o segones generacions, génere, situacié
familiar, professid, habilitats fisiques, situacié juridica, formacié académica i nivell d’estudis,
informacié sobre les xarxes de serveis socials en general, coneixement de la llengua autdctona).
Segons aquests criteris, 1a tendéncia és la segilent: defensar (i) politiques especifiques (de grup) si
tenim en compte els béns mediadors comunitaris, (ii) politiques genériques pures per als béns
sdcio-econdmics, 1 (ii1) pelitiques genériques d’accid especifica per als béns que atenen situacions
personals.
Les respostes dels actors ens permeten delimitar millor el que s’ha dit anteriorment atenent els
criteris que s’esgrimeixen per a orientar politiques d’acomodacio. Al respecte, existeixen dues
tendéncies que reflecteixen la fractura existent:
Per una banda, una tendéncia a considerar com a prioritari seguir el principi d’iguaitat
d ‘oportunitals, perd sempre en el nivell d’aceés als serveis plblics (esferes estructurals). Com a
referéncia a aquest tipus d’igualtat, sempre es pren la situacio actual dels autdctons, especialment
les seves esferes privades. En aquest sentit, el model que es defensa és integracionista perd amb
un horitzd clarament assimilactonista. M’explico. Segons aquesta tendéncia, les politiques d’accid
especifica tindrien com a objectiu basic “normalitzar™ la situacié dels immigrants, sempre amb un
caracter temporal, fins 2 “connectar” I'immigrant al corrent principal dels serveis publics
existents. Els arguments que es donen contra les politiques estrictament especifiques se centren
principalment en les conseqiiéncies: poden fomentar la diferenciacié, fomentar actituds racistes, i
consolidar els estereotips negatius existents, afectant negativament la convivéncia.
Per altra banda, existeix una altra tendéncia que déna prioritat al principi de compensacid. Aquest
segon tipus d’arguments se centra exclusivament en les diferents esferes pabliques. En concret,
tenen com a referéncia el marc legislatiu (els limits estructurals micre ) i no, com en el cas
anterior, la situacié actuals dels autdctons. Des d’aquest enfocament, es defensa Ia necessitat de
dissenyar politiques especifiques mentre els limits micro romanguin, per a compensar les
carregucs a que estan sotmesos els immigrants. L’argument complet és simple: “mentre hi hagi
limits d’opcid i d’accio per als immigrants s’han de fer politiques especifiques, com a contrapés
per a compensar la situacié de desigualtat que viven”. Aixi, doncs, en el moment de planificar
politiques d’acomodacio, ¢ls gestors s’han de regir per aquells aspectes especifics on la legislacié
discrimina, amb P’objectiu de “cobrir els buits legislatius” existents. A diferéncia de la tendéncia
anterior (la que defensa com a prioritari el principi digualtat d’oportunitats), els arguments que
s’esgrimeixen no son conseqilencialistes, sind explicatius. $’incideix, aixi, més en les causes que
generen la situacio diferenciada dels immigrants. Els models que tendeixen a defensar-se son
integracionistes perd amb un horitzd autondmic (i no assimilacionista com en el cas anterior).
En ambdds casos s’incideix en la necessitat de variar alguns aspectes de I’estructura basica
existent. La diferencia consisteix en el fet que els defensors de la primera tendéncia se centren
més en I"accés individual a les esferes estructuraly; mentre que €ls que s’inclinen per la segona
tendéncia tenen un major interés per la coexisténcia de grups culturals en les esferes, un cop se
n’ha aconseguit ’accés,
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Mare Estratégic Basic

Quan es decideix sobre quins principis han de seguir-se per a planificar politiques d*acomodacio,
cal donar prioritat com a criteri de referéncia als limits estructurals micro (legislacié), enfront del
criteri de les diferéncies socio-econdmiques i/o culturals que puguin existir entre les situacions
que viuen els immigrants i les dels autoctons. En el primer cas, el principi basic que ha d’orientar
qualsevol politica d’acomodacio és el principi de compensacii; en el segon cas, el principi de ia
igualtat d’oportunitats. Aixi, doncs, el principi de compensacis té prioritat sobre el principi
d'igualtat d’eportunitals.

Recomanacions Basiques

Com a esquema general, en considerar quina politica d’acomodacid cal dissenyar en una esfera

concreta (educacio, habitatge, etc.), ens hem de fixar en si els problemes en 'accés i la

coexisténcia, comparant els immigrants i els ciutadans, estan causats fonamentalment pels limits
estructurals micre (juridics) o no. Les passes logiques recomanades sén les segiients:

1. Si estd limitat, ’objectiu basic d’una politica d’acomodacié ha de regir-se pel principi de
compensacid i per politiques especifiques {destinades tnicament als immigrants).

2. St no esta restringit per altres causes (a més de les juridiques}), s’ha de passar a tenir com a
criteri de referéncia la situacio de llibertat d°oportunitats cultural i socio-econdémica que tenen
els ciutadans.

3. Si les diferéncies entre les situacions dels immigrants i les dels ciutadans radiquen en el fet
que els immigrants no tenen les mateixes oportunitats de practicar les seves cultures en una
esfera piblica determinada, la politica d’acomodacio ha de seguir novament el principi de
compensacid, perd aquesta vegada seguint politiques genériques d’accié especifica.

4. Si les diferéncies entre els immigrants i els cistadans son socio-econdmiques, pels limits
estructurals macro que afecten tota la poblacic de la mateixa manera (preus de lloguer
d’habitatges, per exemple), aleshores 1"objectiu d’una politica d’acomodacié ha de tenir com a
prioritat assegurar la igualtat d"oportunitats i seguir principis genérics.

LiMITS POLITICS
Indicador 4
Parametres basics de les politiques d’acomodacié

Descripeid

El conjunt d’actors defensa una politica de reconeixement institucional com a exemple de politica

ben feta. S’observa, no obstant aixd, que en la concrecié d’aquesta politica existeixen dues

1dgiques (similars al cas anterior);

(1) La que entén el reconeixement tenint com a referéncia la situacio dels ciutadans. En aquest
cas, el reconeixement es percep com a tgualtat de drets i deures. El criteri predominant per a
comparar esti basat en una percepeié de la immigracié com a problema eminentment socio-
economic, fomentat per la desigualtat de drets que tenen respecte als ciutadans.

{2) La politica de reconeixement es concep sota una logica cultural. En aquest cas, la referéncia
per a comprar ja no és la situacid de drets dels ciutadans, siné els béns mediadors comunitaris
que doten d’identitat cultural diferenciada els immigrants.

En correspondéncia amb aquestes dues logiques, existeixen dues formes diferents d’entendre una

politica d’acomodacid basada en el reconeixement institucional:

(1) Enfocament quantitatiu: una politica d’acomodaci6 basada en el reconeixement seria aquella
que amplids la distribucid de drets i de béns a tota la poblacié immigrant, independentment de
la seva nacionalitat.

(2) Enfocament qualitativ: una politica d’acomodacio basada en el reconeixement ha d’obligar a
madificar certs aspectes de I’estructura basica actual amb la finalitat d’incorporar aquells
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béns culturals dels immigrants que tenen més dificultat de ser practicats en les diferents
esferes d’estructura actual.

En termes practics, si bé en tot dos casos I"objectiu maxim d’una politica d’acomodacid és dotar
els immigrants d’astonomia, cada forma d’entendre la politica de reconeixement dona suport a
principis de justicia i mecanismes d’accid estratégica diferents.

(1) Principis especifics individuals: segons la logica quantitativa, I’autonomia és individual. Es
defensa, aixi, I’ampliacid del sistema actual de drets | de deures dels immigrants fins a
arribar a equiparar-se al dels ciutadans. Aixo és, equiparar poder tenir igualtat d’oportunitats
i d’eleccio per a dotar de contingut la propia esfera privada, com I’'is de canals de
participacio ja existents perqué I’esmentada autonomia es concreti politicament en la presa
de decisions. Aixo inclou els drets politics ja existents per als ciutadans i totes les seves
formes de realitzacid. Per exemple, la participacié convencional tant en canals socials
(associacions civiques i de veins, etc.) com en canals politics (sindicats i altres
organitzacions d’interés, partits politics, etc.).

(2) Principis especifics de grup: segons la logica qualitativa, I'autonomia tendeix a ser
percebuda de forma col-lectiva. Es postula, aixi, fa necessitat que I’estructura reconegui drets
de grup, per a dotar d’un contingut cultural les diferents esferes publiques. Aixo inclou, per
exemple, proporcionar recursos materials i humans per a practicar certes practiques
religioses ifo culturals (les mesquites, per exemple, que en I'TRPF es doni al contribuent
I’opcid de destinar un percentatge a altres formes de practiques religioses, i no solament a la
catdlica, etc.). Es a dir, que Ia mateixa estructura institucional asseguri una igualiat
d’opottunitats a tots els grups culturals i religiosos, siguin o no autdctons.

Com a exemple concret s’esmenta en nombroses ocasions el recentment creat Consell Municipal
d'Immigraci¢ de Barcelona {1997). Segons els models del marc analitic, aquest Consell esta
orientat actualment per un model integracionista, atés que expressa una preocupacio per seguir
una politica de reconeixement institucional, perd sense dotar els immigrants de mecanismes de
decisio politica (actualment el Consel! té un caricter consultiu i no vinculant). Per aixd la majoria
dels actors s’inclinen per un model autondmic. Aixd implicaria, per una banda, dotar els
col'lectius d’immigrants de mitjans i incentius per a participar en aquesta institucié consultiva, i,
per altra banda, considerar el Consell com un mecanisme transitori per a orientar la modificacié
de 'estructura basica sobre la base dels béns culturals i/o religiosos que cada grup necessita per a
ser autonom. La diferéncia és potser de grau i de matis, perd estd en |origen de nombroses
polémiques entre actors. Totes dues logiques expressen models diferents: el primer seria
integracionista, ¢l segon seria propiament I’autondmic.

Marc Estratégic Basic
Independentment de I’esfera on s”apliqui, el parimetre basic de qualsevol politica d’acomodacié
ha de seguir una politica de reconeixement institucional. E| millor mecanisme per a implementar
aquest reconeixement €s assegurar una igualtat d’oportunitats en I’aceés als canals de participacié
social i politics ja existents, i crear-ne d’altres amb caracter transitori amb la forma de consells,
forums de debat, etc.

Recomanacions Basiques
1. Per a conduir la reflexié sobre els diferents mecanismes per a satisfer el reconeixement
institucional, s’han de tenir en compte dues possibles linies estratégiques:
Q Seguir una /dgica quantitativa: el reconeixement institucional s’expressa millor ampliant els
drets als immigrants fins a assolir el mateix sistema de drets i de deures que el ciutadans, fins
i tot els politics.
O Seguir una logica qualitativa: el reconeixement institucional s’expressa millor dotant els
immigrants d’uns drets diferents els individuals que tenen els ciutadans, Uns drets de grup en
funcié de les diferents comunitats culturals.
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2. Iniciar un debat sobre si els consells de participacié politica paral-lels als convencionals
satisfan millor el reconeixement institucional tenint un caracter consultiu ¢ vinculant.
3. Assegurar una igualtat d’oportunitats per a tots gls grups culturals i/o religiosos.

LIMITS POLITICS
Indicador 5
Marc adequat per a elaborar politiques d’acomodacid

Descripeié

L’epicentre de les argumentacions es troba en la determinacié de la responsabilitat per a dissenyar

politiques d’acomodacid. Existeixen tres Idgiques diferents tenint en compte la relacidé entre

I'Administracié local i els grups d'immigrants. Cada lbdgica correspon a un dels models

d’acomodacié del marc analitic.

(1) Logica assimilacionista: la responsabilitat ha de recaure exclusivament en ¢ls immigrants,
que tenen un paper actiu, perd sense ajuda ni col*laboracio6 especifica de I’ Administracio. En
aquest cas, I’Administracio els percep com “uns ciutadans més”, contemplant la seva
intervencid sota principis genérics purs.

(2) Logica integracionista: la responsabilitat recauria exclusivament en I’ Administracio, a la
qual correspondria un paper motor. Es contempla. no obstant aixd, la possibilitat de fer
consultes puntuals als grups d’immigrants abans de prendre unes decisions que els afectara
directament. Perd aquestes consultes de cap manera tindrien un caracter vinculant per al
disseny final de politiques d’acomodacid.

(3) Logica auwtondmica: la responsabilitat recau en tots dos, tant en els grups d’immigrants com
en I’Administracid. De fet es parlaria més aviat de co-responsabilitat. L’ Administracio es
responsabilitza tant en el nivell d’entrada (consulta) com en el nivell de sortida
(implementacio) del disseny i avaluacié de politiques d’acomodacid, peré amb una lbgica
concertada amb els mateixos immigrants, que jugarien també un paper actiu en la gesti6 de
politiques que els afecta directament.

L’analisi de les respostes ens condueix a un rebuig generalitzat del model assimilacionista,

caracteristic d’un deixar-fer en fa responsabilitat de les associacions d’immigrants, sense

intervencid politica especial de I’ Administracié. Per a concretar els altres dos tipus d’arguments
es pren de nou com a referéncia el Consell Municipal d'Immigracié acabat de crear i el model
integracionista que expressa,

0 Per a uns, aquest model és I’adequat. El que s’ha de fer és ampliar-lo verticaiment cap a altres
nivells de 1’Administracié, i horitzontalment perqué hi tinguin accés no solament les
associacions d’immigrants, sind també les ONGs, els sindicais, les confessions religioses, i,
en general, tots els actors procedents de la societat civil compromesos amb 1’acomodacia dels
immigrants. Aixi mateix, en aguest segon model es demana una descentralitzacid seguint el
principi de subsidiarietat, tenint com a primera referéncia territorial el districte. Els que donen
suport a aquesta accid son conscients de 1'existéncia d uns limits competencials en ["actuacid
de I’Administracié municipal. Basicament ¢ls procedents de nivells estructurals macro (la
dependéncia de [a UE i Ja distribucié de competéncies), 1 micro (el marc legislatiu). Com a
agent responsable, i en aquells casos en qué es trobin amb problemes competencials,
I’Administracié local hauria de jugar un paper de “pressid” (lobby) envers les
Administracions competents, i fins i tot fomentar la creacié de mecanismes per a “fer-se
sentir” en |I’ambit europeu.

Q Per a altres, el model integracionista actual del Consell ha de canviar per a permetre
corresponsabilitzar en el disseny de politiques d’acomodacié tant els immigrants com la
mateixa Administracid. En aquest cas, les mesures concretes que €s proposen entren en tensié
entre elles, atds que existeix una fractura entre els actors. Per una banda, una ldgica centrada
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en Pampliacié de drets politics ja existents per als ciutadans; per altra banda, una logica

basada en el principi de grup.
En aquest segon cas, se suggereix debatre sobre el caracter representatiu dels col-lectius
d’immigrants. Aixo és, discutir el problema de la representativitat real de les associacions
&’immigrants i, suposant que aquesta qliestid estd solucionada, €l tema subsegiient de com
articular politicament el pluralisme dels diferents col-lectius, En aquest cas, alguns actors es
pronuncien denunciant que la mateixa Administraci t€ una concepcio simple de la immigraci.
Es a dir, no ha trobat encara mecanismes per a articular el pluralisme grupal, atés que I’estructura
en la qual es desenvolupa la seva responsabilitat només accepta interlocutors individuals, com a
representant dels col-lectius (essent elegit pels mateixos col-lectius) i no diversos, commesponents
al ploralisme grupal realment existent. Aquesta forma simple i individual crea nombroses tensions
entre les mateixes associacions, arribant a I’extrem de crear un conflicte entre les elits
associatives, en detriment d’una comunicacié entre elles i 1"’ Administracid.
Aixi mateix, s’assumeix la premissa que els integrants dels col-lectius d’immigrants tenen ja, pel
sol fet de pertinyer a una associaci6, un cert grau d’acomodacié. Els que realment necessiten
politiques d’acomodacié no tenen vincle directe amb el mdn associativ. Com a mesures, es
potencia, doncs, la necessitat que co-responsablement, els col-lectius i I’ Administracio juguin una
funcié difusora d’informacid i de sensibilitzacid, per a crear incentius i recursos als immigrants
aillats del mén associacional.

Marc Estratégic Basic
El marc adequat per a planificar politiques d’acomodacié ha de seguir una ldgica de ia co-
responsabilital entre tots els actors implicats {(Administracions, partits politics, organitzacions
d’interés, associacions d’immigrants 1 ONGs). Aixo significa que tots sense excepcid han de tenir
la possibilitat de participar en la seva elaboracid, tenint la seguretat que tant els mecanismes de
decisio com els temes que es decideixin seran el resultat d'un consens entre tots.

Recomanacions Basiques

1. Crear una cuftura de la co-responsabilitat.

2. Fomentar Iassociacionisme: potenciar politiques de difusié d’informacié i de sensibilitzacia,
creant incentius i recursos per als immigrants aillats del mdn associatiu.

3. Reflexid sobre ¢! caracter representatiu de les associacions d’immigrants.

4, Reflexi¢ sobre com gestionar administrativament i articular politicament el pluralisme de
grup.

5. Descentralitzacio de competéncies seguint el principi de subsidiarietat, tenint com a primera
referencia territorial €l districte.

6. Quan es produeixin situacions de limits de competéncies, crear mecanismes perqué les
Administracions inferiors puguin actuar com a grup de pressié envers altres Administracions,
en representacié dels interessos de la seva poblacié immigrada.

7. Reflexionar sobre la conveniéncia de crear mecanismes de representacié de collectius
d’immigrants en plenaris dels Ajuntaments,

LIMITS POLITICS
Indicador 6
Criteris per a valorar el ritme i de contingut de les politiques d’acomodacié

Descripcio
En demanar als actors que valorin el ritme i el contingut de les activitats de I’ Administracié,
busquem si existeix una voluntat de canvi de I’estructura basica, tenint com a referéncia els limits
competencials de I’ Ajuntament. Els arguments segueixen dues [0giques contraposades (similars a
les dues primeres que varen aparéixer en |’ Indicador 5).
(1) La responsabilitat del ritme i del contingut recau exclusivament sobre les associacions
d’immigrants. Existeix, no obstant aixd, una falta de consens dins les associacions
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d’immigrants, on existiria un pluralisme perd sense possibilitat d’unitat sobre el model de
societat multicultural desitjat. Aixé és degut, com ja hem detectat, a una falta de mecanismes
que articulen politicament les demandes plurals del mon associatiu, Aquest tipus de critica
arriba a donar suport, en [’(ltim extrem, a un model assimilacionista.

(2) La responsabilitat del ritme i del contingut recau en {a mateixa Administracié. En aquest cas
el problema no és solament la falta d’un model de societat multicultural com a referéncia,
sindé que, malgrat la seva bona voluntat, es produeixen diferents ritmes segons les esferes
publiques. Dit d’una altra manera, cls actors observen que no existeix un ritme uniforme
entre esferes a causa fonamentalment d’una falta de comunicacid transversal i de reflexi¢
profunda sobre prioritats. Entre les esferes més esmentades per la preocupacié que generen
apareixen, per ordre, {*esfera de I’habitatge, de ’educacié i de la seguretat. Segons aquesta
segona logica, es torna a insistir que els limits de competéncia de cap manera no han de
servir com a justificacio per a I’immobilisme, sind meés aviat com a fonament per a pressionar
les Administracions competents. En aquesta linia d’argumentacio, es fa memoria que les
decisions que pren I’Administracié municipal procedeixen dels partits politics, i que aquests
tenen representants en altres Administracions. Es demana, aixi, una major comunicacio entre
ells en els diferents nivells administratius on actuen.

Amb prou feines apareixen mencions del model autondmic, en el qual la responsabilitat del ritme
i del contingut recauria per igual en els colectius d’immigrants i en I’ Administracié municipal.
Aquesta abséncia és deguda, sens dubte, al fet que la logica predominant és, ara per ara, i si ens
atenim a les dues logiques anteriors, de miitua acusacid, per fafta d’un marc d’actuacié clar entre
els dos actors, i una “divisid concertada de responsabilitats™; en definitiva, com declaren
nombrosos actors, a la falta d’una “cultura politica de co-responsabilitat™. Aquest fet ocasiona
una situacié d’estancament en la produccié de politiques d’acomodacié, amb la sensacié de
trobar-se en un cercle vicids que només podria desfer-se gracies a un profund debat sobre la
divisié de responsabilitats (model autondomic). Al respecte, s’esmenten nivells estructurals macro,
com la baixa quantitat d’immigrants, com a principal avantatge que evita la confrontacio directa.
Finalment, se suggereix com a indicador del ritme I’existéncia o no de bosses de marginacié. Si la
marginacio augmenta entre ¢ls col-lectius d’immigrants, es demostraria, segons 1’indicador, que el
ritme i el contingut son lents.

Mare Estratégic Basic
Una de les giiestions basiques que més requereixen una reflexid en termes d’accié estratégica és
que tant el ritme com el contingut de les politiques d’acomodacié han de determinar-se en un
marc adequat de co-responsabilitat (on tots els actors hagin consensuat préviament els
mecanismes de presa de decisions). Per a conduir aquesta reflexié es recomanen una séric de
mesures basiques.

Recomanacions Basiques

1. Si no tenim una idea clara del model de societat multicultural que volem, determinar almenys
entre tots ¢ls actors el model de societat futura que no desitgem, en lloc de concentrar eis
esforgos en mitues acusacions.

2. Que els limits competencials de les Administracions, sigui quin sigui el seu nivell d’actuacid,
en lloc de justificar la seva passivitat o caréncia de responsabilitat, serveixin de fonament
legitimador per a pressionar les Administracions superiors competents, en representacié dels
interessos i necessitats de la seva poblacié immigrant,

3. Delimitar clarament un marc d'actuacié entre les Administracions i les associacions

d’immigrants, tenint com a objectiu assolir una divisié consensuada de responsabilitats.

Coordinacid transversal entre les esferes plibliques afectades per la preséncia d’immigrants.

Reflexid sobre les prioritats segons les esferes per a consensuar ritmes d”actuacio.

Fomentar canals de comunicacié entre els mateixos partits politics en nivells administratius

diferents.

e
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LIMITS CULTURALS
Indicador 5
Percepeid dels estereotips

Descripcio

Les respostes ens indiquen que els estereatips son percebuts com a mecanismes de defensa
procedents directament o indirectament de la mateixa estructura institucional, scbretot quan es
veu pressionada a variar per a acomodar els immigrants. Amb aquest enfocament comu,
I’existéncia mateixa d’esterectips podria considerar-se com un indicador per a determinar si
I’estructura basica existent és sensible o no a la multiculturalitat. Des d’aquesta Optica apareixen
dues noves logiques d’argumentacio: la logica de la proximitat/distancia i la logica
subjectiva/objectiva. La primera té com a rerefons que la procedéncia dels estereotips és
eminentment social, mentre que la segona ldgica localitzaria la produccié d’estereotips en la
mateixa estructura institucional. Aquesta distincié €s evidentment analitica, en realitat existeix
una relacio entre ambdues. Generalment s’indica que molts estereotips socials tenen una font de
legitimacid en el nivell estructural micre (principalment la legislacio). Per tant, la seva existéncia
es veu recolzada per la mateixa estructura basica. Vegem com es concreta cada logica.

(1) Logica de la proximitat/distancia: indica que si hi ha més contacte directe entre immigrants i
ciutadans, sobretot en niveils de competéncia per a beneficiar-se de determinats béns (treball,
educacid, habitatge, per exemple), es produeix una tendéncia a generar esterectips, com a
mecanismes de defensa per a justificar certes actituds i conductes dels ciutadans. En altres
termes, a més distancia en la coexisténcia entre immigrants i ciutadans, menys possibilitat hi
ha de produir estereotips socials.

(2) Ldgica subjectiva/objectiva: indica que existeix una base real minima que es converteix en
centre d’atencid exclusiu i en causa de la produccid d’estereotips. Els arguments esgrimits
tendeixen a compartir certs estereotips, i ho justifiquen com a causats per la mateixa
estructura institucional. A partir d’aquesta mateixa base explicativa es produeix una
divergeéncia entre els actors segons es privilegii la subjectivitat o Dobjectivitat dels
estereotips. Per als que prioritzen el caracter subjectiu, [a base real en qué es recolzen els
estereotips és falsa. Per tant, és demostrant la seva falsedat com s’arribaria a dissipar
I’estereotip. Per als que privilegien el caracter objectiu de la base real, trasladen la causa de
I’estereotip envers els nivells estructurals macre i micro de Pestructura basica. Per posar un
exemple d’estereotip basat en aquesta segona logica en ’esfera de la seguretat, la creenga
que “els immigrants sén potencials delingiients” pot ser vista com a base objectiva (és cert
que els immigrants tenen més possibilitats de ser delingiients) o falsa (existeixen tantes
probabilitats que un immigrant sigui delingilent com que ho sigui un autocton). En el primer
cas, en qué no es nega la base real de |'estereotip, els arguments tendeixen a buscar
Pexplicacid en la mateixa estructura basica, que, en limitar ¢ls espais d’accié de I’immigrant
en la societat “I’obliga”, en certa manera quan ja no té espai d’alternatives, a delinquir,

Dins d’aquesta ldgica subjectiva/objectiva s’acostuma localitzar la causa dels estereotips en

culturals i sdcio-econdmics. La tendéncia és, com ja hem vist en altres ¢asos, defensar politiques

especifiques si es tracta de causes culturals, i politiques genériques d’accié especifica de
sensibilitzacio i d’informacié si es consideren com a causes les sdcio-econdmiques. En aguest
punt la fractura existeix, amb una tendéncia a considerar com a prioritari les causes sdcio-
econdmiques. En aquest cas, es tractaria d’un problema estructural macro (la base real dels
estereotips afecta tant els immigrants com els autdctons) que de cap manera legitimaria politiques
especifiques (individuals o de grup). En tractar-se majoritiriament de la responsabilitat de

I’Administracié que apareguin i es consolidin estercotips, es defensen politiques genériques

d’accié especifica seguint un model integracionista,
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Marc Estratégic Rasic

Fomentar que els principals representants institucionals i mediatics (Administracié pablica en tots
els seus nivells, els partits politics, i els mitjans de comunicacié) generin uns discursos paral-lels
alternatius, per a contrastar-los amb les bases que nutreixen ¢ls estereotips. En la formacio
d’aquests discursos paral-lels s’haurien d’abordar els temes de la immigracié centrant-se en
arguments explicatius (causes), i no conseqiiencialistes (efectes), principals bases generadores
d’estereotips. Les recomanacions se centren en les diferents formes d’actuar per a articular aquest
discurs alternatiu.

Recomanacions Basiques

1. Crear mecanismes de control dels discursos dels mitjans de comunicacio.

2. Posar fi a la difusi6 exotica de I’immigrant.

3. Fomentar una visié pluralista de les cultures no autoctones (integrar idea de pluralisme en
concepcid de cultures).

4. Accions en ’esfera de la convivéncia: potenciar politiques de prevencid per a evitar que els
conflictes socials alimentin els estereotips.

5. Accions en I’esfera de 1’educacio: trencar els vincles negatius histdrics (moros/cristians), i
revisar llibres de text amb aquesta optica. El [éxic (cangons, contes, cultura populars) també
s’ha de revisar seguint una campanya d’alld que és “politicament correcte”,

6. Accions en I’esfera de la seguretat: fomentar fa formacié intercultural dels cossos de seguretat.

7. Incorporar els immigrants en I’Administracié piblica en general, en els cossos de seguretat i
en els mitjans de comunicacio en particular.

8. Fomentar relacions i dialeg inter-religids i inter-cultural per a eliminar els prejudicis que
existeixen entre les diferents visions del mén.

9. Evitar la visi6 utilitarista dels immigrants, encara que sigui amb intencions positives, Com, per
exemple, que “els immigrants contribueixin al desenvolupament i al benestar del pais™. Tota
logica instrumental fomenta una visid mercantilista de I’immigrant. L’immigrant no és un
objecte, sind una persona.

10.Difondre el model catala com a comunitat histdricament formada per la immigraci6 .

11.Crear | fomentar una cuftura de recepcié. Els ciutadans s’han de saber situar en el punt de
vista dels immmigrants i han d’assumir que ¢lls també han d’estar disposats a acomodar-se als
immigrants. Les politiques d’acomodacid han d’estar també destinades als ciutadans.

12.Difondre la idea que les situacions estereotipades de I'immigrant depenen dels limits d’accié
marcats per la legislacid. Per tant, I’(ltima responsabilitat és sempre institucional i no social
(el racisme social estd legitimat per I’existéncia d’un racisme institucional”).

LiMITS CULTURALS
Indicador 16
Percepcié dels mediadors

Descripcid
Sobre [a base compartida que el mediador és una figura emergent la funcié del qual é&s
estrictament cultural, i que expressa directament la necessitat de seguir principis especifics, les
principals polémiques es producixen en la determinacié de les situacions en qué ha d’intervenir i
en la necessitat o no de la seva regulacio. Al respecte, les posicions varien segons dues situacions:
una situacié que denominarem horitzontal, i una altra que anomenarem vertical. En cada situacio
se segueix una logica d’argumentaci6 diferent. En el primer cas, una logica social; en la segona
situacio, una ldgica estructural. Vegem-ne €ls detalls.
(1) Situacic horitzomal i logica social: el mediador intervé en situacions de conflicte de
convivéncia entre immigrants i autdctons, sense intervencid directa de I’Administracid. En
aquest cas, tant la seva procedéncia com el seu control estaria en mans dels mateixos actors
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socials. Les justificacions que apareixen son que si es professionalitzés, deixaria de jugar el
paper funcional de confianga i de neutralitat que se li assigna.

(2) Situacid vertical i Iégica estructural: el mediador actuaria en situacions de conflicte entre
Pimmigrant i I’Administracié. En aquest cas, s’insisteix més en la necessitat de la seva
regulacié i professionalitzacié. Sobre aquesta qiiestio sorgeixen tensions entre actors. El
problema no consisteix nicament a determinar els criteris de la seva formaci6 sind de qui els
determina. La tendéncia compartida és defensar dos criteris basics: la seva especialitzacié per
esferes piibliques i per nacionalitats i cultura (per aixo el principi d’orientacié és especific i
de grup); aixi com donar suport a un model autondomic sobre la giiestic de qui determina els
criteris de la seva formacio i el control de la seva actuacié, Es a dir, els actors expressen la
voluntat que sigui el resultat d’un procés consensuat entre col-lectius d’immigrants i
I’ Administracié (diriem, tal com hem vist en aitres indicadors, seguint un procés de co-
responsabilitat).

A partir d’aquesta base, existeixen certes tensions relacionades amb la giiestié de si la simple
preséncia del mediador ha de ser considerada o no com un indicador per a determinar el grau de
multiculturalitat de [Pestructura institucional. L’argument és simple: “si en determinades
situacions es fa necessaria la intervencié d’un mediador, s perqué ["estructura bisica, per si sola,
no té els recursos suficients per a gestionar determinats conflictes”. En aquest sentit, la seva
pretesa labor “neutra” es veu directament afectada. Aquesta propietat “no-neutral” del mediador
planteja, al seu tom, ¢l tema segiient: el seu grau d’incidéncia en la mateixa estructura basica. En
efecte, els actors comparteixen la posicié que el mediador €s una figura temporal que hauria de
desaparéixer amb el temps. Aquest argument pot tenir dos significats opesats:

(i) La figura del mediador ha de desaparéixer com a recurs social per a 'immigrant que en
un principi ho necessitava. En aquest cas, només actuaria en el nivell d’accés, i en les
primeres fases de la immigracid, principalment per als que acaben d’arribar; o

(ii) La figura del mediador ha de desapargixer com a recurs estructural, fins i tot si continua
el flux d’immigrants, atés que “sempre es renoven els que acaben d’arribar”.

En altres paraules, ¢l problema €s com interpretar aquesta temporalitat. Defensar la temporalitat

com un recurs estructural implica que el mediador és un actor clau per a orientar un canvi

institucional, Aixo é€s, Pestructura basica aniria incorporant en el seu si el problema que abans
requeria mediacio. Ara bé, en el cas que la temporalitat tingui com a referéncia la situacié inicial
de I'immigrant, entenent la mediacié com a recurso social i no estructural, el mediador actuaria
com a protector i garant de la mateixa estructura, sense incidir directament en la seva modificacié.

Malgrat aquestes importants diferéncies, cal destacar que en tots dos casos es comparteix la

percepcié que el mediador €s un indicador atil per a dissenyar politiques d’acomodacio.

Concretem millor Iz reflexié que suggercixen les respostes rebudes,

El debat ha d’iniciar-se amb el tema de si la mateixa funcido d’intermediacid afecta o no

I’estructura basica. La tendéncia compartida és que la simple existéncia del mediador és

sfmptoma que I’estructura institucional no estd adaptada als nous receptors. Segons les posicions

alludides podem distingir dos tipus de figures mediadores, situant-se en el punt de vista de

I’ estructura mateixa:

(i) Figura tova: el mediador no incideix en el canvi estructural, atés que formaria part de la
mateixa estructura organitzativa de I’ Administracio.
(ii) Figura dura: el mediador incideix en el canvi estructural, atés que no forma part de la

mateixa estructura, En aquest cas la seva preséncia ¢s considerada com una “anormalitat

temporal” requerida per la mateixa Administracio.
Tenint com a rerefons aquesta doble propietat controvertida, es produeixen tensions entre aquells
que advoquen, respectivament, per la seva regulacid (rutinitzacié de la seva tasca,
professionalitzacid) i aquells que defensen la seva no-regulacid. En aquest dltim cas, la
justificacio generalitzada és que la seva professionalitzacié no només devaluaria el seu caracter de
confianga, arribant a convertir-se per a I'immigrant en un funcionari meés, encara que romangui la
seva procedéncia associativa.
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Marc Estratégic Basic
Per a actuar estratégicament envers la figura del mediador es contemplen tres premisses: ha de
tenir un cardcter temporal, no és una figura “neutra” (sindé que tendeix a afavorir més uns que no
pas a uns altres), no és un generalista (siné que ha d’estar especialitzada per esferes pObliques i
per nacionalitats),

Recomanacions Basiques

1. Reflexid sobre la determinacié de les situacions on ha d’intervenir i sobre els avantatges i
inconvenients de la seva regulacid.

2. Establir un marc de decisid co-responsable en determinar els criteris de la seva formacio. El
seu curriculum minim ha de contemplar dues linies basiques: la seva especialitzacido per
esferes pibliques i per nacionalitats.

3. Que la seva procedéncia sigui del mon associatiu immigrant. Rebuig generalitzat de la figura
com a “assistent social”.

4. Figura que actua en el nivell d’accés a I'acomodacio | no en el de la coexisténcia, un cop
Paccés esta assegurat.

5. Reflexié sobre el sentit que ha de donar-se al seu caricter temporal. Pot ser una figura
temporal o bé per a I’estructura basica {(com a recurs instrumental), o bé per a I’immigrant
(com a recurs social).

6. Reflexié sobre la doble percepcié del mediador: per una banda, el mediador és una figura
passiva i fova (garanteix que I’estructura basica institucional no es modifiqui, sin6é que la
variacié ha de venir del mateix immigrant); per altra banda, el mediador és una figura activa i
dura (actua com a poriaveu de I'immigrant i com a canal de transmissié de les seves demandes
per a incidir en els canvis que ha d’assumir ’estructura basica institucional).

LiIMITS MEDIATICS
Indicador 17
Percepcit dels mitjans de comunicacié

Deseripcié

Una lectura rapida de les respostes rebudes confirma la percepcié compartida marcadament
negativa que ja trobem en els resultats quantitatius. No obstant aixd, una analisis més pausada ens
permet destacar precisions importants sobre el lloc que ocupen els mitjans en el sistema
d’acomodaci6. La base comuna dels actors és que els mitjans de comunicacié tenen actualment
un paper actiu, perdé negatiu. Aixé €s, que en lloc d’afavorir o de ser simplement neutrals,
exerceixen una funcié directament contraria a ’acomodacié dels immigrants. En aquest punt les
recomanacions no estan dirigides envers una demanda de neutralitat, sind a invertir el signe
negatiu d’aquesta funcié activa. Des d’aquest enfocament concret els actors assnmeixen
explicitament ¢l paper socialitzador que tenen els mitjans, Com a tal, tenen una responsabilitat
central de les actituds socials davant la immigracid.

En aquesta linia, els mitjans de comunicacié sén concebuts no solament com eis principals
productors d’estereotips negatius, siné més aviat com a responsables vitals del seu manteniment
al llarg del temps. Aquesta fumcié retroalimentaria els converteix en el principal canal
d’intermediacié entre el racisme institucional i el racisme social. En aquest sentit, els mitjans, en
lloc de crear nous discursos alternatius, en lloc de desviar o contrarestar el racisme institucional,
juguen un paper de “timbal”. Aixo significa que juguen ¢l paper de portaveu de I’estructura
basica existent. Com a tal, en lloc de problematitzar la seva modificacid, solidifica aquells
aspectes més vulnerables de les Administracions. La série de recomanacions que es donen aspiren
a invertir també alld que alguns actors qualifiquen com “la logica de mercat de noticies™,
consistent en una tendéncia a generalitzar la diferéncia cultural i a particularitzar els 10pics més
negatius de la diversitat cultural.
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Malgrat que no existeix unanimitat sobre la nova orientacid que haurien de prendre els mitjans de
comunicacio, podem destacar dues posicions directament enfrontades. Segons una logica de
discurs neutral, els mitjans haurien de normalitzar el fenomen de la immigracid, “ser més
neutres”, presentant la immigracié com a fenomen progressiu, perd irreversible. Segons una
ldgica de discurs alternatiu, aquesta inversid hauria de conservar el paper actiu dels mitjans,
incidint directament en la necessitat de canviar ’estructura basica per a adequar-se a la realitat
multicultural. Segons aquesta segona linia d’argumentacid, aquest paper actiu, perd invers, hauria
de convertir els mitjans en portaveus dels immigrants. transmetre els seus problemes reals i les
seves necessitats, els avangos i els retrocessos en les politiques d’acomodacid. En resum, seguir
una linia critica respecte a 1’estructura basica.

Marc Estratégic Basic
Sobre la base compartida que ¢l paper actual dels mitjans de comunicacié €s contrari a
’acomodacio dels immigrants, ’accio estratégica ha d’assumir que els seus discursos negatius
son un problema estructural. La série de recomanacions aspiren més a invertir el signe perqué
incideixin positivament en I’acomodacid, que no pas a donar suport a uns discursos més neutres i
imparcials.

Recomanacions Basiques

Incorporacié de la multiculturalitat en els mitjans de comunicacio.

Formacié de professionals de la informacié perqué tinguin més sensibilitat multicultural,

Creacid de canals externs per a denunciar el tractament de les noticies.

Creacié de mitjans interns de control “étic*.

Presentacid de les noticies des del punt de vista dels immigrants i no solament de I"estructura

basica o cultura autdctona.

6. Foment de noticies explicatives (causes) de les situacions que viuen els immigrants, i no
solament descriptives i descontextualitzades.

7. Seguiment a través dels mitjans dels debats sobre planificacions de politiques d’acomodacié i
sobre la creaci6 de nous organismes administratius.

8. Inclusid de seccions amb certa periodicitat sobre les activitats dels immigrants, de les
associacions implicades en I’acomodacié {per exemple, manifestos conjunts reivindicatius,
activitats festives, culturals i/o religioses, trobades interculturals, etc.), i sobre els seus paisos
de procedéncia.

9. Tractament mundialitzat del fenomen de la immigracid com a resultat del nou corrent
migratori inevitable de canvi de societat.

.

Lh bl b e

3. Limits de les esferes estructurals: descripcié, marc estratégic i recomanacions
bisiques

Seguint el mateix esquema d’analisi, aquest tercer capitol se centra en les vuit esfercs
estructurals: la convivéncia, 'empadronament, ’habitatge, el treball, la sanitat, |’educacié, la
seguretat, i la cultura. En el titol de cada apartat ens hem permés posar-hi un subtitol, amb la
intencid de sintetitzar el principal contingut de la descripcié. Seguint el marc analitic, advertim al
lector que comengarem a utilitzar els tipus de propietats que assignem als béns (vegeu part 11,
capitol 2, seccié 2.2). Recordo que aquestes propietats es determinaven seguint les segiients
relacions binaries: bé escas/abundant, bé homogeni‘heterogeni, bé material/simbalic, bé
individual/col-lectiu}.
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CONVIVENCIA
Indicador 18
Influéncia directa dels limits estructurals
i calturals

Descripceio

La convivéncia descriu la manera com ¢ls immigrants 1 ¢ls ciutadans coexisteixen en un mateix
espai social, i comparteixen els béns que les institucions pibliques els assignen. Els actors
I’assumeixen com a dada logica de la proximitat i distancia. Es a dir, que els autdctons que
coexistetxen diariament amb els immigrants tenen una tendéncia a rebutjar més els immigrants
que els que viuen el fenomen de la immigracié des de la distancia quotidiana. La majoria
comparteix, aixi mateix, la idea que no ¢és tant la preséncia ¢ abséncia de conflictes de
convivéncia, siné la seva permanéncia, la que legitima la intervencié politica. En aquest cas,
I’esmentada intervencio és utilitzada com a indicador que |’estructura institucional actual no esta
adequada en relacidé amb 1’esmentat conflicte. Seguint aquesta linia de raonament, la localitzacid
de conflictes permanents en la convivéncia podria servir de referéncia per a orientar
modificacions de I'estructura basica. Sobre aquesta base, el problema estructural de la
convivéncia parteix de ia conviccioé que els limits estructurals (macro 1 micro) afecten directament
el tipus de relacid entre els immigrants i els ciutadans, arribant fins i tot a servir de font per a
legitimar actituds socials contraries a I’acomodacid.
Seguint el marc analitic, els raonaments dels actors transmeten logiques d’acord amb les
propietats col-lectiva i simboélica de la convivéncia, lloc on hem localitzat el fort potencial
conflictiu. Segons (1) la propietat col-lectiva, el centre de la polémica resideix en la identificacio
de les causes de la falta de convivéncia. Uns segueixen una logica sdcio-economica, altres una
logica cultural. Segons (2), la propietat simbolica, existeix una logica compartida de
reconeixement institucional de la diversitat cultural. Vegem com es concreta cada lagica.

(1) Segons la propietat collectiva, les explicacions de la falta de convivéncia transmeten la
segitent tensio.

G Perauns, lacausa principal és eminentment sdcio-econdmica. El problema de la convivéncia
seria degut a uns limits estructurals macro de classe social i de la logica competitiva de
mercat. Per aixo la majoria de conflictes s6n percebuts en termes de necessitats i no de drets.
Aquest argument rep la seva legitimacid empirica en tant que la majoria dels conflictes es
produeixen en espais socials de marginacid. En termes de principis, es defensa una politica
penérica pura i un model assimilacionista, atés que qualsevol especificitat d’intervencid
politica envers els immigrants provocaria efectes d’exclusio: és a dir, més conflicte i rebuig
sacial, atés que els autoctons en iguals condicions socio-econOmiques, veurien els immigrants
com uns “privilegiats™.

O Per a altres, ¢l problema de la convivéncia és fonamentalment cultural. En aquest cas,
s'expressa la conviceio que la figura mateixa de I'immigrant forma part de les estructures
mentals de referéncia del ciutada. Aquesta “ideologia ciutadana” es caracteritzaria per tendir
a generalitzar 1a cultura de I'immigrant a través d’esquemes estereotipats. En aquest cas, les
principals causes de la falta de convivéncia sén degudes a limits estrictament culturals. Els
conflictes s’identifiquen, aixi, i en general, com de falta de coneixement i d’informacié sobre
les altres cultures. Per aixd la proposta integracionista de fomentar politiques genériques
d’acci6 especifica destinades majorititiament a la difusié d’informacié i a la sensibilitzacio
dels ciutadans, amb la finalitat que assumeixin i interioritzin el fenomen de la
multiculturalitat com a dindmica normal, pluralitzant les seves diferents cultures. Aquesta
logica cultural defensa, aixi mateix, una politica d’incentius perqué els immigrants utilitzin,
com a mitjans per a la seva acomodacid, els canals socials existents de participacid (per
exemple, les associacions de veins).

Cal destacar que en cap de les dues logiques anteriors es contempla la possibilitat d’emprendre
accions seguint principis estrictament especifics. Sens dubte a causa del temor al qual
constantment 5’ha fer referéncia de les conseqiiéncies imprevistes dels efectes d’exclusio.
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(2) Segons la propietat simbolica de la convivéncia, existeix una tendéncia a localitzar la
principal causa dels conflictes en el nivell estructural micro (la legislacié especifica existent).
S’assumeix, aixi, un alt grau d’influéncia entre els limits d’accio de I'immigrant marcats per
estructura institucional i el comportament social dels ciutadans. Els conflictes s’identifiquen
com essent no de necessitats {logica sdcio-econdmica) ni de culftura (Iégica cultural), sind de
drets. El raonament que segueix és simple: “si a escala institucional es produeix ja un rebuig
o afllament, en les seves relacions socials amb els immigrants, els autdctons veuran aquesta
actitud institucional com a font per a legitimar les seves conductes”. Des d’aquesta optica, €l
rebuig i Paillament institucional afecten directament la dinamica social de convivéncia.
Segons aquestes valoracions, la tendéncia generalitzada és defensar utna politica de
reconeixement institucional de la situacié d’inferioritat que viuen els immigrants en
comparacio amb la dels ciutadans, i les dificultats que tenen per a expressar les seves
cultures. Com ja varem veure en la descripcio de I"indicador 4 (Parametres basics de les
politiques d’acomodacio), aquesta politica de reconeixement institucional pot entendre’s de
dues formes: o bé seguint una logica quantitativa, o bé una ldgica qualitativa. En el primer
cas, la politica de reconeixement buscaria ampliar la distribucié de béns i de drets a tota la
poblaci6, independentment de la seva nacionalitat; menire que en el segon cas, el
reconeixement institucional obligaria a modificar I'estructura basica per a incorporar alguns
béns culturals distintivs dels immigrants. En tots dos casos, el model defensat per a incorporar
alguns béns culturals distintius dels immigrants. En tots dos casos, el model defensat és
autondmic. Perd en el primer, la tendéncia és donar suport als principis especifics individuals;
mentre que en el segon cas, principis especifics de grup.

Marc Estratégic Basic
Identificar els conflictes de convivéncia permanents seguint la tipologia segiient: conflicte de
necessitats (socio-econdmiques), conflicte cultural, i conflicte de drets (a causa de la legislacid).

Recomanacions Basiques

1. Conflicte de necessitats (ldgica sdcic-econdmica). reforgar les politiques genériques ja
existents.

2. Conflictes culturals: dos tipus d’accions especifiques:

O Politiques de difusié d’informacié i de sensibilitzacié destinades als ciutadans, amb la
finalitat que assumeixin ¢! fenomen de la multiculturalitat com a dinamica normal.

0 Politica d’incentius perqué els immigrants utilitzin les xarxes socials de participacio existents,
com, per exemple, les associacions de veins.

3. Conjlicte de drets: politiques de reconeixement institucional,

EMPADRONAMENT
Indicador 19
Mitja o fi per a I’acomodacio?

Descripcié
El nucli central de la polémica es localitza en la determinacié del vincle entre I’empadronament i
I’acomodacié en termes de causa i efecte. Per a uns, I’empadronament és la base per a aconseguir
Pacomodacid en les altres esferes, atés que facilita I’accés. S’arriba fins i tot a afirmar que és
potser una de les primeres opcions personals autonomes que té Pimmigrant en la societat
d’acollida, atés que posa les bases per a crear vincles futurs i “arrels” en la ciutat. Per a altres,
I’empadronament, en lloc de ser una condicié per a Pacomodacié, és un dels seus resultats.
Segons aquest enfocament, ['immigrant només s’empadrona quan estd acomodat en la resta
d’esferes, quan sent tranquillitat, i té almenys parcialment i virtualment la resta de béns
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assegurats. La diferéncia, com veurem, és primordial, at¢s que fonamenta les logiques subjacents

que apareixen en els arguments dels actors.

Com en I’esfera anterior, aquestes logiques estan relacionades amb les propietats simbolica i

col-lectiva, lloc on, segons el marc analitic, es localitza el potencial conflictiu fort de

I’empadronament. Aquestes s’expressen mitjangant dues logiques vinculades entre elles. En

concordanca amb (1) la propietar simbdlica, apareix la logica subjectiva/objectiva; i en connexid

amb (2) la propietat col-lectiva, una logica de I"Estat/de o cimtal. Vegem com es concreten.

(1) Propietat simbélica: 1a Iogica subjectiva/objectiva expressa la tensid que es produeix entre la
percepcid subjectiva de I'immigrant i ’objectiva de I’estructura basica.

QO  Segons la /6gica subjectiva, els immigrants perceben I'empadronament amb reticéncia, por i
desconfianga. Sensacid que s'incrementa en relacid amb les seves situacions juridiques
particulars, a causa de percepcions subjectives de control administratiu i d’un sentiment de
sospita sobre I'is policial de les dades. Existeixen arguments que expliquen aquesta
subjectivitat mobilitzant accions pertanyents a altres esferes. Els més esmentats son el
tractament policial o la mateixa legislacio sobre estrangeria {(nivell estructural micro). Tots
dos fets legitimen per a I’immigrant la connexi¢ subjectiva que fa entre la demanda reiterada
de Iempadronament per part de 'administracid amb els esmentats limits estructurals. En
menor mesura aparcixen altres béns com el llenguatge per als acabats d’arribar i la practica
cultural de ’empadronament inexistent en ¢ls seus paisos, 0 quan existeixen, havent-s¢’n fet
un Gs de control i d’arxiu policial.

0 La ldgica obfectiva procedeix de la mateixa estructura basica. Insisteix que ’empadronament
€s un bé instrumental, atés que déna accés a la resta de béns, o fins i tot pot servir de criteri
per a millorar en un futur la mateixa situacio juridica de I’'immigrant (per a renovar permisos
de residéncia, per al reagrupament familiar; o, si sén irregulars, per a legalitzar les seves
situacions en futures politiques repulatives globals). La seva confidencialitat ¢sta assegurada,
i el seu Onic potencial s administratiu t¢ com a finalitat beneficiar 1’acomodacié dels
immigrants, per mitja d’estudis i de tenir una informacié directa per a conéixer millor les
caracteristiques del fenomen.

Veiem que la logica subjectiva té com a referéncia constant els limits estructurals micro (la
legislacid), i parteix del convenciment que només amb |'acomodacio en altres esferes es tindra
confian¢a per a acomodar-se en [’empadronament. Segons aquesta 1dgica, I’empadronament seria
per a ’immigrant com una finalitat per a acomodar-se, i no com un mitja. Al contrari, la logica
objectiva insisteix que I’empadronament és un dels primers efectes de IPacomodacid:
’empadronament operaria en aquest cas com un mitjd per a I’acomodacié. Per tant, aquesta
logica objectiva parteix de la base que la percepcid subjectiva de I’immigrant no té cap fonament
real. Aquest convenciment objectiu orienta les accions estratégiques de |”Administracio,
centrades principalment en la difusio d’una informacio, en forma de triptics o altres bases
materials, que contrasti amb la ldgica subjectiva existent. Es defensa en aquest cas principis
genérics d’accio especifica propis del model integracionista.
Ara bé, si bé en el contingut de la difusié d’informacié existeix un cert consens (utilitat prictica
per a 'immigrant atés que serd una forma de legitimar 'accés a altres esferes), el caricter i el
procediment per a dur-lo a terme sdn controvertits. Per a entendre aquesta nova tensié ens hem
de centrar en les dues ldgiques que expressen una concepcid diferent de Pempadronament com a
bé collectiu: la logica seguida per I’Estat i la logica seguida per la ciutat. Totes dues estan
connectades amb la 1dgica subjectiva i objectiva, respectivament.
(2) Propietai col lectiva:
O La logica estatal segueix la imatge de I’empadronament com a finalitat, un cop s’han produit
els primers accessos en altres esferes (treball, educacié, habitatge, per exemple). Aixd explica
en part el vincle que fan alguns actors entre la situacid juridica de I’immigrant i Paccés a
Pempadronament. En aquest sentit, per a I’Estat "empadronament és un indicador de
I’acomodacid. Els que no estan empadronats, siguin quines siguin les seves raons subjectives,
encara no s’han acomodat.
O La logica de la ciutat considera I'empadronament com un mitjd. Per aixd es reclama
constantment desvincular-lo de la situacio juridica de L'immigrant. Segons aquesta Optica, la
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logica estatal, en lloc de facilitar I'acomodacié, crea obstacles, atés que el cercle vicids entre
poder accedir a I’empadronament i estar regularitzat crea incomoditats en la fase inicial dels
que acaben d’arribar {(confirmant les “sospites subjectives” dels immigrants). Aquesta logica
de la ciutat contempla com [’tnic criteri la simple preséncia de I'immigrant, sigui quina sigui
la seva situacid juridica. L’argument complet és que I’immigrant en formar part de la
poblacié ha de ser legalment visible per a la ciutat. Aquesta logica té, doncs, una
predisposicié a seguir principis genérics purs i un model assimilacionista. Ara bé, pels limits
legals (limits estructurals micro) que orienten la conducta subjectiva de I’'immigrant, es veu
obligada a seguir principis genérics d’accio especifica. El raonament que guia aquesta logica
de la ciutat és que ’empadronament dotaria I’immigrant de la “visibilitat” necessaria per a
poder acomodar-lo, independentment de la seva “invisibilitat juridica™ estatal.

La preséncia d’aquestes dues ldgiques enfrontades expressa de forma explicita [a dependéncia o
autonomia de les ciutats en relacid amb la seva poblacio. En funcid de com s’entengui aquesta
autonomia de la ciutat es prenen decisions que, des de la perspectiva estatal, poden fins i tot
fregar la il-legalitat; per exemple, el fet d’empadronar els irregulars o els que no tenen domicili
fix. Les diferéncies entre ciutats en els requisits per a empadronar-s¢ €s una bona prova de
I’esmentada autonomia local.

Segons els que segueixen aquesta logica de la ciutat, els problemes d’accés en I’'empadronament

sén legislativs (estructurals en un nivell micro). L'opcio és, o bé madificar Iestructura

institucional en aquest nivell, o bé donar a les ciutats una autonomia plena sobre aquestes

qiiestions. En tots dos casos es defensa a curt termini el paper de I’ Administraci6é local com a

grup de pressid (lobby) en la defensa dels interessos de la seva poblacié immigrant davant I’Estat.

En aquesta ldgica també se situa la necessitat de millorar el tractament policial dels cossos de

seguretat. Sense un clima de confianga en aquelles esferes estructurals més sensibles (com la

seguretat), la distribucio de I’empadronament continuara essent un bé simbdlic polémic, mentre el
principal factor explicativ de la desconfianga de I'immigrant sigui Iestructura basica,
principalment en ¢l seu nivell estructural micro. Tal com varen argumentar nombrosos actors:

“I’immigrant no discrimina entre la demanda d'empadronament per part de les autoritats locals i

¢l tractament diferencial que reben per part de les Administracions no-municipals, principalment

en ¢ls camps policials i juridies™. Per aixd, per a crear confianga, la intervencié politica de

I’Ajuntament ha de centrar-se a millorar el tractament policial dels immigrants, i pressionar

perque es modifiquin els limits d’accié de I’immigrant marcats per la legislacid sobre estrangeria.

Per dltim, perd no menys important, cal precisar que seguint la logica de la ciutat es produeix

també una tensié entre un model integracionista i un altre autondmic. La diferéncia entre totes

dues orientacions resideix en la funcid que s’ha de donar a I'empadronament: per a uns,

I’empadronament ha de tenir una funcié estrictament administrativa; per a altres, una funcié

politica. La diferéncta és fonamental:

Q Funcié administrativa de 'empadronament: és la funcié que contemplen actualment les
ciutats. L’empadronament seria un recurs per a accedir al benefici d’altres béns (educacio,
habitatge, per exemple).

Q Funcié politica de {'empadronament: es tractaria de convertir I’empadronament en un criteri
substitutiu  de la nacionalitat per a accedir als drets politics (principalment e dret de vot
municipal). En aquest cas, els arguments conducixen envers un model autondmic, seguint
principis especifics individuals.

L’andlisi de les respostes seguint aquesta distincio analitica mostra que per a alguns actors multes
campanyes de difusié per a contrarestar la [dgica subjectiva dels immigrants estan mancades de
claredat o creen confusions entre ambdues funcions, tenint com a efecte no desitjat contribuir a la
ldgica subjectiva dels immigrants.

Mare Estratégic Basic
Les accions estratégiques han d’assumir que I’empadronament és un recurs i no una finalitat per a
I'acomodacid. Sobre aquesta base han de planificar-se accions amb I’objectiu de contrarestar la
percepcié subjectiva de control que %€ I'immigrant. La distribucio de I'empadronament continuara
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essent pelémica menitre el principal factor explicatiu de la desconfianga de Pimmigrant sigui
I’estructura basica en general, I’esfera de Ia seguretat en particular.

Recomanacions Basiques
1. Debatre la funci6 que ha de tenir I'empadronament en la ciutat:
Q Funcié administrativa: 1'empadronament com a recurs per a accedir a serveis socials

existents.
Q Funcié politica: I'empadronament com a criteri substitutiv de la nacionalitat per a dotar els

immigrants de drets de participacid politica.

2. L’Administracié municipal ha d’actuar com a grup de pressié en la defensa dels interessos de
la seva poblacio immigrant empadronada (per exemple, per a orientar modificacions dels
limits d’acci6 de I'immigrant marcats per la legislacio sobre ’estrangeria).

3. Difusié d’informacid clara que contrasti amb la logica subiectiva de control que orienta
I'immigrant.

4. Millorar €l tractament policial deis cossos de seguretat per a crear un clima de confianga.

HABITATGE
Indicador 20
Problema sdcio-economic o cultural?

Descripcié

Les propietats de I’habitatge amb un potencial fort de conflicte sdn (1) 'escassetat i (2)
’heterogeneitat (encara que també pot ser homogénia). S °han localitzat dues logiques discursives
que corresponen a cada propietat: en la primera, la polémica estd en si ’escassetat ha de ser
considerada com un Iimit estructural mmacro (afecta tota la peblacid de la mateixa manera) o micro
(afecta més €ls immigrants); la segona estd vinculada a la ldgica heterogénia’homogénia que pot
seguir-se en la percepcio de I’habitatge. Aixd es, per a I'immigrant alld que importa és Paccés a
I'habitatge, independentment de les seves condicions d’habitabilitat (PPhabitatge en aquest cas
seria considerat com a bé homogeni); o bé adquirir un habitatge, perd segons les seves
preferéncies (I"habitatge com a bé heterogeni). Aixi mateix, es detecta una estreta relacid entre
totes dues logiques: la ldgica macro parteix d’una visié homogénia del bé, mentre que la micro
tendeix a donar importancia a la seva propietat heterogénia. Aquesta connexié s’efectua gracies al
problema estructural basic que fonamenta els discursos, el que distingeix I’habitatge com un
problema sdcic-econdmic, o cultural i juridic. Vegem amb més detall com es concreten aquestes
logiques.

(1) Propietat escassetar: la majoria dels actors aborden el problema de I’habitatge concentrant-se
en el fet que és un bé escas. Per tant, es parteix de la premissa que afecta de la mateixa
manera tota la poblacio, i que, consegiientment, el recolzament institucional s’ha de regir pel
principi d'igualtat d’oportumitats. Ara bé, si analitzem detingudament els arguments
observem que existeixen dues logiques subjacents: les que he denominat 'ogica macro i
logica micro. Cada una localitza ’origen de I'escassetat en nivell diferent de I’estructura
basica, i argumenta que cada origen té uns efectes directes sobre la forma com I’cscassetat
afecta I’immigrant.

0 Logica macro. L’escassetat és percebuda estrictament com una conseqiiéncia estructural a
nivell macro. Es concreta apuntant la dinamica del mercat de I’habitatge, que afecta de la
mateixa manera immigrants i ciutadans. Aquesta posicié constitueix una de les premisses
legitimadores dels partidaris de mantenir politiques genériques pures i un model
assimilacionista. Aquells que segueixen aquesta fogica macre tenen com a referéncia per a
comparar la situaci6 actual dels ciutadans, i perceben ¢l problema en termes sdcio-economics.

Q  Ldgica micro: els partidaris d’aquest enfocament no tenen com a referéncia per a comparar la
situacid® socio-econdmica, com en la posicié anterior, sind els limits culturals i estructurals
micro (legislacif) que afecten especialment i amb més forga els immigrants. No solament
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perqué els immigrants estan condicionats per béns mediadors que no afecten els ciutadans en
I’adquisici6 (i eleccid) d’un habitatge (entre els més anomenats: nacionalitat, cultura, religio,
gituacié¢ juridica, situaci® laboral, llengua), sind també, i principalment, pels limits
astructurals mricro i culturals que restringeixen els seus espais d’eleccio (legislacio i
estereotips negatius, respectivament). En aquest cas, esta legitimada una politica generica
d’accid especifica i un model integracionista.

Insistim que cada part d’aquesta primera logica t¢ uns arguments explicatius i conseqliencialistes
diferents, basats en criteris pertanyents als nivells econdmics i als nivells juridics i culturals,
respectivament. Si el problema d’accés esta en relacid amb els recursos econdmics de
IPimmigrant, llavors és un bé que també necessiten certes poblacions autoctones, fet pel qual una
accié especifica envers els immigrants tindria uns efectes d’exclusio i desavantatjaria els
autdctons, Si pel contrari és una qiiestio juridica i/o cultural en general (situacio juridica i laboral,
color de la pell, religio, practiques culturals, etc.) les accions especifiques estarien legitimades.

(2) Propietat heterogénia: com ja varem dir en comentar els tipus de propietats de béns (vegeu
part II, capitol 2, seccid 2.2) la distincié entre la propietat homogénia i heterogénia de
’habitatge depén de la percepcid subjectiva de I'immigrant i dels propietaris, agéncies
immobilidries, 0 organismes autdonoms de I’Administraci6 local (en el cas de Barcelona,
Procivesa). Cada una d’aquestes propietats estd en ’origen d’un tipus d’arguments.

Per als que segueixen la /ogica homogénia, I’accés a !"habitatge és alldé gue realment importa;
mentre que per als que segueixen la /dgica heferogénia (totes les unitats d’habitatge no tenen
igual valor per a I'immigrant), en ’accés predominen també les condicions d’habitabilitat i la
concentracid urbana. Alguns actors suggereixen fins i tot que el pas de considerar el bé com a
homogeni a heterogeni estd en relacio amb la permanéncia o gradual desaparicié del “mite del
retorn”. Conforme I’immigrant comenga a vincular el seu sentiment de pertinenga al territori on
resideix, i no en el sew pais d’origen, havent desviat el centre de referéncia de les seves
expectatives de futur del seu pais d’origen a 1’espai on resideix, es produeix un canvi en la
percepcid de Ihabitatge que passa de ser un bé homogeni a heterogeni. La percepeid heterogénia
expressa, doncs, implicitament una predisposicié a acomodar-se. Les condicions perqué es
produeixi aquest pas depenen d’alguns béns mediadors (situacid juridica i laboral, principalment),
la satisfaccid dels quals depén, al seu torn | en part, de limits estructurals micro (legislacid) i de
les politiques preventives que es facin destinades a resoldre els problemes culturals que tinguin
{estereotips negatius basats sobretot en criteris com la nacionalitat, 1a religié, el color de la pell,
etc.). Per tant, podem afirmar que la percepcid heterogénia de I’habitatge esta directarnent
relacionada amb la satisfaccio o no de les demandes estructurals dels immigrants. Ara bé, i aqui
es localitza el focus de la tensio, segons els actors aquestes respostes de |’estructura basica a les
demandes dels immigrants acostumen a incidir en I’homogeneitat de "habitatge. El conflicte est,
doncs, servit. El pas psicoldgic per a I'immigrant, de considerar ["habitatge com un bé homogeni
a un bé heterogeni, dependra, doncs, i en gran part, de les politiques d’accid especifica de
prevencid que es planifiquin.

Per a entendre aquesta tensié entre la percepcid heterogénia de I’habitatge per a I'immigrant i la
concepcié homogénia que expressa [estructura basica, el rerefons entre problema cultural i socio-
economic és novament pertinent. L’homogeneitat implica tenir una percepeid sécio-econodmica
del problema de I’habitatge, mentre que [I’heterogeneitat assumiria que I’habitatge és un problema
eminentment cultural per a I'immigrant. Poder satisfer en Ieleccié de Ihabitatge les condicions
d’habitabilitat estaria connectat amb giiestions culturals i de situacié juridica. Depenent de com
I'estructura basica limita "eleccid de I'immigrant, aquest podra fer el pas de percebre ’habitatge
com un bé homogeni a un bé heterogeni. Constatem, doncs, que la percepcié homogénia de
I’habitatge recolzaria una defensa de politica genérica pura, mentre que I’heterogeneitat donaria
suport a una politica d’accid especifica. En el primer cas se seguiria un model assimilacionista; en
el segon, un model integracionista.
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Una referéncia practica constant on pot demostrar-se la viabilitat analitica d’aquestes ldgiques és
el polémic tema sobre la concentracio urbana. Per a uns, s’insisteix que una de les causes
principals de la concentracid és estructural macro, és a dir, una causa propia del mercat
d’habitatges. Els lloguers més barats estan simplement concentrats. Una politica d’acomodacié en
aquest nivell hauria de parar-se a regular els preus i a diversificar-los en I’espai urba, per a evitar
fragmentacié social i creacid d’espais paral-lels dins la ciutat. En aquest cas, el problema de la
concentracid seria eminentment sdcio-econdomic, operaria una logica macro, amb una concepcid
homogéenia del bé. La resposta de I’estructura basica hauria de seguir un model assimilacionista
amb principis genérics purs.

Per a altres, la conceniracio urbana és eminentment un problema cultural, no solament perqué els
immigrants tendeixen a seguir pautes de conducta comunitaries per a elegir el lloc de les seves
residéncies, sind també perqué Iestructura basica tendeix a limitar, per raons estrictament
culturals (és un fet que els propietaris i agéncies immobiliaries discriminen segons la nacionalitat,
¢l color de la pell, etc.), les seves opcions de residéncia. Consegilentment, aqui es necessitaria un
model integracionista que seguis principis d’accié especifica, segons una ldgica micro i una
concepcid heterogénia de I'habitatge.

Marc Estratégic Basic
L’aceid estratégica s’ha de centrar en dos problemes estructurals: 'accés a I"habitatge (tenint en
compte les condicions de la seva eleccid), i la concentracid urbana. Aquests problemes poden
tenir dos origens, cada un dels quals pot orientar politiques d’acomodacid diferents: un origen
sOcio-econdmic o un origen cultural,

Recomanacions Basiques

1. Com a problema socio-econdmic:

a Accés: politiques genériques destinades a tota la poblacid, sense distincid de nacionalitat.

O Concentracid urbana: politiques regulatives de preus dels habitatges i de dispersid de preus en
Pespai urba.

2. Com a problema cultural.

Q@  Accés: politiques de difusié d’informacié multicultural als principals actors que intervenen en
aquesta esfera (per exemple, propietaris, agéncies immobiliaries, i veins).

g Concentracio urbana: politiques regulatives per a la convivéncia intercultural.

TREBALL
Indicador 21
Sistema de prioritats entre }agica macro fheterogénia
i Jogica micro/homogénia

Descripcié

En aquesta esfera ens trobem directament amb la relacié entre {’immigrant i el mercat laboral.
Segons el marc analitic, el treball comparteix amb I’habitatge com a bé potencialment conflictiu
fort les propictats d’escassetat i d’heterogeneitat. Els arguments dels actors ho confirmen a través
de dues logiques respectives. En referéncia a (1} la seva escassetat, la ldgica macrofmicro, i en
relacié amb (2) la propietat heterogenia, la logica heteragéniahomogénia de la percepcié del bé.
Si bé aquestes dues ldgiques coincideixen amb I’habitatge, la forma com es concreten difereix
substancialment. Aixd és aixi perqué el rerefons dels discursos no estd orientat tant per la
polémica entre considerar el problema com a sdcio-econdmic o com a cultural, com succeia amb
Iesfera anterior, sind per la conviccié de la relacié de prioritat que els actors defensen entre les
logiques macro i heterogenies enfront a les micro i homogénies, Veurem de seguida que aquesta
relacio de prioritat &s la que caracteritza la defensa d’un model integracionista, tendent a defensar
politiques genériques d’acci6 especifica.
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(1) Propietat escassetar. seguint la Iégica macro/micro, existeix una certa tendéncia a donar

prioritat als limits estructurals macro a I’hora d’orientar politiques d’acomodacio.
O Légica macro: les referéncies al mercat laboral en general, a les variables macro

econOmiques en particular, es consideren com a limits que també afecten els autoctons.
S’advoca, aixi, per mantenir la mateixa estructura basica seguint politiques genériques pures i
trasliadar les imprescindibles especifiques (com ['idioma, la informacié, la formacié
d’immigrants) als col-lectius socials (principalment ONGs) mitjangant politiques de
subvencions.

o Ldgica micro: Essent I'anterior orientacid prioritaria, en mencionar els limits estructurals
micro, els actors tendeixen a defensar politiques genériques d’accid especifica (i no politiques
especifiques). Entre les restriccions més esmentades hi ha la politica de quotes i [a falia de
drets laborals plens (drets al subsidi de desocupacio, pensions, a la seguretat social, etc.).
Aquest nivell és entés ¢n una doble dimensié. Per una banda, una dimensio horitzontal, que
expressa la impossibilitat de mobilitat laboral, atesa la mencid explicita en els permisos de
treball del sector laboral, i atesa la politica de quotes que tendeix no solament a reconéixer la
formacid dels immigrants, siné que obliga a certes nacionalitats a aspirar a un inic sector de
treball, provocant concentracions comunitaries i fomentant estereotips. A més de la ja
esmentada concentraci¢ urbana, en aquesta esfera es menciona, doncs, allo que podriem
denominar la concentracic laboral. Els immigrants estan condemnats a treballar en un sector
determinat (la construccid, el servei doméstic, I’hoteleria, etc.), arribant fins i tot a produir-se
una relacid entre sector laboral i tipus de nacionalitat (seguint [a nostra terminologia podriem
denominar-ho concentracic comunitaria laboraf). Per altra banda, aquest limit micro pot
entendre’s en una dimensio vertical. Aquesta expressa el limit d’accié en qué es troba
’immigrant en les seves expectatives de treball, frenant la possibilitat d’ascens laboral.

Aquestes dues dimensions mostren que la mateixa estructura contribueix a nivell micro a la
precarietat laboral dels immigrants, arribant a legitimar, com veurem de seguida, certes actituds
d’alguns empresaris. En termes del marc analitic, I"espai d’accié del treballador immigrant és de
dependéncia i no d’antonomia. El treballador immigrant simplement no té llibertat d’eleccid, o
accepta les condicions que i exigeix la mateixa estructura institucional o quedard abocat a la
irregularitat. En tots dos casos, per a nombrosos actors la politica d’acomodacié municipal al
respecte és inexistent per causes de competéncies (I’ Administracié local també té limits d’accid
exigits a nivell micro, com ha mostrat I’analisi de Pindicador 2), perd es reivindica novament,
quan falten competéncies per a actuar, accions de pressid, ¢ bé per a ampliar competéncies o bé
per a reivindicar un canvi de I’estructura basica en ¢ls nivells competencials pertinents. Aixi
mateix, per a combatre les actituds dels actors empresarials, se suggereixen politigques d’incentius
i de supervisié politica. Constatem una aftra vegada que en referéncia a aquests limits micro es
déna suport a politiques d’accid especifica, propies d’un model integracionista.

(2) Propietat heterogénia: seguint el sistema de prioritats que s’ha establert amb la logica

anterior, en aquest cas ¢ls arguments insisteixen, pero per a criticar-ho, en ¢l predomini de la
percepcio homogenia que té 'estructura enfront de I'heterogénia dels immigrants. Aixd
implica que I'estructura basica actual impedeix que els immigrants puguin satisfer a la
practica la propietat heterogénia del bé (els béns primaris més esmentats sén sdcio-
economics: seguretat laboral, estabilitat en les condicions de treball i salaris). Aixd és,
I’estructura basica obliga a tenir una consideracié homogénia de treball, malgrat I’immigrant
no desitgi accedir-hi a qualsevol preu. En aquesta situacié de falta d’autonomia del
treballador immigrant, la tendéncia dels actors és co-responsabilitzar tant el sector
empresarial com el sector sindical.
El sector empresarial apareix com a principal beneficiari de I'estructura basica actual.
Contribueix, en lloc d’evitar, que continui la sitvacié de desigualtat que viuen els
immigrants, obligats a accedir a llocs de treball a qualsevol preu (de forma homogénia), i
amb els limits estructurals micro que hem vist, que conformen una sitvacid d’inestabilitat
social, d’indefensié legal i de risc que legitimen conductes guiades per criteris utilitaristes de
benefici econdmic.
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Encara que aquest arguments son ja forga coneguts, on més sorprén €s que els mateixos
actors tendeixen a responsabilitzar, gairebé amb la mateixa contundéncia, els sindicats i els
partits politics. Aquestes organitzacions tenen mes assignatures pendents que satisfetes,
sobretot en les seves politiques, enfront dels treballadors irregulars (no denuncien de forma
convenguda els seus abusos laborals) i dels treballadors regulars limitats juridicament (a
nivell micro). Les politiques actuals dels sindicats en lloc de ser reivindicatives i de pressio,
sOn assistencials, encobrint-se amb entitats ja existents d”immigrants i ONGs, arribant fins i
tot a donar-s¢ una competéncia improductiva per als beneficis de I’immigrant. Els sindicats
haurien d’iniciar campanyes d’informaci6 entre els seus militants autdctons per a relativitzar
els seus estereotips socials (per exemple que els immigrants ocupen llocs de treball que
necessiten “els d’aqui”). Aquesta “tolerancia” de les condicions preciries dels treballadors
immigrants es manifesta no solament en aquesta falta de comunicacié amb els seus militants
autdctons, sind també amb els mateixos empresaris. Aquesta caréncia d’un clar
posicionament os dirigeix aixi mateix, als partits politics, sobretot dels de tradicid més
progressista. En general, doncs, els principals mediadors awtoctons tradicionals en el
sistema politic en el nivell d’'entrada (sindicats | partits politics) no exerceixen de forma
explicita el seu paper de dentincia que els correspondria.

Per 0ltim, 1 en concordanga amb aguesta fase inicial de gestié politica, cal destacar que en general
amb prou feines apareixen arguments clarament definits en el nivell de coexisténcia entre
treballadors immigrants i autoctons, o entre treballadors | les institucions autOctones, ni
arguments reivindicatius d’ampiiar I’accés a treballs institucionalment negats (I’ Administracié
publica, per exemple). Aixi mateix, i en la mateixa linia, gairebé ni s’esmenten directament
problemes en el nivell cultural (estereotips, per exemple). El problema per a acomodar els
immigrants en aquesta esfera €s, segons es despren de I'analisi de les entrevistes, eminentment
econdmic. Per aixo s’insisteix més en la falta de recursos que t€ I'immigrant pels limits
estructurals macro i micro esmentats. Aquesta insisténcia en els recursos és deguda més aviat no
a una desatencid intencionada dels problemes de coexisténcia, sind, com ja ha guedat palés en
altres esferes, que estem en una fase inicial, més preocupats per 'accés i per la distribucio del bé
del treball, que per la coexisténcia, un cop s’hi ha accedit.

Mare Estratégic Basic
L’accid estratégica s’ha de concentrar en dos temes. Ha de tenir en compte que els immigrants es
troben amb problemes addicionals d’accés, a causa basicament dels limits jurfdics d’accid
marcats per la legislacio sobre estrangeria. Ha de buscar solucions entre la prioritat que concedeix
I’estructura basica en [’accés, i la prioritat dels immigrants de no voler accedir a qualsevol preu
(sense consideracio del sector laboral, i les seves condicions).

Recomanacions Basiques

1. Reflexié sobre el sistema de prioritats que ha de concedir-se en el moment de planificar

politiques d’acomoedacio, tenint en compte dos tipus d’arguments:
Q Argumenis macro-economics: €l problema del treball afecta de la mateixa manera els

immigrants i els ciutadans.

O Arguments legislatius: el problema del treball afecta més els immigrants, per les seves

condicions juridigues particulars.
2. Reflexié sobre la possibilitat que les Administracions autondmiques i locals puguin participar
amb el Govemn i la patronal en la determinacié de politiques de quotes.
Plens drets laborals per als immigrants (drets al subsidi d"atur, pensions, seguretat social).
Crear mecanismes de control per a detectar | denunciar el treball precari.
Crear una comissié composta per representants de I’ Administracié piblica, dels sindicats, dels
partits politics, de les principals associacions d'immigrants, i de la patronal, per 2 reflexionar
conjuntament sobre els problemes especifics que troben els treballadors immigrants (per
exemple, els limits en mobilitat laboral i en expectatives d’ascens).

N
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6. Els sindicats haurien de redefinir clarament la funcido mediadora que li correspon, evitant
exercir les funcions d’assisténcia ja cobertes per altres actors (per exemple per ONGs i per
associacions d’immigrants).

SANITAT
Indicador 22
L’accés universal: mitja o fi per a I'acomodacio?

Descripcié

La logica argumental que transmeten els actors en considerar aquesta esfera és que el problema
és eminentment cultural. Segons el marc analitic, aquesta logica coincideix amb la localitzacio del
potencial conflictiu fort de la sanitat en la seva propietal col-fectiva. De fet, aquesta és una de les
primeres esferes on es percep clarament que ¢k problemes de coexisténcia entre cultures
sanitaries diferents superen les raons estrictament economiques. D’acord amb aquestes premisses,
es produeix una fractura entre dos enfocaments: per a uns, (1) 'accés universal a la sanitat és la
finalitat de I’acomodacié, mentre que per a altres, (2) aquest reconeixement institucional
universal no assegura plenament [’acomodacio, encara que la facilita, atés que continuen uns
problemes culturals en iz coexisténcia. Detallem aquestes dues posicions.

(1) L’accés unmiversal a la sanitat ha de ser la finalitat d'wna politica d’acomodacid: aquesta
primera linia de raonament percep I’acomodacio en termes d’igualtat de drets. Per aixd un
cop reconeguda institucionalment aquesta igualtat, I’acomodacié estaria assegurada. Aixd
implicaria un model assimilacionista, ja que prenent com a referéncia la situacio actual dels
ciutadans, ¢l problema de I'acomodacié es localitzaria en els limits estructurals micro
(legislatius) que tenen els immigrants. Un cop solucionat aquest problema mricro (accés
universal als serveis sanitaris), se suposa que els problemes d’acomodacié no tindrien cap
altre limit que els que també afecten de la mateixa manera els ciutadans. Per aixo es defensa
com a inica politica viable la genérica pura.

(2) L’accés universal a ln sanitat és un mitja per a Pacomodacio, Ia finalitat ha de se gestionar
els problemes culturals en la coexisténcia: aquest segon enfocament parteix de la premissa
anterior, pero per a problematitzar-la. En efecte, per als que donen suport a aquesta via
d’argumentacié la igualtat de drets en ["accés universal és un mitjad i no un fi per a
I’acomodacié. Prendrien com a referéncia certes particularitats que distingeixen I’immigrant
(cls seus béns mediadors distintius, com [’idioma per als que acaben d'arribar, certes
practiques culturals i religioses que no vulneren la legislacio vigent). Per aix6 es defensa que
la mateixa estructura basica assumeixi la distribucid de béns primaris propis que requereixin
els immigrants per a poder ser autdnoms en accedir als serveis sanitaris. Aixi mateix, s
considera que no tota la distribucié d’aquests recursos sanitaris arriba a tots els sectors de la
poblacié d’immigrants. Alguns actors enfasitzen igualment que [’acomodacié dels
immigrants en aquesta esfera piblica depén directament de com es beneficien de béns propis
d’altres esferes. Per exemple, depén de Pestabilitat laboral (esfera treball) i de residéncia
(empadronament i habitatge). En tots aquests casos, es defensa un model integracionista i
politiques d’acomodacié orientades per principis genérics d’accid especifica.

Tenint aquest enfocament com a teld de fons, apareix la togica cultural. La majoria d’actors

insisteix que en planificar accions especifiques s’han de considerar certs béns comunitaris dels

immigrants. Aquests béns propis conformen allé que podriem denominar com les seves “cutltures
sanitdries”. Van des de la forma d’entendre 1’alimentacié i 1a vacunacié dels seus fills, a la forma
d’interpretar la planificacié familiar sanitaria, passant per assumptes relacionats amb temes
ginecologics en general. En aquest nivell cultural es reclama que en alguns casos cal reflexionar
sobre la possibilitat de modificar certs aspectes de I'estructura basica seguint principis especifics
de grup (segons criteris de nacionalitat, religio i cultura), comengant per la mateixa base: un canvi
d’actitud cultural de certs professionals sanitaris (metges, infermeres, personal sanitari
administratiu en general). Es a dir, que aquests professionals tinguin una concepcié pluricultural
de la sanitat. Com a primeres mesures, la intervencid de I"Administracié hauria de comencar
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difonent normatives per a orientar I’actuacié dels professionals amb criteris de reconeixement
cultural, i evitar, aixi, la discrecionalitat existent.

Marc Estratégic Basic
L’accié estratdgica ha d’assumir que el reconeixement institucional de 1’accés universal als
serveis sanitaris no implica necessdriament acomodacid, sind que existeixen problemes de
coexisténcia especificament culturals.

Recomanacions Basiques
1. Politiques de difusié per a distribuir recursos sanitaris a tots els sectors de la poblacio
immigrant,
2. Reflexionar sobre el vincle entre ’acomodacié en esfera de la sanitat amb ’estabilitat
laboral i la residéncia (empadronament i habitatge).
3. Identificar en la cultura sanitarta de fes diferents nacionalitats les practiques autdctones que

poden assumir i les que no.

4. Politiques de difusié d’informacié sobre la nostra cultura sanitaria (alimentacié i vacunacié
dels fills, planificacioé familiar, i assumptes relacionats amb temes ginecoldgics).

5. Politiques de formacié multiculturat per als professionals sanitaris (metges, infermeres,
auxiliars sanitaris, personal técnic | administratiu}.

6. Creacié i difusié de normatives per a orientar [’actuacio dels professionals amb criteris
comuns i clars de reconeixement cultural.

EDUCACIO
Indicador 23
Tensid entre nn model integracionista i autondmic

Deseripcié

D’acord amb el marc analitic, 'educacio és 1'esfera que presenta el nombre més gran de
propietats que pressionen directament [estructura basica actual. De fet satisfa totes les propietats
potencialment conflictives fortes que hem donat als béns, menys la seva escassetat: és un bé
simbolic, heterogeni i collectiu. Aquesta caracteristica la fa especialment polémica, i justifica de
fet que sigui una de les esferes a qué es presta més atencié en els debats actuals. Abans de
concretar les logiques subjacents, cal assenyalar que el major problema estructural d’aquesta
esfera resideix en la tensio que es produeix entre optar per un model integracionista o autondmic.
Aixo significa que el debat de fons de les ldgiques que presentarem a continuacié és la tensié
entre optar per modificar de forma débil o fort I’estructura basica. Recordo que el primer cas
implicaria que les modificacions anirien a carrec dels mateixos funcionaris, depenent de la seva
bona predisposicid i voluntat, i només alguns actors compromesos en la distribucié del bé se’n
veurien afectats; mentre que el segon cas, la decisid seria estrictament politica, i per tant, ja no
dependria de la voluntat del funcionari, sind del gestor politic, i es veurien afectats per la decisid
tots els actors lligats amb Pesfera, incloent-hi les seves relacions amb les altres esferes. Els actors
mostren la complexitat d’aquest problema a través d’un sistema de dependéncies moltes vegades
dificils de deslligar. Tots, aixd si, parteixen del convenciment que I’educacié €s un dels més
importats agents de socialitzacid, fins a tal punt que Iestructura d’aquesta esfera, la seva forma de
distribuir béns, és considerada a nivell reduit alld que és la societat a nivell ampli: *I’educacié
com a mirall de la societat”. Sobre aquesta base, i d’acord amb les tres propietats que hem
assenyalat, s’expressen tres respectives logiques argumentals. D’acord amb (1) la propietar
simbdlica, una logica cultural; (2) respecte a la seva heterogeneitat, una logica d'igualtat en la
lliure seleccio; i respecte a la seva propietat collectiva, una ldgica que percep !'educacié com un
procés de socialitzacio. Vegem-ne els detalls.
(1) Propietat simbolica: la logica cultural es manifesta tant en les dificultats es que tenen els

immigrants d’accedir en aquesta esfera mantenint la seva identitat cultural (Ilengua, costums,
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etc.), com en la necessitat, expressada de forma constant, de variar ¢l curriculsm educatiu
introduint variables culturals. Respecte a aquest segon punt, és interessant advertir que si bé
en I'esfera anterior (sanitat) ja es va tenir ocasié d’insistir en la percepcié cultural del
problema en el nivell de coexisténcia, arribant a la conclusié que el model defensat era més
aviat integracionista, entrat en els actors implicats més que no pas en I’estructura mateixa
(una modificacio deébil de I'estructura), en relacio amb I'educacié aquesta logica cultural
condueix a la defensa d’un model autondmic. En efecte, els arguments dels actors insisteixen
en la necessitat de variar de forma forta I’estructura mateixa, massa homogénia, i comptant
amb la participacié de tots els grups culturals en el disseny curricular. Percebent aquesta
esfera en termes de sistema educatiu, aquesta 1ogica insisteix més en els aspectes qualitatius
de I’educacid en el nivell entrada. Al respecte, s’apunta sobretot en la necessitat de variar ¢l
curriculum educatiu tant en la forma com en el contingut. En la forma, tenint com a objectiv
I’educacio de la coexisténcia entre cultures i la importancia de la interculturalitat; i en el seu
contingut, incorporant en els programes variables colturals tant histdricament com
sincronicament. S’insisteix, aixi, en la importancia de conéixer la historia de les migracions,
els simbolismes culturals autdctons i dels immigrants (Nadal per a determinades nacionalitats,
el Ramada, per als escolars autdctons, per exemple). En aquesta linia se suggereix tant
Iorganitzacio periddica de setmanes culturals, com el foment d’educacid no formal com
I’excursionisme intercultural, per exemple. Se subratlla igualment que aquestes politiques
només tindran ’efecte desitjat si s’organitzen cursos de formacié cultural per als professors,
acompanyant aquests cursos amb majors recursos materials, aixi com el foment de la
comunicacid horitzontal entre ells, i vertical entre ells i les Administracions.

(2) Propietat heterogénia: la logica d’igualtat en la liwe eleccid es concreta en les dificultats
que troben els immigrants d’accedir a qualsevol centre educatiu, principalment la polémica en
I"aceés entre escoles plbliques i concertades, i la consegiient discussio sobre la concentracio
en les escoles. En relacié amb el mapa escolar, especialment ¢l tema de la conceniracio
comunitaria (la sobre-representacié d’una Omica nacionalitat immigrant en una escola
determinada), se suggereixen politiques de diversificacidé de cultures en les escoles, i
s’assenyala la necessitat de controlar i d’incentivar les escoles concertades perque
flexibilitzin el seu monopoli de la seleccié i de I'admissio. Aixd implica que es parteix del
convenciment que la concentracio escolar t€ com a principal causa I’estructura basica actual.
A I’entorn d’aquesta qiiestio, apareixen arguments tant explicatius com basats en els efectes.
En els primers, es tendeix a vincular la concentracié amb ['esfera de [’empadronament i de
I"habitatge. Cal insistir novament que la concentracido a qué al-ludeixen els actors no é&s
percebuda en si mateixa com a problema, sind més aviat la seva dimensid comunitaria, és a
dir, la sobre-representaci¢ d’una dnica nacionalitat. Aixd € com a efecte les exigéncies,
estrictament vinulades a un model autondmic, de certes nacionalitats majoritaries de seguir
principis e¢specifics de grup, incorporant en algunes escoles V’ensenyament d’idiomes dels
immigrant, i fins i tot les seves religions. Segons altres arguments, aquesta incorporacié
provocaria productes desiguals en I’ensenyament, uns efectes d’exclusié que vulnerarien la
1gualtat de resultats en ’educacid. Aquesta tensid mostra [a necessitat d’obrir un debat sobre
aquesta qilestid.

(3) Propietat collectiva: la tensié es localitza en I'existéncia d’una percepcio diferent de
I'educacié com a procés de socialitzacié. En primer lloc, s’esmenten com a béns mediadors
necessaris per a 1'acomodacié les necessitats idiomatiques i culturals per als que acaben
d’arribar. En relacié amb aquestes noves incorporacions, un cop comengat el curs escolar, no
existeix una posicié clara tant dels centres educatius com de I’ Administracid. La creacid de
classes compensatéries és vista com marginadora, mentre que la seva abséncia provoca com a
conseqiiéncies secunddries tant el fracas escolar com una certa disminucié del ritme
d’ensenyament. Aguests efectes s’incrementen conforme augmenta I’edat dels escolars. Aixi
mateix, davant la nostra cultura que formalment no fa distincié del génere en el procés
d’educacid, es produeixen certs problemes amb determinades cultures de tradicid no
occidental que perceben com a normal {en contrast amb la nostra nocié de “normalitat™) la
diferéncia de sexes en el procés de socialitzacid escolar. El fracas escolar en general, malgrat
apareix de forma secundaria, s’aventura, aixi, com un dels problemes futurs a tenir en
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compte, juntament amb la necessitat que els pares immigrants assimilin la importancia de

seguir les pautes de ’escolaritzacié obligatéria.
Apareixen igualment béns més genérics, com la informacio tant institucional com de contingut
dels centres escolars, i "orientacid educativa per a crear expectatives als joves quan acaben
I’ensenyament obligatori. Com a bé col-lectiu, es diferencien les responsabilitats dels principals
actors compromesos directament amb I’acomodaci6é dels immigrants a 1’escola, en concret els
mestres i els pares d’alumnes. Els primers exerceixen directament el paper actiu en 1’educacié. En
certs aspectes actuen sota una logica de “deixar fer”, guiats més per les seves experiéncies
personals i les seves intuicions que no pas per referéncies institucionals. Tenen dificultats tant
materials com de preparacié cultural per a exercir convenientment la seva tasca educativa.
Respecte als segons, els pares d’alumnes, s’insisteix més en factors culturals de Pestructura
basica que estrictament estructurals, com en el cas dels mestres Certes actituds dels pares (tant
autdctons com immigrants) son considerades com les principals causants de problemes de relaci6
interculteral que protagonitzen els seus fills. En aquesta linia, per a alguns actors existeix una
preocupacid constant per a trobar mecanismes destinats a trencar el cercle viciés que s’ha creat: la
concentracid en les escoles provoca com a primer efecte la “fugida™ dels pares autdctons,
ocasionant, per utilitzar els nostres termes, conseqiiéncies sobre la propictat collectiva de
I’educacid. Recordo que per a identificar la propietat col-lectiva ens hem de fixar en si el bé no
perd valor a mesura que augmenta el seu s compartit. En el cas que discutim I'entrada
d’immigrants en certes escoles provoca com a efecte d’exclusié que ¢ls civtadans percebin Paccés
dels seus fills en el mateix centre escolar com una pérdua del valor de "educacié.

Si ens atenim a les concrecions d’aquestes tres logiques, es constata que en aquesta esfera, encara
que es manifesta amb major claredat la necessitat de reorientar I’estructura basica assumint el
pluralisme cultural, seguint un model autondmic i principis especifics del prup, els efectes
d’exclusié juguen un paper “persuassiu” determinant a hora de decidir-se, en cada situacid
concreta, per seguir una orientacié integracionista o autonomica. En tots els casos, aixd si, un
model assimilacionista que mantingui [’estructura basica actual (menys en casos excepcionals de
cultura de socialitzacid, com hem vist) €s rebutjat de forina practicament unanime.

Marc Estratégic Basic
Convenciment que la intervencié politica i administrativa és imprescindible per a fer variar la
situacio actual. Els problemes en ['educacio reflecteixen les dificultats que troben els immigrants
per a acomodar-se en la societat en peneral. Existeixen tres temes prioritaris que haurien
d’orientar qualsevol accid estratégica: el tema de la interculturalitat, el tema de la igualtat i de la
llibertat en "accés a qualsevol centre educatiu (pablic, concertat { privat), i el tema del paper de
I’educacid com a procés de socialitzacio.

Recomanacions Basiques

1. Mesures respecte a temes d interculturalitat:

u Politiques de sensibilitzacié destinades als pares perqué assumeixin la multiculturalitat. Que
¢ls pares autoctons s’adaptin als immigrants (evitar “fugides™), i que els immigrants tinguin
una visié laica de I’educaci6 (difusié entre certes nacionalitats de 1’obligatorietat escolar
emprant, si cal, mediadors a través d’associacions i d’ONGs).

0 Foment d’activitats extracscolars entre escolars autdctons i immigrants, com I’excursionisme,
la visita de museus, d’edificis i ciutats historiques.

O Potenciar activitats d’oci, espais de jocs interculiurals.

@ Formacié dels professionals de Peducacio en la interculturalitat, amb la participacié
d’associacions consolidades d’immigrants.

Q Politiques d’incentius per als mestres, acompanyades d’augment de recursos materials i
humans, i amb el suport de les seves iniciatives interculturals.

O Potenciar estudis sobre els efectes positius i negatius de les classes compensatdries, i sobre el
fracas escolar entre ¢ls escolars immigrants.

2. Mesures per a facilitar la igualtar i la Hliberiat en 1'accés a qualsevol centre educatiu:
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Q Reflexio sobre les causes i els efectes de la concentracio escolar, especialment Ia concentracid
comunitaria (sobre-representacid d’una @nica nacionalitat).

a Descentralitzacid per districtes de la matriculacid.

O Assegurar una igualtat de condicions i una llibertat en I’eleccid dels centres, acompanyats
dels mitjans técnics per a reduir la discrecionalitat en ['acceptacio d’alumnes immigrants en
escoles no publiques (concertades i privades).

0 Unificar criteris per al tractament dels que acaben d’arribar, especialment per als
d’incorporacio tardana (un cop comengat el curs escolar) i per als d’edat avangada,

3. Mesures en temes de socidlitzacio:

0 Inclusié en el sistema educatiu de giiestions sobre 'acomodacié i 'existéncia d’altres
cultures.

QO Incorporar en el curriculum educatiu la histdria de la immigracié, concentrant el tema amb
arguments explicatius (centrats en les causes).

Q Reflexid sobre els efectes positius i negatius de la incorporacio del coneixement d’idiomes i
religié de les nacionalitats dels immigrants. Per exemple, contemplant la possibititat de tenir
com a criteri la »atio dins un mateix centre escolar d’alumnes de la mateixa nactonalitat (per
exemple, un 15%/20%).

0 Incorporar el coneixement d’altres cultures en els programes, convidant representants
d’assoctactons consolidades d’immigrants.

Q Educacié comunitaria en els basris i districtes a través d’associacions de veins.

O Foment de reunions periddiques entre pares autdctons i pares immigrants, creant comissions
per a discutir problemes i potenciar una sensibilitat multicultural reciproca.

SEGURETAT
Indicador 24
Relacié amic/enemic

Descripcid

Els principals arguments localitzen el problema estructural d’aquesta esfera en la relacié
amic/enemic gue tenen els immigrants i els cossos de seguretat. Aquesta relacid t€ la seva font de
legitimacio en el nivell estructural micro (concretament en la legislacié actual), percebut gairebé
de forma undnime com a contrari a [’acomodacid (vegeu al respecte "andlisi de " fndicador 2,
relatiu al nivell estructural micro). Tenint aquest rerefons com a fonament, i seguint el marc
analitic, el potencial conflictiu fort de la seguretat resideix en la seva propietat col-lectiva. La
l6gica discursiva que prima d’acord amb aquesta propictat es concentra en la percepcid subjectiva
dels immigrants. Malgrat la majoria d’actors rebutgen ¢l model assimilacionista actual, no es
decideixen entre un model integracionista, que implicaria la introduccié de principis geneérics
d’acci6 especifica | una variacio débil de I’estructura, i un model autondmic seguint principis
especifics individuals i una modificacio forta de I’estructura actual d’aquesta esfera. Vegem com
es concreta aquest dilema.

La logica subjectiva se centra en la imatge negativa que tenen els immigrants dels cossos de
seguretat. En primer lloc, sén concebuts com una figura de control i garant de Pestructura basica,
la missi6 de la qual és tutelar el nivell estructural micro (legislacid). Per a I'immigrant, en lloc de
crear seguretat i confianga, fomenta el contrari, inseguretat i por. Aquesta subjectivitat es veu a
més legitimada per les actituds esterteotipades de certs agents. Seguint la percepeié compartida
dels estereotips que hem donat (vegeu Indicador 15), els cossos de seguretat sdn considerats com
els principals representants d’'aquests “mecanismes de defensa de Pestructura quan es veu
amenagada”. En aquest sentit, la majoria de les propostes d’accié estratdgica apunien com a
prioritat la necessitat de canviar substancialment la imatge d’aquests cossos. Es considera que
aquest canvi és importantissim atés que d’aixd depén la desaparicié d’una base objectiva per a
legitimar els rebutjos socials.

En efecte, igual que els mitjans de comunicaci6 (vegeu indicador 17), els cossos de seguretat son
vistos com a principal canal d’intermediacid entre el rebuig institucional i el social. Aquesta
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esfera juga, doncs, un paper mediador fonamental per a canviar certes logiques presents en altres

esferes, especialment la de la convivéncia.

Els discursos explicatius apunten directament a I’estructura basica en els nivells estructurals

macro (causes que afecten tota la poblacid sense distincid} | micro (causes centrades en la

legislacié actual sobre estrangeria) i en els limits culturals. Vegem-ne els arguments:

Q Logica macro (causes gue afecten tota la poblacio sense distincid): des del punt de vista
estructural macre s’incideix que inevitablement els cossos de seguretat actuen sempre davant
la diferéncia, ja sigui per edat, forma de vestir, color de la pell, habits, o nacionalitats. Es,
podriem dir, la seva missié estructural reaccionar davant “allo que es diferent”. El problema
¢s que solament “actuen™ quan en les seves formacions les diferéncies son vistes com a
potencials amenaces per a la seguretat. Unes politiques de formaci¢ intercultural reduirien els
seus espais de “reaccié”, invertint el supdsit que la diferéncia €s sempre “font de sospita™ per
I’assumpcid de qué forma part del paisatge urba i esta en |a base de la seva riquesa.

O Logica micro (causes centrades en la legislacio actual sobre estramgeria). en el nivell
estructural micro els arguments apunten especialment, com ja hem avancat, a la legislacio
actual. La legislacid especialment destinada als immigrants serveix de base per a legitimar
actituds de certs agents, sobretot en la “recerca i captura™ d’irregulars. La legislacié vigent és,
d’alguna forma, el principal productor i legitimador dels estereotips que orienten les seves
accions.

Q Logica cultural (causes centrades en limits culturads). en el nivell cultural s’insisteix
reiteradament en la importancia de controlar els nivells de sensibilitzacid intercultural no
solament en ’accés als cossos de seguretat, sind en la seva formacio continua. En aguesta
linia §’insisteix en la pertinenga que les associacions d’immigrants consolidades participen en
cursos per a la seva formacig, per a invertir el supdsit de la diferéncia que els guia. Acostuma
a usar-se igualment el criteri generacional i I’argument d’incorporar alguns immigrants, com
a determinants per a millorar les seves actituds. Baixar la mitjana d’edat seria, dongcs, una
mesura a curt termini a tenir en compte, juntament amb possibilitat d’afavorir un model
autonomic donant accés als immigrants als diferents cossos de seguretat, comengant per la
Guardia Urbana.

Aixi mateix, existeixen certes dificultats de separar els diferents cossos de seguretat. En
aquest cas se suggereixen politiques d’informacié sobre els diferents cossos. Com a primera
mesura al respecte s’insisteix en la necessitat de flexibilitzar les accions de la Guirdia
Urbana, sobretot en les seves funcions de control de les accions legals municipals (per
exemple, la venda al carrer) i de potenciar la denominada “policia de barri”, que més que
exercir funcions de control, serien assessors i consellers de la poblacié del districte. En
general, doncs, la Guardia Urbana s presenta com un dels més importants actors estructurals
per a contribuir en I'acomodaci6, atés que és la cara de I’Administracié més propera i
quotidiana de I'immigrant. En lloc de detectar problemes o de causar-los, la seva funcié
hauria de ser solucionar-los amb una visi6 a llarg termini. En aquesta linia, es marquen
actuacions administratives a curt termini, com la seva participacié activa en les comissions
interdepartamentals. En aquestes comissions la Guardia Urbana podria servir de mediador
per a transmetre certs problemes d’acomodacié dels immigrants. La seva funcid seria
orientar i assessorar per a dissenyar politiques concretes d’acomodacid. Hauria d’iniciar-se,
aixi, una reflexié global sobre la seva funcié en temes d’immigracid, i en quina mesura
podrien contribuir a la interculturalitat, articulant les seves accions i tenint criteris comuns
d’actuacié (una deontologia professional), en lloc de tenir un ampli marge de
discrecionalitat.

En aquest nivell, cal destacar igualment que existeixen arguments centrats en certes accions
dels immigranis que generen inseguretat en [a societat d’acollida. Al respecte, s’esmenta
reiteradament ¢l criteri socio-economic, encara que també representen un paper les seves
situacions juridiques, les seves edats, estats civils i fins i tot les seves nacionalitats. Aquests
béns mediadors dels immigrants contribueixen a crear estereotips mitjangant simples
processos de generalitzacid.

En resum, com a bé col-lectiu, la majoria dels arguments apunten a ampliar substancialment
la funcid dels cossos de seguretat. La tonica compartida és que en lloc de ser garants i grans
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defensors de Iestructura actual, haurien de ser els principals agents i orientadors per a
modificar-la.

Marc Estratégic Basic
Ha d’assumir-se que el paper dels cossos de seguretat en general, de la Guardia Urbana en
particular, té una influéncia directa per a facilitar I'acomodacié dels immigrants. A partir
d’aquesta base compartida, I’accié estratégica ha de centrar-se a modificar la relacié amic/enemic
que existeix actuaiment entre els cossos de seguretat i els immigrants.

Recomanacions Basiques

I. Reflexid global sobre la funcid dels cossos de seguretat (especialment la Guardia Urbana) en
temes d’acomodacié dels immigrants.

2. Canviar la imatge dels cossos de seguretat perqué I'immigrant perdi la percepcid subjectiva
d’inseguretat.

3. Formacié intercultural, amb la participactd dels col lectius consolidats d’ immigrants.

4. Unificar criteris d’actuacié per a reduir la discrecionalitat. Crear una “deontologia
professional®.

3. Incorporacid d’immigrants en ¢ls cossos de seguretat en general, en la Guardia Urbana en
particular.

6. Baixar la mitjana d’edat dels cossos de seguretat.

7. Politiques d’informacié destinades als immigrants sobre les funcions dels diferents cossos de
seguretat,

8. Potenciar la "policia de barri”, per districtes.

9. Crear mecanismes de mediaci6 entre els cossos de seguretat i les seves comesponents
Administracions piibliques, per a canalitzar informacid sobre problemes d’acomodacio.

CULTURA
Indicador 25
Foment d’estereotips basats en exotisme
i Pintel-lectnalisme

Descripcié

El problema estructural de ’esfera de la cultura &s Ia seva tendéncia a crear estereotips. Per aixo,
la majoria dels arguments comparteixen propostes que fomentin mecanismes destinats
precisament a la seva desaparicid. Aquests estereotips es concreten en dos extrems indesitjables.
En un extrem hi ha la politica que condueix a una representacio exdtica dels immigrants, amb
Porganitzacio de festes i festivals periddics o puntuals que tendeixen a identificar les seves
cultures, tradicions i el seu folklore. En I’alire extrem, existeix una tendéncia a intel-lectualitzar
massa el tema cultural, a abstreure les seves dimensions practiques amb les idees de respecte a
I’altre, del diferent, dificilment comprensible per als receptors del bé i per als ciutadans comuns.
Aquests extrems tenen en comu ser el resultat de politiques orientades més en les diferéncies que
en les similituds entre les cultures, i tenen com a efectes immediats contribuir a proporcionar
arguments per a legitimar el rebuig social. La politica cultural ha de ser d’informacié historica,
social, economica i politica, més que no pas de mera tradicié que en iloc de minimitzar consolida
estereotips.

Cada un d’aquests “extrems indesitjables” és degut a un mal 0s de politiques d’acomodacié
seguint la propietat potencialment conflictiva forta (1) simbolica i (2) col'lectiva. Simbélicament,
la politica de respecte mutu o d’igual respecte tendeix a donar una imatge exotica de I”immigrant;
segons la propietat col-lectiva de la cultura, la politica de tolerancia de la diferéncia té com a
efecte intel-lectualitzar massa la diferéncia cultural dels immigrants. La critica d’aquest model
assimilacionista porta els actors a proposar dues logiques que condueixen a dos models
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d’acomodacié diferents. Segons la propietat simbolica de la cultura, una logica de reconeixement
institucional, que tendeix a donar suport 2 un model integracionista; segons la propietat col-lectiva
de la cultura, una logica intercultural i autondmica que demanda un model autondmic. Com ja
hem constatat en altres esferes, les respostes dels actors no ens donen bases argumentals solides
per a inclinar-los cap a un d’aquests dos models. Aixo és, encara es tenen dificultats per a
determinar quin seria el just mitja entre els dos extrems indesitjables. Com veurem de seguida, la
tendéncia és, no obstant aixd, inclinar-se envers politiques especifiques de grup propies del model
autonomic.
En qualsevol cas, s’insisteix que una politica centrada en I'expressid cultural constitueix una
altima fase de politica d’acomodacié (tal com mostra ’analisi quantitativa sobre prioritats entre
esferes, vegeu " fndicador 9). Aixi mateix, i malgrat ser no prioritaria respecte a la distribucié de
béns de les altres esferes, tots estan practicament d’acord que és a través de la cultura que la
persona expressa la seva identitat i humanitat. Vegem com es concreten aquestes logiques tenint
aquestes premisses com a telé de fons.

(1) Propietat simbolica: segons aquesta propietat, es tendeix a descriure el fenomen de la

immigracié com !’existéncia d’una pluralitat de cultures. En aquest nivell, aquesta diversitat
és percebuda positivament, com a generadora de riquesa, encara que hom es conscient que
encara estem en un fase inicial, de “xoc” per la preséncia de la varietat de cultures que
existeixen compartint un mateix espai urba. En aquest sentit, P’estructura basica creu
suficient el foment d'una politica de respecte muu o d'igual respecte. Cada cultura,
incloent-hi I’autdetona, ja de respectar mituament les seves diferéncies. Aquest model tipic
assimilacionista rep nombroses critiques, la més gran de les quals és un argument basat en els
efectes: la politica d’igual respecte pot tenir com a conseqiléncia la indiferéncia matua entre
les cultures i la creacié6 de mons paral-lels. Conservant Pestructura bisica actual, perd
incorporant politiques de respecte mutu, I’immigrant tindra la sensacié que mantenir la seva
propia cultura és més una pérdua que un guany per a beneficiar-se dels béns que ofereix la
socictat d’acollida. Per aixo hi ha la defensa compartida d’una politica de reconeixement
institucional. En aquest cas, s’advoca per fomentar accions especifiques creant mecanismes i
recursos perque les cultures minoritaries tinguin una igualtat d’oportunitat d’expressar-se.
Amb aquesta politica, el sentiment de ser un element exotic dins la cultura autdctona es
reduiria considerablement. Es déna suport doncs, un model integracionista en qué
I'immigrant no veuria ni com a pérdua ni com a puany 1"expressid de la seva cultura.
Aquesta politica de reconeixement institucional implicaria adequar Iestructura basica a
expressions culturals especifiques, perd integrant aguesta modificacié dins les politiques
gendriques. Al respecte s’esmenten, per exemple, la reestructuracié dels cementiris, el
recolzament per a la creacido d’escorxadors que segueixin pautes culturals, i qualsevol
modificacio qualitativa dels espais piblics controlats per 1'Administracié local. Els
arguments que segueixen aquesta logica adverteixen, no obstant aixd, que aquest
reconeixement institucional corre el perill de popularitzar la cultura de I'immigrant
convertint-la en folklore i en exotisme. Per aixo, s'insisteix que junt amb aquesta politica de
reconeixement institucional es fomentin espais col-lectius interculturals on la diversitat sigui
percebuda com a barreja i no compartiments, com a riquesa mdtua, i no com a “festa
zoologica de la diversitat™. De fet, entrem aqui en temes relatius a la propietat col-lectiva de
la cultura.

(2) Propietat col-lectiva: si es considera la cultura com a bé col-lectiu es defensa una ldgica de la
interculturalitat enfront de la politica de la tolerancia de la diferéncia. En efecte, els actors
denuncien que aquesta potitica de la tolerancia conducix a un model assimilacionista, atés
que no Unicament tendeix a conservar Pestructura basica actual, sind que també provoca un
sentiment permanent d’inferioritat, d’anul-laci6 de la cultura d’origen, per no pertanyer a la
cultura dominant. En termes ja utilitzats, les cultures no autdctones veurien perduda
I’expressié de les seves practiques culturals per a beneficiar-se dels altres béns estructurals,
Aquest sistema de tolerancia té implicit un sistema de dominacié de la cultura autdctona, que
en altima instancia, per tenir més recursos i pertanyer a la cultura majoritaria, en surt més
beneficiada. En aquest sentit, i respecte als ciutadans, es denuncia que les actituds que
expressen sentiments de superioritat estan en la base dels seus prejudicis i rebutjos quan
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sorgeixen situacions de competéncia en el mercat laboral o en Padquisicié de I'habitatge, o
fins i tot en les escoles.

Una politica de la interculturalitat, per contra, implicaria un canvi col-lectiu de percepcid, en
assumir en la seva base el fenomen multicultural. Fomentaria, aixi, trobades, dialegs entre les
cultures autdctones i immigrants. Seguint aquesta limia de raonament, s’insisteix, per
exemple, en la necessitat de crear una cuftura de recepcié orientada pel foment de la
participacié dels grups d’immigrants en les politiques culturals de la ciutat. La politica
cultural de la ciutat hauria d’expressar en aquest cas la diversitat cultural de 1a societst, i no
fomentar alldé que alguns actors anomenen “cultura d’elit”, solament destinada a un sector
determinat de la poblacié. S’afegeixen, fins i tot, arguments que apunten que el resultat
d’aquesta politica de la interculturalitat, centrant-se en els canals de participacio, podria
convertir-se en un indicador d’acomodacid. Segons aquest model autonomic, I'expressio de
la propia cultura seria percebuda pel mateix immigrant com a guany i no com a pérdua, en
tant que se sentiria co-particip (co-responsable) de la societat pluricuttural, complice en la
creacid d’allo que certs actors tipifiquen com a “ideologia multicultural™.

A partir d’aquestes propostes, i ja per acabar, els actors destaquen dos nous temes no menys
importants. En primer lloc, la insisténcia constant que per a aconseguir ’acomodacio en
aquesta esfera s’ha de vincular amb altres, com I’educacié, la sanitat, la convivencia,
’habitatge, ¢l treball. Es tracta de fet d’una de les esferes on es distribueix un bé, la cultura,
que solament pot existir transversalment. Es a dir, quan penetra i orienta les accions de les
altres esperes piibliques. Des d’aquesta dptica, i com a segon tema, la cultura és una de les
esferes on la dimensié del didleg ha de ser constant. Intervenen en aquesta comunicacidé no
solament les associacions d’immigrants, sind I’associacionisme de Barcelona en general; no
solament I’ Ajuntament a través de Ulnstitut de Cultura, sind també els districtes en general,
les seves respectives associacions de veins en particular.

Marc Estratégic Basic

Encara que ’accio estratégica ha d’assumir que la distribucid de la cultura no és un tema
prioritari per a facilitar I’acomodaci¢ dels immigrants, tamb¢ ha d’acceptar que és a través de la
cultura que la persona expressa la seva humanitat i identitat. Existeixen, en aquest seatit, dos
temes prioritaris en relacid amb els efectes de la distribucié de la cultura: per una banda, pot
produir estereotips (exotisme i visio abstracta de la cultura dels immigrants); per altra banda, pot
estar en l'origen de la creacid de “mons parallels”, d’una “societat culturalment
compartimentada”. Les recomanacions se centren en el reconeixement institucional de la
diversitat cultural i en el foment d’una societat intercultural.

Recomanacions Basiques

1. Evitar el foment i la consolidacid d’estereotips basats en i’exotisme i en ’abstraccid de [a
cultura dels immigrants, creant mecanismes per a una ideologia multiculiural.

2. Politiques de reconeixement institucional: fomentar la idea que expressar la propia cultura no
ha de suposar necessariament una pérdua, sind un guany, per a actuar en I'esfera publica,

3. Politiques d’interculturalitat: fomentar espais col-lectius interculturals, on la diversitat sigui
percebuda com una barreja (i no com a compartiments) i com a riquesa mitua (i no com a
folklore).

4. Crear una cultura de recepcié, orientada pel foment de la participacié dels grups
d’immigrants en les politiques culturals de [a ciutat.

5. Vincular la politica de reconeixement institucional i d interculturalitat amb altres esferes, com
I’educacio, la sanitat, la convivéncia, I’habitatge i ¢l treball.
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ANNEX 1
CONTINGUT DE LA INFORMACIO RECOLLIDA DE LES POLITIQUES
D’ACOMODACIO DE L’AJUNTAMENT DE BARCELONA

Per a complementar la informacio, aquest primer Annex detalla el contingut de la
majoria de les fonts recollides en la taula dedicada a la histdria de les politiques

d’acomodacio de 1’ Ajuntament de Barcelona (part II1, capitol 2).

Nota 1. Temes tractats: identificacié de la pobiacié estrangera a Barcelona (nombre i procedéncia,
motius d’arribada, vies d’artibada i modalitats d’accés). Principals problemes detectats (informacié
deficient, organitzacions per a la immigracié clandestina, juridics, laborals, psicoldgics, sanitaris i grups
delictius). Suggeriments i conclusions: informacié en el lloc d'origen, en el llo¢ darribada, oficina
administrativa dnica, servei d’acollida i d’orientacié, dignitat de D'estranger immigrant, atendre en
especial ¢ls problemes relacionats amb I'educacié dels fills dels estrangers, inclusié dels treballadors
¢strangers en la ret piblica de sanitat), creacié d’un organisme consultiu (instrument de consulta de
I’Administracié, amb possibilitats d’elaborar estudis i propostes) i annexos (amb dades estadistiques
d’immigracid en I’Estat espanyol).

Nota 2. Principals linies d'actuacié suggerides:
¢  Aspectes juridics:

* Lapromulgacié d'una disposicié regularitzadora que permeti resoldre les situacions creades amb
anterioritat a la Llei de Drets i Llibertats dels Estrangers a Espanya.

*  La naturalitzacié de fa primera generacid d’estrangers nascuts a Espanya, si acrediten un any de
residéncia habitual en ¢l nostre pals.

¢ Informacié:

¢  Creacié d’un punt informatiu, Necessitat d’un espai fisic on s’informi els estrangers i els pugui
derivar a les institucions i serveis especifics. Creacité o extensié d’un teléfon informatin
Elaboracid d'un fulletd i guia informativa. Les radios i televisions municipals poden fer un paper
important en la informacid als estrangers i en la sensibilitzacié de la poblacié.

»  Agquest fulletd podria ser distribuit a les ambaixades i consulats d'Espanya en 'exterior per a
informacié dels possibles immigrants.

¢ Serveis socials:

* La coordinacié dels serveis socials piiblics i privats quant als aspectes de la primera acollida,
albergs, ensenyament d'idioma, sanitaris, habitatge, amb I’objectiu que els estrangers s integrin
<n el circuit de serveis socials existents.

* Realitzacid de cursets | activitats d’informaci6, formacio i sensibilitzacid, dirigits a treballadors
socials, advocats, forces i cossos de seguretat, i en generzl a tots aquells que tenen un tracte
directe i continuat amb els estrangers,

*  D'un interés especial seria realitzar periddicament un sondeig sobre la reaccié social de la nostra
comunitat davant la preséncia d'estrangers i refugiats.

4+  Aspectes edueatius i culturals:

*  L’aprenentatge de I'idioma constitueix un pas previ i essencial en qualsevol procés d’adaptacid.
Es constata la necessitat de realitzar cursos d’idioma de manera continuada.

*  Per a donar unes orientacions sobre els aspectes més destacats del nostre pais en el terreny social,
taboral, cultural, sanitari, resultaria adequada |’elaboracid d’una publicacié o video dirigida als
immigrants estrangers i refugiats.

* L’accés als cursos de formacié de I'/NEM suposaria tant una promocio individwal de
I"immigrant, com una ajuda per al desenvolupament del seu pais en un eventual retorn posterior.

* Es constata la importancia de fomentar les formes d’associacionisme i auto-organitzacid dels
col'lectius estrangers i refugiats, com a expressié de la seva propia identitat i origen, i com a
mitja d’intercanvi i enriquiment intercultural.

= L’elaboracié per especialistes de programes d’educacié intercultural per a les escoles i per a
'educacié no formal i d’adults és un mitjd per a apropar-se al coneixement i sensibilitzar-se
respecte a les altres cultures. S’insta Que es revisi €l tracte que els manuals escotars fan de les
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diferéncies culturals i racials. Es demana la col-laboracié de I’ Ajuntament per a la sensibilitzacio
de mestres i educadors en una socialitzacid intercultural, contra prejudicis i estereotips.

Nota 3. Principal linies d’actuacié suggerides:
4+ Aspectes juridics:

Una aplicacié més oberta que Pactual, que assumeixi la realitat present i faciliti I’obtencié de
permisos de residéncia als fills d’immigrants que depenen econdmicament dels pares, quan
arriben a la majoria d’edat i han de regularitzar-se per compte seu.

Facilitar els mitjans d’orientacid juridica i social per a les dones separades i els fills que es
viiguin emancipar i que topen amb 1'arbitrarietat familiar, consutar i una legislacid restrictiva
del seu pais, i s6n victimes de ruptures famitiars.

Agilitacié dels tramits per a I'obtencié dels permisos de residéncia i treball, i recomanacié per a
dirigir-se a la Comissié Interministerial de Refugi [ Asil per a poder agilitar les tramitacions
d’asil i refugi politic.

Facilitar P'accés a la cadula d’inscripcié & aqueils estrangers que es troben indocumentats i el
pafs dels quals no documenta, acceptant alguna prova possible de la indocumentacis, sense les
exigéncies formalistes actuals.

Convenigncia que s’estableixi un mecanisme de didleg entre el Govern Civil i aquelles entitats i
serveis que atenen estrangers.

Preocupacid per les condicions en qué es troba el Centre d’'Internament per a estrangers que
estan pendents d'expulsio.

¢  Aspectes formativs:

Alfabetitzaci6: Coordinacié de les iniciatives actualment en funcionament per a I'alfabetitzaci6
d’adults, per a fer-les més extensives amb la intervencié técnica de I'Institut de Ciéncies de
I’Educacid.

Escolaritzacid: Intentar que es resolguin per pant de I'Administracié els problemes relacionats
amb |*obtenci6 del Llibre d'Escolaritat i titulacions posteriors. - Ampliar el refor¢ per als nens en
educacié compensatdria i en educacid d’adults. quan el nombre d’immigrants ho requereixi.-
Ampliar les beques de menjador escolar concedides als immigrants com a mitja per a estimutar
la integraci6 escolar. — Obrir en les escales que compten amb aquests col'Jectius un espai extra-
escolar (biblioteques, material, etc.) per a facilitar I"estudi i el trebafl escolar als nens que no
puguin fer-ho en el seu domicili per falta de condicions i mitjans. - Establir ajudes d’estudi per
als fills d’immigrants amb problemes econdmics perqué puguin continuar els estudis de BUP i
FP. — Recollir la informacio dels programes europeus i de les experiéncies desenvolupades en
matéria d’educacid intercultural per a difondre-la entre els professionals interessats, —
Recomanar als Organs legislatius adminisiratius que considerin la realitat intercuitural en "actual
reforma del sistema educatiu.

Assisténcia i formacié professional: [nformacié i orientacié professional per als estrangers i els
seus fills sobre les necessitats laborals del nostre pais. — Accés als programes de formacid de
I'INEM i plans d'ocupacié promoguts per les administracions. - Dirigir-se a I'INSERSO
sollicitant I'ampliacié i flexibilitat dels programes d’assisténcia social per a estrangers i
refugiats.

+ Sensjbilitzacié:

Preparacidé d’un dossier informatiu sobre estrangers i refugiats destinat als treballadors socials,
mestres, educadors, funcionaris de ’administracio, serveis de policia, advocats i, en general, a
totes aquelles persones que tenen un tracte directe i constant amb aquests col-lectius.

Afavorir 1'auto-organitzacié dels col-lectius, facilitant el seu coneixement i implantacié en la
societat, ajudant-los en les seves activitats i recomanant a les diferents arees i districtes que pasin
interéds a promoure aquests grups.

Nota 4, L’/MAS inverteix esforgos a estudiar la situacio sanitaria dels immigrants, accés als serveis
sanitaris, salut neonatal, salut matermoinfantil, i incidéncia de la tuberculosi. La major part d’estudis,
centrats en Ciutat Vella, confirmen que els principals problemes de salut mantenen una correlacié amb les
condicions de vida.

Nota 5. Principals linies d’actuaci6 suggerides:

4  Aspectes juridics:
Es recomana que el Consell tramiti al Congrés dels Diputats, Ministeris d'Interior i Treball, i Grups
Parlamentaris, les propostes de regularitzaci¢ i modificacions de la Lief de Dreis i Liibertats dels
Estrangers.
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Regularitzacié: Es proposa la promulgacié d'una disposicié que permeti la regularitzacid dels
immigrants estrangers que viuen a Espanya en situacié irregular, com a conseqiléncia d’una
interpretacié estricta de la Llei 7/85.

Modificacions de la Liei ' Estrangeria: Es proposen modificacions de 1a Liei o 'Estrangeric i del
reglament, especialment quant a: reagrupacié familiar. trebzlladors exceptuats de I'obligacié del
permis de treball, permisos de treball (terminis de tramitacio i efectes de la sol-licitud, cas de
denegacid, renovacid o regularitzacié, efectes de la sollicitud en els casos de precedents i de
renovacid, informes de I'INEM, tramitacid d'informes de I'INEM, prorroga de la validesa,
programes de foment del treball, dret de vot. infraccions i sancions, expulsions, prohibicions
d’entrada, devolucions).

Aspectes socials:

Accés dels immigrants estrangers a totes les presiacions de la ret wormalitzada dels Serveis
Socials.

Posar en marxa una campanya efectiva de sensibilitzacié i de formacié dels professionals més
directament relacionats amb aquests col-lectius.

Es recomana I’estudi juridic de les prestacions socials existents per a conéixer si els immigrants
poden tenir-hi dret.

Es recomana I’accés al cens municipal dels immigrants estrangers, com a element d’insercid i
accés als serveis socials.

Aspectes educatius i culturals:

Es recomana la difusi6 als mitjans de comunicacid de tota aquella informacié que contribueixi al
coneixement de la immigracio: situacid socio-econdémica dels lloes d’origen, causes de la
immigracid, funcié econdmica de 1"immigrant en el lloc d’acollida, diferéncies culturals, centres
i entitats que es dediquen a aquests temes,

Facilitar espais d’intercanvi i trobada dels immigrants i la poblacié acollida, en els Centres
Civics, Casals, etc. per a promoure tot tipus d’actes.

Promoure la formacié, tant en els primers cicles com en el postgrau, de professionals sensibles i
coneixedars de les diferents cultures.

Estimular la creacio de material didactic que tingui en compte la realitat multicultural existent i
elimini qualsevol expressié racista,

Aspectes laborals:

Que ¢s permeti |'accés continuat i titulaciod en els instituts de Formacié Professional dels fills
dels immigrants escolaritzats en el nostre pais per a no paralitzar el seu procés formatiu.

Que es promeguin tallers d’aprenentatge d’oficis per als immigrants estrangers, que incloguin
Ialfabetitzacté com a primer ¢lement formatiu, preferentment a carrec de monitors dels maieixos
col-lectius o coneixedors de la immigracio,

Que es faciliti I’accés al treball, mitjangant la inscripcié a I'INEM, dels fills dels immigrants que
hagin naseut o s’hagin format en el nostre pais.

Que en I’oficina linica de tramitaci6é de permisos de residéncia/treball proposada pel Ministeri de
{"Interior €s doni representacié consultiva a les forces socials: sindicats, empresaris, corporacions
locals, entitats.

Aspectes sanitaris;

Es recomana que s’cstableixin mecanismes oportuns perqué als immigrants estrangers gque
resideixen en el nostre pais, se’ls deni documentacié que faci possible 1a seva atencid sanitaria
dins el Servei Catald de lo Salur a través de la ret sanitaria normalitzada (accés als serveis
d’especialistes, hospitalitzacions i tractaments farmacéutics).

Es considera necessaria l'existéncia de centres especifics i especialitzats en malalties
d’importaci6 que possibilitin I’atencid sanitaria d*aquelles consultes especifiques en aquest tipus
de malalties.

Es recomana a les facultats de medicina i a les escoles d'infermeria, que incorporin sessions de
formacié sobre les diferéncies bioldgiques, socials i culturals d’aquests sectors de poblacié.

En matéria de medicina preventiva i educacié per a la salut, es recomana la dolacié de recursos
humans i materials suplementaris dels equips d'atencié primaria i de les Arees basiques de salut
que tinguin sectors importants de poblacid d'aquests col'lectius.

Es considera que I'elaboracio de projectes d’educacid per a la salut ha de contemplar cada una de
les diferents minories &tniques, i de manera coordinada entre els diferents agents i serveis.

Es consideren temes pricritaris i urgents d’educacié sanitaria, els de les malalties de transmissio
sexual, salut manerno-infantil { tuberculosi.
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*  Tant per a la planificacié de les necessitats assistencials com per a peder programar I"educacid
sanitdria, cal comptar amb les dades i estudis sobre les necessitats, caracteristiques, etc. d'aguest
sector de la poblaci.

» Es proposa que ¢l Grup de Refugiats i Estrangers tracti la problemitica sdcio-sanitdria
{habitatge, alimentacio, malalties professionals, etc.), d’aquests col-lectius, com també la situacid
dels estrangers, interns i externs de les presons.

Nota 6. Temes tractats: Les dones immigrants a Barcelona, La dona immigrada arab, Les dones també
som ciutadanes, Tu també pois parficipar.

Nota 7. Temes tractats; immigracions en "Europa dels 90, refugiats i cercadors d’asil, ['extrema dreta a
Europa, relacions comunitdries i tolerdncia social, legislacié (ciutadania i participacié politica,
legislacié anti-discriminatoria), el paper de les autoritats locals, propostes operatives i recomanacions.

Nota 8. Recomanacit per a ’elaboracié d’un Pla municipal per a la immigraci6 estrangera a Barcelona.
Pla municipal també per a la majoria {(implicacié de les diferents adminisiracions), dades diverses sobre
la immigracid estrangera a Barcelona, recomanacions.

Nota 9. Aspectes culturals de la immigracid.

Nota 10. Immigrants, refugiats i mineries &tniques: La seva posicié social no és solament determinant
per factors sdcio-econdmics sind també pel seu estatus minoritarl. La sobrerepresentacié d’aquests
grups en els estrats més baixos de la societat, juntament amb el deteriorament de grans segments de la
majoria tradicional fan incrementar les tensions intergrupals, la xenofdbia i el racisme. Tot aixd suposa
una amenaga a la cohesié social urbana. Casos aplicats: Birmingham, Lishoa, Rotterdam, Madrid i
Colonia.

Nota 11. Congixer les caracteristiques de la poblacid de treballadors immigrants de Barcelona i
provincia (nacionalitat, sexe, edat, activitat laboral, qualificacié professional, poblacié de residéncia,
poblacié de treball, etc.). Dades estadistiques dels anys 92-93 en relacié amb 1*activitat laboral.

Nota 12. Inclou: Dades i situaci6 legal, immigracio i cultura, immigracié i escola, formacié d’adults.

Nota 13. Aquest servei i el Punt Informatiu, representen la columna vertebral del S4JER quant ai tracte
de les demandes dels usuaris.

Nota 14. Principals !inies d"actuaci6 suggerides:

+ Politica governamental: control de fronteres, regularitzacio, coordinacié de I’asil, canvi de la llei,
creacié d'un forum de consulta, i contingents. Temes no tractats: la politica d'integracié de la
immigracid, la posada en marxa efectiva del Forum, creacié d'un observatori de fluxos migratoris, no
s*ha dut a terme la reforma de Ja llei, no com a minim del Reglament d"Estrangeria que la realitat ha
superat.

¢ Pia Imterdepartamental d'lmmigracid de la Generalitar: Accié de la Genegralital en matéria
d’immigracié (estableix els principis i els drgans). Aquest Pla contindria la dimensié social de la
immigracio6 i del seu desenvolupament i efectivitat depenen en bona mesura la integracid o no dels
immigrants a Catalunya. Per al seu éxit, cal evitar la divisio entre regulars i irregulars. Hi ha d’haver
uns drets per a tots en educacid, sanitat, etc.

+ Informe sobre immigraci¢ estrangera a Barcelona del Comissionat de {’Alcaldia per a la Defensa
dels Drets Civils: Tracta del marc juridico-administrativ, safut, segona gengracio, associacionisme,
diversitat caltural, habitatge, educacid, etaborant un conjunt de recomanacions en cada tema en les
diferents administracions. Pot donar lloc en el futur a un Pla Municipal sobre Immigracio.

¢ Associacionisme: Es de gran importancia el teixit per a la participacié perqué I'accié de
Padministracid no tingui un contacte amb la realitat. La dona immigrant desafia la seva invisibilitat.
QO L'Informe Girona, — Propostes: ambit educatiu: escolaritzacié, matriculacié, adscripcié al curs.
Ambit sanitari; atenci6 a la salut, coneixement de les ilengties dels col-lectius més importants. Ambit
Jjurfdico-social: normzlitzacio, padrd, vot, religid, habitatge, formaci6 dels treballadors socials, ete.
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Nota 15. Davant I'increment de la preséncia femenina dins el fet migratori, es fa cada vegada més
necessaria la implicacio de les administracions pidbliques i del conjunt de tota la societat en I'acollida
de les dones immigrades. Es vol avangar en el repte de trencar la seva invisibilitat, obrint-los la porta a
la participacid social i donar a conéixer les seves creences i formes de vida, la situacid en que es
troben, la seva organitzacid i les reivindicacions que plantegen.

Nota 16. La jomada té per objecte valorar I'abast i el significat de les modificacions RD 1119/86 des
del punt de vista de la proteccid dels drets fonamentals i de I"efectiva aplicacid del principi d’igualtat
de tracte als estrangers legalment establerts, aixi com assenyalar els limits per al seu desenvolupament
que suposa |’articulat de la Llei Organica 7/1985,

Nota 17. Inclou dos punts:
=  Educacié per a la ciutadania: aproximacid al concepte d'educacid per a la ciutadania, objectius
del servei d’educacid per a la ciutadania, principals criteris pedagogics.
*  Pla d'Educacio intercultural: necessitat d’un marc conceptual, objectius generals, objectius
operatius i pla teianual.

Nota 18. Pla com a instrument basic per a impulsar la transformacié social de la ciutat i per a
incrementar la qualitat de vida dels ciutadans, sense exclusions. Inclou dos punts sobre immigracio;

* Dins les principals tematiques socials: la immigracid estrangera de palsos no comunitaris
(nacionalitats, demografia, situacié general, treball, habitatge i concentracié demogrifica i
escolar).

* Dins les linies estratégiques, s’ha de tractar d'anticipar una resposta integradora a la immigraci6 a
través d’afavorir els precessos de coneixement mutu i convivéncia intercultural en I'ambit
educatin en les activitats i espais piiblics i privats de la ciutar, promoure i donar suport als nuclis
assaciatius d*immigrants i minories &tniques amb formules participatives i obertes com a procés
previ a la normalitzacié de la seva preséncia social, garantir I'atencié | 'accessibilitat dels
immigrants a les diferents xarxes i serveis de benestar {especizlment d’educacio, serveis socials i
samitat) i desenvolupar la formacié dels professionals de les diferents xarxes a fi de facilitar-hi la
intervenci i la relacié. Incrementar els canals i instruments d'informaci6 als immigrants per a
facilitar 'accés als serveis i prestacions (materials divulgatius especifics, informatius propis, ef¢.)} i
desenvolupar els serveis o projectes especifics que donin resposta a les necessitats d’aquest
col-lectin.

Nota 19. Principals linies d’actuacio suggerides:
4+ Aspectes juridics:
» Efectiva politica d’integracit i la inclusié en el Codi Penal de nous tipus i agreujants per a
conductes racistes. Hi afegeix mesures legals:
Garantir I'exercici dels drets fonamentals reconeguts a totes les persones (Titol I CE)
Estrangers legalment establerts: efectiva igualtat de tracte respecte als nacionals
Reagrupacio familiar
Cursos de formacié en matéria de drets humans, i sobretot de drets dels estrangers i de les
minories émiques als diferents cossos de seguretat de ["Estat.
»  Normes administratives quant & sancions.
#  Ambit educatiu:
= Diversitat a I'escola, formacio dels mestres, materials didactics, escolaritzacid de nens i nenes de
pares estrangers (proposta ja de ["any anterior), dedicacié d’una jornada a I'estudi el Projecte de
modificacié del Reglament de la Liei Organica de drets i liibertats dels estrangers. Fulletons
informatius: “La matriculacié de nous alumnes en centres escolars™ en diferents llengties i
estesos per Ciutat Vella i Horta-Guinardé per I’Ajuntament de Barcelona.

Nota 20. Triptic informatiu per a estrangers sobre ’empadronament. Com fer-se barcelonf a través del
padro.

Nota 21. S’afirma el dret fonamental de qualsevol persona a viure liure de tota discriminacié o
assetjament per rad de raga, color, religid o origen nacional o étnic.

Nota 22. SAFIR és un projecte de 1'Ajuntament de Barcelona finangat pet Fons Social Europeu. Es
tracta d’un projecte que déna suport a les iniciatives empresarials de les persones immigrades a
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Barcelona, i que convoca aquestes jornades informatives. Aquestes jommades presenten de manera
prictica els temes que poden preocupar les persones que tenen una petita empresa o treballen de forma
auténoma.

Nota 23, Temes tractats: la potenciacié de la difusié informativa, el foment de la participacié social, els
serveis interculturals, els ambits tematics prioritaris (educacid, ocupacid, utbanisme i habitatge)
aprofundir en el coneixement de la realitat, la coordinacid. concertacid i cooperacio i el seguiment i
difusio del Pla d’Intercuiruralitar.

Nota 24. Els objectius del Pla sén: afavorir ka plena integracio de la immigracié estrangera a Barcelona,
promoure una politica d’integracid, participativa, coordinada i consensnada, 1 que el Pla sigui un
instrument de planificacio per a "actuacié municipal. Aquest Pla concreta cinc principis basics per a
I"actuacié municipal: el reconeixement i apreciacié de la diversitat cuitural, la igualtat de drets, igualtat
d’oportunitats, serveis interculturals, participacid ciutadara, coordinacié, concentracié i cooperacid.
Els seus eixos programatics generals per a desenvolupar [es actuacions sén: la informacié per a la
igualtat d’oportunitats, la participaci¢ social per a la convivéncia intercultural, la formacié per al
desenvolupament de la convivencia cultural, la participacié i la insercié social.

Nota 25. Ef Conselt Municipal d'Immigracié és un organ consultiv i de participacié de les associacions
de persones immigrades estrangeres,

Nota 26. Projecte per a sensibilitzar els estudiants de la necessitat de condixer i respectar les diferéncies,
la diversitat cultural i educar en la tolerdncia respecte a aquesta diversitat. S’ha ideat la creacié d’un
diari escolar sobre la diferéncia i contra el racisme, que pretén recellir noticies sobre aquest tema.

Nota 27. Explica quines 56n les normes regutadores i com actuen els sens drgans,

Nota 28, El Projecte LIA és un programa d’integracio d’immigrants, principalment dels immigrants
procedents de paisos en vies de desenvolupament. Inclou: introduccié, pragrama LIA, Eurociutats, la
immigracié estrangera a Barcelona (accés al mercat de treball, accés a ’hebitatge, accés a "educacié i
a la salut, accés a la informacid, escassos mitjans per al desenvolupament d’associacions i entitats
d’immigranis), el context general de I'accié municipal, objectiu del projecte LIA- Barcelona, foment
de la participacid: 1a creacid del Conseli Municipal de la Immigracié a Barcelona, coneixement de la
realitat: !'Observatori Permanent de la Immigracic de Barcelona, Ia dimensié transnacional del
projecte, balang pressupostari, conclusions generals i annexos.

Nota 29. Inclou: introduccié, el mare legislatiu basic, principis de I’actuacié municipal, cixos i linies
generals d’actuaci6, les principals linies d’actuacié dels ambits tematics, desenvolupament del Pla.

Nota 30. Tracta els segllents temes: Ienquesta de victimitzacié i opinié sobre la seguretat: tretze anys
d’andlisi, {'Observatori Permanent de {a Immigracio en Barcelona, la natalitat i la mortalitat dels
immigrants a la ciutat de Barcelona, immigrants atesos en el Servei de migracié de Caritas i
immigrants atesos en €l Punt d'informacio del SAIER.

Nota 31. Principals linies d’actuacié suggerides:
+  Aspectes educatius:

*  Absentisme: S’hauria de revisar la rellevincia dels curriculums, el grau d’atractiv que tenen per
als alumnes, si se'ls ofereix un ambient d'aprenentatge i relacié ric i gratificant. Si aixd falla,
Pescola perd interés i I'absentisme sorgeix com 2 resposta. Per a evitar-ho, es recemana que els
professionals de I'ensenyament revisin els programes de treball, mirant de trobar connectors amb
els interessos dels alumnes, Cal també¢ un didleg fluid amb les families. Se suggereix aixi mateix,
que podria ser util la intervencid d’altres professionals a part dels mestres, com els dels equips
sOcio-sanitaris, professors d'arab, professionals que coneixen les cultures d'origen i poden
mediar entre la familia i I'escola.

» FEtapa 0-3 anys: Es reiteren les recomanacions realitzades per a Petapa obligatoria respecte a la
necessitat que les families disposin de la informacié adequada respecte a I’oferta piblica de
guarderies, ¢ls requisits i procediments per a efectuar la pre-inscripcid, el projecte educatiu del
centre, etc. Les dificultats idiomatiques, el desconeixement del projecte de les puarderies, dels
requisits i la documentaci¢ necessaria per a fer la pre-inscripcid i la matriculacid per part
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d’algunes famflies d’immigrants, fa que sigui convenient que els centres educatius disposin de
materials que facilitin la informacié d’aquestes families i millorin la comunicacié amb els
centres. — Es proposa que I’Ajuntament encarregui Ielaboracié de materials audiovisuals per a
I'etapa de 0-3 anys i per a l'escolaritzacié obligatoria. S'ha de revisar la normativa de
mairiculaci6 i estudiar els requisits alternatius quan els existents puguin ser discriminatoris. Es
reitera la convenigncia que les Comissions de Matriculacié siguin permanents.

+ Aspectes refatius a ’habitatge i la poblacid immigrada:

» Evitar les concentracions d’immigrants en zenes degradades i amb déficits sdcio-urbanistics com
un dels principals obstacles en la seva integracio a la societat d’acollida. En aquest sentit s°ha de
destacar com a objectiu prioritari facilitar una preséncia territorial més equilibrada entre la
poblacié estrangera i I'autdctona.

» S’han d’adoptar aquelles mesures adequades per a garantir i assegurar per als immigrants la
igualtat d’cportunitats en I'accés a I'habitatge. Aixd ha de comportar informacié i assessorament
destinat als immigrants, modificacions normatives i reglamentaries.

* En determinades ocasions pot ser convenient desenvolupar “accions positives” i projectes
concrets per a resoldre les necessitats d’habitatge especifiques que poden tenir alguns sectors
d’aquests col-lectius —pisos de lloguer compartits per diverses persones, etc.- i contrarestar les
discriminacions que es produeixen, encara que s'haura d'evitar, en la mesura del que sigui
possible, que es puguin utilitzar per a fomentar conflictes,

*  Habitatge nou de promocié pablica: Cal incrementar les promocions pibliques en régim especial
que s6n les que millor poden assegurar I*accessibilitat a I’habitatge nou de propietat. - Amb el
disseny dels projectes d’habitatge pablic, independentment de ’administracié que les realitzi,
s’ha de preveure la participacié de representants dels ens locals, que sdn els que tenen un millor
coneixement de les necessitats especifiques de la poblacié que viu en el seu municipi, — En les
promocions publiques d’habitatge s’han de prendre les mesures adequades per a donar resposta a
les necessitats d’habitatge de lloguer dels immigrants.

* Rehabilitar les zones urbanes més deteriorades, des de les analisis d’urgéncia efectuades pels
municipis, amb el concurs de totes les administracions implicades. Els ens locals han d’actuar
amb diligéncia en ¢l manteniment de les condicions d'habitabilitat de 1'allotjament obligant la
propietat. Cal incrementar les ajudes per a la rehabilitacié d’habitatges que es destinin a lloguer i
especialment aquelles que puguin demandar els immigrants.

* §’ha de desbloquejar I"actual saturacié en el parc de lloguer d'habitatges. Aquesta situacié
s'ubica en un marc de paradoxes, com és [’elevada quantitat d’habitatges buits o ¢ls lloguers
abusius d'habitatges en condicions absolutament deficitiries. les mesures proposades san les
seghents: Cal promoure incentius de tot tipus a propietaris que incorporin habitatges al parc de
lloguers, susceptibles de ser llogats per persones amb dificultats econdmiques. — Cal gravar els
habitatges deshabitats, utilitzant els fons obtinguts en aquest concepte per a reinvertir-los
especificament en ajudes dirigides a aquests nuclis de poblacié. - Cal plantejar programes que
tinguin com a objectiv donar garanties als arrendataris sobre la bona conservacié dels habitatges
i la certesa de pagaments periddics, quan els arrendataris pertanyin a grups amb rendes baixes
{buscant un criteri objectiu), per mitja d’assegurances contractades des de I'administraci6. Cal la
collaboracié amb els propietaris d’habitatges buits, perqué es recuperin per a la seva funcid
d’habitatge, complint ia legislaci6 vigent.

* Lainformacid i assessorament assumeix un paper essencial en aquesta matéria. En conseqiéncia,
des dels ens locals, juntament amb les diverses associacions que treballen en aquest ambit,
s’hauria d’actuar en dos vessants diferents: per una banda i en la linia de I'Informe de Girona,
fent de guia i control sobre els diferents habits de convivéncia i maneres de vida que es derivin
de les diferéncies culturals per a establir canals de didieg amb els veins, propietaris i
administracions: d’aquesta manera els problemes que sorgissin podrien ser tractats de forma
educativa desdramatitzadora; i per altra banda, inforrant i assessorant sobre I'oferta d habitatges
i d’ajudes per a la seva adquisici6 i rehabilitacit. Altres recomanacions que proposa el Grup:
Campanyes de sensibilitzacio generals i aitres d'especifiques dirigides als propietaris,
administradors de finques, APIS, etc. ~ Informacid i assessorament dirigits als collectius
d’immigrants en temes d’habitatges. — Es proposa ta creacié d'un servei especific en la ciutat per
a ajudar a contrarestar les situacions de discriminacié. El servei proposat hauria de desenvolupar
una triple funcié: d’informacié i assessorament, campanyes de sensibilitzacio general i altres
d’especifiques i de sensibilitzacié vetnal, i de mediacié i seguiment de casos conflictivs. ~
Increment de les ajudes i assessorament per part de professionals per a facilitar ’accés a les
ajudes, i simplificacié de la burocricia.

¢  Aspectes relatius als mitjans de comunicacid i a 1a multiculturalitat:
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= Agents institucionals:

Parlament: Es demana al Parlament de Catalunya que faci un cop a 'any una sessi6
plendria i monografica sobre la situacié de les minories &tniques, els immigrants estrangers
no comunitaris i els refugiats a Catalunya. Punts que cal tenir en compte: els comportaments
racistes i xendfobs, tant de la societat com de les institucions publiques i privades. — El
tracte quantitatiu i qualitatiu dels mitjans de comunicacié respecte als grups ja esmentais.
Les politiques dels diversos departaments de la Generalitat que tinguin incidéncia en aquest
terreny. — Les politiques de I'Ajuntament i les alires entitats locals, com Diputacions i
Consells Comarcals, que tinguin incidéncia en aquest terreny. - La valoracié de les
iniciatives positives fetes per la societat civil i per les institucions en el terreny de la
interculturalitat per a tractar de potenciar-les,

Conselleria de Benestar Social: S’impulsaran actuacions perqué els mitjans pitblics i privats
de comunicacié dediquin de forma permanent un espai que respongui al segon punt de
'acord firmat: la difusi6 de valors educatius i formatius a favor de les minories #miques.
Administracions locals: L’Ajuntament de Barcelona, els municipis de Catalunya, les
Diputacions i altres institucions de caricter local posaran en marxa actuacions i programes
especialment dirigits a les minories étniques. Cal que aquests programes es facin en llengua
propia dels col-lectius amb preséncia en I'ambit de difusié de cada mitja. Com a iniciativa
congreta, proposem donar suport al projecte constituit de xarxa radiofonica: “Ones per la
diversitar”.

Mitjans de titularitat pablica: Els mitjans de titularitat pablica han de procurar que les
informacions que apareguin en referéncia a questions d’immigracio i racisme siguin plurals.

= Facultats de comunicacié de les universitats catalanes; Es proposen les segiients mesures:

Es fomentara ['ensenyament de I’assignatura Comunicacié intercultural en les facultats de
Ciéncies de la Comunicacié de les universitats catalanes, i se les dotara de recursos adequats
per a garantir la seva irnplementacio.

Els diversos programes i continguts de les assignatures de les diverses matéries integraran
les aportacions de les diferents cultures.

Es portaran a terme activitats de sensibilitzacié en les diverses universitats dirigides tant a
professors com a estudiants.

Es promouran espais en totes les facultats de comunicacié de cara a I’estudi, formacio i
investigacio permanent sobre aquest tema.

Es potenciara una assignatura inter-campus en matéria d’interculturalitat i de programes
med-campus dirigits z altres arees geografiques.

® Sensibilitzaci6 i formaci6 de professionals:

Els professionals dels mitjans de comunicacio han de tenir en un determinat moment
coneixements basics sobre les caracteristiques de les minories étniques que viuen a
Catalunya, sobre etnocentrisme, actituds i prejudicis racistes o xendfobs.

Cal dissenyar accions formatives (seminaris, cursos, jomades) sobre aquesta matéria
dirigides als professionals dels diferents mitjans.

Els continguts de les accions formatives podrien tenir una part en comd; normes basiques
sobre el tracte informatiu d’aquest tema, manual d’estil, casos prictics... i uns continguts
especifics adaptats a les caracteristiques i problematiques de la zona geogrifica on
exerceixen els professionals: les minories étniques amb major preséncia en el territori —
caracteristiques, activitats, associacions, etc.

Altres mesures concretes que es proposen per a col'laborar en la formacié dels
professionals son: Redaccid i distribucié d’un manual d’estil en materia interercultural, —
Fitxers informétics sobre interculturalitat {caracteristiques i dades de les diverses minories
¢tniques, associacions, manual d’estil, religions minoritaries...) que els professionals poden
consultar en els seus centres de treball. - Cursos dirigits a professionals que desitgin
especialitzar-se en aquesta matéria, — Ampliacid de 1'oferta de la informacié sobre les
mesutes i accions adoptades en altres paisos sobre interculturalitat,

Nota 32, Passa a ser operativa la Coordinacié de Drets Civils amb la constitucié de la Comissié
Interreligiosa, a creacié del Consell Municipal de Caaperacio Internacional per af Desenvolupament,
la constitucid de la Comissic Ciutats de I’Any Europeu contra el Racisme i la campanya: Dret del Mes.

Nota 33, Inclou les segiients propostes: I’extensié del dret de participacié politica en Iambit municipal
a tots els ciutadans i ciutadanes que no disposen de nacionalitat, la promocié de politiques de
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multiculturalitat amb la cooperacié dels diversos grups implicats, la creacidé de centres d’assisténcia
comunitaria als refugiats que promoguin la relacié intercultural | evitin el seu aftlament.

Nota 34. Sobre la tematica de la interculturalitat s*ha d’aconseguir I'objectiu de millorar els sistemes
dacollida i atencid educativa dels fills i les filles de les families immigrants estrangeres com a
instrument per a la seva integracié ciutadana. Formar els joves de la ciutat per a viure en una societat
multicultural.

Per a totes les etapes educatives s’organitza anualment, des de 1995, el Congrés Barcelona Identitat,
amb "objectiu que ["alumnat reflexioni sobre diferents tematiques relacionades amb els valors civics i
democritics, fomentant aprenentatges que ajudin a fer de Barcelona una ciutat que ha de forjar [a seva
identitat a partir d’identitats maltiples i solidaries.

Dins el PEC (Projecte Educatiu de Ciutar) bi ha diferents grups técnics de treball, un dels quals t& com
a Ambit tematic I'educacio i la multiculturalitat.

Nota 35. El S4FIR t€é com a objectiu donar suport al naixement | consolidacié de les iniciatives
empresarials de les persones immigrants extracomunitaries a la ciutat de Barcelona.

Nota 36. Dirigit a persones que provenen de palsos que generen migracions econdmiques o politiques i
s6n residents a la ciutat de Barcelona. Té com a objectius generals:
» Fomentar I'anto-ocupacio i la cultura empresarial entre el col-lectiu diana.
= Sensibilitzar les administracions i la poblacié en general sobre el collectiu diana i les seves
possibilitats en I’auto-ocupacio. Les seves accions es divideixen en: Safir emprenedores, Safir
empresaris i Safir associacions.

Nota 37, Principals linies d’actuacio suggerides:

= Aspectes juridics: Entrada i establiment; residéncia i treball. Reagrupament familiar. Garanties:
régim sancionador. Instrument de tutela. Centres d'internament. Mesures de les administracions
per a la integracié. Drets socials. Drets politics i instancies de participacio.

= Aspectes relatius al comerg i al consum: Treballar en la facilitacio de mitjans per a 1"abastament de
carn sacrificada segons ¢ls procediments assenyalats per les religions islamica i jueva. Necessitat
d’incrementar les relaciens entre aquest nou comerg | el tradicional.

® Serveis funeraris: L’Ajuntament ha d’interessar-se per les necessitats que sobre aquests manifestin
les diferents confessions i creences presents a la ciutat.

® Aspectes sanitaris: Cal que [’assisténcia sanitdria als immigrants estrangers la presti la xarxa
publica assistencial com a millor garantia per a la seva salut.

* QOcupacio: El grup dedica una sessi6é a congixer i debatre les iniciatives que es duen a terme des
d’Afers Socials i Barcelona Activa per a millorar la situacié laboral dels immigrants.

= Aspectes educatius: Existeix un punt conflictiu. Aquest és la concentracid d’alumnes fills
d’immigrants en determinades escoles pibliques, I'abséncia d’aquests en escoles privades
concertades que els tocarien i el fenomen associat de |'abandé de les escoles on hi ha especial
concentracié d’immigrants per part de [*alumnat autocton. Es produeix, a la vegada, una topada
amb el respecte a Iz ltibertat dels pares per a escollir I’escola.

Nota 38. En P'article 10, punt 3, diu: “Els estrangers gaudiran del dret de sufragi en les eleccions
municipals™ i segons el punt 4, “L’Ajuntament de Barcelona ha de fer que els drgans competents
tinguin interés a legislar i celebrar tractats internacionals que promoguin els instruments adequats
perqué totes les persones empadronades en el municipi puguin gaudir d*aquests drets”. En el punt 5
d'aquest mateix article de la Carta s’afirma: “Els estrangers empadronats poden participar en
referéndums i altres procediments consultius que promogui I Ajuntament”.

Nota 39. La creaci6 del Centre Interreligids de Barcelona respon al propdsit de servir el conjunt de
creences i sensibilitats religioses que manifesten els ciutadans, tant les que tenen una llarga i fecunda
trajectdria histdrica a la ciutat, com les acabades d’arribar. Tenen els segfients objectius i finalitats:

*  Conixer la composicié de les diferents realitats religioses i espirituals que conformen
Barcelona.

*  Oferir un espai d’investigacié i informacid sobre les diverses sensibilitats religioses presents a
Barcelona.

=  Promoure el didleg interreligiés per a I"enriquiment i la prevencié de conflictes en la ciutat.
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Nota 40. Pretén ser un instrument que permeti redefinir la relacié entre ciutat i educacié i projectar
linies estratégiques d’actuacié en matéria educativa. Inclou: introduccid, caracteritzacié del Projecte
Educatiu de Ciwtat, temes i qiiestions que han de ser objecte d’atencid en el Projecte (una d'elles és
multiculturalisme i educacio), col-lectiu que cal implicar en el procés d’elaboracié del Projecte,
instincies técniques, de coordinacid, de participacid i d’assessorament. Fases del procés d’elaboracid:
objectius, procediments i actuacions (existeix un grup de trebali centrat en educacié i multiculturalitat).

Nota 41. Voluntat de promoure la cultura dels drets humans i de la responsabilitat humana en la ciutat,
Es fracta d'un compromis de ies ciutats pels drets humans amb motiv del 50& aniversari de la
Declaraci6 Universal dels Drets Humans de les Nacions Unides, que inclou entre altres aspectes: la
voluntat que s’estengui el dret de participacié politica, dret de sufragi i la llibertat d’associacié en
I’ambit municipal a tots els ciutadans i ciutadanes, fins i tot aguells que no disposen de la nacionalitat
de I’Estat. Considera que hi ha d*haver una politica destinada a recondixer I"existéncia d”immigrants en
situacid irregular i a permetre’ls I’accés als serveis socials, a2 I'educacio i a la medicina pablica, etc. En
totes aquestes actuacions la ciutal €s converteix en un escut dels drets humans. La ciutat ha de protegir
¢l pluralisme i Ia convivéncia mitjangant una actuacio politica diversificada que inclogui I'assumpci6
de politiques de muiticelturalitat entre altres.

Nota 42. La OND és un servei d'orientacié per a la defensa dels drets de les persones en general, amb
especial atenci6 als col'lectius discriminats per rad de génere (sexe i orientacié sexual), pertinenga
cultural (immigracié i minories culturals), salut fisica i mental (disminucions, malalties croniques, sida
i addiccions), i edat (en especial infancia i ancians) de la ciutat de Barcelona. Porta a terme accions en
tres sentits:

» Informar, formar j sensibilitzar de tot alld que faci referéncia a la igualtat de drets.

» Exercir la funcid mediadora en les queixes per discriminacid,

® Oferir assessorament juridic per a la tramitacié de denuncies per disminucid (informacié, prevenci6 i
coordinacié, atencié als conflictes, la mediacid i I'assessoria juridica),

Nota 43, Jomades d’estudi del nou Reglament de la Llei d'Estrangeria, També inclou: la problematica
dels CIE (Centres d’internament per a estrangers) i reflexions sobre la igualtat de tracte dels
immigrants en matéria de drets socials, treball i seguretat social. $*han d’examinar les necessitats,
identificar les deficiéncies i elaborar propostes encaminades @ millorar les condicions de salut dels
immigrants estrangers.

Nota 44. La Iniciativa L4 ddna suport a les accions d’integracié d'immigrants i minories étniques en la
vida politica, econdmica i piiblica de les ciutats. La iniciativa ha provat que les ciutats poden jugar un
paper principal a facilitar la integracié de minories &iniques i migracions recents per promoure 1’auto-
ocupacid i la creacié de treball adaptant serveis pablics locals a les seves necessitats especifiques i
facilitant la seva participacié en la vida politica local. Les propostes de les ciutats que formen part de la
Iniciativa Li4 son:

* Recolzament a la participacié d’immigrants, associacions i minories étniques, i la iniciacié i Ia
implementacié de programes com també el desenvolupament d'aquests grups i de les xarxes de
ciutats en la fase de planificacio del programa.

" Les xarxes i les seves ciutats també han d’examinar la necessitat d'una legislacié sota el Tractat
d’ Amsterdam relacionada amb la discriminacio ¢ "accés als serveis per a immigrants i minories
émiques.

® Les ciutats suggereixen promoure i finangar I'establiment de plans d"accié de ciutats per a combatre
I'exclusid social,

Nota 45. Tracta: la inclusi6 social: instruments socials per a I'agenda urbana, recomanacions sobre
temes socials {politica i legislacid, programes i prajectes pilot, investigacio i intercanvi d’experiéncies).
La seguretat urbana: introducci6, temes sobre seguretat urbana per a ’zgenda urbana, recomanacions
sobre scgurctat urbana (politica i legislacid, programes i projectes, investigacié i intercanvi
d’experiéncia).

Nota 46. Proposta de resolucié per a constituir la Comissio Interdepartamental per a la Interculturalitat
com a organ director de I'execucié del Pia Municipal per a lu Interculturalitat amb ’objecte de dirigir
I’aplicacié del Pla, aprovar i avaluar el programa anual i coordinar les relacions institucionals per al
desenvelupament.
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Nota 47. Organ director de execucié del Pla Municipal per a la Interculturalitat,

Nota 48. Temes principals: entrada i establiment (residéncia i treball), reagrupament familiar, garanties
(régim sancionador i instruments de tutela}, centres d'internament, mesures de les administracions per
a la integracid, drets socials, drets politics i instincies de participacid, aspectes relatius al comerg i
consum. Serveis funeraris, aspectes sanitaris, acupacic, aspecies educatius i altres.

Nota 49. Inclou com a temes tractats: la cooperacié internacional per al desenvolupament, les relacions
amb les associacions, les grans actuacions, la Conferéncia Europea Ciutats per als drets humans, el
didleg interreligiés, el suport a iniciatives ciutadanes, en defensa dels drets humans i registre d’unions
¢ivils.

Nota 50. Presenta I'evolucié de fa informacié en el periode 84-99;

* Respecte a la recomanacié de creacid d’un servei d’atencio i orientacid: en 1991 es va crear el
SAIER, Amb edicié de fulletons informatius en diferents idiomes.

" Respecte a la dignificacid dels estrangers, potenciar la seva incorporacié al moviment associatiu
comq, es varen dur a terme en col-laboracié amb la Direccié General de Migracions, programes
d’insercié sacio-laboral. Subvencions i convenis amb cntitats d’immigrants i per a immigrants,
edicié de guies de recursos.

® Respecte a la inclusid de treballadors estrangers en la xarxa piblica de sanitat, es déna accés als
immigrants en la xarxa pitblica i formaci6 als professionals.

®» Respecte a atendre especialment els problemes relacionats de 1'educacio dels fills dels immigrants es

porta & terme 1’escolaritzacid efectiva dels nens immigrants independentment de la seva situacié
administrativa.

Nota 51. Jornades internacionals de debat sobre el dialeg entre les cultures, acompanyades d’una
exposicid fotografica i d’un festival de cinema.

Nota 52. Triptic informatiu sobre un cicle de cinema.
Nota 3. Exposicié concebuda per a 26 fotdgrafs i artistes,

Nota 54. L'Institut d’Educacic de I'Ajuntament de Barcelona impulsa unes jornades de coneixement,
intercanvi i coordinacio entre les institucions educatives de la ciutat | aquelles ONG que els ofereixen
cursos. La primera jornada vinculada a la celebracié, el desembre de 1998 del 50 aniversari de la
Declaracié Universal dels Drets Humans estableix un primer coneixement i contacte entre les ONG i el
professorat. L’interés promogut motiva una segona jomada de trebail.

Nota 55, Ponéncia: Les dones § els serveis de la ciutat. Els serveis han de funcionar en relacio amb la
nostra pluralitat i diversitat. Els serveis han d’acollir les diferéncies.

Nota 56. Inclou: dones migrants, entre altres blocs.

Nota 57. Inclou: 1a participacié dels immigrants i les minories #tniques en les ciutats europees. La ciutat
i els immigrants: reflexions des de Barcelona.

Nota 58. Des dels Serveis Personals els anys clau sén:

* 1989 Serveis socials i joventut: L 'Ajuntament crea of Servei d'Atencid als Immigrants Estrangers i
Refugiats (SAIER), un centre pioner que es gestiona en conveni multiple amb I’Associacié Catalana
de Solidaritat | Ajuda als Refugiats (ACSAR) { 1a Creu Roju.

= 1992: Serveis socials i joventut. Al SAIER ~ integrat per Creu Roja i ACSAR - s’incorpora, a través
de conveni, CITE {Centre d'Informacio de Trebaliadors Estrangers—CCQOO) i el Col-legi
d'ddvocats.

« 1993 Parricipacid i promocid: Firma del primer conveni amb entitats de persones immigrades.

* 1995 Afers socials: L’ Ajuntament promou la realitzacio d’un Pla Integral de Desenvolupament de
serveis socials, Compta amb diversos promotors i la participacid de més de 130 entitats locals. El
Programa ofereix educacié laboral per a immigrants i persones d’étnia gitana.
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Farticipacié i promocié: 8’aprova el Pla Integral de Desenvolupamemt dels serveis socials. El seu
objectiu és analitzar i debatre quin hauria de ser el projecte del futur i establir les linies estratégiques
per a la ciutat. Barcelona assumeix la presidéncia del Comité de Bemestar Social d'Ewrociutas.
Durant tres anys es desenvolupen programes europeus en temes d’integracié de les persones amb
disminucions, participacié dels immigrants i propostes per a la ciutadania suropea.

Nota 59. Triptic informatiu sobre les activitats dutes a terme pel Consel! Municipal de Benestar Social.

Entre elles tracta: S47ER i Grup de refugiats i estrangers (informacio i acellida, promocié social i
participacio, Pla municipal per a la Intercuituralitat, legislacio, informacié i formacié de professionals
i linies d’actuacio i serveis).

Nota 60. Inclou: direcci6, teléfon i principals linies d actuacic d’aquestes entitats en la ciutat

Nota 61. Inclou: introduccié, ambit consultiu, dmbit de formacid | ambit executiu.

Nota 62. Triptic informatiu sobre els segilents temes: donar a canéixer les propostes del PEC i presentar

el compromis de Barcelona per a 1'educacié. Aprofundir la reflexio sobre les relacions entre educacié i
ciutat. Presentar i compartir ¢l PEC amb altres ciutats.

Nota 63. Principals linies d’actuacié suggerides:

Observatori Permanent de la Immigracio: El seu objectiv és conéixer els fendmens migrateris de les
persones estrangeres a la ciutat de Barcelona. El Grup proposa: Que es treballi entre els diferents
departaments de les institucions i entre les diferents institucions per a unificar criteris i establir
indicadors. — Que s’estableixi un sistema que permeti al grup estar informat periddicament sobre les
dades que provenen tant de I’Observatori, com del SAIER o d’altres fonts.
Polftica migratoria en la UE: $'ha analitzat: La concessié de visats i visats de transit, el reagrupament
familiar i les condicions i dificultats per a obtenir-lo, les condicions d’obtencié de les primeres
residencies, la Ilibertat de circulacié dels extracomunitaris a la UE, els treballadors de temporada i
I’accés a la residéncia permanent per als extracomunitaris.
Sanitat: Es una preocupacié constant del grup aconseguir una normalitzacié en I’assisténcia sanitdria
a tots els immigrants, regulars o no, en la xarxa puiblica. Es per aixd que cada any el grup tracta
'estat de la gestié de les iniciatives adoptades per a millorar els circuits d’accés a I'assisténcia. El
grup ha estat informat de 1’inici de les negociacions entre 1" Ajuntament i la Generalitat i confia que
el seu aveng en la concrecié de les Arees basiques des de les quals es prestara l'atencié i en la
clarificacié dels circuits que s’hauran de seguir. El grup proposa que un cop realitzades aquestes
tasques, se n’informi degudament els diferents col-lectius d’ immigrants i agents relacionats amb la
immigracio per a facilitar I'accés als serveis a les persones que ho necessitin.

Educaci6: Davant les aportacions especifiques del grup de treball sobre Educacié | Multiculturalitat

de Vlnstitut Municipal d'Educacié de Barcelona (IMEB), el grup de refugiats i estrangers planieja

alguns matisos:

* [niciar un treball interescolar sistematic entre els diferents nivells i centres en llogs diferents de
Iespai urba exterior.

» Fomentar la participacié politica, com a minim a eseala local, al menys a través del vot. Animar
a la participacio en la xarxa associativa “transversal” de la ciutat,

* Fomentar la participaci6 creativa en activitats comunitaries ladiques, esportives, etc. per mitja
dels locals d"esbarjo i altres institucions que tingui el barti,

* Establir serveis de mediacié i d’interpretacid per a facilitar I'accds als serveis a la poblaci¢
immigrant estrangera, o facilitar I'establiment d’un pont entre ambdues parts, quan desconeguin
0 coneguin molt insuficientment les lenglies del pais de recepcié o quan no estiguin
famiiiaritzats amb ¢l marc de referents sdcio-culturals (urbans, administratius, organitzatius,
relacicnals) locals.

» Fer de les escoles i els instituts espais de sociabilitavsocialitzacié dels pares i mares
immigrants/minoritaris/majoritaris, i desenvolupar programes en qué aquests tinguin
Foportunitat de participar directament en Peducacié formal dels seus fills i en la vida de
barri/ciutat.

& Promoure la construccié de comissions permanents d’escolaritzaci6 per districtes per a efectuar
una distribucioé equilibrada dels alumnes d’incorporacié tardana.
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Elaborar i executar un pla de formaci6 consistent i coordinat dels diferents professionals i técnics
en serveis socials, cultura i educacié. Fer una politica anti-racista i de promocié de la cohesié
social a la ciutat per mitja dels recursos educatius.

Tenir en compte en cada actuacié les gilestions que poden afectar 1’éxit relatiu al génere,
oportunitats d’insercio socio-laboral real, llengiies de comunicacié i estratégies coordinades des
de ["ambit formal i no formal de I"educacié.
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ANNEX 2
RESULTATS DELS QUESTIONARIS
PER TAULES ! GRUP DE TAULES'

Aquest Annex té com a objectiu descriure els resultats obtinguts seguint els indicadors
quantitatius dels qliestionaris. Abans de mostrar les taules amb les dades detallades,
incloem un primer capitol destinat a informar el lector sobre els criteris i 1a metodologia

seguida per a ordenar les dades.

1. Criteris i metodalogia
En el giiestionari (vegeu Annex 3) s’han distingit dos tipus de variables, les

numeriques {(amb valoracido de 1I'l al 10), i les nominals dicotdmiques (si/no) i

tricondomiques (en desacord, parcialment d’acord, totalment d’acord). Els critenis per a

dissenyar i ordenar les taules percentuals han estat ¢ls segiients:

=  Variable dependent: Quatre tipus d’actors (assoclacions en general, partits politics,
organitzacions d’interés, Administracié publica local).

= Les variables numériques d’1 a 10 s’han reduit a tres: valoracié baixa (d’1 a 4),
valoracié mitjana (de 5 a 6}, i valoracio alta (de 7 a 10).

* Inclusié d’uns comentaris descriptius adjunts en cada taula on s’assenyalen les
principals tensions. L’ordre d’exposicio ha estat destacar en primer Hoc els resultats
totals, i després els percentatges prenent com a variable dependent els actors. Al
respecte, assenyalem que els comentaris indicaran tendéncies i no conclusions
definitives.

* Per a ubicar cada taula dins el marc analitic se seguiran els diferents nivells exposats
dins ’estructura basica institucional. Entre paréntesis indiquem el ntimero de la

pregunta que el lector podra localitzar en I"dnnex 3. Es a dir:

' En col-laboracié amb A. Giménez.
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Limits estructurals macro
Grup de Taules 1. La immigracié com a problema estructural (B 2-1.2)
Taula 1.1. Immigracié: problema cultural
Taula [.2. Immigracié: problema socio-econdmic
Taula 1.3. Immigracié: problema politic

Limits politics
Grup de Taules 2. Objectiu prioritari de les politiques d’acomodacié (B2-
1.1)
Taula 2.1. Objectiu acomodacié: 1a participacié politica
Taula 2.2. Objectiv acomodacid: la igualtat d’oportunitats
Tauta 2.3. Objectiv acomodacio: la igualtat de tracte
Taula 2.4. Objectiu acomodacid: P'autorealitzacié individual
Grup de Taules 3. Models d’acomodacié (B2-1.3)
Taula 3.1. Acomodacié = Model autondmic
Taula 3.2. Acomodacié = Model assimilacionista
Taula 3.3. Acomodacio = Model integracionista
Taula 4. Esfera prioritaria per a 'acomodacio (B2-6.6)
Taula 5. Politiques d’acomedacié tligada a la ideologia (B2-5)
Grup de Taules 6. Valoracié de les iniciatives de I’Ajuntament de
Barcelona (B3-3)
Taula 6.1. Valoraci¢ iniciativa: S4/ER
Taula 6.2. Valoraci6 iniciativa: Observatori Permanent
Taula 6.3. Valoracié iniciativa: Pla d’Interculturalitat
Taula 6.4. Valoracié iniciativa: Consell Municipal d’Immigracié
Taula 6.5. Valoracio iniciativa: Oficina de No Discriminaci6
Grup de Taules 7. Valoracié relacions Ajuntament de Barcelona amb altres
Administracions (B3-4)
Taula 7.1. Valoracid relacions: Ajunt./Diputacié de Barcelona
Taula 7.2. Valoracié relacions: Ajunt./Generalitat de Catalunya
Taula 7.3. Valoracio relacions: Ajunt./Administracié Central
Taula 7.4. Valoracié relacions: Ajuntament/Unié Europea
Grup de Taules 8. Percepcio del grau d’influéncia dels actors (B4-1)
(inclou 60 taules, una per entitat)
Grup de Taules 9. Valoracic dels tipus d’actors (B4-2) i (B5-3)
Taula 9.1. Valoracié general: Associacions d’Immigrants
Taula 9.2. Valoracié general: Sindicats
Taula 9.3. Valoracio general: Església/Caritas
Taula 9.4. Valoracié general; Empresaris/Foment de treball
Taula 9.5, Valoraci6 general: ONGs
Taula 9.6. Valoracié general: Partits politics
Taula 9.7. Valoracié general; Unié Europea
Taula 9.8. Valoracié general: Administracio central
Taula 9.9. Valoracid general: Generalitat de Catalunya
Taula 9.10. Valoracio general: Diputacié de Barcelona
Taula 9.11. Valoracio de la Politica de I' Ajuntament (B3-2)

Limits mediatics
Taula 10: Percepcié dels mitjans de comunicacid (B5-4)
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2. Taules

[ LEMITS ESTRUCTURALS MACRO

Percepcio de la immigracié com a problema estructural
Grup de Taules 1

‘Taula 1.1 Immigracié: problema cultural

Valoracié Baix Mitja Alt Total

Tipus d*actors  |1. Associacions 32% 20% 48% 100%
2. Partits politics 25% 50% 25% 100%
3. Organitzacions d’interés 40% 40% 20% 100%
4. Administracid local 32% 26% 42% 100%
Total actors 32% 34% 34% 100%

Comentari

Els resultats totals mostren una clara fragmentacio, encara que Ja majoria dels actors s ubiquen en una vatoraci6 mitjana-alta (68%). Entre els actors!
destaca una valoracié alta (48%]) per part de les associacions, encara que cap no supcra el 50%. Els resultats mostren una certa concepeid comuna
entre les associacions i I’ Administraci6 local, i una certa tensié entre aquests dos actors amb les organitzacions d’interés,

Taula 1.2 Immigraci6: preblema sécio-econdmie

Valoracid Baix Mitja Alt Total

Tipus d’actors 1. Associacions 16% 24% 60% 100%
2. Partits politics 25% 0% 75% 100%
3. Organitzacions d’interés 20% 0% 80% 100%
4, Administracio local [1% 5% 84% 100%
Totsl actors 18% 7% 75% 100%

Comentari

La immigracid és considerada clarament com un problema socio-econdmic per la lotalitat dels actors (75%). Entre ells cal destacar que tots superen
¢l 39%. D'aquests, |' Administracid local i les organitzacions d’interés assoleixen un 84% i un 80 %, respectivament. Els resultats mostren, dones,
un consens generalitzat,

Taula 1.3 Immigracid: problema politic

Valoracid Baix Mitja Alt Total

Tipus d’actors 1. Associacions 32% 20% 48% 100%
2. Partits politics 75% 25% 0% 100%
3. Organitzacions d’interds 20% 20% 60% 10%%
4. Administracié local 21% 42% 17% 100%
TFotal actors 37% 27% 316% 100%

Comentari

Els actors mostren frapmentacié entre ells i una falla de posicionament clar. amribaot 2 una tendéncia polaritzada (el 37% no el consideren
problema, i et 36% ¢f valoren en nivell alt). Entre els actors destaquen els partits politics, que no ¢l consideren majoritariament un problema (75%).
Destaquem, aixi mateix, la valoracié alta de les organitzacions d’interds i de les associacions (60% i 48%, respectivament). Els resultats mostren,
doncs, que existeix una clara tensid entre organitzacions d’intergs i partits politics.

166



LiMITS POLITICS

Objectiu prioritari de les politiques d’acomodacio

Grup de Taules 2

Taula 2.1 Objectiu acomodacit: la participacié politica

Valoracié Baix Mitja Alt Total

Tipus d’actors 1. Associacions 4% 20% 76% 100%
2. Partits politics 0% 0% 100% 100%
3. Organitzacions d'interés 20% 20% 60% 100%
4. Administracio local o 21% 79% 100%
Total actors 6% 15% 7% 100%

Comentari

Un 79% dcls actors esta plenament d'acord que I’ebjectiu prioritaria per a |'acomodacié és la participacié politica. Dins d’aquesta tendéncia
destaca la unanimitat deis partits politics (100%) , i la practica coincidéncia entre " Administracié local (79%) i les associacions {76%).

Taula 2.2 Objectiv acomodacié; la igualtat d’oportunitats

Yaloracid Baix Mitja Alt Total

Tipus d’actors 1. Associacions 0% 8% 92% 100%
2. Partits politics 0% 0% 100% 100%
3. Organitzacions d’interés 0% 20% 80% 100%
4. Administracié local 0% 0% 100% 100%
Taotal actors 0% 7% 91% 100%

Comentari

Un 93% dels actors esti plenament d’acord que un abjectiu prioritari de 1"acomodacio és |a igualtat d’oportunitats. Dins aguesta opini6 destaquen
els partits politics (100%) i I Administracié local (100%). Aquest objectiu prioritari no obté cap valoracié per sota de la mitjana per part dels
actors.

Taula 2.3 Objectiu acomodacid: la igualtat de tracte

Valoraci6 Baix Mitja Alt Total

Tipus d’actors 1. Associacions 0% 4% 96% 100%
2. Partits politics 0% 0% 100% 100%
3. Organitzacions d’interés 0% % 130% 100%
4, Administracié local 0% 5% 95% 100%
Total actors 0% 2% 08% 100%

Comentari

Un 98% est2 plenament d’acord que un objectiu priotitari de ["acomodacio €s la igualtat de tracte. Entre els actors destaquen els partits politics
{160%) i les organitzacions d'interds (100%). [gual que en la taula anterior, aquest objectiu prioritari no obté cap valoracié per sota de [a mesura
per part dels actors.

Taula 2,4 Objectin acomodacié: I’auto-realitzacié individiral

Valoracié Baix Mitj Alt Tota}

Tipus d’actors 1. Associacions 12% 20% 68% 100%
2. Partits politics 0% 0% 100% 100%
3. Organitzacions d’interés 0% 20% 80% 100%
4. Administraci6 local 0% % 95% 100%
Total actors 3% 11% B6% 100%

Comentari

Un 86% esta plenament d’acord que un objectiu prioritari de I'acomodacié és ["auto-realitzacié individual. Entre els actors destaquen <ls partits
peolitics {100%) i I’Administracie local {95%). Les associacions son les que mostren una lragmentacid més gran, malgrat segueixen la tendéncia
peneral.
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Models d’acomodacié

Grup de Taules 3

Taula 3.1 Acomodacioé = Model antondmic

Valoracié En desacord Parcialment d'acord Totalment d’acord Total

Tipus d’actors |1, Associacions 8% 20% 72% 100%
2. Partits politics 0% 50% 50% 100%
3. Organttzaclons d’interés 20% 20% 60% 100%
4. Administracié local 0% 47% 33% 100%
Total actors 7% 34% 59% 100%

Comentari

El modelo d’acomadacié autondmic obté un grau dacord alt amb un 59%. Cal destacar que les associacions i les organitzacions d'interds
mostren €l major grau d’acord (un 72% i un 60%, respectivamemt); mentre que els partits polities i I”Administracié local mostren un acord
menys pronunciat (un 50% i un 33%, respectivament). El totzl d’actors esta parcizlment o totalment dacord en un 93%,

Taula J.2 Acemadacid= Model assimilacionista

Valoracié En desacord Parcialment d*acord Totalment d’acord Total

Tipus d’actors {1, Associacions 40% 48% 12% 100%
2. Partits politics 25% 75% 0% 100%
3. Organitzacions d’interés 20% 60% 20% 100%
4. Administracio local 32% 58% 11% 100%
Total actors 29% 60% 11% 100%

Comentari

Aquests resultats fragmentats mostren poca claredat ¢n el posicionament dels acwrs. Destaquem que 1'11% hi estd totalment d’acord. En
general, els actors estan en un 60% parcialment d'acord respecte a I’orientacié d’un model assimilacionista, exceptuant les associacions que
queden parcialment d’acord per sota del 56%. En desacord amb aquest medel destaguen les associacions amb un 40%, Si compatem els actors
existeix un contrast, i per tant un potencial conflicte entre ells, entre les associacions i partits politics (un 48% i un 75%, respectivament, en les
seves valoracions parcialment d'acord), i entre les organitzacions d'interés i les associacions {un 20% i un 40%, respectivament, en les seves
valoracions en desacord).

Taula 3.3 Acomodacié = Model integracionista

Valoracié En desacord Parcialment d*acord Totalment d'acord | Total

Tipus d’actors _ |1. Associacions 4% 44% 52% 100%
2. Partits politics 0% 25% T5% 100%
3. Organitzacions &’interés 20% 60% 20%% 100%
4. Administracié local 5% 21% 74% [00%
Total actors 7% 38% 55% 100%%

Comentari

Els actors que es declaren parcialment i totalment d’acord arriben al 93%. Globalment shi mostren totalment d’acord en un 55%. Cal destacar
principalment " Administracié local i els partits politics amb un 74% i un 75%. respectivament de valoracio alta, Sorprén que les organitzacions
d"interés estiguin tan per sota d’aguesta mitjana del 55% (Gnicament 5’hi mosiren altament favorables en un 20%),
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Esfera prioritaria per a ’acomodacid

Taula 4

Taula 4 Esfera prioritiria acomodacié

Empadron. |Habitatge| Treball | Educacié | Segur. (GU) | Sanitat | Cultura | Convivéncia | Total
1. Associacions 8% 8% 56% 24% 4% 0% % 0% 100%
2. Partits politics 25% 0% 25% 50% 0% 0% 0% 0% 100%
3. Organitzacions d’interds 0% 40% 60% 0% 0% 0% 0% % 100%
4. Administracié local 16% 0% 37% 37% 0% 0% 11% 0% 100%
Total actors 12% 12% 44% 28% 1% 0% 3% 0% 100%
Comentari

Els actors en general valoren el treball i I'educacié com a esferes prioritdries, la primera amb un 44% j la segona amb un 28%. Les associacions i les
organitzacions d’interés sén les que atorguen valoracions mds altes a Iesfera del trebalf amb un $6% i un 50%, respectivament. Respecie a |'esfera de
I"educaci6 cal destacar ¢l 50% que li atorguen els partits politics i el 37% de |"Administracié local. Respecte a les altres esferes assenyalem que
I'habitatge és considerat com a esfera prioritaria per un 40% de les organitzacions d'intcrés. Per la seva contundencia destaquem també que "esfera de 1a
cultura i de la seguretat obienen respostes residuals, i la sanitat i la convivéngia ng n’obtenen cap.

Politica d’acomodacid Nigada a la ideologia

Taula 5
Tanla § Politica d’acomodacid lligada a la ideologia
Valoracié No Si Ns/N¢ Total
Tipus d’aetors 1. Associacions 36% 60% 4% 100%
2. Partits politics 25% 75% 0% 100%
3. Organitzacions d’interés 20% 80% 0% 100%
4. Administracié local 0% 100% 0% 100%
Total actors 20% 79% 1% 100%
Comentari

Tots els actors creuen que les politiques d’acomodacié estan Iligades 2 la ideologia del partit governant (79%). Les associacions
d’immigranis mostren, ne obstant aixd, un convenciment menor que la resta d'actors (60%). En ['altre extrem es troba
I’ Administraci6 local amb un 1009 afirmatiu.

Valoracid de les iniciatives de ’Ajuntament de Barcelona

Grup de Taules 6
Taula 6.1 Valoracié iniciativa: SAIER
Valoracid Baix Mitja Alt No ho coneix Total
Tipus d*actors 1. Associacions 12% 16% 40% 32% 100%
2. Partits politics 0% 0% 50% 50% 100%
3. Organitzacions d’inferds 40% 0% 40% 20% 100%
4. Administracié local 5% 5% 68% 21% 100%
Total actors 14% 5% 50% 31% 100%
Comentari

Un 50% dels actors ofereixen una valoracié alta. Entre ells cal assenyalar els procedents de I Administracié local amb un 68% de valoracié molt
positiva. Lin 40% de les associacions valoren la iniciativa en grau alt i un 40% de les organitzacions d’interés en grau baix. Destaquem igualment
que ¢l percentaige de desconeixement de la iniciativa arriba a una mitjana del 31%. arribant 2 assolir un 50% en els partits palftics.
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Taula 6.2 Yaloracid iniciativa: Qbservatori Permanent

Valoracié Baix Mitja Alt No ho coneix Total

Tipus d*actors 1. Associacions 20% 20% 24% 36% 100%
2. Partits politics 0% 25% T5% 0% 100%
3. Organitzacions d*interés 0% 0% 60% 40% 100%
4. Administracié local 11% 16% 58% 16% 100%
Total actors 8% 15% 54% 23% 100%

Comentari

Un 54% dels actors donen una valoracié alta a I'Observaiori Permanent. Entre clls destaquen els partits politics que valoren molt positivament la
iniciativa en un 75%, un 36% de les associacions i un 40% de les organitzacions d'interes desconeixen ia iniciativa.

Taula 6.3 Valoracid iniciativa: Pla d'Inferculturaliial

Valoracié Baix Mitja Alt No ho coneix Total

Tipus d’actors 1. Associacions 12% 36% 32% 20% 100%
2. Partits politics 25% 25% 50% 0% 100%
3. Organitzacions d’interés 40% 0% 20% 40% 100%
4. Administracié local 5% 21% 74% 0% 100%
Total actors 21% 21% 44% 15% 100%

Comentari

El Pla d’lr::_ercuhurah‘:a; de I'dfuntament &s valorat de manera relativament alta ¢n general (44%). Destaca I’ Administracié local amb una valoracié
d’un 74%. Es important assenyalar, no obstant 2ixd, que aquesta iniciativa és valorada en un sentit baix pel 40% de les organitzacions d'interds, i en
un grau mitja per un 36% de les associacions. Les organitzacions d”interés desconcixen aquesta iniciativa en un 40%,

Taula 6.4 Valoracié iniciativa: Consell Muanicipal d Immigracié

Yaloracié Baix Mitja Alt iNo ho coneix Total

Tipus d’actors 1. Associacions 20% 28% 44% 8% 100%
2. Partits politics 25% 23% 50% 0% 100%
3. Organitzacions d’interds 20% 20% 40% 20% 100%
4. Administracio local 5% 21% 58% 16% 100%
Total actors 138% 24% 48% 11% 100%

Comentari

Un 48% valora positivament el Comsell Municipal d'fmmigracié. Cal destacar que els pantits politics i " Administracié local sén els que valoren la
iniciativa per sobre de la mitjana (un 50% i un 58% respectivament), i les associucions i les otganitzacions d’interds per sota (un 44% i 409,
respectivament).

Taula 6.5 Valoracié iniciativa: Oficina de No Discriminacio

Yaloracié Baix Mitja Alt No ho coneix Total

Tipus d’actors 1. Associacions 12% 20% 20% 48% 100%
2. Partits politics 0% 0% 50% 50% 100%
3. Organitzacions d’interés 20% 0% 40% 40% 100%%
4. Administracié local 16% 21% 21% 42% 160%
Total actors 12% 10% 33% 459%, 100%

Comentari

La dada important que cal retenir fa referéncia al grau de desconeixement de |"Oficina de No Discriminacéd, que amiba fins a un 45%, encara que un
33% dels actors que afirmen contixer-la la valoren positivament. Només els partits politics i les organitzacions d'interés la valoren per sobre de la
mitjana alta {amb un 50% i 40%, respactivament).
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Valoracio de les relacions entre ' Ajuntament de
Barcelona i altres Administracions
Grup de Taules 7

Taula 7.1 Valoracié relaciones: Ajuntament/Diputacié de Barcelona

Valoracié Baix Mitja Alt No ho coneix Total

Tipus d’actors 1. Associacions 24% 24% 36% 16% 100%
2. Partits politics 25% 0% 75% 0% 100%
3. Organitzacions d’interés 20% 20% 20% 402 100%
4. Administracio local 0% 21% 42% 37% 100%
Total actors 17% 16% 43% 23% 100%

Comentari

La valoraci) general de les relacions Ajuntament/Diputacié pot considerar-se com a mitjana-alta amb un 59%., destacant et 75% de valoracié alta
que donen els Partits polftics. Sorprén alt percentatge de desconeixement de fes relucions per part de les organitzacions d’interés (40%), i de
I’Administraci¢ publica (37%). Les assaciacions son les que mostren unes valoracions més fragmentades.

Taula 7.2 Yaloraci$ relacions: Ajuntament/Generalitat de Catalunya

Valoracié Baix Mitja Alt No heo coneix Total

Tipus d’actors 1, Associacions 68% 12% 8% 12% 100%
2. Partits politics 25% 75% 0% 0% 100%
3. Organitzacions d’interés 60% 20% 0% 20% 100%
4. Administracié local 47% 21% 5% 26% 100%%
Total actors 0% 32% 3% 15% 100%

Comentari

Un 50% valora en gran baix les relacions Ajuntament/Generalitat. Només el 3% s°hi pronuncia moit positivament. Destaquen dins de la valoracié
baixa, ¢l 68% i el 60% de les associacions i ies organitzacions d’interés, respectivament. Els partits politics, per la seva part, valoren aquestes
relacions cn un grau mitjad en un 75%. L' Administracio local manifesta desconeixement d'aquestes relacions en un 26%.

Taula 7.3 Valoracié relacions: Ajuntament/Administracié Central

Yaloracio Baix Mitja Alt No ho coneix Total

Tipus d’actors 1. Associacions 32% 20% 16% 32% 100%
2. Partits politics 25% 50% 0% 25% 100%
3. Organitzacions d’interds 60% 20% 0% 20% 100%
4. Administracid local 32% 16% 0% 53% 100%
Total actors 3% 26% 4% 32% 100%

Comentari

El 63% valora en un grau baix-mitja les relacions Ajuntament/Administracid central. Només el 4% les considera molt positives. Es important
destacar que almenys un 32% no les coneixen (0 o les volen valoran), entre els que destaca I’ Adrministracid local amb un 53%. Finalment, els
partits politics valoren en un 50% de grav mitjd equesta refaci6, i les organitzacions d'interés en un 60% de grau baix. Sorprén que els inics actors
que valoren molt positivament 2questes relacions siguin les associacions, amb un 169,
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Taula 7.4 Valoracié relacions: Ajuntament/Uni6é Europea

Valoraci6é Baix Mitja Alt No ho coneix Total

Tipus d’actors 1. Associacions 20% 24% 32% 24% 100%
2. Partits politics 50% 25% 25% 0% 100%
3. Organitzacions d’interés 60% 0% 20% 20% 100%
4. Administracid local 11% 47% 21% 21% 100%
Total actors 5% 24% 25% 16% 100%

Comentari

En general, les relacions Ajuntament/UE sén valorades de forma fragmentada en un grau baix-mitjd amb un total d’un 59%. Cal destacar entre les
variacions més baixes les dels partits politics (50%) i les de les organitzacions d'interés (60%), Una dada important s*aprecia tambsé en la valoracié
de " Administracié local que, en general, ofereix un aprovat (47% de valoracié mitiana i 21% de valoracié alta).

Percepcio del grau d’influéncia dels actors

Grup de Taules 8

Taula &.1 Tipus actor L. Grau &’influ¢ncia: Col-lectiu Tripartit

Valoracié Baix Mitja Alt No ho eoneix | Total

Tipus d’actors 1. Associacions 38% 25% 13% 25% 100%
2. Partits politics 25% e 0% 75% 100%
3. Organitzacions d’interés 40% 20% 0% 40% 100%
4. Administracio local 32% 11% 0% 58% 100%
Total actors 34% 4% 3% 50% 100%

Comentari
La valoracié del grau d’influéncia d’aquesta entitat queda diluit per un desconcixement important {50%). Respecte a les valoracions, aquesta

entitat obté una valoracié baixa en un 34%. Enire els actors, destaquen €l 40% de valoracio baixa de les organitzacions d’interés i e! 3894 de les
assaciacions,

Taula 8.2 Tipus actor L. Grau d’influéncia: Associacié Cultural Nahda

Valoracio Baix Mitja Alt No ho coneix | Total

Tipus d’actors 1. Associacions 25% 25% 21% 29% 100%
2. Partits politics 0% 25% 25% 50% 100%
3. Organitzacions d’interés 4074 20% 0% 40% 100%
4. Administracié local 11% 11% 5% 74% 100%
Total actors 19% 20% 13% 48% 100%

Comentari

La valoracié del graw d’influgncia d’aquesta entitat queda diluit per un desconeixement important (48%). Pel que fa a les valoracions, I"entitat
obté una valoracié mitjana-baixa en un 39% dels entrevistats. Entre els actors, cal destacar novament el 40% de valoracié baixa de les
organitzacions d’interés.
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Taula 8.3 Tipus actor 1. Grau d’influéncia: Associacié Nigeriana de Barcelons

Valoracid Baix Mitia Alt No ho coneix|{ Total

Tipus d’actors 1. Associacions 13% 29% 3% 50% 100%
2. Partits politics 25% 0% 0% 75% 100%
3. Organitzacions d’interés 40% 0% 0% 60% 100%
4. Administracio local 5% 5% 0% 89% 100%
Totsal actors 2% 9% 2% 69% 100%

Comentari

La valoracié del grau d'influéncia d’aquesta entitat es dilugix per un desconeixement important per part dels entrevistats {69%). Entre els actors,
destaquen en desconeixement 1" Administracié local i els partits polftics (amb un 89% i un 75%, respectivament). Entre els que la coneixen,
destaca el 21% de valoracié baixa en general. i novament les organitzacions d'interés amb un 40%.

Taula 8.4 Tipus actor 1. Grau d’influéncia: Bayt al- Thagafa

Yaloracié Baix Mitja Alt No ho coneix | Total

Tipus d*actors 1, Associacions 13% 29% 50% 8% 100%
2. Partits politics 0% 25% 25% 50% 100%
3. Organitzacions d’interés 20% 20% 40% 20% 100%
4. Administracié local 5% 21% 47% 26% 100%
Total actors 1% 24% 41% 26% 100%

Comentari

El grau d'influéneia d’aquesta entitat es valora altament per un 41% (un 65% de valoracié alta-mitjana). Destaquen entre els actors les
associacions amb un 50% de valoracis alta.

Taula 8.5 Tipus actor 1. Grau d’influémcia; Papers per a tots

Valoracio Baix Mitja Alt No ho coneix |  Total

Tipus d’actors 1. Associacions 12% 16% 48% 24% 100%
2. Partits politics 0% 50% 50% 0% 100%
3. Organitzacions d'interés 40% 0% 20% 40% 100%
4. Administracib local 5% 16% 11% 68% 100%
Total actors 14% 21% 32% 33% 100%

Comentari

El grau d’influéncia d’aquesta entitat obté una valoraci6 alta-mitjana d’un 53% Destaquen com a dades concretes que un 40% de les
organitzacions d’interés valora en un nivell baix ¢l grau d*influéncia d aguesta entitat. i un 68% de I’ Administracié Jocal la desconeixen.

Taula 8.6 Tipus actor I. Grau d'influéncia: La Claca

Yaloracid Baix Mitja Alt No ho coneix | Total

Tipus d’actors 1. Associacions 13% 38% 38% 13% 100%
2. Partits politics 0% 25% 50% 25% 100%
3. Organitzacions d’interds 60% 0% 20% 20% 130%
4. Administracié local 0% 32% 21% 47% 100%
Fotal actors 18% 24% 32% 26% 100%

Comentari

El grau d’influéncia d’aquesta entitat obté una valoracié alta-mitiana per un 56%. Destaquen com z dades concretes que un &0% de les
organitzacions d’interés la valora en un nivell baix, i un 47% de I’ Administracié local la desconeixen.
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Taula 8.7 Tipus actor 1, Grau d’influéencia: SOS Racisme

Valoracié Baix Mitjd Alr No ho coneix | Total

Tipus d*actors 1. Associacions 8% 46% 46% 0% 100%
2. Partits politics 0% 25% 75% 0% L00%
3. Organitzacions d’interds 40% 0% 60% 0% 100%
4. Administracié local 11% 11% 79% 0% 100%
Total aclors 15% 21% 65% 0% 100%

Comentari

Es important destacar d’cntrada que €l grau de coneixement d*aquesta entitat és del 100%. A més, la valoracié que obté és alia (65%). Cal
assenyalar que aquesta valoracié positiva supera la mitjana en els partits politics {75%) i en I' Administraci6 local (79%). Les associacions, per la
seva part, expressen una certa fragmentacié amb una valoracié mitjana i alta (un 46% en tots dos casos). Novament apareix un 40% de les
organitzacions d’interés amb una valoracit baixa.

Tanla 8.8 Tipus actor 1. Grao d’influéncia: Salut i Familia

Valoracid Baix Mitja Alt No ho coneix | Total

Tipus d'actors 1. Associacions 13% 25% 13% 50% 100%
2, Partits politics % 0% 50% 50% 100%
J. Organitzacions d'interés 20% 0% 40% 40% 100%
4. Administracid local 5% 26% 32% 37% 100%
Total actors 10% 3% 34% 44%0 100%

Comentari

Aquesta entitat obté una valoracié alta (34%, o un 57% si incloem les valoracions mitjanes), encara que 5'ha de tenir en compte que el grau de
desconeixement arriba a un 44%. Les associacions que la valoren son les que mostren una fragmentacié més gran,

Taula 8.9 Tipus acter 1. Grau d’influéncia: Projecte Xenofilia

Valoracié Baix Mitja Alt No ho coneix | Total

Tipus d’actors 1. Associacions 13% 21% 54% 13% 100%
2, Partits politics 0% 0% S0% 50% 100%
3. Organitzacions d’interés 40% 0% 40% 20% 100%
4. Administracid local 0% 32% 47% 21% 100%
Total actors 13% 13% 48% 26% 100%

Comentari

Un 48% dels actors valoren altament el grau d’influgncia del projecte Xenofilia. Si hi afegim la valoracié mitjana arriba al 61%. Destaquem que
les associacions i els partits politics valoren per sobre de la mitjana d’actors (un 349 i un 50%, respectivament). Novament apareixen les
organitzacians d'interés amb un 40% de valoracia baixa.

Taula 8.10 Tipus actor i. Grau d’influéncia: Metges sense Fronteres

Valoracié Baix Mitja Alt No ho coneix | Total

Tipus d’actors 1. Associacions 17% 21% 58% 4% 100%
2. Partits politics 0% 25% 75% 0% 1%
3. Organitzacions d’interés 40% 20% 20% 20% 100%
4. Administracio local 16% 26% 42% 16% 100%
Total actors 18% 23% 4%% 10% 100%

Comentari

El grau de coneixement d’aquest actor és important, fnicament no ef concixen un 10%. A més, la valoracié del scu grau d’infludncia &s aka en
un 49%, o alta-mitjana en un 72%. Cal destacar que la valoracid alta es ddna ea un 75% dels partits politics. Novament apareixen les
organitzacions d'interés amb un 404 de valoracioé baixa.
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Taula 8.11 Tipus actor 1. Grauw d’influéncia: Wrights Protection Association

Valoracid Baix Mitja Alt No ho coneix | Total

Tipus d’actors 1. Associacions 20% 20% 4% 56% 100%
2. Partits politics 4 25% 0% 75% 100%
3. Organitzacions d’interés 20% 0% 0% 80% 100%
4. Administracié local 16% 5% 0% T9% 100%
Total actors 14% 13% 1% 73% 100%

Comentari

El grau d’influgncia d’aquesta entitat es dilueix, atés que cl seu desconeixement atriba fins al 73%. Tots els actors superen aquesta mitjana de
desconeixement, menys les associacions, que arriben a un 56% de desconeixement.

Taula 8.12 Tipus actor 1. Grau d’influéncia: Creu Roja

Valoracid Baix Mitja Alt No ho coneix | Total

Tipus d’actors 1. Associacions 21% 25% 46% 8% 1060%
2. Partits politics 0% 25% 75% 0% 100%
3. Organitzacions d’interés 20% 40% 40% 0% 100%
4. Administraci6 local 5% 37% 53% 3% 100%
Total actors 12% 2% 54% % 100%

Comentari

Un 54% valora altament la influéncia de la Creu Roja, arribant a una valoracié alta-mitjana d’un 8%, A més, el seu desconeixement Gnicament
¢s d"un 3%. Destaquem que un 75% dels partits politics vatoren ¢l grau d'influéncia molt positivament, i que les valoracions altes de les
associacions i les organitzacions d’interés estan per sota de la mitjana del conjunt d*actors (un 26% i un 40%, respectivament).

Taula 8.13 Tipus actor 1. Grau d’influéncia: Associacié d'Immigrants Filipins

Valoracit Baix Mitja Alt No ho coneix | Total

Tipus d'actors 1. Associacions 25% 29% 29% 17% 100%
2. Partits politics 0% 0% 75% 25% L00%
3. Organitzacions d’interés 40% 0% 20% 40% 160%
4. Administracié local 11% 16% 32% 42% 100%
Total actors 19% % 39% 31% 100%

Comentari

La valoracié de la iafluéncia d’aquesta entitat pot considerar-se alta-mitjana per part dels enirevistats {50%}. Destaquem I'alta valoracié que li
atorguen ¢ls partits politics (75%), i ['alt grau de desconeixement general (31%). Novament apareixen les organitzacions d'interés amb un 40%
de valoracid baixa.

Taula 8.14 Tipus actor 1. Grau d'iafluéncia; Radio Contrabanda

Valoracid Baix Mitja Alt No ho coneix | Total

Tipus d’actors t. Associacions 17% 33% 42% 1% 100%
Z. Partits politics 25% 0% 25% 50% 100%
3. Organitzacions d’interds 20% 0% 20% 60% [00%
4. Administracié local 0% 32% 11% 58% 100%
Total actors 16% 16% 25% 44% 100%

Comentari

Un 44% no coneix aquesta entitat, destacant les organitzacions d’intergs (60%). 1" Administracié Jocal (38%%) i els partits politics (50%). Lz
associacions mostren un desconcixement d’aquesta entitat moft baix (8%), i la scva valoracié alta-mitjana és d’un 75%.
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Taula 8.15 Tipus actor 1. Grau d’influéncia: FCIC

Valoracid Baix Mitja Alt No ho coneix | Total

Tipus d’actors 1. Associacions 13% 38% 46% 4% 100%
1. Partits politics 25% 25% 50% e 100%
3. Organitzacions d’interds 0% 80% % 20% 100%
4. Administracid local 21% 26% 26% 26% 100%
Total actors 15% 42% 31% 13% 100%

Comentari

El grau d’influéncia d’aguesta entitat pot considerar-se mitja-alt (73%). Destaquem que un 80% de les organitzacions d'interds valora al voltant
de la mitjana ¢l grau d’influéncia de Pentitat. Els resultats més fragmentats aparcixen en I'Administracié local, cncara que la tendéncia és
valorar el grau d"influgncia positivament en un 52%.

Taula 8.16 Tipus actor 1. Grau d'influéncia: Ibn Batuta

Valoracid Baix Mitja Alt No ho coneix [ Total

Tipus d’actors 1. Associacions 13% 33% 29% 25% 100%
2. Partits politics 0% 0% 50% 50% 100%
3. Organitzacions d'interds 20% 0% 60% 20% 100%
4. Administracié local 0% 26% 42% 32% 100%
Total actors % 5% 45% 32% 100%

Comentarj

En general, aquests entitat aconsegueix una valoracid alta (45%, i un 60% aliz-mitjana), Destaquem que un 50% dels partits politics i un 60%
de les organitzacions d’interds }i atorguen una alta valoracid. Una altra dada rellevant és el desconcixement total del grau d'influéncia ¢ aquesta
entitat (32%5).

Taula 8.17 Tipus actor 1. Grau d'influéneia: Centre Filip{

Yaloracid Baix Mitja Alt No ho coneix | Total

Tipus d’actors 1. Associacions 13% 50% 25% 13% 100%
2. Partits politics 25% 0% 50% 25% 100%
3. Organitzacions d’interéds 20% 0% 60% 20% 100%
4. Administracid local 11% 32% 37% 21% 100%
Total actors 17% 21% 43% 20% 1025

Comentari

Un 64% dels actors atorga una valoracid alta-mitjana al grau d'infludncia d’aguesta entitar, Eatre els actors, destaguen els partits politics i les
organitzacions d'interés amb un 50% i un 60% de valoracio alta, respectivament. Per la serva partt, un 50% de les associacions 1i atorguen una
valoracié mitjana,

Taula 8.18 Tipus actor 1. Grau d’influéncia: Comité de Solidaritat Catalunya-Liban

Valoracid Baix Mitja Alt No ho ¢coneix | Total

Tipus d’actors 1. Associacions 25% 33% 29% 13% 100%
2, Partits politics 0% 25% 50% 25% 100%
3. Organitzacions d’interds 20% 60% 0% 20% 100%
4. Administracid local 16% 16% 11% 58% 100%
Total actors 15% 34% 23% 20% 100%

Comentari

El gran d’influéncia d'aquesta entitat pot considerar-se com a mitja-alt {57%). tenint en compte (ambé que un 29% no la coneix. Enmre ells
destaquen el 58% de desconeixement de I’ Administracio local, Destaca igualment ¢l 60% de valoracié mitjana de les organitzacions d’interés i
¢l 50% de valoracio alta dels partits politics.
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Taulp 8.19 Tipus actor 1, Grau d'influéncia: Associacié Cultural Rieba Pua

Yaloracié Baix Mitja Alt No ho coneix | Total

Tipus d'actors 1. Associacions 13% 38% 17% 33% 100%
2. Partits politics 0% 50% 25% 25% 100%
3. Organitzacions d’interés 20% 60% 0% 20% 100%
4. Administraci6 local 5% 11% 5% 79% 100%
Total actors 10% 40% 12% 39% 100%

Comentari

Aquesta entitat rep un 40% de valoracié mitjana, molt similar al grau de desconeixement que arriba al 39%. Les associacions corroboren
aquestes valoracions amb un 38% de valoracio mitjana i un 33% que desconvixen ¢l grau d'influéncia de I'entitat. Altres dades rellevants son el
79% de desconsixement del grau d’influéncia per part de | Administracié local i ol 60% de valoracié mitjana de les organitzacions d'interés.

Taula 8.20 Tipus actor I, Graw d’influéncia: Associacié Cultural Rhombe

Valoracib Baix Mitji Alt No ho coneix | Total

Tipus d actors 1. Associacions 21% 21% 13% 46% 100%
2, Partits politics 0% 25% 0% 75% 100%
3. Organitzacions d’interés 60% 20% 0% 20% 100%
4. Administracid local 11% 21% 0% 68% 100%
Total actors 23% 22% 3% 52% 100%

Comentari

Un 52% desconeix el grau d’influéncia d’aquesta entitat. Entre els que concixen ¢l scu grau d’infludncia, un 45% & atorga una valoracié baixa-
mitjana. Destaca el 60% de valoracié baixa de les Organitzacions d’interss, i el 68% i 75% de desconeixement del grau d'influéngia per part dels
Partits politics i de 1" Administracié local, respectivament.

Taula 8,21 Tipus actor 1. Grau d’influéncia: Agrupacié de Camerunesos Residents a Barcelona
Yaloracié Baix Mitja Alt No ho coneix |  Total
Tipus d’actors 1. Associacions 25% 33% 3% 33% 100%
2. Partits politics 0% 50% 0% 50% 100%
3. Organitzacions d’interés 20% 20% 20% 40% 100%
4. Administracié local 5% 5% 11% 79% 100%
Total actors 13% 27% 10% % 100%
Comentari

Un 51% dels enirevistats desconeix el grau d"influéncia d'aquesta entitat. Entre els que la coneixen només ¢l 10% la valoren alta, i 5i hi afegim
ies valoracions mitjanes arriba al 37%.

Taula §.22 Tipus actor 1. Grau d’influéncia: Associacié de dones magribines

Valoracid Baix Mitja Alt No ho coneix | Total

Tipus d’actors 1. Associacions 44% 16% 28% 12% 100%
2. Partits politics 0% 75% 0% 25% 100%
3. Organitzacions d’interés 0% 40% 20% 40% 100%
4. Administracid local 5% 0% 21% 74% 100%
Total actors 12% 33% 17% 38% 100%

Comentari

Un 56% dels actors atorga una valoracié mitjana-alia a aquesta entitat, encara que la diferéncia entre mitji-alt destaca la valoracié mitjana (33%
i 17%, tespectivament). Assenyalem novament que un 38% dels actors no concix o grau d'influéncia d'aquesta entitat, entre els quals destaca
I’Administracié local (74%). Un 44% de les associacions que [a coneixen la valoren negativament,
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Tauls 8.2 Tipus actor 1. Grau d’influ¢ncia: Pla Integral Case Antic

Valoracié Baix Mitja Ale No ho coneix | Total

Tipus d*actors 1. Associacions 17% 21% 33% 29% 100%
2. Partits politics 25% 0% 75% 0% 100%
3. Organitzacions d’interds 40% 0% 20% 40% 100%
4. Administracié local 0% 21% 56% 21% 100%
Taotal actors 2% 11% 47% 23% 100%

Comentari

Un 47% dels actors atorguen una valoracio alta a aquesta entitat, arribant al 58% si hi incloem els resultats mitjans, Cal destacar que un 75%
dels partits politics els valora molt positivament i, novament apareixen les associacions d'interés amb un 40% de valoracio per sota de la
mitjana i un alére 40% que la desconeix.

Taula 8.24 Tipus actor 1. Grau d’influéncia: Ass. de Dones Guineanes E'waiso Ipola

Valoracié Baix Mitja Alt No ho concix | Total

Tipus d*actors 1. Associacions 20% 32% 28% 20% 100%
2. Partits politics 0% 0% 50% 50% 100%
3. Organitzacions d’interés 20% 40% 0% 40% 100%
4, Administraci local 5% 1% 32% 53% 100%
Total actors 11% 21% 28% 41% 100%

Comentari

Un 49% atorga una valoracid mitjana-alta 2 aquesta entitat i un 41% la desconcix. Entr ¢ls actors destaquen cls resuliats de les associacions que
es mostren bastant fragmentades. Respecte al desconcixement del grau d'influéncia de I"entitat, cal apuntar que aquesta dada arriba a un 50% i
un 53% per als pariits politics i a ' Administracio tocal, respectivarnent.

Taula 8,25 Tipus aetor . Grau d’influéncia: FAVB

Valoraci6 Baix Mitja Alt No ho coneix | Total

Tipus d’actors 1. Associacions 25% 42% 25% 8% 100%
2, Partits politics 0% 25% 75% % 100%
3. Organitzacions d’interés 20% 20% 40% 20% 100%
4. Administracid local 11% 47% 32% 11% 100%
Total actors 14% 34% 43% 10% 100%

Comentari

La valoraci6 d'aquesta entitat és molt alta: un 77% dels actors i atorguen un grau d'influéncia alt-mitja, afegint-hi també que el desconeixement
de la FAVB Gnicament és d'un 10%. Destaquem que un 75% dels partits politics valoren per sobre de la mitjana el grau d'influéncia d’aquesia
entitat,

Taula 8,26 Tipus acter 1. Grau d’influgncia: Associacié Desenvolupament Comunitari

Valoracié Bzix Mitja Alt No ho coneix | Total

Tipus d’actors 1. Associacions 21% 7% 13% 50% 100%
2. Partits politics 0% 50% 0% 50% 100%
3. Organitzacions d’interds 0% 20% 20% 60% 100%
4. Adwministracié local 5% 16% 3% 74% 100%
Total actors % 26% 10% 59% 100%

Comentari

Un 59% desconeix 1'existéneia d’aquesta entitat, data que obliga a ser previnguts sobre qualsevol comentari respecte 2l seu grau d’influéneia,
Malgrat tot, la tendéncia generat s d’un 36% mitja-alt. Entre els actors destaca el 21% de valoracié baixa per part de les associacions i ¢l 74%
de desconeixement per part de " Administracié local.
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Taula 8.27 Tipus actor 1. Grau d’influéncia: Societat Cultural Islamica

Valoraci6 Baix Mitja Alt No ho coneix |  Total

Tipus d’actors 1. Associations 16% 24% 16% 44% 100%
2. Partits politics 0% 25% 50% 25% 100%
3. Organitzacions d’interés 0% 0% 0% 40% 100%
4. Administracié local 16% 32% 5% 47% 1 00%%
Total actors 23% 20% 18% 39% [00%

Comentari

Els resultats sén molt fragmentats, En els resultats totals destaca un 23% de valoracio baixa, enfront d’un 20% i un 18% de valoracié mitjana i
alta, respectivament. Apuntem també que el 75% dels partits politics li atribucixen una valoracié mitjana-alta, i que el desconeixement peneral
del grau d’infludncia asmiba a un 39%. Un 60% de les organitzacions d’interds valoren per sota de la mitjana ¢l grau d’influéncia d'aquesta
entitat.

Taula 8.28 Tipus actor 1. Grau d’influéneia: Associacid Cultural Hispano-Pakistanesa

Valoracid Baix Mitja Alt No ho coneix | Total

Tipus d’actors 1. Associacions 17% 2% 0% 63% 100%
2. Partits politics 0% 0% 25% 75% 100%
3. Organitzacions d'interds 40% 0% 0% 60% 100%
4. Administraci6 local 5% 21% 5% 68% 100%
Total actors 15% 10% 2% 66% 100%

Comentari

Un 66% dels actors desconeix la influgncia d'aquesta entitat, dada que ens obliga a ser prudents sobre qualsevol resultat. Destaquem, no obstant
aixd, que entre els que coneixen el seu grau d'infludncia la tendéncia general és de valorar-ta per sota de la mitjana (15%). Per actors, destaquen
el 40% de les organitzecions d’interés que la vajora per sota, i el 25% dels partits politics que fa valora en grau alt.

Taula 8.29 Tipus actor 1. Grau d’influgncia: ATIME

Valoracié Baix Mitja Alt No ho coneix | Total

Tipus d’actors 1. Associacions 21% 33% 46% 0% 100%
2. Partits politics 25% 25% 50% 0% 100%
3. Organitzacions d’interés 60% 0% 20% 20% 100%
4, Administracié local 11% 42% 26% 21% 100%%
Total actors 29% 25% 36% 10% 100%

Comentari

Un 61% atorga una valoracié alta-mitjana a ATIME, mentre que el grau de desconcixement de {"entitat és Gnicament d’un 10%. Entre actors, cal
apuniar que un 60% de les associacions d’interés valoren per sota de la mitjana ¢l grau d’influgncia d’aquesta entitat.

Taula 8.30 Tipus actor 1. Grau d’infludncia: Fundacié Serveis Cultura Popular

Yaloracid Baix Mitja Alt No ho coneix | Total

Tipus d’actors 1. Associacions 0% 29% 38% 33% 100%
2. Partits politics 0% 25% 25% 30% 100%
3. Organitzacions d’interés 40% 20% 0% 40% 100%
4. Administracié local 11% 26% 32% 32% 100%
Total actors 13% 25% 24% I8% 160%

Comentari

Un 49% dels actors atorga una valoracié mitjana-alta al grau d'infludncia d'aquesta entitat. mentre que ¢l grau de desconeixement arriba a un
38% de les dades totals. Entre actors, les associacions i I"Administracid local la valoren en grau alt-mitja (67% i 58% respectivament), els parlits
politics en un nivell mitjd-alt (50%); 1 les organitzacions d'interés en un nivell baix, en un 40%.
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Taula 8.31 Tipus actor 2. Grau d’influéncia: PI

Yaloracid Baix Mitja Alt No ho coneix Total

Tipus d’actors 1. Associacions 56% 24% 4% 16% 100%
2, Partits politics 33% 33% 13% W 1 00%
3 %nnitzm:inns d’interés 40% 0% 40% 20% 100%
4. Administracit local 58% 21% 21% 0% 100%
Total actors 47% 20% 25% 9% 100%

Comentari

Un 67% ofercix una valoracié baixa-mitjana d”aquest partit politic {on ef grau d’influéncia baix arriba al 47%). Cal destacar que les associacions
i I'Administracié local mostren les valoracions més negatives amb un 56% i un 58%:. respectivament.

Taula 8.32 Tipus actor 2. Grau d’infludncia: CiU

Valoracié Baix Mitja Alt No ho coneix | Total

Tipus d*actors 1. Associacions 44% 6% 16% 4% 100%
2. Partits polities 50% 50% 0% 0% 100%
3. Organitzacions d’interés 20% 60% 0% 20% 100%
4, Administraci6 local 68% 26% 0% 5% 100%
Total actors 46% 43% 4% 7% 100%

Comentari
Un B9% dels actors atorga una valoracid baixa-mitjana a CiU (amb tendéncia a la baixa amb un 46%), essent clarament els més critics

I’ Administracié local i els partits politics amb un 68% i un 50%, respectivament.

Comentari

Els actors en un 84% valoren negativament la influéneia del PP. Destaquem gue cls partits polftics entrevistats ho fan en un 100% (fins i tot ells

Taula 8.33 Tipus actor 2. Grau d’influéneia: PP

Valoracié Baix Mitja Ale No ho coneix | Total

Tipus d*actors 1. Associacions 76% 12% 4% 8% 100%
2. Partits politics 100% 0% 0% % 100%
3. Orpanitzacions d’interés 80% 0% 0% 20% 1%
4. Administracit local 79% 16% 0% 5% [00%
Total actors 84% 7% 1% 3% 100%

mateixos es valoren negativament!). Només obtenen un 1% de valoracié general per sobre de ia mitjana.

Taula 8.34 Tipus actor 2. Grau d’influéncia: PSC

Valoracié Baix Mitja Alt No ho coneix | Total

Tipus d’actors 1. Associacions 32% 32% 32% 4% 100%
2. Partits politics 0% 33% 47% 0% 100%
3. Organitzacions d’interds 20% 40% 20% 20% 100%
4. Administracié local 26% 32% 42% 0% 100%
Total actors 20% 34% 40% 6% 100%

Comentari

EL PSC obt¢ per part del 74% dels actors una valoracié mitjana-alta, amb tendéncia a la mitjana (34%). Destaquem que un 67% dels partits
politics li atorguen una valoracié molt positiva, un 32% de les associacions. i un 26% de 1’ Administracié local valoren negativament el grau
d’infludncia d’aquest partit politic, Les associacions son les que mastren els resultats més fragmentats repartits en un 32%.
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Taulz 8.35

Tipus actor 2. Grau d’influngia: IC-Els Verds

Comentari

El 59% dels actors atorga una nota molt alta a [C-els Verds. Si hi sumem el resultat mitjd-alt arriba a un 7
ho fan en un 100% i I' Administracié local en un 74%. Un 32%

Valoracié Baix Mitja Alt No ho coneix | Total
Tipus d’actors 1. Associacions 32% 44% 20% 4% L00%
2. Partits politics 0% 0% 100% 0% 100%
3. Organitzacions d’interés 20% 20% 40% 20% 100%
4. Administracié local 16% [ 1% 74% 0% 100%
Total actors 17% 19% 59% 6% 100%%

8%. Destaquem que els partits politics
de les associacions valora negativament aquest partit polftic.

Comentari

Un 57% valora ncgativament et Foment del Treball. A més, un 22% descongix ¢l
i el 60% de la valoracio baixa per part de les organitzacions d’interés i de les as

Taula 8.36 Tipus actor 3. Grau d’influéncia: Foment del Treball

Valoracib Baix Mitja Alt No o coneix |  Total

Tipus d’actors L. Associacions 60% 8% 8% 24% 100%
2. Partits palitics 0% 25% 0% 25% 100%
3. Organitzacions d’interés 75% 0% 25% 0% 160%
4. Administracié local 42% 21% 0% 37% 100%
Total actors 57% 14% 8% 22% 100%

d’influéncia I’ Administracié local arriba a un 37%.

grau d'influéneia de |"entitat. Entre els actors destaquen el 75%
sociacions, respectivament. En el desconeixement del seu grau

Tauta §.37 Tipus actor 3, Grau d’influéncia: Caritas Diocessans

Valoracié Baix Mitja Alt No ho coneix | Total

Tipus d’actors 1. Associacions 13% 34% 53% (% 100%
2. Partits politics 0% 0% 100% 0% 100%
3. Organitzacions d'interés 25% 0% 75% 0% 100%
4. Administracié local 11% 26% 63% 0% 100%
Totsl actors 12% 15% 73% 0% 100%

Comentari

Caritas ¢és valorada moit positivament (73%). Si hi afegim els resultats mitjans arriba al 88%.
un 100% dels partits aixi ho creuen. Desiaca, aixi mateix, el 100% dels actors gue la coneixen.

Cal apuntar dins aquesta valoracié positiva, que

Taula 8.38 Tipus actor 3. Grau d’influgncia: CCOO-CITE

Valoracid Baix Mitja Al No ho coneix| Total

Tipus d’actors 1. Associacions 12% 36% 52% 0% 100%
2. Partits politics 0% 25% 75% 0% 100%
3. Organitzacions d’interds 25% 0% 75% 0% 1002
4. Administracié local 5% 16% T4% 5% 100%
Total actors 11% 19% 09% 1% 100%

Comentari

Un 69% considera que el grau d'infludncia de CITE esta per sobre de la mitjana,
actors, destaca ¢l 75% dels partits politics i de les organitzacions d'interés. i el 74%
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arribant al 88%, si s’hi afegeixen els tesultats mitjans. Entre
de I' Administracié local que aixi ho creuen.




Taula 8.3% Tipus actor 3. Grau d'influéncia; CGT-Portes Obertes

Valoracié Baix Mieja Alt No ho coneix | Total

Tipus d’actors 1. Associacions 20% 40% 16% 24% 100%
2. Partits politics 25% 0%% 50% 25% 100%
3. Organitzacions d’interés 50% 25% 0% 25% 100%
4. Administracié local 5% 16% 5% T4% 100%
Total actors 25% 20% 18% 37% 100%

Comentari

La valoracié del grau d"influgncia de la CGT-Portes Qbenies esta molt fragmentada (un 25% dels actors ho valora en gean baix, un 20% en grau
mitjd i un 18% en grau alt). Enire actors, apuntem el 50% de valoracié alta per part dels partits, que contrasten amb el 50% de valoracio baixa de

les organitzacions d'interés. El desconcixement del grau d’influéneia de Uentitat arriba 2 un 37%, destacant el 74% de 1" Administracio local.

Comentari

UGT-AMIC obté una valoragi6 mitjana-alta per part del 70% dels actors.

Taula 8.40 Tipus actor 3. Grau d'influéncia: UGT-AMIC

Valoracid Baix Mitja Alt No ho coneix | Total

Tipus d’actors 1. Associacions 16% 60% 24% 0% 100%
2. Partits politics 25% 0% 75% 0% 100%
3. Organitzacions d’interés 50% 50% 0% 0% 100%
4. Administracié local 16% 32% 3I7% 16% 100%
Total actors 27% 36% 34% 4% 100%

Entre els panits politics obté una valoracic alta en un 75% i un 60% de

valoracié mitjana de les associacions. Un 16% de I"Administracio local desconeix | seu grau d’influéncia,

Comentari

Tanla 8.41 Tipus actor 4. Grau d’influéncia: Guardia Urbana

Valoracid Baix Mitja Alt No ho coneix | Total

Tipus d’actors 1. Associacions 60% 24%, 5% 8% 100%
2. Partits politics 509 25% 25% 0% 100%
3. Organitzacions d'interds 80% 0% 20% 0% 100%
4. Administraci6 local 50% 33% 11% 6% 100%
Total actors 60% 21% 16% 4% 100%

+

La valoracié de la GU & baixa (60%). Les mds negatives son atorgades per les organitzacions d'interds j les associacions, amb un 30% i un
60%, respectivament. Els partits politics i leg organitzacions d’interés son cls que ho valoren alt per sobre de Ja mitjana dels actors (un 25% j un

20%, respectivament).

Tauls 8.42 Tipus actor 4. Grau d’influéncia: Observatori Drets Civils

Valoracié Baix Mitja Alt No ho coneix | Total

Tipus d'actors 1. Associacions 36% 28% 25% 12% 100%
2, Partits politics 0% 25% 5% 0% 100%
3. Organitzacions d’interds 20% 20% 40% 20% 100%
4. Adwministracid local ) 33% 61% 6% 100%
Total actars 14% 27% 50% 10% 100%

Comentari

El grau d’influéncia de I’Observatori obté una valoracic aliz-mitjana amb un 77% (destacant un 50% de alta). Els partits politics i
I"Administracié local sén cls que mitlor valoren aquest organisme amb un 75% i un 61%, respectivament. En contrast, trobem que ¢l 36% de les
associacions els valoren per sota de [a mitjana.
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Comentari

Tauls 8.43 Tipus actor 4. Grau d’influéncia: Benestar Social

Valoracié Baix Mitja Alt No ho coneix | Total

Tipus d’actors 1. Associacions 12% 4% 44% 4% 100%
2. Partits politics 0% 25% 75% ) 100%
3. Organitzacions d’interés 40% 20% 40% 0% 100%
4, Administracié local 6% 22% 72% 0% 100%
Total actors 15% 27% 58% 1% 100%

El grau d'influéncia de Iarea de Benestar Social de I"Ajuntament obié una vakoracio alta amb un 585 arribant al 85% si hi afegim el resultat
mitjd. Enwre actors destaca el 72% de valoracié atta de |' Administracié local | dels partits politics, respectivament. Les organitzacions d’interés
valaren el grau d’influéncia amb un 40%% baix.

Comentari

Taula 8.44 Tipus actor 4. Grau d’influéncia: Institut Salut Piblica

Valoracié Baix Mitja Alt No ho coneix | Total

Tipus d*actors 1. Associacions 44% 12% 32% 12% 100%
1. Partits politics 25% 0% 75% 0% 100%
3 Otganitzacim:s d’interds 20% 20% 20% 40% 100%
4. Administracio local 0% 0% 44% 6% 100%
Total actors 22% 21% 43% 15% 100%

El grau d'influtncia de I’Institut de Salut Piblica és valorat en un grau mitja-alt amb un 64%. Entre actors, destaquen el 75% dels partits politics
i el 44% de les associacions. En contrast, obté un resultat alt de desconcixement per pari de les organitzacions d'interés {40%), molt
fragmentades també enire les que ¢l coneixen.

Taula 8.45 Tipus actor 4. Grau d’influéncia: Patronat de I"Habitatge

Valoraci6 Baix Mitja Alt No ho coneix | Total

Tipus d’actors 1. Associacions 40% 6% 12% 32% 100%
2. Partits politics 25% 25% 50% 0% 100%
3. Organitzacions d’interés 60% 0% 0% 40% 100%
4. Administraci6 local 28% 39% 6% 28% 100%
Total actors 38% 20% 17% 25% 100%

Comentari

En general, ¢f Patronat de "Habitatge obié una valoracio baixa per part dels aclors {38%), essent també destacable que un 25% no coneix aquest
organisme. En concret, un 40% de les associacions el valora per sota de la mitjans, data que s’eleva en el cas de les associacions d’interds a un
60%. Aixi mateix, un 50% dels partits i dnicament un 6% de ' Administracié local ¢l valoren per sobre de la mitjana,

Taula 8.46 Tipus actor 4. Grau d’influéncis: Institut d’Educacié de Barcelong

Valoracid Baix Mitja Alt No ho coneix | Total

 Tipus d’actors L. Associacions 36% 32% 20% 12% 100%
2. Partits politics 0% 0% 100% 0% 100%
3. Organitzacions d'interés 20% 20% 40% 20% 100%
4. Administracio local % 39% 50% 6% 100%
Total actors 16% 23% 3% 10% 100%

Comentarij

L'IMEB obté una valoracié alta {53%, arribant al 76% si hi afegim la valoracio mitjana). Entre actors destaquen els prtits polftics amb una
valoraci6 alta en un 100%. Les associacions ofereixen una valoracié fragmentada. arribant al 36% de valoraci6 baixa,
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Taula 8.47 Tipus actor 4. Grau d’infludncia: Institut de Culfura de Barcelona

Valoraci6 Baix Mitja Alt No ho coneix |  Total

Tipus d’actors 1. Associacions 40% 28% 16% 16% 100%
2. Partits politics 0% 50% 50% 0% 100%
3, Orgaritzacions d’interés 20% 20% 20% 40% 100%
4. Administracid local 50% 22% 6% 22% 100%
Total actors 28% 30% 23% 20% 100%

Comentari

L'fCB és valorat amb un prav d’influéncia miGa-alt d’un 53%, fenint en compte que la valoracié baixa arriba fins a un 28% i 2l seu
desconeixement a un 20%. Entre actors. les associacions i I' Administracio local valoren per sota de la mitjana aquest organisme, amb un 40% i
un 50%, respectivament.

Taula 8.48 Tipus actor 4. Grau d*influéncia: PAMEN

Valoracid Baix Mitja Alt No ho coneix |  Total

Tipus d'actors 1. Associacions 24% 20% 16% 40% 100%
2. Partits politics 25% 25% 50% 0% 100%
3. Organitzacions d’interés 0% 0% 20% 80% 100%
4. Administracio local 22% 6% 11% 61% 100%
Total actors 18% 3% 24% 45% 100%

Comentari

Un 45% dels eatrevistats no coneixen ¢l PAMEN, els resultats totals aparcixen. a més, fragmentats. Amb aquestes dades es fa dificil valorar quin
és el grau d'influéneia d’aquesta entitat,

Taula 8.49 Tipus actor 4, Grau d’influéncia: Torre Jussana

Yaloracié Baix Mitja Alt No ho coneix | Total

Tipus d*actors 1. Associacions 28% 32% 28% 12% 100%
2. Partits politics 25% 30% 25% 0% 100%
3. Organitzacions d’interés 4% 20% 0% 40% 100%
4. Administracié local 11% 22% 33% 33% 100%
Total actors 26% 3% 22% 21% 100%

Comentari

Els resultats totals estan fragmentats, encara que cal destacar que un 53% valora en un grau mitja-alt, tenint en compte que ¢l desconeixement
d’aquest organisme és d’un 21%. En concret, les associacions son les que gs mostren mds fragmemiades, i les organitzacions & interés arriben a
un 40% per sota de la mitjana,

Taula §.50 Tipus actor 4. Grau d’influéncia: Consell Mounicipal d’Immigracié

Valoracid Baix Mitja Alt No ho coneix | Total

Tipus d’actors 1. Associacions 16% 40% 44% 0% 100%
2. Partits politics 0% 25% 75% W 100%
3. Organiteacions d’interés 20% 60% %% 20% 100%
4. Administracié local 5% 16% 63% 16% 100%
Total actors 10% 35% 46% 9% 100%
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Taula 8.51 Tipus actor 4. Grau d’influénciz: Prom. Social i Accié Comunitiiria

Yaloracid Baix Vitja Alt No ho coneix | Total

Tipus d’actors 1. Associacions 32% 24% 16% 28% 100%
2. Partits politics 25% 0% 75% 0% 100%
3. Organitzacions d’interds 20% 20% 0% 60% 100%
4. Administracié local 11% 2% 32% 37% 100%
Total actors 22% 16% 3% 31% 100%

Comentari

L’area de Promoci6 social i Accié Comunitaria obté un resultat alt-mitja amb un 47% encara que el desconeixement d'ella arriba fina a un 31%.
Destaquem que les Associacions [a valoren per sota de la mitjana {un 32%). mentre que els Partits palitics ho fan per sobre de la mitjana en un
75%. Les Organitzacions d'interés desconeixen grau d’influéncia en un 60%.

Comentari

La Regidotia de Drets Civils obé una valoracio positiva. Un Ti1%
Partits politics amb un 30%. Un 408 de fes Associacions valora
resultat de la valoracié mitjana. Els resultats més fragmentats

positivament (33%),

Taula 8.82 Tipus actor 4, Grau d'influéncia: Regidoria Drets Civils

Valoracié Baix Mitja Alt No ho coneix | Total

Tipus d’actors 1. Associacions 24% 20% 40% 16% 100%
2. Partits politics 0% 50% 50% 0% 100%
3. Organitzacions d’interds 20% 40% 20% 20% 100%
4. Administracié local 28% 8% 33% 11% 100%
Total actors 18% 35% 36% 12% 100%

la valoren en grau alt-mitja, essent la millor valoracid 1a que ofergixen els
per sobre de la mitjana el graw d’influéncia, arribant al 60% si hi sumem el
s troben on I"Administracié local, encara que la tendencia és valorar-la

Comentari

El Centre Clvic Drassanes és valorat en un grau alt-mitja (57%),

Taula 8,53 Tipus actor 4. Grau d’influgncia: Centre Civic Drassanes

Valoracié Baix Mitja Alt No ho coneix |  Total

Tipus d*actors 1. Associacions 20% 36% 6% 8% 100%
2. Partits politics 25% 0% 50% 25% 100%
3. Organitzacions d’interés 20% 40% 0% 40% 100%
4. Administracié local 6% 17% 50% 28% 100%
Total actors 18% 23% 34% 25% 100%

valoren el grau d'influgncia d’aquest drgan en termes mitja-baix.

essent encara desconegut per un 25%. Un 60% de les organitzacions dinterés

Taula 8.54 Tipus actor 4. Grau d’influéncia; Via Piblica

Valoracié Baix Mitja Alt No ho coneix | Total

Tipus d’actors 1. Associacions 32% 12% 12% 44% 100%
2, Partits politics 0% 50% 50% 0% 100%
3. Organitzacions d’interés 40% 20% 0% 40% 100%
4. Administracid local 22% 33% 17% 28% 100%
Total actors 24% 29% 20% 28% 100%

Comentari

La valoracié total del sector de la Via Pablica estd molt fragmentada,

tenir en compte que ¢l desconeixement daquest scctor &s del 28%, essent &l més rellevant el que correspon a les associacions (44%).
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Els partits politics la valoren en un 100% com a mitjana-alta, mentre que
un 32% i un 40% de les associacions i de les organitzacions d’interds, respectivament li donen una valoracit baixa. En aquestes dades s’ha de




Taula 8.55 Tipus actor 4. Grau d*influéncia: Recursos Qcupacionals i Afers Socials

Yaloraeié Baix Mitja Alt No ho coneix | Total

Tipus d’actors 1. Associacions 28% 36% 24% 12% 100%
2. Partits politics 25% 25% 50% 0% 100%
3. Organitzacions d’interas 60% 20% 20% 0% 100%
4. Administraci6 local 22% 39% 28% 11% 100%
Total actors 3% 3% 31% 6% 100%

Comentari

Aquesta area obté una valoracié alta-mitjana en un 61%, encara que aquells que la valoren per sota de [a mitjana arriben a un 34%. Un 60% de
les organitzacions d’interés destaquen per la seva valoracis baixa. Les associacions i I'Administraci6 local desconeixen el grau d'infludncia
d’aquest organisme en un 12% i un 11%, respectivament,

Taula 8.56 Tipus actor 4. Grau §’infludncia: CIRD

Valoracio Baix Mitja Alt No ho coneix |  Total

Tipus d’actors 1. Assaciacions 12% 40% 24% 24% 100%
2, Partits politics 0% 0% 100% 0% 100%
3. Organitzacions d’interés 20% 60% e 20% 100%
4. Administracié local 22% 17% 33% 28% 100%
Total actors 14% 2%% 19% 18% 100%

Comentari

Un 68% dels actors atorguen at C/RD una valoracié alta-mitjana. I,
de valoracié negativa i a! 28% de desconeixement. E| 100%

Administracié local mostra la valoracio més fragmentads, arribant al 229%
dels partits politics ¢l valoren molt positivament.

Taula 8.57 Tipus actor 4. Grau d’influéncia: Regidoria Ciutat Vella

Valoracié Baix Mitja Alt No ho coneix |  Total

Tipus d’actors 1. Associacions 20% 32%, 24% 24% 100%
2. Partits polltics 0% 25% 50% 25% 100%
3. Organitzacions d’interés 20% 60% 0% 20% 100%
4. Administracié local 17% 33% 50% 0% 100%
Total actors 14% 38% 31% 17% 100%

Comentari

La Regidoria de Ciutat Vella és valorada per un 69% dels actors en grau alt-mi
20%, 32%, 24% i 24%, por ordre de més baix, mitja, alt i de desceneixement).

tjd. [.a resposta més fragmeniada esta en ies associacions {un

Taula 8.58 Tipus actor 4. Grau d’influéncia: S4IER

Valoracié Baix Mitja Alt No ho coneix | Total

Tipus d’actors 1. Associacions 16% 12% 40% 32% 100%
2. Partits politics 0% 0% 50% 50% 100%
3. Organitzacions d’interés 40% 0% 40% 20% 100%
4. Administracié local 0% 6% 78% 7% 100%
Total actors 14% 4% 52% 30% 100%6

Comentari

E| SAIER obté uns nivells molt positius de valoracio, ja que un totat de §2
aun 30%. Entre els actors destaquen les valoracions positives de |
respectivament. Es detecta una fractura entre les organitzacions d”

en nivell alt.
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*Administracia local, partits

% dels actors ho considera aixi, malgrat que el desconeixement arriba
politics i associacions, amb un 78%, 50% i 40%
interés, ja que un 40% valora el grau d’influincia en nivell baix i un altre 40%




Tauls 8.59 Tipus actor 4. Grau d'influéncia: Serveis Personals

Valoracid Baix Mitja Alt No ho coneix Total

Tipus d’actors 1. Associacions 20% 28% 28% 24% 100%
2. Partits politics 0% 25% 75% 0% 100%
3. Organitzacions d’interds 20% 20% 40% 20% 100%
4. Administracid local 6% 33% 56% 6% 100%
Total actors 11% 27% 50% 12% 100%

Comentari

El Sector de Serveix Personals rep una valoracic alta per un 50% dels actors, arribant a un 77% si hi afegim els resultats mitjans. Entre actors
destaquen en aquest sentit els partits politics amb una valoracié molt positiva d"un 75%, i I'Administracia local amb wun 56%. Les associacions
mostren els resultats més fragmentats.

Taula §.60 Tipus actor 4. Grau d'influéncia; Forum 2004

Valoracié Baix Mitja Alt No ho comeix | Total

Tipus d’actors 1. Associacions 36% 32% 16% 16% 100%
1. Partits politics 50% 0% 50% 0% 100%
3. Organitzacions d’interés 40% 0% 40% 20% 100%
4. Administracio locai 33% 33% 0% 13% 100%
Total actors 40% 16% 27% 17% 100%

Comentari

El grau d’influgncia del Forum 2004 obté una valoracio general bastant fragmentada, destacant el 40% de valoracié baixa. Enre actors, destaca
l2 valoracié de I’ Administracié local (un 66% de valoracid en grau mitja-baix. un 33% cada grav). Els partits politics i les organitzacions
d'interés Ii donen una valoraci6 molt potaritzada.

Valoracid dels tipus d’actors

Grup de Taules 9

Taula 9.1 Valoracié general; Associacions d’Immigrants

Valoracid Baix Mitja Alt Sense informacié Total

Tipus d’actors 1. Associacions 12% 24% 4% 0% 100%
2. Partits politics 0% 25% 75% 0% 100%
3. Organitzacions d'interés 20% 60% 20% 0% 100%
4, Administracié local 1% 32% 53% 5% 100%
‘Total actors 1% 30% 57% 2% 100%

Comentari
Les associacions d’immigrants sén valorades altament pels entrevistats. Un 87% els alorga uha valoracis alta-mitjana, destacant els partits politics
amb un 73%. Un 20% de les organitzacions d’interés l¢s valora per sota de la mitjana.

Taula 9.2 Valoracié general: Sindieats

Valoracié Baix Mitja Al Sense informacié Total

Tipus d'actors 1. Associacions 12% 8% 40% 0% 100%
2. Partits politics 0% 0% 0% 0% 100%
3. Organitzacions d"interds 20% 40% 40% 0% 100%
4. Administracio6 local 16% 26% 53% % 100%
Total actors 17% 36% 45% 2% 100%

Comentari

Els sindicats sén valorats positivament, un 81% dels actors els atorguen una valoracio alia-mitjana. Destaquem que: els partits pelitics ofereixen
veloracions molt polaritzades; un 50% als valora per sota de la mitjana i un 50% per sobre.
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Taula 9.3 Valoracié general; Església-Caritas

Valoracié Baix Mitja Alt Sense informacié Total

Tipus d’actors 1. Associacions 16% 28% 52% 4% 100%
2. Partits politics 0% 0% 100% 0% 100%
3. Organitzacions d’interés 20% 40% 40% 0% 100%
4. Administracié local 16% 47% 37% 0% 100%
Total actors 15% 34% 49% 2% i00%

Comentari

Clritas és valorada positivament, un 83% dels actors 1i atorga una valoracio alta-mitjana.

Taula 9.4 Valoraci6 general: Empresaris-Foment del treball

Valoracié Baix Mitjh Alt Sense informacié Total

Tipus d*actors 1. Associacions 52% 16% 4% 28% i00%
1. Partits politics 25% 50% 0% 25% 100%
3. Organitzacions d'interés 100% 0% 0% 0% 100%
4. Administracié local 53% 3% 0% 42% L30%
Tuotal actors 55% 13% 2% 30% 100%

Comentari

Foment del Treball obté una valoracié baixa (55%) i un 30% no té informacio per a valorac-ne les iniciatives en matdria d’acomodacié. Destaquem,

aixi mateix, que un 100% de les organitzacions d’interds valora per sofa de la miljana aquesta entitat.

Taula 9.5 Valoraci¢ general: ONGs

Valoracid Baix Mitja Alt Sense informacié Total

Tipus d’actors 1. Associacions 24% 32% 44% 0% 100%
2. Partits politics 0% 0% 100% 0% 100%
3. Organitzacions d’interés 20% 20% 40% 20% 100%
4. Administracié local 0% 16% T9% 5% 100%
Total actors 13% 23% 60% 4% 100%

Comentari

Un 83% dels actors atorguen a les ONGs una valoracié alta-mitjana. Destagquem que tols el
cntitats, Aixl mateix, sobresurt el 20% de les organitzacions d'i
les organitzacions d"interés que les valoren negativament, resp

s Partits politics valoren per sobre de la mitjana aquestes
nteres que desconcixen del seu grau d’infludncia, | €1 24% i 20% de les associacions §
ectivament.

Taula 9.6 Valoracid general: Partits politics

Valoracio Bzix Mitja Alt Sense informacié Total

Tipus d’actors 1. Associacions 52% 36% 12% % 100%
1. Partits politics 0% 50% 50% 0% 100%
3. Orgaritzacions d’interés 40% 30% 20% 0% 100%
4. Administraci6 local 37% 42% 16% 5% 100%
Total actors 42% 40% 17% 2% 100%

Comentari

Un 42% del total d’actors atorga als partits una valoracié baixa, en contrast amb un

mitjana. Entre actors cal apuntar gue les associacions els valoren per sota de la mitjana en un 52%.
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Taulg 9.7 Valoracié general: Unié Europea

Valoracié Baix Mitja Alt Sense informaci6 Total

Tipus d’actors 1. Associgcions 36% 40% 16% 8% 100%
1. Partits politics 25% 30% 25% %% 100%
3. Organitzacions d’interes 80%% 20% 0% 0% 100%
4. Administracid local 42% 26% 26% 3% 1%
Total actors 42% 349 19% 6% 100%

Comentari

La UE és valorada negativament. Un 76% dels actors li atorga unz valoracio baixa-mitjana, Entre els acters destaquen les organitzacions d’interas
que la puntuen de forma baixa en un 80%.

Taula 9.8 Yaloracit general: Administracié central

Valoracié Baix Mitja Alt Sense informacié Total

Tipus d’actors 1. Associacions 56% 28% 4% 12% 100%
2. Partits politics 50% 25% 25% 0% 100%
3. Organitzacions dinterés 60% 40% 0% 0% 100%
4. Administracié local 79% 21% 0% 0% 100%
Total actors 64% 26% 4% 6% 100%

Comentari

L"Administracié central és valorada negativament en un 64%. Tots els actors superen ¢l 50% de valoracié per sota de la mitjana. Destaca per la seva
contundencia que les valoracions per sobre de la mitjana s6n minimes {4%). Entre actors destaca "Administracié local amb un 79% de valoracis
negativa.

Taula 9.9 Valoracié general: Generalitat de Catalunya

Valoracié Baix Mitja Alt Sense informacio Total

Tipus d’actors 1. Associacions 56% 32% 12% 0% 100%
2. Partits politics 25% 75% 0% 0% 100%
3. Organitzacions d’interés 60% 40% 0% 0% 100%
4. Administracio local 63% 32% 0% 0% 100%
Total actors 58% 36% 6% 0% 100%%

Comentarij

Un 94% dels actors atorga a la Generalitat de Catalunya una valoracis baixa-mitjana {un 58% baix i un 36% mitjd), destacant I’ Administracié local
que la puntua de forma baixa en un §8%. Destaca per la seva conmndéncia que les valoracions altes son minimes (6%). Entre actors només les
associacions amb un 12% sobresurten dels altres actors amb un 0%,

Taula 9.10 Valoracié general: Diputacié de Barcelona

Yaloracié Baix Mitja Alt Sense informacid Total

Tipus d’actors 1. Associacions 40% 24% 20% 16% 100%
2. Partits politics 25% 50% 25% 0% 100%
3. Organitzacions d’interds 40% 20% 20% 20% 100%
4. Administracié local 21% 42% 21% 16% 100%
Total actors 32% 32% 21% 15% 100%

Comentari

Un 64% dels actors valora la Diputacié de Barcelona de forma mitjana-baixa i un 21% ho fa en un sentit akt. Un 15% encara no ¢ informacié per a
valorar-la. Entre actors destaquem principalment que ¢l 40% de les asseciacions i de les organitzacions d’interés valoren per sota de la mitjana
aquesta Administracio.
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Taula 9.11

Valoracit general: Ajuntament de Barcelona

Yaloracié Baix Mitja Alt Total
Tipus d’actors 1. Associacions 28% 44% 28% 100%
2, Partits politics 50% 50% 0% 100%
3. Organitzacions d’interes 20% 40% 40% 100%
4. Administracis local 5% 53% 42% 100%
Total actors 26% 47% 27% 100%

Comentari

Un 47% dels actors valora en un grau mitja I’ Ajuntament, amb un 26%

(1)
Com a dades entre actors cal desiacar la valoracié en grau baix (50%
organitzacions d'interés i 1" Administracio loca) {un 40% i un 42%. resp

i un 28% que ho fan ¢n un grau baix i mitja, respectivament.
) dels partits politics, i la valoracid en grau alt que fan les
ceiivament).

LIMITS MEDIATICS

Percepcic dels mitjans de comunicacié

Taula 10
Taula 10 Valoracié general: Mitjans de comunicacié
Valoracio Baix Mitja Ale Sense informacid Total
Tipus d'actors 1. Associacions 80% 6% 4% 0% 10054
2. Partits politics 75% 25% 0% 0% 100%
3. Organitzacions d’interés 80% 0% 0% 20% 100%
4. Administraci6 local 74% 16% 11% 0% 100%
Total actors 77% 15% 6% 2% 100%
Comentari

Els mitjans de comunicacié obtenen una valoracia lenament negativa per un 77% dels entrevistats. Tots els actors superen el 70%.
L p £ pe p
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ANNEX 3

QUESTIONARI I ENTREVISTA REALITZADA

Aquesta Entrevista consta de 6 blocs de preguntes, que aniran d'aild que és més
general al que és més especific:

Bloc de preguntes 1:

Bloc de preguntes 2:
Bloc de preguntes 3;
Bloc de preguntes 4:

Bloc de preguntes 5:

Bloc de preguntes 6:

Valoracio general de la convivéncia entre 1a
poblacié immigrant i autoctona a la ciutat de
Barcelona

Regulacié del pluriculturalisme en I’ambit local
Valoracié general de la politica de I’ Ajuntament
Relacions amb les entitats locals (associacions,
partits  politics,  organitzacions  d’interessos,
Ajuntament)

Relacions amb les altres entitats no-locals i els
mitjans de comunicacid

Previsions futures

191



Comencarem plantejant-li quatre preguntes relatives a la seva valoracid
general sobre la convivincia entre la poblacié immigrant i autoctona a la
ciutat de Barcelona

Com valora la situacié dels immigrants a Barcelona? {Creu que se senten
rebutjats, acceptats, o aillats?)

Em podria poesar un exemple practic d’algun conflicte significatiu entre Ia
poblacié autdctona i la immigrant?

En relacié amb el conflicte que ha assenyalat, creu necessiria la intervencié
politica de I’Ajuntament?

Quina és la seva opinio sobre els denominats estereotips i prejudicis amb qué
la poblacié d’immigrants s’ha d’enfrontar en ¢l seu procés d’integracio?
(Per esmentar dos exemples extrems, “que els immigrants ocupen Jlocs de
treball que necessiten els d’aqui”, o “que els immigrants sén potencials
delingiients”. Considera que e¢n alguns casos aquestes creences estan
justificades, o bé sempre sén injustificades? A quée és deguda, segons la seva
opinio, la seva existéncia, i, en molts casos, el seu &xit?)
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En aquest segon bloc de preguntes parlaren: de la seva valoracié sobre la_forma de
gestionar politicament la preséncia dels immigrants a Barcelona. Comencarem
amb unes preguntes tancades i després continuarem amb preguntes obertes.

1. Preguntes tancades.

1.1. Per a vosté la integracié dels immigrants ha de tenir com a objectiu
prioritari ampliar (d’1: totalment en desacord, a 9: totalment d’acord):

a) La patticipacio politica 1-2-3-4-5-6-7-8-9
b) La igualtat d’oportunitats 1-2-3-4-5-6-7-8-9
¢) Laiguaitat de tractament 1-2-3.4-5-6-7-8-9
d} L’autorrealitzacis individual 1-2-3-4-5-6-7-8-9
e} Un altre (indiqui’n quin) 1-2-3-4-5-6-7-8-9

1.2. Segons la vostra opinié, quan des de la societat receptora es diu que la
immigracié és un problema s’esta fent referéncia principalment a (d’1:
totalment en desacord, a 9: totalment d’acord);

a2) Problema cultural 1-2-3-4-5-6.7-8-9
b) Problema sdcio-econdmic 1-2-3-4-5-6-7-8-9
¢) Problema politic 1-2-3-4-5-6-7-8-9
d} Un altre (indiqui'n quin) 1-2-3-4-5-6-7-8-

1.3. De les segiients frases que fan referéncia a diferents opcions de politiques
d’integracid, indiqui en cada cas si esta en desacord, només parcialment
d’acord, o bé esta completament d’acord amb ella. Si ho considera
necessari pot afegir-hi algun comentari.

1.3.1, Per a programar politiques d’integracié haurien de participar-hi
politicament i tenir-hi poder directe de decisié i de gestid,
representants d’immigrants,

a) En desacord

b} Parcialment d*acord
¢} Totalment d’acord
d) Comentari

1.3.2. La integracié ha de suposar que els immigrants acceptin el
sistema de drets i de deures, la cultura j estructura politica de la
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2,

societat receptora, i que les seves diferéncies culturals continuin
en els seus Ambits privats,

a) Endesacord

b) Parcialment d’acord
¢} Totalment d’acord
d) Comentari

—

1.3.3. La integracié només és possible si la societat receptora déna
Poportunitat als immigrants de practicar alguns dels seus costums
en Pambi¢ pitblic.

a) En desacord
b) Parcialment d’acord
¢) Totalment d’acord
d} Comentari

Creu que cal fer una politica especialment destinada als immigrants? (La
considera valida en totes les situacions 0 només en algunes d’¢lles?)

Podria donar-me un exemple concret d una politica d’integracié ben feta i
d’una altra de mal feta?

Com valora la figura del mediador o intermediari? (Ho considera necessari
o innecessari per a aconseguir una bona integracio?)

Pensa que la politica local envers els immigrants esta lligada a la ideologia
del partit governant o és independent d’ella?

Ara entrarem en el tema dels sectors. Tractarem per ordre, els sectors
segiients:

Sector 1. Empadronament

Sector 2. Habitatge

Sector 3. Treball

Sector 4. Sanitat

Sector 5. Ensenyament - Educacié
Sector 6. Seguretat (Guardia Urbana)
Sector 7. Cultura

Per a tots ells li formularem el mateix tipus de preguntes.

6.1. Quin és segons la seva opinié ¢l principal problema en aguest
sector?
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6.2,

6.3.
604-

6.5.
6.6.

Creu que tal com estan les coses facilita Ia integracié dels
immigrants?

Com avaluaria el paper de I’Ajuntament en aquest sector?

En la seva opini6, existeixen altres entitats responsables per a
aconseguir la integracio en aquest sector a part de PAjuntament?
Quin és I'escenari que preveu en un futur en aquest sector?

De les esferes que hem tractat, quina és per a vosté la prioritaria
per a integrar els immigrants?

7. Idealment, quin considera que hauria de ser el marc adequat per a

Pelaboracié de politiques d’integracié dels immigrants? (Cren que és un
assumpte especialitzat que només afecta els professionals politics i de
Padministracié local, o haurien de participar-ho tots els agents implicats
(associacions, sindicats, altres administracions, etc.)? Quin escenari ideal
propesaria?)
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En aquest tercer bloc de preguntes ens ocuparem de la seva valoracid
general de la politica de I’ Ajuntament

Considera vosté que el ritme i el contingut de la politica de I’Ajuntament en
matéria d’immigracié é adequat per a facilitar la integracié dels
mmigrants?
Com valora el paper que juga I'Ajuntament per a facilitar la integracié dels
immigrants a Barcelona? Esmenti si ho desitja exemples d’activitats.
2.1. Valori globalment d’1 a 9 la politica de I’Ajuntament (d’1: molt nepativa a 9;

molt positiva)

el o2 3 4 S o T 8 9-]

2.2. Comentan
Com valoraria els objectius de les segilients iniciatives de I’Ajuntament?
Valori d’1 a 9 aquestes iniciatives (d’1: molt negativa a 9: molt positiva) i
afegeixi-hi algun comentari
3.1. SAJER.

a) No ho coneix
by k-1 2o 3o d e § e oo ] o § - 9 ]
c) Comentari

3.2, Observatort permanent del Comissionat de Drets Civils.

a) No ho coneix
Wbl 234 8 e b T 8 ol 9-4
¢) Comentari

3.3. Pla d’Interculturalitat de 1’ Ajuntament.

a) No ho coneix
Byl 23 d 56 7§ G
¢} Comentari

3.4. Consell Municipal d’Immigrcié.

a) No ho coneix
b)l--123456739-4
¢) Comentari

3.5. Oficina de No Discriminacis,
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a) No ho coneix
b) 1 2-x3 e g § Ry Ry —
¢) Comentari

3.6. Una altra iniciativa que desitgi valorar? (indiqui quina)

a) No ho coneix
Dl 23 f S G T e B 9 -]
¢) Comentari

3.7. Una altra iniciativa que desitgi valorar? (indiqui quina)

a) No ho coneix
] S T Y QU QU S PO Yo"
¢) Comentari

4. Com valora les relacions de PAjuntament amb les altres Administracions

phbliques? Valori d’1 a 9 aquestes relacions (d*1: molt negativa a 9: molt
positiva) i afegeixi-hi algun comentari.

4.1. Diputacié de Barcelona.

a) No té informacié per a valorar
b -1 E e et Ity S SUN, QU u— Y
¢) Comentari

4.2.  Generalitat de Catalunya.

a} No t¢ informacio per a valorar
b)E-1 - D Rl el Ty Sy Ry S
¢) Comentari

4.3. Administracid Central.

a) No té informaci6 per a valorar
b1 23 d e § o 6 T B 9 -
a) Comentari

4.4. Unié Furopea.

a) No té informacid per a valorar
Y] Sy — 2w 3 e d e § e Geeen T oo § aweee 9 -]
¢) Comentari
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Passem al quart bloc de preguntes, el que concerneix a les seves valoracions
sobre les relacions que la seva entitat manté amb alires entitats de caricter
local (associacions, partits politics, organitzacions d interessos, Ajuntament),

1. Li mostraré una llista amb una série d’entitats i organismes relacionats amb
la immigracid. Podria valorar el grau d’influéncia que tenen en evolucid de
la politica d’integracié dels immigrants)? (D’1; cap influéncia, 2 9: molta
influéncia). Indiqui també si no coneix I"entitat.

ASSOCIACIONS — ONGs LOCALS

Col*lectiu Tripartit (Angola, Congo, Zaire)
:CreuRogja
. |Pla Integral Casc Antic

Federaci6 Associacié Veins de Barcelona

__[As. per a Pestudi i promoci6 des. comunitari
Sacietat Cultural [slamica {As. Treb. Pakistan)

___|As. Cultural Hispano-Pakistancsa

As. de trcbal_l"a_d_gy_;.imi_[l}mi_glfgpls.marroqy_i_ﬁs

Fundaci6 Se;ve@Cultura Popular

As. sbio-cultural del Nahda Col-fectiu Marroqui
| As. Nigeriana de Barcelona

...|Bayt al-Thagafa. As. Esp. amistat amb poble Arab
|Papers per a Tots

Casal Llatinoamerica a Catalunya “La Claca”

_{SOS Racisme
Salut | Familia_

Projecte Xenofilia- Xarxa Solidaritat Immigrants

Metges sense fronteres

Wrights ProtqggipnJA_suéﬁ-(':'ia't'ibﬁm

_{As.

“tmmigranis Filipins de Barcelona
ontrabanda

. {Pederacit de Collectius d'Immigrants de Catalunya

As. Sbcio-cultural "lbn Batuta”

Centre Filipi

Comité de SoIidm:i"t-é-t'"Catall_ll_gig-Lfban

_|As. Cultural Rhombe

As. Cuitural Rieba Pua

Agr. Camerunesos residents a Barcelona
As, de Dones magribines

. |As. de Dones guincanes Ewaisc Ipola
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-7-8
-7-8
o .-.5--_8'
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1°2-3-4-5-6-7-8 -9 |
1-2-3-4-5-6-7-8-9 |
PG e
inf3;4'579i7iﬁiﬁ;i
1-2-3-4-5-6-7-8-9 |
. 1-2-3-4-5-6-7-8.9 |
1:2-3-4-5.6-7-8-9 |
1-2-3-4-5-6-7-8-9 |
1-:2-3.4-5-6-7-8 -9 |
1-2-3-4-5-6-7-8 -9 |
1-2-3-4.5-6-7-8.9 |
5-6-7-8-9
6-7-8-9
ey
-6-7-8-91
6-7-8 -9
Il
-6-7-8-9




oskves

| __ ORGANITZACIONS D’INTERESSOS

. {Foment de Treball |

..., {Caritas Diocessana
¢coo-crite

34, _ICGT-Portes Obertes

_|_... ADMINISTRACIO PUBLICA LOCAL

Guardia Urbana 1-2-3-4-5-6-7-8 -9
¢ Civils 1-2:3-4-5-6-7-8 -9 |
_|Servei i Prevencié Via Publica 1-2-3-4-5-6-7-8.9 |
. {Recursos Ocupacion. i Assumptes Socials - Benactiva 1-2-3-4-5-6-7-8 -9 |
_....{Ctre. Mpal. Informacié i Recursas per a les Dones  © £-2-3-4-5-6.7-8 .9 |
Regidoria de Ciutat Vella 1-2-3-4-5-6-7-8-9 |
_[Forum de les Cultures — Barcelona 2004 1-2-3-4.5-6-7-§ 6
[salER 1-2-3-4-5-6-7-8-9 |
b CrpiaEer
4.10. iCom. de Defensa de Drets Civils — Observatori 1-2-3-4-5-6-7-8-9 |
4.11. | Consell Municipal de Benestar Social 1-2-3-4-5-6-7-8.9 |
412 |Institut Municipal de Salut Piblica . 1-2-3-4-5.6-7-8 -9
413 [Pawonatde 'Habitatge 1-2-3-4-5.6-7-8 -9 ]
414, |Institut Municipal &'Eduicaci de Barcelona 1-2-304l50657 8 s ]
4.15. _Institut Municipal de Cultura de Barcelona L 1-2-3.4.5.6.7.8.9 |
416, (Instivut Municipal &’ Assistencia Sanitdria - PAMEN  122.3-4-5-6-7.8 29 |
417, ICons. Mpal. & Associacio de Valuntariar - ussana  1-2-3-4-5-6-7 -8-9 |
418, [Consell Municipal d’Immigracié 1-2-3-4-5-6-7-8.9 |
419, Promocié Social i Accié Comunitiria 1-2-3-4-5-6-7-8-9 |
420, |Centre Civic Drassanes (Ciutat Vella) 1-2-3-4-5-6-7-8 -9

2. Com valora el paper que juguen les segiients entitats per a facilitar la
integracié dels immigrants a Barcelona? Valori d’1 a 9 agquestes entitats (d’1:
molt negativa a 9: molt positiva) i afegeixi-hi algun comentari.

2.1. Associacions d’ immigrants.
a) No té informacié per a valorar-ho

)] - 2-3 b S b T e § G ]
¢) Comentari

2.2. Sindicats.

a) No té informacié per a valorar-ho

b) k-1 e e Al Ty Sy, Q. Q-
c¢) Comentari

2.3. L’Església a través de Caritas.
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a) No t¢ informacié per a valorar-ho

b) |- 1 p g Py N

¢) Comentari

2.4. Empresaris (Foment de Treball).

a) No té mformacid per a valorar-ho

b)E- | 2 3 4 5

¢) Comentari

2.5. Organitzacions no Governamentals

a) No t¢ informacid per a valorar-ho

bk 1 2eeee3 B § o foern T e § o 9 ]

c} Comentari

2.6. Partits politics

a) No t¢é informacié per a valorar-ho

1Y Sy 2eee3 e d e §

¢) Comentari
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1.

En aquest cinqué bloc ens ocuparem de les seves valoracions sobre altres
entitats no locals i dels mitjians de comunicacid,

Considera vosté que el ritme i el contingut del desenvolupament legislatiu a
Espanya afecta la integracié dels immigrants a escala local?

Com valora les discussions politiques produides aquests darrers anys a
Pentorn de Pelaboracié d’una nova legislacié sobre la immigraci6? (Les
troba insuficients o suficients?)

Com valora el paper que juguen les Administracions segilients per a facilitar 1a
integracié dels immigrants a Barcelona? Valori d'1 a 9 aquestes entitats (d’1:
molt negativa a 9: molt positiva) i afegeixi-hi algun comentari.

3.1. La Unid Europea.

a) No t¢ informacié per a valorar-ho
) ] S R Y Sl Sy Ry Ju— .
¢) Comentari

3.2. L’ Administracié Central

a) No t¢ informacié per a valorar-ho
b)E- 1 2--e3 el S cme e T oo § o O ]
¢) Comentari

3.3. La Generalitat de Catalunya

a} No té informacié per a valorar-ho
b) -1 23 e § e b Tl § 9 ]
¢) Comentari

3.4, La Diputacié de Barcelona

a) No té informacié per a valorar-ho
O] S N P Ry ey QY S U S

¢) Comentari

Creu vosté que el tractament de la informacié sobre la immigracié dels
mitjans de comunicacié facilita la integracié dels immigrants? Valori d’'1 3 9
aquestes entitats (d’1: molt negativa a 9: molt positiva) i afegeixi-hi algun
comentari.

a)l- 1 2-ce3 b § e G T 8 e 9]
b) Comentari
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RN

En aquest dltim bloc ens centrarem en les seves valoracions sobre les
previsions en matéria d'integracio dels immigrant a Barcelona.

et

1. M’agradaria que valorés la segiient afirmacié: “la immigracié a Barcelona,
si RO es prenen mesures per a la integracié ajustades, pot ser un dels
problemes més seriosos en el futur”. Creu vosté que aquesta afirmacié és
rezlista o desproporcionada?

1. Vol afegir alguna cosa que mo ha tingut Ioportunitat de dir durant
Pentrevista?
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