Arxiu historic

Nous regidors, ajuntaments diferents?
L'evolucio dels governs locals catalans a traveés dels
seus protagonistes politics

Josep M@ Valles, Quim Brugué

4RUME
BOFILL



o ane
- -

NOUS REGIDORS,
AJUNTAMENTS
DIFERENTS?

L'evoluci6 dels governs locals catalans a través
dels seus protagonistes politics

Josep M2 VALLES i Quim BRUGUE
(Universitat Autonoma de Barcelona)



INDEX

Presentacio

Capitol 1. L’EVOLUCIO DELS GOVERNS LOCALS A CATALUNYA:

HIPOTESIS DE TREBALL
1.1. El punt de partida 1
1.2. Hipotesis sobre 1’evolucié dels governs locals a Catalunya
1.3. Relacions entre el model de govern local i el tipus de regidor 9

Capitol 2. DEL DESPATX AL CARRER: L’APARICIO DEL REGIDOR

LOCALISTA?
2.1. Les relacions amb els ciutadans 13
2.2. Les relacions amb el partit 26
2.3. Dinamica politica municipal 36
2.4. Conclusions 42

Capitol 3. DE LA MIRADA AL PASSAT A LA MIRADA AL FUTUR:
L’APARICIO DEL REGIDOR ESTRATEGIC?

3.1. El perfil politic 1 professional dels regidors 45
3.2. Les motivacions dels regidors 49
3.3. La dedicacid dels regidors al municipi 56
3.4. Conclusions 64

Capitol 4. DE L’ ADMINISTRACIO BUROCRATICA A LA POST-
BUROCRATICA: L’APARICIO DEL REGIDOR RELACIONAL?

4.1. Les relacions amb 1’administracié local 67
4.2. Les relacions amb d’altres actors 34
4.3. Conclusions 96

Capitol 5. DE L’ADMINISTRACIO AL GOVERN LOCAL: L’APARICIO

DEL POL{TIC LOCAL
5.1. El perfil dels regidors catalans 101
5.2. Models de democracia local i visions de ’ajuntament 113
Nota metodologica 123

Referéncies bibliografiques 142



PRESENTACIO

Aquest estudi €s el resultat de la confluéncia de dues linies de treball que, durant els
darrers 15 anys hem desenvolupat des de 1’area de Ciéncia Politica 1 de I’ Administracié

de la Universitat Autonoma de Barcelona.

D’una banda, la creacié de la nova Facultat de Ciencies Politiques i Sociologia de la
UAB (1985) va possibilitar la introduccio del govern local com a matéria d’estudi 1 de
recerca. El que tradicionalment havia estat un camp de treball per als especialistes en
dret o en finances publiques s’obria a la ciéncia politica, seguint ¢l cami que el mén
universitari d’altres paisos havia iniciat feia décades. Aquesta preocupacié politologica
pel govern local coincidia a més amb la revofucio municipal encetada ’any 1979 amb
I’eleccio dels ajuntaments democratics a Catalunya i a Espanya. Des d’aleshores i
durant els darrers quinze anys, a I’area de ciéncia politica de la nostra Universitat hem
combinat la incorporacié d’instruments d’analisi desenvolupats en paisos on la
vinculacié entre la ciéncia politica i el govern local ha estat tradicionalment més estreta,
hem estudiat I’experiéncia municipalista europea i, finalment, també hem aconseguit
acostar-nos a la realitat municipal catalana a través d’una amplia gamma d’estudis en
ambits tan variats com la participacid ciutadana, els models municipals de gestid o les

especificitats de les politiques publiques locals.

El resultat d’aquests anys de dedicacié al mon local catalad s’ha traduit en ’aparicio
d’estudis 1 publicacions; perd, potser més important, ens ha permés elaborar una
perspectiva d’analisi, unes hipotesis i uns criteris ttils per a entendre i explicar queé és el
govern local a Catalunya i, també, per a discutir i debatre quines sén les seves
expectatives de futur. Aquestes perspectives i hipotesis son, doncs, el punt d’arrencada
d’aquest treball. Un punt d’arrencada que no hem improvisat, sindé que ha estat fruit
d’un llarg procés de maduracid. Amb aixd no volem dir que no sigui discutible (més
aviat pretenem estimular la discussid), sind que la seva elaboracié no ha estat

conjuntural ni depenent de 1’analisi empirica i concreta sobre els regidors.



i

Draltra banda, la part més empirica de I’estudi tamb¢ comparteix la historia esmentada
anteriorment. El primer treball de recerca sobre el nou govern local a Catalunya va ser
un estudi sobre elits politiques municipals. Sota la direccié de Josep M* Valles, una
recerca iniciada I’any 1986 va permetre d’entrevistar els regidors —al govern o a
’oposicié- d’un grup de municipis catalans de tamany mig. L’objectiu del treball era
definir —a partir de les respostes dels propis protagonistes de la democracia local- quina
era la percepcié que tenien del seu paper 1 quines eren les 10giques que presidien el

funcionament del govern local en aquells primers anys d’experiéncia democratica.

Aquest treball va produir una gran quantitat de material, va suposar una immersioé
fonamental per nosaltres en I’ambit municipal i va posar a la nostre disposicié un punt
de partida solid pels analisis que el seguirien. El treball, per raons diverses, no va ser
publicat en el seu moment i, de seguida, vam comengar a pensar que necessitava una
actualitzacié. D’aquesta manera, a finals dels anys noranta va sorgir la possibilitat de
repetir les mateixes entrevistes en els mateixos ajuntaments, la qual cosa ens permetria
fer un estudi comparatiu; una analisi de ’evolucio dels govemns locals catalans a traves

dels seus regidors.

L’estudi, per tant, s’ha fet combinat ’experiéncia intel'lectual acumulada amb
I’oportunitat de repetir una recerca que, feta només de manera puntual, no ens hauria
permes desenvolupar la dimensidé dindmica que caracteritza aquest treball, També cal
advertir que no es tracta d’un estudi estadistic. Els municipis triats no son ni volen ser
representatius. Es tracta doncs d’un treball que identifica tendéncies i que vol convertir-

se en un instrument per interpretar i discutir la realitat local, no per fotografiar-la.

Finalment, la llarga historia d’aquest treball explica que tingui deutes amb molts
col-laboradors. A part de la comunitat académica, que sempre s’ha mostrat receptiva i
interessada en aportar-nos noves idees, voliem esmentar a les persones que han fet les
entrevistes, han analitzat la informacié i ens ajudat interpretar-la: Miquel Bigaros,
Agusti Bosch, Quim Brugué, Miquel Calsina, Alex Casademunt, Aida Diaz, Rocio
Mendoéza i Natalia Rosseti. Tampoc podem deixar d’esmentar les institucions que ens
han ajudat materialment a tirar endavant el projecte: el Centro de Estudios Socioldgicos
i I'Institut de Ciéncies Politiques i Socials per {’estudi desenvolupat durant els anys

vuitanta, 1 la Fundacié Bofill durant els noranta.



Capitol 1

L’EVOLUCIO DELS GOVERNS LOCALS A
CATALUNYA: HIPOTESIS DE TREBALL

1.1. El punt de partida

L’objectiu d’aquesta recerca és comparar els perfils, les actituds i les activitats dels regidors
de la decada dels vuitanta i de la década dels noranta. Aquest objectiu, perd, ens interessa
sobretot per a il-lustrar I’evolucio que en aquest periode han experimentat els govemns locals
catalans. Es a dir, considerem que alld qué fan i pensen els regidors és un indicador
privilegiat del model de govern local dominant 1 que, consegiientment, ’evolucid d’aquesta
variable ha d’anar en paral-lel a ’evolucié del propi model municipal. Aixi doncs, el nostre

treball assumeix una hipotesi de partida que podriem formular amb els segiients termes:

Existeix un fort paral-lelisme entre el tipus de govern local i el tipus de personal
politic que hi participa, la qual cosa ens permet utilitzar el perfil, les actituds i els
comportaments dels regidors com a indicadors del model municipal dominant en
cada moment. De fet, suposarem que la identificacio de canvis en el tipus de
personal politic pot ser usada com a “demostracio” de les transformacions més

generals del tipus de governs locals.

No podem ara dedicar massa temps a justificar aquest punt de partida, el qual ha estat
abordat per altres estudis d’ambit internacional (Elcock 1982, Hampton 1987, Gyford ef al
1989, Box 1998). Tot i aixo, algunes pinzellades poden a ajudar-nos a fer comprensible

aquesta hipotesi de partida.



»  Aixi, d’una banda, la tradicions francesa del povoir municipale 1 ’anglosaxona del self-
government ens resumeixen el panorama dels ajuntaments europeus. En aquest
panorama, el contrast entre uns ajuntaments autdnoms perd sense recursos (tradicio
francesa) i uns altres depenents d’instancies superiors perd amb gran capacitat
d’actuaci6 (tradicié anglosaxona) serveix per a definir la diversitat d’experiéncies
locals. Una diversitat que es manifesta en els rols, molt diferents, que en cada model
desenvolupen els politics locals. En aquest sentit, son classiques les diferéncies entre
¢ls alcaldes francesos i els anglesos; fent referéncia al pes politic dels primers i a la
posicié simbolica dels segons. Els alcaldes francesos son una auténtica figura local,
desenvolupen la seva tasca a través d’una densa xarxa de relacions personals amb
d’altres nivells governamentals, ocupen el seu carrec durant llarguissims periodes de
temps i els ciutadans els perceben com 1'inic vehiculador de les seves demandes. Al
contrari, els alcaldes anglesos sén poc coneguts, es limiten a tasques de representacio i
sén percebuts pels ciutadans com una mena d’afegit a una estructura gerencial 1
administrativa que detenta Pauténtic poder municipal’. Aquests dos perfils s’utilitzen
freqlientment per a il-lustrar les dues tradicions del municipalisme europeu: el self-

;o “ . .. 2
government anglosaxo i la teoria francesa del pouvoir municipale”.

* Per altra banda, la teoria politologica sobre el govern local dels anys vuitanta definia,
des de plantejaments neomarxistes, els anomenats municipis de benestar com a
institucions de caracter administratiu, amb vocacié prestacional 1 subordinades a les
autoritats centrals. Des d’aquesta perspectiva ¢ls regidors actuaven meés com a delegats
del govern que com a politics locals (Cockburmn 1977, Saunders 1981, Gurr i King
1987). Als anys noranta, en canvi, la teoria ha consolidat el terme de municipi
habilitador per referir-se a una tendéncia a repolititzar tant els ajuntaments com al seu

personal electe (Gyford 1985, Stoker 1988, Jones 1 Stewart 1985).

' El procés de reforma del govern local endagat a Gran Bretanya sota el govern Blair preten, entre d’altres
coses, modificar aquesta situacio i afavorir I'aparicid d’alcaldes amb capacitat de lideratge politic i
comunitari.

* El cas catala se situa en la tradicié francesa, tot i que amb les peculiaritats lligades a una llarga historia de
raquitisme local i d’interrupcions democratiques. En el moment actual, per tant, estem assistint a una
construccid de I’ambit municipal sense precedents,



Combinant els dos punts anteriors, podem afirmar que qualsevol definicié del govern local
haura de prendre en consideracié que aquesta scra el resultat d’una determinada combinacio
de les tradicions francesa i anglosaxona i d’un decterminat estadi en ’evolucid des dels
tradicionals municipis dec benestar fins els més recents municipis habilitadors. Se’ns
presenta, per tant, una visid dinamica del govern local que, en aquest estudi, volem

investigar a partir de I’evolucid dels seus protagonistes politics.

Un cop fet explicit el nostre punt de partida, hem de¢ donar dos passos més: en primer lloc,
hem d’explicar quina és la nostra interpretacid de 'evolucidé dels governs locals a
Catalunya i, en segon lloc, hem d’especificar les rclacions que volem investigar entre
aquesta evolucié i les caracteristiques dels electes locals. En el primer punt, per tant, hem
de presentar un conjunt d’hipotesis sobre I’evolucid dels nostres ajuntaments; mentre que
en segon hem d’identificar aquelles variables (Iligades al comportament i a les actituds dels
regidors) que utilitzarem per a validar o refutar aquestes hipotesis. A continuacio presentem

aquests dos aspectes del treball.
1.2. Hipotesis sobre I’evolucié dels governs locals a Catalunya

En d’altres treballs hem abordat ’explicacid d’aquesta evolucié amb cert detall (Valles i
Brugué 1997, Brugué i Goma 1998) i, per tant, ara ens limitarem a presentar-ne el que
considerem soén els trets més rellevants. En aquests estudis identificdvemn dues etapes
diferenciades que, amb el risc d’un excessiu esqucmatisme, correspondrien a les decades

dels vuitanta i dels noranta.

A la primera, els ajuntaments catalans es dedicaricn a ordenar-se i a posar-se a funcionar,
mentre que a la segona comengarien a aportar actuacions destinades a influir sobre el seu
entorn més immediat. Donem un rapid cop d’ull a cadascun d’aquests periodes, que hem
anomenat decada interna | década externa per a subratllar ["objecte principal de les

preocupacions de cada moment.



Els vuitanta: la década interna

L’any 1979, després de les primeres eleccions municipals democratiques, els nous
responsables politics locals es trobem amb uns ajuntaments esquifits, sense una
organitzacid de treball adequada i amb greus dificultats financeres. Davant d’aixd, no els
queda més remei que dedicar-se a superar els déficits estructurals 1 de funcionament. Es
construeixen nous edificis, s’informatitzen els circuits, es simplifiquen els processos, es
modifiquen els organigrames i s’introdueixen noves formes de treballar. Tanmateix, 1 com a
resposta a la vocacio prestacional dels nous ajuntaments democratics, es posen en marxa els
primers i més basics serveis municipals, alhora que es realitza un important esforg en

construccié d’equipaments i infrastructures®.

Ja a finals dels vuitanta, pero, és cada cop més evident que ’esforg titanic fet des de molts

ajuntaments catalans presenta algunes limitacions importants:

* En primer lloc, els politics municipals ja han adquirit certa experiéncia politica, han
posat en marxa unes organitzacions que no els reclamen en el dia a dia i, com a

conseqiiencia, poden comengar a pensar en d’altrcs assumptes.

* A més, en segon lloc, un canvi de perspectiva sembla necessari, ja que dues de les
condicions que havien generat el model anterior estan perdent vigéncia. Ens estem
referint a uns forats historics que ja s’ha anat cobrint i a un context economic que

dificulta les dinamiques incrementals dominants fins el moment.

* Xavier Mateu (1989: 183), ho exposava amb les segiients paraules:

“SI hom dirigeix una mirada retrospectiva a la situacio de les infrastructures i els equipaments
municipals deu anys enrera, a Uinici de la primera legislatura democratica, i la compara amb la
Seva situacid actual, conclourd, sense cap por a exagerar, que ben poques institucions de !'actual
Estat democrdtic han desenvolupat una tasca tan important com els ajuntaments en la darrera
década. Partinf moltes vegades de gairebé zero, amb una majoria abrumadora d’alcaldes i regidors
sense cap experiéncia prévia en el camp de adwministracid local, en contra, moltes vegades,
d’estructures forca consolidades i forca reticents heretades dels consistoris anteriors, els



* Fn tercer lloc, les politiques dels anys vuitanta es caracteritzen, des d’una valoracid
positiva, per un fer coses des de I’esforg, ’empenta i el voluntarisme; peré tambe, des
d’una valoracié més critica, per la descoordinacié, la manca de planificacié 1 la
inexisténcia de visions a mig o llarg termini. Aquesta darrera afirmacié connecta amb
la darrera consideracié que voliem fer: els municipis dels vuitanta shan concentrat en
les pedres, perd han oblidat les persones. Precisament hem batejat aquests anys com la
década interna per que els ajuntaments, aclaparats per la feina acumulada, han treballat
molt tancats sobre ells mateixos. Han estat molt ocupats fent coses i els ha estat
complicat trobar temps per pensar en les personcs que viuen, treballen, fan negocis, es

diverteixen o tenen dificultats en els seus municipis.

La constatacié d’aquests limits ha suposat un punt d’inflexid. Des de finals dels vuitanta o
principis dels noranta, molts ajuntaments s’adonen de la necessitat de centrar-se en les
persones, de disposar de projectes a llarg termini, de l'obligacido d’adaptar-se a una
conjuntura financera recessiva o de la importancta de la coordinacié 1 la complementarietat
tant entre politiques com entre institucions. Aquestes son les grans linies que redefineixen

els municipis dels anys noranta i que, intuim, es consolidaran en els inicis del segle XXI.
Els noranta: la década externa

Aixi doncs, la decada dels noranta s’inicia en !'dmbit municipal amb una renovada
preocupacié tant per millorar de forma efectiva la qualitat de vida dels ciutadans com per la
voluntat de pensar escenaris locals de futur que donin coheréncia a les diferents
intervencions i garanteixin 1’éxit de models especifics de desenvolupament. Per descriure
les caracteristiques de les actuacions municipals durant aquest periode, proposem tres

hipotesis:

* En prnimer lloc, la preocupacié externa es concretaria en una preocupacid per la

proximitat. Els ajuntaments senten la necessitat de deixar de trcballar des de la

ajuntaments democrdtics han posat de relleu, amb fets, la  vella afirmacio que la local pot ser
Desfera més dinamica de I'administracic”.




distancia professional i ’aillament dels despatxos i aposten per recuperar un contacte

que es converteixi en la nova guia d’actuacio.

» En segon lloc, la preocupacié externa es concretaria en una preocupacio pel futur de la
comunitat o, més concretament, en la introduccid de perspectives estratégiques en

substitucid de les actuacions més reactives o pal-liatives de la década anterior.

= En tercer lloc, la preocupacié externa es concretaria en la introduccidé d’unes formes i
unes actituds relacionals a I"hora d’abordar els problemes de la comunitat. I)’aquesta
forma, I’ajuntament obra la porta als diferents actors socials tant en la definici6 dels
problemes com en 1’execucio de les politiques, i ho fa amb ’objectiu d’aconseguir unes
complicitats i unes col-laboracions sense les quals sembla impossible desenvolupar

qualsevol programa de govern.

Aquestes tres hipotesis ens serveixen per a identificar el que pensem soén les grans linies

evolutives dels governs locals catalans.
Les linies de transformacio

La idea de proximitat, en primer lloc, s’associa al tipus de demandes que acompanyen a
I’estat de benestar postkeynesid. Sense entrar en detalls que han estat extensament tractats
per la literatura especialitzada (Johnson 1987, Pierson 1991, Gough, 1992), aixd vol dir que
ara la gent no només reclama una educacid gratuita siné també activitats extraescolars
organitzades pel propi centre i adaptades a la situacid laboral dels pares; que els sectors
empresarials no nomeés necessiten un control més o menys estricte de les variables
macoecondmiques sind també politiques actives destinades a millorar la formacio dels
treballadors, I"accés a serveis empresarials o iniciatives de marketing pels scus productes;
que la societat no només exigeix unes infrastructurcs viaries suficients sind també un
respecte i una qualitat mediambiental; o que no només cs requereix de nous habitatges siné
també de la recuperacio 1 rehabilitacié dels espais urbans historics. Aquestes demandes

revaloritzen la posicid dels governs municipals, ja que només ells, des de la proximitat,



poden identificar-les i satisfer-les. No sén ni universals ni homogenies, sind que depenen
de cada territori i de les caracteristiques socioeconomiques de la poblacié que hi viu. La tesi
del nou localisme® es basa, en definitiva, en la importincia d’aquest nou tipus de demandes,
més sofisticades i més particularistes que aquelles que tradicionalment s’havien formulat a

’estat de benestar classic (Goetz 1 Clarke 1993).

La importancia del localisme i la proximitat es converteix, encara que no sigui de forma
plenament conscient, en una forta pressié pels municipis (Costas 1998). Aquests perceben
la necessitat de modificar les seves estratégies i de redefinir les seves actuacions. Ja no
poden concentrar-se en la gesti6 interna i els serveis basics, siné que han d’abordar els

problemes cada cop més complexos d’una comunitat també cada cop més complexa.

La segona hipdtesi es referia a la introduccié de plantejament estratégics. Aquests, en
connexi¢ amb el punt anterior, es presenten com un instrument per aconseguir la
participacio, la involucracié i la complicitat de la ciutadania; pero també com una forma de
superar la tradicional immediatés i reactivitat de les actuacions municipals. Es pretén, en
aquest sentit, fomentar les visions a Ilarg termini, les apostes de futur, les trajectories de

desenvolupament especifiques de cada municip!.

La introduccié de la perspectiva estratégica en "ambit local es justifica per I’esgotament
d’una etapa incrementalista (basada en la necessitat de superar els déficits heretats, en Ia
disponibilitat de recursos creixents i en la manca de debat politic de fons) 1 la necessitat de
trasiladar-nos a una nova etapa d’apostes i prioritzacions (on cal decidir qué fer, on ¢ls
recursos sén escassos i on les posicions politiques sén fonamentals per determinar els
models de comunitats que es persegueixen). Aquesta nova etapa es caracteritza per la
incertesa i la complexitat i, en conseqiiéncia, refusa tant els plantejaments incrementals com
les planificacions racionals, ja que tots dos només son viables en situacions d’estabilitat 1

control.

* Quan en el text ens referim al terme localisme no ho fem en el sentit, més periodistiques, de costumisme o
tradicionalisme de cada territori, sind per parlar de la importincia de la dimensié territorial en el disseny de
les politiques. Tanmateix, quan parlem de nacionalitzacio no estem en 1’ambit del nacionalisme com a
ideologia politica, sind que ens referim al procés a través del qual la politica nacional (el debat sobre POTAN
o les batalles electorals) penetra en I’ambit local.



La perspectiva estratégica, en canvi, permet als municipis identificar les seva situacié de
partida, escollir un escenari de futur i orientar les actuacions en funcié de la tria realitzada.
Tot aixd, a més, es realitza a partir del compromis dels diversos actors locals 1 de les
especificitats locals de cada territori. No podem ara desenvolupar un tema que, com abans,
també ha estat extensament recollit en la literatura especialitzada (Forn 1 Pascual 1995,

Castejon 1998).

Finalment, esmentavem la introduccio d’actituds i actuacions cada cop més relacionals. Es
tracta d’una hipdtesis fortament vinculada a les anterior, ja que tant la proximitat com la
perspectiva estratégica requercixen d'uns ajuntaments que pensin 1 actuin a partir del
contacte, de la relacié amb la seva comunitat (Equip d’Analisi Politica 1999). Aquest nou

estil relacional modifica radicalment la forma d’cntendre Pactivitat de govern:

“Un estil que implica governar a través de xarxes d’actors interdependents i no de
Jerarquies decisionals legalment establertes, que té a veure mes amb la influéncia
que amb l'exercici d autoritat. En definitiva, la logica relacional com a context i

limit d'allo estratégic en l'ambit local. ” (Brugué 1 Goma 1998: 35).

Per finalitzar, podem resumir la nostra visié de I'evolucid dels governs locals catalans a

partir de 4 hipotesis:

i Els municipis haurien evolucionat des d’un model basat en la
nacionalitzacio de les seves actituds i comportaments a un altre basat en la

recuperacio de la dimensio més especificament local.

il Els maunicipis haurien evolucionat des d’una activitat eminentment

constructora i reactiva a uns plantejaments més estratégics i anticipatius.

1715 Els municipis haurien substituit un estil d’intervencio tecnocrdtic i

monopolista per un altre de més pluralista i relacional.




iv. Les tres hipotesis anteriors es combinarien per justificar el pas d’un model

d’administracio local a un altre de govern local.

A continuacié intentarem presentar la relacié entre aquestes hipdtesis i el perfil, les actituds
i els comportaments dels protagonistes politics dels ajuntaments, els regidors. Es tractara,
per tant, de justificar la seva idoneitat com a indicador de ’evolucié experimentada pels

municipis catalans en els darrers 20 anys.

1.3. Relacions entre el model de govern local i ¢l tipus de regidor

Considerem, doncs, que es produeix una evolucié en paral-lel del model de govern local i
del tipus dominant de regidor. Si aixd és aixi, llavors hem de poder aillar i mesurar algunes
caracteristiques dels regidors 1, a partir d’elles, contrastar les hipotesis sobre I’evolucio del

govemns municipals.

En aquesta direccio, en ’execucié del treball de camp hem recollit informacio respecte els

segiients aspectes d’una mostra de regidors dels anys vuitanta 1 dels anys noranta:

- perfil socio-professional,

- descripcio de 'activitat 1 dedicacid a I’ajuntament,

- motivacio per presentar-se 1 valoracio de 'experiéncia,

- coneixement de Pestructura administrativa i participacio en la mateixa,

- relacié amb el personal 1 valoraci6 de la seva activitat,

- connexions amb d’altres institucions i actors no institucionals,

- relacions amb el partit i entre el grup municipal,

- relacions amb els ciutadans,

- valoracié de les dinamiques politiques municipals i, sobretot, de les relacions entre
"oposicié i el govern,

- visi6 del rol del regidor, 1

- visid de la democracia local.
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Comparant les similituds i les diferéncies d’aquestes informacions entre els regidors d’una i

altra década, hauriem de contrastar les hipotesis sobre ’evolucid dels governs locals. De

fet, podriem avangar com pensem relacionar les dades amb I’evolucid a partir d’un quadre

. .. ;- . P
on assenyalem el que considerem seran els principals (no els tnics) punts d’interseccié”™

Hipétesi i. Hipaotesi ii. Hipotesi iii. Hipaotesi iv.
PRXIMITAT ESTRATEGIA RELACIONAL | GOVERN LOCAL
Perfil *
Activitat i dedicac. *
Motivacié-valora. L 4
Estructura adm. *
Personal *
Rel. Altres actors *
Relacid partit L 4
Relacié ciutadans A 4
Dinamiques pol. L 4
Rol regidor L 4
Visié dem. Local L 4

Aixi, ja en el terreny operatiu, la recerca empirica ens servird per validar o refutar els

segiients enunciats:

1. El pas del nacionalisme al localisme es mantifesta cn:

1.1. La preséncia d’uns partits politics que actuen de forma més continuada

(assumint que la politica local va més enlla del moment electoral) i menys

depenent de les ciipules nacionals (com a expressié del particularisme).

* De fet, tal com quedata recollit a les conclusions, cada hipotesi es veu influida per la totalitat de les
variables. Si hem optat per escollir uns creuments és, d’una banda, per identificar el que hemn considerat les
variables més rellevants per cada hipotesi i, per altra banda, per una giiestid de claredat analitica 1 expositiva.




1.2

1.3.
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Unes relacions més actives amb els ciutadans, ja que aquestes expressen la
materialitzacid del principi de proximitat.

La generacid d’unes dinamiques politiques municipals alhora més fluides (Ja
que el conflicte entre I"oposicid 1 el govern es veu menys mediatitzat per
antagonismes en d’altres nivells governamentals) i més enfrontades (ja que els

conflictes estan vinculats a realitats concretes 1 properes).

2. L’evolucio des d’activitats eminentment reactives 1 constructores cap a plantejaments

més estratégics i anticipatius es constata en:

2.1

2.2.

2.3.

Una transformacié en els perfils dels regidors, els quals milloren la seva
projeccio 1 preparacid politica, alhora que es desvinculen d’un origen anti-
franquista molt condicionat per les demandes historiques del moment.

Lligat al punt anterior, els regidors dels vuitanta i dels noranta arribaran als
ajuntaments amb motivacions melt diferents: des de la superaci6 dels deficits
heretats a la mirada de futur.

Una evolucié des d’uns regidors abocats al treball intern (amb meoltes hores de
dedicacio 1 preséncia als despatxos del consistori) a uns altres més concentrats
en I’exterior {menys hores a I'oficina i més relacions i trobades de diferent

tipus).

3. La substitucié d’un estil més tecnocratic i monopolista per un altre més pluralista i

relacional, s’hauna de manifestar en:

3.1

3.2

Un canvi en la valoracié de les estructures administratives i del personal que hi
treballa, insistint en la necessitat d’introduir noves formes d’enfocar la
prestacio dels serveis pliblics municipals.

Una major dedicacié a les relacions amb d’altres actors, tant institucionals com

no.
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4. El pas de ’administracié al govern local ¢s una combinacié dels punts anteriors, i

’hauriem de detectar en:

4.1. L’aparicio d’un nou tipus de regidor que, per resumir, direm que sera més
politic que administrador.

4.2. Una visio de la democracia local cada cop més allunyada d’aquella que
associavem a les teories neomarxistes del municipi de benestar | més propera al

concepte de municipi habilitador.

Obviament, el desenvolupament del treball ens ha de permetre introduir nous matisos i ens
obligara a barrejar el que fins ara ha estat una exposicié clara i ordenada. També haurem
d’interpretar aquelles situacions on els resultats empirics refuten les hipotesis de treball o
presenten contradiccions internes. Trobarem tamb¢ conflictes entre el que diuen i el que fan
els regidors, aixi com opinions i experiéncies divergents. Tot aixd complicard i enriquird un
treball que se centra en I’estudi dels electes locals, perd que pretén desbordar-los fins

arribar al propi funcionament de la democracia local.



Capitol 2

DEL DESPATX AL CARRER: L’APARICIO DEL
REGIDOR LOCALISTA?

En aquest capitol volem contrastar aquella hipotesi que resumiem com la revaloritzacié de
la proximitat. Suggeriem, des d’aquesta perspectiva, que [’evolucid dels governs locals ens
condueix des d’una situacié de predomini del treball professional a una altra d’émfasi en €l
contacte amb la comunitat i les seves inquietuds. Un contacte que, també segons les
nostres hipotesis, s podia articular de forma directa (a través de la participacid ciutadana) o
indirecta (a través de la relacié amb el partit) 1 que, finalment, tenia efectes sobre la

dinamica politica dels ajuntaments.

A continuacio, per tant, analitzem evolucid dels tres aspectes citats: la relacié amb els
ciutadans, la relacié amb el partit i la dinamica politica municipal. En un darrer apartat
combinarem cadascun d’aquests aspectes per veure fins a quin punt podem validar o refutar

la hipotesi de partida.
2.1. Les relacions amb els ciutadans

A partir de les entrevistes realitzades tant a la década dels vuitanta com a la dels noranta,
hem aconseguit dos tipus d’informaci6é: d’una banda, disposem dels discursos que sobre
aquest tema realitzen els regidors i, d’altra banda, hcm pogut recollir referéncies sobre les

seves experiencies practiques 1 sobre la valoracio que d’elles en fan.
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Abans de referir-nos a cadascuna d’aquestes informacions ja podem anticipar una primera
impressié: sembla que ’experiéncia de 20 anys d’ajuntaments democratics ha tingut un
impacte reduit en els discursos sobre la participacio ciutadana, mentre que si es detecta
certa evolucié en les seves experiéncies prictiques. A continuacié intentarem illustrar

aquesta primera impressio.
i Els discursos sobre la participacio ciutadana

Tant els regidors dels anys vuitanta com els dels anys noranta coincideixen en que la
participacié ciutadana és fonamental, en que cal esmergar-hi més esforgos i en que existeix
un cert desconcert sobre com aconseguir resultats efectius en aquest ambit. Dit aixd, els
regidors de la década dels vuitanta destacaven cls limits d’un model participatiu poc
institucionalitzat ( “manca de canals formals de comunicacio”) i excessivament ocasional
(“les relacions son puntuals i desordenades”), mentre que en els anys noranta se subratlla
la necessitat d’acostar els serveis als ciutadans ( “un ajuntament obert”) 1 d’involucrar als
ciutadans en debats d’interés col'lectiu (“e!/ debat politic és un debat entre politics |

professionals de administracio, pero també hi hawria de participar la poblacio ™).

Aixi doncs, a partir d’un discurs compartit sobre la importancia i les dificultats de la
participacid es detecten matisos. La primera década mostra una preocupacio centrada en la
necessitat de generar instruments de participacio que permetin superar una practica massa
informal i improvisada, mentre la segona sembla concretar aquesta preocupacié genérica en
el terreny dels serveis i dels temes d’interés general. Podem il'lustrar aquests matisos a

partir de dues declaracions representatives dels entrevistats de cada periode:

“Cal buscar instruments i métodes per canalitzar ['opinio publica, ja que aquesis

avui no existeixen " (80s).

“L’ideal seria crear una imatge d’ajuntament col-laborador™ (90s).
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Tots dos regidors es mostren preocupats per millorar la participacid, perd el primer
manifesta una preocupacié més instrumental mentre que la del segon és més de fons. Tal
com veure’m a continuaci6, les experiéncies participatives han evolucionat i, en
conseqiiéncia, han facilitat I’aparicié d’un discurs que tot i no presentar diferéncies
substantives, si mostra signes de major maduresa i elaboraci6. En aquesta direccio, la idea
d’un ajuntament collaborador no només supera la imatge meés instrumental d’un
ajuntament que cerca canals de comunicacid, sind que es vincula a plantejaments mes
recents sobre la democricia municipal. Una democracia que hauria de traslladar-se des
d’una visi6 estrictament representativa, fins i tot elitista, a una altra més participativa i
preocupada per una relacié bidireccional amb els scus ciutadans (Subirats 1997, Merino

1997 i Font 1997).

Els discursos sobre la participacid cintadana, per altra banda, no presenten diferéncies
significatives quan els creuem amb les varables partit politic i oposicid — govern. Els
regidors, estiguin en la posicié en que estiguin, no poden menys que destacar tant la
importancia com les dificultats de la participacié ciutadana. Aquest ampli acord desapareix
quan es fan referéncies a les experiéncies de participacié ciutadana que han viscut en els

seus ajuntaments.

ii. Les experiéncies amb la participacio ciutadana

Ja haviem fet esment a les dificultats que la prictica totalitat dels regidors identifica en el
pas dels discursos a les experiéncies practiques. Els regidors es manifesten fins 1 tot
desorientats sobre com dur a terme aquest complicat pas. I no només els regidors menys

experimentats dels anys vuitanta, sind també els actuals:

“Saber el que interessa a la gent és un problema, no és gens facil connectar, ens

trobem impotents davant la impossibilitat d ’aconseguir-ho.’

Tot 1 aquest sentiment generalitzat, s’aprecien millores. Aixi, més de 2/3 dels regidors

entrevistats a finals dels noranta asseguren que la millora ha estat clara en aquest ambit. La
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valoracio dels resultats obtinguts és més ambivalent, perd afirmen que proliferen iniciatives
1 propostes per aprofundir en un aspecte fonamental pel govern municipal; un aspecte que,
quan se’ls interroga al respecte, reconeixen havia estat reduit a un paper secundari degut a
la prioritat que els déficits estructurals van adquirir durant la primera década d’ajuntaments
democratics. Ara I’aposta per la participacio s’ha convertit en un eix central i s’aborda amb

molta més decisid;

“El ciutada ha d’escollir el futur del seu municipi i, si la gent no ve a [ ajuntament,

Uajuntament ha d'anar a la gent.”

Deixant ja de banda aquestes consideracions gencrals 1 entrant en les experiéncies
especifiques, les diferéncies entre els anys vuitanta i ¢ls noranta sén notables. Aquestes
s’identifiquen a dos nivells: d’una banda, a través de les referéncies als instruments o canals
utilitzats per la relacio amb els ciutadans i, d’altra banda, a través de les caracteristiques de

la relacié personal que ¢l regidor estableix amb aquests ciutadans.

En primer lloc, respecte els instruments de comunicacié entre I’ajuntament i els
ciutadans, els regidors de la década dels vuitanta només fan esment del paper
d’intermediari que juguen les associacions i dels partits politics; tot i que aquests darrers,
com veurem més endavant, tenen una preséncia municipal for¢a marginal. En aquesta

direccio:

- La majoria dels regidors entrevistats subratllaven el caracter mediador de les
associacions, tot i que també reconeixen la seva feblesa. Sovint afirmen que ells
mateixos havien estat impulsors d’aquestes associacions i que, malauradament, el seu

trasllat 1 el d’altres companys a I’ajuntament ha provocat la seva desactivacio.

- En relaci6 als partits politics, només una minoria dels regidors reclamen el seu paper
d’intermediaris entre ¢l govern i els governats. Les reticéncies per a concedir-los aquest
rol provenen d’una visid dels partits marcada per la seva poca permeabilitat social, per

la manca d’afiliacid i pel baix grau de compromis politic d’uns ciutadans indiferents.
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Es interessant observar com aquells regidors quc destaquen un o altre d’aquests canals

presenten perfils diferents:

- Els que opten per destacar el paper de les associacions solen coincidir amb els que
prioritzen el caracter més prestacional, gairebé assistencial, de I’ajuntament. Des
d’aquest punt de vista, sembla que la tasca de I'ajuntament és més la d’assumir les
demandes de la seva comunitat (expressades a traves de les associacions) 1 menys la de
proposar un projecte col-lectiu especific (ambit on, almenys tedricament, la dimensio

politica dels partits podria jugar-hi un paper important).

- Alainversa, els regidors que prefereixen destacar el paper dels partits politics presenten
un perfil més ideologic, la qual cosa els porta a preferir les visions globals 1 els
projectes de conjunt. Aquesta posicié és clarament minoritaria entre els regidors dels
anys vuitanta. Un dels pocs regidors que defensava aquest argument ens justificava el
perqué de la seva posicid marginal amb les seglients paraules: “La democracia, per
definicio, funciona a través dels partits. EI problema és que, degut al desprestigi de
qualsevol cosa que es refereixi a la politica, s 'hu intentat fomentar un associacionisme
que o bé nomes expressa demandes sectorials o bé acaba polititzant-se

dissimuladament, sense la claredat d'un partit politic”.

En qualsevol cas, el domini dels regidors que no només prefereixen la intermediacid
assoclativa sind que també desconfien de la partidista és un indicador més de la vocacid

prestacional (i coherentment a-politica)® dels municipis dels anys vuitanta.

Durant els anys noranta, més que modificar-se les proporcions dels regidors que opten per
un o altre mecanisme de relacio, el que trobem és I’aparicid d’un escenari més ric; amb més

matisos, més propostes { més experiéncies. Apareixen espais formals de participacid, es

® Per a-politica entenem aquella posicié que observa 'ambit local no com un espai on conflucixen interessos i
conflictes, sind com un ambit per la prestacio de serveis. Tanmateix, quan parlem de polititzacié o de
repolititzacio ens estem referint a la perspectiva contraria: aquella que creu que en el mdn local hi ha
interessos i conflictes 1 que, per tant, cal mediar entre ells 1 prendre posicions, les quals es concreten en
projectes de municipi.
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consoliden instruments de comunicacid com ara televisions o radios locals, 1 s’experimenta
amb nous canals i estils de relacié. Tanmateix, el debat excessivament simplificat entre
associacions i partits se supera. La majoria dels regidors entrevistats a finals dels noranta
son capagos d’identificar diverses dimensions de la participacié ciutadana. Distingeixen,
sobretot, entre la relacio que I’ajuntament estableix com a prestador de serveis 1 com a ens

dedicat a afavorir certa vertebracid social.

Tot 1 aquestes respostes més complexes, quan s’han de referir a experiéncies concretes
apareix un clar biaix cap a la dimensié més prestacional. Amb d’altres paraules, sembla que
durant els anys noranta els ajuntaments han acceptat la participacié com un ingredient
necessari per a desenvolupar la seva dimensié politica, mentre que a la practica no han estat
capacos de desenvolupar els instruments per fer-ho cfectiu. Si han estat capagos, en canvi,
de superar el desconcert dels vuitanta 1, per tant, dissenyar 1 posar en marxa instruments de
participacid que han facilitat el contacte dels ciutadans amb 1’administracio, no amb el
govern local. En aquesta direccio, voldfiem destacar algunes de les experiéncies més

esmentades en els ajuntaments de la nostra mostra:

- Espais formals de trobada: consells, comissions, forums, taules, etc.
- Existéncia de reglaments de participacié ciutadana

- Butlletins, televisions 1 radios locals

- Oficines d’atencid als ciutadans

- Visites periodiques als barris

- Audiéncies publiques amb veins i associacions

Davant d’aquestes iniciatives, una bona part dels regidors es mostren optimistes tant pel
canvi experimentat com per les expectatives de futur. Aquesta opinié no és perd compartida
per tots, siné que hi ha col'lectius de regidors (preferentment situats en I'oposicid) que
manifesten importants dubtes. Afirmen, en primer lloc, que malgrat P’existéncia de canals
de relacio aquesta continua essent molt feble, ja sigui per €l seu mal funcionament ja sigui
pel poc interes dels ciutadans. Consideren també que s’han dissenyat uns instruments massa

unidireccionals, és a dir, que estan pensats per informar als ciutadans perd no per rebre les
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seves demandes o reivindicacions. Finalment, la practica totalitat dels regidors de
Poposicié denuncien 1'Gs manipulador i partidista que se 1i dona a la participacié ciutadana.

Tal com ho expressa un dels regidors entrevistats:

“La qualitat (referint-se als canals de comunicacio) no és molt alta, no s'ajusta a la
realitat i no estd enfocada a informar siné a fer marketing politic i electoral. Aixo
és descarat, pero els ciutadans no capten el seu caracter electoralista (...} Per
exemple, els plens es passen per la radio; perd és patétic, fins i tot contraproduent

per la imatge que donen "

Els regidors, per tant, s’adonen que s'ha de superar una etapa de relacié excessivament
informativa. Pero en aquest punt es reprodueix el problema de la década anterior en un altre
nivell, no se sap molt bé que cal fer. Aquest és probablement ¢l repte de la década que ara

encetem.

En segon lloc, degut a les condicions de proximitat que facilita la fragmentacié del mapa
municipal catald, les relacions personals (regidor — ciutada) son una part important de la
participaci6 en ’ambit local. En aquest cas, el propi regidor &s vist com a canal de mediacié

entre els ciutadans i la politica municipal.

Respecte aquestes relacions, tant els regidors dels vuitanta com els dels noranta les
consideren com una part fonamental del seu treball. Conseglientment, s’esforcen per

mostrar-se receptius, oberts i accessibles a tots els habitants de la seva comunitat:

“El ciutadd que vol expressar qualsevol opinio, queixa o reivindicacid té totes les

facilitats per fer-ho, i si no ho fa és per una manca de cultura participativa” (80s).

“Els assumptes personals sempre han tingut la porta oberta i, en aquest moment,
Uallau de gent que arriba a Pajuntament és completament diferent: abans ningti

entrava en aquesta casa i ara ho fa tothom " (80s}))
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“Cal evitar la tradicional distancia entre el politic i el ciutada™ (90s).

“El carrer és el que més funciona. Et pregunten pel carrer per que et coneixen,
mentre que a la gent li costa més accedir als canals formals de comunicacio amb

{'ajuntament” (90s).

Durant els vuitanta aquesta preocupacio es concreta, i alhora limita, en una relacié que ens
atreviriem a qualificar d’intima. La personalitzacid i el contacte directe caracteritzen la
relacié entre el regidor i els ciutadans. Per tant, els entrevistats solen afirmar que el nivell
de connexid i sintonia que cada regidor manté amb els ciutadans depén en gran part del seu
caracter, de les seves actituds i del coneixement personal que tingui del municipi 1 els seus

habitants (“‘un bon regidor hauria de conéixer a tothom ™).

Aquesta relacid intima obsessiona als regidors dels vuitanta. Aquests, conseqiientment,
consideren que la seva obligacié no només consisteix en estar receptius, sindé també en

sortir a exterior a buscar als ciutadans;

“Crec que la vertadera relacio entre ['ajuntament i els ciutada consisteix en baixar,
baixar | baixar; només llavors toques d'aprop la malaltia o el que tingui de bo i

dolent una societat”.

Aquesta obsessid, en qualsevol cas, no sembla traspassar I’ambit de les motivacions i les
actituds personals. No es formalitza, sind que queda vinculada als esforgos individuals. Es
freqiient, per exemple, que els entrevistats reconeguin que, tot i tenir horaris de visites, els

incompleixen:

“Acabes per oblidar-te dels horaris i parlant amb la gent d’una forma clarament

informal”.

A més, durant aquesta primera década d’ajuntaments democratics, la naturalesa de la

relacié queda fortament mediatitzada per la vocacio prestacional dels ajuntaments. Aixi,
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aquesta comunicacié es concentra en els regidors de govern, els quals I’exerceixen
principalment a través de la seva drea d’actuacid. Aquesta circumstancia afavoreix la
intimitat de la relacié, ja que, per exemple, el rcgidor de benestar s’ocupa (fins i tot
tramitant directament els documents) de gestionar un ajut assistencial, el d’urbanisme
respon a queixes i demandes particulars, i el de cultura concedeix subvencions als grups

actius a la ciutat.

Sembla obvi que aquesta relacié té una dimensié eminentment técnica, no politica. Només
uns pocs regidors, perd, s’expressen en aquests termes i només una minoria declaren que
utilitzen a un funcionari com a filtre per seleccionar aquelles relacions que I’incumbeixen
com a politic d’aquelles que podria resoldre millor I’aparell administratiu. Per aquests pocs

regidors, Ialternativa ¢s un allau de visites que paralitza el seu treball:

“En una ciutat com la nostra es dona molt lu visita per que et coneixin, i tens que

atendre’'ls. La veritat és que és un allau de visites, no et deixen tranquil "

En aquesta mateixa linia es detecta la dificultat de fer compatible 'atencid a fotes les
demandes ciutadanes amb la necessitat de prioritzar que comporta qualsevol accié de

govern. Aix0 provoca, en alguns casos, reticéncies tan explicites com la segiient:

“Arriba un moment d'enfrontament, de contradiccio entre els interessos de
Vindividu i els de ['ajuntament. Llavors, bonament, com a persona i com a vei
donaries la rad a Uindividu, perd com a regidor de 'ajuntament has d’intentar

defensar els interessos generals”.

Finalment, els regidors de I’oposicié —siguin d’un partit o d’un altre- comparteixen la
preocupacid pel contacte personal, perd critiquen 1’actuacié dels seus col-legues de govern
per no haver estat capagos de connectar amb la ciutadania. Consideren que des del govern
no hi ha prou sensibilitat respecte aquest tema i que els regidors amb responsabilitats
executives s’han apoltronat en els despafxos i han oblidat les velles promeses electorals.

Aixo és especialment greu en els municipis amb majories de govern, on els regidors no
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necessiten estar en contacte amb els ciutadans i acaben convertint-se en ‘‘regidors de
despatx: allunyats de la realitat i del pols ciutada, preocupats tinicament per celebrar

festes populistes, pero sense ocupar-se de les necessitats reals de la seva comunitat™.

Els regidors de 1’oposicio, per altra banda, s’adonen que la seva nul-la capacitat executiva

suposa una barrera infranquejable per la relacié amb cls ciutadans; no poden oferir res:

“Jo tinc un contacte molt bo amb la gent del poble; ara, abans i sempre. I vull
continuar tenint-la. Perd jo mateixa soc la primera que quan m'han vingut a veure

els hi he dit que és millor que es dirigeixin al grup de govern”.

Des de ’oposicid, en resum, s’opina que els regidors de govern acaben definint les seves
prioritats sense consultar-ho amb els ciutadans. A més, consideren que no saben acceptar
critiques 1 que, per tant, son insensibles a 'opinié pablica. Encara que €ls govemnants
afirmin la importancia de la participacié i reclamin el contacte amb els ciutadans, per
Poposicié aixd és fals, ja que, en el millor dels casos, es busca un contacte submis i

legitimador’.

En definitiva, després d’observar els instruments de mediacid, les relacions personals 1 les
valoracions que de tot aixo en fan els regidors tant de 1’oposicid com del govern dels anys
vuitanta, podem concloure que es tracta d’una relacié molt condicionada pel caricter

administratiu i prestador dels ajuntaments.

Els anys noranta no han produit canvis substantius en aquesta situacid. Tal com manifesta
un dels regidor entrevistats, "no tinc massa integracié amb els ciutadans, perqué em dedico
al meu ambit, de cardcter marcadament técnic”. Els regidors d’aquesta década també
valoren molt positivament la relacié personal, intima, amb els ciutadans. La concreten
també en !’establiment d’horaris de visita complementats per mecanismes informals. La

segiient cita és clara al respecte:
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“Estic tot el dia al carrer, no es pot perdre el pols del carrer. Cal escoltar a la gent.
El carrer és on rep la informacio directa. La indirecta sempre divergeix d'alguna

manera de la realitat”

Hem detectat només dues diferéncies a subratllar. D’una banda, sembla que el partit juga un
paper més important en aquest tipus de relacions’. Durant els vuitanta, els contactes s’han
de produir en I’ajuntament, ja que el contingut adminmistratiu de les relacions aixi ho
exigeix. La frustracid i impotencia de I'oposicio té molt a veure amb les dificultats
derivades de la seva desvinculacio de ’ajuntament. Durant els noranta, en canvi, el partit
substitueix al ajuntament amb certa freqiiéncia. En el proper apartat tractarem aquest tema
amb més atencid, mentre que ara ens limitem a assenyalar que, malgrat continua dominant
una visié executiva del contacte entre els regidors i e¢ls ciutadans ("els ciutadans
prefereixen, en primer terme, parlar amb els del govern”), 'oposicié compensa la sensacid
d'impoténcia 1 manca de recursos amb la utilitzacio del partit com a espai de trobada amb
els ctutadans (un 85% dels regidors de l'oposicic afirmen rebre als ciutadans en els locals

del seu partit).

Per altra banda, malgrat les resisténcies al canvi de la realitat, el discurs del regidor de
despatx queda clarament substituit pel discurs del regidor de carrer. Als anys noranta,
sembla que la imatge del regidor treballant a les oficines s'ha substituit per la d'un regidor
que es relaciona més amb els ciutadans. Tot i aix6, com esmentavem anteriorment, aquesta
relacid encara resta fortament condicionada en la practica per un ‘biaix de caracter

administratiu.

Com a resum d’aquest primer punt, detectem pautes simultanies de continuitat i
evolucié. S’observa, d’una banda, que es manté la preocupacid i la perplexitat davant els
deficits i les dificultats de la participacié ciutadana; mentre, per altra banda, es constata un

canvi de nivell en aquestes preocupacions i aquesta perplexitat. Aixi, si considerem 1’ambit

? Cal tenir en compte que, com ¢s obvi, les opinions dels regidors de |'oposicié estan mediatitzades per la seva
Erbpia posicid.

Aquesta és una tendencia que, com anirem explicant, hem detectat amb claredat durant els anys norantes. La
preséncia d’aquesta tendéncia, perd, no impedeix que també apareixin freqfients critiques a uns partits politics
que, en termes generals, pateixen una cnisi de legitimacio,
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municipal com un espai on conflueixen tant les logiques administratives (prestacié de
serveis) com politiques (presa de decisions), scmbla que en els anys vuitanta les
preocupacions se centraven en el nivell administratiu, mentre que el politic només apareixia
molt marginalment. Com a conseqiéncia, la preocupacio se situa en un nivell instrumental:
quins canals hem de construir (ja que partim de zero) per permetre als ciutadans relacionar-
se amb I’administraci6 local? Durant els noranta, en canvi, les declaracions dels regidors
entrevistats ens permeten afirmar que aquests canals han anat apareixen, mentre que ara la
preocupacié se centra tant en el seu bon funcionament com en la necessitat d’ampliar la
participacié a 1’espai de la politica local. Es en aquesta millora i en aquesta ampliacié on

trobem les noves perplexitats.

Respecte les variables que podrien mediatitzar aquesta percepcié general, no hem detectat
cap influéncia significativa en funcié del partit politic, i si en relacio a la posicié d’oposicié
o govern que ocupen els regidors entrevistats. Durant cls vuitanta, els regidors de 1’oposicid
manifestaven que bona part de les dificultats de relacio amb els ciutadans eren el resultat de
les actituds dels regidors de govern. A aquests, malgrat el seu discurs participatiu, se’ls
acusa de tancar-se al despatx i oblidar-se del carrer. Alhora, els regidors de I'oposicio
renuncien a aquesta relacio, ja que ni disposen dels mitjans per fer-la efectiva ni poden
oferir cap resultat que la justifiqui. Recordem la dimensié eminentment administrativa dels
ajuntaments i, per tant, la poca viabilitat d’una participacié que no vingui acompanyada de
responsabilitats executives. A la década dels noranta, el contrast d’opinions entre els
regidors de 1’oposicié i els del govern es manté, tot i que ara no es destaca la suposada
renuncia dels regidors de govern {de despatx) sind la utilitzacid interessada 1 partidista que

fan del canals de relacio.

En el segiient quadre hem intentat recollir de forma esquematitzada les principals

conclusions d’aquest apartat:
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DISCURSOS
Anys 80s Anys 90s
Manquen canals de comunicacié formalitzats i|Cal millorar el funcionament dels canals de

estables.

Discurs instrumental.

comunicacid amb els usuaris i dissenyar aquells que
ens permetran accedir als ciutadans.

Discurs complex.

EXPERIENCIES

Anys 80s

Anys 90s

La mediacio entre els ciutadans i la politica es fa a
través d’associacions (molt febles) i del contacte

personal amb el regidor. Només uns pocs esmenten el

Fls instruments de relacid son més variats, es manté
el paper de la relacié personal 1 es recupera el del

partit politic.

paper dels partits.

Govern Oposicio Govern Oposicid
Satisfets de les seves|Critica als regidors de | Satisfets per la prolifera- | Critica a la utilitzacid
relacions personals despatx ci6  d’experiéncies  i|interessada dels instru-

propostes ments de comunicacio.

Finalment, cal assenyalar que les dificultats per a articular un participacid efectiva no es

deriven unicament de la major o menor habilitat 1 voluntat dels responsables municipals,

sind que també té molt a veure amb ’interés (o, millor, desinterés) que mostra bona part de

la ciutadania. Tant els regidors dels anys vuitanta com els dels noranta parlen de I’apatia

dels ciutadans i d’una cultura politica molt individualista 1 instrumental com una barrera

dificil de superar. Tot 1 el pessimisme d’aquest diagnostic, entre les darreres entrevistes

realitzades apareix alguna escletxa de llum:

“Si dones oportunitats de participacio, trobes respostes’

“Quan ho demanes, la gent reacciona. Pero si no se la incentiva no fa res”
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2.2. Les relacions amb el partit

Un dels canvis que detectivem en ’apartat anterior cra la creixent importancia dels partits
politics com a espais de relacié entre els regidors (sobretot de 'oposicid) 1 els ciutadans.
Ara volem aprofundir en el paper que, en opinié dcls nostres entrevistats, els partits juguen
en I’ambit local. Es tracta d’un aspecte crucial, ja que pot indicar-nos fins a quin punt
s"utilitzen com espai de diileg i formaci6 politica o, també, fins a quin punt assumeixen les
dinamiques locals o traslladen els debats nacional al municipi. Amb d’altres paraules, el
grau i el tipus de vinculacié del partit en el municipi pot utilitzar-se com a indicador tant

del nivell de localisme com de polititzacio dels governs locals.

Per abordar aquest tema analitzarem, com ja haviem fet abans, tant els discursos com les
practiques recollides en les entrevistes realitzades als regidors dels vuitanta i dels noranta.
Respecte als discursos, ens fixarem en les respostes a dos interrogants basics: quina
preséncia tenen els partits en la politica municipal i quina és la seva funcié principal? En
relacié a les practiques, ens fixarem en les dinamiques de funcionament dels grups

municipals (regidors d’un mateix partit) i en la seva relacié amb 1’agrupacid local del partit.
i Els discursos sobre el rol dels partits en la politica local

Comengant pel nivell discursiu, cal reconéixer d’entrada que els partits han esdevingut els
protagonistes de la vida politica municipal. Sén ells qui, de forma molt majoritaria,
dissenyen i presenten les llistes electorals, athora que son ells els responsables de redactar
els programes marc que configuren Pesquelet de 1'oferta politica municipal. Aquesta
tendéncia es va consolidar molt rapidament i ja a finals dels anys vuitanta la preséncia de
regidors independents era practicament testimonial. Aquesta rapida partidificacié de la
politica local esta estretament relacionada amb el sistema electoral (llistes tancades), perd
també amb la voluntat d’utilitzar les eleccions locals com una forma d’estendre la
implantaci6 territorial dels partits i, d’aquesta forma, reforgar un sistema estatal de
democracia representativa que sense cdmptar amb uns partits forts trobaria notables

dificultats de funcionament.
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La creixent preséncia dels partits en I’ambit municipal no implica, perd, que necessariament
la seva preséncia en la politica municipal sigui ni intensa ni continuada. Aixi, la gran
majoria dels regidors de la decada dels vuitanta ens feien notar que els partits nomeés tenen
una preséncia efectiva en el municipi durant el periode electoral. La seva participacio en la
vida politica local és, per tant, estrictament seqiiencial; entre eleccié i eleccid desapareixen

del mapa.

Aquesta desaparicio, per altra banda, es valora positivament, ja que els regidors d’aquesta
primera década d’ajuntaments democratics manifesten una opinié molt estesa segons la
qual, en una formulacié extrema, s’ha d’escollir entre el servei al poble o la lleialtat al
partit. Els regidors, dbviament, opten pel servei al poble, tot considerant que el paper del
partit no només es limita sino que s’ha limitar al d’instrument d’acces al govern. Un cop ¢n

el govern cal oblidar-se del partit i pensar en la comunitat,

Durant els anys noranta, una part dels regidors mantenen les mateixes opinions expressades
anteriorment, perd una altra part comenga a articular un discurs diferent. Apareix, doncs,

una diversitat que podem il-lustrar en les dues cites seglients:
“Som massa autonoms i a vegades es troba a faltar el recolcament del partit.”

“Existeix una clara disciplina de partit. Fs discuteix molt, pero finalment es el partit

’

qui pren la decisio, malgrat que el regidor hi pugui estar en contra.’

Malgrat sigui dificil de quantificar i que efectivament hi ha diferéncies segons municipis i
experiencies personals, sembla clar que els partits han anat progressivament desplegant una
activitat més continuada en els municipis. La majoria dels regidors afirmen que la seva
preseéncia és forta, mentre que la valoracid d’aquesta presencia en alguns casos és negativa
(aquells que reproduirien els arguments de la década anterior) 1 en d’altres ¢s positiva.
Aquests ultims, els que representen la novetat dels anys noranta, destaquen com a factors

que reforcen aquesta preséncia el servei que ofereix als regidors de 'oposicio (els quals no
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troben recursos per treballar a I'ajuntament) i I’acumulacié de carrecs (locals, supra-locals 1

de partit) per part de molts regidors del govern.

Aquesta acumulacié de carrecs era molt més marginal entre els regidors dels anys vuitanta,
mentre que en aquesta darrera década ha propiciat relacions molt més intenses entre el grup

municipal 1 el partit:

“El fet que el secretari comarcal del partit i el tinent d 'alcalde siguin la mateixa

persona uneix molt al partit amb el grup municipal. La relacio és molt estreta.”

“El responsable de I'executiva del partit realitza un paper de nexe entre el partit i el
grup. Alhora, les assemblees locals del partit marquen les linies de la politica

municipal.”’

A la taula segiient hem quantificat els percentatges de regidors dels noranta amb carrecs en
el partit. Com pot observar-se, les diferéncies entre partits no son significatives, tot i
destacar, per la banda alta, els casos d’EUiA 1 del PP. Els resultats sén perd remarcables, ja
que agregant les dades trobem que un 74% dels regidors tenen responsabilitats de partit i

que, si no considerem els independents, aquest percentatge s’enfila fins el 87%.

Total regidors % amb responsabili-
tat de partit

ERC 9 67
IC 9 67
EuiA 2 100
PSC 47 74
CchC 34 68
ubC 7 86
PP 10 90
Independents 16 -
TOTAL 134 74 - 87
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En definitiva, ens atreviriem a afirmar que es detecta un procés simultani de major
implantaci6 dels partits en el territori i d’una pseudo-professionalitzaci6 politica dels
electes locals. La confirmacio d’ambdds processos confirmaria les hipdtesis basiques que
han inspirat aquest treball, ja que la introduccié dels partits politics en 1’ambit local s’hauria
traslladat des d’una logica nacional a una altra de local. Es a dir, quan durant els anys
vuitanta els partits tenen una preséncia estrictament seqiiencial (en el moment electoral) i
un funcié eminentment ocupadora (instrument per accedir a 1’ajuntament), aquests partits
no sén capagos d’articular un discurs politic local; envaeixen o colonitzen un espai, pero
amb unes actituds i uns comportaments gue no en son propis. Per concretar-ho, els partits
entren als ajuntaments sense projectes de ciutat (discurs local), perd amb posicions sobre la
conveniéncia o no d’entrar a la OTAN o sobre les politiques fiscals del govemn central
(discurs nacional). En aquesta situacio és logic que els regidors no percebin als partits com
a mstruments utils per a la seva activitat quotidiana i que, en conseqiiéncia, es produeixi el

fenomen que els experts han anomenat com a nacionalitzacié de la politica local.

Per altra banda, quan aquest partit politics assolcixen una preséncia meés continuada també
son capagos, tal com cs reflecteix en les entrevistes dels anys noranta, de desenvolupar
funcions de dialeg 1 reflexié o d’actuar com un mecanisme de suport técnic pels regidors.
Els partits, amb d’altres termes, van incorporant un discurs local 1, per tant, guanyant utilitat
1 legitimitat entre els seus propis representants locals. La nacionalitzacio comenga a deixar

pas a un nou proceés al que ens hem referit com nou localisme.

i, La practica dels partits politics en P’ambit local

A banda dels discursos 1 les visions sobre qué son 1 qué fan els partits politics en [’ambit
local, ens interessa analitzar la seva concrecié en la realitat de cada municipi. En aquest

sentit, en les entrevistes realitzades ens interessavem per dos aspectes de caracter practic:

- larelacio entre el partit 1 els regidors, 1

- el funcionament del grup politic municipal.
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Analitzant aquests dos elements hauriem de poder, per una banda, il-lustrar les afirmacions
abocades en l’apartat anterior 1, d’altra banda, observar tant les pautes d’evolucid i/o
continuitat fonamentades sobre la practica i no sobre la teoria com les possibles diferéncies

entre municipis o partits.

En primer lloc, respecte les relacions entre els partits i els regidors es confirma que
aquestes evolucionen des d’un comportament seqiiencial 1 esporadic a un altre cada cop
més continuat i formalitzat. Aixi, els regidors dels anys vuitanta mostren valoracions
contradictories en relacid a aquesta vincle, perd amb una clara tendeéncia a subratllar la seva

preferéncia per relacionar-se amb 1’ajuntament (¢! municipi) abans que amb el partit:

“El partit no té res a veure amb nosaltres, nosaltres nomes ens debem a la poblacié

que ens ha votat.”

A la practica aquesta posicio es tradueix en la inexisténcia de canals estables de relacio. Els
regidors dels anys vuitanta gairebé mai mantenen reunions amb militants i simpatitzants,
com tampoc tenen preséncia en 1’agrupacio Jocal del seu partit. Cal advertir perd que, a
banda d’altres consideracions, aquest comportament s’explica en bona part per
circumstancies tant peculiars com la propia inexisténcia de militants a qui adregar-se o de
locals del partit on tenir cap preséncia-. Es a dir, la visié més municipalista que partidista
que del seu treball expressen els regidors no és només un plantejament abstracte, sindé que

es construeix sobre una realitat que dificulta qualsevol altra alternativa,

Aquesta realitat, 1 també els plantejaments que 1’acompanyen, es veu modificada durant els
anys noranta. La implantacio dels partits en el territori és cada cop més forta i, per tant, es
donen les condicions per una major fluidesa 1 intensitat en les relacions entre els regidors i
el partit. De fet, si observem els resultats de les entrevistes constatem alguns canvis molt

significatius:

- La practica totahtat dels regidors afirmen mantenir reunions periodiques i

formalitzades (mensuals o bimensuals) amb els militants i simpatitzants del partit.




31

Aquestes reunions son valorades molt positivament i serveixen tant per retre

comptes de la tasca feta pels regidors com per discutir idees i projectes de futur.

- Per altra banda, ¢l contacte entre el regidor i ’agrupaci¢ local s’ha intensificat
notablement, tal com ens ho indica el nombre de vegades que els regidors es passen
pels locals dels partit. Segons els resultats de les entrevistes, la majoria dels regidors
(85%) van almenys un dia a la setmana al local de I’agrupacié municipal del partit i,
d’aquests, un 10% hi van cada dia, un 35% tres dies o més 1 un 55% un o dos cops
per setmana. Aquestes dades serien absolutament impensables entre els regidors

dels anys vuitanta.

Si creuem aquestes consideracions generals en funcio dels diferents municipis de la mostra
no apareixen diferéncies dignes de ressenyar-se. En canvi, si apareixen alguns matisos
interessants quan discriminem en funci6 del partit politic des del qual es manifesten els
diferents regidors. Aquestes diferéncies, en qualsevol cas, no son suficients per invalidar
I’exposat anteriorment de forma més general, entre d’altres raons perque apareixen de
manera forga timida i1 per que es donen en ¢l discurs perd no en la practica. Aquestes
diferéncies, a més, sén més accentuades en els anys vuitanta que en els noranta, segurament
pel fet de limitar-se a un nivell discursiu que en els primers anys de democracia local esta

encara meés obert.

Aixi, durant aquesta primera década d’ajuntament democratics, els regidors solen definir
les relacions amb els partits com “les relacions entre la teoria i la practica; entre els valors
i els instruments ", Es tractaria d’un intercanvi d’idees, recursos i informacions; perd d’un
intercanvi on la posicié de cada part pot ser valorada de manera forga diferent. En el
segiient quadre hem resumit les principals diferéncies entre partits a 'hora de valorar
aquesta relacio. Cal advertir, perd, que es tracta d’una generalitzacio que recull les
principals tendéncies pero que, dbviament, deixa molts casos particulars com a excepcions.
També cal assenyalar que els resultats poden quedar esbiaixats per la reduida presencia de

regidors d’AP en les entrevistes realitzades als anys vuitanta.
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AP-PP | Els regidors d’aquest partit sén els que de manera més ferma defensen la
separacio entre ¢l partit i ’ajuntament, argumentant que son responsables davant
els ciutadans, no del partit. A més, consideren que el regidor és qui mitlor coneix
les caracteristiques i els problemes de la comunitat; mentre que “el partit es troba
en una altra esfera, allunyat de la realitat de cada municipi”’.

CiU Eis regidors de CiU també valoren la seva llibertat respecte el partit, tot i que de
forma més matisada. Mantenen, encara que esporadicament, reunions amb
I’agrupacié local per tal d’intercanviar opinions i explicar les seves actuacions;
perd consideren que es tracta d’un didleg que no s’ha de barrejar amb la seva
tasca municipal: “el partit elabora el programa, pero després nosaltres treballem
des d’una perspectiva local, no de partit”.

PSC | En aquest partit apareix una major diversitat d’opinions. En general, pero,
podriem dir que accepten millor la relacié amb el partit, la qual perceben a través
d’una divisi6 de funcions: el partit dissenya les estrategies, fixa les prioritats 1
fiscalitza les actuacions; mentre que els regidors es responsabilitzen del
desenvolupament i I’aplicacié de les politiques. Uns pensen i els altres actuen:
“Tots els partits que es presenten representen opcions politiques. Tot i que una
gran part de la tasca a fer és de gestio, aquesta gestio la pots encaminar cap a
una banda o una altra. Aixo depén del partit i del seu programa politic”.
Aquesta visid, de totes formes, no és compartida per tots els regidors del PSC, ja
que una part important coincideixen més en les idees de no hipotecar
partidistament I’accié municipal o, en paraules d’un dels entrevistats, de “no
deixar que els interessos sectorials, de partits, s 'imposin a I'interés general”

PSUC |Els regidors del PSUC mostraren una diversitat semblant a la dels del PSC, tot i
que sdn els anics que es refereixen (encara que només sigui en casos puntuals) a
certa disciplina de partit: “‘jo crec que aqui estas desenvolupament una tasca de
partit, uns treballen des de dins del partit i d'altres, com nosaltres, treballen pel
partit des de dins [ 'ajuntament”.

El quadre ofereix algunes diferéncies que es projecten en ’eix ideologic, observant-se com
a mesura que ens movem des de la dreta cap a I’esquerra la relacié amb el partit és més ben
valorada. Aquesta circumstancia podria provenir de les diferents tradicions politiques, pero
el que és més curids ¢és que tendeix a difuminar-se amb el pas del temps. Aixi, en les
entrevistes dels anys noranta aquestes diferéncies s’han mostrat practicament
imperceptibles. Tots els regidors accepten la importancia de la relacié amb el partit, mentre
que la seva intensitat practica només varia en funcié de peculiaritats municipals com la

distancia o la manca d’assentament territorial d’algun partit.
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En definitiva, la relacié amb el partit tendeix clarament a enfortir-se i a consolidar-se. Es
tracta d’una tendéncia coherent tant amb la preséncia més continuada dels partits en el
municipi com amb fa major capacitat d’aquests per a articular discursos estrictament locals.
Aquesta tendéncia, a més, sembla donar-se en tots els partits, independentment de la seva
posicié en el eix ideologic. Finalment, la radé d’aquesta evolucid cal trobar-la en multiples
factors, entre els quals els regidors entrevistats destaquen la creixent capacitat dels partits
per a convertir-se en instruments de treball per als regidors. Quan el partit només ¢s un
espai de reflexié tedrica amb el qual es pot dialogar, les posicions al respecte es bifurquen
entre les d’aquells que en destaquen les oportunitats (guiar les actuacions) i les d’aquells
altres que en subratllen els perills (hipotecar I’interés general). En canvi, quan al partit se li
afegeix la funcio de suport i consulta i se’l converteix en “un instrument de treball”,

llavors la seva acceptacio es veu extraordinariament ampliada.

En segon lloc, respecte ¢l funcionament dels grups politics municipal ens hem interessat
en coneixer les seves dinamiques de funcionament, el grau de cohesid interna i la preséncia
de lideratges. Podem anticipar que en cap d’aquests aspectes hem detectat diferéncies

significatives entre les respostes obtingudes als anys vuitanta i noranta.

Els grups politics municipals sempre han mantingut reunions periodiques (setmanals en la
majoria dels casos) i tant en un periode com en I'altre han combinat el tractament
d’assumptes estrictament municipals amb debats més esporadics sobre temes de politica
general. Respecte els assumptes municipals, la forma d’abordar-los sol ser sectorial; és a
dir, el responsable de cada area exposa alld que 'afecta com a mecanisme d’informacio i
coordinacié amb la resta de companys. Es genera, doncs, una dinamica de funcionament
que, en paraules d’un dels entrevistats, “fomentu ['especialitzacio i perjudica el treball en
equip”. Aquest diagnostic, com hem dit, seria valid tant pels anys vuitanta com pels
noranta, tot 1 que en el darrer periode sembla que han augmentat (de forma encara timida)

les reunions de caire més estratégic.

Un funcionament d’equip més solid, amb ordres del dia més estratégiques 1 amb una

orientacio menys especialitzada anirien en la direccio d’uns ajuntaments que evolucionen
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cap a dinamiques més localistes. Aquesta tendencia sembla apuntar-se en les entrevistes

dels anys noranta, pero encara d’una forma molt moedesta.

On si trobem algunes diferéncies entre els anys vuitanta i els noranta és en el grau de
formalitzacio de les reunions dels diferents grups municipals. En la primera década sembla
dominar la informalitat, fins i tot com una forma de negar la dimensid politica d’unes
reunions que prefereixen ser qualificades de “tertiilia entre amics” que, aixo si, després

aniran cap els seus respectius despatxos a treballar. La segiient cita és molt il-lustrativa:

“Ens trobem, parlem, canviem impressions ... Sembla que tinguem una mica de

vergonya de jugar a politics | ens preocupem més de temes concrets de | 'ajuntament”

La conversi6 d’un espai de reunié politica (recordem que es tracta del grup politic) amb una
reuni6 on primer es fa una mica de tertilia informal i després es tracten temes eminentment
executius, perjudica la capacitats dels regidors a I’hora de pensar sobre la seva comunitat i
dissenyar les politiques adequades a aquesta reflexio. Alguns dels regidors dels anys
vuitanta ja apunten critiques en aquesta direccid. Aquestes son encara més freqiients en els

anys noranta, pero tampoc semblen haver trobat un resposta practica adequada.

Per altra banda, els tnics matisos ens aparcixen quan discriminem entre els grups
municipals del partit en el govern i els de [’oposicio. Els primers adopten la funci6
informativa a la que ens referiem anteriorment, i serveixen més com a mecanisme de
decisio que de discussid. Fins i tot en alguns casos aquestes reunions han estat substituides
per les més reduides i també més executives de la comissio de govern. Els segons, en canvi,
es limiten a les tasques de seguiment i preparacié dels plens. Alguns regidors de ’oposicid,
sobretot dels anys vuitanta, es mostraven preocupats per la poca incidéncia d’aquestes
reunions i per com anaven perden capacitat de convocatoria quan s’adonaven de [’esterilitat
dels seus esforgos. Aquesta opinid es construeix, com en el cas dels grups en el govern, a

partir de una visié exclusivament executiva de les seves responsabilitats.
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Finalment, en relacié a la seva composicié interna cs destaca tant la homogeneitat i la unitat

dels grups com la saludable preséncia de lideratges. El grup discuteix i decideix

col-lectivament a través de consensos (les votacions son molt excepcionals), mentre que els

lideratges s’assumeixen a través del respecte a les personalitats politiques més rellevants

(gairebé sempre I’alcalde o el candidat a alcalde). Les opinions critiques sén excepcionals,

és a dir, practicament cap dels regidors entrevistats reconeix cap dificultat en les relacions

internes del seu grup. De totes formes, no podem assegurar que aquestes tensions no

existeixen, nomes que no $’expressen.

Hem volgut recoilir els arguments més importants d’aquest apartat en un quadre que

presentem tot seguit:

DISCURSOS

Anys B0s

Anys 90s

Els partits tenen una preséncia seqiiencial.
Els partits desenvolupen una funcié eminentment

col-locadora: simar als candidats en ¢l govern.

Els partits tenen una preséncia continuada.
Els partits desenvolupen funcions meés complexes:
facilitar la reflexid i el didleg, i actuar com a eina de

suport técnic.

EXPERIENCIES

Anys 8Os

Anys 90s

Relacio regidors — partit:

- Discurs: pel partit la reflexio, pels regidors
I"accid

- Practica: separacid entre ambdds 1 prioritzar

I’accid municipal sobre la reflexid

Relacio regidors — partit:

- discurs: s’incorpora la dimensio instrumental del
partit com a eina de suport i consulita
- practica: més contacte 1 un paper mes equilibrat

entre ambdds espais

Grup politic municipal:

- Funcionament a través de reunions periodiques, poc formals i sectorialitzades: [a dimensid executiva per

sobre de 'estrategica.

- Internament molt cohesionats.
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2.3. Dinamica politica municipal

En aquest darrer apartat no ens dedicarem a una analisi exhaustiva de les dinamiques
politiques municipals, siné que ens centrarem en un aspecte crucial del seu funcionament:
les relacions entre el govern i Poposicid. Aquestes relacions, segons les nostres
entrevistes, sén claus per entendre tant el paper dels regidors en 1’ajuntament com la seva

propia perspectiva respecte el model de govern municipal.

Respecte les hipotesis que haviem plantejat en el capitol anterior, el que volem és avaluar si
el pas del nacionalisme al localisme es manifesta en I’aparici6 d’unes determinades pautes
de relacié entre I"oposicio i ¢l govern. Més en concret, proposem contrastar la hipotesi

segiient:

En una situacio de nacionalitzacié de la politica local, aquesta es regeix per una vocacio
executora que fa que 1’tnica forma de participar ¢n el govern municipal sigui des de la
responsabilitat de govern. En aquesta situacio, lcs relacions entre el govern i 1’oposicié
s6n, per definicid, impossibles: no hi ha res per parlar, o gestiones des del govern o no
hi ha res més a fer. Per altra banda, si el nou localisme introdueix dindmiques politiques
propies del municipi, aquestes podran articular un debat entre les posicions de diferents
grups politics i, d’aquesta forma, dotar de sentit a les relacions entre el govern 1

’oposicio.

Estem doncs suposant que els governs locals eminentment executors dels vuitanta
(municipis de benestar) produeixen un bloqueig de les dinamiques politiques municipals
(materialitzat en la impossibilitat de les relacions entre I’oposicio i el govern), mentre que
els municipis creixentment polititzats dels noranta possibiliten un desplegament efectiu
d’aquestes relacions i, per tant, I’aparicié de dinamiques politiques locals. A primer cop
d’ull pot semblar sorprenent considerar que les relacions oposicié — govern sén més fluides
en un municipi més polititzat, ja'que podriem suposar que és aquesta polititzacio la que
genera el conflicte. Efectivament, pero el que afirmem és que aquest conflicte €s el que

articula les dinamiques politiques; mentre que si ’unic element de debat és qui mana,
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llavors el dialeg politic desapareix i es bloqueja qualsevol possible relacié entre el govern i

’oposicid.

En definitiva, alld gue volem contrastar a continuacio és si en els municipis catalans s’ha
produit una evolucié des d’un bloqueig de les dinamiques oposicié — govern a una
progressiva articulacio de les mateixes. Si els resultats del treball empiric corroboressin
aquesta idea, llavors estariem també reforgant la hipotesi de 'evolucié des d’uns governs
locals politicament nacionalitzats i, per tant, basicament executors a uns altres on la politica

penetra I’espai local.

A partir de les entrevistes realitzades durant els anys vuitanta, les relacions entre I’oposicié

i el govern apareixen com un tema capdal:

- discursivament per que es consideren fonamentals pel desenvolupament de la
democracia local;
- a la practica per que condicionen la forma de pensar el govern local dels diferents

regidors.

Es a dir, les diferents opinions sobre el funcionament, les fortaleses i les debilitats dels
ajuntaments no varien substancialment en funcid ni del perfil del regidor ni del partit al que
pertany, sind en funcid de si el regidor esta al govern o a 'oposicid. Tanmateix, €l didleg
entre ambdues parts sembla inviable: les relacions no funcionen i les posicions, a més,
semblen absolutament enquistades. Aquesta situacid, reconeguda per tots els regidors dels

vuitanta, es converteix en un dels perills més importants per la democracia local.
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El bloqueig de les relacions oposicié — govern s’avalua de forma diferent, pero sempre els
arguments giren al voltant de la idea de treballar més o menys per ’ajuntament. Pels
regidors dels anys vuitanta la dedicacid, Pesforg i el treball son fonamentals. Els retrets, per
tant, sén del tipus aquests no treballen prou o aquells altres no ens deixen treballar. No

apareixen, en canvi, valoracions relacionades amb les postures politico-ideologiques de cap

grup municipal.

La centralitat del treball queda reflectida en la segiient cita, on un regidor amb

responsabilitats de govern reclama un tractament cspecific en rad de la seva dedicacio:

“Jo entenc l'oposicio com un equip de control que en democracia juga un paper
molt important. Una altra cosa és si sap fer aquest paper. El que no em serveix és
que l'oposicic pensi que pot tenir el mateix tracte que l'equip de govern. Es logic

que no sigui aixi, ja que els de 'equip de govern estem cada dia aqui treballant.”™

Aquesta mateixa idea es tradueix, d’una banda, en critiques a 1’oposicio per la seva manca

de dedicacid o de col-laboracio en el treball municipal:

“L 'oposicio que hem tingut ha estat inexistent, no ha sigut una oposicio. Jo des de
!'oposicio hauria fet les coses diferents, ja que el que no es pot fer és dir ‘no’ a tot
per sistema. Nosaltres no hem obtingut cap col-laboracié per part de l'oposicio; af
contrari, no han volgut estar a la comissions informatives, ni a cap delegacio, ni en

Hoc.”

“L’oposicio no sé en d’altres ajuntaments, pero a qui res ... ni un caramel després
de tenir-lo a la boca els hi queda. Per que és clar, és que no s'enteren de res, no
venen a les comissions, no col laboren en res. Només participen en el Ple per que hi

3

ha periodistes ...’
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Per altra banda, les critiques també s’adrecen a una suposada voluntat de 1’oposicid per
polititzar els assumptes municipals. Aqui recuperem el desprestigi que envolta la

possibilitat de polititzar I’accié municipal:

“Jo entenc que l'oposicio ha de fer una tasca, un treball que consisteix en
col-laborar i presentar propostes alternatives. Pero aixo no es fa, s'esta a la que

salta i 'unic que volen és sortir als diaris.”

Davant d’aquestes acusacions, els regidors de ['oposicié destaquen no només la
impossibilitat de freballar des de la seva situacié sing, potser més important, el fet que si

no estas al govern no tens practicament res a fer en un ajuntament:

“Nosaltres vam treure 8 regidors (sobre 17) i no vam aconseguir la majoria per
manar, vam quedar a ['oposicié. Aquesta és una experiéncia molt desagradable,
per que avui, tal com estan estructurats els ajuntaments, o governes o fas les

maletes i te’n vas cap a casa; que d'alguna manera és el que hem fet nosaltres.”

La impossibilitat de treballar té veure, en primer loc, amb una visio estrictament executora
de ’ajuntament on, per tant, o ets el responsable d’aquesta tasca (el patro) o hi ha poc a

fer:

“S’ha vist que és un error concentrar tant poder en el grup que té la majoria, per
que realment els altres no hi pintem res, una missic de vigilancia i para de comptar.
I amb la informacio que tenim .... per que jo sempre dic una cosa: pensa que gquan
demanes una cosa al funcionari aquest no te la negara, pero el funcionari no deixa
de ser ['assalariat d'un patro, i el patro no deixa de ser el grup politic que té el

poder a 'ajuntament.”

En segon lloc, les dificultats es troben en la propia dinamica de govern generada per la

LRBRL, que és molt presidencialista 1 atorga poc marge als membres de ’oposicid:
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“En el moment en que la comissio permanent queda anul-lada i passa a ser una
comissié de govern formada només per membres de govern, realment 'actuacio de
qualsevol persona de ['oposicié es limita a assistir a una comissio concreta, als

Plens i aqui s 'acaba tot. Comissions de caracter informatiu i res més.”

Finalment, i aquest ¢s ¢l punt que de forma més freqlient apareix en les entrevistes, els
regidors de I'oposicio destaquen la manca de recursos materials, humans o informatius per

a desenvolupar cap tipus de treball:

“No tenim ni desparx i, a ultima hora, un dia vaig veure a 'alcalde i vaig dir-li,
‘escolta, nosaltres per a reunir-nos ho hem de fer aqui al passadis o queé?’. Llavors
ens van donar una habitacio que ni l'hem estrenat per que no ens hi ha posat ni un

moble.”

“La informacio que puguis tenir o necessitar en un moment determinat és puntual
per aquell moment, i si la tens al cap de 24 hores ja no és informacio. En aquest
sentit diria que els mitjans que tenim son molt dolents. A més, els funcionaris es
trobem molt controlats, reticents a donar-te informacié. També els recursos humans

i materials son extraordinariament escassos, no se 'ns dona ni un trist despatx.’

Analitzant les entrevistes realitzades durant la segona meitat dels anys noranta, no sembla
que les coses hagin canviat massa. La variable oposicidé — govern continua essent cabdal per
entendre les diferents perspectives dels regidors respecte el mén municipal. Tanmateix, es
manté el conflicte, potser millor la incomprensio, entre els membres del govern 1 els
regidors de I'oposicié. El contingut de les acusacions creuades és similar al que féiem
referéncia anteriorment: manca de treball i col-laboracio per una banda, i manca

d’oportunitats 1 recursos per 1’altra.

Hi ha, perd, alguns simptomes de canvi quc voldriem destacar. D’una banda, les
dindmiques electorals van propiciar, durant la primera década d’ajuntaments democratics,

la formacié de governs forts i estables (ja sigui pels propis resultats com per les estratégies
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de pacte dissenyades a nivell estatal ~el Pacte de Progrés de 1979 1 1983). Aquest context
s’han vist progressivament modificat per uns resultats electorals més fragmentats i per
I’aparici6 de dinamiques locals a ’hora d’establir les coalicions electorals. La combinacio
d’ambdés factors ha condicionat I’aparicié d’un dialeg entre les diferents forces politiques
que podria anar més enlia del tradicional treballa o no treballa. Diem podria per que €s una
possibilitat que es detecta en alguns municipis, mentre que en d’altres aquest dialeg nomes
ha propiciat variacions de detall: qui treballara en una determinada area de responsabilitat

executora i qui ho fara en una altra.

Per altra banda, el propi concepte de treball aplicat a 'activitat del regidors sembla perdre
forca a mesura que s’han anat consolidant i1 professionalitzant les estructures
administratives i els instruments de gestid. Els regidors dels anys noranta ja no valoren amb
la mateixa intensitat la dedicacio, I’esforg i les hores esmergades en els despatxos de
I’ajuntament; doncs la maquinaria municipal funciona sense la seva permanent participacié
(intromissié?). Si es consolidés aquesta tendeéncia, podriem preveure €l desbloqueix de les
relacions entre ’oposicio i el govern. En la mesura que els regidors acceptin que la seva
tasca principal es troba en el terreny del dialeg politic, els retrets 1 les acusacions al voltant
de [a menor o major dedicacié perden sentit. Tanmateix, €l fet d’estar a I"oposicié o el
govern (treballar o no treballar) deixa de ser I'inic punt de referéncia i, consegiientment, les
perspectives sobre el mon municipal poden venir condicionades per altres variables com ara

la posici6 politica i ideologica (un model o un altre de ciutat, unes o altres prioritats).

En definitiva, suggerim que la modificacié dels resultats electorals i la progressiva
consolidacié de les estructures administratives estan modificant els parametres que durant
els anys vuitanta definien les relacions entre I’oposicio 1 el govern. Aquesta modificacid,
per tal d’esquematitzar-ho potser fins I’excés, ens trasliadaria d’unes relacions articulades

al voltant del qui treballa per unes altres que se centrarien en el qué s’opina.

Aquesta modificacié és més una tendéncia que una realitat; perd sense etla no tindria sentit
cap de les hipotesis que guien aquest treball. Amb d’altres paraules, passar del treball a

I’opinio és el cor del procés de polititzacié local que estem analitzant. De totes formes, que
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en el discurs que els regidors dels noranta fan sobre les relacions entre I'oposicid 1 el
govern encara no aparegui aquesta evoluctd amb claredat pot ser més una qiiestié d’inércia
discursiva que de plasmaci6 de la realitat. Es a dir, cal analitzar no només les opinions siné
també els fets (relacions amb I’aparell administratiu, contactes amb el partit, etc.) 1 els

condicionants (resultats electorals o existéncia de determinats instruments de gestio).

Abans de seguir, perd, volem finalitzar aquest primer capitol amb unes conclusions on

recuperem les hipotesis de partida i les contrastem amb els diferents resultats obtinguts.
2.4. Conclusions

En aquest capitol preteniem contrastar aquella primera hipdtesi segons la qual la politica
local evolucionaria des d’un procés de macionalitzacio (i, per tant, de despolititzacid del
mon municipal) a un altre que anomenavem com a nou localisme (on, per tant, la politica
pren sentit en 1’ambit municipal). Per tal de mesurar la variable nacionalisme — localisme
proposavem la utilitzacio de tres indicadors, cls quals han estat analitzats en els punts

anteriors:

- les relacions amb els ciutadans, com a indicador d’una major o menor proximitat dels
politics municipal al seu habitat local;

- les relacions amb el partit, com a indicador d’una major o menor capacitat d’articular
propostes politiques especificament locals; i

- les dinamiques oposicié — govern, com a indicador de la major o menor capacitat per

propiciar dialegs politics entre els diferents actors locals.

Amb d’altres termes, la recuperacié d’un discurs politic especificament local hauria de
manifestar-se en determinats comportaments 1 actituds dels protagonistes politics
municipals. D’aquesta forma, esperariem que els regidors mostressin una major
preocupacid per contixer, a través del contacte amb la seva comunitat, les peculiars
caracteristiques i necessitats del seu territori i de la gent que I’habita; i, alhora, una major

capacitat per articular, a través de 1’ajut dels partits i en el mare de les dindmiques oposicid
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— govemn, unes propostes politiques adaptades a la realitat local i a I'aposta de futur que
sobre ella es formula. En definitiva, el pas del nacionalisme al localisme es manifestaria en
I’aparici6 d’uns regidors més receptius amb la poblacié local, més oberts a la interpretacié
partidista de la realitat local, i més disposat a basar el seu comportament municipals en
posicions politiques sobre el futur de la comunitat. Un regidor, en definitiva, que deixa el

despatx i es trasllada al carrer.

Al analitzar aquests indicadors contrastant ¢ls resultats obtinguts en les entrevistes dels
anys vuitanta i les dels anys noranta, hem obtingut resultats diversos. La tendencia
dominant, en qualsevol cas, creiem que confirma la hipotesi del pas del nacionalisme al

localisme. 1 aix0 per que:

- les relacions amb els ciutadans s’han intensificat i s’han fet més complexes,
- el contacte amb el partit s’ha fet més continuat i més ric, 1
- la transformacié del panorama electoral i la consolidacié de les estructures

administratives faciliten cert desbloqueix del didleg politic entre el govern i oposicid.

Aquestes modificacions ens perfilen un regidor diferent del dels anys vuitanta: mentre el
primer es tancava en els despatxos per treballar pel municipi, el segon surt a I'exterior per
entendre a la seva comunitat i per proposar-1i els scus projectes de futur. La realitat es troba
entre ambdues simplificacions perd, des de la nostra interpretacié del treball realitzat,

avancant des de la primera a la segona.

En aquesta evolucié, com també detectem en les entrevistes, els discursos van a remolc de
les experiéncies practiques. Aixi, el discurs sobre la participacié ciutadana o les
percepcions respecte les relacions entre Poposicié i el govern no s’han modificat
substancialment entre els anys vuitanta i els noranta. En canvi, una analisi més acurada ens
demostra com els regidors, d’'una banda, han experimentat amb noves i variades
experiéncies participatives i han anat construint-se una visié més rica i complexa del tema;
i, d’altra banda, han adoptat actituds i comportamcnts que propicien noves pautes de relacié

amb aquells que es troben en la seva oposicid politica.
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Tanmateix, algunes practiques sén més resistents al canvi que d’altres. Aixi, mentre les
relacions entre els regidors i el partit se’ns presenten sota una Hum radicalment nova, en
canvi les dinamiques de funcionament dels diferents grups politics municipals semblen no
haver-se modificat. Aquesta descompensacié en ¢l ritme de canvi provoca contradiccions |
ombres, les quals interpretem més com a caracteristiques d’un moment de transicié que

com a resisténcies efectives al canvi.

El canvi sembla produir-se rapidament en les practiques 1 amb menys velocitat, pero en la
mateixa direccid, en els discursos. Es tracta d’un canvi que ens mostra el transit des d’una
nacionalitzacié del govern local que situa els ajuntaments en una esfera estrictament
instrumental (la participacié com a canal per rebre demandes, el partit com col-locador
d’administradors 1 les relacions oposicié — govern centrades al voltant de la Gnica idea de
qui treballar més o menys) a un nou localisme que, malgrat ’aparent paradoxa del
concepte, polititza 1’activitat politica municipal (la participacié com a debat, el partit com
generador de didleg i les relacions oposicié - govemn articulades a traveés de prioritats i la
discussié d’opinions alternatives). Del despatx al carrer, aquesta ¢és la imatge que millor
ens ha semblat per recollir aquest transit d’un ajuntament instrumental a un ajuntament

substantiu.
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Capitol 3

DE LA MIRADA AL PASSAT A LA MIRADA AL
FUTUR: L’APARICIO DEL REGIDOR ESTRATEGIC?

La progressiva aparicio d’uns regidors amb actituds i comportaments estrategics ¢s ¢l que
volem contrastar en aquest tercer capitol. La seva identificacié servira, donat el cas, per
validar aquella hipotesi inicial segons la qual els governs locals catalans evolucionen des
d’un model dominat per activitats destinades de satisfer els deficits tant estructurals com
organitzatius i per logiques reactives cap a un altre on es va imposant una perspectiva
estratégica 1 anticipativa. El pas d’un model a I’altre comportara la superacio del passat 1 la
recuperacié del futur. Es a dir, els primers ajuntaments construien i reaccionaven davant els
deficits heretats; mentre els actuals, un cop asscgurats els serveis 1 les Infrastructures
basiques, podrien dedicar-se a anticipar escenaris de futur i a plantejar estratégies per
assolir-los. Els primers estarien encadenats a una llista de deures, mentre els scgons

recuperarien I’oportunitat d’escriure el seu guidé en un paper en blanc.

Per contrastar aquesta hipotesi no ens dedicarem, com ja s’ha fet en d’altres estudis, a fer
un recompte 1 una analisi dels plans estratégics locals (Estratégies de Qualitat Urbana
1998). Aquesta aproximaci6é és empiricament adequada, tot i que, donat que la dimensié
estrategica es refereix més a una actitud que a un instrument, la simple existéncia d’un Pla
no garanteix la interioritzacié de comportaments estratégics. En aquest treball, en canvi,
intentarem detectar fins a quin punt aquests comportaments estratégics (més preocupacié
pel futur) estan presents en els regidors entrevistats. Partim, per tant, de considerar que el

desplegament efectiu d’una perspectiva estratégica dependra més de la mentalitat dels
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politics que I’han d’impulsar que de ’existéncia material de projectes batejats com a
estratégics. La preocupacié pel futur —esséncia d'una perspectiva estrategica- no es pot
reduir a una declaraci6 escrita d’intencions sind que requereix d’uns actors amb la mirada
constantment fixada en aquest futur. Una mirada que, més enlla de qualsevol planificacio,

guiara ¢l conjunt de les seves actuacions.

Amb 1’objectiu de fer operatiu aquest plantejament, utilitzem tres tipus d’indicadors, tots
ells construits a partir de les actituds i els comportaments dels protagonistes politics locals,

dels regidors:

* En primer lloc, donarem una ullada al perfil politic i professional dels regidors; tot
suposant que un major nivell de preparacio facilita I’aparicio de mirades que van mes

enlla de la immediatés.

* En segon lloc, analitzarem les motivacions que expliquen la preséncia dels regidors en
els ajuntaments. Aquestes motivacions sén fonamentals, ja que serveixen per orientar

els objectius de la seva activitat politica local.

* Finalment, ens fixarem en el tipus de dedicacié que cada regidor fa en el seu
ajuntament, considerant que la projeccié més interna (hores de despatx) o externa
(relacions amb actors locals) d’aquesta dedicacié ens donara indicacions sobre les

voluntats més constructores o estratégiques de cada regidor.

3.1. El perfil politic i professional dels regidors

En aquest primer apartat no pretenem fer una definicié estadistica de les caracteristiques
sociodemografiques dels regidors catalans (Baras, Botella Colomer 1991), entre d'altres
raons per que el material disponible no ens ho permet. Volem, en canvi, identificar alguns
trets que ens permetin observar, gairebé intuir, si la capacitat dels regidors per definir

estratégicament el futur del seu municipi ha evolucionat al llarg dels 20 anys d'ajuntaments




47

democratics. En aquesta direccid, ens referirem als seus perfils professionals, a les

trajectories politiques 1 al nivell d'experiéncia acumulada.

En primer loc, el nivell d'estudis i la categoria ocupacional poden donar-nos alguna
indicacio sobre el perfil professional dels regidors entrevistats. Respecte el nivell d’estudis,
com succeeix a la resta de paisos del nostre entormn occidental, els regidors tenen una
qualificacié superior a la mitja poblacional. Aquest fet, perd, és mes clar durant els anys
noranta que en els vuitanta. Aixi, els regidors de la primera década es repartien
proporcionalment entre les categories d’estudis primaris (1/4), secundanis (1/4),
diplomatures (1/4) i universitaris (1/4); mentre que en els noranta el pes dels diplomats i
dels universitaris ha pujat (de % a 2/3) i el d’aquells que només tenien estudis primaris s’ha
reduit significativament. Les dades dels anys noranta no només ens homologuen a les que
s’obtenen en d’altres paisos europeus, sind que també ens indica un progressiu increment
en el nivell d’estudis dels regidors d’uns governs locals que, en la primera década, tenien
dificultats per atraure a les persones més preparades (en termes académics, és clar) del

municipi.

Si ens fixem en la variable categoria ocupacional, les diferéncies entre els anys vuitanta i
les noranta sén menys aparents. De fet, en ambdues decades es detecta una sobre-
representacié del col-lectiu de técnics 1 professionals liberals, com també de les persones
vinculades d’una o altra forma a I’administracié plblica. Segons manifesten cls regidors
entrevistats, I’explicacié d’aquest biaix caldria trobar-la en les possibilitats dels primers a
I’hora de fer compatibles les activitats publiques i les privades, i en la facilitat dels empleats
publics a ’hora tant de gestionar la seva abséncia com el seu retorn a ’ambit laboral. Per
tant, sembla que el principal condicionant que explica el predomini de determinades
categories ocupacionals cal trobar-lo en les possibilitats de dedicaci6. Des del punt de vista
de la hipdtesi que ara estem contrastant, aquest és un condicionant que haunia de tendir a
debilitar-se, ja que un rol més estratégic no reclama grans dedicacions. Tot i aixo, els

resultats empirics no sembla que avancin encara en aquesta direccio.
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En segon lloc, la trajectoria politica i comunitaria de cada regidor ens pot ajudar a entendre
tant el seu nivell d’implicacié en els afers col-lectius com la seva capacitat per a elaborar
discursos i projectes en relacié als mateixos. Des d’aquesta optica, el primer que destaca €s
com la forta vinculacié dels primers regidors amb moviments politics clandestins o amb el
mén sindical tendeix a ser substituida per regidors que, en els anys vuitanta, ja provenen de
les joventuts dels partits politics o d’un associacionisme més vinculat a la societat civil.
Aquest és un canvi rellevant en el seu perfil, ja que els primers venien molt marcats per una
cultura politica eminentment reivindicativa i per una nul-la experiéncia institucional, mentre
que els segons coneixen millor el medi i les seves possibilitats. De 1’afirmacio anterior
podriem deduir-ne que en els regidors dels vuitanta destaca la dimensié politica, mentre que
en els dels noranta domina una ldgica de caricter institucional. Tot i que aix0 €és cert, la
vocaci6 i la feble experiéncia politica dels vuitanta producix I’efecte, potser paradoxal, de
generar unes actituds molt constructores (per fi la possibilitat de dur a terme tot allé que
haviem reivindicat) i poc estratégiques (cert desconeixement del medi). En canvi,
I’experiéncia i el coneixement dels noranta es tradueix en un menor entusiasme per fer
coses i en una major capacitat per prendre la distincia necessaria per veure la politica

municipal amb certa perspectiva.

Per altra banda, si observem els nivells de militancia s’arriben a conclusions similars. A la
progressiva desaparicid dels regidors independents, cal sumar-hi la presencia de regidors
cada cop amb més anys de militancia en el partit. Aquest és un factor que de nou sembla
proveir-los d’experiéncia i d’uns plantejaments politicament més madurs. Els partits, tal
com ja haviem vist en el capitol anterior, cada cop juguen un paper me¢s important tant en

la seleccid com en la preparacio del candidats a les eleccions municipals.

Finalment, tot i que ja ens hi hem referit en algun altre moment, volem valorar
I’experiéncia dels regidors, ara utilitzant com a indicadors P'edat i la durada en el carrec.
Respecte ’edat voliem destacar, en primer lloc, la sobre-representacid de les edats
intermitges (35-45 anys). Aquesta dada pot no ser sorprenent; pero, si valorem {com fan els
regidors) que es tracta d’un periode de cdnsoiidacié professional i privada, els seus efectes

no poden ser menystinguts. El factor edat, aixi, s’ha convertit en una pressié cap a la
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professionalitzacié politica que, a banda d’imposar algunes tanques a la renovacio, ha
afavorit ’aparici6é un model de regidor que fa coses (cal justificar els sous) més que no pas

la d’un regidor que pensa que és allo que cal fer (dimensio estrategica).

Per altra banda, les dificultats de renovacié han jugat a favor de I'experi¢ncia. La renovacio
s’ha produit de forma acumulativa, a diferéncia del desembarcament de cares noves que va
acompanyar 1’aparicio dels primers ajuntaments democratics. Aixo, en els anys noranta,
s’ha traduit en una barreja de perfils i mentalitats molt ben valorada pels regidors dels
noranta. Algunes dades reforcen aquesta interpretacid, com ara que els regidors estan
presents en I’ajuntament una mitjana de 2 legislatures {amb diferéncies entre oposicio i

govem)g.

En resum, entre els anys vuitanta i els noranta no hem detectat diferéncies significatives en
els perfils profess{onals dels regidors, pero si en el nivell d’estudis i el tipus d’experiéncia
acumulada. Aquests dos factors de canvi, encara que timidament, podrien afavorir el
desplegament de rols de cardcter més estratégic. En qualsevol cas, les evidéncies sén molt

febles i, per tant, intentarem reforcar-les en els dos apartats segiients.
3.2. Les motivacions dels regidors

Per que es va presentar a les eleccions municipals? Quina ha estat la motivacié que ’ha
guiat en la seva tasca municipal? Com explicaria la seva vocacié de politic local? Les
respostes a aquestes preguntes ens han obert un ric camp d’andlisi, ja que ens han permeés
identificar aquelles corrents de fons que expliquen per que els ajuntaments han adoptat unes

o altres orientacions.

De la mateixa forma que la percepcid que cada professor té sobre les finalitats de
I’ensenyament condiciona la seva activitat docent, també les motivacions dels regidors
condicionen la seva tasca municipal. Igualment, en la mateixa mesura que la vocacid

docent pot manifestar-se de diferents formes, tamb¢ la vocacié municipalista pot concretar-

° En relacié a la nostra mostra, el 21% dels regidors havien repetit 2 vepades, el 18,6% 3, el 10% 417,6% 5.
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se de maneres diverses. No serd sorprenent pensar que una vocacié docent basada en la
necessitat de transmetre un conjunt d’informacions tils per trobar feina oferird uns
resultats diferents d’aquella altra que considera prioritari despertar curiositats i reflexions
intel-lectuals. Tampoc scra el mateix, i aixo és el que ara ens interessara desenvolupar, quan
un ajuntament estigui governat per regidors motivats per un ideal politic o per una vocacio

de caire gerencial.

Com a punt de partida i arrel de les entrevistes realitzades amb regidors dels anys vuitanta,

vam establir una tipologia de motivacions per entrar a I’ajuntament:

=  vocacid de serve,
* motivacié politica, I

= obligacié civica.

Els regidors motivats per la vocacié de servei son aquells que vinculen {’entrada a
I'ajuntament a la voluntat de ‘‘fer coses concretes”. Pensen que en el seu municipi
existeixen problemes a resoldre, que aquests sén objectivament identificables 1 que la seva
aportacio basica consisteix en oferir solucions concretes. Des d’una optica més personal, es
defineixen com a “homes (dones) del poble”, és a dir, assumeixen amb orgull tant la
proximitat als seus conciutadans com el fet de “ser una persona normal i corrent, que
I'tinic que vol és contribuir a millorar el seu poble . No disposen, per tant, ni de capacitats
especifiques ni de projectes politics: ni falta que els fa, ja que la seva vocacio és la de

servei:

“Mai no m’he plantejat perqué estic aqui. No saps massa bé perqué, hi has caigut i

1

vas fent coses.’

Els regidors etiquetats com a servicials presenten dos grans origens que, de forma
simplificada, podriem identificar en el café del poble i en Iassociacié de torn. Els primer

s0n els autentics personatges del poble, que coneixen a tothom i es preocupen per tot:
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“Una de les coses que m’ha portat a entrar a 'ajuntament és poder millorar la
qualitat de vida dels ciutadans del meu poble, millorant els serveis i les prestacions

de tot tipus.”’

Els segons tenen uns interessos [leugerament més especialitzats, ja que la seva preocupacié

i 1a seva participacid s’ha concentrat en algun ambit social especific:

“Soc una persona que sempre he tingut capacitat per organitzar coses, 1 sempre

m 'ha agradat pertanyver a algun grups des del que poder fer coses.”

En segon lloc, els regidors amb vocacié politica cs caracteritzen per, sense renunciar a la
voluntat de servei, supeditar-la a un projecte global, a una visié sobre quin model de
comunitat cal afavorir i impulsar. Aquest projecte pot estar definit des del partit o des d’una
¢tica politica personal; perod tant en un cas com en [altre converteix a ’ajuntament en un

mitja per a desenvolupar-lo:

“gy o - ' or * —_— M, 3y : - : : -
Si jo no penses que [Iactivitat municipal| segueix essent un medi per poder tirar
endavant una politica que crec adequada des del meu pensament politic i la meva

Jorma de ser, jo no estaria al partit i, per suposat, tampoc a ['ajuntament.”

“Estare on el partit em demani.”

De fet, aquestes dues vocacions propiciarien, la primera, un model de municipi més
preocupat per satisfer les demandes immediates de serveis dels seus ciutadans (constructor
1 reactiu) i, la segona, una activitat municipal més vinculada a un escenari de futur, a un

projecte que guiaria la mirada de futur dels responsables locals (anticipador i estratégic).

En els anys vuitanta, en coheréncia amb la hipotesis de partida, les vocacions servicials
eren majoritaries (més d’'1/2 dels regidors cntrevistats), mentre les politiques eren
minoritaries (menys d’1/4). Confirmariem, aixi, el predomini d’uns regidors que miren més

els déficits del passat que les oportunitats del futur i que, en conseqiiéncia, reaccionen amb
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la voluntat de construir uns ajuntaments basats en la capacitat de servei. El que la literatura

especialitzada defineix com els municipis de benestar.

Entre els regidors dels vuitanta, perd, ens quedarien 1/4 de casos que arribarien a
I'ajuntament sota la motivacié que haviem anomenat com a obligaciéo civica. Aquests
regidors es diferenciarien clarament dels motivats politicament, ja que no aspiren a
desenvolupar cap model de ciutat que, per altra banda, tampoc tenen. En relacié als
motivats pel servei, ofereixen alguna diferéncia important, com ara negar cap il-lusio, cap
vocacio personal com a justificacié de la seva tasca municipal. Només sén ciutadans que

compleixen amb un deure 1 que ajuden a la consolidacio de la democracia:

“Creia que tenia !'obligacic de participar, de ser-hi. No aspirant a allo o a allo
altre, sino pel simple fet de participar i de ser-hi; que és ['obligacic que tenim tots

els ciutadans.’

“"No soc un vertader politic, simplement un ciutada que tracta de participar en el

seu poble.”

En canvi, ambdues motivacions coincideixen en les conseqiiéncies sobre [’activitat
mumnicipal: ja sigui per vocacié de servei o per obligacid civica, a I’ajuntament s’hi va a
treballar; i poca cosa més cal afegir-hi. Des d’aquest punt de vista, a la meitat de regidors
servicials caldria afegir-hi 1/4 de regidors civics, la qual cosa en déna com a resultat que en
els anys vuitanta més de 2/3 dels regidors arriben a I’ajuntarhent amb una idea fixa:
treballar per ajudar a millorar les nostres ciutats. Aquesta idea fixa no pot deixar de tenir
un fort impacte sobre un model de govern local molt lligat a la superacic dels déficits
heretats 1 a les obres de millora que el poble reciuma. Estem doncs davant d’uns regidors
que amb les seves inquietuds personals converteixen els ajuntaments amb institucions

constructores i reactives.

Aquestes dades sén similars entre els diferents municipis estudiats, perd presenten algunes

matisacions en funcié de la situacié de govern o oposicié i del partit politic. D’una banda,
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els regidors amb responsabilitats de govern (sobrctot de CiU i el PSC) tendeixen a
accentuar la vocacié de servei, ja que son ells els que estan treballant pel benefici de la
comunitat. Els regidors de P’oposicio, en canvi, poden optar o bé per articular un discurs
politic de cardcter més abstracte (més freqiient en cls del PSUC-IC) o bé per esmentar la
seva impecable conducta civica (especialment entre els d’AP-PP). Estar o no en el govern
sembla, doncs, tenir certa incidéncia alhora de verbalitzar les vocacions municipalistes en
una o altra direccio, la qual cosa ens fa sospitar que aguestes vocacions no sempre son pre-
existents, siné que poden construir-se a partir de I'expeniéncia. Tampoc aixo €s

excessivament sorprenent.

D’altra banda, com ja insinudvem fa un moment, ¢ partit politic també genera algunes
peculiaritats. Tal com s’il-lustra en el quadre segiicnt, ¢ls partits situats a 1’esquerra de I’eix
ideologic tendien a reconéixer un major nivell de vocacié politica, mentre els ubicats a la
dreta es decantaven més per 1'obligacio i el servei. Sempre trobem perd una mena voluntat
de despersonalitzar I’arribada a I’ajuntament: no es tracta mai de que a ningu i1 agradi, sind
de que s’esta a la disposicio de ... del poble, del partit, del projecte, dels ciutadans, dels

designis divins o del que stgui. Quanta capacitat de sacrifici, com veure’m més endavant.

Finalment, podem suposar que aquesta situacid t¢ molt a veure amb la conjuntura del
moment. Els raquitics ajuntament heretats del Franquisme no només necessitaven sino que
exigien a crits intervencions urgents per dotar-los dec les infrastructures 1 els serveis basics.
Els regidors dels anys vuitanta no haurien fet altra cosa que representar aquestes exigencies
i dur-les a la practica de I’activitat municipal. Tanmateix, la inexperiéncia politica de la
majoria dels primers regidors de la democracia, com també la débil preséncia dels partits en
el territori, feia dificil que es disposes de models de referéncia, de projectes que anessin
més enlla de la mirada als déficits del passat per posar els ulls en escenaris de futur. Aixo
explicaria que més de 2/3 parts dels regidors entrevistats presentessin una vocacié més de

treballador municipal que de politic local.
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A partir d’aquestes dades, el que ara ens interessa és observar com s’han modificat aquests
resultats en les entrevistes realitzades amb regidors dels anys noranta 1 interpretar-ne les

eventuals modificacions.

Hi ha una primera observacio que cal remarcar: el tipus obligacio civica practicament ha
desaparegut. Aquesta motivacido, que ja presentavem com una mena de variant de la
vocacié de servel, estava molt vinculada a la joventut de la democracia local i, per tant,
tendeix a desaparéixer a mesura que aquesta es va consolidant. Justificar la preséncia en un
ajuntament a partir de 'obligacio de contribuir a I’assentament de la democracia és
raonable en un periode de transicié com el dels anys vuitanta; perd perd sentit amb el pas

del temps.

Aixi doncs, els regidors dels noranta ja s’ubiquen amb més claredat en funcio del que
pensem son les dues motivacions basiques: el servel a la comunitat 1 el desenvolupament
d’un projecte politic. Obviament, ambdues motivacions no sén incompatibles, tot i que
I’accent en una o I'altra, com ja haviem argumentat, condiciona un determinat model de

govern local.

D’acord amb la nostra hipotesis de treball (de la mirada al passat a la mirada al futur),
haurtem d’esperar que ¢ls regidors dels noranta manifestessin una vocacié més politica que
de servei. Aquest canvi seria indicatiu del pas d’un model constructor — reactiu a un altre
estrategic — anticipatiu. Els resultats de les entrevistes ens ofereixen, perd, uns resultats

més complexos.

D’una banda, les proporcions d’una i altra motivacié segueixen la tendéncia esperada, perd
amb una intensitat moderada. Aixi, si en els anys vuitanta situaven a més de 2/3 dels
regidors sota 'etiqueta de treballadors municipals (vocacié de servei més obligacié civica)
1 a menys de 1/3 com a pelitics municipals; ara aquestes dades es reparteixen de forma més
equilibrada, aproximadament la meitat en un grup i ’altra meitat en l’altra grup. La
tendencia esperada es confirma, perd estem Huny de poder assegurar que els regidors

arriben a ’ajuntament amb unes mentalitats i unes expectatives significativament diferents
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que les dels anys vuitanta. Caldria esperar, per tant, que les conseqiiéncies sobre ’activitat

municipal fossin més aviat modestes.

D’altra banda, les propies vocacions (tant la de servei com la politica) s’expressen amb
alguns matisos diferents en relacié a les dels anys vuitanta. Aixd és especialment clar en el
cas de la vocacid de servei. En els anys vuitanta la definiem clarament com una vocaci6 de
caracter gairebé assistencial, amb connotacions altruistes i que, finalment, derivava en la
centralitat que els regidors atorgaven a I’esforg i al treball com a principals trets de la seva
activitat municipal. En els anys noranta, en canvi, la vocacid de servel s’expressa menys
com un acte de bona voluntat i més com una actitud lligada a una visic gerencial de
’ajuntament. Una bona part dels regidors dels noranta volen oferir serveis als ciutadans,
perd per aconseguir-ho valoren més la seva habilitat gerencial que no pas la seva voluntat

de treball.

Aquesta matisacié ens sembla de gran importancia, ja que comporta certa
professionalitzaci6 dels politics locals. Una professionalitzacié que no ens remet a temes
salarials, sind a la necessitat de disposar de certs coneixements i certes técniques que
facilitin la direccié de I’organitzacié municipal. Utilitzant uns termes simplificadors perd
il-lustratius, podriem dir que els regidors passen de treballador a executius de I’ajuntament.
En ambdds casos la motivacio és la mateixa, i també en ambdos casos domina una visié
més administrativa que politica del govern local; pero hi ha diferéncies substantives: en els
anys vuitanta n’hi ha prou amb voluntat, mentre que en els noranta es reclama certa
capacitat de gestié. Aquesta modificacié reflecteix el procés de maduracié dels
ajuntaments, tot i que manté aquella idea de fons segons la qua!l el que fa un ajuntament és
treballar (encara que ara amb noves habilitats) per millorar el benestar de la seva
comunitat. El model del municipt de benestar continua, en aquests casos, dominant I’escena

local.

Un canvi més de fons seria el que estaria propiciant la progressiva aparicié de regidors
motivats politicament. Aquesta és, com déiem abans, una tendéncia encara no consolidada;

perd que podria estar més implantada del que les entrevistes deixen entreveure. La rad és
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similar a ’apuntada en el capitol anterior; és a dir, que sovint les practiques es modifiquen
abans que els discursos. En aquesta direccid, als regidors dels noranta els costaria
verbalitzar les seves motivacions politiques, tant pel desprestigi del propi concepte com per
una cultura municipalista que ha tendit-a renegar d’aquests plantejaments; pero potser la
seva practica, la seva activitat del dia a dia ja s’acosta més a la d’un politic que a la d’un
treballador o un executiu de 1’administracié municipal. En el proper capitol parlarem de la
relaci6 dels regidors amb I’aparell administratiu i, per tant, tornarem sobre aquest tema que

ara nomes deixern apuntat.

Sigui com sigui, el perfil politic de la feina municipal encara no és majoritariament
reconegut pels regidors dels anys noranta. Aquesta circumstancia no invalida Ia hipotesi de
partida, perd si ens obliga a plantejar-la en termes de tendéncia, tot estant a ’expectativa
tant de la seva futura evolucié com del reforcament que puguin fer o no altres de les
variables analitzades en el treball. En el segiicnt quadre hem resumit els principals

arguments d’aquest apartat:

Anys 80s

Anys 90s

Domini de la motivacié de servei i ’obligacié

civica enfront de la vocacio politica.

Visié  voluntarista del servei: I'aparicié del

treballador municipal.

Base subjectiva pel desenvolupament del

municipi de benestar.

Equilibri entre lTa motivacid de servei i la vocacid

politica.

Visio gerencial del servei: 'aparicid de "execurin

municipal.

Base subjectiva per la redefinicié del municipi de

benestar.

3.3. La dedicacié dels regidors al municipi

Les motivacions analitzades en ’apartat anterior representen una variable subjectiva a
partir de la qual interpretar la influéncia de les expectatives individuals sobre les actuacions

en el govern municipal. Aquesta variable, pero, tal com ja apuntavem fa un moment, pot
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veure’s influida per percepcions que no sempre representen el que efectivament succeeix en
la realitat. Es per aquesta raé que necessitem completar la informacié que ens proporciona
amb d’altres indicadors de caracter més objectiu i que, per tant, ens permetin contrastar
percepcions 1 realitat. En aquesta linia, la dedicacio dels regidors a I’ajuntament (valorada
tant en termes de quantitat com de qualitat) pot ajudar-nos a objectivar quina és Iactivitat
que efectivament desenvolupen; independentment de les expressions més o menys

idealitzades sobre les seves intencions.

En Panalisi del femps que els regidors dediquen a 1’ajuntament no utilitzem, entre d’altres
raons per que €l metode de treball no ens ho permet, I'instrumental estadistic, sindé que hem
optat per una aproximacio de caire més qualitatiu. No ens interessa, per tant, conéixer el
nombre exacte d’hores dedicades als municipi ni ’agenda detallada de cada regidor. Ens
preocupa, en canvi, valorar la intensitat de les dedicacions 1 traduir-les en models
d’actuactd que puguin ser contrastats amb el tipus de conclusions aportades en ’apartat

anterior.

Un cop aclarit el punt de partida, donem un primer cop d’ull a les entrevistes realitzades
amb els regidors de la década dels vuitanta. El primer que cal destacar és que apareixen
dos grans tipus de dedicacions, les quals tenen poc que veure amb el tipus de municipi o
amb el partit politic i, en canvi, depenen molt clarament de la posicié de cada regidor en
I"oposicio o en el govern. Recordant la centralitat atorgada per aquests regidors al treball

municipal, no ¢€s cap sorpresa que la dedicacié depengui de la variable oposicié — govern.

En primer lloc, els regidors amb responsabilitats de govern mostren —amb {’excepcid
dels alcaldes- la segiient paradoxa: esmercen una gran quantitat d’hores en el treball
municipal, perd la seva dedicacid formal és majoritariament parcial. Aquesta paradoxa
s’expressa, d’una banda, en les reticéncies a professionalitzar ’activitat municipal i, d’altra
banda, en una practica de treball que els submergeix en el dia a dia i els obliga a una amplia
dedicacid. Aquest darrer punt, es veu reforgat per la vocacio altruista i de servei a la que

ens referiem anteriorment:
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“A nivell d’hores, moltes; [ més en un poble com aquest, on ens coneixem 1ots i
quan arribés a casa continues treballant pel municipi per que un et ve a veure 0

+

U'altre et truca per teléfon. Practicament fas de regidors les 24 hores del dia.’
“Dedicacio? Hi dedico tot el temps humanament possible”

Els regidors en ¢l govern son doncs majoritariament regidors de 24 hores, alhora que des
del ja esmentat esperit de servei i sacrifici no reben les compensacions d’un professional.
Aquesta situaci6 podria ser molt d’agrair, sind fos per que la manca de professionalitzacio
fa que sovint els resultats de tanta dedicaci6é no siguin tan profitosos com cabria esperar.
Alguns dels regidors, no tots, aixi ho reconeixen. Per altra banda, les dificultats de la baixa
professionalitzacio no es deriven de la manca de capacitats o habilitats de treball, siné de la
propia desorganitzacio en que aquest es desenvolupa. Els regidors ofereixen una gran
dedicacié a I’ajuntament; perd ho fan sense horaris regulars, treballen de manera poc
sisternatica, barregen les dedicacions publiques i privades, 1 assisteixen a multiples reunions

que se celebren a totes hores 1 sobre els temes més variats.

En segon lloc, la situacid dels regidors de PPoposicio és radicalment diferent. Donat que
tendeixen a compartir la vocacid de servei, manifesten haver intentat participar (treballar)
per I’ajuntament i el municipi, perd reconeixen que des de la seva situacié els ha estat molt
dificil o, simplement, impossible. Tomem doncs sobre el tema que ja destacdvem en
’apartat anterior: o pots arremangar-te i treballar o millor te'n tornes cap a casa. La seva
dedicacié és, per tant, molt reduida o practicament nul-la. Els regidors de 1’oposicié viuen
aquesta situacid amb frustracid i impoténcia, se senten estranys en el seu propi ajuntament i

unicament manifesten la satisfaccio —trist consol- d’haver-ho intentat.

En els resultats dels anys vuitanta trobem, doncs, una forta coheréncia entre la variable
subjectiva {(motivacions) i I’objectiva {dedicaci6). La vocacio de servei es concreta, com no
podia de ser d’una altra forma, en la amplia dedicacié dels regidors en el govern; mentre
que els de I'oposicié poca cosa poden fer. El resultat és I’aparicié d’un regidor de govern

absorbit pel dia a dia i amb poca capacitat per elaborar idees i projectes de futur, i d’un
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regidor de !'oposicié frustrat i impotent davant la seva incapacitat per entrar en
’engranatge de treball de ['ajuntament. En definitiva, els regidors del govern ¢és
converteixen tant per vocacié com a la practica en ¢ls administradors 1 els gestors de la
construccié dels municipis de benestar. Els de I'oposicié es mouen per motivacions
similars, perd la manca de responsabilitats executives els margina i els impedeix dur-les a
la practica. En termes de dedicacions, els primers sén regidors-24 hores, mentre els segons

son regidors en stand-by.

Ja en els anys vuitanta trobem algunes, encara que minoritaries, referéncies critiques a
aquesta situacié. Per algun dels regidors entrevistats caldria reduir les dedicacions
temporals i actuar més com a dirigents que marquen lintes i vigilen el que d’altres
desenvolupen. Aquestes critiques donarien la volta a la situacié dominant, generant una
nova combinacié de vocacié politica i menor dedicacid. Tanmateix, aquesta €s la lima de
canvi que segons les hipotesis del nostre estudi estarien seguint els ajuntaments catalans.
Per contrastar-ho hem de fixar-nos amb els resultats de les entrevistes realitzades durant els

anys noranta.

En aquestes entrevistes, en primer lloc, la radical diferenciacié entre la dedicacid dels
regidors amb responsabilitats de govern 1 la d’aquells en ["oposicié no desapareix pero
queda matisada. Tal com explicivem en Papartat anterior, en la decada dels noranta es
manté la centralitat del treball, ara amb una dimensié gerencial, i, per tant, la situacid de
cada regidor en el govern o en ["oposicid no pot deixar d’exercir una forta influéncia sobre
la seva dedicacio. Aixi doncs, els regidors amb vocacid de treball gerencial mantenen una
forta dedicacidé quan es troben en el poder 1, en canvi, manifesten impoténcia quan queden

relegats a ’oposicid.

Hi ha pero alguna diferéncia remarcable. D’una banda, la dedicacié ve acompanyada de
majors exigeéncies de professionalitat. Es posa I’émfasi més en la qualitat del servei que en
I’esfor¢ esmergat 1, en conseqiiéncia, la capacitat i les habilitats de treball prenen un major
protagonisme. Per altra banda, la consolidacié de les estructures administratives fan que

cada cop sigui més dificil trobar regidors de 24 hores. La superacid de les urgeéncies del
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passat i un major nivell organitzatiu provoquen una dedicacié menys intensa, fins i tot quan

la motivacio principal és la de treballar pel municipi.

A més, cal tenir present que, com també esmentivem anteriorment, aproximadament la
meitat dels regidors dels anys noranta s’identifiquen millor amb una vocacid de caire
politic. Aquests tipus de regidor, tal com es posa de manifest en les entrevistes, és capag de
definir 1a seva activitat i la seva dedicacié amb independéncia de la seva posicié en el
govern o en Poposicid. En aquesta direccid, en els anys noranta s’incrementa
significativament el nombre de regidors que afirmen haver augmentat el temps de dedicacto
als ciutadans. Consideren fonamental la comunicacid i la participaciod, i aquesta és una

preocupacid que es pot desenvolupar tant des del govern com des de 1’oposicio.

Del treball als ciutadans podria ser una bona forma de recollir una tendeéncia de canvi que,
de confirmar-se, reforcaria el pas de les preocupacions internes a les extermes 1 que
permetria posar la mirada en el futur. En termes de la nostra hipotesi de partida, la
dedicacié centrada en el treball municipal genera activitats constructores i plantejaments
reactius, mentre que una dedicacié adregada als ciutadans pot desenvolupar postures
anticipatives 1 estratégigues. La transformaci6 no és rotunda, pero el resultat de les nostres

entrevistes ens permeten afirmar gue ens movem en aquesta direccio.

Finalment, mentre que els regidors dels vuitanta oferien un elevat grau de coheréncia entre
les seves motivacions (subjectives) i les seves dedicacions (objectives), aixd és menys clar
en un periode de transicié com la década dels noranta. En les darreres entrevistes, el discurs
subjectiu continua mantenint idees com les de freball, esfor¢ o dedicacié en una posicid
central; mentre que la practica ho desmenteix, ja sigui per la consolidacié d’un aparell
administratiu que les fa supérflues, ja sigui per la progressiva aparicié de noves idees clau
com ara les de ciwtadans, comunicacio o participacio. Aquesta manca de sintonia no és
absoluta, sind que afecta només a una part dels regidors: a aquells més arrelats a una visio
administrativa del govern local. En qualsevol cas, considerem —i aquesta és una apreciacid

estrictament subjectiva- que els discursos acabaran per adaptar-se a les practiques i1 que, a
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partir d’aquest moment, podrem comengar a parlar de la consolidacio definitiva d’un nou

model de govern local.

Com hem fet fins ara, resumim en un quadre les principals aportacions d’aquest apartat:

Anys 80s Anys 90s

v Dedicaci6 intensa (regidors de govern) o mul'la]v" Dedicacié moderada (regidors amb vocacié
(regidors de "oposicio) al rreball municipal. gerencial) i més orientada a les relacions amb els

ciutadans (regidors amb vocacié politica).

v Dedicacid exclusivament interna, al #reball! v' Dedicaci¢é interna i dedicacié externa, basada

municipal amb la relacio amb la comunitat.

¥ Base objectiva per la construccié del municipi de{¥ Base objectiva per I'eventual redefinicié del

benestar. municipi de benestar.

¥ Coheréncia entre la motivacié (variable | v Certa divergéncia entre la motivacio (encara amb
subjectiva) i la dedicacio (variable objectiva). arrels en els anys vuitanta) i la dedicacid (més

vinculada a D'evolucid experimentada pels

governs locals).

En els apartats anterior han aparegut dos temes que, per la importancia que se’ls hi atorga
en les entrevistes, voldriem recuperar. Ens estem referint a ’eventual professionalitzacié
de ’activitat politica municipal i a elevat preu (al sacrifici) que s’ha de pagar per la
dedicacio municipal. Son dos temes que es troben en certa mesura lligats i que tenen molt

a veure tant amb les vocacions com amb les dedicacions dels politics municipals.

D’entrada volem fer notar que en els anys vuitanta les referencies al sacrifici sén més
freqlients, mentre que cn els noranta abunden les reclamacions de professionalitzacio.
Aquesta evolucio ¢és coherent amb el que hem vingut assenyalant fins €]l moment: la
identificacid d’un procés de transicio des d’uns regidors treballadors, esforgats 1 sacrificats

fins a uns altres més estratégics, gerencials i professionalitzats.
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A les entrevistes realitzades als anys vuitanta les rcferéncies a la professionalitzacié dels
electes locals sén també freqiients; perd gairebé sempre per manifestar-se en contra d’una
dinamica que, des de! seu punt de vista, els faria perdre la frescor i I'altruisme que hauria
de definir la seva tasca municipal. Es declaren, doncs, majoritariament en contra de la
professionalitzacié com a idea, tot i que en la practica es mostren partidaris de buscar
férmules per alliberar-se; és a dir, per poder dedicar més temps a 1’ajuntament. Tal com
hem anat repetint en els apartats anteriors, els regidors dels vuitanta no volen ser politics

siné treballadors municipals.

I és precisament aquesta actitud la que comporta un grau de sacrifici probabiement superior
al que caldria esperar. La majoria dels regidors cntrevistats en aquest periode saben 1
accepten que ’entrada a ’ajuntament comporta unes responsabilitats que xocaran amb la
seva vida privada i professional. A més, perceben aquesta situacid més com un problema
que cal assumir que com una circumstancia a superar. Les dificultats per fer compatible la
vida publica i la vida privada provenen, com no podia ser d’una altra manera, de I’excés de
dedicacio tipic d’aquesta ctapa. Les moltes hores que els reclama I’ajuntament, juntament
amb les que necessiten en el seu treball privat, generen una saturacié que repercuteix en la

salut, la familia i la feina.

Malgrat aquesta situacio, tots es mostren molt satisfets de la seva participacio en la vida
politica local. Entre els regidors en el govern ¢s destaca la satisfaccié que els provoca
experimentar amb la possibilitat de fer coses (de nou la vocacid constructora), mentre que
de forma més general cs fan referéncies a una experiéncia personal enriquidora i, fins i tot,
divertida. Els regidors dels vuitanta no volen ser politic professionals, perd sén uns grans

aficionats a la politica:

“Jo, molta satisfuccio. A mi tot aixo m'agrada molt, m'agrada [!'ambient,

U'ambientillo. "

“... no sé que vol dir sentir-se politic en aquest mon, pero el que si sé és que a mi

sempre m han agradat, per dir-ho d’alguna manera, les coses del carrer. I per aixo
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sempre m 'he posat en coses: avui com a regidor, dema en una associacio esportiva
i passat dema en el que sigui. Soc una persona a la que sempre li ha agradat viure

el que passa fora de casa.”

Potser I'unica insatisfaccid fa referéncia a la manca de comprensié per part d’uns
conciutadans que no sempre valoren suficientment esfor¢ 1 la dedicacié dels seus

representants municipals:

“... a la meva familia, quan vaig insinuar que tornava a entrar a l'ajuntament, em
volien portar a ['advocat. Ja em plantejaven que o la politica o la casa. Vull dir
amb aixo que per part de la familia és molt dur § molt sacrificat. Llavors penses: i a
tu qui et demana de posar-te aqui si per ['unic que serveix és per que la gent et

critigui?”’

Sigui com sigui, alhora de tornar a presentar-se 1, per tant, de valor sacrificis 1 satisfaccions,
els regidors en el govern tendeixen a voler repetir 1, en canvi, la major rotacio afecta als de
I'oposicid. En d’altres paraules, alld que més cansa no ¢s el treball sind la incapacitat per
fer coses. Utilitzant un dels abundants 1 coneguts topics del mon del futbol, si guanyes
sembla que no et cansis, mentre que quan perds les cames et pesen una tonelada. Durant
els anys vuitanta, un altre cop ho tornem a repetir, la centralitat del treball condiciona les

actituds i els comportaments dels politics municipals.

La situaci6é ha anat canviant a mesura que hem anat avangant en la década dels noranta.
Els nous regidors no semblen patir la seva immersié municipal amb la mateixa intensitat,
alhora que reclamen una major professionalitzacid (que no vol dir dedicacid) de la seva
activitat. Reconeixen, cada cop més, que han de fer de politics i que, en conseqiiéncia,
necessiten estar preparats per aquesta tasca. Com a politics, tal com ens manifestava un dels
regidors, “no han de treballar per 'ajuntament siné pel municipi”. Es a dir, no cal trobar
temps per dedicar a I’aparell administratiu, siné disposar de les habilitats per endegar
projectes, vigilar allo que es fa, mantenir c-l contactc amb els ciutadans o relacionar-se amb

d’altres admunistracions i actors locals.
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3.4, Conclusions

En aquest capitol voliem contrastar aquella hipotesi segons la qual els regidors eren cada
cop més capagos d’oferir mirades de futur, visions estratégiques sobre el seu municipi.
Amb aquesta finalitat hem analitzat les informacions que ells mateixos, en les entrevistes,
ens proporcionaven sobre els seus perfils personals 1 politic, les seves motivacions per
presentar-se com a candidats a ’ajuntament 1 el tipus de dedicacié que desenvolupen un
cop han estat escollits. Amb aquestes dades a la ma, els resultats ens mostren una
confirmacid parcial de la hipotesis de partida. Aquesta parcialitat, perd, creiem que mostra
una tendencia, potser encara no suficientment arrelada perd amb clars simptomes de

continuitat.

Més en concret, els perfils dels regidors oferien dubtes quan ens fixavem en les categories
professionals, perd ens permetien entreveure pautes d’evolucié quan analitzavem tant les
caracteristiques de la seva experiéncia com la seva qualificacié. Aquestes pautes
d’evolucid, a més, es movien en la direccid esperada. Cal assenyalar també que, deixant de
banda ’analisi més detallat de les dades, es detectava en el conjunt de les entrevistes dels
anys vuitanta una clara voluntat per presentar-se com a estrategs locals. Encara que la
realitat segurament no €s exactament aquesta, la voluntat és ja per ella mateixa

significativa.

Aquesta voluntat, per altra banda, s’observa amb més claredat quan analitzem les
motivacions dels regidors per entrar als ajuntaments. En els vuitanta domina clarament la
vocacio de servel, mentre que en els noranta aquesta s’equilibra amb la voluntat de fer
determinada politica. Aquest equilibri podria llegir-se, de nou, en clau de tendéncia; tot i
que ’analisi de la tercera variable (dedicacid) ens fa pensar que és quelcom més. Les
dedicacions, molt més mesurables, han variat significativament, la qual cosa ens fa pensar
que, tot 1 que les motivacions han variat de forma parcial, la realitat ho ha fet amb més

decisio.
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Capitol 4

DE L’ADMINISTRACIO BUROCRATICA A LA
POST-BUROCRATICA: L’APARICIO DEL REGIDOR

RELACIONAL?

L’objectiu d’aquest capitol és contrastar aquella hipotesi segons la qual 1’administracio
local tendeixen a superar un estil d’actuacié tecrnocratic i monopolista 1 a impulsar-ne un
altre de relacional i pluralista (Goma i Brugu¢ 1994). Ens estem referint, per tant, a la
introduccié d’un nou model de gestié que voldra superar les dificultats de la burocracia
tradicional. Aquestes dificultats, perd, no les prescntem com a deficiéncies innates del
model burocritic, sind més aviat com a factors que dificulten I’adaptacié de P’administracié
a les noves demandes del seu entorn. Es a dir, el paradigma burocritic no és deficient per
ell mateix, siné que mostra dificultats per operar quan allé que se li exigeix no s’adapta a

les seves peculiaritats.

Més concretament, el municipi de benestar -que, tal com hem anat explicant, es
caracteritza per una forta concentracio en la capacitat interna de trebaflar per a oferir un
seguit de serveis uniformes 1 per una baixa sensibilitat envers la possible sofisticacio i
fragmentacié de les demandes externes- no només funciona a partir d’un ordenament
burocratic, sind que ho fa correctament. La burocricia és I’organitzacio més adequada pel
desenvolupament del municipi de benestar, ja que ofereix les garanties técniques i racionals
per una eficag produccié dels serveis. En canvi, quan des del municipi es considera
necessari desenvolupar activitats més estratégiques i més obertes a la participacid de la
comunitat, llavors és quan la burocracia mostra els seus limits. Uns limits lligats a la
formalitat, la rigidesa 1 la distdncta respecte als ciutadans que caracteritzen al paradigma

burocratic; perd que no neguen els adjectius més positius —almenys neutrals-
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d’administracio racional, garantista, tecnocratica i eficientista. En aquesta situacid, i no en
una altra, sembla necessari el desenvolupament de models postburocratics, entenen que

aquests seran els que han de permetre vehicular allo que de nou s’exigeix a I’administracio.

Per tant, ’evolucié des d’una administracio local burocratica a una altra de postburocratica
no ¢és un caprici d’aquells a qui ens agrada estar a /o ultima en el frivol mon de les modes
de gestig; sind una exigeéncia de 'entorn. No es tracta de canviar per canviar, sin6é de
canviar per adaptar les administracions a alld que 1a societat els demana en cada moment. [
aquesta és una demanda, una exigeéncia, que cau sobre els caps dels protagonistes del nostre

treball, els ja prou atabalats politics locals.

Els regidors no només sén els representants politics locals, sind també els responsables de
I’administracié municipal. Entre les seves obligacions, doncs, trobem les de fer funcionar
aquesta administracio, impulsar-ne la seva millora 1 vetllar tant per la viabilitat econdomica
dels ajuntaments com per la satisfacciéd dels ciutadans envers els serveis que en reben.
Aquesta és una tasca que es pot desenvolupar de formes diferents i que, des del punt de
vista de les nostres hipotesis de treball, ha anat evolucionat al llarg dels vint anys

d’ajuntaments democratics.

Aquesta evolucio corre en parallel a alld que hem analitzat en els capitols anteriors i,
almenys des del terreny de la teoria, es caracteritzaria pel pas d’uns regidors burocratitzats
a uns regidors relacionals. Els primers mantindrien una relacio d’amor -~ odi amb una
administracié que valoren negativament perd que ¢ls absorbeix en el dia a dia, limitant les
seves capacitats de transformacié i fomentant un estil d’actuacié molt depenent dels
recursos tecnics | financers directament controlats des dels ajuntaments. L’estil tecnocratic
i monopolista caracteritza al funcionament d’una administracié que obliga als seus regidors
a treballar des de dins i sense possibilitats de pensar alternatives. Aquests regidors, en
definitiva, critiquen la burocratitzacié de les administracions locals, perd no poden evitar

caure en la teranyina de les seves rutines.
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Els segons, en canvi, mostren una major perspectiva en la seva relacio amb I’administracio,
la qual cosa els permet transformar les critiques en propostes de millora. Tanmateix,
gaudeixen d’una major /libertat de moviments i, en conseqiiéncia, sén capagos d’establir
relacions amb el conjunt d’actors (publics i privats) que poden col-laborar en el
desplegament dels diferents serveis que volen fer arribar a la seva comunitat. D’aquesta
manera, |’administracié deixaria de monopolitzar els recursos d’intervencio i, a partir de la
intermediaci6 dels seus politics, s’obriria a pactes i complicitats amb una creixent pluralitat
d’actors. Es evident que en aquesta situacié el rol dels regidors experimentara una profunda

transformacio.

A continuacid pretenem contrastar empiricament aquesta transformacié, tot observant si
efectivament les relacions dels regidors —tant amb la propia administracié com amb els
potencials col-laboradors externs- han experimentat els canvis hipotéticament esperats. Per
fer-ho, hem dividit aquest capitol amb dos grans apartats: les relacions amb ’administracio
1 les relacions amb d’altres actors. Com sempre, finalitzarem el capitol amb unes
conclusions on valorarem fins a quin punt ’analisi empirica valida o refuta els nostres

plantejaments de partida.
4.1. Les relacions amb I’administracié local

L’analist de les relacions entre els regidors i 1’aparell administratiu és crucial per entendre
no nomées el paper que hi desenvolupen els politics locals, sind també per observar quin
model d’administracid s’imposa en cada moment i, conseqlientment, quines son les seves
fortaleses 1 les seves debilitats a ’hora d’oferir serveis a la comunitat. Amb d’altres
paraules, els comportament 1 les actituds dels regidors davant I’administracié local
condicionen tant la scva propia feina com la del conjunt de I’ajuntament. Ells sén els
responsables d’aquesta administracié i, per tant, encara que sovint no la coneguin ni la
controlin al detall, son els tnics capagos de marcar-ne els trets distintius; per accioé o per

omissio.



68

Amb P’objectiu d’explorar aquestes relacions, a continuacié ens fixarem, en primer lloc, en
els discursos, la visié, dels regidors respecte 1’administracié municipal. En segon lloc,
intentarem traslladar-nos des dels discursos fins a les practiques, avaluant la seva
implicacié efectiva a través de I’analisi de la seva participacié en |’administracié i de les

relacions que estableixen amb el personal administratiu.
i Visions de l'aparell administratiu

Repassant les entrevistes dels anys vuitanta i les dels anys noranta s’observa com fots €ls
regidors comparteixen una séric de consideracions genériques sobre I’estructura 1 el
funcionament de I’administracié local. Aquesta visid es concreta en una sensacio
generalitzada segons la qual, malgrat la progressiva introduccié de millores, 1’administracio
no acaba de funcionar. Se 1’acusa de burocratica i, per tant, la lentitud, la complexitat, el
formalisme i I’excés de paperassa han estat i sén encara preocupacions fonamentals a ’hora
de valorar el funcionament de ['administracio local. Algunes frases significatives

amaneixen els discursos de la majoria dels regidors entrevistats:
“L'administracio és una maquina de posar entrebancs ™ (80s)
“Te'n adones que no és tan simple, que no és tan facil, que la maquina burocratica
és lenta, complexa, que demana molt d’esforg, que hi ha moltes ingratituds i que
sovint no pots tirar endavant coses que veus molt clares’ (80s)

“S’arrosseguen masses inércies dificils de canviar” (90s)

“Els deficits els trobem en la manca d'agilitat i en ['excessiva formalitzacio i

burocratitzacio dels processos" (90s)

Malgrat aquest acord genéric, una analisi més aprofundida fa aparéixer diferéncies
significatives entre els regidors dels anys vuitanta i els dels anys noranta. Aquestes es

manifesten, d’una banda, en la major sofisticacié dels discursos (els regidors dels noranta
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son més precisos tant en el moment de diagnosticar disfuncions com en el de proposar
alternatives) i, d’altra banda, en la substitucié de les voluntats més adaptatives dels regidors
dels vuitanta per unes voluntats més transformadores entre els dels noranta. Anem a veure

que volem dir amb aquests dos canvis.

En primer lloc, el discurs que fan sobre el funcionament i ’estructura administrativa els
regidors dels anys vuitanta estd menys articulat i presenta connotacions més fatalistes. Les
opinions solen ser confuses, desordenades i denoten certa sensacié de desbordament davant

la complexitat i les dificultats de la situacio:
“Tenim moltes coses per fer i no sabem per on comengar.”

“Jo crec que tenim que canviar molt, tenim que assolir certa serenitat. Portem un
atabalament i una tensic d’activitats i problemes que acabarem per embogir. Crec

que hem d'aprendre a centrar-nos, precisament per poder ser més eficients.”

Per la seva banda, els regidors dels anys noranta tenen un discurs més ric, més matisat, més
il-lustrat a través d’experiéncies i, per tant, també més capag d’apuntar solucions i propostes

alternatives. Només un apunt per observar 1’aparicié d’un nou vocabulari:

“L’adversitat economica i la sobrecarregu de funcions obliguen als ens locals a
replantejar-se la utilitzacié dels recursos disponibles i a millorar eficiéncia i

leficacia de la seva gestio.’

Pel que es dedueix de les entrevistes, la principal diferéncia entre els regidors dels vuitanta i
els dels noranta rau en I’dbvia acumulaci6 d’experiéncia. Aquesta experiéncia no només ¢ls
posa a la seva disposicid referents i alternatives, sind que també ha generat una notable
millora en el coneixement de la propia estructura administrativa. Tot seguit detallem
algunes de les caracteristiques dels discursos, de les visions més complexes que tenen els
regidors dels anys vuitanta. Quan sigui cdnvenicnt les contrastarem amb les opinions dels

regidors dels anys vuitanta:
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En primer lloc, els regidors dels noranta sén capagos d’articular un diagnostic molt més
acurat dels problemes de I’administracié que els dels anys vuitanta. Els regidors de la
primera década d’ajuntaments democratics son contundents a 1'hora de destacar els
defectes de 1’administracié i d’acusar-la, despectivament, de burocratica. Un cop
expressada aquesta valoracio, pero, no solen oferir més explicacions: I'administracio no
funciona i prou, no calen més precisions. Per la seva banda, més de la meitat dels
regidors dels noranta tenen capacitat per fer un diagnodstic complex, en el sentit de
referir-se a I'impacte de les transformacions socioecondmiques en les administracions

locals. En paraules d’un dels regidors entrevistats:

“El desenvolupament economic, la creixent complexitat social i els avengos
tecnologics han obert un debat sobre la necessitat de modernitzacio del sector per
fer-lo més efica¢ i adaptat a les demandes dels ciutadans. Les noves demandes
socials i el creixent rol dels ens locals son dificils d’enquadrar en els esquemes

tradicionals que configuren l'administracio burocratica.”

Per tant, els regidors dels anys noranta identifiquen una doble i paradoxal pressid per la
modemitzacié: d’una banda, els ciutadans demanden més i, sobretot, millors serveis;
mentre, d’altra banda, la conjuntura econdmica els exigeix restriccions i reduccions de
despesa. En aquesta doble pressid trobem un dels lemes més famosos de la
modemnitzacido administrativa: el fer més amb menys del programa de reforma tmpulsat

pel vicepresident d’Estats Units Al Gore.

En segon lloc, €l pas del diagnostic a les propostes ecs verbalitza a través de la
necessitat de modificar les formes de treballar. A partir d’aquesta necessitat,
reconeguda pels regidors d’ambdues décades, apareixen diferéncies significatives.
D’una banda, els regidors dels vuitanta concreten les seves propostes de millora en la
racionalitzacié, la tecnificacid i la professionalitzacid dels processos de treball,
L’objectiu és potenciar 'eficicia de l’radministraci('), ¢és a dir, la seva capacitat per fer

coses, per produir resultats. Els regidors dels noranta, per la seva banda, proposen
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alternatives menys tecnocratiques i més lligades al vocabulari de la nova gestié publica.
Es refereixen, doncs, a la utilitzacié d’instruments com ara els plans cstratégics, el
model gerencial, la gesti6 de xarxes, les millores en la comunicacié i I’atencié al
ciutada—client, la utilitzacio de técniques de mercat, etc. En definitiva, durant els anys
vuitanta es fan propostes racionalitzadores que, de fet, tracten de millorar la burocricia,
no de substituir-la; mentre que en els noranta les alternatives pretenen generar un model
diferent. Aquestes diferéncies validen la hipotesi del pas d’un model tecnocratic 1
monopolista a un altre de relacional i pluralista. A més, durant els vuitanta les propostes
son escasses (només 1/3 dels regidors entrevistats en concreten alguna), mentre en els

noranta sén molt freqiients (més de 2/3 fan esment d’accions concretes).

Finalment, els regidors entrevistats coincideixen en valorar positivament el referent
empresarial a I’hora de transformar les seves respectives administracions municipals. El
mite de I’empresa, com a paradigma d’eficiéncia, travessa els vint anys d’ajuntaments
democratics; perd ho fa amb matisos. Els regidors dels vuitanta proposen una imitacio
mimeética de les dinamiques empresarials, donant per descomptat que les experiéncies
s6n directament exportables i que el funcionament empresarial €s, per definicid,
adequat. Per la seva banda, els regidors dels noranta es mostren receptius a
I’aprenentatge empresarial, perd ho fan des d’una major consciéncia de les diferencies
entre el sectors public 1 privat. Aquestes diferéncies generen un discurs menys lligat a
I’empresarialitzacié dels ajuntaments i més vinculat a la recerca innovadora de formes
noves de treball. D’aquesta manera, els regidors dels noranta fan freqiients referéncies a
valors emprenedors, perd es tendeix a superar la visié mitificada de ’empresa com
I’ideal a imitar sense més matisactons. Les dues cites que segueixen volen il-lustrar les

diferéncies entre les visions dominats en una 1 altra década:
“Cal fer més amb menys, imitant els parametres de l'empresa privada” (80s)

“Cal fer més amb menys i de forma diferent, cercant noves formules i nous tipus de

Sfuncionament” (90s)
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Finalment, tot i ser dominant, el mite de empresa no és compartit ni expressat amb la
mateixa intensitat per tots els regidors. Aproximadament % parts dels regidors dels
vuitanta fan esment al ideal empresarial i, €l que és més important, practicament sempre
ho fan amb termes positius. Aquesta proporcio augmenta entre els regidors dels noranta
(un 90% fa esment del paradigma empresarial), tot i que ara les valoracions incorporen
diferéncies significatives; és a dir, trobem tant partidaris com critics amb el model
empresarial. Aquestes diferéncies, a més, s’expressen de forma coherent amb
I’adscripcio partidista dels regidors entrevistats: les critiques son més freqiients entre els
regidors d’IC i, en menor mesura, entre els dels PSC, mentre que els regidors de CiU 1

PP valoren més positiva i acriticament el model empresarial.

En segon lloc, ens referiem al contrast entre la voluntat adaptadora (anys vuitanta) i la
voluntat transformadora (anys noranta). En aquest sentit, els regidors de la primera década
d’ajuntaments democratics manifestaven la seva sorpresa (negativa) davant les peculiaritats
del funcionament administratiu i, a partir d’aqui, la majoria d’ells expressaven la necessitat
d’adaptar-se, fins i tot d’aprendre, per tal de poder treballar en un entorn que els cra
totalment desconegut. Aquesta voluntat d’adaptar-se, tal com reconeixen alguns dels
regidors entrevistats, té molt a veure amb I’esforg per entrar en el detall dels mecanismes

administratius:
“Sovint ens fiquem en el treball dels funcionaris i, és clar, no en sabem.”

A les entrevistes realitzades durant la década dels noranta, les opinions respecte el
funcionament de I’administracié sén igualment critiques, perd els aspectes negatius es
comprenen millor i es prenen com punt de partida a partir del qual transformar-la. El
discurs és doncs més innovador, més creatiu o, utilitzant I’expressio d’un dels regidors

entrevistats, d’un “pessimisme més optimista”.

En darrer terme, la voluntat transformadora és coherent amb I’existéncia d’un discurs més
ric i madur; mentre la voluntat adaptadora té a veure amb la inexperiéncia i el relatiu

desconeixement de la primera década d’ajuntaments democratics. Només quan s’assoleix



73

cert grau de comprensi6 de la realitat és possible emprendre accions dirigides a la seva
millora i transformacio. Aquesta regla dels sentit comi s’ha aplicat amb fidelitat al mon

municipal.

Hem resumit en un quadre les idees més remarcables d’aquest apartat:

Visié de ’administraci6

Anys 80s Anys 90s

Visi¢ genérica: I’administracié poc a poc va millorant, perd no funciona.

Aquest ¢s un dels grans reptes dels ajuntaments,

- Actituds de sorpresa i rebuig - Actitud de major comprensio
- Discurs simple en el diagnostic 1 les propostes - Discurs complex i alternatives
Diagnostic Propostes Diagnaostic Propostes
Inexistent - Tecnificacid, Madur - Plans estratégics,
racionalitzacio, models
professionalitzacio .
gerencials,

- Mite de I'empresa
técniques mercat,

(imitacid)
- Escasses (1/3) erc.

-  Empresa, perd
aprenentatge meés
innovacio

- Abundants (90%)

- Voluntat adaptativa (rcactiva) - Voluntat transformadora (proactiva)
ii. Participacio en l'aparell administratiu

Els ajuntament presenten una forma de funcionament (a través d’arees funcionals) que
condiciona el tipus de participacié dels regidors. Aquesta participacié depén molt
directament de I’adscripciod a una area funcional 1 de la inclusio en determinades comissions

executives, mentre que [’activitat formalment politica que es desenvolupa en el ple queda
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en un clar segon pla. Aixi doncs, el contacte entre els regidors i ’aparell administratiu es
veu fortament mediatitzat per les vinculacions personals a determinats espais de

responsabilitat executiva.

En aquesta situacio és obvi que els regidor de D'oposicié mostrin un alarmant
desconecixement de I’estructura municipal. No tenen responsabilitats executives i, per tant,
acaben marginats o, impulsats per la impoténcia, automarginant-se. Aixo és especialment
evident en les entrevistes dels anys vuitanta, perd persisteix, amb menor intensitat, durant

els anys noranta.

Aquells qui monopolitzen les responsabilitats executives son naturalment els regidors en el
govern, mentre que aquestes responsabilitats s’exerccixen normalment a partir de la seva
adscripcid a una area funcional determinada. En consegiiéncia, en les entrevistes ens vam
interessar pels criteris d’adscripeié i per la valoracié que en feien els regidors. D’aquesta

manera, analitzant les respostes obtingudes, hem establert 1a segiient tipologia:

- En primer lloc, trobem aquells regidors que expliquen la seva adscripcié a una area (i,
per tant, la seva participacio en P’aparell administratiu) en funcid de vocacions o
afinitats personals:

“allo que es fa a gust sempre es fa millor”

“més val que treballem en allo que sabem”

- En segon lloc, d’altres regidors fan referéncia a I’expressié “foca el que toca™: alld

important és col-laborar i estar disposat a treballar per la comunitat.

- Finalment, trobem un grup de regidors que mostren una visié de I’ajuntament més
global, menys mediatitzada per la seva adscripcié funcional. La seva participacid és

més genérica i mostren un coneixement més ampli de I’aparell administratiu.



75

Els regidors dels dos primers grups es caracteritzen, doncs, per estar molt centrats —gairebé
absorbits- pel seu ambit especific de responsabilitat. Tenen, per tant, una participacio
mediatitzada i una visié parcial de I’aparell administratiu. Son els regidors amb menys pes
politic i la seva preséncia és especialment notoria durant els anys vuitanta. Els del tercer
grup, en canvi, tenen una visié més global i es troben menys aclaparats per les rutines
concretes de treball. Durant els anys vuitanta eren molt escassos (els alcaldes 1 algun
regidor amb un pes politic especialment rellevant), mentre que en els noranta la seva

preséncia tendeix, encara que timidament, a créixer.

Finalment, també es detecta certa relacio entre el tipus de relacio 1 ’area de responsabilitat.
Aixi, els regidors vocacionals solen treballar en les drees de cultura i serveis socials, els que
esgrimeixen com a criteri de vinculacio la capacitat professional es concentren en les arees
d’urbanisme i hisenda, i els que tenen una visi¢ més global solen trobar-se a governaci6 o

régim intern.

Sigui com sigui, podem diferenciar entre aquells regidors que tenen una participacio
directa, detallada i intensa en I’aparell administratiu (més freqiients en els anys vuitanta i
entre aquells amb responsabilitats de govemn) i aquclls altres que tenen una participacio
indirecta, distanciada 1 més directiva (més excepcionals i també amb responsabilitats de
govern). Els primers, probablement com a resultat de la propia inexperiéncia, intervenen
molt més en les qiiestions burocratiques 1 administratives. La segilient cita, extreta de les

entrevistes realitzades als anys vuitanta, és un reconeixement explicit d’aquesta situacio:

“Hi ha moments en que jo considero que he fet de secretaria, de funcionari, ... pero
de quina manera! Si no fos aixi no m’hagués hagut de passar tantes hores a

Uajuntament com m 'hi he passat”

Aquesta situacid de forta involucracio es valora de forma ambivalent. D’una banda, es
reconeix que alld ideal seria seguir i controlar sense ficar-s’hi, mentre que, d’altra banda,
consideren que no poden inhibir-se de les seves responsabilitats administratives. De nou,

els regidors dels vuitanta son molt clars al respecte:
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“Perdem molt de temps en els mateixos defectes del sistema i fent tasques que

corresponen als funcionaris; pero hem de fer-ho™

“El Parlament és 100% politica, mentre que a [ 'ajuntament hi ha politica i treball.
El plantejament sobre com fer les coses | buscar I'oportunitat de fer-les és politica,
pero hi ha també molt dia a dia, moltes hores resolent petits problemes, fins i tot

fent de funcionari”

Aquest tipus de participacid directa i intensa s’ha reduit notablement durant els anys
noranta. Els regidors d’aquesta deécada semblar distingir millor entre les funcions
executives (que cal delegar-les) i1 les directives (que cal exercir-les). Un dels regidors

entrevistats ens ho resumia amb precisio:

“Ara el regidor 1é més clar quin és el seu rol, quina és la seva posicio dins

Uestructura; i aixo Ii confereix seguretat | més capacitat i voluntat de delegacic”

A banda de la participaci6 directa o indirecta dels regidors en ¢l govern, ens trobem amb
un altre gran grup: els regidors que, per estar a ’oposicio, presenten una participacio nul-la
en I’aparcll administratiu. Des de la distancia radical que els separa de 1’administracié
mostren, tal com ja hem assenyalat, un notable desconeixement de la mateixa, pero alhora
sén capagos d’oferir una visié més critica. Una visié que els permet destacar aspectes
remarcables de la relacio entre els regidors en el govern i ’aparell administrativ com ara la
usurpacio de funcions, els retards i les duplicitats provocades per la intromissié dels
politics, o els deficits de planificacid i direccié. Malgrat no conéixer el detall de I'aparell
administratiu, es tracta de critiques basades en la percepcié des de dins i que, per altra
banda, sovint reflecteixen la realitat que apareix darrera dels discursos més o menys

formals.

En el segiient quadre apareixen resumides les idees proposades en aquest apartat:
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Participacié en I’aparell administratiu

Anys 80s

Anys 90s

Intensa entre els regidors del govern, baixa entre els qu

¢ estan a 1'oposicio.

Molt mediatitzada per [D'adscripcié a una drea
funcional:

Participaci6 parcial

Adscripcié per voluntats o coneixements

Menys mediatitzada per ['adscripcié a una area
funcional:

- Participacio més generalista

Participacio directa, detallada i intensa

Participacio indirecte, distanciada i directiva (com a

tendéncia de canvi)

il

Relacions amb el personal administratiu

En aquest apartat, tal com hem anat fent anteriorment, distingirem entre les explicacions

genériques que ens ofereixen els regidors entrevistats i aquelles que es refereixen a les

seves practiques. Del contrast entre el discurs i I’experiéncia n’obtindrem una visié més

rica, on podrem contrastar els ideals amb la re

alitat.

Per comengar, la segiient cita pot servir per a sintetitzar la visié ecléctica (el discurs) que

tenen dels empleats piiblics municipals la majoria dels regidors entrevistats, tant dels anys

vuitanta com dels noranta:

“Existeix una relativa diversitat entre els treballadors publics: alguns s'impliquen

més, mentre que d'altres opten per

anar fent. La majoria son qualificats i fan

correctament la seva feina. Normalment, el que passa és que una petita mostra

acaba donant mala fama a tot el conju

nt.”

A banda de la freqiient ambigiiitat amb que es refercixen al personal administratiu, un fet

que assenyalen practicament tots els regi

dors -cn especial aquells amb més anys
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d’experiéncia- és I’evolucié positiva que ha experimentat. El canvi, comenten en les
entrevistes, ha estat extraordinari tant per I’increment en el nombre d’empleats com per la

seva formacid 1 motivacio:

“Els nous empleats piiblics sén més joves, estan molt preparats i més predisposats a

Jer coses.”

El factor edat ha estat crucial en aquesta evolucid. Tant els regidors dels vuitanta com els
dels noranta, remarquen les fortes diferéncies entre els treballadors de més edat i
experiéncia i els joves que s han anat incorporant a I’ajuntament. Cadascun d’aquests grups
es presenta com el simbol d’un paradigma: els funcionaris amb més antiguitat tenen una
preparacié menor, solen ser més conflictius 1 tencn dificultats per adaptar-se a les noves
exigéncies de I’entorn; mentre que els més joves representen la preparacio i les actituds de

I’esperada modemitzacié administrativa,

Un cop apuntats aquests primers trets generals, també es detecten algunes diferéncies entre

els regidors de les dues décades:

- Durant els anys vuitanta, els regidors acostumen a expressar una visié negativa dels
empleats municipals; recelen de la seva capacitat 1 els h1 desperten poca confianga.
Aquesta percepcid s’exempleritza en I'ds freglicnt 1 despectiu del terme funcionaris.
Alhora, donat que, com tothom Sap, no es pot comptar amb els funcionaris, els regidors
assumeixen tasques administratives i intentcn supervisar-ho tot. El resultat és un

increment de les tenstons entre uns 1 altres.

- Durant els noranta, en canvi, les tradicionals acusacions i els recurrents topics sobre la
incompeténcia funcionarial han desaparegut. De fet, la utilitzacié del terme funcionaris
disminueix notablement, mentre que alguns regidors comencen a referir-sc als empleats

municipals com a treballadors o servidors publics.
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Pels regidors dels anys vuitanta, els funcionaris sén cls culpables del mal funcionament de
I’administracié municipal; mentre que pels dels anys noranta els servidors publics pateixen
les dificultats de treballar en una estructura organitzativa que no ha estat capag d’adaptar-se
a les exigéncia de "entorn. Les distorsions en el funcionament de la institucié municipal no
s’atribueixen als seus empleafs siné a la mateixa organitzacio: la lentitud i la falta d’agilitat
és conseqiiéncia de les disfuncions i les inércies burocratiques, no de la incompeténcia del

personal. Tal com ens ho explicava un regidor:

“Es dificil desagregar el funcionari de l'estructura. S han fet esforcos per millorar
Veducacio dels empleats piblics, pero no és una tasca facil. L'estructura no recull

tot el potencial del funcionaris. Es el sistema qui és pervers i no les persones.”

A partir d’aquestes opinions, bona part dels regidors dels anys noranta intenten donar
respostes i suggerir alternatives. Entre aquestes, la més freqiient i innovadora fa referéncia a
un dels aspectes més tipics del que s’anomena la gestio de qualitat: la necessitat d’atorgar
més poder als empleats per tal d’implicar-los en un projecte compartit de millora del

funcionament municipal:

“Sovint no es cedeix suficient poder, pero seria positiu donar més confianca als

Jfuncionaris.”

Aquest plantejament ens demostra com els regidors dels noranta confien més en la capacitat
i la competéncia dels empleats municipals. Aquesta confianga, a més, facilita la delegacio
de funcions i responsabilitats i, per tant, reducix les freqiients duplicitats de la década
anterior. Per tal de justificar aquesta nova posicio, ¢ls regidors entrevistats esgrimeixen dos

tipus d’arguments;

- D’una banda, els regidors amb un perfil més técnic o gerencial acostumen a referir-se a
la necessitat d’impulsar una nova estructura administrativa que optimitzi els recursos a
partir d’una horitzontalitatzacié dels organigrames i, conseqiientment, d’una major

capacitacio de les persones que els composen.
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- Draltra banda, un grup de regidors es mostra favorable a la cessié de poder als
funcionaris com a mecanisme per evitar les intromissions politiques: “tal com es diu

popularment: ‘zapatero a tus zapatos’".

Sigui com sigui, una caracteristica destacable dels anys noranta €s la centralitat que s’atorga
als recursos humans. Mentre que abans es mirava als funcionaris amb resignacio, ara se’ls
contempla amb esperancga, com els Unics capacos de fer realitat la transformacid que
requereix ’administracié municipal. Una opinié que subscriurien la practica totalitat dels

regidors dels noranta ens mostra el paper clau que s’atorga als recursos humans:

“El treballadors determinen el rendiment de qualsevol organitzacio. La eficacia de
les organitzacions es fonamenta en les capacitats i les actituds dels treballadors. La
incorporacic de noves eines per tecnificar els processos és important, pero el mes
necessari és invertir en formacio. Cal promoure la formacié i el desenvolupament

del personal.”

Després d’observar quina és la visié que els regidors tenen dels empleats municipals, ara
volem fixar-nos en les rclacions que, en la practica, s’estableixen entre ambdoés col'lectius.
Segons les entrevistes, la majoria del regidors mantcnen relacions constants 1 fluides amb
els empleats piblics, les quals es produeixen basicament amb aquells treballadors vinculats
a la seva area funcional de responsabilitat. Aquest fet ens mostra, un cop més, el grau de
tecnificacié 1 especialitzacié de la tasca municipal. Per altra banda, en aquestes
circumstancies, €s obvi que els regidors amb una relacio més intensa amb els empleats
siguin els que exerceixen les responsabilitats de govern, és a dir, aquells que passen més

temps en els despatxos.

Els regidors de I’oposicid, en canvi, no només mantenen unes relacions molt més
esporadiques sind tamb¢ més problematiques. Consideren que els empleats municipals els

amaguen informacio, que triguen a ’hora de donar resposta a les seves demandes i que no
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poden confiar en ells. Aquesta percepcid és compartida pels regidors de les dues decades

analitzades:

“El funcionari mai és neutral, sempre es decanta per qui té el poder” (80s)

“Els funcionaris son reacis a donar-te informucio. Estan sota les ordres del govern,

i aixo es nota. T acaben donant el que demanes, perd amb retard.” (90s)

Entre els empleats municipals, els técnics son cls que estimulen més comentaris. Les
relacions entre técnics i regidors han estat —i sovint encara ho sén- tenses. D’una banda, es
reconeix que son basics pel bon funcionament de 1’aparell administratiu municipal, perod
que el seu grau de compromis amb la institucid ¢s baix. Amb aquesta afirmacié, els
regidors dels anys vuitanta es refereixen a la mnestabilitat de la dedicacié de molts d’aquests
técnics a ’ajuntament. En els municipis de grandaria mitjana que hem analitzat es repeteix
la segiient historia: ["ajuntament contracta a un jove professional, aquest es forma i guanya
experiencia en 'administracio local i, al cap dc¢ poc temps, deixa I’ajuntament per
promocionar-se en el mon privat o en una altra institucié publica. El resultat és una elevada
rotacio 1 una provisionalitat en els carrecs técnics, la qual provoca freqiients buits i la
presencia continuada de técenics en formacio. La principal rad que provoca aquesta situacio
¢s la dificultat per competir amb els salaris que s’ofereixen en d’altres organitzacions. Com
déiem, aquesta circumstancia és freqiientment esmentada pels regidors dels vuitanta,
mentre que sembla menys important pels dels noranta. A partir de les entrevistes fetes amb
els regidors actuals, es dedueix una major continuitat i estabilitat de les plantilles, malgrat

que les dificultats per a competir salarialment no han desaparegut.

D’altra banda, el recel que els técnics desperten en els politics ha tendit a disminuir. Durant
els vuitanta eren recurrents les referéncies a la seva possible intromissié en el joc politic,
mentre que en els noranta s’afirma haver clarificat les posicions de cada collectiu. Es
tracta, sobretot, d’una qiiestio d’autocohﬁanq:a. Els regidors de la primera década fan

referéncia a la seva inexperiéncia i a la superioritat dels coneixements t&cnics, mentre els de



82

la segona es mostren més segurs de les seves capacitats de vigildncia politica 1, per tant,
saben distingir millor ¢l paper que pertoca a collectiu. Aquest procés d’aprenentatge
coincideix tant amb la progressiva consolidacié i transformacio de les estructures

administratives com amb I"aparici6 d’uns regidors menys abocats al dia a dia.

Finalment, quan es parla dels treballadors municipals ¢l tema estrella és el del personal de
confianga politica. Es tracta d’un assumpte delicat i conflictiu, propens a crear problemes 1

opinions negatives:
“no senten bé a la gent, no agraden i creen problemes.”

No obstant, la valoracié que en fan els regidors ha anat evolucionant: durant els anys
vuitanta aquestes figures son criticades de forma constant i intensa, mentre en els noranta
se’ls accepta; sense entusiasme, com una cosa inevitable (“els necessitem™, “han

d’existir”, “la seva preséncia és inevitable’). Malgrat tot, les opinions continuen essent

molt diverses:

Positives

Negatives

“Han d'existir. Cal un suport més enlla del técnic. La
confianca és necessaria, sobretot quan determinats
projectes encara s'estan gestant, RG estan massa
clars i cal una discrecio. un entorn on poder deixar
anar ['energia negativa de possibles errors o

imprevistos sense que trascendeixin, "

“Son necessaris, imprescindibles per la bona

practica de determinades politiques. ™

“"Es pot passar sense aquest carrecs, pero al trobar-
nos massq sovint mancats d'un nivell de directius
capacitats, Navors hi ha moments gue son necessaris

per tirar endavant determinats projectes.”

“No treballen pel bé del poble, siné pel bé de ['equip
de govern. Hi ha massa subjectivitat quan s’ elaboren

els informes técnics.”

“Resolen situacions, perd poden ser un perill Una
excessiva conflanga pot provocar que s ‘extra-linitin

en les seves funcions.”

“No caldrien si tothom fes el que ha de fer. S'hauria
de poder respondre des de la propia institucio, sense
necessitat de recorrer a algu altre argumentant un

problema de confianga.”
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Es evident que en aquesta diversitat de valoracions la variable oposicié — govern hi juga un
paper molt important. Els del govern en subratllen la necessitat, mentre els de 1’oposicid
critiquen al personal de confianga politica no tant en ¢ll mateix com pel mal us que se’n pot
fer, per la manca de criteris racionals en la seva eleccié o, en algunes ocasions, per

considerar excessiu el seu volum.

Tanmateix, entre les dues décades també es detecten diferéncies en I’assignacié dels carrecs
de confianga politica. Durant els anys vuitanta, aquests carrecs ocupaven els llocs del
secretari de 1’alcalde o caps de premsa i protocol, mentre que en els noranta apareix amb
més forca la idea del gestor municipal. Es produeix, de nou, una evolucidé des de tasques
més especialitzades i sectorials a unes altres que requereixen una visio més global 1
directiva de 1’ajuntament. Tornem, per tant, a corroborar la hipotesi de la substitucid del
tradicional estil tecnocratic i monopolista per un altrec que hem qlialiﬁcat de postburocratic.

La figura del gerent seria un dels elements central del nou discurs gerencial.

En definitiva, en aquest capitol —tal com queda resumit en el quadre segiient- hem observat
com I’evolucio dels ajuntaments ens ha conduit a una visié més positiva dels empleats
publics, a afirmar la centralitat dels recursos humans en la transformacio de les
administracions municipals, a una major clarificacié i col-laboracid entre técnics 1 politics, i
a una major acceptacio d’un personal de confianga que, a més, ocuparia posicions meés
directives i generalistes. Totes aquestes linies de canvi conformen una tendencia coherent
amb els principis de la nova gestio publica 1, per tant, propicien [’aparicié d’unes
estructures administratives renovades. La confirmacié d’aquesta evoluciod es troba en la
transformacié que, en paral-lel, experimenten els politics locals. En la mesura que aquests
surten del dia a dia 1 de I'obsessid per treballar, comencen a desenvolupar-se actituds 1
comportaments més propers a la direccié politica i a la voluntat (relacional) d’establir
mecanisme que ens traslladin de la competéncia 1 la duplicitat a la col-laboracid i el
compromis. En aquests nou escenan, la cﬁpacitat d’establir relacions amb el personal sera

crucial. La tendéncia queda apuntada, pero caldra veure com evoluciona en el futur.
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Relacions amb el personal de ’ajuntament

Anys 8s

Anys 90s

Discursos

Visié nepativa: els funcionaris com a responsables

del mal funcionament de I'administracio.

Necessitat de controls 1 aparicié de tensions.

Visié positiva: els empleats prblics pateixen les

deficiéncies de organitzacid.

Necessitat de delegar-lis poder i centralitat dels

recursos humans.

Experiéncies

Govern: relacions fluides 1 continuades.

Oposicio: relacions esporadiques t amb conflictes

Problemes i duplicitats amb els técnics municipals.

Clarificaci6 de responsabilitats

Moltes reticéncies respecte el personal de confiunca

politica.

Ocupen llocs de treball especialitzats.

Major acceptacio del personal de confianga politica.

Comencen a ocupar lloc de treball directius 1

generalistes.

4.2, Les relacions amb d’altres actors

En I’andlisi de les entrevistes realitzades durant ¢ls anys noranta detectem una actitud molt

critica respecte les tradicionals formes monopolistes, jerarquiques i monolitiques de

’administracié pablica. Per contra, es defensa una actuacio relacional o, en paraules més

planeres, una forma de treballar que compti amb els diversos actors socials tant en el

moment de les decisions com en les fases d’execucid. En el cas, que tot seguit intentarem

contrastar, que aquestes opinions es portessin en la practica, ens trobariem davant d’una

transformacio d’ampli abast. Una transformacié que afectaria tant a les formes com a la

propia concepcid de 'activitat de govern. El govern i I’administracid, des d’aquesta optica,

deixarien tant d’exercir-se des d’una logica jerarquica com de concentrar-se en uns unics (i

legitims) monopolitzadors del poder, per escampar-se¢ en la complexitat d’una xarxa

d’actors que competeixen, col-laboren i finalment han de pactar entre ells. L ajuntament,
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amb d’altres termes, deixaria de ser 1'lnic protagonista de les accions sobre la seva
comunitat i es convertiria en un catalitzador d’esfor¢os i un intermediari entre interessos. Es
evident que en una situacié com aquesta el paper dels regidors experimentara una profunda
reformulacié. Una reformulacié que, tal com hem recollit en el titol del capitol, donaria pas

a I’aparici6 del regidor relacional.

Per tal de contrastar aquestes percepcions de partida, en les segiient pagines analitzarem les
respostes que els regidors dels vuitanta i els dels noranta ens han donat respecte les seves
relacions amb I’ambit privat i amb d’altres nivells governamentals. Des d’un punt de vista
analitic, les relacions amb els actors del mén privat ens permetran avaluar el grau de
penetracié de la socictat civil en el govern municipal, mentre que les relacions amb d’altres
nivells institucionals facilitara una aportacié sobre allo que la teoria ha anomenat el govern

multi-nivell.
i. Les relacions amb la xarxa d’actors privats

Davant d’un plantejament genéric sobre el grau d’activitat i la influéncia dels actors socials,
la primera reaccio dels regidors dels vuitanta és mostrar una notable decepcié. En termes
generals, tot 1 constatar I’existéncia d’una densa xarxa d’actors socials, afirmen que aquesta
és poc representativa ( “sempre son els mateixos') 1 poc activa (“la seva contribucié a la
tasca de Uajuntament és molt limitada”). Els regidors, a més, fan aquestes valoracions des
de la preocupacto, ja que consideren que el desplegament de les seves tasques requereix
d’una col-laboracié i d’un consens que la debilitat dels actors socials no pot oferir-lis. En

paraules d’un dels regidors entrevistats:

“El nostre pais és com un puzzle a mig muntar en el que encara ens falten algunes
peces. Per acabar-lo necessitem de toles | cadascuna de les peces, i avui encara

]

n'hi ha que no estan sobre la taula.’

Aquesta valoracid és compartida tant pels regidors del govern com pels de 'oposicid, tot 1

que amb matisos a I'hora de trobar-hi explicacions. Els primers busquen raons historiques,
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assenyalant com a principal dificultat I’evolucio d’uns actors socials que no han sabut
evolucionar amb els nous temps. Des d’aquest punt de vista, I’arribada dels ajuntaments
democratics comporta un transit de la reivindicaci6 a la col-laboracié que el moén associatiu
no ha estat capag de realitzar. Per la seva banda, ¢ls regidors de 1’oposicié aprofiten
’ocasi6 per destacar les culpes dels seus contrincants politics, acusant-los d’un excés de
protagonisme i d’una actitud acaparadora que ha acabat per desactivar a d’altres actors de la

soctetat civil.

Per tal de conduir aquestes primeres reflexions genériques al terreny del dia a dia,
interrogavem als regidors sobre quins eren els actors socials més rellevants en els scus

municipis 1 sobre quines eren les relacions que establien amb aquests grups.

En relacid al primer aspecte, cal destacar que els regidors eren capagos d’enumerar un
llistat for¢a detallat de les principals associacions del seu municipi, que es convertia en
exhaustiu quan es referien a aquelles vinculades al seu ambit sectorial d’actuacié.
Detectavem, per tant, un important coneixement de la societat civil local; tot 1 que aquest
coneixement es concentrava en una fipologia d’entitats molt concreta. De fet, podriem
agrupar les associacions esmentades en tres grans tipus: les associacions de veins, les
associacions de caracter economic i les associacions cultural-recreatives. Les opinions

sobre cadascun d’aquests tipus responien a visions forga estereotipades:

- Les associacions de veins solen considerar-se com a centrals, alhora que es destaca la
seva greu crisi d’activitat 1 representativitat com un dels principals problemes que
pateixen els ajuntaments en la seva relacié amb la societat civil. El seu paper, en

conseqliencia, tendiria a disminuir.

- Les associacions economiques {gremials, comerciants, etc.) son, en els anys vuitanta, de
creacid més recent, perd, a diferéncia del que succeia amb les de veins, mostren una
tendencia a consolidar la seva preséncia i la seva capacitat d’incidéncia. La claredat dels
interessos repercuteix positivament en el seu dinamisme, alhora que genera reticéncies

entre uns regidors que, en aquesta década, accepten mantenir-hi contactes i consultes
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pero insisteixen en les imprescindibles distancies entre ’ajuntament i uns mteressos

legitims pero particulars.

- Finalment, les associacions culturals i recreatives so6n les més abundants. El seu nivell
d’activitat és molt variat, perd la immensa majoria d’elles comparteixen una relacid
amb I’ajuntament estrictament mediatitzada per la captura de la subvencid. En opinio
d’alguns dels regidors entrevistats, desenvolupen una tasca important en la dinamitzacio

comunitaria, perd pateixen d’un excessiu parasitisnie institucional.

Respecte el tipus de relacié que s’estableix entre els regidors i les associacions anteriorment
identificades, el discurs dominant en els anys vuitanta coincideix en destacar-ne la seva
normalitat. Els contactes amb els grups representants de la societat civil sén naturals 1
positius, tot i que també es detecta una amplia coincidencia al afirmar que aquests contactes
no poden hipotecar I’actuacié municipal. Amb d’altres termes, els regidors entrevistats
s’esforcen en fer explicita tant [a necessitat d’escoltar a tothom com I’obligacié de mantenir
I’tltima paraula. Cal rebre totes les opinions, perd la responsabilitat de la decisié només
recau en els representats politics i, per tant, son aquests qui han d’assumir-la. E1 model de
democracia representativa e¢s percep doncs molt interioritzat en els regidors d’aquesta

primera década d’ajuntaments democratics.

La obligacié de monopolitzar les decisions per part dels representants politics s’interpreta,
discursivament, com un mandat democratic i, opcrativament, com un mecanisme de
defensa davant els interessos particulars. Aquesta preocupacio per la representacio i defensa
d’un interés general condiciona les relacions de l’ajuntament amb els diferents grups

socials. La segiient cita il-lustra aquesta afirmacio:

“Aquests (botiguers, comerciants, ...) tenen un paper molt més politic, és cert. Les
associacions de veins tenen un interés més social, mentre aquestes tenen un inleres
més particular: 'anim de lucre, és clar, és el seu negoci. De totes formes, nosaltres
necessitem de tots els sectors soci&ls, tots son interlocutors valids sempre que no

ens vulguin imposar els seus interessos.’
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A la practica, durant aquests anys, la voluntat d’escoltar a tothom es realitza d’una forma
anarquica i poc formalitzada. La importancia atorgada al dialeg amb els grups socials no es
tradueix en Paparicid de canals estables ni en la sistematitzacid de les relacions, sind que el
seu desenvolupament acaba depenent de I’actitud de cada regidor 1 de les dinamiques de les
diferents arees d’activitat. El tipus de relacié descrit amb més freqiiéncia consisteix en la
visita del regidor i el técnic d’un ambit sectorial a un barri o a una associactd de veins.
Aquestes visites es defineixen com a reunions de treball on es tracten, sobre el terreny,
problemes molt concrets 1 de caracter eminentment tecnic. Aixi doncs, no és 1’ajuntament
qui busca el contacte amb els actors socials de la comunitat, sino6 cada regidor que pot o no

resoldre les seves dificultats operatives sobre el terreny.

A la manca d’incentius 1 espais institucionals, cal afegir-hi problemes d’una cultura politica
que els regidors d’aquest periode qualifiquen d’individualista, instrumentalista i poc
propicia a la col-laboracio en els assumptes col-lectius. El resultat final, ébviament, és el
blogueig d’unes relacions que abans els mateixos regidors havien considerat com a

fonamentals, naturals i positives,

En darrer terme, aquest model de relacions rep fortes critiques per part dels regidors de
'oposicio. Les critiques no només es dirigeixen a la situacid de bloqueig 1 a la
instrumentalitzacio anteriorment apuntades, sind sobretot al que observen com una relacid
centrada en la subvencié 1, per tant, subjecte a dinamiques clientalistes que propicien la

manipulacio institucional d’uns grups socials cada cop més depenents i domesticats.

Les entrevistes realitzades amb regidors dels anys noranta ens deixen entreveure pautes
de continuitat 1 de canvi en reldcié al que hem vist fins ara. En primer lloc, la descripcid i
la valoracié del panorama associatiu manté les grans linies ja esbossades pels regidors dels
anys vuitanta. Es a dir, davant de la importancia atorgada a la societat civil i a les relacions
que amb aquesta ha d’establir I’ajuntament, encara ens apareix una realitat marcada per la

debilitat dels actors socials i per la desarticulacié dels contactes.
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A partir d’aqui, perd, apareixen algunes diferéncics significatives tant en els discursos com

en les practiques:

En el nivell discursiu, 1'émfasi dels regidors dels noranta en la importancia de les
relacions amb la societat civil adquireix una dimensié menys retorica. Basem aquesta
afirmacié en I’aparicié, ara molt freqiient, d’uns plantejaments que modifiquen
I’equilibri entre el que abans anomendvem la necessitat d'escoltar a tothom 1
obligacié de mantenir la wltima paraula. Els regidors dels anys noranta continuen
afirmant-se en la voluntat d’escoltar a tots cls interlocutors, perd hi afegeixen la
possibilitat d’incorporar-los a les responsabilitats decisionals. Aquest és un pas molt
significatiu ja que comporta una redefinicid del model de democracia representativa
dominant fins el moment. Tanmateix, tot i que la plasmacio practica d’aquestes idees
encara és molt incipient, el progressiu pas d’uncs relacions de consulta a unes altres de
prendre part en les decisions pot portar importants canvis tant en els estils de govern
com en les propies dinamiques de la societat civil (Gyford 1991). Els estils de govern
assumirien efectivament la dimensié relacional que ens esta servint de fil conductor en
aquest capitol, tot introduint ldgiques de negociacid, pacte i compromis tant en el
disseny com en ’execucid de les politiques municipals. Per altra banda, els grups de la
societat civil podrien trobar nous incentiu i modificar unes actituds fins ara
excessivament mediatitzades per la cacera de la subvencié. Aquests canvis, volem
insistir-hi, apareixen de forma incipient; perd el simple fet de 'acceptacié d’una
participacié en la presa de decisions representa un salt qualitatiu que, amb més rapidesa
o amb més lentitud, afectara les formes municipals de treballar i govemar. Els
discursos, en definitiva, ens condueixen efectivament cap a un govemn de caracter
relacional. Ens falta, perd, observar com aquests cs tradueixen en la practica mumicipal

del dia a dia.

Com és natural, en el dia a dia les coses no estan tant clares, entre d’altres raons per que
en el nostre treball no hi hem aprofundit ¢l suficient com per atrevir-nos a presentar
conclusions definitives. Més aviat, les entrevistes ens han aportat pistes i intuicions que,

un cop posades una al costat de I’altre, ens ofereixen una visié coherent 1 integrada,
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perd no detallada, dels diferents aspectes del mon local. Sigui com sigui, els regidors
dels anys noranta han aportat, encara que de forma fragmentada, un conjunt
d’experiéncies que els diferencien dels seus col-legues dels vuitanta. Aixi, per exemple,
en ambits com el desenvolupament local s’ha consolidat la logica del partenariat com a
model de definicié i execucid de les politiques locals. Aquest model, construit a partir
de la necessitat d’aglutinar esforgos i compartir tant tasques com responsabilitat, mostra
una clara tendéncia a escampar-se com una taca d’oli. Aixi, la immensa majoria dels
regidors entrevistats reconeixen la necessitat de treballar en xarxa (aquest €s un terme
que també apareix de forma novedosa 1 significativa en les entrevistes dels noranta) i
alhora, més rellevant des de I’dptica empirica, son capagos de descriure experiéncies
que amb major o menor éxit il-lustren aquesta afirmacio. El pas fonamental, aquell que
pot consolidar I’aparicié d’un regidor relacional, el trobem en ['acceptacié d’una
interdependéncia que no només recomana sind que exigeix l’establiment de relacions
com a condicid necessiria per qualsevol actuacid local. Tal com ho exposa

contundentment un dels regidors entrevistats a finals dels anys noranta:

“Sense aquestes relacions i el treball en comu, la politica esta abocada al fracas.

Els necessitem i ells ens necessiten.”

En definitiva, tot i la imprescindible prudéncia, ens atreviriem a identificar una evolucié en

les practiques municipals que certificaria I'aparicidé d’unes actituds i un comportaments

relacionals. Aquesta tendéncia, pero, no s’estaria desenvolupant sense dificultats. Els

mateixos regidors identifiquen 1 expressen aquestes dificultats, que nosaltres hem agrupat

en tres grans blocs:

D’una banda, es refereixen a la ja esmentada debilitat de la societat civil, Sovint la
necessitat d’interlocutors i col-laboradors no és paral-lela a la seva disponibilitat, la qual
cosa genera colls d’ampolla dificils de superar. Es tracta d’un tema complex en el que
ara no podem entrar, perd del que si podem anticipar que reclama una reflexié profunda
sobre 0 bé com activar la societat civil o bé com entendres millor amb una societat civil

que potser ja és activa perd amb unes formes diferents a les tradicionals.
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- En segon lloc, continuen presents les dificultats per a formalitzar els mecanismes de
relacié. El reconeixement de existéncia i 'oportunitat d’una xarxa esta molt bé, pero
apareixen greus dificultat en el moment de gestionar-la, de treballar en base a 1’aparicio
d’aquesta nova realitat. Les estructures administratives i governamentals no estan
preparades ni estructuralment ni culturalment per operar de forma relacional i,

consegiientment, es generen inéreies i resisténcies dificils de superar.

- Finalment, en connexié amb el punt anterior, sovint apareix la segiient contradiccio: el
neguit davant la complexitat que comporta el treball relacional es recondueix cap a
propostes que ordenin i formalitzin una situacié que es percep com a caotica. Es a dir,
es pretén ordenar el desordre, quan del que es tractaria (ara des del nostre punt de vista)
és d’acceptar i gestionar el mateix desordre. Treballar amb una xarxa d’actors comporta
assumir la complexitat, no reduir-la a través dc les estratégies racionalitzadores i
formalistes de ’administracio piblica tradicional. No reconéixer aquesta situacio, com
sovint es desprén del desconcert amb que la majoria dels regidors afronten el repte
relacional, no només genera resisténcies sind que introdueix mesures destinades
precisament a revertir la situacié. Tornar a un passat més segur 1 ordenat és una
temptacidé que estd molt present en les declaracions dels nostres regidors, i aquesta és
potser 1’amenaga més perillosa per la consolidacié d’uns ajuntaments que assumeixin la

dimensid relacional del seu treball,

Amb la intencié de resumir i integrar els continguts basics d’aquest apartat, hem elaborat el

segiient quadre:
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Les relacions amb la societat civil

Anys vuitanta

Discursos Experiéncies
- Reconeixement de la importincia i de la debilitat |- Tot i que les relacions s’avaluen com a naturals i
de la societat civil. positives, a la practica s’ observen:
- Es distingeix entre la necessitat d’escoltar a . massa sectorialitzades i tecnificades
tothom i [Dobligacié de no compartir les . mediatitzades per la subvencio
responsabilitats decisionals. . bloquejades per la manca de canals

Anys noranta

Discursos Experiéncies

- Es manté el reconeixement de la importancia i la Apareixen prictiques de partenariat i s’assumeix

debilitat de la societat civil. Iinterdependéncta.

- A la necessitat d'escoltar s’incorpora la Apareixen noves dificultats:

d’invelucrar a la societat civil tant en 'execucid . com es gestiona una xarxa?
com en la definicié de les politiques. . la temptacid d’ordenar i simplificar la
complexitat
ii. Les relacions amb d'altres actors institucionals

Si en el apartat anterior les reflexions ens conduien cap a conceptes com la gestio de xarxes
o la implicacié dels actors socials en un govern de caracter relacional, ara ’analisi de les
relacions dels responsables municipals amb d’altres institucions publiques ens permetra
recuperar una segona idea central per la ciéncia politica actual: el govern muiti-nivell. Sota
aquest concepte, de forma simplificada, ens estem referint a un segon nivell de desordre 1
complexitat que es materialitza en la confluéncia de competéncies, interessos i capacitats
d’actuacid entre uns nivells governamentals que no treballen, per tant, des de la distribucid
de tasques sindé des del sol-Japament i la complementarietat. Les relacions
interinstitucionals no es defineixen doncs des de I’especialitzacid, sind des de la

col-laboracié i/o competéncia.
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Traslladar aquest debat a les experiéncies municipals catalanes requereix, com hem vingut
fent fins ara, analitzar les percepcions i les actuacions dels regidors en aquest ambit de les

relacions intergovernamentals.

Els regidors entrevistats en el treball de camp confirmen ’existéncia de relacions molt
freqtients, fins i tot intenses, amb d’altres instancies governamentals (Consells Comarcals,
Diputacions, Generalitat, Estat 1 Unié Europea). La importancia de les mateixes fa que la
majoria dels regidors, sobretot els dels noranta, reivindiquin Particulacié d’un marc de
relacions intergovernamentals. Un espai que garanteixi la coordinacid necessaria pel

desplegament dels diferents projectes municipals:

- Durant la década dels vuitanta, aquest espai s’interpreta com una clarificacié del marc
competencial. L’objectiu, per tant, es concreta en la distribucio de funcions i en la

necessitat d’evitar perturbadores duplicitats.

- La majoria dels regidors dels noranta coincideixen amb aquesta posicid, tot 1 que
apareix un grup (encara reduit) que reinterpreta aquest espai en termes de negociacio i
consens. Des d’aquest punt de vista, la clarificacié competencial no seria tant important

com el dialeg intergovernamental. Utilitzant les paraules d’un dels regidors entrevistats:

“Cal lluitar per la complementarietat entre les administracions i per la necessitat
de consensuar els temes. Hem d’insistir en la voluntat de cooperar, d'arribar a

acords entre diferents nivells de govern.”

A banda de la demanda d’un marc mes clarificador de les competéncies o més generador de
cooperacio, la majoria del regidors manifesten una sensacié de dependéncia i subordinacio
en les seves relacions intergovernamentals. Aquesta sensacié es materialitza en els déficits
de recursos tant materials com humans i en la manca de capacitat (juridica) per dissenyar i
executar politiques de forma autonoma. Després de vint anys d’ajuntaments democratics, el
grau d’influéncia de les institucions supralbcals continua essent valorat com excessiu per la

majoria dels politics locals. En aquest sentit, 2/3 dels regidors entrevistats (tant dels



94

vuitanta com dels noranta) es mostren descontents amb ¢l marge de maniobra, amb el nivell
d’autonomia que gaudeixen en el desenvolupament de la seva activitat municipal. Tal com

expressen els propis regidors:

“Les administracions tutelen als ajuntaments, no hi ha autonomia real.”

]

“Els ajuntaments som els germans pobres, la ventafocs de I'administracio.’

“Els ajuntaments, per fer alguna cosa, hem d’anar a plorar”

La situacié de dependéncia, doncs, es viu a partir de la dependéncia financera i juridica. La
insuficient dotacié de recursos i instruments ¢s la principal font de conflictes 1, en aquest
sentit, es constata com % parts dels regidors entrevistats consideren central la reclamacio de
més diners i més comepténcies. En definitiva, els regidors ens descriuen unes relacions
alhora molt fregiients i molt dificils; amb un centre que no cedeix el control 1 una penféria

que persegueix la seva autonomia.

Aquests discurs, pero, queda matisat quan es contrasta amb les experieéncies practiques dels
regidors. Quan aquests expliquen les seves relacions intergovernamentals continuen
destacant la seva freqiiéncia, pero no sempre la seva conflictivitat. Aixi, en primer lloc, les
relacions varien en funcio de la institucié amb qui es mantenen: més técniques amb les
Diputacions i els Consells Comarcals (demanda de subvencions), més politiques amb
I’Estat i la Generalitat (reivindicacid competencial i, també, demanda de recursos). Les

segones poden generar conflictes, mentre les primeres son de caracter neutral.

En segon lloc, les relacions també varien en funcid del regidors. Aixi, d’una banda, hi ha
una clara diferenciacid entre estar al govern o a I'oposicid. Els primers les monopolitzen,

mentre els segons les ignoren:

“Coneixem (els de I’oposicio) ! 'existéncia d 'aquestes relacions, pero hi participem

r”

poc.



95

“A través del Ple veig les relacions amb d'altres institucions, perc jo n'estic

totalment al marge.”

D’altra banda, també s’observen diferéncies entre cls regidors en el govern: entre aquells
que no s’hi dediquen i els especialistes en relacions institucionals. Els primers fan una
valoracid positiva de les relacions i del grau d’autonomia municipal. Des de certa distancia,
subratllen que I’inic important és conéixer les convocatodries 1 tramitar les sol-licituds de
subvencions. Aix0 pot ser técnicament complicat, perd no amaga cap tipus de conflicte
politic o partidista. Els especialistes en aquest tipus de relacions, en canvi, tenen una visio
més polémica i més politica de les mateixes. Identifiquen intromissions supralocals, alhora
que reconeixen que el seu accés a d’altres nivells de govern no es redueix a la sollicitud

técnica d’un recurs, sind que incorpora elements de relacions personals:

“Soc la persona que porto més anys al partit, coneixo a tothom i, per tant, em

dedico molt a aquest assumptes (de relacions interinstitucionals). ”

“Una d’aquelles coses que dius ... bé, en un dinar ja sortira el tema, ja me 'l trobaré
pel passadis ... Puc pressionar a la institucio per que estic a dins | coneixo tots els

‘mangoneixos’. "’

Finalment, segons els regidors entrevistats, les afinitats politiques no tenen gaire
importancia a ’hora d’establir les relacions. Hi ha regidors amb més o menys facilitats per
conduir-les; perd aquesta és una qliestio personal, no de partit. Aixi doncs, neguen que
instrumentalitzaci6 partidaria de les relacions sigui una practica normal en els ajuntaments

catalans.

Com s’ha pogut observar, en aquest apartat no hem distingit entre la década dels vuitanta i
la decada dels noranta, ja que no hem apreciat diferéncies significatives. A partir de les
entrevistes, no es detecten canvis importants, i les relacions intergovernamental es

mantenen com un didleg monotematic, on I'nic que interessa €s la ubicacié de recursos
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(financers o competencials). No apareixen, per tant, practiques collaboradores o
mecanismes de coordinacioé que ens permetin parlar de la introduccié de logiques de govern
multi-nivell. Durant els noranta, algun regidors en fan esment, pero de forma molt

minoritaria i sense repercussions en les practiques. Es tracta, en definitiva, d’un tema en el

que no s’ha evolucionat.
4.3. Conclusions

En aquest capitol hem volgut contrastar si els regidors dels nostres ajuntaments continuen
treballant amb les referéncies del model burocritic tradicional o si, al contrari, la recent
aparicié de nous paradigmes de gestid els havia influit en ’exercici de la seva tasca
municipal. De fet, per tal d’anar concretant aquesta primera hipotesi, consideravem que el
paradigma burocratic propiciava ’aparicié d’uns regidors que, des de I’acceptacio dels
principis tecnocratics i racionalistes de I’administracio, s’endinsaven en 1’organigrama amb
unes actituds 1 uns comportaments molt similars als de qualsevol técnic. D’altra banda, els
nous paradigmes de gestio emfatitzen els elements relacionals de "activitat administrativa i,
per tant, faciliten ’aparicié d’un regidor menys vinculat a la cuina administrativa 1 més
preocupat per un entorn on ha d’aconseguir col-laboradors, compromisos i pactes. La
tecnica deixa pas a la negoctiacid i, coherentment, ¢l regidor professional (en el sentit técnic

de I’expressio, no en el salarial) deixa pas al regidor politic.

Per traslladar-nos del terreny de I’especulacid al de la practica, en aquest capitol hem
analitzat les explicacions i les descripcions que cls regidors ens han aportat en diversos
ambits: ’estructura administrativa dels seus ajuntamcnts, el personal que hi treballa, i les
relacions que estableixen tant amb els diversos actors de la societat civil com amb d’altres
nivells governamentals. De confirmar-se les nostres posicions de partida, en cadascun

d’aquests ambits hauriem d’haver armibat a conclusions com les segiients:

* Els regidors dels noranta haurien d’afavorit un procés de modemitzacié administrativa

construit a partir dels eixos de la flexibilitat i el pluralisme organitzatiu.
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= Els regidors dels noranta haurien impulsat aquest procés de canvi des d’un
comportament directiu i estratégic, molt diferent de la implicacid directa 1 detallada que
fins recentment caracteritzava el seu treball amb 1’administracié municipal. Amb
d’altres paraules, els regidors haurien sortit dels procés de treball 1 haurien descobert la

importancia del lideratge.

= Aquest nous comportaments haurien modificat la seva visié del personal administratiu,
el qual deixaria de ser observat amb la desconfianga amb que s’observa a qui fa la
mateixa feina per ser considerat com un col-laborador que contribueix, a partir de la
seva aportacié especifica, al bon funcionament del conjunt. Des d’una visié negativa i

controladora es passaria a una altra de positiva i delegadora.

® Per altra banda, els regidors dels noranta serien més oberts i sensibles al seu entorn.
Lluny de les vocacions monopolistes, per tant, treballarien conjuntament amb una xarxa

d’actors socials sense els quals dificilment podricn aconseguir els seus objectius.

* Finalment, els regidors també mostrarien I"acceptacié d’un model de govern multi-
nivell 1, en conseqiiéncia, es plantejarien també des de I’Optica de la complementarietat

1 la cooperacio les seves relacions amb d’altres nivells administratius.

S1 totes aquests haurien cs confirmessin, la resposta a la pregunta que planteja el titol del
capitol (! ‘aparicio del regidor relacional?) seria clarament afirmativa. Perd, qué hem trobat
en ¢l nostre treball de camp? Podem, a partir del contrast entre les entrevistes realitzades als
anys vuitanta i les fetes a finals dels noranta, afirmar que han aparegut regidors

relacionals?

La resposta a aquests interrogants, dbviament, no es pot sintetitzar de forma tant simple 1
contundent com hem fet en 1’enumeracié dels cinc punts anteriors. De fet, per tal de
resumir l’analisi empirica d’aquest capitol, podriem proposar una nova redaccid, més

matisada, dels punts anteriors:
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Efectivament, mentre que els regidors dels vuitanta acceptaven {encara que a contra
cor) el model burocratic que els hi havia tocat patir, els dels noranta presenten una
vocacio transformadora. Tanmateix, en la seva voluntat transformadora hi trobem els
continguts d’una modemitzacid flexibilitzadora i pluralista. Malgrat aixo, apareixen
dificultats en el moment de passar dels discursos a la practica i, per tant, encara
persisteixen dubtes importants sobre el futur de les administracions locals. Aquestes
dificultats i dubtes no poden, perd, amagar que la majoria dels regidors dels noranta fan
referéncia a nous instruments de gestié piblica i que també la majoria d’ells pot

il-lustrar-ho amb experiéncies reals.

De forma similar, mentre els regidors dels vuitanta ens descrivien una relacié molt
directa i professionalment sectorialitzada amb I’aparell administratiu, bona part dels
regidors dels noranta descriu aquesta relacié des del distanciament d’un rol clarament
mes directiu. Aquesta no és una afirmacié valida pel conjunt dels regidors, perd
identifica una tendéncia clara, sobretot quan hem considerat que sovint adopten aquest

rol sense explicitar-ho en els seus discursos.

Més clara i explicita és la transformacid de la visio que els regidors tenen del personal
administratiu. En aquest terreny, el contrast entrc uns regidors que en els anys vuitanta
veuen als funcionaris gairebé com a enemics i ¢ls dels anys noranta, que destaquen la
col-laboracio d’uns empleats als que ara es refereixen com a servidors piblics, ens ha

semblat molt evident.

En les relacions amb la xarxa d’actors socials hem detectat, d’una banda, la
transformacio en ¢l model de relacié (del bloqueig i 1a dependéncia de la subvencié al
partenariat i la interdependéncia) i, d’altra banda, les fortes dificultats per a gestionar en
el dia a dia 1a complexitat d’una estructura en forma de xarxa. Aixi doncs, la tendéncia
¢s clara en el nivell conceptual, perd també hem considerat que les dificultats practiques

sOn una seriosa amenaga per la seva eventual consolidacio.
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» Finalment, I’aspecte més debil és ¢l que fa referéncia a les relacions
intergovernamentals. Malgrat que algun dels regidors dels noranta pugui verbalitzar
certa voluntat d’apropar-se a les pautes de complementarietat i permanent negociaciod
que caracteritzen el govern multi-nivell, aquesta és una posicié molt minoritaria. En
aquest ambit es mantenen les reticéncies i els tradicionals conflictes institucionals i, per
tant, el perfil relacional no assoleix la dimensid que aqui li hem volgut donar, sino que

es queda en la lluita i la reivindicactéd de posicions competencials i, sobretot, financeres.

En resum, a partir de les entrevistes realitzades considerem adequat afirmar que en els anys
noranta els regidors tendeixen a adoptar un rol relacional. Es tracta més d’una tendéncia
que d’una realitat definitivament consolidada, amb ombres i amenaces, perd també
reforgada per un conjunt de factors com ara l’esgotament del model burocratic, la
consolidacié d’unes estructures de treball que fan nnecessaria la implicacio directa dels
regidors, ["acceptacio de la col-laboracié externa com [’dnica solucié davant els limits de
les actuacions estrictament publiques, o la propia evoluctd 1 sofisticacid d’unes demandes

ciutadanes que ens obligucn a treballar des de la complexitat relacional.

Avangar en aquesta tendéncia serd, pero, un cami dificil de recdrrer. Els entrebancs seran
freqiients 1 complicats de sortejar, sobretot per que tenen una naturalesa intangible i que,
per tant, Teclama modificacions en les actituds, les tradicions 1 les cultures d’una gran
diversitat d’actors: des de la propia administracio als politics, passant pels diferents grups
socials 1 economics que donen forma a la xarxa comunitaria. Transformar actituds,
tradicions i cultures és una tasca complexa, plena de resisténcies i passos endarrera. En
definitiva, considerem adient afirmar que estem en el cami, perd també recordar que ens

queda molt per caminar,
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Capitol 5

DE L’ADMINISTRACIO AL GOVERN LOCAL:
L°’APARICIO DEL POLITIC MUNICIPAL?

En els capitols anteriors hem contrastat les hipotesis sobre la progressiva aparicido de
regidors localistes, estratégics i1 relacionals amb les opinions i les explicacions que ens
oferien els politics locals dels anys vuitanta i dels anys noranta. Per fer-ho, tal com haviem
planejat en el capitol 1, identificdivemn un seguit de variables que, tot seguit, vinculavem a
cadascuna de les hipotesis. Aixi, per exemple, suposavem que el major o menor localisme
ens vindria explicat pel tipus de relacions que els regidors establissin amb els ciutadans i
amb els partits, o que les actituds més o menys relacionals tenien que veure amb el tipus de
contacte dels regidors amb {’estructura administrativa, amb el personal de I’ajuntament i

amb els actors extra-institucionals.

El lligam entre hipotesis 1 variables pot ser justificable, perd també és una simplificacio.
Una simplificacié que permet, d’una banda, subratllar les relacions que hem considerat més
fortes i que, per altra banda, ens ha facilitat cert ordre expositiu. Perd una simplificaci6 que
no pot fer-nos obl.idar la intensitat de les relacions internes; €s a dir, que totes les variables
afecten a totes les hipoOtesis i que, de fet, també totes les hipotesis estan molt relacionades
entre elles. La realitat, obviament, sempre €s massa complexa per reduir-la a categories
analitiques, tot 1 que sense la simpliﬁcacic’) que aixd comporta és dificilment abordable. Ens
movem constantment en la tensio entre la voluntat d’incorporar la complexitat de la realitat

1 1a necessitat de fer-la comprensible a través de mecanismes de simplificacid.

El nostre treball s’ha mogut fins ara a través de la necessitat simplificadora; aillant unes

hipotesis que la realitat no separa i associant-les a unes variables de manera conscientment
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restrictiva. El que ara voldriem és apropar-nos a la rcalitat des d’una visié més complexa,
recordant les relacions intemes entre els diferents elements del nostre estudi. Per fer-ho
hem optat per traduir el conjunt de dades aportades fins ara en uns perfils que ens permetin
acostar-nos als regidors sense tantes restriccions analitiques com en els capitols anteriors. A
continuacid, intentarem també matisar aquests perfils a través de [’establiment d’una
tipologia i interpretar cls resultats obtinguts en funcié de les repercussions sobre el

funcionament de la democracia local.
5.1. Els perfils dels regidors catalans
I. La década dels vuitanta

A partir de les eleccions municipals de I'any 1979, van aparéixer en I'escenari local un gran
nombre de politics amb voluntat de fer politica. Aquest fet representava una revolucié en la
tradicié municipal espanyola. E! problema era que ni aquests politics disposaven d'experiencia
executiva ni els partits politics estaven en situacié de formar-los per a unes tasques que no
havien desenvolupat mai. Per altra banda, la democratitzacio del govern local havia despertat
grans expectatives en amplies capes de la poblacio. S'esperava que la democratitzacio
municipal fos alhora un element de participacié politica i un instrument per a millorar el
benestar de la comunitat, encara que no es tenia una idea gaire clara sobre com articular
aquests objectius. Una barreja d'intuicié popular i de propaganda politica convertien els
ajuntaments en els mecanismes claus per al progrés que representava la democratitzacio de la

socictat espanyola.

En aquesta situacio el que va succeir va ser molt variat; perd, en general, es va iniciar en tots
els municipis un procés de reforma administrativa que consistia en dotar als ajuntaments
d'eines de treball adequades i en reconduir I'activitat dels funcionaris per tal que fossin capagos
de satisfer un objectius politicament dissenyats. A la practica, molt sovint es van capgirar els
papers i van ser els funcionaris els que, gracies als seus coneixements de l'admimistracio, van
orientar les actuacions dels politics. En aquést sentit, una de les caracteristiques del periode és

la permanent confusié de papers entre els diferents actors locals, un notable desconeixement
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de les tasques que s'havien de realitzar, un déficit tant de mecanismes com de coneixements
técnics, i una manca de confianga entre els nous politics i els vells funcionaris. La situacid del

govern local després de les primeres eleccions era, com a minim, confusa.

Una segona caracteristica dels primer ajuntaments democratics era la voluntat d'imitar als
municipis de benestar occidentals. L'objectiu era convertir-se en institucions prestadores de
serveis, mentre que la fita de la participaci6 ciutadana quedava en un segon pla. La pressio de
la demanda social, els limits participatius d'una democracia representativa, i els increments
dels pressupostos municipals -que es van multiplicar entre cinc i deu vegades durant aquest
periode- propiciaven aquesta eleccié i, consegiientment, influfen en la forma que anava

agafant el govern local espanyol 1 catala.

En aquest marc, els regidors catalans manifesten una autopercepcio del seu rol que sintonitza
tant amb la seva inexpeniéncia com amb la voluntat d'apropar les seves institucions als grans
municipis de benestar europeus. Intentant fer un retrat robot, que obviament simplifica una
realitat molt complexa t vanada, podriem extreurc algunes de les caracteristiques més freqiient

en aquests primers regidors de la democracia local:

Més vinculats als interessos immediats dels seus pobles o ciutats que a cap projecte

politic d'abast general.

Més preocupats per resoldre problemes concrets que per definir projectes a mig o

llarg termini.

Més dedicats a tasques de gestid executiva que a la recepcio 1 articulacié de

demandes socials.

Contraris a la professionalitzacio de l'activitat politica, perd dedicant moltes hores i

molts de sacrificis personals a la feina munticipal.
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Vocacionals, perd amb una reduida preparacid i amb una ambicié politica que nomes

excepcionalment supera 'horitzé local.

Enquadrats sota les sigles d'un partit politic, peré sense mantenir-hi fluides linies de

contacte.

Evidentment, aquests grans trets amaguen importants diferéncies entre els regidors

entrevistats, les quals podem intentar recollir a partir d’una tipologia que ens permeti tant

matisar els seus perfils com observar el pes especific de cadascun d’ells. En aquesta direccid, a

partir de les dades dels vuitanta, hem distingit tres tipus ideals: els regidors assistencials, €ls

regidors executius 1 els regidors politics.

Els anomenats regidors assistencials (RA) es caracteritzen per estar dominats per la logica
del servei a la comunitat. Fins i tot del deure envers la seva poblacid. Valoren el treball de
cada dia per sobre de la politica (generadora de polémiques estérils) i prefereixen la
proximitat als ciutadans que la tecnificacié de les solucions {(que deshumanitza la seva
vocacid de servei). Aquest tipus de regidor és molt abundant durant els anys vuitanta, pero
sovint es tracta més d'una expressié romantica que d'una realitat que es materialitza en la
practica municipal. A les entrevistes, els regidors identificats com assistencials expressen

els seus punt de vista amb descripcions del seu rol com les que segueixen:

"

. allo essencial és que els regidors i l'alcalde parlin el menys possible, pero que

treballin. (...) Dedicacio, dedicacio per sobre de tot.”

"... el que per mi seria ideal és que el regidor fos conscient d'allo pel que ha estat

escollit, que és per servir al poble."

"El concejal tiene que ser un hombre abierto a los otros, sensible, un hombre con
buena voluntad, dispuesto a buscar lo mejor para el pueblo y a no buscarse acomodo
de ningun tipo {...) Y si es un hombre socialble y agradable de trato, mejor; pero yo

diria que sobre todo ha de ser un hombre abicrto, un hombre bueno, un servidor.”
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El regidor executiu (RE), per la seva banda, és aquell que arriba a I'ajuntament per, des de
la seva neutralitat i habilitat professional, resoldre ¢l que ell anomena les disfuncionalitats
burocratiques i les politigueres pérdues de temps. [La capacitat de treball €s important, com
en el cas anterior, perd consideren que cal superar la seva dimensid estrictament
assistencial i afegir-hi criteris de racionalitzacid, direccié i professionalitzacio. Malgrat
l'aparenga cxecutiva, els regidor enquadrats sota aquest tipus ideal no solen ocupar ¢ls
llocs més rellevant del municipi. El seu perfil, encara que en forma de caricatura,
coincideix amb el de joves tecnocrates sense experiencia o amb el d'empresaris ja grans i

paternalistes. Alguns exemples de les afirmacions d'aquests regidors executius son:

"(Els regidors) han de ser gent capag de portar un treball de gestio amb uns
fonaments técnics molt importants. Un regidor sense técnics al voltant, malament; un
politic de primera a l'ajuntament, malament. Jo crec que ha de ser una persona

realista, una persona que trepitgi de peus a ferra.”

"Per mi hi ha una definicio molt clara: ¢l que ha de tenir un bon regidor és
coneixements i capacitat de gestio. Aqui del que es tracta és de gestionar coses,

d'aconseguir coses pel poble.”

Finalment, el regidor politic (RP) és un tipus escas, encara que amb forta influéncia sobre
la resta de regidors. Solen ser persones vinculades al partit, que subratllen la dimensio
representativa de la democracia local, que no volen veure’s involucrats en les tasques
administratives diaries 1 que intenten elaborar linies politiques sobre la direccié que hauria

de portar 'ajuntament. S'expressen amb paraules com les segiients:

"Un regidor de llista tancada ha de ser un regidor enquadrat en la disciplina d'un

partit.”

"Per mi, sovint s'ha perdut el carro de moltes coses precisament per haver oblidat

que som politics. Si no jo sempre dic el matcix, si només tenim que ser magquinetes de



fer rebuts no ens calen politics, escollim un gerent i que ho gestioni tot. Si volem
convertir els ajuntaments en institucions properes als ciutadans (...) no em serveix la
formula de dir que a l'ajuntament només si va a. fer coses per la ciutat des d'un punt

de vista técnic. Tenim que fer coses, pero sempre amb visio de politics.”

Analitzant les opinions dels més de cent regidors entrevistats durant els anys vuitanta i
intentant classificar-los sota alguna de les tres etiquetes descrites o una combinacio de les

mateixes, hem construit el quadre segtient:

RA RA-RP RP RP-RE RE
Govern - _ - + +
Oposicio + - - - -
Total + - - - +

Mot poc freqiient; — (menys 15%)
Poc freqgiient: - {entre 15-30%)
Freqgiient: + (entre 30-45%)

Molt freqiient: ++ (més 45%)

Deixant de banda la precisio d'unes dades que no deixen de ser aproximatives, destaquen els
baixos percentatges del regidors politics purs. Aquesta visié despolititzada del mon local -molt
lligada a la construccid dels municipis de benestar- contrasta amb les dues postures
dominants: la del servei a la comunitat (com a expressio de la voluntat assistencial dels
regidors) i la del mite de I'ajuntament-empresa {com a expressio dels ideals executius d'uns

regidor preocupats per l'accio).

La despolititzacio, la voluntat assistencial i la gerencialitzacié son trets caracteristics dels
municipis de benestar que s'havien consolidat a I'Europa occidentals des de finals de la Segona
Guerra Mundial. En el cas catala, pero, tant la mateixa rapidesa del procés com la tensio que
provoca un horitzé de benestar que ja s'esta posant sota interrogants en els mateixos paisos que
ens servien de model, comporta confusions que fan del mén municipals dels anys vuitanta un
espai de complexitats i contradiccions. Contradiccions que queden reflectides en la propies

paraules dels protagonistes municipals:
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".. a l'ajuntament hi trobem la dimensio politica. El plantejament, el com fer les
coses i loportunitat per a fer-les és una giiestio politica. Pero hi ha molta gestid

diaria, moltes hores resolent petits problemes, fent fins i tot de funcionari.”

"El regidor no ha de fer feina burocrdtica. Jo crec que ha de fer una tasca politica i
fins a cert punt també técnica, pero burocratica no. Aixo no vol dir que de vegades

no tingui que coldaborar a posar segells o a tancar sobres.”

En definitiva, de forma semblant al que havia succeit en els municipis de benestar europeus,
l'activitat dels governs locals catalans es va despolititzar. El punt de partida era tan baix des
d'un punt de vista estructural i les mancances eren tan evidents que tothom estava d'acord amb
el que s’havia de fer: construir els ajuntaments, fins 1 tot fisicament. L'inic que calia era fer-ho
bé. L'activitat politica ¢s va convertir en una tasca executiva: l'alcalde actuava molt sovint com
a cap de l'organitzacié amb funcions de gerent, mentre que tres o quatre tinents d'alcalde es
dividien les gran arees de I'ajuntament i la resta dels regidors es repartien d'altres funcions

executives de segon ordre.

Encara que amb importants contradiccions internes, per tant, es va produir una rapida
professionalitzacié dels politics locals, els quals esdevenien gestors 1 administradors que
dedicaven tots els seus esforcos a executar projectes. La discussio politica va desapargixer del
mon local, alhora que creixia espectacularment la infrastructura burocratica i administrativa.
S'estaven creant els esperats municipis de benestar 1, per tant, es reproduia el consens politico-
ideologic, la preocupacid operativa i el procés de gerencialitzacié que els caracteritzava.
Durant els anys vuitanta es va aconseguir crear una infrastructura municipal suficient, es va
modernitzar la seva administracié i, en definitiva, es va consolidar una maquinaria capag
d’oferir un nombre creixent de serveis als ciutadans. Al final de la década, pero, es presenten
els pnmers interrogants que, ja durant els anys noranta, han comportat una profunda

reestructuracio dels governs locals catalans.
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il. La década dels norania

Tal com afirmavem al final l'apartat anterior, els governs locals catalans comencen a notar
simptomes de canvi a finals dels anys vuitanta (Caldero, 1994). En primer lloc, s'ha aturat el
ritme de creixement dels recursos disponibles. Ha cstat un tall radical que s'explica per
I’aturada en les transferéncics de I'administracié central, per la nova situacid de recessio
economica, per la impossibilitat de continuar augmentant la pressié fiscal 1 per haver arribat
als limits de la capacitat d'endeutament municipal. La perspectiva immediata €s de congelacio
o, fins i tot, de reduccio de la capacitat economica municipal. A més a mes, aquesta
circumstancia és especialment dura per als ajuntaments, ja que durant 1a darrera decada havien
consolidat una inércia organitzativa i havien despertat unes expectatives de serveis que son

dificils de trencar'®.

En segon lloc, els déficits municipals en equipaments i serveis pablics s'han anat superant, la
qual cosa obliga a replantejar el propi rol dels governs locals. Fins aquest moment tothom
estava d'acord que calia construir els ajuntaments, perd un cop construits no queda tan clar
quins son els passos segiients. En la definicio de les funcions municipals no només existeixen

visions diferents, sind tambe la tradicional Huita competencial amb d'altres administracions.

Finalment, i en relacidé amb el punt anterior, la nova situacié d'indefinicié obra les portes del
debat potitic i ideologic. El consens caracteristic dels anys vuitanta detxa pas a un procés de
repolititzacio del moén local. La construccidé municipal requena una cohesio politica que ja ni
existeix ni és necessdria. Les majories politiques dels anys vuitanta no es repeteixen en les
eleccions de 1991,1995 1 1999; mentre que els propis regidors reivindiquen la dimensié
politica de la seva activitat. Ja no es tracta només de fer coses (com manifestava un dels
regidors entrevistats), sind d'escollir quines s'han de fer i de decidir com fer-les: establir

prioritats i utilitzar els recursos amb eficiéncia, no només amb eficicia. El retrat robot que

' Segons un informe de la revista Catalunya Municipal (ndmeros 19 a 25, 1993), en el periode 1988-1991 el
deficit dels municipis catalans s'ha cplicat, la qual cosa ha comportat un creixement de I'endeutament de l'ordre
de 25.000 pessetes per habitant. Aquest fet implica que ¢ls ajuntaments tenen menys marges de finangament, i
aixo es tradueix en una reduccid de la inversi6 /o en un increment dels nivell d'endeutament. O, més radicalment,
en una inevitable disminucio del pes dels governs locals dins el conjunt del sector pablic.
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apuntaven a l'apartat anterior, en definitiva, no t¢ massa sentit en la situacidé actual. Aixi, el

perfil dels politics locals dels noranta ha evolucionat en les direccions segiients:

Ja no estan tan lligats als interessos immediats i a la resolucio de problemes concrets
(doncs bona part dels deéficits estructurals s'han anat superant), mentre que els
problemes financers i la incertesa del futur els obliguen a estar més atents als
projectes a mig o llarg termini. Una prova d'aquest canvi la trobariem en la
proliferacié de plans estratégics o, en termes del nostre treball, en la creixent

presencia de mirades al futur.

L'estabilitzacié dels models organitzatius i la modernitzacié de les estructures de
gestio han alliberat als politics locals de la seva dedicacié administrativa, mentre que
tant la creixent inestabilitat de 'entorn com les cada cop més sofisticades demandes
dels ciutadans els obliguen a dissenyar nous mecanismes de recepcié de demandes
socials i a preocupar-se de Festabliment d'instruments de comunicacié amb la seva

comunitat.

La nova complexitat del mon local, la necessitat de comptar amb la col-laboracid
d'actors externs en el disseny i en la prestacié dels serveis, 1 la renovada voluntat de
potenciar mecanismes de relacid amb els ciutadans, han comportat una major
acceptacié del rol politic dels regidors. El regidor, en tant que politic, es veu obligat a
desenvolupar habilitats de negociacid, de comunicacid, de relacié amb el partit o de

pensament estratégic que no existien en el vell model executiu.

Respecte la tipologia apuntada anteriorment, anticipariem algunes modificacions. En primer
lloc, obviament, l'increment de la columna dels regidors politics: d'uns regidors cada cop més
dedicats a la identificacid de prioritats, a I'eleccid entre alternatives i al contacte amb els
ciutadans. En segon lloc, ¢l romantic regidor assistencial tendiria a desaparéixer: ja no es
tracta de presentar una genérica i neutral vocacié de servei, siné d'aportar un model d'acci6
que respongui a uns objectius determinats de creixement econdmic, d'estabilitat comunitaria,

de cohesio social, etc. Finalment, el regidor executiu tampoc conservaria la seva rad de ser: la
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nova gestio publica -com també l'experiéncia imitadora dels anys vuitanta- shan encarregat de
desmantellar el mite de l'ajuntament-empresa, mentre que la consolidacié d'estructures
administratives cada cop més eficients ha deixat sense sentit la involucracio directa dels

regidors 1 ha permés recuperar el discurs de la participacio ciutadana. Ho constatem en el

seglient quadre:

RA E’A‘RQP_ RP RP-RE RE
Govern - - + - -
Opesicio - + + - -
Total - - ++ - _

Molt poc freqiicnt: — (menys 15%)
Poc fregiient: - {entre 15-30%)
Freqgiient: + (entre 30-45%)

Molt fregiient: ++ (meés 45%)

Aquestes dades, pero, només ens serveixen parcialment: les grans tendéncies es detecten
amb certa claredat (es redueixen drasticament els RA, augmenten els RP i es transformen
els RE); pero, en canvi, ens deixen insatisfets athora d’entendre la situacio dels noranta. El
problema rau, com no podia ser d’una altra manera, en la manca d’adequacioé de les velles

categories per explicar la realitat dels actuals politics locals.

Els regidors dels anys vuitanta perceben la seva feina municipal en termes executius:
’ajuntament és un instrument per aconseguir fer coses, la capacitat de treball és el
principal atribut per a qualsevol regidor, i la llista d’acttvitats es defineix a partir de la
identificacio dels déficits dels passat. Els governs municipals, per tant, es presenten sota la
imatge d’una antiga maquina de tren: avangant incansable sobre una via que tothom sap
on va i movent-se gracies als esfor¢os d’uns treballadors que alimenten amb més i més

llenya el seu vell cor de vapor.

En aquesta situacio, les categories utils per a entendre les opinions i els comportaments dels
seus protagonistes politics han de fer referéncia a quina posicié prenen en relacié a la
variable treball. Per alguns, allo important és fer tot el que es pot (regidors assistencials),

mentre per altres, les capacitats de treball son tant o més importants que les voluntats de
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treball (regidors executius). Entre esforcats | capacitats trobariem la principal linia
divisoria per aquests regidors-treballadors, mentre que aquells que es plantegen el tragat de
la via o demanen als passatgers on volen fer la propera parada (regidors politics) quedarien

com una cosa exotica, fins 1 tot una mica llunatica.

Durant els anys noranta, en canvi, els politics municipals ja no sén vistos com a
treballadors ni els ajuntaments com a trens de vapor. Els regidors no només volen fer
coses, sind que pretenen desenvolupar determinats projectes, ja no depenen (inicament de
la seva capacitat de treball, siné també d’habilitats directives i relacionals; i ja no es limiten
a identificar els déficits del passat, sind que cerquen els reptes del futur. Els ajuntaments,
per tant, ja no son com esforgades maquines de vapor sind que la seva imatge €s mes
similar a ia d’un cibernauta navegant per la xarxa. Una xarxa on no hi ha rutes fixes, sino
oportunitats pel descobriment i €l progrés. Alld important no és la capacitat de treball, siné
les ganes de buscar i I’esperit d’innovacid; la voluntat de descobrir nous escenaris on ser
més ric, més felic i més reconegut. La maquina de vapor segueix les linies marcades per les
vies, mentre que el cibernauta es mou en un mon obert on cadascd escull o descobreixen

tant on vol anar com ’itinerari per arribar-hi.

Si la imatge del cibernauta serveix per a captar I’obertura, la mirada al futur i la voluntat
relacional dels governs municipals dels anys noranta, llavors €s evident que, per avangar en
’analisi dels regidors, les categories construides a partir de la seva posicio davant la
variable treball s6n inadequades. Els cibernautes no son més o menys treballadors (o poc
ens interessa si ho son o no), siné que es diferencien per les seves relacions, la seva
imaginacié i, fins i tot, la seva iniciativa. Aquestes son, degudament tractades, les variables

que ens interessen per tal d’elaborar una tipologia pels regidors dels noranta.

Aixi doncs, en la construccio d'aquesta nova tipologia hem substituit la variable freball per
la variable emprenedor. Es a dir, alldo important no és la seva actitud davant del treball sind
la forma d'exercir una vocacidé emprenedora. El regidor emprenedor no és aquell que es
dedica a treballar per l'ajuntament, siné que el condueix 1 el lidera cap a determinats

escenaris de futur. Tanmateix, en I'exercici d'aquesta capacitat emprenedora es detecten
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alguns matisos d'interés, cls quals ens permetricn distingir entre el que hem anomenat

l'emprenedor des de dalt i I'emprenedor des de baix.

L'emprenedor des de dalt (ED) és aquell que condueix els assumptes municipals des
d'un exercici de lideratge. El politic local és qui, en una democracia representativa, te
les visions de futur legitimes i, per tant, és qui ha de responsabilitzar-se de dur-les a
terme. Evidentment, per aconseguir resultats no pot confiar unicament en la seva
capacitat de treball, sind que ha de ser capag d'articular al conjunt dels actors locals que
han de contribuir-hi. Es tracta d'una mena de promotor que té clar que vol 1 que, alhora,
és capag de seduir a tots aquells que hauran d'ajudar-lo a aconseguir-ho. Les segiients

cites de diversos regidors dels noranta ens poden servir d'il-lustracio:

"Més que un gestor, fun regidor] ha de ser algi amb idees, amb una visio de la
ciutat, amb un projecte de ciutat ... i que, a més, sapiga dotar-se dels mitjans

adequats per dur-lo a terme”

"Ser capag d'assumir responsabilitats en l'exercici d'una funcioé mig politica i mig
de gestio. Per tant, formacic per gestionar, pero també capacitat per comunicar i

per inspirar confianga"

"Els regidors han d'elaborar el projecte global: sén el motor, han de tenir idees

clares i saber cap a on anar”

L'emprenedor des de baix (EB), per altra banda, és aquell regidor que vol convertir-se
en un gnimador de la comunitat, de tal manera que sigui aquesta mateixa comunitat la
que determini els models de ciutat que han guiar l'actuacié municipal. D'aquesta forma,
la preocupacié pel lideratge deixa pas a la preocupacid per la participacié. El regidor,
amb d'altres termes, no només ha d'articular els actors perque l'ajudin a tirar endavant el
seu projecte, sind que també els ha d'animar a que comparteixin la propia definicié del

projecte. Algunes cites en aquesta direccid son:
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"Els politics han d'estar en contacte amb lu gent, viure al carrer ... podriem parlar

doncs d'un regidor animador o facilitador de la participacio”

"Hem de ser els portaveus de la gent (...) i wtilitzar la institucio per a servir-los”

No tots els regidors de finals dels noranta han donat cl pas de treballadors a emprenedors,

perd després de les entrevistes considerem que sén un volum significatiu. Tot 1 les
precaucions gue ja hem anat repetint respecte qualsevol intent quantificador, suggerim que
tant els RP com els que es troben en situacions mixtes {(RA-RP i RP-RE) ens estarien
mostrant passos en aquesta direccié. Només els RA i els RE continuarien ancorats en una
visid més laboral del seu rol. Per tant, amb dades de la taula anterior, podriem apuntar que
aproximadament les % parts dels regidors dcls noranta respondrien a aquest perfil
emprenedor. Amb aixd no volem dir que les ¥ parts dels regidors tinguin una actuacié
efectivament emprenedora. Ens refenim a una cosa molt més modesta; és a dir, a que
aquests politics locals elaboren un cert discurs emprenedor i que defineixen un rol ideal de
regidor en aquests termes. Una altra cosa és que ho siguin realment en les seves practiques.
Es dificil, amb les dades disponibles, saber fins a quin punt el discurs es trasllada a la
practica; perd una lectura conjunta de les entrevistes ens permet afirmar que el trasllat és
lent 1 que, per tant, ¢l nombre de regidors cfectivament emprenedors es veuria

significativament reduit.

Si fem la distincid per tipus d’emprenedor (ED i EB), les entrevistes ens suggereixen dues
valoracions. En primer lloc, que avui per avui els emprenedors des de dalt sén més
freqiients que els emprenedors des de baix. Malgrat el discurs sobre la participacid
ciutadana s’ha convertit en lloc comt pels regidors dels noranta, aquests encara tenen
dificultats a ’hora d’articular-lo i, consegiientment, en les explicacions sobre ¢l seu paper i
les seves activitats encara es detecta un domini de posicions elitistes. Sén ells els

responsables ltims de la definicid 1 la implementacio dels projectes municipals.

En segon lloc, s’observa com molts dels regidors ofereixen un discurs que combina la

necessitat de lideratge des de dalt amb la voluntat d’articular les veus des de baix. Aquesta
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combinacié no és incoherent, com podia passaf quan en els anys vuitanta es sobrepossaven
discursos politics, executius i assistencials, sind que fa referéncia a dos factors compatibles
i que, fins i tot, es poden reforgar matuament. El lideratge des de dalt pot veure’s reforgat
quan es compta amb la legitimitat que ofereix un dialeg ric amb els ciutadans, mentre que
la capacitat per animar i estimular la participacio es pot veure condicionada per la

personalitat i la confianga que desperti aquell que la convoca.

Aquesta discussio ens remet al classic debat entre democracia representativa i democracia
participativa, el qual ha tingut una preséncia constant en I’ambit local. En aquesta mateixa
direcci6, ens trobem davant d’un assumpte que no només té a veure amb el rol del regidor,
sind també amb la visid que aquest té sobre P’ajuntament i la democracia municipal. Tot

seguit ens ocupem d’aquest tema.
5.2. Models de democricia local i visions de P ajuntament

En aquest apartat, hem distingit entre models de democracia i visions de I’ajuntament, tot i
que ambdos temes estan fortament relacionats. La principal rad d’aquesta distincio rau en
que els regidors entrevistats no utilitzen el mateix registre quan es refereixen a una 0 altre
expressio: el debat sobre models de democracia se centra en la discussio sobre democracia
representativa o participativa, mentre que la visio de ’ajuntament s’expressa en termes de
govern local versus administracio local. Abordarem els dos nivells per separat i després

intentarem relacionar-los.
i Visions de |'ajuntament

En abstracte, I’ajuntament pot ser observat com una administraci¢ encarregada de la
prestaci de determinats serveis 0 COm un govern responsable de la definicio i posada en
marxa de determinats projectes politics de ciutat. A la practica, els ajuntaments son
ambdues coses, tot i que les inevitables tensions que es provoquen entre eiles fan que es
pugui detectar certa preferéncia per un o altre dels extrems del continuum administracio-

govern. De fet, les tradicions classiques del municipalisme anglosaxé o del napolednic
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representen determinades, encara que sovint ambivalents, posicions en el dialeg entre

ambdues opcions (Brugué i Goma, 2001).

Sense entrar ara en detalls teorics, sembla clar que una visié que es decanti cap a un extrem
o cap a un altre condicionara les dinamiques municipals. També sembla clar que aquesta
visié tindra una estreta relacio amb el rol dels regidors. Aixi, de la mateixa forma que
presentavem una tipologia de regidors, també podriem elaborar una tipologia de visions
sobre qué és i qué hauria de ser un ajuntament i relacionar-la amb la tipologia de regidors

que discutiem en I’apartat anterior.

Per comengar, durant la década dels vuitanta la descripcio de 'ajuntament ideal esta molt
relacionada amb el tipus de regidor que la formuli. Es pot, per tant, confeccionar una
tipologia que utilitzi les mateixes etiquetes que ja haviem construit: 'ajuntament

assistencial, I’ajuntament politic i ’ajuntament executiu:

 L’ajuntament assistencial és aquell que es justifica per la seva neutral vocacio de servei
a la comunitat. Es tracta d’una visi6 que ningl refusa i que, donada la freqiiéncia de
regidors assistencials identificada anteriorment, gaudeix d’una amplia acceptaci. Tot 1
aix0, la seva preséncia és menor que la de regidors assitencials, ja que es considera que
’ajuntament és servei, perd també d’altres coses. Entre aquestes altres coses, com
veure’m tot seguit, destaca la seva dimensio tecnica, executiva, empresarial, utilitzant la

terminologia del moment.

= La visid de I’ajuntament com a ens eminentment politic és clarament excepcional, com
també ho era la preséncia de regidors politics. A més, fins i tot aquells regidors que la
identifiquen solen referir-se a I’existéncia d’una dimensié administrativa i/o executiva

complementaria.

» Finalment, la visié executiva és la més habitual, sobretot entre els regidors amb tasques
de govern. S6n molts freqients les referéncies a uns ajuntaments que haurien de

funcionar com a empreses, fins i tot entre regidors situats a la part més esquerra de
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I’espectre ideologic. Hi ha matisos (empresa a scques, empresa social, empresa
altruista), perd es tracta d’una visid que identifica a la majonia dels regidors.
Probablement aquesta unanimitat sigui el resultat d’una voluntat molt compartida per
modemnitzar els ajuntaments i alliberar-los de les tradicionals disfuncionalitats

burocratiques.

Observant les diferents visions dels regidors sobre allo que hauria de ser un ajuntament,
destacariem que les diferéncies son menys accentuades que les que trobavem quan definien
el propi rol de regidor. De fet, un cop expressada la seva preferéncia per un o altre tipus
ideal d’ajuntament, la majoria dels regidors formulen matisacions que es converteixen en

ponts per apropar-se als altres tipus ideals.

A meés a més, tots aquests ponts ens condueixen cap a la vora de I'administracio local, més
que no pas cap a la vora del govern local. El mite de 'empresa (de I’empresa que funciona
adequadament, se suposa) exemplifica la visié de [’ajuntament com una organitzacié que ha
de ser capag d’oferir els scus serveis de forma eficient 1 eficag. Recuperant ¢l terme clau
amb el que ens hem referit a la década dels vuitanta, els ajuntaments sén administracions i
el que han de fer, per damunt de qualsevol altre consideracid, és treballar correctament. El
biaix cap a ’extrem administratiu és clar, sobretot si considerem tant el domini de la visid
executiva dels ajuntaments com les matisacions quc des de les altres visions es formulen

per apropar-se a aquest ideal.

Aquest biaix, per altra banda, no només es detecta quan els regidors es refereixen a
'ajuntament ideal, siné que també el trobem en les seves explicacions sobre el
funcionament efectiu dels seus respectius ajuntaments. Aixi, destaquen com a aspecte més
rellevant les caréncies derivades de la insuficiéncia de recursos per treballar, 1a manca de
criteris racionals en la seva utilitzacié i I’excessiva burocratitzacid dc les estructures
organitzatives i dels métodes de treball. El mite empresarial, com ja haviem esmentat, es
justifica a partir d’aquest diagnostic i s’ofereix com alternativa per a millorar el

funcionament de 'administracio local.
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La tendéncia a situar-se en la banda administrativa del continuum admninistracié-govern
local no desapareix durant la década dels noranta, perd si que s’expressa amb més
cauteles 1 més matisos. Tal com succeia amb la tipologia de regidors, la categoria
assistencial tendeix a desaparéixer i a ser substituida per una major polaritzacion entre les
visions ajuntament empresa de serveis (administracio local) 1 gjuntament institucié politica
(govern local). Alhora, molts regidors intenten fer compatibles ambdues visions, la qual
cosa ens fa pensar que, més que traslladar-nos d'un extrem a Daltre en el continuum
administracio-govern, el que s’observa és un moviment cap a una posicié intermédia o

d’equilibri.

* Les visions de 'ajuntament com a empresa de servei serien molt similars a les de
I’ajuntament executiu de la década anterior i, quantitativament, serien expressades per
una mica més d’ Y4 part dels regidors entrevistats. Algunes cites ens poden il-lustrar

aquestes opinions:

“Gestionar un poble és com gestionar una empresa, pero amb una perspectiva més

social { humana”

“L'ajuntament és un prestador de serveis o empresa prestadora de serveis”

“L'ajuntament és una empresa, amb la diferéncia que gestiona recursos piiblics’

“Els ajuntaments son entitats de servei, no es poden fer politiques ... Conclusio:

menys politica i més gestio”

* Per altra banda, les visions de I’ajuntament com a ens politic, molt minoritaries durant
la década anterior, serien compartides ara per també Y part dels regidors entrevistats.
Des d’aquest punt de vista, ’ajuntament es caracteritza per la definicié de projectes de
ciutat, pel disseny de politiques, per ser un espai de participacié i discussié politica, i

per representar la defensa de I'interés col-lectiu. Algunes cites al respecte:
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“Lajuntament com a motivador de la societat”

“La funcid de l'ajuntament és defensar els interessos col-lectius "

“L ‘ajuntament ha de ser el punt de trobadu de la pluralitat de la societat local, una

instancia de govern que busqui sempre el consens més ampli possible™

“L’ajuntament no pot ser nomeés un prestador de serveis ... ha de donar sortida

democratica a les contradiccions que hi ha a les nostres societats”

* Finalment, la posicidé que considera necessari trobar P’equilibri entre les dues visions
anteriors és la dominant, ja que la trobem en aproximadament !; dels regidors
entrevistats. Es tracta d’una formulacié més complexa, que defineix 1’ajuntament com
un espai per la participacié ciutadana i el didleg social, perd que també es compromet

amb la responsabilitat de prestar eficientment i cficagment uns serveis de qualitat..

Durant els anys noranta, per tant, no es renuncia a U'administracio local, perd es reivindica
també el govern local. Aquesta barreja no és facil de dur a la practica | genera
contradiccions, perd també mostra un grau de madurcsa que no es trobava en la decada
anterior. El govern local exigeix politics locals, mentre que I’administracio local reclama
executius municipals. En I’ambit local, com hem vist en els capitols anteriors, la presencia
de politics (en el sentit de fer politica, no d’estar en una llista electoral) era molt minsa
durant els vuitanta, mentre que creixia, amb una intensitat relativa, durant els noranta.

Sense aquest perfil és dificil fer efectiu aixd que hem anomenat govern local.

També, ja en situacions més recents, s’observa la dificultat de trobar persones que siguin
alhora politics 1 executius. Deixant de banda les diferents connotacions de mentalitat i
d’estil que exigeix cada perfil, trobem també certa incompatibilitat en les possibilitats
d’exercir simultaniament dos rols molt exigents i absorbents en termes d’habilitats 1 temps.
Potser per aixo, els anys noranta han despertat un debat sobre la figura del gerent
municipal, tot considerant-lo com un carrec de confianga politica que pot descarregar de

responsabilitats executives a uns regidors que es podrien dedicar a la feina politica. Es
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tracta encara d’un debat obert i amb poques experiéncies practiques i, per tant, podem
suposar que l'equilibri govern-administracié és un tema pendent de resoldre i que, un cop
ens hem traslladat de la posicié més estrictament administrativa, ara caldra no només situar-

se en el nou espai sind també articular-lo i fer-lo efectiu.
ii. Models de demacracia local

Si considerem a la politica com 1'activitat orientada a la regulacio dels conflictes, com cal
entendre la politica democratica? No és aquest cl lloc per discutir sobre teories de la
democracia; tot i que, de forma esquematica, si que volem apuntar les dos grans
concepcions que trobem en la literatura especialitzada: la democracia de medis 1 Ia

democracia de fins.

* La democracia de medis ¢s aquella que es defineix per I'instrument que subministra a
I’organitzacio politica per a la resolucio dels scus conflictes. Aquest instrument conte,
segons els casos, 'eleccid dels governants, la proteccid de ’oposicid, la garantia de les
llibertats individuals, el dret universal al sufragi, etc. Allo que caracteritza aquest
instrument és Yacord sobre unes regles de joc, les quals defineixen 1’organitzacid
democritica. La democricia, des d’aquest punt de vista, es converteix en la
competencia entre unes elites que cerquen ser les dipositaries de la confianga dels

ciutadans en la gestié dels assumptes publics.

* La democracia de fins, per la seva banda, insisteix en els principis i els valors que han
d’inspirar les actuacions de govern 1 no Unicament en P'aspecte procedimental Entre

aquests valors podriem destacar la justicia, la igualtat, la llibertat o la dignitat humana.

A banda d’aquestes dues concepcions, tot i que de forma relacionada, trobem també la
classica distincid entre democracia representativa i democrdcia participativa. Aquesta

tipologia no es refereix al qué siné al com de la democracia:
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» La democricia representativa seria aquella en la qual, des d'una perspectiva més
instrumental, s’escullen uns governants que ens representen i que, al actuar en el nostre
nom, queden investits de legitimitat democritica. Les seves decisions i accions no han

d’estar sotmeses al debat, ja que alldo que s’ha sotmés al debat ha estat la seva eleccid.

*» La democricia participativa, en canvi, es prcsenta més vinculada a la perspectiva
finalista, ja que considera que cal discutir permanentment sobre alld que fan o
decideixen els nostres govemants en funcid dels valors presents en la col-lectivitat. Ser
un representant legitimament escollit, ni legitima qualsevol de les seves actuacions ni

comporta que s’hagi de deixar d’escoltar les opinions dels ciutadans.

Ha estat molt freqiient en la nostra disciplina considerar que la democracia representativa €s
la finica possibilitat en ’escala nacional, mentre que la proximitat i el menor tamany de
I’ambit local facilita ’opci6 participativa. Malgrat aquesta aparent facilitat, perd, la realitat
ha estat diferent i la democracia local ha tendit a funcionar a partir de premisses

representatives.

Aquesta situacid és especialment clara quan I'ajuntament té una vocacid treballadora o
administrativa. Es habitual, en aquests casos, valorar les eleccions locals en termes de triar
aquell que millor gestioni els recursos municipals, 1 no pas aquel! gue exposi uns valors i
uns projectes meés en sintonia amb els nostres. A la persona escollida, seguint
I’argumentacio, cal deixar-la treballar i no sotmetre-1a a un escrutini public constant: ja ens
ha anunciat qué fara i és ell qui sap com fer-ho. A partir d’aqui és logic que els regidors
dels anys vuitanta, malgrat no renegar de la participacié ciutadana, definissin la
democracia local en termes eminentment representatius. De fet, perd, no expressen les
seves preferéncies de forma clara, ja que els regidors d’aquesta primera década de

democracia local tenien dificultats a ’hora de definir models democratics ideals.

Al contrarn, I’evolucid cap a posicions més properes al govern local reclamaria definicions
més participatives; ja que I’ajuntament no només es defineix com a espai de dialeg sind que

ha d’actuar en funcié dels resultats d’aquest didleg, no dels criteris dels seus representants.
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Aixi doncs, en les entrevistes dels anys noranta es detecta com efectivament el discurs
participatiu (menys les practiques participatives) s’obra pas. Perd s’obra pas sense allunyar-
se de la situacio de partida. Com explicavem en el punt anterior, es produeix una situacio
d’equilibri entre govern i administracio, la qual corre en paral-lel a un segon equilibri entre

democracia participativa i democracia representativa.

Val la pena fer alguna reflexio més entorn a un assumpte tant important com el de la
representacio politica. Un problema, el de la representacid, que apareix en tots els nivells

de govern i que Box (1998: 107) ha definit de la segiient forma:

“Es tracta de com un petit grup d'electes fa front a la complexital i a les pressions
de moltes veus en l'exercici de prendre decisions sobre recursos i programes
publics. Es tracta de com fer front a una situacio en la qual els ciutadans arriben a
creure que els seus representants (...) fallen a I’hora de fer allo que ells consideren
correcte. Es tracta de la fallida del govern, almenys tal com es percep per alguns
segments de la poblacio; del cor dels esfor¢os per modificar les relacions entre els

governants i els governats.”

A nivell local, el municipi de benestar ha tendit a superar el problema de la representacio a
través de la seva negacio. Es a dir, si I'ajuntament es caracteritza per treballar com una
unitat en la persecucio d’un bé comi que beneficia a tota la comunitat, llavors la
representacio deixa de ser problematica: es fa allo que toca, com tothom sap. Aquest model
d’ajuntament, que alguns autors han anomenat consensual, €s especialment atractiu per
aquells a qui agradaria construir una administracio municipal racional, eficient i apolitica.
La realitat de la democracia acostuma perd a ser la realitat de la divisié, el debat i el
conflicte; una realitat a la qual el municipi de benestar renuncia en benefici de la seguretat
de saber que toca en cada moment. Els municipis catalans dels vuitanta s’acosten a aquests
plantejaments i, per tant, de fet no tenen un problema de representacio: no hi ha cap dubte
sobre alld que els ciutadans esperen dels seus regidors i, en consequencia, la seva

representacié esta més que assegurada.
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Als anys noranta, ’evolucié del municipi de benestar comporta una crisi de 'ajuntament
consensual i, per tant, el problema de la representacid recupera importancia. Per tal de
reflexionar sobre aquest assumpte pot ser Gtil recuperar una distincio classica en relacio als

representants electes: la representacié com a confianca i la representacié com a delegacio:

= En la representacid com a confianga, els electes interpreten I’interés public en funcid
del seu propi judici. Es presenta, per tant, alld que es coneix com el problema de
I’agéncia; és a dir, fins a quin punt els nostres representants (els agents) fan allo que

els ciutadans (els principals) volem.

= En la representacio com a delegacid, en canvi, els electes han de descobrir allo que el
public desitja i assumir-ho sense cap interpretacid. Ara apareix un problema de

participacio; és a dir, a qui hem d’escoltar i com per decidir que vol la gent.

L’opcid per un model de representacié o per I'altre condiciona no només el rol dels

regidors, sind també la dinamica politica de ’ajuntament:

= [’ajuntament construit a partir de la confianca pretén identificar allo que es considera
és I’interés public. Una identificacid que no es fa a partir de sumar opinions sing a
través de la visid de futur dels politics locals o, en tot cas, d’alld que es pensa que la
majoria de la comunitat voldria si estiguessin plenament informats sobre els assumptes

comunitaris.

= L’ajuntament basat en la delegacio, per altra banda, es dedica sobretot a la identificacio
d’alldo que desitja la majoria de la gent o, almenys, aquelles persones que estan

interessades i son actives en relacio a les actuacions del govern municipal.

La confianga seria el model de representacié d’una democracia representativa, mentre la
delegacio seria el model de representacié d’una democricia participativa. Als anys
vuitanta, els regidors reclamen la confianga necessaria per #reballar en allo que tots

comparteixen com a interés public. Als anys noranta, en canvi, els regidors es mostren
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cada cop més preocupats per descobrir allo que volen els seus ciutadans. Aquesta
presentacid €s, perod, excessivament simplista. Massa simple perqué no pren en
consideracio que la crisi de I’ajuntament consensual obliga a fer un esforg per escoltar una
pluralitat de veus (representacid com a delegacio) que, tanmateix, han d’assolicr un
compromis que es converteixi en ’interés de la col-lectivitat (representacid com a
confianga). Box (1998: 112) defineix aquesta situacid d’equilibri amb les segiients

paraules:

“Entre el govern local com a delegacio i el govern local com a confianca, en aquest
continuum de la representacio, hi ha un grup que comparteix l'interés en promoure
una orientacio politica particular. Aquest ajuntament promotor es mostra més

inclinat cap a una de les orientacions politiques discutides préviament {...)"

Aixi doncs, a partir d’'un debat amb i entre els ciutadans (representacté com a delegacio),
els politics locals promouen una determinada politica (representacié com a confianga).
Aquest ajuntament promotor, a més a més, ens recorda el concepte de regidor emprenedor
utilitzat anteriorment; uns emprenedors que tenien que actuar alhora des de dalt i des de
baix, ja que el lideratge i la participacid es complementaven mutuament. Sembla, en
definitiva, que el repte actual dels ajuntaments no consisteix en optar per un dels extrems
del continuum administracio — govern, amb tot el que aixo hem anat veient que comporta.
No es tracta d’escollir entre 'administracio o el govern, entre la democracia representativa
o la participativa, entre la delegaci6 o la confianga. El repte actual, complex com tot el que
succeeix en els darrers temps, consisteix en com equilibrar i combinar tots aquests
conceptes. De la suma n’han de sortir uns ajuntaments més rics i coherents amb les
complexitats de les societats actuals. Només hem de vigilar que al fer la mescla no ens

esclati el coctel.
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NOTA METODOLOGICA

Antecedents de la recerca.

Durant els anys 1986 1 1987 es va dur a terme una recerca sobre els nous ajuntaments
democratics catalans, prenent com a focus la posicié dels regidors i les seves percepcions
sobre les dinamiques politiques i administratives municipals. Tots els regidors de 9
ajuntaments catalans (112 en total) van ser entrevistats personalment a través d'una

entrevista -amb qliestionari semi-estructurat- d’una durada de 50-60 minuts.

L’explotacié de les entrevistes va permetre elaborar un informe de recerca sobre tres punts
claus: la percepcid que els regidors tenien del seu propi rol en la politica municipal, la visié
que tenien de I'ajuntament i del govern local, 1 la seva opinid sobre la relacié entre el
govern local i la democracia. Partint d’aquest primer estudi realitzat fa quinze anys,
I’objecte de la present investigacid ha estat analitzar I’evolucid que ha experimentat la
funcio politica dels regidors en el transcurs d’aquests vint anys d’ajuntaments democratics.
L’experiéncia prévia d’haver realitzat l'estudi pels regidors de la segona i la tercera
legislatura (1983 i 1987)'" ens ha permés dues coses: en primer lloc, disposar d’una
metodologia de treball ja contrastada i experimentada i, en segon lloc, presentar una
perspectiva comparada (amb els regidors de la darrera legislatura de 1995) que faciliti una
visié dindmica de I'evolucié tant dels regidors com de la democricia local. Es a dir, ja
tenim mig treball fet, disposem d’uns anys d’estudi sobre el govern local que ens ha servit
per interpretar-ne el resultats i per pensar hipotesis sobre les caracteristiques i I’evolucié de
la democracia local 1, ara, tenim I’oportunitat de contrastar aquestes hipotesis i de comparar

els resultats obtinguts a la década dels vuitanta amb els que hem obtingut als anys noranta.

Aquesta comparacié temporal comporta una gran base de coneixements i encara que hom

consideri que ¢l temps transcorregut no és massa, 20 anys permeten identificar les

"' Memoria de recerca presentada per Josep M* Vallgs al concurs de Catedra en Ciéncia Politica i de
I’ Administracié, UAB, 1987.
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tendéncies que s han produit des de les primeres cleccions municipals democratiques. En
aquest sentit, no s’ha considerat el temps només com a factor dindmic de canvi, sino també
com a factor que modula les opinions i els comportament dels regidors.

4

Metodologia de 1a recerca

La linia d’aproximacio d’aquesta recerca se centra en [’analisi de les percepcions, actituds i
conductes que adopten els regidors en Dactuacié de les seves funcions. Es tracta
d’entrevistar una mostra estadisticament no representativa de regidors d’alguns municipis
per tal d’arribar a conégixer directament qué pensen i com actuen quan es tracta d’enfrontar-

se amb la politica local.
a) Perfil dels municipis, criteris de seleccio i dimensio

Els municipis de la mostra son els mateixos que cls de la recerca realitzada en la decada
dels vuitanta: la Seu d’Urgell, Figueres, Olot, Granollers, Valls, Sant Carles de la Rapita,
Esplugues, Castelldefels i Ripolliet. En I’anterior estudi, aquests municipis van ser triats

al-leatoriament seguint unes premises basiques. En primer lloc, es va considerar que ni els

912 asl3

“mini-mum'c'ipis ni els “macro-municipis eren l'objecte d'estudi, sind que ens
centrariem en aquells de tamany mig. En aquests, 1’exigéncia de prestacio de serveis, el
sentiment de comunitat, el grau de complexitat social i el volum de l'organitzacié municipal
donaven lloc a un cert “joc” quan es tractava d’analitzar el funcionament del sistema politic
local. En aquest sentit, a ’hora de determinar les poblacions s’apuntava a un segment de
municipis representant de les poblacions que tenien entre 10.000 i 50.000 habitants. Dins
aquest grup, es van considerar algunes caracteristiques diferenciades, tant de caracter
socioeconomic com de caracter politic, que inicialment podien representar-se com a

significatives :

' Es va considerar cont a “mini-municipi” les poblacions amb menys de 5.000 habitants.
" Es va considerar com a “macro-municipi” les poblacions amb més de 50.000 habitants.
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- En prnimer lloc, "analisi de ’activitat 1 el rol dels regidors ens ofereix una informacio
qualitativa que permet recollir amb major precisié tota la riquesa 1 els matisos de la

realitat politica local.

- En segon lloc, sense entrar ara a debatre la direcci6 de la causalitat, la relacid entre els
protagonistes de la vida politica local 1 la propia vida politica local no només es estreta,
sind que també ens ajuda a traspassar la frontera de la descripcid i arribar a una
comprensido més a fons del perqué els govermns locals funcionen d’una forma o d’una
altra. Sobretot, quan comptem amb les explicacions, les interpretacions 1 les

experiéncies dels propis regidors.

S’han entrevistat la totalitat de regidors dels 9 ajuntaments escollits per la recerca.
Concretament, des de setembre de 1998 fins a mar¢ de 1999 es van entrevistar 134
regidors. Com abans, aquestes entrevistes no pretenen representar estadisticament al
conjunt de regidors de Catalunya, sind que s'adrecen a grup significatiu dels mateixos per

tal de aprofundir en les seves opinions i percepcions.

La majoria dels regidors entrevistats sén membres dels principals partits del mapa politic
catala, PSC 1 CiU, mentre que la representacio de les altres formacions politiques esta molt
per sota. Els representants del PSC son majoritaris amb un 39%, seguits per CIU amb un
32% del total. Entre les "forces minoritaries” dels municipis estudiats, els electes locals del
PP constitueixen el 7,1% de la mostra, davant els 6,8% d'ERC i els 7 % d'TC-EV o EUiA
amb un 2,1%. D'altra banda, els regidors adscrits a un partit o agrupacié local independent
constitueixen el 4% del total de regidors. Aquesta composicié no es correspon amb la dels
regidors de Catalunya, clarament dominada per CiU. No obstant, la distribucié és similar a
la que presenten els municipis urbans, epicentre d'aquest estudi. Per zones geografiques,
trobern un predomini del PSC en I'drea metropolitana i en les ciutats més industrials, mentre
que CiU t€ major preséncia en els nuclis més llunyans de les corones metropolitanes,

municipis on lincrement d'ERC en l'Gltima década ha estat important. Els regidors

'* La distribucié de les entrevistes del present estudi ha sigut aproximadarﬁent d'un 46% per la Catalunya
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-Caracteritzacio economica predominant ; industrial, agricola, serveis, combinada.
-Dinamica demografica en els darrers vint anys (60s-80s) - ascendent, descendent,
estable.

-Area historico-"provincial” : Catalunya interior, el litoral i 1’area metropolitana.
-Orientacio politica municipal del govern : dreta, esquerra i equilibrada.
-Concentracio/  representacio  municipal  (bipartidista) o  fragmentacio
(pluripartidista).

-Govern municipal - majoritari o de coalicio.

La combinacid d’aquestes variables va fixar un conjunt de 9 municipis amb caracteristiques
diferents sobre els quals es va concentrar la investigacio, entrevistant a la totalitat dels
regidors de cadascun d’ells. D’aquesta manera cs tractava la diversitat de ’estructura
territonial de Catalunya, encara que amb una base de municipis de caracter urba. En aquest
sentit, la representacio territorial de les entrevistes, tant dels anys vuitanta com les del
present estudi, ha estat més gran pel que fa als municipis de la Catalunya interior (Seu
d’Urgell, Figueres, Olot i Granollers) i la I'Area Metropolitana (d’Esplugues, Castelldefels
i Ripollet) i menor respecte la Catalunya litoral (Valls i Sant Carles de la Rapita)'*. Cal
remarcar, de nou, que la mostra d’aquests municipis no es representativa dels municipis

catalans ni pretén ser-ho.
b) La poblacié mostral

Com a referent empiric per analitzar la democracia local hem utilitzat als seus protagonistes
politics, ¢és a dir, els regidors. Més concretament, ens ha interessat saber qué fan i qué
pensen els electes locals, tot considerant que aquesta activitat i aquesta percepcio del seu
propi rol esta estretament relacionada amb el tipus dc democracia local dominant en cada
moment. Escollir els regidors com a indicador pot semblar una opcio estranya, sobretot
quan hi ha indicadors quantitatius -com ara la despesa publica, el nombre de personal, els
resultats electorals o diferents index d’activitat- que a primer cop d’ull semblen més

adequats. Hi ha, pero, diversos motius que justifiquen la nostre eleccid :
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independents constitueixen el 7% de la mostra i majoritariament es presenten amb el partit
socialista, candidatura a Ia qual han estat incorporats a I’hora de realitzar 1’analisi. D’altra
banda, al igual que en I'anterior estudi, aproximadament dos terceres parts dels regidors
entrevistats formen part de la majoria governant i un ter¢ estaﬁa a 'oposicid. Val a dir,
tambe¢, que entre tots els electes locals de la mostra, un 15% ja havia estat entrevistat en

’anterior estudi.
¢) Metodologia

L’entrevista €s l'eina metodologica que ens ha permés recollir la informacio sobre les
actituds, creences i comportaments dels regidors. Per estandarditzar les preguntes i fer-les
comparables amb I’estudi realitzat al 1989, prenem ¢l mateix model d’entrevista i el mateix
esquema de tractament 1 analisi de la informacid. L’entrevista -amb qiiestionani obert semi-
estructurat- d’una durada de 45-50 minuts compren items relacionats amb dos unitats
d’analisi diferents: I’ajuntament i ¢l regidor, encara que son precisament els electes locals la

unitat Gltima a analitzar.

Encara que I’anilisi de la informaci6 en el cas de preguntes les obertes és complex, ha estat
indispensable pel nostre estudi. La utilitzacié de preguntes obertes facilita I’explotacio de
“dominis” poc o mal coneguts, els quals desconeixem amb antelacié i que serien dificils
d’obtenir a partir de possibles preguntes tancades. Les preguntes tancades acostumen a
estar mediatitzades amb I'objectiu d’obtenir informacié concreta sobre un aspecte, les
preguntes obertes, en canvi, permeten a I’entrevistat respondre d’una manera més lliure i no
tant pautada, obtenint aixi un major volum d’informacié. Aquest fet dificulta la
sistematitzacié de les dades, peré augmenta la riquesa de matisos i amplia els coneixements
sobre "objecte d’estudi. D’altra banda, la utilitzacié de preguntes obertes també ens ha
permes explicitar les respostes d’algunes preguntes tancades (per exemple, amb la qgiiestié
complementaria, per qué?) i, saber, aixi, si I’entrevistat ha entés realment els valors de la

pregunta que feiern. En un sentit més practic, la utilitzacié d’aquest tipus de preguntes ens

interior, un 35% per I’ Area Metropolitana i un 19% per la Catalunya més litoral.



128

ha permés disminuir el temps de [entrevista, ja que una sola pregunta oberta hem inclos

diversos items alhora.

El qiestionari ha seguit les mateixes pautes que Panterior, incloent preguntes tant
objectives com subjectives, aixi com intercalant el punt de vista sobre la realitat del mén
local, del seu funcionament i dels seus protagonistes (que és | que fa) amb una visio ideal
d’aquests (que hauria de ser i que hauria de fer). L'entrevista es pot sintetitzar en tres

punts :

a) La percepcio que els regidors tenien del seu propi rol en la vida politica municipal.
Aquesta autodefinicid es combina amb variables sociobiografiques i politiques {partit,
anys de regidor, posicié al govern o a [’oposicio, etc). En aquest sentit, es pregunta per
les funcions que realitza el regidor a ’ajuntament, la seva participacié i implicacié en la

vida local, ¢l nivell de satisfaccid-sacrifici en la feina, entre altres.

b) La visio que els regidors tenen de I'ajuntament i del govern local, com a estructura
politica, amb determinades funcions. En aquest apartat destaquen algunes visions sobre
les dinamiques politiques municipals, les seves rclacions amb el partit o la sempre

complexa giiesti6 de la participacid ciutadana

c) La visio que els regidors tenien de la relacid entre govern local i democracia. 1" émfasi
de I'entrevista volia copsar fins a quin punt els regidors percebien com a possible
Pampliacié dels mecanismes de democracia directa per a completar o substituir el

govern representatiu que ells mateixos ostenten.

En el tractament i analisi de la informacid, hem posat de relleu les similituds i les
diferencies més importants que s'han produit en el transcurs d’aquestes dues décades pel
que fa a la situacid del govern local, aixi com de la tasca i el paper que el regidor hi
desenvolupa. Es tracta d’un encreuament que barreja la dimensio partidista, la posicié en la

regidoria (govern-oposicio), el factor temps i la dimensi6 territorial. En aquest sentit, és
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important veure no només com ha evolucionat la funcio i les opinions dels regidors, sin6

també com s’ha desenvolupat a nivell partidista (intra i entre partits) i a nivell territorial.

D’altra banda, en el processament de la informacié ha intervingut un mateix equip de
persones, la qual ha permés homogeneitzar els continguts i utilitzar uns mateixos
parametres d’analisi al llarg de tot D'estudi. Per finalitzar, volem comentar que la
predisposicié dels regidors entrevistats va ser molt bona 1, des del primer moment, van

mostrar la seva disposicid a col-laborar en I’estudi.

Annex

a) PLANTILLA ENTREVISTA:

1. Dades personals

2. Descripcio-valoracio de les diferents activitats

2.1. Funcions que desenvolupa 1’ajuntament
2.2. Recursos disponibles pel desenvolupament de les diferents activitats.
2.3 Gestio 1 organitzacié de I'ajuntament.
2.3.1. Descripcid
2.3.2. Participacid implicacio del regidor
2.3.3. Funcionament ideal
2.4. Els treballadors de I’ajuntament
2.4.1. Funcionaris
2.4.2. Confianga Politica
2.5. Relacions amb cls ciutadans
2.5.1. De Pajuntament

2.5.2. Del regidor
2.5.3. El ciutada
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2.6. Relacions amb d’altres institucions

2.6.1. Administracions supra-municipals
2.6.2. Altres proveedors de serveis
2.6.3. Grups ciutadans

2.7. Dinamiques politiques municipals

2.7.1. Descripcio dels “instruments”
2.7.2. Relacions oposicio-govern
2.7.3. Regidors del partit

2.7.4. El regidor i el partit

2.7.5. Ajuntament-partit

3. Conclusions

3.1. Que és i que hauria de ser un regidor?
3.1.1. Qué ¢és?
3.1.2. Qu¢ hauna de ser?
3.1.3. Que és I’entrevistat?

3.2. Que és i qué hauria de ser un ajuntament?

3.2.1. Que és?
3.2.2 Que hauria de ser?

3.3. 20 anys de democracia local: valoracid i expectatives.

3.4. Respecte a les propostes anteriors, tothom hi esta d’acord? Quines sén les posicions

alternatives que observa?

4. Aprofundiments personals.

4.1. Recorda algun tema especialment “critic”?

4.2. Algun projecte municipal del que, personalment, se senti especialment satisfet.

4.3. Alguna cosa que no s’ha fet perd que 1i agradaria especialment fer.

4.4, Nivell de satisfaccid-sacrifici en la feina de regidor.

4.5. Expectatives de futur.

4.6. Després de 20 anys de democracia local, com s’ha situat el seu municipi de cara al

segle XXI?
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4.7. Com veu i com li agradaria veure el seu municipi després de 15 o 20 anys més de
democracia local?

5. Anotacions marginals.

5.1. Impressio personal.
5.2. Disposicié entrevista.

5.3. Altres.
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b) DADES ELECTORALS DE LA MOSTRA DE MUNICIPIS

Munictipi: Castelldefels

Comarca: Baix Llobregat
Habitants™: 35.649

Total regidors: 27 (1983); 21 (1995)

ELECCIONS 1983
Formacid
) % de vots Regidors
politica
PSC-PSOE 61.10 16
CiUu 14.36 3
AP-PDP-UL 7.09 1
PCC 5.39 1

ELECCIONS 1995 i

Formacié
] % de vots Regidors
politica
PSC-PSOE 36.75 9
P.P. 19.93 5
CiU 18.84 4
IC-EV 11.37 3

* Dades segens Padrd 1995,



Municipi: Esplugues
Comarca: Baix Llobregat
Habitants: 48.427

Total regidors: 21

ELECCIONS 1983

Formacié )
) % de vots Regidors
politica
PSC-PSOE 64.77 15
CiUu 12.58 3
PSUC 12.42 2
AP-PDP-UL 7.39 1
ELECCIONS 1995
Formacio
_ % de vots Regidors
politica
PSC-PSOE 55.17 13
PP 14.48 3
CiU 13.39 3
IC-EV 12.42 2
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Municipi: Figueres
Comarca: Alt Emporda
Habitants: 35.202
Total regidors: 21

ELECCIONS 1983

Formacid
_ % de vots Regidors
politica
PSC-PSOE 41.71 10
Ciu 34.03 8
AP-PDP-UL 13.63 3
ELECCIONS 1995
Formacié )
_ % de vots Regidors
politica
PSC-PSOE 28.56 6
CiU 20.11 6
PP 14.51 3
F.Ci 13.57 3
ERC 9.87 2
IC-EV 5.59 1
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Municipi: Granollers

Comarca: Vallés Oriental

Habitants: 53.012

Total regidors: 21 (1983) 1 25 (1995)

ELECCIONS 1983

Formacio _
) % de vots Regidors
politica
PSC-PSOE 53.61 12
CiU 34.52 8
AP-PDP-UL 7.05 1
ELECCIONS 1995
Formacio
] % de vots Regidors
politica
Ciu 40.09 10
PSC-PSOE 36.56 10
ERC 8.17 2
PP 7.76 2
IC-EV 5.63 1
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Municipi: La Seu d’Urgell
Comarca: Alt Urgell
Habitants: 10.267

Total regidors: 17

ELECCIONS 1983
Formacid
) % de vots Regidors
politica
PSC-PSOE 58.64 10
AP-PDP-UL 18.37 3
CiU 16.87 3
AS (IND.) 5.64 1
ELECCIONS 1995
Formacié
] % de vots Regidors
politica
PSC-PSOE 52.10 10
Ciu 26.27 5
PP 9.48 1
ERC 8.50 1
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Municipi: Olot

Comarca: Garrotxa

Habitants: 27.639

Total regidors: 21

ELECCIONS 1983

Formacio .
) % de vots Regidors
politica
GiU 49.40 i1
CUE (IND.) 40.36 9
AP-PDP-UL 6.57 1
ELECCIONS 1995
Formacio .
) % de vots Regidors
politica
Ciu 46.83 11
PSC-PSOE 27.23 6
ERC 10.82 2
P.P. 7.57 1
IC-EV 5.74 1
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Municipi: Ripollet

Comarca: Valleés Occidental

Habitants (segons Padro 1995): 28.249

Total regidors: 21

ELECCIONS 1983

Formacié )
] % de vots Regidors
politica
PSUC 35.98 9
PSC-PSOE 35.67 9
CiU 10.96 2
AP-PDP-UL 7.38 1
ELECCIONS 1995
Formacid
_ % de vots Regidors
politica
PSC-PSOE 38.17 9
CiU 19.86 4
IC-EV 15.46 3
pPp 13.09 3
COPR 10.28 2
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Municipi: Sant Carles de Ia Rapita

Comarca: Montsia

Habhitants: 10.805

Total regidors: 17

ELECCIONS 1983

Formacié _
politica % de vots Regidors
AP-PDP-UL 47.24 8
PSC-PSOE 32.06 6
CiU 12.90 2
PSUC 7.62 1
ELECCIONS 1995
Formacio
politica % de vots Regidors
Ciu 3491 6
RI-FIC 16.05 3
PSC-PSOE 14.50 2
PP 12.22 2
IC-EV 10.98 2
ERC 10.21 2
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Municipi: Valls
Comarca: Alt Camp
Habitants: 20.296

Total regidors: 21

ELECCIONS 1983
Formacié
% de vots Regidors
politica
PSC-PSOE 49.27 9
CiU 32.34 6
AP-PDP-UL 951 1
PSUC 6.39 1
ELECCIONS 1995
Formacid
. % de vots Regidors
politica
Ciu 43.44 10
PSC-PSOE 37.50 8
ERC 10.84 2
I-EV-CUP 6.80 1
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Sigles de les formacions politiques i coalicions

AP-PDP-UL: Alianza Popular-Partido Democrata Popular-Unién Liberal
AS (IND.): Amics de la Seu {(Grup Independent)

CUE (IND.): Candidatura Unitaria d'Esquerres per Olot

CiU: Convergeéncia 1 Unié

ERC: Esquerra Republicana de Catalunya

FCi: Forum Civic

IC-EV: Iniciativa per Catalunya-Els Verds

[-EV-CUP: Iniciativa-Els Verds-Candidatura d'Unitat Popular
PP: Partit Popular

PSC-PSOE: Partit dels Socialistes de Catalunya-PSOE

PSUC: Partit Socialista Unificat de Catalunya

RI-FIC: Rapitencs Independents
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