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INTRODUCCIO

El programa experimental europeu AFREROLE' tenia un doble objectiu:

% desenvolupar les Xarxes d'Intercanvi de Coneixements (XIC?) a Europa mitjangant
una formacid de formadors que utilitzi la metodologia de la reciprocitat,

% estudiar els efectes de la practica de les XIC en el camp de P’autoformacio, la
formacio reciproca i [a lluita contra ['exclusid.

Aquest informe presenta la sintesi de ['estudi sobre els efectes de la practica de les XIC.
L’avaluacié del primer objectiu de desenvolupament als diferents paisos de la comunitat
(Espanya, Belgica, Austria, Alemanya, Italia} és objecte d’un informe d’activitat distint.
La realitat viva que constitueixen les xarxes d'intercanvi de coneixements és complexa i
multiforme. Les xarxes d’intercanvi de coneixements fascinen i intriguen tots aquells que en
senten a parlar. En Pactual context de fractura social, representen una “utopia posada en
practica” que esta relacionada tant amb la convivencia, l'art de viure, fa creativitat col-lectiva
com amb ¢l desenvolupament personal.
Per tant, parlar de les xarxes és parlar d'una realitat carregada de sentit simbolic. Precisament a
causa d’aquest pes simbolic i gairebé mitic, sovint es fa dificil no caure en la fascinacié o en
lesoeptlclsme Tanmateix, la idea de les xarxes continua estenent-se 1 practlcant-se €s una
realitat viva. Diverses publicacions reten compte d'aquesta realitat viscuda’. Ara bé, perqué
entengui de debd 1a realitat viva de les xarxes, aconsellem al lector que comparteixi l'experiéncia
concreta d'una de les accions que duen a terme.

En aquest estudi, ens centrarem en la presentacié del concepte central de reciprocitat i en els seus
efectes sobre I’autoformacié i la lluita contra I'exclusio per als participants.

' AFREROLE Autoformation et Formation Reéciproque en Reéseaux Quverts pour Lutter contre I'Exclusion
(Autoformacié i Formacid Reciproca en Xarxes Obertes per Lluitar contra 'Exclusid), programa europeu Leonardo
da Vinci, concurs 1996,

? D*ara endavant, la sigla XIC s’utifitzara com a abreviatura de “Xarxes d’Intercanvi de Coneixements”.

! Vegeu en la bibliografia: HEBER-SUFFRIN 1992, 1993, 1998, 1999; “Echanger des savoirs ¢’est changer la vie”
1989, Actes del Col-loqui d’Evry, Boroceo i Salmona, 1996;

Fascal Gabveni: Informe o 'estudi AERERCOLE, Moviment de Jexs Xarxes d 'butercarrvi de (Coneixemenix p'ff 2
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1/ L’ELABORACIO COL‘LECTIVA D’UN METODE DE RECERCA-ACCIO

Estudiar els efectes de les practiques d’intercanvi de coneixements implica la construccié d’una
metodologia de recerca adaptada al context de les XIC i als temes de V'estudi. El programa
definia ’objectiu de Pestudi de la manera segiient:

Lina recerca sobre els efuctes de fos XIC pel gue fa af desenrolupament de les capavitats d'antoformacd i formacid
recproca per ols participants de les XIC. Aguesta investigandd es fara amb la cof: laboracid def taborators de
Ciencies de Pedncacts de la universitat de Tours, Treballaremt a partiv de fandlisi § o descripcid de camins de
Sformacii exttosa i els sexs efectes,

Una recerca-accié basada en [P’analisi de I’experiéncia dels
participants de les XIC

Per avaluar les adquisicions dels participants de les XIC en matéria d’autoformacié, formacié
reciproca i lluita contra I’exclusid, calia recollir dades sobre les seves experiéncies sighificatives
a les xarxes. Per fer-ho, vam triar un métode de recerca-accié que impliqués membres del grup
AFRERCLE.

Les eines per recollir dades eren relats d’experniéncia i entrevistes relatives a la practica. Aquestes
aproximacions tenien |’avantatge de permetre una observacié fina de les practiques reals (i no
nomes representacions dels actors) sense deixar de ser compatibles amb el plantejament
pedagogic de les xarxes. D’aquesta manera, aquestes aproximacions s han pogut proposar com a
tallers col-lectius d’intercanvi de coneixements entre participants. Com qualsevol recerca-accid,
aquest estudi té com a finalitat tant el recull d’informacions objectives sobre ’experiéncia dels
participants com el seguiment i el desenvolupament de I’accid.

L’experiéncia de les xarxes d’intercanvi de coneixements €s una realitat complexa 1
multireferencial, alhora pedagodgica, militant, social... Els participants de les xarxes no
al-ludeixen només a aprenentatges de “continguts” tedrics, culturals, o teécnics. També es
refereixen a aprenentatges socials, d’expressié, de creacié, de transformacié existencial... Es per

4 Programa Leonardo Da Vinci, concurs 1996 rmation et Formation Recipr n Réseaux Cuverts pour

lutter_contre Iexclusion AFRERQLE, Mouvement des Réseaux d'Fchanges Reciproques de Savoirs, Capitel 7.
Gestion du projet, paragraf 2. Trofsiéme phase.

Pascal Ciafvani: Informe d'estudi AFREROLE, Maviment de tes Xoixes o Intercani de (onelvemenis pt’ 3
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aixd que la metodologia d’aquest estudi s’inscriv  deliberadament en [’aproximacio
multidisciplinar de la recerca-acci6 existencial (Barbier’, 1996, 1997).

Les preguntes de recerca

Una série d’entrevisies prévies (juny-juliol de 1998) i una primera analisi dels informes
intermedis del programa AFREROLE van permetre definir les preguntes de recerca segiients:

4 Quins son els aprenentatges dels participants de les XIC en matria
d’autoformacio?

3

*

De quina manera els participants de les xarxes fan I’aprenentatge del métode de
“formacio reciproca” que caracteritza les X1C?

< Els participants de les XIC son capagos de transferir els aprenentatges a la seva
vida professional, social o quotidiana?

Quins efectes tenen aquests aprenentatges en la lfuita contra ’exclusié?

'3

Un plantejament metodologic construit col'lectivament

La metodologia de recerca-accié del programa AFREROLE es va definir sota la direccié d’un
assessor universitari’, en col-laboracié amb els membres del programa AFREROLE. El ponent
havia de proposar un plantejament metodologic rigoros al grup d’actors. Els membres del grup es
comprometien a integrar les eines de 1’enquesta per aplicar-les a les seves xarxes locals. Aquest
treball de co-construccid del plantgjament de recerca va ser un etement essencial per a ’éxit de
I’estudi. La mirada externa i els questionaments del ponent es van compaginar amb el
coneixement experiencial que els actors tenien de les xarxes per construir un plantejament tan
rigords com adaptat al context.

Aquest grup de recerca-accid es va constituir durant un seminari del programa AFREROLE
(Brussel-les, octubre de 1998).

Composicié del grup de recerca-accié:

¢ Daniel Hazard, coordinador del programa AFREROLE, MRERS, Evry, F.
* Dominique Pecquet, RERS Tours, F.

% Gertrude Kink, Initiative Wissensnetzwerk, Graz, Austria.

% Heéléne Renier, RERS coordination, Bélgica.

++ Jean-Jacques Piard, RERS, Belleville & Bastille, F.

< Martina Grétschmg, Initiative Wissensnetzwerk, Graz, Austria.

¥ Les referéncies completes de les obres citades son desenvolupades a la bibliografia al final del document.

® pascal Galvani- Catedratic associat al Laboratoire de Recherche en Sciences de PEducation et de la Formation de
["Université deTours.

Paxcal Galvani: fnforme destudi AFRERCLE, Loviment de les Xarxes d Trterconi de Coneixements pr’4
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< Pascal Galvani, coordinador i redactor de I'estudi, Laboratoire des Sciences de
I’Education et de la Formation, Université de Tours, F.

< Séverine Le Pan-Vaurs, associacié Le Comac, Tolosa, F.
% Véronique Chantreau, RERS Tours, F.

Objectius operatius del grup de recerca-accit

El grup de recerca-accid es va proposar els objectius segilents:
% recollir els relats de practiques dels participants de les XIC,
dur a terme entrevistes d’explicacid de les practiques,

*

o
o

definir col-lectivament unes pautes d’analisi dels relats d’experiéncies,

analitzar col-lectivament els retats d’experiéncies,

construir I'esquema d’analisi 1 I’esquema de redaccio,

rellegir col-lectivament ’informe final redactat pel ponent per fer-hi esmenes i
aprovar-lo.

La redacci6 final de I'informe anava a cérrec del ponent universitari. Com les altres etapes de la
recerca, s va co-construir amb el grup d*actors d’ AFREROLE. Després d’un acord previ pel que fa

a I’'esquema de redacci6, una primera versié es va proposar al grup de tecerca-accio per fer-hi
esmenes 1 aprovar-la.

L) &
e 0‘.

*e

b

"

R

Les modalitats de recopilacié dels 50 relats d’experiéncies

El plantejament central d’aquesta recerca-accio-formacio es va elaborar al voltant dels relats
d’experiéncies recopilats entre els participants de les xarxes d’intercanvi de coneixements.
Aquest plantejament s’inscriu alhora dintre dels métodes d’histories de vida en formacid
(Legrand i Pineau, 1993, Desmarais i Pilon, 1996) i dintre dels métodes d’entrevista d’explicacio
de la practica (Vermersch, 1996; Schon, 1994). En aquest context, el relat d’experiéncia no és
només un recull d’informacié sobre els efectes de les practiques de xarxes, sind també una
practica reflexiva de produccié de sentit per part dels participants. Dit d’una altra manera, ¢l relat
d’experiéncia compagina uns processos de recerca, formacid 1 acci0. Un proces de recerca
perqué permet una major comprensid de ’experiéncia viscuda a les xarxes., Un procés de
formacié perqué la posada en comi i la reflexid sobre els relats d’experiencia permeten una co-
formacié dels participants. Un procés d’accié perqué els taliers d’escriptura sobre els relats
d’experiéncia obren perspectives de transformacic de les practiques.

La construcci del plantejament s'ha basat en efs objectius de ’estudi. Per entendre els efectes de
la practica de les xarxes vam demanar als participants que fessin el relat d’un moment fort viscut
a les xarxes. Aquesta pregunta molt oberta responia a la voluntat d’orientar els relats cap als
aprenentatges formadors viscuts pels participants sense condicionar, d’altra banda, les seves
respostes pel que fa a les qiiestions de recerca. Es a dir, assumiem el risc que els participants no
toquessin les qiiestions d’autoformacidé 1 de Huita contra exclusié si les seves motivacions no
eren aquestes. Perqué escriptura se centrés més en 'explicitacio de la seva practica (Vermersh,

Pascal (radvani: fnforme desiudi AFRERCLE, Moviment de lex Xarxes d 'Intercanvi de (Coneivements pf 5
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1996) que en les seves representacions, vam suggerir als participants que descrivissin de la
manera més factual i sensorial wna experiéncia singular i comencessin amb el verb:
“Recaordo... "

Aquests relats es van recopilar en el marc de tallers d’escriptura col-lectiva que inclofen
moments d'intercanvi i de reflexié sobre [’experiéncia. Aquests intercanvis col-lectius responien
als objectius de formacié 1 d’accié del programa AFREROLE tot adaptant la recopilacié de les
dades a la cultura de les XIC.

Aqui cal observar que la practica del taller d’escriptura centrat en el relat d’experiencia forma
part de les practiques utilitzades a les XIC i al grup AFREROLE. Alguns d’aquests relats es van
fer servir en I’estudi (vegeu fitxes DPH a I’annex). Cal dir, perd, que aquests relats provenien la
majoria de les vegades de dinamitzadors voluntaris o assalariats de les XIC. No podien aportar,
per tant, una base de dades suficients per entendre els efectes de les practiques del conjunt dels
participants. Es per aixo que els membres del grup AFREROLE responsables de I’estudi van
decidir animar tallers d’escriptura a les seves xarxes locals amb participants no tan implicats en
la dinamitzacid.

El conjunt de U'estudi va ser presentat als participants dels tallers d’escriptura pels membres del
grup AFREROLE, que després van poder informar els seus diferents grups locals sobre els
progressos del grup de recerca. Els participants tenien tota {a Hibertat de transmetre 0 no els seus
textos al grup de recerca per contribuir a I'estudi.

Des de Ia idea fins a 1a posada en practica d’una eina AFREROLE

Un cop es va haver definit aquest plantejament, va ser experimentat 1 afinat durant ¢l seminari
AFREROLE de Brusselles del novembre de 1998, Aquesta expenmentacid constituia a la
vegada una formacié dels participants per a la dinamitzacié dels tallers 1 una negociacid
col-lectiva de les pautes d’animacié.

El testimoniatpe segiient il-lustra I’apropiacid i la construccid col-lectiva d’aquest plantejament.

Despris de la darrera sessic de formacié a Brussel les, bavienr d'expenimentar a les xarxes respectives “un
moment fart visciet a les xares”, de la manera § amb ¢l miljans gue ens conventen. EJ Jean-Jacques es va posar
en conlacte amb mi per tefifon al cap d'uns dies per propasar-me una sessic de dinamitiuié comjunta a les
xarxes d'intercanii de concixements gue coneixiem. (... ) D'alrra banda, b darvera sessié L AFREROLE q
Brussel-fes ens bavia permis experimentar vonjuntanment amb Pascal Gatvani la sessic que elf bi fhavia
organityat sobre ef “moment fort viscut a les xarxes™. Llurors vam deddiv trobar-nos en un bar de lo rue
Sedaine durant e nres de novembre per tal de legir-nos puitnament els apunts que baviem pres durant la sessid
de Brussel-les. Vaig proposar af Jean-[acques que els posésiim en comii ¢ vasa mreva § redactéssim una mena
deina o de mode! gue fariens servir per experimentar aguell famis “proment fort viscut a les xarxes”. (..} Ens
vam Irobar un vespre de novembre a casa meud per paviar d aguesta “eina’, rectificar-ne afgunes frases ¢ afeair-hi
el model de desenvolupament duna sessid, EI matei: vespre, Engénie Thierry ens va trucar per comidar-nos a
dinamitzar una sesiié a la sera xarxa de Chelles, amb les companyes del Taller dEscriptures, gie eren 10, Ef
31} de novembre del 1998, vam anar a Chelles § vam dinamilyar conjuniament la nostra primera sessid. Va ser
molt enriguidora, pergus podiem “assajar-nos” i afinar ¢l nostre “plantgament”. El 5 de desembre, el Jean-
Jacques va anar 1ot sol a dinamitzar la mateixa sessid a fa ~arxa de Boutagne (92). Mentrestant, ef Jean-Iouts
emr va propesar una dinamitacd amb el a Pantin § Belleville, Ens vam trobar un vespre a casa mera i § ragg
explicar la nostra manera de fer amb ef document gune ef Jean-Jacques i jo haviem redactat préviament; ef Jean-
Louis va aprofitar [mdnentesa per Jer les proguntes gue necessitara per entendre-ho. El 15 de desembre, ef Jean-
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Louis i jo ens vam trobar a Pantin (93) per dinamitar conguntapsent una sessid, Ef 9 de gener vam
dinamitzar altra sessié, a Belleville. Les altres xarxes convidades a participar en aquest “moment fort viscut a
les xarxes”, d’aprenentatge exités, mitjangant un cartell redactat amb aguesta finalitat, o bé no bi estaren
interessades o b ng estaven dispanibls. {...)
Aguestes co-animacions de sessions de “moment fort rvisut o les xarxes” van ser molt intoressants, molt
enriguidores tant pel que fa a Feina que espontiniament haviem “enginyat” com pel contacts amb les persones
gue ens vam trobar. A més, les persones presents es van prestar amalblenrent a la nostra demanda tant a nivell
de la redaceid com de ln difusis dels seus textos i moms. En canti, vam haver d'organitiar les cites i les sessions a
vorve-ciita, perqu baviem dentregar els esorits abans del 15 dv fobrer. I doncs va ser molt frustrant haver de
parar de cap per rmfzﬂa dels terminis. Seria tnteressant programar nores sessions en moltes més xar~es dle de
France, Franga { Enrgpa pergué pagués servir a un maxim de persones, por exemple amb l'elaboracié d'un
calendari annal transmis al MRERS en ef qual intercindrien els formadors AFREROLE. 1 a més a més,
Jma el principi dun reconsixement oficial de la “competincia” dele AFREROLLANS en la formacid enropea,
i ens sembla aporti apuntar aguest planteiament a linforvee redactar a Fatencid dels finangadeors de la formacid
AFREROLE, ¢ també en una possible agenda futnra.
Sylvie £ Jean-Jacques

Invitaci6 als tallers d’escriptura

—

TROBADA DE REFLEXIO SOBRE ELS APRENENTATGES
Us vam demanar que a la vostra Xarxa reunissiv un petit grup de persones (8 com a méxim) que hagin viscut a la seva
xarxa unt intercanvi, com ¢ OFERTANT /O DEMANDANT, perd que no siguin, preferiblement, ni formadors ni
animadors.
Ara us demanem que proposeu 4 aquest petit grup participar en una sessié de reflexié titulada
“TROBADA DE REFLEXIQ SOBRE ELS APRENENTATGES"
fent-los arribar el full de presentacio adjunt
en co-animactd amb “formadors™ del projecte AFREROLE.
Un cop format el petit grup, escolliv 'hora i el dia convenients per organitzar la sessi¢ i contactar amb Jean-Jacques o
Sylvie perqué es facin carrec de la co-animacio.
Draltra banda, necessitem més dades, més aviat de tipus estadistic, és a dir :
1 gquadre d’OFERTES I DEMANDES actuals
I yuadre de les ofertes : demandes anteriors
1 fullet de presentacié de 1a vostra xarxa
1 llista de 30 a 50 paraules que utilitzeu amb més freqidéncia a la vostra xarxa, entre les quals hi hagi 10 a 20 paraules
indispensables!

Després de recopilar aguestes informacions, ens les podeu comunicar durant una sessid o adregar-nos-les perqueé es
puguin enviar i utilitzar en els estudis sol-licitats per [a CEE en el marc d' AFREROLE, sigui com sigui abans del
15/01/991
Grécies per endavant.
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Pla de dinamitzacié dels tallers d’escriptura

1. PRESENTACIG: 15 min

- del projecte AFREROLE: finalitat,

~  dels participants: noms, ofertes/demandes, antiguitat a la xarxa, condicions d’arribada. ..

- dela sessid: desenvolupament; petits grups (3 pessones) i gran grup.

2. TALLER D'ESCRIPTURA: 45 min aproximadament

a) Petits exercicis d’escalfament: col-lectivament: 15 min: cadavers exquisits: 1 frase; inventaris futils...

b) Ecriptura Harga: individual: 30 min.

Podeu explicar un dels momemts més importants de la vostra participacio en la xarxa? Indiqueu-ne els lloc, marc,

local, ambient, mitjans i impressions. Com si fos una carta a un desconegut a qui volguéssiu explicar Mexperiéncia

viscuda & les xarxes d’tmercanvi de coneixements. Heu de ser descriptius i comengar, preferiblement, amb “Recorde”™.

3, REPAS AMB LECTURA: 1 hora.

Liegim en veu alta o fem Hegir (o no). Ens hem d’escoltar respectuosament.

4. RELAT DE PRACTIQUES:

Primers repassos crals i explicacio: gricies a les preguntes de cadascd, explicar com hem viscut aguesta experiéncia /

giiestionament interactiu / quins s6n els mitjans desplegats? Les vivéncies? Els aprenentaiges? / Importancia dels

ambients / pautes per escoltar: llocs, mare, locals, ambient, mitjans, impressions: explicitar-ho.

IMPORTANT : respectar els indicadors segiients

— explicitacio: funciona com un relat

- reviure la situacio i descriure-la tal com s"ha visout

—  donar pautes per no abandonar la memoria sensorial

—  compartir les vivéncies amb un estil personal: emocié, context

- la persona ha de diposar d’un temps per pensar en els esdeveniments i reviure’ls mentalment abans de narrar la
seva histéria

5. REPAS EN GRUF AMPLI: 30 min

conchuasid:

~  explicacid més detallada de estudi encarregat perla CEE en e marc AFREROLE i el projecte LEONARDO DA
VINCI

~ demanda d’autoritzacié per poder utilitzar els escrits dels participants —tot precisant que es respectara I anonimat—

en un marc étic ben coneret | en ’esperit de la reciprocitat

~  documents sol-licitats entre les xarxes per dur a terme els estudis: quadre de les ofertes i demandes, quadse dels
intercanvis actuals, fullet de la xarxa, glossart de 30 a 50 paraules indispensables

POST DATA ¢

demanar: 1 “mestre del temps”, fulls, bolis. No oblidar recollir els escrits.

Una analisi comprensiva, col-lectiva i diferenciada

L’analisi dels 50 relats d’experiéncia recollits va ser duta a terme pel grup d’estudi durant 4
seminaris de dos dies, repartits entre el gener i el juliol de 1998. Durant aquests seminaris, la
construccio de 'analisi i 'esquema de redaccié de I'estudi es van realitzar contrastant la mirada
externa del ponent que posava en gilestié les evidéncies 1 la mirada interna, comprensiva i
carregada de coneixement experiencial dels membres de la xarxa.

Una primera construccid col-lectiva de les pautes d’analisi amb el conjunt de la xarxa europea
AFREROLE va permetre elaborar el quadre de les categories d’analisi presentat a la pagina
segient. Totes les columnes d"aquest quadre es comenten meés avall, als capitols 2, 3,16.
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Criteri plantejament X1C per transferéncia (i vincles socials)

Critcris d’antoformacio Criteri de forniacii reciproca.
Registre dels Formalilzart Reciprocitad inferna Quant als coneixements intercanviats (no limitic-se a les matdries
coneixements apiendre  qué,  anopwumar  ols .oonnwxon_n.._m Oferir i demanar siraltdniament, em tmnsformo en u | clissiques)

constndls i les manques, capacitsl de trvr | lboo de circulaci¢ del comeisement, ea tots dos 2505 | No nomeés coneixements de consum; quan ¢ls professiopals §'intertoguen respecic uls
H_u-._._-ﬁ—w. coneixements a la cara; capacitsl de capviar | s’aprén. aptenentatges (teconeixement dels coneixements no formalsy, diversitet de les ofertes 1
académics d'cferta i demanda de coneixements. Reclprocitat extemna les demandes; ks xarses son wn lloc de tormocie continta, la reflexio sobie els
i tedrics Qliestionar: Complementarietal; sé, ho sé, allres saben el que no & | oneivements; ciroulacis de lz informasi.

Qué has aprés, copacitat de qQestionar, buscar | i ells no suben el que jo sé; creacid coblecliva de Quant al métode (ser capag de teoritzar)

informacid en 1"entom. coueixcments i sobre el concivanenl; treball d'equip: { g0y o] metode esti repris pols treballadors socials i sls formadors, els escrits s

Adquiric o | compartir, repactiv les tasques, treballar PIRIS | inen cts les institucions ¢ los asseciscions, diferonts cstratégies de contacies,

Apropiacid 1 E_gn.w L presa de consciéncia | micrxares. produccié de documenlacions | informacions, difusio externa; difusié interlocutors locals:

respecte ol concixement i els  processos imatge d'un esprai

d'aprencntatge / ensenyunga per la reciproestat,

enriquiment del conerxement.
Registre dels Concizements mctacognition d'aprenentaige i | Reciprocitat interna Hi ha una nsedincid i . :
concixements de _.E.Fnemr: ) Transicio 1 relransmissid: aprene ensenyani> roflexio> 1l ha uma Bmm&- o relacio; hi ha un n,q_,u_.n:ﬂ que acompony, | .Eﬂmmas ha .&a ser

. Aulovrganitzacid, sé o mwncra  d'aprendie: ] ransmissid reciprocitat: aprenent/aprencdor. adaptar-se consensuat, inlemsanyi de concixements, intercanvis sebre els intercanvis: capaciiat de

ﬁ.;npa.wm. conscioneiar-me de fa mancra com ensenyo ifw lalte oblign a adaplar-se, a formular el sen | CrAF UR €quIp: respecte dels ritmes i les diferdncies: una nova maners d”neompanyar en
d’accio sprenc, o lligam entre aprendre 1 ensenyar. | coneixement per olerr-lo I" aprenenaige; mulliplicacio de los persenes que prenen responsabilitats

i metodoldgics..

capaitat de passer d'olerir a demanar, designar la
mencra com he aprés, observar-me mentre aprenc o
ensenye; fonnalitzar la manera d'aprendre; saber
Contixements metodslogics de mediacié
Copecitat de preparar upa  reunié  (métode);
capacitat d°ajusiar, edaplar els seus propis modes
d’aprenentatge i ensenyament, experimeniar,
temiptejar, adaptar, capacital de fer mediacions,
explicar la XIC. &l plantejament.

Reciprocitat externs

Creaci¢ col-loctiva en intercanvi; els parhicipants fan
un intereenvi sobce €l passatge  oferirdemaner,
negocincid de les regles del joc, avaluor jumts,
intercanviar sobre ¢ls intercanvis, creacié colltectiva
d'eines amb eltros; anade 1 torneda, transfmacio
reciproca amb “facilitador™ la mediacid, Iz reumo
d'equip, T'evaluacid, el seguiment de Llintercanvi,
escoltar activamenl, les reunions dels membres.

Hi ha una formucio & ks xares

formacio de formadors | animadess en formmcio reciproca; fonmacions en interxarses,
formacions provinents del moviment, difusio & eserils enire els membires de les xarses;
fexibilitat de les eines, estar atenl, diftrents entrades, tis, tansversalital en 'equip;
innovacid | moviment: va i v teoriajprictica, questionament, dret @ equivovar-se,
experimentacit de coses noves, valoraoid de les polencialitats do cadascu.

Obertura de Jes xarses

Difondre adaptant-se al pablic, condixer els interessos dels altres. lenir eines i
explicacions simiples; les xames invenien mitjans de cosperscid amb  exterier;
V'obertury; la porital.

Registre dels
coneixements
exisiencials
relatius al sentit
i ¢ls valors

Produir la seva forms persenal

Autocanaixemens; auloconfienga; ser “auto-mobil,
guialye persopal en els coneinements; revaloracio
persomal; presa de consciéncia de Jes seves propics

capacials d'aprenentatge 1 d'ensenvament;
capacilot dr “rebotar”,

Produir sentit

Projecte personni, qlestionament; per qué 36e aqul;
enriquiment de la persona.

Produir la seva pripia forma

Descobriment de 51 mateix: escoltant efs altres:
constriccio de la persona en 1 per ella maleixa, en i pels
altres; questionament: acceplar la  critica; ritme:
respects dels meus propis ritmes i els dels alires. canvi
de papers a les xares, resipiocitat intema quan fa
persona ofereix i demana.

Produir sentit

Igueltat paritat dels valors, conscienciacid del valor del
sru propi concixement en la selacid amb alites:

sonceple d placr.

Produir ka seva pripia forma

Un és capag Jde parlar del que un sup zmb alires, poder canviar cls papers, perd estan
definits (sense confusio; desplagatenl o els papers i les lasques; la navegacid entre els
diferenits coneixements i papers).

Produir sentit

Ter qué? nous coneixements subre Tésser humd, noves condicions de vidi, cadased ha de
trober e! seu lloe, no us pat evilar I'intercanvi.
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Unes primeres pautes d’analisi dels relats es van definir a continuacié per permetre la codificacié
dels testimoniatges i ["apropiacid del contingut dels relats per part dels membres del grup
d’estudi. Aquest primer treball tenia com a finalitat principal distanciar-se dels relats. Permetia
també contrastar Ies diferents sensibilitats presents en el grup amb un tractament multireferencial
del contingut. Finalment, aquestes pautes van permetre identificar i acordar ¢ls indicadors
d’analisi pertinents.

Fitxa descriptiva dels relats d’experiéncies

Codi del relat (lletra [ niimero}

Tipus de situacions descrites:
¥ posada en relacio
H acollida
¥ acte pablic
M reunions d’organitzacio
M trobada cordial
¥ intercanvis sobre els intercanvis
¥ trobada entre participants
¥ intercanvi dual: un que ofereix i un que demana

¥ intercanvis col-lectius: els membres del col-lectiv ofereixen 1 demanen
alternativament

M tallers col-lectius: un s’ofereix, uns quants demanen
¥ vida personal

Tema central del relat
Paraules clau utilitzades, breu resum

Tipus de coneixements, nivell de mestria i posicid en Uintercanvi
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Tipus de coneixements Temes continguts Nivell de mestria { d"exigéncia Posteit en I'intercanyi
M Coneixements Existencial W Curiositat descobriment ¥ Ofertant
experiencials Sensorial B Domini operatiu principiant [ 3 Receptor
# Coneixements formals | Ciutadania ¥ Domini operatiu migja ¥ Mediador
tedrics Pastisseria ¥ Domini operatiu expert # Portador
-#  Coneixements Botantce # Constructor
d'accions o savoir-; Seciologia conscienciador
Jaire Eic.... individual
¥ Constructor
conscienciador
col-lectin
Redaccib

La redaccio de I’informe d’estudi la va fer el ponent universitari a partir de 'esquema de
redaccio detallat, acordat col-lectivament en €l grup d’estudi.

El text final es va difondre en el conjunt del grup perqué les reaccions i els comentaris de
cadascit es poguessin intercanviar i integrar durant una tlltima sessié de treball octubre de 1999.
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2/ LA FORMACIO RECIPROCA I ELS SEUS EFECTES EN LA LLUITA
CONTRA L’EXCLUSIO

El concepte de reciprocitat és al centre de la practica de les XIC i ha estat objecte de nombrosos
escrits. En repassarem breument les principals caracteristiques abans de considerar-ne la
incidéncia en Ia creacié de vincles socials i en la lluita contra exclusio. Finalment, presentarem
la manera com el plantejament de reciprocitat €s viscut pels participants de les xarxes
d’intercanvi de coneixements.

L’intercanvi de coneixements al centre del plantejament de les XI1C

La reciprocitat és com un leitmotiv, una mena de
contrasenya, la merca de reconeixement, | fins 1
tot la raé de ser de les xarxes.

Nadine Bowvier (Col logut Evry, 1989, pag. 111)

La teoria en la qual es fonamenten les xarxes no deixa de ser ben senzilta. Claire Héber-Suffrin fa
resumeix en guatre propostes tedriques que també son principis d'accié (Col-loqui Evry 1989/7):
Tothom sap alpuna cosa (perd ne pas tot 1),
gualserol coneixement es pol transmelre, lothom pot aprendre a fransmeire (i no estem dient: “tothom he pot
transmeltre 1o1”; estery dient que ef “saber transmetre” o5 construeix amb assajos, ervors, lemplegs i en Narves),

transmetre ¢of seu saber & gratificant 1 facilita velacions digualiar,

transmetre el sen saber permet d'integrar-se o tornar-se @ integrar en una dindmica de formavid (Col-logni Evry
1989/7-10).

La reciprocitat: aspectes pedagogics i socials

El terme de reciprocitat designa una accié de diversos individus els uns sobre els altres exercida i
rebuda per cada un d’elis i que implica un intercanvi de sentiments, obligacions, serveis o béns
equiparables entre dues persones 0 dos grups (Col‘loqui d’Evry 1989-112),

Analitzant aquesta “reciprocitat”, Claire Héber-Suffrin mostra per qué € essenvial
Es pergué la reciprocitat nomes por existir entre fndividns conscienis del sent lloc ¢ el seni paper en el conpunt,
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é pergut guan e; postnla leqrivalnoia dels coneixements guie son objectes d'intercanti s afirma al mateix. temps
Féquivalincia dels homes ¢ la seva ignaltat,
és pergui lintercants é5 com una imatge de la societat ideai, d'aquest tresor cornii on cadasci posaria tof of que 1
{ vindria a agafar tot ¢l gue tof., )
Finalment, és perqué la reciprocitat afavereix faceds de tothom als coneixements (Colloqui d'Evry
1989/111).
La reciprocitat implica quatre actes que ens cal identificar: el do, el do rebut, el contra-do, el
contra-do rebut (Héber-Suffrin, 1992, cap. 4). En aquesta concepeio, [a reciprocitat pedagogica
que es practica a les xarxes només és efectiva si cada participant t¢ consciéncia d’aquests quatre
actes. Perqué la reciprocitat sigui efectiva cal, per tant, que es compleixin unes quantes
condicions.
La primera és considerar que tots ¢ls coneixements intercanviats son iguals. No hi pot haver
reciprocitat si els participants consideren que els coneixements son desiguals en ['ntercanvi. A
les XIC, cal —i és suficient— que cadasch sigui alhora ofertant | demandant de coneixements
perqué la paritat dels intercanvis es realitzi. Les xarxes constitueixen, aixi doncs, una
collectivitat en la qual cap concixement és menystingut. No hi ha jerarquia entre coneixements
corrents, coneixements teorics o savoir-faire.
Aixd no vol dir que tots els coneixements tinguin el mateix abast social. Simplement vol dir que
qualsevol coneixement té una utilitat 1 un sentit en ¢l seu context. El que fonamenta la paritat és
el fet que cadasch esta capacitat per rebre o oferir a algi més un coneixement valorat.

Es cert gue, des de determinades perspectives, Pensemyament del francis pariat, legit o escrit t6 un abast social (a
nivell de possibles accions, de possibles integracions, de possibles reconeixements, d'ocupaci laboral)} més gran gue
“saber for el cusisls”. Es pot dir, per tant, gure en alguns aspectes és cery que aquests dos coneixements no son
equiivalents. Peri ens toca a nosallres definir el gue volem viure, ol nostre projecte, donar-li aguest senfit i, en &l
nostre projecte, considerem que fots el coneixements tindran ralors equivalents; gne lofs els poriaders de
comeixements seran considerats jguals, amb el matetx rang i ¢l mateix valor. Ara qprofundin una mica més: des
de grin punt de vista es pot donar ¢f mateix valor a diversos coneixements, com ara “parlar, legir, esoriure ¢f
Jrances” i “ for ol euscais” § come manifestar de manera permanent aguesta ria, aguesta decisio de cera a un cani
de societat? (..} Pariar del mex coneixement és pariar de mi, és dir alpuna cosa de mit, de la meva histiria, de la
mesa famila, de la meva cltara, de la mreva experénda perional. (..} Des d'aguest punt de vista, % quatsero!
dser humd és igual de quabserol altre, com es podria dir que el comelxoments sin jerarquitsuts,
Jerarquitzables? (..) Per a la Fatima, saber for of cusciis representa, de manera ben evident, una enlinra, unes
relacions soctals, fanutliars, unes relocions amb Pespirituaiital, unes maneres de ser. Per a lArtette, b ha una
culira de lescrit en la qual ha estar immersa § de la qual parla. Saber legir tambe representa i transmet una
cultitra, unes maneres de comprendre, de condixer ef mon, de comunicar. {...) El valor de Foljecte intercaniiat
esta relacdonat amb el desig que transmet, tant of de Fofertant com el del demandant, gue a més a més of
modifiguen. (...) Agquests desigs of valoren com wn coneixement “important”, “interessant’, pers també
lenrigueixen amb un sentit de la rolacid § una valoracid miitna (..). E{ que dina of mateex: raler als objectes
intercanvials és of treball pedagigic elaborat al voltant de lintercanti, la presa de conscitniia en la construvid de
late d'intercansi, d'ensenyarment, d'aprenentatoe. Es el treball de reflexii sobre *com aprendre”. Ja no ens
sitwern només en el desiz sind en la conscienciacié (Heéber-Suffrin 1992/90-94).
Per tant, no és Ia jeraquia social dels valors atribuits als coneixements Ia que crea la paritat dels
intercanvis a les xarxes. De fet, no son els coneixements, considerats com uns béns, els que
defineixen [a reciprocitat, sind la relacidé amb ¢ls coneixements. No es tracta de "reciprocitat dels
coneixements”, sind de "reciprocitat en l'intercanvi de coneixements”.
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Una altra condici6 necessaria és que els actors puguin actuar sobre el sistema que organitza els
seus aprenentatges. Aixi doncs, els participants estan convidats a reunions “d’intercanvi sobre els
intercanvis”. També se’ls convida a fer de mediadors o a participar a ’animacié de la xarxa.

Construir els seus coneixements i conscienciar-se dels seus aprenentatges
gricies a la reciprocitat

La reciprocitat no és només una regla &tica, social i politica, sin6 també, i sobretot, una eina
pedagogica. En situar cadascG com a ofertant i demandant de coneixements, les XIC
desenvolupen una doble actitud positiva: la de la curiositat de 'aprenent 1 Ia de la competéncia de
qui ensenya. Aquesta doble valoracié identitaria reforga i dinamitza la motivacié i les capacitats
d’aprendre. Es mes, lalternanga de les situacions d’ofertant i demandant de coneixements
desenvolupa en els participants conscienciacions notables respecte als processos d'aprenentatge i
ensenyament. Altrament dit, la reciprocitat desenvolupa conscienciacions metacognitives.

En transmetre el mex saber, me [apropio, ef construeixo, Lorganitsn, el vacionalitso, el reactive, of relligo: "gui
ér ensenyat ha d'ensenyar” (Bachelard, La formacid de l'esperit cientific).

En ia relacié amb un coneixement, aprendre i ensenyar posen cn_joc gestos mentals diferents i necessaris per a
Lapropiacii d'aquest concixcemient —ensenyar-lo €s reconstituir-lo en mi mateix graves a la interacid soctal |...).
Cadascti 1€ Lexperitnita d'haver dominat millor, ampliat, giiestional aquests coneixements ensenyant-fos. El
gue sempre ens sobta son fox pogues conseqriéniies qie es Irvwen daquestes experiencics en fes practigies de
Sormacid (..). Sabem constatar la construcdd complexa dels coneixements; sabemr que ks dimensions
pedagigigues, socioligigues, wulturals, historigues, psicoligiques... son essenctals per a aquesta constriit; i
tanmaieix no sabem sempre deduir daguests coneixements unes organitacions complexes de laprenentatge.
Com sistemitsar, sistematitiar aguests processos? (Héber-Suffrin 1992, pag. 105-108),

La reciprocitat en xarxes obertes crea vincles socials contra
Pexeclusié

Danief Hazard MRERS France
Per comprendre la nocid de reciprocitat en xarxes obertes, €s necessar recordar una de les

formes d’arrencada de les xarxes d’intercanvi de coneixements. Durant aquesta primera
experieéncia, explicada per Claire Heéber-Suffrin, una desena de persones es van reunir 1 van
expressar cada una una oferta | una demanda de coneixements. Sortosament, podriem dir a
posteriori, aquestes ofertes 1 demandes de coneixements no es complementen les unes amb les
altres.

Oferia de coneixements Demanda de concixements

Persona

A Angles principiants Les plantes medicinals

B Cuina vegetariana Historia del Liemosi

C Fer un curriculum La carrera d’ orientacio

D El liberalisme mundial Iniciacid 2 I'astronomia

E Els festivals gratuits a Poitou- | El treball manual de la fusta
Charentes
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Es perqué les ofertes i les demandes no coincidien que cadasca va haver de buscar un ofertant
per a les altres demandes en els camps segiients: historia del Llemosi, carrera d’orientacio,
iniciacio a l'astronomia, treball manual de la fusta.

Per tant, des de 'inici, els intercanvis de coneixements van tmplicar posar en practica conceptes
oberts: el de reciprocitat i el de xarxa.

Vincles socials mediatitzats per 'aprenentatge i el seus efectes en la lluita
contra Pexclusié

Aquesta primera expressié de la reciprocitat és Iz que procedeix de dos postulats
< Cadasct és portador de coneixements i d'expectatives de coneixements,

+ cadasci pot aprendre a transmetre 1 s capag d'aprendre.
Ttalia

Piere Madeuws
Ofertant Drecvreindant

Nadége, que també és portadora de coneixements, ofereix la confeccio de jardins japonesos, cosa
que no desitjo aprendre. D'una banda, en nom de la tria lliure, no estic obligat a acceptar (tret de
si vull complaure I’altra per mera condescendéncia). També en nom del fet que cadascd €s
portador de coneixements, Nadége no pot deixar d’oferir el seu saber. Per funcionar, el sistema
només es pot definir com una reciprocitat oberta en xarxes.

Italia fardi Japonés
&f,h\‘k .l.-=”
Nadéage Jean-Jacques
Ol'ﬂtant demandam i Demandant
Ofertant

La doble posicié de Nadége, alhora ofertant i demandant, duu a gilestionar-se sobre el primer
ofertant. Per trobar-se en una situacid d'igualtat a la xarxa, cada persona s'ha de trobar en
situacio tant d'ofertant com de demandant de concixements. No es tracta de dos actes que es
compensen sind d'un sol acte amb dos components.
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Pierre Nadége Jesn-Tacques.
Ofmam.’bemandnn Ofmam’Demandam
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Aquesta mena d'organitzacié de 1a circulacié dels coneixements t€ un origen fortuit, pero també
un desenvolupament conscient i étic. Indueix un tipus d'organitzacié social en Ia vida de les
xarxes d'intercanvi de coneixements. En aquest tipus d'organitzaci6, cadascl t€ per vocacio ser
un centre relativ en la circulacid dels coneixements i en l'organitzacid de¢l sistema, D’aquesta
manera, cadascl € interés en I’éxit de l'altre. Aquesta practica de la reciprocitat oberta t€ grans
incidéncies en les practiques de Iluita contra I'exclusio a les XIC.

La reciprocitat oberta fonamenta el plantejament pedagogic de les XIC. Es explicita, visible,
anunciada, descrita | transmesa. També és elaborada i sempre renovada pels actors que
construeixen les practiques d’intercanvi de coneixements.

La préctica de Ia reciprocitat oberta a les XIC inverteix la practica de l'assistencia :

Diners. Béns. .. cOne Xement

& - & y

£

Uil per fa seva CHid pet La sava
pecesital crulribugd

La reciprocitat oberta fa que aprendre i ensenyar siguin dos actes indissociables, mentre que la
majoria de vegades es viuen com si fossin excloents. En fer que l'acte d'aprendre t el d'ensenyar
tomnin a ser indissociables, les XIC tluiten contra l'exclusio negant-la des de 1'arrel: la de a falta
de reconeixement, En efecte, 'abséncia de reconeixement és la font de totes les exclusions com
ho ha demaostrat el programa experimental “Quart Monde Universit¢” (Groupe de Recherche
Quart Monde Université, 1999). L'exigéncia de la reciprocitat oberta porta cadasci a veure’s 1 a
veure I’altre com: (nic, indispensable i interdependent. Finalment, aquesta inferdependéncia
entre Yoferta i la demanda en la mateixa persona facilita un distanciament amb els sistemes
d'oposicié que se’ns proposen: integrat i integrador, assistit | assistent, ensenyat { ensenyant, en
dificultat 1 en facilitat, Aquesta reciprocitat oberta suggereix una ruptura amb aquelis sistemes de
col-locacid en qué estem submergits. Perqué la classificacid estatica és sovint la resposta que es
déna quan apareix un fenomen, evolutiu per esséncia 1 que mai s’acaba d’explicar, com ara les
exclusions o la marginalitat.

Aquesta expressié de Ja reciprocitat oberta crea un mode particular de circulacidé dels

concixements. Determina un lligam especific entre les persones fet de centralitats i
interdependencies.
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La presa de consciéncia interioritzada de la reciprocitat

La practica dels intercanvis de coneixements suposa moments de reflexié que son també mitjans
per interrogar-se sobre el sentit i els diferents aspectes dels intercanvis de coneixements. Llavors
I'ofertant i el demandant son reunits per un mediador. Cadascu, a la xarxa, és convidat a assumnir
un triple paper: ofertant, demandant i mediador.

Aquests moments, que son temps d'analisi de practiques, son principaiment: la posada en relacio,
els temps d'intercanvi i d'ajustament entre ofertants i demandants, T'avaluacid 1 els intercanvis
sobre els intercanvis. Aquests temps de reflexio permeten a l'ofertant precisar la seva oferta,
delimitar-la, copsar-ne més bé els continguts. Aixi pren consciéncia del seu coneixement. Es
tracta d'un coneixement metacognitiu. Aquesta presa de consciencia del seu conerxement es {a, a
més a més, en presencia d'un tercer durant les posades en relacto 1 els temps d’intercanvi. En
aquests intercanvis, el demandant veu com F'ofertant reconstrueix el seu coneixement, el designa,
’anomena. Aixi ¢s més facil per als demandants interrogar ¢l coneixement. El coneixement
deixa de ser considerat com una norma que simposa [ apareix com una construccid que cal
intesrogar. Aquests moments d’intercanvi construeixen una situacid comuna de recerca de
coneixements en fa qual cadascy té interés en P'éxit de 'altre. Al demandant interessa que
I’ofertant pugui presentar ¢l seu coneixement i les modalitats de transmissié. A ofertant
I'interessa que el demandant pugui precisar el que desitja aprendre { el context en el qual aquest
coneixement adquireix sentit.

En aquest sentit, 'exemple d'Odile que ofereix “llegir i escriure el franceés™ a Jean-Jacques €s
significatiu. Qdile i Jean-Jacques fan intercanvi des de fa un temps. Aquest intercanvi és objecte
d’avaluacions regulars. Durant una d’aquestes avaluacions, Odile diu que ha utilitzat totes les
seves eines i que malgrat ['interés de les dues persomes per aquest intercanvi, cal que la
substitueixin, Enfront d’aquesta demanda, la mediadora que anima ['avaluacié proposa a Odile

que ella mateixa es faci demandant d’“ensenyar millor ¢l francés” sense deixar de ser ofertant
respecte a Jean-Jacques.
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Ensenyar millor ¢f francés Llepir i cseriure ¢l trances

B

"-‘ﬁﬁ .
¢ -
Catherine Odile Jean-facquas

Es el plantejament de la posada en relacid i de I’avaluaci6 el que ha permés imaginar una solucié
diferent de la que hauria suposat una doble exclusié: I'exclusié ¢’Odile i de Catherine com a
ofertant. Des del punt de vista de l'enriquiment col-lectiu, la solucié proposada €s especialment
positiva. Odile no ha estat exclosa, sind que s’enrigueix amb coneixements i assegura un punt de
reciprocitat afegit. Catherine ha pogut oferir un coneixement corresponent al seu destg. Jean-
Jacques afirma sentir-se valorat pel fet que la seva mestra s’hagi de perfeccionar per continuar
lintercanvi.

La prictica de la reciprocitat a les xarxes té el mérit de revelar, descobnr el que tothom qui
ensenya sap molt bé. La relacié amb els coneixements no és exclusivament cosa del demandant.
L’ofertant també adquireix saber en transmetre’l. En aquest sentit, és prou freqiient veure els
ofertants modificar 'enunciat de la seva oferta després d’uns quants intercanvis, cosa que
demostra que aquesta practica de l'intercanvi permet apropiar-se el coneixement amb més
precisio i fer-se un mateix demandant si convé. Es un dobie enriquiment per a l'ofertant.

Aquesta dimensi6 interior de la formacié reciproca fa que l'ofertant s’autoqiestioni, perque i
permet interrogar-se respecte al seu coneixement, la seva relacié amb aquest coneixement i

aquesta possible demanda.

11 o .-

demandant ofena

I_ Reviprocitat intersa ]
Es tracta d'una reciprocitat interna per a fis pedagogic. Perqué fomenta les preses de consciencia.
La reciprocitat afavoreix el procés d'autoformacid, com veurem al capitol segient.

La dimensi6 identitAria de la reciprocitat oberta

Durant la posada en relacid, es prega al demandant que expressi quina seria la manera d'aprendre
que més li agradaria. Amb aquest propdsit, es recorre al relat d'aprenentatges exitosos que
recorda, sigui quin sigui el coneixement que n’era el suport. En descriure amb precisid la manera
com H va agradar aprendre, ¢l demandant suggereix un proceés a l'ofertant. Aquest darrer l'adapta
als coneixements en qiiestid i proposa un métode det qual, d’entrada, no se sentia necessariament
exponent. El consens previ a l'intercanvi és necessari i fins i tot indispensable per evitar la
imposici6, amb les millors intencions, dels esquemes classics: ensenyo tal com vaig aprendre, he
d’aprendre tal com em volen ensenyar. En efecte, el lligam entre métode personal d'aprenentatge

Pascal Galvani; informe dextudi AFRERCILE, Maviment de lex Xarxes diintercarni de (oneixements p/ i8



Autorformacié, formacio reciproca i luita contra I'exclustd; els efectes de les practiques de Xarxes d 'niercanvi de Conixements

i métode d'ensenyament es revela en els intercanvis de coneixements. La mediacid permet posar
de manifest Ia interdependéncia entre el que s’ha viscut fins ara com dos actes distints: el
d'aprendre i el densenyar. Es tracta, de fet, de dos components d'un mateix acte: I'aprenentatge
{en el sentit doferir i/o demanar). Les situacions de mediacid i d'intercanvi permeten a l'ofertant
entendre milfor aquest métode d'ensenyament, modificar-lo, enriquir-lo 1 diversificar-lo. Cadasci
va prenent consciéncia de la identitat que hi ha entre els seus gestos mentals d'aprenentatge i els
d'ensenyament. Si acceptem que els primers aprenentatges son les primeres fonts de reflexid,
comprensié i deduccid, lavors l'aprenentatge remet per forga a una historia individual. Els gestos
d'aprenentatge componen una mena de “gesta” (en el sentit medieval} de la nostra propia vida.
L'aprenentatge seria aplicacié “dels gestos de Ta nostra gesta”, de les eines de Ia nostra histona.
Els intercanvis de coneixements provoquen un giiestionament nou i original respecte als propis
coneixements i faciliten, per tant, el descobriment d’un mateix i de la propia histdria.

Practicats en xarxes obertes, aquests intercanvis poden permetre una reconciliacié interna, uns
retrobaments més serens, alegres 1 dinamics, amb ['aprenentatge. Un cop més, aquesta dimensié
interna de la reciprocitat té efectes importants sobre els processos d'autoformacio.

La practica dels intercanvis de coneixements en reciprocitat ajuda cadasci a situar-se en la seva
propia histdria de comunicacié interna contra I'exclusié d'una part d’ell mateix.

Comn aprenc Com enesmyo

I Pediprockat Latlna ]
Aquesta dimensi— identitaria de la reciprocitat afecta més les actituds que no pas els continguts,
Es podria anomenar reciprocitat intima per a lis identitari.
Podem resumir Ies tres expressions de la reciprocitat oberta de la manera segfient.
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Tipus de reciprocitat Valor Estat
. re e ras IDENTITARI SER
Reciprocitat intima Ser la seva historia
Reciprocitat interna PEDAGOGIC APRENDRE
Fer milior el que fem
Reciprocitat externa SOCIAL COMUNICAR

Viure amb altres

La reciprocitat oberta fa sorgir noves dimensions de la mediaci6é pedagogica

Pot ser interessant confrontar aquesta triple entrada en la reciprocitat amb el métode de posada

en relacié propi de les XIC.
/0: ofertant ‘\

M: mediador C: coneixement

\ D: demandant /

El mediador (M) és aquell que suscita, provoca la trobada, i ofereix un marc de¢ negociacio.
Garanteix que la responsabilitat de la posada en marxa de l'intercanvi entre ofertant i demandant
els pertoca efectivament. Mediatitza la relacié entre ["ofertant i el demandant.

L’ofertant (O) respon a una demanda d'aprenentatge. Mediatitza [a refacio entre el demandant i el
coneixement.

El demandant (D), pel seu qilestionament, permet a I'ofertant proposar métodes. El demandant
sovint és el responsable de ia construccio del metode d'ensenyament. Mediatitza la relacid entre
I"ofertant i el coneixement. Es el mediador dels métodes.

Aixi veiem que la reciprocitat oberta permet entendre millor la funcié de la mediacié en
I'aprenentatge. En les reflexions pedagogiques, ¢l que es valora per damunt de tot és la mediacié
assegurada pel qui ensenya. Amb el plantejament reciproc, es descobreix que cada pol de
I'intercanvi assegura la mediacid dels altres pols.

A les XIC, aquests tres pols de mediacié Pentre les persones, entre ¢l coneixement i l'aprenent, i
entre els métodes— no es poden mi excloure mi especialitzar.

£s en la mesura que les XIC afavoreixen Ia triple participaci6é de cada participant en els rols
d*ofertant, demandant i relacionador que les xarxes participen de manera original en la
lluita contra l'exclusio.

Es aquest mode de circulaci6 dels coneixements i V'organitzacié que se’n deriva el que defineix
millor la manera com les xarxes Huiten contra Vexclusio. Es tracta d'una luita contra
I'exchusio dels coneixements i contra 'exclusid de les posicions respecte als coneixements.
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Reciprocitat i lNuita contra Pexclusié en I’experiéncia dels
participants

Els efectes de la reciprocitat en I’experiéncia dels participants son progressius, en funcié de la
importancia de {a practica de cadascd. Examinarem successivament "experiéncia adquirida de la
reciprocitat entre ¢ls animadors i entre els participants de les xarxes d’intercanvi de
coneixements.

Els criteris de reciprocitat adquirits en I’experiéncia dels animadors de xarxes

Durant un seminari que aplegava una trentena d’animadors europeus de la xarxa AFREROLE, els
vam proposar que definissin la formacié reciproca a partir de la seva experiéncia personal
anomenant els criteris concrets que els permetia 1dentificar aquesta reciprocitat (vegeu capitot 1).
Després d’un temps de reflexid 1 d’escriptura individual, ¢ls participanis van intercanviar les
seves experiéncies en petits grups per produir unes pautes d’analisi de la reciprocitat. La sintesi
col-lectiva dels grups ofereix, aixi doncs, una visié de la manera com els membres de les xarxes
s’apropien el métode de formacid reciproca en la préactica. Les respostes s’examinen en funcié
dels diferents registres d’autoformacio definits al capitol segient.

Els efectes de Ia formacio reciproca en la relacié amb coneixements formals, académics 1 teorics,
és doble. Per a cada participant (efecte intern), el fet de ser alternativament ofertant 1 demandant
de coneixements permet un descobriment dels processos d’aprenentatge comuns a les dues
situacions. Aquesta alternanca també permet modificar la seva propia relacid amb els
coneixements: els participants se senten més mabils, ofereixen una actitud més oberta. A nivell
col-lectiu (efecte extern), la formacio reciproca desenvolupa un sentiment d’utilitat social i
d’interdependéncia de cadasci. Els coneixements es converteixen en mediadors dels vincles
socials (cadasci té una utilitat per a uns altres, [ reciprocament). Finalment, Ia representacié del
coneixement s modifica i ¢ls concixements €s perceben com una creacid col-lectiva. Aquest
darrer efecte de la formacié reciproca s’ha de relacionar amb els efectes de 1"autoformacio.
Perqueé la representacio individualista que domina socialment 1 “veun” els coneixements com una
produccid individual reservada als “savis”, als “experts” i a les persones “autoritzades”, és un
bloqueig per a la formacid. Observarem que la representacié del saber com a construccid
col-lectiva s’acosta més a [a realitat experimental que descriuen les ciéncies humanes que no a la
representacié social “bancaria” i individualista,

Criteri de formacit reciproca

Registre dels Reciprocitat inferna
coneizements formals Ser simultaninment ofextant 1 derpandant, em transtorme en un Ioc de girculacié del coneixement,
apfenem en wts dos casos

académics Reclprocitat externa

i tebrics complementarietat: sé, no s, alires saben el que nv s€ | no saben &l que jo s€; creacid col-lectiva de
coneixements i sobre el saber, treball d'equip: compartis, repanir les tasques: treball conjunt:
intersanies

En el camp dels coneixements practics d’accid 1 de metodologia, [a formacié reciproca 1€
importants efectes en ’adaptacid i la creativitat personal i col-lectiva, La formacid reciproca
afavoreix la conscienciacid tant pel que fa als seus propis coneixements d’accid en matéria
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d’aprenentatge com als dels altres. Els participants insisteixen en els seus progressos
metodologics. La multiplicacid de les experiéncies d’aprenentatge i la seva diversitat, associada a
una reflexié activa sobre la practica, desenvolupa auténtics coneixements metodoiogics
d’aprenentatge i1 de pedagogia.

Criter de formaclé reciproca

Registre dels Reciprocitat inferna
coneizements practics, transicid | transmissid: aprenc ensenyant> reflexio> lrunsmi;sié, racipmcitat_— aprenent faprencdor,
&’ acci6 adapinr-se a I"alire obligs a adaptar-se, a formular ef seu coneivement per oferir-lo.

Reciprocitat externa

Creacié collective en Uintercanvi, els porticipants fan un intercanvi sobre el passatge
ofertant/demandant; negociacié de les regles del joc: crear avaluacid junts, intercanvis sobre els
intercanvis: creacid collectiva d'eines amb glites. anada 1 torrada, transformeeid reciproca aneh
fecilitador: la mediacié, la reumid d’equip, 'avaluacio, el seguiment de I'intercanvi, 1'escolts activa,
les rewnions dels membres.

i metodoldgics...

Finalment, I’experiéncia de la reciprocitat també té cfectes en els coneixements existencials
relatius als valors 1 el sentit que cadascd construeix en i mitjangant les seves experiéncies. La
formacié reciproca té efectes en Ia valoracié personal, la construccio identitaria i la valoracio de
les actituds d’obertura i intercanvi. A la xarxa, els participants experimenten que el
desenvolupament personal i el col-lectiu poden alimentar-se ’un a 'altre. Aquesta experiéncia
desemboca en valors cooperatius que els participants intenten aplicar als altres ambits de la vida
quotidiana: familiar, professional, social, politic, associatiu...

Criter de formacié reciproca

Regisire dels Produir la seva forma personal
coneixements Descobrirment de si mateix: escoltant els altres: construceiéd de la persona en i per ella mateixa, en i
existencials pels altres; autoqiestionament: acceptar la critica. sitme. respecte dels meus propts ritmes i els dels

: . altres; canvi de rels a les xarxes, retiprocitat nterna quan la persona ofercix i demana.
relatius al sentit Preduir sentit

i els valors lguaitat, paritat dels valors, canagienciaeio del vulor del seu coneixement en fa relacia amb alires;
concepte de plaer.

El métode de reciprocitat aplicat a les xarxes t€, per tant, efectes en 1"autoformacio 1 la creacio
de vincles socials que no es limiten a I’experiéncia de les xarxes. En desenvolupar coneixements,
savoir-faire 1 coneixements cxistencials, 1a reciprocitat també té efectes sobre totes eis ambits
d’experiéncia dels participants. Els efectes de les practiques de xarxes sobre 1’autoformacié o la

Ituifa contra 'exclusié son, aixi doncs, dificils de mesurar perqué les xarxes fomenten una
dinamica de ferment social.

L’experiéncia de la reciprocitat entre els participants de les XIC

De quina manera els nous participants de les xarxes descobreixen [a reciprocitat? Com fan
I’aprenentatge dels metodes de formacid reciproca i quing son ¢ls efectes d’aquest aprenentatge?
Explorarem aquestes preguntes a través del relats d’experiéncia recopilats per a ’estudi durant
tallers d’escriptures (vegeu capitol 1).

El que és impactant en els relats d’experiéneies, que sovint expliquen els primers temps del
descobriment de les xarxes, ¢€s el fet que de bon comegament evoquen els diferents aspectes de la
formacid reciproca teoritzats pels fundadors i1 els animadors de les xarxes. Dit d’una altra
manera, una simple participacié en els intercanvis de coneixements constitueix una experiéncia
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on s’entremesclen els diferents aspectes metodologics de la formacié reciproca. Es a dir, la teoria
de les xarxes apareix en la praetica dels participants. Aixoé no significa que la teoria s’adquireixi
de manera immediata, sind, més aviat, que l'experiéncia viscuda pels participants conte
implicitament aquesta teoria practicada. Diversos participants també evoquen 1a manera com van
enllagar la seva experiéncia amb les implicacions tedriques t metodologiques det métode en
assistir, després, a cursets o reunions de reflexid organitzades per tes XIC.

Do i contra-do

Un dels primers descobriments expressats pels participants és ['experiéncia del do i el contra-do
(Héber-Suffrin, 1992).

Estava moft contenta de poder oferir alguna cosa. A i, ja m’havien donat. Na és que em sentss “dentora”,
perd 1aja, ne wlia que fes coses sempre anessin en la maversa divecdd... (T15)

DONAR, EST.A BE. INTERCANVLAR, TAMPOC EST.A MALAMENT. (T12)
Experimentada a la xarxa, la presa de consciéncia del do 1 contra~-do es converteix en una
competéncia que es trasllada als altres espais de vida dels participants.

Abir, al pretro, estacid Belerille, a les one de la nit, baino Fescaleta que dus a Fandana en direcid a Mairse
des Tilas. Només aribar, qué veig? Qué sento? Un wai d'uns 19 anys. Porfa una samarreta blanca
immaculada, uns texans blan mart impecables § unes botes mared Hampants. T¢ efs cabells tallats mig de punta,
un somrinte & il bumting la cara, & feliy. Darrere sen, 1€ Pestofn del saxofor que descansa en un seient, amb la
xupa de ciir a dintre. 1 ell, amb Pinstrument als lais, toca, ols ulls & brillen, és feliy. Toca de tol: jagg, gosped
202, ruck ete. Enfront, a l'altra andana, un afire jore s'aixeca del seient on dormisqueiara, o5 posa dret, escolta
el miisic 3, tot d'tina, K ovida amablement: “En 1af Hoc, en tal peca, £has equiveeas, no fa 54, 51, La, 5 sing
35, La, 55, 85", Lbwny de molestar-se, ef misic Pinterpel lo: “Ho pots fer millor, vine agui 1 m'ho ensenyes!”
Liavors, amb un somriure resplendent als tads, Cinterpel- fador bota com un céroed, canvia d'andana, va cap al
Jove, agafa ef saxe i toca, fova la pega fot assenyatant amb nn gest de lo punia dels dits el fragment rectifical.
Aquesia anécdola s'acaba amb wuna bona estrets de mans, § quan efs veig abandonar landana bray contra brag,
intueino que aquesta trobada continuard en snt bar, amb una birra, amb piisica, molla miisica a la boa. (P26

bis)

Convivéncia i context

Una altra caracteristica important de I'experiéncia de les xarxes és la bona convivencia en els
intercanvis I la cura amb qué es tracta ¢l context de les persones en preséncia.

A més del gue he apris a mivell de maguillarge, lintercanii en 5i ba anat molt bé. Hi bavia bones vibracions
amb la Frampoise. A més a més, com gue 16 fills, vaig poder portar el men fil § aixé era molt pravtic. Bolang
posittn en tots efs punts. (113)

Amb motin duna reunid xarxa, em van dir que algi wolia aprendre a elaborar un pastis daniversart per a
una rena d'una amiga seva, un dautintic, com ebs del pastisser. Ens vam posar davord amb la Stella, i Is
Isabelle d’Eaubonne va for o mediacio per saber on tindria loc aguest intercany,
Eren molt simpdliques. Vam deddir que seria millor fer-ho a casa meva, pergué i tenia tot ¢of material a
Labast, i vam quedar que la Stella portaria tots els ingredients de la Mista. Vindria amb fa Ranijiani per
escrinre en francés { amb la Montgue per a fes fatos. (P10)
L’afany de contextualitzar els aprenentatges es tradueix pel métode de la “posada en relacio”. Els
participants entenen perfectament la importancia de la mediacid i la negociacio de 1'intercanvi.
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Mediacid | posada en relacié

Perqué té en compte les diferents maneres d’aprendre i ensenyar, la mediacid permet als
ofertants 1 demandants explicitar i fer evolucionar els seus plantejaments. Permet als participants
explicitar { consensuar les condicions dels seus intercanvis de coneixements. La posada en
relacié (o mediacid) és, per tant, una condicié necessaria de la reciprocitat.

Vaig demanar informatica perqué no en sabia gens. Liarors, quan la Sabine em 1a proposar el processament de
texctos, em ra semblar una bona idea per preparar les meres carter di motivactd, ef meu corren adminisiratin
(correger los ervades, verificar lortografia). ]
La mediacis, de fot, és com un intercani, de bon rotll... gens formal. Vam fixar un nombre de sessions. Es
tranquil-litzador: podia ser que na funcionés. Llintercanri va tenir loc a vasa meva perqué la Sabine poda
verir. M'anava bé pergut no era focil gue em cuidessin els fills. No tinc la familia al costat de casa. (T14)

Descobrir la regla de reciprocitat com a ofertant | demandant

La regla de reciprocitat de les xarxes no és una postura habitual. En els relats d’experiéncia, els
participants evoquen sovint els inicis i Ja seva sorpresa de veure’s en posicié de demandant 1
ofertant de coneixements,

La meva primera trobada amb la Xarxa va tenir foc durant of Corvefonr des Assoctations, ef 1997... Tot i ¢f
men desig de participar-hi, no m'hi vag inwharar de seguida. Després em ra sof lGcitar un membre de
Lassociacid § vagg assistir a la reunid menswal per respondre a fa seva demanda. L'ambient em va seduir i em
van venir ganes de participar als intercanvis. EI problema éc gque un no 1€ mai consciénia de les seves
competincies. Qué puic proposar jo com a coneixement? Es clar, 5€ for una pila de coses, pers quina cosa en
especial? Finalment, la meva oferta va recaure en Langhs, que algsi més oferia en aguest periode. (P1)

WNo tire massa coses per dir perqué tot just acabo darribar a ke xarva, em sap grew no lenir més wnips pergue
tot vagi més de pressa en lintercami. Hi ha tants intercanris proposals que és difiii triar. M'agradaria donar
alguna cosa. No tine gaires idees, perd ja sorteran. (T10)

Experimentar Ualternanca dels rols

L’alternanca dels rols d’ofertant { demandant de coneixement es posa en practica tant en les
situacions duais com als tallers col-lectius.

Ur vespre de taller de cangons,

E/ tafler de cangé francesa és un cas particutar en la Xarxa d'lntercanvi de Concixements. Perqué el taller no

estd animar per una sola persond, es fan torns, ava és un, ara & Faltre. [V'altra banda, no é5 Liinic tallr que

Junciona aixi. Ef que sap 1ina cangé que els altres ne coneixen dina ef to, la canta als altres, i després el grup la

repeteix. Un avordionisia acompanya els cantants; de vegades, de fet bastant sovint, & eff qui toca la melpdia; ¥é

“molta marxa” amb els seus 89 anys, sempre af pese del cand. (P29)
El fet que us posin en situacié d’ensenyar a causa de ’exigéncia de reciprocitat fomenta la presa
de cousciéncia dels coneixements propis i la formalitzacié dels savoir-faire que encara no es
viuen com a coneixements formals. El fet que us posin en situacid de transmetre els vostres
coneixements provoca una reapropiacié d’aquests coneixements, 1 també un descentrament per
poder transmetre’ls en funci¢ de la demanda de Ialtre. Finalment, tamb¢ permet desenvolupar
coneixements pedagogics, prendre consciéncia i desenvolupar modalitats de transmissié dels
coneixements.

Dz men, ara em trobo ermbolicada en un intercanst infornsdtic, jo Sabine, que no en 5 gatre duquests bitxos! I
a més, m'bo demanen a milll Es clar, bavia apuntat af full d'intercantis gre potser podia donar alguna classe
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dinformitica pergué coneixia el provessament dg textos... Perd d'agni a ensenyar ¢f gue sabia... només bi bavia
un abisme... que havia de saltor! Apa, som-bil “Hola, em dic Franpoise § roldria que wi'explignessis com
finctona —... Hmm, 5, és clar... (sospir d'angoixa)?” Una mica incimoda la petita Sobinel Partint del principi
que tothom sap alguna osa i gue he pot transmetre dz gualserol forma, em voig flangar... Primes, vaig harer de
domar la béstia (la maguina, no pas labmnall]) | organityar o men saber.. per transmetre’l pergne la
configuracid dels nostres dos programes era diferent. Aguesta experitncia va ser woll enviguidora. A part de
demtostrar-me que era capay de for-bo, gne m'agradava la pedagogia relacionada amb laprenentalge, em ta
aportar, sobretot, molf més del que oveia... donar. DONAR, ESTA BE. INTERCANIVIAR,
TAMPOC ESTAMALAMENT. (T'12)
En aquest testimoniatge veiem perfectament com el demandant influeix en l'intercanvi, Tambe
veiem com els principis de la xarxa estan integrats en la practica: “fothom sap alguna cosa... em
vaig llancar...”. Es 'experimentacié que possibiliten i provoquen les xarxes la que permet
viure situacions prou protegides perqué un s’atreveixi i prou arriscades perqué un se senti
orgullds del seu éxit,
Els testimoniatges també evoquen la manera com el paper d’ofertant desenvolupa preses de
consciéncia respecte als coneixements i permet apropiar-se’ls tot construint-fos.

E{ que em va impressionar molt va ser el fot de giiestionar of que 1ol dir donar un coneixement. Em raig
preguntar quant de temps necessitariem per fer-ho. Lavors, vaig fer un pastis per a la mera famiha repassant ia
recepta, pergué lbavia d'escriure. No era gens evident. Em rajg adonor que necessitara quatre hores per
lelaboracis completa d'aquest pastis. Vaig haver de descompondre totes los avcions per elaborar-ly d una trada.
Plantgjava problemes que no mi'hatia irobat mai, Volia que ella Lelabors pel sew comple pirquié, per a mi, 3¢
gite of més important & poder dir que Uhe fet jo. Trobar la Ronica em ra ocupar nna bona estona, i després, af
raoment de la transmissid, tor va ser facil § simpatic. Només aprens si bo fai tn. (P10)

Intercanvi reciproc i coformacid

L’intercanvi de coneixement no és unicament una alternanga dels rols. El fet que I’aprenentatge

sempre estigui contextualitzat per a cada participant també desenvolupa un sistema de
coformacié en el qual cadasci aprén 1 transmet alhora.

Després va arvibar ef moment gue nn “mediador” em va posar en relacié amb una persona que demanara
mecanografia, Vaig anar a casa seva. I Havors va passar una vosa increible: 1aig arribar a casa seva amb un
paredl] de guants de goma. Ouina relacic amb la mecanografia? Fim vaig posar a eiorinre les letres ded teclat abs
dits corvesponents (dels granis) § @ inventar un sistema d'aprenentatge de la col locacid dels dits al teclst només
meovent els dits a la butxaca! Inventava, oreava, feia in treball perconal, accedia a un funcionarent propi de ka
mera intel ligéncia, em vaig adonar que havia trobat ¢f gue buscava: perd em semblaia tan estrany que la mera
antaformacié hagnés de passar per la preséncia de Lafltre, 1 que ainG funcionds, i que jo en aguest mare, en aguest
thoc agradable i collectins, tambi m'hagwés posar a funcionar pef men compte, a for un treball personal i que els
alires poguessin fins i tof aprofitar ol fruit def mex treball perional, i que agud féssim intercanyi. Pergué havia
trobat una canaliizacid minima, per deixar de sentir-me exciosa de fa meva propia intel ligincia, del men cap, de
les meves mans i els meus peis, ¢ls vespres, efs caps de setmana. Deixar de ser exclosa de Paltre, que funcionara
al sexe millor nivell L'alire gue treballava, pensava, gue ja no perlanyia a Fambii privas, probebit. (P. 31}
Aquesta coformacié esta relacionada amb el fet que els coneixements de cadascl es veuen
reconeguts. L ofertant i el demandant poden, per tant, situar-se en uns nivells diferents.

La xarxa em ra trucar per demanar-me s podia fer-rie cirrec d'una ajnda en francés. {...) Vaig aveptar

gindar a_redactar_ung_meméria. Ls fadl —vaig pensar! (...) Aqui & quan comenga la ragia daguest
nfercant? “memoria”, nomis bi havia una pdgina... Perd al darrere, i fhavia apunts universitaris dificils
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dentendre, Hi havia problemes de lengua a fots efs wivedls, i vam estudiar plegades, per exemple, “¢f
desenvolupament semantic del nen jove” o “Podissea adolescent”. .. En relacio amb aquestes elasses o més arzat a
cansa de 7 seva activitat artistica, fa mera jove amiga treballa sobre la imarge 5, per darmunt de tot, sobre ks que
oea. Aixd, vame muntar un giiestionari relatin a 8 fotos de les seres escultures. I vaig ser la primera que vaig
contestar el gisstionars. D'aguesta manera, guan treballems, quan “penquem” amb e fextos, quina de les dues
dina més a Paltra? Sembla ser que lajudo a entendre millor la “Jerga™ i les pdees subjacents. Perd, i tot el que
rebo a través defial Aguests textos em permeten entendre millor la meva familia i, potser gjudar-fo. L'actitud
baumil § oberta de fz noia em meravella pergué ella és molt mér culta que jo. (P. 11)

Descobriment § aprenentaige de Porganitzacid, la reciprocitat i la mediacié

Hem vist que una de les condicions de la reciprocitat és la possibilitat oferta als actors d’actuar
sobre ¢l mateix sistema dels intercanvis. Diversos participants evoquen la manera com se’ls va
convidar a actuar sobre I’organitzacié de la xarxa de bon comengament.

Fstimat amie,
Texphico ¢f naixement de Iz Xarxa d'Intercanti de Coneixcements de Pantin. Juntament amb la secretdria, la
Tatiana va enviar convocaidries a les persones de Lassociactd, als participants de les primeres prictigues, a tres
persones de la xarxa de Belpville § també a les persones noves. La primera recgpeid va tenir llpc af local del
STAY, al niimere 148-152 de Favinguda Jean-Jaurés, 933500 Pantin, que estava a la planta baixa def primer
edifici a mad esquerra, § a wns 100 metres de Lavinguida. Va ser of dissabte 26 de febrer del 1994 a fes 10 b, Hi
haria la Tatiana, gue dirjgia la reunis, la Marcella, que prenia apunts, el Joél, fIrma, la Resa i jo, que Havors
érem becants, la Limonia, la Marjole, fa Bora, els tres xar~ers de Belleville, la Syluie &, € clar, jo mateix.
Després de fer un torn de tanla, la rewnic va comengar amb explicactons per part dels xarers parisenss sobre o/
funcionament de les xar~es d'intercamii de congixements tof prewent-nos un cafe o un suc i fent preguntes per
actarir-nios. Algrt e5 va decidir a apuntar en un full un quadre &'ofertes § demandes. Degprés de dir s ofertes §
demandes, ens vam posar en refacis amb la demanda o Loferta intervssada, Des d'aguell dia, vaig anar a casa de
la Sylvie cada dimecres de fes 18 a les 19 b per for “expressid framesa™ i la Tatiana €5 va rennir amb nosalires
per a una oferta despanyol de bis 14 a les 20 b fins a finals de juny. Després d aguella veunid, w'hi va haver
wmés. Estavem encantals amb aquest primer oontocte amb les xor~es dintercanti de coneixements. Amb efs
quatre apunts que vaig prendre, vag for un informe § lp Tatiana of ra completar. I també el quadre dofertes i
demandes. (P16)

Aquesta participacié en I'organitzacié del sistema també permet desenvolupar coneixements

pedagdgics organitzatius i una competéncia en [enginyeria pedagdgica.

Per contestar la progunta “quines diferincies bt ha entre ['aprenentatge tradicional § laprenentatge a dintre de fos
xarces dintercanti?” aguests son els arguments retinguls, guie mostren un esguenta d aprenentalge molt diferent
eutre els dos sisiomes:

D'una banda, segons of mitode tradicional, estem en presincia ductors modl especifics: un mestre ¢ diversos
atunnes, Aqui es planteia la qiieitis de Pedat (diferincies entre generacions?), dels comportaments (disponibilitat
més 6 menys gran directament lipada amb of nombre d'alumnes, ef mitode pedagigic | recessitat de respectar iin
programa escolar definit), les volumtats de les dues parts (mitia de vida dels ensenyants | escolaritat obligatoria
per abs alumnes) ..

DYaltra banda, lenriguiment gue aporten les xarxes dintercanii & una manifesiaci de solidaritat: extem en
preséniia d'actors anomenats voluntaris, o sigad de persones conscients de les seres rigueses | necesstials i que temen
wn pani en comi: tenen necessitats motivades § posen ef seu temps al servef dels altres. A més, [a gratuitat def
serves modiftca profundament les relacions enfre efs inditzdus. Aguest “altnisme” § aguest “humanisnpe”, fan
e5casses a la nostra societat, subratlien Fesperit propi de les xarves dintescanvi ja que cada inditidu es considera
com 3n potencial de viqueses. Aquest reconeixement de Laltre passa per una valoracid de lindivide a frarés dels
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savoir-faire ¢ no ex funcic de la posicié soctal o professional. Ja no hi ha jerarguia entre efs rols i cap rof no
estd definit una vegada per tofes, ja que cadasarl pot ser alternativament Corigen de Fintercanré o, of revés, ser-ne
of beneficiari. Agquesta alternanga dels rols permet, aixd doncs, evitar ely sentiments &inferioritat o de superionitat
gue podrien blaqusiar Laprenentatge.

A nivell dels graps, sin més o nrenys nombrosos en fincid del fema escollts, perd pel gue fa a mi, miestimo molt
més els petits grups formats de 4-3 persones, per atendre witllar les expectatives i respectar les disponibiliiats de
cadascdl. Es pot dit, fins i tot, que de vegades B ha intercanviv que posen 2 individus en presinda, o signt
imtervanris moli personalitzats. DD'alva banda, com gue Sadapten a rots, siguin gquins sigin [edar dels
partigpants, ef seu nivell destudis o ks seves professions, les xarxes d'intercanyi de coneixements també sin un
dels mitjans utilitals per a la divafpacis dels coneixements familiars i ancestrals, A més, [ambient general or
caracteriisa per la simplicitar de les refacions bumanes, que sorint es reflecteix: en el tuteig § Fiis del nom de pida.

Per conchure, lanic punt en comsi enire aguests dos esquemes d'aprenentaltge és que ofereixen a uns individus la
possibifitat de progressar en [ambit del coneixement. Aguesta possibilitar necessita, cal dir-he, un entorn
Javorable per prosperar § concretar-se. 1) altra banda, com en jotes fes activiiats buimanes, agquests infercanris
poden evolucionar § dur a una anténtica amistat. (P. 14)

Efectes en la lluita contra 'exclusié

Els testimonis dels participants evoquen, en les seves experiéncies, diferents tipus d’efectes pel
que fa a la lluita contra I’exclusié. La practica de les xarxes €s per a algunes persones un mitja
per integrar-se i crear nous vincles socials. Les practiques de xarxes també sdn un mitja per
comprometre’s amb altres persones. L’experiéncia dels intercanvis de coneixements sovint s
una oportunitat perqué els participants entrin en contacte de manera positiva amb altres medis
socials, altres universos culturals, altres generacions. ..

Finalment, els testimonis mostren que les competéncies de mediacid social 1 pedagogica
adquirides a les xarxes permeten als participants intervenir com a animadors o mediadors a les
xarxes, perd també en els altres contextos professionals 1 socials en qué viuen.

Creaci6 de vincles socials

Es pot resumir Pefecte de les xarxes en la Huita contra I’exclusid en el fet que son potents
generadors de vincles socials.

Desenvolupar una xarxa relacional cordial

En un primer nivell, les xarxes permeten als participants integrar-se en una xarxa relacional de
proximitat.

Vaig venir a la Xarxa d'Intercanvi de Contixemenls per ienre gent, venre 1ot de persones diferents, pergué tine
miolta curiositat. 1 a mds, quan deixes de treballar, la xara et permet conservar un lfigan amb lexterior, fora
dels amics. (114)
La cordialitat que es dona a les xarxes sobta per la seva qualitat, Es una experiéncia poc usual
dels vincles socials, que fomenta la implicacié dels participants.

Pascal (tatvani: Infarme desendi AFRERDLE, Maviment de les Xarxes d'intercanvi de (Coneixemerts pf‘27



Autarformacid, formacié recipraca i fuita contra I 'exclusio: els efectes do les practiques de Xarves d Intercanvi de Coneixements

E{ 1997, per desgracta, vaig tenir un problema de salut bastant greu. Acabava d'arribar a la xarxa. Al wgp de
poques hores, em van ingressar. Estara tota sola, sense ningii per venir-me a venre. Hawa d'avisar ln Christelle
(la meva filla). Vaig poder tricar a un company que de seguide la va poder avisar, i Lendema matix unes
Dpersones em van trucar, i dafires em van venir a vewre. I aixd durant 3 setmanes. No feia gaire gue havia
entrat a la xarxa, i fotes aquests mostres damistat em tan emaconar. Sabia que cada dia veuria gent. No em
watg avorrir en cap moment. Tanta amistat segrrament em va ajudar a sortir-me'n a poc a poc. Ef quedes una
temporada ben aillat sense que res no es moagui, ¢ de cop Lamivat bo arrsgla tof o, com a minim, fa que
progressis. (I7)
Aquesta cordialitat no s’ha de confondre amb |'afectivitat que es desenvolupa entre gent
proxima. Es tracta més aviat d’un plantejament que s’aplica siguin quines siguin ies persones en
preséncia.

Aguell vespre (exceptonalment, no havia vingut fa wpada anterior § algi s'haria assabentat que era ¢l seu
aniversasi), els uns i els altres bavien for tortells, pastissos: bi bavia un pastis de peres, un de pinya, un de
xocolata, § tambe xampany. Perd resulia que of primipal interessat tampoc bhavia pogut venir aguell vespre.
Pers, 1es per on, arriba nna antiga participant del taller, que s'haria casat i no 1efem miés, per presentar-nos of
seu mantt, “Miral no passa res, wlebrarem of men casament.” Després de les presentadions, ens posem a cantar,
Lambient puja de to 1 ens posem a ritmar les nostres cangons agafant-nos pel coll els uns als altres af voltant de
& tarda, Semblava ef carnaral en un bar duna ciutat alemanya o austriaca, 1 n'bi ha una que saixea
esbossa un pas de dansa. Ariat n'hi ha uns guants gue ballen, { ens devertim, Despris tastem els pastissoy {
berems el xampany. Brinders per la felicitat dels foves casats. A partir def taller, es van crear amistats, es van
Jformar Higams § estem comtonts de trobar-nos. Després d'aini, de tani en tanl anem plgals al restaprant o
muntem un Raracke. Bl gue estan sols, { w'hi ba bastants, passen mna vetllada amb els altres; a forya de
trobar-nos, tots hem anat enriquint ¢l postre repertori de cangons o hem aprés a cantar miflor algunes cangons
gue no congixtem prow. (P29)

Entrar en un teixit de relacic mediatitzat per la multiplicitar dels coneixements

La cordialitat i la dimensid relacional de les xarxes creen lligams social i no només lhigams
afectius interpersonals. La xarxa relacional [ els intercanvis son regulats per [objectiu
d’intercanvi de coneixements. Les xarxes teixeixen juntes regles de convivéncia mediatitzades
per una multiplicitat de coneixements. El testimoni segiient és particularment representatiu
d’aquest teixit on formes mikiples de relacions socials s’entremesclen amb una gran vanetat de
coneixements.

A les xarxes, hi vaig entrar duna manera ben ximple. FEra a Forest. Al principi, anava a classe d'historia.
Vasp sentir a pariar de les XIC. No sabia ben bé ef que era, perd bi vaig anar i el men marit també. 1
Véronique, fa responsuble del collectin d'affabetitzaci, ra explicar ef que era una XIAC: "fo, per exemple,
ofervixo la planxadea de roba 1 algi em fa of refory de frances”. I aixd, ho ragg trobar fantdstic, sobretot perqué
estas en comtacle amb molta gent. Trobo que la XIC esta minit b pergué comences a conéixer tol de gent. N'hi
ha que tenen més estudis que nosalires, molta gent ens ensenyen molies coses, per exemple cing § informiatica,
Magrada tot aixd, pers no ho pots fer tot al mateix temps. Jo, ara, estudio neevlandes en un grup animat pel
men marit. Progresso lentament perd Do trobe molt bé. Abans d'estar a les XIC, estara af cof lectine Sant-
Gilles 1 em va obrir molt, pergué pariar davant d'unes quantes persones, abans xo ho feia, ienia por de pariar.
Des de fa un any, faig una obru de teatre, IYict 1a, gue hem represeniat davant de gent. Mha obert mioft,
aquesia obra. Des gue la fatg, parly amb més facthiat davant de s persones. Abans, lenia por, lewia por de for
Jaltes. Espers poder condixer molta més gent. M'ha serrir per moltes coses, sobrefot per expressar-me, per

espavilar-nze, pergud erg moff timida, (B1)
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Una mescla intercultural { intergeneracional al voltant dels coneixements

La mescla dels universos culturals i intergeneracionals ¢s una dimensié important de
[’experiéncia de les xarxes.

Liastima que no tingss temps per anar a vewre ka Meriem { aprendre a fer la seva Jamosa aranida mareoqaing.
Ja me la imagino. Ballard, la Meriem, § nosalires intentaren Jer com ella movent els malucs en ritme, Ens
Yemplari explicant-nos com ens ensenyard a fer les mantes de les cviatures a cusa nostra. Una labor amb clous §
o5 tensats. T¢ els ufls que parlen def sen Marroc, le Meniems, quan en pavla. (P25)
No es tracta només del descobriment d’altres cultures, sind també de generacio o de medis
socials diferents dins d’una mateixa cultura.

Durant la rewnié de coordinaciv sobre les parades infants{joves, em raig oferir, sobre la marxa, per ocupar-me
de Iz parada GRAPH, on pols aprendre a decorar tna camiseta amb una plantilla § un esprai de pintura,
daquells gue s'utilitzen per for grafits, Bl din de fa ferta, estdven instal lats al costat de Lorquestra estéreo, que
descarregarva un munt de decibels, Estova a ls parada a partir de les 16 . Uns guants nens i adolescents havien
assaliat la parada; després de posar-hi una mica dordre, [ Anne-Christine § jo vam poder concretar la nostra
activitat, Préviament, havia refaflat models de plantilles senills (o ara ung pilota de futbol). No sabia gens
nt mica com wtilitzor aguells esprais, § tampoc, & clar, com ensenyar-ho als tres joves gue hi barta. Un nen
duns dotze anys, de qui, per desgricia, no recordo ¢l nom, baria arvibat una mica abans gus jo. B stava capficat
en lelaboracid de les camisetes, i ho feia amb agilitat, métede, concentracid i aplicacid, Eira fot un plaer, § tota
una enwja, mirar com bo feia, un aniéntic professional, Despris em vaig lHengar.. 1 K vajg demanar que
mi'ensenyés com s'ho manegara, i bo ra for amb competincia, seriositat, { amb nun punt de seduectd i dorgull
lgitim. Vaig aprofitar els seus consells i vaig executar un molin... gue no matara, perd només era ¢f primer.
Com gue no havia integrat def tot la repettcid del gest d'aprenentatge, ho vaig intentar amb una altra camiseta...
EJ sesultar no era més contincent, Em va sorprendre gratament 1 em va Seduir la serinsitat, of professionalisme
daguest jore. Vaig saber qure uns quants cops a la setmtana, reglarment, ajudava ef seu pare a poriar una

Jieca. (P27)

Les practigues de xarxa com a mitjd per desenvolupar la seva integraci6 social
personal

Les xarxes contribueixen a la integracit social dels participants de diferents maneres. Una de les
més evidents és que poden adaptar I’oferta de formacio a les pautes dels demandants, al contrar
dels organismes de formaci¢ institucionals que demanen als participants que s’adaptin a les seves
imposicions.

Vajg venir a la XIC pergué estava en situacid de demanda. Pergied ja no estudio, w7 estic en formacid, { tofes les
Jeines que he anat fent tensen hovaris incompattbles amb ki classes nocturnes, municipals o altres. 1 ¢f dinmenge,
no Irobava cap loc de formacid. De panera gue fora dels horaris laborals no podia dedicar el mey temps a for
Juncionar el cap, les mans [ els peus, a fer coses interessants, formadores § que em pogiessin ajudar a progressar,
a perfexionar-mie.
Les xarxes també sén espais socials de reconeixement de coneixements marginals o ignorats per
fes institucions educatives: coneixements personals, quatidians, populars, interculturals o d’oci.
En reconéixer aquests coneixements, les xarxes reconeixen i integren de fet les persones que les
porten. El testimoni segiient mostra com un coneixement d’oci personal es veu revefat per una
persona que fins aleshores no estava reconeguda com a portadora de coneixements.
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Intercanvi de flors seques

Amb L Antoineite, guan ens vam renre a Mebun a Fassemtblea general, vam parlar de flors seques i va comenjar
aixi. El primer intercanti, era fot un descobriment, Van fer composicions, era el beabd. Els vaig ensenyar a
cof locar les flors en petits gerros o cistelles.

Nbi ba gue van portar fignres de porcellana. Hi va baver una recerca respecte af continent. La gent bi aevia estar
interessada perqué havien portar alguna cosa ingporiant per a efls: de debi gue volien fer ressaltar les flors seques
gricies al continent, Veus (la Marie Angle ensenya folos) aquest aneguet, n gerro de vidre, una cistella de vimel,
una gallina de porceliana. Un detall assenyatat: van oferir Lanec a la Chantal (..) perqué la Chantal estava
cansada. 1 a la Chantal, aixg ke va emocionar, § va fer pujar la moral, Dintre [anec bi bavia uns pebres rermells,

de volor carbassa, graminies (herba amb espiges, pot ser blat, arellana, agrella). També pots posar-bi plomalls (no
s6a tan grossos com la “flor de fa pampa' els trobes a vora Laigua: la cima & grisa o mard pigallat de blanc). En

wnt altre, tens amarants: cues de rata. St no, també tens armeries blangues ¢ blaves (lambé w'hi ha de roses i de
granades); espigels o lprandes silvestres. (19)

Ef ho vafg intentar explicar, perd no sempre és evident gue la gent entengysi fa col locacdd, ef volwm d les flors en
Pespai. Eis el més dificil, aleshores no tine més remei que ensenyar-ho. Estan safigfetes def resseltat, Es veu que tenen
ganes daprendre mis encara, pergué demanen més. Miro de respectar la persona amb fes seves Iries, de deixar
fibertat a ks persones durant linteraants. Els dic que obrin el ram. Jo lobro, faig que respini perquee signi
harmonids en lespai, per crear una forma bontca. Primer vaig trian!, exarsing totes les fulles: aixi requereix temps.
Miro les flors que estan givades cap a la dreta § cap a lesqeerra de monera natural, § tambi les flors que tenen una
Jorma particular: pot produir una forma, una expressid. (I9)

Una de les caracteristiques més interessants de 'experiencia de les xarxes pel que fa a la lluita
contra I'exclusio és el fet que els participants transfereixen el que han adquirit a altres
situacions socials. E] testimoniatge segient mostra com una persona comenga a intervenir en el
seu entorn,

Sobre levcclusis.
Penso que ve def makestar, i sorint busques una sortida. Jo, per lu meva banda, camine i faig canyd francesa, i
ragg @ alires assoctaions. Perd aguest tespre, no aconsegueine esriure of que woldria. A7 cap d'un quart dlora,
ves per on, em lornen ks ganes d'esorinre al metro Créteil. Hi bavia gent jove, donaven cops a tots el cnbells
d'escombraries, a les maquines, he pensat, fins § tol, que prendvien mal. Els be mirat § els he Jet wn somrinre.
Mban vist. Un m'ba &t “Estem matoment a Franga”. L'he mirat tot vient i §f fe preguntat: “Tant com
aixo?”. He pensat que si apnés eitat sola hanria xervat sna extona amb e, perd anava amb amics. Uns
nanos de vint anys gue no saben of que han de fer, quina listima! Hi ha tantes coses per fer § per 1enrve, pers no
semipre ho saben. 1 a més, per divertir-se, cal feina § diners. Per a lev visites, necessites un gia. A la piscina, has
de pager Fentrada; als estadis també. Potser caldvia terrenys per desfogar-se fisicament. (Juan era jove no raig
Lenir mai cap joguing, perv era feliy. Feina? mis de la que podia fer. Conclusio: sempre em sento més o menys
rica de la felicitat de poder ocupar-me, rica de tenir bona salut, rica de condixer gen! agradable. (P30)
La implicacié en 'organitzacié de les xarxes ofereix als participants oportunitats per implicar-se
en Ia vida social local expressant-se en contextos associatius o trobant-se amb representants
politics.

Vaig asiistir a un curs d'aguarel-la amb PEugénte, § a rennions amb aftres membres de la xarxa per a
lelaboracid d'un “Ctberafs” que encara no s'ha creat, quie poiser 1o &s creard fins demd o demid passaf, pert no
importa, bi va haver les trobades, la relacid, fa comunicadis. Jo també raig fer un torn de permanincies durant ¢f
Carrefour des Associations del 1998, 1V asg explicar com funciora la Xatxca, els seus oljectins, & fins i 1of raig
parlar amb [alalde, en l'absinia de Exgénie, per comunicar-i of nostre desig d'obtenir ung sala per atendre
regularment les persones interessades per la nostra activitat. Mokt gent es va interessar per Ja nostra aviid, pers
despracadament pocs s van inrolurar. Mentrestant, jo mateixa vaig proposar Lemmarcament de gravats o
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pintures, i em van sof-feitar per Cart floral, @ cansa duns raris gue vaig elaborar en diverses ocasions dintre de
Fassoctai6. Penso que ks persones donaran senyals de vida guan en linguin ganes o en sentin la necessital,
Dergue continuem pariant-ne al nostre voltant, (P1)
Els testimoniatges mostren que la practica de 'intercanvi de coneixements constitueix una
experiéncia de vinculacid social que t¢ sentit. Aquesta experiéncia del sentit en ['accid
constitueix una motivacio poderosa per actuar també contra |’exclusid.

Deixar de ser exclosa de Paltre, que funcionara af sey millor nivell L'altre que treballava, pensava, que ja ne
pertanyia a Fambit privat, probibis, Poder veure Lalire, ser foly sent aifin, va ser per @ mi una aproximarts
Jantastica, un intercamid fantistic i em va fer desiobrir que b socialitzacid t6 un sentst, perqué abans no entenia
quin Enieris lenia estar junis, només per a suna miva de calidesa i de divertiment, només per estar junts (efs forts
continuen sent forts i el dibils, dibils), m’averria molt { no disminuia el men sentiment dexclusid, que en
realitat era ¢f fer de no tenir accés a la riguesa profinda de lalire: a ly seva capacitat de treball personal; a la
sera forga de vobuntat ¢ d'intel figéncia. (P31)

Les prictiques de xarxa com a mitjd per comprometre’s amb persones
excioses

En oferir a cadasc( [a possibilitat d’actuar sobre la creacié dels vincles socials per a ell mateix,
les xarxes duen els participants a implicar-se amb els altres.

Ara pense que aguesta és Prinica ajuda que es pot aportar a algi: crear lambient idont pergné pugui ell mateix
Jer servir of seu valor, la seva persereranga. Desenmolupar la seva wolunial i la seva infel- lgénda (un auténtic
coneixement només es poi adgnirir grivies a una capacitat de treball personal que cal desenvolupar contra fa
desidia, ef desanim). T les XIC m’ban fot tovar tot aixd. Efs extic agraida. (P31)

A peticid de la Tatiana, responsable de la nostra assodiacd ‘“PASSEPORT PLURIELT, ef 1996 vaig crear
un taller gue vam batgar ‘"PARAULES DE DONES". Hi participaren la Marweline (iroriana siper
wmpdtica de 35 anys ), LAicha (algeriana de 35 anys) { la Songi! (2) (turca super simpatica de 35 anys) amb
g encarg tine relacions damistar. Totes eren antigues becivies. Durant lhora que passirem juntes lofes
parlavem de tor § de res, perd sense tocar mai ols problemes politics o religioses. Sorint sortien les difecultals
Jamiliars presents § futurer a les quals tntentavem Jer front. Hi bavia un ambient d'amistat cdlida. Sount em
sorprenien les histories de vides dificifs, que m'eren afienes pergud jo era liinica que havta viscut en un pois
“democrdtic”. Les sessions sempre s'acabaven amb Lesperanga de tornar-se a veure al vap d'nns quants diey §
continuar els nostres intercantis cordials £ secrets, Totes en sortiem enriguides. (P17)

Texplicaré la meva experitnia enriquidora. Passa cada dissabte a la tarda, durant wna bora i cine mesos
consecntins. La sala de Lajuntament se situa al centre de la cintat, a Chelles. Onan [obres, la corting fa un
sorolf de mif dimonss. Comt a prafe, arribo primer al local, amb efs meus fills, una nena de dew anys ¢ e men nen
de tres anys. Desplacer fes tanks en un racd per tenir of mavim d'espai per ballar, donis sil ballar, per ensenyar
als nens de tres a dotse anys ln dansa folklorica de les Antilles. La majoria de nens idn de medis socials
desfarorits { pertanyen o Cassoctacid “Ulatde aux derorrs” (“L'ayuda per fer els denres”™). En un raci, a
prop d'un endoll i sobre la tauls, instal-fo la minicadena de lassociacd Réqapro’savoirs i preparo el CI de la
companyia criofla de Kassor, del Zonk vajal ¢ fa classe esta a punt de comenyar pergué efs nens ja arriben. Es
treen les sabates (ordre del profe). Es posen en fnia, davant men, per imitar els meus moviments, que son molt
detallats i repetitins, per sentir-los, sentir el vos, moure’s; cada membre, cada gest ha de ser, 5i ds possible, en
harmonia amb la misica, amb ¢f mateix ritme, cosa sumament dificil Perd a mesura que passaven les classes, §
els mresas, el nens van progressar molt 1 sentien molt més Feroluci del sen o5 al ritme de la wwiisica. La finafitat
daguests assajos? Un epectacle! EL dia "D Sacostava, ¢ ef 16 de matg del 1998, af Centre Cultural o
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Chelles, per als intercanvis interculturals, altres assoctocions culturals també hi ballaven: ele portuguésos, els
bretons, ete. Va ser un intercantt molt enriguidor. Perd ¢f regal més gran va ser que els nens em diguessin: “Af
selembre fornem G comengar les classes de dansal” i el cor emt va saltar dakgria. (P22)
En ’experiéncia de les xarxes, cadasc(i participa en la creaci6 dels vincles socials. No es tracta
d’una assisténcia on s’actui per als altres, sind d’una interaccid on s’actua amb les altres; cosa
que aprecien fins i tot els treballadors socials.

Hol,

Relataré brenment un moment fort en qué em vaig implicar en bt nostra Xarxa dIntercansi de Coneixements
de Saimt-Cyr-sur-Loire. Es travia de la preparaced de la inauguracis oficial del nostre locall

Primer, fie de dir gque estara content que aguest projecte de focal (metres quadrals sodals en pisos de renda
limitada ~HLM) bagués pogut realitzar-se sense #assa difionlials { que cada membre de la nostra xar~a bi
participés, des de fes gestions gue o5 van for a L Qffice HLM” fins a la visita técnica amb ¢f vigilant, passant
per fa demanda de subencions { fa oonstitncd juridica duna asoctacs. Tota la feina s'havia compartit, wia
que posara en practica el sistema d'intercanvi dels nostres coneizements § competincies. La inauguraci6 que
haviem preparat (15 persones de la ~arxa) sanava concretant. Tots junts haviem fet la dista de tot ef gue
haviem de preparar per a aquell dia, el material per a la copa de Lamistat, kes nostres obres mestres, un rideo
explicant el funcianament de fes Nar~es IC, efs contactes armlr ef periodista local, les associavions convidades, els
socts, els representants oficiols, les alfres xarves, els habitants de ledifici, (11}

Les xarxes “productores intensives” de mediadors socials

Els testimoniatges dels participants mostren ¢om experiéncia de les xarxes és alhora el lloc
d’una integracidé personal i ¢l d’un compromis actiu en ¢! desenvolupament de la mediacié
social.

Les xarxes sén importants llocs de formacié d’animadors, mediadors 1 formadors. Aquesta
formacid sovint s’ experimenta primer a dintre de la xarxa.

SE M’HA OBERT UN CAMI - EL COL-LOQUI DE CREIL
Estara a laguail per trobar feina. Aguell ditlins, com de costumy, ol dia ra vomengar amb una visita a L Agenee
Nationale pour FEmpioi (ANPE: estructura adnministrativa que ajuda la gent a btiscar un loc de treball) a
Creil, a 50 guilometres al nord de Parts. No hi Davia res gne em convingués. Un progpecte que parlara
densenyar a legir i escriurve of franiés a persones gue no en saben em va cridar latencis. Per qué no?
M agradarza; si més no tindria la impressid de ser sitil (...) Cap dv setmana: trcada de la presidenta de fa
Xarxa dTniercanvi de Coneixements (una de s responsables), vol trobar-se amb mi per explicar-m’ho. Qué vol
de mii, aguestas Nt la coner, no entenc res, pers estic encuriosida. Quedern. Som-hi, fa ho reurem, ne finc res 4
perdre! Agquesta associaid permet a sns individus trobar-ie per compartir aluns conetNements { rebre
Pexperiéncia d'altres persones. L'edat dels tndividus, ia seca situacid social § ouitiral no es tenen en consideracts,
Paro lorella, cada oop m'interessa més, aquesia senyora!
Seria poisible que em reconciliés amb la societal ? M aqgradaria saber mes coses. I el dilluns segiient, em tornen a
vonvidar, i Havors conec la resta de Fequp (...). Era of 4 de febrer del 1995, Aunid som af febrer del 1996, En
u# any, m'he tornat animadora-coordinadora duna xarxa en dues cutats. No 56 ben bé ont emr portani aguesta
arventura, perd s€ que a més duna feina gue pagrada i wi'gpassiona, be descobert una dimensid bumana
infinita. (MRERS/DPH)
L’adquisicid d’una competéncia pedagogica de mediacid també genera vocacions professionals
en els sectors de P'animacid, 'educacid i la formacid. Les xarxes actuen com un planter
d’interventors socials.
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(...) Durant guatre anys, roig oferir ef gue sabia, tapets de ganxet, costura, empienar papers admintsiratius,
lectura, escriptura per a altres persones que ho volien aprendre i vagg demanar que m'ensenyessin coneixements
qre no tenia: recepies de xuina d'alires patsos, jugar als escacs, preparar el te a la menta. Vaig oler informar-me
sobre lorganitzacid d'aguests intercantis, { una persona tobuntiria em va explicar el gue jo podia fer per ajudar
Leguip d'animacié que s'encarregara de for funcionar ef conjunt dels intercantis. Liavors vaig decidir comengar a
posar en relaci6 ks persones que volien for intercantis, 65 a dir, Jex vaig reunir perqué parlessin del coneixement
gue bavien dinfercanviar ¢ de l pedagagia que es faria serviv; a lacollida atenia gent def bari interessada pels
intervaniis § efs explicava ef principi daguesta Xarxa d'Tntercanri de Consixemenis. A poc a pos, rafg saber
que participarem en un moviment de diverses xarxes que funconacen u difernts cintars de Franga, Tentem
punts en coms, especialment una carta gue posa de reflen la filssofia de fa xar~a. VVafg tegir fibres esorsts pels
Sundadprs, Claire § Mar: HEBER-SUFFRIN, acter de diferents ool-loguis organitzals sobre ef tema de
Pintercani de comeixements. Come més descobria aguest Noviment, més necessitat sentia de saber-ne mé.
Desitjara gue aguesta acid conlinuds, que altres persones aprenguessin @ conéiner-la ¢ tinguessin ganes de
participar-bi també. (. ..) Al mateix: tomps, diferents citats del departament on hi havia xarxes es van aplegar
en sna Xarxa departamental, | lavors vaig participar en formactons lemdtiques, on vagg aprendre el gue era
una Xarxa dIntercani de Coneizements, com presemtar-los a uns participants o unes institucions, lo deteccid
dels concixements, la recprocital. Com més aprofundia en ef meu concixement daquests intercantts, més
wr'implicara en lassociacid. Vaig conéixer Claire HEBER-SUTTRIN durant una jornada de formacid sobre
"aprenentaige § cutadaniat. Com més aprenia durant aguestes formacions, miés ganes tenia de saber-ne més. B/
MERS, associnié nacional, permet cursar formacions més completes. Vaig anar a EVRY, al sud de lo regic
parisenca, durant sina setmana per reflexionar sobre la Creavid Col*lectiva. 17 aig conéixer persones que renien
de diferents regions de Franga, que també volien reflexionar sobre los seres experiénsies, sobre els efectes de
lintercanvi de coneixements; participavem en la creacid d'un projecte que ens semblara tmmens: un projecte de
societar. 1aig tornar a la mera Xarxa, encantada daguesta setmana i vaig transmetre ef mex nou saber, perd
Jja no ex tenia prow. Necessitara anar més lany en el men plantciament, en la meva recerca personal. A,
segueixo nna formacid de sef meesos. Doncs sif Potser em direre: “Una altra formacid!” Perd qué bi farerm, comr
més aprenc coneixements diferents, més ganes tinc de conixer-ne daltyes i daprofundir ¢of gne ja & Doms
participo en una formactd de formadors a lanintacid de Xar~es. He arvibat af punt de recerca en gue vull
teonitzar sobre la meva pracifea, vull ser capag de transmelre no només com q afivionada sind com a professional.
Com més avango en dquesta formacio, més em plantejo preguntes. Dinen que éx un bon senyal per a un futnr
formador, § tant de bo, perqué m’agradaria convertir-ho en el men offd algun dia. (MRERS/DPH)

Creacid de llocs de treball i nous oficis de mediacié

L’experiéncia de les xarxes no és una cosa tancada. Els participants transfereixen les seves
competéncies de formacio reciproca als altres ambits de la seva experiéncia social. En
desenvolupar competéncies socialment 1tils, les xarxes generen actors que actuen fora d’elles.
L’experiencia adquirida a les xarxes afecta tots els camps de 1’experiencia. Per qué continuar
vivint la formacié en solitari quan s’ha descobert les riqueses de la reciprocitat? Aquestes
transferéncies de competéncies tamb€ possibiliten noves integracions, o fins i tot la creacié

d’ oficis nous.

El testimoniatge seglent relata la manera com una participant va transferir els coneixements

adquints en tallers d’escriptura en una formacié universitaria fins al punt de crear un lloc de
treball i una nova funcié pedagogica!

Viatge en un taller descriptura
Lescriptura em ¥ enganada des de fa molt de temps, 6 un derivatin ideal per als meas patiments § les pores
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alegries. Tanmaterx, cremo sistemdticament tois els meus escrifs. La meva trobada amb Lassociads Viere et
Pécrire va ser un tomb decisin de cara afs tallers descriptura gue dec de Havors sempre m’han acompanyat.
Després de passar de Vinre et Pécrire a FAPLAF (associadd per a la iniciativa i Lantonomsia de les dones), on
resideixen dones en gran difiautiar, la Jeanne i la Josiane van crear un taller d'escriptura. Un dissabie ol mes —
un dia grie espere amb una impacténcia creixent—, em Irobo amb nna desena de dones diposades a plasmar sobre
of paper fragments de vida. La mera condicid de participant d'aquest taller, la mera vida... 1 vamt fenir fa
gosadia de presentar a un concurs def CLADP sn recutl de les nostres “obres”, que va obtenir of premi especial del
Jurat. Després de dos anys de prestar ef men servei af taller descriptura de fAPLAF, § grides a aixd,
descobreixo fes XIC, Amb afguns “sonats”, la Céline, ef Patrick i la Léa, ens lencem en [arentura dels
intercanvis de coneixements, no sense dificultats, perd amb un entusiasme a prova de foc. La creacid dun taller
descriptura ens sembla indispensable i ens posermt a buscar la persona que ef podria donar. Truw a la Jeanne (ef
meu punt de referincia en la matéiria) per demanar-§ consells, i larors —quina sorpresal— em din sense embuls
qgue The de donar jo. Tinc un atac de pdnic, no seré mai capay de fer-ho i menys encara d'agantar “la
distancia”. La Jeanne s'enfada moft, i tambe [THélne (proféssora d'angles jubilada). Em dix que ja ¢s hora que
m'espavili i que deixi dinfravalorar-me. Ja em teniu posada “en orbita”, amb la por a les entranyes, i és el men
primer laller descriptura com a animadora. EI dissabte a &s non del mais, carvegada amb croissants § coses per
prevarar un apat ssoulent, obro a porta de la xarxa disposada o fugir a la primera difiuiial, L'arribada de la
Myriam, ef Michel, la Cynitda, o Patrick, [Héfne, la Feustay, lo Monigue, lu Valiry, fa Catherine {
[ Annick m'oblignen a reaccionar. Despris d'un esmorsar aligre, em lengo en ofs primers exerdds i sembla que
tot es deseneolupa sense entrebancs. Intento respectar el pla de treball que mi'he fixat i ve Phora de [apat que em
deixa respirar una mica. Despres de Fapat, en qué ef vi —una ampolla entre tots— fa of sen efeste, of taller torna
a comengar. Estic sorpresa de veure que ols textos son més “forte” i Lexpressid més fluidn. Per fi 5'ha trencat ef
gel i sembla que alpuna cosa “especial” es perfili en aguesta reunid de gent molt heferoginia. Hi ha nn profe
d'angls, un mestre de primaria, un estudiant de filosofia, ana aprenent de cuinera, un home a Latur, personal
dambnildncies, en resum, una barveja defonant perd "génial”. Un dels millors records va ser quan of grup v
decidir que escriusiom un cimic { que els papers es repartirien sense que la mena intervencid fos necessiria. 1
Jambé el dia que la Fenstoy, lavsiana, ens va fer saber gue per o ella of taller descriptura era liinic espai
d'expressid total § lure. Durant dos anys, amb la nostra wlia alegre ens vam trobar cada mes per @ moments
d'eseriptira i apats forya interessants,

E/ men ingrés a la faonitat va ser una barrgja dalegries  peres. Alsgria de penetrar en el femple del saber, perd
pena per bhaver de parar el taller descriptura de lo xar~a, Un darrer taller soguet d'un dpat meemorable, on cada
participant hawa esonit a la pissarva sna paranla per a mi, em continuag emocionant. (Aixt doncs, vaig proposar
un taller descriptura als companys de la classe de francés bterari) L'sbtencis def DAEL (diploma & accés aks
estudis nniversitaris) { el treball en tallers deseriptura per af francés literart amb els companys van despertar la
curiositat dels profesiors. En ofects, fot of grup que treballivers amb of méltods dels tallers d'escriptura hariem
progressat més de pressa que els alires § ens haviem tret ol diploma. BV congunt dels professors va demanar a l
Formacid Continua que creds wn loc de treball per ¢ lanimacid d'un taller d'escriptura, per tal dujudar
concretament los persones que tenien dificultats per expressar-se amb Lescriptura. Em Irobo, doncs, com a
animadera d'aguest taller d'escriptura una mica diferent de tots ols que havia comegrt abans. Perd la meva
experiencia dabimna em wa senir molt. Les imposicdons son els dewres entregats, la comprensid dels temes
demanats { les oorreccions fetes pels professars. L'ambient d'aguest laller és molt particular pergné la confianga
absoliita dels participants m'anima molt. Em conviden sempre que orgaritsen un dpat, una sertida, per a ells
represento una teu diferent, perd també una actitud d'escolia que no sempre troben entre efs professors. Ef men
paper és pedagigic, perd també psioligiv, ef fot que ja hagi for ef mateix recorvegut ek dina vonfisnpa, la seva
demanda sovint arrenca d'una por més que de dificultats reals. Aquest any, de dotge participants asitdus, dew
han tret ef DAEU. Des del passar dos de juliol, la Formacid Continua m'ha renovat la seva confianga i, per
terver any consecutin, formo a emprendre una nova aventura al DAEU., (T16)
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3/ EFECTES DE LES XIC EN L'AUTOFORMACIO

La qiiesti6é que planteja aquest estudi respecte als efectes de les practiques de xarxes d'intercanvi
de coneixements és la dels vincles entre la formacio reciproca i1 I’autoformacid. De quina manera
Pexperiéncia de Ia formacié reciproca a les xarxes influeix sobre ['autoformacio dels
participants? Quins son els efectes en I'autoformacio catalitzats, produits i orientats per la
metodologia de la reciprocitat en Iintercanvi de coneixements que caracteritza les xarxes?
Aquesta qiiestié no és gens arbitraria. Tots els treballs sobre I'autoformacié mostren que s’ha
transformat en una dimensié vital de 1a integracio i el desenvolupament dels individus, grups i
organitzacions en un entorn complex i canviant. En una societat ¢n qué la informacié 1 el
coneixement ja sOn feptes vitals, el desenvolupament de les competéncies d’aprenentatge
permanent esdevé una necessitat individual i col-lectiva Comprendre els efectes que té la
metodologia de formacio reciproca de les xarxes en autoformacid és, per tant, comprendre
millor els seus efectes en ia lluita contra I"exclusio.

L'autoformacid: de qué parlem?

El concepte d’autoformacid s’ha anat conselidant durant els trenta darrers anys a partir de les
practiques 1 les recerques relatives a la formacio d’adults. Tant per als pedagogs com per als
investigadors, I'autoformacié designa ’accié de la persona sobre la seva propia formacio,
Nombrosos estudis la consideren des de diferents aspectes: les practiques d’autoformacié no
formals dels adults (Dumazedier, Le Meur, Pain), els tipus d’organitzacions que afavoreixen el
desenvolupament de ["autoformacié (Schwartz, Poisson, Moisan), les practiques pedagdgiques
(Dumazedier, Desroches, Galvani), els Iligams entre 1’antoformacid, la historia de vida i

I’experiéncia {Courtois, Pineau), els lligams amb la motivacio i les capacitats d’aprenentatge
7
{Carré)’.

’ Es pot obtenir un bon pancrama de les recerques i fes referéncies consultant les actes dels colloquis europeus
dedicats a I’ autoformacio sota la coordinacio del GRAF {Groupe de Recherche sur " Autoformation en France)

> Courtois, B. i Prévost, H,, 1998, Autonomie et Formation au cours de Ia vie, Lio: Chronique Sociale,
> L’autoformation en Chantiers, 1995, revue Education Permanente, num, 122,
> Pratiques o'autoformation et d'aide a P'avtoformation, 1996, Cahiers d’Etudes du CUEEP, niime. 32-33, Lifta.

> Autoformation et sociétés de Finformation, 1999, & paraitre ENESAD.

> Autoformation passé présent et avenir, 4 paraitre, GIRAT, Maontréal (1% Symposium Mondial).
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L’autoformacié és un concepte diferent del & autodidaxia. El terme autodidaxia vé de didaskein,
“instruir”. Es el treball del qui ensenya, instrueix, transmet coneixement. D’aquesta manera, el
coneixement es defineix com una informaci6 socialment codificada i valorada. I.’autodidaxia és
I'acci6 d’instruir-se per si mateix o, dit d’una altra manera, d’adquirir tot sol coneixements
académics o socialment establerts. L’autoformacié inclow aquest aspecte perd també abraca
altres dimensions de 1’aprenentatge, com ara els coneixements practics 1 els coneixements
existencials {Galvani, 1997). L'autoformacid designa I'accié de la persona per constituir i
mantenir la seva propia forma en i gracies a totes les interaccions (cognitives, practiques,
emocionals, mitopoétiques) que t¢ amb Pentorn (social : fisic).

Autoformacio i societat de la informacid

L autoformacid es distingeix de 'autodidaxia tradicional, que s’emmarcava en un context
d’escassetat d'ofertes de formacié (Dumazedier, 1993). Avui, les nostres societats ja no es troben
en situacions de manca sind, més aviat, de sobreabundancia d'informacions. L'oferta de
coneixements per part dels mitjans de comunicacié és pletorica: diaris, radios, canals de
televisid, bancs de dades informatics, telecomunicacions. L. encreuament de les tecnologies de 1a
informacié amb les telecomunicacions permet potencialment que “tots els coneixements” armibin
en directe a totes les llars. E1 problema amb qué es trobem avui les persones que volen aprendre
¢s un problema d’orientacié i de processament del seus aprenentaiges. Que cal aprendre? Per
respondre a quines necessitats, a quines preguntes, a quins projectes de creixement personal,
social o professional?

Aquesta inflacié de la informacid i dels mitjans de comunicacié es combina amb altres
evolucions de la societat que afavoreixen Pemergéncia de les societats educatives (Dumazedier,
1993). L'increment del temps [liure, [ introduccid massiva de les tecnologies en la vida didria, el
desenvolupament de les fonts d'informacié 1, sobretot, laugment de la produccio de
coneixements 1 l'acceleracid de la renovacidé dels coneixements, provoquen en conjunt un
desenvolupament massiu de les necessitats de formacié permanent al llarg de la vida. El
problema contemporani de la formacid ja no és ben bé el de l'accés als coneixements. La giiestié
cabdal de tota formacié personal ¢s, avui dia, l'emergéncia del sentit. Com relacionar
[’experi€ncia viscuda amb I'ocea dels coneixements?

L’emergéncia d'una forma personal en les interaccions amb Pentorn

Les diferents recerques dedicades a l'autoformacid dels adults des de fa 30 anys defineixen
["autoformacid com: ¢l procés d'emergéncia d'una forma personal. Aquest procés es fonamenta
en una interaccié dialéctica entre les influéncies de l'entorn sobre la persona 1 les retroaccions de
la persona sobre les influéncies rebudes. Aquest plantejament de la formacid experiencial s’ha
anat construint principalment a partir dels plantejaments de la historia de vida en formacid
{Courtois, Desroche, Pinean).
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Una formacié per si mateix, per a si mateix, perd amb els altres i I’entorn

La diferéncia principal entre I'aytoformacié6 i el concepte d’individualitzacié de fa formacié que
s’ha desenvolupat durant els deu ultims anys pot resumir-se de fa manera segient: la
individualitzacié de la formacié és una técnica de gestid que utilitzen ¢ls formadors per adaptar
els programes de formacio a les caracteristiques dels individus. Es pot definir fa individualitzacié
com una formacié realitzada per la persona perd defimda per l'organisme de formacié o
l'empresa: per si mateix i per a 'organitzacié. L'autoformacié €s un procés integrament gestionat
per la persona. Es una formacié per si mateix i per a si mateix, perd amb els altres i I'entorn.
L'estudi de P'autoformacié implica un aproximacid sistémica de les interaccions entre la persona 1
I’entorn, gue Gaston Pineau va modelitzar en una teoria tripolar de la formacio.

Y

AUTOfommacio

L’esquema tripolar de la formacié

2

HETEROformacic  [¥ ECOformacio

\J/ \V/,

En aquest esquema, la formacié es concep com un procés complex omemat per tres pols
principals: si mateix, els altres, les coses.

La formacié rebuda mitjangant els attres inclou I'educacid, les influéncies soctals que la familia
hereta del medi sociocultural, els coneixements rebuts mitjangant sistemes educatius i els
condicionaments culturals [ socials histéoricament determinats. Aquesta formacid rebuda
mitjangant els altres és definida i jerarquitzada de manera heterondmica per l'entorn cultural.
Gaston Pineau "anomena heteroformacid.

La formacié rebuda mitjangant les coses es compon de les influéncies fisiques i climatiques, 1 de
les interaccions fisico-corporals que conformen la persona. També inclou una dimensié
simbolica. L’entomn fisic en totes les variants (selves, deserts, paisos temperats, metrdpolis, etc.)
influeix poderosament en les cultures humanes 1 també en l'imaginan personal que conforma el
sentit atnbuit a l'experiéncia viscuda.

En aquest esquema, l'autoformacié és representada per tres processos conduits per Uindividu. El
procés S.1 simbolitza ['assimilacié i la transformacié de les influéncies socioculturals per part de
la persona. EI procés S.2 simbolitza l'assimilacié 1 la transformacié de les influéncies del medi
natural. El procés 8.3 simbolitza les preses de conscieéncia de la persona respecte al seu propi
funcionament. Aquestes tres dinamiques d'autoformacié s’han de considerar com uns processos
de retroacci6 de la persona sobre ella mateixa i sobre el seu entorn fisic i social.

En aquesta concepcid, la persona es concep com un focus de relacié i dlinteraccié amb l'entorn
que produeilx sentit. L’ésser huma no és una maquina que reprodueixi el sentit rebut de manera
automatica. El pol auto (st mateix) exerceix una accio reflexiva sobre la influéncia que prové
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dels altres i sobre f'experiéncia viscuda. L’autoformacié es constitueix en Ia historia viscuda de
["“aparellament estructural” entre la persona i I’entorn que “fa ¢mergir un moén”. L’ autoformacié
és una caracteristica de qualsevol sistema vivent que ¢s distingeix del seu entorn.

Es per aixd que les anomenens antopoidiiques, del grec autds (54 mateix) i poiein (produir) (Varela, 1989, p.
45).
L autoformacié €s el procés amb el qual una persona o un grup actua sobre si mateix per donar-
se una forma i mantenir-la, en i mitjangant les interaccions amb l'entorn.

L’autoformacid: oposar-se, relacionar-se, fusionar

Aquest procés de retroaccio és ampliament guiat per la dinamica imaginaria de Ia persona o del
grup. Una recerca anterior (Galvani, 1997) va mostrar que aquesta orientacid es pot caracteritzar
en funci¢ dels fres régims del trajecte antropologic (Durand, 1964).

L’oposicio heroica i ascensional de Pindividu davant de 'entorn

L'autoformaci6é és primer de tot un acte d'oposicid, una autoafirmacié contra les influéncies
heretades. Es la capacitat de prendre consciéncia i oposar-se a les infludncies rebudes. Perqué
una forma personal pugui emergir, cal deseixir-se del fons que constitueix el medi social 1 fisic.
Veurem que ['experiencia de les xarxes €s sovint, per als participants, una oportunitat per
desenvolupar un posicionament personal davant de les informacions que transmet l'entorn
cultural,

Gilbert Durand qualifica aquest régim d'heroic 1 ascensional. Tanmateix, aquest régim d'oposicié
no és mai completament aillat, st no és en les seves versions patologiques. Sempre pressuposa un
estat de simbiosi anterior, 1 evoluciona necessariament cap a una nova dinamica d’intercanvi
enire la persona i I’entorn,

El desenvolupament complementari de Uindividu { de Uentorn

El segon moviment de l'autoformacio es troba, aixi doncs, organitzat al voltant d'una logica de
complementarietat i vincle entre els pols persona/entorn. Es sobre la base de la primera distincié
amb l'entorn que es pot construir aquesta nova relacié de complementarietat, la d'una coformacio
el sentit de la qual ha de ser construit per la persona. Aquesta segona dinamica d'autoformacié és
especialment desenvolupada a les xarxes d’intercanvi de coneixements a través del concepte de
reciprocitat, tal com hem vist al capitol anterior.

La ressondncia simbiotica de Uindividu | de Pentorn

Finalment, l'autoformacié es desenvolupa en funcid d’un tercer régim, menys freqiient, el de Ia
simbiosi amb l'entom fisic o social. En aquest régim, ['autoformacié és viscuda com una
experiéncia de simbiosi harmonica amb f'entorn en la qual el sentit emergeix sense que se’n
pugut aillar 1a font. La persona i el seu entorn ja no es diferencien. Es una relacié amb el mén on
el vincle, portat al paroxisme, ja no permet distingir I'individu de I'entorn. La transaccid travessa
ta persona i ['entorn amb una ressonancia unmificadora i significant. Com els régims anteriors,
aquest pressuposa una distincid o una complementarietat basica per poder actualitzar-se. De la
mateixa manera, els moments de simbiosi han de transformar-se, al seu torn, en un régim
d’oposicié o de complementarietat. Com els altres régims de ["imaginari, l1a simbiosi es torna
patologica quan es converteix en ['inic mit)d d’interaceid.
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L’experiéncia de les xarxes d’intercanvi de coneixements produeix, de vegades, dinamiques
simbiotiques importants en les quals els participants experimenten uns vincles socials mott forts,
que son la font mateixa dels seus aprenentatges. Alguns participants manifesten en aquell
moment la necessitat d'anar @ mirar en un altre Hoc, o de practicar ruptures. La varietat de Ies
situacions proposades per les xarxes d’intercanvi de coneixements permet als participants viure
les diferents dindmiques d’autoformacié sense trobar-se tancats en cap d’elles.

El conjunt d’aquests tres régims no s’ha de pensar, per tant, de manera estatica sind, més aviat,
com una dinamica de les complementarietats que es generen reciprocament.

L’autoformacié, un procés tedric, practic i existencial

Aquests tres grans régims de lautoformacié es modelen segons tres grans dimensions que i
atorguen el sen contingut (Galvani, 1991). Les interaccions persona/entorn son a la vegada
fisiques i cognitives: afecten els coneixements teorics, els coneixements d’accidé 1 els
coneixements existencials (Galvani, 1999 c).

Les recerques sobre I’educacié sovint es limiten als coneixements teorics 1 formals que formen el
que les nostres societats han anomenat la “cultura”. Es componen dels coneixements teorics,
literaris o técnics codificats en un patrimoni cultural. Els treballs més recents de la psicologia, [a
sociologia i [antropologia han demostrat, tanmateix, que aquests coneixements formals només
representen una part superficial de ’aprenentatge i la intel-ligéncia humana. El “sentit practic”
tragina, per exemple, representacions del mon que es transmeten 1 es transformen
independentment dels aprenentatges formals (Bourdien, 1980; Schon, 1994). De la mateixa
manera, la interaccié gestual no verbal (Hall, 1984) o la interaccié afectiva 1 emocional {Gardner,
1996) també sén dimensions importants de 1'aprenentatge i la intel-ligéncia de les situacions
viscudes.

Els intercanvis formadors entre la persona i ’entorn son, per tant, molt més amplis que ¢l que es
considera “formador” o “educatiu” en les cultures occidentals. Es probable que els intercanvis
relatius als coneixements formals siguin els més superficials 1 els menys determinants. Els
coneixements d’accid, els procediments operatius d’interaccié amb el mon natural, igual que els
procediments comportamentals d’interaccié amb Ientorn cultural, sén objecte d’intercanvis molt
més precogos que estructuren profundament la nostra construccid de la realitat.

Finalment, els coneixements existencials, compostos de significacions simboliques i
mitopoétiques, també donen “forma” a la nostre experiencia diaria de la realitat tot atorgant-li
orientacio i valor.

Els testimoniatges dels participants de les xarxes d’intercanvi de coneixements al-ludeixen
espontaniament a aquestes tres dimensions quan parlen de les seves experiéncies de les xarxes.
Fins i tot veurem al capitol 4 com [Pexperiéncia de les xarxes desenvolupa coneixements d’accio
i existencials d’un nivell molt elevat. Es per aixé que era indispensable distingir aquestes tres
dimensions de ['autoformacid {tedrica, practica 1 existencial) en I’analisi.
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Dimensi6 teorica de I"'autoformacio

La dimensid cognitiva &s la que s’ha estudiat amb més freqiiéncia. Es tracta de l'aprenentatge
autdbnom de coneixements 1 coneixements formals establerts 1 socialment valorats. Aquesta
dimensio se centra en els continguts, ef pensament racional 1 la memoria. Diverses recerques i
nombrosos métodes pedagogics tracten del desenvolupament d’aquesta dimensid de
Tautoformacid (Galvani 1991, capitol 4).

Dimensié prictica de I'autoformacié

La dimensié practica de 1’autoformacié s’ha estudiat poc fins ara. Afecta els aprenentatges
practics, ¢ls savoir-faire operatius d’aprenentatge: transformar I’experiéncia en qiiestionament,
adaptar-s¢ a les evolucions de les situacions, transfenr els coneixements d’experiéncia d’un
context a [altre, imaginar, crear nous procediments d’accions davant de les situacions
desconegudes... Aquesta dimensid se centra en els scvoir-faire i les competéncies d'interaccio
fisica i social. Els coneixements practics d’autoformacié comporten: la reflexié mitjangant 1
sobre 'accid (Schén, 1994), la intel-ligéncia de la interaccié {Denoyel, 1999), la preseéncia en
acte (Lavelle, 1937, Hemrigel, 1970, Varela, 1993, Maffesoli, 1996).

Dimensio existencial de I'autoformacié

La dimensio existencial de l'autoformacid afecta els aprenentatges simbolics de produccio de
sentit (Galvani, 1997). Aquesta dimensié se centra en l'imaginari mitopoétic (Barbter, 1997).
Remet als valors existencials, a les significacions que la persona atorga a ['experiéncia del méon
(Bachelard, 1960) i a les dimensions espirituals de l'existéncia {Eliade, 1965). Aguests
coneixements existencials, igual que els coneixements d’accid, no solen ser objecte
d’aprenentatges formalitzats, sind que s’adquireixen mitjangant 1’experiencia. Per tant, sovint
se’ls deixa de banda o se’ls considera reservats als filosofs o als pensadors espintuals. Aquests
coneixements existencials afecten dimensions tan vitals 1 quotidianes com 1’amor, la por,
Pangoixa, la generositat, la sinceritat i, fonamentalment, totes les situacions limit: les de la vida,
la mort i esperit.

Aquestes tres dimensions de 'autoformacié ens serviran per analitzar ¢l contingut dels
aprenentatges duts a terme pels participants de Ies Xarxes d’Intercanvi de Coneixements (vegeu
el capitol 4).

Els efectes de les xarxes d’intercanvi de coneixements en
Pautoformacié

Diferents metodologies han estat elaborades per comprendre els efectes de les practiques
d’intercanvi de coneixements en I'autoformacié. Un primer treball es va dur a terme amb
dinamitzadors de xarxes membres del programa AFREROLE. Posa de mamfest que els membres
actius de les xarxes han elaborat una representacié solida de ["autoformacié a través de la seva
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experiéncia de I’intercanvi de coneixement i de la mediacio. Una segona analisi es va fer a partir
dels relats d’experiéncia recollits entre els participants, que poden ser nouvinguts a les xarxes,
Permet constatar que la practica dels intercanvis té, des d’un bon principi, efectes en
1’autoformacid.

Els criteris d’autoformacié adquirits mitjancant Pexperiéncia de les xarxes

Durant aquest primer treball, vam preguntar als membres d’AFREROLE que definissin
concretament el que entenien per autoformacidé i quins eren ¢ls criteris objectius que e¢ls
permetien dir que una practica era autoformadora. Aquest treball dut a terme individualment, i
comentat després en petit grup, va permetre elaborar col-lectivament el quadre segiient, que
reprén textualment les formules dels actors.

Criteris d’autoformacio

Registre dels gzl;m“ﬂns:ﬂ o ] . ot de 1 )
: aprendre; anomenar els coneixements constriits 1 les mancances, capacitat de Inar coneixements
mnu,x el.nents formals a Ia caria; capaeitat de canviar d’eferta i de demanda de eoneixements.
academics Ql'.'le.!ﬁﬂrlll':
i tedrics Qué has aprés; capacitat de glestionag, buscar informucio en |'entem.
Adquirir

Apropiacid 1 integracid 1 peess de ¢onsciéncia del saber 1 processos; aprendre ensenyar per la
Teciprocilsl; eonguiment del coneixemenl.

Registre dels Coneixements metacagnitiua d aprenentatpe | de pedagngia: "

: &g Autoorpanitzacid, sé com adquirir, prendre consciéncia de ls menera com ensenyo i aprenc i liigam
c?“e[?emems practics, entre acte d aprendre i d'ensenyar, capacitet de passar de ser ofertert o ser demnsndant; anomenar la
d’accid, manera com hem aprés, observar-se com a aprenent o com a ensenvant; formmalitzar la manera
i metodolagic... d'aptendre; saber reflexionsr, comparar.

Coneixements metodologics de mediacié

Capacitat de preparer wma reunid (mdtode); Capacitat d'zjustac adaptor les seves modalfiats
d'aprenentatges § d’ensenyament; experimentar, tempiejar, adaptar, capacitat de fer mediacions,
explicar la XIC, l1a filosofia.

Registre dels Produir la seva forma personsl
concizements Coneixement de si mateix; autoconfianga; ser ~“auto-mobil”, guistge personal en els coneixements:
existencials revaloracié persenal, presa de comscinciz de les seves capaciints & aprenentatge @ d'ensenyament;

. capacital de “reboatar”,
afectant el sen {rt, Produir sentit

i els valors Projecte personal. qlestionament: per qué soc aqui: enriquiment de |a persond,

El que impacta en aquest quadre és la precisid 1 la riquesa dels criteris identificats pels
participants a I"hora de definir ["autoformacié, quan aquest concepte no forma part del discurs
tedric 1 pedagogic de les xarxes. A partir de "analisi de la seva experiéncia personal, pensada
col-lectivament, els actors son capagos d’enunciar les principals dimensions de "autoformacié
que es troben en les analisis dels diferents investigadors:
H el procés de conscienciacié 1 de distanciament,
M 1a capacitat de triar els aprenentatges i dirigir la seva formacio,
# ¢] desenvolupament de coneixements metacognitius sobre 1’aprenentatge i la
pedagogia,
# el qlestionament critic, 'autoreflexivitat 1 la reflexié sobre la seva propia
experiéncia,

# la produccié de sentit i el desenvolupament d’una forma personal.
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Aquesta representacid de I’autoformacioé és, dbviament, molt marcada pel context de les xarxes.
Tanmateix, no deixa de sorprendre P'amplitud 1 la precisid que ofereix. Per a aquests
dinamitzadors de les xarxes, I"autoformaci¢ esta Iligada tant a les practiques d’intercanvi de
coneixements com a les practiques de mediacid.

Si observem ara els relats d’experiéncia dels participants “principiants”, constatem que la simple
participacié en I'intercanvi de coneixements ja té efectes sobre Fautoformacig.

Les xarxes, catalitzadores de processos d'autoformacié

Un dels primers efectes de les xarxes és el de catalitzar els recursos d’autoformacid. Algunes
persones que ja viuen un fort procés d’autoformacid en la vida personal vénen a les xarxes
perque hi veuen aliades potencials. La imatge social de les xarxes és portadora de signes amb els
quals aquestes persones s identifiquen.

El testimoniatge segiient descriu la manera com una persona es va implicar en les xarxes a partir
d’una experiencia d’autoformacid particularment intensa. Veiem com els processos de
conscienciacid i de posada en forma de si mateix viscuts préviament duen la persona a
identificar-se 1 4 implicar-se en les practiques de xarxes.

AUTOCONSTRUCCIO I si Fantoconstruccié passés per la mirada dels altres?

o era la dona d'un agriculior, lo mare de quatre fills i un ped al tanler del Mén. Perd jo, qui era? Un accident
de trinsit va trashalsar aquest ordre. EI mes marit es va monir | jo vaig quedar ferida de gravelat { condemnada
a Ly immobilitat, i el men paper de mare se'n va anar en orvis. Hi va baver llargs mesos de buit abans de la
meva presa de conscienaa. {...) Un dia, primera pedra de la meva construccid: una visita inesperada, o del
professor de matemditgues de la meva filla petita, g desencadenar en mi lot un procés invers. ...} Amb el que
emr guedava de forces, Huitaria per recupesar-me el maxiim § vinria. Lo mera vida ra fer un lomb en aguell
moment!

Adéy, idees de swicids; be de créixer, m'he de mertixer aguesta estima intuida. Una gran dnsia de lectures, de
coneienents, destudis ef va apoderar de pri. De sygaida que raig recperar ana mica Uiks de ks mans —segona
pedra def mexs canvie, em vaig gpuntar a classes a distancia, rafg baver de lornar a aprendre; havia patit
importants trastorns de ln memoria gue m'havien fof oblidar fof of que sablo. Flo explico als mens professors,
gue entenen of molin de les meves terribles mancances en ortografia ¢ la mera maia eseripiura. Del Hit estant,
estudsy, reflexcions, progresio, descobreixo els pensadors, efs frliisofs, efs socidlegs. Fif men fudici s'estava farmant,
la meva personalital s'anarva eshossani. Paral lelament, treballura per millorar ks meves possibilitats fisigner.
En la vida de cada dia, rebuljava tant com podia ks ajuder que em proposaren per tal d'assumir jo mateixa ks
mieres necessitats guotidianes. I aguesta manera, cada dia progressara més en els motiments. Aviat vajg poser
seure, ab I, miig estivada, perd per a nii, condemnada a jerre, era tof 1 éxit. Finalment, per primer cop des que
havia sortit de Phospital, raig aconseguir desplagar-me entre dues oresses, amb Lajur de la meva filla, per anar a
unes pricliques de sociologia, en ef marc de les classes de psicolagia aplivada, i va ser la tervera pedra de la meva
consirietd. Pergué el alls se’m vam comengar a obrir a la realitat del min. Fer-se una idea, tenir una opinis
sobre la politica, ef poder, la immigracié, fes refigions, [es finames, per a mi que no bavia rolat mai, era un
enorme pas endavant. L 'agui el meu compromis: em vaig fer Cintada del Mén. Vaig militar molt per un mén
sense guerra, més gust en ko reparticcs de les rigueses, un min d'igualat on cadasci seria reconggut com a éeser §
amb els mateixos drets, independentment def sex origen o la seva condicrd.

Lanmoteix, no aconsegria cap aveny, fins al dia que em vaig irobar a la bistia un ripttc que emr va oridar
Latencid. De qué e tractava? Parlara de formadts reciproca ¢ deia gue 5 cadasisi sap alguna cosa (é evident),
vadaset pot transmetre ¢f que sap (evidentment). Res de non en tot aixe. Sempre ba existit. El que era now, per
a », era la reciprocitat, ja no era només algi gue sap 0 afgst gue aprin, sind al mateix: temps of que ensenya i ef
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que aprén. La idea d'institiir aguest axioma a gran escala ems va semblar genial Més avall vaig lggir efs
efectes que tenia: més autoconfianga, valoracid de cadasal, possibibitat de triar en lestudi, freball a fa corta,
comunicacid, vincles que es formen, tot plepat sense diners, i per ltant a Labast de tothom, Aixo corresponia del
Yot amb ef mexn punt de vista.
Com crear una Xarxa dlntercanci de Congéxements af nosire departament, gue encara #0 en lenia, guak
comengaven @ multiplicar-se en 1ot ef pais? Era ln quarta pedra de la meva edificacis. Informacions, formacions,
inients de persuasid entre els meus amtics del municipi. Calia formar un grup & trobar apuda dels poders priblics i
no €5 mai facil Claire Héber-Suffrin, fiundadora daguesta Xarxa dTntercantt de Coneixements, va acceptar
venir a la nostra ciutat per fer una conferincia psiblica per tal dinformar sobre el funcionament de la Xarxa
dlnterconvi de Conetxements, els seus prinvipis, elr seus efectes, ¢ parlar-nos de Fexpenéncia de fes que ja
extstien; aixG ens va gpudar @ arrencar. Es va formar un nwck de persones que van animar-se a intentar
Lexperitncia. Gent amb vaby, bona roluntat, generosa, comperent en molis aspectes i, entre elies, lo que es
convertiria en [z meva millor amiga i tenta ks qualitats § Ly aptituds necessdries per dirgir aquesta empresa
agosarada, Entre totes dues i amb Fajut d'un petit grip que havia anat creixent, vam aconseguir el gue avui és
la nostra xarxa. (MXIC/DPH)
Les xarxes actuen, aixi doncs, com a catalitzadors d’autoformacié. Aquesta constatacid s’ha de
relacionar amb el fet que les xarxes també sén magnifiques “productores” d’actors 1 animadors
socials (vegeu el capitol 5).

Les xarxes, generadores d'autoformacié

Altres relats també mostren com la participacié a les xarxes ha estimulat o desencadenat un
proces d’autoformacio personal.

Els elements que desencadenen [’autoformacié poden ser relacionats amb els continguts dels
intercanvis de coneixements que valoren la conscienciacid respecte a les capacitats
d’aprenentatge.

Un dia, la Daniéle em ra telefonar per particpar en un toller sobre el treball de la memoria. Lin dia a /a
setmana ens vam trobar amb 6 o 7 persones interessades en el lema. Erem en 1na sola del centre social Louts
Aragon. Era un saia gran. Les tankes @ les cadires estaven oof-lcades de costat. Una senyora bavia portat
imalges. Cafia observar atentament el dibuixos. Una daguesies imalges representara un paisalge amb wna
eghisia, cases, berba vinclada pel vent. Al fons, er podien reure muntanyes. Degpric dun temps dobservacid
hatiem de descrinire el que havien vist a les imatges. Vaig aconseguir descriure pron bé of que bi havea a les dues
imalges £ eitava confenta de mi matixa. M agradaria poder tornar-fo a fer, pergué vary observar gue em feia
treballar ¢l cap. (P5)
Diversos indicadors d'autoformacié apareixen en aquest relat: vaig aconseguir, estava contenta
de mi mareixa, m'agradaria tornar-ho a fer, em feia treballar el cap. Per a aquesta persona,
I'expeniéncia de les xarxes €s una oportunital per conscienciar-se de les seves capacitats de
treball intel-lectual. Ho demostra la precisié de la descripcié metodoldgica i la presa de
consciéncia d’una possibilitat i d’una motivacié per desenvolupar les seves capacitats: memdria,
observacid, descripcio. La motivacié s’associa amb I'eéxit. Aqui, [autoformacié com a
conscienciacid respecte a les seves propies capacitats intel'lectuals 1 com a motivacid per
desenvolupar-les €s generada per la participacié en un taller proposat per un membre de la xarxa.
Aquesta proposta també ¢€s emblematica dels vincles socials que es creen a les xarxes, la
preocupacié per I'altre participa de la luita contra exclusid.
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ek

Altres elements generadors d’autoformacié estan relacionats amb [*“ambient” de respecte
interpersonal propi de les xarxes, que provoca conscienciacions més existencials en actuar
positivament sobre la propia imatge.

En lintercanvi foto, hi va haver 1un moment especiabment insporiant: va sex fa tarda “presa de lum™ § joos de
flais: que passava a Equinoxe, en una sala. No em sentia incomoda, perd aguell dia, em vaig adonar gue st gue
fa estara davant de la camera, estara “acomplexada®, “timida”. Normalment, sempre estic darvera la cdmera
tirant fotos, § el joc, el tuller, només per jugar amb les ombres i fes lums, va exonilcar agueria linndesa perqué
finabment Fobjecte de la foto no eres tu sind captar efs matisos. El fer de no ser més que un “suport per a” em 1a
ajudar molt, ef for de desviar el sentit de Ia foto cap a una alira cosa quee no sigui tu mateix. (I'10)

Conscienciacid quant a la relacic amb els propis conelxements mitjangant la reciprocitat

Un dels principals efectes de les xarxes en P'autoformacio té a veure amb el desenvolupament de
competéncies metacognitives, és a dir, el desenvolupament de coneixements sobre el propis
coneixements. Les practiques de xarxes desenvolupen una conscienciacié quant a la relacié
personal amb els coneixements, que €s un indicador clau de I"autoformacio.

La xarxa em va tucar per demanar-me si podia fer-me carvee d'una ajnda en francés (...) 1 aig acceptar

afndar 4 redactar sng memiria. {...) Aqui é guan comenga la mdgia d'aguest intercanii (... ) alpana cosa com

el descobriment d'una capacitar de oopsar ¢f conetxement. Era una gran alegria. (P11)
L'alternanga de les situacions de consum i de produccié de coneixement duu els participants a
identificar els [ligams entre [a manera d’aprendre t la d’ensenyar. Aquesta alternanga també
permet diversificar les propies maneres d’aprendre i1 ensenyar. La regla de reciprocitat condueix
sovint els participants a experimentar la posicid del qui ensenya per primer cop i els obliga a
descentrar-se respecte a ’afany de congixement de 1’altre. Transmetre ¢l seu propi coneixement
també obliga a reapropiar-se’l d’una manera més fina i més rigorosa. Per transmetre un
coneixement que posseeixen, els participants de les xarxes es veuen obligats, tot sovint, a
transformar els seus coneixements experiencials implicits en coneixements formals
conscients.

ram pariar de les flors seques § va comengar aint. Ef primer intercants, éra tor un descobriment. 1Van for
commposicsons, era el beaba. Efs vaig ensenyar a vol-lpcar les flors en petits gerros o cisielles.

{...) Em fa il- lusid. M'empeny a fer recerques per @ nis, a comprar vams per o mi § per ajudar-les o elles. Tenimm of
projecte d'anar al camp a collir flors silvestres ja seques que podrien entrar en la compostiid de nous rams (durant)
nions intercanvts, E{ libre gque vaig comprar 1€ molts exemples de composicions, unes moli sensilles, com lfes que ex
poden for per regatar o per les festes, { al mateix temps conté un berbolart de flors silcestres, amb efs noms comuns, els
noms datins... (TP

Autoritzacid existencial i autocreacid

La dinamica d’alternanga aprenent/ensenyant té efectes d'autoritzacié identitaria, Els
participants evoguen sovint €l fet que s autoritzen més facilment a prendre la paraula, fer servir
’espent critic o expressar-se. La dimensid pedagdgica de la reciprocitat té, aixi doncs, efectes en
I"autoritzacid i I’autocreacio.
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Al princepi, no havia posat of maquiliatge en los meves demandes. Perd quan la 1'éro va venir a casa mera i em

ra dir gue algii volia oferir ligons de maguillatge, vaig pensar: “Per gué no?". (T13)
Estar en situacidé d’ensenyar produeix transformacions dinamitzadores de la identitat social:
..que et reconeguin com a productor de coneixements | sentit, ...els altres fumbé em necessiten,
10 S0C només un peé o una persona a 'atur...

Per exemple, la Framoise. Potier b serd amb les seves fifles. M'encanten los seves filles i fa Franpoise balla tan
bé. A més, des gue sap que admirens ol sew estil, s'ha posat a escrivre com s el descobriment daquest do 4
hagnés posat sabatilles de dansa a la punta dels dits. Ens escru coses sobre la sera gran clan. Tota acolorida,
encantadora. (P25)

Aprendre en reciprocitat desenvolupa competéncies sociopedagogiques.

Mautoritzo a tenir projectes d'uprenentatyes pergué be pogui ensenyar el poc gue 38, senie sober-ho fot, fanbd
e aprendre una mica.

Autoritzar-se a crear

Molts intercanvis de coneixements, sobretot en tallers col-lectius, es dediquen a I'expressid 1 la
creacid. Els participants evoquen sovint el fet que I'experiéncia de les xarxes ha estat una
oportunitat per atrevir-se a crear.

La Nathalte, & una artistal Eas va proposar westir un cavall, Ef primer cop, ens ram trobay a casa de lo
Monigue per decidir ef color. Va ser ol vermell] és estrany, perd amb ely artistes, tot & possible. (P9)
Els tallers d’escriptura formen part d’aquests plantejaments d’autoritzacié creativa d’un mateix.
Per als participants €s sovint un mitja per autoritzar-se a escriure 1 a produir sentit.

Recordo aguell vespre que tots eas vam basar en el mateix inici d'listiria, durant el taller desoriptura. Eva
interessant 1 divertit sentir el gue cadascs havia inventat. En ¢l grup, la Marie Odile en va fer un conte i jo vaig
fransformar la pistdria de fa caprirxeta vermella. Eva ef lop que cruspien. Per al col logui de la xarxa, ef grup
va presentar alguns lextos esorits durant efs tallers desoriptura. 17am assajar per dir-los. Ens vam divertir piolt
2ot progressant. A finak, penso que cadascil se sentia més comnde a Fhora de transmetre’ls, aquell famds dia, La
Marie-Qdile § fo vam presentar of que es podia escrinee de diferent amb la mateixa arrencada, Pot semblar
evident, pero ¢f que imparta € gure ens vamr divertir i efs oignts ho van trobar interessant. (P19)
Autoritzant-se a escriure sobre la seva vida, els participants desenvolupen una conscienciacio
reflexiva. Produir el seu relat de vida és un factor potent d’autoformacié (Pineau, 1983).
Autoritzant-se a produir el sentit de la seva vida, els participants de les xarxes desenvolupen, de
vegades, grans projectes d’escriptura.

Escrinre, com pragradarial Tinc tantes coses onginals per dir. He vist § he visut una pila de coses. Les he
explicat als nens dels col- lgés, perd fes roldria esorinre. No obiidare mai ef dos dies que raig passar a Falbery de
fa Brenne, af taller descriptura de fo Nicolle i fae Martine. °ha de dir que of lloc em va inspirar moft. En of
moment que esirtc, penso en of men previdiari. Crec gue lestimara. No ha sabrd mai. Saps, Octare, eres un
home collpnut. Durant aguells dos dies, crec que vaig sembrar en la wera inspiracié adormida fa semenga de les
Letres apligades. Per esorinre, Uha dagradar legty, orey per pader for cantar les paranles de la meva particts, a
vegades 1ristes o alegres, en funcid dels escenaris o efs estats d'dnim. Quanta riguesa en aguesta Gugiana,
sublime, vloross, acolarida, sdvia i dolorosa, calma i salvatge! B more somni & tornar-bi, trepitiar ks fulles on
Samaguen les formigues “mandioca” gue corren, carregudes de fulles retaflades, que van i vénen,
Intesminabiement. (13)
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Els efectes dels tallers d’expressié de la xarxa en 1"autoformacié no es limiten a Iescriptura. La
diversitat dels intercanvis de coneixements proposats (vegeu el capitol 3) ofereix suports molt
variats d’expressio per a "autoformacio.

Recordo gue despréc de diversos intercanris amb lo Isabelle em sentia cada regada miés comode davant Lun paper
de dibuiar. Era un divendres al matt, a les 10, comengdrem ef nostre espai de dibuix: amb una tasia de te. No
bt ha res millor gue comengar una activitat amb un te aromdiic, ef sents molt miflor, relaxat, disposat a
aprendre, esooltar § progressar. La Isabelle havia ool bocat fruita damennt (3 taula: 3 pomes, 1 platan, 1 pera i
#n gerro. Havia de dibuior aguest conjunt amb paitels. Al princapy, Tenia els dits fensos, ef mese primer full era
medioore, els objectes hi sortien representals només amb corles, no hi bavia cap matis de color o de profunditat.
Tot era pla, els estris de cnina que bi havia af gerra semblaven palets de_frsta. Vaig agafar un altre fill f vaig
intentar olliberar-me lesperit, { vuig poder dibuixar @ frufta amb ol matisos de lums, les cares frontals eren
més brillants, ¢l color resplendent, la forma de la poma era pairebé perfecta, comt a minim ¢5 reconeinia una poma
bona de mossegar. Després, vaig commengar a dibuixar ¢f gerro, amb la nansa, ef culleror, lespatula, la cullera
de fusta, sentia els elements a dinve. I dibuixar-lo ja se'm fein més facl Desgprés, al cantd esquerre del gerro,
vatg dibuixar ¢f platan, amb la seca forma de mifpa fana cdapejada. La ma se'm moria bé, passara dun
elernent @ Laltre sense problema, aconseguia donar matisos amb els wolors, fins i tot feta servir els dits per
escampar ef color pergué fos homageni. Ef dibuix estava aeabat, vagg mirar la meva oreacid i em va sorprendry ef
resuliat. No em cveia capay 42 for-ho, § estava content d'haver pogut extrenre alguna cosa des del fons de mi.

®12)
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4/ CONEIXEMENTS INTERCANVIATS I COMPETENCIES ADQUIRIDES A
LES XIC

Per comprendre els efectes de les practiques de formacid reciproca de les xarxes en
Pautoformacié i la livita contra 'exclusié, també cal interessar-se pels coneixements que
s’intercanvien i per la dinamica de vinculacié social que es crea (vegeu el capitol 5).

Per als participants, les xarxes representen “una mena d’art de viure” (col-loqui Evry, pagina 17)
on els coneixements intercanviats també sén recreats per ser adaptats 1 utilitzats en la vida de
cada dia.

Els coneixements intercanviats a les xarxes ofereixen una gran varietat. Des d’aquest punt de
vista, veurem que les xarxes d’intercanvi de coneixements sén flocs de reconeixement social
d’uns coneixements poc reconeguts pels organismes 1 les institucions classiques de 'educacid 1
la formacid. Aquest reconcixement social s’aplica a concixements quotidians, coneixements
populars, interculturals, existencials i espirituals que poques vegades son formalitzats, pensats i
sociaiment intercanviats.

Les xarxes d'mntercanvi de coneixements tenen, per tant, un efecte social important en la luita
contra I’exclusié de determinats coneixements. En reconéixer i en integrar aquests coneixements,
les xarxes confribueixen a recondixer i integrar les persones que en son portadores relacionant-
los amb altres coneixements socialment més reconeguts.

No podem analitzar a fons aquesta qiestid en el present capitol. S’hauria de dur a terme un estudi
especific sobre els coneixements adquirits a les xarxes. El nostre objectiu és, simplement, situar
les grans linies de la dinamica dels coneixements tal com apareix als testimoniatges recollits per
fer I"estudi.

Varietat dels coneixements intercanviats

Els coneixements intercanviats a les xarxes presenten una gran diversitat. Es perfila una cultura
propia de les xarxes a traves dels continguts de coneixements espontaniament oferts o demanats
pels participants? L’anatisi de les Ilistes de coneixements intercanviats® mostra que les xarxes
també soén liocs de reconeixement social dels nostres coneixements. Els coneixements

® Les llistes de coneixements intercanviats utilitzats per a aquest estudi provenen del liibre de Claire Héber-Suffrin Les
savoirs, o réciprocité et fe citover (p. 419-124) i dels balangos d’activitats de les xarxes de Paris, Pantin, Belleville,
Tours, Saint-Pierre des Corps, fvry, Chelles, Brusselles. Aquestes llistes son bastant representatives, encara que no
siguin gens exhaustives.
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intercanviats a partir de les demandes i les ofertes dels participants palesen una utilitzaci¢ social
dels coneixements diferent de I"oferta tradicional de les institucions educatives.

Coneixements formals

Els coneixements formals, tedrics 1 académics intercanviats a les xarxes reflecteixen un interés
per la comprensié dels grans reptes culturals contemporanis, pero també [’afany de desenvolupar
les competéncies d’aprenentatge per adaptar-se a una societat de fa informacio.

Coneixements de cultura general

Els coneixements generals transmesos en els intercanvis s’orienten cap a les qilestions culturals i
la comprensié de les giiestions de socictats,

anddisi destadistiques, antropologia infciactd, bivética, braille, coneixement de Backelard, dret lnboral dret, ef
divorsi, drets socals, economia, etnologia infiacid, genealogio, geografia, geolagia, geometria i digebra, histérta de
fa Hteratura Hatinoamericana, bistoria de Phinduisme, bistiria de lex cvifitzacions del segle XX, histdria de les
religions, histdrin dele companyons, histiria gemernk historia filosofia, histirig precolombing | conguesia
d Ariérica, introducic a la fisica, introdiecid als conceples psiconnalilivs, judatsme, les grans refigions, filosofia
de bes ciéncies, soctologiar: conei~enent de les idees de Norbert Blias, sociologia: concixement dels treballs de Pierr
Bourdien, socdologta i historia de fes mentalitats de la vida guotidiana des de Fany 1000 fins a Fany 1250,
barris de Pards, bistéria de la repid, visita a o eatedral d 'Er’g-, risita af Louvre

Coneixements bdsics i suport per a Uaprenentotge

Els coneixements de tipus escolar s’orienten cap als coneixements basics que exigeix €l
desenvolupament d’una societat de la informacié. Els intercanvis se centren sobretot en
{’acompanyament, 1’ajuda mutua, el suport dels participants a ’aprenentatge.

reflexcid al voltant de Ledhcacid, suport i ajuda escolar miitua, francis, legir, escrinre, compiar, dominar of francéy
escrit, francés concersa, francés corvespondinca, les multiplcacions, matemadtica, trigonomelria, elimologia de fa
Hengua francesa, francis, frapcis gramdtica, francds nivel] “troisiime " (graduat escolar), francés text, biologia des
de la “troisieme” fins al BEP (diploma destudis professionals), biolgia nivell "seconde” {primera d'ESO),
guimica des de la “troisiime” fins al BEP, complabibiiar, fterarura, suport al CNED, fisica, fisica nivell
col legs, francés prendre qpunty, suports escolars, tallers de raonament bgic...

Coneixements intercalturals

La dimensid mtercultural és una dimensié important de les xarxes d’intercanvi de coneixements,
Es present en el conjunt de les practiques d’intercanvi, es tracti de coneixements de cada dia, de
cultura general o de cuina. Aquesta dimensié també constitueix el punt central dels Intercanvis
de llengiies o d’alguns intercanvis especifics.

anda a les traducdons, alemany conversa, alemany gramaltica, angles, angles conversa, anghs frances, angls
gramatica, angfes nivell “batsilferat +27, angles fots mivells, drab, dvab literari, armeni, bambara, xinés
principlants, conversa alemanya, conversa francesa, castelfa, castella vonversa, castelld suport af curs del CNED,
esperanto, bebrew, irant, italid, japonés, la lengna urdi, Nengnalge dels signes, lengnatge defs sord-nmuts, lengua
dels sipnes, Hatl iniciacts, persa escrit [ parlat, neerlandés, portnguis, portugués principiants, romands, rus, sufy
alemany, uorainés
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brogalets brasilers, calBgrafia arab, brodats tunisians, cwing asigtica, cuina ~imesd, cuing ugandesa, cuina
vietnarmita, le @ la menta, portar els nens a FPesguena segons el métode indi, parlar del sen pats (Bisnia,
Madapascar, Senegal India, Pakistan, etc.), descobriment de Tunisia, descobriment dels Estats Units a partir
de diapositives, descobriment del Brasil.
Es la practica especifica de la reciprocitat en els intercanvis de coneixements la que permet
entendre com en la vida dels participants els coneixements interculturals s’entremesclen amb
savoir-faire, coneixements linguistics formals i coneixements existencials.

Aguesta ven amb un acent tan cihd ent va comincer immediatament danar a aquesta rennis, 1 alla,
mi'esperaren moltes cares desconegudes, barrefades amb dues o tres que ja coneixia § apreciara des de feia temps.
Una gran libertat de paranle i un intercanvi entorn del viaige entre tres grans vigigers “moll especials” qne
parlavert d aprenentatges de lengiies, de cuines desconsguites, de "trues” per viagar a bon pren, tot aixo em ra
agradar. I an! ja torara a estar ficada en & intercantis, i encantoda de fa vide. Tota aquesta bullica de
possibilitats d'intervanti em fascinava: castelld, coneixement de pobies diferents, ofs trwes 1 els mitjans rariats per
trobar els diners necessarts per marxar i vinre "alld”. (I'2)

Coneixements d’accié i savoir-faire

Molts intercanvis se centren en el domini d’un savoir-faire 1 reflecteixen les ganes de
coneixement dels participants. L’intercanvi de saber és contextualitzat per la utilitat del saber de
cara al demandant. Els coneixements intercanviats son vinculats a un context d’utilitzacio i de
posada en practica,

Coneixements practics de {a vida quotidiana [ coneixements populars

Les xarxes d’intercanvi de coneixements valoren i reconeixen molts coneixements d’accid de la
vida quotidiana. En donar-los valor, les xarxes permeten visibilitzar aquests coneixements oferint
un lloc d’aprenentatge que té una incidéncia notable en la Huita contra I'exclusié de cada dia.

antoescola, tedrica, conduir dv manera més econdmica, superar &a por a latgra, sortides familiars, tolfonar, anar
amb bisi per la ciutar, socorrisme ol primers gestos, nithitzar els transports piiblics, aprendre de nou a anar amb
Bici, gestit d'un pressupost...
Aquests coneixements diaris pertanyen tant als coneixements tradicionalment femenins com als
coneixements d’oficis aplicats a la vida doméstica, o també als coneixements relacionats amb
[’ecologia, la jardineria 1 el mon natural.

Perrugueria (tall, permanent, tint), fabricaci6 de cortines, consefls digtitics, tall costrra basica, ganxet, broduts
sobre wba de casq, randu, canemds princibiants, cuind corrent § econbmica, cuing econdmica, degustactd de vins,
posires, parar una tawla de festa, fabricacid de jognines infantits, funcionantent d'una miquing de cosir moderna,
pastis de formatge, manicira pedicura, modes, ria dels estils, dele colors, arreglar mitges, planxar, ctdar fa pell
Ser punts, fer un “vacherin glace”...

bricolatge, reformes de cuines, envaiolat, carpinteria, consells per a lp calefacd, decoraze d'un pis, decoracid
miural exterfor;, tall de la fusta, reparacions dele electrodomestics, electrrcitat doméstiva, exgonomia dels banys,
pegues, constricdd, meddnica antomibil, mecdnica simple per a cotzes, fusteria, netga de calderes, pintura de
paret, lampisteria, newmatc bidriulic, installar mogqueta, enganxar paper de paret, restauracid de mobles,
soldadures amb arc, téonica de Pempastament sobre fiista, posar teixit a la paret, asgamassa, torngiat sobre fista,
mdrenia..
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Arboriculinra, identificactd dels arbres, coneixement de les plantes silvestres, vonéixer el bose, ensinistrar gossos,
empelt dun limoner, iniciacis als treballe agricoles, hort, jardineria, les virtuts de Fasgila, meteornlngia,
alimentar i asdar animals, pesca, idemtificacié dels bolets, cuidar perits rosegadors, orientar-se amb una britixola
i un mapa, podar els arbres, padar els rosers, teoria de fequitacis, tadlar el pél dels gossos, utilitzacid del matertal
agrivola...
La ruptura de les transmissions tradicionals {familiar o comunitaria) dels coneixements populars,
quotidians i domestics fa que sigui dificil accedir-hi. Les xarxes d’intercanvi de coneixements
son un Iloc de reconeixement 1 de valoracid d’aquests coneixements tradicionals, que d’aquesta
manera adquireixen un nou sentit. Com podrem veure al capitol segiient, les xarxes s6n un espai
intermedi entre I'intim 1 el social,

Sempre havia tingut ganes d'aprendre a for ganxet . I mai ne ho havia aconseguat. Va ser @ la xarxa amb
LTl que vagg aprendre, no era tan Jacil pergué sic esquerrana ¢ I'lida és dretana, peri ho vam aconseguir. 17a
ser formidable. Ho va for davant men, i vaig intentar imitar-lo. A poc a poc ho vaig aconseguir. (T6)

Coneixements artistics, esportius i d’oci
Molits intercanvis afecten activitats artistiques, esportives i d’ocl.

Aguarel-la, modelisme, maguetes de fusta, coneixement dels colors, encartronament, dibuin: artistic, aguarel &y,
tinta, arbe, Hapis, emmarcament, fabricar bisuteria, for escates de colors, Gobelins, Tkebana, instal-loid
artisiica, macramé, mascares de pell, emmotilament, plisties i ceres, ombres Nineses, Origami, embosament de
cadires, patihwork, pasta de sal, pintura, pintura amb esporya, pintura d'oli principiants, penture wmbre tidrs,
pintures sobre parcellana, pintures sobre seda, foto: Hratre, foro: presa de vistes, foto: iniciactd, plantilles,
restanracio de cadires, escultures, escultures amb fusta, sals de volors, catifes arfesanes, tapissos, leles restauracid
de secents, teixtl, teixit intgiacid, muniage de Fordit, treball de Lavam, frenes africanes, vimel...

Avordid, aprendre a cantar bé, aprendre a escoltar Schubert, bateria, cant, cant coral, cant espanyod, coral
infantil, dansa africana, dansa brasikera, balls de salé, dansa folkiorica, dansa madison, dansa moderna, dansa
pakistanesa, dansa urbana, descobriment de ln mbisica; jurs, barroca, medieval, clisstca, infciacty msical,
Slanta travessera, guitarra, guitarra lotura de partitures falk, guitarra eléctrica, harminica prinvipéants, puitarra
acistica, iniciacid als lam-tam, tocar ef piane a quatre mans, clarinet perfeccionament, percussions, piany
principiants, piano rived miljd, saxdfon, soffeig, teatre per a nens, violi principiant...

Basqnet, billar, boxa Jrancesa, bridge, portar un wler, contorsionisme sobre rotles, oorrer by semi-marats, cursa,
didholo (focs de destresa), futbol arobdtic, gimmdstica acrobdtica, inmidwdd als patins de rodes, jogging,
malabarisme, judo principiants, ks regles del futhol, musculaid, natacid, patinatge sebre gel principiants, ping-
pong, piscines, lennis, jocs de magia, bicicleta de muntanya,

Esvacs, joc de dames, joo de go, joos de lasla, jocs electrinics amb cinsola, jugar a la “belote”, boles, filaréles,
remigt, scrabble
En els testimoniatges dels participants, aquests intercanvis se¢ solen esmentar com uns moments
d’expressid i de desenvolupament personal.

. 1ell aprendre la pintura de la Dantelle, les histirtes bibligues def Rent, ofs patins de rodes amb ['Alexandra
() tull obrir ef men estoig daguarel la per a FOdile § potser, malgrat tof, esombrar lo sala amb la
Dorrinigue. (P25)

Revorda e mes dagost passat quan joves £ nto fan jores, fots provinents de diferents barvis de Meanx, ens vam
trobar al faler Act Enserable per pintar. Tots ja baviem sentit a pariar dels beneficis personals gue la pintura
e pot aportar, perd fof aiNg ne deixa de ser imprecis § Iedric, 7 per a nosaltres era ur gran misteri. Vo ser
mirant els nens, wn dia, gque ho vaig entendre de cop. Agquel! dia, vaig arribar a s 13 b, hora que obria of
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taller, i vaig vesre de fluny uns nens petits repenjats a la porta, impacients de passar of lindar per retrobar ef
mién dels colors que harvien hagut d'abandonar ef dia abans. 1 aig tewre en les mirades tanta expectativa, fania
if-bustd § tanta passid que em raig adonar de sobte que aguesta nova energia gue fenen a dintre serd ura forya
guie ebs aeompayard tota la vida. (P3)

Noves tecnologies

La introduccio massiva de les noves tecnologies en la vida quotidiana i professional €s una causa
d’exclusié important. Les xarxes sén un dels pocs espais d’intercanvi i d’apropiacid d’aquestes
noves teenologies de cada dia.

comunicaid Minitel, Internet, informatica excel 5, informatia, programes grafics, imiciacid a lelectronica,
aprendre a fer servir un teclat, ofimatica, cdmera video, CD-ROM, descobriment de [ordinador, composici
Juncionarment, gravacid video, Internet descobriment, taguigrafia, processament de lextes, tanles, ntikirzacio video,
works per a Windows...
El testimoniatge segiient mostra com les xarxes permeten accedir a les noves tecnologies
relacionant-les amb les utilitzacions reals dels participants.

Vaig demanar informitica pergeé na en sabia gens. Liavors, quan la Sabine em va proposar ef processament de
textos, em ra sembia una bona idea per preparar fes meves cartes de piotivacid, el mew corren administratizs
(corregir les ervades, verificar lortagrafia).

L mediacis, de fot, é com wn intercanti, de bon rotllo... gens formal, Vam fixar un nombre de sessions. Es
tranguil- Gtzador: podia ser que no fundonés. Liintercanti va tenir llov a casa meva pergud la Sabine podia
renir. M anara bé pergué na era facif que em cuidessin els fills. No tine la famifia af costai de casa, La Sabine
é5 una persona riallera, agradably, i sobrelot molt assequible. Ls podia for tota mena de preguntes. INo em ra
estressar, em va for agafar confianga, Podria ser profe: val molz! Em va ensenyar s bases del processament de
textoy, coseres, buidar ln paperera..

ABANS/DESPRES. El meu ordinador, abans ja el feia serrir, mafarat tot, perd ara Faprofito més. Abans,
guan no sabia, anara molt perduda: ne ba intentava, ho deixara cdrrer per por de quedar penjada. Ara, quan
no 5, ragg probant, busco. "JA NO ESTIC TAN PERDUDA DATANT DAQUEST COI 1Y
ORDINADOR.” (T14)

Conelxements de dinamitzacid de mediacild

Els coneixements d’accié vinculats amb la dinamitzacié també formen part dels intercanvis a les
xarxes. Estan relacionats amb el desenvolupament de la implicacid dels participants en
I"organitzacio dels intercanvis.

..ol fancionanent de les xarxes, la creativitat en grup, animac’i d'un café de filovofia, animacid dun grup de
boctira, grp de tallers d'escriptura, grup dintercamd sobre futures, grp ladura de poemes, assodacdd
metodologin, dret, heriodisme, dossier de premsa, fer un articl, un diari, organitzar excursions, erganiicor
wiatges de grisp

Coneixements d’integracic professional
Algunes ofertes toquen directament els savoir-faire d’integracid professional.
Ajuda per a la redacié de documents administrativs, apuda per a ks gestions administratives, assegurances,

cartes de corveshondencia, corren admintstratin, mecanggrafia, gesfions adpinistratives, lentrevisia laboral, cartes
de motiractd, domini dels progromes word { exccel per trobar fetna, redacets d'un curvicnlun, lests psicolécnis. ..
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crear wuna empresa, crear wna cooperativa de treball a domicli, parlar de latwr, giuda a la formacs,
descobriment dels oficts, descobriment de ofici de bomber, descobriment de [ofic dhostersa (orientacd
professional), experiincia professional en la neteja industrial...

Coneixements existencials

Les xarxes d’intercanvi de saber també sén un espai de reconeixement social pel que fa als
coneixements existencials. A les xarxes, els intercanvis de coneixements també afecten els
coneixements creatius i simbolics amb dimensions interiors o espintuals. En integrar aquests
coneixements en intercanvis socialitzats, les xarxes ¢els treuen de la marginalitat.

Coneixements de desenvolupament personal

Els coneixements relacionats amb el desenvolupament personal son coneixements socialment
emergents. Sovint estan marginats o reservats a professionnals. Les xarxes, també en aquest cas,
son un llo¢ de recongixement social | d’apropiacid de coneixements essencials per respondre a la
recerca de sentit i a 'augment de les situacions ansidgenes contemporanies.

Astrolagia (vom for-se la carta astral), retrobar of gust de la loctura, tarols divinatoris sefrologéa, acompanyament
de persenes af final de fa vida, intercantiem sobre fes nostres lectires, estud; de la teologia, parlar dels problemes
daloholisme, filasofia del igga, expressid teatral, tallers dv creatititat, grup de parania sobre sexwalitat,
experiencies vivendals, entrenament de la memiria, jous de wols, jous descriptura, art del conte, andfisi
transaccional, autoconcixement § conciement de les yelacions humanes basats en ely lextos de Carl Rogers,
dietttica, escolta activa, fer front af canwi, for front a Pesiris, gestrd 1 organitomis, gimnastica cervell meméria,
programactd nesrolingiiisitica, relaxadio, relaxacd sofrologia, relaxacid ioga, sabet, mecanisme de la malaltia,
Jincionament def cos, stretching, foga..

Coneixements imaginaris i simbofics

Alguns intercanvis afecten coneixements que pertanyen a dimensions simboliques i imaginaries
de I’experiéncia humana. Aquesta dimensio simbdlica i existencial sol ser difusa, perd impregna
profundament el sentit de les experiéncies d’intercanvi en alguns testimoniatges.

La setmana pasiada, la Fabienne va venir amb una demanda sorprenent: 1ol gue &t ensenyi a for un “fabrican!
de somnis”. M'explivo : un “fabricant de somnis” & un objecte wna mitca mdgic entre els indis navajo. Es fa un
cercie en of qual es colfova e tros de pell oosit sobre una Narxa, { es jan penjolls de pertes acabals amb plomes.
Es bonte i #1i), pergué ols somnss, atrets per Jesclat de s perles § la suarstat de la pell passen a través de la
xarxa; els somnis bonics Hisquen per les perles § fes plomes § arvben fins af dorment, mentre que els malsons
quieden atrapais entre ofs fiils de la pell § es moren a Falba. Bé, div que si, ja w'he fet, perd es necessiten plomes,
perkes, trysios de tela, eti.. Per les plonses, cap problema, desfir un plomer fer malleé, en realitat ja no és un
plomer; per les perles, deswntes collars obldats en una capsa: perles de fusta, perles falies (gue volen fer crenre
gue son perles cullivades, en fi...). Retalls salvatgement una faldilla dante —ja s'ho mereix—. Tallo un troy de
pell al voll d'una vella capa, i endavant: bona gent, preparen-vos... Amb Fabienne fom ramers de plomes a dojo;
guan & meva gata, seduida, salta danint 13 taula, bi ha una gran volada —sembla un gabial en Hibertat,
Rewsperens tot el gue poders ¢, é5 clar, fem fora la Monne a copy de drap. Enfelem perles tot mirant que els colprs
Hignin, Fem an cercle de carird consolidar amb un penjador e ferro gue ens fa siar la cansalada pergré ho ¢s
vol doblegar; finalment, ho aconseguim, ne poders deixar gue un tros de ferro vell ens fad la guitza, 0i.. 1
aesprés ens posem a ajuniar, cosir efs rengles de perles, acabats amb plomalls —oomenga a fer bora pinta, les
pertes brillen, segurament ebs somnis faran owa per avitar-se... Pel que fa als malons, pitior per a ells, no
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tindran temps d'aprofitar-bo. La gata fa un segon intent per apropiar-se, aguest cop, les plomes que ballen a &
punta dels cordons d'ante, perd no & surt bé la jupada, hem estat més rapides que elfa. Ja estd acabat ef boni:
“Yabricant de somnis™. Li reservers al mex nei, pergué la Fabienne se’n fard un ella mateixa. Pengem lobjecte
mdgic @ la paret blanca; fa molt dfecte ~la Fabienne estd encantada, fo també, pergné t¢ més gusit que fo per
ajumtar los perles. Estem contentes pergué d'ara endavant, els somnis seran feligos. (P18)
El reconeixement dels propis coneixements existencials I espirituals no deixa de plantejar
problemes als participants o als dinamitzadors de les xarxes. Com integrar les propies ofertes 1
demandes de coneixements en un marc laic?

Uns coneixements transdisciplinars per @ una laicitat oberta

Com i fins a quin punt integrar els coneixements de tipus simbolic, no racional o espiritual en els
intercanvis de coneixements? El testimoniaige segiient mostra com un equip d’animacio inventa
una metodologia transdisciplinar que integra una reflexié sobre I’experiéncia espiritual en un
marc laic obert 1 intercultural.

Recordo una oferta de coneixements gue ens va estramyar molt, gue ens va incomodar § desestabilitsar a fos XIC
A Angoulime. M 'agradaria explicar-te com va resultar ser una font dapreneniaige per a mi. Potser te'n recordes
del primer local de la xarxa d' Angonléime. La sala petita que donara al jardf ja estava plena de gent, i a més
era un dimarts, dia d'acollida. Em sembla recordar que feia bon temps i que sentiems, la Bernadbite § jo,
Feuforia de Iz posada en mar~a. Pensiver que ef projecte era wuna cosa oberta i el coneixement era ina
formidable mediacid per a la trobada i Faveptacid de Pabire. Bl Michel va 1enir @ mifja tarda, ens va dir per
qué ef plantciament de les Narxes i semblava formidable i esperangador. Després i vam demanar g1 oferie: o
curacid miliangant fa pregana.

E{fex gue ki havia gent ens va permetre no reaccionar massa vapidament, perd era impensable acceplar aquesta
oferta sense discutir-la. Sense for cap judic de valos, estava contengnt que aguest congixement no podier trobar an
Hoc, tal gual, en una xarxa que s'inicava. Perd farers, com preservar of que ent semblava la deontologia de fes
xarxes —ef ligam amb la carta que exclon tota mena de reciperactd religiosa— sense rebutjar tampoc loferta ni
exclonre ef Michel?

L7 rasg dir que no sabia qué Jer, que podriem parlar-ne amb ell entre bres o guatre. [o no rolbia d'un debat en
calent, gue no sabia com portar i que podia provocar un intercanci estérsd de convivcions. Aqnesta nlilitzacis del
diferit € un auténtic aprenentulge per a mi, que més amal tine fendéncia a reaccionar a cop calent,

Aixd, ens vam trobar ol respre quatre persones, entre les qualc hi havia el Michel, per explorar aguesta oferta.
E{ Michel ens va explicar com havta pres consciémia gue es ciraira resant. La seva explicacd ralia tots ofs relats
Jorts d'experténcia que cada un de nosafires hauria pogut fer. I o mes, raig demanar ¢ cadascyi que expligneés
una bistéria irracional de lu qual “era of protagonisia”. Cadurci va poder fer-ho.

En aguelf monment, estura aprenent que unes persones qire rebutiaven determinades experzéncier en laftre les
vonerxien en part. Per a mi, va ser la sgpona fase daprenentatge, aquell dia. Per a la majoria de nosaltres, bi ha
una diferéncia essencial entre nnes experiencies que es poden transmetre a d'altres en forma de comeixements
intercunvials § aftres experiéncies que son sinigues i no es poden oferir com a coneixement.

De retriv, aguesta situaii em va permeire definir millor ef que anomenaria coneixement en una xarxa. Fi ba
una diferinda enfre nn oneixement { un comeixement que cirula, § b ha wuns criteris ben precises g
corvesponen a aguest Blim: 5 compartit per uns guants, €x demianat i no només ofert, S'inscrin en un sistema
culiuraiment identificat com a sistema de coneixements, per lant crolutin ¥ oriticabl, efc.

Pers lavors com fer-io 2 17am proposar al Michel la ereavid d'un grap al voltant de lexperiendda de la vuracic
amb wmiitjons que ens estranyen. Les regles d'aguest grup que es van definir aguell vespre eren los segitents:

~ cafasiil relata una experiencia d'aguest lipus,
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— cadascii intenta relacionar Fexperitniia, lexperiendia des altres, amb concepcions més habitials,

— &l grup només es reuneiN un cop.

Elgrup es va reunir, i el Michel no va venir-bi. (T17)

Un reconeixement social de coneixements diferents

Els coneixements intercanviats a les xarxes es constitueixen a partir de les ofertes i les demandes
espontanies dels participants. D’aquesta manera, reflecteixen les evolucions socials i mantfesten
’emergéncia de nous coneixementis o noves relacions amb els concixements. Els testimoniatges
recopilats per a aquest estudi confirmen les visions sociologiques de la vida quotidiana. Els
participants de les xarxes desenvolupen un relacié hedonista amb els coneixements que implica
la qualitat de vida, la relacié amb els cossos, la sensorialitat i I’espiritualitat. Son coneixements
que entremesclen el quotidia, I"expressié i la comunicacio, la recerca de sentit. .

Estava molt contenta de poder oferir alguna cosa. A mi, ja m'havien donat. No és que em sentés “detora”,
perd vaja, no rofia que les coses sempre anessin en fa mateina direccid... i a més estara contenta pergué ef
maguillaige no era una cosa intel-lectual, | malgrat tol, algsi bi estava interessat. Bl maguillaige & wna mica
com un somrture, dina una mica d'algria a la cara. Jo, em maquills per sentir-me millor amb mi mateixa, per
aqgradar-me una miia més, En general, un mateix no sagrada gaire... bé, la majoria de gent. I lavors quan els
altres et miren § et diven: "'Estds ben maguillada®, et fa il lusid. Tots necessitemn senlir-nos guapos o guapes,
saber que podems agradar a tothem. Tenia ganes de compariir ks mever pelites toniques, els meus Iruguets,
perqueé sorint les dones, despris d'un part, tenen nrolt smenys lemps i sorint menys diners també. Bé, jo haria
tingut la meva filla, venia menys temps. Magral tot, és important per una dona cuidar-se... Aqtiest interianty
era una aita per passar-s'ho b, per a ella també, penso. Tot ra anar molt bé. La Lsabelle va portar ef sen fill.
Efs nens van jugar plegats. 1 am xervar. L vagg donar uns guants consells, ens vam miaguillar... Liintercanti
estd parat, perd finc moltes ganes de continuar.(T15)
No basta afirmar que “tots els coneixements s’accepten a les xarxes™ perqué els participants ho
visquin aixi. En aquest testimoniatge, és una demanda concreta la que permet a la persona
experimentar el maquillatge com un coneixement real, amb les seves implicacions quotidianes i
existencials. L’intercanvi no es limita mai a una transmissié de continguts o de técnica, inclou
una reflexid sobre ¢l ltoc del coneixement intercanviat en la vida de I’ofertant i del demandant. A
més, aquesta demanda permet a la persona trobar el seu lloc com a demandant i com a ofertant.

Creativitat | expressid de si mateix

Un dels lloes importants d’emergéncia de congixements creatius és sens dubte el taller
d’escriptura. Aquesta practica social, que es desenvolupa com els cafes filosofics, és una de les
activitats col-lectives recurrents a les XIC; aqui troba una altra forma de reciprocitat i
d’intercanvi de concixements.

Hola fill, em preguntes per qué tol sovint ef men telefon sona per a ningi, of dithens. Que las oblidat potser ef
que et vaig legir —tros dingrat: un no oblida lp prosa de la sera estimada mare, sobreiof guan no lafecta—?
Fixa't vom cadascai es mira ef melic. Te'n recordes de la faula def pen i of lop? Aquell dia, dos de nosaltres
harien escrit sobre el tema; un text era fantastic de poesia § humor, Paltre dimaginacts. Ef xoc dagnestes dues
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lectures és un record molt potent. Em va enfluernar la riguesa del que es pot fer sobre wn temra determinat. E{
texst podtic § humoristic lenia tanta intensitat, reflectia tan bE les diferents cares d'aguesia amiga bullent
dimprovitiacit... No records gens ni miéca ef color de ks estovalles, ni tampoc ef iolor de les cortines. Perd greardo
en els ulls els ulls Huents de lo meva companya; ef seu somriure felic, d'una felicitat total: el grup semcer estara
pendent dels mots gne s'acaraben de legtr, cadasci tenia la sensaiid & haver compartit un momen! excepional.
Puc importaven els fulls rebregats sobre la faula, els gots buits, nomeés entiem la vignesa de Lambient. Eren
patbables les vibracions d'algria per haver compartit totes aguesies produccions, inexistents feia un monient 1 ja
incrustades a fa nostra meméria, a les nostres ol bules. E{ ligam aparentment tinne que ens unia esderenia, per
lo migia dels texctos legits, un ligam intim gue desvelava los potendalitats, a riguesa, {a fragifitat de cadasci i,
al mateix temps, la agpacitar que tenta de reaccionar amb lhumor, lestirabet, la burle. Aguesta & per a mi la
perls de les pertes: Fassociacis de mats inesperats, Fatencié envers ol text dels alires, ks sensacions experimentades
durant les lectures. També caldvia porlar de la lctwra daguests textos en priblic —que ram preparar fent
pricitgues de dicid~, del sentit profund gue tenia per a mi. Peri, &5 un altre disurs... No truguis més ef
dilluns! (P21)
Aquesta relacié existencial amb els coneixements no estd reservada als coneixements de
creativitat, ¢és present en tots els intercanvis. Els testimoniatges segiients mostren com
determinats intercanvis de coneixements formals estan vinculats amb les dimensions existencials
gracies a una aproximacio vivencial. Els coneixements formals o teorics estan relacionats amb
I"experiéncia dels participants gracies a un trebal! de contextualitzacio.

Carta a nn amic

Tine ganes dexplicar-te la meva experiencia dnn intercanri do concixement en castells. FEspera’t! Intento
recordar aguell moment amb miolla precisib. Per a mi, va ser ¢l gue e va despertar les ganes de continnar
descobrint ¢f gue sin fes xarxes d'intercanct de coneixerments. [ntentard comunicar-t’he.

Era ef 1993, ovw gue un dimarts a la tarda durant Chivern. Esperara fhora de lintercants de castelia.
Mhasvia ofert per donar castellc per a principiants a un petit grup de persones. Sempre & més alegre amb un
gripet, No o'batia descuidat efs libres, el exerdits, of diccionart francés-espanyol. Al lpcal de lassoctodd def
ool ectine d'alfabetitacs, al primer pis, bavia deixat fa porta oberta de bat a bat. Even &5 17 hores, havia citat
unes guAntes Personss.

17 b 15, ningsi no ve. Comengo a posar-me merviosa. Miro ef rellatge, fulleje olc lebres. AN Una persona
arriba, es presenta, & Atz Sindtal-la en una taula, obre af diari a la seeid “esport” § comenga una lectury
gue sembia apassionar-fo. Una segona persona arviba, &5 Molomet acompanyat amb of sew amic A, Es
presenten § sinstal-len, 3 altres persones s'afigeizen al grup, aviat som 6. Tothom encela nna discussid sobre —
em senibla— els siltims resultats del seu equip de futbof preferis. Ef diari d'Aiz cinula, cadasol ding la sera
apinit. Em gueds una mica parada. Nao bi entenc res de futbol. Faig el cor fort @ proposo gue per fi comencem
Fintercamit. Som aguf per aprendre castelld, of que si? Despriv d'una discussid | donat linteris gque desperia
Lesport en aguest moment prects, deidin treballar confuniament aguest tema. Encara que hagi preparat 1ina
Higd sobre nn alire tema, ho deixo per més endavant. Ef tema d'avni serd of futbol, Fem una llista de termes
Jutholistics que poden interessar u tothon per tal de traduir-los en la lengna de Cerrantes. FPora de joc, davanter,
cemtre, drea, penalti, defensa, marcador, equip local, perdre, pranyar, emppatar, etv. Madono fins a quin punt of
sovabulars, en matéria de futhol, ha de ser prects i adequar. Ens prenem la molistia de recordar el nombre de
jugadors necessarts per a {a priviiea d'aquest esport, les regles del joo, ks dimensions del camp. Fem servir ebs
records d cadasi. EJ dicdonart és molt 1itt! per recordar amb precisid alguns termes. Per concloure Dintercanes,
cadavid intenta rememorar ef rocabulari apris § trebalial en francis i en castella. Ho transerivim tol. Acabem
amb wun llistat de termees por treballar § per traduir de cara a lintercanvi segiient, L intercaned va durar nna lora
i mifja. Cadasisi va podder implicar-se en la seva constraccid aportant efs sews propis conerxements. Tine nn nolf
bon record d'aquell moment pergué 1a desencadenar wnes quantes sessions de treball de [ “Intercanti cavelld”
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amb agwest grup. Guardo amb molt oura rastres daguesta experiéniia. Aguest curs es podria tornar a wrilitor
en un proment donal. (BS)

Per quié § comr wnns intercanvis de coneixements sobre la salut a Bonrgesd

E/ grap salut es va constituir of 1994; Febjectin era triple: compartir els nostres convixements sobre un
determinat tema de salut, intentar aprofundir-ho, sentiv-se responsable de la seva propia salut entenent més bé of
que spceerx, atrevint-se a interpel-Lar ele professionals, organitzant-se. Finalment, [iiltim olbjectin era fer-se més
autor de la seva pripia tida, actor def seu barri. Ens trobem, per tant, cada sis setmanes § tracten Ires lemes a
Lany. Cada tema es debat durant dues sessions. Durant la primera trobada, es demana a cadascri gue digni
mots, frases, negating o pusitins, sobre aguest tema. Es un moment d'escalfament que permet entrar en matiria,
implicar-se. Després, ele qri ho desilgen poden comunicar elevrents de les seves experinetes, efs mitjans duts a
terme perqué fes coses canriin. Intervaniaem efs nostres coneixements sobre el tema tractal. Evidentment, no n'hi
ha prosi amb aixi; per tant, a la segona sessio, convidem un especialista, un professional gue ajuda ¢f grp a
aprofindir en els seus coneixements, a posar en forma el que ja s'ha expresiat. B grap 16 rgles, agquest grup no
és ni un oo d'assistinia sanitaria ni un grup terapentic ¢ of nostre paper & de fer que o5 respecti aixd, Ef
dinamitzador ha de facititar Fexpressié de cadascst § regular ofi intercanris recordant que cal respectar | escoltar
Paitre. (MXIC/DPH)

Coneixements perfumats

A les xamxes, Dintercanvi de coneixements s’acompanya tot sovint d’un afany de
contextualitzacid, d’improvitzacid, de creativitat i de plaer, com si calgués no escatimar cap
mitja per crear coneixements. En I'ética de les xarxes, €ls coneixements tenen sabor. Saber |
sabor tenen la mateixa arrel.

Estic enamorada de tots els dolos, de tor ef que W€ a veure amb la pastisieria, Un dia, wam tenir lencert de
portar cada un una especialitat per for un bufet; si, era durant lexpasicid dels nostres pintors. En aguesta
occastd, vag poder tastay per primer cop a fa vida wna pasta brisée fundent i tendra, més bona encara que lo
pasta fullada o cap altra. La Daniclle lhavia preparada amb tonyina @ fa basca, una delica... 1/ aig repetir dos
o tres cops de tant com em va agradar! Des daguell moment, ér clar, he tingut ganes de fer el mateix, perd comr
gue la Dantelle sempre estq molf oonpada, be hagur desperar fins aquest maté per venre com prepara la sewa
meravellosa pasta. Per no perdre'm res, aguiest cop be vingut puntual “La nostra” Danielle propara la pasia
amb ung gran agiltat, es ven que é una espedabista. A més, també havia preparat wna pasta per endarvant
(previsora, com sempre) pergué lugi reposat i es pugni treballar milter. Ef resuftat ban estat delicioses “ming
sptes™ que mentre & coien ja feten una oloreta, amb el seu fardt de confitura especial.. Un cop mds, fa meva
paciéncia es ra veure recompensada. (P4)

A mi tambi wt’agradaria explicar-vos uu moment fort gue vaig mure durant agiesta formadd. Me'n records,
era ef mes de matg, estara amb ef grup a Can Bordoi, a prop de Barwelona, Feia un lemps esplindid { molta
calor. E{ lloc era mol} bonte. La casa, plantada enmig d'un pare natwral, eva molt bella i acollidora, Aguell dia,
darrera li casa on wiviem aguests dres de formacis, la Sandrine, ef Jirg i jo estivem reflexionant sebre la
dinamit;octd duna seqitnia de formactd sobre ef tema de ln mediactd. Davant del banc on la Sandrine 7 jo
séiems, bi baria una font. Una font antiga amb una base ravada en [ pedra que servig de receptacke. Al voltant,
la natura pinlava. Escoltara Fentorn § buscava quin suport podriem wtifitzar per aquesta formacid sobre fa
mediaid. B Jirg, que volia col locar-se af nostre davant, s'assen af cantell de la font perd com que era molt
incdmade, va dectdir tusear alguna cosa per ficar sobre la pedra i for un petit banc. Mentre Lt Sandrine i jo
Endercanvidvem tdees, el [5rg va tornar amb una fusta que havia tmbat a prop d'una fagana de la casa en obres.
V7a vol locar la fusta sobre la pica de la font § va seure. Encantat destar ben insial lat, per fi, enfront de

Larcal Galvani: Infarme d'estud] AFRERCILE, Atorvinent de tex Xarxes d'intercanvi de € onelxenents pf 56



Antorformacié, formacit reciproca i Huita contra Uexclusio: els efectes de lex practignes de Xarves d Tntercanvi de Coneivaments

nosafires, ens cominica gue estd disposat a partioipar a la nostra reflexio. Al mateix: moment, la fusta es irenca
i ¢f Jiirg es troba amb el cul a lajgra. Ex clar, a fa Sandrine i a mi ens va qgafar una atac de rinre, i tot seguil,
al Jirg també. Després de recuperar Ualt, ens vam adonar que un incident com aqm&' podia tenir un paper de
mediacid, Finalment, nam constrdr la nostra segilensia de formacii al voltant d'un ndimero que recollis aguest
incident, £ el rizire hama de ser Lefement de la mediacis,

Crec que aguest nimero ta fenir wmolt d'exit guan el vam presentar al grap £ en conservo wn mofl bon record.

(PID

Uns savoir-faire de mediacié d’alt nivell

Aquesta exploracid dels coneixements intercanviats i adquirits en I’experiéncia de les xarxes
mosira una aproximacié contextualitzada i existencial de la relacié amb els coneixements, Per als
patticipants, els continguts tedrics o formals dels coneixements son tot sovint una oportumtat per
desenvolupar competéncies, savoir-faire i coneixements existencials. Es una aproximacié
biocognitiva (Pineau 1983, Galvani 1997) que vincula la vida 1 el coneixement. Es poden resumir
ripidament els coneixements adquirits pels participants de les xarxes dient que ¢ls coneixements
formals o tedrics se situen la majoria de les vegades a nivell d'iniciacié o de descobriment,
mentre que les competéncies de mediacié desenvolupades per la metodologia de la
reciprocitat sén sovint d’un nivell moit alt.

El quadre segiient sintetitza els nivells de coneixement citats amb meés freqicncia als
testimoniatges dels participants; podria servir d’hipotesi de treball per a una recerca aprofundida
sobre els coneixements adquints a les xarxes.

Coneixements Coneixements d'accio | Coneixement
formals 1 continguts existencial
tedrics

Nivell iniciacid contextualitzats per la
demanda

Domini operatit mitja | ligats a una utilitat social | Competéncia Transformacions

d'aprenentatge i
conscienciacio

identitaries gracies a
"alternanga ofertant

demandant
Mestria Mediacio pedagogica Comprensic  dels reptes
socials 1 definicié d’un

posicionament personal

Quan els participants de les xarxes s’expressen sobre les seves practiques pedagogiques o
d’aprenentatge, sovint mostren un alt nivell de mestria.

Un dels moments forts SAFREROLE va ser, per a mi, un dia @ Chavenay-Malabry, durant nna reunii
nombrosa en qué la lensié va pujar molt arran duna discosdd, Hi havia ripliques fortes § violntes entre
diferents membres d AFREROLE, { 4 cadasiii de nosaltres ens oostava resoldre agnest moment molt passional,
Al poment gue la vioknaa estava goirbé al cimax { gue algnnes persones es frobaven en dificelial, algri va dir:
“Wecessitem de totes totes un observador per veguiar ef que eili passant, de pressa, necessitems algel.” Guasrebd a
Lacte, sense rumiar-nt'ho massa, vaig dir: “accepte”. Tremolara com una fulla, consiient de fa responsabilitat
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gue acabara de prendre, perd tamte a cansa d'aguest moment democions tntenses gue jo vivia, com 1 resta del
gmup. La meva preoqupacs ra ser [z de quedar totalment impardal, de no transformar o tegiversar el que es
deta. També havia de ser ripida pergus eli mots, ks frases esclataren per oty cantons. Per tant, bavia de ier
prictsa § vaig roler respectar no només of que es deia sind sobretot les pervones. Sobretet, en la retranimtissié que
Jaria (pergué per a mi observacid implicava necessariament transmissid), cafia evitar imperativament que giNg
reactivds una viofincia ja massa present. Crec gne, duna banda, Iine un esperit basiant cientific i, de lalira, una
Jormacii sobre ks relactons bumanes, dos anys abans, eor va ensenyar coses sobre la manera de portar els grups,
eds momentss dobservacid. Ens havien ensenyat pantes d sbservacii per sor precises, imparcials, Haviem wtititzat
diverses wvegades aguestes pautes duront jocs de rols, perd mai en sinacions reals § conflictives. Linvors,
instintivament, aguestes pautes em van fornar a la memoria. 1aig oplar per observar la siluacio per franges
dun guart d'hora fins af final de la reunid, Durant aguell temps, vaig omplir filxes gue havia confecionat
rapidament en funcid del que passava. Nl bavia tres:

Dui parla amb quit Quines sin les actituds gestuals de les persones al voltant de la tawla? Els temps foris: qué
passa en aguests instants (Pevolucid de les emocions, les pauses, eli momenis més febles)?

Paral-lelament, apuntava afprnes pararles clas 0 expressions enunciades en les mateixes franges hordries. 1V aig
preferiv for servir aguestes fitves més tioniques, que, al meu parer, podrien desapassionar ef debat durant fa
retransmissi, en loc de considerar ks paraunles mateixes {obserracit gue també consixia), que haurien pogut
posar gent en dificuliat, Tremolava com una fulla pergué lenia por de no estar a laljada. V'olia complir aguest
treball de la manera més conscienciosa 1 precisa. I no m'bavia de deixar contagiar per Femocid o la viefincia gue
es desprenia del grup. Havia de fer una ebservacid —sinicament com a “ficntca”, mirant de ser al més a prop de
lr realitat—. Estara una mica estressada, passara d'una fitva a laltra, miraa ols mombres del grup que
parlaven § prenia apunts, mirara els qui escoltaven i prenia apunts, mirava Phora [ tambe prenia apunts.
També apuntara els mots, ks expresiions. De vegades pasava nna oren, evoriva 1n mot, una descripeds, una
gestwakitat. Encara que no lenta ni un minut, sabia que de la meva observactd en dependria la vida el grip §
Lavceptacid d'aguest moment de regulaid difectl perd necessani. Al fnal del mati, estava exgotada, feta poks.
Entre les dotze ¢ s dues, vaig agafar efs meus gpunts, § s fitver. No b vaig canviar res, no vaig trangforntar
res, vaig buscar com mt'ho faria per transmetre aguestes dades. F7 haria moftes coses. 17mig comparar tof el que
havia passat durant ef mateix: espar de temps: gestos, mols, expresiions. .. § vaig contrastar lotes les fitxes per
poder donar una imatge real del grup a linstant T, Amb aguesta distancia, tenia wng visid més clara, una mica
com tina vista airia del grup, perd molt precisa, amb tots els detalls, tret del cantd emocional Tanmatex em
sentiar cada vegada pitjor a mesura gue $'acostara ef moment de li retransmissio. “Comy se m'havia acndst ficar
me en aguest embolic?” Sentia una enarme responsabilitar a les expatlles: segons la manera com presentaria
aqiesta obsernacis, tres selucions ex podien donar: 0 bé of grup en dificsitat explotaria si ey meves observacions
revifaven 1a polertica; o seria jo la gue e posaria tof ef grup desquena i també hauria dassimir aixe, pergué
els problemes envara estaricn pendents; o b€ aconseguiria relaxar latmosfera, desdramatitzar, desapassionar of
debat, i larors tothom hanria avangal, el griup banria progressat en Pautoconeixement. Vaig vober inicar
aquesia retransmissid a li tarda pergué Iz tensid que fenia a dintre era molt forta; lenstd que també varg sentir
en ¢l grup, que estara inguiel, que es lepia un fudic de part mevs, suposo, Primer vaig explicar eom bharvia
obserral, ef que havia obtervat (gestos, paranles, a qui...} i by parawles clans, | aizd vagg intentar donar la
imaige del grup durant aguest lemps de regalactd, § la seva erobudd, sense cap judici per part meva, wi cap
interpretactd. Llavors vaig notar que of grup es relaxara, i jo tambe, de retrue. Al grup va semblar gue i
tnteressava aguesia andlist. L'actitud | lescolta benévola del grip em va permictre retrobar lg confianga en mi
mateixa,  em va ajudar a resttuar-me. Liavors, vaig entendre que havia assimilat aguesta eina d'observacis,
Aguest treball sobre les redacions humanes, of fer dexplicar al grup ol que aabava de vinre havia distés
Lambient, Lhavia desdramaritzat, perd potser també havia desarpabilitsat tothom, Encara gue fes posicions
havien variat poc, el grup podia reprendre ef sen curs més serenament, Fevolucid estava en marxa, i tofs haviem
avangat pergué hiaviem eital capagos de relativitzar les coses, i A bavia matéria per a la reflexid. Al final] vaiz
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saber que era una wica més competent en agiesta mena d obseriadd, que aquesta eina es podia fer servir en
camps diferents i que era adaptoble segons les circumstincies. Vajg saber gue ho podia transmetre, o bé
individualment 0 b en el mare d'una formacid sobre Jes relacions bumanes. També raig saber gue podia plantar
cara a aguesta mena de reples  vaig progressar en la resofucid de conflictes i el tractament de les meces emocions.
(T0)
Aquests savoir-faire de mediaci6é es desenvolupen gricies als moments de reflexio sobre la
practica (intercanvis sobre els intercanvis, grup de treball )

Aguell vespre, estiven reunsts per un intesianyi de comsnicacis. 1am mirar ef rides d'un curs de miisica per a
Rets entre cine § i anys. Vam venre com el professor feta gue el nens descobrissin els sons greus i agguts femt-loy
fer gestos de baix a dalt. Efs sons grews cap avadl, els aguts cap amunt. Toia una gimndstica dexpressions a la
qual els nens es prestaven amb alzgria. Després de mirar la cinta, vam intentar extrenre principis pedagigecs ded
gue hattem vist, La discusiid es va orientar cap a Fescriptura musical. L animador va agafar una pissarra i va
dibuixar alguns punts que representaven notes i va explicar com baviem passar d'una nolacis per punis a la
wtihtzocid de Enies per definir la sitwavid de fa wota, fins a Pesoviptura actual amb clans. Tenta latendid
totabment captada, oom efs alires participants. Em tornaven antics records de soffeig. No bavia entés mai la
difertncia entre les clns de sof ¢ de fa. I de cop, amb nunes quantes Bnies sobre una pissarra { uns quanis
exemples simples, 1ot i bumsinava: clan de sof per la mad dvela. claw de Ja per ka ma esquerra. A més, descobria
gue hi havia una clau intermédia, la oy de do, situada entre sol § fa, i que tenia la particilarital, segons si es
cof-locava més o mienys amunt en ol pentagrama, de reger diversos pisos de wotes. Quan vaig sortir d aquest
intervansi, estava reconcifiada amb efs mens records de solfii ¢ vaig tenir molres ganes de tornar a estudiar ¢f
piano. N'hi haria pros que un professor expligués de manery simple i entenedora la histiria, el per gué i el com,
perqué unes mocions que en ¢f men cap eren vagaroses i poc afractives sl biminessin totalment i em ltornés el
desig de saber-ne mér. (P23)

El desenvolupament de les competéncies de mediacid també és visible en la invencié permanent

d’eines pedagdgiques que permeten facilitar la deteccid, la presa de consciencia i 'intercanvi de

coneixements.

A BRUSSEL-LES, aguell respre, Pagnol havia immigrat a Brussel-kes a un bar “ohec”, a prop de £ Alberg
de jorentut Jacques BREL... 5 haria posat ls sera indumentaria internagional i els sens convidats habitnals —
Panisse, Escartefigue, Marins— ara es deien Bernard, Carme, Panline, Patrick, Anna, Marta { Sybie... La
Pariline va proposar el joc de cartes “MES VAL SABER". Ja haria experimentat aguest métode { Photia
simphificat. Simples collages de paper sobre una baralla tradicional decrivien els coneixements que se solien aferir
i demanar o les xarxes dintercanet do coneixements... “Agafen 5 cartes, quedes-vos amb les 3 ofertes que més
us interessen, § canvien 2 cartes”.. Vam comengar... “Ef toca a b, Carme!” Nho va rumiar una estoneta tot
gratificant-nos amb wn somvrinse seductor § mplice. “Trio of teatrel” “Explica'ns com Phas tnat i per guné?”
“.. 7 esmenta 3 concixements gue has wtilitzat per arribar o aquesta oferia...” —ra afesir la Panline. “Hum, 3
coneixements, a wenrel —ra contestar la Carme— [a rg‘&\'id, lu ges‘maﬁmr, o divcdd..” § L1 pregunta va suposar
un gir. Cadascid va anar enunciant 3 ofertes i esmentant 3 conetements pev realitar lintercanii. Li va tocar a
I Anna., Es la forirafa @ AFREROLE per excel-Fniia! Sembla molt “fina” amb la seva siluetu esvelta 7 Ja
manera que & danar posant-se ef floc de cabell darvera de lorella ... “La fotografia, doncs ja estd, s 'agradaria
parlar d'aguest coneixement I.. Em va permetre obserrar la gent, mirar-la { capiar-la amb Pobjectin de lo
miangra coms volia, i na amb amb Fenquadrament habitual!” Es va explicar detalladament menirve of grap la
giiestionara sense parar § mentre ly “Rochefort” sabirdaa la “Chimey” blava o grisa gue bhavia vingt a
esplatar-se a ld formica de la nostra vetlfada.., Pel que fa a o Pandine, ens va explicar un viaige a Espanya...
U retorn als origens quan, d'adolescent, va decidir anar a visitar ofs sens avis un estin, al poblet catald on
havien crescut efs sens pares. "Em va permetre tornar a pensar en la meva infantesa, en ks meves arrel
espanyoles, jo que sov belpa | nascuda @ Béfgical” Eam va bresolar amb ol sen viotge. Tenia la sensacid gue
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FPacompanyara com una vella malta que costa de flenpar pergse &5 testimond de tanis records.. El Bernard
Lamelé et va encantar quan ens va contar cony havia descobert el plaer de dibuixar comics i fes persones que &
van ensenyar a for-ho. La vetllada es va aeabar en ef viure i of bon hupsor, § of francés s'entremesciava alegrement
amb Lespanyol (PX)
Per als dinamitzadors de les xarxes, aquests savoir-faire d’animacié i de mediacio també s’han
d’inscriure als quadres d’intercanvis perqué cada participant se’ls pugui apropiar.

Estimada amiga, Ventio aquesta carta per informar-te que, com g la Samatitaine, sempre passa afuna cosa a
la XIC de Pantin. Fixa't que un ditimenge, el 16 de novembre del 98, em sembla, raig assistiv a una super
Jornada de formadié a la mediacts animada per la Sylvie, sobre ey técniques d'oferta 1 de demanda amb jocs de
rols. FIi havia gent vingeda de diferents xarxes —Pantin, Vincennes, Montreuil-, Eremt entre 15 i 20 persones.

Feia més aviat fred a fora, i lambé a dins, perd Ja cordialitat e regnara en ef curset va fer qie la gent Hngés
ganes do quedar-se fot of dia. Després d'un mati dedicat a Lacollida a la xarxa, en forma dexervics de grup,
vam compartir un dinar leuger, patates, pastissos § tabontés diversos, i @ la tarda vawt continar amb un
exercici molt interessant basat en pregunies sobre una oferta, of taller d'escriptura. S apuntaven les preguntes a ke
pissarra, 1 després els participants exs situdvent com a ofériant o demandant de fa resposia. Agiesta eina em ta
interessar especialment perqui es pol fer servir en maftiphs contextos. I 'aquesta manera, ens vam adonar que ¢f
qiiestionament sobre la xarxa lambé es pot encarar amb tecniques de xarva, La cosa es torne una mia
intel- lectual, no trobes? No, t'ho assegiero, has de venir imperativament fa propera vegada. Infueixe que estards
entusiaimada. E1 deixo pergui ara mateix: me'n vajg cap a altres intercanvis. Fing aviat. (P15)
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8§/ CREACIO DE VINCLES SOCIALS I CIUTADANIA

Els testimoniatges dels participants que s’han presentat mostren que la prictica de les xarxes té
efectes importants en ’ambit de [a [luita contra Pexclusio (vegeu el capitol 2). Com comprendre
aquests efectes? De quina manera el métode d’intercanvi de coneixements produeix vincles
socials? Com és que la vinculacié social viscuda a les xarxes també sigui productora de
compromis ciutadi? Per obrir vies de reflexié sobre aquestes qgiiestions, en aquest capitol ens
dedicarem a explorar alguns testimoniatges que descriuen la vinculacid social experimentada
pels participants.

Aquests testimoniatges mostren que els diferents aspectes de la metodologia de les xarxes
articulen Pimtim, el col-lectiu i el social entorn de la giiestio dels coneixements i de
I’aprenentatge. Probablement és perqué inventen una nova modalitat de vincles socials centrada
en I'intercanvi dels coneixements que les xarxes son llocs d’emergéncia d’una nova ciutadania
per a les societats de la informacio.

Les xarxes d’intercanvi de¢ concixements comparteixen amb altres espais, com les xarxes
Internet, els cafés filosofics i les grups d’intercanvi, una mateixa ética de la ciutadania
mediatitzada pels coneixements, Es possible que aquests diferents espais prefigurin les noves
formes de sociabilitat de les societats de la informacid. El que distingeix les xarxes d’aquests
diferents espais és, probablement, tant I’atencié gue presten a la convivéncia i la dimensio
presencial en U'intercanvi com la importancia de Pacompanyament pedagogic que duen a terme
amb diverses formes de mediacions.

La reciprocitat: una postura integradora que nega 1'exclusié

"No hi pot haver persones excloses. .. perqié
cada persona és essencial.*®

En afirmar que qualsevol persona és portadora de coneixements i1 ignorancies, les xarxes neguen
radicalment P’exclusio des de la practica. Es podria dir que el plantejament de les xarxes no és
“lluitar contra Pexclusid” siné més aviat desfer-se d’una actitud excloent per situar-se
d’entrada en una postura integradora segons la qual cadasci €s un recurs per al col-lectin.

He d'explivar per qué crec gue ef que sabew tots 65 fruit de {a nosira experiéncia, que 1€ valor. He dexplicar
com Fe decobert gue cada cop que algh din a Faltre: “of gne saps m'interesia”, el reconstrueix en una altrg

# "Echanger des savoirs c'est changer la vie", Actes del col'logui del MRERS, novembre de 1989, Evry.
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dimensio. He descriure, de manera polida perd entenedora, gue he sentit gont dir-me gue volien inperativanient
qute agsell gue rep tingui it 4 estigui content. He desorinre que aixo factlhita, fomenta fes ganes d'aprende.
(P25)
El descobriment d’aquesta dimensié integradora és una experiéncia molt forta per als
participants. Com que aquest descobriment es fa des de I’experiéncia viscuda, més que no pas
amb I’adhesid a un discurs, actua com un auténtic compromis social.

Fstimat amic

Fa temps gue et volia comunicar una experieniia gue vaig riure agnests darrers mesos. Te'n recordes que durant
una vecepeid al voltant d'una artista el vagg parlar del men compromés amb una Xarca d1ntercanii de
Coneixements, Després ens tam perdre de tista. Avwi, forno a encelar la nosira contersa.

Per a mii, ka xarxa s'ha contertit en un autintic floc de compromis. Ni tan sols sabia on ficava efs peus quan
vaig respondre a fa invitacid penjada a Lentrada de Lescala de weins. .. aguesia xarva em ¥ agajada, a nivell de
Temps & clar, perd sobretot pergué line un sentiment de compromis. A poc a poc m'he anat sentint responsable
duna tasca gue s'’ha de complir, i sobretot d'una transmissid que cal dur a terme. Liavors é quan vaig entendre
de debi que un no por greardar per 4 ell mateix, mandrosament, una capacitat que pot servir als alires.

I of respecte, visc un gran moment. La noia a qui faig Loferta és una avidtica. Havta vingut al Forum de les
Associaions § vaig ser jo qui i vagg informar. Es va quedar molt de temps asseguda a &y wostra parady,
compaelsant els documents, apuntant meticulosament amb letra menitda les adreces que confenia un arxivador
ofert a tots els que of volien consultar. Més dun oop ¢f va haver de deixar a altra gent, 1 despres ef fornava a
agafar. Se'n va anar amb cara de sotisféta § va donar les grdvies amb ef discret encant propi de la sera cnlinra

Durant la reunié de la tornada, estava alf, Ens vam reconsizer { ens vam saludar de Huny perqué hi havia
molts participants. Ja estd. Perd un respre, la xarxa em va tricar per denanar-me si padia fer-me carrec duna
ajdz en Francis per a.. Immediatament, una cara em va venir of cap. 1V ajg aceptar afudar g_redadar wna
memiria,_Es fal —vaig pensar!

E/ dia convingut, ens ram trobar, la jove asidtiea £ o, en una saleta de la casa de ks associacions, tina pega sense
res tret d'un pobre esoriptori metil-fie i uns quants seients una mica torts... Aqui & quan comengs la magia
daguest intercanst “memiria”, nomdés hi havia una pagina (7). .. Peri al darrere, hi bavia apunis wnirersitans
dificils dentendre. Hi haria problemes dv lengua a tofs els nivells, [ estudiem plgades, per exemple, “ef
deseniolupament semantic del nen jore™ o “Lodissea adolesient”. ..

Enr relacié amb aquestes dasses o més avial a cansa de ko sera activitat artistica, la meva jore amiga treballa
sobre [ imatge é per damunt de tof sobre les gue crea. Aing, vars muntar un giiestionar: relatin @ 8 fotos de les
seves escultures, 1 vaig ser la primera que vaig contestar el griestionar,

D'aguesta manera, guan treballem, quan “penguem” ambs els fextos, quina de ks dues déna més a lalira?
Sembla ser que lajude a entendre millor la “jerga™ i les idees subjacents. Perd, i tot el que rebo o través d'ella?
Aquests textos em permeten entendre miflor la meva familia 1, potser, afndar-la.

Llactitud havmil § obesta de fa nota emt meravelln pergué efla 65 molt més aulta que jo. Em posa entre les mans
1na part del seu fistur professional sense giiestionar ui un moment les meres comperdniies. .. £ davant d aquesta
conflanca, ri'agafa, a més del sentiment duna responsabilital, alguna cosa com el descobriment duna capadtat
de copsar ef coneixement. Es una gran alegria. 1 com m’agradaria gue ln coneguessis, It que Saps lantes coses...

Cordialment. (P11)

Una altra dimensio de la lluita contra 1’exclusio és la gratuitat dels intercanvis de coneixements
per als participants, que explica amb un punt d*ironia el testimoniatge segiient.
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Estimat Chiras,

L altre dia et vaig parlar d aguesta rova activitat gue he descobert fa poc i gre m'omple una mica efs dies. Aixi
doncs, en of mar; de la Xarva dlntercami de Coneixervents, rajg participar a un “curset” dinictads a
INTERNET. Aixé passara a Parthenay (79) i ens vans trobar una vintena ben bona de persones vingudes de
tora Franga, ansioses per descobrir aguesia mena de pais non. Mentre andvems artibant, vam ser acollis
calidament pels “animadors” (espécte d'bumans ficats en un bocal armb una soludid informatica | muliimédia,
perd que no s'havien descuidat les pastes i el eafd o la xovolata per encetar com cal una jornada a Franga).
Primer em va estranyar bastant descobrir aguest ambient cifid ¢ simpdtic, tan escds avni dia. La simpatia i ¢
tuteiy figrraven des del principi en ¢f mendi deks dos dies. Futs cantmadors son molt agradables i competents a
Lhora de presentar-nos fa bétia i inicar-nos a la seva domesticacts; cal dir que fa cntat gue ens acill no
escatima els mitjans: P.C. i impressores a cada pis, tofs connectary, é de gorra a més a més. Nomis vaig haver
A affuixar una guantitar ben modesia per Fallotiament que efs animadors s'havien encarregat dorganitzar, o
wna miica també per la teca; a part d'aixs, tret del meu viatge en corxe AfR, no vaig gastar miés que a casa
mera, perd, aixd si, en vaig sortir molt més ric. Ja thavia pariat de les meves ganes de descobriv ¢f nou mon
INTERNET, i et puc aisegrar que vatg quedar del tot satisfet: Jormacid seriosa i eficient, amb mioltes
prictiquies per entrenar-ss, i amb molta libertat per cadasai dexpressar-se i demanar poca 0 molta informacid
complementiria. Es clar, pausa per dinar af migdia,  ef vespre, cap a les 19 b, després d'haver conguistat ef
nostre castel! d'allotjament, una trobada molt interessant amb nn auticlon que amb moita passié ens fa descobrir
Ia cutat § les seves rigueses. Després, cap a fes 21 k., nit fiure, i lavors ens trobem en pelits grups —segons
afinitats o més per cercar nna fonda on puguem saciar la nostra fam de lop. 1 després, a fer nones, amb, &
clar, molies anades § vingndes pels passadissos de Phostad, pergud no hi havia toc de queda. Quam em desperto,
1o em pregunto el que estic font agut, em dutxo, m'afaito, em resteixo, esmorgar abundani, ben de casa. 1 som-
hi, mora jornada en lespai del Net. Mareix ambient gue of dia abans, fof de sumpatia, convirénda i
competincies sennides, quina altra bona jornada, vews, estimal president, m'estranya una mica veure Gue @G
encara existeix avui dia en aguest min d'animalots, De fet, ja no hi creia, perd tofs els participants d aguest
cursel, de tots efs horions i origens, fenen una mrica lo mateixa mentalitat, of mateix concepte de les coses, fes
mateixes ganes d'aprendre o ensenyar. I Passoguro que fof funciona de primera, de fot gricies a wna cosa ben
simgple: é5 gue no bi ha cap nouid financera pel mig. Tot es basa en: ¢t done [emr dines, lHavors tot se simplifica,
10 hi ha cost, només consum didees i plaers, res IVA, ho sentn per los teves caines, Bé no vull abusar def te
lemps gue ral tants diners, be de continuar a acabar la meva vida § aixd pr'ocupa moll. Bt saludo, president.
(T4

La realitat dels vincles socials integradors que es construeixen a les xarxes estranya fins i tot els

professionals del treball social. Alguns diven fins i tot que la seva participacio a la xarxa els

permet complir "objectin mateix que es proposaven quan van triar aquestes professions.

Em va soprendre molt gratament consiatar gue cadasci ¢s preoupava del conjunt, que aguesta Xarsa
dTntercanvi de Coneixements no existia només sobre ef paper sing que es traclava ben bé de personcs que es
descobrien paituarent talonts i fenien una capacitat a anar sah a altres persones del sen barri o d'afires paises.
A trarés d'aquesta inanguracio wrdial] la rostra xarxa es va ghroplar aguest local, amb un moment fort i
constitstin del gue jo, comt a treballador soctal, desitjava que existls en aguest barri, Després de la inanguracis,
tats els membres de la xarxa vam compartit un pica-pica en aquest lpial on progressivament $'esta construint la
conviréncia § la solidarfial a travds dely intervanvis de coneixcengents. {L'11)
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La reciprocitat crea un espai intermedi i fronterer entre l'intim i el
social

Molts testimoniatges insisteixen en la convivéncia viscuda a les xarxes. L’afany de convivéncia
en els intercanvis és tan omnipresent que es torna un tema de broma entre els participants.

Eren molt simpitigues. Vam detdir que estarta millor fer lintercanti af mex domicifi. (P10)

Era un divendres al mati, eren s 10, comencivem el nostre tewps de dibuix: amb una tassa de te. No bi ha res
miillor com comengar wna aclivital amb an te aromatic, ef senls molt millor, relaxal, disposat a aprendre, a
escoltar i a progressar. (P12)

Un moment fort a ks xares. Per a mi, va ser AFREROLE, a labrif del 97, Quina alegria rebre aguests
estrangers § francesos vinguts de duny. Els vam acolfir durant ef nosire torn de permanéndes. Efs dos vespres
vam sopar amb ells. E primer vespre, van ser la Riche-Eqtinoxe i la Nicolle que els van convidar. 17 am poder
aprendre a coneixe'ns, vam saber ef treball gue feien @ fos xarxes, Liiltim vespre, va ser una gran festa, un dpat
prevarat pel maroqui alemany gue ens va for un plat amb mandonguilies de carn. Ebs espanyols van fer trustes i
#n pastis, 1ot plepat regat amb vi negrs de Twirena £ corvesa, Vaig tastar la ceresa rossa de Namuy. Hi va haver
tot de cants, cdnons tant en francés com en castelld, sota o batuta d'un director fora de sérte. Va ser genial
Listima que ens vam haver de separar! B¢ m'banria quedat tota la nit. Esperem que hi hagi altres trobades
com aquesta. FIi hanria mofts altres moments per explicar. En trec la conclusio que les xarxes son un moment
privélegiat per compartir amb alegria i, és clar, aprendre molt dels uns i dels altres.(T1)

Estimada Isabelle,
Hi ba un tema do qui et voldria parlar i que m'importa molt. Es tracta de li mera primera oita, saps, en
aguesta associacts que ot vasg dir lallre dig. Dones, era wn disiuble a la tarda i of nosire pelit grup format de 5
periones s'havia de reunir per decidir ¢l calendars, per conoretar les necessitats dels particpants i resolidre for de
coseter per comsengar amb bon pex [intercam propiament dit. Haviem decidit reunir-nos a casa de FAnne-
Marie per a aquesta primera seisio on no feta falta cap material particnlar. A les 15 b, doncs, comengdven a
arvibar els uns després dels altres. Un detall important: aguell dia plovia i feia molt de vent, tant que ef
paraigia se'm va girar més dun op. uan valg arribar a casa seea, em vaig afanyar a posar ef pobre paraggua
al bany per evitar les molesties. ira tan amable per part seva rebre'ns encara gue fossim uns desconeguts. Ens
ta acollir amb efs bragos oberts, ens va dgafar Iy roba mullada § ens v fer visitar of pis. Havia triat habitois
del fons, una mena de salonst amb sofa, butagses { tanleta. Aquesta era plena de platets amb tota mena de coses
per picar. Em desouidara dir-te que era fn vigifia d'Halloween & com qiie també era professora dangles §
conersdn ely mens profjectes de cara a Canadd, ens va wlker for nna sorpresa. A més, en ef mare de la seva
professic, havia lingut Loportunitat dp viatiar, per exemple a la Xina i al Japd, i estara molt sensibilitzada amb
el tema de Lacollida. DD 'entrada, hi denava molta impartancia ¢ fots en vam estar encantats. Ens va ensenyar
fotos dels seus viatges i ens ra explicar alguns contratemps. Després, bé haviem de comengar a pariar def nostre
tema. A més, baviem caloulat 2 hoves per aquesta primera trobada. 17a durar prop de 3 hores i mitja. Les ctfes
segrients ¢5 van decdir en funcid de les dispensbilitats de cadascil; nesaltres els vam expliar (de fet, donem
Fintercanti entre 2} el métode que leniem [a intenci6 d'aplicar tot provant de posar-los en confianga. La nostra
amfitriona, ella, bo havia aconseguit amb la sera amabilitar, la seva disponibifitar i fofs aguests petits deralls.
Crec que aguell dia ef nostre petit grup va prendre consaéncia de Lesperit que regna a les xarxes d'infercanti.
®13)

La participacit a les XIC produeix una vinculacié social a la frontera de I'intim i el social.

Aquesta implicaci¢ intima creada per la convivéncia també suscita de vegades una mica de por o

d’aprensid entre les nouvinguts.
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Fa un any s fa no fa gue em trobn a by XIC, Hi vaig arribar a través de la meva dona que fregiienta (alpha

a Saint-Gilles. Al principi, deixarva Iz meva dona davant dun edifici una mica ronyds. Em preguntava qut

dimanis i passava pergued fos tan important per a ella. No ni'interessava gatre pels treballs que duia de Lescola,

Fiins 7 tof tenta dubies, o més aviat temars, respecte af que passara entre aguelies parets. No era gelosia, perd séc

aprensin de mena, sobretot quan es tracta dels meus infims, Finalment, un dia, vaig entrar ot timid en e recinte

de [escolnr | no hauria cregut mai que bi pogués passar coses lan importants, jo per als esmudss sempre haria

fregiientat edificis vells. Va ser arran d'una entrevisia amb Conine, del taller d'escriptura de Lalpha de Saint-

Gilles, que vaig anar a parar a lapha de Saint-Gilles ¢ de Forest. Per a wii, el que és molt important a les

XIC é el contacte huma. L intercanvs fambé és mokt important, perd i ja falta un no i€ qué. .. (B2)
Aquesta importancia de la convivéncia no s’ha de mirar amb lieugeresa. Seria massa facil 1
probablement erroni concloure que les xarxes apleguen gent “simpatica”. Durant ’escola d’estiu
de les xarxes de 1998, els participants van puntualitzar que es tracta d'una convivéncia no
enganxosa, que la convivéncia és un eine més que un esperit afectiy.
La convivéncia que s’experimenta a les xarxes 1¢ a veure a la vegada amb ¢l principi de
reciprocitat i amb una concepeio de aprenentatge. Es pot resumir aquesta concepcio dient que
es tracta d’un plantejament experiencial de la formacid (Courtois ¢ Pineau, 1991). A les xarxes,
els coneixetmnents no son desvinculats de la vida o de P'experiéncia dels participants. La majoria
de vegades, els coneixements oferis es construeixen a partir de I’experiéncia, 1gual que [es
demandes de coneixements son contextualitzades per la utilitzacié i el valor simbdlic que tenen
per a aprenent.

A les xarxes, bi vaig venir a través de dos tallers existents, el d'escriptura ¢ ¢f de congd framesa. Per gué?
Perqus, per a mi, ef que més compta en Pesperit de ks xarves és ef canté relactonat, & ¢l respecte recpro,
Lestimea, la sgualiat en primer floc. De fot, lintercanyi que implica dos individus és ana bella aventura, perd per
@ i nomiés estd en un segon ferme. (Juin intéris 1€ st despres duna transwissio de saber entre 2 0 3 membres of
final daquest intervanvi significa la desintogracid afectiva total de les persones, si significa que fots 3 no es
tornaran a veure. També persisteixo a pensar que abans de gualserol transmissit de saber, ef mediador gue posa
en contacte l'ofertant i ef demandant ha dexaminar atentapent fos reavcions de les diferents paris; lambé ha
dexperimentar ks seves sensacons. T'ho creguis 0 no, podris realitzar intercanvis exitosos només si acegples
tractar primer e cantd relacional i kr sensacions, abans de qualsern] ideq de transmissid de saber entre els
individus escollits. 1 després de tot, no convindria fer un seguiment durant i després de qualserol intercanes, un
segriment social § epidermied Nestic ben convengil, mi que sigui per aguest toller de cangd francesa de Belleville
en of gual faig de mediador! En ¢l gnal tots som ofertants-demandants, £ persones-recursos; en ¢l qual rots ens
coneixem § ens apreciery abans, durant i després de cada tatller. Tin of gual kes trobades poden desembocar en coses
imprevistes, com ara nes sessions de KARAOKE o unes sortides PARIS BY NIGHT que s'acaben amb
sopars cordials { alegres. (P26)
Per realitzar aquesta mediacié entre ’experiéncia de I’ofertant 1 la de ’aprenent, el plantgjament
de les xarxes desenvolupa una mediacié que posa les persones en contacte. El plantejament
també inclou un acompanyament metodoldgic que té per objectiu que cadasc s’apropii els
plantejaments de construccid 1 d’intercanvi de coneixements.

Les rennions un cop af mes, durant s quals es posen en contacte les gfertes 1 les demandes, em van sorprendre
gratament: noméy fiar-hi els peus { de segrida estds al siimmun de la convivénaia: a través del tema mateix: ey
ofertes § les demandes; escoltes les diferents persones gue S'expressen, { aint enires de ple en el que més ol tmparta:
els seus interessos, els sens gustos, los seves passions, efs sens desitios. Un cop acabada la rewnid, la copa fa que
Lambient encara estigni més distés, tens la sorpresa agradable d2 posar-te a parlar amb una pila de gent que no
coneixves wn hora abans. (Jo que sic tan lmida, que no parls amb gent que no conec i que en 20' anys no be
aconsegiit tenir nt una relacid af men barri.) B has de pariar amb effs 5t vols informar-te mélior sobre of gue
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ofersixen, o 55 algh et ve a demanar informacions. Intercanviem els niimeros de telefon. 1 després, et guedes parat
quan reps Irucades, sembla que les informacions es transmelin de manera individualitSads, permna/ per
exemple la data de pm\'mm reunid, Sense adonar-1e’s, e:\amp!er ¢f tew cercle de redacions. an raig anar af
primer intercanci de “mitia”, en ef qual era demandant, em vaig trobar com en un petit laller nociurn. Eren
dues demandants més Lofertant. Ens va rebre a casa sera de manera molt amable, vam aprendre a fer mifjia
plagades, perd també vam xerrar mok. 1 emt vaig posar a somiar que aixd passés duvant fofes les Haygsees
vetflades, cada dia. Perd era un somni. (P31)
Aquesta doble preocupacio per la preséncia i Ia mediaci6 metodologica és probablement el que
distingeix més rotundament les xarxes d’intercanvi de coneixements de les xarxes Internet, per
exemple.
Amb aquesta aproximacié experiencial i social de la formacié, les xarxes creen espais
intermediaris entre I’intim i el social. Llavors es pot comprendre per qué la convivencia és tan
gssencial, com a plantejament, per encarar la proximitat intima sense ser, malgrat tot, tan
comprometedora com les xarxes de sociabilitat priméria de la famflia o de les relacions afectives.
La convivéncia de les xarxes permet relacionar I’intim amb una vinculacié social en una relacid
triada i institucionalment contractualitzada pel plantejament pedagogic.
Aquesta relacié entre ’intim 1 el social sovint es designa com Ja font del compromis amb les
Xarxes.

A aguesia assemblea general que teria loc a Angoutime, hi 1anm anar [ Antoinette, ef Michel 1 jo, realment
sense saber gens ni mica ol que podia passar. Primer lacollida.. { després tois aguells tallers (patchwork,
[fussteria) que (van) comengar @ dinamitgar-nos. Va durar dos dies. No fo coneixia. Linportant era trobar-nos
amb nnes guanies xarxes. A mards a’ aguell apar al par, ens tam descobriv fes uns als altves, vam descobrir
gue era fot un moviment. Al final de !’esrada, vanr marscar [Antoinette i jo amb el tren. VVam parlar. En
agiel] moment, intentiver posar en marxa la xarxa. Degpris dagnests dos dies, ' Antoineite i jo (a voliers de
deb, aguesta xarxa de Saini-Pierre. (18)

Una nova ciutadania_per a les societats de la informacié: Huitar
contra 'exclusio dels coneixements

Les xarxes estructuren la seva metodologia de mediacio posant els coneixements al cor de Ia
relacid entre I'intim i el social. ;Es tracta d’una nova ciutadania de les societats de la
informacié? Quan la major produccié de les societats contemporanies se centra en la informacié
i el coneixement, és comprensible que es busquin noves formes de ciutadania en unes noves
relacions amb els coneixements 1 una nova ética de la posicio en els coneixements. Es pot
observar que {’etica de les XIC és relativament proxima a la de les xarxes Internet: horitzontalitat
dels intercanvis i1 abséncia de jerarquia dels coneixements, exigéncia €tica en intercanvi i la
circulacio dels coneixements, mobilitat en els coneixements... Es probable que la multiplicacié
dels espais d'intercanvi de coneixements respongui a la necessaria creacto de noves relacions
amb els coneixements quan aquests ¢s converteixen en un repte social central,

Quina és la significacio social de I'emergencia de xarxes vertebrades al voltant de ’intercanvi de
coneixements? Nombrosos socidlegs consideren que vivim una mutacid 1 esiem passant de les
societats industrials basades en la produccié de béns a les societat de la informacié o del
concixement en les quals la produccid de concixements i de servei €s central. En aquesta
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situacid, I’accés als coneixements i les capacitats d’autoformacié permanent es converteixen en
elements capitals per a la integracié social de cadasci.

EL QUE SIGNIFICA PER A LA SOCIETAT ACTUAL: Estem cada vogada mds immersos en
nna socislat on la intelfigéneia é5 la primerg matéria. Per construir una socielat viabe per a tots, € essencial
recorrer a kes vigueses humanes de tors. Per resoldre els problemes crucials de la soctetar, & wrgent sol licitar ofs
coneixements de tois efs implicars. Cadasei ba de poder gportar lo seva contribucd positiva al bé comii, La
sactetat és i serd cada vegada més una societat daprenentatges permanents. At ng sabem ebs coneisements £ ols
savoir-faire que seran necessarts demd. Sabem cada vegada mes que podrem canviar d'oftcd uns quants wps a
la vida. En una soqetal de complexitat creixent, sabem que cada vegada més bawrem de crenar els mostres
coneixements amb els des altres, La qitestid & que no b hagé d'un costar els qri ho saben, gre tenen fofs els
mitians per fabricar-se sistemes de formacid permanent, { de laltre costat els g, convengits que mo poden fer res,
guie no saben, que no poden valr, participaran cada vegada menys a (2 sera autocreacid i a la 1ida de iz socteial,
Hem de construtr sistemes de formacid basats en lajuda miituas tots tenima interis en lenriguinent intel lotual ¢
moral de tots, pergué, cado wegada meés, ens comstruim @ destruivy en inferaccions, ens trobems en iines
interdependincies redprogues cada vegada més fortes, Les fonts d'aprenentatge possibles sin sempre miés
nombroses § variades. L inic moded pedagigic no pot ser el sistema Jormal institucional, lescola 0 la universitat.
Cadasii ha de poder reflexionar sobre les seves pripies Jormes d'aprendre, vefleionar-hi assumint ol doble paper
densenyant i d'aprensnt. Qnan 56 ensenyant § aprenent s'aprin millor cada un dels dos papers. D'agui la
importinca de la reciprocitat. St la reciprocitat és la vegla del oo pedagigie, també és pergué aprenem ensenyant,
compartint ef saber; no només no of perdem sind gue lenriguim, leixamplom, ens Iapropiems més encara, Regla
del foc social, fa reciprocitat significa una conceperd de fa societat segons la qual ks diferéndes son riqueses pergué
bi ha ana tensid cap a la pardtat entre els ciutadans: fois son actins gracies a la posada en ciratlaid dels seus
comeixements. Lo nocid de "'tots al comengament i tots al comandament” &5 un dels fonaments de la democrdcia.
Llorganitzaci daprensntaiges en xarxes obertes basades en la reciprocitat diu a cada wn i a cada una que és
MECESSArT @ Mecessana per assumir efs canvis socials. Bs el mateix canii social que es convertivd en projecte, pero
també en objecte de formacio. Les sitnacions socials més vonflictives (delingiidncia, pobresa, precaritqacis massiva,
miséria) inciten 4 uns canvis gue exigeixen aprenentatges; per exemple Faprenentatge dels camins de la ervada
col fctiva, entre d altres dels sistemes que "fan societat”. Llorganitzadd en xarxes obertes permel a cada un dels
qui bi contribugixen aproximar-se a coneixemenis fins ara inassequibles: uns portadors de coneixements es
Lornen més proxims ols uns dels altres. Aguesta possibilitat de "irnlar’ en suna diversitat de coneixements més
dmplia afavareix una descompartimentacid social que b nostrer societats wecessiten imperativament. (Claire
Héber-Suffrin, MXIC/DPH)
L’increment de les demandes de formacid no és sind un signe més d’aquesta emergéncia de les
socictats educatives que genera un mercat de Ia formacid. Pero més que el nivell 1 la quantitat de
coneixement, sén les capacitats d’aprendre que sén necessaries en un context en qué els
coneixements Gtils es renoven cada vegada més de pressa. Enfront d’aquesta necessitat social, les
entitats privades 1 publiques encara es veuen limitades per les seves organitzacions I
pressupostos.
Quan [a relacié amb el saber esdevé central per a cadasch, també esdevé un factor d’exclusié si
depeén del nivell social i econémic. L’emergéncia de les xarxes d’intercanvi de coneixements
adquireix, per tant, una significacié social fonamental Ofereixen a cadascn la possibilitat
gratuita de desenvolupar les seves competéncies d’aprenentatge 1 de transmissid de coneixement
en xarxes socials de proximitats que permeten una auténtica integracid dels coneixements en la
vida quotidiana.
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Vaig condixer les Xarxes d'lntercanvi de Coneixements (XIC} el setemibre de 1992, durant un procés de recerca
taboral a [ Agence Nationale Pour FEmploi (ANPE, estructura gestionada per [Estal, encarregada de recolir
es afertes laborals de ks empireses per posar-les a Fabast dels qui busquen feina), La meva trgjectiria a ks XIC
des d'aguesta data em va obrir lesperit pel quie fa a les representacions de regades negatites de l'aprenentatge i de
les dificultats, fins § tot dels bloqureigs, per entrar de nost en un proces d'aprenentaige MRERS/DPH)

Per lluitar contra l'exclusié és absolutament essencial que les xarxes, basant-se en una ética de
cooperaci6, intercanvi i vinculacié social, fomentin el fet de compartir gratuitament els
coneixements, mentre que les multinacionals de les telecomunicacions intenten conquerir el
domini dels accessos als coneixements segons una [dgica de mercat que amenaga excloure per
motius econdmics,

A les xarxes d’intercanvi de coneixements, aquesta dinamica d’interaccié social vertebrada al
voltant dels coneixements també és una dindmica transcultural que respon a les noves situacions
interculturals contemporanies.

Revordo un infercansi, que va ser el primer g la sarxa de Meanx. Era un intercanti culinari propesat per la
Mafika i FOuda. Ens vam reunir un djous al maté per aprendre a for mandonguilles de sardines § un strdel
de pomes. Aguests plats 1énen d'Afsiria i Austria. 1Vam for nn intercants ol voltant d'aguestes dues receptes,
perd també vam aprendre coses sobre ciltures diferemts de les nostres. Després vam menjar plegats, § va ser un
moment extragrdinari. No pensava gue un dia seria capag de fér el mateix: davant de tanta gent, peri avui ha e
et amb un brag de gitano, quin miracle! Em fascinen aguesta mena de coies, pergné a Iravés de la owina,
aprenem a comdixer milior ks coses, perd tanbe a mesalives mateixos. La xar~a e va fer ventr ganes de saber-
e més encara, en difprents camps. La xara d'intercanvi & aixa: aprendre coses, donar-ne, coneixe’s un mateix
i esiiprar els alires duna altra maneral (P2)

Em creards st et dic que a la xarva no tine L sensactd de treballar? Conee genl, tols diferents, que em donen
ganes de tiure. Recordo aguelln tarda de setombre, érem 5 0 6 g Lentrada del centre Aragon. Ens vam instal- lar
al voltant de la tawla mdona, ef forn rodd estava al mig I tot pensant en fa preparacid de la fosta de Beloville
Jeiern coure cigrons. Fii havia le Isabells, la Stverine, la Bahija, la Laurence, la Camille, § després afgri que na
recordo com es diu es va girar cap a la Camille { K va diy que bavia de for un vialge a lo Martinica, i en aguel!
moment la Camille es va transfigurar, es va posar a deserinve fa fruita d'aguest pais, era magnifec: les formes, els
gusios, ef sof, els noms desconeguts. V'a marxar abans £ ens va deixar a tofs fa nostalgia dels sabors del sen pais.
Vam tornar als nostres cigrons amb el cor més foliy després d'agrest moment Huminés. (P8)
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6/ TRES EXPERIENCIES DE TRANSFERENCIA DE LA METODOLOGIA DE
LES XARXES

Molts testimoniatges posen de manifest els efectes de I’experiéncia de les xarxes d’intercanvi de
coneixements en ["autoformacid, la formacid reciproca { la lluita contra I"exclusié. Com hem
vist, aquestes competéncies adquirides a les xarxes sovint es tomen a invertir en altres espais de
vida. Afguns participants de la xarxa AFREROLE han creat nous espais d’intercanvi en altres
sectors o altres cultures, Presentem tres experiéncies de transferéncies per il-lustrar aquest
moviment multiplicador de les xarxes d’intercanvi de coneixements.

Transferéncia per a una nova socialitzacié de I’expressio creativa

Séverine Ef Pan-Vawrs,
Associacid Le Cornac, Tolosa

Les festes del 21

Les quaranta persones havien deixat el pis, i entre els petons 1 les mans encaixades, amb la
mirada ben present, gairebé tots ens havien anat dient: “Quan repetireu?”. Era ¢l 14 d’abril de
1994, Erem quatre inofensius estrafolaris que viviem en un pis gris dels afores, a la barriada de
Bellefontaine (Le Mirail, Tolosa). Al principi, pensavem que la vida en aquesta barriada
considerada “calenta” potser seria dificil. Aviat ens vam adonar que fa primera dificultat era
conviure entre aquestes parets. Llavors, per refer el nostre mén des de dintre, i vam imaginar
vestits de gala, i aquesta primera festa en va ser un.

Una associacié cultural del barri va proposar als habitants que acollissin a casa seva poetes
d’arreu del mon i convidessin amics i veins a participar gratuftament a una vetllada de poesia. A
més, la configuracid del pis ens impulsava a ser creatius: la gran pega central des d’on arrencaven
totes les habitacions i la cuina tenia un desnivell que configurava un petit escenari sobrealgat.
Ens va entusiasmar la idea i per alegrar la festa vam proposar als convidats que portessin
galettes: preparacié culinaria plana, rodona 1 daurada com el sol, facil d’elaborar ( que es troba
arreu del mon. Els del pis haviem fet les preparacions salades o dolces per acompanyar-les. El
poeta era tuareg, els convidats estaven encantats i ia festa va ser tot un exit... A mitjanit el pis va
tornar a ser buit i silencids, ’ambient era carregat de mots, mirades, desttjos. Tots quatre encara
estavem encisats per aquella festa simple i una mica magica, i teniem una pregunta pendent:
quan repetirem?
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Aixi van néixer les festes del 21

Cada 21 del mes a les 21 h., al niimero 21 del passage André Maurois (Ia nostra adrega), el pis
estaria obert i hi seriem presents per a la cita mensual. Es demanaria a cadascll que vingués amb
alguna cosa o algl per compartir un moment, una cita aleatdria, una estranya manera de preparar
el segle Xx1...

A I’época coneixiem molta gent i aquesta cita també era una manera simpética d’ajuntar la ronda
dels altres a casa nostra, perqué cadascl també necessitava tranquil-litat. També era una manera
de tornar a dinamitzar regularment el nostre desig de continuar compartint el lloc tot obrint-nos a
altres formes de collectin.

$7 no porten res, no passard res; si esperen alguna cosa, proposes... Poder ser Ires o cinquania, serd un poment
dnic, una performance oberta a iots: estar junts { dectdir funts el que passa a linstant, i el no-res no ans fa por.
A poc a poc les festes del 21 es van convertir en Ilocs on es van formalitzar i intercanviar
desitjos, llocs d’escolta, de paraules ¢ es trobaven tant el cap de projecte DSU que venia a dir uns
quants versos com la veina laosiana ifletrada del primer pis amb els seus nens, o uns amics del
centre de la ciutat o del camp.
Donar un sostre a I’informal, proposar, respectar, invitar, deixar fer. En sentiem a parlar en boca
d’algh i veniem amb ell o sense ell.

Mira, vens, la finestra de davant al noé pis, si..., doncs é5 casa mera.
Venien amb un pastis, una idea, un “no puc més”. Els curiosos, els utopistes, els amics, els
expressius, els depressius, els silenciosos, els veins, | tots els alires, desembarcaven cada 21. De
vegades, no ¢ls tomévem a veure mai més, de vegades es quedaven i tornaven. Una petita alianga
entre el coneixement 1 la vida, uns llocs de paraules respectuosos de I"entorn, dels altres i de les
coses, sense dogmatisme. Sense necessitat de resuitats, d’objectius massa explicits del tipus
“integracio - insercid - formacid”... llocs d’autonomia, llocs erms on aventurar-s¢ sol o en grup.
Un lloc desplegat com un escenari, teatralitzat per a la gratuitat, { a cada cop de timbre la
sorpresa de les cares darrere [a porta... ho intentem.
Gent que hagin compartit un bon moment na seran mai més estrangers. Encara que no es facin
amics, es poden dir: “Un dia estavem al mateix lloc 1 em sentia bé”. Les festes del 21 eren
moments originals. La cultura és allé que compartim. Com compartun?
Venim si volem? On? Quan? Qué sentim quan compartim?

Era la primera vegada gue venta, venia per explicar bistiries, pensara: “quina bistoria podré explicar a aguests

Joves? By interessard?... I em vajg lengar, vaig explicar la del llop § Fanyell Hi va haver una atencic increible, i

al final, un d'ells va venir a donar-me les grivies, & havia agradar molt la meva historia, no w'bo podia crense...
Alx0 m’ho va explicar Béatrice, una rondallaire de més de vuitanta anys que va tornar més d’un
cop després d’aquesta primera festa. Un dia, un paio va venir amb una aixeta i es va iniciar un
joc a partir de “per qué una aixeta?”.
Aprendre a prendre la paraula, atrevir-se a fer-se sentir, dir, atrevir-se a venir, fer-se veure,
atrevir-se a callar, atrevir-se a portar alghh més, atrevir-se a quedar-se fins 1 tot quan us sacsegen,
Aprendre a atrevir-se en els llocs col-lectius sense “col-locar-se”, sense tele, sense musica
desmesurada. Un lloc on no has de consumir; on pot néixer prou confianga per gosar prendre el
seu lloc, la seva forma mes justa en el mon,
Un dia vam parar, vam fer una altra cosa. El pis s"havia fet massa petit. El planter del 21 havia
fet sorgir idees factibles, i ens hi vam posar.
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Perd la festa més bella del 21 sempre sera la del 21 de juny del 1995. Acolliem a casas musics de
Bengala: baules (convidats a Tolosa per a la festa de les llengiies) 1 per agrair-nos-ho, haviem
previst tocar el dia 21, aixi que haviem avisat molts nens del barri perqué vinguessin amb els
pares. Cap a les dotze del migdia, un amic misic que veig molt poc em truca i em diu: “Som el
dia 21, 0i? Séc a Paris, dema marxo cap a Hongria, perd aquest vespre seré a casa teva amb els
instruments, st em vols venir a buscar a Pestacié a les vuit...” El teléfon no parava de sonar i la
festa de la musica es preparava al nimero 21 d’amagat nostre! Un tocador de darbuka irani, un
violinista d’Estocolm, somriures de tots els colors, la porta de I’ascensor bloquejada al vuite, el
nostre pis. Aquesta festa, durant [a qual ni podiem seure de tants com érem, ja anunciava els
futurs desenvolupaments que s’estaven gestant: creacié de tallers autogestionats, cap de setmana
tematic d’intercanvi de coneixements, creacié d’un centre d’expressio i de despertar per a nens
en tres escoles del barri. I diferents projectes centrats en ['apropiacié i la transformacio del seu
propi entorn vital.

1.a Bourdette, o com les fades van emparar el planter del 21

Aquesta histdria, ja I’he explicada centenars de vegades. Cada cop que alga entra al vell edifici 1
s’atura davant de [a immensa taula rodona que vesteix [a cuina enfront de 1a llar de foc. Cada cop
que cal parlar dels origens de [’associacid, les meves paraules tornen cap a aquest [loc.

1- La continnacio de les festes del 21

Durant les festes del 21 soliem intercanviar idees entre veins sobre dues preocupacions
importants: com 1 on trobar-se per comunicar, expressar-se 1 sobretot SORTIR del bam. Tenir la
possibilitat d’anar a un altre lloc, d’airejar-se simplemen:i. A 1'&poca, em quedava parada quan
m’assabentava que una veina de la meva edat amb tres fills no havia posat mai els peus al centre
de Tolosa des que havia vingut de Saint-Nazaire 4 anys abans. Per als estrangers o la gent que
diven “en precarictat”, la qiiestio de la mobilitat no és sempre evident. Primer, hi ha els diners
(els mitjans de transport i el preu del lloc d’acollida), perd crec que hi ha, sobretot, la qiiestié
central del sentit, de Ia direccid cap on anar (i per fer qué?). Va ser com vaig descobrir a poc a
poc que quan ensenyen una foto de verd als nens del Mirail, estan convenguts que €s la Ramée
{centre d’oci a uns quants quilometres def barri).

Llavors se'm va ficar al cap trobar un lloc per passar uns diumenges al camp... en familia, entre
amics, entre veins. Imaginava una casa gran i molt antiga envoltada d’arbres, equipada per acollir
i allotjar tot un grup. Durant les festes del 21, continuava dient que el somni potser construeix
una part de la realitat. Es clar, tothom em prenia per una somiatruites fins un dia de maig en qué
La Bourdette va picar discretament a la nostra porta...

La casa de qué em parles, la conee, s'assembla a la nostra casa familiar, a 70 km, d'agui a Moissas, sempre és

buida, a més em posa molt trista, 1€ ks persianes obertes un mey a Fany, la resta del temps dorrs, vaja, s'estd

mernt a poc a poc
Era la Béatrice, una amiga fotografa, sempre per les cacreteres, que s’havia aturat
providencialment al pis... Al cap d’uns mesos, ens vam posar d’acord amb els proprietaris, els
seus oncles 1 tietes, per muntar una associacié per la nostra banda i firmar una convencié amb
ells de cara al préstec de la propietat 10 mesos a I’any. Després d’una carta i una trobada per
explicar-los el que voliem fer a casa seva, aquesta gent que ne coneixiem van tenir ganes,
miraculosament, de confiar en nosaltres 1 ficar-nos en aquesta aventura boja. Vaig ser la persona
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de referéncia. Aixi va néixer [’associacio £l Cornac, com que la casa es troba a Saint- Jean-de-
Cornac, ens semblava interessant mantenir aquesta paraula estranya de guies d’elefants, perd que
també, i sobretot, és el nom d’un ocellet enfilat al coll dels paquiderms que s’alimenta dels seus
parasits (una picada d’ull...). La finalitat de I’associacio es va debatre entre una desena escassa de
persones vingudes del pis { simpatitzants de les festes del 21: La instauracio d 'espais d'expressic
que busquin el despertar, el descobriment i ef creixement de la persona.

2- Relnventar, projectar, somiar Uespai

Primer vaig anar sola a passar una tempprada en aquest casalot per tal de descobrir-hi
precisament el que podia crear aquesta trobada.

La Bourdette, aquesta immensa casa— on no quedava res segons els propietaris {(¢ls dos ultims
robatoris [i havien polit tots els guarniments)- era un lloc de profund somieig, una memoria viva
que cridava totes les altres. A 1’época feia una formacio d’animadora de tallers d’expressio
creativa a partir de mitjans com 1’argila, I’escriptura, la pintura, la dansa lliure, el teatre, etc. Es
clar, imaginava tallers en els diferents espais de la propietat (golfes, hangar, parc). Pero el que
em semblava més evident era que calia inventar alguna cosa completament original amb els
meus veins del suburbi, els dels llocs bandejats, els amuntegats, alguna cosa tan auténtica com
aquesta casa. Alguna cosa al voltant de la confianga, el respecte, la infantesa també... Perque
aquesta avia del segle XvIl encara feia comptes que veuria florir generacions sota el seu sostre.

La idea de simples desplagaments des del barm ens semblava erronia: petites deportacions socials
que posen els joves en remull al mar, les dones a la muntanya i els nens al camp, per a unes
estades “tot inclds™ en llocs prefabricats on les generacions, els medis i les professions no es
creuen mai. Simplement, convidariem gent —evitant el public predefinit— perqué vinguessin a
passar-5"ho bé amb nosaltres a 1a Bourdetie,

Pero per fer qué?

Haviem sentit a parlar de xarxes d’intercanvi de coneixements 1 un simpatitzant del pis havia
participat en una xarxa a! nord de Franga. Ens en va explicar les grans linies: cadasci sap alguna
cosa - iransmetre, és una cosa que s'aprén.

Amb aquest principi ja teniem proul pistes per inventar un joc nou, sense diners, sense exclusio a
priori, sense consum. L’organitzacié era poc feixuga i els imperatius de temps, llocs i
desplagaments condicionaven les primeres regles de les primaveres de la Bourdette.

3- Viure, experimentar, ajustar

Les primaveres de la Bourdette ja podien comengar. [ des dels primers bons dies de Ia primavera
del 95, ho vam provar amb 12 persones (nombre fixat pels proprietaris en el conveni). Durant el
primer cap de setmana va ser tota una corredissa per col-locar totes les activitats propostes. A poc
a poc, vam anar limitant els caps de setmana a 2 o 3 activitats, propostes 1 triades pels ofertants
de coneixements. Al pis hi contirudvem vivint quatre, 1 més, de vegades, 1 d’una trobada a [*altra
intentavem descobrir els coneixements transmissibles. Les persones que es prestaven al joc solien
ser gent que no havien fet €l pas de muntar per elles mateixes un marc en el qual donar aquest
coneixement. L interes d’aquest dispositiu era que permetia una auténiica experimentacio amb fa
gent més diversa, sense massa riscs gracies a la preséncia dels organitzadors que es feien carrec
de la logistica i la mediacio que requeria I’activitat.
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Mentrestant, el 1996, vaig fer una formacid de dinamitzadora de Xarxa d’lntercanvi de
Coneivements. Aquesta formacid em va permetre comprendre millor les articulacions de la
prictica de xarxa i, al mateix temps, polir I dispositiu gracies a practiques regulars d’avaluacio.
10 bh. Dissabte — cita a I’estacié de Tolosa. 3 cotxes com a minim. 11 h. Parada al mercat de
Moissac — compres en funcio dels tallers de cuina i la iniciativa de cadasci (cadasclt compra per
una mitjana de 50 francs).

12 h. Arribada i descobriment del lloc. Sempre hem mirat que coincideixin persones noves i
persones repetidores que puguin acompanyar les noves en ¢! descobriment del lloc 1 la seva
historia, per tal de permetre una millor apropiacid, no només entre els qui escolten sind també
entre ¢ls qui parlen,

12 h. 30. Preparacié dels apats

Es un moment molt important per iniciar 1a vida collectiva, Els dispositius “grans amanides”
son, finalment, els més Idics. Cadascu pot trobar-hi el seu lloc al voltant de la gran taula per
tallar, netejar, remenar, ratllar, esprémer, pelar, trinxar, mirar-se, avaluar-se, fregar-se, parlar-se...
Després dels apats, que sovint es fan a fora, a I'ombra des arbres, el moment del café és el de Ia
presentacid del cap de setmana, el contingut dels tallers, les qiiestions relacionades amb les
habitacions, etc. En aquest moment se solen produir intercanvis respecte al que és negociable. Si
parlo del que és *negociable”, és perqué em sembla que és la pedra de toc d'un moment
col-lectiu aconseguit. A més de ser una excusa perqué cadasch s’expressi 1 entri en el joc, tamnbé
permet que se’n senti responsable, actor, cocreador. Dir que hi ha un espai “negociable”, també
¢s entreveure que n’hi ha un que no es pot negociar, el de les regles, 1 d’aquest tambe €s bo que
se’n parli: no sobrepassar les dotze persones, no fumar dins Ia casa 1 deixar el lloc tan net com a
I'arribada. El fet que els propietaris hagin formulat aquestes demandes com a condicid del
préstec i que no hi siguin per “vigilar-nos™ introdueix una nocidé de confianga i de paraula i
confronta cadascti amb ell mateix, sipui 0 no sigui sota la mirada dels altres.

Els tallers comencen cap a les 15 h. 30 i s’acaben cap a les 18 h. No sén gens obligatoris, un pot
somiar sota els arbres o ficar-se a la biblioteca, els nens hi sén benvinguts. Toca als
dinamitzadors deixar-se sacsejar i adaptar-se.

Els talters no son obligatoris, perd no hi ha ni un cap de setmana sense tallers preparats.

En aquest punt, I’experiéncia ens ha ensenyat que, per més bontc que sigui ¢! lloe, reunir durant
dos dies gent que no es coneixen, amb origens molt variats, sof donar resultats bastant
decebedors. Els tallers Iliures permeten descobrir els altres d’una manera diferent, esborren el
canto anecdtic 1 faciliten relacions més awténtiques entre la gent. Intercalar moments organitzats
1 moments disponibies permet una articulacié fonamental entre el singular i el col-lectiu. Aquests
moments de tallers solen ser una aproximacio, una iniciacié molt suau.

Durant la preparacié amb els ofertants, sovint insisteixo en la importancia del lloc de cara a
Pactivitat: triar el floc de I'intercanvi, dins la casa o a fora; reinventar el seu dispositiu; anar a
buscar dins la casa el que es necessita: cordil, teles, cadires, [libres, catifes, etc. Personalment,
quan dinamitzo tallers a la Bourdette (argila, pintura, escriptura, teatre, roba...), intento fabricar
una cabanya, un marc ins¢lit que desperti I'imaginari. El Hoc d’un antany, d’un fora, d’un
passatge, d’un en-si misterids. Dic sovint que la Bourdette ¢s la meva millora codinamitzadora.
Sigui com sigui, és cert que és la meva millor matriu per a la dinamitzacié de tallers. Més
endavant em va ajudar a suportar la polivaléncia de les sales urbanes, dels prefabricats de
suburbis 0 del centre de detencid de Muret on, a D’estiu com a 'hivern, munto les meves
Bourdettes imaginaries.
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Cada cap de setmana s acaba amb un temps de paraules i d’escolta, un temps en que cadasci €s
convidat a expressar-se sobre les seves vivéneies del cap de setmana, tant els bons moments com
els que ’han molestat. Sempre que ¢s pugul fer. En aquest cas, el dinamitzador d’aquest temps
sol ser canviant. A partir d’aquest moment, el que guardem en nosaltres és cosa nostra.

Com a conclusid

Des de fa quatre anys, hi hem plantat enciam, hi hem fet malabarisme, pa, hem escrit, cantat,
cuinat africa, magrebi, laosia, francés, malgaix, espanyol, irani, ens hem iniciat a la geobiologia,
al descobriment de Moissac, als contes musicals, als massatges, a la dansa, a I’autoconstruccio de
terra, a la pallassada, a les plantes salvatges comestibles, a I'antropologia, a Tale, al ritme, a
I'argila, al rastre. .,

18 h. Diumenge, davant de la casa, quan tot ha estat netejat, rentat i arreglat com a Parribada.
Quan les bosses i els nens ja estan carregats al cotxe, queden algunes paraules, sovint massa
escasses, per donar-nos les gracies.

Transferéncia en un context de treball social austriac

Gertrnde Kink i Marting Grotschnig, Initiative
Wissensnetzwerk,
Graz Austria

La idea de tes Xarxes d’Intercanvi de Coneixements es va posar en practica per primer cop a
Austria el 1993, de la ma de Patrick Borras, un animador sociocultural originari de Franga. I va
ser a Franga, en el marc de la seva activitat de responsable pedagogic d’un centre internacional
d’allotjament i trobades —que consta, entre d’altres, d’'un centre d’allotjament per a refugiats—
que va familiaritzar-se amb la idea de les Xarxes d’Intercanvi de Coneixements. Després
d’instal-lar-se a Austria per motius familiars, va decidir integrar-se en seu pais d’acollida
explotant les possibilitats que ofereixen els intercanvis i, paral-lelament, posar-hi en practica
aquest plantejament pedagogic amb una base més amplia. Va aconseguir presentar, 1 després
introduir en diversos organismes de formacid 1 institucions socials, el principi de ’estructura de
les Xarxes d’Intercanvi de Coneixements com una altra possibilitat d’aproximacid. L’any 1994
va néixer Passociacid [nitiative Wissensnetzwerk que es donava com a objectiu fomentar i
desenvolupar la creacié dels XIC mitjangant actuacions diverses, per exemple: un treball de
consulta sobre aspectes d’organitzacid i de continguts amb persones 1 institucions interessades,
un treball de relacions publiques o un treball destinat a desenvolupar i adaptar la idea pedagdgica
francesa inicial al marc i les necessitats especifiques d”Austria.

Projecte d’ajuda mitua per als fills de refugiats

El primer projecte de creacio d’una XIC va ser possible gracies al suport de I’associacié ZEBRA
—Zentrum zur sozicdmedizinischen, rechtlichen und kulturellen Betrevung von Ausldnderinnen in
Osterreich (Centre d’ajuda meédicosocial, juridica 1 cultural per als estrangers residents a
Austria). Un projecte d’ajuda mtitua per als fills de refugiats originaris de I’antiga Iugoslavia es
va posar en marxa sobre la base de la idea de les xarxes d’intercanvi de coneixements, amb la
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finalitat de millorar les condicions de vida i d’estada dels refugiats obligats a detxar el seu pais 1
acollits provisionalment a Austria.

La primera fase de la creacio d’aquesta Xarxa d’Intercanvis de Coneixements va consistir en un
perfode d’observacié i andlisi de dos mesos durant el qual es va estudiar la situacié dels refugiats
acollits en centres de refugiats “centralitzats” i es va contactar amb nombroses altres
organitzacions i associacions a nivell de districte. Es va posar de manifest que els principals
problemes que havien d’afrontar els refugiats eren els seglients:

¥R L’allotjament col-lectiu: falta d’espai, promiscuitat, families separades, utilitzacio
comuna de les instal*lacions sanitdries, dels menjadors i de les residéncies.

# La inaccid: la major part dels refugiats no estan autoritzats a treballar, els apats els
s6n proporcionats directament pel centre d’allotjament, i la neteja 1 les achivitats
d’oci s0n les aniques possibilitats d’ocupar-se,

¥ L aillament respecte al mdn exterior: els contactes amb el mén exterior son molt
escassos 1 se solen Limitar al contacte amb el personal d’admimistracid, ¢ls

treballadors socials i els compatriotes, amb la sola excepeid dels nens en edat
escolar.

# Les dificultats escolars amb qué es troben els nens.

Els resultats de P’andlisi van permetre definir els objectius de la Xarxa d’Intercanvis de
Coneixements :

i Manteniment i augment dels recursos i estructures existents, i promocid de les
activitats intel-lectuals 1 fisiques.

# Ajuda als nens i adolescents escolaritzats mitjangant 1’adquisicid activa de
coneixements i competéncies en el marc de les activitats escolars.

B Reconeixement de cadascy com a individu posseidor d’un potencial particular
(competencies, coneixements, experiéncies).
# Necessitat de superar el sentiment de dependéncia i aillament respecte al mén
exterior.
St fes activitats d’intercanvi proposades entre el final de any 1993 i 'estiu 1994 van atreure la
participacié d’alguns adults, van ser els nens i adolescents els que més les van aprofitar. Durant
el curs escolar, els problemes d’aprenentatge dels nens 1 adolescents a Pescola van generar una
demanda centrada principalment en les assignatures escolars com les matematiques, 1’alemany o
el frances.
Els locals cedits per a aquestes activitats d’intercanvi eren els de Passociacid Zebra, 1 també els
locals d’allotjament dels refugiats. El seguiment d’aquests intercanvis ei va dur a terme un equip
dinamitzador dirigit per Patrick Borras, responsable del conjunt del projecte, i format per un
treballador social bosni, també refugiat, una estudiant d’animacié sociocultural 1 una becdria de
I"Escola de les professions socials, d’origen hongares.
Els contactes socials establerts pels nens i adolescents estrangers durant el curs escolar es van
tornar més escassos, fins 1 tot inexistents, durant els periodes de vacances a causa de I’abséncia
dels nens austriacs. Durant les vacances d’estiu del 1994, el projecte es va continuar, per tant, en
forma d'una operacio estiuenca de tres setmanes, una oferta d’activitats d’oci que havia d’ajudar
els nens 1 adolescents a evadir-se una mica de la grisor quotidiana.
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“Durant les racances, els nens austriacs tenen Loportunitat de riatjar o de visitar membres de la familia. En
canti, els nens de refugiats gueden atrapats en la rating quotidiana de la qual els és gairebé impossible escapar-
se. Per primer cop agnest any, Lassociacté Zebra els oftreix nn programa de vavances especialment gissenyat per a
ells.” (Newe Zeit, 8.9.1994)
Els locals cedits per ['associacié Kinderfreunde {(“Amics dels nens”) es van revelar
particularment ben adaptats per a la practica d’activitats esportives, gracies, entre d’altres, a la
proximitat immediata d’un parc public amb area de jocs 1 d'una piscina pablica. Els prop de
50 nens i adolescents implicats s’ho van passar molt bé participant a les activitats d’intercanvi
proposades, com la bici, ¢! tennis de taula, la pintura sobre teixit, la reparacié de bicis, la
preparacid de pizzes turques i de pogaca (pa bosni), etc. Les activitats d’intercanvi tenien lloc de
dilluns & dijous, entre les 3 h. i les 13 h., i es desenvolupaven per parelles o per grups petits. El
divendres estava dedicat a activitats comunes que aplegaven el conjunt dels participants de la
XIC.
Els nens i adolescents podien elegir Iliurement els dies en qué desitjaven participar a les
activitats de Ia xarxa d’intercanvi. Tanmateix, setze d’entre ells van demostrar tant d’interés per
les activitats proposades que hi van participar de manera regular. Els nens i adolescents d’entre
71 15 anys que van prendre part en aquesta operacid de vacances eren tots originaris de Bosnia,
excepte dos nens turcs. L’unica nena austriaca que va venir havia entés la invitacié com una
possibilitat d’intercanviar les seves joguines. A Austria, el principi de I'intercanvi —basat en la
reciprocitat- s’aplica principalment en 1’ambit de les mercaderies i els serveis, ja que aquest
tipus d’intercanvi particular només té, per definicid, una funcid identitdria relativement feble,
fins i tot inexistent.
Les activitats d’intercanvi muntades durant el curs escolar aviat van mostrar als mediadors i
mediadores I’entusiasme amb ¢l qual els nens acollien el principi d’intercanvi en xarxa 1 la
naturalitat amb la qual se ’apropiaven. Segurament res no pot descriure millor ['impacte de la
idea de les xarxes d’intercanvi de coneixements com algunes impressions recollides amb motru
d’aquest projecte.
# Durant tot el mati, I’Aldijana ha ensenyat a la [vana a anar amb bicicleta. Més tard,
a I’hora del berenar, la Ivana i la seva germana seuen al costat de I’Aldijana, una a
la dreta, I’aitra a I’esquerra. I fins ara la germana gran sempre seia al costat de la
petita Ivana.

¥ Malgrat la diferéncia d’edat, el Dragoslav i I’Admir s’han ensenyat mituament a
anar amb bicicleta, 1 ells també seuen un al costat de [’altre al moment del berenar.
# Al principi, els dos nens turcs son rebutjats pels nens bosnis, comportament gue
canvia quan ¢l Fadime ensenya com preparar i coure una pizza turca.
Les reaccions dels nens i adolescents van permetre, aixi doncs, evidenciar els segiients elements:
# 1a possibilitat que se’ls oferta de ser actius al seu torn els va motivar;

R les trobades van tenir un aspecte constructiu i els membres del “nucli dur” del grup
fins i tot van prendre la iniciativa d’invitar nens i adolescents de ’exterior a
participar en les seves activitats;
1, finalment, els nens aviat van estar en mesura de posar en practica els principis d’autoformacié i
reciprocitat.
Es van repartir cartells i fullets d’informacio i es van organitzar petites festes per intentar guanyar
altres persones a la idea de Ta XIC i comunicar-ne el caracter obert. Aquest treball de relacions
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publiques només va tenir repercussions molt minimes i van ser poques les persones de I"exterior
que es van integrar en aquesta Xarxa d’Intercanvis de Coneixements. La poblacié del districte de
Ia ciutat de Graz en el qual aquest projecte es va elaborar 1€ una proporci¢ elevada d’estrangers i
immigrants i, a prop dels locals posats a la nostra disposicio per als intercanvis, hi havia a més
tres centres de refugiats. Per aquest motiu, els contactes personals establerts pels orgamitzadors 1
els mediadors amb els refugiats es van veure facilitats, i tanmateix, la mateix ubicacié geografica
a dintre de la ciutat es va viure com un obstacle des del punt de vista de "accés a la xarxa. En
aquest context particular, I’ajuda proporcionada per l'associacid Zebra, ’activitat de la qual és
dirigida als estrangers residents a Austria, només podia tenir una incidéncia minima.

Aquesta primera experiéncia de XIC es pot considerar, certament, com un exit des det punt de
vista de la posada en practica d’un concepte pedagdgic totalment desconegut fins ara a Austria. A
Ia tardor de £994, a iniciativa del grup de base que va participar al projecte “centre de refugiats”,
es va crear, amb 'impuls de la primera experiéncia, un nou projecte que tenia per marc un
establiment escolar.

Realitzaci¢ d’una Xarxa d’Intercanvi de Coneixements en ¢l mare d’un
projecte d’alumnes

Durant el curs escolar 1994-95 ¢s va crear una XIC en el marc d’un establiment escolar (nivells
d’escola primaria i basica) situat al mateix districte de la ciutat de Graz. Els mestres 1 les mestres
d’aquest establiment es veuen confrontats tot sovint amb problemes importants que s’originen no
nomes en la proporcio relativament elevada d’immigrats entre els alumnes (25 %), sind també en
la quantitat no menyspreable d’alumnes que pertanyen a un medi social particularment
desfavorit. Partint d’objectius similars i basant-se en ’experiéncia acumulada en el marc del
primer projecte, la intencid era aconseguir un millor aprofitament dels potencials dels nens, mirar
d’afavorir el seu desenvolupament 1 permetre’ls adquirir experiéncies d’ensenyament i
d’aprenentatge positives mitjargant la XIC.

Durant tot el curs, una aula es va assignar per a les activitats d’intercanvi 1 ['equip de
dinamitzacié d’aquestes activitats s’esforgava a temir en compte les possibilitats horaries dels
nens. Dos cops a la setmana, de les 15 h. ales 17 h,, 1 dos cops a ["hora del pati, cada nen podia
informar-se, apuntar-se, conéixer els altres, demanar hora per la mediacié 1 'avaluacio de les
activitats d’intercanvi, o també intercanviar-hi coneixements i competéncies. Conjuntament amb
Patrick Borras, que va assumir de manera permanent les funcions de mediador i dinamitzador-
coordinador, uncs quantes persones van col-laborar, segons la seva disponibilitat, en el bon
funcionament de la XIC. Mitjangant visites regulars als centres de refugiats, els col-laboradors de
la XIC van esforgar-se a aportar in situ informacions als nens 1 adolescents per tal de motivar-los
a participar en els intercanvis i mantenir ¢l contacte amb ells. A més, "organitzacié de petites
festes va tenir com a finalitat acostar la gent a dintre de [a XIC i captar nous interessats.

Latribucid duna subrencis per a la Campanya Europea de Joventut va permetre realitzar, durant lestin
de 1995, una operactd “vacanves desttn” duna durada de tres setmanes. Y aquesta manera, una trentena de
nens i adolescents von poder participar en un infercanvi of seguiment del gual va ser dut a terme per una
israeliana § dues anstriaques, intercancs que ra tentr lloc en ef marc dels locals del presbiteri de la parvdguta
Krenghirche ¢ del parc peblic vel equipat amb pistes de tennis, taules de ping-pong, cistelles de bisquet § diverses
gespes destinades @ aolivitals esporvivgs.
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Aquest intercanvi va permetre a aquests nens -marcats per experiéncies d’ensenyament i
d’aprenentatge poc motivadores i per discriminacions gue s’originaven en diferéncies culturals o
socials— superar obstacles de tipus lingtistic, perd també emocional.

# Aixi, el Fiskret, un nen bosni que va plorar ¢l primer dia perqué gairebé no sabia
parlar alemany, ja participava al cap de dues setmanes, com tots els altres, als
diversos jocs col-lectius.

M L’Alen, un nen bosni que al principi tenia moltes dificultats d’integracid, va
comengar al cap d’un temps a expressar el desig d’aprendre a jugar a futbol. La
setmana segiient, va venir amb un company d’escola que estava disposat a
explicar-li com jugar-ht.

M El] Philipp, un nen austriac, va donar classes de tennis alhora a nens austriacs i a
fills d’immigrats.

M Al Kiaras i va agradar explicar als altres nens com preparar i coure una pizza.
Orgulios de la seva contribucid, I’endema va venir amb el seu amic Sassan.
Aquests exemples mostren que els nens confien en les seves propies aptituds i s6n capagos de
descobrir punts forts en ells, capagos de saber que ells també son detentors de coneixements que
poden compartir amb algi més. Es basicament gracies a activitats ludiques que els nens i
adolescents han pogut alliberar-se a poc a poc de la por de I'estranger.

Ajuda als estudiants estrangers mitjan¢ant intercanvis a dintre d’una xarxa

A la tardor de 1994, arran d’una trobada entre Wolfgang Moser, coneixedor de dades recollides
per un estudi sociologic, 1 Patrick Borras, responsable de la practica de les XIC, es va iniciar la
creacié d’una xarxa a I'Institut afroasiatic de Graz, amb 'objectiu principal d’afavorir la creacié
de lligams més estrets, intensos i duradors entre, d’una banda, els estudiants originaris de paisos
en via de desenvolupament i paisos de ’Europa meridional 1 oriental i, d’altra banda, els
estudiants austriacs 1, més generalment, €l medi occidental en el qual estaven immersos. Aquesta
1nstitucio €s un centre de trobada multicultural, creat a iniciativa de Església catolica d’Estiria,
on els estudiants estrangers poden, durant els seus estudis, trobar informacions i serveis {(consells,
beques, pisos, €tc.), 1 que conté a més una residéncia d’estudiants que pot acollir unes
30 persones. L’Institut també consta d’un centre d’informacid sobre les qiiestions de
desenvolupament econdmic i obra per a la promocié dels intercanvis culturals internacionals
organitzant actes culturals en el camp de la misica, la literatura, les arts i el cinema.
Aproximadament 500 a 600 dels més de 40 000 joves que cursen els seus estudis a Graz —segona
ciutat universitaria d’Austria, amb uns 250 000 habitants— son sibdits de paisos en via de
desenvolupament no europeus, mentre que un nombre equivalent d’estudiants sén originaris
d’antics paisos comunistes del sud 1 de Pest d’Europa. Més de la meitat dels estudiants del
primer grup esmentat fregiienten repularment U'Institut afroasiatic —en particular gracies a la
residéncia d’estudiants, el centre de formacié i de trobada, les sol'licituds de beques i alires
ajudes financeres, la sala de pregaria islamica, etc—.

Un estudi realitzat el 1992 en ¢f medi universitari mastra que les estructures de comunicacio i
d’organitzacié universitaries ofereixen poques possibilitats de contactes socials duradors,
sobretot als estudiants que no poden esperar trobar a Graz antics amics o companys d’escola:
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“Llestudi de Jos xarxes de relacions socials (dels estudiants estrangers) ha mostral que és relativament faci{
establir contactes amb s § by estudiants anstriacs en ef more des estudis o de Feci. Tanmateizc & molt menys
[reqiient que aguests contactes desemboqitin en relacions personals més estretes o en annstals duradores. Una
integracid anténtica i profinda només sembla possible entre els gue tenen nnfa) company(a) anstriac(a) o es vasen
amb unfa) Austria(a).” Marianne Egger i Frang Hollinger: “Soggalkontakte swischen Auslinderlnnen und
Osterreicherinnen”™ (Contactes sozals entre estrangers i Amstriacs), publicat en SWE-Rundschay,
nimere 1/ 1994, p. 87.

Convé precisar que aquest fenomen no només afecta els estudiants estrangers sino també les
persones una mica introvertides que tenen dificultats per establir contactes socials. Es feia palés
que les mesures d’integracid instaurades fins llavors, com ara les “tutories”, només
representaven, per diferents raons, una resposta parcial als problemes d’aillament social 1 de
deficiéncia informativa en el marc de la vida universitaria. Molt sovint, les tutories fracassen al
cap d’unes quantes setmanes o mesos perque el paper dels participants €s definit de manera
estricta —d’una banda els qui donen (els tutors), de Paltra els qui reben (eis estudianis} — i aquests
papers no son susceptibles d’evolucio. Generalment, sembla que fa funcié social dels companys
d’estudis es considera quasi inexistent en I’ambit universitari 1 el de [a recerca.

L.a XIC hauria de proporcionar als i a les estudiants la possibilitat

¥ d’adquirir competéncies | coneixements nous que podrien necessitar o bé per als
seus estudis o bé per interés personal,

H de transmetre coneixements personals a altres persones interessades,
¥ d’organitzar un aprenentatge comit per grups,
¥ i finalment d’establir relacions duradores que vagin més enlla de les simples
trobades fortuites en el marc de les classes o les residéncies universitaries
perque ['objectiu més general d’aguest plantejament és
# eliminar tant com es pugui els prejudicis,
M reforgar I'autoconfianga d’aquestes persones,

M possibilitar la Huita contra I"aillament,

La descripcit del desenvolupament d’aguesta XIC va ser possible gracies als apunts 1 documents
escrits que els responsables de la xarxa van posar gentilment a la nostra disposicid [ a les
entrevistes que vam poder realitzar amb les persones segiients: Patrick Borras, animador
sociocultural, cofundador { mediador de la XIC de I'Institut afroasiatic, 1 igualment cofundador 1
responsable de 1’associacié Initiative Wissensnetzwerk, Mag. Brigitte Dorfer, professora al
Vorstudienlehrgang (classe preparatoria als estudis universitaris), cofundadora { mediadora de la
XIC del Vorstudienlehrgang: Salim Haj-Yahya, originari de Palestina, estudiant de matematiques
aplicades, cofundador 1 mediador de la XIC de |'Institut afroasiatic; el Dr. Wolfgang Moser,
director pedagogic de I'Institut afroasidtic, cofundador i coordinador de la XIC de I'Institut afro-
asiatic.

La XIC aqui descrita va ser acollida des de 1994 fins a 1997 per I’Institut afroasiatic, i després
pel Vorstudienlehrgang de la Universitat de Graz, tot conservant els mateixos objectius i el
mateix pablic. La “classe preparatoria als estudis universitaris” (Vorstudienlehrgang) proposa als
joves estrangers desitjosos d’estudiar a Austria cursos que els preparen per a I'examen d’alemany
ifo als exdmens complementaris necessans per a la carrera universitaria austriaca. Tres mestres
del Vorstudienlehrgang es van assabentar de ['existéncia de la XIC de IInstitut afroasidtic a
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través de contactes personals i van decidir, per mutu consentiment, continuar 1’experiéncia a
nivell de la “classe preparatona als estudis universitaris™.

Per descriure el desenvolupament i 'evolucié de la XIC, la formacid dels mediadors 1 les
mediadores, i la concepeid dels intercanvis, ens basarem en el relat d’experiéncies fets pels
becaris.

El desembre de 1994 es va constituir un grup de coordinacié format pel Dr. Wolfgang Moser,
responsable de [a seccié “Formacié i estudis” de ['Institut afroasiatic, Patrick Borrés, responsable
del projecte, i sis estudiants interessats en aquest plantejament i originaris de Bosnia, la Xina,
I"India, el Liban, Palestina i el Sudan.

“Per a mi &5 una sensactd ben particnlar tenty of privilegt de participar a fa realitzacid dun projecte ¢ assessorar
estrangers ¢ altres persones. Em va agradar aconseguir establir ¢f contacte amb anstriacs. En aquell moment, als
estrangers ens va donar més confianga en nosalives mateixos ¢ els austriacs potser ens vewen de manera més
positiva. I a més, també facilita efs estudis. En efecte, tots els estndiants no tenen lanta confianga en olls
mareixos i no és sempre evident anar, per exemple, a la pissarra per fer un cdlonl, o demanar docurents de clasie
@ unt austriac. De fet, per a nosaltres, & dificil actuar § reaccionar.” (Sabm Haj-Yalya)

Una primera fase de quatre mesos va permetre, d’una banda, que es realitzessin els treballs de
preparacio organitzativa necessaris per a la posada en marxa de la XIC 1, d’altra banda, que
Patrick Borris efectués paral-lelament Ia formacid basica per al métode. L’Institut afroasiatic va
aportar la seva contribucid al projecte en forma de material d’oficina, com ara fitxers, arxivadors
i articles de papereria, i, a més a més, va posar gentilment a la disposicidé de I'equip els locals
necessaris per a les reunions dels dinamitzadors-coordinadors, les vetllades d’informacid 1 les
trobades setmanals. I calia espavilar-se amb aquests mitjans... La primera presentaciéo publica
del projecte va tenir l[loc el marg de 1995 i les primeres activitats d’intercanvi es van
desenvolupar amb motiu d’una festa a I'Institut afroasiatic. La XIC no deu la seva existéncia
només al compromis d’uns quants col-laboradors entusiastes que, des del principi, van formar el
nucli de Vequip de fa xarxa, sind també al suport financer de diversos esponsors: el Forum
Wissensnetzwerk, el rectorat de la Universitat de Graz, la comissié diocesana per a 'Església
eucumenica 1 la promocid al desenvolupament, I’oficina de la Joventut 1 [a Familia de la ciutat de
Graz, el Projecte austriac de servei de cooperaciéd al desenvolupament i, finalment, el Consell
d’Europa en ¢l marc de la Campanya Europea de la Joventut contra el Racisme, la Xenof bia,
'Antisemitisme i la Intolerancia.

La formacid al métode dels intercanvis a la xarxa la va dur a terme Patrick Borras. En efecte,
Pequip dels dinamitzadors-coordinadors primer s’havia de familiaritzar amb ¢l ¢oncepte de
xarxes, i també¢ aprendre en qué consisteix el trebal! del mediador. Aquesta fase de formacid es
va desenvolupar en forma de reunions durant les quals els participants prenien part en una
discussio 1 un intercanvi de punts de vista.

Al principi, tenia la sensacid g era molt simple af capdarall i gue n'hi bauria prou amb cinc minuts per
explear-ho tor. I lanmatein, no vaig lrigar a constalar gue era molt més complicat del gue semblava”
(Wollgang Moser).

Els cofundadors de la xarxa de PInstitut afroasiatic van trobar relativament Ilarg el periode
necessari per posar en marxa el projecte, és a dir, fins que s’arribi a una dindmica d’intercanvi
activa. D’altra banda, les diferéncies de tipus cultural en el camp de les experiéncies personals i
¢ls models d’interpretacio van complicar la realitzacio del concepte de les XIC com I’ha descrit
Claire Héber-Suffrin, una teoria en funcio de la qual, cal precisar-ho, ens orientavem, perd sense
voler atenir-nos-hi de manera absolutament estricta. Les entrevistes que es van fer van mostrar
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ben clarament, tant entre els participants austriacs com estrangers, que la idea de realitzar
intercanvis a dintre d’'una xarxa és estretament Iligada amb les experiéncies de cadasct en
mateéria d’ajuda entre veins.

A vasa nostra, finciona de manera espontania i wo & necessart emplenar formularis o ef que sigui. Per a i,

el fot dhaver d'emplonar formularts & una cosa desagradable.” (Salinr Haj-Yahya)
Les discussions durant la formacié dels mediadors | les mediadores giraven —1 encara giren—
entorn de Ia funcié assumida pels mediadors, una funcid pensada i entesa com un suport en el
procés d’autoformacid i de formacid reciproca, i entomn de la significacié que cal atorgar a
aquesta funcid. Tenint en compte que no disposavem d’experiencies practiques ni de documents
tedrics en alemany sobre aquest concepte pedagdgic sorgit a Franga, es van produir moites
divergeéncies quant a fa interpretacié d’aquesta funcio.

“Per a la gent, la wsa no éx def jot clara. En efecte, venen Pintercanri de coneixements a nivell parrament técnic
i deixen completament de banda ef revefons filosofic. I tanmaterx, of for d'ignorar aguest nivel] d¢ la consciénita
impedeix precisament resoldre ol problema que consisteis a for Pindimdu miés autinom i més independent a
través dels intercaniis a dintre de la xar~a, Aquest nivell de cintadania que ens permiel participar com a cinladd
actiz g fa vida de la societat.” (Patrick Borrds)

Hi havia una nova dimensii en of jof que la mediactd dels intescanyis no permeti rinicament un qprenentaipe de
continguls —om la reparacid dv bicis, laprenentatge de llengsies extrangeres, ete—; en el fot que aquesta mediacis
també tingut comr a funcid afavorir una conscienciactd persanal més gran per part de cada individu; i, finabment,
en el fot gue ef procés identitari de la formaci6 de la personalitat § la metacognivid (el saber sobre ¢l saber)
constitugixin un element fonamental & aquest plantejament. La consciénda que també & possible, miliangant of
treball de mediacts, aconsepuir tant un desenvolupament interior com wn desenvolupament de les relavions
interpersonals es va anar reforgant amb ef temps entre efs mediudors § les mediadores. EL 1994, Salim Haj-
Yahya encara donava part de los experitnctes ligades amb of perivde de formacid en aguesis termes:

“Segurament no 1aig entendre gaire el gue 1ofia el nostre responiable de projecte.”
Les dificultats amb qué Brigitte Dorfer es troba ara per posar en practica la funcié de mediador a

dintre de la Xarxa d’Intercanvis de Coneixements del Vorstudieniehrgang se situen a un altre
nivell:

“Bl gue més ens fa falta realment & Panimacid § la mediacid. Només disposers d'un pressupost reduit. Es clar,
tenim la sort de poder disposar delv locals del Verstudienfebipang i de [lnstitut afreasialic per la primeru
trobada dels estudiants; sé no, els intercanvis sor gratuits. Perd fa diffcultet a la qual estem confromiats és,
simplement, la remuneracio de la feina.”

Els estudianty estrangers de la “classe preparatoria als estudis universitaris” ja tenen una formacs especialitzada
i sapunten a una universitat austriaca per tal daprofundir en la sea especialityacts. Tenen nn vental!
important de compelincies § lanmateix no estan segurs del gue poden aportar, de les coses a fes guals poden
contribuir, ni tampoc saben del cert en guins camps ban de respectar les estriictures § jerargusies.

“Una de tes nostres preocupacions exsencials és rewre els nostres 1 les nostres estudiants d'aquest efern estatus
daprenents § posar-los en posicis d'ensenyants. 1 funciona molt bé amb aguest métode.” (Brigétte Dorfer)
Un tauler infonmatiu presenta de manera ben visible les ofertes i demandes del moment, i les
persones interessades poden adregar-se al servei d’informacié que els col-laboradors assumeixen
regularment, o bé participar a les petites festes organitzades per la xarxa. Cada persona que
s'apunta a la Xarxa d’Intercanvis de Coneixements és inscrita en una fitxa, 1 les ofertes i
demandes son coordinades pels col-laboradors de la xarxa. Els acords entre les parts interessades
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per les activitats d’intercanvi —hora, Hoc o contingut de I'intercanvi per exemple— consten a la
fitxa, sobre la qual també s’indica la durada prevista de ["intercanvi. La primera trobada entre
ofertants i demandants té lloc o bé de dos en dos o bé en grups de diversos participants, Aquests
es presenten, expressen els seus desitjos pel que fa al lloc, a hora i al contingut de les seves
oferta i demanda d’intercanvy, i es concerta una primera trobada d’intercanvi. Es possible, si els
participants ho demanen, posar locals a la seva disposicio, perd Iexperi¢ncia mostra que els
intercanvis es fan en els llocs més diversos, com ara parcs peeblics, cafés, universitat, a casa, etc.
Fls col-laboradors i col-laboradores de ia xarxa sén a cada moment a la disposicié dels companys
d'intercanvi per contestar les seves preguntes o discutir possibles problemes. Un cop al mes,
s'informen personalment, o bé per teléfon, per assegurar-se que ["intercanvi es desenvolupa de
manera satisfactdria per a les dues parts,

*La majoria de regades, els problemes amb qud ex troben els nostres estudiants sén problemes de lemps
organitsaci deguts al fet que els costa coordinar ef seu horari. Sovint passa gue Pun dels intercanviadors arvibu
una hora tard i, &5 clar, en aquell moment, Paltre ja ha mar~at.” (Brigitte Dorfer)

Les ofertes d’intercanvis gairebé sempre estan relacionades amb un coneixement que a cadasc li
sembla, en funci6 del seu origen, evident o fins i tot natural. Es tracta, per exemple, de la llengua
matemna, de danses tradicionals, misica, cuina africana, xinesa, etc. Les demandes d’intercanvis,
per contra, estan més relacionats amb els estudis i els coneixements col-laterals, com ara el
treball amb diferents programes informatics, la geometna 1 Ies matematiques —1’alemany, no cal
dir-ho, se situa al capdavant de la Ilista entre els estudiants estrangers.

“Ed problema €5 que lenim estudiants estrangers que naturalment volen, abans gue res, aprendre alemarny, perd

en camyd tenim miolt pocy estudiants auitriacs, Dalira banda, els nostres estudiants desitjarien tenir més

possibilitars d'intervanvi 1 més possibilitats doferir gfectivament ef que proposen.” (Brigitte Dorfer)
La distancia que aixd provoca entre 1'oferta i la demanda complica particularmeni el treball de
posada en relacid. Intentem fer front al problema organitzant, per exemple, intercanvis hngiiistics
0 gastronpdmics en grups. La fragmentacio estricta del curs universitari en periodes de classes i
vacances —generalment els estudiants europeus no passen aquestes darreres en el lloc mateix dels
estudis—dificilment permet assegurar una auténtica continuitat en el treball. Per a les persones
interessades, 'interval que separa la “publicacio™ de I'oferta o la demanda 1 el principi efectiu de
’intercanvi sembla massa llarg i perden ficilment l'interés, Tampoc és possible tespondre
sempre als desitjos dels interessats 1 intentem trobar amb ells altres centres d’interds que els
permetin, malgrat tot, beneficiar-se dels intercanvis.
La posada en practica de ia idea de les xarxes també evidencia un altre tipus de problema
relacionat amb el fet que a moits els costa confiar en la competéncia del qui ensenya. En el
context de les institucions de formacié austriaques, aquesta competéncia es demostra o bé
mitjangant un titol o bé pel fet que el qui ensenya pertany a un marc institucienal. Aixi, quan una
organitzacié que pertany a 'Església catdlica fa alguna oferta, se suposa que I’organitzacié en
qiiestio tria els qui ensenyen en funcib de criteris definits acuradament.

“En o marc de fa Xarxa d'ntercanvis de Conexerents, aguesta confianga respecte a la persona que ensenya
r'ha de substituir per afpuna cosa gue permets compensar aguest “déficit”, 1 pot ser o bé el sentiment de pertanyer
af griep, o B¢ ol sentiment de poder obtenir una cosa diferent a trarés def pur intercamvi de coneinements, en
aquest cas contactes socials.” (Wolgang Moser)

Aixi, entre les persones que volen aprendre franceés, moltes només volen un europeu i no pas, per
exemple, un senegaleés. Quan el treball de mediacié permet superar aquest primer obstacle,
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I"intercanvi se sol desenvolupar molt satisfactoriament per les dues parts. L'exemple d’una
romanesa pertanyent a un medi germandfon descriu de manera remarcable ["évolucid induida per
un procés d’intercanvi:

"“Hi havia una romanesa nascuda a Timisoara § d'origen alemany que volia aprendre francés. Em ra venir a
veure al despatx. La rebotava ef fot que bi hagués beques per als africans —cal dir que va fer serrir un terme
denigrant, pitjor encara que “moreno™ § quwe ne Bi hagués res per a elfa que era romanssa, i a més dorgen
alemary. Era terrible i vaig estar a punt de for-Ia fora. Perd finalment vasg aconseguir encetar una conversa amb
ella. Volia aprendre el francés i [ vaig proposar un estudiant rvandes vom a company d'intercanvi. [ 'entrada es
va lornar @ posar nerviosa, no, no bo volia, £ després, vols dir que parla bé el francds, et Finalment, Lintervani
va tenir fov malgrat tor. Uns sis mesos més tard, vam fer una excursid amb bict amb els participants de la
xarxa. I de cop, fa veig enmig d'un grip dafricans gue evipenyien ln bici per prjar ef turd de Wildon. 1

semblara que s'he passara molt b (Wolfpang Moser)

Aquesta anécdota pot ser emblematica de les experiéncies acumulades en la practica de la Xarxa
d’Intercanvis de Coneixements 1, per sort, molts elements positius motiven cada vegada més els
mediadors 1 els dinamitzadors-coordinadors per continuar la feina malgrat unes condicions no
sempre facils.

Al final de les activitats d’intercanvi, els participants i el mediador fan una avaluacié conjunta de
les experiéncies viscudes durant I’mtercanvi i de les possibilitats de posar-les en practica en
altres ambits. La relacio entre els companys d’intercanvi en aquest moment sol ser molt amical,
fins i tot intensa, i pot passar que aquest intent d’avaluacioé els sembli una mena d’ingeréncia. La
ra6 d’aquest bloqueig no rau necessariament en el caricter positiu de la relacié d’intercanvi. Es
tan o més dificil expressar-se sobre experiéncies negatives. Vam triar, per tant, un “pal-liatiu™, és
a dir, un gliestionari d’avaluacié que els companys d’intercanvi poden, si de cas, emplenar
andnimament. Per a la Xarxa d’Intercanvis de Coneixements aquesta avaluacid representa un
eina important que permet donar una garantia de qualitat i explotar al maxim les experiéncies
acumulades.

Es duu a tertne un treball intensiu de comunicacié i informacid —cartells, fullets d’informacid,
programes de r'dio, articles de premsa i reunions d’informacid en el marc de diferents
institucions 1 organitzacions— per tal de donar a conéixer millor encara el métode de les xarxes
d’intercanvi de coneixements, i també ampliar el piblic dels actors de la xarxa, tant des del punt
de vista demografic {edat, sexe) com cultural i social. L’esforg se centra en la constitucié d’un
nucli tan heterogeni com sigui possible 1 que inclogui, per tant, estudiants estrangers i austriacs.
Son aquestes persones les que han de contribuir a la dinamica, I'evolucid i Pampliacié de [a
xarxa. En les persones que entren per primer cop en contacte amb la xarxa, la reaccio més
corrent €s una actitud de malfianga: en efecte, €l principi de gratuitat dels intercanvis provoca
entre els nous interessats una associacié amb el fenomen de les sectes o grups similars. La xarxa
tamnbé es troba confrontada a un cercle vicids: confianca i notorietat ¢s plantegen com un dels
elements essencials de 1'éxit de I’intercanvi; pero, el projecie només pot adquirir més notorietat
si els intercanvis son exit050s.

“Generalment, les aperaciens de publicital no han tingut un impacte gue es pugui mesurar. Hem constarat gue
arribers més facibment a l1 gent a través del comtacte personal. La revidéncia nniversitinria i ¢l cercle damics ¢
coneguts dels dinamitsadors-coordinadors han suposat un arvantalze. No crec gue la cosa hanria fundonat si
Pnstitud afm-asidtic no s'hagués esforgat a esiabfir of contacte amb les estudiants estrangers. Sense aixe, of
projecte estara condermnat al fracds.” (Wolizang Moser)
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La proporci6é d’austriacs i austriaques mai no ha superat el 20 %, encara que la integracié no
signifiqui necessariament la integracié en un grup d’austriacs. En el cas, per exemple, d'un
rwandés “aillat”, la integracié pot significar aconseguir establir contactes amb altres africans. Hi
ha molts exemples de creacidé o aprofundiment de relacions socials entre estudiants estrangers
vinguts de paisos diferents. Tanmateix, els responsables judiguen que aquesta xarxa de relacions
és massa estreta. En efecte, malgrat esforcos notables, escassegen els exemples d’obertura
exitosa de [a xarxa cap a ['exterior, és a dir, més enlla del medi universitan.

“Hem intental, com a estrangers, atrenre els austyiaes cap a nosalles. No van tenir gaire éxit. Crec que caldria
gue ks coses anessin al revés: que els austriacs comencersin alguna cosa { que auiomaticamen! atraguessin els
estrangers cap a efls. Una winoria mai no por conséncer una majoria o atreure-la cap a ella.” (Salim Haj-
Yabya)

Es dificil aconseguir integrar noves persones a la xarxa i constastem que quan és un éxit i quan és
possible reforgar els contactes socials és precisament quan aquests ja existeixen. Gracies a les
relacions directes existents amb la filera “alemany llengua estrangera”, que nomeés compta entre
les seves files estudiants austriacs, la “classe preparatoria als estudis universitaris™ intenta
fomentar els contactes amb aquells. Els primers resultats ja semblen convincents.

La xarxa en medi universitan és un projecte pilot que busca la integracido dels estudiants
estrangers i un centenar de persones ja s’hi han apuntat. Una mitjana de vint persones es troben
en fase d’intercanvi. Aquesta primera xarxa ha permés constituir estructura basica necessaria
per & la creacié de noves xarxes i en aquest sentit moltes demandes ja ens han arnbat de part
d’institucions que s’encarreguen principalment de persones marginals, comn estrangers 1 gent a
Patur. Aquesta idea basica segons la qual els intercanvis dintre d’una xarxa contribu¢ixen a
reforgar els potencials individuals i socials potser constituira en el futur una sofucid possible en
nombrosos camps d’aplicacié. Aixi, Salim Haj-Yahya copsa de manera molt encertada aquest
corrent individualista ja descrit en molts estudis sociologics 1 que es caracteritzen per una falta de
solidaritat, no només entre els individus sind també entre les estructures socials i les cultures
diferents; “Per tant, aqui a Europa, cal projectes per arnbar a reunir la gent, per crear aquest
contacte huma. Nosaltres tampoc som uns angelets, perd penso que aqui la distancia entre la gent
és una mica més gran que a casa nostra, Potser és ['experiéncia principal que trec d’aquest
projecte.”

Xarxa d’Intercanvi de Coneixements ¢n el marc del “curs de recerca laboral”
de Caritas

El programa d’accié de Leonardo AFREROLE es dirigeix, entre d’altres, als aturats de larga
duracié que han perdut el contacte amb el mercat laboral per culpa d’una qualificacié insuficient,
d’'un fracas o de la interrupcié d’una formacié. Es en aquesta perspectiva que 1’associacié
Initiative Wissensnetzwerk també intenta implantar les xarxes d’intercanvi de coneixements en
institucions | organitzacions que s’encarreguen d’aquest tipus de public.

Un primer contacte es va establir, aixi doncs, amb el “curs de recerca laboral” de 1'associacid
Caritas de la diocesi de Graz-Seckau. El responsable, M. Forjanic, s’hi va interessar de seguida
perque va veure en aquesta idea la possibilitat de contarestar la tendeéncia a la institucionalitzacio
d’aquesta entitat. Atnbueix una importancia especial al fet que els participants puguin abandonar
el seu “paper de consumidors” i conscienciar-se del “carécter personal” del concepte de formacio
i aprenentatge. Es bastant freqiient que I’atur de llarga duracié provoqui un fenomen d’alienacié
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respecte a aptituds i punts forts personals, cosa que duu els participants a distanciar-se de la
necessitat d’actuar de manera autoorganitzada.

Tenint en compte els recursos econdmics molt limitats de entitat, es va acordar que nomes
podria proporcionar locafs per al projecte i que la Xarxa d’Intercanvis de Coneixements
s’integraria al curs d’“aprenentatge social”. Els participants hi acudeixen cada setmana per
tractar de diferents temes, com ara les experiéncies d’aprenentatge de cadasci. Va ser a I'abril
de 1998 quan Patrick Borras va presentar per primer cop la idea de la consiruccié d’una Xarxa
d’Intercanvis de Coneixements. En un primer moment, va intentar explicar els principis de
funcionament d’aquesta estructura i les etapes necessaries per a I’elaboracio d’aquesta xarxa. En
una segona fase, es va haver de formar un equip de dinamitzaci¢-coordinacio i de familiaritzar
els mediadors amb la idea. Del treball de mediacié se’n feien carrec I'assistent social 1 el
responsable de la institucié, amb el suport de Patrick Borras. Al principi l'interés que
demostraven els participants era molt pran i es va decidir que les activitats tindrien lloc durant les
hores de classe, cosa que donava a cadasch I'oportunitat d’implicar-se en el projecte. El
llencament del projecte es va revelar, tanmateix, més ardu del que semblava. A la llarga, la
intencié primera de [’entitat, que era la de quedar en un segon pla per permetre una participacio a
la Xarxa d’Intercanvis de Coneixements que es diferenciés de I'oferta pedagogica convencional,
va resultar problematica. Si és cert que I'interés demostrat d’entrada pels participants era notable,
"aplicaci6 practica de la idea va despertar malentesos i escepticisme. Les associacions que els
patticipants estableixen amb les seves experiéncies personals en matéria de métodes i continguts
pedagogics van aparéixer com un obstacle, tant a nivell personal com respecte a 'ampliacio de la
xarxa i el treball de comunicacio amb ["exterior.

Com que és necessari poder comptar amb un nombre relativament important de persones actives,
tant per a I’acollida de les cites com per a la preparacié de les relacions d’intercanvi, 1 com que
tot sovint aquesta condicidé primera no es complia, hi va haver molts col-lapses a nivell
d’organitzacid. Les experiéncies que els participants havien viscut fins llavors estaven marcades
per un grau elevat d’organitzacio i a molts d’ells els va costar definir ¢l valor d’una formacio
d’una altra manera que no fos [’escala de valor monetari. En efecte, 1a majoria de les vegades, el
valor d’una formacié es mesura amb els costos que genera. [ en consegliéncia, qui diu costos nuls
diu valor nul. Pel que fa a la qualitat, es mesura principalment amb I’existéncia o la inexisténcia
de certificats o diplomes. Nombrosos participants van tenir dificultats per copsar els principis
basics de conceptes com la gratuitat de les relacions d’intercanvi, la igualtat de valor dels
coneixements i la reciprocitat dels intercanvis. El paper del mediador també va despertar un cert
escepticisme. Molt sovint, en efecte, es va considerar com un mitja de control o una ingeréncia
mndtil, i no com un mitja de mediacié destinat a preservar €ls interessos de les dues parts.

Aixi, després d’una introduccié als principis basics de la idea i el funcionament de 1’estructura de
xarxa, la segiient etapa va consistir a encetar [es primeres relacions d'intercanvi a dintre del grup,
és a dir, a exposar les ofertes i demandes de cadasci. Sorgeixen dificultats, especialment en ¢l
grup dels aturats de lNarga duracid, quan es tracta de formular les propies aptituds 1 els
concixements adquirits. La gran quantitat i Ja diversitat dels interessos pel canté de la demanda
contrastava amb I’escassetat de les ofertes concretes dels participants. Les experiéncies sovint
negatives €n materia d’aprenentatge també van tenir una influéncia notable en la qualitat de les
relacions d’intercanvi perqué van suposar un obstacle per a la motivacié i el respecte d’una
disciplina d’aprenentatge. D’altra banda, moltes relacions d’intercanvi van fracassar per una
manca de responsabilitzacié dels participants. 1 al final, [interés demostrat al principi del
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projecte va anar minvant, com ho confirma, per exemple, I'incompliment de les cites fixades
entre els companys d’intercanvi.

Llavors, sobre la base d’aquestes constatacions, es va acordar amb els responsables del curs de
recerca laboral que primer es posaria I’émfasi sobre la presa de consciencia respecte als principis
d’autoformaci6 1 formacié reciproca. En altres paraules, calia aconseguir delimitar les aptituds,
els coneixements i les competéncies de cadascii en el marc d’unitats de “treballs practics” i amb
I’ajuda de métodes 1 materials pedagdgics com el joc de cartes “Més val saber”. Aquesta manera
de procedir té com a objectiu paral-lel despertar entre els participants la curiositat 1 les ganes
d’aprendre, i aconseguir incidentalment que participin a les activitats d’una Xarxa d’Intercamnvis
de Coneixements, La practica ha mostrat que les relacions d’intercanvi no s™haurien d’iniciar
dintre de grups ja existents, sind que haurien de complir més aviat una funcié de punt de
referéncia { de transmissié d’informacid. D’altra banda, és necessan disposar d’un equip de
coordinaci¢ i d’una ubicacio fixa per a I’organitzacio, que es poden emmarcar perfectament en
una institucid, com €s el cas de Caritas.

Malgrat les dificultats inicials, els responsables del curs de recerca laboral veuen en I’estructura
de la Xarxa d'Intercanvis de Coneixements una oportunitat per ajudar els participants a tenir
noves experiéncies d’aprenentatge i a reforgar Ia practica a nivell de relacions socials. Els
principis basics del concepte de xarxa, €s a dir, els principis d’autoformacio { formacié reciproca,
poden dur els aturats de llarga duracié a fer una nova avaluacié de les seves expericncies
personals i professionals 1 a trencar aixi mateix les reixes de [aifllament —es tracti de
I’autoaillament o de la marginaci6 per part del altres. Tanmateix, és important que els interessats
decideixin ells mateixos participar a la Xarxa d’Intercanvis de Coneixements 1 les primeres
relacions d’intercanvi vinguin directament de les persones implicades. Només amb aquesta
condicid els mediadors i {es obligacions formals imprescindibles —per exemple: 1a conservacio de
rastres escrits de les relacions d’intercanvi mitjangant un qiiestionari de mediacio, 1a gestié d’un
fitxer d’ofertes 1 demandes, etc — tindran possibilitats de ser acceptats.

Perspectives

Els dinamitzadors-coordinadors veuen ¢l seu freball dintre la xarxa com alguna cosa molt
positiva, encara que els resultats obtinguts en [a difusid del concepte no responguin a les seves
expectatives 1 que els calgui una bona dosi de paciéncia i tenacitat. La idea de les XIC es basa en
un paradigma que contradiu del tot Uesperit del nostre temps, que es pot resumir en el lema
“cada vegada mé€s 1 cada vegada més de pressa, poc importa el que costa”. La 1dea de les XIC no
preveu expressar objectius i resultats generals en un marc i un interval de temps determinats, i
I’éxit no es mesura amb una escala d’avaluacié comuna 1 general. Les persones que treballen en
el camp de I’ensenyament i ta formacié a Austria son convidades a fer front a un nou repte:
proporcionar a les activitats d’intercanvi i1 als processos de desenvelupament individual dels
companys d’intercanvi el marc temporal i espaial que necessiten. E1 compromis d’un grup de
persones no és suficient si es vol donar a conéixer i desenvolupar aquesta idea 1, per tant, és
imprescindible dur a terme un important treball d’ infermacio a nivell de les institucions.

L’estiu de 1996, I"associacio [nitiative Wissensneizwerk va dipositar la seva candidatura a la
Seita (Societat d'explotacié industrial dels tabacs i mistos; 'equivalent dels Osterreichische
Tabakwerke) en el marc del premi de foment atorgat sobre el tema dels “Intercanvis de
coneixements”. Entfre 130 candidatures, el projecte Wissensnetzwerk va aconseguir el vuité lloc i
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es va presentar a Paris. Encara que la commissi6 det jurat no el va seleccionar com a projecte que
s’havia de fomentar, 1a candidatura va permetre una nova reflexié sobre el procés d’aplicacio de
la idea de les xarxes. L'any 1997, es va celebrar a Graz un congrés d’estudis obert a totes les
persones interessades i organitzat per Passociacio Inititiative Wissensnetzwerk. Aquest congres,
durant el qual Claire Héber-Suffrin va presentar personalment les seves idees i reflexions sobre la
qliestié, va constituir una nova font de motivacié i també va permetre entendre millor encara el
principi de les XIC. El Dr. Rudolf Egger, professor de I'Institut de ciéncies de I'educacié de la
universitat de Graz també assistia al congrés com a observador, pel cantd austriac, del
desenvolupament dels processos d’aprenentatge autoorganitzats en I’ambit pedagogic.

“Una de los conses del dilema on es troba avd &f trebal] formal Fedncactd I formacid raw en la separacid entre el

procés d'aprenentatye i el min exterior. St desvinculem Peducacid de les experiéniies aportades pel mén exterior,

no podra reflectir les relacions & condicions amb les quals reproduim la nostra vida. L'educacts crea, al contrars,

racons i universos de substitncid gue no tensn en comple lo necessital, en ef nostre mon actual, de ircballar en

xarxes —un mode de funcionament de la nostra societat que, d'altra banda, genera una fragmentacis i una

dissobictd del nostre patrimoni comii a nivell socal i individual” (Dr. Rudolf Egger; manuscrit no publicat).
Aquesta obertura cap a fora va permetre donar nous impulsos a la posada en practica de la idea
de les XIC a Austria i també establir nous contactes.
Gracies a la participacid a AFREROLE, va ser possible entrar en contacte amb participants
originaris d’altres paisos europeus. Aquest intercanvi d’experiéncies va provocar una reflexio
intensiva sobre 'aplicaci¢ de la idea de les XIC, reflexié que va contribuir a millorar i adaptar
els métodes emprats 1 va fer aparéixer altres etapes d’aprenentatge possibles. Les mesures de
foment acordades en ¢l marc del programa d’accié AFREROLE van empenyer nombroses
institucions a reflexionar sobre ¢l lloc atorgat als coneixements, competéncies i experiéncies en
el marc de les seves propies estructures. E{ principi d’obertura cap a fora també va fer possible
una posada en xarxa amb altres institucions, perque I'objectiu comi és obrar per a una
consolidacié de l'individu. Aixi vam aconseguir trobar conjuntament recursos financers i
materials per tal d’assegurar la creacid 1 1a difusio de les XIC.
Finalment, la reflexid cientifica sobre aquest model d’estructura ja esta encetada, en primer lloc
gracies a la redaccio d’una tesina 1 una tesi de doctorat a [a facultat de ciéncies de I'educacié de
la universitat de Graz, i en segon lloc gracies a la celebracid d’un congrés de formaci6 per a
adults sobre el tema de les xarxes d’intercanvi de coneixements.

Pascal Galvani: Informe dextudi AFRERCILE, Moviment de lex Xarces dfitercanvi Je (Conaixenenis pﬂr 87



Autorfarmacié, Jormacié reclproca i luita contra I'exclusid: els efecies de les prictiques de Navves d'Intercamvi de Coneixements

Transferéncia de 1a metodologia de les xarxes a Catalunya

Teresa CLIMENT, Ernest BAQUER, i alii

El primer text, titulat “les xarxes Catalanes”, s6n fragments del llibre “Xarxes d’intercanvi de
coneixements ”'°. Presenta la filosofia i la practica de les xarxes catalanes. Posa de manifest fins
a quin punt la reciprocitat en xarxes obertes participa d’aspiracions transculturals
contemporanies. Apareix molt clarament que Ia tranferéncia de la metodologia de les xarxes
franceses ha estat eficag. Una auténtica apropiacié del plantejament en va permetre I'adaptacid 1
fa inscripcid en la historia sociocultural catalana.

El segon text, titulat “Un projecte d’estudi sobre les xarxes d’intercanvi de coneixements a
Catalunya™ presenta alguns fragments d’un estudi en curs. Aquest text mostra la similitud de les
preocupacions en les diferents xarxes europees.

Les xarxes catalanes

{...) Com intercanviem els coneixements

A Ja meva ciutat 150 persones hem fet una Xarxa d’Intercanvi de Coneixements en la
qual cadascii demana aprendre alguna cosa i s’ofereix a ensenyar-ne alguna altra. No paguem ni
amb diners ni amb serveis. Compartim el que sabem i el que ens agrada. Pot ser qualsevol tipus
de coneixement: llenglies, ciéncies, reparacions, cuina, manualitats, balls, masica, esports, jocs,
coneixements sobre la natura, técniques de comunicacio, cura personal, etc.

Demanar i oferir s6n les condicions indispensables. No tenim en compte la importancia
que la societat pugui donar als coneixements demanats o oferts, ni la quantitat d’hores
d’ensenyament o d’aprenentatge. Tots els coneixements tenen per a nosaltres el mateix valor 1
també ef tenen totes les persones de qualsevol edat, sexe, nacionalitat, instruccid, religid, posicid,
professio. ..

Tots sabem 1 tots ensenyem alguna cosa al [larg de la nostra vida. Tots, quan ensenyem el
que sabem, n’aprenem mes. Tofs ens sentim millor quan ensenyem o aprenem ¢l que ens agrada
en un grup petit —en situacid de draleg—, creant un clima de tolerancia 1 amb gent que hi estd
interessada.

Igual que en la resta de Xarxes d’aquesta mena, també€ hi ha un Equip d’Animacio que
facilita la informacid, inscriu les persones interessades, segueix el funcionament dels grups,
assessora els monitors i proposa els primers contactes. Perqué els aprenentatges es realitzen el
dia, I'hora, el lloc, amb la durada, el contingut i el meétode que els interessats acorden amb el
monitor. L'Equip d’Amimacid també edita informacions, anima reunions 1 festes per a tothom,
participa a les trobades de Catalunya i es coordina amb les Xarxes de Catalunya 1 d’Europa.

 BAQUER Ermest, i alii, XARXES D'INTERCANYI DE CONEIXEMENTS, Barcelona: ed. Fundacio Serveis de

Cultura Popular Povenga, 324, Jer 08037 BARCELONA icliment@dfus.org. Colleccio Taleia, Experiéncies de
Pedagogia Social, [996, 70 p.
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Es una cosa diferent

Es una experiéncia una mica diferent de 1’ensenyament habitual Freqiientment,
’ensenyament (des del parvulari fins a la universitat), efs cursets i els tallers (des de les
académies fins a les associacions), les conferéncies i els sermons (des de les esglésies fins als
ateneus) segueixen e} mateix model de transmissié de coneixements: només uns gquants son els
gue ven saben» i proposen programes i poden ensenyar i cobrar (més, com més important sigu
considerat el mestre o la maténa). Perd se suposa que la immensa majoria de persones «no en
sapr. ha d’aprendre, acceptar i pagar. Les relacions predominants son verticals, dependents,
preestablertes, amb la finalitat d’adquirir coneixements mesurables en examens, ceedits,
certificats... individuals, naturalment.

Evidentment, sén molt importants les aportacions a la societat dels sistemes pablics i
privats d’ensenyament, i dels clubs, els ateneus, les associacions, els mitjans de comunicacio, les
esgiésies, etc. I tenen i tindran un {loc important al nostre mén. Perd les Xarxes d’Intercanvi de
Coneixements també tenen el seu lloc i poden aportar, amb el seu esperit, una renovacio a tot ¢l
mon de la transmussié de coneixements.

Havent treballat sempre a la xarxa piblica d’ensenyament, em trobo molt bé dedicant una
part del meu temps a Iintercanvi. Poder participar en una experiéncia on les paraules clau son
compartir, gratuitat, igualtat, tolerincia, respecte, dialeg, joia, festa... és per a mi un plaer, com a
mestre i com a ésser huma.

(...

Ells i efles no saben res?

En el meu cas, jo, de jove, vaig comengar ensenyani musica a la classe del meu pare, que
era mestre, Ara, ja acabo la meva vida professional treballant amb persones adultes que,
practicament, mai no havien anat a escola. £Em dof que pensin que no saben res, que es vegin a st
mateixes ignorants, eternament dependents, acomplexades, sense confianga. Si que és cert que
llegeixen i escriven amb molta dificultat, que parlen com la gent del camp d’Andalusia. 1 que?
Per qué la seva manera de parlar no és correcta i la meva si? Es que els {inics coneixements
dignes d’aquest nom sdn els tedrics, ben estructurats i expressats de manera enrevessada?
Aquesta gent tenen una alegria de viure, una actitud acollidora envers els altres, una capacitat de
comunicacié, una constancia davant les dificultats, una estimacid pels seus.. I una saviesa
popular, practica, realment admirable. S6n molt savis!

Podem contribuir a millarar la nostra societat?

M’adono que alguns cops escric en primera persona del singular i altres, en canvi, en
primera del plural. Aixd passa perqué moltes d’aquestes inquietuds no son pas tan sols meves.
Les compartim tota una colla d’educadors i educadores de gent adulta —en el sentit més ampli de
la paraula— que ens reunim des de fa anys per iniciativa de les Fundacions Serveis de Cultura
Popular de Barcelona i SER.G! de Girona, amb il-fusi6 i ganes de trobar nous camins.

A tots nosalires ens fa patir aquesta societat nostra, massa monetaritzada, jerarquitzada,
consumista, opressora, aillada, andnima, insolidaria, intolerant. Com podem fer poble, lligar 1a
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gent? Com podem incrementar { millorar la comunicacié i la convivéncia? Quins passos podem
fer cap a una igualtat en la qual tots aprenguem coses I lots n’ensenyem?

En una societat cada cop més multicultural, com podem avangar en la valoracié de cada
persona, en tolerancia, en solidaritat? En una societat que agrupa infants amb infants, joves amb
joves, vells amb vells, i que separa cada grup, com podem arribar a convéncer-nos que /a
diversitat és més rica, que els grups massa homogenis son més pobres, que és millor el gue és
multicultural, el que és intergeneracionall

En un moment en el qual «les noves tecnologies incrementen la contradiccié entre els
pocs que tenen el dret d’expressar-se { de parlar a molta gent i la majoria que només té el dret

d’escoltar, perd mai d’expressar-sen,} jcom podem contribuir a democratitzar la societat 1 fer
que els ciutadans i les ciutadanes prenguin Ja paraula, siguin els protagonistes, puguin organitzar-
se autonomament i se’ls doni poder?

Potser ara deu ser possible entendre amb quin interés varem rebre, llegir i comentar la
documentacié sobre les Xarxes d'Intercanvi de Coneixements que funcionaven des de feia uns
quants anys a Franga. I com ens llangirem a posar en prictica aquesta experiencia de compartir
coneixements. Perqué podia donar resposta a les nostres inquietuds i a la nostra recerca d’una
experi¢ncia educativa alternativa.

Es clar que tenim el suficient sentit comil per no considerar-ia I'{inica alternativa valida.
Ni tan sols en I’ambit educatiu. Hi ha i hi haurd, per sort, altres models possibles. Som una més
dins la gran quantitat de professions, entitats i associacions que contribueixen a millorar la
societat: feministes, juvenils, de¢ la tercera edat, ecologistes, pacifistes, de solidaritat,
humanitaries, culturals, politiques, educatives, etc. Fs immens ’esforg organitzat pels éssers
humans per humanitzar la Terra. Nosaltres, senzillament, albirem en les Xarxes un model
educatiu diferent que, en la seva mateixa practica, pretén tenir en compte les persones i
contribuir a un altre tipus de societat.

Xarxes d'Intercanvi de Coneixements?

Les Xarxes d’Intercanvi de Coneixements son un espai de trobada i de relacio, entre

persones interessades a intercanviar coneixements, sabers I experiéncies, en un context de
comunicacié mutua.

Caracteristiques principals de les Xarxes
Reciprocitat

Les Xarxes d’Intercanvi de Coneixements ¢s basen en la reciprocitat. per aprendre
quelcom cal ensenyar alguna altra cosa a curt o llarg termini, i viceversa. Jo em vaig inscriure a
la Xarxa oferint-me a ensenyar guitarra i reparacions doméstiques, i demanant aprendre a podar
arbres 1 un xic d’informatica, perd no perqué m’ho ensenyés algun dels meus aprenents, ja que 1o
es tracta d’una reciprocitat bilateral, siné d’una reciprocitat oberta i en xarxa. Es pot comengar
aprenent alguna cosa o ensenyant-la, tant li fa. Pero6 el valor de [a persona, el del seu progrés i el
de les seves relacions, fins 1 tot la mateixa existéncia de Ia Xarxa, fa indispensable que tothom
sigui actor, aprenent i ensenyant. Si ningu no volgués ensenyar res, ningu no podria aprendre res.
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Igual que a la vida diaria. Perqué rothom sap alguna cosa ( tothom necessita aprendre'n alguna
alfra.

Hi ha intercanvis de cuina que. més enlla d’una senzilla convivéncia amistosa, son vertaders seminaris de
Nengiics, d'economia doméstica i de retacié.

Precisament, amb participants que mai no s havien atrevit a assistir als cursos tradicionals d"alfabetitzacié 2

Hi ha gent que diw: «[ jo, qué puc ensenyar? Jo no sé res!» o «No s¢ com ensenyar-hos. |
tant, que n'hi ha, de gent que ho diu! D’alguna manera ens demanen que col-laborem perque
cadasc( prengui consciéncia dels seus propis coneixements i de com pot transmetre’ls als altres,
sentint-se comode mentre els ensenya i orgullés d'ell mateix. Hi ha esquemes 1 Ilistes
d’oferiments i de demandes que ajuden. La veritat és que a través de les Xarxes podem descobrir
que, sigui quina sigui la nostra escolaritat, origen o condicid, tothom sap una pila de coses que
altres volen o necessiten saber.

(.)

Les Xarxes son un espai de trobada i de relaci per a fof tipus de persones: hi poden
participar néts i dvies, nord-americans 1 iraquians, evangeélics i agnostics, analfabets { llicenciats,
«populars» i comunistes, arquitectes i manobres, «gent guapa» i gent marginal. El principt és
clar: tothom igual, persones | cultures. Per tant, no hi ha persones més grans, meés importants o
més valuoses que altres. NI tampoc coneixements. | aixi, no hi ha barreres, marginacions, ni
exclusions. La marroquina que, només en dues hores, ¢s capag d’ensenyar com es fa el te amb
menta i pastes, el prepara amb els seus companys i el pren amb tots plegats, o bé la nena que
ensenya a anar amb bicicleta en tres sessions, tenen el mateix valor i els mateixos drets que el
que ensenya anglés durant un trimesire. La nostra societat ho valora de manera diferent 1 també
exigeix compensacions economiques diferents. L’esperit de les Xarxes no és aquest.

Precisament és la diversitat de persones el que produeix una gran riquesa de possibilitats,
de relacions i de coneixements, [ al mateix temps, el rebuig d’aigunes persones a entrar a les
Xarxes, perqué, per exemple, hi participen magrebins. A ningi no se li tanca la porta, perd tambeé
hi ha qui no s’atreveix a entrar-hi perqué no vol tractar amb ¢ls que son diferents o perqué no
s’anima a compartir allé que sap.

Les 1listes del que s’ofereix per ensenyar 1 del que es demana per aprendre expressen una
enorme diversitat de coneixements, sabers i experiéncies. 1 és que tot hi cap. Tot el que algu hagi
aprés i que pugui interessar algu altre. Alld que sempre hem considerat com a coneixements
(lectura i escriptura, matematica, idiomes...) 0 aquells coneixements més funcionals (emplenar
un impreés, preparar un viaige...). Saber fer coses (manualitats, treballs, menjars...) 0 comunicar
experiéncies de vida (histories, vivéncics, costums...}. Des de conéixer 1 millorar la naturalesa i ¢l
nostre cos, fins a fa practica d’esports, balls, musica i teatre. Des d’un taller de lectura sobre la
probiematica de la dona fins a aprendre a dissenyar, realitzar i muntar en grup un curtmetratge
amb actors.

No hi ha un reglament de funcionament que serveixi per a totes les Xarxes (encara que
calgui valorar qualsevol projecte sota el prisma de la reciprocitat). Hi pot haver un esquema

comil, perd les realitats socials i personals sén tan diferents que es produeix una gran diversitat
d’experiéncies.

Gratuitat | finangament
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La gent de 1a Xarxa de Nou Barris diw: «Cal trencar el motlle de només val allo que es
paga o el &'el que costa té valor o &’el que costa val la pena.n A les Xarxes, els ensenyaments
que s’hi fan no es paguen amb diners, ni amb serveis, ni amb treballs costosos, ni amb penes. Es
paguen, per dir-ho d’alguna manera, oferint un altre ensenyament, que es concretara si algn el
demana. Nosaltres preferim dir que, en comptes de pagar, compartim el que sabem, el que ens
agrada. I aixd provoca una riquesa impressionant: si som 150, oferint cada un ensenyar una sola
cosa diferent, tots podrem aprendre’n 149 més. El que ensenya troba ia seva retribucié d’una
altra manera (vegeu «Efectes positius que es produeixen», pag. 19).

Es que no fan falta els diners? No hi ha cap despesa? Les Xarxes solen tenir com a punt
d'informacié 1 de trobada un local associatiu 0 municipal, durant algunes hores, compartit amb
altres entitats. Teléfon, neteja, conserge i a vegades fotocopies corren a carrec del municipi. Els
ajuntaments també solen aportar alguna quantitat per a material inventariable, impressig, correu 1
algunes despeses extraordinaries d’organitzacio. A les festes, sortides i trobades, tothom hi aporta
alguna cosa per compartir-la: menjar, beguda, vehicle, etc. A més, hi ha Xarxes que solahiciten
als membres alguna quantitat per organitzar les activitats o enviar els fulls informatius o l1a
revista. En tot cas, els intercanvis en ells mateixos no costen res.

A les Xarxes s'intercanvien coneixements, No $'infercanvien serveis, treballs o tasques.

Hi ha Xarxes de Prestacié de Serveis,3 experiéncies molt positives que fomenten la solidaritat 1
la relacid veinal, en les quals es poden donar i rebre infortnacions, redaccions, classes,
coneixements sabre cura d’animals i plantes... En aquestes Xarxes, per exemple, alga pot oferir-
s¢ a pintar parets durant 10 h a canvi que algh altre h faci de cangur un nombre d’hores
equivalent. A les Xarxes d’Intercanvi de Coneixements no es valoren les hores mi els sabers, 1 st
algtt s’ofereix a pintar és perqué Pattre n’aprengui, a canvi que ¢lt o ¢lla ofereixi un altre
aprenentatge.

Adquirir un coneixement revesteix la persona d’una voluntat de canvi, perque aprendre
quelcom €s una accid que transforma la persona.

Flexibilitat i lliberiai

Participar a la Xarxa no és una carrega pesada: res no és fix, ni obligatori, ni excloent,
Soc Iliure d’entrar-hi 0 no, de pertanyer-hi el temps que vulgui, de deixar-la 1 tornar-hi..
D’entrar-hi de manera decidida o timidament. De comengar per ensenyar o per aprendre.

S6¢ jo qui tria el que m’interessa aprendre o ensenyar, €n quina mesura i amb qui, Si
m’agrada més intercanviar amb una sola persona o amb un grup gran o petit. Soc jo qui acorda
amb ¢ll o ¢lla 0 amb més participants el contingut, métode, lloc, dia, hora 1 periodicitat, Aquest
acord es detalla en un compromis escrit, on també consta que, si per alguna rad ¢ problema no es
pot assistir un dia a I’intercanvi, s’avisa i es continua ¢l dia proper. La Xarxa també és llibertat.

Els intercanvis tenen [{oc en un territori determinat (barri, poblacié...). Uns es realitzen a
locals associatius 0 municipals, generalment compartits amb altres associacions, on sol funcionar
la informacié i Ia secretaria. Altres imtercanvis es fan als domicilis dels que emsenyen els
coneixements o dels que els aprenen (és bo obrir les portes de casa a I’altra gent). A Franga, els
conserges d’un gran edifici d’apartaments han creat una Xarxa per intentar disminuir els
conflictes entre veins. També s han creat forga Xarxes a centres escolars, amb pares, professors 1
alumnes que fan els intercanvis al migdia 1 els caps de setmana: en un principi els participants
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acostumen a demanar les matéries d’aprenentatge propies de {'escola per millorar-ne el nivell,
peré rapidament hi entra la musica, els esports, la informatica, el teatre, etc. Hi ha intercanvis en
albergs per a expresos i també en una presé: deu do-nes empresonades varen comengar a
aprendre informatica i varen oferir ortografia, cuina o treballs amb fusta... Ara, Ja Xarxa s'ha
ampliat a moltes altres companyes.

Les Xarxes son entitats en canvi permanent: hi entra i en surt gent, comenga un intercanvi
i n’acaba un altre, algl ha de deixar "Equip d’Animacié, pero se n’hi incorporen dos més, etc.

()

Efectes positius que es produeixen

L’experiéncia de les Xarxes existents proporciona una mostra dels efectes que poden
produir els intercanvis. No vol dir que es donin en tots els intercanvis ni en tots els participants.
Depeén de la qualitat dels intercanvis, les caracteristiques personals, la freqiéncia en la
participacié, les inquietuds col-lectives, la dinamica de la Xarxa en qué es participa, etc. $i una
persona nomeés hi va a aprendre coses, ho fa un cop al mes i no participa en altres reunions, les
seves possibilitats d’enriquir-se, tot enriquint els altres, seran molt reduides.

Per al qui enseriya

Parlem d’intercanvi de coneixements. En realitat no s’intercanvia un coneixement per un
altre. EI qui ensenya un conecixement, €ncara que no aprengui una altra cosa com a alumne,
conserva ¢l seu saber i, fins i tot, el fa créixer. Tothom esta convengut dels efectes positius de
I’accid d’aprendre coses. Perd sovint ef qui ensenya les coses és el gui n'aprén més.

Si cada un té un ou i fem un canvi, ssguirest tenint un ou cada un.
51 cada un té una ides i fem un canvi, tindrem dues idees cada un.
FProverbi xindy

Quan jo he d’ensenvar alguna cosa, recordo com vaig aprendre-la, penso com mho faré per transmetre-la i tine
en compte si Paftre I'aprén o no. Quan transmeto un saber, sc’m fa meés clar també a mi, ¢l torno a activar, el tligo amb
alires experiéncies que tinc. Entro en relacid amb el qui el rep, amb el que sabiem tots dos abans, creem mous

plamtejaments que ens porten a reflexiomar, a reformudar coses. a avan;m’.4

Ensenyar, quan es fa amb éxit, és tan gratificant, et sents tan bé, tan a gust, tan atil...
Pero hi ha un aspecte que va molt mes enlla d’aprendre i d’ensenyar coneixements: en

casos d’infravaloracid, 1 en realitat en tots ¢ls altres casos, una experiéncia reeixida viscudz a la
Xarxa provoca I'autoestima:

No sée intitil, Ningii no em déna res per res. Jo aporto a altres els meus recursos. el que jo sé. Per tant, tinc dret
d&'aprendre els congixements que necessito. Quan algd s autosstima, pot prendre Ia paraula en la societat i adonar-se que
contribueix al seu funcionament.>

Per al qui aprén

Tothom esta convengut dels efectes positius del fet d’aprendre coses. Perd en els
intercanvis,
a més d’assolir els coneixemenis proposats:

Paseal Galuani: Informe d'estudi AFRERCILE, Mlovineent de les Xarxes &'huercond de Coneixements Pf93



Awtorformacio, formacié rectproca i lluita comra exclusid: els efectes de les practiques de Xarves d Intercanvi de Coneixements

— Es possible participar en una experiéncia de comunicacié franca i sincera, amb un inters natural envers les
persones. i també s*hi poden compartir aspectes diversos d'altres realitats que donen sentit a la nostra vida, com la
familia, ta feina, tes afeccions, ete.

Quan vaig comengar, no m'hi vaig comprometre gaire, Vaig millorar la meva participacid en els balls de salé. lo
sentia la necessitat de posar-hi alguna cosa de part meva, perd com que ningl no s’apuntava a fer rapel o a dissecar
insectes —per a la qual cosa jo m'havia ofert— em vaig animar a ficar-me a Forganitzacié. I quan sorgi, al cap d'un
temps, ia possibilitat de fer classe d’anglés, em vaig carregar de [libres i d'idees i cap alla falta gent. Mai no havia fet ni
una clesse. Vaig suar com un animal, em vaip posar vermell. les paraules se m’ennuegaven, i fins i tot em va caure tres
cops la pissarra a terra. Perd en vaig sortir content i amb més idees per a la propera classc.

Un dia varem veure a 'ordinador que hi bavia sis atumags per a ioga. Qui era la monitora? La Silvia! Una de les
meves alumpes! [ m’hi vaig apuotar. Aquella Sitvia, un xic timida a 1a meva classe, entra 2 la sala on fiem ioga, amb
fermesa, dominant, envaint-nos amb la seva serenitat. Aquesta és la Silvia, fa meva alumna? No m’ho puc creure. Aquesta
5 |4 méigia dels intercanvis. Ho poden entendre?

Visca el iogal Visca la Xarxa! [ qui Pinventat®

- §7hi perden possibles prejudicis i temors a compartir els propis sabers, a experimentar I’escassa dificultat que
representa transmetre’ls.

- §'hi pot comprovar 1a propin capacitat d esforg i &'iHiusio, amb resultats normalment satisfactoris. Aixd angmenta |'au-
toestima i ens fa capagas de proposar-nos noves files i nous projectes.

- S'entra a formar part d'ut grup més gran (fa Xarxa) amb el mateix esperit que es viu en I'intercanvi, que perinel
participar en multiples i diverses activitats gratificants (festes, celebracions, excursions, ct{:.]l.-‘r

En els aspectes personal i social

«Com que les Xarxes d’Intercanvi de Coneixements faciliten unes relacions socials
basades en la dignitat de cadascl, en la presa de consciéncia de la propia utilitat social 1
parteixen del fet que, per les seves riqueses humanes, cadascd és un recurs per a la societat,
acostumen a tenir aquests efectes:

Formacié. En aquest ambit hi ha resultats espectaculars de redregament en els processos
d’aprenentatge i de formacio de persones (adults i infants) que estaven atrapades en les logiques
del fracas i de ["abandé.

- La Xarxa d'Intercanvi afavorcix 1"obertura als alires, trenca 'ajllament. facilita la comunicacid. obre cami a | amistat.
— Permet condixer més gent, fer-ho més a fons, de manera diferzat.
—La Xarxa possibilita mostrar4e tal com ets,

—Es una cosa nova, diferent, un mare adequat per treballar en les coses e qué creus. Es una escuma, una llum en una
societat de desencis.

— Permei viure a la prictica que es pot fer per ajudar a canviar les coses, fins i tot anant a contracorrent.
- La Xarxa és una revolucio. Ho canvia tot. Sense viokéncia.
Trobada de Can Bellviige

Alfabetitzacié. Aprendre a llegir, a escriure, a comptar es fa:
—En un context de vincles socials reeixits.
— A condicio que es puguin formular peticions sense vergonya i, per tanf, que cadasci pugui ser
considerat també per les seves propies aportacions 1 ofertes.
— En relacidé amb tota mena d’intercanvis de coneixements lligats a la vida de cada dia (per
exemple, utilitzar els transports col-lectius).
Obertura. Les persones poden trencar I'aillament, €l tancament 1 I'anonimat de mica en mica,
sense negar les pors, en unz série progressiva de trobades que cadascd pot administrar i
consensuar al seu ritme.
Alliberament. Veure que els propis coneixements son valorats 1 fer-los aprendre vol dir recuperar
Pautoestima, prendre la paraula en la societat. Es la multiplicacié i la diversificacié de les
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experiéncies revalorants allo que fara néixer en aquells qui les viuen el desig de transformar la
seva situacid.

A la Xarxa hi trobo persones. no etiquetes socials,
Clavdic

La Xarxa, per a ni, é5 una manera de viure els grans ideals de democrédcia, igualtat, fratemmtat...
Christine

Els immigrants. no intentem fer-los «normals». Intercanvier sabers, respectant les diferéncies. A les festes. les
africanes ens ensenyen com portar abjectes at cap.
Céline

Insercié. Les Xarxes possibiliten que un cert nombre de persones marginades surtin de {a
Iogica assistencial i siguin portadores i oferidores de coneixements i experimentin el dret
d’aportar els seus recursos a la societat. Les Xarxes retornen a les persones alld que habitvalment
se'ls nega: decidir aprendre quan, com, on, amb qui i el que volen; i la possibilitat d'unir-se a
altra gent per buscar per elles mateixes els recursos i els processos autogestionaris que resolguin
les seves necessitats, desigs i inquietuds.

Interculturalitat i integracis. Els intercanvis sdn el punt de partida, la integracié s’ht déna
amb escreix. Si som reconeguts en la nostra propia cultura, facilment reconeixerem la cultura
dels altres —com upa riquesa i no com un enemic— i la farem nostra. A Ia Xarxa d’Evry, la més
important a Franga quant al nombre de participants (en té¢ 1.000), el 40% son immigrants.

Salut i prevencié. La salut va lligada a Ia comunicacio, a la propia valoracié, a la
confianca en un mateix i en ¢ls altres, a [a possibilitat de viure projectes motivadors. Els altres, la
societat, sempre seran ’enemic si només saben fer-nos sentir les nostres mancances, dificultats 1
ignorancies, ¢l nostre aillament.

Ciutadania. Perqué parlar dels nostres coneixements significa recomengar a prendre [a
paraula, & existir, a ser reconeguts com a persones capaces de parlar d’aflo que ens afecta de més
a prop, de nosaltres mateixos 1 dels altres: ['educacié dels nens, la nostra salut, 1a vida del barri...

Perqué la Xarxa és un projecte que es construeiX conjuntament: els membres de les
Xarxes creen un mecanisme de participacid, un sentiment de pertinenga, una complicitat que els
fa capagos de dur a terme projectes a més llarg termini.

()

Valors comuns

A vegades preguntem al que participa en aquesta experiéncia: quins valors t 'tmpacten a
les Xarxes? Quins valors trobes a les Xarxes que no solen trobar-se habitualment? Cadasci
respon des del seu punt de vista i des de les seves inquictuds. Hem recollit les diferents respostes
plantgjades en una Assemblea de les Xarxes:
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— La igualtat entre tots. Que no hi ha jerarquies de concixements ni de rols. Valorar cadasci 1
valorar-1i el que sap. La diversitat.

— Que tots puguin accedir a la formacid i a la informacid. Que sigui una possibilitat a la carta.

— Respectar ["aftre. No fer judicis ni posar etiquetes.

— La trobada de diverses cultures i generacions és una riquesa. La tolerancia. Refusar el racisme.
Contribuir a [a construccié d’una realitat social multicultural, intergeneracional.

— Trobada amb altres: amistat, convivéncia, fraternitat, solidaritat.

— Alliberar-se de ’educacio basada en el fet de competir, alliberar-se de ’esquema diners per
hora. La gratuitat. Desmonetitzar els intercanvis.

- La voluntat d’oferir 1 rebre, d’esforgar-se a aprendre.

— La Hibertat en ¢ls intercanvis. L’espai de libertat entre 1’altre 1 jo.

— L’ambient de les festes, de les trobades col-lectives.

~ En participar a la Xarxa, no pretenc canviar la societat, sind con¢ixer gent.

— Revitalitzar el veinat, la comunicacié al barri. Millorar la convivéncia. Lluitar contra [a
insolidaritat, I’aillament, ["anonimat. Portes obertes.

— La Xarxa és construccid col-lectiva de tothom, amb tothom, per a tothom.

— Em sorprén com s aprofiten a la Xarxa els immensos recursos i possibilitats de la gent.

— M’agrada aprendre. I com que ho faré encantat, contribueixo que I'altre se senti més capag,

sense por, felig amb si1 mateix.1?
Pedagogia de [ 'éxit

Ensenyar alguna cosa que sabem, que ens agrada, a una persona 0 a un grup petit, que ho
han triat perqué els interessa ~i a vegades molt—, en un clima cordial i agradable, té totes les
possibilitats per aconseguir el que pretenem. Moltes vegades aixi es trenca €l cercle vic10s format
per una cadena de fracassos.

L’opcio del projecte €s al mateix temps pedagogica 1 ideoldgica. Pedagdgica, perqué
sorgeix del fracas per crear situacions d’exit social i d’aprenentatge aconseguit. I ideologica,
perqué tot ésser huma es pot considerar un creador i tenir la confianga en si mateix que li permeti
trobar, en el seu entorn, els recursos per aconseguir el resultat pretés.

No podrem resoldre els problemes d’exclusio, anatfabelisme, atur, ni trobar bones solucions politiques, sense
els coneixements de tots aquells a qui concesmeixer aquestes giestions. D aqui que Iintercanvi de coneixements no ha de

ser concebut per als més pobres econdmicament, ja que el que és bo per auns ésho per a tothom 20
Cultivar els valors

Quan aprenzm coses, sabem que també aprenem e sistema i els seus valors,

5i aprenem en un sistema de competitivitat, interioritzem els valors de competir,

St aprenem en un sistema de cooperacié, ajuda miatua i sohidaniiat, aprenem cooperacid, afuda mitua |
solidaritat,2 |

Escola de creacid col-Tectiva

De la Xarxa d'Intercanvi de Coneixements se’n diu també «de Creacido Col-lectivan, Per
que?
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Es cert que hi ha activitats i intercanvis, fruit de la imaginacio i 'esforg de gent diversa:
¢l grup que fa una revista o un llibre, el que prepara una festa o una jornada de totes les Xarxes...
O aquest grup de la fotografia.

La Silvia, la del ventall obert, s’oferi per ensenyar a fer guions i la Montse —al seu
costat— accepta. A partir d’aquest oferiment, sorgi aquest grup en el qual, dels tres joves
asseguts, el de P’esquerra, en Fernando, hi aporta la seva experiencia de direccid; en Ramon —al
centre— es va ocupar de la filmacié i el muntatge, i els altres, vam fer dactors i les veus en off.
Realment, el curtmetratge que en sorti, Ef contestador, i que rebé un premi a Galicia, fou creat,
dissenyat, interpretat, filmat i muntat en un esforg de creacié col-lectiva.

Perd és que cada Xarxa ha de ser una creacié cof-lectiva 1 no una fabrica, Ha de ser
creaci6 de tothom, feta amb tothom i per a tothom, ha d’establir Hlagos socials per a cadascun
dels seus membres. Cadasci posa en joc les seves xarxes de relacions personals per respondre als
oferiments i les demandes de coneixements. Cadasct, en participar amb la seva oferta 1 la seva
petici6, amb els seus primers contactes i la seva transmissid del saber, anima i coopera en la
creacio col'lectiva de la Xarxa. Acollir nous participants, diferents en els seus coneixements, en
el seu origen, enriqueix, modifica i transforma continuament la Xarxa. La seva estructura s’obre,
es diversifica, s’adapta. 22

Succeeix el mateix en la interuccié enire Xarxes properes o Hlunyanes {Xarxa de Xarxes a
Catalunya, moviment eurcpeu, etc.). La mateixa Xarxa local només sera realment una Xarxa si es
comunica i es confronta amb altres Xarxes, si hi intercanvia les seves practiques, problemes i
creacions. Com més ligats estem, més riquesa de relacio hi ha, més desigs de trobades i
d’intercanvis neixen 1 millor s’expressen fes necessitats de formacid.

La Xarxa de Xarxes regional €5 el cos en ¢l qual els drgans ~xarxes- que agrupen membres —cé/fufes— es coordinen
identificant-se en 1a seva pertinenga comuna. La Xarxa de Xarxes. nascuda de les Xarxes, treballa en xamxa i retoma a les
Xarxes. Com tota estructura viva, reconeix en present un naixement en ¢f passal i un csdevenidor en el futor. Serd el que

nosattees Ia fern ser 23
Nou concepte de voluniariat social

Molts i moltes hem entés el voluntariat com les ganes de fer aiguna cosa pels altres. O
com una forma de sentir-se d’acord amb un mateix 1 d’omplir la propia vida. O una especie de
filantropia o de caritat, en sentit pejoratiu.

Ara també som motltes persones, 1 no tan sols membres de les Xarxes, les que anem
modificant el nostre concepte de voluntariat. ens adonem que el millor servel que podem aportar
als altres és possibilitar que posin en practica les seves capacitats, que esdevinguin
autosuficients. No es tracta de baixar des dels navols de la nostra bondat per auxiliar el pobret
desgraciat: tothom és un caminant, a la mateixa alcada. Es necessita a tothom, tots som
necessaris. Ser solidari, com ara ensenyar coses, enriqueix tant o més el qui dona que el qui rep.

D’altra banda, molta gent considera els voluntaris com un mal menor, allo de «pitjor és
no fer res», que omplen, amb bona voluntat perd poca eficicia, els forats oberts per la societat i
els seus responsables. H: ha professionals per a qui els voluntaris sén uns ingenus que els fan
competeéncia deslleial 1 provoquen la disminucid de llocs de treball remunerats que haurien de ser
ocupats per ells. I hi ha administracions que consideren el voluntariat com un recurs de baixissim
cost que evita despeses més grans i fins 1 tot les redueix.

Aixi, doncs, a vegades sembia que els voluntaris socials haurfem de demanar perda:
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— Perqué, voluntariament, sense reclamar diners, prestigi ni poder, prioritzem les necessitats
col-lectives per damunt dels interessos corporatius i contribuim a resoldre-les.

—Perqué volem ser protagonistes en comptes d’espectadors muts i passius, que es limiten a
delegar tota la seva responsabilitat cada quatre anys en els politics elegits.

— Perqué pretenem valorar el qui és diferent, i no tan sols a nosaltres mateixos 1 el nostre mén, i
solidaritzar-nos amb les majories pobres i no amb Ies minories privilegiades.

Quan es decidiran les administracions a dedicar més i millors recursos, per exemple, a
’educacié d’adults? Segurament quan en comptes de tenir davant una societat passiva,
consumista i individualista, tinguin organitzacions independents de voluntaris 1 voluniaries,
solidaries, conscients de la seva especificitat, critiques i luitadores, que se’ls enfrontin.

Recuperar la civtadania

Recuperar [a ciutadania €s contribuir al fet que tothom:

— No es limiti a aillar-se, sind que convisqui, ne es limiti a dormir a la ciutat, siné que la conegu,
no ¢s limiti a amagar-se, sind que sigui reconegut.

— No es limiti a sentir-se atacat, sind que se senti acollit; no es limiti a rebutjar el qui €s diferent,
sin¢ que el respecti; no es limiti a pensar en si mateix, sino que treballi pels altres.

— No es limiti a fugir del compromis, sind que assumeixi responsabilitats; no es limiti a protestar,
s$ind que actui; no es limiti a votar, sind que participi.

Cal, doncs, contribuir al fet que el ciutada 1 fa ciutadana recuperin la ciutadania, que
participin en la vida i la construccié d’una ciutat habitable.

Pensem que les Xarxes d’Intercanvi de Coneixements faciliten aquesta tasca, perqué fan
possible que tothom se senti:

— reconegut, escoltat, accepiat,
— respectat, tolerat, integrat,

— lliure, creatiu, participatiu,

— actiu, responsable, solidan.

Si aixo no és construir la ciutat... qué ho deu ser?

Cal treballar per al poble, per a la ciutat. Perd també es imprescindible comengar a viure-
la, gaudir-la i sofrir-la en un nivell intermedi, com ho és la Xarxa, segons les nostres possibilitats.
Perqué viure la ciutadania en la Xarxa ens permet viure-la en un nivell més profund. Forga
persones de les Xarxes, arran d’aquesta participacio, han comengat a treballar per a la ciutat, més
enlla dels limits de la Xarxa: a la Junta de 1’Associacié de Veins, ¢n la ¢reacid d’un taller de
recuperacié de motos per a joves amb problemes, en partits politics, en programes de radio, etc.

()

Un projecte d’estudi sobre les Xarxes d’intercanvi de Coneixements de
Catalunya

(...)

Paseal Calvanl: biforme d'estudi AFREROILE, L lviment de les Xarxes dliuiercatvi de Coneicements pf G8



Autorformacit, formacis reciproca | fluita contra {'geclusid: els efectes de les practigues de Xarxes o Intercanvi de Coneixements

Objectius
Els principals objectius de l'estudi es poden resumir en els seglients punts:

e Realitzar una analisi de la situacié de les xarxes a partir de tres variables: el

perfil cuttural dels participants, el context urbd i la configuracid dels equips
d'arumacio.

¢ Plantejar I'estudi en forma de recerca - accié per tal que, a través de la reflexid
sobre la practica, els equips d'animacié | les xarxes en general facin un salt
qualitatiu en el seu funcionament.

» Contextualitzar les xarxes dins el panorama historic de la cultura i educacio
populars a Catalunya.

Tenir una panoramica de les xarxes a nivell europeu i mundial, 1 veure que
tenen les xarxes catalanes en comu amb les de la resta 1 quins son els seus frets
diferenciadors.

+ Analitzar les possibilitats 1 les limitacions de les xarxes virtuals en relacid als
intercanvis de coneixements (Internet).

e Cercar vies per fomentar la participacio daquells grups socials que
tradicionalment no participen a les xarxes.

¢ (Caracteritzar noves metodologies d'aprenentatge en la transmissié de
coneixements.

Metodologia
()

L’estudi qualitatiu constard d’un grup de discussid, recerca bibliografica, observacio
participant i entrevistes en profunditat.

El grup de discussié ha de ser el pivot central de la metodologia. L’eix central serd el
grup que farad l'estudi, format per un representant de cada xarxa. Cada un d'aquests representants
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haura d'implicar al grup d'animacio de les seves xarxes respectives, i altres persones vinculades a
les xarxes de forma significativa, No es tracta de repetir grups d'estudi a cada una de les xarxes,
perod si de fer alguna reuni6 on es discuteixin els punts de l'estudi per poder fer aportacions a
l'equip central.

La recerca bibliografica sera la base per a desenvolupar els capitols I, 2, 1 3. Les
referéncies i seleccid de les lectures es posaran a I'abast de tot el grup.

En la primera part del primer capitol (Panoramica Histdrica de la Cultura Popular a
Catalunya), es fard un resum d'estudis ja realitzats sobre el tema. L'objectiu no es centra tant en
I'estudi de la cultura popular a Catalunya, com en cercar paral'lelismes amb el moviment de les
XArxes.

La segona part intentara posar al dia el que explica el ltibre etaborat per I'Ernest Baquer''
respecte a la historia recent de les xarxes, i recollir dades sobre ¢ls equips d'animacié. No es
tracta tant de fer una cronologia de fets, com de veure l'evolucié de les xarxes de forma
dindmica, i també analitzar ¢ls seus elements comuns i els especifics.

Respecte a la Coordinadora de Xarxes de Catalunya ¢s tractara de recollir dades sobre la
seva fundacio, els seus participants 1 [a funcid que ha desenvolupat al llarg del temps.

El segon capitol (Experiéncies en altres paisos), tracta de situar el moviment de xarxes a
Catalunya en refacio a la resta de moviments de xarxes d’altres paisos, especialment el frances.
Es tractaria d'anar una mica més enlla de [a descripcié 1 comparar Yestructura 1 el funcionament
de les xarxes europees amb les nostres.

El tercer capitol (Cultares superiors, cultures virtuals i cultures populars), pretén
trebatlar a partir de Ia reflexio i analisi del que anomenem “Perspectiva de les noves cultures” i
de com les xarxes d’intercanvi poden suposar una alternativa d’espat public cultural.

El quart capito! (Clars i ombres de les xarxes d’intercanvi), €s la part central de tota la
investigacio. Pretenem donar una visié realista 1 equilibrada de la situacid de les xarxes.
L'objectiu €s saber: qui 1 quants sam, quin és el perfil i la tipologia dels participants de les xarxes.
L’enguesta ens ajudara a definir les diferents tipologies 1 perfils.

El cinque capitol (Funcionament de les Xarxes), ¢s una continuaci¢ de I’anterior. Es fara
utilitzant dues técniques: per una part, s continuard amb ¢ls grups de discussié dels equips
d'animacié. Per una altra, les entrevistes en profunditat ens permetran un coneixement més
intens del funcionament de les xarxes. Estd previst realitzar unes 15 entrevistes a algunes
persones representatives de cada xarxa local 1 responsables de cultura de cada municipi.

Al sis¢ capitol (La transmissié dels sabers), ens proposem treballar a partir dels
materials elaborats 1 de ['experiéncia acumulada. L'abservacié participant sera una eina adient

' Baguer, E. Xarxes d’Intercaavi de Coneixements. Barcelona, 1996, Coldeccio Taleia. Experiéncies de Pedagogia Social, n° 47.
Fundacié Serveis de Cultura Popular.
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per dibuixar el funcionament quotidia de les xarxes i dels intercanvis, 1 aixi podrem esbrinar
estratégics de miflora de la practica pedagdgica.

Finalment el set¢ { ultim capitol (Diagnosi i conclusions sobre les xarxes. Perspectiva
de futur) és I’apartat d’analisi 1 conclusions de I'estudi.

(...)
Barcelona, 10 de maig de 1999

Qiiestions sobre la transferéncia de 1a metodologia de les xarxes

La tranferéncia d’una metodologia complexa no és una cosa evident. Quins sén els criteris que
permeten comprovar la qualitat de la transferéncia? La transferéncia no €s un aplicacié artificial
ni una reproduccio idéntica. Suposa una adaptacié a les realitats del nou terreny. Perd fins a quin
punt es pot modificar un plantcjament sense alterar-ne la substancia?

Fl quadre segiient ha estat elaborat amb els membres del programa AFREROLE a partir de les
seves experiéncies de transferéncies i intercanvis europeus.

Permet distingir els punts claus de I'intercanvi de coneixements, que també sén criteris

d’avaluacid i de referéncia per analitzar les diferents experiéncies.

Criterls de transferéncin de In metodologia de la Xarva d'Intercanvis de Conelxements

Registre dels Sobre els coneixements intercanviats (no limitar-se a les disciplines clissiques)
conecizements Na només coneivements de consum; qusn els professionals s'terroguen sobre els aprenentatges
formals (reconetxerment dels sabers oo formalsy, diversitat de fes ofertes § los demands, fes xares son un licc de
acndém‘ics tormacié contmua; la reflexié sobre els coneixemments. circulacia de la infonmacid.

i tedrics

Sobre el métode (ser capag de teoritzar-hi)

Fxtlemn: el métade és adepat pels treballadors sosials i sls furnadors, els gserits es transmeten als
institucionals 1 les associacions, diferents estrategies de comtactes, produccié de decumentacions i
informacions; difusio externa, difusid socis locals; imatge d'un esprar

Registre dels Hi ha unn mediacia o ‘ . . . _ _
. Hi ha wna posada en relacid: hi ha un referent per acompanyar, I'intercanyi necessite consens. mtercanvi de
coneixements . . . . . L . . )
acti coneixements, intercanvis sobre els mtercanvis, capacital de crear un equip: respecte dels ritmes i les
pr Cl!cs' diferéncies. Und ROYA manera O’ aGEMpPanyar en | aprenentaige;, multiplicacio de les persones que prenen
d’accid responsabelitats.

i metodoldgics...

Hiha una formacid ales xarses

Formaci< de formadors 1 antmadors en formacié reciproca: formacions en mtervarxes. formacions nascudes
del moviment, difusié d'cscrits als membres de les xarses, fexibilitat de les eines, sstar atent, diverses
entrades, ia transversalitat en 1'equip; innovacié L moviment: va i ve teoria/practicn, gitestionament, dret a
equivocar-se, experimentacio de noves eoses, valoracis de les potencialitats de cadascd.

Obertura de les xarxes

Difondre adaptant-se sl public, conéixer els interessos dels sltres, temr eines i evplicacions simples: les
xurxes invenlen miljuns de cooperscid amb Uexterior: Toberiem; la iguasllal

Registre dels Produir la seva forma personal

coneixements Hi ha c:pacita: de parlar del que un sap amb &lt}'?s. poder cal"l\'i.ar els papers. deﬁneixgn {sense confusio;
existencials :isz:;;in;::ttin ¢ls rols i teg tasumes; pavegacid entre els diferents conencements 1 els diferamts rols.
?fe{ttﬂ[nt el sentit Per yua? voneisement nou subie 1*ésser huma, puves condivions de vida, cadascd ha de trobar ¢ sew loe,
1 el valors no es pot evitar | inlercanvi,

L’andlisi de les tres experiéncies de transferencia que acabem de presentar mostra que
comparteixen molts elements clau de! plantejament de les xarxes d’intercanvi de coneixements:

Pascal CGalvomi: Inforwe d'estudi AFRERIILE, Aoviment de lex Xarxes d'Tntercernvi de {aneixentents
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la reciprocitat, la mediacio, [’acompanyament metodologic, el poder individual 1 col-lectiu sobre
[a construccio dels intercanvis, la convivéncia. .,

Cada una d’aquestes experiéncies no és, tanmateix, una simple copia. Cada vegada hi ha una
recreacié en funcié d’un context i d’uns objectius especifics.

L’associacié £/ Cornac se centra en [*expressid socialitzada de la dimensio imaginaria i ¢reativa
de les persones. Es la dimensié mitopoética de ’autoformacié existencial que esta implicada en
el metode de creacio, la trobada de les arts tradicionals (contes, mites, misiques, danses...).
Aquesta dimensié s’aplica en aquest cas a un context profundament social i familiar, alhora
transgeneracional i transcultural.

Les experiéncies austriaca 1 catalana posen en evidéncia [a importancia dels arrelaments culturals
i institucionals. La metodologia de les xarxes ¢s devenvolupa de manera diferent en funcié de les
identitats culturals locals 1 els arrelaments institucionals del treball social i de I'educacié
permanent.

Fateald Clalvani: Informe d'etindi AFRERCILE, Movimenl de les Xarxes d'Dieteveami de (Congixements p/ 102



Autorformacio, formacié reciproca i luita contra §'exclusiv; ely efectes de fes practiques de Xarves d Intercant de Coneixements

CONCLUSIO GENERAL: LIMITS 1 APORTACIONS DE L’ESTUDI

Al final d’aquesta exploracié de l'experiencia dels participants de les xarxes, uns quants punts
mereixen ser subratllats.

Qualsevol estudi ha de pennetre aclarir una realifat social en funcié d’un qilestionament. De
retruc, també comporta limits inherents tant a la seva problematica com al context de Ia seva
realitzacid. Pert tant, la clarificacié dels limits €s necessaria per a una bona comprensié dels
resultats que els situii en un context precis.

Aquest treball 1€ el seu origen i el seu sentit en el programa experimental europeu AFREROLE.
Es tractava, d’una banda, de desenvolupar la transferéncia del plantejament de les xarxes
d’intercanvi de coneixements en diferents pajsos de la comunitat europea, 1, d’altra banda,
d’entendre millor de quina manera les xarxes d’intercanvi de coneixements tenen efectes en
I"autoformacio, la formacio reciproca i la Huita contra ’exclusio.

Per respondre a aquesta qestid, el métode de recerca-accid-formacié posat en practica es va
constituir entorn d’un objectiu comprensiu (capitol 1), Es tractava de comprendre {a manera com
els participants viuen I’experiéncia de la xarxa i com aquesta experiéncia €s, per a ells, ocasid
d’un desenvolupament de 1’autoformacid, la formacié reciproca i la lluita contra I’exclusié.

Des d’aquest punt de vista, els relats d’experiéncia recollits en tallers d’escriptura de diferents
xarxes locals aporten respostes molt aclaridores. Abans de resumir-les, ens cal precisar que
aquestes respostes no constitucixen una avaluacié dels resultats del conjunt de les xarxes. En
altres paraules, els resultats de ’estudi no poden pretendre retre comptes dels efectes de totes les
practigues de xarxes. Els efectes 1 els resultats que es presenten aqui son supeditats a un
determinat meétode 1 a criteris de dinametzacid sobre ¢ls quals ¢ls participants s’han expressat
molt clarament. El que I’estudi permet afirmar €és que quan aquestes condicions es compleixen,
és probable que els mateixos efectes es puguin constatar pel que fa a I’autoformacid, la formacio
reciproca 1 la [luita contra Uexclusid. Aquest estudi també pot aportar elements de comprensié a
aquells que tinguin una experiéncia diferent de la dels testimoniatges recollits aqui perqué els pot
permetre identificar els elements que falten en les practiques de xarxes a les quals han participat.
Dit d’una altra manera, si aquest estudi no es pot entendre com una avaluaci6 dels efecies del
conjunt de les xarxes, probablement hi pugui contribuir. Per fer una avaluacio exhaustiva dels
efectes de [es xarxes, caldria, a més de verificar la preséncia dels criteris de dinamitzacid en cada
xarxa, interrogar també persones que han abandonat les xarxes.

Els relats d’expenencia aplegats en aquesta estudi nomes poden aportar-nos aclariments sobre
I’experiéncia de participants que encara segueixen en les seves xarxes. A mes, aquests relats
d’experiéncies es van recopilar durant tallers d’escriptura dinamiizats pels membres del
programa AFREROLE en les xarxes que han acceptat el métode. Es pot formular la hipotési que
¢ls relats que hem recollit son els de participants actius en xarxes que respecten de manera
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bastant escrupolosa els principis de la metodologia. Aquest estudi no pot proporcionar, per tant,
precisions sobre els efectes de les xarxes quan aquests elements no es compleixen.

Un cop enunciats aquests ['mits, és possible resumir els elements de comprensié proporcionats
per P'estudt dels relats d’experiéncia pel que fa a I"autoformacid, la formacio reciproca i la lhata
contra I’exclusio.

El primer element de comprensid dels efectes de les practiques de xarxes és relatiu al principi de
reciprocitat dels intercanvis de coneixements {capitol 2). Els testimoms dels participants
confirmen les hipotesis pedagogiques definides a la carta del MRERS'? que fan de la reciprocitat
el punt central de la metodologia. En efecte, és la reciprocitat dels intercanvis la que permet als
participants situar-se en la xarxa. Es ella que permet 'articulacié entre les dimensions socials —
integracid, creacié de vincles socials, compromis social i politic— i les dimensions pedagdgiques
—conscienciacié respecte als coneixements i desenvolupament de les capacitats d’aprendre 1
ensenyar, o també de dur a terme una mediacié sociopedagdgica. Aixi doncs, els testimoniatges
posen émfasi en el descobriment 1 Paprenentatge progressiu de la reciprocitat. La consciéncia de
fa seva importancia culmina probablement en P’afany dels animadors (voluntaris 1 professionals)
de posar aquest aprenentatge a I’abast de tots apuntant-los en els quadres d’ofertes 1 demandes de
les seves xarxes.

Quant a 1’autoformacié (capitol 3), 1’andlisi dels relats d’experiéncia permet entendre com esta
dinamitzada per la practica de les xarxes. Les xarxes apareixen en primer lloc com uns
catalitzadors d’autoformacié. Moltes persones afirmen que van ser atretes per les XIC a partir
d’una dindmica personal d’autoformacio. Consideren les XIC com uns liocs on podran
desenvolupar aquesta dinamica amb altres persones que comparteixen els mateixos interessos de
cara a una formacid personal. Altres participants expliquen com la participacié 2 ies XIC els va
permetre desenvolupar aquesta dinamica d’autoformacio. Per a aquestes persones, els factors
d’autoformacid son els segients: viwre alternativament els rols de formador i d’aprenent,
transformar la seva propia relacio amb els coneixements gracies a la mediacié i 'exercici de la
mediacio, experimentar noves 1dentitats socials assumint funcions en [es XIC o també aplicant la
metodologia de les XIC a altres contextos familiars, socials 1 professionals. Els efectes de les
practiques de xarxes en ['autoformacié estan relacionats amb la concepcié experiencial i
existencial (Courtois i Pineau, 1991) de 1'autoformacié com a formacié per si mateix per a si
matetx, pero amb altres; no €s un aprenentatge individual o solitari. Sovint, aquests efectes en
[’autoformacio viscuts en un context social de proximitat provoquen transferencies que permeten
als participants desenvolupar una integracié social 1 professional rica i plural.

Els coneixements i les competéncies desenvolupats per la practica de les xarxes no es limiten als
coneixements intercanviats entre els participants (capitol 4), encara que aquests intercanvis
constitueixen importants obertures culturals, técniques, esportives o artistiques. Més enlla dels
coneixements intercanviats, els testimoniatges insisteixen en el desenvolupament de
competéncies per a l’aprenentatge de I'ensenyament i1 de Ia mediacid o per a Vorpanitzacid
socioeducativa. Es possible afirmar que €l nivell de mestria assolit pels participants sol ser més
elevat en els ambits metodoldgic 1 existencials que respecte als coneixements en si.
Probablement, és aquesta competéncia metodoldgica la que permet als participants transferir a
altres espais socioprofessionals les competencies adquirides en les XIC.

¥ MRERS: Mouvement des Réseaux d’'Echanges Réciproques de Savairs.
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Efs coneixements adquirits a les xarxes afecten, d’altra banda, camps més amplis que els que
proposen la majoria d’institucions d’ensenyament o formacid. Les XIC no sén només llocs de
transmissié de coneixements socialment reconeguts, també funcionen com uns espais de
reconeixement social de sabers marginals o emergents. Pel fet que reconeixen aquests diferents
sabers, les XIC contribueixen a reconéixer i integrar les persones que en son portadores.
Observarem, per exemple, la importancia dels coneixements practics de la vida quotidiana i els
coneixements populars que probablement tenen en les xarxes un dels seus pocs espais
contemporanis de transmissio. Aixi mateix, observarem 1’obertura de les xarxes als coneixements
de creativitat i imaginacid, i també a les dimensions existencial 1 espiritual de 1a relacié amb el
coneixement. Des d’aquest punt de vista, les XIC experimenten un metode transdisciplinari i
transcultural que vincula, sense confondre’ls, coneixements existencials, coneixements d’accio 1
coneixements cultes. Finalment el tractament contextualitzat dels coneixements déna una forma
nova i original als coneixements classics tornant-los el sabor i les dimensions experiencials.

Aquesta dimensid sensorizal i experiencial del coneixement s”ha de relacionar amb la qualitat dels
vincles socials que es creen a les XIC (capitol 6}, En basar ¢ls vincles socials en una mediacio
dels coneixements experiencials, les XIC creen un espai intermed: entre 'intim 1 el social.
Aquest espai intermedi produeix una forma d’implicacié social particular que ddna sentit al
compromis dels participants. Als testimoniatges, ¢l compromis amb els intercanvis se sol
presentar com la font d’un compromis social més global en les societats de la informacio. En
proposar un espai d’intercanvi i desenvolupament de les capacitats d’aprenentatge 1 mediacid, les
XIC apareixen com uns llocs d’experimentacié d’una nova forma de ciutadania adaptada a les
societats de la informacio i que vincula ’arrelament focal i la dimensid transcultural.

Aquest compromis social duu alguns participants a transferir a altres contextos ¢l que han
adquirit en [a seva xarxa (Capitol 7). L’analisi de les condicions de transferéncia de la filosofia
de les XIC aporta nous elements que confirmen el plantejament descrit en la carta de les XIC:
igualtat i reciprocitat dels intercanvis, formalitzacid de la mediacié i de 'acompanyament,
formacié 1 implicacié dels participants en la construccid del sistema d’intercanvi, reconeixement
de tots els coneixements més enlld dels limits disciplinars 1 academics,

L’analisi comprensiva de 'experiéncia viscuda pels participants de les XIC ens aporta dades
importants sobre els efectes en ’autofonmacid, la formacio reciproca i la luita contra I'exclusio.
Recordem una vegada més que aquests efectes son vinculats a un context i una metodologia
precisos. Aquestes aportacions poden, aixi doncs, plantejar noves qiiestions metodologiques.
Perd també desemboquen en una qiestié sociolagica.

Com entendre el desenvolupament de les XIC en el context de crisi social i tecnolégica
contemporani? Pel fet que es constitueixen a partir de les ofertes i les demandes de coneixements
per part dels seus participants, les XIC, com altres practiques socials innovadores, sén un dels
Ilocs on s’estd inventant una resposta a aquest moment de la historia on tof es capgira: técrica de
transmissio, estatus dels coneixements, idees, societat, politiques, moral..., un dels Illocs que
acompuaryen o precedeixen el mén gue ve, (Héber-Suffrin 1 Serres, 1999, p. 42).

Pasead Crabvartic Iiforme d'estiwdi AFRERCLE, Movimenrt de les Xarxes d'Intercaani de Coneixements p/ [05



Bibliografia

BIBLIOGRAFIA

Bachelard, Gaston, 1960, La poétique de Ia réverie, Paris: FUF, 184 p.

Barbier, René, 1977, La recherche-action dans ['institution éducative, Pans: Gauthier-Villars, 228 p.

Barbier, René, 1996, La recherche action, Paris: Anthropos, 128 p.

Barbier, René, 1997, [.'approche Transversale, I’écoute sensible en science humaine, Paris: Anthropos,
357 p.

Bezille, Héléne, “De T'usage du témoignage dans Ia recherche en sciences sociales”, in Fedman i al.
L ‘éihique dans la pratigue des sciences humaines, Paris: L’harmattan.

Borocco, Nicole Salmona Héléne i Delay 1P, 1996, Une histoire dans fa vilfe: un réseau d'échange
réciprogues de savoirs, Evry, Vigneaux: éd. Matrice, 206 p.

Bourdieu, Pierre, 1980, Le sens pratique, Paris: les éditions de Minwit, 475 p,

Carré, P., Poisson, D., Moisan, A., 1997, L auteformation: psychopédagogie ingénierie sociofogie, Paris:
PUF,

Colloque d’Evry, 1989, fichanger des savoirs ¢ ‘est changer la vie, Actes del col-loqui, Evry: MRERS, 254
p-

Courtois, B. et Prévost, H., 1998, Autonomie et Formation au cours de la vie, Li6: Chronique Sociate, 264
p.

Courtois, Bemadeite et Pmeauw, Gaston, 1991, La formation expérientielle des adultes, Paris: La
Brocumentation Frangaise.

Denoyel, Noél, 1999, “Alternance tripofaire et raison expérientielle” in Revue Frangaise de Pédagogie.

Desmarais, Danielte et Pilon, Jean-Marc, 1996, Pratigues des histoires de vie: au carrefour de la
Jormation de la recherche et de Fintervention, Paris: L'Harmattan, 204 p.

Desroches, Henri, 1990, Entreprendre d'apprendre, d'une auiobiographie raisonnée aux profeis d'une
recherche-action, Paris: Editions Ouvriéres.

Dumazedier, Joffre, 1993, Pour une sociologie de 'autoformation permanente, Li6: 5¢ Former, 28 p.

Durand, Gilbent, 1964, L imagination symbofique, Paris: PUF, 125 p.

Etiade, Mircea, 1965, Le sacré et le profane, Paris: Gatlimard, 185 p.

Galvani, Pascal, 1991, Autoformation et fonction de formateur: des couramis théoriques aux pratiques de
Jormateurs, Lid, Chronique Sociale, 170 p.

Galvani, Pascal, 1997, Ouéte de sens et formation: anthrapologie du blasan et de 'autoformation, Paris:
L'Harmattan, 220 p.

QGalvani, Pascal, 1999-a, “Les démarches pédagogiques structurantes de la recherche-action formation”, in
Le croisement des savoirs: quand le Quart-Monde et V'Université pensent ¢nsemble, Paris:
Editions Ouvriéres & Editions Quart Monde, 525 p.

Galvani, Pascal, 1999-b, “Fertilisation croisée des savoirs et ingénierie d’altermance socio-formative: te
programme de recherche-formation-action Quart Monde / Université” in Revue Frangaise de
Pédagogie, Octubre.

Galvani, Pascal, 1999-c, “Réfléchir ’expérience pour produire du sens: les démarches d’accompagnement
de 'autoformation théorique, pratique et existentielle” dans Autoformarion et Société de
[information, Actes del TV col-loqui europeu sobre I’autoformacii, Dijon: ENESAD.

Gardner, Howard, 1996, Les intelligences multiples, Paris: Retz.

Groupe de Recherche Quart Monde Universitg, 1999, Le croisement des savoirs ; Quand le Quart Monde
¢l P'Université pensent ensemble, Paris: éd. de 1" Atetier & Quart Monde, 525 p.

Halt, Edward T., 1984, Le langage silencieux, Paris: Seuit, 237 p.

Heéber-Suffrin, Claire et Marc, 1992, Echanger les Savoirs, Paris: Desclée de Brouwer, 307 p.

Paseal Galvai: Infarmie d'estpdi AFRERCLE, Lfoviment de les Xarxes o' Entercant de Conelbcetnehits pf 106



Bibliografia

Héber-Suffrin, Claire et Serres, Michel, 1999, Der savoirs en abondance, Domont: Thierry Quingueton
éditeur, 43 p.

Héber-Suffrin, Claire, 1993, [.es Réseaux d Echange de savoirs, Lio: Se Former+, 24 p.

Héher-Suffrin, Claire, 1998, Les savairs la réciprocité et le citoyen, Paris: Desclée de Brouwer, 307 p.

Herrigel E., 1970, Le zen dans I'art chevaleresque du tir & I'arc, Paris: Dervy, 107 p.

L’autoformation en Chantiers, 1995, revue Fducation Permanente, nam. 122,

Lavelle Louis, 1937, De ['acte, Paris: Aubier Montaigne, 537 p.

Le Grand, Jean-Louis i Pineau, Gaston, 1993, Les Histoires de Vie, Paris: PUF, 125 p. “Que sais-je?”

Le Meur, Georges, 1998, Les nouveaux autodidactes, Lyon: Chronique Sociale.

Maffesoli, Michel, 1996, Elnge de la raison sensible, Paris: Grasset, 278 p.

Pratiques ¢’autoformation et d’aide & I'awtoformation, Cahiers d'études du CUEEP wam. 32-33, Lilla:
USTL CUEEP.

Schon, Donald, 1994, Le praticien réflexif & la recherche du savoir caché dans ['agir professionnel
Montreal: éd. Logiques, 418 p.Schwartz, Bertrand, Moderniser sans exclure.

Varela, Francisco, 1989, Autonomie et connaissance: essai sur fe vivani, Paris: Seuil, 250 p.

Varela, Francisco, 1993, L 'inscription corporelle de ['esprit: sciences cognitives et expérience humaine,
Paris: Seuil, 377 p.

Vermersch, Pierre, 1996, L ‘entretien d 'explicitation, Paris: ESF.

Pascal Galvani: Infornte dextindi AFRER(ILE, Movinent de fes Nevxes d'latercarvt e {oneixenrents pé' H}?



Annexos: 30 relats dexperidncia

ANNEXOS:
50 RELATS D’EXPERIENCIA DE PARTICIPANTS

A LES XARXES D’INTERCANVI DE CONEIXEMENTS
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P1 Aprendre a comunicar en la meva Xarxa

La meva primera trobada amb la Xarxa va tenir loc drant el Carrefonr des Associations, el 1997... Tot i el meu
desig de participar-hi, no m'lii vaig involucrar de seguida. Despris em ra sof licitar un merbre de fassociacid ¢ vagg
assistir a fa reuntd menswol per respondre a la seva demanda. L'ambient em va sedicir { em van ventr ganes de
partictpar als intercanvis. EL problema és gare un #0 16 mai considneia de los seves competéncies. Lud pae propesar fo
comt a coneixement? Bs car, s Jfer ung pila de coses, perd guina cosa en especiald Finalment, la meva oferta 1o
recanre en Fangles, que algst mes oferia en agwest periode.. 17 ajg assistiv a un curs d aquarel-la amb FEngénie, i a
reunions amb aftres mepbres de la xarxa per a Felaboracis dun “Cibercafe” que encara no s'ha creal, que potser
no ¢5 creard fins demd o dema passat, pers no importa, bi va haver lev trobades, la relacid, la comunicacid. Jo també
vatg assegurar un torn de permanineies durant of Carrefour des Assodations del 1998, Vagg explear com funciona
la Xarxa, efs sees objectins, i fins i tot vaig parlar amb Falialde, en labsincia de [Eugénie, per comunicar-ii ¢f
nostre desig d'obtenir una sala per atendre regniarment les persones intereisades per la nostra activital, Molta gent es
1a interessar per ki nostra acis, perd desgraciadament povs s van inobrar. Mentrestant, jo mateixa rvog
propesar Femmarcament de gravafs o pintures, | em van sof-fictar per Fart floral, a cansa duns rams qie vagg
elaborar en diverses ovasions dintre de Lassociacis. Penso que fos persones donaran senyals de vida guan en linguin
Janes 0 en Sentin fa necessitat, pergué confinierm patiant-ne al nostre rofiant. (P1)

Nivole,

Situacions:

¥ acollida

¥ manifestacié publica

Tema central del refat

Aprendre a relacionar-se amb gent més o menys culta, de diferents medis, ser capa¢ de parlar
amb 1’alcalde... hi va haver les trobades, [a relacid, la comunicacio. Aprenentatge coneixements
de comunicacié (fins i tot amb [’alcalde) acollida carrefour, trobada amb "alcalde.

Tipus de coneixements, nivell de mestria i posicio en Iintercanvi

Tipus de coneixemeniy Temes Nivell de mesiria Posicio en Pintercanyi
[ Saber experiencial Trobada de persones de medis | Domint aperatiu mutja Constructor conscienciadar
diferents en ef teixit social de individual
proximitat
Coneixements d’aceions Comunicacic aprendre a parlar | Domini operatiu expert Constrietor conseienciador
davant dels alires individuat
Coneixernents formals

P 2 Intercanvi culinari

Recordn un intercanes, que va ser ol primer a la xara de Meany. Era un infercanyt culinari proposat per la
Mualitea ¢ [Onda. Ens vam reunir un dijons al mati per aprendre a fer mandonguilles de sardines i un strdel
de pormes. Aguests plats vénen d'Algéria § Austria, Vam fer un intercantt al voltant d'aquestes dues receptes,
perd lambé vam aprendre coses sobre cultures diferenis de for nosires. Després vam menjar plesais § va ser un
moment extraordinari, No pensara que un dia seria capag & fer of mateix davant de tanta gent, perd arwi ho be
Jet amb un bragy de gitano, quin miracle! Ep fascinen aquesta mena de coses, perqué a través de la ouing,
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aprenem a condixer miflor les coses, perd també a wnosalires mateixos, La xarxa em 1a fer despertar ganes de
saber-ne més encara, en diferents camps. La xarxa dintercants éc aixg: aprendre coses, donar-ne, condixe’s un
mateix: { estimar els altres d'una aftra maneral P2

Situacid: Intercanvi col'lectiu (cuina).

Tema del relat (o mini resum).

Intercanvi culinari permet una altra cosa: intercanvi cultural, millor autoconeixement.

Contenta d’haver pogut transmetre “No pensava que {...] seria capag de fer el mateix [...], pero

avui ho he fet amb un brag de gitano, quin miracle!”

Evolucié: receptor @ ofertant @ constructor.

Vegeu vocabulari: “quin miracle” / “em fascinen™ / “despertar”. ..

Posicions en el relat :

Receptor i després Ofertant.

Constructor a un nivell individual: mitlor autoconeixement / reconeix que €és capag de transmetre

/ nous desigs d’aprenentatge.

Tipus de coneixements

Coneixements d’accié (cuina) @ altres coneixements existencials {coneixement d’un mateix |

dels altres).

Nivell de mestria:

(relat) Descobriment.

P3 Un taller de pintura

Records &l mes d'agost passat guan jores i no lan jorves, Iofs provivents de diferents barris de Mean, ens vam
trobar af taller Are Ensemble per pintar. Tots ja baviers sentit a parlar dely beneficis personals que la pintura
et pot aportar, perd tol aing no deina de ser imprecs § tedric, { per a nosaftres erg un gran mister. 1a ser
wmiirant els nens, un dia, gue ho vaig entendre de cop. Aquell di, raig arribar a les 14 b, hora que obria ef
taller, § vaig veure de fhuny sins nens petis repenjols a la porta, impecients de passar el lindar per retrobar ef mon
dels colors que havien hagnt Fabandonar ef dia abans. 17aig vewre en fes mivades tanta expectativa, tanta
il-lustd ¢ tania passid que em taig adonar de soble que aguesta nova enetgia que tenen a dintre seri una forja
gue els acompayard fota fa 17da. (P3)

P4 Enamorada de tots ¢ls dolcos

Estic enamorada de tots efs dofos, de tor of que 1€ a venry amb la pastisseria. Un dia, vam tenir Lencert de
portar cada nn una especialitat per fer un bufel; 55, era durant fexposicad dels nostres pintors. En aquesta
ocasid, raig poder tastar per primer cop a la vida unta pasta brisée fundent i tendra, més bona encara que la
pasta fullada o cap alira. Danielle havia preparada amb tonyina a la basca, wna delcta... 17055 repetir dos o
fres cops de tant com em 1a agradar! Des d'aguell moment, é5 clar, he tingut ganes de fer el mateix, perd com que
la Danielle sempre estq molt ocipada, be hagut desperar fins agnest mati per wenre com prepara la seva
meravellasa pasta. Per no perdre’m res, aguest copy be vingzst puninal. “La nostra™ Danielle prepars fa pasta
amh una gran agifitat, ¢5 vew que € una especialista. A més, lambé havia preparat una pasta per endarant
(previsora, com sempre) perguié haguds reposat § es pugnés treballar millar. EI resdtar ban estart delicioses “mine
spies” que menire ¢s coien ja feien una oforeta, amb el sen faryt de confitura especiaf.. Un wop més, la mera
pauténaa es va veure recompensada. (P4
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Malika.
Situacio: demanda.
Naixement ganes d’aprendre a fer el mateix.

Situacions:
¥ Demanda de saber en intercanvis col-lectius tallers.

Tema central del relar:
Enamorada dels dolgos, dimensid sensorial, plaer de [a cuina.

Tipus de coneixements, nivell de mesiria i posicié en ['intercanvi

| Tipus de conelxements Temes Nivell de mestria Posicld en I'intercanvi
Saber experienciat Coneixements sensorials  del | Domini operatiu expert Constructor conscienciador
gust per a la pastissera individual
Coneixements d accions Cuina pastisseria Domini operatiu expert Receptor tallers col-lectin

PS5 Fer treballar la memoria

Un dia, fa Danith em 1a telefonar per participar a un taller sobre ef treball de la memiria. Un dia a la
setmana ens vam trobar amb G o 7 persones interessades en el tema. Erem en una salz del centre social Lauis
Aragon. Era un sala gran. Les tantes ¢ les cadives estaven col-locades de costar. Una senyora havia pertal
imatges. Calia observar atentament efs dibirixcos. Una d'aguesies imaiges represeniava un paisaige amb una
esglisia, cases, berba vinclada pel vent, Al fons, es podien veure muntanyes. Després dun temps dobservacid
baviem de descrinre ef que bariem vist a les imatges. Valg aconseguir deicrinre prow bé of que hi haria a les dues
imatges § estava contenta de mi mateixa, M qgradaria poder tornar-ho a for, pergué vaig obserrar que e fetn
treballar ¢l cap. (P5)

1. Situacid:

Tallers de treball de la meméria; intercanvi col-lectiu.

2. Tema central del relat:

Aprenentatge de la memoria mitjangant 'observacid: “calia observar atentament... vaig

aconsegwir descriure prou bé. .~

Desencadenant; les imatges 1 I’aprenentatge aconseguit que dona ganes de recomencar:

“M’agradaria poder tornar-ho a fer, perqué vaig observar que em feia treballar el cap.”

3. Tipus de con¢ixements:

Fatima: coneixements sensorials: saber observar.

. coneixements d’accions: saber descriure, recordar.
: coneixements existencials: “fer treballar el cap”,

4. Relacions amb els coneixements:

Fatima és demandant, actora, és portadora de coneixements: saber observar. “Era un sala gran.

Les taules 1 les cadires estaven col-locades de costat. (...) Una d’aquestes imatges representava ..

herba vinclada pel vent.”

Altre saber de queé Fatima és portadora: saber descriure.

5, Nivell de mestria buscat:

Observacid: expert.

Descripeio; domini operatiu mitja.

Meméria: domini operatiu mitja.
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Constructor individual.

P8 Viatge transcultural

Emt creuris 5i et dic que a la xar~a no tine la sensacid de trebaliar? Conec gont, fols diferents, que em donen
ganes de vinre. Records aguella tarda de seterslre, érem 5 0 6 a Pentrada ded centre Aragon. Ens vam instal lar
al voftant de fa tauls rodona, el forn rodd estava al mig i tor pensant en kg preparacid de la festa de Belleville
fesen conire cigroms. Hi haria Lsabelle, Séverine, Babija, Laurence, Camille, { després algii que no recordo com ex
dis es va givar cap a Camifle i § va dir que bavia de for nn vialge a la Martinica, § en aguell monrent Camille
es va transfigurar, es va posar a descriure [ fruita daguest pais, era magnific: les formes, els gustos, ¢f sol, els
nons desconeguts. V'a marxar abans i ens va deixar a tots la nastafgia dels sabors del sex pais. 1am tornar als
nostres cgrons amb ef cor mis felty després daguest moment Huminds. (P3)

1.Situacié:

Tallers d’intercanvis col-lectius: cigrons 1 preparacio d’una festa.

2. Tema del relat:

Gust, plaer: “Ganes de viure ... amb el cor més feli¢ ... moment lluminds”.

Sensualitat: “descriure fruita: era magnific: les formes, els gustos, el sol... nostalgia dels sabors™.

3. Tipus de coneixements:

Coneixements existencials. sentit de la vida: “gent, tots diferents, que em donen ganes de

viure...”

Coneixements sensorials: “nostalgia dels sabors del seu pais”.

4.Relacions amb els coneixements:

Posicié de Danielle: receptora del plaer.

Posicié de Camille: ofertant, portadora de coneixements {coneixements del scu pais, amor al seu

pais, saber descriure, explicar, saber donar plaer).

5. Nivell de mestria buscat:

Camille: experta en descripcions, que sap donar plaer, color, sal.

Danielle: Descobriment d’un pais, pero domini operatiu mitja en els coneixements sensorials,

P9 El cavall vestit de vermell

La Nathalie, é una artistal Ens va proposar vestir un cavall, E{ primer cop, ens vam trobar a casa de la Monigue
per decidir el color. V'a ser of vermell é5 estrany, perd amb els artisies, tot é5 possibl.. La setmana passady, cta a la
M.J.C. la Nathalie bavia fet una magueta. 1 am vsitar & sala on es posard ef cavall {sala d'escudptura). I després
fa sala on ferent mitia un cop a lo setmana. Durant ks vacances, ls Nathalie fard of sen cavall § ens tornarem a
trobar a principi de gener. Aguest cavall es fa com les mdscares de carnaral, amb fil ferve, § la maqueta &5 dargila.
Perg per realitzar ef teixit de punts, ens vam adonar que les vores no eren iguals. Les de la Monigue eren més
wragues, Havars em va ensenyar com fer-ho. 1 lampoc munten el punts de la mateixa manera. 1 am decidir que la
Montgaie muntaria els punts pergué sigui més facil a Fhora d'ajuntar ks peces. B cheval s'exposard a Paris després
de ser exposat @ la M.].C. de Meanx; i els parisencs sabran que é obra de la Xar~a de Meanx. (P'9)

[ aurence.
Tipus de saber: “Nathalie és una artista. Ens va proposar vestir un cavall per a un acte public...”
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Situacions:
# Intercanvis col-lectius tallers

Tema central del relar:

Vestir un cavall amb teixit de punts per a un acte piblic, intercanvi de coneixements de punis,
participacid en una creacié artistica.

Tipus de coneixements, nivell de mestria I posicio en 'intercanvi

Tipus de coneixements Temes Nivell de mestria Paoaicé en Vintercanvi
Saber experiencial Creativitat artistica Operatiu principiant Receplor
Conpeitements d'accions Harmenitzacio de les maléries | Operatiu prineipiant Receptor

i els eolors

P10 Aprendre a fer un auténtic pastis de pastisser

Amb motin d'una reunic xarxa, em van dir gue algt vofia aprendre a elaborar un paitis d'aniversari per a
nna nena duna amiga seva, un d'auténti; com els dels del pastisser, Ens vam posar dacord amb la Stella, i la
Isabelle d Eanbonne va fer la mediacié per saber on tindria oo aquest intercanvi. Eren molt simpdtigues. 17am
decidir que seria millor fer-Fo a casa mreva, pergus bi tenia tot of material a Pabast, § vam quedar que la Stella
portaria tots els ingredients de la Histn. Vindria amb la Ranjsiani per escrinre en francés i amb la Monigue per
a les fotos, EX que e va imspressionar molt va sev el fet de giivstionar el que vol dir donay un conciement. Em
vaig preguntar quant de temps necessitariem per fer-bo. Liavors, raig for wn pasils per a lo meva jamilia
repassant la recepta, pergué lbaria d'esorinire. No era gens evident. Em vaig adonar gute necessitava guaire hores
per a Lelaboracis completa daguest pastis. Vatg haver de descompondre Iotes les accions per elaborar-lo d'una
tirada, Planteava problemes que no rr'bavia trobat mai. 1Volia que ella lelaborés pel sen comple perqud, per a
i, s¢ que of més important é5 poder dir que Fhe fot fo. Trobar la ticnica emr va ocupar una bona estona,
després, al moment de la transmissio, tot ra ser f3cil § simpdtic. Nowids aprens 5 ho fas tu. (P10)

Situacid : des d’una reunié de xarxa a un intercanvi.
Tema central del relat: procés per transmetre un coneixement.

Tipus de consixements Nivell de mesiria Pusicid en Fintercunsi
Accld expert Ofertant

Miseutir Yes ¢ondigions de Finterganyi duram Constructora

ia medincio.

Assegurar uns memna [0os 1 eserits.
Realitzar &) coneixement per descompondre

les fases.

Existencials expert Ofertant
Fer de Fintercanvi ue termps eob-lectin de Constructora
complermentarietat.

Jusstionament.

Formals expert Ofertant
Descompondre  en  etapes, verbahitzar 1 Constructors
eseriure ¢l proces de realitzagio.

Fioar up critert 4'éxit: "fer-ko jo*.
Sistematitzar I'interés d'un aprenentaige per
ta préctica.

"Només aprens si ho fas tu”.

Situacions:
Intercanvi dual: oferta de cuina arran d'una demanda.
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Tema central del relat:
Presa de consciéncia del seu propi saber d’accid, passa per 'escriptura 1 descentrament per
ensenyar (durada... ) descompondre les accions per a ["altre perqué només s’apren quan es fa,

Tipus de coneixements, nivell de mestria i posicic en I'intercarvi

Tipus de coneisements Temes Nivell de mestria Posicié en lintercanvi

Saber experiencial trabada interpersons i | Domdni operatiu principiant mitja Constructor conscienciador
interculiural (sogial) individual

Coneixements d'necions Metacogritiu sobre | Damini operaliv mitja Constructor conscienciador
I'ensemyamert de la Cuina individug]

Coneixernenis formals Pastisserta Domini aperatiu expert de leurs Ofertant

Loneizerments formals Prtisserie Domini operatiu principiant Reveptor

P11 Un intercanvi en coformacio

Fa temps que et volia comunivar una experitniia gue aig vinre aquests darvers mesos. Te'n recordes gque durant
una recepeid af voltant d'una artista et vaig pariar del mew compromis amb una Xarxa d’lntercanri de
Coneixements, Despres ens vam perdre de vista. Awsti, torno a encetar la nostra comersa. Per a mi, la xarxa

s'ha convertit en un auténtic low de compromis. Ni tan sols sabia on ficava efs pens guan vaig respondre a la

insitacid penjada a Lentrada de lescala de veins. . aquesta xara om I agafada, a nivell de femps & ctan, perd

sobretot perqué tine un sentiment de compromis, A pov g po: mr’he anat sentint responsable d'una tasea que sha
de complir, i sobretot d'una transmisstd que cal dur a terme. Liarors év guan vaig entendre de debo que un no

pot guardar per elf matets, mandrosament, una cgpacital que pol servir als altres. I af respecte, vise wn gran
moment, La noia a qui faig Coferta & una asiética. Haréa vingnt af Férum de les Assoctacions i vaig ser jo qui
a vaig informar. Ex va quedar molt de temps assegnda a la nostra parada, compulsant els documents, apuntant
paeticulosament amb letra pienuida les adreces que contenia un arxivador ofert a fots el que el 1olien consultar.

Més d'un cop of va haver de deizar a altra gent, i despris o tornara a agafar. Se'n va anar amb cara de
satisfeta, ¢ va donar les gricies amb ef discret encant propi de la sera cnftnra. Durant la reuntd de la tornada,

estara alli. Ens vam reconéier £ ens vam saludar de lhiny pergué i havea molts participants. Ja esta. Perd un
vespre, ba xar~a em va tricar per demanar-me St podia fer-me cirrec duna ajuda en Francés per a ...

Immediatement, una cara em ra renir af cqp. Vaig aoeptar ajuder g_redactqr una meméria. Fs facl ~vain
pensar! Ef dia convingret, ens rami trobar, la jove asidtica £ jo, en una soleta de la casa de ke assoctacions, wna
pega sense res trot dun pobre escriptor metal fic § uns quants seients una mrica torts.., Aqui & quan comenga la
magia d'aguest intercanti “memiria”, només hi havia una pdgina (7)... Perd af darvere, W havia apunts
universitards dificily dentendre, Hi havia problemes de lengna a tots efs nivells, ¢ estudiem plegades, per exempl,

“ef desenvolupament semantic del nen jove™ o “Lodissea adolescent”. .. En relacid amb aguestes classes o més
aviat a caiisa de la sera activilat artistica, la meva jore amviga treballa sobre la imatge | per damunl de tor sobre
les gue ovea. AiNG, vam munfar un giestionar? relatin a 8 fotos de ks sever escnlinres. I vaig ser la primera que
rafg vontestar ef gitestionari. [ aguesta manera, quan treballem, gquan “penguem” amb els texctos, quina de los
dites dina més a laftra? Semblu ser gue Lajudo a entendre millor la “jerga" @ fes idees subijacents. Perd, 1 tot ef
que rebo a través della? Aguests lextos em permeten entendre millor la meva famita 1, potser, aindar-fa.
Llactitud humil i oberta de la noia em meravella pergué ella & molt més culta que jo. Erm posa entre les mans
sina port del sen futur professional, sense gisestionar #f un mowvienl les meres competincies ... i davant d aguesta
confana, m'agala, a més def sentiment d'una responsabilitat, alpuna cosa com ef descobriment d'ura capacitar
de copiar ¢l coneixement. Esuna gran alegria. I com m'agradania que la conegressis, i que saps tantes coses...

Cordialment. (P11)
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P12 Dibuixar fruita

Revordo que després de diversos intervanvis amb fa Isabelle em sentia cada regada més comoda davant d'un paper
de dibwixar. Era nn divendres al mati a fes 10, comenyirvesy el nostre expai de dibuix amb nna tassa de fe. No
bi ha res millor que comengar una activitat amb un lo aromanic, ef sents molt millor, relaxat, disposat a
aprendre, escoltar § progressar. La Lsabelle havia ol locat frvita damunt fa tanta: 3 pomes, 1 platan, 1 pera {
sn gervo. Havig de difucicar agnest conjunt amb pastels. Al principi, tenia ol dits tensos, ef ment primer full era
mediocre, els objectes hi eren representats només amb corbes, no hi haria cap matis de color o de profunditat. Tot
era pla, ofs estris de cuina gue 5ii baria af gerro semblaven palss de fusta. V'aig agafar un altre full { vaig
intentar alliberar-me fespertt, 1 vaig poder dibuixar la fruita amb els matisos de lums, les cares fronials eren
s briflants, ef color resplendent, la forma de la porsa eva gairelé perfecta, com a minim ex reconeixia una poma
bona de mossegar. Després, ralg commengar a dibnixar el germ, amb la nansa, of cullerot, Cespatula, lo cnllera
de fusta, sentia els elements a dintre. I dibuixar-lp ja se'm feia mis facil Després, af cantd esquerre del gerro,
vafg ditwixar of pldian, amb fa seva forma de mitja luna clapgads. La ma se'm morvia b, passava d'un
element a Faftre sense problema, aconseguia donar marisos amb ofs colors, fins i tof feta servir ofs dits per
escampar el color pergué fos homogent. E/ dibuix estava acabar, raig veivar lu meva creacd § em rva sorprendre ef
resultat. No em cresa capag de fer-ho, 1 estara content d’haver pognt extrenre alguna cosa des del fons de mii.
(P12)

Situacio:

Intercanvi de dibuix.

Mini resum:

Preludi a Pintercanvi @ tassa de te, cordialitat, relaxacid que permet ser més receptiu.

Va i ve entre I'intim i I"“exterioritat”.

Intent fracassat {es qliestiona) @ intent aconseguit.

Autoformacié. Satisfaccié de superar-se.

“estava content d’haver pogut extreure alguna cosa des del fons de mi”.

Tipus de coneixements:

Pintura: saber formal @ saber sensorial (vista, intuicid, tacte: dits [...] tensos, ma que es mou bé,

nomes corbes, cap matis de color.. ).

Nivell d’exigéncia: expert en Panalisi del propi procés d’aprenentatge, domini operatiu mitja en

dibuix.

Posicié en I’intercanvi:

Receptor i constructor individual.

P13 Intercanvi sobre la utilitzacié d'Internet

E stimada Isabelk,

Hi ba un tema de gué et voldria pariar § que m'importa molt. Es tracta de la meva primera oita, saps, en
aguesta associacid que ¢f vaig der Paltre dia. Dones, era un dissable a la tarda § el nostre petit grup format de 5
persones s'bavia de reuntr per decidir of calendari, per concretar fes necessitats dels participants 1 resoldre tor de
coseies per comengar amb bon pen linteriani pripiament dit. Haviem decidit reunir-nos a casa de LAnne-
Marie per aguesta primera sessit on no _feia falta cap material particular. A les 15 b, dones, comenyivern a
arribar el wns despres dels afires. Un detall important: aquell dia plovia i feia molt de tent, tant que of
paraigna se’m va girar més dun cop, Dran vaig arribar a casa sera, e vaig afanyar a posar el pobre paraigua
al bany per erttar s molésties, Era tan amabie per part seva rebye’ns encara que fitsim uns descongguts. Ens
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va acollir amb els bragos oberts, ens va agafar la roba muliada i ens va fer visitar of seu pis. Flavia triat
Lhabitacic del fons, una mena de salonet amb 5ofd, bitagues § tonfeta. Aquesta era plena de platets amb tota
mena de coses per picar. Em descuidara dir-te que era fa vigiia d'Halloween i) com que tambd era professora
dangles 1 coneixia els mens projecies de cara a Canadg, ens ra voler for una sorpresa. A més, en el marc de la
seva professio, bavia tingut loportunitat de viatjar, per exemple a la Xina 7 af Japé, i estava molr sensibiditzada
amb ef wema de lacollida. Ientrada, i donava molta importincia i tots en vam estar encantats. Ens pva
ensenyar fotos dels seus riatges 1 ens va explivar afguns vontratemps. Despres, bé baviem de comengar a pariar de!
nostre tema. A més, haviem calulat 2 hores per aguesta primera trobada. V'a dyrar prop de 3 hores { milfa.
Ler cites segiients es van decidir en funcid de les dispontbilitats de cadasoi; nosaltres els vam explicar (e fet,
danem Lintercanei entre 2) el métode que renfem fa intencis d'aplicar tot provant de posar-los en confiana. La
nostra amfitriona, elln, ho havia aconsegrit amb la seva amabilitat, la seva disponibilitar i fols aguests petils
detalls, Crec que aguell dia el nosire peiit grup va prendre consiéniia de lesperst que regna a los Sarses
dintercants. (P13)

P 14 La solidaritat en ’aprenentatge

Per contestar ia pregunta “quines diferéncies hi ha entre laprenentagge tradivional § Faprenentatge a dintre de b
saarxes dintercanti?” aguests son els angumenis retinguts, que mastren un esquiema d aprenentaige miolt diferent
entre els dos sisternes: D 'una bandn, segons el métode tradicional, estem en preséncia dactors moll espectfies: un
ensenyant ¢ diversos almnss. Agui es plantea la qiestis de ledar (diferéncies entre generacionsd), dels
comportaments (disponibilitat més o menys gran divectament Higada amb el nombre d'alumnes i el mitode
pedagisic | necessitat de rogpectar un programa escolar definit), les rolnntaty de fes dues parts (miljd de rida dels
ensemyants [ escolaritat obligatiria per als alumnes.j . ..

D'altra banda, lenriguiment que aporten fos Narxes diintercantt & wna manifestado de solidardtal: estem en
prestncia dactors anomenats voluntaris, o sigui de persones conscients de fes seves riqueses 1 necessitats { gue lenen
#n punt en comisi: fenen necessitats motivades § posen ¢ seu temps al servet dels altres. A més, la gratuitat del
servet modifica profundantent los relacions enire els individus. Aguest “altriisme” | aquest “bumanisme”, tan
escassos a la nostra societal, subratlfen Lesperit propi de s xares dintercantt ja que cada indiridu es considera
com un potencial de rigueses. Aquest reconeixement de laltre passa per iha valoracd de lindividi a trarés dely
savoit-faire ¢ #o en fincdd de la posicid secial o professional. Ja no b ha jerarguia entre els rols 1 cap mf no
estal definit nna vegada per totes, ja que vadas pot ser alternativament Lovipen de lintercantt o, al revés, ser-ne
¢l beneficiari. Aguesta alternanga dely rofs permet, aixi doncs, evitar efs sentiments d'inferiorital o de supertoritat
qe podrien biogusiar Faprenentatge.

A nivell dels grigps, s6r meés 0 menys nombroses en funcid def tema escollit, perd pef que fa a i, m'estimo miolt
w5 els petits grups formats de #-5 persones, per atendre mellor los expectatives 1 respectar fes disponsbilitats de
cadasidt, Eix pot dis, fins § tor, que de vegades Bf ba intercanvic gue posen 2 induidus en preséncia, o signi
intercanris molt personalitzots. [2altra bands, com gque sadapren a tothom, siguin quins siguin Fedat delv
participants, el seu nivell d'estudis o les seves professions, les ~urxes d'infercanvs de coneixements també sin nn
dels mtjans utifitsats per a o divulgacis dels coneixements familiars { ancestrals. A més, fambient general es
coracienitya per la simplicitar de les relacions humanes, que sovint es reflecteix en ef titeig i Liis del nom de pila,

Per conclonre, Funic punt en comi entre aquests dos esquemes d aprenentaige €5 que ofereixen a uns individus la
possibilitat de progressar en [mbir del coneixement. Aguesta possibifitat necessita, cal dir-ho, un entorn
Jarorable per prosperar i coneretar-se. ID'altra banda, tom en fotes les activitats humanes, aguests intercanyis
poden eroluctonar i dur a una auténtica amistat. (P. 14}
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P 15 Intercanvi sobre técniques d’intercanvi

E stimada amiga, 1'enio aquesta carfa per informar-te que, wom a la Samaritaine, sempre passa aiguna csa a
Ia XIC de Pantin. Fixa't gue un dimenge, of 16 de novembre del 98, em sembia, varg assistir @ una super
jornada de formacié a la mediacid animada per la Sylvie, sobre ks ticniques d'oferta § demanda amb jocs de rolk.

Hi havia gent vinguda de diferents xarves, Pantin, Vitcennes, Montrentl Erem 15 a 20 persones. Feia més
aviat fred a fora, i també a dins, perd la cordiafitar que regnava en of curset va fer que la gent fingues ganes de
quedar-se tor ef dia. Després dun mati dedicat a lacollida a la xarxa, en forma dexercids de grop, vam
compartir un dinar leuger, patates, pastissos § taboulis diversos, i a la larda vam continsiar arb un exerc
mofi interessant basat en preguntes sobre una oferta, ef taller d'escriptura. S'apuniaven fs preguntes a la
prssarra, § després els participants ens situdrem com a ofértant o demandant de (4 resposta. Aquesta eina em va
Enteressar en especial pergud es pot for servir en miliiples contexitos, 1) 'aguesta manera, ens vam adonar gue ef
griestionaprent sobre ke xarxa també es pot encarar amb tonigies de ~orNa. La cosa es torna una mica
intellectual, no trobes? No, t'ho assegurs, has de venir imperativament la propera wgada. Infueixo gue estards
entustasmada, Bt deixo pergud ara mateix ne'n vafg cap a affres infercanvis, Fins avial. (P15)

Situacio: Jornada de formacid.

Idees del relat:

Flexibilitat ( = moltes utilitzacions possibles } d'una eina.

Métode pedagodgic: jocs de rols / exercicis en grup. ..

Tipus de coneixements:

Dinamitzacio de xarxa = coneixements d’accid.

Conceptualitzacié d’uns coneixements d’accid respecte a una eina pedagogica d’animacio de
Xarxa.

Nivell d’exigéncia: domini operatiu mitja sobre I’animacio de xarxes.

Posicié: receptor 1 constructor (desviament de I'eina).

P 16 Naixement d’una xarxa

Estimat amic,

Texphico ef naixement de ba Xar~a dTntervanvis de Coneixements de Pantin. [untament amb i secretdria, la
Tatiana va enviar convecariries a fey persones de fassoiacid, als partiapants de les primeres prictigues, a tres
persanes de la xarxa dp Bellerille i també a fes persones noves. La primera recepeio va tenir loc al local del
STAJ, af niimero 148-152 de Lavinguda Jean-Jaurés, 93500 Pantin, que estava a la planta baixa del priver
edifici a ma esguerra i a uns 100 meires de Pavinguda. V'a ser of dissabte 26 de febrer del 1994 a fes 10 ). Hi
bavia lp Tatiana, que dirigia la veunio, la Marcella, que prenia apunts, ef Jodl, [lma, la Rosa & jo, que Harors
érem becaris, la Limonta, lan Marjobie, fa Bora, els Ires narsers de Belleville, la Sylvie i, és clar, jo mateix.
Despres de fer un torn de taula, la reanié ra comenar amb explicacions per part delv Narxers parisencs sobre ef
Jiencionament de les xares d'interanyi de coneixenenis tol prentnt-nos un cgfé o un suc i feni-os preguntes per
aclarir-nos. Algi es va decidir @ apuntar en un full un quadre dofertes £ demandes. Després de dir ks ofertes ¢
demandes, ens rar posar ex refacis amb la demanda o Poferta interesiada, Des d'aquell dia, vaig anar a casa de
la Sylie cada dimecres de los 18 a bs 19 [ per fer “expresad francesa™ § la Taviana s va reuntr amb nosollres
per a 1ma oferta d'espanyol de fes 14 g les 20 b fins a finals de juny. Despres daguella reunid, w'hi va baver

mis, Estavem encantols amb aquest primer contacte amb ks xarxes dintercanvi de conciements. Amb ebs
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guatre apunts gue vaig prendre, vaig for un informe i la Tatiana of ra completar. I també ef quadre dofertes ¢
demandes (adjuntat). (P16).

Situaci6 : reuni6 de XIC i acollida.

Tema central del relat: naixement d'una XIC i implicacid personal.

Tipus de coneizements Nivell de mestria Posicig en l'intercanvi

Formals Duotnini mitja Receptor
Sobre les xarxes i el seu Rmeionement
expressiéd francesa_ espanyol.

Dracoié: quadre d'ofertes 1 dewandes, posada | Diomini miga Receptor i constructor
en relacid, informe,

Exdstencials Receptor i constnictor
Satisfacecid pel primer oomtacte i les

realitzacions.

P17 Paraules de dones

A peticié de la Tatiana, resporsable de la nostra associacid *PASSEPORT PLURIEL?, ¢/ 1996 vaig crear
un taller que vam bargjar “PARAULES DE DONES”. Hi participaren la Marvefine (ivoriana super
simpatica de 35 anys ), Abcha (algeriana de 35 anys) i Songil (?) (turca super simpdtica de 35 anys ) amb qui
encara tinc refacions damistat. Totes eren antigues becaries. Durant Phorg que passdvem juntes tofes pariivem
de for i de res, perd sense focar mai els problemes pofitics o religiosos. Sovint sortien les dificultats familiars
presents [ futures a les guals intentivem fer front. Hi bavia un ambient d'amistat cibida, Sorint em sorprenien
les bistiries de vides dificils, guse wi’even alienes perqué jo era lrinica que havia viscut en un pais “democritic”,
Les sessions sempre s'acabaren amb lesperanga de tornar-se a renre al cap d'uns gronts dies ¢ continnar efs
nostres tnfercanris cordrals § seoreis. Toles ens sortiom enviguides. P. 17

Situacié: intercanvi col-lectiu.

Idea clau: Taller “paraules de dones” @ creador de vincles.

Tipus de coneixements:

Expenéncies de vies: concixements existencials,

Eelacional; saber existencial / saber d’accid experiencial evitar el conflicte politic i religids en un
taller paraula de dones.

Nivell:

Domini principiant.

Posicid:

Reciprocitat / Construccio col-lectiva.

P 18 L’atrapador de somnis

La setmana passada, la Fabienne va venir aomb una depanda sorprenent: vol que & ensenyt a fer un “fabrivant
de somnis”. Mexplico : un “fabricant de somnis™ és un objecte 1una mica magic entre els indis narago. Es fa un
eervle en ef qual es col-lova un s de pell cosit sobre una Narva, £ es fan penjolls de pertes acabats amb plomes,
Es bonic i 1itil, pergué els somnis, atrets per Pesclat de les perles i la suavitat de la pell passen a través de b
xarxa, i efs somnis bonics fisquen per s peries 1 les plomes [ arviben fins af dormient, mentre gue efs malsens
grieden atrapals entre efs péls de la pell ¥ es moren a Lalba. Be, dic que 55, ja n'he Jei, perd os necessiten plomes,
perkes, trossos de tela, etc... Per s plomes, cap problma, desfis an plomer fet malbé, en realitat ja no & un
Dplomer; per ks perles, desmuntes collars oblidats en una capia: perles de fusta, perles falies (que volen fer creure
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gHe son perles cuftivades, en fi...). Retallo salvatgement una faldilia d'ante —ja s'ho neereis—. Talls un Iros de
pell af ol d'una vefla capa, i endavant, bona gent, preparer-ros... Amb la Fabienne fem ramets de plomes a
doje; guan la meva gata, seduida, salia dantunt la tawla, Bi ha ina gran volada —sembla un gabial en libertat,
Recuperem tot ef que podem 1, é5 clar, fom fora la Moune a cops de drap. Enfilem perles tot mirant que els colors
liguin. Fem s corcle de carmed consolidat amb un penjador de forro gue ens fa suar la cansalada pergué no e
vol doblegar; finalment, ho aconsgguim, no podems defxcar que nn tros de ferre vell ens faut la guitea, no?.. i
després ens pesem a ajuntar, cosir els rengles de perles, acabats amb plomalls — comenga a fir bona pinta, ks
peries brillen, segurament els somnix faran cua per acesiar-se.. Pel gue fa als malsons, pitjor per ells, no tindran
temps d'aprofitar-ho. La gata fa un segon intent per apropiar-se, aquest cop, ks plomes que ballen o la prnta
dels cordons d'ante, perd no ki surt bé la jugada, hem estat més ripides gue ella. Ja estd acabat of bonic
“fabricant de somnis”. Li reservem al men nét, perqué Fabienne se'n farg un ella miateixa. Pengem Colyecte
wdgic a la paret blanca; fa molt defecte —Fabienne estd encantada i jo tambe, pergué 1 més gust que jo per
aruntar les perles. Estern contentes pergué d'ara endavant els somnzs seran felyos. (P18)

P21 Tallers d’escriptura

Hoda fill, em preguntes per qué tot souint el men telifon sona per a ningsi, ef dilfuns. Que has oblidat potser ef
que et vaig legir —tros dingrat: un no oblide fa prosa de la seva estimada mare, sobretol guan no lafecta—?
Fixa’t com cadasci es miva of melic. Te'n recordes de ln fanla del nen § of lop? Aguell dia, dos de nosaltres
haien escrit un text sobre el Tema; un era fantastic de poesia § bumeor, Faltre dimaginacid. El xoc d aguestes
dues fectures &5 un reoord molt potent. Em va enlluernar o riguesa def que éc posstble for sobre wn tema
determinat. E{ lext poétic § humoristic Tenia tanta infensitar, rflectia tan bé los diferents cares daguesta amiga
bullent d'improvitzacd... No recordo gens nié mica el color de fes estoralles, nt tampoc ef color d¢ ks vortines. Pero
grardo en ols wlls els ulls lents de fa meva companya; ef seu somrinre felie, duna felicitat total ef grup sencer
estara pendent dels mots que Sacavaben de legir, cadasci tenia la sensovid dhaver compartit un moment
exvepcional Pov importaren els fulls rebrogate sobre la tanla, efs pots buits, només sentiem la riguesa de
Fambient. Eren palpables les vilbracions d'alegria per haver compartdl totes aquestes producions, inexistenls feia
un moment i ja incrustades a ki nostra memoria, a les nostres & beles. EX ligam aparentment ténwe que ens
unia esdevensa, per la magia dols textos fgits, un Higam intim que desvelara les potencialitats, la riguesa, ln
Jragilitat de cadascii i af mateix lomps, I3 capacitat gue fenia dv reacdsnar per Phumoy, Pestivabot, la buria.
Aguesia &5 per a mi la perfa de fes perles: Passociacid de mois inesperats, Larencid envers ef fext dels altres, fos
sensactons experimenitades durant les lectures. També caldria pariar de ln botura & aguests lexctos en public —gue
vam preparar fent prictigues de dicciv—, del sentst profend gune tenia per a pi. Perd, & un altre disenrs... No
triguis mes ef ditlons!

Marde Qddzle
P22 Ensenyar la dansa antillana als nens

Texplicaré la meva expenienda enriguidora. Passa cada dissabte a la tarda, durant una hora i cinc mesos
consecutins. La sala de Lajuntament se sitna af cenire de la autat, a Chelles. Onan Fobres, fa coriing Ja un sorolf
de il dimonis. Com a profe, armbo primer al local, amb efs meus fills, una nena de dew anys i of men nen de tres
anys. Desplacen les tonles en un vacd per tenir el méccimr despai per ballar, dones sl ballar, per ensenyar afs nens
de tres a dotse anys b dansa folfirica de ks Antifles. La majoria de nens sin de medis soctals desafavorits i
pertanyen a Lassociacd “1laids aux devotrs” (“Lajuda als deures™). En un racd, a prop d'un endoll i sobre l
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tauta, instal lo la minicadena de Passociacis Régpro'savoirs § prepara of CID de la companyia criolla de Kassav, de!
Zonk rajal i la classe estd a prnt de comengar perqué efs nens ja arsiben. Eis trewen les sabates (ordre del profe). Es
poser en Bnia, davant meu, per imilar ol miens moviments, que sin molt detallats | repetitins, per sentir-fos, sentir
el cos, moure’s; vada membre, cada gest ha de ser, st €5 possible, en harmonia amb la miisica, amb el mateix: vitme,
cosa stmament dificil. Perd a mesura que pasiaren les classes, i elt mesos, els nens van progressar molt { sentien moli
mis levolucd del seu cos af ritme de la misica. La finaktat daquests assajos? Un espectack! Ef diz “"D7
S'acostava, { el 16 de maiy del 1998, al Centre Culturel de Cholles, per afs intercanvis infercilturals, afires
associacions slinrals també baflaven: el postuguesos, els brefons, efe. Vg ser un intercantt molt enriguidor. Perg ef
regal més gran va ser que efs nens em dignessin: “Al seterbre tornem a comengar ks classes de dansal” i of cor em ra

saltar Lalegria. (P. 22)
Frangoise Bareg.
Situacions:

# intercanvis col-lectius tallers, oferta tallers dansa folklérica de les Antilles per una mare cada
dissabte 1 hora durant 5 mesos.

Tema central del relat,

Plaer d’ensenyar la dansa, construccions del saber ensenyar, concentracid en [a sensacié corporal,
mimetisme, sentir el cos, moure’s, evolucié dels cossos, agafar el paper de profe amb els meus
fills, detalls dels tlocs, dansa folklorica de les Antilles amb nens desfavorits de 3 a 12 anys, per
un acte pablic d’intercanvis interculturals.

Tipus de coneixements, nivel! de mestria i posicié en I'intercanvi

Tipus de conelxements Temes Nivell de mestria Poslelé en Pintercanvi
Saber experiencial Existencial de transmissio de [ Domini operatiu principiant mitjd Ofertant
la seva  oulura dlorigen
antillana.
Coneixemenis d’accions Pedagdgic, Domini operatiu prineipiant mitia Constructor individual
Coneixements experiencials Existencials de transformacid | Dormini operatiu prineipiant mitja Constructor individual
de la :dentitat social (convertir-
se en profe).
Concixements expericneials | Sensdrio-motors de la danss | Domini operativ expert afiertant
antiltana.

P23 Un intercanvi comunicacié

Agquell vespre, estivem vennits per un intercanti de cominicaces, 17am mirar el video d'un curs de miisica per a
rens enfre cone ¢ 5is anys. Vam veure comt ef professor feia que els nens descobrissin els sons grens § aiguts fent-los
Jer gestos de baix a dalt. EXs sons greus cap avall, els aguts cap amunt. Tota tina gimndstica d'expressions a la
gual ¢ls nens es prestaren amb alegria. Despriv de mirar lg cinta, vam inteniar extrenre principls pedagigscs del
que haviem vist. La discussid es va onientar cap a Fesoriptira musical. Lapimador 1a agafar una pissara i 1a
dibuixar afuns punts que represeniaven notes § va explicar comt haviens passat d'una notacid per punts g la
wtilitzadd de Knies per definir la situacid de la nota, fins a lesoriptura actwal amb caxs. Tenia latenao
totalment caplada, com els aftres particepants. Em tornaven antics records de solfeig, No havia entés mai la
diferemia entre les clawes de sol i de fa. I de cap, amb unes quantes Enies sobre una pissarra i uns guants
axermples simiples, tot st luminara: clau de sof per fa ma dreta, cae de fa per la ma esquerra. A méy, descobria
gue i haria wna claw intermidia, la clas de do, sitwada entre 3ol § fa, i que tenia la particlarital, segons si es
vol-focara més o menys apunt en ol pentagrama, de rogiv diverios pisos de notes. Quan vaig sortir daguest
intercants, estava recongifiada amb els mens recards de solfeis { vagg tentr moltes ganes de tornar a estudiar of
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prane. Nl havia prou gue un professor expliqués de manera stmple ¢ entenedora la histiria, of per gué i ¢f com,
pergué unes nocions que en el mey cap even vagaroses £ pou atractives 5'il kiminesin tolalment i em tornés of
desig ds saber-ne més. (P23)

Daniéie,
Intercanvi sobre la comunicacid

Situacions:
# intercanvis col lectius,

Tema cenfral dei relat:
Visi6 d’un video, gimnastica expressiva, andlisi i reflexi¢ pedagdgica, aprenentatge, incident de
la historia del solfeig.

Tipus de coneixements, nivell de mestria i posicid en !'intercanvi

Tipus de coneixements Temes Nivell de mestria Posicié en intercanvi

Coneixements d'accions Importéncia del oos i de la | Dot operativ principiant Receptor

dimensio  sensonial en la

practica pedagogica,
Coneixements formals tedrics | solfeig Curiositat descobriment Receptor

P19 Tallers d’escriptura de contes

Revordy aguell respre que tofs ens vam basar en ef mateix iniy d'bistonia, durant ef taller descriptura, Erg
interesiant ¢ diverti) sentir of que cadascit havia inventat. En e grup, lo Marte Odile en va for wn conte i jo vaig
transformar ka histiria de fa caputzeta vermella, Era of dyp que crugpien, Per al col-logui de la xara, ef grup
112 presentar alguns textos escrits durant els tallers desoriptura. Vam assajar per dir-los. Ens vam divertir molt
1ot progressant. Al final, penso que cadascii se sentia més comode a Fhora de transmerre’ls, aguell fames dia. 1.
Marte-Odile § jo vam presentar ef que ¢s podia escriure de difirent amb la mateina arrencada. Pot semblar
evident, perd of que importa &5 gue ens vam divertér § els oients ho van trobar interessant. (P19)

Situaci6: tallers d'escriptura 1 presentacié dels textos en un col-toqui.

Tema central del relat: 1a manera de construir conjuntament

Tipus de coneixements Nivell de mestria Posicié en Pintercanvi
LAIpd J§:
Accid Expert Constructora de coneixements

 Partir de! matent principi, entendre, fer un
conte, wansformar, presentar textos, dir,

Iransmetre.

Existencials Expert Conscienciadora i constructora de
Interés i plaer de sentir la produccid dels concixements

altres.

Posar en evidénsin la riguesa de la diferéncia
| Sentir-se més cdmode,

Divertir-se i donar placra d'alires

Fer tront a ta por.

P25 La festa de 1a xarxa de Chelles

Auvi,fi ha una festa a la xarxa de Chelles. Mhauria agradat ecuipar-me de la ciina perd no tine temps. Des
quee e preacupo per saber com la gent apren § fa que la reconegicin a través dels seus coneixements, des gue escric,
que fegeixo, ja no tine temps. Temps per vewre'l, sentiv-los, demanar-bs coneixements, proposar-n’hi
Tanmater fa anys que 154 fer agriest estudi § wevessitava temps. Bé, aguesta festa, és cert que és important,
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perd saben, no tine temps. No tine temps per pensar en [Odile, en la Maria, en ek seus plats colorgats i
Slairesos. Ja no tine temps per veure les companyes del taller descriptura, Em passo el dia escrivint coses gue
mhan fet, que n'ban dit. Fa mesos gue estic tof ef dia amb elles en ef men pensament i la meva andlisi de
contingul. Per exemple, la Frangoise. Potser bi serd amb los seres filles. M'encanten les seves filles { la Franpise
balia tan be. A més, des que sap que admirem o sew estil, s'ha posat a escriure comr s of descobriment daguest
do £ bagués posat sabatifles dv dansa a Iz punta dels dits. Ens esorin coses sobre la seva grax clan. Tota
acolorada, encantadora, Perd no tine temps per pensar en agnesia festa, per preparar-ta. He d'acabar, acabar,
taniar aquest capitol, On surt la Sylite gue ens explica com ef Christophe o ef Lanrent, no me'n records, pren l
parauta sobretot guan no la hi donen. Aquell gue era diskic i que ara esorin la corvespondincia de la xarxa.
L'iltima vegada a & festa de la seva Narxa ... & fgual que agui. Tret gue oll 1€ temips per preparar-fy § no se
nestd de fer-ho. Ab! aquesta festa, decididament, em perseguein, adadanads, aixe que de tant en guant ja b
penso ja. Liistima que ng lingui temps per anar a veure la Meriem § aprendre a for la seva famosa amanida
marroguing. Ja me la imaging. Ballard, la Meriem, { nosafires intentarem fer com ella movent els mabucs en
ritme. Ens temptard explicant-nos com ens ensenyard a fer los mantes de les criatures a casa nostra. Una labor
amb clans § fils tensats. T¢ els ulls gue parlen del sew Marroe, lu Meriem, grian en parla. Perd no tnc temps per
atxd. He dexplicar per qué orec gue ef que sabem tots &5 fruit de la nostra experiéncia, gue ¢ valor. He
d’explicar com he decobert que cada cop que alpd din a Falire: "ol gue saps m'interessa”, el reconstrueix en wna
abira dimensio. He desirinre, de manera polida perd entenedora, que he sentit gent dir-me gqne wobhen
imperativament qie aguell que rep tingui éxit £ estigii convent, He d'esoriure que aixd facitita, formenta les ganes
d'aprendre. No tine temps per pensar en aquesta festa en gué aniré d'aguid un moment, pers #o passa res, perqué
guan hi sigii, m'hi quedaré fins af final, Em diran "fes-nos wna mica de classe”. | els diré gue no be preparar
res. No tine temps. Només tine temps de dir-vos gue vell aprendre fa pintura de o Danielle, les bistories
bibligues del René, of roller amb [ Alexandra . Qne vnl obriv ol men estoiy daguarel la per a FOdile § potser,
malgrat tot, escombrar la salo amb la Dominigue. Tinc tant poc temps. (P25)

Situaci6: temps d'escriptura, temps de festa, temps d’intercanvi.

Tema central del relat : prionitat donada a un temps d'estudi.

Tipus de coneixements

Nivell de mestria

Posici6 en I'intercanvi

Existencial

Pengar t triar les relacions amb les amigues.
Desipar nous coneixements (relacignats amb
des oferiants de coneixements).

Pensar que ot és fruit de la nosla
expendneia,

que quen un coneixement interessa algn altre,
pren altres dimensions.

Expert

Consciencizdora i
coneiNements

Lonstruedon

Formals

Lretectar molis coneixemens,
Com la gen aprén.

Els &xits (el disléexic).

Expert

Conscienciadoms 1
GUNRLNEINEDLS

constructorn

Accid
QOcupar-se de la cuins.
Llegir, escriure.
Yeure, sentir, intercamviar.
Ballar.

Fer mantes. .

De la iniciaciéd a Ia mestra

Ofertaant, receplora, mediadora

Sensarials
Colors, perfums, moviments del cos.

Iniciacid

Receptora, mediadora
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P26 Taller d’escriptura i de cancons franceses

A s xarxes, hi vaig venir @ travéy de dos tallers existents, of descriptura i ol de cangd francesa. Per qué?
Pergus, per a mi, ef gue més compta en Lesperit de los xarves & ef cantd relaional, & ef respecte reciproc,
Llestima, la ignaltat en primer I, De for, lintercanti que implica dos indiridus & una befla aventura, perd per
a mi nowés estd en un segon terne. [uin intéris 1 si després d'una transmissid de saber entre 2 0 3 membres el
final daguest intercanss significa fa desintegracid afectiva lotal do ks persones, st significa que tote 3 no es
tornaran a veurs. També persisteizo a pensar gue abans de gualserol transmissio de saber, ef mediador gue posa
en contacte Pofrtant i el demandant ba d'examinar atentument les reaccions de les diferents parts; també ha
dexperimentar fes seves sensacions. T'ho creguis @ no, podvas realitsar intercantis exitosos només Si acieples
tractar primer of cants relacional § fes sensacions, abans de qualseral idea de tramsmissid de saber enire els
individus escollits. Perqué després de 101, no convindria fer un seguinenl durani i després de qualserol interomm,
un soguiment social § epidérmic? N'estic ben convengnt, #i gque signs per aquest taller de cangé francesa de
Belteville en ¢f gl fiaig de mediador! En of qual tots som ofertants-demandants, § persones-recursos; en of qual
tols ens coneieem i ens apreciem abans, durant i desprév e cada toller. En ef gual les trobades poden desembocar
en oses imgpreitstes, com ara unes sessions de KARAOKE o unes sortides PARIS BY NIGHT que s'avaben
amb sopars cordials | alegres. (P26)

P26 bis Intercanvi musical 2 I’estacié de metro Belleville

Abir, af metro, estacts Belleville, a los onze de la nit, baixo lescaltta que dum a Landana en direcod a Maine
des Lilas. Només arribar, qué reigd Qué sento? Un noi duns 19 amys. Porta wna samarreta blanca
immacnlada, sins texans blas maré impecables § unes botes marrd lampants. Té els cabells tallats mig de punt,
un somriure & il-lumina la cara, & felip, Darrere seu, 16 Lestoig del saxifon gue descansa en nn seient, amb ke
xupa de cuir a dintre. I edl, amb Linstrument als Baves, toca, els ulls & brillen, & feli. Toca de tof: jarg, gospel
727, rock ex. Enfront, & lalira andana, un alire_jore saixeca del seient on dormisqugira, es posa de per,
escolia of naisic i, tot d'una, fi crida amablement: B taf o, en tal pea, has equirocat, no fa 8¢, i, La, 37
sind i, La, 5%, 537 Ly de molestar-se, el miisic Pinterpel-la: “Ho pots for millor, vine aqui i m'he
ensenyes!” Liavors, amb un somriure resplendent als lavis, Linterpel-fador bota com wn cérvol, cantia d andana,
va cap af jore, agafa el saxo i toca, toca [ pega 1ot assenyalant amb un gest de la punta dels dits, ef fragment
rectificat, Aquesta antedsla s'acaba apth ana bona estreta de muns, @ quan el veg abandsnar Fandana brog
contra bruy, intueixo gue aguestu frobada continuard en wn bar, amb una bivra, amb miisica, molta miica a

£z boca. (P.26 bug)
Situacié: vida personal.
Mini resum del relat:
~ observacié minuciosa (vegeu: referéncies espaciotemporals / sensorials) d’un intercanvi
espontani al metro, intercanvi en el qual €l qui escriu no ha participat.
— “mediacid” improvitzada: el primer contacte entre els 2 joves €s degut a una nota de musica
equivocada: el qui escolta interpel-la el qui toca, €l qual proposa at primer que 1i ensenyi.
Tipus de coneixements :
Relacional; saber d’accio / Misica: saber d’accid, saber sensorial, saber formal: solfeig, saber
d’accio d’observacid.
Nivell:
Miisica / relational @ expertesa.
observacié (narrador) @expertesa.
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Posicié en 'intercanvi:
Narrador: observador.
2 joves descrits: ofertants, receptors 1 “mediadors™.

P27 La trobada a la parada camiseta

Durant la renid de coordinacid sobre les parades infonis/ jores, em raig oferir, sebre la marxa, per ocupar-me
de la parada GRAPH, on pots aprendre a decorar tina camiseta amb una plantilla § un esprai de pintura,
daguells gue sutifityen per for grafits. E{ dia d2 a festa, estaver instal-lats al costat de Lorguesira estéres, gue
descarvegava un munt de decibels. Estava o la parada a partir de les 16 b, Uns guants nens i adolescents bavien
assafiat fa parada; despris de posar-bi una mica dordre, [ Anne-Christine { jo vam poder concretar fa nosira
actirital, Préviament, bavia retallat mrodels de plantilles senzifls (vom ara wna pilota de futbel). No sabia gens
ui mica comr wtilircar aguells esprais, i tampoc, € clat, com enseryar-fo als tres joves que bi havia. Un nen
duns dore anys, de goti, per desgrivia, no recordo ef nom, hatia artbat wna mica abans que jo. Estava capficat
en lelaboracio de fes camisetes, i ho feia amb agilitat, métode, concentracid i gplicacid. Era tof nin plaer, § fota
una envega, mirar com he fia, wn auténtic professional. Degprés em vaig lenar.. {1l vaig demanar gue
m'ensenvés com s'ho manegara, § Fo va fer amb competincin, serinsital, § amb un punt de sedwccié § dorgnll
legitims. V'agg aprofitar els sews consells { vafg execrtar un motin... qug no matara, perd només erq el primer.
Com que no haria integrat del tat la repeticid del gest daprenentalge, ho vaig intentar amb una altra camiseta...
E/! resultat no era més conrincent. Em va sorprendre gratament i ent va seduir lo seriositat, ef professionalisme
daguest jore. Vaig saber que uns quants cops a la setmana, reqularment, aindava el seun pare a porrar una

fleca. (P27)
Répine Page, Xar~a de Belkerill,

Situccions:
# acollida,
¥ acte public,

# intercanvi dual.

Tema central del refat

Fascinacid per a la competéncia, naixement d’una relacid interpersonnel i social anb el
descobriment d’un jove de medi diferent. Savoir-faire, llencar-se, demanar un conefxement per

canviar de paper, descripcid de ’aprenentatge per tempteigs.

Tipus de coneixements, nivell de mesiria i posicio en [ 'intercanvi

Tipus de coneixements Temes Mivell de mestria Posici en I'mtercanyi

Saber experiencial Trobada  interpersonal i | Dlomini operatiu principiant mitja Constructor consclenciados
nterculfum] {Social). individual

Congixements ¢ accions Animacit de patada dutant un ) Domin operatiu mitja Fortador

acte public.
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P28 Conéixer  persones  radiants,  sentir  relats edificants

Ja fa temps que fregiiento ks Xarxes dintercanvi de coneixements § m'hi segneixo sentint fan b corvespon
exactament af que espers de les relacions amb es alires: an avllida total de LALTRE amb un plantejament
consiructin, segurament temiplejant, ks fronteres som masso dmplies o potser, sorfosament, absents. 1 a més a més
quan es pot tenir la sort de compartir un moment amb algsi que irradia en ¢l public aguesta nocid dintercanis,
penso en Claire Heber-Suffrin, per no anomenar-la, & un moment inoblidable de profunda sotisfaccid intetlecinal i
alsgria. Avi em vosta relatar la substincia daguests momenty forts, vaig tenir loportunitat de for-bo desprds de
compartir amb ella un taller, descoltar-ls, dapuntar acradarment tor ol que constitiia per a mt In riguesa
daguesia experisnia. A cop calent, les anécdotes picants conserven tot ol sabor i em sap greu 1o poder guardar-les en
la memiria per pariar-ne, perv ef que sé és que Sescampen com una laca d'oki § &5 que st ks Xarxes acut tenen
aguesta papularitat § cadassi se sent empés cap a la millor participacs d'ell mateix amb i per als altres, penso que
la seva accid peymanent § la seva doctring induida, represa i difosa & primordeal. (P28)

Frangoise Richard,
Situacions:
¥ trobada entre participants, formacié dels membres.

Tema central del relar

Discurs sobre les xarxes, representacid de 1’accié de les xarxes en terme d’acollida de I"altre,
experi¢ncia de trobada de persona (CHS) que irradien la nocio d’intercanvi gracies a anécdotes
picants (relats de practiques de xarxes).

Tipus de coneixements, nivell de mestria i posicit en I'intercanvi

Tipus de conelxements Temes Nivell de mestria Posicid en I'intervanvi
Coneixements experiencials | Ambient i cultura de les XiC | Descobriment curiositat Recepior
Coneixements 4 accions Forga dels relats ; Descobriment Comstrucior consaienciador
d'experiencies per comunicar mdividual
el métode de reciprocitat,

P29 Un vespre de taller can¢é francesa

Uln vespre de taller de cangpons.

E{ taller de cangd francesa és un cas partionlar en la Xarsa d’Intercanii de Comeixements. Pergué el taller no
estd animal per una sola persond, ef fan torns, ara és Fun, ara éc Faltre. D 'altra banda, no & linie taller que
[fundiona aixi. El que sap nna congd que efs afires ne coneixen dina el to, la canta als altres, { després of grap fu
repetex. Uin acordionista acompanya els cantants; de vegades. de fet bastant sovint, & off qui toca ls melodia; 1€
“meolla marxa” amb efs sens 89 anys, semipre al pew del cand. Aguell vespre (excepiionalment, no bavia vingur
la vegada anterior § afgri shavia assabentat gue era ef seu aniversari), el uns § els alires harien fot tortells,
pastisses: bt havia wn pastis de peres, 1w de pinya, un de xovslate, § també Nampany. Perd resutia que o
principal interessal tampos: havia pogt ventr aguel] vespre. Perd, ves per an, arviba una antige participant del
taller, que s°havia casat i no refem mis, per presemtar-nos ef seu marit. “Miral ne pasia res, celebraren of men
casament,” Després de les presentacions, ens posemt a cantar, Lambient puja dv to § ens posem a ritmar ks
nostres cangons agafant-nos pel coll efs uns als altres af rolant de la tarea. Semblava ef carnaral en un bar
duna cutar alemanya o austrigea. 1 1'hi ha una que Saixeca 7 esbossa un pas de dansa. Arviat w'hi ha uns
guants gue ballen, i ens divestim. Després tastem els pastisios i bevem el xampany. Brindem per la feluitat dels
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Jjoves casats. A partir del taller, es van crear apristats, es van formar ligams i estem contents dv trobar-nos.
Després d'aixd, de tant en tant anem plagats al restanyant o ninlem un karaoke. Els que estan sols, { w'hi ha
bastants, passen una vetfiada amb els altres; a forya de trobar-nos, tots hemt anat enriguint el nostre reperiori de
cangons © hem aprés a cantar wmitlor afgunes cangons gue no coneiniem prov, (P29)

Fuehne

Nivell operativitat cango en grup.

Situacions:

¥ intercanvis col-lectius: tallers cango francesa animacio per torns.

Tema central del rela.

Festes, pastis aniversari, balls, cant, festa, lloc de relacio, convivéncia, noves relacions,
assequible, llvita contra la solitud,

Cadascu actua sobre el marc i construeix la festa. EI métode reciproc crea un ambient assequible,
cadasci pot actuar sobre la situacid, és oberta, apropiacio autogestid de Fanimacio sociocultural.

Tipus de coneixements, nivell de mestria i posicié en [ 'iniercanvi

Tipus de conelx t: Temes Nivell de mestria Posiclé en I'Intercanvi
Suber expeviencial Fer una festa. Operativ expert Constructor col-lectiu
Conaeixernents d’accions Orpanitzacié  d'unz  activitat | Opertiu expert

col-lective condial.
Coneixements formals Cant 1 Cencons fanceses. Opeyatiu principiant Construstor cal-lectin
Caneixements experiencials

P30 Lluitar contra la meva exclusid i la dels altres

Sobre lexclusis,
Penso que ve del malestar, § sovint busques una sorttda. o, per la mera banda, camine § faif cangd francesa, i
vaig a altres assoctacions, Perd aquest vespre, no avonsegueixn esorinre el que roldria. Al cap d'an guart d'hory,
ves per on, em tornen ks ganes descrivre af metro Créterl Hi haria gent jore, donaven cops a tors els cubedls
d'escombraries, a les mdguines, De pensat, fins § tot, que prendrien mal E& he mirat § ofs e fot un somrinre.
Mhan vist. Un mt'ha dit "Estem malament a Fronga® L'he mirat for vient i & e preguntat: “Tant com
aixd?”. He pensat que si hagués estat sola hanria xerrat una cstona amb olls, perd anava amb amics, Uns
Haros de vint anys que no saben el gre ban de fer, quina Gastimal i ha tantes coses per fer i per vewre, peri no
sempre ho saben. I a wés, per divertir-se, cal feina i diners. Per a les idsites, necessites un gitia. A fa pisana, cal
pagar lentrada; als estadis també. Potser caldria terrenys per desfogar-se fisicament. (nan era jove no vagg tenir
miai cap jaguing, perd era felip. Feina? més de la que podia fer. Conclusia: sempre em sento més o menys vica de
3 felicitat de poder ocupar-me, rica de tensr bona sabit, vica de conéixer gent agradabls. P. 30
feanne.
Situgcions:
# vida personal,

Tema central def relat,

Trobar nous valors gracies a les xarxes, entrar en contacte amb joves del carrer.

Experiencia d’entrar en relacio amb joves pel carrer, ganes de transmetre compromis contra
Iexclusid (la seva 1 [a dels altres, més jove, transgeneracio).
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Tipus de coneixements, nivell de mesiria i posicié en [ 'intercanvi

Tipus de conelxements Temes Nivell de mestria Posleld en 1'intercanvi
Saber experiencial Drexclusio 1 dinsercid, Tlomini operatiu expert Construstor consclenciador
individual
Coneixements d'accions Capacitat d’analitzar la seva § Domini operatiu expert Constructor conscienciador
situacié i integrar-se individual

(mitjangant el taller cangéd
francesa de la Nama, enkre

d"altres).

Coneixements formals

Coneixernents daceid Compromis i transmissié del | Domini operatin pnincipiant Constructor eonscienciador
coneixenmnty & msemid al wndinidual
elires.

P31 Descobriment de Vintercanvi

Vagg vetér a la XIC pergué estava en situacié de demande. Pergud fa no estudio ni estéc en formacié, i totes les
Jetnes que fie anal fent tenien hararis incompatibles amb ks classes nocturnes, municipals o afires, I ef diumenge,

#0 trobava cap loc de formacid. De manera que fora dels horaric laborals no podsa dedicar ef wien temps a for
funcionar el cap, fes mans i els pens, a for coses interessants, formadores § que em pognessin gfudar a prgressar,

a perfeccionar-me. Les veunions un cop af mes, durant ks quals es posen en contacte ks ofertes i les demandes, em
van sorprendre gratament: només ficar-hi els peus i de seguida extis al simmun de la convivéncia: a través del
fema mateix: fes ofertes i les demandes; escoltes les diferents persones que s'expressen, § aint entres de ple en ef gue
s els importa: els seus interessos, els seus gustos, les seves passions, efs sens desiffos. Un cop acabada la rennis,

lz copa fa gue Lambient encara estigni més distés, lens la sorpresa agradable de poiar-te a parlar amb una pila
de gent gue no coneinges un hora abans. (fo que soc tan timida, gue no parks amb gent que no conec i gue en 201
anys no he aconseguir tenir mi una reivis al men bari). Bé hus de parlar amb ells si vols informar-te miller
sobre ef que ofereixen, o si algii ef ve a demanar informacions. Intercanrien ok niimeros de telefon. I desprds, ef
griedes parat quan reps tricades, sembla que ks informadons es (ransmelin de manera individualitzada,
personal, per exemple la duta de la prixima reunif. Sense adonar-te'n, eixamples ef teu cencle de relacions. Quan
waig anar al primer intercanit de “mifja”, en of qual eva demandant, em vaig trobar com en un petit toller
wocturn. Erenr dues demandants més Pofertant, Ens va rebre a cus seva de manera molt amable, vam aprendre
a fer mifia plegades, perd tambe vam Nerrar molt. 1 em vaig posur a somiar: gue aixg pasiés durani tofes fos
Hargues vetlipdes, cada dia. Perd era in somend. Després ta arvibar ol moment quie un “mediador” em va posar
en relacié amb una persona que demunciva mecanografia. Valg anar a casa sevd. I lavors va passar wna cosa
increible: vagg arribar a casa seca amb un parell de guants de goma. Quina relacid amb la mecanografia? Em
ragg pasar a esoriure los letres del teclat als dits corvesponents (defs guants) { a inventar un sistema & aprenentalge
de {a vof locacid dels dits af teclar només morent els dits a la but~aal Inventara, creava, feia un treball persona),
accedicr a un funcionament propi de li meva intel-fgéncia, enm rag adonar que haria trabat ef que buscara: perd
e semblara lan estrany que la meva autoformacid hagudés de passar per la prasinda de Lalire, que aixé
Jundonés, que jo en agsuest mare, en aquest Hoc agradable i vol-fectin, també m’hagués posar a funcionar pel meu
comple, a fer un trehall perionad, i gue els aftres paguessin fins i tor aprofitar of fruit del men treball personal,
qite agui févsim intercanet, Perqué harvia trobat wna canabitsucd miininma, per deixar de sentir-me exclosa de ly
mera propia intel figéncia, del mew cap, de les meves mans i efv meus pews, efs vespres, efy caps de setmana,
Deixar de ser exciosa de Lafire, que funcionarg af sen millor vivell Laltre que treballons, pensara, que ja ne
pertanyia a [ambit privat, probebit. Poder venre Laltre, ser oliy sent acliu, ra ser per a mi una aproximactd
Jantdstica, sn interianii fantastic { em va fer descobriv qure la socialitzaid 1 aun sentil, perqué abans no entenia
quin inferés lenta estar junts, només per una mica de calideso i de divertiment, womés per estar junty (el forts
comtinuen ser forts i els débsls, dibals), wr'avorvia molt i no disminiia ef men sentiment d'exclusid, que en realitat
era el ot de no lenir accds a la viguesa profunda de Falire: a fa seva capacital de treball pervonal; a la seca forya

Pasgal Ciabvani: Informe Pestudi AFREROLE, Maviment de les Xooxes d'bitercan de Canelvements p;‘f 127



Anriexgs: 30 relals d'experitncia

de robintat § d'intel-figéncia. Ara pense gue aquesta és Frinica gjuda que es pot aportar a algriz crear Lambient
idoni pergué pugni ell mateix: fer servir of sen vatsy, la seva persereranca. Desentoluypar la sera voluntat i la sera
tntel-figincia (nn anténtic saher momes es pot adguirir grives a una capacitat de treball personal que cal
desenvolupar contra fa desidia, of desanim. T les XIC m'han fot tocar tot atxt. Ebs estic agraida. (P31)
ANALISI DE LA FITXA P31
1, Situacid:
Reflexions personals després d’intercanvis, i filosofia propia.
2. Tema central del relat:
L’exclusio i la Iluita contra I’exclusié: “no podia dedicar el meu temps a fer funcionar el cap, les
mans i ¢fs peus™ “Jo que séc tan timida, que no parlo amb gent que no conec ..." “que aixo
passés durant totes les llarpues vetllades” “deixar de sentir-me exclosa de la meva propia
intel-ligéncia, del meu cap... de I'altre. ..”
3. Tipus de concixements:
Coneixements formals: mitja i mecanografia
Coneixements d’zccions: sobre la manera de transmetre fa mecanografia: “em vaig posar a
escriure les lletres del teclat als dits corresponents (dels guants) i a inventar un sistema
d’aprenentatge de la col-locacio dels dits al teclat només movent els dits a la butxaca”.
Coneixements existencials: sobre I’exclusié i e] descobriment de la lluita contra aquesta exclusio
mitjangant coneixements d’acci¢: “em vaig adonar que havia trobat el que buscava... la meva
autoformacio [havia] de passar per la preséncia de l'altre... I’altre que pensava, que ja no
pertanyia a I’ambit privat, prohibit... un auténtic saber només es pot adquinr gricies a una
capacitat de treball personal que cal desenvolupar contra la desidia, el desanim”. Saber filosofic.
4. Relacions amb els coneixements :
Es alhora demandant i ofertant: demandant de fer punts, perd també de contacte, de relacions
humanes, i ofertant de mecanografia, és portadora de concixements que descobreix, constructora
¢onscienciadora.
5. Nivell de mestria buscat:
Coneixements formals: mecanografla: expert,
Coneixements d’accions novadores: expert.
Coneixements existencials: expert.
Saber comunicar: domini operatiu mitia.

PX La partida de cartes

A BRUSSEL-LES, aguell teipre, Pagnol bavia immigrat a Brussel-fes a un bar “ohic”, a prop de I'Albery
de jorentut Jacques BREL... S 'haia posat la seva indumentdria internacional § els seus convidats habitnals —
Paniise, Escartefigue, Marius— ara es deien Bernard, Carme, Pantine, Patrick, Anna, Maria i Sylrie.. La
Paniine va proposar ¢f joc de cartes “MES VAL SABER”. Ju haia experimentat aquest métode i Mharia
smplifical. Simples volluges de paper sobre una baralla tradicional decrivien els coneixements que s solien oferir
i demanar a les xarxes dintercanis de coneixements... “Agafere 3 cartes, queden-vos amb bs 3 sfertes que miés
us inreressen, ¢ canvien 2 cartes”,.. Vam comengar... “Et toca o tu, Carme!” S he va rumiar una estoneta tot
gratificant-nos amb un somrenre sedictor § complice. “Trio ef teaire!” "Explica’ns com Fhas triat § per qué?”
“.. 7 exmenia 3 coneixements gue has ntilitzat per arvibar a aquesta oférta...” —ta afegér la Pandine. “Hiem, 3
contixements, a veure!” —ra contestar la Carme— “l refleis, fa gestwalitat, la dicdd. " i la prgunta ra
suposar un gir. Cadascti va anar ensyniiant 3 ofertes i eomentant 3 coneixements per realitar Cintercanii, Ld ra
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tocar @ P'Anna... Es la fotigrafa &’ AFREROLE per excelfincia! Sewbla molt “fina” amb la seta silueta
esvelta i la manera que 16 d'anar posant-se of floc de cabell darrera de lorella...“La fotografia, dones ja estd,
m'agradaria pariar d'agneit coneixement L. Em va permetre observar la gent, mivar-ls i captar-lo amb
Lobyectine de lz manera com rolia, i no amb amb lenguadrament habitnall” Es va explicar detalladament
menire el grup la giiestionars sense parar i mentre ln “Rochefort” saludava la “Chimey” blava o grisa que
havia vingut a esplaiar-se a la farmica de la wostra vetllada... Pel gue fa a la Pauline, ens va explicar un viatge
a Espanya... Un retorn als origens quan, d'adelescent, va decidir anar a visitar ¢ls seus avis un estin, al pobie!
catali on bassen crescut els seus pares. “Em va permetre Yornar a pensar en [3 meva infaniess, en les meves
arrels espanyoles, jo que séc belpa | wascuda a Bilgical” Em va bresiolar amb ¢l seut véatge. Tensa la sensactd gue
Pacompanyara conr sne velfa maleta gue costa de Hengar perguié és testimont de tants records... Bernard també
em va encantar guan ens va contar com havia descobert el plaer de dibwixar cmics § les persones que & van
ensenyar a Jer-ho. La vetliada es va acabar en ef riure § ef bon bumor, i ef francés Sentremesclava alegrement
arb lesparyol, (PX)

PX2 Testimoni “afrerolia”

Estimats/ ades afrerofians i afrerofianes

A i també o 'agradaria explicar-vos un moment fort que valg cnre dirant aguesia formacid. Me'n recordo,
era el mes de maig, estava amb el grap a Can Bordoi, a prop de Barcelona, El temps era esplendid i feia molta
calor. E{ floc era molt boniv. La casa, plantada enmig sn par: natural era molt bella i acollidora. Aguell dia,
darrera la casa on viviem aguests dies de formadt, la Sandvive, o Jérg 7 jo estavemr reflexionant sobre la
dinamitzacid d'una seqiiencia de formacid sobre ef tema de lo mediacid. Davant def banc on la Sandrine ¢ jo
sésem, bi havia sna font. Una font antiga amb uma base cavada en l1 pedra gue servia de receptacle. AL voltant,
fa natura pinlava. Escoltava lentorn | buscava quin suport podrienr wtibiicar per aquesta formacis sobre la
mediacs, B/ Jirg, que volia ool lovar-se af nostre davant, s'asseu al cantell de la font, pord, com quee era molt
incimade, va decidir buscar afguna cosa per ficar sobre fa pedra [ for un petit banc. Mentre la Sandrine ¥ jo
intercaniidvem idess, ef [irg va tormar amb una fusta que havia trobat @ prop d'una fagara de fa casa en obres.
Va instal-lar fa fusta sobre la pica de la font i va senrv. Encaniat d'estar ben tnstal lat, per fi, enfront de
nasalires, ens comunica que esti disposat a participar a la nostra reflexid, Af mateix moment, la fusia es trencu
i ef Jirg es troba amb ¢l cul a Pagra. Es clar, la Sandrine § jo vaw agafar una atac de riure, i to! segudl, ef Jorg
ens va acompanyar. Després de reuperar Falt, ens vam adonar que un incident com aguell podia tenir un paper
de mediacid, Finalment, vam construzr fa nostra seqiiencia dv formadd af voltant d'un nimere que recolfis
aguest tncidend, § el riney baria de ser lelement de fa mediacid.

Crec quie aguest nimere va lonir molt d éxit quan ef vam presentar al grip i en conserve un molt bon record.

T0 Un moment fort a AFRERQLE

Un dels moments forts S AFREROLE a ser, per a mi, un dia a Chatenay-Malabry, durant una reunic
nombrosa en qué la tensis va prjar molt arvan duna discussic. Hi havia repligues fortes i violentes entre
diferents membres L AFREROLE, { a cadascai de nosaltres ens costava resoldre aguest moment molt passional.
Al moment gue la violniia estava gatrbé al climax: i gne algnnes periones es trobaven en dificuftal, afgr va dir
“Weveisitem dv totes toles un observador per regrlar ef que esta passant, de pressa, necesstlens alogd.” Gairebd a
Lacte, sense rumsiar-m 'bo massa, vaig dir: “acoepto”. Tremolara dv cap a pex, conscient de la responsabilitat gue
dacabara de prendre, perd també a cansa d'aguest moment d'emocions intenses que jo vivia, com la resta del grugp.
La meva preocupacid va ser ln de guedar totalment impardial, de mo trangormar o tergiversar of gue es desa.
Tambeé havia de ser rapida perqut olv profs, les fraves esclataren per tols cantons. Per tant, bavia de ser preisa |
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vaig voler respectar no només el que es deia sind sobretot Jes persones. Sobretos, en la retransmissid que fania
(pergué per a mi observacd impliava necessdriament transmissig), cahia elar imperativament gque aixo
reactiees una 1iolencia ja massa present. Cree que, d'una banda, tine un esperit bastant cientific f, de laltra, una
Jormacis sobre les relacions bumanes, dos anys abans, em va qprindre coses sobre la manera de portar els grups,
els momentss d observactd, Ens havien ensenyat pautes d'obserracid per ser precisos, imparcials. Haviem utifiizat
diverses iegades aguesies pautes durant jocs de rols, perd mai en sitnadons reals i comflictives. Liaors,
Instintivament, aguestes pasties et van 1ormar a la memoria. 1 aig optar per observar la situacié per franges
dun guart dhora fins af final de o reuntd, Durant aguell temps, vaig omplir fitxes que bavia confectonat
rapidament en fincid del gue passara. N'Hi bavia tres:

"Yui parla amb qui? Quines sén les actituds gestwals de les persones af roftant de la tanla? Efs tempys forts: qué
passa en aguests insiants (Corolucid de los emocions, fes panses, ols moments més febles)?”

Paral- lelament, apuntara algunes paranles claus 0 expressions ennciades en les matetes franges horaries. 1 aig
Dprefertr fer servir aguestes fitxes miés ticnigues, gue, al men parer, podrien desapassionar ef debat durant la
retransmissio, en o de considerar les paratiles mateixes (ohserraid que també coneixia), que hawrien pogut
posar gent en dificultat. Tremolara de cap a peu pergué tenia por de ng estar a fakada. Volia complir aguest
trebali de fa manera més consiiencivsa i precisa. 1 no rt’baria de deixar contagiar per lemocid o fa tvoféncia que
es desprenia def grup. Havia de fer una observacid —sinicament com o “fecntca”, mirant de ser al més a prap de
la realtat—. Estava una miva estressada, passara d'una fit~a a laltra, mirava efs membres del grup que
parlaven § prenia apunts, prirava efs qui escoltaven i prenia apunts, mirara Uhora | també prenia apunts.
També apuntava efs mots, les expresiions. De vegades posara una oren, escrivia un mot, wna descripeid, mna
Gestwaltial, Encara gue no lenia ni un winut, sabia gue de la meva observacis en dependria la vida del grp i
Laccepracs d'aquest moment de regulacid dificeh, perd mecessars. Al final def mats, estava esgotada, fita pok.
Entre s aoice ¢ les dues, vaig agafar els mens apunts, i &s firxes. No b vajg camviar res, no vaig transformar
ves, waig buscar com pr'ho faria per transmetre aguestes dades. Hi havia muftes coses. Vaig comparar tof ef que
hatia passat durant el mateix egpai de temps: gestos, mots, expressions... { vaig constrastar totes les fitxes per
poder domar ung imaige real del grosp a Linstant T. Amb aguesta distincia, lenia nna visio més cara, una sica
com wna vista aéng del grigp, perd molt precisa, amb tots els detalls, tret def cantd emocional Tanmateix: em
Sentia cata 1egada pitjor a mesura que s'acostava ef moment de la retransmissis. “Com se m'havia acudit ficar-
me en aquest embokc?” Sentia una enorme responsabilitat a les espatlles: segons la manera wom presentaria
aquesta observacid, tres soluions ev podien donar: o bé ef grip en dificultat explotaria si les meves observaciony
revgfaven la polémica; o seria jo la gue em posaria tot of griup d'esquena i també hanria dassumir aixi, pergué
cls problemes encara estarien pendents; o bé avonseguiria relavar laimasfera, desdramalitar, desapassionar ¢l
debat, i Harvors lothom hauria arangar, of grup hauria progressat en Fantoconeixement, Vaig toler iniiar
dquesta refransmissid a la tarda perqué [a tensid que tenia a dinfre era miolt forta; tensié que també vagg sentir
en el grup, inguiel, que ev femia un judici por part meva, supnio. Primer vaig explicar com havia observa, el gue
hatia oberval (gestos, paranles, a qui...) i les paranles clans, | aii ragg intentar donar la imatge del grup
durant aqutest temps de regrlais, i la seva evolintd, sense cap judii de part meva, ni cap interpretacis, Liarors
vasg rotar que el grup es relaxara, i jo tambe, de retrac. Al grup va semblar gue f interessara aguesta andfisi
Lactitnd 1 Lescolta benéinla del grup em van permetre reprendre confianpa en mi mateixa, i em var gjndar a
resitsiar-me. Liavors, waig entendre que havia asvimilat aguesta cina d'shservacid, Aguest treball sobre fos
relacions humanes, ¢f fet dexphiar of grup ef gue acebara de vinre bavia distes Fumbient, hatta
desdramatitzal, perd potser tambeé havia descufpabilitsat tothom. Eniara que ks posiions havien variat poc, of
grp pordia reprendre of seu inrs miés serenament, Pevobuid estara en marxa, i oty haviem avancar pergué
hatiem estat capagos de refativitzar les voses 1 bi havia mavéria per a la reflexis. AL final] vaig saber gue ¢ra una
mica mds competent en aqaesia mena d'obserract, que aquestu eina ex podia fer serir en camps diferents, i gue
era adaptadle sugons ks cromstancies. V' aig saber que ho podia transmetre, o bé individualment o bé en ef mar
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d'sna formacti sobre les relaions humanes, També vasg saber que podia plantar cara a aguesta mend de reples ¢
tufg progressar en la resolucié de conflictes 1 el tractament de les meves emocions. (T0)

T 1 Compartir amb alegria

Us moment fort a les xarxes, Per a mi, va ser AFRERQLE, a Fabril del 97. Quina alegria rebre aquests
estrangers § francesos vinguts de Huny. Bl vam acolfiy durant of nostrs torn de permanincies. EIs dos vespres
vam sopar amb ells, Ef priver vespre, ran ser la Réche-Equinoxe 7 la Nicolle que els van convidar. 1Vam poder
aprendre a condixe'ns, vans saber el treball que feien a les xcarxes. L'iiltim vespre, va ser tina gran festa, un dpat
preparat pel marequi alemany que ens va for un plat amb mandorguilles de carn. Efs espanyols van fer truttes ¢
un pastss, tof plagat regat amb vi nagre de Turena i cervesa. Vaig tastar la cervesa rossa de Namur. Hi va haver
fot de cants, canons fant en francés com en castelld, sota la batuta d'un director fora de série. Va ser gemial
1 Gstima que ens vam haver de sebarar! Bé m’hanria guedat tota la nit. Esperem que bi hagi altres trobades
com aquesta. Hi hauria molts aftres momenis per explicar. En trec la conclustd que ks Narxes son un monrent
privilegiat per compartir amb alegria i, & clar, aprendre molt dels nns | dels alyres.(T1)

Fitxa descriptiva Testimoniatge: T 1

Situacig:

acollida.

trobadacordial.

Tema central del relat:

acoliida del grup AFREROLE.

Tipus de saber Nivell de mestria Posicié

Saber d’accié ; acollir, expertesa portador
Saber d’accid : tastar. expertesa portador

Saber d’accié : descobrir. expertesa portador

T2 Comenc¢ar amb bon peu la jubilacié: en xarxa

Un bon dia, durant ¢f sson mes de la mera jublifacid, a casa meva: sona of telifon. Una ven desconeguda, amb
un acent imimitable, canadenc: “(ue vindra a wna reunis fa setmana que ve? Tornem a for fundonar fes
xarxes. Sdc assistent soctat, becdria, vine del (Qwebec § m’han &t gue estava interessadag en les Narxes, dowes la
convide.” No sabia que despris d'invertiv moli de temps ¢ dinterés en les xarxes, com a professional, hawia
decidit no contimuar. Agquesta ven amb un accent tan cdlid em ta convincer immediaiament danar a aguesty
reunic. I alla, m'esperaven moltes cares desconegrides, barvejades amb dues o fres que ju coneixia § apreciava des
de feia temps. UIna gran libertat de parasia i un intercanci entorn del viaige entre tres grons viaggers "molt
espectals” que pariaven d'aprenentatges de Hengiies, de euines desconcgudes, de "trnes” per viatjar a bon pres, tot
aixé em va agradar. I an! ja tornava a estar ficada en el intercanvis, i encantada de la ttda. Tota aguesta
bullicia de possibifitats d'intercaniis em fascinava: castelld, coneixerient de pobles diferents, els truws i els miljans
variats per frobar ey diners necessarts per marxar i vinre "alld”. (12)

Monigue. La Ruzhe anx Sarorrs. La Riche. Jewds 28 janiier 1999
1. Tema central del relat: redescobriment de la xarxa per a una nova entrada.
Després d’invertir molt de temps en una xarxa com a professional, aquesta persona explica com
va canviar la seva decisio de no participar més a la xarxa durant la seva jubilacid gracies a [a
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invitaci6 calida d’algi nou “amb un accent tan calid...”

2/ Tipus de coneixements : Proposta que li fa venir ganes de tornar. Existencial 1 d'accions.

Es projecta meés aviat com a receptora.

Comentari:

Aquesta fitxa és interessant perqué mostra la possibilitat de canviar de papers dintre de ia xarxa.
Aquesta dona que afirma que ha donat molt d’ella mateixa sembla profundament feli¢ no només
de tornar, sind, sobretot, de tornar d’una altra manera. Redescobreix 1 admira la riquesa d’aquesta
tornada que Ii sembla nova.

“Tota aquesta bullicia de possibilitats d’intercanvis em fascinava...”

Aquest text posa de manifest la capacitat de transformacio 1 el potencial de la xarxa en funcio
dels participants i del paper que un hi juga. També fa que ens adonem fins a quin punt la Xarxa
és un lloc de desig que funciona a partir del descobriment o el redescobriment de l'entusiasme
interior.

T3 Des del taller d’escriptura a la transmissié de la seva historia de vida

Escrinre, com pvagradarial Tinc tantes coses originals per dir. He vist { fie visout una pila de coses. Les le
explicat als nens dels rol logis, perd les roldria esorinre. No oblidaré mai of dos dies que vaig passar a Falbery de
la Brenne, al taller desoriptura dy la Nicolle i fa Martine. $'ha de dir que of loc em va inspivar moll. Exn of
moment gue escric, penso en of meu presidiari, Crev gue Festimara. No ho sabrd mai. Saps, Octave, eres nn
bome colfonnst, Durant aguells dos dies, crec que vajg sembrar en la meva inspiradts adormida la semenga de fos
fletres aplegades. Per escriure, Uha d'agradar leglr, crec; per poder for cantar fes parantes de la mera particid, a
vegades tristes o alopres, en Juncad dels escenaris o ey estals d'anim. Quanla riguesa en aquesta Guaiana,
sublima, olorosa, acolorida, sivia § doforosa, calma i safvatge. Ef meu somni &5 tornar-Bi, tropitfar ks fultes on
samageen s formignes “mandioca” gue corvem, carregader de firlles retallada, que van [ ténes,
interminablement. (I3)

Situacic

Desencadenant: taller d’escriptura col-lectiu.

Tema

Descobriment de la possibilitat d’escriure la seva vida, “autoritzacio”, ganes de transmetre per

escrit després d’haver transmés oralment a les escoles.

Tipus de coneixements, nivell de mestria i posicic en !intercanvi

Tipus de coneizements Temes Nivell de mestria Posicia en lintercanvi
Saber expeniencial Caneixements existencials [ Operatil expert Construetor individual
transmissié intergeneracional.
Coneixements d eccions Ecniptura autobiografica, | Demind operatiu mitja Constructor individual
autoriizacid.
Cuneixements d'sccions Escriptura namative en taliers | Diemin: operatiu mitjd Receptor
descriptura,
Coueixements expericacial Expressar la sensociatitat de | Dovoim operatit expert Portador
Y expericneia (olor | coler de la
Guziana, cantar cls  mots)
transmetre  Paventurs  d'un
amut i del viatge.
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T4 Descobrir Internet

Estimat Chiras,

L'alire dia et vaig pariar daguesta nova activitat que he descobert fa poc ¢ que mr'omple 1ina miica ofs dies. Aixy
doncs, en of marc de la Xar~a dlnterantt de Conginements, vag participar a #n “curset” diniciacds a
INTERNET. Aixé passava a Parthenay (79) i ens vam trobar una vintena ben bona de persones vingiedes de
tota Franpa, ansteses per descobrir aguesta mena de pais nou. Menire andvem ariibant, vans ser acollils
cilidament pels “animadors” (espécie d'humans ficats en un bocal amb una soluctd informatica [ multimédia,
perd gue no s’havien descuidat los pastes £ of cafe 0 fa Nocolara per encetar com caf una jornada a Franga).
Primer em va estranyar basiant descobrir aguest ambient cdfid i simpilic, tan escds awi dia. La simpartia i ef
tusesg figuraven des del principi en ef mensi dels dos dies. Efs ranimadors son molt agradables i competents a
Fhora de presentar-nos la béstia { intciar-nes a la seva dometicactd; cal dir gue la ctat que ens acwelf no
escatima efls mitjans: P.C. { impressores a cada pis, tots connedctats, i de gorra a miés a més. Nowiés vaig bawr
aaffuixar una guantitor ben modesta per Lallotjament que ofs sanimadors shavien encarvegat dorganitzar, i
una mica també per la teca; a part d'aixe, tret del meu viatse en cotxe A[R, no saig gastar més que a casa
meva, per, aixo s, en raig sortir molt més vic. Ja rhatia parlat de les meves ganes de descobrir el nox midn
INTERNET, i et puc assegurar que vaig guedar del tor satisfel: formacid seriosa © eficient, amb mioltes
prictigues per entrenar-ss, [ amb molia libertat per cadascii d'expressar-se | demanar poca 0 molia informacis
complementana. Es dar, pansa per dinar al rrigdia, 1 el vespre, cap a les 19 b, després d'haver conguistat el
nostre castell d'allotjament, sna trobada molt interessant amb un autdcton gue amb niolta passid ens fa descobrir
g cintar § les seves vigueses. Desprds, cap a les 21 b, nit linre, § lavors ens trobem en peiits grups —segons
dfinttals o mér— per cevcar una fonda on pguem sactar la nostra fam de lop. 1 despris, a for nones, amb, é
clar, moltes anades i vingudes pels passadisios de Phostal, perqué no Ui harta toc de queda. Al desperiar, no em
pregunto ef gue estic fent agut, em dutxo, m'afaito, em vesteixo; esmorsar abundant, ben de casa. 1 som-bi, rova
Jornada en lespai del Net. Mateis: ambient que ef dia abans, tot de simpatia, convivéncia i competincies
reunides, guina altra bona jornada, rens, estimat President, »1'estranya una mica venre gue GING encarg exesteiN
avui dia en aguest min d'animalots. De fet, ja ne bi creda, perd tols ofs participants daguest cuirset, de tots els
hortzons i origens, tenen una mica la mateixa mentalital, ¢ mateix concepte de fes choses, les mateixes ganes
dapreedre o ensenyar. | Passeguro gue tof funciona de primes, de fer gracies a una cosa ben simple: és que no bi
ha cap no:id financera pel miz, Tot es basa en: et dono [em dones, llavors tot se simplifica, no bi ha cost, només
consum Qidees i plaers, res dTVA, ho sento per los teves caixes. Bé no vull abusar del teu temps, que val tants
diners, he de continuar o quabar la meva vida § aixg m'ocupa molt. Bt saludo, president. T4

Coneixements: iniciacié Internet

Nivell: curiositat, ansiés per aprendre, animador calid, pasta 1 café, ambient calid 1 stmpatic al

mena, animador agradable.

Llibertat d’expressar-se, pausa apat 1 nit de convivéncia, mentalitat compartida, familia d’espenit.

I reflexié sobre les condicions 1 la comptabilitat del plantejament resituat politicament.

T6 On aprendre a fer ganxet?

Sempre baiia tingut ganes d'aprendre a fer ganxet . I mai no bs havia aconseguit. 17a ser a la xor~a amb
Fltda gue vagg aprendre, no era lan [Ffh pergué soc esquervana § Ulida & drefana, perd ho vam aconseguir. Va
ser formidable. Flo va fer dacant men, § raig intentar imitar-la. A poc a poc ho vagg aconseger. (16)

Aprencntatge ganxet.

Coneixements manuals populars femenins.

Nivell operatiu:
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Mai aconseguit, ho vaig aconseguir, ho vam aconseguir (associacio de I’aprenent i de 1’ ofertant).

Mimetisme.

T7 Entrar en ung xarxa cordial

E/ 1997, per deggrivia, vaig lenir un problema de salut bastant grew. Acabava d'arribar a la xarxa, Al cap de
pogues hores, em van ingressar. Estava tote sola, sense ningsi per venir-me a veure. Harda davisar laChristell
(la meva filla). Vagp poder trucar a un company qeue de segriida fa 1a poder avisar § lendemd malteix unes
persones em van trucar, { daltres em van venir a vewre. I aixg durant 3 setmanes. No feta pasre que bavia
entrat @ la xarxa, § Iotes aquests mostres damisiar em van emovionar. Sabia que cada dia reuria gent. No em
1aig avornir en cap moment. Tanta amistat segurament em va ajudar a sortir-me'n a poc a poc. Et quedes una
temporada ben aillat sense gue res no es mogui § de cop Famisial e arvegla fot o, com a minim, fa que

progressis. (T'7)

Comentari:
Situacid: vida personal.

La persona explica com en un moment dific:l de la seva vida (hospitalitzacid llarga) els
participants de la xarxa van saber oferir-li una preséncia calida 1 evitar-ll l'aillament, que

compara amb ia immobilitat.

“Et quedes una temporada ben aillat sense que res no es mogui 1 de cop l'amistat ho arregla tot o,

com a minim, fa que progressis.”
Tipus de coneixements: existencials.

T 8 Yoler crear la seva xarxa

A aguesta assemblea general que tenia foc a Angonlime, hi ram anar LAntoinette, el Michel i jo, realment
sense saber gens ni mrica ef que podia pasiar. Primer Lacollida... | després toty aguells tallers (patchwork, fisteria
) gue (van) comengar a dinarsitcar-nos. Va durar dos dies. No ho coneixia. L'important era trobar-nos amb
unes guantes xarxes, A fravés daguel] apat al pare, ens vam descolirir les uns als altres, vam descobrir gue éva
tot un moviment, Al final de festada, vam marsar CAntginette i o amb ef tren. Vam parfar. En aguel!
momient, infenidvenm posar en maru la xarxa. Despris dagnests dos dies, Antoincite i jo la voliem de debi,

agunesta Narxa de Saint-Pierre. (T8)
Fitxa descriptiva Testimoniatge : T8
Situacio.
Assemblea general,
Tema central del relat:
Anar cap a allo desconegut.
Descobriment, trobada.
Convivéncia.
Dinamitzacid, motivacid per crear una xarxa.
Tipus de saber Nivell de mestria Posicid
Saber existencial; tenir curiositat expertesa portador
Saber existencial: tenir valentia expertesa portador
Saber d’accié: viatger expertesa portador
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T9 El taller de flors seques

fntervanvi de flors seques

(...) Em fa if-busié. M'empeny a for recerquies per @ mi, 4 comprav rams per a wi i per gjudar-les a elfes. Tenim of
projecte d'anar a collir pel camp flors salvatges ja sequies que podrien enfrar en la wmposicds de rous rams (tarant)
nous intercantis, El [fbre que 1aig comprar 16 molts exemples de composivi, unes molt senplles, com les que es
poden for per vegatar o per ks fostes, § af mateix: temps conté un herbolari de flors salvages, amb els nows comuns, efs
noms liatins... T9

(oral) Marie Angéte. I.a ronde des savoirs, Saint-Pierrs des Corps, 26/01/99
Situacions:
# intercanvis col-lectius tallers.

Tema central def relat,
Descripeié de ’animacio d’un taller de flors seques per I'animadora, qualitat de les relacions
interpersonals, afany de precisié i de transmissid d’un savoir-firive personal d’alt nivell.

Tipus de coneixements, nivell de mestria i posicio en [ 'mtercanvi

Tipus de conelxements Temes Nivell de mestria Posickd en lintercanyi
Savoir-faire Creacio artistics florad Domini operatiu expent Ofertant en taller col-lectiu
Sevoir-faire Pedagdpics Dotniti operatiu principunt mitja Constructor conscienciador
individual
Saber experiencial Bolidantat exastencial Domini aperativ expert Constructor conscienciador
col leciiu
Suber frmat colte Botirica Domint operitiv  expert  (pussio  de | Ofertant
Lleuze)
Saber formual culte Botaruca [niciacit doersing operatiu priniciprant Reveptor col lectiu

T10 Tantes coses per aprendre!

No tine massa coses per dir pergud fol just aeabo darribar 4 ko xara, em sap greu no lenir més lemips pergud
tot rags més de preisa en Lintercane, Hi ha tantc intercanees proposats que é dificil friar. M agradaria donar
afguna eosa. No tine gaives idves, perd ja sortiran.

Lintercani foro al qual participe, duna banda, m'aporta molta “lernicitat”, perqui estic amb un professional,
i, de Faltra, ba permés refer, remorar Finterés af voltant del lnborators. B laboratori dEquinoxe és molt poc
wiilitzal £ el material a Fabast bastant pobre. Com a animadora, séc de les pogaes persones que Lutilityo, amb
els nens o tola sola. Quan va iisitar ef laboratori, ef Bernard va fer linventari de les coses que s'han dé canciar o
mitlorar § ens i permiés treballar en win labovatort més ben eguipat. Ha tornar a donar nna dinimica a un floc
que només exa un habitacid dels mals endrecos.

E{ gue m'agrada és precisament la Gbertat que tenim en funcid de la nostra diponibilitat, no anem atabalats.
Efs anys passen de pressa i penss, 1aja estic segura duna vosa; lany que ve podré tornar-hi §{ I passaré miés

temps després dels estudys.

En Fintervamid foro, bi va haver un moment especialment important! va ser la tarda “presa de fum™ i jocs de
flaix: que passara a Equinoxe, en una sala. No em sentia incomada, perd aguell dia, em taig adonar que 5i gue
he estara davani de li cdmers, estaca “acomplexada”, “timida”. Normalment, sempre estic darvera la maquina
tirant fotos, i ef joc, ef raller, només per jugar amb s ombres [ ies lums, va exonitzor aguesta timidesa pergué
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Jinalment lobjecte de fa foto no eres tir sind captar ols matisos. EL Jit de no ser més que un “gpport a” em ta
ajudar moli, el fot de desviar el sentit de la foto cap a una altra cosa gue no sigut i mateix. (T10)

ANALISI DE LA FITXA T10

1. Situacions:

Intercanvis sobre els intercanvis i vida personal.

Parla de la reforma del laboraton foto perd acaba parlant de la seva timidesa.

2. Tema central del relat:

A través de la foto, la Soniz ha pogut descobrir-se, comprendre per qué sempre es quedava
darrere 1a camera, i exorcitzar una mica la seva timidesa gracies a jocs d’ombres 1 llums, Tot gira
al voltant de 1a seva timidesa: “No tinc massa coses per dir... M agradaria donar alguna cosa...
perd no tinc gaires idees... acomplexada, timida. ..

Desviar el sentit de la foto cap a una altra cosa que no sigui tu mateix.”

3. Tipus de coneixements :

Coneixements formals: coneixement del laboratori foto, del seu funcionament, les preses de
llum.

Coneixements existencials: “El que m’agrada ¢s precisament la libertat que tenim... no anem
atabalats.”

“els anys passen de pressa...”

“em vaig adonar que estava acomplexada... * just per jugar amb les ombres i les llums,
va exorcitzar aquesta timidesa perqué finalment Uobjecte de {a foto no eres tu siné captar els
matisos.”

Coneixements una mica filosofics sobre la possibilitat de desviar ¢l sentit de la foto.

4. Relacions amb els coneixements:

En I’intercanvi, la Sonia és demandant, pero és portadora de coneixements en I’autoconeixement,
sobre Ia llibertat, la timidesa, “és constructora conscienciadora”. Hi ha una presa de consciencia
del que és ella perd també de 1a necessitat de “desviar €] sentit de la foto cap a una altra cosa que
no sigui tu mateix.” De fet, el que Dinteressa e¢n la foto no és tant la técnica com
I'autodescobriment, i també el fet de tenir una altra mirada sobre els altres i sobre ella mateixa.

5. Nivell de mestria buscat;

Respecte a la foto: nivell descobriment.

Respecte ["autodescobriment: iniciacié domini operatiu principiant.

T11 La inauguraci6 del local XIC del meu barri

Primer, he de dir que estara content que aguest projecte de local (mefres guadrais socials en pisos de renda
bmitada ~HILM) hagués pogut realitcar-se sense massa dificaltats § que cada membre de fa nostra xar~a hi
participés, des de ks gestions gue es van fer a FQffie HLM” fins a la viuta tiinica amb of vigilant, passant
per la demanda de subvencians | Lt constituctd juridiva d'una assocacié. Tota fa feina s'havia compartit, wsa
gue posara en practica el sistema dintercamd dels nostres conelxements § competincies. La inanguracid que
haviem preparar (15 persones de la xarxa) prenia cos. Tots junts haviem fet la lista de fot of que faviem de
preparar per a aquell dia, ¢of material per a g copa de Lamiistat, les nostres obres mestres, un video explicant el
Juncionament de fes xarxes 10, el contactes amb of perodista local, les assoctacions convidades, els souts, el
representants ofiials, les altres xarxes, els habrtants de edifii.
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Em va soprendre molt gratament constatar que cadasci es prescupava pel comjuni, que aquesta Xarxa
dIntercanvi de Coneiements no existia només sobre of paper sing que es tractava ben bé de persones gue es
descobrien muituanent talenis i tenten la capacitat danar cap a alires persones del seun barri o d'altres paisos, A
través daquesta inauguracd cordial, la mestra xarxa es ra apropriar aguest local, amb win moment fort |
Constirutin def gue jo, com a treballador sodial, desitiara gue existis en aguest barri. Despris de la inanguracis,
tots els membres de la xarva vam comppartir un pica-pica en aguest local on progressivament s'estd construint la
canvivéncia { la solidaritar a través dels intercanvis de coneizements. (T11)

Jean-Franpois Fougneray

Situacions.

¥ Acte public,

# trobada entre participants,
¥ vida personal.

Tema central def relar.

Tipus de coneixements, nivell de mestria i posicié en l'intercanvi

Tipus de conelxements Temes Nivell de mestria Paslclé en I'intercanvi
Coneixements experienciais | Existencials de compromigos | Domini operatiu poncipiant migd Comstructor ndividual i col lectin
socioprofessionals  logals  de
proximitat,
Conetxernents d’accions D'organitzacid  coblectiva  de | Domini eperatin mitja Constructor coi-jectiu

Uageiéd per Ta complementariat
de les competiencies,

Coneixemenis existencials Sentit de I'ofici de TS viseut | Domint operatio mitis Constructor conscienciador
gracies a la XIC, individual
Coneixements d'accid De comurnicacid piblica. Domin operatu expert Constructor col-lechiu

T12 Intercanvi informatica

Déu mex, ara em trobo embolicada en un infercanvi informatic, jo Sabine, que no en ¢ gaire duguesty bitxos! 1
a més, m’ho demanen o mi M Es dlar, havia apuntat al full d'intercantis que potser podia donar afonna classe
d'informatica pergué concixia ¢f procesiament de textos... Perd d'agid a ensenyar ef gue sabia... noweés M havia
un abisme... que havia de saltar! Apa, som-bil “Hols, emr dic Franpoise i voldria que m'explguessis com
Sumiona —.. Hm, s, é clar... (vospir dangoixa)?” Una mua incdmoda la petita Sabine! Partint def principi
g toihom sap afguna cosa i gue ho pot transmetre de quatserof forma, em vaig langar.. Primer, raig haver de
domar Iz béstia (la maquina, no pas Falumna Hfl) i erganitiar ef mew coneisement ... per transmetre’l] pergué
la configriracid dels nostres dos programes era diferent. Aquesta experiéncia va sert molt enrigquidora. A part de
demostrar-me que era capay de fer-ho, gue »'ogradava la Dpedagogia relgcionada amb laprenentaige, em ta
aportar, sobretat, molt més def que creia... dowar. DONAR. ES TA BE. INTERCANVIR, TAMPOC
ESTA MALAMENT. (T12)

Sabine { Grains de Savoirs [ Tours [ juny de 1998

Comentaris: [ntercanvi dual
Pas a I’accio 1 éxit d'una oferta que semblava perillosa per I'ofertant en informatica.
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1. “Em trobo embolicada en un intercanvi informatic, jo Sabine, que no ¢n s¢ gaire d’aquests
bitxos!

2 “Organitzar €] meu coneixement per transmetre’l”.

3 “Aquesta experiéncia va sert molt enriquidora... era capag de fer-ho... m’agradava la
pedagogia relacionada amb l'aprenentatge

em va aportar, sobretot, molt més del que creta... donar.”

En aquest text es passa de 1’aprensié d'una nova experiéncia al guany d’haver-se atrevit amb eéxit
1 sortir-ne més fort, transformat.

Tipus de saber: Saber d'accid.

— Iniciacié — principiant.

— Ofertant.

Comentaris:

Es la demandant qui provoca lintercanvi. Obviament estd atabalada per la demanda. —Hola, em
dic Francoise i voldria saber com funciona!” ... —=Hin si, és clar... (sospir d’angoixa!) S’hi atreveix
perqué algh li ho demana i perqué recorda els principis de la xarxa en ¢ls quals creu: “Tothom
sap alguna cosa 1 ho pot transmeire sota qualsevol forma, em vaig llengar...” Es I'experimentacio
possible i provocada a les xarxes la que permet situacions prou protegides per atrevir-se 1 prou
arriscades per sentir-se orgullos del sen éxit,

T13 L’art de viure del maquillatge

Al principi, no havia posat ef magrillatge en les meves demandes. Perd gran la 17éro va veniy a casa mera £ em
ra div gue aigii volia oferir ligons de maguiflage, vaig pensar: “Per gué no?”. No tenia gaire traja a Phera de
maguillar-me: un cop de lapis negre sota ['ull § apa.

Frangoise em va ensenyar tot de truguets: on posar of famds lapis negre, com pesar-se el rimel, ef coloret de

les parpelles, com pintar-se ek favis, donar rolums als cabells, resumint, com posar-se e valor en poc femps 1
sense assemblar-se a una monda de pasqua.

A més del que be apris a nivell de maguillatge, lintercants en & ha anat molt bé, Hi haiia bones vibracions
amb fa Frangoise. A més a més, com que t¢ fills, vaig poder portar ef men fill, § aixé era molt pracie. Bafany
positin en tots els punts. (T'13)

[sabelle | Gratns de Savoirs [ Tours [ Juny de 1998 (T'13)
Situacid : intercanvi de coneixements.
Tema central del relat: Oferta de maquillatge provoca unes ganes d’aprendre.
Aprenentatge del maquillatge.
Condicions : Bona relaci¢ amb l'ofertant.
Poder portar el seu fill.

Tipus de coneiNements Nivell de muzstria Puosicio en P intercanyi
Accid Indciacid Receptara

posar lapis. rimel, enloret....

Existencial

Posar-ge en valor. [ aqueses manera: miciacio

Tenir una bona relacic,
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T14 Descobrir 1a mediacié

aig venir a la Xarxa d'Intercans de Conedcemsents per veure gent, veure tot de persones diferents, perqué tine
molta curiositat. 1 a més, guan deixes de treballar, la sxarxa ef permet conservar un ligans amb Lexterior, fora
dsls amics. Vaig demanar informatica pergué no en sabia gens. Liavors, quan la Sabine em va proposar of
Drocessament de textos, em va sembla una bona idea per preparar les meves cartes de motivacis, ol men correne
administratin {corregir les ervades, verificar lortografia).

La mediaces, de fei, é5 com un intercanri, de bon rotlo... gens formal. 1V am fixar un nombre de sessions. Es
tranqutl Btgador: podia ser gue no funconés. L'intercanti va tenir loc a casa meva perqué la Sabine podia
vensr. Mlanava & pergné ne era facil que em cuidessin els fills. No tinc la familia al costat de casa. Sabine é5
una persona rigliera, qgradable, i sobrefor molt assequible. 1.4 podia fer tota mena de pregunies. No em va
estressar, em va fer agafar confianga. Podria ser profe: val molt! Em va ensenyar les bases del processament de
2exios, coseles, buidar la papereru...

ABANS/DESPRES Abans, el men ordinadar ja ¢l feia servir malprat toi, pess ara Paprofito més. Abans,
quan no sabia, anava moll perduda: no ho intentara, be deixara corver por por de guedar pexjada. Ara, guar
10 5, vaig probant, busew. "4 NO ESTIC TAN PERDUD.A DAVANT D' AQUEST €OI D’
ORDINADOR."” (T't4)

— Intercanvi dual

Relat de situacio de demandant d’informatica. La persona explica com supera facilment i amb
una certa alegria les obligacions de I'aprenentatge gracies a la XIC, “La medtacio: gens formal, és
tranquil-litzadora: podia ser que no funcionés”. Parla de “I’assequibilitat de la seva ofertant, No
em va estressar, em va fer agafar confianga™. Acaba dient: “Ara quan no sé, vaig provant, busco,”
— Saber d'accid

-~ Receptor

Comentari

El text reflecteix molt bé el recorregut cap a l'aprenentatge d'una persona que afirma que va
entrar a la xarxa per curiositat. “Perqué tinc curiositat... i la xarxa permet conservar un Iligam
amb l'exterior”. Es veu que un cop passada la primera excusa de la trobada, aquesta persona té
set d’aprendre.

“Vaig demanar informatica perqué no en sabia gens”. 1 és, sobretot, que la Xarxa d’Intercanvi de
Coneixements pot permetre a la persona apropiar-se ¢ls marcs proposats segons el seu propi
ritme.

“Ja no estic tan perduda davant d’aquest coi d’ordinador™.

En [a fitxa seglient explica com elfa també esta molt contenta de poder oferir alguna cosa.

“No volia que les coses sempre anessin en Ia mateixa direccio.”

T1S Contenta d’oferir alguna cosa...

Estava molt contenia de poder ofirir algnna cosa. A mi, ja m'havien donat, Ne ér gue em sentés “dewtora”,
perd vqpa, o wlia gue Jes coses sempre anessin en la mateixa direcib... | a més eslara contenia perqui ef
maguilialge o era wna coia intel- lutual i, majgrat tot, algri M estava interessat. Ef maguillatge éc una mica
vors un Somrisere, dona una mica d alegria a la cara. Jo, em maguilla per sentir-me méflor amb mi mateixa, per
agradar-me wna mica més. En general, un mateix no s'agrada garre... bé, la majoria de gent, 1 larors guan els
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altres et miren { ef diven: “Estas ber maguillada™, et fa il tusid. Tots necessiters sentir-nos grapos o guapes,
saber que podem agradar a tothom. Tenta ganes de compartir lec meves petites oniques, efs meus fraiguets,
Dperque sorint les dones, després d'un part, temen molt menys temps @ sovint menys diners també. Bé, jo havia
tingt fa meva filla, tenia menys temps. Magrat tot és important per tina dona cidar-se... Aguest intercams era
una ctia per passar-sho b, per a ella lambe, penso. Tor ra anar molt bé. La Isabelle va portar ef sen fill Efs
nens van jugar plegats. Vam xerrar. L3 varg donar uns quants vonsells, ens vam maguillar.., L'intercanti esta
parat, perd tine moltes ganes de continar.(T'15)

Frampoise / Grains de Savoirs [ Tours [ Juny de 98
Comentans
Intercanvi dual
Tema central : existencial i d'accio.
Emmascarat sota una oferta de maquillatge: “una cita per passar-s’ho bé”.
*“Tenia ganes de compartir les meves petites técniques, ebs meus truquets.”
*Tot va anar molt bé, els nens van jugar plegats, vam xerrar, 11 vaig donar uns quants consells,
ens vam maquillar.”
Tipus de coneixements: saber d'accions 1 existencials.
Nivell: curiositat, descobriment ocupacional en la transmissio, experta per a ella mateixa.
Es interessant destacar la frase del principi “Estava contenta perqué el maquillatge no era una
cosa intel lectual 1, malgrat tot, algd hi estava interessat”.
Mostra la imatge que la persona tenia del coneixement fins al descobriment de fa xarxa.
No n’hi havia prou que algh fi digués: “tots els coneixements s’accepten a les xarxes” perqué
n’estigués convenguda, calia una demanda concreta, calia que passés per l'experiéncia. Lavors si
que €] maquillatge pot convertir-se realment en un coneixement, i ella pot trobar el seu lloc
athora com a demandant i com a ofertant: “A mi, ja m’havien donat, no és que em sentis deutora,
perd, vaja, no volia que les coses anessin sempre en la mateixa direccid.”

T16 Thérése viatja en un taller d’escriptura

Viatge en un taller desoriptura (Thérdss)

iatge en un taller descriptura

Llescriptura em ¥ enganxada des de fa molt de temps, é5 un derivativ ideal per als meus patimenis i les meves
akgries. Tanmateix, cremo sistemiticament tolc els meus escrits. La meva trobada amb Passociacis Viere et
téorire va ser un lomb deisin de cara als tallers desceiptira que des de davors sempre m'ban acompanyal.
Despres de passar de Vinre et Pécrive a LAPLAF (associaid per @ la intciativa § Fantonomia de les dones), on
resideixen dones er gran dificuliat, la Jeanne i bx Jostane van crear un taller d'esorptura, Un dissabre af mes ~
un dia que eperv cada vegada més imipacieniment—, em trobo amh una desena de dones dipasades a plasmar
sobre ¢l paper fragments de vida, La meva condicid de particpant d'aguest taller, la mera vida... i ram tenir la
Rosadia de presentar  un concurs del CLAP un recud] de les mosives “obres™, que va obienir ef prensi especial del
Jurat. Després de dos anys de prestar ol men servei al tallr dSesoriptura de fa APLAF, § Lrdies a aixo,
descobreio s XIC, Amb alguns “sonats”, la Céline, of Patrick i fa Léa, ens liencem en Faventura dels
intercantis de comeixements, na sense dificriltats, perd amb un eninsiasme a prova de foc. La oreacis d'un talier
desriptura ens sembla indispensabie i ens posem a buscar lu persona que of podvia donar. Trweo fa Jeanns (ol
men punt de referincia en la matéria) per demanar-& consells, § Harors —quina sorpresal— emr din sense embuts
que Lhe de donar jo. Tinc un atac de pinic, mat seré capay de for-fo § menys encara d'agnantar “la distindia”,
La Jeanne s'enfada mokt, ¢ també IHélne (professora danglés jubilada). Em din gue ja és hora que m'esparh
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1 que deixi dinfravalorar-me. Ja em teniu posada “en rbita”, amb la por a ks entranyes, [ 65 ef men primer
taller desriptura com a animadora. Bl dissable a s now del mati, carrgada amb crotssants i coses per
Dreparar un apat sucnlent, obro la porta de la xarxa disposada a fugir davant de la primera dificiliar.
Llarribada de la Myriam, ef Miched, la Cynthin, ef Patrick, (Hélene, la Feusty, lo Monigus, la Vakry, lo
Catherine i LAnnick m'obligien a reaccionar. Després d'un esmorzar alegre, em lengo en els primers exencois §
sembla que tot 65 desenvolupa sense entrebancs. Intento vespectar el pla de treball que m'havia fixat i ve Fhora de
lapat gue em deixa respirar una mica, Després de Fdpat, en gué ef vi —una ampolia entre tots— fa el sen efects,
ef raller torna a comengar. Eostic sorpresa de veure que els textos sin més “forts” i Lexcpressi6 miés fluida. Per fi
sha trencat ef gel i sembla quee alguna wsa “epecial” es perfile en aguesta rennid de gent molt beteragénta. Hi ba
un profe dangles, sun mestre de primaria, un estudiant de filssofia, nna aprenent de cuinera, un home a latwr,
personal dambulincies, en recun, una barreia detonant peré “genial”, Un dels millors records va ser quan of
grup va dectdir que escrinviem nn comie § que ele papers es repartivien sense que la meva intervencié fos
necessaria. 1 també ef dia que la Fenstay, laosiana, ons va fer saber que per a efla el taller descriptnra era Frinic
espai dexpressio fotal i linre. Durant dos anys, amb la nosira colla algre ens vam trobar cada mes per
moments desoriptura | dpars fora interessants.

E/ snen ingrés a la facnltat va ser una barrja d'alegries i penes. Algria de penctrar en ¢f temple del saber, perd
pena per haver de parar el taller deseriptura de la xarxa, Un darver taller sepuit d'un apat memorable, on cada
participant havia esortt a la pissarra sna parania per a mi, em continua emocionant. (Aixd dones, vaig praposar
un taller desoripiura als companys de fa classe de francis Bterari) lobtencis del DAEU (diploma daccés als
estudis wniversitaris), ¢ el ireball en tallers desoriptnirg per al franiés Gterari amb els companys van despertar ia
curtositat dels professors. En efecte, tot el grop gue treballavem amb ef métode delv tallers desoriptura havien
progressat més de pressa que ols altres § ens haviem tret of diploma. EX conjunt dels professors va demanar a la
Formawtd Continua gue creés un loc de treball per a lanimacid d'un tafler desoriptura, per tal d'grudar
concrelament fes persones que fenten dificnitats per expreisar-se amb lesoriptura. Em trobo dones animadora
daguest taller d'escriptura una mica diferent de tots efs gure haria conegus abans. Perd la mera experitniia
dalurmna em ra servir moll. Les imposicions sén els denres entregats, la compronsié dels temes demanats § los
corveccions fetes pels professors. Llambient d'aguest taller és molt particular perqué la conflanga absoluta dels
participants nr'anima molt. Em conviden sempre que organitsen un dapol, una sortida, per a ells represento una
ven difereni, perd iambé una atendii que no troben sempre entre el professors, Ef meu puper €5 pedagigrs, perd
també psicoligic, ef fet que jo hagi fet of mateix recorregut ols dina confianga, la seva demanda sovint arrenca
d'una por més que g dificaltats reals, Aquest any, de dotse participants asvidus, den han tret of DAEU, Des
del pasiat dos de fuliol, la Pormacs Continuna m'a renorat ln sera confianga 1, per terer any conseculin, lorno a
emprendre una norg aventura al DAELL (T'16)

T17 Acollir un intercanvi espiritual

Recorda tna oferta de convixements que ens va estranyar moll, que ens va inconvodar & desestabilitsar a les XI€
d Angoulime. M agradaria explicar-te com va resiultar ser una font d'aprenentatge per a mi. Potser te'n recordes
del primser focal de ko xarxa d'Angondine. La sala petita que donara af jardd ja estava plena de gewt, i a més
era un dimarts, dia dacollida. Enm sembla recordar que fora bon temps i que sentivm, la Bernadette i jo,
Lenfiria de fa posada en mara, Pensivens que ef projecte era una wosa oberta i el saber era una formidable
mediaiid per a la trobada i laweptacid de Paftre, EI Michel 1a venir a mitja tarda, ens va dir que of
Dlantjanment de los Narxes era formidable i experampador. Després K vam demanar qué oferta: la wiracio
mitfjansant la pregania.

E/fet que bi havia genl ens 1a permetre #o reacionar massa rapidament, perc era impensable acceptar aquesta
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oferta sense discutir-la. Sense fer cap judicl de valor, estava conrengut que aguest coneixement 1o podia trobar an
Los, tal gual, en una xarxa que Siniciava, Perd Havors, com preservar of gue em semblava la deontologia de s
xarxes —¢l ligam amb la carta que exclon tota mena de recuperacid refigiosa— sense rebutiar tampo: loferta ni
exclorre of Michef?

L1 vasg dir que no sabia qué fer, qre podriem pariar-ne, entre tres o guatre, amb ell. Jo no voliz d'un debat en
calent, que Ho sabia com portar i que podia provecar un interanii estér! de conviviions. Agresta wtilitzacdd del
diferst é5 un auténtic aprenentaige per a mi que més ariat tine tendéncia a reacionar de manera immediata,

AixE, ens vam trobar of vespre guatre persones, entre les quals i haria el Michel, per explorar aguesia oferta,
E{ Miche/ ens va explicar com Daria tingut consiiémiza que es aurava resant. La seva explicacid vafia tots ey
relats forts dexperitncies que cada un de nosaltres banria pogut for. I a més, tagg demanar a cadasai gue
expligues una bistoria irracional de la gual “era of protagonista”. Cadascr va poder fer-ho.

En aguell moment, estava aprenent que unes persones gue rebufyaven delerminades experiéniies en laltre les
coneixien en part, Per a mi, va ser la sggona fase daprenentaipe, aguedl dia. Per a la majoria de nosaltres, bi ha
nna diferinga essemial enire unes experidncies gue es poden tramsmetre a dalives en forma de coneiements
intercaniials i alfres experiéncies que sin finigues { no es poden oferir com a conci~ement.

De retri, aguesta situacts em va permetre definir rillor of gue anomenaria concixement en una Nar~a. Hi ha
ung diferinciu enire un concixement i un coneixement gue crula, § hi ha uns criteris ben predsos gue
correspenen g agriest filtin:

— & compartit per uns guants,
— &5 demanat { ne namés ofirt,
— Snscriu en un sistema culturalment identificat com a sistema de coneixements, per Lant evolutin § criticabl,

— &l
Perd flavors com fer-ho ¢ 1am proposar al Michel la creacis d'un grup al voltant dv Fexperioncia de la eeractd
amb miljans que ens estranyen. Les regles d'aqutest grop gue ex van definir aguell vespre eren ks segiients:

— cadaicti relata wna experiencia daquest tipus,
~ cadasi intenta relacionar Lexperiénia, lexperitnoia des aftres, amb concepeions més habituals,

— el grip nomiés es resneix: un cop.
Elgrup es va reuniy, i of Michel no ra venir-bi. (T'17)
B1 Hi coneixes tota mena de gent

A fer xares, i vaig entrar d'una manera ben ximple. Era a Farest. Al principi, anava a classe d'historia.
Vatg sentir a parlar de kes XIC. No sabia ben b of gue era, perd bi vaiy anar, i of mey marit també. 1 a
Veéronique, la responsable del ool lectine d'affabetitzacds, ra explicar of que era una XIC: “Jo, per exemph,
oféreing la plansada de robu i alg em fa el refory de francis”. 1 aixs, ho vasg trobar fantdstic, sobretot pergu
estas en contacte amb molta gent. Trobo que le XIC et molt bé pergud comences a conéixer tot de gent. N'hi
ha que tenen més estudis que nosaltres, molta gent ens ensenyen moltes coses, per exemple cuina Informatica.
Magrada fol aixcd, per no ho pots for 1ot al mateix temps. Jo, ava, estudio neerlandis en un grup animat pel
mes marit. Progresso lentament perd ho trobo melt b6, Abans destar o les XIC, estava af cof bctin Saint-
Gilles ¢ eru va obrir molt, perquc parlar darant d'unes quantes persones, abans no ho feia, tenia por de partar.
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Des de fa un any, faig una obra d¢ teatrs, D'ici 1, gre fem representat davant de gent. Mba obert molt,
aquesta obra. Des que la faig, parkp amb mes facifitat davant dv bes persones. Abans, tenta por, tenia por de for
Jalies. Espero poder conéixer molta miés gent. Mha servir per mioftes coses, sobrotot per expressar-me, per
espattlar-me, perqué erg maft tmida. (B1)

B2 El contacte huma

Fa un any 5t fa no fa que estic a fes XIC. Hi vaig arribar a trarés de la meva dona que fregiienta Palpha a
Saint-Gilles. Al principi, deixara la meva dona davant d'ur edifici una mica ronyss. Em preguntara gié
dimonis bi passava pergué Jos tan impariant per a ella. No m'interesiara gaire pels treballs gue diia de lesonta,
Fins £ 1ot tenia dubles, o més aviat temors, vespecte af que passara enire aquelfes parets. No era gelosia, perd sic
aprensiu de mena, sobreiof quan es tracia dels meus intims. Finalnent, un dia, vaig entrar tot timid en of recinte
de Fescola ¢ no hauria cregut mai que bi pogués passar coses tan importants —jo per als estudss sempre Favia
Jregiientat edgficis vells. V'a ser arvan d'una entrevista aneh lz Carine, del talfer d'escriptura de Pafpha de Saint-
Gitlles, que vaig anor a parar a lajpha de Saimt-Gilles i de Forest. Por a mi, ef que é molt important a by
XIC és el contacte buma. L entercanci també és molt important, perd & fa falia un no & qué. . . (B2)

Situacid :

Marit, taller d’escriptura.

BS El futbol de Cervantes

Carta a un amic

Tine ganes dexplicarte la mera experiéncia dun interanti de ooneiement en castells. Espera’t! Intento
recordar aquell moment armb miolta precisis. Per a mi, ra ser ef que em va despertar s ganes do comtinuar
descobrint ef gue sin les Narves d'intercanvi de coneixements. Intentaré comupiiar-t'ho.

Era ol 1993, orec que un dimarts a la tarda durant [hivern. Esperara Fhora de Pintercamvi de castells,
M’havia ofert per donar castelid per a principiants a un petit grup de persones. Sempre & més algre amb un
grapet. No at'havia descvidat el Hibres, els exentes, ef diccinnani francés-espanyal. Al local de Lassociacid dof
col-lectin & affabetitzacis, af primer pis, bavia deivat b porta eherta de bat a bat. Eren les 17 hores, haria citat
2REs qUantes persones.

17 b 15, ningsi no re. Comengr a posar-me nerviosa. Miro ef rellotse, fullejo el fiibres. ARl Una persona
arriha, es presenta, € L2Azen Sinstal-la en una tanla, obre of dissi @ la seccid “esport™ I vomenga una lotura
que sembla apassionar-lo. Una sigona periona arriba, és ef Mohomet acompanyat amb el wu amic Ak, Es
presenten § s'instal-len. 3 altres persones S'afigeinen af grup, aviat som 6. Tothom encela una discussii sobre —
ent sembla— ofs silitms reiuftats del seu equip de futbol preferie. Ef diari de ['Are circul, cadasori dona fa sera
opinid. Em queds una mica parada. No fi entenc res de firtho! Faig ef cor fort i proposo gue per f§ comencens
lintercanrs. Som aguf per aprendre castells, of que 552 Degprés d'una disoussid § donat Pinterés que desperta
lesport en aguell moment precs, decidim treballar conguntament aguest tema. Encora gne hagi preparat ana
Higo sobre un altre tema, o deizo per més endavant. Bl tema d'aveid serd of futhol, Fern una sta de termos
Jutboistics que poden intervssar tothom per tal de tradisir-los en ls llongua de Cervantes, Fora de o, davanter
centre, areq, penalti, defensa, mariadar, equip local, perdrs, guanyar, empat, ete. Madono fins a guin punt of
vocabulars, en maténa de futhol, ha de ser prec’s i adeguat. Ens prenem lo molistia de recordar of nombre do
Jugadors necessards per a f prictiva d'aquest espors, les regles def joc, fes dimensions del camp. Fem servir ofe
records de cadascr. E dictionars és molt ditil per recordar amb precisi afguns temes. Per conconre lintercanti,
cadascs] intenta remerarar of vocabulari aprés i treballat en francis i en castells. Ho transorivim fot. Avabery
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am un flistat de termes per treballar i per traduir de cara a lintercanti segiient. 1. intercanvi va durar una hora
i mitja. Cadascyi va poder imipléivar-se en [a seva construcs aportant ofs sens propis coneisements. Tine un molt
bon record daguell moment porgué va desencadenar nnes quantes sessions de trebatll de I"Sutercanii castely”
amb aguest grup. Guardo amb molt curs rastres daguesta experidneia. Aguest curs es podia tornar a utilitzar
en zin moment donat. (B5)

Situacid: intercanvi col-lectiu de castella.
Mini resum del relat:
“desglossament™ d’una transmissio de saber:
— Anticipacid, intercanvi preparat “no m’havia descuidat els flibres, els exercicis... ligd
preparada”.
—Relacional: acollida “poria oberta de bat a bat” / observacid precisa del context (temps
que passa, intercanvi que no arrenca), del seu propi comportament i de Pactitud dels altres que li
permet descodificar i adaptar-se a la situacid.
—Reciprocitat.
Tipus de saber :
Pedagogia: saber d’accid
Nivell: expert
Posicié en Pintercanvi:
Ofertant (de castella) @ receptora (vocabulari futbol).
Censtructor col-lectiu: sentit de I’adaptacié @ dinamica de grup @ continuaci6 de Iintercanvi.
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