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debats en el si de les institucions politiques i educatives com ho demostra 1a celebracié de la
Primera conferéncia Europea sobre immersié celebrada a la Universitat de Vaasa det 27 al
29 de setembre de 1993.

La reforma cducativa per a la primaria i la secundiria insisteix en I’atencié a la diversitat i per
aixd ha previst plans de formacid del professorat adequats per afrontar amb &xit els nous
ensenyaments i ha dotat els centres do professionals per a I’assessorament psicopedagdgic.
Malgrat aixd, la tasca del pedagog-terapeuta resulia insuficient per garantir un tractament
igualitari per 2 tot I'alumnat, ja que si atén cls alumnes amb necessitats linghistiques per la rab
que son d’incorporacié tardana, desatén les necessitats d'atencié psicopedagogica d’altres
nois i noies de la comunitat educativa.

Quan s’incorporen alumnes que desconeixen 1a lengua del pais d’acollida i en la majoria dels
casos, els hibits culturals propts, poden presentar desajustaments en el sen procés
d"aprenentatge i també en el de 1a resta del grup-classe. Segons contempla 1a llei educativa
per als nous ensenyaments d'ESO i de Batxillerat s*ha de planificar en Porganitzacio dels
centres Patencid a la diversitat a Paula, ¢n els crédits comuns, en els variables de reforg i
&’ ampliaci6 i en I'atenci6 individualitzada, la responsabilitat dc 12 qual recau en la persona del
professor terapeuts, perd no contempla de¢ manera especial cap pla d’integracié per a
alumnes d’incorporacid tardana, ja que per a aquests casos es preveucn uns cursos de llengua
catalana durant la primera quinzena de setembre, perd la incorporacié d’aquests alumnes es
pot fer en gualsevol moment del curs o 1a intervencid externa del professional del Programa
d’educacio compensatoria, st s cscan.

Hi ha altres aspectes que cal tenir cn compte en ¢l procds &’intcgracio d’alumnat procedent
d'altres paisos, o d'altres comunitats autdnomes de I’Estat espanyol ja que molt sovint quan
arriben a Catalunya se sorprenen en constatar que la realitat amb qué es troben presenta unes
peculiarifats  culturals, socials i sobretot [linghistiques que desconeixien. Aquest
desconeixement i el fet que és de ple dret la regulacié del coneixement de la llengua catalama i
castellana i I’obligatorictat de I"ensenyament de les dues lengiles i en les dues llengiies, es pot
presentar un cert conflicie a I'hora d’integrar alumnes estrangers o d’altres comunitats



autdnomes de 1'Estat espanyol. El plantejament d*aquest dubte és ¢l que creiem que justifica
un freball d’aquest tipus.

Si es t€ en compte ¢l que exposa Dolores Juliano (1993) Ia societat moderna ha de tendir a la
infegraci6, respectant la diversitat cultural dels pobles, perd sense que aquest respecte
provoqui situacions aillacionistes ni de gueto. Es en aquest sentit que I’escolaritzacié ha de
complir la funcié per a la qual va ser creada: integrar. En aquest maleix seniit se sustenten els
fonaments dels nous ensenyaments de PESO. S*amplia I'escolaritzacié i s unifiquen els plans
d’cstudis per a Petapa 12-16, amb €l repte que dins d’aquesta integracid s’oferiran propostes
per tractar la individualitat, mitjangant la diversitat de crédits i d’estratégies educatives.
Malgrat 1a proposta legal, ¢ls centres d’ensenyament, en especial els de Catalunya, s'hauran
d’enfrontar a la integracié d’alumnes que desconeixeran la llengua i la cultura del pais.
Pensem també en alumnes espanyols que arriben a Catalunya desconeixent la lengua i la
realitat cultural i 1'Gnica manera per aconseguir la integraci6 i el respecte envers la Hengua i 1a
cultura catalanes sera oferint-los una integracié progressiva i eficag.

Els recursos i serveis que des del Departament d’Ensenyament de I Generalitat de Cataturiya
s’han ofert a I’alumnat d’incorporacio tardana son insuficients i és oportuna una revisis i un
replantcjament dels models de serveis que s’ofereixen per tal de rendibilitzarne al maxim la
seva aplicacio. Aquest motiu ens ha fet pensar en buscar models en paisos amb experiéncia
en I'atenci6 de la immigracié i hem trobat en 1a provincia canadenca del Quebec un context
idoni per poder establir una anilisi comparativa dels models de serveis a I’alummat
d'incorpotacid tardana,

L'augment de la immigracié prevista per a les properes décades repercutird en una afluéncia
¢’ alumnat d’incorporacié tardana, als centres de primania i de secundaria que caldra atendse.
La inexisténcia de models de serveis per a tractar adcquadament les caracteristiques d’aquest
alumnat justifiquen Ia recerca de models. La descripeié i posterior analisi critica dels quals ha
permetre de trobar aspectes susceptibles de ser transferits o en tot cas de poder fixar les bases
per a crear un model que s’ajusti a Ies caracteristiques del sisiema educatiu catald.



1.2 Situacid general

En T'apariat anterior s’han exposat algunes dades que illustren Paugment dels fluxos
nigratorts a Cataluntya cosa que significa augment de 1'alumnat d’incorporacié tardana als
cenires de primdria i de secundaria. La incorporacié d’aguest alumnat sequereix un
tractament especific que els permeti integrar-se al sistema educatiu catald al més rapidament
possible. Els centres cducatius actualment ¢s troben cn un procés de canvi a causa de
I'aplicacid de 1a LOGSE que ha suposat una reforma educativa important en el si dels centres
educatius, sobretot en els Instituts d'Educacié Secundaria, que suposa canvis importants en el
perfil de I'alammat, en els plans d’estudi i en 'estructura de les estratégies d’aprenentatge.

En aquesi context de canvi augmenta P’afluéncia d’alumnat immigrant procedent de cultures,
paisos i llenghes diverses que s’han d’integrar en molt poc temps -molt sovint fins que
assoleixen {’edat laboral- al sistemna educativ catald. El desconeixement de la ffengua en
primer terme i ef nivell i tipus d’escolaritzaci, en segon terme s6n lew principals dificultats
amb qué ¢s troben professors i alumnes per assolir amb &xit 1a integracié al sistemna escolar.
No ignorem altres elements com ia sifuacié socio-¢condmica i laboral de 1a familia, a part de
I'adaptacié a nous habits d’abast cultural. Per poder superar amb &xit és necessiria la
intervencié directa amb aquests alumnes per tal & oferir-los les eines que els permetran de

comunicar-s¢ i de progressar en Ia seva formacié.

Davant d’aquesta situacié el Departament d’Ensenyament de la Generalitat de Catalunya no
ha previst cap model de serveis que contribueixi a assolir els objectius d’aprenentatge de la
Hengua i d’integracié al sistema educatiu catali. Amb aixd no volem dir que no s’hagin
emprés actuacions per atendre les necesstats lingfiistiques i d'integracié a la societat
receptora, perd ha estat aprofitant els recursos existents de servets destinats a les necessitats
educatives d’un alire tipus d’alumnat. Crefem, per tant, que és evident 1a manca d'un model
de serveis per atendre les necessitats de Ialummat d’incorporacié tardana aixi com es fa
urgent la programacié i elaboracié de materials adequats al nivell.
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2. MARC TEORIC:

Els canvis que s’han operat en ia socictat actual com a conscqiéncia dels movimenis
migratoris han fet emergir plantficacions d’acollida i d’incorporacié a la societat receptora.
Pel que fa a la poblacié infantil i juvenil s’han hagut de desenvolupar politiques per
incorporar-ltos als establiments escolars, amb tot el que suposa per a ells d’aprenentatge d’uns
hibits i conductes, a vegades diferents dels del seu pais d’origen. Es en aquest sentit que s’ha
pariat nomalment d'integracié, perd meolt sovint parlar d’integracié ha cstat motiu de
controvérsia i de debat a causa dels significaty diferents amb qué es pot interpretar. En aquest
apartat ens hem proposat d’analitzar 1'abast del terme i qué es vol dir quan es parla
d’integracié escolar, social i lingiiistica. En aquest capitol es fard un breu repas al que s’ha
cntSs por integracio, en diversos moments de la historia i en diferents contextos socials, per
fer Ia propia interpretacié del terme i com es relaciona amb I’educacié intercultural i en un
segon apartat es fa una anilisi sobre el procés d’aprenentatge de 1a flengua.

2.1 Concepte d'integracié

Una de les qicstions que es plantegen des dels inicis dels moviments migratoris és la
interpretacié del terme integracio i qué suposa integrar un alumne al sistema educatiu del pais
receptor,

No reprendrem aqui ¢l debat sobre la funcié reformista o reproductora de Fescola, perd si
que exposarem de manera succinta I’aplicacié de diversos models en la socictat europea i
nord-americana. En el primer cas es prenen com a exemple ¢ls models d’Anglaterra i de
Franga. El model anglés, es considera de bell antvi com a tolerant perqué permnetia
Pobertura &'escoles étniques o religioses. Les consegiiéncies d’aquesta tolerincia inicial s’han
qualificat com de segregaciomistes, perqué en el si de la socictat no s’havia operat cap
interrelacio entre la societat nouvingnda i la socictat d’acollida. Aquesta estructura social
contragta amb &l model francés, que amb lheréncia d'un intent de crear una societat
homogénia i de difondre un model Gnic de ciutada, ha predominat 1’ assimilacié tant per a les
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minorics i les nacionalitats internes com en el cas dels immigrants estrangers. (Carbonell
1997)

La societat nord-americana, els Estats Units més particularment ha assajat diferents models,
en primer loc ¢l que assenyala Dolores Juliano (1993) I Angio-conformity, que declarava la
necessitat de modificar les conductes dels acabats d’ambar, perqué s'adegilin als valors,
costums i formes organitzatives de la societal receptora, comsiderada com a superior i
mmutable. Aquest model, basat en prncipis racisies es va abandonar en pro de ¥anomenat
melting-pot. L'objectiu d’aquest segon model pretenia formar un nou producte fruit de la
relacid entre la coltura receptora i les cultures sobrevingudes. També va fracassar perqué no
es va operar la pretesa relacié intercultural.

Finalment, la societat americana va desenvolupar 1a idea del pluralisme cultural que defensa
la vanietat cultural com a valor que cal respectar per damunt de tot ja que suposa un
cnriquiment de la socictat. Ha estat a partir d’aquestes premisses que s’han desenvolupat
totes les teories i corrents anomenats multiculturalistcs.

El que ¢s indubtable és el paper de I'escola en el procés d’integracié a la societat d’acollida,
pel que representa de transmissora dels valors de 1a socictat receptora, de 1’aprenentatge de la
llengua i d'interrelacio entre cls membres pertanyents a les diverses cultures per construir la
societat comuma. Autors com Maric McAndrew (1993), recollint les aportacions de
Ballantyne, 1989, McLeod, 1981 i Banks, 1989 resumeix les aportacions de P’escola en el
procés d'integracié de les minories culfurals, en els tres aspectes seglients: Pensenyament i la
promoxi6 de la llengua comuna, que afavoreix el domini d’un instrument indispensable a 1a
integracié escolar i social dels alumnes minoritaris; el suport a la igualtat d’oportunitats i els
resultats escolars per a aquesta clientela que condiciona en certa mesura la seva mobilitat
socioeconomica fatura, aixi com la preparacié de tos ¢ls alumnes per viure harmoniosament
en una socictat plural. Aquest darrer aspecte com també s’assenyala en Particle de
McAndrew apareix com a més complex en les societats que rebutgen la ideologia
assimilacionista pel fet que entén I'escola, 2 més d’un agent transmissor de valors, en un
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espai d’interaccié entre alumne d'origens diferents i de produccid d’un sentiment de
pertinenga a una societat comuna.

Els aspectes que es posen a debat sén principalinent com s’adapia a un nou sistema
d’aprenentatge, sense que aixd suposi una assimilacid. 1."ideal que ¢s persegueix és construir
una societat que acceptt la diversitat ctnica i cultural i que es trobin ¢l que Maric McAndrew
anomena ¢ls accommodements raisonables, en el sentit que cap grup es trobi absorbit per
Valre, 0 la idea d’emancipacio sociel ¥ una voluntal de participacio conflictiva, efectiva i
innovadora dels germans Mango (1993) citada a Carbonell (1997) 1 que ¢ll considera com ¢l
punt de partida i només des del punt de vista del collectiv inmigrat.

En el context educatiu, el terme integracié ha de designar el procés que comprén la
mcorporacio de 1'alummnat a I'establiment escolar i D'adaptacié progressiva, per part de
P'alumne al nou sistema educatiu i per part del professorat a la diversitat cultaral que es
conforma en la poblacié educativa. A partir de ’acceptacié d'una socictat diversa i d’una
comunitat escolar també diversa s’han de pensar els projectes educatius dels centres i la tasca
cducativa. Es en aquest sentit i no pas entenent integracié com una assimilacié que en aguest
treball s’utilitzara i s’entendra el terme integracid,
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2.2. L’aprenentatge de la llengua

No és aquest {’espai per iniciar un debat sobre 1aprenentatge de la llengua, perd ja que
t'enseniyament-aprenentatge de la Henpua és 'inici per a Pestabliment de les relacions entre
els grups que componen el teixit social, creiem oportit d’esmentar alguns fonaments basics.
Justifica aquest apartat Ja dimensié social de la Hengua 1 el contingut cultural que aporta i que
cs transmet en ensenyar llengua. Per una banda és determinant la seleccid dels continguts i
per I'altra les habilitats que s proposen. Es obvi esmentar que si I'ensenyament esta basat en
la descripcid de 1a llengua es crea en I'aprenent la idea que la lengua és només una
assignatura d’escola o un instrument al servei de P'assignatura (Cassany, Luna i Sanz 1993).
En gran part la literatura sobre aprenentatge/ensenyament de la llengua s’ha basat en
qilestionar, per una banda qué s’ha d’ensenyar i com s’ha d’ensenyar Hengua i no només en
I'ensentyament obligatori sind tambe en ¢} postobligatori i en ’ensenyament d’adults. 1a
pretensio d’aquest apartat és de revisar algunes teories de referéncia sobre I’aprenentatge de
la llengua, enunciarem les disposicions actuals del Departament d’Ensenyament de la
Generalitat de Catalunya sobre 'ensenyament de la llengua per contrastar-ho amb el nou
programa de Frangais, langue maternelle que proposa ¢l Ministére d’Education du Québec.
El resultat de I’andlisi ens ha d’aportar dades sobre Ia funci6 de P’aprenentatge de la llengua a
[aufa.

Es reforent obligat partir del procés d”adquisicio det Henguatge § de I'acta de 1a parta. Perala
reflexid sobre ¢l procés d’aprencentatge del Henguatge i de 1a seva funcié en la relacié humana
citaremn els treballs de Sapir i de Vigotsky, conscients de 1a vilua de tes aportacions de molts
altres linglistes i psicolegs, ja que només pretenem marcar uns punts de referéncia dels
meétodes i enfocament per desenvolupar la competéncia linpitistica en el marc escolar.

Segons Sapir ef lienguatge és un métode exclusivament huma, i o instintin, de comunicar

idees, emocions i desigs per mitia d'un sistema de stmbols produtts de manera deliberada
(Sapir 1966)
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51 el Henguatge és un acte exclusivament huma i no és instintin, i a més suposa I’ adquisicié
d’un sisterna de simbols €z que és susceptible de modificar i de manipular i doncs d’aprendre,
Vigotsky citat per [.Vila (1987) recull aquesta definicié i la modifica:

D’acord amb la penetrant descripcio d’Edward Sapir, el mén de ’experiéncia pot
ésser ampliament simplificat i generalitzat abans de ser traduit en simbols. Només
aixi esdevé possible la comunicacié, ja que D'experiéncia individual resideix
unicament en la seva propia conscidneia i és, parlant estrictament, no comunicable,
Per esdevenir transmissible ha d’ésser inclosa en una determinada categoria, gue,
per comvencid lacita, la societat humana considera com a unitat. D’aquesta
manera, la veritable comunicacic pressuposa una actitud generalitzadora, que és
una etapa avangada en el desenvolupament del significat de les paraules (Vigotsky,
1977)
Segons Igmasi Vila (1987), Vigotsky amb el suport de les afirmacions de Sapir discuteix les
relacions entre les dues funcions més importants del llenguatge: 1a funcié comunicativa i la
funcié representativa. Funcions que ens interessen en aquest treball basat en estratdgies
d’integracio d’alumnat procedent d'altres cultures, d’altres Hengfies i d’altres sistemes
cducatius i per tant porfadors de I'adquisicié d’um sistema de simbols diferent que cls
permeten representacions diverses de la realitat. Es aquesta doble funcionalitat del lenguatge
que les aportacions de Vigotsky ens poden servir de referent per plantejar I’ensenyament de
la llengua en mitjans culturals multipies ja que permet entendre el llenguatge com a
instrument que controla la propia conducta en relacié a la conducta d’una altra persona i

viceversa i com a sistemna de simbols.

Si el Henguatge és un sistema de simbois la representacié dels quals permet la comunicacié
entre cls membres d'un grup, hem d'entendre que dominar el flenguatge del grup receptor és
clau per miciar ¢! procés dintegraci® social. Si a meés el llenguatge és portador de
representacions culturals és doblement important adquirr la competéncia per entendre la
socictat receptora. Aprendre llengua a Catalunya sha d'entendre com un procés per condixer
el sisterna lingfidstic catali i castella.

Per completar aquesta revisié sobre I’aprenentatge i I'ensenyament de la llengua ens sembla
interessant de remetre’ns al treball de Cassany, Luna i Sanz Ensenyar lengua (1993) pel que
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ha representat en I'ordenacié de les reflexions entomn 2 I’ensenyament de la Hlengua i pel que
ha representat de reflexid i de modificacié en el tractament de la llengua a 'aula i a
’establiment escolar.

1.aportacio de Cassany, Luna i Sanz (1993) va ser prou decisiva per a reflexionar sobre com
i qué s’cnsenyava a classe de llengua 1 com cls aprenentatges a la classe de Hengua havien
d'incidir en 1a miltora de 1'aprenentaige en les altres assignatures. En aquest sentit ratifiquen
la wdea que tot professor és professor de llengua, ara bé es lamenten, segurament amb rad,
de 1a poca competédneia linghistica dels mestres i professors, no només en el sentit de domini
de la normativa siné i, en especial, de no ser conscients que sén models de llengua i que per
aix0 incideixen directament en l'enriquiment linpliistic (fonétic, Iéxic, sintactic, de registre...)
de l'alurnne i que també son transmissors d'actituds lingfistiques.

Tenint en compte que els canals d’adquisicié del Uenguatge passiu dels infants i dels joves
sén redufts en nombre (la familia nuclear, 1a televisio i els companys) i en varietat de
registres (es tendeix a un Gnic registre adaptat al de I'infant) el paper del professor com a
model de llenguatge encara pren una dimensié més gran i cal que en sigui conscient i actui en
conseqiiéncia, per aixo Cassany, Luna i Sanz creuen fonamental dissenyar estratégics que
permetin avangar on ol camp del lienguatge, no només en P’ampliacié de vocabulari sind
tenint en compte cls aspectes segiients:

- Augmentar la complexitat de les estructures linguistiques que usa ’alumne.

- Aprendre a usar les diferents relacions entre oracions i els nexes que les
cohesionen {causa, conseqiiéncia, finalitat, etc, )

- Usar amb fluidesa tot el sistema de referents (pronoms, andfores, etc, )

- Ampliar el coneixement del mon i del propi context cultural per ial d’identificar
cada vegada més les intencions en el llenguatge.

- Ampliar el ventall de registres i desenvolupar els criteris necessaris per adequar-
se a cada situacio. (Cassany, Luna, Sanz 1993, pag. 40)

Aquest plantejament sobre queé cal ensenyar a la classe de llengua ha de permetre un canvi de
la practica docent tant dels professors de lengua com dels de les altres matéries per
augmentar 12 competéneia lingliistica dels alummes. El canvi en ['ensenyament de 13 Hengua
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ve donat tamb¢ per kes disposicions del Departament d’Ensenyament de 1a Generalitat que
intervé en els continguts, ¢n el plantejament didactic i en 'avaluacié, que tot i que deixa
Ilibertat als centres per al disseny curricular ha de ser coherent amb la concepcié
constructivista de I’ aprenentatge de 1a qual parteix i amb cls objectius generals, per a I'area de
llengua que inclou 1a catalana i la casteffana i que s6n els segiients:

En finalitzar Petapa, I'alumne/a ha de ser capag de:

L. Fer us del lHenguatge com a mitja per fixar i desenvolupar el propi pensament.

2. Comprendre discursos orals i escrits adequats a les necessitats escolars i
socials de Vedat.

3. Expressar-se oralment i per escrit amb correccid, coheréncia i adegquacid al
tipus de discurs, d’acord amb les necessitats escolars i soctals propies de
Vedat.

4. Utilitzar la normativa gramatical i la reflexit lingitistica per millorar la propia
expressic i com a element de referéncia en 'aprenentatge d’altres llengles.

5. Servir-se automomament de la lectura com a font d'informacio, de leure i de
projeccié persona.

0. Adonar-se que les produccions literaries constitueixen diverses interpretacions
del mén i de 'individu,; afavoreixen el desvetllament de la imaginacié i del bon
gust estetic, i son un mitia d'arrelament i pariicipacit en la cultura propia, i de
relacio amb altres pobles.

7. Identificar i valorar els mitjans de comunicacio social com a grans productors
de missaiges verbals  no verbals, i interpretar-ne criticament el contingut en
relacic amb els valors de fa cultura propia.

8. Respectar la diversitat lingiistica i prendre consciéncia de la riquesa que
representa aquesia pluralitat.

(Departament dEnsenyament de 1a Generalitat de Catalunya.
Orientacions curriculars de I'drea de Hengua 1993)

A partir d’aquests objectius generals, de la igualtat d’oportunitats i del tractament de la
diversitat i d’acord amb el Projecte Educatiu de Centre, ¢ls Departaments de llengua catalana
i de llengua casicllana han d’elaborar la seva programacid, fent comstar en I'apartat
d’objectius els referents a continguts, especificant els referents a conceptes, a procediments i
a valors, actituds i normes avaluables. A més hi ha de constar, ¢ls criteris i imstruments
d’avaluacié.

Cassany, Luna i Sanz en base a aquestes consideracions proposen ¢ls continguts bisics que
haurien de reflectir les programacions i que responen als criteris segiients:

- Emfasi en el bloc dels procediments, és a dir, de les habilitats lingilistiques.
- Consideracio especial envers el lenguatge oral,
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- Més interes en !'Gs de la llengua que en I'aprenentatge del codi i de les seves
normes.

« Us, en V'aprenentasge, dels mitjans de comunicacio com a elements sempre
presents en la vida gquotidiana.

‘Canvi en 'aproximacio a la literatura, que passa de ser un objectiu, a ser un
miga per desenvolupar les habilitals lingsiistiques.

‘Observacio, estuds i practica de la dimensio social de la Hengua.

‘Valoracic de la importancia de la diversitat linguistica,

‘Imterdisciplinarietat de Ia Hengua.

Atés aquest nou enfocament de la Hengua és cvident Pincis en els procediments i la
incorporaci6 de I"avaluacio de les actituds, dels valors i de les normes han de conduir a un
carvi d’enfocament didactic meés encaminat a millorar 12 competéncia comunicativa dels
alumnes 1 ha de respondre al plantejament educatiu general: saber, saber fer i saber ser.

Per 1a seva banda el Ministére de 'Education du Québec ha replantejat I'ensenyament de 1a
Hengua francesa i a partir del curs 1997-98 ha implantat wn nou programa d’cstudis de
francés a la secundiria. En el proleg de presentacié sipnat per Jean Garon, minisire
d’educacid, ¢l 1995 cxpressa com a canvi més substancial I'incis en els aprenentaiges, més
importancia a I'escriptura i a la referéncia d’obres de qualitat, un estudi més sisternitic de la
gramatica i de kes regles de funcionament de 13 llengua.

El contingut del nou programa especifica, en la introduccié que 'objectiv principal és
I'adquisicié de la competéncia lingfiistica bisica oral i escrita perqué la langue contribue &
{'articulation et & l'affinement de la pensée, ouvre les chemins de la communication et
donne accés & tous les autres champs du savoir, de la cuiture et du travail (MEQ, 1995)

El programa s’estructura en quatre apartats principals: els fonaments del programa, els
principis rectors, ¢l funcionament de Ia llengua i els objectius del programa.

La nova programacio es fonamenta doncs en tres principis basics, primer com a continuacié
del programa de primaria, en segon lloc a partir de les recerques en ciéncies de P'educacié i
de ia flengua i finalment a partir de les experiéncies que s’han fet en medi escolar.
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Com cl programa de primaria, ¢l punt de partida per a I'claboracié d’aquest programa ha
cstat ¢l desenvolupament de les competéncies, entenent per competéncics el conjunt de
connaissances, habiletés et d'attitudes, per tal que els joves aprenguin a escriure bé i a llegir
bé, a tenir un discurs coherent i a esdevenir lectors atents, escriptors habils i locutors
eficients.

Els principis rectors de l2 nova programacio son ¢ls segiients:

1. Le processus d’apprentissage est fondé sur la pratique, la reflexion sur la

pratique et I'acquisition de connaissances.

2. L’enseignement du frangais contribue & la structuration de la pensée des éléves
et affine leur sens critique.

3. L'enseignement du francais, de la lecture notamment, doit initier les éléves aux
richesses culturelles du patrimoine littéraire du Québec et des pays de la
Jrancophonie, et cultiver leur interét pour la littérature des autres pays.

(MEQ 1995)
El tercer punt que sobre el qual s’ha estructurat el programa fa referéncia al funcionament de
la lengua els continguts del qual aparcixen detallats i han d’afavorir 1a relacid entre el
concixement de les estructures i les formes lingliistiques i la seva aplicacié en les seves
produccions orals i ¢scrites.

Finalment el programa ¢’ha fixat I’objectiu global que és assegurar Ia competéncia lingQiistica
dels alumnes en les habilitats propics de redaccié de textos variats i de comunicacié oral. A
Jfin du secondaire, on attend des éléves qu’ils soient des lecteurs avertis, des scriptewrs
habiles et des locuteurs efficaces, c'est-d~dire qu’ils disposent des moyens de répondre

adéquatement a leurs besoins personnels et sociaux de communication. (MEQ 1995)

Comparant les dues programacions podem constatar que els principis dels quals es parteixen
son fonamentalment els mateixos. Es parteix dun principi d’mterpretacio de la llengua com a
instrument de comunicacié i que com a tal $'ha de dominar, com a instrument cstructurador
del pensament ¢l domini del qual ha de permetre de reeixir en los altres arees del saber i de
I'aprenentatge i amb aixd es reconcix el cardcter interdisciplinar de la flengna. A pesar del
valor instrumental que $’atorga a l'apienentatge de la Hengua, en tots dos programes
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s'especifica com a contingut d’aprenentatge Pandlisi de la Hlemgua com a coneixement
indispensable per aplicar al discurs per a millorar-lo. Finalment tots dos programes
contemplen els valors i les actituds, el contingut social i cultural transmés en la llengna i
estimulen les actituds positives envers ¢l coneixement de la literatura i de la diversitat de
llengiics.

2.3.50bre aprenentatge de segones Hengiies

Per a Paprenentaige de llengilles segones tindrem compte I’aportacié de Cummins, qué
significa aprendre una lengua segona en ol context de parla, els factors que Lilly Wong
Fillmore pren com a base d’cstudi per establir els factors que causen la diferéncia
d'aprenentatge de la L2 i finalment a partir d’algunes consideracions sobre la didactica del
francds on un context multiétmic, establirem algunes consideracions valides per a
{"ensenyament de 1a flengua catalana en un context multicultural.

Els estudis sobre bilingliisme de James Cumining (1979) van permetre replantejar el concepte
de bilingliisme en els infants i dissenyar programes d’aprenentatge simuliani de dues llengiics
o mes o de la prioritzacié a 1'escola de 12 Hengua minoritzada. La teoria de Cummins es basa
fonamentalment en la transferabilitat dels aprenentatges en la flengua primera per a
I'aprenentatge de la Hlengua o flengiles segones. En treballs posteriors ha diferenciat els
diferents nivells de transferabilitat scgons els condicionants intel-lectuals, familiars i socials de
I'infant. En la mateixa linia de recerca en I"adquisicié de les competéncies lingitistiques i en
I'aprenentatge simubtani de ducs o més llengiies, a casa o a P'escola, ha tingut en compic les
estratégies cognitives i altres aspectes com la motivacié, la personalitat i Ventorn social
influcixen en I"adquisicié de la competéneia lingfiistica en infants bilinglies. La qlestié que
Cummins ha plantejat en estudis posteriors i que ens sembla d’interés & com actuen cls
coneixements adquirits en L1 en Paprenentage d'una 1.2. La hipdtesi que planteja és fins a
quin punt aquests coneixements afavoreixen o obstaculitzen Iaprenentatge de la 1.2.
Cumntins (1984) ha establert ducs hipdtesis: ¢l nivell lindar d’imterdependéncia i les
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Competéncies cognitives subjacents (CUP Commuen underlaying proficiency) que representa
graficament com ¢ls pisos d’un edifici, on situa les diferents adquisicions linghistiques en
nivells diferents. Aixi distingeix tres nivells: el subsol, on 8’hi diposiia I’adquisicié de les
competéncies linghistiques cognitives, 1a planta baixa, que marca el nivell Dindar de la
competencia lingtistica i en un primer nivell ¢ls trets distintius de 1a L1 i de 1a L2, que es
beneficien de les transferéncies de les competéncies cognitives subjacents del subsdl.

Aquesta transferéncia beneficia 1'aprenentatge de llengiles si ha assolit el nivell llindar de
competéncia hinghistica i més competent serd en L2 com més ¢l superi. Fn el mateix sentit hi
haura interferéncia i obstacles per aprendre la L2 i 1a capacitat de llegir i escriure en L1
(literacy - alfabetitzacié que inclou la capacitat de comprensié i expressio)

First Language \ / Second language
Surface features Surface features

Surface level

Commun Underlaying Proficiency

Central Operating System

Fig 1. Representacii grifica d'interdependéncia lingtiistica segons J. Cummins

Agquestes aportacions interessen en el seniit que I'aprenentatge de a L2 dels alumnes que
8’integrin en un sistema educatiu diferent del del seu pais d’origen dependri del grau del
nivell d'alfabetitzacio en la L1, o dit d’altra manera, el procés d’aprenentatge de la L2 ien la
L2 segons el grau de competéncies cognitives subjacents a més de prendre en consideracio el
temps d’estada al pais de recepci6 i I'edat d'arribada.

Lilly Wong Filmore (1991) en una série d’estudis s"ha proposat descobrit 13 natralesa del

procés d’aprenentatge de 1z L2 i quines sén les causes que provoquen la diversitat en
Iadquisicié de competéncies linglistiques entre els aprenents. La hipdtesi de la recerca
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preicnia demostrar com intervenien les caracteristiques socials i cognitives en el procés
d’aprenentatge, aspectes relacionats amb la personalitat com la sociabilitat, necessitats
comumicatives, csperit arriscat i autoconfianga i aspectes cognitius de I’aprenentatge de la
llengua com raonament inductiu, memdria verbal i reconcixement de model d’aprenentaige.
Tot i que el resultat dels estudis no ha estat tan fructuds com s’hauria volgut, perqué Ies
variables eren excessives, creiem interessant de prendre en consideracié la interdependéncia
dels factors cognittus i socials dels aprenents en €l procés d’aprenentatge d’una L2,

Les aportacions de Cummins i de Wong Fillmore ens s6n interessants atés que poden orientar
a I'hora d’establir programes i estratégies d’aprenentatge de la 1.2 dels alumnes
d’incorporacié tardana a 1a secundiria, escolaritzats anteriorment en un altre sistema educativ
i alfabetitzats en una lengua diferent de la del context escolar en qué s’integren.

La Faculté des Sciences de "Fducation de la Universitat de Montréal durant Phivern 1997-
9% va organitzar un curs sobre Didactique du frangais dans les classes pluriethnigues el més
rellevant del qual ha estat posar de manifest, en el repis de la literatura, que I'adquisicié de
les competencies lingflistiques, ja sigui en L1 com en L2 depén de factors altres que els
purament cognitius o de personalitat que la didactica del francés en classes multitniques,
com poden ser les de les escoles de Montréal, ha de tenir en compte. Aquesis aspectes tenen
relacié amb el nivell d’alfabetitzacié o de la competéncia lingiistica de 1’aprenent amb la qual
cosa la configuracié dels grups-classe pot presentar una heteregoneitat molt gran perqué
I"alfabetitzacié en la llengua matemna pot haver estat moli diversa, com diversos poden ser els
valors atorgats a la lectura i a Pescriptura. Aquesta darrera consideracié recull les teories de
Cummins o Wong Fillmore, esmentades anteriorment, perd volem destacar la multiplicitat de
sistemnes d’alfabetitzacié amb qué es trobara el professor de llengua d'una classe multistnica.
No només influira 1a diversitat ¢’ adquisicié de 1a literacy del grup sind també dels valors
culturals que ens transmeten en [a llengua i en el procés d’aprenentatge de 1a Hengua,

Per a concloure aquest apartat establirem algunes consideracions que creiem aplicables en la
didactica de la llengua catalana als centres escolars de Catalunya. En primer lloc s’ha de tenir
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en compte que la diversitat émica i cultural ¢s presenta i ¢s concentra cn un nombre reduit de
centres i que la tajoria d’alumnes immigrats provenen del Marroc, perd presenten processos
d’alfabetitzacid i sistemes educatius diferents. Si el procés és homogeni pot facilitar 1a tasca
de plantcjament didactic perqué els referents poden ser els maieixos o similars, perd redueix
la possibilitat d’interrelacio etnica i si 1a llengua materna és comuna, dificulta I'estimud de
comumicacio en la L2. En casos de diversitat étnica i linglistica cal ser conscient deis
processos diferents d’alfabetitzacié 1 dels diferents valors del procés d’aprenentatge de la
llengua oral i escrita que atorga cada sisiema. Scria recomanable que el professorat de Hengua
de classes multiétnicues a 1"hora de programar les estratégies d’aprenentatge hagués tingut
accés a la informacio sobre ¢ls diferents processos d’alfabetitzacio de les cultures que
componen el grup. Tant el SEDEC, com el Programa d’educacié compensatoria han editat
documents interns informatius sobre les caracteristiques de la llengua &rab i de la llengua

Xinesa.

Com a conclusio creiem fonamental de tenir en compte ¢ls factors que intervenen en el
procés d’adquisicié d’'uma L2 per organitzar les estratégies didictiques i els criteris i
instrusnents d’avaluacid. Tot i que I'enfocament metodologic de Pensenyament de 1a engua
pot ser comi, a P'hora de programar els cursos de fengua cal temir en compte els trets
distintius de I'aprenentatge de 1z Llengua materna -el catala i el castella a Catalunya- com a
L1, I’aprenentatge d’una llengua estrangera, i de 1a lengua del territori com a L2, el catald i
¢l castella per als alumnes d’incorporacié tardana. En el cas det plantejament didactic de la
darrera situacié ens sembla que cal tenir en compie la urgéncia amb qué s’ha d’aprendre la
liengua per poder-se comunicar en totes les situacions comunicatives i en especial en les que
¢s plantegen en ¢l confext escolar.
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3. MODELS D’INTEGRACIO D'ALUMNES IMMIGRANTS AL SISTEMA
ESCOLAR DEL MINISTERI D’EDUCACIO DEL QUEBEC

Aquest apartat, presenta ¢l nuch del treball: Ia descripcié del model de serveis que el
Ministére d’Education du Québec ofereix a I'alumnat acabat darribar per poder-sc integrar
al sistema educativ. El model és el mateix per a Peducacié infantil, primana i secundaria,
perd exposarem cls models de secundiria per dues raons basiques: primera, perqué ¢s ¢l
sector educatiu on treballem i scgona, perqué a ’hora de preveure un pla d’integracid i
estratégics d’aprenentatge cal tenir en compte tota la complexitat que presenta adolescéncia
per si sola. En aquest apartat exposarem les caracteristiques de! model de serveis del
Ministére de I’Education du Québee per poder-ne extreure aquells aspectes susceptibles de
transferir en el context catald. Primerament exposarem els articles de la llei de politica
lingiiistica que regulen I'ls de la flengua francesa en 1ambit de 1’ensenyament, En un segon
apartat descriurem ¢l perfil de la immigracid i Ia politica en matéria ’immigracié. En el tercer
apartat ja centrarem el tema objecte d’eshudi i en un primer moment descriurem el sistema
cducativ i les caracteristiques generals de la classe d'accueil que és el model de serveis que el
Quebec ofereix als infants i joves que ¢’incorporen tardanament al sistema ecducatiu.
Conclourem ¢l capitol amb 1a descripcid dels models oferts per cinc comissions escolars de la
regi¢ de Montréal, Québec § Outauais-Hull.

3.1 Situacio sociolingilistica del Québec

En ¢l preambul de la Charte de la langue franqaise es defineix la situacio de la llengua
francesa de la manera segiient:

langue distinctive d’un peuple majoritairement francophone (lengua distintiva d'un poble
majoritiriament francofon) i recomeix Ja volonté des Québecois d'assurer la qualité et le
rayonnement de la langue francaise. Elle est donc resolue a faire du francais la langue de
I'Etat et de la Loi aussi bien que la langue normale et habituelle du travail, de
Venseignement, des communications, du commerce et des affaires (la voluntat dels
quebequesos d’assegurar la qualitat i 1a difusié de 1a lengua francesa. Hi ha doncs ia voluntat
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de fer del francés fa llengua de 'Estat i de la llei aixi com la llengya habitual del treball, de
I’ensenyament, de les comunicacions, del comerg i dels negocis).

Es reconeixen pero els drets lingiiistics de la comunitat quebequesa d’expressié anglesa, el de
Jes minories ¢tniques 1 reconeix als amermndis 1 ihuit, descendents dels primers habitants del
pais, ¢t dret de mantenir i de desenvolupar la seva llengua i cuttara d’origen.

L'Assemblée nationale entend poursuivre cet objectif dans un esprit de justice et
d'ouverture, dans le respect des institutions de la communauté québecoise d expression
anglaise et celui des minorités ethnigques...

L’Assemblée nationale reconnait aux Amérindiens et aux fnuit du Québec, descendents des
premiers habiianis du pays, le droit qu’ils ont de maintenir et de developper leur langue et
culture d’origine.

En el capitol I es reconeix ¢! francés com a llengua oficial del Québec

CHAPITRE 1

LA LANGUE OFFICIELLE DU QUEBEC
Langue officielle.

1. Le frangais est la langue officielle du Québec.

Aix0 no obstant es reconeixen els drets lingitistics de 1a minonia quebequesa anglofona que hi
viu. Per aixd s’han respectat i mantingut els serveis adminisiratius, governamentals, sanitaris i
d’ensenyament en liengua anglesa, la qual cosa fa que existeixin dos sistemes parallels de
Justicia, d’ensenyament i de sanitat.

3.1.1 La Ilei 101

L’any 1977 ¢s publica la Charte de 1a langue frangaise, per definir els drets hingiistics de 1a
poblaci6 francdfona del Québec. Aquesta Hlei ha tinout una especial incidéncia en ¥ambit de
Pensenyament obligatori del Québec: és a dir en Pescola maternal i 'ensenyament primari i
secundan que compren eis infants dels 5 als 16 anys.
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CHAPITRE VIII
LA LANGUE DE L’ENSEIGNEMENT

Langue d’enseignement.

72. L'enseignement se donne en frangais dons les classes maternelles, dans les écoles
primaires et dans les écoles secondaires sous réserve des exceptions prévues au présent
chapitre.

Enscignement en anglais

Le présent article n'empéche pas [Denseignement en anglais afin d'en favoriser
Pappprentisage, selon les modalités et aux conditions prescrites dans le Régime
pédagogique établi par le gouvernement en vertu de !'article 447 de la Loi sur !'instruction
publigue (chapitre I-13.3)

Enseignement en anglais

73. Pewvent recevoir 'enseignement en anglais, a la demande de 'un de leurs parents:

1° les enfanis dont le pére ou la meére est citoyen canadien et a regu un enseignement
primaire en anglais au Canada, pourvu que cet enseignement constitue la majeure partie
de l'enseignement primaire re¢u au Canada;

2° les enfants dont le pére ou la mére est citoyen canadien et qui ont regu ou regoivent un
enseignement primaire ou secondaire en anglais au Canada, de méme que leurs fréres et
soeurs, pourvu que cet enseignement comstifue la majeure partie de enseignement
primaire ou secondaire regu aw Canada;

3° les enfants dont le pére et la mére ne sont pas citavens canadiens mais dont {'un d’eux a
recu un enseignement primaire er anglais au Québec, pourvu que cet enseignement
constitue la majeure partie de 'enseignement primaire regu au Québec;

4° les enfants qui, lors de leur derniére année de scolarité au Québec avant le 26 aoit
1977, recevaient l'enseignement en anglais dans une classe maternelle publique ou o
1'école primaire ou secondaire, de méme que Jleurs fréres et soeurs;

5° les enfants dont le pére ou la mére résidait au Québec le 26 acit 1977, et avait recu un
enseignerent primaire en anglais hors du Québec, pourvu que cet enseignement constitue
la majeure partie de 'enseignement primaire regu hors du Québec.



85. Les enfants qui séjournent au Québec de facon temporaire peuvent, a la demande de
'un de leurs parents, étre exemptés de I’application du premier alinéa de l'article 72 et
recevoir P'enseignement en anglais dans les cas om les circonstances et selon les
conditions que le gouvernement détermine par réglement. Ce réglement prévoit
egalement la période pendant laquelle exemption peut étre accordée, de méme que la
procédure ¢ suivre en vue de I'obtention ou du rencuvellemenmt d’une telle exemption.

En virtut d'aquesta Hei tots els infants d’edat escolar compresa entre els 5 i ¢ls 16 anys que
g'incorpotin tardanament al sistema escolar quebequés i ¢lls o els scus pares finguin la
mtencié d’esdevenir ciutadans canadencs i residents al Quebec han de fregilentar I’escola
francdfona. Igualment ho han de fer tots aquells infants o joves ¢ls pares dels quals hagin
rebut una escolaritzaci6 en francés.

Resumint, [a fengua de 1’ensenyament maternal i de I"ensenyament primarni i secundari
obligatort &s el francés, perd es respecten un drets a la minoria anglofona que resideix al
Quebec.

3.1.2 Ambits d"is de la llengua francesa

La maicixa Charte de la langue francaise estableix la normativa lingiiistica en els altres
ambits de 1a vida quotidiana i de la via piblica que permeten als cintadans quebequesos
d’ascendéncia canadenca francesa de poder exercir ¢ seu dret d'utilitzar 1a Hengua francesa
en tots els ambits. La preséneia de la Hengua francesa en tots els ambits d'is fan que
esdevingui instrument de comunicacié entre les diferents étmies, llenglies i cultures que
constitueixen Ia societat quebequesa actual,

3.2 Caracteristiques de la immigracié

La immigracié al continent nord-americd ha estat un fenomen de Harga histdria, La provincia
canadenca del Québec ha estat des de sempre terra de transit. La seva situacid geogrifica en
feia [a porta d’entrada cap als Estats Units o cap a altres provincies canadenques. Als anys
50, després de 1a II guerra mundial s°experimenta una de les onades més fortes d’immigracio.
Una immigraci¢ basicament europea - italians, grecs i portuguesos - i de jueus. No s’ha
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d’oblidar pero, 1'admissié d’una immigracié amb I'cstatut de refugiats politics, provinent
basicament del Vietnam i d'Indoxina. El darrer decenni i a causa dels esdeveniments politics
de I'Evropa de I'Est i dels pafsos afvicans i asiatics el perfil de 12 immigracié que sestableix al
Québec ¢s molt més diversificada i configura una societat multiétnica, multicultural i
multilingile.

La histéria moderna del Canada i del Quebec és Ia historia de fa immigracié amb periodes de
recessié economica que han frenat I'entrada de cittadans provinents d’altres continerts, per
tant 1a immigracio ha estat un fet clau per poblar ¢l Canada, i 8 a partir de les necessitais de
cada moment historic que hi ha hagut unes mesures de seleccié de la immigracté més o
menys rigides. Tot i que les leis d'immigracid han explicitat una no discriminacid per raons
émniques, culturals, religioses o lingiiistiques, actualment es privilegia la immigracié
francofona -curopea o no - i aquella amb possibilitats de trobar feina -qualificada, de ma
d'obra o de serveis- i Ia poblacié amb I'estatut de refugiat. Es evident, doncs que malgrat les
restriccions que sofreix 'economia mundial, ef Quebec és encara una societat receptora de
ciutadans d’altres pafsos i continents, fot que en constitueix una socistat plural.

3.2.1 Origen de la immigracié

I’origen de la imumugracid estd fntimament relacionat amb els processos histdrics de la
societat moderna, Els fluxos de la poblacié immigrada al Quebec depén dels fets politics o de
Ia situacié econdmica dels paisos d’origen, Segons les dades publicades pels fitxers federals
que recullen els 10 principals origens étnics dels immigrants admesos al Québec durant la
década 1946-61 era bisicament evropea, durant el periode 62-69, tot i que Europa é3 encara
{’origen predominant shi incorporen les Antilles i Egipte. El periode 70-79, de més estabilitat
europea, sera Haiti qui encapgalard Vorigen de la immigracié quebequesa i s’hi afegiran
paisos asidtics com Vietnam i Pindia i pafsos drabs com el Liban. El periode 80-89 I'origen
de la immigraci6 és divers, encapgalat per Haiti i secundat per originaris de paisos arabs i
asidtics, s’hi incorpora ¢l Marroc. Les recents estadistiques sobre la immigracié , en la seva
edicié de 1997 i que recull el periode 1992-96, I'origen francés se situa al capdavant, perd



3’hi observa un perfil diversificat entre paisos orientals, arabs i de I'Europa de 1'est, sobretot
Romamia, I"EXURSS i I'Exiugoslivia.

Segons aquestes dades ¢s pot preveure un onigen divers de la tmmigracio que armriba al
QQuéebec amb predomini dels que provenen de paisos francofons, europeus i no europeus -
Marroc, Algéria, Haiti...- i ¢s proveu un augment de la immigracié d’origen asidtic. Els
origens de 1a immigracié han de canviar forcosament les caracteristiques de la socistat i els
models dels serveis que s’havien previst per a una imrmgracié basicament curopea i de religié
cristiana -catolica o protestant- han de ser revisats per poder atendre una poblacié diversa de
cultura, llengua i religio. (MCCI, 1990)

3.2.2 Liei d'immigracio

La politica d'mmmigracié del Quebec seguia les directrius de la politica d’immigracié
canadenca 1 responia a una politica d’immigracié d’obertura al mén, sobretot després de la I
gucrra mundial. A partir dels anys 80 la provincia del Quebec marca 1a seva propia politica
d'immigraci6 basada en una immigracié no discriminatoria, humanitiria, familiar i selectiva.
Dels 216.500 immigrants entre 1980 i 1989: 43 % han estat acceptats com a immigrants
independents, 7% com a pares ajudats, 34% admesos en virtut del rcagrupament familiar
16 % reconeguts al si de la Convencié o pertanyent a una classe designada. Durant el segon
periode del decenni 1983-85 es van mantenir xifres-sostre pel que fa a la immigracid, es va
admetre una mitjana de 15.000 immigrants per any, de la mitjana de 33.000 d’enga del 51.
Aquests volums permetien ¢l manteniment d’una politica d’immigracié respectuosa dels
compromisos internacionals i familiars. El pes deis immigrants admesos per raons de
reunificacié familiar cra del 44% del moviment migratori. A partir de 1986, s’expressa una
voluntat d’obertura del Québec amb objectius especifics relacionats amb ia seleccié. Es
privilegiara 1'admissié d'empresaris i de Ia poblacié segons les possibilitats de collocacié
laboral.



La politica d’imunigracié de la década dels anys 90 ve determinada per les directrius
marcades pel document Au Québec pour batir ensemble (1990) puhlicat per la Direction des
Convmunications du Ministére des Communautés Culturelles et de IImmigration du
Quebec que considera la inmigracid com un dels factors del desenvolupament del Québec,
una immigracid que ha de contribuir al desenvolupament d’una societat francdfona i amb una
economia prospera. Per aconseguir un Quebec d’expressio francofona es prionitzard la
immigracié que domini la llengua francesa ja sigui com a Hengua materna o com a llengua
segona. Per aconseguir ¢l scgon propdsit, ¢f desenvolupament ccondmic, es privilegiara
I’admissio de 1a poblacid amb possibilitats de trobar feina i dels empresaris.

Malgrat aquestes ducs premisses de seleccié es mantenen els indexs d’admissio de la
immigracid per causes humanitiries -refugiats politics, adopcions intemacionals- i per
reunificacié familiar. El govern quebequés ha previst uns plans d'accié per aconseguir la
insercid socio-econdmica de la poblacit immigrada d’acord amb els objectius primordials per
aconseguir una socictat quebequesa moderna i que som ¢ls segiients:

une societé dont Ie frangais est la langue commune de la vie publique;
‘ une socielé démocratique oit la participation et la contribution de tous sont
attendues et favorisées;
une societé pluraliste ouverte aux multiples apports dans les limites

qu'imposent le respect des valeurs démocratiques fondamentales et la

nécessité de I'échange intercommuriauiaire. (MCCIL, 1990)
3.3 Sistema educatiu
El sisterna d’enscnyament al Quebec, com a tot ¢l Canada s’cstructura a partir de Comissions
escolars, els comissanis de les quals sén elegits per votacié de la poblacié amb dret a vot.

Originariament les comissions efen confessionals i lingilistiques . Fl sistema escolar es dividia
en escoles catbliques i escoles profestants, estretament vinculades a la Bengua de
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Pensenyament. Les comissions catdliques eren d'cxpressié francesa i les protestants
d’expressié anglesa.

A partr del 1969, data de creacié del Ministeri d’Educacid del Quebec, es manié
I"organitzacio, perd la religio ja no és ensenyada de manera obligatonia a les escoles i, a causa
de 1a flei 101, que estableix que Ia poblacié immigrant ha de freglientar 1"ensenyament en
francés, cs creen escoles francafones en comissions protestants i en algunes comissions
catoliques s’obren ¢scoles anglofenes. A partir del Ir de juliol de 1998, 1a divisié de les
comissions ja no serd segons la confessionalitat siné Onicament segons la llengua, a partir
d’aquest moment les comissions escolars seran d’expressid francesa o anglesa i
’ensenyament de la religic és maténia optativa enire ensenyament de moral i de formacié

personal i social,

El sistemna educatiu quebequés es troba actualment en una situacié de canvis de plantejament
profunds, sabretat després de les darrercs eleccions de comissaris el 14 de maig de 1998, ¢l
resuliat de lcs quals favorable a una proposta per a una cscola més oberta i aconfessional
sembla que prendra ol gir per a una estructura escolar més moderna.

Les comissions escolars es mantenen amb fons piblics que reben del Ministeri d’Educacio
que distribueixen a les escoles per tal que els equips directius en facin 1’administracié. Les
comissions fenen antonomia pel que fa a contractacié de personal i per a plantcjaments
pedagdgics i didictics. Cal, perd que s’adeqilin a les directrivs del Ministeri d’Educacio,
responsable do dictaminar els plans d’estudi.

Cal dir que el francés o I'anglés sén impartits com a Hengua segona en les escoles que no lfes
tinguin cont a llengua d’ensenyament i no es Murard un titol d’ensenyament secundari a qui
no pugii demostrar la competéncia oral i escrifa en iotes dues fienghies.

Aquest €s en termes generals el marc general de I'ensenyament al Quebee, perd cal esmentar
que en tot ¢] Canadd existeixen les escoles d’immersié en francés per aguells alumnes
anglofons que hagin triat escolaritzacid en francés i poden ser d'immersid total o parcial.
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Per a la creaci6 d’una escola d’immersié o d’una aula d’immersié cal que es compleixi 1"Gnic
requisit d’un nombre minim d’alummnat que vulgui scguir aquest tipus d’enserryament. La
immersié pot ser total o parcial. Per als alumnes francofons, exempts de 'aplicacié de la lici
101, existeixen els programes bilingiies que s’apliquen cn algunes escoles.

A més, existeixen les escoles de vocacié particular que han pres una disciplina com a
especialitat, ja sigui la muisica, ¢l teatre, la dansa, la informatica o Ja douance -nivells
superiors d’exigéneia- ; les escoles internacionals -primaries i secundiries- i les escoles
especials, per a alumncs amb necessitats educatives especials, ja sigui perqué s’han incorporat
tardanament al sistema escolar quebequéds i portaven un retard de més de 3 anys respecte dels
scus companys, com per a aquells alumnes amb problemes d’aprencntatge.

Completen el marc educatiu les escoles per a joves adults, freqiientades per aquells joves que
han complert els 18 anys i no han acabat la secundiria, ja que no poden romandre més a les

escoles de secundaria.

A tot aquest panorama cal afegir-hi les comissions escolars de les primeres nacions, és a dir
les que planifiquen els plans d’estudi especials per als infanis de les culturez amerindies i
inuit. A més de comptar amb les escoles privades financades amb fons public, les escoles
privades i les escoles étniques, finangades fins al 60% del scu cost total i que ¢l 1991-92 eren
cn nombre de 33 : -24 jueves, 5 gregues orfodoxces, 3 arménics i 1 musulmana amb un total
de 9.496 alummes. (Marie McAndrew 1993)
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3.3.1 Estructura del sistema educatiu

El sistema educatin quebeques s'estructura en cinc nivells: preescolar (5 anys), primania (6~
11), secundaria (12-16), professional 1 general (17-19) 1 umiversitari. Els nivells d’educacio
obligatoria comprenen la primaria i 1a secundaria i per edats dels 6 als 16 anys. El quadre
segiient exemphifica de mancra mes clara 'cstructura del sisiema educatiu del sector
francofon det Quebec.

Ensenyament no obligatori
B anys | Educacié infantil ]
Ensenyament obligatori
6 anys Ir curs de primiria
7 anys 2n curs de primaria
8§ anys 3r curs de primaria
9 anys 4t curs de primarda
10 anys 3¢ curs de primaria ]
11 anys 6¢ curs de primiria
12 -13 anys 1r cicle Ensenyament secundari
14-15-16 anys | 2n cicle Ensenyament secundari
Ensenyament Collegial (CEGEP)
17-18 anys Ensenyament general Ensenyament professional |
19 anys Ensenyament professional
(MEQ 1992)
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3.3.2 Formacid del professorat

La formacio del professorat s feia a les Escoles Normals 1 durant un periode de 3 anys. A
partir d¢ 1994 cs va aplicar un nou pla d’estudis per a la formacid dels ensenyants de
primaria i secundaria I’objectiu del qual és bdsicament formar mestres més polivalents,
millors pedagpgs 1 més bons professionals. El nou programa de formacid amplia a 4 anys
d’estudis, en loc de 3 i assegura una formacit psicopedagdgica i una formacié prictica de
700 hores. Aquests estudis comprenen la formacié dels professors de primiria i de
secundiria. Per a Pensenyament professional i general, els professors han de posseir la
llicenciatura en alguna matéria d’especialitzacio.

Les practiques constilueixen un conjunt d’activitats educatives supervisades per la universitat
¢n collaboracid amb ¢l mitja escolar. Les 700 hores es reparteixen al llarg dels anys de
formacid, perd es concentren primordialment durant I'altim any. Aquest periode de formacio
ha d’alternar els perfodes d'observacié i dexecucid prictica de les classes.

3.3.3 Accés a Pensenyament

Els ensenyants accedeixen al mén laboral a partir del que s’anomena stage probatoire,
periode durant ¢l qual ¢l posscidor d'una amtoritzacié provisional d’ensenryament o d’un
permis per enseryar adquireix expericncia i demostra les aptituds adequades per a obtenir un
brevet d’enseignemeni (titol de mestre). El periode de practiques (stage probatoire) s"ha de
realitzar al Quebec en un establiment piiblic o reconegut pel Ministeri d’Educacié i durant
un curs o equivalent a 180 dics, {'ensenyament donat durant un periode continuat de 20 dies
de dedicacit completa o de 90 dies sj la dedicaci6 és parcial. Aquest periode de prictiques
remunerat i normalment correspon als 2 primers anys d’exercici de 1a professié. El candidat
té els maieixos drets i deures que cls altres ensenyants i sera avaluat per un comité de
practiques, compost per un membre de Pequip directiu, mixim responsable del candidat, i un
professor que H assegura la formacio didictica i pedagogica.
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L’equip directiu de I"establiment escolar és el responsable davaluar la intervencié pedagdgica

i professional del candidat, un cop consultats els altres membres del comité de practiques.
Al final del periode de practiques (stage probatoire) el director emet el veredicte ja signmi

emetent un drevet d’enseignement (titol de mestre) o perliongant el periode de prictiques del
candidat. Si el director ¢s nega a emetre ef titol de mestre al candidat, aquest pot apellar
adregant un peticié de revisio de 1a decisid als coordinadors dels comités de revisid.

L’accés al mon laboral es fa per contractacid, des de les comissions escolars o de les
direccions de I'escola. Sol iniciar-se com a contracte interi fins a arribar a permanent i pot ser
amb dedicacié exclusiva o parcial, scgons les necessitats de cada centre. Els ensenyants
pertanyen, de manera obligatdria, a 'organitzaci6é sindical de la comissié escolar a 1a qual
pertanyen. Hi ha sindicats que agrupen més d'una comissid. Existeix, a més ta CEQ Centrale
de l'enseignement du Québec, que reagrupa toles les categories de treballadors de
Pensenyament i de I'educacié en general. La CEQ i les altres organitzacions sindicals tenen

com a abjectiu vetllar per les condicions laborals dels scus associats.
3.3.4 Aprenentatge de la llengua francesa. Serveis oferts pel Ministeri

#’Educacio del Québec
La poblacid escolar d’origen altre que ¢l canadenc quebequés d’expressid anglesa o francesa
que s’incorpora tardanament al sistema escolar quebequés ha de superar un primer obsiacle:
el coneixement de 1a Hengua. Per aquest fet el Ministeri d’Educacié del Québec va crear el
1969 i, encara vigent, el servei de les classes d’accueil iel 1981 les classes de francisation.

Aquest servei s’ofereix a 'educacid preescolar, primiria, secundaria i en 'ensenyament
d’adults, En el cas que ens ocupa en aquest estudi ens centrarem principalment en

Iensenyament secundari.
Els serveis que s’ofercixen a la poblacié cscolar per tal que puguin aprendre la llengua

francesa 1 integrar-se al sistema escolar quebequés sén principalment de dues menes les
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classes d'accuesl i les classes de francisation. Acollir-s¢ a un o altre servei té relacid amb cls

anys de residéncia al Québec, en ef primer cas hi ha un companent d’inserci6 al sistema

escolar i a la societat receptora i en ¢f segon cas, 'émfasi és posat sobre ’aspecte lingiiistic.
Les classes d’accueil que mantindrern amb 1a mateixa denominacié original, perd que
interpretem com de benvinguda, de recepcio o de transicié es van crear per facilitar la
insercio a P'escola d'expressié francesa dels alumnes no francdfons que segons 1z lei 101
havien de freqiientar Pescola francofona i que no tenien un coneixement suficient de la
[iengua per poder seguir les classes ordinarics. L'cstada a la classe d'accueif té una durada
mitjana de 10 mesos. Durant aquest periode, cls alumnes reben un ensenyament intensiu del
francés, a més d’una sensibilitzacié a la realitat socio-cultural del Quebec, classes de
matemdtiques, d’educacid fisica i classes d’altres matérics com arts plistiques, mdsica,
ecologia. .. segons les disponibilitats dels centres escolars. Poden acollir-se a aquest servei els
alummnies amb residéncia al Quebec inferior a cinc anys. En general han arribat recentment al
Quebec, s6n d'origen émic i de Nengua materna diverses. A mds, presenten nivells
&'adaptacié socio-cultural i nivell d’escolaritzacié diverses i el concepie d’educacié pot ser
tambeé divers.

Els objectius prittcipals de les classes d’accuei] sém els seglients:

a} Dotar I'alumne del domini de llengua francesa per tal de poder-se integrar al sistema
cscolar gucbeques

b) Facilitar la insercié de I"alumnat d'incorporacio tardana al sistema escolar quebequés

¢} Desenvolupar en I"alumnat d’incorporacié¢ tardana una actind positiva envers Ia llengua

francesa i la societat quebequesa.

Les classes de francisafion, creades ¢l 1981, son obertes als alummnes residents al Quebec
des de fa més de cinc anys. Maigrat que la llengua materna és diversa esta ben adaptat 2 1a
realitat nord-americana i quebequesa.

Tant cls alumnes que gaudeixen de) servei de les classes d'accueil com el que gaudeixen dels
serveis de francisation 8’agrupen en una classe, independentment de la seva edat o del nivell
d’escolaritzaci6. Malgrat tot, I'afluéneia d’alumnat amb necessitat d’aquosts serveis ha



permés a la majoria 4’ establiments escolars de formar grups més homogenis, tant pel que fa a
edat, grau d’cscolaritzacid, coneixement del francés o procés d'aprenentatge. Una de les
caracteristiques d’aquestes classes ¢s la mobilitat, ja que en qualsevol moment del curs es
poden incorporar alumnes nous i en qualsevol moment de "any, I’alummat que ha assolit un
nivell suficient de concixement det francés o d’adaptacio al sistema escolar pot ser incorporat
a la classe per edat o per nivell d'escolaritzacid, Cal dir perd, que la majoria d’escoles
estableix dos periodes extraordmaris, durant el curs, per integrar alumnat a fa classe regular;
al novembre i al febrer.

Les comissions escolars tenen la potestat d’obrir noves classes d’accueil, en qualsevol
moment del curs, ¢ hi ha alumnat suficient per crear-ks. La contractacid del professorat
tamibé es pot fer a qualsevol moment del curs, segons les necessitats eventuals del centre
escolar. (MEQ 1989- 1995)

La ratio mitjana de les classes d'accueil és de 16-19 alumnes per grup. Si no hi ha nombre
suficient per formar un grup, Palutmat d’incorporacié tardana rep mesures de reforg
especials, €8 a dir, ¢s retirat dc manecra puntual de la classe ordiniria per rebre classes
mtensives de francés. Si bé el pas per les classes d’accueil és generalment de 10 mesos,
segons Dorigen lingiistic i cultural de 1’alumne, I'historial escolar i el seu ritme
d’aprenentatge, és possible de perllongar-ne Pestada. Un cop Palumne ha estat integrat a Ia
classe ordindria, I"alarmne t¢ dret als serveis de reforg lingifstic durant dos anys. (MEQ 1996)

EL MEQ finanga les classes d'accueil i de francisation, les mesures especials i el reforg
lingtistic, a més destina un pressupost especial per a 1'ensenyament de les llengfies d’origen
(PELO (Programme d’enseignement des langues d'origine)). El ministeri t& un fons
pressupostan reservat exclusivament a financar cls costos de les classes d’accues!, de
Jrancisation i de refory linguistic, El pressupost varia segons el nivell escolar i el temps que
passa a 1a classe d'accueil Considerant ¢l cas d’un alumne de secundaria que arribi el 30 de
setembre se ki destinard una suma de 2008/mes per als 10 mesos que passari a 1'accuerl, Si
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armiba al mes de novembre rebra 8/10 d’aquests 2008, Es fa ¢l mateix calcul per als alumnes
de preescolar (130 $/mes) i de primaria (150 $/mes). (Marielle Messier 1997. Pag. 90).

Aquests cren els pressupostos vigents durant molt de temps, pere durant Ia primavera del
1997, el MEQ ha emés un projecte d’una nova normativa de financacit pel que fa a la
identificacié 1 francisacié de 'alumnat immigrat d’incorporacié tardana. Per tant des del
setembre de 1997, I"aturmmat acabat d’arribar ha de ser sotmés a una avahuacié que demostri
que no ¢ ¢ls coneixementis de francés suficients per poder integrar-se a una classc ordinaria.
L’alumnat que presenti aquestes necessitats rebra una subvencid mensual escalonada durant
un periode maxim de 10 mesos per a I'educacié preescolar (45%/mes), de 20 mesos per a
Peducacié primaria (113%/mes per als 10 primers mesos, 90%/mes per als deu segiients) i
durant 30 mesos per a la secundaria (1808, 1358, 90%$/mes) ( Maricle Messier 1997 pag. 90
extret deMinistére de 1'Education du Québec. 1997. Projet de régles budgétaires pour
Pannée scolaire 1997-1998. Document de travail. Québec (Québec) Ministere de
PEducation du Québec.)

Malgrat que el MEQ ¢és el principal responsable dels pressupostos necessaris per a I'aplicaci6
dels serveis per a les classes d’accueil, les comissions escolars tenen plena autonomia
economica per a distribuir ¢l pressupost que els pertoca segons el contingent d’alumnat
&’incorporacio tardana que freqiienti les escoles de cada comissid. A més tindran més
flexibilitat per organitzar ¢ls serveis d'atencié a aquest atumnat segons creguin més oporti.
(Mireille Messier, 1997 pag. 91)

Els serveis que citem a continuacié completen I'oferta del MEQ a I'alumnat immigrat,
d’incorporacié tardana o que desconeix Ia liengua francesa:

Mesure d'accuedd (servei d'accueif)s’ofereix quan ¢l nombre d'alumnes mo permet
I'obertura d’una classe d’accued!. 1’alumne és integrat en una classe regular i n’és retirat
durant algunes hores per rebre, individualment o en petit grup un ensenyament intensiu del
francés. Aquest servei dura uns 10 mesos, perd es pot prolongar.
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Mesure de francisation (servei de francisacié). aquest servel s'ofeveix quan ¢! nombre
d’alumnes no permet una classe de francisacio ¢l 30 de sciembre. S’adrega als alumnes que
no poden ser admesos a la classe d’accues! 1 que s’inscriuen per primera vegada a I'escota
francofona. Els objectius sén els mateixos que els de 1a classe d’accueil. L alumne g integrat
en una classe regular i rep athora yn nombre determinat de classes de francés que & han de

permetre de prosseguir els estudis,

Mesure de soutien linguistique: s ofereix a I'alummnat que ja ha gaudit dels serveis de la
classe ¢ mesures d’accueil durant e¢ls dos anys precedents. L’ objectiu general és d’assolir el
nivell de competéneia en llengua francesa exigit pel MEQ. L'escola & la responsable de
Porganitzaci6 d’aquest servei i consisteix a organitzar activitats d’ajuda pedagdgica per a
I'aprenentatge del francés. Aquestes activitats s’ofercixen dins la classe o fora de Ia classe. El
MEQ finanga dos tipus de serveis de reforg linglistic: el projecte PIECE (Projecte

d’intervention dans les écoles & forte concentration ethnigue) i la mesura 3027

Intégration ( Integracié) Es un procés complex que permet a ['alumne 1'aprenentatge del
francés, a funcionar dins cl sistema escolar quebequeés i a congixer ef Quebec i la seva
cultura, En el present document la nocié «integracié» fa referéncia al pas de la classe
@ accueil o de francisacio a la classe regular.

Retard scolaire (Retard escolar): El retard escolar és un retard respecte dels plans d’estudis
del Quebec. El retasd por ser causat per diferéncies en el sistema d’educacid, per problemes
politics en ¢l pais d’origen i per problemes personals.

Sous-scolarisation (Subevcolaritzacié): Es considera que un alumne és subescolaritzat quan

presenta un retard escolar de tres anys o més respecte dels plans d’estudi del sistema escolar
quebequés.
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Analfabetisme { Analfabetisme): els analfabets son cls que no han pogut aprendre ni a Hegir
m a escriure en la seva llengua materna. Segons el  Conseil supérienr de Véducation,
Panalfabetisme en el sentit estricte fa referéncia a les persones gue no saben ni comptar,
escrivre, ni Hegir, i no sdn capagos de comprendre una exposicié simple relacionada amb la
seva vida quotidiana. En ¢l sentit més ampli, I’analfabetisme comprén una educacié de base

Programa de francés, classe d’accneil, educacit primaria i secundana

La programacié de llengua francesa primaria classe d’accueil (MEQ 1984) i secundaria
classe d'accueil (MEQ 1986) destinat a I"alumnat d’incorporacié tardana i no francafon es
basa principalment ¢n Iaprenentatge de 1a lengna francesa com a mitji de comunicacié i
wehicle privilegiat per transmetre els valors socioculturals de la societat receptora. El
programa es basteix a partir d'un enfocament comunicatiu que afavoreixi la comprensio i la
produccio de missatges significatius en diverses sithacions de comunicacid. La programacio
de Hengua francesa classe d'accweil coordina diverses activitats [linglistiques per
desenvolupar en |'alumnat les habilitats de comprensic i expressid tant oral com escrita.
Aquesta programacio emfasitza, per part del professorat, 1a necessitat de respectar 1a cultura
d'origen i la scva manera de viure per tal que s pugui integrar progressivament i
harmoniosament a la socictat que 1"acull,

Si bé aquesta programacio estd concebuda com a P'aprenentatge del francés llengna segona i
per aixé cs fomamenia basicamenmt en Vaprenentatge comunicatiu s’ha concebut també
d’acord amb 1’orientaci6 de la programacié de francés flengua materna tant a la primaria com
a la secundaria a fi que pugui facilitas, al final de Vestada 2 1a classe d’acoueil, la integracio
de I’atamnat d’incorporacio tardana a la classe ordinaria, (MEQ, 1986)

La programacié de llengua classe d’accueil proposa oricntacions sobre 1'aprenentatge de
l'oral, de la lectura, d¢ P'escriptura a partir de la comprensié i produccié de fextos que
compleixin totes les funcions del discurs: fatica (o de contacte), referencial (o informativa),
conativa (o d’incitaci6) i cxpressiva (o emotiva) d’acord amb la programacié de lengua

41



francesa per a la primaria i secundaria. Aquests tres aspectes s6n obligatoris i sén matéria
d’avaluacié.

A continbacié enumerem els objeciius generals de cadascun dels apartats de la programacié
de llengua francesa, classe d’accwerl,

Oral: Adquisicié d’una competéncia suficient per poder comprendre i produir discursos en
sttuacions corrents de la seva vida escolar i extragscolar.

Lectura: Capacitacié per comprendre, en funcié de la intencionalitat de lectura, diferents
tipus de text en el context de Jectura corrents de ia vida escolar i extraescolar.

Escriptura: L’alumne ha de ser capag de redactar un text o un discurs d’acord amb la
intencionalitat d’escriptura i del destinatari. El text ha de respectar les convencions
caltigrafiques, ortografiques i sintactiques. (MEQ, 1984)

Si bé aqui només esmentem els objectius generals, fa programaci6 de llengua francesa classe
d’accueil s'especifiquen els objectius terminals i intermediaris i s’exemplifiquen prictiques de
cadascun dels apartats. Comprén també un apartat sobre avaluacio.

La programacié de francés classe d'accuei! suggereix a titol orientatiu, activitats
socioculturals, per tal d'iniciar 'alumnat en la realitai quotidiana de la societat receptora i
facilitar-li el concixement de la realitat dels altres nois i noics quebequesos.

Una guia pedagogica, editada en un text a part, complementa la programacié de llengua
francesa, classe &’ accuerl,

3.3.6 Tractament de la diversitat en I’organitzaci6 escolar

La froqientacié d’alumnat divers tant pel que fa a cultura, religi5, llengua o ritme
d’aprenentatge diferent fa que I’organitzacié escolar, ja sigui des de 1a comissié com des de la
direcci6 de I'escola es plantegj el tractament de la diversitat. Pel que fa a tractament de la
religid, ja hem csmentat anteriorment que cls programes d’cstudis primaris i sccundaris de
confessié catolica ofereixen de mancra opcional classe de religid® o de moral i formacié
personal i social, mentre que les de confessié protestant no hi figurava cap cnsenyament
religios ni moral en els plans d’estudi. A partir del curs 98-99, a causa de la divisio lingfiistica
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de les comissions escolars, totes les escoles oferiran cursos de moral i de formacié personal i
social.

Pel que fa a l1a practica religiosa diversa, és e claustre de professors de cada escola qui pren
decisions sobre quines concessions son oportunes de fer en cada cas particular (loc privat per
a pregar, absentisme en diades festives, indumentaria, alimentacid...). La tendéncia generat
¢s la tolerancia, si no obstaculitza ¢l desenvolupament de la practica escolar 1 no representa
greuges comparatius ni um perjudici per a 1a formacié académica de I'mdividu,

Pel que fa a ilengua, el MEQ tolera la prolongacié de 1a permanéncia a la classe d’accued! per
a Palummnat que parla una flengua pertanyent a grups linghistics allunyats del francds i la
permanéncia a les classes d'accued! sigui favorable per a la integracid posterior a la classe
ordinaria.

El darrer aspecte que marca diversitat és ef ritme d’aprencniatge. Les estratégies per al
tractament de la diversitat per a I’ensenyament priman 1 secundari sén diverses, I’estratégia
més gencralitzada, tant a la primiria com a la secundiria és I’organitzacié en grups flexibles.
A Densenyament primari es contempla 1a possibilitat que alumnes amb un ritme ripid
d’aprenentatge puguin accedir a un curs superior si el tutor, la direccid i els pares hi estan
d’acord. De la mateixa manera preveuen que un alumne amb dificultats d’aprenentatge i que
no hagi assolit els objectivs d’un curs hi pugui romandre un curs més. També és freqgiient,
segons les condicions de I’escola I'agrupament en una mateixa aula alumnat de dos cursos
diferents si el ritme d’aprenentatge és similar. Pel que fa a la secundaria 5 organitza en grups
flexibles segons cl ritme d’aprenentatge en cada assignatura, aixi hi pot haver el grup
anomenal enrichi, per a alumnes amb un ritme rapid d’aprenentatge i grups on el ritme
general de 1a classe sigui igual a la mitjana o per sota de 1a mitjana. Aquesta és 'estratdgia
utilitzada per ]a majoria de comissions i d’escoles per al sector anomenat regular, perd cada
cscola t€ autonomia per a suggerir una altra distribucié dels grups i de tractar la diversitat,

L’estratégia més generalitzada per tractar els diferents ritmes d'aprenentatge a les classes
d’accueil és de fer agrupament segons ¢l ritme d’adquisicié de Ics habilitats lingiistiques en
llengua francesa. Aixi, en gairché totes les escoles hi sol haver tres grups d’alumncs scgons
siguin principiants, intermediaris o avangats. En general el professorat d’accues! és receptiu a
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I'hora de transferir alumnes d’un grup a I'altre segons el ritme d’aprenentatge. La majoria
d’escoles conterplen 1a possibilitat que alumnes amb nivell suficient de les matematiques
puguin freqiientar cursos regulars o enrichis en aquesta matéria, independentment del domini
de Ia llengua francesa. Alguncs comisgions escolars prevewen grups diferents de
tnatemndtiques per als alumnes d’un mateix grup de classe d’accueil,

Un tractament especial rep 1’alumnat analfabet o subescolaritzat que s’incorpora tardanament
al sistema escolar quebequés. Es considera subescolaritzat 1'alumnat que presenta un rotard
de tres cursos en I'adquisicié d’aprenentatges previstos a la programacié del MEQ.

Aquest alumnat normalment és agrupat cn una classe d’accued] amb una ratio infetior a la
mitjana. Es a dir, si ¢l nombre d’alurmnes de les classes d’accueil oscilla entre 16 i 19, el
grup integrat per alumnes subescolariizats o amb greus dificuitats d’aprenentatge oscillara
enire ¢ls 10-12 (Informadors dels diferents equips de professors de les escoles visitades).

Es pot dir que I’cstrategia més habitwal, tant pel que fa al sector regular com a I'accued/, i tant
pel que fa ala priméria com a la secundaria, és la distribucié de Palumnat en grups al maxim
d’homogenis, tant pel que fa a aprenentatges adquirits anteriorment com pel que fa al
d’aprenentaige de cada alumne. Cal dir, que a la primaria es privilegia el grup-classe amb un
tutor que imparteix 13 majoria d'assignaiures, o que és el responsable de I'ensenyament del
francés i de les ciéncies socials, perd vetlla ¢l progrés de 1'alumnat per integrar-lo al grup més
adequat. Pel que fa a la secundiria, el nombre d’alumnat elevat que fregilenta les escoles
(entre 1000 1 1700) permet la distribucié en grups flexibles. Les escoles compten, en general
amb ¢l servei d’un ortofonista, d’un psicoleg o d'un psicopedagog i d’un conseller en
otientacié per atendre els casos particulars de dificultats en 1"aprenentatge.

Resumint, els criteris per a la distribucid de I'alummnat de classes d”accuei! en grups no respon
a les mateixes necessitats ni s¢ segueixen els mateixos criteris en tots els mitjans. S’observen,
doncs tres tipus de reagrupament: en fancié dels cicles o de les classes, en funcié de les
competéncies lingliistiques de 'alumnat i €l reagrupament mixt que conternpla alhora les
competencies lingiliistiques dels alurnnes i el seu nivell d’aprenentatge.



Per a 1z primiria, la confeccié dels grups <s privilegia 'edat dels atummnes i es tendeix a
formar grups homogenis. A la secundiria, la prictica més corrent és I’agrupament per
competéncia lingtistica. Es freqient també de trobar classes d'edais miliiples que es
subdivideixen, en primer lloc segons la competéncia lingiliistica i en segon lloc segons la
competéncia en matematques. Els models d’organitzacié es revisen anualment segons el
nombre i les caracteristiques de 1"alurmmat. (MEQ 1996)

3.3.7 Distribucié de la poblaclé immigrada a les escoles

El MEQ no 1€ una politica expressa per a la distribucid de Falumnat d’incorporacio tardana,
perd, després de diverses experiéncies en les escoles de les diverses comissions es privilegia
I'escola de barri més que no pas la concentracié de I'alumnat d'incorperacié tardana en
escoles determinades. 1.a concentracié de la poblacié immigrada en determinais barris i el
baix index d'alumnat amb necessitat dels serveis d'accuei/ i de francisacié d’alguncs
comissions escolars han fet optar per 1a concentracié d'aquest alumnat en una escola i la
distnbucio posterior a 'escola que els pertoca per barri.

Els sindicats, a partir de les darreres disposicions de la ministra d’Educacit sobre les noves
mesures d’integracié de 'alumnat sortit de 1a immigracid, consideren que la concentracid en
deterrninades cscoles mantimdria 12 qualitat d*aguests serveis.

Les persones entrevistades, de diferents #mbits relacionats amb I’ensenyament, es basen molt
sovint en I'experiéneia negativa dels Estats units de anomenat bussing per considerar poc
eficag la distribucio de I’alumnat procedent de 1a immigracié en escoles altres que les del
barri. Per altra banda, entre el professorat entrevistat 1'opinié és diversa tot i que creuen
positiu de distribuir les classes d’accued! en barris més francofons, també pensen que la
concentracié d'un volum determinat d’alumnat facilita un desplegament de serveis mes
complet. Un professor concretava en 9 la xifra ideal de classes d’accuei/ per a escola,
addueix raons de distribucié del professorat.
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La inscripcid per a 'escolaritzacié es fa normalment a fa comissié escolar o a I'escola que ¢ls
parcs hagin triat. Tant si es £z a la comissié com a Pescola, el comité davaluacié atorga e
desti d’escola o de classe de I’alumnat amb dret als serveis de classcs d'accueil .

La inscripcio és un acte adminisirativ que suposa les actuacions segiients:

- Comprovacit de la identitat de 1’alumne, que es fa generalment per mitja dels formularis
d’immigraci6, Grica docurnentacid en possessio de 1a familia,

- Organitzacié del transport escolas;

- Comunicacid al professorat de cada classe d’accuei! dels noms dels alumnes;

- Establiment d'un primer contacte amb ¢ls parcs,

Aquest primer contacte amb la familia ja és un primer repte de comunicacié ja que la majoria
de vegades ni cls pares nf ¢ls fills parlen francés ni anglés, aquesta dificultat pot impedir que
I’avaluacid inicial presenti certs greuges comparativs d’un alumne 2 'altre.
Encara que s’hagin claborat tests i proves és dificil d’avaluar amb justicia Ies competéncies
d’aquests alumnes en no existir Ia traduccié en totes les flenglies d’origen ( + de 200) i
perqueé aquests tests poden suposar ceits prejudicis culturals. (MEQ 1996)

Cal dir que cada equip de professors estableix les seves propies estratégies de classificacio
inicial dels alumnes acabats d'amibar. Els resultats d’un estudi mostren que un 18,4 % del
professorat declaren haver utilitzat un test de matematiques i la resta, de manera intuitiva,
confiant en la seva experiéncia.

Els métodes per a classificar I'alumaat difereixen de cada comissié escolar. N’hi ha que fan
passar tests sistematicament, alires només ocasionalment.

Per classificar I'alummat d’incorporacié tardans que té nocions de francés, el test o la prova
de competéncia lingliistica, escrita i oral, és el métode privilegiat de les comissions i dels
establiments escolars.



Es evident que la classificacié per fornir a 'alumnat d'incorporacié tardana ols serveis qug
meés li convenen és un dels principals reptes per aconseguir-ne la mixima eficacitat. Per a
classificar I’alumnat cal tenir en compte aspecies sobre la competéncia lingiiistica, el nivell i
rittne d’escolaritat i factors sociofamiliars i de 1a propia experiéncia de 1'alumne que poden
ser tant 0 més decisins que els referents a 1*historial académic. (Informador de la CECM)
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3.4 Descripcid dels serveis oferts en diverses comissions de File de Montreéal, de la regio
de Québec i de Hull.

Mantenim en aquest estudi la denominacié de les comissions vigent fins al 30 de juny de
1998 perqué l'estructura i els serveis analitzats estan fets durant el darrer curs de l'antiga
divisié confessional. Creiem que la nova divisié afectard basicament la distsibucidé de
Talumnat i una reorganitzacié del personal docent i administratie, més goe no pas la practica
docent (informadors de les diferents comissions).

3.4.1 Commission des écoles catholiques de Montréal (CECM)
3.4. 1.1 Caracteristiqgues de la comissid escolar

La Commission des écoles catholiques de Montréal (CECM) cobreix una bona part de lilla
de Montréal. Els serveis de la comissio cobreixen un territori comprés entre part del Nord
Nord-est de I'ifla, Sud-oest, ¢l centre i part del sud. Aquest tesritori engloba la poblacié
escolar més clevada del Quebec.

A l'ensenyament preescolar, primari i secundari hi concorren uns 90.000 alumnes dels quals
180.000 freqUenten les 178 escoles francofones, de les 214 de la comissié (138 primaries i
40 secundaries). El sector anglofon acull prop de 10.000 alumnes a les 36 escoles {29 de
primaries 1 7 de secundaries). (Infermador de la CECM)

ESCOLES CECM
Escoles Sector francofon Escoles Sector anglofon
Primiria | Secundaria | Total |Primaria |Sccundiria |Total Total CECM
138 40 178 29 7 36 214

El nombre d'alumnat que Ia CECM havia rebut el setembre de 1996 era d'un total de 4518
repartits entre primaria i secundiria, dels quals 2.504 cren a primaria i 2.014 eren a



secundaria. Es preveu, pero un augment d'uns 2.000 alumnes més per als propers cursos a
causa de l'arribada esgraonada durant ¢f curs, d'alurnnes amb dret al servei de classe
d'accueil. L'onigen i la Hengua d'aquest alumnat que s'incorpora en gualsevol moment del
curs, és divers, aixi a2 la CECM els paisos d'origen més freqiients al final del 1996 eren:
América del Sud: Xie, el Perd (11,2%), Haiti (7,6%), América Central: El Salvador,
Guatemala, Hondures (6,6%), Sud-est asidtic: Bangladesh, Sri-Lanka, les Filipines, Victnam,
Pakistan (22,8%) D'Europa de I'est: Rissia, Kazakhstan, Ucraina (9,8%), Algria (2,9%), la
Xina (2,3%). (Marielle Messier, 1997)

La CECM, conscient del que representa T'educacio i I'ensenyament en un context pluriétnic,
pluricultural i plurilingBistic va adoptar ¢l 1984, amb retard segons lopinid pablica, una
politica do scrveis educatius per als alumnes de les comunitats &tniques . D'enca del 1986,
data de¢ publicact¢ d'un document amb orfentacions en educacié intercultural i comunitaria els
esforgos per adoptar una politica en educacié intercultural han versat sobre dos aspectes
fonamentals: "l'adopcic d'una politica i d'un pla d'accié, sensibilitzacic del sew personal,
esforos d'integracio de totes les comumitats, preocupacio de Ihaitar contra la xenofobia i el
racisme”. (CECM, mars 1996}

3.4.1.2 Estratégies dintegracis: la classe d'accueil i de francisacid, les mesures de
Jrancisacis, el reforg lingiistic, les mesures especials.

El procés d'adscripcié a una escola o grup determinat i el tipus de serveis que la CECM
disposa per a lalumnat d'incorporacié tardana es descriu de manera general en un document
dc gestio pedagogica Les services pédagogiques aux élives des communautés culturelles
tant per a preescolar i primiria com per 2 [a secundiria (documents separats).

El procés dinscripcié a un establiment escolar de la CECM estd centralitzat al centre
administratin de la comissié on els pares o tutors completen una fitxa, disponible en diverses
llengties, sobre qiiestions de cardcter médic, social i escolar. A partir de les dades que es
reben de l'alumnat se bi adjudica escala, scgons el criteri adoptat per la CECM, d'escola de
barri ampliat, cosa que vol dir que en la mesura del possible ¢s manté Ialumne en el seu barr,
perd si les cscoles existents no poden oferir els serveis adequats a Falummne se'l dirigeix a
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I'establiment escolar més proper del seu domicili. La comissié justifica aquesta politica
adduint qlestions transitries i per poder servir 1a poblacié immigrant domiciliada en els
barris on hi ha un index de concentracié més alt i les escoles no poden absorbir Fafluéncia
d'alumnat ¢ixit de la tmmigracid.

Els serveis administratius de la CECM preveuen també l'avaluacié de I'alumnat que en arribar
posseeix cert domini del francés a través d'una prova on l'alumne ha de demostrar 1a seva
competéncia oral i escrita. Segons els resultats d'aquesta prova s'adjudicara a I'alumne T'escola
que pugui oferir-ki un servei adequat per a Iz seva situacié particular. Un cop arribat a
I'escola, la direccid o el professor pot avaluar novament l'alumne per tal d'atorgar-li ef grup-
classe que s'ajusti més a les seves capacitats. Es freqgiient que se Favalui també en habilitat
matematica, per adjudicar-ti ¢} grup més adequat. Per a la formacio de grups de les classes
d'accueil i de postaccueil regulars la CECM ha establert els criteris sogilents:

I CONEIXEMENT DEL FRANCES

. avaluacié en funcié de la competéncia dels objectius descrits en <ls instrumems de
«Planification intermédiaire en frangais a Faccuedl, au secondaire» concretat segons els nivells
scgiicnts:

- nivell debutant corresponent als objectius de 1a 1a avaluacio
- nivell intermediari corresponent als objectius de 1a 2a i 3a avaluacié;
- nivell avangat (finissant) corresponent als objectius de 1z 4a avaluacié

11 L'hatvlitat matematica
- avaluada en funcié de I'assoliment dels objectius descrits en els programes de matematiques
vigents a les classes del sector regular tant a la primaria com a la secundaria;

. confirmats pel "Bilan des apprentissages en mathématique”
. concretats segons els nivells seplicnts;
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- 2n cicle de primaria
~ 1r cicle de secundania
- 2n cicle de secundaria

AFAVORINT una organitzacié escolar que permeti, durant les classes de matematiques
d'agrupar cls alumnes segons un nivell de matematiques homogent.

. Pel que fa a les classes d'accueil que agrupin alumnes subescolaritzats
el criteri de SUBESCOLARITZACIO s'aplica

. avaluat amb ¢ls documents oficials al moment de 1a inscripcio: visat, butlleti, " dossier
d'ambada” ;

- confirmat pel "Bilan des apprentissages en mathématique” concretats segons els barems
seglients (1)

12 anys 1 l'assoliment dels objectius del 3r curs de primaria o inferior;

13 anys i 'assoliment dels objectius del 4t curs de primaria o inferior;

14 anys i Tassoliment dels objectius del 5¢ curs de primaria o inferior;

15 anys i assoliment dels objectius del 6¢ curs de primaria o inferior;

16 anys i l'assoliment dels objectius del 5¢ curs de primaria o inferior.(2)

NOTA: (1) EDAT: al 30 de setembre de Fany d'arribada

(2) cls atumnes de 16 anys que acompleixen els objectius de 6¢ de primaria o dels objectius
de 1r de secundaria han de ser sotmesos a un estudi particular per decidir el scrvei que més
s'adeqiil a cada cas:

- classes d'accueil en ¢l grup d'alumines subescolaritzats

- classes d'accueil regular

- cducacio d'adults

La durada de lestada a Paccweil és d'una mitjana de 10 mesos, La CECM, ha negociat amb el
MEQ Ia possibilitat de prolongar la durada de 1a classe daccuei! per a un 50% de l'alumnat
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que no han assolit una competéncia cn Hengua francesa suficient per integrar-se a una classe
regular. Aquesta mesura s'aplica preferentment als alumnes del 2n cicle de primaria i de
sccundaria on €s regjstra un index de retards escolars més fregiient.

La distribuci6 dels alumnes a los classes d'accueil es fa generalment en funcié de kes zones
d'imntigracié. De totes maneres i a causa de Ja manca d'aules en <ls cenires escolars de les
zones d'indexs mes alts dimmigracid, o per raons d'ordre administratin o de politica educativa
de la comissid, ¢s pot wransferir part de Talumnat a escoles de barris propers al seu domicili.
La CECM no ha adoptat el desplagament dels atumnes com a politica general, perd I'aplica
en casos de saturacid. Un cop acabada la seva escolasitzaci6 a la classe d'wccues! cls alumnes
tornen 2 'escola que els pertoca per barri. Aquesta politica 'aplica en virtut de Yadopcié e 5
de desembre de 1986, pel Consell pedagdgic d'una interpretacié ampliada del concepte de
barri i que es planteja de la manera segiient:

Au secondaire, I'éléve non francophone doit étre inscrif:

L. A son école d'appartenance c'est-a-dire:

. @ l'école la plus proche de son domicile comme pour la population réguliére;

. avec des services d'accueil et'ou de francisation déja en place ou & mettre en place;

. conformément au découpage actuellement en vigueur & la CECM.

2. Si Vécole d'appartenance ne peut gffrir ces services, l'éléve pourra étre dirigé vers
une autre école sécondaire du méme regroupement:

. avec services d'accueil et/ou de francisation déji en place ou ¢ meftre en place

3 St ni école d'appartenance, ni une autre école secondaire du regroupement ne
peuvent offrir ces services, 'éléve sera dirigé:

- vers ung école secondaire hors de son regroupement;

- avec services d'accueil et/'ou de francisation déja en place ou & metire en place.

(CECM 1993)

Axi doncs la tenddncia és de donar a lalumme el servei que 1i és més favorable per a 1a seva
educacié i integracié a la societat d'acoltida.

52



3.4.1.3 Els models de serveis a la secundaria

La CECM ofereix tres models de serveis en funcié de Pescolasitat de Falumne i del sen ritme
d'aprenentatge de francés com il-fustra T'esquema segiient extret del document Les services
pédagogiques, sccondaire publicat per 12 mateixa comissio el 1993,

Schéma des services offerts 4 'accueil

[~ Classe d'accuell réigulére

Eléve gyan pen ou pas de

de retard scolsirs pY
Drrée approximative: 10 mols

Chasse d'accoefl régnliére : Classe de postaecued
Eleve ayant peu ou pas de : Eldve aymnt besoin df compléter Intégration au secteur
reguber : —
rretard scolaire :  des apprentissages lingnistiques Avec ou sans mesures d’appui
Durée approximative: 10imuols Durée approximative: 10 mok
Classe de scofarisation
Eléve ayant un retard scoleire de 7
3 ans ou plus
Dnrée approximative: 20 mols

(CECM, 1993)

La classe d'accneil s'adrega regularment a I'atumne sense retard escolar evident o a aquell per
al qual ecls aprenmentatges son de nivell de secundaria. La durada és de 10 mesos,
aproximadament. La classe de pastaccuei! és 1a prolongacié de la classe d'accweil regutar que
t¢ per objectiu permetre a l'alumne de completar els aprenentatges lingtiistics suficients per
poder seguir el curs regular. La durada és d'uns 10 mesos.

La classe d'escolariizacic s'adrega als alummnes d'edats compreses entre 12 i 16 anys que
pregeriten un retard escolar de 3 anys o més respecte al nivell exigit per al curs que ki
pertocaria segons Pedat i ¢f pla d'estudis del sistema escolar quebequés. Aquest retard s'avalua
a partir dels documents presentals a la inscripcid. La durada és duns 20 mesos
aproximadament.

(CECM, 1993)
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El criteri per escollir ¢l servei més adequat per a cada cas depén de la interacci6 de I'edat i
Yescolatitat. En general per a un alumne entre 12 i 15 anys amb pog retard escolar o sense
retard 1a classe d'accueil sera el model proposat. Si hi ha més de tres anys de retard es
proposa l'escolaritzacié, L'alumnat de 16 3 17 anys, pot freqiientar una classe d'accueil
regular si el seu nivell d'aprenentatge correspon a secundiria i pot continuar normalment els
estudis posteriors i aconseguir ¢l certificat de secundaria. Si falumne d'aquest grup d'edat té
un grau d'escolaritzacio de primiriz i segons 1a seva experiéncia amterior en et mercat laboral,
costumns del seu pais... generalment se li dona un tractament d'adult i Fobjectiu primordial és
que pugui desenvolupar les habilitats funcionals, entre les quals Fadquisicié de 1a lengua
francesa per afrontar 1a demanda del mercat de treball de la societat d'acollida, més que no
pas obtenir un certificat d'estudis. Per poder oferir un model de servei per a I'alumnat amb
aquest perfid sha desenvolupat el programa de francisation-aipha adregat a joves-adults.
(CECM, 1993)

3.4. 1.4 Les estratégies pedagiogignes i diddctiques

L'objectiu primordial de [a classe d'accueil és que Falumne assoleixi les habilitats lingQistiques
necessaries per poder seguir Jes classes regulars i per comunicar-s¢ amb 1a societat d'acollida
en situacions quotidianes. Per aquesta rad es privilegiara Penfocament comunicativ. La
CECM no imposa cap estratégia al professorat i resta oberta a les iniciatives particulars de
cada equip de professors o de cada professor de manera individual. Es responsabilitat de cada
escola de definir I'estratégia més adequada al seu projecte educatiu o als objectius particulars
que s’hagin definit en funcid de I'alumnat que rebin.

La tendéncia del professorat d'accueil, és massa sovint d'utilitzar estratégies més propics de
Pensenyament de francés, Hengua matema, potser a causa de mancances tant en of material
didactic com en I'experiencia def professorat per poder utilitzar lenfocament comunicatiu. Per
altra banda, la utiliizacié d'enfocaments alires que ¢l comunicatiu es pot justificar per la
pressio que s'exerceix sobre el professorat d'accues! en haver de preparar en un temps fimit
Yalumnat per poder integrar Ies classes regatars, També pot ser que 1a pocs oferta de material
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didactic adequat per a Valumnat de la classe d'accuer/ faci que els professors cxtreguin les
activitats didictiques dels programes de francéds de secundiria. Una Gltima rad pot ser també
la preparacid universitdria insuficient dels diplomats per atendre P'alumnat d'incorporacio
tardana, malgrat Ia formacié en didictica del francés, lengua segona. (informador de la
CECM)

Durant ¢ls damrers cursos shan experimentat noves ¢stratégies com 'aprenentatge cooperatiu,
<om a tnicialiva individual d'alguns professors de 1a comissio,

Les activitats extracscolars de descoberta de 1a societat quebequesa, com d’intercanvi amb
escolars d'altres regions constitueixen un complement a la prictica docent en el procés
d’integraci6 de |’ atumnat d’incorporacié tardana.

Pel que fa als professionals que intervenen en el proces cat fer un repas historic. A linici dels
anys 70 quan es va endegar els serveis a l'alumnat provinent de la poblacié immigrada es va
contractar als professors de francés que de manera voluntdria volien endegar el nou
programa. A partir de 1989 la CECM exipeix una tindlacié pertinent per als professors
d'accueil i postaccueil. Per als professors de primaria cal posseir ¢ tita] d'un baccalauréat
(BAC) ' en ensenyament preescolar i elemental o ensenyament del francés, llengua segona.
La comissi6 exigeix al professorat aspirant l'assisténcia a un curs de perfeccionament sobre
l'ensenyament a la classe d'accres!. L'accés al cos de professors de la comissié es fa a través
d'una cnirevista.

Pel que fa a 1a secundiria 1a formacié que s'exigeix és la d'un baccalauréat en ensetiyament
secundari-en lespecialitat de francés llengua segona. També hi poden accedir s'hi acrediten
Fexperiéncia de Femsenyament del francés. Pel que fa a lensenyament de les matematiques,
cal experiéncia o formacié pertinent de matematiques. Tambeé s'accedeix al cos després duna
entrevista. (informador de fa CECM)

El tipus de contractc depén dels anys d'antiguitat i del moment del curs en qué es faci Hiha
doncs, contractes permanents o contractes temporals, segons els anys de docéncia. Tenir un

' El baccalauréat {BAC) és un titol universitari que equival a una diptomatura.
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confractc permanent per a 1a classe d'accuei! només garanteix un foc de treball a la comissid,

perd no assegura la conservacio del desti, ja que depén de les classes d'accuei! que s'obrin
cada curs. Es contempla tamb¢ la tranferabilitat d'una comissi6 a Faltra, si s'escan. Ei 40% de
les classes d'accueil s'obren durant ¢l curs i cal la contractactd de nou personal docent. Els
professors contractats a partir del Ir de desembre no tenen contracte permanent. (informador
de la CECM) La distribucié de les disciplines que s’imparteixen a les escoles de ta CECM és

fa gegfient:

Frangals 24 ( - 16,4 hores scimanaly 3,28 hores
dont 4 périodes en enscignement décloisonné | didries )

de Phistoire du Québec et du Canada

Mathématique 8 (= 3,5 hores setmanals/ 1,1 hores didries
Autres disciplines 4 {= 2,75 hores setmanais)

| dont éducation physique et arts o |

Total 36 ( = 25 hores setmanals/ 5 hores diaries )

S’entén per periode la sessio de classe de 75 mimuis i repartida en 9 dics. $'ha indicat entre
pareéntesis I’equivalent en sessions de classe de 60 minuts, sobre 5 dies de classe. A la taula
segllent es mostren diferent possibilitats de distribucié de les matéries optatives, de les quals
s6n obligatdrics I'educacié fisica i arts:

Tiducation physiquo T

Arts 2 1 |2 11 i
Discipline X T 2
Discipline Y - - - - 1
Total s 4 4 [a |a
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La CECM es mostra flexible cn 1a distribucié que en faci cada establiment escolar, sempre i
quan ¢s compleixi 1a distribucid que prescriu el MEQ en ¢l document /nstruction annuelle, i

que ¢s la segiient:

. frances 65%
- matematiques 20%
. altres matéries, entre les quals educacio fisica i arts 15%

Ht ha un programa especific per a I'alumnat subescolaritzat o amb problemes greus
&' alfabetitzacié que arriba a la secundaria. Els alumnes qus es detecten en arribar ¢ durant les
primeres setmanes de I'accueil se’ls ofereix un model tancat de 20 mesos en qué ¢l principal
objectiu és completar les mancances del seu procés d'aprenentatge. La ratio d’aquestes
classes oscilia entre 10 i 12 alumnes i gairebé totes les escoles secundirios poden oferir
aquest scrvei. S’imdenta, des de la direccid i ’equip de treball de disminuir la ratio de les
classes amb aquest perfil d*alumniat.

La CECM a més del professorat especialitzat per a la classe &’ aceweil, compta amb dos tipus
d’assessorament t2cnicopedagdgic i de relacions interculturals representats en les figures del
conseller pedagogic i del conseller pedagdgic en relacions interculturals. La tasca del primer
¢s de fer Pavaluacio inicial de Valumnat, disiribuir-fo 2 les escoles, mantenir-se al dia de les
innovacions didactiques i proposar io organitzar programes de formacié permanent det
professoral. La tasca del consclier pedagdgic en relacions interculturais és d’assegurar un
sorvei a les comunitats étniques i culturals, coordinar-se amb altres organismes per afers
interculturals, assessorar el professorat en comunicacio i relacions intercubturals i finalment
resoldre conflictes que es plantegin en els establiments cscolars a causa de les diferdncics
calturals de I’ atummat.
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3.4.1.5 Programes d’ estudis i material diddetic

Per a la programacio de! francés de la classe d’accueil/ és prescrptiu el programa oficial:
Frangais, classe d'accweil, classe de francisation i 1a giia didactica que hi correspon, tant
per a la primaria com per a {a secundiria. En les escoles de 1a CECM s'utilitza com 2 base &l
material didictic cditat pel MEQ, tant per a primdria (OLE) com per a2 ka secundaria ¢l
manual de referéneia & I'INTERMEDE. Ambdés proprames, a més del ltibre de I’alumne es
completa amb ef quadern d’exercicis 1 la guia del professor. En nivells mitja i avangat hi ha
també el solucionari Es poden trobar recomanacions sobre el material base i la seva
utilitzacid en un document elaborat pel Service de la formation génerale i que es pot obtenir
per mitjd det conseller pedagogic. Per a la classe d’escolaritzacié existeix uma proposta de
planificacid integrant tots ¢ls clements del currriculum per als quatre primers mesos en ¢l
document intitulat Suggestions de matériel nécessaire a l'organisation pédagogique et
physique de la classe. De totes maneres el material existent al mercat no s’utilitza de manera
generalitzada, un bon nombre de professors adapten material del programa regular o
n’utilitzen d’elaboracié propia.
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3.4.1.6 Exemples de models de dues escoles secundaries

La seleccié d'escoles es va fer per recomanacié del consclier pedagdgic de la CECM
consultat i en funci6 de la varietat de grups d’accueil i per Pexperiéncia de 'equip de
professors respomsables d’aquest servei, Els models de serveis que ofercixen son
representatiug de la majoria d’escoles secundisies de la CECM, tant pel que fa a origens de
I'aturmnat com a métodes i estratégies utilitzades pets cnsenyanis de la CECM.

La primera escola que descriurem estd situada als limits entre Pest i I'oest de Montréal.
L’alumnat (1700) és d'origen divers (indi, lUatinoamerica, irab, bangladeshi, xinés,
victnamita, centreetiropey, nord-africa, centreafricd, haitid). A mitjan curs hi havia 184
alumnes d’incorperacié tardana distribuits en 11 classes d'accuei! amb una ratio de 16-
19/classe, excepte dos grups d'escolaritzacio de 9-10 alumnes. L'alumnat prové basicament
del batri, perd hi ha una part minima procedent d’altres sectors que hi van a causa de la
saturacid dels serveis en el barri on viuen. L’escola # un sector per a alumnes sords amb
personal qualificat, perd que participen de les activitats generals de Pescola. El personal de
I'escola el componen 143 professors, 8 directius, 1 (icnic en absentisme escolar, 1
psicoeducador, 1 treballadora social, 2 consellers en orientaci6, personal administrativ i la
col'laboraci setmanal d'un conseller pedagdgic. L’origen dcl professorat és divers i I’equip
&’ accueil 1€ majoritiriament formacio en francés, Hengua segona. Dos professors participen
activament ¢n projectes interculturals proposats pel C.ELCI ( Cemtre &'Education
Intercultureile et de Compréhension Internationale).

L arribada esgraonada de I'alunnat amb dret al servei de la classe &' accuerl impedeix que es
pugut establir un critent fix per a distribuir I'alumnat als diferents grups. El criteri de Pescola
¢s de distribuir-los segons 'edat, perd només es pot aplicar ¢en rigor a comengament de curs.
Al Harg del curs s’agrupen segons ol nivell. Aquest darrer criteri seria la voluntat de escola,
perd presenta divergéncics entre Pequip de professors responsables de 'accueil. La politica
d’escola i la voluntat del professorat d’accueil €3 de donar a alumne els serveis educative
mes adequats per poder prosseguir at cap de 10 mesos ¢ls estudis de secundiria obligatoria.
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L'alumnat que no ha adquirit cls minims amb les habilitats instrumentals minimes pot allargar
firs a 20 mesos Pestada a Ia classe &’ aceneil.

A final de curs i després de ’avaluacid que en fan els professors s fa una nova distribucié de
I'alumnat a les classes d’accueil 0 s'integra al curs regular. S’integren 2z ir, 2n o 3r de
secundaria. Els alumnes d’cdats compreses entre 16-18 anys o s'integren a 3r o s’encaminen
cap a programcs de joves adults per poder acabar et 5¢ de sccundiria. A partir de 3r les
qualificacions compten per a I'obtencié del certificat de secundaria i aquesta &s [a rad per la
qual no sembia oportl: d’integrar I’atarnnat en cursos superiors a 3r.

Quan g’integren al curs regular ho fan de manera total, perd amb un programa especial de
reforg de francds (Trast d’union} Com que aquest reforg s integrat dins 'horari escolar,
s"imparteix en toc de matéries altres que les instrumentals, com I'educaci6 fisica, a les quals
poden opfar com a matérics opcionals. L’anglés s’introdueix simultiniament quan s’integren
al curs regular, pero distribuits per nivells de competéncia linghistica en anglés.

L’estructura de Pescola esta fonamentada en graps flexibles segons ¢ls rittnes &’ aprenentatge
i d’adquisici6 de concixements, al llarg del curs es pot replantejar 1a distribucié inicial de

I"alummnat.

Les aules i la sala de professors d‘accreil estan situades en una ala de Pedifici integrada en
cls altros serveis de 1'escola. Una ¢Gmica aula, 1a darrera que es va obrir, estd situada at sector
dels sords. El servel d’accuei/ esti plenament integrat a I'escola i participa de totes les
activitats. Cada professor t€ una aula que distribucix fisicament com ki sembla més adequat
per al desemvolupament de 1a seva tasca educativa. La distribucié de espai i de la
docurnentacié de Paula és un reflex tant de a personalitat del professor com del métode i de
les estratégies didictiques que utilitza. Es normal de veure les parets amb missatges o cartells
amb informacio ja sigui lingfiistica, gramatical, social, com de codi educatiu.

No hi ha una inica metodologia utilitzada a la classe d’accuerl, sind que cada professor
wiifitza 1a metodologia més adequada per al seu grup. En general, perd, !'enfocament



comunicativ de la llengua és ¢} que preval. Un professor aplica la mctodologia de
Vaprenentatge cooperativ i 'auda esti organitzada a partir d*aquesta proposta pedagogica del
qual en destacarem les caracterisigues i farem una descripcié més detallada del seu
funcionament. L'alumnat estd distribuit en grups i el material didactic és a Ia classe i les
funcions de cada alumne son definides de tal manera que cada individu té un rol clan per al
procés o’aprenentaige dels components del grup. Si bé el ireball en grup es privilegia cal
csmentar que la formacid dels grups és essencial perqué funciori 1 perqué saprofitin les
capacilals de cada alurmme. A la paret Id ha I'organigrama de la distribuci6 en grups scgons el
treball que es vulgui fer i I’objectiu que es pretengui. Es combina I’aprenentatge cooperatiu
amb un enfocament comunicativ de la lengna. Hi ha activitats lingliistiques que inclouen
informacié sabre la historia del Quebec i del Canada, ¢n definitiva de la societat d’acollida.

L’ alumnat subescolaritzal ¢sta repartit en dos grups, segons I"edat. La distribucié horaria és la
matcixa que per a I'altre alumnat d’accueid i les assignatures s6n les mateixes. S utilitza, perd,
material diddctic adequat a Vedat i 3 Ia situacid. Els objectius prioritaris sén 1’adquisicio
d’habits escolars 1 Paprenentatge de la lecto-escriptura, scgons Pedat i condicié. Es treballa
per projectes i s’estimulen les activitats per pareles. Les noves tecnologics completen les
estratégies didactiques per a I'escolaritzacié d'aquest alummat. S’ha de dir que la professora
responsable pertany al CEICI (Centre d’Education Interculturclle et de Compréhension
Internationale). Leés noves tecnologics formen part del material de l'aula i cstimulen
Paprenentatge de la kecto-escriptura (5 atumtes s6n anatfabets),

La segona escola de 1a CECM on s’ha fet I'observacié es va escollir perque és Pescola amb
una organitzacié model de com hauria de ser e} funcionament de 1a classe d'accueil i de tot el
procés d'integracié de alumnat d’incorporacié tardana al sistema educativ.

L’escola esta situada a P'oest de 1a ciutat, és a dir en un sector basicament anglofon i d'un alt
index d’immigraci6. Té entre 1550 i 1600 alumnes. Al mes &’abril hi havia 24 classes
d'accues! que escolaritzaven entre 400 1 425 alummnes. Dels 100 professors de I’escola n’hi ha
40 que impasteixen classcs a I'accuedl 1 1a ratio d’alumnes per classe & de 16-19 tal com
prescritt el MEQ); en cfs grups amb alunmes subescolaritzats oscilla entre 141 15,
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En Ia distribucié per graps es fa una doble classificacié segons siguin debutants o alumnes
que hagin iniciat Pescolaritzacié el curs anterior i completin ef periode de 10 mesos o bé
prolanguin 1a seva estada en classe d’accueil i segons el grup d’edat. Quan la incorporacié
ocorre durant cl curs es respecta aquesta distribucio, si és possible. Si no hi ha nombre
suficient per constituir un grup es prieritza ¢l nivell de coneixements de llengua francesa.

Aquesta escola ha pogut mantenir una cap d'equip de professers d’accueil que acompleix
dues funcions : coordinacio didicticopedagopica i rebuda, avaluacié i distribucié de 1’alumnat
segons va arribant,

Per a P'ensenyament del francés segueixen un enfocament comunicativ sonse nogligic Ia
gramatica. Al comencament i fins a 1a 4a avaluaci6 et plantcjament didactic és de Hengua
scgona, a partir d’aquell moment cada vegada ¢’introducixen practiques, activitats i
confingnis de la llengua com a instrument de comumicacié de I'activitat académica Tenen el
marmal de¢ base Imterméde, perd compten amb una part imporiant de material didactic
d’claboracid propia. Dins de la classe de Hengua es destinen algunes sessions de classe per
donar continguts de ciéncies socials basats sobretot en la historia del Quebec i del Canada.
Pel que fa a matematiques es tracta la diversitat dins I’aula. Després d’unes proves de nivell
inicials, redactades en Ia llengua de cada alumne, se’ls classifica en el nivell que els pertoca i
la proposta d’activitats ¢s fard segons los capacitats de cada alumne.

La distribuci6 hordria del programa d’accuei? en 9 dies i en sessions de classe de 75 minuts
£és 1a segiient:

24 sessions de francés (incloses les cidncies humanes)

8 sessions de matematiques

2 sessions d'Educacio fisica

2 scssions d” Arts plastiques

Es completa 1a formacié d’aquests alumnes amb molics activitats de descoberta del medi on
vitient i durant dos anys s’han dut a terme intercanvis amb grups daltres escoles de regions
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basicament francofoncs del NE del Quebec, per tal que I'alumnat pugui exercitar-sc en la
prictica oral en francés i per afavorir Ia comunicacié intercultural.

Segons la coordinadora, al final de 1’accueii I'alumnat pot no haver perdut cap curs, segons
la capacitat i el coneixement de francés a I'arribar. El més normal, perd, és que sofreixi un
retard d’un any 1 ¢n alguns casos de 2, perd un cop s'integren a 1a ¢lasse regular obtenen cls
matcixos resultats académics que ¢ls compamys escolaritzats 2l Quebec des de 1'imici.
(Informadora de I'escola)

Un cop integrats a 1a classe regular reben reforg en llengua, si es creu oportt i la introduccio
de I'anglés es simulianiament a la integracié a 1a classe repular, perd se’ls classifica segons <l
concixement que en tinguin. Segons fa coordinadora de 1'accueil en general es mostren
satisfets del resultat del sew treball, perd creu que podria millerar per una banda Ia formacié
del professorat en educacio intercultural i en didactica de Hengua francesa com a sepona
llengua. 1.a millora més imminent és trobar estratégics eficaces per al tractament de 1’ alummnat
subescolaritzat.

La majoria de professors de 'accueil tenen quatificacié de francés llengua segonz o llengua
materna i 3 professors son llicenciats en educacié intercultuzal, La personalitat rellevant de
Pequip és I'obertura envers la diversitat cultural i possecixen un coneixement prou ampli del
mdn (informadora de P'escola)



3.4. 1.7 Pexrfil de l'alumnat

L'alumnat presenta una diversitat d’origens molt gran, perd majoritdriament provenen de
I'india, Pakistan, Bangladesh, Vietnam, Xina, Haiti, Llatinoamérica, de 'Europa de I'Est i en
nombre més reduit de Centreafrica, tot i que s’observa un degoteig constant d’alumnat
provinent dels paisos del Nord-Africa, segons cls esdeveniments politics recents, L’alumnat
de fa scgona escola visitada provenia d'un centenar de paisos diferents amb predomim det
filipins. L alumnat que prové d¢ paises amb inestabilitat politica presenta un endarreriment
en el seu procés d’aprenentatge que cal compensar amb la prolongacié del servei de les
classes d’accueil, Pel que fa als alumnes de cultures orientals presenten diferéncics en el
ritme i estratégies d'aprencriatge que I'escola intenta compensar potenciant aquells aspectes
que tenen més desenvolupats com ara les maternatiques oferini-los la participaci6 en grups
avangats o amb la proposta de freball individual adequat al seu nivefl. L’alumnat d’origen
oriental necessita més temps per a aprenentatge de la llengua francesa, en aquests casos
tamb< s’ha obtingut la prolongaci6 del servei de francisacié.

El desti al Quebec de 1alummat i fes seves families si bé no és definitiu si que ho és Ia decisi6
d’haver emigrat del seu pais. En la majoria de casos desconeixien la realitat sociolingiiistica
del Quebec. Scgons consta a I'establiment escolar el grau d’éxit o de fracis escolar entre fa
poblacié d'incorporacié tardana no prosenta dades significatives respecte al conjunt
’atomnat nascut i cscolaritzat al Quebec, a excepcit dels que presenten greus déficits
d’alfabeftitzacio o d’escolaritzacié.



3.4.2 Commission des écoles protestantes du Grand Montréal (CEPGM)
34.2.1 Caracteristignes de la comissid escolar

La CEPGM esta situada a 'fle de Montréal i s'eatén en un territori geografic més gran que el
de la CECM, comprén cinc regions administratives: dues regions francofones i tres
&’ anglofones. Compta amb uns 35.000 alummes. L’ alamnat francofon, uns 14.000, freqiienta
Ics 35 excoies del sector. L'atummat d'incorporacio tardana que freqiemta ks classes
@’accueil 1 de francisacié representa un 10% det nombre d’alumnes inscrits a les escoles
francofones. (Marielle Messier (1997), segons informador de 1a comissi6)

El personal docent i 'alumnat de le CEPGM és d'origen, cultura i Hongua diversos.
Conscients d’aquesta realitat la comissié va claborar el 1988 una politica multicultural i
multiracial que comporta dotze recomanacions que es basen en dos principis fonamentals: “1.
L'educacid cs fimamenta en cl respecte de l1a diversitat, dels drets de la persona { de les
opcions alternatives 1 2. No s’accepta ni 1'assimilacid ni la segregacié”. A partir d’aquest
moment Iz comissid, reconcixent la diversitat cultural que configura fa socictat quebequesa,
ha revisat les propostes educatives i el material didictic per tal que I'enfocament pedagdgic
respongui a aquesta politica. S’han revisat manuals i s"han publical documents que proposen
els consells per a la cooperacid, per a la resolucié de conflictes, de lideratge pluricultural i
sobre ia intervencid pels iguals (médiation par les pairs). (Informador de ta CEPGM).

3.4.2.2 Estratdgies dintegracid: la classe d'accueil i de francisacid, les mesures de
JSrancisacid, &l reforg lingiilstic, les mesiures especials

La CEPOM ofercix els serveis seghients, segons ¢l que prescriv la Llei 101 de politica
lingliistica i ¢t MEQ referent a escolaritzicié de I'alumnat que no & com a licngua materna
el franceés o ne en & coneixements suficients:

Classe d’accueil: agrapa alumnes no francafons establerts al Québec durant els darrers cinc
anys.
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El procés d'inscripeid i adscripeié a una escola és practicament el mateix que a la CECM. Els
interessats es presenten a la comissié o a Pescola que han triat i omplen el Dossier d’arrivée
G Paccueil, tradult en diverses Hengiles, que forneix informacio sobre I'aspecte médic,
escolar i social de 'alumne d’incorporacid tardana.

A la secundaria es destina 1'alumne a una classe segons 1'edat i 1a competéncia en francés. Els
alumnes €s concentren basicament en dues esceles. S’avalua el gran d’escolaritzacié dels
alumnes mitjangant el Bilan des apprentissages en mathématique, traduit en diverses
engiies. A la secundaria fa durada de I'estada en classe d’accuei! sol ser superior als 10
mesos a causa dels nombrosos objectius que s’han d’assolis. (Marielle Messier 1997)

A scoundaria, a més del model de classe tancada s"ha experimentat en alguna escola, de baixa
concentracid 'immigracio, altres models cam Iz integracio dels alumnes a la classe regutar i
fer-los sorfir per rebre un ensenyament intensiu de francés liengua segona.

L’escola de bami és el criteri privilegiat a 1a CEPGM per a la distribucié de Ialumnat, perd os
respecta la tria dels parcs o tulors tant com és pessible, la qual cosa 2 vegades suposa un
trasliat excessiu d’alumnes d'un barri a Paltre. El motic d'adscripcié de I'alumnat a una
escola d’un alire barri pot ser degut també a 1a manca de serveis especifics per al seu cas. Si
I'escola de bari no ofereix ¢ls serveis adequats a I'alumnat s’apliquen mesures particulars
&’ accueil per evitar el tradlat innecessari d'alumeat.

Ultra 1a classe d’accueil la CEPGM ofereix els serveis prescrits pel MEQ de mesures
&accueil, de francisation i de reforg lingfiistic. A més, preveu programes d’ajuda a la
integracid, ajuda a I'alumnat amb retard escolar, subescolaritzat o analfabet.

3.4.2.3 Els models de serveis a la secundaria

L.a CEPGM ofereix diversos serveis. Els alumnes es reagrupen en classes d’accueil i tenen un
professor-ttor encarregat d’ensenyar-los francés. Aquestss classes solen ser multiedats i
multimivells, perd ¢s potencia la mtegracié en alfres matirics com Peducacié fisica, arts
plastiques, misica... per tal que es familiaritzi amb la cultura escolar i es relacioni amb altres



alwmnncs de la seva edat (CEPGM 1994). La politica de la CEPGM ¢s que cada escola tingui
els seus propis serveis d'integracié de Palumnat d'incorporacié tardama, perd es pot
considerar que dins ¢l tervitori geogrific de fa comissid hi ha dues escoles que tenen un index
d’'immigracié prou elevat que ¢ls permet de formar classes d’accue! segons Iedat i segons el
uivell de coneixement de francés. S’avalua regularment I'alumnat i es reclassifica al llarg del
curs per poder oferir a cada cas els serveis adequats.

En general perd, les escoles distingeixen tres nivells: debutant, mitja i avangat, amb objectius
especifics en cadascun d’aquests nivells. En una d’aquestes escoles $’ha creat des del 1988 1a
classe d'intégration. Aquesta classe ¢s va crear després d’haver observat les deficiéncies que
presentava 'alummat qoan s’integrava a la classe regular. En aquesia classe es troballen els
objectius de¢ francés Hengua materna comresponents al 3r curs de secundiria i Pobjectiu
principal és de compensar ¢l déficit que Falumnat presenta en aquesta matéria ja que
I"aprencatatge de lengua que havia fet fins aleshores era com a llengua segona. (Informador
de la CEPGM)

L’alumnat subescolaritzat, a la primaria, tenen una subvencié del MEQ i es tradueix en el
suport d'un professor més que intervé a la classe d’accuei/ per atendre individualment
"alumnat que presenta aquesta problematica. Aquest suport es fa extensiu als domicilis per
tal d’ajudar-los en el treball cscolar i implicar d’aquesta manera la familia en el seu procés
d’escolaritzacid. (Informadora del MEQ, ajuda a les familics)

A 1a secundiria |'alumnat subescolaritzat (3 anys 0 més de retard) assisteixen a una escola
especial, situada en un barri francdfon i dun nivell economic mitjd-alt, cosa que no és el
reflex de la sitnacié de I'atummnat que hi assisteix. Esta situada al costat ¢'vmna altra cscola de
sccundiria de la CEPGM. Aquesta escola acult I'alumnat (uns 60 alumncs) amb problemes
d’aprenentatge ja sigui a causa de la seva incorporacié tardana al sistema educatiu quebequés
o perqué tot i haver estat escolaritzat al Quebec no ha assolit els objectius educatius basics. El
pas per aquesta escola pol ser transitdria i, W cop assolits els objectius académics poden
prossegeir cls estudis de secundaria i obtenir-ne el certificat. En casos de retards greus, (6-7
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anys) Valumnat pot rebre ¢l mateix suport individualitzat que s™ha descrit per a la primaria,
Els programes que es desenvolupen en aquesta escola parteixen de moduls preparats pel
MEQ (Informador de 1a CEPGM). Si un alamne ha armbat a 'edat de 18 anys i encara es
troba a 3r de secundiria no pot prosseguir-hi els estudis i ha de freqiientar 'escola d'adults
on pot obtenir el certificat de secundiria.

L’obertura de les classes d’accuei! ¢s fa en furkié del nombre d'alunnes inscrits fins al mes
de marg precedent. Gairebé tots els alumnes de francisacid shan inscrit abans del 30 de
setembre. Com que durant tot I'any hi ha inscripcions de nous alumnes 3 van obrint tantes
classes d'aceueil com calgui, sempre i quan es respecti la ratio 16-19 alumnes per classe.
Bdustrem el procés de classe d'accuer! a partir del 30 de sctembre pel que fa a primaria i
secundaria:

Procédure d’ouverture de classe &’ accueil aprés le 30 septembre

2. Primaire et secondaire

st aucun local aller jusqu’au max.
/ n 'est disponible—————> référer les autres
éléves au bureau
régional pour
\ placement
s un local est
disponible > vojreaslald

Cas 1: 1 classe d’accuei] existent i solticitud d'una 2a classe:
* mitjana: 16 / max.: 19
e aribar fins a 24 éléves
e divider 1a classe en 2 graps (2 x 12)

Cas 2: Dues classes existents 1 sollicitud d'una 3a classe: s’ha d’arribar fins a 40 alumnes
per fer la divisi) scgiient: 16+12+12

Cas 3: 3 classes d’accuer! i sollicitud d’una 4a : + de 57 alumnes: 16+16+13+13



Cas 4: 4 classes d’accueil, sollicitud d™una 5a : s’han de tenir + de 76 alumnes:
77 atumnes: 16+16+16+15+14
Cas 5: 5 classes &’ accueil solHicitud d’una 6a : s"ha de depassar efs 95 alumnes.

Es fixa ¢l 30 de marg com a data limit per a obrir una nova classe d’accueil, de tota manera
els alumnes hi s6n acceptats en qualsevol moment del curs. St comporta kx superacio de ia
ratio maxima, es compensard econdmicament al professor.

Mesura d’aceneil.
S’ofcrcixaqmstmal’alunmatqucpercﬁfcrmtsrmnopotgaudirdcismeidc!a
classe d'accuerl, La comissié rep una subvencio d'uns 50% per alumne en concepte de
compra de material didactic.

Mesurs de francisation
Podengaﬂdird’aqucatscrvciclsahmesqucsegonslalleinopodmfreqihentm'mclasse
d’accueil o en el cas que el nombre d’alumnes no permeti una classe de francisacié ¢l 30 de
setembre. Dura aproximadament 10 mesos i pot iniciar-se el 30 d’abril. Si ¢l pressupost ho
permet, la subvencié del MEQ cobreix el salari real del professor responsable, a més la
comissié rep una suma addicional de 50% per alumne en coticepte de material didactic.

Integracié dels alumnes d’accueil a Ia classe regular
La durada de 'csiada a la classe d’accueil és de 10 mesos i no pot excedir els 20. La

intepracio a la classe regular pot ser de dos tipus: parcial o total.
Integracio parcial: durant ¢l periode d’accueil, sovint s’integra I'alumne en alguncs
assignatures. El percentatge de temps que passa a la classe regular pot augmentar segons les

habilitats que adquireixi 1'ahumne.

Integracié total: normalment es fa després dels 10 mesos a I acened. El pas a la classe regular
¢s fa segons la consulta i fa recomanacié del professor.
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Refory kngiiistic

Quan Falumne ha exhaurit el temps permés a 1a classe d”accnei? molt sovint no ha assolit e}
nivell de competéneia d’un alumne francéfon de 1a seva edat. Per pal-liar aquest desfasament,
la CEPGM proposa dos tipus de reforg linglifstic, contemplats pel MEQ: 1 el projecte PIECE
(projecie d’intervencid en les escoles amb un alt index de concentracié &tnica) i 2 1a mesura
ministerial 30270 que descrivim a continuacia:

1. Projecte PIECE
S’adreca als no-francofons que necessiten una ajuda suplementaria en francés (oral, lectura,
excriptura, comprensio d'enunciats o d’instroccions relacionades a Paprenentatge d’altres

matéries, elc.)

2. Mesura 30270

S’adrega a Ialurmmat integrat a les classes regulars que han passat per Ia classe d’accued! ols
dos darrers cursos. Els pressupostos d’aquests dos serveis permeten finangar les activitats
d’ajuda pedagogica determinades i endegades per I'escola. Poden centrar-se en fes diferents
férmules que descrivim a continuacid:

* atencid individualitzada
" ajuda en cbs deures

' ensenyament assistit

* tutoria

* ortofonia

- classe de recepei(1)

(1) Ia clasae de recepeid és una stape que, quan el nombre és suficient, permet a 1’ alumne no-francofon
d’incosporaci6 tardana de preparar-se per ser admes en una classe 4 sccweil ja constituida . Cal aquesta fase
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- classe do transicio (2)

* classe de subescolaritzacio(3)

3.4.2.4 Les estratégies pedagdgigues i didictiqgues

La CEPGM privilegia I"enfocament comunicatiu de I"aprencntatge de La lengua. Els objectivs
generals, terminals i intermedis s6n obligatoris i sotmesos a P'avaluacio del programa proposat
pet MEQ. Per desenvotupar les estratégies pedagopgiques 1 didictiques la CEPGM es basz en
el marc proposat pel MEQ a Je Guide pédagogique, frangais, classe d’accueil, classe de
francisation, secondaire (MEQ 16-3804-01). La CEPGM estimula entre ¢l professorat el
paper que ba d’exercir d’animador i de suport a I"aprencntatge. Pel que £a a 'avaluacié,
comjunt de 2 CEPGM proposa dos tipus d'instruments d’avaluacié (quantitativa i qualitativa)
per avaluar la competéncia comunicativa i el domini lingfistic dels alumnes de manera
formativa. Els instruments de mesura de Gipus quantitativ (tests, qiiestionaris, exercicis,
eximens) tencn uns minims assolibles, aporta informacio sobre el nivell de reecixida dels
alummnes. L'avaluacié formativa ¢ pot fer a qualsevol moment del procés
d’ensenyatnent/aprenentatge. 1'avatuacié sumativa es fa a2 partir d’una mostra-tipus dels
objectius del programa. Aquesi tipus d’intervencio al final del periode d’avaluacié o d’estada
8 presenta com a un examen o prova. Els resuliats de 'avaluacié sumativa serveixen per
decidir el futur desti de 1'alumne, informacio que es comunica a I"administracio i als pares.

Pel fet que en gairebé tots els casos et professor de Uaccnerl és ¢l primer representant de la
societat de recepcit amb qui entren en contacte els joves immigrats i qui serveix de referent
per a 1a familia, hCEPGMcstimquelsm;n‘ofesmpcrquépmtdelasevamcadocent

preliminar quan I'alumne andba durdnt <l curs o tambeé & Pimici de curs quan e grup on haurd d*4nar ja esti
més avangat, Ef programa d’ aprenentatge i el material didactic és ¢l mateix que el de Paccueil.

(2) la classe de transicio sexveix de pont entre la classe d'accwer/ i la classe regular. En aguesta classe s iniciard
I’alummne al prograrma de la classe regular on es preven que anira.

(3) Quan un alurrme ¢s considerd subescolaritzat pot freqlientar uria classe per a alumnes subescolantzats. Es
preveu que I'ensenyament individualitzat o en petits grups (12 com a maxim) pugui compensar el retard. En
general el programa i el material son els de 1" aceuedl. Es preven que aquesta intervencié duri 2 anys
consecutivs amb els mateixos alumnes 1, si és possible, amb els mateixos professers.

7



s¢ cenidrl en la creacid de Higams afectius amb aquest joves. Conscient també de la dificultat
que representa la comunicacio amb les familics ha desenvolupat programes especifics per
establir una comunicacio fluida amb les families i per aconseguir que s’impliquin, cr la
mesura que els és possible, en Fescolaritzacié dels seus fills (Informador de la CEPGM ).
5'han establert com a prescriptives ducs ocasions d’entrar en contacte amb els pares, en les
rencontres des parenis {irobades amb cls pares) que s'han de realitzar al vespre i tres
vegades 1 any, com a méxim i ef fiurament del butleti que es fa en persona als pares at final
de cada avaluacié.

Per a ser professor a Ja classe d’accueil cal un permis d’ensenyament vigent i la CEPGM
aphica els criteris ds contractaci6 segtionts:
(a) Per a la primaria;
Ensenyant que ha obtingut un permis o un titol de mestre per ensenyar en
cstabliments on 1a llengua d’ensenyament sigui el francés.
o Enseniyant que ha obtingut un permis o un titol de mestre per ensonyar cn francés
Hengua scgona.
a Ensenyant que ha obtingut un permis o un titol de mestre per ensenyar 1adaptacié

escolar.
{b) Per a la secundarnia;

Ensenyant amb permis o titol d¢ mestre especialisia en francés flengua segona.
0 Ensenyant que i€ un permia o un titol de mestre especiatista en francés llengna
materia.
o Enscnyant que € un permis o un titol de mestre especialista en adaptacié escolar.

El sistema de contractaci6 és similar a fes de les alires comissions i existeixen contractes de
mitja jomnada o de jornada completa. Eis consellers pedagogics, els monitors d’accues! i els
agenic etnoculturals completen el personal al servei de la inlegracid i escolaritzacid dels

Adquests projectes-escola no exclouen I'ajut de projectes generals que reuneixen alumnes de diferents escoles
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infants i joves immigrats Vo d’incorporacié tardana. Els conscllers pedagdgics, com en les
altres comissions fan la funcié d’asscssorament técnicopedagdgic en matéria d'inmovacid
didictica del francés liengua segona i asseguren la formacio permanent del professorat per
mitjd de sessions de formacié i jomades pedagdgiques organitzades per la conselleria o
estimulant i finangant 1a participacio als congrés anual de I' AQEFLS (Association québecoise
de Penseignements du frangais langue seconde).

Els monitors d’accues! son treballadors ocasionals el paper principal dels quals és ajudar ¢l
professor en qualsevol tasca no pedagogica. No es requereix cap formacié professional ni
pedagogica per ser monitor, perd parlar francés i demostrar una habilitat particular
relacionada amb ¢l mén dels joves a6n requisits indispensables. Aquesta figura només existeix
per a la primiria.

Els agents etnoculturals actuen a les escoles, al cenire administrativ i a la comunitat que i és
assignada. 1.a seva funcié primordial és facilitar la integracié harmoniosa a Ia vida escolar dels
nois t noics pertanyents als grups minoritaris. Concretament assessoren els professors i les
direccions d’escola sobre el repartiment de Palumnat, comuniquen amb els pares, fan ¢l
seguiment de Pactimud dels alumnes per poder prevenir les dificultats que poden sorgir durant
el procés &’adaptacit. A més, afavorcixen 1 hi participen cn les activitats educatives, socials o
culturals encaminades a millorar 1a interaccié emtre els grups per mitjd de la comprensié
mitua.

3.4.2.5 Programes d’estudis i material didactic

La CEPGM ecs basa en ¢l programa oficial emés pet MEGQ Le Programme d’études,
frangais, classe de francisation, secondaire i que proposa tres apartats: modut oral, modul
lectura i modul escriptura. Els objectius generals, terminals i intermedis son obligatoris, A
partir de la guia didactica de] programa ¢ls professors adapten les activitats que s’hi proposen.
El manual de base utilitzat a la classe d’accwes! és Intermede publicat pel MEQ, perd la

com: {école du samedi (I"escola del dissabte) i I’école d'été (I"escola d’estiu)
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majoria de professors completen la seva practica docent amb activitats i exercicis extrets
d’altres manuals de francés llengua segona, francés Hengua materna o d’altres llibres de les
assignatures del pla d’estudis de secundiria. Bona part del professorat elabora el seu propi
material. Tot t que s'estimula la utilitzacié de les noves tecnologies, depén de cada ensenyant
la incorporacié en la seva prictica quotidiana. (lairebé totes les aules visitades estaven
dotades d'erdinadors d'6s exclusiu de V'alummat d’cccneil El material didictic el forneix
I'¢scola ¢ el compren cls alurmnes, segons les situacio de cada establiment escolar.

3.4.2.6 Exemples de models de tres escoles secundiries

La primera escola visitada csta situada en el sector centre-oest de la ciutat i en un bami
multictiic i considerat poc afavonit. 'escola és qualificada pel MEQ com una de les escoles
de zona grisa, és a dir amb pocs recursos ccondmics. Al mes de febrer hi havia 4 classes
d’accueil inpartides per professors-tutors d’origens i dtniss diverses (origen austriac, haitia i
quebequés-francés). De P'observacio a la classe cal destacar dos aspectes que afavoreixen la
integracié de Patumnat d’incorporacid tardana: la relacié afectiva que $'estableix entre la
professora i el grup. S"intenta aconseguir el treball en un ambient distés afavorit per la
distribucié de 'espai fisic. La classe estd dotada de quatre ordinadors connectats a la xarxa
internet, onaterial didactic, Hibres de lectura i de consulta. El que més sorprén és el sofiila
cafetera formant part del mebiliari de I'aula, 2 mes de la pissarra i el refroprojector. La
professora ho justifica dient que ef seu objectiu & qus I"alummnat se senti confortable i que
proces d’integracio sigui ¢l menys trawmatic possible,

L'enfocament comunicatiu de la llengua és el que predomina, perd sense negligir la gramatica
i posant un cspecial émfasi a Pobtencié d'informacié a travéy d'intemet. L objectiu
pedagdgic primordial que s’ha fixat la professora és de crear els lligams afectius que
afavoreixin el desbioqueig inicial envers I"escola. Pel que fa a 1a llengua I'objectiu principal és
que "alumnat en domini Pestructura i es familiaritzi amb ¢l vocabulari académic i escolar
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De 1’alira classe visitada cal destacar Pestinul positiv cxercit per part de la professora per
acomseguir la participacid de I’atummat. 1.alummat que freqitentz Pescola prové d'origens
diversos, predominen els originaris d"Haiti, Sri Lanka, Rissia, Iran, Siria...

Tot i que no ki ha una coordinacié explicita amb els professors de leg classes regulars, tot el
professorat entra en contacie a la sala comuna del personal.

La scgona escola visitada estava situada tamb¢ al centre-ocst en un barri afavorit socialmen i
fing i tot ric, perd I'atumnat pravenia d’altres barris menys afavonits ja que les families del
barti porten els seus fills a escoles privades. Aquesta escola també estava considerada com de
“zoma grisa” pel govern i aquesta condicié ols atorga ¢l dret a Vdide & I'Ecole Montréalaise
(gjuda a Pescola monirealcsa). Aquest programa del govern del Quebec estd destinat a les
escales de Montreal amb una clientela desfavorida econdmicament, materiafment i sobretot
on ht ha diverses ¢tnies. Aquesta escola compta amb 21 étnies diferents

Els professors-tutoss de les 5 classes d’accueil eren d’origens diversos: francés, quebequss i
haitid, ¢ en total hi havia 88 alumnes d'incorporacié tardana repartits en: tres nivells: 3 classes
d’accueil 1, d’accueil 1 i wna d’ accuei! M. (Informadora de Iescola)

Aquesta cscola organitza I'escolariizacid de 1'alumnat immigrant en tres nivells segons ¢l
conecixement de fTancés sigui debutant, mitja o avangat. La ratio d’alumnes per classe és la
que prescrin ol MEQ) de 16-19 i el temps que passen a Paccwei! és de 10 mesas, perdr es
prolonga si ¢s considera que I"alumnar no & ¢l domind suficient de 1a Hengua per seguir amb
normalitat en una classe repular. Normalment fverteixen i"equivalent a dos cursos escolars
abans d'integrar-se plenament 2 la classe regmlar. El pas d’un nivell a Ualtre o a la classe
regular es fa després dels eximens del desembre. Quan han acabat el nivell I ¢’integren al 3¢
curs de secundaria directament o passant per la classe d'integracié que, com hem esmentat enr
la descripeié general dels models de serveis de la CEPGM, és una experiéncia pilot
desenvolupada per aquesta escola que permet a Palumnat de rebre unes classes de francés
intensives durant un periode per reforgar Padquisicié dhabilitats lingitistiques i familiaritzar-
s¢ amb el vocabulari i ¢l discurs académic. En aquest cas I’alumnat s’intcgra al grup regular,
peto n'Ss refirat en algunes matdries. Fes assignatres d'Educacté fisica i d' Arts plastiques
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que completen la formacié de Ialummnat daccuer! 9’ impartcixen amb cls grups regulars, Les
classes de matermatiques ="mmparteixen a la mateixa horza t 1" aluranat s distribueix segons ¢l
nivell de matematiques independentment def scu nivell de frances.

L’escola té un pressupost generds per poder atendre 1’alumnat amb més dificultat el qual o se
Pencamina a escoles cspecials, si el retard e les dificuliats son molt grans o bé se li proposa
un programa CT (Cheminement temporaive= curriculum adaptat temporal} per tal que
adquireixi efs concixements per poder acabar els estudis de secundiria. En els casos en qué [a
dificuliat només és d'aprenentatge de L2 llengua ¢ li aplica la mesura 30270 descrita en la
descripeié general o s¢ b proposa de seguir les classes del dissabte al mati (doole du samedi 3
hores durant 20 dissabtes). Aquestes classes cat pagar-les t les imparteixen professors de
francés que ja trebaflen a les escoles. SOn retribuides. A mes, ’escola proposa classes de
reforg després de I'horari escolar, tant per al sector regular com per a I'accuer!, impartides
amb les matcixes condicions que les classes del dissabte.

Els professors de Paccueil acomplint et seu paper de lligam entre Palumnat i la socictat
d’acollida proposen activitats fora de ['escola (coneixement de la ciutat, patinatge sobre gel,
cabane & sucre...) per tal que els nois i noies coneguin i participin de fa realitat quotidiana on
han comengat a viure. Aquestes activitats sén de ¢ost minim i 36n subvencionades al 50% per

Pescola.

El professorat es mosira satisfet del model de serveis tot i que creuen que es podria millorar
la comunicacié amb ley families i el tractament del nou perfil d’alumnat ( si abans era
curepeu &a és majoritiriament asiatic, jamaick haitid i dels paisos drabs). 1.’escola ne té
politica matercultural especifica, perd o5 mostra tolerant amb les practiques i habits de les
diverses refigions i fomenta aquest respecte entre la poblacié escolar. Una particularitat
d’aquesia escola €s que I’alurmnat ports uniforme, decisié presa pels pares i admesa per la
direccio de I'escola.
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La tercera cscola visitada cstava situada en un barri al centre-oucst de la ciutat, francofon i al
costat de Pescola d’educacid especial que abans hem esmentat. La peculiaritat d'aquesta
escola és Porganitzacio dels serveis que s’ofereixen a P'alummnat d’incorporacid tardana.
L’alumnat quan arriba, si no presenia dificultats greus d’aprenentatge o retard escolar se’l
destina a un grup similar d’edat i n’és refirat per assistir a classes de frances a la classe
& accueil. Es a dir que tot i aplicar la formula de classe d’acoverl, perqué b ha un professor
comtractat per a emsenyar francés a Palommat acabat & amibar i pergue 1"alumnat by assiteix
més hores que a qualsevol alira assignatura , se’ls ofereix la possibilitat de formar part d’un
grup.

Els alumnes que assisteiten a aquesta classe provenen de grups-classe diferents i es troben
quasn han de seguir les classes de francés. S*absernten de les classes de frances i dels crédits
optatius de misica, arts plistiques o educacié fisica i de les classes d'anglés que no
freqiientaran fins que no tinguin un nivel! suficient de francés. A mesura que progressen en el
concivement i competéncia en francds se'ls reducix ¢l nombre de periodes lectius a la classe

&’ accueil.

El programa que se segueix és I"oficial del MEQ i el manual de base és I'Interméde, tot i que
tambeé s'utilitza molt material d’elaboraci propia. L avantatge d’aquest model respecte dels
alires és que permet acomphir ¢l doblc objectiu educaiim: aprenentatge de la lengua i
integracié al medi cscalar i social. De totes mameres s pot aplicar aquest tipus de modet
perqué el nombre d’alumnat d’incorporacid tardana no és 1an elevat com en fes altres dues
escoles, d’un total de 600 alumnes n’hi ha 30 repartits entre les 3 classes d’accueil, que
alhora representen tres nivells de coneixements: debuiant, mitja § avancat. Hi ha 4 professors
que imparteixen classe de francés, acoweil, amb dedicacions laborals diverses. Dos d'clls
dediquen Ia major part del temps a la classe daccuer! i cls altres dos només hi completen
dedicacid.

Els alummnes tenen dret a rebre aquest servei darant 10 mesos d'escolaritzacid, perd ¢s pot
prolongar fins & tres cursos. Generalment at cap d'un any ja poden dismmuir ¢t nombre
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d’hores de francés. Els professors es mestraven satisfels amb aquesta mesura perqué cl
contacte ambr el sector regular cls facilitava 1a integraci al sistema educatie, perd com que
I'escola malgrat estar situada en un barri francdfon compta amb un 80% d’alumnes que no
tenen ¢l francés com a Hengua materna, molt sovint els intercanvis ¢s feien en la flengua

d’origen comuna ¢ an anglss.
3.4.2.7 Perfit de l'alumnar

Com en altres comissions P'origen de I'alumnat és divers, India, Pakistan, Bangladesh,
Vietnam, Xina, Haiti, Llatinoamérica, Jamaica, Europa de I'Est, de Russia, Centreifrica, tot
i gue vobserva un degoteig consiant d’alummat provinent dels paisos del Nord-Africa. Er
una de les escoles visitades es podia constatar una concentracid més clevada de jamaicans,
perd no constituia una dada significativa. Ei professorat coincideix a indicar que Ies habilitats
matematiques dels asiatics i dels russos son superiors a la mitjana, perd paradoxalment tenen
mges dificultais per aprendre la llengua francesa.

Com en alires comussions ¢l desti al Quebec pot ser una porta cap a d’aftres provincics
canadenques o cap als Estats Units. s definitiva 1a decisié d’esdevenir ciuntadi nord-americi.
En la majoria de casos desconeixien la realifat sociolingiistica del Quebec. Com en altres
comissions escolars el grau d’éxit o fracds en els estudis secundaris no depén de lIa condicié
d’immmgrat, siné de les capacitats de Patumme 1 det grau de retard o d’anatfabetisme que
presenti en arribar.

En peneral I'alumnat es mostrava satisfet del tractament que rebia per part del professorat i
del servei que se b ofenia. Si b¢ cls hauria agradat d’integrar una classe regular en arribar,
reconeitien que Paprenentatge de la llengua francesa i de la iniciacié al sistema escolar que
feien a la classe d”accuei! era basic per poder prosseguir amb éxit els estudis secundaris.
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3.4.3 Les commissions de Vile de Montréal: Commission scolaire Sainte-Croix
3.4.3. 1 Caracteristiqmes de tn comissid escolar

La CSSC cobreix el territori de tres municipalitats situades a 'lle de Montréal: Ville Saint-
Laurent, Ville Mont-Royal i Outremont. Al sector francés compta amb 14 ¢scoles primaries i
4 escoles secundaries mentre que en el sector anglofon només hi ha una escola primaria i una
escola secandiria. FLa poblacio escolar totat det sector francofon és de més de 8000 atumnes.
El nombre d’alumnat d’incorporacid tardana representa aproximadament un 6 % de la
poblacié escolar total. La CSSC ha rebut durant ¢l periode de 1989 a 1994, un alumnat
parlant de lengiles semitiques (arab) i del sud-est asidtic (cambodja) (MEQ 1995(b)).
Actualment s’esta acomplint ¢l procés de reunié familiar que autoritza ¢l Ministeri de Iz
Immigracié a tots cls immigrats durant cls amys 80. Pel que fa a ta immigracié drab prové
principalment del Liban, perd per causes d'inestabilitat politica en aquest pais. (Informadora
de 1a CSSC).

St bé predomna I'origen drab, és una de les comissions més multidtniques del Quebee.

Les classes d'accueil a primaria es distribucixen en sct escoles i a secundiria en una escola
situada a la Ville Saint-Laurent, on hi ha un nivell socicecondmic més aviat modest. Per al
curs 97-98 hi havia 118 alumnes a les clasgses d’accwed/ de secundiria, un 13% de la
peblacié total de Pescola.

ET 1989, Ia CSSC va editar i aplicar una Politigue en éducation interculturelle a fi de posar
de manifest el paper de Pescola en la promocié de la cultura quebequesa entre les diferents
comunitats culturals i permetre als guebecois d’origine {sic) ( = quebequesos &'origen
canadenc francés) de¢ reconéixer en aquesta socictat diversa la riquesa que representa
Vaportacié cultural dels diversos grups étnics (CSC, 1989). Gricies a aquesta reflexié la
CSSC iniciava la introduccio de 1a dimensié intercultural a les escoles.
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3.4.3.2 Estratégies d'integracio: la clavse daceneil i de francisacid, ley mesnres de
francisacid, d reforg lingiitstic, les mesares especials.

El procés d’inscripoit i d’adscripeid a les escoles de la CSSC es fa de 1a maleixa manera que
en les altres comissions. 1.'alumne i/o cls pares o tutors legals s’adrecen a la Comissié o a
Pescola, La particulanitat és que el 90% d’alemnat 5°adrega a les escoles de bami. Hi ha dues
cscoles regionals que reben alumnat &’ altres sectors perd fins i tot en aquests casos el 50%
com a minitn provenen del bam (Informador de 1a CSSC). Els alumnes a la primaria es
distribueixen en classes per cicles alla on sigui possible, i a la secundaria segons Pedat i la
competéncia en francés. La durada de I'estada a la classe d’accuei! oscills entre 15 mesos &
la pritndria i 19 mesos a 12 secundiria,

El model de classe tancada ¢s ¢l que preval a la CSSC. Quan el nombre d’afumnes &
msuficient per poder obrir una classe ( menys de 12 alumnes) s’apliquen mesures particulars.
Aquestes mesures, perd os troben en cscoles de vocation particuliére (escoles alicratives)
on els pares de nens anglofons amb dret d'assistir a 1’escola anglesa trien d’enviar-los a
P'escola francofona. Com que preval el criteri de Pescola de bami, per a la primaria, les
classes s6n multiedats. Si ¢l nombre d’alumnes ho permet ¢s desdobla el grup i s’agrupen per
cdats.

A la secundiriz, els atomnes &' incorporacid tardana s’ adrecen a 1'escola que ofereix el servei
de classe d"accueil on s distribucixen en els tres nivells que existeixen (debutant, mitja i
avangat) . Per a les matemitiques els professors han establert un horari que permet d’impartir
diversos nivells alhora, cosa que permet als alummes de seguir, segons ¢l seu nivell de
competéncia maternatica.

La CSSC no té classe de posr-accueil, Els alumnes que no han adquirit els coneixements i les
habilitats suficients per poder seguir els curs regular, romanen a la classe d’accueil durant un
periode saplementari. Molt sovint aquests “repetidors” suposen diversitat a I’aula gue queda
constituia en “vieux accueils " i ¢l nous . Quam es dona aquesta circumstimcia 1a gestis de la



classe es fa a partir de grups per tal de satisfer les necessitats lingiliistiques diverses de
I’alumnat. (Informadora de la CSSC)

Per a I'alunrmat subescolariizat la comissié escolar ha obtingut una subvenci6 i un permis del
MEQ per obrir ducs classes, i ha ofert a aquest alumnat un reforg a casa. D'aguesta manera
s'ha aconsegit for avangar aquests alumnes i aconseguir un index d’&xit acceplable.

L’enfocament comunicatiu és <1 que preval en Ia practica docent dels professors de les classes
d’accueil per als tres aspectes (oral, lectura, escriptura) tal i com recomana el programa
elaborat pel MEQ. Tal com hem apuntat anteriorment, I'heterogeneitat de nivells d'una
classe porta el professor a organitzar 1a classe en subgrups.

La CSS8C a partir d"un projecte mtercultural (PIC) on un dels objectius és de permetre 1a
interrelacié entre 'alumnat quebequés d’origen i el nec-quebequés, algunes classes
d’alumnes allofons s’agermanen amb altres de francdfones per realitzar activitats de
comtmicactd oral 1 escrita mitjangant sortides o intercanvis culturals i sducatius. (Informadorz
de la CSSC).

3.4.3.3 Els medels de serveis a la secundiria

Els atammnes aldofons 1 d'incorporacid tardana sém adregats a una sola escola secundaria on
s6n avaluats segons el seu coneixement de francés per distribuir-los en el grup més adequat al
seu nivell. La politica de Ia CSSC és de fer progressar al mixim ’alumne i si es considera
que maigrat un coneixement insuficicnt del francés posseeix prou recursos per poder seguir
una classe regular, sc 'integra al curs que i pertoca per edat i per estudis realitzats al sen
pais. En els casos que el coneixerent de francés signi mul o insuficient et modet de classe
tancada ¢s ¢l que es privilegia ala CSSC que en el cas de ia secundiria es concentren en una
sola escola. Els alumnes s°hi distribucixen segons el congixement de francés, amb la qual
cosa els grups sén muliiedat. Existeixen tres nivells de francéds: debutant, mitia i avangat,
Aqucsts alamnes son distribuits novament en grups segoms cls nmivell de competéncia
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matcmatica. Les assignatures que completen ¢l cumiculum de I'alummnat d’incorporacid
tardana sén les aris plastiques, masica i educacit fisica.

Un cop s’han integrat a la classe regular, els alumnes reben durant un curs classes de reforg
de francés (trait d’union) durant quatre sessions de classe corresponents a les assignatures
optatives. La Hengua anglesa s’introducix quan mtegren al curs regular, perd també es
distingeixen tres nivells segons 1a competéncia oral i escrita que tingnin en aquesta Hlengua. A
Fintegrar-se al curs regular ¢ls alumnes daltres barris s¢’ls adjudica ’escola que els pertoca
segons ¢l seu domicili.

L’ alaemmat subescolaritzat segucix cls programes de la CSSC per a 1"zlurmmat subescolaritzat.
La majoria acaba 14 secundiria a les cscoles d’adults perqué en complir 18 anys no han
assolit el nivell de 5 de secundaria i no poden continvar a Pescola. A més dels serveis dins
I'horari escolar els alummes immigrats d’incorporacid tardana poden gaudir d’altres serveis
com els cursos d’estin, el suport linpilistic o I'ajuda als deures (en ¢l cas de la primaria). Fls
cursos d’estiv igual com a kx CEPGM no s6n gramits. Tots aquests serveis 8’ ofereixen també
als alurnmes amb dificultats dels cursos reguiars.

Scgons la conscllera pedagogica la CSSC es caracteritza per la scva flexibilitat on trobar <l
servei adequat a cada alumne i a estudiar cas per cas.

3.4.3.4 Professorati altres professionals

Per ser mestre d’accuei! a presscolar i priméaria s”exigeix el titol de mestre d’aquests nivells.
Es consideren també ¢ls candidats que tenen v titol de mestre en adaptacié escolar perqué,
segons la conseflera pedagigica emtrevistada, a aquess aivells cal mifitzar téoniques
d’aprenentatge de 1a lecto-escriptura, més que no pas de francés flengua sepona; i aquests
professionals tenen 1a formacié adeguada.

A secundaria els professors de les classes d’accuei! tenen una formacié en francds llengua

materna 1 en francés lengua segona. Scgons Ia comscliera pedagdgica aquests professionals
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presenten Hacuncs pel que fa a les estratégies d'aprenentatge d’estratégics de lectura. Els
professors reben formacia sobre estratégies didactiques i en educacié ntercultural durant 2
dies I'any. {Informadora de 1a CS8SC)

La figura del conseller pedagogic de la CSSC fa les funcions d’assessor tant pedagogic com
ea educacid intercultizal. La CSSC ¢l 1989 va publicar un document de politica sobre
educacié intercultaral acompanyat del pla d’accid. Aquest document es va repartir a les
¢scoles per estimular ¢ls equips pedagogics a aplicar les estratégies que s'hi proposen. T¢ dos
objectius basics: - la sensibilitzacid, la formacid general dels membres en educacié
intercultural

- €l desenrvolupament d'un projecte de politica d’educacié intercultural fonamentada
en les necessitats de 1a comissid escolar.

Aquests documents teren un caracter de recomanaci6 i en cap cas les actituds i activitats que
9'hi proposen sin prescriptives.

3.4.3.5 Programes d’estudis i material diddciic

Els professors de 1a classe d’accweil es basen en ¢l programa oficial del MEQ per organitzar
la seva practica docent, perd adaptats a la seva organitzacid del curs. Els materials que
utititzen sén d'elaboracié propia basats en cls programes i ¢l manual editat pet MEQ,
Intermeéde.

3.4.2.6 Exemples de models d’una escela secsndaria

L'escola secanddria on s'ha fet Uobservacié és Inica que acull atommnat immigrat
d’incorporacié tardana de 1la CSSC., Estd situada a Ville Saint-Laurent, una de les
municipalitats del Nord-oest de I'Ile de Montréal. El barri és d’economia més aviat modesta i
on ¢’hi installen cada vegada més immigrants d’origen irab (algerians, libanesos, del Mitja
Oricnt) que s6n cls més nombrosos a P'escola, tot i quc <'hi registren 85 nacionalitats
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difcrents amb una nombre aproximadament igual de Hengiies que s'hi parfen. En menor grau
Palummnat prové d'altres barris del territori de 1a CSSC, majoritirizment habitats per
quebequesos d’expressié francofona. Quan han assolit un domini suficient dels habits
escolars i de la lengwa francesa s¢’ls adjudica ’escola de barri que els pertoca.

A Pescola hi ha 849 alumnes, dels quals 118 sén a les 7 classes d’accuesd. Es una escola
radiétnica | mudtidingtic, de tat manera que només un 13 % d'alumnes tenen ¢ francés com
a flengua materna. La fengua materna d’un nombre més elevat d”alumnes és T"arab (217 al.
=25,5%) la segona és ¢l cantonés( 78 al. = 9,1%). El 45 % restant &8 alumnat d’origen i
Uengiics diferents, hispanoamericans, indis, viemamites... Hi ha 7 professors de dedicacio
complcta a I'accuei! 1 s6m titulars de cadascun dels 7 grups. Completen Pequip de professors
d’accueil 3 professors de matematiques, 3 d’arts plastiques, 3 d’educacié fisica i 1 de misica
que completen el sen horari als cursos regulars.

La classe d’aconei! 3’orgamitza scgons ¢l coneixement de francés i segons Pedat. Hi ha tres
nivells de coneixement de francés: debutant, mitjs i avangat i dos grups d’edat: grup A 12-14
1grup B: 15- + de 15. De les 7 classes d’geenei! de I’escela n'hi ha una destinada a alomnes
que presenten retard escolar . La ratio d’alumnes per classe és {a que prescriu el MEQ 18-19,
i de 10 per al grup d’alumnes amb retard escolar. La mitjana d’estada a la classe & aocueil &
d’uns 20 mesos, superior a la que prescrivt ¢f MEQ, perd que gairebé totes les escoles han
obtingut permisos per prolongar-la. 1.a distribuci6 de les assignatures ¢s fa en sessions de 75
minuts en un cicle de 9 dies i és la segiient:

francés 24 sessions, 65 %.

matematiques: 6 sessions, 16,6 % (Heugerament inferior al 20 % del MEQ)

educactd fisica; 2 sessions, 6,4 %

Arts plastiques: 2 sessions, 6,4%

Musica: 2 sessions, 6,4 %
S’uiilitza I'enfocament comunicativ. de 1z Dengua sense nepligir la gramatica que s’enfoca de
mancra simitar al del curs repular. En els grups de debutants s’emfasitza sobretot la
comprensic i expressié oral, aixi com el concixement del vocabular bisic § el vocabulari



escolar. Els professors de les altres matérics completen of procés d’adquisicié de vocabulari
especific de cada assignatura. 1 cxpressié escrita, Vortografia i la sintaxi es tracten més a
fons durant ¢l 2n any.

A causa que la manca de vocabulari especific és una de les barreres més grans amb qué es
troben ek alumnes que acaben d’ammbar els professors d'assignatures altres que ¢l francés
dediquen una part de ta matéria al treball det vocabulari. De totes les hores destinades a
Hengua francesa cal que s™hi incloguin continguts de ciéncies humanes, sobretot per dotar
dels referents culturals i histdrics per poder prosseguir ¢ls estudis de secundiria. Es treballa
de manera general Ia historia i la geografia del Quebec, del Canada i de]l mén occidental. La
integracit al curs regular ¢s fa quan alumne és capag de seguir una classe repular sense
dificultzis. Durant ¢l primer any podrd assistiv al curs de reforg de Hengua francesa Trair
d’union durant 4 sessions de classe en loc de les assignatures optatives. Els alumnes
s'integren al gnip que cls pertoca per cdat i per nivell de francés. La Hengua anglesa
s'mtroducix quan son al curs regular en una dels grups segiients:

Nivell A, programa regular d’angids.

Nivell B, programa ESLA, per a alumnes escolaritzats en anglés.

Nivell C, post-accueil, nivell debutant

El professorat d’aqucsta cscola ¢s coordina per avaluar i distribuir I'alumnat i per elaborar
material didactic. Per facilitar el pas al curs regular els professors de I'accueif veuen que cat
coordinar-se amb ¢ls professors que els rebran, perd les dimensions de I’escola la coordinacié
¢s 2 nivell informal i com a intercanvi d’informacié. El professorat d’accues] fa wn scguiment
de V'adaptacié de Palumnat un cop integrats al regular.

Ultra els material d*elaboraci6 propia tenen comn a base els manuals segitents:

L'essentiel grammatical de Normad Saini-Ours. Ed. Guérin

Frangals plus de Michel David. Quadem d’activitats d’aprofundiment i de recuperacié. Ed.
S
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Interméde, de Marguerite Hardy et Marie Joly. Consideren que al comengament no es pot
utititzar perque I’ alunmat no domina {a llengua.

El procés de distribuci6 de P'alummnat es fa a partir de la classe de transicid, &s a dir al
comengament ¢s distribueixen en grups que anomenen d’owverture per avaluar les habilitats i
la competincia dels alumnes i poder-los distribuir de manera qus rebin el tractament apropiat.
S*avalua en et mateix momient 1 freqlidncia que als cursos regulars i a'fa Sa  avaluacié se’ls
proposen examens de matematiques i francés d™un curs inferior al que es preven que podran
incorporar-se &l curs segiient. Els builleting tenen uns barems i criteris adequats al programa
que segucixen.

Com a mstruments d avaluacié utititzen los profves, els tests | ¢ls examens 1 'actitud a classe.
Cat dir que durant el primer any poden utilitzar el diccionan bilingiie durant els examens.

Els alumnes subescolantzats s'han d’adregar als programes d’adaptacid escolar fins als 18
anys. 51 son més joves poden seguir classes de Cheminement scolaire temporaire (classes de
curriculum adaptat tcmporal) i un cop assolits els objectius poden prosseguir i acabar cis
estadis de secundaria a 'escols. Existeixem dos programes per als que han d’abandonar
Pescola sense haver acabat 1a sccundaria : CPC, Cheminement particulier continu

ISPG, Insertion sociale professionnelle des jeunes

En general ¢l professorat consultat es mostrava satisfet del servei, sempre i quan ¢s tingués en
compta els inferessos 1 necessitats de 'alumne i no es prolongués innecessariament 1a seva
estada a la classe d ‘accueil. Segons els resultats de 1escola les dificultats es troben a I’hora de
fer el pas al curs regular sense que perdin cursos. Amb una capacitat mitjana i un nivell
d’'escolaritzacié serablant al del pla d’estudis del MEQ, els alumncs poden acabar la
secundaria en el mateix termini que ¢fs scus companys nascuts i escolaritzats al Quebec.
S’observa, perd que cls alumnes de Hlengbes molt allunyades del francés normalment s’hi

mcorporen un any més tard,
Pel que fa a I'avaluacié s’ha confeccionat un butlleti, nomes redactat en francds, per a
I’alurmmat d’meorporacit tardana on hi consten les qualificacions que 'alumne ha obti en



cada assignatura del secu programa d’accueil i s'hi afegeixen comentaris referents al sen
progrés, actitud { miltores que s’esperen.

3.4.3.7 Perfil de I'alumnat

Tal 1 com s'ha descrit, aquesta ¢és una cscola multiétnica. $*hi compta un 87% d’alummes
atlofons i d¢ 835 origens diferents. L alumual pertany a una classe social mitjana i si bé els
setis pares ocupen Hocs de treball del sector primari tenen formacié universitania o qualificada
per intervenir ¢n €l mon dels negocis. En general coneixien la situacié sociolingiiistica det
Québec i pel fet de 1a multietnicitat de I'escola no han trobat dificultats per adaptar-se al
sistemna escolar quebequés (informadora de 'escola).

87



3.4.4 Les Commissions scolaires de la région Québec-Lanaudiére et Apalaches:
Commission scolaire des Decouvreurs (Saimte Foy, Québec )

3.4.4.1 Caracteristiques de la comissid escolar

La Commission Scolatre des Decouvremrs cobreix ol territori de Québec-Lanaudiére ct
Apalaches, pertamy 2 una de les regions de Pest de la provinciz del Québec, al  vessant
atlantic. 51 bé és la regio al voltant de Ia capital de Ia provincia, no és ni de bon tros 1a més
poblada ni la més multiética. Tot i que ara hi comenga un desenvolupament de la indastria,
la poblacid ds en un 90 % francdfona i doripen canadenc-francés. La immigracié &s
basicament europea i pertany als primers pobladors o a les primeres onades &’immigracié
dels anys 50. La immigraci6 que hi arriba actualment, s basicament de I'Europa de 'Est, de
Datinoameérica, d'altres provincies canadenques i en menor grau de paisos asiatics i dels
paisas del mon arab. S’cstableix ¢n aquesta regid per dues raons basiques, per una banda
perqué s’acullen al dret d’apadrinament per amics o familiars que s’h han establert
anteriorment o bé perqué s’acullen al pla de descentralitzacié de la immigracié que s'ha
iniciat al Quebec. Amb tot, ¢l 10% de la immigracié es concentra basicament a Ste. Fay,
municipahitat veina de la ciitat de Québec on s’estd experimentant ¢l creixement de 1’ activitat
comercial, ecanomica i empresanial de la regid.

3.4.4.2 Estrandgies d'inttegracié: la classe d'aceneil i de francisacid, les mesares de
Jrancisacid, el reforg Gingilistic, les mesures especials.

Tal i com s’ha esmentat en I’apartat anterior, la zona té un index baix d immigracié i no &
possible de crear classes tancades. A primiria, els alummes que s’imcorporen per primera
vogada 4l sistema educatiu det MEQ, s"integren a la classe que ¢ls pertoca per odat -trot dels
casos d’analfabetisme o de retards escolars importants { 3 anys o +}- i s6n retirats de classe
durant algunes sessions per rebre classes de francés que imparteix un expert en francés,
liengua segona. Aquesta persona fa aquest servei a dues escoles de Ste. Foy.



L’ebjectiu és que I'alumnat rebi un reforg en llengua francesa, perd que alhora la integracié
al sistema educatiti es faci a Ia classe que ki pertoca per edat. Els grups sdu molt reduits -
maxim 10 alumnes- per aixo ¢s possible poder donar un tractament individualitzat a 1’ alamne
que li permeti el desbloqueig inicial d’integrar-se a un nou sistema educatiu i a una nova
sacietat. Els professionals entrevistats son conscients que la mesura és de reforg, tant pel que
fa a adquisicié de 1a llengua, com per a la progressiva incorporacid a la classe regular. Els
alurmes tenen dret a aquest servet durant i 10 mesos que prescriu ef MEQ, perd se’n pot
aconseguir una prolongacic fins a 20 mesos en aquells casos en qué no s’hagin assolit cls

objectius minims.

Cal dir que la professora quc imparteix aquests reforgos esta plenament integrada a les
¢scoles on exerceix les classes. Participa de les activitats académiques que s*hi reatitzen i
manté up contacte estret amb ¢ls mestres-tutors dels alumnes. Manifesia com a dificultat
Padaptacid de I'horari que se i ha de fer i que pot suposar retirar Palumnat de classe en
qualsevol moment amb la inferrupcid que pot suposar de 'activitat normat del grop. Una
altra dificultat que ha manifestat és 1 avaluacid. En coliaboracié amb la conselera pedagogica
de la Comissié han claborat un document sobre avaluacié dels alumnes que s’acullen a les

mesures d'accueil i francisation,

3.4.4.3 Els models de serveis a la secundaria

Pel que fa a secundiria, tots els alumne allofons s’adrecen a una mateixa escola on reben el
suport adequat per poder incorporar-se a la classe regular. Fl model de servei que ofereix és
la integracié parcial per un periode de 10 mesos, prorrogables segons els casos. En el cas
d’alumnes amb problemes d'escolaritzacié que tingui 16 anys i hagi assolit un nivell
d’escolaritzacié de primiria tencn dret 2 altres recursos com ¢l cheminement particulier
continu (curticulum adaptat), o s’adrecen a Peducacio d’adults o a altres recursos
disponibles.
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La durada del servei a Jes mesurcs especialy d’accuer/ o de francisacid és tal 1 com fixa el
MEQ de 10 mesos, prorrogables, sense excedir els 20. El procés d'inscripeié i de
classificacio ¢s similar af de les altres comissions i escoles descrites: omplir els formulars i
establir una entrevista amb ¢l profcssional responsable per tal que se ’adjudiqui al grup més
adient. El responsable que rep l'alumne informa als pares o representants legals del
funcionament del sistema educativ quebequés, de I'escola i de la classe d’accueil La
inscripci6, adscripcid al grup i la seleccid dels cridits opcionals és responsabilitat det tecnic en
orgamizacio escolar. L'alomne és inscrit simultiniament a [a classe d'accuei/ i al nivell
escolar que ’ha establert.

A grans trets direm que s’inscriv Palwmne al grup que L pertoca per edat, per anys
d’escolanitat fets al seu pais i per equivaléncia d'estudis. Passats els 10 o 20 mesos als quals
té dret a rebre aquest servei 1’alumme s'incorpora plenament a la classe regular, perd si és al
3r curs de secundiria pot rebre encara algumes classes de reforg de francés, dins 1"horari
escolar per assolir 'adquisicio d’habilitats lingiiistiques per poder superar els eximens finals
del MEQ. La classificacid micial de Patumne es pot revisar al cap d’alguncs setmanes si
s’observen dificultals serioses d’aprenentaige o d’actitud. Per altra banda un comité
’avaluaci6 recull Jes informacions necessaries per facilitar el pas de primaria a secundaria de
tots cls alumnes de la comissié que tenen dret 2 mesures d’accues! i ho tramet a 'escola

secundaria,

La diferéncia essencial entre el model de servei d’aquesta comissio i el de les altres de
Montreal &s que la classe d’aceneil no és una classe tancada, sind que s’organitzen com a
grups flexibles d’ensenyament intensiu de francés. Amb tot es distingeixen tres nivells
d'adquisicit de ltes habilitats lingitistiques fancionats: debutant, mitja i avangat.

3.4.4.4 Professorat i altres professionals.

El professorat que intervé a les classes d’accueil de la comissié des Decouvicurs tenen
formacié en francés fengua segona o sdn mestres de secundaria . El sisterna de contractacio



La durada del servei a les mesures especials d’gecuei! o de francisacié és tal i com fixa el
MEQ de 10 mesos, prorrogables, semse excedir els 20. El procés d'inscripcid i de
classificacio €s similar al de les altres comissions i escoles descrites: omplir els formularis i
establir una entrevista amb el professional responsable per tal que s¢ 1'adjudiqui al grup més
adient. El responsable que rep l'alumnc informa als pares o representants legals del
funcionament del sistema ¢ducativ quebequés, de 'escola ¢ de Ia classe d’accueil La
inscripcio, adscripeid al grup i 1a seleccié dels crédits opcionals és responsabititat del técnic en
organitzacié escolar. L’alumne &s inscrit simultiniament a la classe d’accueil i al nivell
escolar que 8’ha establert.

A grans trets direm que s'inscriv 'alumne al grup que li pertoca per edat, per anys
d'escolaritat fets al seu pais i per equivaléncia d’estudis. Passats els 10 o 20 mesos als quals
1€ dret a rebre aquest servei I'alumne s’incorpora plenament a la classe regular, pero si és al
3r curs de sccundaria pot rebre encara algunes classes de reforg de francés, dins I’horari
cscolar per assolir I’adquisicio d”habilitats lingdistiques per poder superar els examens finals
del MEQ. La classificacio inicial de 1'alumne eg pot revisar al cap d’algunes setmancs si
s’observen dificultats serioses d’aprenentatge o d’actitud. Per altra bandz un comité
d’avaluaci6 recull les informacions necessaries per facilitar el pas de primaria a secundaria de
tots ¢ls alumnes de la comissié que tenen dret a mesures d’acenei? i ho tramet a Pescola
securklaria.

La diferéncia essencial entre ¢l model de servei d’aquesta comissié i el de les altres de
Montreal és que la classe d’accueif no és una classe tancada, siné que s’organitzen com a
grups flexibles d’ensenyament intensiu de francés. Amb tot es distingeixen tres nivells
d’adquisicio de les habilitats lingiiistiques funcionals: debutant, mitja i avangat.

3.4.4.4 Professorat i altres professionals.

El professorat que intervé a les classes d'accuei? de la comissié des Decouvreurs tenen
formacié en francés llengua scgona o s6n mestres de secundaria . El sistema de contractacio
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la Iniciation & la vie quebecoise. El manual de base que fan servir és Interméde, a més de

Comunication plus i en el nivell avangat els manuals dc frances del curs regular, L'equip de

professors de P'aceueil ha elaborat material propi o bé ha adaptat activitats dels manuals,

segons les necessitats.

3.4.4.6. Exemples de models d’una escola secundiria

L’cscola secundaria que hem visitat estd situada a Ste. Foy, sector de creixement i de
desenvolupament de la ciutat de Québec. L'escola ofereix ’educacié secundaria obligatoria i
¢l programa de les escoles internacionals, on a més de cursar ¢ls estudis regulars de
secundiria s'incrementa ¢l curriculum amb una flengua estrangera més i amb serveis socials,
del tipus de voluntariat.

El medi on estd ubicada I'cscola és viu, dinamic i amb moltes activitats per als imsmigrants. Es
una de ks grans ciutats de 1'area metropolitana de Quebec i és on s°hi desenvolupa gran part
del creixement industrial i de 1a vida comercial. De tota manera, els darrers anys la mitjana
d’edat ha augmentat com a conseqiiéncia de I instal-lacio de 1a gent jove la part vella de Ia

ciutat on els Hoguers son més baixos.
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Fs una escola gran amb 2121 alumnes dels quals 39 sén a la classe &’ accueil, El claustre de
professors és de 120, dels quals 3 imparteixen classes de francisacié. L’equip directin estd
format pel director i 5 directors adjunts. Hi ha 2 grups de classe &’ accueil, perd repartits en
tres nivells diferents, segons la competéncia en llengua francesa. Els grups oscillen entre 13 i
16 alumnes, segons les hores. De les tres professores que hi imparteixen classes, n’hi ha
dues amb dedicacié completa i una amb mitja dedicacid, contractada com a professora de
suport. Una d’aquestes professores exerceix com a cap de Departament i té un reduccid per
poder fer les funcions de coordinacid, avaluacid de 1'alumnat i coordinacié dels programes.
Les professores tenen ¢l titol de BAC (baccalaurcai, equivalent 2 una diplomatura) en
ensenyament sccundari, especialitat de francés o bé el titol de mestra, perd amb un curset de
francés, llengua segona. Els professors de la classe d’accueil no tenen un servei de formacio
permanent de manera regular, amb tot reben formaci6 per al nou programa de francés que ha
prescrit el MEQ.

El moddl de servei pel qual han optat ¢s una variant de la classe d’acoueil. Utilitzen aquesta
denominacié per a 1’aula tutoritzada per una professora experta en francés, flengua scgona la
qual imparteix classes de Hlengua per proporcionar els instruments lingfiistics necessaris als
alummnes d’incorporaci6 tardana. A continuacié en descrivim 1estratégia organitzativa.

Quan Palummne arriba a Pescola se li adjudica un grup i un horari def sector regular i rep
explicacions sobre I'organitzacid, funcid i objectius de la classe d’accueil. Quan s’han avaluat
¢l seus coneixements de francés ¢s confecciona el seu horari a partir del nombre d’hores que
haura d’assistir a la classe de francés intensiu. Durant el curs i 2 mesura que va adquirint les
habilitats i coneixements lingfiistics ¢s van reduint les hores de freqlentacié de la classe
d’accueil i augmenten les hores del curs regular. Al curs repular Ialumne hi segueix les
assignatures de matematiques, educacié fisica i arts plistiques, matéries per altra banda que
integren el programa d’accueil i francisation.

Durant els primers 10 mesos, assisteix a la classe d’accueil ’equivalent d’un 65% del seu
terups, tal i com prescrin el MEQ, durant el segon curs (o fing a 20 mesos) passen més hores
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al curs regular pero com que encara tenen dret a classes de francés, segona llengua van a la
classe d’accueil, perd menys hores (normalment son hores de classe de francés) i el 3r any
s’integren gairebé del 1ot al curs regular, perd van a la classe d’accueif entre 4 i 6 sessions de
classe per perfeccionar la competéncia linglistica. S6n alumnes que segueixen un métode
més d’autodidacta i conscients de les scves mancances assisteixen a aquestes classes de

francés per resoldre dubtes i perfeccionar els aspecies més febles.

La metodologia didictica utilitzada parteix d'un enfocament comunicatiu de la Hlengua amb
una distribucié d’aprenentatge d*habilitats adequada a la progressié en I'aprenentaige de la
llengua. Al comengament la comprensid i expressi6 orals ocupen la major part det temps. La
introducci6 de la lengua escrita és progressiva i es potencia I'aprenentatge de ’estructura de
I'escrit per tal que al cap d’un any puguin seguir la classe regular. S'insisteix cn aspectes
d'ortografia i de sintaxi. Pel que fa al vocabulari ¢s dota I'alumne del Iéxic basic per
funcionar en la vida quotidiana i de relacié i un vocabulari basic de la vida escolar que 1i
pugui scr d'utilitat per seguir les classes del regular. La integracio total al curs regular pot
suposar tres cursos escolars amb una disminucid progressiva de les classes de francds en
classe d’accueil,

La comissio i Pescola han optat pel model de classe oberta i per 1a integracié parcial per
diverses raons, en primer lloc ¢l nombre no excessiv d’alurmes immigrants (39, durant ¢l
curs 97-98) d’edats diferents, cvita 1a creacié de guetos, permet la familiaritzacié amb altres
ensenyants i altres medis. Per alira banda afavoreix la possibilitat de fer-se un grup d’amics i
també que els quebequesos es sensibilitzin amb la situacié del jove immigrat i entrin en
contacte amb altres maneres de fer i de pensar. Aquesta opci6 afavoreix en gran manera les
necessitats de I"alumne, perd requereix una coordinacié important entre ¢ls professors que
imparteixen classes a I'accuei! perqué en compartir alumnes han de programar les activitats i
acordar criteris i barems d’avaluacié.

L'estructura de classe oberta afavoreix tambeé ¢l contacte i 1z interrelacié entre els professors
del curs regular perqué han d’actuar segoms els objectius académics, actitudinals i
procedimentals que s’hagin fixat a Ia classe d’accuerl.
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La introduccié de 1'anglés es fa quan s'integren totalment al curs regular, a partir del 2n any.
S’han establert tamb¢ nivells segons el coneixement que tinguin de la llengua i els anglofons
poden fer I'examen final del MEQ encara que no hagin seguit les classes per poder optar al
titol de secundaria com a bilingiic.

Pel que fa a I'avaluacié s’esta treballant per trobar un sistema que reflecteixi I"aprenentatge
de I"alumne 1 que sigui adequat a la situacié amb qué es troba. S’ha elaborat un butlleti intern
per a la classe d’accueil on hi consten els resultats de 1’alumne i els comentaris pertinents del
professor tutor. Es redactat en francés. Quan s'integren totalment al cuss regular s¢’ls avalua
amb els mateixos criteris i barems que ¢ls altres, perd al butllcti només hi apareix la nota
quan ¢s superior al 60% (minim cxigible, decretat pel MEQ, per considerar assolits els
objectius minims de I’assignatura). Si no hi arriba, consta com a exempt.

Per afavonir la integracit al sistema educatiu i a 1a nova societat s’intenta implicar les familics
en ¢l procés educatiu dels scus fills i és per mitjd de I'entrevista personal que s’ha trobat una
via forga eficag. L'escola convoca durant el curs dues trobades de pares: la primera després
de Ir butlleti, om cls pares poden entrevistar-s¢ amb cada professor del sen £l i on
s’estableixen serveis de traduccid per poder atendre cls pares que no tenen prou competéncia
llengua francesa. La scgona trobada es fa a comengament de febrer. En aquesta trobada, a
mes de la convocatdria general per a tots cls pares es convida de manera explicita als pares
dels alumnes que presenten dificultats en el procés d’aprenentatge.

En general el professorat i la direccio de escola estan satisfets dels resultats que s’obtenen
amb ¢l medel de servei que apliquen. Els objectius minims de les matéries instrumentals
s"assoleixen en gairebé tots ¢ls casos, ¢l fracds escolar és minim, o en tot cas no presenta
diferéncies significatives respecte als alumnes del programa regular. Al final de la secundaria
la majoria segueixen ¢ls cursos col'legials i en menor nombre se’n van als cursos d’educacié
d’adults (si tenen 18 anys i no han acabat la secundaria). (Informadora de Pescola)
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L¢s millores desitjables s’orienten en ¢l sentit de prendre un paper més rellevant en el conjunt
de FPescola, cosa dificil, ateses les dimensions i la drvcrsﬂat de 'm@ms que ofercix escola.
En gilestions académiques s’hauria de millorar Pavaluacié i augmentar el tractament de la
llengua oral. (Informadora de I'escola)

Per afavorir la integracié de I'alumnat, 1a Comissié escolar i la direccié de 1'escola donen
suport a les activitats qus com a complement de ’aprenentaige de 1a llengua i que proposa el
professorat responsable de Paccueil, sobretot a aquelles que suposin Pintercanvi cultural per
tal d’afavorir la coneixenga de patrons de conducta i representacions simboliques diferents.
Les activitats per afavorir la relacio intercultural que es van dur a terme durant el curs 97-98
s0n les seglients:

1. Multi-jeunes (avec la collaboration du centre Multiethnique)

Grup de joves quebequesos i d'immigrants d’edats entre 15 i 17 anys.
Objectius: - eliminar les barreres lingiiistiques i culturals
- fer acceptar les diferéncies
- intercamviar de vivéncies
- enriquir els coneixements i descobrir altres cultuses
- participar a diverses activitats com:
1. conferéncies sobre diferents temes (Algéria, Ruanda, religié, etc.,)
2. tallers de discussio (relacions parentals, amistats, racisme, efc.)
3. activitats socials (camaval, Sant Valenti, Nadal)
4. agermanament

Es troben cada 15 dies, després de P’escola sota 1a responsabilitat d*una voluntiria de I’escala.

2. Redaccid de ln revista “Jeunes du monde au Québec”
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Editada amb la col-laboraci6 dels joves immigrants de Pescola que hem visitat i de Joseph-
Frangois-Perrault i finangada per Patrimoine Canadn. Se n'han distribuit exemplars
gratuitament a les escoles i a les biblioteques de Quebec.

3. Participacio a I’emissio « Alld Profs

Reportatge sobre la integracié dels joves immigrants de ’escola (les seves vivéncics, les seves
dificultats, les seves necessitats, les seves activitats etc.)

4. Apadrinament académic

Joves quebequesos que ajuden els immigrants amb dificuliats escolars. Els alurmnes
participants s6n els joves del programa internacional de I’escola. Un alumne és responsable
d’un altre alumne,

5. Intercanvis de testimonis entre diferents escoles (Aubier, St-Agapit)

Joves immigrants que testimonien les seves vivéncies a joves quebequesos. Es prepara els
alumnes immigrants perqué puguin fer-ne una exposicio oral.

6. Planificacio d’activitats socioculturals (dins la programacié de la classc d'accueil)

- visita als museus

- cabane a4 sucre ( costum tradicional, d’heréncia amerindia, d'anar a les érabliéres
(plantacions d’aurons) a comengament de la primavera per veure com s’extreu la saba dels
aurons i com se'n fa el xarop amb qué es cuinen tota una séric de plats)

- Cap Tourmente (reserva de fauna i centre de documentacio)

- camaval

- expo-agricole
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7. Representacia teatral
Obra de teatre presentada a I’espectacte de final de curs de I'escola.

8. Participacio activa a la jornada per 1"abolicié de la discriminacié social organitzada
pel CEILC.L

9. Imscripcio dels joves a les activitats extraescolars que proposa ’escola.

Altves anys s’havien proposat activitats com:

- degustaci6 de postres de tots els pafsos reunits a la classe d” accwerd,

. €Xposici6 que presenta tots els paisps del joves immigrants de Pescola
. reunions mensuals d'informacié

3.4.4.7 Pexfil de Valumnat

L’alumnat inscrit al servei de 1a classe d'accueil prové d’origens diversos, és remarcable,
perd, ¢l nombre clevat d’alumnes de I’Exiugoslivia seguits de latinoamericans i en menor
nombre d'Haiti, d’Algéria i dels paisos del Mitja Orient i asiatics que hi s6n en un nombre
sensiblement inferior. S’observa també un index lleugerament elevat d’alumnes provinents
d'altres provincies canadenques. Provenen en general, d'un medi familiar de classe mitjana
amb un nivell de formacié universitiria o bé amb una ocupacié en ¢l mon empresarial.

Es mostren satisfets del servei i de ’ambient que hi ha a I'escola. Consideren favorable la
integraci6 a la classe regular pel contacte que poden tenir amb els joves del Quebec, perd
veuen necessaria la formacié intensiva en llengua francesa per poder superar amb &xit les
exigencies del MEQ i obtenir el certificat d*¢studis de secundaria .

3.4.5 Commission scolaire Qutaouais-FHull
3.4.5. ICaracteristigues de la comissits escolar
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La Commission scolaire Outauais-Hull cobreix el territori de la regié de I'Outaouais, a 1a riba
nord del nmu Ontario fent frontera amb Ia capital del Canada, Ottawa, provincia de I'Ontario.
La regio és a T'extrem oest de la provincia del Québec separada pel riu Ontario de la
provincia homénima. Es una zona basicament francofona, a la franja de Pinici def Canada
angldfon, aixo no obstant t¢ la peculiaritat que en ser al limit amb la capital, per tant terreny
bilingiie, pel fet de ser federal, 1'Gs del francés a la via publica és freqlient.

Excloent la capital Ottawa, la regié propiament de I'Outauais és de parla francesa.
L ’afluéncia d’immugracio augmenta els darrers anys, perd no es pot parlar d’un alt index de
concentracio. La zona és de serveis del govern federal i d’una indlstria incipient. La comissid
escolaf cobreix un territori reduit amb només una escola secundaria i un nombre reduit

d’escoles de primaria.

3.4.5.2 Estratégies d'integracid: la classe daccieil i de francisacid, les mesures de
Jrancisacid, e reforg linglitstic, les mesures especials

En aquesta comissid com cn la precedent des Decouvieurs (Ste. Foy) les estratdgics
d’integracid sdn les que ha establert la persona responsable de I’accueil amb el vist-i-plan del
conseller pedagogic de la comissid. Pel que fa en termes generals el model privilegiat, tant 2
primaria com a socundaria és el de la classe d’accuer] amb les adaptacions que el responsable
de cada escola ha fet per adequar-ho a cada context escolar particular.

Destaquem aquesta comissié per ducs raons basiques, per una banda perqué completa cl
panorama dels serveis en regions diferents de 1a provincia del Quebec i per altra banda

perque I'estratégia pedagdgica, tot i que es basa en la classe tancada, la professora
responsable en fa una adaptacié particular.

3.4.5.3 Els models de serveis a la secundaria
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Tenint en compte que 'alumnat d’incorporacié tardana freqiienta una finica escola ¢ls
models de serveis que descriurem son els d’aquesta escola. Els alumnes que al mes de
seiembre ja s’incorporen a I'escola s’agrupen en una classe, independentment de ’edat i el
nivell d'escolaritzaci. Durant el primer trimestre 1 en tres scssions de 75 minuls al dia reben
classe de francés. En acabar aquestes classes fins aquest darrer curs podien anar a casa.
L’argument per plantejar aquesta estratégia era la voluntat de descarregar I'alumne de
Pesforg que representa I'aprenentatge intensiu d’una llengua i I'adaptacié a uns nous habits
escolars, socials i culturals. A partir del gener s’integraven parcialment als cursos regulars,
scgons el curs escolar cursat al seu pais i el nombre de places vacants que hi hagués de les
matéries que han de cursar: matematiques, educacié fisica i arts plastigues o musica.

En canvi, cls alumnes que arriben durant ¢l curs s’agrupen en una nova classe que s’obre
quan hi ha el nombre suficient per crear un nou grup, és a dir 16 alumnes. Amb 10 alumnes,
perd poden obrir una nova classe. Actualment es compta amb un pressupost per cobrir les 12
hores més i s’estd estudiant quina activitat pot ser la més adequada per als alumncs
d’incorporaci6 tardana.

La scgona persona per a la classe d’accueil es contracta quan s'ha d"obrir el segon grup 1 ¢l
degotcig d’alumnes pot produir-sc cr qualsevol moment del curs. Arab ixd hi ha un grup
tancat des de principi de curs i un altre que agrupa ¢ls alumnes que van arribant durant tot el

curs 1 reben classe de francés de manera intensiva.

La durada dol servei de la classe d’accueil és 1a que prescrin el MEQ de 10 mesos. Un cop
exhaurit aquest periode poden rebre classes de reforg, si <ls cal durant 1 o 2 hores per
setmana cn horari extraescolar o aprofitant part de! temps Hiure del migdia. En casos
cxcepeionals en qué s'observi greus dificultats en I'aprenentatge del francés o & altres
matéries poden rebre classes de reforg en aquestes matéries en qué tenen més dificultats.
L’angl¢s s'introdueix simulianiament quan s'integren al curs rogular.

3.4.5.4 Les estratégies pedagogigues i didactigues



Per aconseguir una integracié progressiva de 1'alumne d'incorporacié tardana al sistema
educatiu quebequés, la comissié privilegia aquella prictica docent que representa un estimul
positiu envers I'aprenentatge, el pais d'acollida i P'autovaloracié com a part integrant de la
diversitat social. En aquest sentit paral-lelament a les activitats académiques i d’aprenentatge
de ]a llengua es contemplen de manera primordial activitats de descoberta de 1a morfologia de
la societat on s’acaben d’integrar, és a dir, de manera explicita i real es mostra a I’alumnat els
patrons de comportament de la societat quebequesa, traduit cn aguelles practiques que de
manera col-lectiva o individual representen trets particulars. Aixi es potencien les activitats de
Heure, es descobreix Ia cultura gastrondmica i Ja participacio en les tradicions del pais es fa de
manera oxpressa, en definitiva s’intenta transmetre, que no imposar, ls valors culiurals de la
socictat d’acollida perqué no s¢™n sentin al marge.

La creacid de lligams afectius és finalment I'element cohesionador per a la consecugio dels
objectrus, de tal manera que ocupa un 20% del temps de la practica docent, altra 80% cs
dedica a I'aprencntatge del francés. (Informadora de I'escola) L’aprenentatge de 1a llengua es
fa a partir d'un enfocament comunicatiu, i es potencia la comprensio 1 expressid orals.
3.4.5.5 Programes d’estudis i material didactic

Es pren com a base el programa d’estudis proposat pel MEQ amb les adaptacions pertinents.

Pel que fa al material didactic utilitzat també ¢s parteix del manual publicat pel MEQ
Interméde, perd es prepara molt material propi.

3.4.5.6. Exermsples de models d’una escola secundaria
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En ser una comissi0 petita només hi ha wna escola sccundaria que aculli alumpat
d’incorporaci6 tardana el model de serveis de Ia comissié és el de 1'escola secundaria que
hem visitat,

El plantejament pedagogic de la professora és doncs d’oferir unz visié positiva del Quebec i
de fer que cls alumnes arribin a adaptar-se al nou pais i a 1a seva forma de vida sense que
aixd cls suposi un desarrelament total ni un procés traumatic d’adaptacié. A partir d’aquest
proposit, 1a seva practica docent comprén de manera explicita les prictiques que ajudin a
comprendre la morfologia i el funcionament del pais perqué els alummes desenvolupin les
propies estratégies d’adaptacio.

L’escola t¢ un total de 1.100 alumnes, dels quals 31 alumnes acabats d’anibar, 70 professors
componen I'equip docent de I'escola, dels quals 2 son de la classe d’accuer!. El professors
que impartcixen classes a I’accuei! provenen una del Quebec i I'altra d¢ 'Exiugostivia. Tot i
que a P’escola hi ha 50 étnies diferents, un 10% no & com a Hengua materna el francés, la
majoria prove de l1a regid i son de parla francesa. (Informadora de 1’escola)

El nombre d’alurmes a la classe d’accueil és el que marca of MEQ entre 151 19 i 1a durada
d’aquest servei és de 10 mesos, ja que al final d”aquest periode tots §’infegren parcialment al
curs regular. En comengar ¢l curs s’obre una classe amb ¢ls alumnes que acaben d’arribar i
que tenen un coneixement mul de la llengua francesa. 1.’ alumnat que ja ha estat escolaritzat
durant I’any anterior, perd no ha exhaurit ¢ls 10 mesos a qué té dret s’agrupen en una altra
classe i s’aniran integrant a mesura que estiguin preparats per poder seguir la classe.

La professora entrevistada ha insistit a remarcar que ha dirigit gran part dels esforgos perqué
els alumnes de la classe d’accuei] participin de fotes les activitats de I'escola i que funy de

representar un sistema paral-lel sigui com un servei temporal que 1'escola ofereix,

3.4.5.7 Perfil de I'alumnat
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L’alumnat d’incorporacié¢ tardana d’aquesta escola prové d’origens diversos, perd
destacariem la provinenga dels paisos de Iest europeu, Romania, Exiugoslavia, Albania. Cal
destacar tamb¢ els alumnes d'origen arab i de paisos centreafricans. La majoria tenien
Pestatut ¢’immigrants, perd en nombre poc significatiu hi ha alumnes amb estatut de
refugiat de guerra.

Es evident que les vivéncics d'uns i alires son diferents i sempre segons la professora, les
e¢strategics educatives s’havien d’adaptar a les circumstincies de cada alumne. Per als
immigrants 1’objectiu que els havia dut al Quebec si bé era abandonar una situacié laboral i
de projeccié individual dificil per intentar trobar-ne una altra de millor, sobretot per als seus
fills, en el cas dels refugiats de guerra, deixar el seu pais era trobar ¢ls mitjans per sobreviure.

L.a majoria manifestaven el seu desig de quedar-se a viure al Canada i provenien de families
de classe mitjana amb un nivell d’estudis mitja i superior, a excepcio dels refugiats, el context
familiar dels quals era forga diferent.

En general, perd, es mostraven satisfets del servei que se'ls oferia i si bé els agradaria formar
part d’un curs regular reconeixen, a partir de I'experiéncia de la integracié parcial, que cls
hauria estat molt dificil sense un aprenentatge intensiu de la llengua. Reconeixen els
problemes d’adaptacio al curs regular, perd admeten que han de fer un esforg d’obrir-se als
seus companys de classe i de buscar la relaci6, perd creuen que ha de ser reciproc, sense la
voluntat dels alires no és possible. Tret del cas d’una noia que en tenia una visio molt
negativa, els altres consideraven que tot i que al comengament havia estat dur, després havien
trobat la disponibilitat i col-laboracié dcls seus companys que havien expressat l'interés de

conéixer-los més a fons,

Per a I’avaluacié ¢s 1€ en compte per una banda el rendiment i I'esforg en les quatre habilitats
lingilistiques: Comnprensié oral , expressid oral, lectura i escriptura. Per altra banda
s’especifica el procés d’adaptacio escolar on es valora 1a vida de grup ala classe i la
participaci. El resultat d’aquesta avaluacié es reflecteix en un butlleti d’elaboracié interna
del centre, on els items de valoraci6 hi apareixen expressats amb ¢l llenguatge verbal
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{francés) i amb icones per tal que sigui comprensible per a les familics que no tenen
coneixements suficients del francés. Durant I’any com en altres escoles ¢s fan dues trobades
amb els pares.
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CAPITOL 4
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4. MODELS D'INTEGRACIO D'ALUMNES IMMIGRANTS ALS SISTEMA
ESCOLAR DE LA XARXA PUBLICA DEL DEPARTAMENT D'ENSENYAMENT
DE LA GENERALITAT DE CATALUNYA

Catalunya ha estat des de sempre una terra de pas, per aixo rebre onades d'immigracié no és
pas un fenomen nou. El que ha canviat s6n les caracteristiques do la immigracié. De les
primercs onades d'immigracio fins als anys 75, 1a integracié de la poblacié immigrada no
suposava grans dificultats a causa de fa sitvacié particular de Catalunya i de I'Estat espanyol.
En T'ambit piblic i escolar la llengua comuna havia ser T'espanyol i Ia religi6 cra la catolica.
Les diferéncies que es podrien observar restaven en l'ambit privat i familiar: llengua de
comunicacio: el catali o el castelld, els habits alimentaris, festius, els interessos culturals, etc.

A partir de 'any 1978, en qué hi ha un canvi substancial en Lestructura del govern espanyol,
d'un régim dictatorial es va passar a un régim democratic. Catalunya va passar 2 ser una
Comunitat Autdnoma i va iniciar un procés de restabliment dels drets lingGistics, culturals i
governamentals que la distingeixen com a poble. En aquestes circumstincies es va haver
d'iniciar també un procés d'integracié a la nova societat catalana d'una poblacié immigracda
gue sobretot desconeixia la llengua, entre altres trets distintius de Catalunya.

Aquest fet va incidir sobretot en la introduccié de la lengua catalana a l'ensenyament i al mén
laboral, en Fambit dels serveis publics de la Generalitat de Catalunya. En I'ambit de
I'ensenyament es va optar pel model d'immersié lingliistica, aplicat per a alumnes anglofons a
les escoles francofones del Canadi. Per formar en llengua catalana, el professorat i per
instruir Falummnat que no tenia 1a llengua catalana com a liengua habimal es va crear el
SEDEC (Servei d'ensenyament del Catala) que ha anat desenvolupant programes per formar
el professorat de primaria i secundiria i a més, reforgar Faprenentatge de la llengua catalana a
Ialumnat que no la tenia com a llengua habitual i que o bé no estava inscrit en un programa
dimmersié o slincorporava tardanament al sistema escolar catali. Aquest  alumnat,
majoritartament era castellanopariant.

Des de fa una vintena d'anys, amiba a Catglunya una pobiacié immigrada que presenta unes
caracteristiques diferents pel que fa a origen, llengua, costums i religi6. Es tracta d'una

106



poblacio immigrada procedent sobretot del Magreb, de Centreafrica 1 de paisos asidtics que
paria una llengua altra que la catalana o castellana, que té uns costums altres que els catalans
o els espanyols i que professa una religié altra que la catolica. Aquesta situacié representa un
repie per a la socictat catalana que ha d’acostumar-se a una realitat diferent i ha d'oferir unes
estratégies d’integracié social i ha d’oferir mostres de tolerdncia i obertura per aconseguir una
convivencia cordial i una socictat oberta a diferents expressions culturals. En aquest apartat
exposarem quins serveis s’ofereixen a ["alunmat immigrat. Malgrat que no hi ha cap model
de referéncia descriurem els serveis existents per a finalitats semblant i que s’han adaptat a la
situacid actual.

4.1 Situaci6 sociolingiiistica a Catalunya
4.1.1 La Uei de politica linglistica

Segons ¢l capitol II, article 20 de la lei 1/1998 de 7 de gener, politica lingiiistica referent a
I'enseriyament declara Iz Hengua catalana com a llengua de I'ensenyament

Article 20
La lengua de l'ensenyament

1. El catala, com a llengua propia de Catalunya, ho és també de
{'ensenyament, en tots els nivells i les modalitals educatives.

2. Els centres d'ensenyament de qualsevol grau han de fer del catals el
vehicle d'expressic normal en llurs activitats docents ¥ administratives,
tant les internes com les externes.

IYarticle 21 especifica 1a lei en Fensenyament no wniversitari:

Article 21
L'ensenyament no universitari

L El catala s'ha d'utilitzar com a Hengua vehicular i d'aprenentatge en
Vensenyament no universitari.

2. Els infants tenen dret a rebre el primer ensenyament en lur llengua
habitual, ja sigui el catala o el castella. L'Administracio ha de garantir aguest
dret i posar els mitjans necessaris per a fer-lo efectiv. Els pares o els tutors
poden exercir-lo en nom dels seus fills instant que s'apliqui.

3. L'ensenyament del catald i del castelle ha de tenir garantida una
preséncia adequada en els plans destudi, de manera que tots els infants, han de
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poder utilitzar normalment i correctament les dues llengiies oficials af final de
l'educacio obligatoria.

4. En lensenyament postobligatori ladministracio educativa ha de
Jomentar politigues de programacit i docéncia que garanteixin perfeccionar ¢f
coneixement i I'us de les dues llengiies per ial que tots els joves adguireixin el
bagatge instrumental i cultural propi d'aquests ensenyaments.

J. L'alumnat no ha d'ésser separat en centres ni en grups classe diferents
per rao de la seva llengua habiiual,
é. Hom no pot expedir el titol de graduat en educacié secundaria a cap

alumne que no acrediti que € els coneixements orals i escrits de catala i de
castella propis d'aquesta etapa.

7. L'acreditacio del coneixement del catale no pot ésser exigida en el cas
d'alumnes que han estat dispensats d'aprendre'l durant Vensenyament obligatori
Jora del territori de Catalunya, en les circumstincies que el Govern de la
Generalitat ha d'establir per reglament.

8. L'alumnat que s‘incorpori tardanament al sistema educatiu de Catalunya
ha de rebre un suport especial i addicional d'ensenyament del catals.

Els punts 6,7 i 8 afecten de mancra directa el marc legal de I'objectiu d'aquest estudi.
[alumnat d'incorporaci6 tardana t€ un periode de 3 anys perqué se Ii avatui els coneixements
de llengua catalana, al final dels quals se li exigira un coneixement suficient com per poder
obtenir el titol de graduat en cducacié secunddria i finalment per lei ha de rebre un
ensenyament addicional de llengua catalana. Es competéncia del Departament d'Ensenyament
de trobar el sistema més adequat per tal que aquest alumnat rebi la instruccié per acreditar, al
final de la secundaria, els coneixements orals i escrits exigibles a 'ctapa.

4.2.1 Ambits d’ts de la Uengua catalana

En la introduccié a la llei 1/1998, ¢l director general de politica lingitstica, Sr. Lluis Jou,
manifesta que aquesta lci vol transmetre Ja voluntat politica de la Generalitat de continuar

impuisant el procés de recuperacic i de preséncia dei catala en tots els segments de la vida

social (Llei 1/1998, de 7 de gener de politica lingtistica).

Es una llci, doncs, que pretén regularitzar la situacié per tal que 1z Hengua catalana, com a
llengua propia de Catatunya i difondre'n I'6s piblic.
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Nombrosos estudis sobre la situacié dc la llengua catalana (Prats et alter, 1992) ens aboguen
a creurc que si bé hi ha una legistacié que reconeix la liengua catalana com a propia de
Catahmya fan pensar que 1a llengua catalana no és la llengua d'is d'una part de la poblacié.
En canvi, és, per llei la llengua de Pensenyament, perd no és pas la llengua de Fentorn del noi
0 noia immigrat, ja que la primera llengua de relacié amb la socictat que lacull és
majoritiariament la ¢astellana, tant perqué és la Tliengua del barri on han anat a viure -zones
d'instal-lacié de les primeres onades de migracié interna- com perqué poden triar liurement 1a
llengua dels mitjans de comunicacié. Aquestes condicions represemten un repte a 'hora
d'instruir-los ¢n llongua catalana, per raons que van des de la situacié de la Hengua catalana,
encara ¢n un procés de recuperacio dels drets, fins a Ia creenga que és millor escolaritzar-lo
en castella. Es evident que aquests nois i noies han de Jer for¢osament dues immersions
lingiitstiques. Una informal al barri, a la Hengua castellana i una altra de més Jormal a
l'escola, al catald. (Maria Majd, 1995). Per tant I'observacit de la realitat soctolingiiistica
catalana poden crear una concepcié ambigua en immigrant ja que potser pot viure a
Catalunya sensc saber catal, pero potser no se sentira totalment integrat si se li noga cl dret a
aprendre’l Estalviem el debat sobre els trets sobre 12 identitat que seriz objectin d'un altre
tipus d'estudi. Creiem perd que si un dels wrets diferenciadors de Catalunya, termitori
d'assentament d'aquests nous ciutadans és 1a llengua no els podem escatimar ni negar ¢l dret
que hi tenen ja que si pretenem oferir un nou pais als qui han hagut de deixar el seu i no
volem que siguin eterns residents foramis, cal també gemerosament oferir-los un dels

elements culturals que ens defineixen: la llengua catalana.
(Maria Majo, 1995),

Els arguments son suficients per no dubtar que aquest alumnat nouvingut ha de rebre una

instrucci6 solida i adequada que li garanteixi la competéncia en flengua catalana en tots cls
ambits exigibles a Fetapa escolar aixi com de la castellana.
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4.2 Caracteristiques de la immigracio
4.2.1 Origen de la immigracio

Segons les dades estadistiques de l'escolaritzacid dels alumnes estrangers matriculats durant ¢l
curs 96-97, podem constatar que majoritariament provencn del Nord i del Centre d'Africa,
pero també dels palsos asiatics 1 de latinoameérica, aquests darrers afectais per la situacio
d'estranger, perd en condicions lingfiistiques avantatjoses respecte de laltre grup perqué
parien espanyol.

L'aplicacié de 'Educacié Secundinia obligatoria de manera generalitzada a tois els centres
publics i privats concertats i athora de manera desigual fa que I'alumnat estranger cstigui
distribuit en plans cducatius molt diversos. Com que Ia tendéncia dels anys a venir
generalitzara I'educacio secundaria obligatdria presentem només la matriculacié dels alumnes
cstrangers en els 4 cursos d'ESO, tant en ¢l sector plblic com al sector privat.

Segons les dades proporcionades pel Gabinet técnic d'estadistica de 1'Ensenyament del
Departament d'Ensenyament de 1a Generalitat de Catalunya, durant el curs 1996-97 ¢s van
matricular per als 4 cursos d'ESO 1.407 alumnes al sector public i 238 al sector privat.

Els paisos d'origen de més a menys alumnat matriculat al sector public sén cls segfients: 675
Magreb, 297 Centre i Sudamérica, 233 de la CEE, 83 d'Asia i Oceania, 71 de I'Europa no
comunitaria, 24 de paisos africans altres que els del Magreb i 24 d'América del Nord,
concentrats al Barcelonés (255), a I'Alt i Baix Emporda (215), al Maresme {144), al Vallés
occidental (122), a la Selva (99), al Baix Llobregat (87) i a Osona (45). Aquestes dades
palesen una concentracié a les comarques de Barcelona i Girona principalment tot al llarg del
litoral i a les zones del cinturé industrial de Barcelona.

Al sector privat durant el curs 96-97 es van matricular un total de 238 alumnes estrangers,
dels quals 77 proventen de la CEE, 56 de Centre i Sudamérica, 40 del paisos europeus no
comunitaris, 27 del Magreb, 22 d'Asia i Oceania, 12 d'América del Nord i 4 de paisos
africans altres que els del Magreb.
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Aquestes dades manifesten wna clara tendéncia a la concentracié d'alumnes estrangers i
originaris del Magreb a l'escola pitblica, mentre que Fescola privada acull una preporcié molt
menor d'estrangers i els que acull provenen majoritariament del paisos de la Comunitat
econdmica europea. A aquestes dades no s'hi han comptat els alumnes estrangers matriculats
en escoles privades d'origen estranger.

Observant les comarques d'assentament de la poblacié immigrant d'origen magrebi ens
adonem que son comarques de forla preséncia migratoria i que ofereixen un mercat de treball
en ¢ls sectors agricoles o de serveis, per tant els treballadors solen treballar en les feines més
mal retnbuides.

4.2.2 La Bei d'immigracid i el dret a U'educacio

La Constitucié Espanyola de 1978 estableix en el l'article 27.1, del Titol I que "Tothom 6
dret a l'educacio, Es reconeix la llibertat d'ensenyament”,

El terme “tothom" presenta una ambigilitat manifesta que pot portar a actuacions
contradictorics en les decisions per aplicar el dret a Vescolaritzacio dels infants estrangers
sensc residéncia legal dins del territori espanyel. Tal i com esti redactat pot referir-se a tot
individu que visqui al territori espanyol o qui tingui 1a nacionatitat espanyola, voldriem creure
que el sentit és el de la primera interpretacit ja que estaria més d'acord amb el contingut de
larticle 26 de 1a Declaracié de Drets Humans de 10 de desembre de 1948 que disposa gue :
"Tota persona 1¢ dret a leducacié. L'educacié ha de ser gratuita, almenys en allo que

concerneix a l'educacié elemental i fonamental.”

Larticle 1.3 de 1a Llei Organica 8/1985, de 3 de juliol, teguladora del dret a l'educacié
(LODE) disposa que: "Els estrangers residenis a Espanya tindran també dret a rebre
Peducacid a la que es refereiven els apartats 1 i 2 d'aquest article” El qualificatiu
"residents” cstableix un limit al dret a Ieducacio: la residéncia, perd no especifica que aquesta
residéncia hagj d'estar regularitzada legalment.
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Totes Ies disposicions legals anteriors podrien donar lloc a confusions i a interpretacions
individuals la Llei Organica 7/1985, d' 1 de juliol, sobre drets i Hibertats dels estrangers a
Espanya (ILOE), és clara i restringeix, amb les disposicions de Tarticle 9, el dret a 'educacid
tnicament "als estrangers que cs trobin legalment en el territori nacional”. Les lleis no sén
clares i a vegades fins i tot contradictories perqus 'article 10.2 de la Constituci6 disposa: "Les
normes relatives als drets fonamentals i a les lliberiats que la Constitucié  reconeix,
s'interpretaran de conmformitat amb la Declaracio Universal dels Drets Humans i els

Tractats internacionals scbre les mateixes ratificats per Espanya.

Aquest matis es clarifica en ¢l Reglament d'execucio de la LOE, aprovat pel Reial Decret
135/1996, de 2-de febrer que, on ¢l scu apartat 2, disposa: "Los extranjerors tienen derecho
@ ensefianza basica, que sera obligatoria y gratuita en las mismas condiciones que los
espafioles” 1 en Tarticle 7 es reconcix els drets a Yeducacié i a la Hibertat d'ensenyament,
nom¢s als estrangers que ¢s trobin legalment en territori espanyol.

Aquests dos articles introducixen clements nous, per una banda s'estableix una diferenciacio
entre ¢l dret 2 l'educacio i el dret a I'ensenyament basic i per l'alira es reconeix de forma
explicita en l'ordenament juridic espanyol el dret 2 I'ensenyament basic dels estrangers
illegals, perd el dret a leducacio és només per als espanyols i cls estrangers en situacié legal.
En cap moment, perd s'especifica la diferéncia entre educacio i ensenyament basic. Finalment
1 per no entrar en debat sobre la interpretacié de la legislacid esmentarem les disposicions
larticle 13 de la Constitucié estableix que : “Els estrangers gaudiran a Espanya de les
libertats pibliques que garanieix el present Titol (Titol 1) en els termes gue estableixin els
tractats i ia llei". Disposicié que es contradiu amb 1a Declaracid dels Drets Humans i la Hei
estatal (LODE)

Per tant, ¢ls estrangers tenen en territori espanyol tenen assegurats els drets i Hibertats recollits
pel Dret Internacional comi: dret a 1a vida, dret a no ser torturat, a no ser arbitririament
detingut, dret al Iliure accés als tribunals, dret a poder exercitar els drets civils basics com sén
¢ls relatius a les relacions paterno-filials i en general, al dret de familia, perd no s'esmenta ¢l
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dret a Feducacio, tot fa pensar, perd que aquest dret es limitat als estrangers amb residéncia
legal.

Davant d'aquestes ambigfiitats i contradiccions i que la llei d'estrangeria provoca que molis
immigrants, residents en ferritori espanyol esdevinguin il-legals els seus fills tenen accés a
l'escola per la bona voluniat dels municipis i del personal docent que els accepien sense
tenir els papers (Maria Majé. E/ nou alumnat nowvingur. Escola catalana. Niim 322. 1995).
En previsié d'aquestes situacions que es consideren extraordindrics, encara que molt sovint
esdevinguin la norma entre la poblacié estrangera €] Departament d'Ensenyament contempla
la manca de documentacit i tolera que en casos extraordinaris es podran considerar valids
dociments allernatius -o informes claborats pels serveis socials que actuin a la-localitat
(Document Matriculacié d'alumnes en centres docents. Generalitat de Catalunya.
Departament d'Ensenyament. Curs 1997-98, editat en cinc tengfies).

4.3.1 Estructura del sistema educatiu

El Departament d'Ensenyament d ia Generaliat de Catalunya cstableix , des del 1990 el
sistema educatiu representat en el quadre segfient:

Ensenyament no obligatori

[3-6 anys  [Educaci6 infansil |

6-7 anys | Cicle inicial 111 2n d’Educacit Primiria
89anys | Cicle mitja 3r i 4t ’Educacié Primaria
10-11 anys | Cicle superior 5¢ 1 6& d’Fducacid Primaria
12-13 anys | 1r Cicle 1ri2n ’ESO
14-15 anys | 2n Cicle 3ri 4 d’ESO

Ensenyament postobligatori
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16-17 anys [ 1ri2nde Cicles Formatius de Grau Mitja
Batxillerat

18 anys Cicles Formatius de Grau Superior |

4.3.2 Formacié del professorat

El professorat de primaria ¢s forma a les facultats de Ciéncies de PEducacié durant un
periode de tres amys.

El professorat de secundaria ha obtingut una llicenciatura en una especialitat per impartir
classcs de les drees de les instrumentals: matemitiques i llengiies, Ifengiies estrangeres,
ciéncies experimentals, ciéncies socials, educacié fisica, plastica i musical.

Per a completar 1a formacié en psicopedagogia general i en didactica de la matéria de la qual
son especialisies, els professors cal que hagin fet el Curs d’aptilud pedagogic (C.A.P.)
organitzat pels Institits de Cigncies de I'Educacié i les facultats de Ciéncies de ’Educacio.
Actualment s'inicia I’organitzacio del Curs de Qualificacié Pedagogic que a partir del 2003
substituird ¢l CAP i pretén completar la formacié dels licenciats.

Cal dir que Ia nova reforma educativa ha permés P'accés als centres de secundaria per
impartir classe al primer cicle, als mestres que ho han sol-licitat i que impartien classes al cicle
superior de I’antiga Fducacié General Basica.

4.3.3 Accés a Uensenyament

S’accedeix al cos de mestres d’educacié infantil i primaria per concurs-oposicié segons
Fespecialitat a la qual s’opti. S’accedeix al cos de professors de secundiria per mitja d’un
concurs-oposicid de cada assignatura de 1'Educacié Secundaria Obligatdria convocat pel
Departament d’Ensenyament de Ia Generalitat de Catalunya. El candidat que passi ¢l concurs
pot impartir classes de 1a seva matéria en 1’ensenyament postobligatori.

Adquest concurs-oposicié es convoca periddicament i s’ofereix el nombre de places de cada
assignatura que el Departament estima convenient d’oferir. Les plantilles de professors es
completen amb professorat interi o de contingent i molt sovint amb professors que han
aprovat les oposicions amb desti provisional. El professorat que ha aprovat el concurs-
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0posicio, s'incorpora, si hi ha places vacants en un centre on passard ¢l seu primer any de
practiques, al final del qual sera avaluat a través d"un informe, favorable o desfavorable, que
la direccié del centre Hiurard a Inspeccid. El trasllat d’un professor d’un centre a un altre
també es fa per concurs convocat pel Departament d'Ensenyament de la Generalitat de
Catalunya.

4.3.4 Distribucid de la poblacié immigrada a les escoles

Els centres poden ser piblics, privats sostinguts amb fons plblics (centres concertats) i
privats, El procés d'inscripei6 i de matriculacié que segueix és ¢l que fa referéncia al centres
publics i centres concertats. Per poder-se inscriure en un col-legi d'educacié primaria o en un
IES s'ha de presentar la sol-licitud i 1a documentacié al centre que es demana en primer lloc,
el qual establird els criteris i barems segons les disposicions per a aquests fins que hagi
publicat ¢l Departament dEnsenyament. Les disposicions sobre preferéncia de centre tenen
en compte 1a residéncia dins de la zona escolar delimitada pel mapa escolar, 1a renda famitiar,
la situacié de familia nombrosa (3 fills i més) i Pexisténcia de germans al centre. A aquests
criteris que atorguen una detcrminada puntuacit, ef Consell escolar del centre pot atorgar fins
a un maxim de 2 punts de lliure decisié.

El periode d'inscripcié sol ser al mes d'abril i la formalitzacié de la matricula es fa durant el
mes de juny. Al setembre perd, sobre un periode extraordinari de matricula en els centres
que encara disposin de places lliures. Ef Departament d'Ensenyament 1€, aixo no obstant 1a
potestat d'inscriure alumnes en un centre si presenten necessitats educatives especials i els
alumnes immigrants d'incorporaci6 tardana al sistema cscolar catali es consideren amb NEE
(Necessitats educatives especials).

E] primer criteri i en 1a majoria de casos definitin per a M'acceptacié d'un alumne en un centre
€s el de la proximitat del doricili familiar. Una de les situacions més habituals és que hi hagi

zones, gencralment deprimides, que tinguin una concentraci6 de poblacié immyigrant. Aquesta
concentracié es veu com a negativa per dues raons principals: en primer loc ¢s considera
com a dificultat en el procés dintegracié de Falumnat al medi escolar i a la societat d'acollida i
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en segon lloc perqué propicia el fenomen que sha denominat "fuita blanca” tendéncia per
part de les families autdctones a retirar els seus fills deis centres amb alta concentracié
d'alumnat immigrant o provinent de situacions socials marginals.

Des del Departament d’Ensenyament ha estat tedricament impossible dictar resolucions de
normes de preinscripcit i matriculacio en centres, en les que fos possibie contemplar
suposits especials per als alumnes immigrants (Text cloenda del Simposi sobre els
"Llengua, Educaci6 i immigracio”. Girona 17-19 de marg de 1997) a causa dels criteris que
hem esmentat abans i no contempla la possibilitat ¢s considerant com un alumne amb risc de
marginacid i amb necessitats cducatives especials.

A totes aquestes actuacions hi va haver la reaccié negativa dels pares dels alumnes
immigrants de voler canviar ¢ls fills d'escola. Situacié que ha canviat des de 1a publicacié ¢l
21 de novembre de 1995 de la Llei Organica 9/95, de 20 de novembre de cenires docents no
universitaris que atorga més potestats a 'administracié per decidir en una politica que
equilibri 1a concentracié massiva d'alumnes amb necessitats educatives especials, alumnes
amb nisc de marginaci6 i alumnes immigrants. Potestats que s'han vist reduides a causa de
reaccions contrarics per part d'algunes organitzacions d'immigrants amb la qual cosa ¢l Cap
de 'Oficina de Relacions Institucionals del Departament dEnsenyament, a peficio del Sindic
de CGireuges ha emés un informe on afirma que : Pel que respecta al tema de la concentracié
d'immigranis en cenires determinats, el Departament d'Ensemyament, a la vista de les
manifestacions publiques d'algunes orgamitzacions d'immigrants monifestant la seva
postura comtraria a la del Departament, ha decidit no iornar a fer recomanacions en
Vesmentat sentit. (Text de la cloenda del Simposi sobre Llengua, Educacié i immigracié
Girona 17-19 de marg de 1997).

Malgrat tot la publicacié de Ia llei 9/95 el Departament dEnsenyament gandeix del marc legal
necessari i dels recursos suficients per a procedir a la desconcentracié ja que continua cssent
una mesura necessiria en ordre a la intepracié dels nens immigrants en el nostre sistema
educatiu,
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Ens hem estés en aquest sentit de la concentracié d'immigrants perqué en diversos medis
educatius (Direccié general, equips directius, cos del professorat i associacions de pares) s
considera com a un problema, si no el problema principal del fracas escolar de Yalumnat
immigrant, dels problemes de disciplina i de la dificultat d'integracié al sistema escolar catala.
Maria Majé, mestra, considera basic per a edificar una escola catalana intercultural que a tots
cls centres, publicy o privats, hi hagi alumnes estrangers, tot i reconsixent que hi ha
dificultats: s‘hauria de trobar la manera perqué hi hagués infants fills d'immigrants a
totes les escoles de les zomes on es troben. Es bo que convisguin amb els infants autoctons;
és bo que totes les escoles del pais siguin interculturals, per voluntat i per l'alumnat divers,
i no és gens bo que alguns centres arribin a esdevenir guetos escolars, risc que ja es

comenga a intuir. (Maria Majo 1995).

La dispersié de l'alemmat comporta, segons el nostre entendre i el d'altres autoritats en
matéria pedagdgica dos altres problemes, per una banda s'allunya Palumne del sem ambit
escolar i experiéncics de dispersid itlimitada no han donat bons resultats (Cloenda Simposi
Girona. Marg 1997) i per altra banda per les mesures de suport lingfiistic (en ¢l cas dels
alumnes estrangers és ¢l primer que necessiten) s’apliquen quan hi ha un nombre determinat
d’alumnat amb aquestes necessitats. Per tant hi ha tres gilcstions l'arrelament al barri, la
desconcentracid i I'accés a la fllengua de la societat d'acollida que cal analitzar i prioritzar la
més beneficiosa per a l'alumne i per a la societat.

Tot aquest debat sha gencrat en la creenga que T'alumnat immigrant és un alumnat
amb necessitats educatives especials i en I'ambit educatiu té una connotacié negativa. Cal anar
molt amb compte guan es classifica I'alumnat estranger en aquestes files. Es cert que la
poblacié estrangera que freqiienta els centres educatius catalans o és homogénia ni pel que
fa a origen, a llengua, a cultura a religié i sobretot a nivell d'escolaritzacié. Per tant ens
sembla basic distingir aquell alumnat que només i€ la barrera de 12 llengua i en aquest cas les
seves necessitats cducatives especials només sén lingilistiques i com que la LOGSE proposa
¢l tractament a la diversitat és evident que aguests alumnes tencn dret a un tractament de la
diversitat pel que fa al seu aprenentatge de la lengua. Un expert en Hengua i amb formacié
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en didictica de llengiics segones, scria el perfil ideal. Si les necessitats sén altres cal acudir a
altres especialistes. Perd el que & important és defugir la idea, que sembla que s generalitza
en segons quins ambients, que un alumne immigrant és un alumne problematic ho set3 si no
rep el tractament adequat.

4.4 Serveis oferts pel SEDEC: aprenentatge de la llengua catalana
4.4.1 Descripeid i actuacions

Des de fa uns anys i a causa dels moviments migratoris aciuals de tot el curs s’incorporen
alumnes als centres educatius a comengament o durant tot el curs alumnes que desconeixen la
liengua catalana i en molts casos tamb¢ la Hlengua castellana. Aquest alumnat es considerari
d’mcorporacié tardana si s’incorpora al sistema educatiu de Catalunya a partir del cicle mitja
d’cducacié primiria. Per atendre de manera adequada aquest alumnat ¢l Departament
d’Ensenyament proporciona, mitjangant el Servei d’Ensenvament del Catali assessorament
als docents sobre les implicacions pedagogiques que suposa atencic a I'afumnat
d’incorporacio tardana i organitza cursos i tallers de llengua adregats a aguests alumnes,
per tal que adquireixin una comunicacio en llengua catalana que els permeti al més
rapidament possible, comunicar-se amb el seu entorn immediat i seguir els aprenentaiges

escolars. (Informaci6 sobre els serveis del SEDEC)

El SEDEC (Servei d’Ensenyament del catali9 va ser creat a partir del 1980 quan 1a Hengua
catalana es va generalitzar com a assignatura i com a llengua vehicular de I’ensenyament. Es
va crear aquest servei per organitzar ensenyament de la llengua i en llengna catalana de
Ialeshores Ensenyament General Basic i a més per organitzar la formacid dels mestres i
professors que havien rebut I'ensenyament en castelli. Un dels scus primers objectius era
organitzar un model d'escola plblica en catald i oferir suport lingiiistic als alumnes de
contexios més castellanitzats.

Actualment entre altres tasques segueix essent un scrvei de formacié permanent en llengua

catalana per una banda per al professorat que ha d’acreditar concixements de catala per
poder accedir al cos d’ensenyants de la Generalitat i sobretot per organitzar cursos de catali a
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I'alummat d’incorpotacié tardana. Es evident, doncs que els programes existents s'han hagut
d’adaptar per fer front a la nova situacio.

El serveis que ofereix el SEDEC s6n els segitents:

EDUCACIO PRIMARIA
a) Formacid del professorat

ASESSORAMENTS PUNTUALS ALS CENTRES

S6n assessoraments d’una a quatre sessions amb I"objectiu de donar orientacions als equips
directius sobre cls aspectes segiients:

* per establir uns criteris de centre per a Pacollida del alumnes d’IT

® orientar cls tutors en 1’organitzacié de I’aula.

* ajudar ¢l mestre de suport lingiiistic.

SEMINARIS D'ASSESSORAMENT A L’ESCOLA

S6n seminaris de 10 hores adregats a:

® Pequip docent de I'escola
¢ als mestres tutors
® als mestres de suport lingiistic

El temes que es tracten en aquests seminaris s6n de dues indoles:
a) Criteris generals per a 'atencié dels alumnes d’incorporacié tardana, els objectius del qual
son:

® reflexionar sobre les implicacions didactiques que suposa per a escola la incorporacio
tardana d’alumnes

* donar a congixer 'enfocament comunicatiu de 1*aprencntatge de la llengua catalana
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¢ adquirir recursos i estratégies per al treball de llengua.

b) Disseny d’activitats comunicatives per a ’alumnat:

® Presentacié del Niveli llindar per a escolars de 8 a 14 anys, mare tedric de referéncia per
a elaboracié d’activitats comunicatives.

SEMINARI TEMATIC: Enscnyament-aprenentatge del catala per a alumnes 4'IT

Caracteristiques: caricter general
Durada: 30 hores
Piblic a qui s’adrega: mestres que treballen en una mateixa zona que atenen alumnes 6'IT
Objectiu: que cls docents conegnin: . ¢ls criteris generals d’atenci6 a I alumnat d°TT

- estratégies didictiques de 'enfocament comunicatiu
Atencié als alumines

* Tallers de liengua: es realitzen en centres que han rebut un nombre important &’ alumines
d&'IT ( no es fixa la ratio).

Durada: 9 hores setmanals al llarg de tot el curs.

(No s’indica qui ¢ls imparteix)

EDUCACIO SECUNDARIA
a) Formacié del professorat

* ASSESSORAMENTS PUNTUALS ALS CENTRES

Objectius: orientar els equips directius per establir uns criteris de centre pel que fa al
tractament de [a llengua i de I’acollida dels alummes d'IT.

Cot'laboracié en Porganitzacié i programacié del suport lingikistic per a aquests
afumnes.
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b) Atencio als alummnes: L atencid que es dedica a 'alumnat d'IT a Peducacid secundaria es

concreta en fres tipus d’actiacions:

* Cursos intensius per a I"adquisici6 de 1a llengua d’aprenentatge.
Dates de realitzacié: al comengament del mes de setembre
Durada: 70 hores
Alummnat al qual s’adrecen: grups d’alumnes d°IT matriculats en un mateix centre ¢ en
centres de la zona,
Tractament de la llengua: oral

¢ Tallers d’adaptacio escolar continnada a 12 zona o 2 Ia ciutat
Dates de realitzacié: durant el curs, a mesura que arriben alumnes d°IT als centres.

* Tallers de llengua (Projecte Turmeda)

Objectius: Proporcionar als alumnes nouvingwis una escolaritzacio especifica
d’adaptacié i d’aprenentatge lingilistic intensiv a fi d’accelerar la comprensio oral, la
competéncia comunicativa basica i I'adquisicié dels habits que la vida escolar demana.

Caracteristiques: tallers per atendre un grup nombrés d'alumnes J’IT en wn mateix
centre

Dutada: 9 hores setmanals

Dates de realiizacid: durant tot ¢l curs

Lioc de realitzacié: als centres que tinguin ¢l nombre minim d’alummes d'IT requerit
per a un taller.

Nombre d°alumnes minim per a ta creacié d’un TLIT: entre 4 i 10.

Responsabilitat i obligacions del centre: Informar de Ia situacié social i cultural dels
alumnes d’incorporacié tardana al mestre responsables del taller.

Elaborar un pla organitzativ quant als horans a fi d’actuar de forma
coordinada amb les activitats del TLIT
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Realitzar les adequacions curriculars pertinents per a aguests alumnes.
Coordinar-se periddicament amb ¢l mestre responsable del TLIT per
assegurar la coheréncia 1 efectivitat de 'accid educativa.

Fl projecte Turmeda

El SEDEC ha iniciat durant ¢l curs 1997-98 un projecte pilot, ¢l projecte Turmeda, en
alguns centres de secundiria. La idca del projecte Turmeda és crear uns tallers de Ilengua
adregats a I’alumnat d'1T.

1. Objectius: Proporcionar als alumnes nouvinguts una escolaritzacié especifica d’adaptacié
i d’aprenentatge lingiiistic intensiu, mitjangant activitats de llengua en espais temporals
concrets, a fi d’accelerar la comprensié oral, la competéncia comunicativa basica i
I’adquisicié dels habits que la vida escolar demana.

Durada: 9 hares setmanals, durant tot ¢f curs.
Ratio: 4-10 alumnes
Ubicacié: en els cenires que tinguin el nombre minima per a la concessid d'un taller.

2. Direcci6, coordinacié i altres funcions del Projecte Turmeda

Direccio: El projects Turmeda sera dirigit pel cap del SEDEC
Responsabilitats: convocar reunions de coordinacié general
atendre les relacions interculturals

supervisar ¢l funcionament del projecte i avaluacié

2.1. Coordinador responsable de DT (Direcci6 territorial, primaria i sccundaria)
Funcions:
. recollir les demandes que amibin als centres per fer-nc uwna valoracié

conjunta
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. cal-laborar amb fa inspecci6 en la valoracié de les necessitats de les escoles
de cada zona de la DT
. mantenir informat del funcionament del projecte el cap del Servei

2.2. Coordinador de zona (primiria i secundaria)

Funcions:
- Detectar necessilats de tallers dels centres 1 estudiar les possibilitats de realitzacid
amb el responsable de la DT corresponent
- comunicar als cenires la concessié d'un taller i presentar el professional que
impartira el taller a I’equip directiu
- fer un seguiment del taller en cadascun dels centres, mitjangant la informacio del
propi centre 0 amb la participacié puntual a les reunions setmanals de coordinacid
dels professionals que €ls imparteixen,
- mantenir informat del funcionament del projecte ¢l responsable de 1a DT.

2.3. Coordmador didactic

Funci6 exercida pel Seminari d’Incorporacié tardana del SEDEC (primiria i secundaria),
responsable de la coordinacié del projecte a cada zona i d’informar de 1'enfocament
comunicatiu que ha de tenir I'ensentyament-aprenentatge de 1a liengua catalana als alumnes
d'IT.

Horari de la coordinacio: un mati setmanal o quinzenal.

Funcions del coordinador de zona:
- assessorar, en materia de didactica de la llengua, ¢t professorat que ha de portar a
terme els tallers,
- fer un scguiment del contingut del taller ¢n cadascun dels contres, a través de la
participacid 2 les reunions setmanals de coordinacié dels experts que els imparteixen,
- recollir les activitats que s'han portat a terme als tallers a fi de deixar unz
programacio per escrit,
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2.4. Conductors educatius dels tallers: mestres dels TLIT

56n els responsables de I'organitzacié i del funcionament del TLIT que imparteixen.
Disposen d’un espai setmanal per a coordinar-se amb els altres experts que fan tallers a la
zona a fi de programar-ne el contingut, infercanviar expericncies i elaborar materials,

Funcions:
- conéixer la situacié social i cultural dels alumnes d'incorporaci6 tardana
- coordinar-sc periodicament amb els futors i professors dels alumncs
participants al taller
- planificar les actuacions i elaborar material en funcié dels coneixements
previs dels alumnes nouvinguts.

- Dissenyar i aplicar activitats de llengua, practicant una dinamica
d’interacci6 verbal amb ¢ls alumnes d'IT.
Avaluar I alumnat participant af taller.
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3. Els centres educatius

Les responsabilitats dels centres que es beneficiin dels TLTI son les segiients:
- informar de 1a situacio social i cultural dels alumnes d’incorporacié tardana al
professional responsable del taller,
- ¢laborar un pla organitzatiu quant als horaris dels professors a fi d’actuar de forma
coordinada
- realitzar les adequacions curriculars pertinents per a aquests alummes, si cal,
- coordinar-se periddicament amb el professional del TLIT per intercanviar
informacid que asseguri Ia coheréncia i efectivitat de 1”accit educativa.
4. Seguiment i avaluacio
El seguiment de 1'activitat didactica ¢s fara a les reunions de coordinacié de zona.
El seguiment global i puntual a cada centre correspondra a la inspeccié d’ensenyament.
L’avaluacio i coordinacié general correspondri a la direccié del projecte.
(Generalitat de Catalunya. Departament d’Ensenyament. Direccié General d’Ordenacid
Educativa. Serwi d’Ensenyament del Catald. Document informatiu sobre el projecte
Turmeda. Barcelona 1997)
5. Actuacions realitzades pel SEDEC durant el curs 1997-98
EDUCACIO PRIMARIA

a) Formaci6 del professorat:

e Assessoraments puntuals als centres
o Seminaris d'assessorament a l'escola
e Seminari tematic

Atencid als slumnes:

o Tallers de llengua

EDUCACIO SECUNDARIA

Durant ¢l curs 1997-98 ¢l SEDEC ha realitzat les segilents actuacions:
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a) Formacié del professorat

o Assessoraments puntuals als centres
b) Atencié als alumnes

Durant el curs 1997-98 s’han realitzat tres tipus de talless de Hengua, els intensius a
comengament de curs i durant cl cus tres tipus de taliers: 41 tallers intensius, 34 tallers 3 de
60 hores, 28 tallers 2 de 140 hores i tallersi uns 10 tallers Turmeda de 10 hores/setmana
durant tot ¢l curs), segons s’indica en ¢l quadre seglient:

TIPUS DE TALLER
UBICACIO INTENSIUS | TALLERS 3 |TALLERS 2 |P. TURMEDA
(70 hores) (60 hores) (140 hores) | (10Ws /curs)
Barcelona-ciutat 6 6 4
DT Barcelona-comarques 15 7 3
DT Baix Llobregat 8 2 3
DT Vallés Occidental 3 4 3
DT Lieida 3 2
T Tarragona 4 2 3
DT Girona 5 10 8

(A I'hora de redactar aquest document no es tenien dades del nombre de Programes Turmeda
shavien dut a terme)

Cal dir que Els cursos intensius s’han realitzat de I'1 al 22 de setembre, Aquests cursos
estaven pensats per a donar les cines basiques d'habilitat de comprensiOo 1 expressid oral als
alumnes que s’incorporaven fardanament al sistema educatiu catald, Per a {"organitzacié |
programacio d’aquests cursos intensius el SEDEC ey va assessorar amb el Departament de
llengua catalana de PEscola oficial d’Idiomes, amb qui es va considerar que un curs intensiu
no ¢ I'cfecte de validesa adequat si no es programa d’'una durada de 70 hores.

La programacio d’aquests cursos a comengament de setembre suposaven diversos avantatges:
cra immediatament abans de comengar el curs i Falumnat podia rebre la preparacié minima
per integrar-se a les classes.

- El curs escolar, a sccundaria, s'iniciava a partir det 25 de setembre, per tant un curs de 70
hores ¢s podia distribuir en 5 dies durant les 3 setmanes antetiors a V'inici de curs. Aquesta
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programaci 1 distribucié ha presentat una dificultat aquests darrers 2 anys, que la implantacio
de la reforma educativa fixa el 15 de setetnbre com a data maxima d'inici de curs per a
YESO, amb la qual cosa la darrera setmana del curs intensiy s’encavalca amb la primera
setmana del curs. Setmana clau per 2 assegurar una bona integracié de alumnat. Aquest
canvi de calendari posa ¢l dilema sobre 1a importancia d’adguirir els coneixements lingiiistics
programats o 'assisténcia a les primeres classes del curs, quan es presenten programes,
professors 1 condicions per al funcionament del curs (Informadora det SEDEC)

4.4.2 Avaluacié del model de serveis ofert pel SEDEC

El model de serveis que ofereix el SEDEC és el de suport lingiiistic en la forma de cursos de
llengua de caracteristiques diverses i en moments diferents durant ¢l curs, ja sigut abans
d'iniciar-se’n les classes o durant un periode lmitat durant el primer i scgon trimestre.
Sempre €3 un suport puntual i exercit per un professor o mestre que té formacié en Hlengua i

que no & cap vinculacié amb el centre escolar que contracta i selecciona el mateix servei.

4.5 Serveis oferts pel Programa d’Educacio Compensatdria.
4.5.1 Descripcid i actuacions

El Programa d’Educacié Compensatoria déna suport als centres docents de tot Catalunya per
tal de facilitar fa plena integraci6 escolar dels alumnes que pertanyen a minories étniques Vo
amb risc dc marginacié social. Es un programa crcat I'any 1983 sobretot per atendre
Palumnat de cultura gitana que s’integrava per primera vegada al sistema escolar.

Actualment ¢l Programa d'Educacié Compensatoria compta amb 67 mestres, amb plaga en
propictat alliberats de les seves tasques docents al centre al qual estan destinats i 5 assistents
socials. L'objectiu del Programa és assegurar que aquests alumnes rebin una resposta ¢scolar
adequada a les seves necessitats.

La finafitat del Programa d'Educacié Compensatoria es comcreta amb les actuacions
segilents:
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* Collaboracié amb els centres i professors en la integracié d’atumnes amb risc de
marginacid social i/o alumnes estrangers amb NEE.
* Promocié de I'educacié intercultural en els centres.

Els ambits en qué actuaran els mestres d’educacié compensatoria son els seglicnts:

* Seguiment d’alumnes que puguin presentar dificultats d’escolaritzacié en el pas de
primana a secundaria.

* Acollida d’almnes nouvinguts.

* Suport temporal directe 2 aquells que ha necessitin.

* Ajuda en les diverses formes d’organitzacié d’aula per atendre la diversitat,

* Adaptacio de materials

* Proposta d’activitats per fomentar educacié intercultural en ¢l centre i altres de similar
naturalesa.

Els mestres d’educacio compensatoria coldaboraran amb cls programes i serveis educatius del
Departament d’Ensenyament, amb els psicopedagogs adscrits als centres d'educacis
sccundaria -si n'hi ha- i amb els professionals dels EAP

4.3.5.1 Organitzaci6 del programa: horari i actuacions
1. HORARI
Jornada labaral: 37,5 hores sctmanals

Hores d’atencié directa als centres { a altres activitats propies del programa: 30 hores.

1.1. Dedicacié horaria d*atencio directa als centres
L’atencié directa als centres tindrd una durada limitada i es cenfrard en les actuacions
seglients:

Atencid directa als centres: 24 hores sctrnanals, com a minim.
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Caracteristiques de les actuacions directes als centres: L’atencié directa suposa sempre cl
desenvolupament d’un programa concret acordat per Ja direcci6 del centre i el professional
d’Educacié Compensatoria, serd de durada limitada i tindra uns objectius avaluables. Les
actuacions que es preveuen en aquest sentit sén Ics segiients:

- Atencit directa als alumnes.

- Reunions amb mestres i professors per programar actuacions conjunies.

- Alires activitats que el Departament d’Ensenyament pugui encatregar als mestres del
Programa .

1.2 Dedicacio hordria a altres activitats

Sctmanalment els mestres de compensatoria disposen de 6 hores per a realitzar les activitats
segitents:

¢ elaborar materials adaptats a tes necessitats dels alumnes

* collaborar amb els programes i serveis educatius, especialment amb ¢ls professionals de
’EAP i ¢ls assessors del SEDEC

* assisténcia a reunions amb altres mestres del Programa, si cal

® realitzar altres feines, per encamec del Departament d’Ensenyament o a iniciativa dels
propis mestres del Programa, no vinculades directament a 1" atenci6 als centres,

B. ORGANITZACIO DEL TREBALL: ACTUACIONS

1.2.1 Actuacions en centres

Es priotitzaran ¢ls centres que necessitin ajuda per a Pescolaritzacié d’alumnes amb risc de
marginacié i/o alumnes estrangers nouvinguts que presentin necessitats educatives especials
associades a situacions socials o culturals desfavorables, amb dificultats J ‘accés,

permanéncia { promocio en el sistema educativ. (E1 subratllat és nostre)
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Pel que es deducix del document claborat pel Programa d’Educacié Compensatoria
I'actuacid dels mestres del PEC recau sobre els alumnes amb necessitats educatives ¢specials,
¢strangers © no, per a la qual cosa cal haver avaluat les necessitats d’aguest alumnat. No hi ha
cap apartat del document que faci esment a I'avaluacio, per tant s°ha de suposar que & Ia
direccié dels centres qui detecta les necessitats i sol licita els serveis del PEC.

Segons ¢l mateix document, durant el 97/98 es prioritzaran els centres que escolaritzen
alumnes de primaria o de primer cicle de secundiria. 1.es direccions dels cenfres amb
alumnes d’incorporacio6 tardana amb NEE hauran de buscar altres vies d’atencié als alumnes
que s’mceerporin al segon cicle de secundiria que no puguin ser atesos pel mestre del PEC de
la zona. Aquestes solucions son diverses segons ¢ls serveis de qué disposi cada IES. En els
centres visitats s’havia optat o per I’atenci6 directa de la mestra terapeuta —en els centres on
n'hi havia-, o en derivar-los cap a crédits de reforg destinats a ajudar en I’ organitzacié
académica. En centres funcionant amb grups flexibles, se’ls adscrivia als grups més febles i
de ratio alumnes/grup més reduida. L atencid a aquesta diversitat també podia formar part
de la tasca del psicopedagog -cn aquelis centres amb 1a dotacio d’aquesta figura,

Cal dir que Iactuacié directa als centres del mestre del PEC s’ organiiza també en funci6 dels
serveis de personal de suport amb qué comptin els [ES, aixi prioritzari Iactuacié en aquells
centres que no comptin ni amb mestre terapeuta m amb els serveis d'un psicopedagog
(informador del PEC de zona).

1.2.2 Criteris per a la distribucio de centres

La distribuci6 de centres correspon a cada delegat territorial i es tindran en compte els criteris
segilents:

- P'experiéncia prévia o I'especialitzacié del professional en educacié mfantil, primana o
secundiria

- ¢l nombre de cursos que el professional atén en un mateix cenire, tenint en compte els
ctiteris de temporitzacié
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- ¢l nombre de centres atesos i la planificaci6 racional dels desplagaments.

Segons la informacié precedent és evident que ¢l mestre del PEC de cada zona no pot
atendre tot I’alumnat amb NEE de la zona i que s’ha de preveure un desgast d’energia en ¢ls
desplagaments. Si, a més s’ha de tenir en compte la dotacié als centres d’especialistes en
pedagogia terapéutica o en psicopedagogia i I'organitzacié diversa dels IES D'atencid als
alumnes estrangers d’incorporacié tardana al sisterna educativ i sobretot a P'Educacié
Secundaria Obligatoria és molt desigual.

1.3 Criteris de temporitzacio

Les actuacions per primera vegada als centres tindran caricter transitori i les activitats es
concrelaran per a un mixim de fres anys consecutius, segons el programa acordat. Es
contempla, aixd no obstant la promroga en casos excepcionals. En els centres on es realitza
una acci6 continuada perqué la permanéncia de factors ho aconscllen es prorrogara |’ actuacit
si ¢s plenament justificada. Al final de cada curs s’ha de fer una avaluacié de les actuacions i
valorar-ne la continuitat, Les actuacions en un centre poden concretar-se en periodes

intensius inferiors a un curs escolar.

L’establiment d’una temporitzacié d'actiacié als centres deixa clar que aquest suport ha de
ser puntual i que el paper del mestre de compensatoria als centres és d’assessor i de suport, si
cal, perd que el procés d'integracio al sistema escolar ’ha de fer ef docent o Pequip docent
dels centres,
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1.4 Linies prioritaries d’actuacio dels mestres

L'elaboracio dels plans de treball és responsabilitat dels mestres del Programa i hauran de
preveure Ies actuacions concretes segiients:

¢ Collaborar amb cls mestres i professors en les actmacions relacionades amb I'acollida
d’alumnes. Aquesta collaboracié suposa oferir assessorament i informacié sobre els aspectes
segients:
-oferir informacié i orientacié als mestres i professors sobre les diferéncies culturals,
-observar i detectar conjuntament les necessitats dels alumnes,
~facilitar criteris per a la relacid amb les families,
-assegurar una selacio adequada d’aquests alumnes amb els seus companys,
-¢colaborar en los actuacions del centre adregades 2 la prevencié de I'absentisme
-assegurar que ¢l pas de primana a secundiria de determinats alummnes no suposi una
dificultat,

¢ Atendre directament ¢ls alurimes quan es consideri oportt, individuatment, en grup reduit
en grup-classe o altres tipus d’agrupaments.

* Facilitar oricniacions als mestres i professors sobre 1'aprencntatge del catala dels alumnes
4T, .d’acand amb els criteris del SEDEC, quan no sigui possible 1a intervencié dels assessors
-SoFresponents.

* Facilitar als mestres i professors materials didactics adaptats a les necessitats dels alumnes i
vinculades a les que fa el grup.

® Collaborar quan s’escaigui en 1'elaboracié i posada en practica de crédits variables de
reforg -a ’'ESO,

* Collaborar en la gestié d’ajudes economiques pel que fa a Ilibres, material escolar i
menjador.

* Coldaborar en propostes d’activitats per tal de fomentar I’educacié intercultural en el
centre.
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C. FORMACIO DELS PROFESSIONALS DEL PROGRAMA

Els professionals del Programa d’Educacié Compensatoria han de tenir, com a minim, la
qualificacié de mestres de primaria, 1 tenit una plaga en propiciat en alguna escola de la xarxa
publica de Catalunya. L’accés al Proprama d’Educacié Compensatoria €s voluntari i la
seleccit es fa a partir d’una entrevista amb el Cap del Programa d’Educacié Compensatoria,
que en valora les aptituds . Els professionals entrovistats provenien del cos de mestres de
primaria i en alguns casos tenien una llicenciatura.

El Departament d’Ensenyament concedeix a aquests profcssionals les mateixes facilitats §
obligactons per assistir a activitats de formacié permanent que 1a resta del professorat adscrit
a la xarxa piblica. ElDepmmmnmmcmu.paﬁcﬁcmmnImﬁvﬁatsﬁefomciéAdeqmdcs
per poder desenvolupar les funcions encomanades.

D. NORMES DE FUNCIONAMENT DEL PROGRAMA

1. Elaboracidé d’un pla e treball i de la memoria final de curs

Els professionals del PEC han de basar les seves actuacions segons un pla de treball aprovat
per la Delegaci6 Territorial i segons la vatoracié de les memaries del curs anterior.

El pla de treball ha de contenir els apartats segilents:

a) Objectius i actuacions concretes i temporitzades que es duran a terme a cada centre.
b) Collaberacic amb altres serveis dels ssctor i amb ¢l SEDEC.

) Previsio de periodicitat d’activitats de formacio, si 8'escan,

d) Participacié en equips de treball amb altres professionals del programa.

€) Calendari i horari d’intervencié en cada centre on intervenen.

Er finalitzar el curs els mestres i assistents socials del PEC elaboraran una meméria de les
actuacions reatitzades, segons els apartats seglients:

133



a) Valoracié de la intervencid als centres.

b) Actuacions realitzades no incloses al pla d’actuaci6.

¢) Relacid de materials produits durant el curs que es comsiderin d’interés per a futurs
professionals.

d) Activitats de formaci6 realitzades pel professional.

¢) Breu proposta per al curs segiient,

f) Altres aspectes.

E. SEGUIMENT DEL TREBALL DELS PROFESSIONALS DEL PEC

Una comissié territorial avaluara i aprovard, si s’escaw, ¢l pla de treball proposat pels
professionals del PEC de 1a zona. La comissi6 esta integrada per Pinspector responsable
d’educacié compensatoria, el cap de la Seccié de Programes i Serveis Educatius i Formacid
Permanent i un assessor técnic de la Sotsdireccit General de Programes i Serveis Educatius,

4.5.2 Avaluacid dels models de serveis oferts pel programa deducacid
compensardria

Els models de serveis del PEC tenen caracter d'assessorament i en alguns casos d’intervencio
directa amb els alumnes i es fonamenten principalment en qiestions relacionades amb Ia
integracid de I'atummat al sistema educatiu i en les relacions interculturals. Completen les
necessitats hingiiistiques de 1'alumnat quan no reben el suport del SEDEC.
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5. COMPARACIO DELS MODELS DE SERVEIS UTILITZATS EN ELS DOS
SISTEMES ESCOLARS 1 ANALISI DE LA VIABILITAT DE LES
INTERVENCIONS QUEBEQUESES EN EL MEDI EDUCATIU

La descripei6 dels dos models de serveis ens servira per poder establir una comparacié. Una
analisi més aprofundida sobre els aspectes més favorables i cls menys afavoridors de la
integracio ens aportaria dades sobre les quals bastir una tcoria. Les caracteristiques del treball
ens han fet optar per establir una comparacié dels models de serveis destriant les similituds i
les divergéncies més rellevants. En primer Hlloc exposarem les similituds i les divergéncies dels
dos models de serveis dels dos sistemes escolars, en segon lloc dels dos contextos escolars
visitats i finalment farem una analisi dels aspectes que podrien ser transferits.

3.1 Els models de serveis per a I’alumnat d’incorporacio tardana en els dos sistemes
educatius observats
5.1.1 Les similituds

Els dos sistemes ofercixen models de serveis que presenten ben poques similituds, ja que el
plantcjament i els recursos d’un sisiema i de 1'altre s6n diferents. Amb tot es pot considerar
similar 12 formacié en lengua dels professionals quebequesos i d'un dels models det sisterna
educatiu catald, encara que en un cas signi una formacié d’ensenyament de la llengua
francesa coma a scgona llengua i en la formacio dels professionals de Palire sistema no
contingui formacio en ensenyament de llengua segona. L augment de la poblacié mmmigrada i
¢l degoteig al llarg del curs d'alummnat d’incorporacié tardana és també una constant en tofs
dos sistemes, malgrat que difereixin en nombre i origen. Finalment voldriem considerar com
a similitud ia preocupacié per oferir un model dc servei adequat a I"atumnat d’incorporacid
tardana, malgrat que en un sistema ja hi hagi un model consolidat i en I'altre encara estigui en

vies d’estructuracio.
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El procés d’agrupament ¢s similar en ¢l sentit que tant en un sistema com en I'altre el criteri
que preval €s ¢l de 1a franja d’edat, en un cas per integrar, en els casos en qué ¢és possible,
més que no pas els antecedents escolars | les capacitats de I'alumnat. L'existéncia de més
d’un grup de classe d’accueil permet, a més, fer agrupaments segons €l nivell de
coneixement de 1a llengua francesa.

Tant en un sistema com en laltre 1'alumnat que presenta dificultatz molt greus
d’aprencniatge es beneficia d’un tractament particular en tots dos sistemes escolars i en els
dos sistemes escolars es fan adaptacions curriculars per poder satisfor les necessitats
d’aprenentatge d’aguest sector de I’alumnat.

Per a I’ensenyament de la llengua s’ha optat, tant en un cas com en 1'altre per I'enfocament
comunicatiu i els plantejaments didactics tenen per objectiu fornir ’alumne de les estructures
minimes per poder funcionar en el context escolar i quotidid. En tots dos sistemes es
considera una mancanga ’abséncia d'una estratégia d’avaluacié imiciat de I'alumnat, ja que
les estratégics actuals utilitzades per un model i per Ialtre és consideren insuficients i
inadequades. Existeix, aixd no obstant una pauta per avaluar el coneixement i 1a competéncia
lingiiistica en francés dels alumnes que s’incorporen tardanament al sistema | algunes
comissions escolars o escoles en particular han establert criteris i elaborat pautes d’avaluacié
propis. En ¢l cas de Catalunya, atesa I'organitzacié i dotacié diverses de cada centre
comporta que cls criteris, els instruments i les pautes d'avaluacié difereixin en funcié de la

infragtructura i recursos hwmans existents i variables cada any.

3.1.2 Les divergéncies

Les diferéncies rellevants dels dos sistemes escolars que hern observat se situen en el pla
d’organitzacié, de plantcjament i de formacié dels professionals. En pnmer Hoc el sistema
escolar quebequés compta amb un model de servei comil, a tots els establiments escolars: 1a
classe d’accueil integrat dins I’otganitzacié dels centres, 1 centrat primordialment en
I"aprenentatge de 1a Nlengua i en la iniciacié a Ia vida quebequesa. Aquest professional forma
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part de I'equip de professors del centre i no només participa en totes les actuacions que
incideixen en ¢l procés d’aprenentatge de I'alumnat sino que es converteix en l'enilag més
directe entre ¢] centre escolar i I'alumme i 1a familia i per altra és també Ienilag entre I’alumne
11la societat d’acollida.

A Catalunya, per contra, es compta amb dos tipus de serveis, I'un, ofcrint un servei lingtiistic
i I'altre, oferint wn servei psicopedagogic, més centrat en la integracié escolar i social, a més
d’oferir suport lingiistic. Tant un servei com I’alire, s0n externs als centres i en fots dos Casos
requersix la intervencio d'un professional que 1% una actuacié a les escoles i instituts de la
zona de caracter eventual, regular o puntual, segons les necessitats. Aquest professional, tant
€n un cas com en laltre, en no formar part de la plantilla de professorat no intervé
dircctament en les actuacions cducatives de I’alumne, acompleix un paper de professor de
suport lingltistic ¥/o d’assessor a I'hora de resoldre conflictes que es puguin derivar de les
diferéncies culturals i de les dificultats de commmicacié entre I'alumnat d’incorporacié tardana
i el centre educatits i en ocasions pot fer de mitjancer enire I alumnat, I’escola i la familia,

La segona divergéncia que volem destacar és ¢l sistema d’adjudicacié de grup a ’alumnat
acabat d’amibar. Al Quebec es reagrupen en un grup tancat els alumnes d'una franja d’edat
sintilar fins que possesixen los competéncics lingiistiques minimes per poder-ge integrar a la
classe regular. Llevat de petites diferéncies, aquest gistema de classificacid és comn a totes les
Cormissions escolars. A Catalunya no hi ha cap regulacié especifica per a ["avaluacié i
classificacio i, en general, I’alumnat d'incorporacié tardana s’integra directament a la classe
regular qus els pertoca per edat, independentment del nivell d’escolaritzacio i def seu domini
de 1a llengua de comunicacit de 1'ambit ¢scolar. Cada centre establiri el tipus de servei que
pot oferir a aguest alumnat atés cl professorat de plantilla 0 d'atenci6 a la diversitat -
psicopedagog, mestre/a terapeuta- o de suport extern ja sigui lingilistic o psicopedagogic ofert
pel SEDEC (Servei d’ensenyament del catali), P.E.C. (Programa d’educacio compensatoria)
0 E.A.P. (Equip d"assessorament psicopedagogic)

En linics generals es pot afirmar que al Quebec s’integren al grup classe després d’haver-los
ofert un servei d'aprenentatge de la Hongua i del sistema escolar, a Catalunya s’integren al
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grup classe sense la competéncia lingllistica minima i desconeixent el funcionament del
sistema educatiu. S6n molt restringits els casos d’2lumnes que abans d’incorporar-se al centre
escolar han rebut un ensenyament intensiu de 1a flengua catalana de 90 hores -per altra
banda molt per sota dels 10 mesos minims que passen els alumnes al Quebec abans
d’integrar-se al grup.

Finalment 1a tercera divergéncia prové del camp de la formacié dels professionals que
intervenen en la integraci6 dels alumnes d’incorporacio tardana. Pel que fa a la qualificacié
del professorat la divergéncia més gran és la formacié de base en un sistema i en Palire. Al
Quebec ¢ls professors que imparteixen les classes d’accues! tenen una formacié de mestres
de primaria o de sccundiria en ensenyament del frances, lengua scgona i Iz majoria, 2 més
tenen una formacié en educacio intercultural, com a matéria dins el pla d’estudis universitaris
0 adquirida en cursos de formacié permanent. A Catalunya s*ha de distingir entre la formacié
del personal que intervé en els centres i la formacio del personal extemn als centres. Els
professors dels Instituts d’Ensenyament Secundari poden ser, llicenciats en alguna matéria
especifica o en ¢l camp de 1a psicologia o pedagogia, a més en el primer cicle hi pot haver
mesires provinents de la primaria que temen formacid de les facultats de Ciéncies de
PEducacié. Pel que fa als professionals extems al centre tencn formacié en Hengua, en
picologia, pedagogia o sén mestres de primiria. Alguns d’aquests professionals han rebut
formacié en educacié multicultural o mtercultural, com a formacié permanent.

Cal csmentar també que el model del sistena quebequés ha estat creat expressament per
atendre alumnat provinent de la immigracié i que s’incorpora tardanament al sistema
educatiu, per tant el disseny d’aquest model respon, en linies generals, a les caracteristiques i
necessifats d'aquest sector de I'alurnnat. En canvi a Catalunya s’ha ampliat o reconvertit la
tasca de dos serveis que existion per atendre les necessitats educatives d’un altre sector de
I"alumnat - el SEDEC per a completar les mancances en competéncia en llengua catalana de
Palumnat majoritariament castellanoparlant i que participava d’un programa d’immersié
lingiiistica 0 que s’havia d’incorporar a I'ensenyament en catala i ¢l PEC estava destinat a
compensar les mancances educatives de ’alumnat amb risc de marginacio i la seva actwacié
¢s feia basicament a primaria.
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Els recursos humans i materials també representen una gran divergéncia entre un sistema i
una aitre, mentre que al Quebec sempre que hi hagi ¢l nombre minim es pot obrir un nou
grup i satisfer les necessitats que es presenten durant el curs. Al sistema catali s"adjudica el
nombre de professors segons les linics que ¢l Departament d’Ensenyament hagi decidit per a
cada centre, independentment de la demanda. La dotacié de perscnal per atendre les
necessitats educatives especials o ' aluntnat d'incorporacio tardana també ¢s una previsié que
fa ¢l Departament, atenent les caracteristiques dels centres o do lcs Z0nes.

Una altra diferéncia important és que existeix una programacio oficial de llengua francesa per
a la classe d’accueil, per 2 primania i per a secundaria, completada amb la guia didactica i
material de formacié permanent. A més, ¢l Ministére d'Education du Québec ha editat un
manual per a I’ensenyament del francés classe &' accueil -un per a primania i un altre per 2
secundaria. A Catalunya, malgrat que no existeixi una programaci¢ oficial de llengua per als
alumnes d’incorporacié tardana, no podem oblidar I'adaptacié del Nivell llindar per a
escolars de 8 a 14 anys. No hi ha, per altra banda, cap manual de Hengua catalana per a
alumnes d’incorporacié tardana. $’ha elaborat material intern, ja sigui des dels dos serveis o
per part dels professors que han impartit cursos- i ens consta que hi ha prou material de
circulacié interna- perd no s6m disponibles per les vies comercials habituals. Caritas i el
Departament de Benestar social han editat manuals de llengua i d'alfabetitzacic i que sén els
més utilitzats com a referent, perd tampoc ne s0n adequats a les necessitats de ['educacié
primiria ni secundiria de 1 alumnat perqué sn destinats a un pablic adult. De totes maneres
¢s licit dir que no hi ha un manual de referéncia per a I'alumnat d’incorporacio tardana.

Es pot dir, doncs, que les similituds es troben més perque la nova configuracié social provoca
cmvissnelpﬂﬂdﬂl’ﬂnnﬂhsﬁmc&dhﬁdelsquahsdn&hﬁlasquenopasmh
concepeid dels models de serveis oferts a aquest grup d’alumnes. La divergéncia més evident
entre els dos sistemes ¢s en ¢l fonament de 1a creacié del model. En un cas c8 parteix de la
idea d’aula de transici6 i d’oferir les eines per adquirir competéncia i avtonomia en |’ambit
escolar i social i en I"altre s’intepra directament I’aluznne al sisterna educatin amb poc suport
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lingilistic o sense, si el centre no disposa de recursos materials ni humans. Aquesta diferéncia
comporta que la intervencio dels professionals en un és gairebé exclusiva d"un sol interventor
i en I'altre - sobretot a secundiria- hi intervenen ols professors de les diferents matéries del
curs que no han rebut formacié especifica per atendre aquesta diversitat i els professionals
externs al centre. Finalment cs pot dir que un sistema ofercix un model Gnic elaborat pel
Ministeri d’Educaci6 i en 1'alire ¢l model que s'ofercix depén del projecte educatiu del centre
i dels recursos humans i materials de qué disposi.

5.2 Els contextos
3.2. 1 Les similituds

El context de dualitat lingiiistica ¢n qué es troben fant el sistema escolar quebequés com el
sisterna escolar catala és una de les similituds-més rellevants. Una altra de Ies similituds és que
tant en un context com en Paltre cxisteix una lei de politica lingfiistica- 1a llei 101 i 1a Hlei de
politica lingilistica de la Generalitat de Catalunya- segons les quals ef concixement de fes dues
lenglies oficials del territori és condicio indispensable per obtenir el certificat d’estudis
secundaris. Aquesta dualitat lingiiistica provoca, en tots dos contextos, I'existéncia de barris o
ciutats on la preponderincia d’una llengua sobre 1’altra és evident i tant on un cas com en
I"altre I'assentament de la poblaci6 immigrada sol coincidir en una area de preponderancia de
I'anglés en el cas de Monireal i del castelli en ¢l cas de gairebé tot el territori de Catalunya.
Aq:msmsimacié..dcﬁﬁnglﬁnnemiﬂ(ﬁmnémanglés i catald-castelld) és molt sovint
ignorada per part dels nous immigrants els quals poden reaccionar amb desconcert. La
preponderdncia d'una llengua sobre 1'aktra segons el barri o la poblacid on §'instatlen,
convericix en un repte el fet d’escolaritzar i @®intograr en francés i en catala aguest sector de
I’alumnat.

5.2.2 Les diverpéncies

Es un fet evident que 1a poblacié immigrada esta en augment, perd la divergéncia més gran
entre el Quebec i Catalunya és el nombre i Porigen d'immigrants. El nombre és molt mdés
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elevat al Quebec, sobretot a la regié de Montréal on s'hi concentra el 90 % del total de la
poblaci6 immigrada i representa un 21, 4 % del total de poblacié mentre que a Catalunya, tot
i que, segons dades del 1995 s’hi concentra el 21, 4% del fotal de poblacié immiarada,
representa un 1,78 del total de 12 poblacié de Catalunya. Per altra banda la diversitat de
paisos originaris també és molt més gran al Quebec, shan arribat a régistrar un centenar de
Paisos que representen més 150 Henghies diferents. La provinenga és d'arreu def mon. A
Catalunya hc&mﬁatesconcenh:acnalglmbmideflamelona, on s’han comptabilitzat més
de 24 paisos d’origen diferent i un nombre superior de llengiics. L origen magrebi i dels
paisos centrafficans és el més freqlient a Catalunya. Malgrat 12 diversitat étnica i lingilistica, la
tendéncia de la poblacié immigrada és d’agrupar-se per étniss, fenomen que ¢és evident a
Montreal i en menor escala a Catalunya.

Un dels trets distintius de tots dos contextos &s la dualitat lingtiéstica, pero si en el pla teoric 1a
situacio sociolingliistica pot semblar idéntica no podem deixar d’esmentar algunes diferéncies
fonamentals. 1a primera és la projecci6 i Ia situacié dc 1a llengua propia de cada context.
Primer, les Tlengiies oficials del Canada son Panglés i el francés i al Quebec Ianica llengua
amb caricter oficial és ¢l francés, perd es respecicn un drets de Ia minoria anglofona que hi
residetx. En territori espanyol, el catald només & oficial a Catalunya juntament amb ¢l
castella. Segona, la Hlengua francesa s 1a lengna oficial de diversos estats arreu del mon i és
pariada per més de 100.000.000 de persones. La llengua catalana, a part de Catalunya només
¢8 oficial a Andorra i és parlada per uns 10.000.000 de persones. I tercera la llengua
francesa, al Quebec, cobreix tots els ambits comunicatius, la lengua catalana és absent en
alguns ambits de comunicacid.

Aquestes diferéncies 1 12 divisio de les escoles, scgons la llengua de comunicacié, representen
divergéncies que incidiran en la planificacié de les mesures i estratégics cducatives per a
l'alumnat d’incorporacié tardana. Al Quebec es pot pensar en un bany fingilistic inicial
nomes de la engua francesa, malgrat que a exterior de I’escola Ialumne es trobi en una
zona de preponderincia de Ia llengua anglesa, perd és possible que totes les situacions de la
scva vida quotidiana poden resoldre’s també en francés, mentre que In ha ambits on la
preséncia de la llengua catalana és nulla.
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La gran afluéncia de poblacié immigrada ha portat al Canadi, i també al Quebec a crear
ministeris per gestionar les relacions amb les diverses comunitats que s’hi han assentat, amb
finalitats centrades a analitzar les noves relacions que s’estableixen antre 1a nova COMpPOsicid
social. En aquest sentit cal citar el Ministére des Relations avec Ie citoyen et Pimmigration. El
Ministére de "Education compta també amb el Service aux communautés culturelles que té
com a objectiu planificar cls serveis i orientacions per atendre les necessitats socials i sobretot
de les cormumitats culiurals que componen el nou mosaic de la societat quebequesa. Es també
competéncia d'aquests serveis claborar i distribuir ¢l presswpost destinat a cobrir les
necessitats que ¢s derivin de 1a planificacio.

La nova composicié de la socielat quebequesa, en especial a Montreal ha propiciat la creacié
i organitzacié d'institucions i organismes que vetllin per les relacions entre els ciutadans i
entre les diferents comunitats culturals, entre els quals hem d’esmentar P lnstitiet Interculturel
de Montréal i el Centre d’éducation interculturelle et de comprehénsion internationale
(C.ELC.L) i en elm marc universitari hem de citar el CEETUM (Centre d’études ethnigues
de I’Université de Montréal). A Catalunya només hem entrat en contacte amb Euroconcern,
i el grup FUS, que entre els seus objectius hi figuren la comprensio 1 relacid entre cultures.
Caldria, perd una andlisi més detallada d'institucions o fundacions relacionades amb la
immigraci6é com les ONG i les associacions particulars de cada &tnja o cultura.

Les dades que hem esmentat cn aquest capitol fan palés un context sociolingiiistic similar,
perd amb grans diferéncies que sén claus per a I'organitzacié d’vn model de serveis a
lalumnat d’incorporacié tardana. $’estableix similitud perqué la Hengua francesa tot i ser
oficial al Canadi,. I"inica oficial al Quebec i en ¢l conjunt de la provincia, amb un nombre
de parlants superior a I’anglés i a les altres llengiies autdctones, cs troba en una situacié de
minofitzacié en ¢l conjunt de territori canadenc i nord-americi. A mes, el reconeixement
univcrsaldcl‘angléscomallenguadecmnunicaciésituaclfrancés, al Quebec en una posicié
de minoritzacié. Aquesta situacié limita la predisposicié de la poblacié immigrant per a
Uaprencntatge del francés. Malgrat aquesta limitacid, especifica del Quebec, la projeccié
mundial i els territoris francofons situen Ia Hengua francesa en una posicié diferent a 1a de la
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llengua catalana. Les divergéncies sém , peré meés cvidents i se situen sobretot en el
desplegament dc recursos humans i econdmics per acons¢guir una societat phural. 1es
organitzacions governamentals i no governamentals dedicades a vetllar pels interessos i les
bones relacions enire els ciutadans superen amb escreix el que s’hi dedica a Catalunya.

5.3 Analisi de la viabilitat de transferir models de serveis

L‘mﬁ]isidclescomissionsiescolesvisitadesalaregiédeMonh-eaL de Qucbec i de Hull ens
mostren que malgrat que la proposta fnica de] Ministeri, segons les caracteristiques i
organitzacié de la Comissié o del centre escolar, hi son presents aspectcs organitzatius
diferenis. Com s'ha pogut veure, Pindex de concentracié d”alumnat d’incorporacio tardana
condiciona Porganitzacié de la classe d’accueil. No podem estar d’observar que el nivell
d’exigéncia per poder integrar ’alumnat al sector regular varia d’una comissié a Ialtra o
d’una escola a ['altra. Perd, sigui com sigui, un cop integrats al sector regular tots els alumnes
han de superar els examens finals de francés, angjés i matematiques que elabara e Ministére
de I'Education du Quebes en una prova imica i simultania per a tots els alumnes de
secundaria.

L’analisi de les particularitats ens pormetra de detectar els aspectes que poden ser
transferibles en el context educatiu de Catalunya, En primer lloc i tal i com ja hem esmentat
anteriorment ¢l nombre d'alumnat irmigrat i la diversitat d’origens és un tret que no és
comparable amb los caracteristiques de la immigracio a Catalunya. Es evident que la
distribucié de I’alamnat immigrat no cquitativa per a totes les escoles de Montreal i els
percentatges de comicentracié étnica poden oscillar entre gaitebe ¢l 90% i de preséncia
gairebé nul-la en altves. Aquesta caracteristica no ds cquiparable a la situacié dels instituts de
Catalunya, malgrat 1a concentracié que s’ha pogut obscrvar en alguns sectors i que s6n de
dominipﬁblicinoméstenintencomptelapoblacié d’origen altre que ¢l de les diferents
comunitats autonomes de I'Estat espanyol. En segon lloc quan va néixer la necessitat de
trobar un model per integrar els alumnes immigrats que desconeixien el francés i Langlés es
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Va optar per un model, mspirat en un modet francés, i es va crear la infrastructura per poder-
lo dur a terme. Es va establir un periode limitat 2 10 mesos per poder adquirir les
competéncics lingfiistiques minimes per poder-sc integrar sense gaires problemes al sistema
educatiu. Aquest periods era suficient a Pinici perqué Ialumnat provenia majoritariament
d’Europa, parlava llenglies properes al francés i havia estat escolaritzat al sen pais,
Recentment, perd aquest periode s’ha hagut de prolongar en 1a majoria de casos pergué el
pmﬁldel’almnnatésdifcrcm,pmvédepaisosmolla]lunyats culturalment del mon
occidental, que parlen Hengiics també molt allunyades del francés o I’anglés i que presenten
nivells d’cscolaritzacié baixos o nuls. Completen la infrastructura basica la programacio6 de
ilengua i el manual de referéncia.

El model de classe tancada, tot i que ha estat gliestionat darrerament per la mindstra
d’educaci6, que proposa la integracié directa amb suport linghistic, ha estat durament
coniestat pels sindicats i pel professorat que consideren que ¢t moddl de classe d’ accueil 8
un model beneficiés per a la integracié de I’alumnat acabat d’arribar. De totes maneres, algun
sector del professorat, consellers pedagogics, professors universitaris i personal del Ministére
d’Education quée hem consultat creuen que tot i mantenir I’actual model s’hausien d’establir
uncs mesurcs d’avaluacié micial que no nomds tinguessin en compte fa competéncia de
I'alumne per expressar-se en francss, sind que s’avaluessin aspectes cognitius i sociofarniliars.

A Catalunya, doncs seria oportit de pensar en primer Hoc en I'elaboracié d'un model de
scrveis per a P'alummat d’incorporacié tardana aprofitant el recursos amb qué es compta
actualment. Per altra banda I’avaluacié inicial completa de I'alumnat permetria de detectar si
les necessitats només soén d'ordre lingliistic o presenta deficits d’aprenentatge o
d’escolaritzacié. Per al primer cas caldria oferir un servei de reforg lingiistic intensiu i regular
que penmetés a I'alumne, en un espai breu de temps, d’adquirir [2 competéncia indispensable
per poder seguir les classes def grup que li pertoqués per edat. Es cert qug es pot pensar que
aquest servei ja se i ofercix canalitzat o pet SEDEC o pel PEC o altres solucions que cada
centre ha establert, perd voldria remarcar que la condicié d’intensiu i regular s’hauria
d’interpretar de freq@éncia diaria per algi que o formés part de I'equip de professors o si fos
algh de Pexterior és indispensable que es vinculi 3 Pequip de professors perqué 1a transici6 al
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sector regular fos ripida i cficag. A pesar que la majoria d'alumnat d'incorporacié tardana és
d’origen nord-africa o centraftica, hi ha un grup d’alumnat que prové de paisos de Sud-
Ameérica, d’altres comunitats autonomes de ’estat espanyol o de paisos europeus que parlen
ja sigui ¢l castella o llengiies properes al catald, caldria pensar en mesures de reforg de llengua
que ¢ls permetessin de seguir amb normalitat 1a seva escolaritzacid.

Els models que ens semblen més oportuns de tenir en comple s6n els de les escoles de baixa
concentracié d’alumnat d’incorporacié tardana perqué presenien més simibtuds amb ia
situacié a Catalunya. Per aixo tenim en compte una escola de la C.E.P.G.M., Iescola de la
Commission Scolaire des Decowvreurs i la de la Commission Scolaire Outauais-Hull,
D’aquestes organitzacions escolars ens interessa analitzar la idea de 1a classe on hi reben un
ensenyament infensiu de lengua francesa, ja sigui agrupats per nivells académics, o de -
competéncia en francés. En tots tres casos s’ha tingut en consideracié I'ensenyament intensiu
i rapid del francés per atorgar autonomia a I’alumnc per poder resoldre les situacions de
comunicacié immediates i per I'altra 1a integracio al grup regular que li ha servit per vincular-
s¢ socialment a un grup. Creiem imprescindible trobar un sistema perqué I'alumne acabat
d'arribar adquireixi la competéncia lingiiistica per poder funcionar dins el grup. Per amxd hi ha
diverses possibilitats, 0 bé pensar en una classe de framsicio on s’hi agrupa 1’alumnat
d'incorporacié tardana, durant un periode de 3 mesos 0 més on 1’alumnat rep cnscnyament
de les instrumentals. Passat aquest temps I'alumme pot integrar-se a un grup. Sabem que una
opcié aixi representa una doble integracid, perd lalumnat de les classes d’accueil es .
mostrava satisfet amb el model que se’ls havia ofert i recongixien que ¢ls hauria perjudicat la
integraci¢ directa a la classe.

Una segona possibilitat &s 1a integracié parcial, és a dir atorgar un grup a I’alumne que acaba
d’arribar, perd rep un ensenyament a part de catali, dins "horari escolar i simwuitani a Ia
classc de liengua, en un grup on hi coincidirien els alumnes que es troben ¢n condicions
similars. El professorat que impartis aquestes classes hauria de sor expert en Pensenyyament
de catala liengua segona i formar part del claustre de professors o estar-hi molf vinculat. La
torcera opcid €s similar a aqucsta segona, perd el grup és obert, és a dir que Palumne hi
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acudeix quan en ¢l seu horari li coincideix Ia classe de llengua o d’altres matéries que no
impliquin un endarreriment en el seu curriculum o que no calgui tenir un nivell alt de
concixement de 1a llengua. Segons el progrés de 1alumnc se li augmenta ¢l nombre de classes
del scu grup a qué pot assistir.

A primera vista pot semblar d’execucié complexa, perd 'organitzacié en crédits de
I'ensenyament secundari hauria de poder contemplar 1a possibilitat d'atendre adequadament
aquest sector de Palumnat. S’hauria de pensar en la dotacio de personal especific en els
centres per atendre la diversitat que presemta aquest alummat. De totes maneres, si es
resolguessin de mancera rapida les dificultats de comunicacié ¢s resoldrien bona part dels
conflictes que se’n deriven. Volem creure també que superada la barrera lingtiistica hauria de

beneficiar els alires alumnes en ¢l sentit de reconéixer una altra manera de fer i de ser.

Tanmateix necessdria una planificacié de I'aprenentatge de llengiies en I'Educacié
Secundaria Obligatonia. El curriculum disposa com a aprencntatges comuns i de caricter
obligatori ¢l catala, ¢l castelld i anglés. S’ofereix com a crédit variable Pensenyament d’una
segona licnigua estrangera que ¢és of francds, I'italia o I’alemany, scgons els centres. Analitzada
la situaci6 de Palumnat d’incorporacié tardana de Hengua materna altta que les que
s’ofereixen en el curriculum creiem que Destudi seria incomplet si no hi plantegéssim la
qlestié de I'ensenyament de la llengua d’origen d’aquest sector de 1a poblaci6. Els estudis de
James Cummins (1979, 1981) sobre 1a importancia del desenvolupament de la llengua
matemna com a element afavoridor de Padquisicié d’una llengua segona i el reforg de la
identilat cultural que pot representar I'aprencntatge de la Bengua materna ens semblen
elements que han d’estimular 'aprenentatge de la Hlengua scgona, és a dir la llengua de
Vensenyament. Experiéncies com les de Suécia (Larsson 1997) o les dutes a terme a
California per Wong Fillmore donen suport al nostre plantejament de la giiestid.

El model del Quebec introdueix I'aprenentaige de I'anglés quan I'alummat s'integra al sector
regular. A més, Paprenentatge de 1’anglés en el context quebeques t¢ una doble representacié
el de llengua oficial del temitori canadenc i el de llengua estrangera. El repte que representa
assegurar I'aprenentatge del francés en un context canadenc i la diferéncia estructural de
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I'anglés i del francés han portat a les autoritats educatives de disposar-ho aixi. Pel que fa a
Catalunya, s’ha de pensar en la condicié de cooficials de les duces llenglics i sense negligir 1a
importancia d'ambducs llengiies se n’ha de planificar ’ensenyament de la manera més
adequada per assegurar la competéncia lingitistica en totes ducs. Som conscients det replc
que representa ¢l dosplegament curricular pel que fa a ['aprenentatge de les lengiies, perd
creiem que tofes sém necessdries i que la formacié plurilingtie s'ha d’entendre com una
fiquesa i no com un impediment en ¢l procés educatiu. Per tant, en aquest aspecte potser és
on cal una avalvacié individual més precisa i potser és mds aconsellable fer itineraris
curriculars individuals, segons les capacitats i ritme d’aprenentatge de Palumme, els
antecedents escolars i sobretot la competéncia -oral i escrita- en la seva llengua materna.

El modsl de serveis del Ministére du Québec garanteix 1’assoliment d'uns objectius comuns
de liengua per mitjad de l1a programacié de frangais classe d’accueil i un enfocament similar
amb 'edicié de la guia didictica. El Departament d'Ensenyament, Pany 1995 va editar ¢l
Nrvell llindar, per a escolars de 8 a 14 anys una de les adaptacions del “que ja es coneix en
termes comuns com a nivell llindar, i pretén ser un instrument iitil per als ensenyants, entés
com a marc referenicial per a 1'elaboracié de materials didéctics” (Nivell llindar, p. 7) per
tant encara que no tingui el caricter de programacid oficial si que podria ser un punt de
partida per poder-ne claborar una programacié actualitzada segons els objectiug curriculars de
Tactual pla d’cstudis, tant per a la primaria com per a 1a secundiria. Fn €l mateix sentit
constatern la manca de materials didictics de base existents per a I'ensenyament de la llengua
catalana per als alumnes d'incorporacié tardana al sistema educatiu catala. Aquests materials,
com els existents al mercat quebequés, han de poder satisfer les necessitats comunicatives i
d’integracié al sistema escolar i a 1a societat receptora, per tant, a més de les activitais propies
de I"aprenentatge del catali com a llengua segona han de contenir per una banda, activitats
especifiques per comprendre el Henguatge académic, i per I'altra, continguts que facilitin la
descoberta de les caracteristiques de la socictat receptora.

Finalment el darrer aspecte que pot ser susceptible de transferabilitat creiem que és una
politica en aspectes d’educacié interculiural. La mobilitat mundial de les darreres décades i la
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facilitat de transmissié de la informacié han portat, més que mai, a plantejar en ambits
diversos qfiestions relacionades amb els contactes entre cultures a Ia vista de sifuacions noves
que es produien a causa del desconeixement mutu. L’ambit educatiu €s on la intervencid que
s’hi faci pot tenir més incidéncia a llarg termini. Per aquesta raé cls paisos amb més diversitat
cultural han desenvolupat programes refatius a la relacié entre cultures i a definir
determinades politiques per aconseguir una relacié fluida i harmémica entre €ls components
de 1a nova societat. Les comissions escolars del Quebec amb qui hem establert contacte ens
han confirmat 1’existéncia d’una politica intercultural que ajudés a resoldre conflictes per una
banda i, per I'altra, per desenvolupar una educacié intercultural en els centres. No s pot
negar Vinterés a Catalunya per la interculturalitat, ens ho certifiquen cursos de formacio
permanent com cl Programa interdisciplinar organitzat pel Departament d’Ensenyament i la
Universitat autdnoma per formar formadors en 'ambit de les relacions interculturals, durant
el trienmi 94-97, ¢l curs basic d'educaci6 intercultural Cap a un model de centre acollidor de
les diferéncies culturals organitzat per PICE de la UAB durant el curs 97-98 o el curs de
postgrau de Pedagogia intercultural organitzat per 1a Facultat de Ciéncies de I'Educacié de
la UAB, per cilar-ne alpuns. A part de les setmanes sobre [nterculturalitat cclobrades a
Girona ¢n tres ocasions i organitzades pel SER.GI, o la tesi recent de Carme Padrd Bases per
a una fonamentacio tesrica de la comunicacié intercubtural, legida a la Universitat de
Barcelona el maig de 1998 ens poden fer pensar en una preccupacié sobre les relacions cntre
cultures, perd e¢ncara sOn massa reiterades les noticies sensacionalistes a Ia premsa schre
conflictes interculiurals i no sobre enteses cordials. El Departament dEnsenyament de la
Generalitat de Catalumya €l 1996 va editar unes orientacions per al desplegament del
curriculum aplegades en un document intitulat Educacic Intercultural, a part del qual
desconsixem P'existéncia de cap altre publicacié o disposicié sobre la gliestié. No és freqilent
de trobar centres amb una politica d’actuacié concreta en els centres per resoldre sifuacions
de conflicte a causa de la diferéncia cultural. Creiem, doncs, que la informacic sobre
aspectes relacionats amb la Interculturalitat fornida des dels diferents ambits visitats al
Quebec pot ser d"utilitat per elaborar una politica propia sobre relacions interculturals i sobre
educaci6 intercultural. Som conscients, peré de la preocupacié i interés d’aquest aspecte de
les relacions humancs i sabem que ha estimulat actuacions concretes eixides de 1a iniciativa

149



d’alguns professors i que s’han vehiculat a fravés dels eixos transversals del curriculum ocult

del centre o com a objectiu del projecte educatiu de centrs que cal considerar lioables, perd a
hores d’ara insuficienis.
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6. CONCLUSIONS

La revisié de la sitwacié en matéria d’infegracié al sistema educatin catald de 1'alumnat
d’incorporacié tardana, provinent majoritariament dels darrers fluxos migratoris, ¢ns ha fet
adonar de la importincia d’un model de serveis. La recerca de dades des de diferents ambits
d’influéncia en fa incorporacio d’aquest sector de I'alumnat als centres educatins ens ha
permés de condixer les estratégios i els métodos-wiilitzats per afavorir I'aprenentatge lingliistic
1 ¢l seu procés educatin, La literatura sobre integracié a un nou sistema educativ i relacions
interculturals i sobretot el tractament a la diversitat que se’ns proposava als professors dels
nous ensertyaments ens van fer pensar en el canvi que prenia 1a tasca de professor de llengua
en un institut d'educacié secundiria. Aixd no obstant ha estat la propia experiéncia a
Pensenyament secundari i especialment I’aplicacio de la LOGSE, en els darrers cursos, la
vigita a diferents instituts de secundaria ¢l que ens va dur a qiicstionar-nos sobre la mancanga
d’un model de serveis que cls facilités la integracié at sistema educativ i a la sociefat
catalanes. La constatacié de I'aplicacié de mesures variades i diversificades ens van fer
qlestionar sobre 'oportunitat de crear un model de serveis 2 I'alumnat d’incorporacié
tardana que respongués athora a les necessitats de I"alumnat s’adeqiics a les caracteristiques
del sistema educatiu catali.

Convenguts pels estudis fets sobre integracié i sobre aprenentatge de llengiies ens va semblar
va semblar oportdl de descriure ¢fs serveis a I'alummat d'incorporacio tardana aplicats en un
altre context, per poder-ne avaluar la tranaferabilitat al context del sistema educatiu catali.
anuobarenhprmdmiacamdcncadelQuebecuncmtem-qmmponiaalcs
caracteristiques que buscivem per poder-ne extreure les bases per a un possible model de
serveis als alumnes d’incorporacié tardana Els objectius de la recerca cls vam fixar a partir
del marc tedric basat sobre la integracid i sobre metodologia i didactica que poden afavorir
I"aprencntatge i I'ensenyament de la llengua, per una banda i per I'altra sobre la metodologia
d’ensenyament de llengiies estrangeres.

L’analist dels dos contextos han ressaltat I'abséncia de politica en matéria d’integracit en el
context catala i ’existéncia d’un desplegament important de recursos en el context del sistema
educativ del Quebec. El model observat s basa en el que s’anomena model de grup tancat i
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consisteix en la creacié a cada centre amb alumnat d'incorporacié tardana de Ies aules que
calgui per acollir tot 'alumnat gue respongui aquestes caracteristigucs i donar-los un
ensenyament intensiu de llengua, a més dels serveis de reforg lingiidstic a qué fenen dret un
cop integrats al sector regular. L’ alamnat amb dificultats d’aprenentatge greus o analfabet és
alés en grups diferenciats de nombre més reduit. A I'ensenyament primari, en algunes escoles
existeix ¢l programa PELO (Programme d’enseignement des langues d'originc) que permet a
un scctor de I'alumnat immigrat de poder continuar els coneixements de 12 lengua familiar en
€l pla oral i escnt.

Malgrat les similituds que s’han observat entre el Quebec i Catalunya hem pogut cbservar
diferéncics pel que fa a la situacié sociolingiiistica del context quebeques. Si bé la lengua
francesa ocupa una posicié de llengua minoritzada en el context del Canadd i de Nord-
Amcrica, ¢s la llengua majoritiria del total de 1a poblacio. Monireal és, sens lloc 2 -dubles, 1a
ciutat que presenta més diversitat i un index de poblacié anglofona més elevat que amb la
separacio lingiiistica de les escoles, Iorigen i nombre d’immigrants constitueix un dels trets
diferenciadors entre ¢ls dos contextos. Aixd no obstant creiem que I'analisi critica del model
ofert pel Ministére d’Education du Québec ha destacat aspectes que cal tenir en consideracié
atesos ¢ls resultats satisfactoris de 1a seva aplicacis.

Del model és transferible la idea que no es pot integrar directament 1"alumne sense un suport
adequat que asseguri que en un termind maxim de 10 mesos tingui la competéncia lingiistica
suficient per poder seguir les classes del grup que li pertoca per edat. Hem de ser conscients,
pera, que ¢l suport lingiiistic ha de tenir continuitat un cop integrat al grup regular. Pel que fa
a I ratio alumnes/classe que proposa el model quebequés per crear una aula d’accweil s'ha
de dir quc €s en funcié del nombre elevat d’immigraci6 que reben. Creiem que fixar una ratio
minima equivalent afavoriria la concentracié d’alumnat en el centre que oferis el servei i seria
contrari a la politica de desconcentraci6 que s’aconsella per evitar la guetitzacio i facilitar la
integracid. Si.es volen aconseguir uns resultats satisfactoris cal que cada centre compti amb
cls recursos suficients per poder atendre aquest alumnat i que professor estigui vinculat a
I'escola o institut o formi part de 1a plantilla de professors. La seva actuacio ha de tenir
caracter intensiu i dins I'horari escolar i simultinia a les classes de llengua del sector regular,
com a minim. Cal pensar que per aconseguir uns resultals satisfactoris seria convenicnt que
rebés entre 75 i 120 minuts diaris de ¢lasse de llengua, a més d'altres matéties adaptades.
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Aquesta mesura permetria la competdngia lingilistica minima per ser funcional en 1'ambit
cscolariquoﬁdié.Caltemrencompthuecaldﬁaunnﬁrﬁmd.eTanysperadquirirum
competéncia similar a 1a dels nois i noies escolaritzats a Catalunya des de D'inici.

Creiem que és bo que s’incarpori al grup en algunes assignatures per poder acomplir els
objectius de socialitzacié indispensables per a 1a seva integracié. A més cal afegir 1a previsié
que s’ha de fer per a la introduccit de Tes altres Henglics presents en el curricutum de IESO.
Sabem que és una decisié delicada i que pot presentar controvérsies en &l si dels claustres de
professors, perd ens sembla que ha de ser després de I’avaluacio individualitzada de I alumne
quc ¢s pot claborar un pla individualitzat,

Tenint en compte que cls resultats favorables son molt similars entre les escoles de les
diferents comissions podem creure que hi ha contribuit la programacié clara i existéncia al
mercat d¢ material adequat a l’edat i a les necessitats de I'alumnat de secundaria.
L elaboracié d’una programacié i d’un material adequats és urgent de fer si es vol aconseguir
certa homogeneitat en el tractament de 'alamnat d°IT.

La lectura dels estudis fets al Quebec sobre aquesta qiicsti i ¢l contacte amb personal del
Ministére d’Education du Québec ens van fer condixer els models d'altres provincies
canadenques. Tot i que ara no ¢s la nostra pretensio iniciar 1'exposicié -d’un alire model
perqué I'espai no és ara suficient ni adequat, és intercssant de destacar alguns aspectes que
podricn ser susceptibles de transferabilitat, atés que a Catalunya hi ha hagut iniciatives
similars i que una analisi més ampliada podria aportar nous elements d’analisi. Ens referim al
model de scrveis ofert per les Comissions escolars de Torento i relacionats amb la intervencié
d’intermediaris i locutors de 1a mateixa llengua, I’aparelfament amb iguals o amb estudiants
universitanis o de cursos superiors de la mateixa comunitat cultural o la mateixa organitzacié
d’integraci6 directa amb el reforg de la classe ESL (english as a second language).

Els models com els de Toronto ¢ d’altres provincies canadenques, de molts estats nord-
americans poden ser Gtils com a referent estratégic i en la metodologia de I'ensenyament de fa
llengua de la societat receptora a 'alumnat &’IT, perd hi ha un component que no es pot
perdre de vista, el de la motivacié per aprendre la Hengua de la socictat receptora. La llengua
oficial d’aquests territoris que hem esmentat és I'angles, de reconeixement universal com a
instrument de comunicacid. La poblacié immigrada, escolars i familics reconeixen aquest
valor a la liengua anglesa cosa que facilitar 1a tasca d’aprencntatge i d'integracié. A més,
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aquesta condicid atorga tambc un altre valor a I'aprenentatgs en aquest context d'una altra
llengua scgona, o de la llengua d’origen. En territori no angldfon, 1'aprenentatge de I'anglés
adquireix un cardcter de necessitat per a comunicar-se amb la resta del planeta. Nombrosos
estudis dc psicolingiiistica i de sociolingiiistica han demostrat a bastament el caricter
beneficids €] pluritingiiisme individual i les tendéncics cducatives continuen en aguest sentit
(Bastardas 1997, Cummins1979, Delors 1996, ) per tant s’ha d’afavorir ¢l coneixement de
ﬂcngﬂesis’hade.considerarcqmumdqmsagmpasmmunmpedinwn;peral
coneixement del mén, per la construccid -d’una socictat plural i com a desenvolupament
d’habilitats cognitives que beneficien el procés educatiu.

Per concloure direm que encara que sembli complex creiem que cal trobar una via que
simplifiqui les dificultats amb qué es troben els nois i noies que acaben d’arribar i necessiten
aprendre 13 llengua de 1a societat receptora de manera urgent, Hem de defugir de la idea de
pensar que integrant-los directament i escoltant $’aprén una liengua. Cal donar les eines de
comunicacid necessarics perqué els nostres nois i noics acabats d’arribar no s’espantin del
primer capbussd i estimulin el seu desig d’aprendre a la societat receptora al costat dels altres
nois i noies. A més, scria convenient d’estudiar I'abast beneficiés, per al propi individu i per a
la societat receptora, de Paprencntatge de lallengua d'origen. Si s’ha de pensar un medel de
serveis perqué 1'alumnat estranger d’incorporaci6 tardana aconscgueixi ef mateix index d’éxit
que la poblacié autdctona, cal tenir en compte aspectos relacionats amb la psicolingfiistica i 1a
sociologia,, Cal partir també de I’experiéncia d’altres paisos per poder elaborar el propi
model.
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L.a situacid escolar a Catalunya ha canviat perqué [a socictat, en general esta en un proceés
de canvi. Situacions politiques incstables, manca d'oferta laboral i un desig d’expansié
afegit a la facilitat de les comunicacions provoquen una mobilitat dels individus que
repercuteix en la configuracié de les societats futures. Es evident que aquests canvis
repercuteixen de mancra molt especial en "orgamtzacio escolar on s’han d’operar canvis
molt substancials per fer front als reptes educatius de {a societat present i futura. La recerca
proposa una reflexi¢ sobre la situacié escolar a Catalunya pel que fa a les estratégies
educatives per a una integracié al sistema educatiu catala de I’alumnat d’incorporacié
tardana. A partir d’'una observacié dels models de scrveis que es proposen al Quebec
provincta canadenca amb un context sociolingtiistic similar, perd amb un alumnat immigrat
superior en nombre 1 en diversitat d’origens, intentem d’evidenciar ¢ls models i estratégies
pedagogiques susceptibles de ser transferides 1 de contribuir a crear un model que

respongui a les necessitats propies del context escolar i de ia societat catalana.

Per definir el tipus de model que seria convenient en ¢l context educatiu catald ens hem
basat en els estudis de referéncia sobre integracio i aprencntatge de la llengua, a partir dels
quals hem intentat d’estructurar un marc tedric a partir del qual es pugui pensar en un
model de serveis que faciliti la integracié, [escolaritzacié i el progrés en el procés
d’aprenentatge d’aquests alumnes acabats d’arribar 1 com influeix amb els nots i noies de la

societat receptora..

La metodologia de treball ha tingut en compte aquests elements i ens ha servit per elaborar
els qoestionaris que hem utilitzat en les entrevistes amb els representats de tota la
comumtat educativa que intervé en el procés d’integracié de I’alumnat d’incorporacio
tardana, Les informacions que hem extret de les entrevistes i de 1’observacio directa a
I"aula ens han servit per poder fer un retrat de la situacio en tots dos contextos. En darrer
lloc la comparacié dels dos models destacant les similituds i les divergéncies que ens han
semblat més evidents ens ha permes de detectar els aspectes del model quebegués de més

facil transferabililat al sistea catala.



Limitacions de la recerca

L’objectiu de la recerca cra ambicié 1 Uintent de comparar ¢ls dos models a partir de
I"avaluacid del progrés de I'alumnat aplicant un 1 altre model. De seguida vam ser
conscients que una avaluacid d’aquest tipus requereix un procés molt més complex i un
temps molt més ampli del que disposavem. Ens va semblar, perd suficientment justificable
de descriure els dos models 1 de fer-ne una analisi critica. La valoracié sobre el procés
d’aprenentatge 1 d’integracié de 1’alumnat es faria a partir de les opinions dels responsables
educatius. Per altra banda la msatisfaccié general del professorat, sobretot de secundaria
dels centres piblics de Catalunya justificava una recerca de models susceptibles d oferir
aspectes transferibles. Per a assolir 'objectiu de comparar dos models de serveis
d’integracid de I’'alumnat d’incorporacio tardana en dos conicxtos, Catalunya i Quebec, es
va organitzar a partir de Icntrevista i de Iobservacio directa. El camp d’accio era ampli i
de seguida vam ser conscients que calia delimitar-lo. Amb tot, 1a recollida d’informacié ha
gstat molt superior de la que s’ha pogut reflectir en la recerca. Som conscients que hem
incidit en contextos relacionats amb ¢l proeés d”integracio dels nois i noies en edat escolar,
com pot ser la relactd amb les families, la formacié d’adults o la resolucié de conflictes,
pero el temps massa curt per a un retrat tan ampli i I’espai d’aquest treball ens han fet optar

per no incorporar-ne la informacio que n"hem obtingut no pas pet no considera-la valuosa.

Volem comunicar que només recollim la informacio recollida en 5 comissions escolars de
Montréal de les 8 amb qué vam entrar en ¢ontacte, per les caracteristiques d’aquest treball,
perd no volem deixar d’esmentar que seria interessant la difusié d’algunes estratégies
didactiques i de gestio de classe que hi hem pogut observar. De la mateixa manera no hi
fem constar els resultats de I’observacio als cursos de llengua catalana per a alumnat d’IT
ni I"organitzacié particular de cadascun dels centres visitats perqué la seva descripcid i

valoracid defugen les limitacions de la recerca.



Per fer la recerca ens hem servit de Pobservacio directa a ['aula amb una pauta
d’observacio 1 de I’entrevista a partic d’un qliestionan fet a les persones representats dels

crganismes segients:

Per a aquest treball s’han entrevistat els responsables dels organismes segiients:

CATALUNYA

Inspeccio d’ensenyament

Secretari de la Inspeccio del Ministerto d’educacio a Catalunya

Cap del SEDEC (Servei d’ensenyament del catala, del Departament d’Ensenyament de la
(eneralitat de Catalunya)

Cap d’Educacié Compensatoria

Caps de zona del SEDEC

Coordinadora del Seminari d’incorporacié tardana de Primaria

Cap del Curs de Postgrau sobre fiducacic Intercuftural de la Universitat Autdbnoma de
Barcelona.

Directors d’institut

Caps de Departament de Hengua catalana 1 literatura

Professors de cursos 1 tallers per a alumnes d’incorporacio tardana

Mestres de compensaioria

Psicopedagogs de centre

Cap del Gabinet de Didactica del Departament de Politica lingiistica de la Generalita de
Catalunya.

Direccio del Centre de Recursos de Compensatoria

Coordinadora de Paula d’autoaprenentatge de ’Escola Oficial d’Idiomes

Coordinadora de "aula d’autoaprenentatge de ’escola Proa

Responsable de ’aula d’autoaprenentatge de 'IES Flos 1 Calcat de Barcelona.

OBSERVACIO DIRECTA



Hem wisitat 10 IES, dues escoles privades concertades 1 una escola de Primana de les

comarques det Vallés Oriental, Vallés Occidental, Osona, Barcelonés 1 Alt Penedés.

Hem fet I’observacio en 4 classes on s impartia el curs intensiu de Hengua catalana per a

alumnes d’incorporacié tardana i en 2 classes del tallers de llengua catalana.



QUEBEC

Ministeris | organismes pertanyents al govern del Québec
Sécretariat & la politique linguistique

Directeur du Sécretariat a la politique linguistique
Ministére des Relations Internationales:

Conseillere en coopération. Direction générale Europe.

Chef de pupitre. Espagne, Portugal et Conseil de I'Europe
Ministeri d’educacit del Québec;

Conseillére en coopération. Coordination aux affaires internationales et canadiennes.
Directrice des services aux communautés culturelles.

Conseiller en services aux communautés culturelles.

Responsable des programmes de frangais, langue seconde, du primaire et du secondaire del
Ministére de I’Education du Québec.

Responsable des programmes des Relactions avec les familtes.

Agente de développement del Ministére des Relations avec les citoyens (Centre

d’onientation et de francisation des immigrants C.O.F.1))

Comissions escolars:

Conseiller pédagogique de ta CECM
Conseiller pédagogique de 1a CEPGM



Conseillére pédagogique Accuetl et éducation interculturellede la Commission scolaire
Sainte-Croix

Conseillére pédagogique pour les classes d’accueil et de francisation et de 1’éducation
interculturelle de la Commisston scolaire Sault-Saint-Louts

Conseiller pedagogique de ta Commission scolaire Jerdme-te-Royer

Conseiller pédagogique de la Commission scolaire des Decouvreurs

Conseiller pédagogique aux relations interculturelles.  Secteur des  services
complémentaires

Conseiller en commurications de la CEPGM

Conseillére pédagogique du Centre Ywves-Thériault (Centre d’éducation des adudtes de la
CECM)

Conseiller pédagogique de la Commission scolaire Kativit (planification de ’éducation
maternelle, primatre et secondaire dans la communauté inuit)

Responsable du First Nations Program (programa d’cstudis generals i professionals per a
les comunitats autoctones)

Responsable del programa del CEGEP (Collége d éducation générale et professionelle)

per a estudtants inuit.

Syndicats des enseignants

Alliance des professeures et professeus de Montréal (Syndicat des enseignants de la
CECM)

Syndicat des ensetgnants de 1’Ouest de Montréal (Commissions scolaires: Saint-Croix,
Baldwin-le-Cartier, Sault-Saint-Louis, Verdun)

Syndicat des enseignants et enseignantes de la Commission scolair Jerdme-le-Royer

Syndicat des enseignants de la CEPGM



Ministére des Relations avec les citoyens et de I’immigration. Direction régionale de

Montréal

Dhrectrice des services d’Intégration socioécomomique
Diirecteur régionale de Montréal des programmes de francisation
Directrice adjointe des relations avec les partenaires

Directrice du COFI de la Direction régionale de Montréal.

Institucions retacionades amb educacié, immigracio i relacions interculturals:

Directrice de 1" Institut Interculturel de Montréal
Agente de développement del Ministere des Relations avec les citoyens (Centre de
Directrice du GREAPE (Groupe de recherche sur Pethnicité et I'adaptation au pluralisme

en ¢ducation)
Directrice du CEETUM (Centre d’études éthniques de I"Université de Montréal)

Directrice du CEICI (Centre  d’éducation interculturclle et de comprehénsion

internationale)

Universitats

Vice-doyen a la recherche et a la planification. Faculté des sciences de 1éducation.
Université de Montréal

Professeur du Cours Didactique du frangais dans un milicu pluricthnique. Université de
Montréal,

Professeur du frangais, langue seconde de I"Université du Québec a Montréal

OBSERVACIO DIRECTA

Escoles visitades

2 escoles secundaries de la CECM



3 escoles secundaries de ia CEPGM

1 escola de 12 Commission escolaire Sainte-Croix

2 escoles de la Commission scolaire Sault-Saint-Louis

| escola secundaria de la Commission scolaire Jerdme-le-Royer

L escola priméria de la Commission scolaire Baldwin-le-Cartier

1 escola secundana de la Commission scolaire des Decouvreurs (Ste. Foy )
2 escoles primaries de la Commission scolaire des Decouvreurs (Ste. Foy)

1 escola secundaria de la Commission scolaire Qutauais-Hull (Hull)

35 professors de classe de frangais accueil entrevistats
7 professors de matéries altres que ¢l francés

1 professora del programa 7rait d ‘union entrevistada
35 Sessions de classe de francés, accueil observades

6 Seguiments d’una jomada escolar

7 Classes d"altres matéries del programa accueil

3 Classes de francisacio, suport lingiiistic

3 Classes de franceés d’adults




INTRODUCCIO



Els darrers moviments migratoris cap a Catalunya suposen un increment de la poblacid
infantil 1 juvenil en edat de I"escolaritzacio obligatoria que presenten unes caracteristiques
que requereixen un tractament diferenciat. Si bé la recent aplicacié de la LOGSE, que ha
representat un canvi substanctal de I’estructura del ststema educatiu, tant a primaria com a
secundaria, i emfasitza especialment el tractament de la diversitat, és evident que no
contempla un model de serveis generalitzat per a aplicar ales necessitats educatives de
I'alumnat acabat d’arribar al pais. En un primer capitol intentarem exposar la problematica

que representa aquesta mancanca.

Conscients de la susceptibilitat que pot suposar parlar d integracié pel gue ha representat
d’assimilacié durant molt temps, hem dedicat un scgon capitol a aclarir el significat ¢l
terme. Entenem, doncs la integracié com la culminacio d’un procés d’insercio a la socictat
receptora que atorga la possibilitat de poder funcionar a tots els nivells en la nova societat,
En conseqiiéncia, la tntegracio al sistema educatiu voldra dir haver adquirit els habits per
poder funcionar i progressar en el procés d’aprenentatge. Atés que la integracid no és
possible sense la possibilitat d’establir comunicacié amb tots els membres de la societat
hem fet una revisid a les teories sobre didactica de a llengua i de les segones llengiies que
ens porta a imaginar-nos una societat futura on el plurilingiiisme sera considerat una

riquesa i una constant en totes les societats futures.

La primera part de I’observacio reflecteix el resultat de les entrevistes | de les observacions
a les aules de les escoles de tres comissions escolars de Montreal 1 de dues comissions
escolars de regions extremes com Quebec | Hull. L observacio en contextos diferents, tant
per I'index d’immigracié com d’organitzacié escolar com de gestié particular de la classe
ens permet extreure les idees fonamentals per elaborar les bases per a un model de serveis
en el context educatiu catala. Les escoles de Montreal ens aportaran estratégies educatives i
didactiques més innovadores com I’aprenentatge cooperatiu o la utilitzacio de les noves
tecnologies, en canwy les escoles de Quebec ¢ de Hull presentaran un model amb més
aspectes susceptibles de ser transferits perque el context és més similar. Les idees basiques

que en deduirem seran la creacid d’una classe oberta de llengua francesa i la integracio al



grup inicialment i de Hull I’aprenentatge intensiu del francés durant els primers mesos per
passar a una integracié parctal després d’haver adquinit una competencia mimma per poder

scguir alguncs classes del sector regular,

L’analisi del quart capitol dels models de serveis que s’ofereixen a Catalunya ens fara
adonar que son diametralment aposats als del Quebec ja que ¢ls interventors nomes son
puntuals i externs al centre. En ben poques situacions els professionals que atenen aquesta
diversitat estan vinculats directament al centre. De la formacio dels professionals destaca
de manera evident la qualificactd de mestres de frances tlengua segona 1 d’educacio
intercultural, entés com a fa capacitat d’utilitzar estratégies educatives basades en la

igualtat d’oportunitats, escasses entre els personal educatiu de Catalunya.

La comparacié propiament dita ¢s desenvolupa en ¢l capitol cinqué tenint en compte les
similituds i les divergéncies dels models i dels contextos. Aquesta comparacio ens permet
arribar a les conclusions on ¢s fan alguns suggeriments per elaborar un model de serveis
per a 'alumnat d’incorporacid tardana al sistema educatiu catala que sigui adequat 1
garanteixi ’assoliment dels dos objectius primordials: "aprenentatge de la llengua i fa

integracid al medi escolar i a la nova societat.



CAPITOL 1}



1. LA INTEGRACIO DELS ALUMNES D'INCORPORACIO TARDANA:
DESCRIPCIO DE LA SITUACIO

1.1. Justificacid del trebatl

La societat moderna curopea s'enfronta cada vegada mids al repte de la multiculturalitat,
per una banda els nous pactes economics 1 governamentals potencien I"intercanvi entre els
estats membres de la Comunitat Europea 1 per 'altra el resultat de camvis politics
substancials al paisos de VEst d’Europa i d’altres paisos mediterranis, orientals o
transoceanics ocasionen uns moviments migratoris temporals en alguns casos o definitius

en altres.

Les caracteristiques socioeconomiques, les raons i les expectatives laborals del immigrants
s diversa, det mig milio d’estrangers que van arribar a |"Estat espanyol I"any 1995 ¢l 47 %
provenia d’algun dels 14 paisos de [a Unié Europea. El 41,2 % eren americans, el 36 % van
venir de I’Africa, el 14,5 % eren asiatics, el 7.6 % eren ciutadans de I'Europa no
comunitaria 1 ¢l 0,3 % immigrants arribats d’Oceania. Aquestes xifres ofercixen unes
perspectives del futur de la societat catalana ben diverses, 1 si bé de moment és un
degoteig, és constant i situat a la corba ascendent. Per tant s'ha d'entendre que els fluxos
migratoris actuals estan configurant una Europa amb diversitat d'étnies, de cultures i de

Hengiies que cal entendre com a font d'enriquiment i no pas com & un obstacle,

Aquests moviments migratoris repercuteixen també en el sistema educatiu en el sentit que
segons el que preveu la LOGSE s’han d’escolaritzar els nois | noies de Catalunya fins als
setze anys. D’aqui prové la necessitat d’analitzar la situacio dels centres publics
d’ensenyament secundari per comprovar la solidesa de la infrastructura per afrontar aquesta
multiculturalitat que es presenta. Si bé als inicis els moviments migratoris es concentraven
en zones determinades que podien ofenir feines temporeres i afectaven homes sols,
actualment els nuclis d’immigracio es localitzen en zones diverses, tant del litoral de
Catalunya com a I'interior del pais. Aixd motiva que en els centres d’ensenyament
secundari s’hagi operat un degoteig constant d’alumnes de procedéncia social, cultural, i

étnica diversa.



La incorporacid a sistemes educatius fonamentats a partir d'unes expectatives socials 1 des
d'uns plantejaments culturals diversos dels infants immigrats ha suscitat un bon nombre de
debats en el si de les institucions politiques i educatives com ho demostra la celebracio de
la Primera conferéncia Luropea sobre immersio celebrada a la Untversitat de Vaasa del 27

al 29 de setembre de 1993,

La reforma educaliva per a la primaria i la secundaria insisteix en Fatencio a la diversitat 1
per aix0 ha previst plans de formacio del professorat adequats per afrontar amb exit els
nous ensenyaments 1 ha dotat eis centres de professionals per a [’assessorament
psicopedagogic. Malgrat aixd, la tasca del pedagog-terapeuta resulta insuficient per garantir
un tractament igualitari per a tot P'alumnat, ja que si atén els alumnes amb necessitats
lingiistiques per la ra¢ que son d’incorporacio tardana, desatén les necessitats d’atencio

psicopedagogica d’altres nois i noies de 1a comunitat educativa.

Quan s’incorporen alumnes que desconeixen la Hengua det pais d’acollida i en la majoria
dels casos, els habits culturals propis, poden presentar desajustaments en el seu procés
d’aprenentatge 1 també en el de la resta del grup-classe, Segons contempla la 1lei educativa
per als nous ensenyaments d’ESQ ([ de Batxillerat sha de planificar en I’organitzacié dels
centres I'atencio a la diversitat a aula, en els crédits comuns, en els variables de reforg i
d’ampliacio 1 en ’atencid individualitzada, Ja responsabililat de 1a qual recau en la persona
del professor terapeuta, perd no contempla de manera especial cap pla d’integracié per a
alumnes d’incorporacio tardana, ja que per a aquests casos €s preveuen uns cursos de
llengua catalana durant la primera quinzena de setembre, perd la incorporacid d’aquests
alumnes es pot fer en qualtsevol moment del curs o la intervencié externa del professional

del Programa d’educacio compensatoria, si s’escau.

Hi ha altres aspectes que cal tenir en compte en el procés d’integracid d’alumnat procedent
d’altres paisos, o d’altres comunitats autonomes de I’Estat espanyol ja que molt sovint quan
armben a Catalunya se sorprenen en constatar que la realitat amb qué es troben presenta
unes peculiaritats culturals, socials i sobretot lingiistiques que desconeixien. Aquest

desconeixement i el fet que és de ple dret la regulacié del coneixement de la llengua



catalana 1 castellana i I’obligatorietat de ’ensenyament de les dues lengiies i en les dues
llengiles, es pot presentar un cert conflicte a ’hora d’integrar alumnes estrangers o d’altres
comunitats autdonomes de {"Estat espanyol. El plantcjament d’aquest dubte és el que creiem

que justifica un treball d’aquest tipus.

Si es té en compte el que exposa Dolores Juliano (1993) la societat moderna ha de tendir a
la integracio, respectant ia diversitat cultural dels pobles, perd sense que aquest respecte
provoqui situacions aillacionistes ni de gueto. Es en aquest sentit que FPescolaritzacio ha de
complir la funcid per a la qual va ser creada: integrar. En aquest mateix sentit se sustenten
els fonaments dels nous ensenyaments de 'ESO. S’amplia Iescolaritzacio i s’unifiquen els
plans d’estudis per a U'etapa 12-16, amb el repte que dins d’aquesta integracio s oferiran
propostes per tractar la individualitat, mitjangant la diversitat de credits 1 d’estratégies
educatives. Malgrat la proposta legal, els centres d’ensenyament, en especial els de
Catalunya, s hauran d&’enfrontar a la integracié d’alumnes que desconeixeran la llengua i la
cultura del pais. Pensem també en alumnes espanyols que arriben a Catalunya descongixent
la llengua i la realitat cultural i 'anica manera per aconseguit la integracio i ¢l respecte

envers la Hengua i la cultura catalanes sera oferint-los una integracié progressiva i eficag.

Els recursos 1 servets que des del Departament ¢’Ensenyament de la Generalitat de
Catalunya s han ofert a ’alumnat d’ incorporacié lardana son insuficients i és oporiuna una
tevisié | un replantejament dels models de serveis que s ofereixen per tal de rendibiliczar-
ne al maxim la seva aplicacio. Aquest motiu ens ha fet pensar en buscar models en paisos
amb experiéncia en {"atencio de la immigracié i hem trobat en la provincia canadenca del
Quebec un context idoni per poder establir una analisi comparativa dels models de serveis

a [’alumnat d’incorporacio tardana.

L’augment de la immigracié prevista per a les properes décades repercutira en una
afluencia d’alumnat d’incotporacio tardana, als centres de primaria i de secundaria que
caldra atendre. La inexisténcia de models de serveis per a tractar adequadament les
caracteristiques d’aquest alumnat justifiquen la recerca de models. La descripcid 1 posterior

analisi critica dels quals ha permetre de trobar aspectes susceptibles de ser transferits o en



tot cas de poder fixar les bases per a crear un model que s’ajusti a les caracteristiques del

sistema educatiu catala.

1.2 Situacid general

En I'apartat anterior s’han exposat algunes dades que il'lustren I"augment dels fluxos
migratoris a Catalunya cosa que significa augment de I'alumnat d’incorporacio tardana als
centres de primaria 1 de secundaria. La incorporacié d’aquest alumnat requereix un
tractament especific que ¢ls permeti integrar-se al sistema educativ catala al més
raptdament possible. Els centres educatius actualment es froben en un procés de canvi a
causa de I"aplicaci6 de la LOGSE que ha suposat una reforma educativa important en el si
dels centres educatius, sobretot en els Instituts d’Educacid Secundaria, que suposa canvis
importants en el perfil de 'alumnat, en els plans d’estudi i en ["estructura de les estratégies

d’aprenentatge.

En aquest context de canvi augmenta I’afluéncia d’alumnat immigrant procedent de
cultures, paisos i ltengiies diverses que s’han d’integrar en molt poc temps -molt sovint fins
que assoleixen ['edat laboral- al sistema educatiu catala. El desconeixement de la llengua
en primer teeme 1 ¢l mivell 1 tipus d’escolaritzacio, cn scgon terme sén les principals
dificultats amb qué es troben professors i alumnes per assolir amb éxit la integracio al
sistema escolar. No ignorem altres elements com la situacid sacio-economica 1 laboral de
la familia, a part de 1’adaptacio a nous habits d’abast cultural. Per poder superar amb éxit
és necessdria la intervencid directa amb aquests alumnes per tal d’oferir-los les eines que

els permetran de comunicar-sc i de progressar en la seva formacio.

Davant d’aquesta situacio el Departament d’Ensenyament de la Generalitat de Catalunya
no ha previst cap model de serveis que contribueixi a assolir els objectius d’aprencntatge
de la llengua 1 d’integracié al sistema educatiu catala. Amb aixé no volem dir que no
s’hagin emprés actuacions per atendre les necessitats lingiistiques 1 d’integracio a la
societat receptora, perd ha estat aprofitant els recursos existents de serveis destinats a les

necessitats educatives d’un altre tipus d’alumnat. Creiem, per tant, que és evident la manca



d’un model de serveis per atendre les necessitats de {"alumnat d’incorporacid tardana aixi

com ¢s fa urgent la programacio 1 ¢laboracio de matenals adequats al nivell.



CAPITOL 2



2. MARC TEORIC:

Els canvis que s’han operat en la socictat actual com a conscgiiéncia dels moviments
migratorts han fet emergir planificacions d’acollida 1 d'incorporacio a la societat receptora.
Pel que fa a la poblacié infantil | juvenll s’han hagut de desenvolupar politiques per
incorporar-los als establiments escolars, amb tot el que suposa per a ells d’aprenentatge
d’uns habits i conductes, a vegades diferents dels del seu pais dorigen. Es en aquest sentit
que s’ha parlat normalment d’integracié, perd molt sovint partar d’integracid ha estat motiu
de controversia i de debat a causa dels significats diferents amb qué es pot interpretar. En
aquest apartat ens hem proposat d’analitzar ’abast del terme 1 que es vol dir quan es parla
d’integracié escolar, social i lingiiistica. En aquest capito! es fara un breu repas al que s’ha
entés per integracio, ¢n diversos moments de la historia i en diferents contextos socials, per
fer la propia interpretacio det tecme 1 com es relaciona amb I"educacid intercultural i en un

segon apartat s fa una anahisi sobre el procés d’aprenentatye de {a llengua.
2.1 Concepte d’integracid

Una de les qiiestions que es plantegen des dels inicis dels moviments migratoris €s la
interpretacié del terme integracio i qué suposa integrar un alumne al sistema educatiu del

pais receptor.

Neo reprendrem aqui el debat sobre la funci¢ reformista o reproductora de Pescola, perd si
que exposarem de manera succinta ’aplicacié de diversos models en la societat europea i
nord-americana. En el primer cas es prenen com a exemple els models d’Anglaterra 1 de
Franga. El mode] anglés, es considera de bell antuvi com a tolerant perqué permetia
Pobertura d’escoles €tniques o religioses. Les conseqiiéncies d’aquesta tolerancia inicial
s”han qualificat com de segregacionistes, perqué en el si de la societat no s’havia operat
cap interrelactd entre la soctetat nouvinguda i la socictat d’acollida. Aquesta estructura
social contrasta amb el model francés, que amb "heréncia d’un intent de crear una societat

homogeénia i de difondre un model dnic de ciutada, ha predominat I’assimilacio tant per a



les minories 1 les nacionalitats internes com en el cas dels immigrants estrangers.

(Carbonell 1997)

La socictat nord-amcricana, cls Estats Units mdcs particularment ha assajat diferents
models, en primer lloc el que assenyala Dolores Juliano (1993) I'Anglo-conformity, que
declarava la necessitat de moditficar les conductes dels acabats d’arribar, perqué s’adeqiiin
als valors, costums i formes organitzatives de la societat receptora, considerada com a
superior 1 immutable. Aquest modcl, basat en principis racistes ¢s va abandonar cn pro dc
I"anomenat melting-poi. 17 abjectiu d’aquest segon mode! pretenia formar un nou producte
fruit de la relacié entre la cultura receptora i les cultures sobrevingudes. També va
fracassar perque no es va operar la pretesa relacié intercultural,

Finalment, la societat amencana va desenvolupar la 1dca dcl plurabsme cultural que
defensa la varietat cuitural com a valor que cal respectar per damunt de tot ja que suposa
un enriquiment de la socictat. Ha estat a particr d’aquestes premisses que s’han

desenvolupat totes les tcories 1 corrents anomenats multiculiuralistes.

El que és indubtable és ¢l paper de Pescola en el procés d'integracié a la societat
d’acollida, pel que representa de transmissora dels valors de la societat receptora, de
I'aprenentatge de la llengua 1 d'interrelacid entre els membres pertanyents a les diverses
cultures per construir la socictat comuna. Autors com Marie McAndrew (1993), recollint
les aportactons de Ballantyne, 1989, McLeod, 1981 i Banks, 1989 resumeix les aportacions
de I"escola en ¢l procés d’integracio de les minories culturals, en els tres aspectes segients:
I'ensenyament 1 la promocid de la flengua comuna. que afavoreix el domini d’un
mstrument indispensable a la intepracio escolar i social dels alumnes minoritaris; el suport
a la 1gualtat d’oportunitats i els resultats escolars per a aquesta clientela que condiciona ¢n
certa mesura la seva mobilitat socioecconomica futura, aixi com la preparacio de tots els
alumnes per viure harmoniosament en una societat plural. Aquest darrer aspecte com
tambe¢ s’assenyala en I’articlc de McAndrew apareix com a més complex en les socictats

que rebutgen la ideologia assimilacionista pel fet que entén I’escola, a més d’un agent



transmissor de valors, en un espai d’interaccié entre alumne d’origens diferents 1 de

producciéd d un senhiment de pertinenga a una soci¢tat comuna.

Els aspectes que es posen a debat son principalment com sadapta a un nou sisteina
d’aprenentatge, sense que aixo suposi una assimilacio. L'ideal que es persegueix és
construtr una societat que accepti la diversitat étmiea 1 cultural 1« que es trobin €l que Marie
McAndrew anomena els accommedements raisenables, en el sentit que cap grup es trobi
absorbit per 'altre, o la idea J'emancipacid social @ wuna voluniat de participecio
conflictiva, efectiva | innovadora dels germans Mango (1993) citada a Carboneil (1997)1
que ell considera com ¢l punt de partida 1 només des del punt de vista del col-lectiu

immigrat.

En ei context educatiu, ¢l terme tntegracid ha de designar el procés que comprén la
incorporacié de l'alumnat a I'establiment escolar i 1’adaptacio progressiva. per part de
Falumne al nou sistema educatiu 1 per part del professorat a fa diversitat cultural que es
conforma en la poblacid educativa. A partir de "acceptacio d’una socictat diversa i d’una
comunitat escolar tambe diversa s han de pensar els projoctes cducatius dels centres i fa
tasca educativa. Es en aquest sentit i no pas entenent integracio com una assimilacio que en

aquest treball s’atilitzard 1 s’entendra et terme integracio.



2.2, L’aprenentatge de la llengua

No és aquest I’espai per iniciar un debat sobre 1aprencentatge de la ltengua, pero ja que
I’ensenyament-aprenentatge de la Henguoa ¢és 'inici per a Pestabliment de les relacions
entre els grups que componen el teixit social, creiem oporta d’esmentar atguns fonaments
basics. Justifica aquest apartat la dimensié social de la llengua 1 el contingut cultural que
aporta i que es transmet en ensenyar llengua. Per una banda és determinant 1a seleccié dels
continguts i per I’altra les habililats que es proposen. Es obvi esmentar que si
I'ensenyament esta basat en la descripcio de ia Ilengua es crea en I'aprenent la idea que la
llengua €s només una assignatura d’escola o un instriment al servei de 'assignutira
(Cassany, Luna t Sanz 1993). En gran part Ia literatura sobre aprenentatge/ensenyament de
la llengua s’ha basat c¢n qiestionar, per una banda qu¢ s'ha d’ensenyar i com s’ha
d’ensenyar ilengua t no nomes en I'ensenyament obligatori sind també en el postobligatori 1
en 'ensenyament d’adults. L.a pretensié d’aquest apartat és de revisar algunes teories de
referéncia sobre Paprencntatpe de la lfengua, enunciarem les disposicions actuals del
Departament d’Ensenyament de {a Generalitat de Catalunya sobre I’ensenyament de la
llengua per contrastar-ho amb el nou programa de [ rangai, lungue maternelle que proposa
el Ministére d’Education du Québec. El resultat de I’analisi ens ha d’aportar dades sobre la
funcid de I’aprenentatge de la llengua a I’aula.

Es referent obligat partir del procés d’adquisicio del Hlenguatge i de ’acta de la parla. Per a
ta reflexid sobre el procés d aprenentatge del llenguatpe 1 de la seva funcié en lta relacio
humana citarem els treballs de Sapir 1 de Vigotsky. conscients de la valua de les
aportacions de molts altres lingiistes i psicdlegs, ja que només pretenem marcar uns punts
de referencia dels métodes i enfocament per desenvolupar la competéncia lingiistica en ¢l
marc escolar.

Segons Sapir ¢f Hlenguatge és un metode exclusivament huma, | ro nstintiv, de comurnicar
idecs, emocinns | desigs per mitia d'un sistema de simbols produits de manera deliberada

(Sapir 1966)



St ¢l llenguatge és un acte exclusivament huma i no €s instintiu, i a més suposa I’adquisicié
d’un sistema de simbols és que ¢s susceptible de modificar ¢+ de mampular 1 doncs

d’aprendre. Vigotsky citat per [.Vila (1987) recul! aquesta definicio 1 la modifica:

D’acord amb la penetrant descripeio d'lidward Supiy, el man de ['experiéneia pot
ésser ampliament simplificat | generalitzat abans de ser traduit ¢n simbols. Només
aixi esdevé possible la comunicacio, ja que ['experiéncia individual resideix
unicament en la sevu propiu consciénceia  és, purlunt estrictament, no comunicable.
Per esdevenir transmissible ha d'ésser inclosa en una determinada categoria, que,
per convencid lacita, la socielat humana considera com a wnitul. 1) uquesta
manera, lu veritable comunicacii pressuposa und detitud generalitzadora, gque ég
una etapa avangada en el desenvolupament del significal de les parandes (Vigotsky,
1977)
Segons Ignasi Vila (1987), Vigotsky amb el suport de tes afirmacions de Sapir discuteix les
relacions entre les dues funcions més importants del lfenguatge: la funcié comunicativa t ia
funcid representativa. Funcions que ens interessen en aquest treball basat en estratégies
d’integracié d’alumnat procedent d’altres cultures, d'altres lengies 1 d'altres sistemes
educatius i per tant portadors de P'adquisicid d’un sistema de simbols diferent que els
permeten representacions diverses de la realitat. Fs aquesta doble funcionalitat del
llenguatge que les aportacions de Vigotsky ens poden servir de referent per plantejar
’ensenyament de la llengua en miyans culturals mittiples ja que permet entendre el
llenguatge com a instrument que controla la propia conducta en relacié a la conducta d’una

altra persona i viceversa i com a sistema de simbols.

Si el ltenguatge és un sistema de simbols la representacio dels quals permet la comunicacio
entre els membres d'un grup, hem d'entendre que dominar ¢l llenguatge del grup receptor és
clau per iniciar el procés d'integracio social. Si a més el llenguatge és portador de
representacions culturals és doblement important adquinr la competéncia per entendre la
societat receptora. Aprendre llengua a Catalunya sha d'entendre com un procés per

conéixer el sistema lingiiistic catala i castelia.

Per completar aquesta revisi¢ sobre 'aprenentatge i I'ensenyament de la llengua ens

sembla interessant de remetre’ns al treball de Cassany. Luna i Sanz Fasenvar Henguu



{1993) pel que ha representat en 'ordenacto de les retlexions entomn a 1’ensenyament de {a
llengua i pel que ha representat de reflexié i de madificacio en el tractament de la Hengua a

I'auta 1 a Pestabliment escolar.

L’aportaciéo de Cassany, Luna 1 Sanz (1993) va ser prou decisiva per a reflexionar sobre
com i qué s’ensenyava a classe de llengua i com els aprenentatges a la classe de llengua
havien d’incidir en la millora de I’aprenentatge en les altres assignatures. En aquest sentit
ratifiquen la idea que (ot professor éy professor de Hlengua, ara bé es lamenten, segurament
amb rao, de la poca competéncia lingiistica dels mestres 1 professors, no només en el sentit
de domini de [a normativa sind i, en especial, de no ser conscients que son models de
llengua 1 que per aixo incideixen directament en l'enriquiment lingiiistic {fonétic, léxic,

sintactic, de registre. .. ) de 'alumne i que també son transmissors d'actituds lingiistiques.

Tenint en compte que €ls canals d’adquisicio del llenguatge passiu dels infants i dels joves
sOn reduits en nombre (la familia nuclear, la televisio 1 ¢ls companys) i en varietat de
registres {(cs tendeix a un anic registre adaptat al de Pinfant) ¢l paper del professor com a
model de llenguatge encara pren una dimensid meés pran i cal que en sigui conscient | actui
en conseqiiéncia, per aixo Cassany, Luna 1 Sanz creuen fonamental dissenyar estratépies
que permetin avangar en el camp del llenguatge, no només en "ampliacié de vocabulari

sind tenint en compte els aspectes segiients:

- Augmentar la complexitat de les estructures lingiiistiques que usa !'alumne,

- Aprendre « usar les diferents relacions entre oracions i oels nexes qgue fes
cohesionen (causa, conseytiencia, finalitaf, etc. )

- Usar amb fhidesa tor el sistema de referenis (promoms, andfores, ctc, )

- Ampliar ef coneixement del mon i@ del propi context cultural per tal d'identificur
cadu veguda més les intencions en el Henguuige.,

- Ampliar ef ventall de registres i desenvolupar cls criteris necessaris per adeguar-
s¢ a cada situacia. (Cassany, Luna, Sanz 1993, pag. 40)

Aquest plantejament sobre que cal ensenyar a la classe de llengua ha de permetre un canvi
de la practica docent tant dels professors de liengua com dels de les altres matéries per

augmentar la competencia linglistica dels alumnes. El canvi en ’ensenyament de la



llengua ve donmat també per les disposicions del Departament d’Ensenyament de la
Generalitat que intervé en els continguts, en el plantejament didactic 1 en "avaluacio, que
tot 1 que deixa llibertat als centres per al disseny curricular ha de ser coherent amb la
concepetd constructivista de "aprenentatge de ta qual parteix 1 amb els objectius generals,
per a I'area de llengua que inclou {a catalana t ta castellana 1 que son els segiients:

Fn finalitzar ["etapa, Ualumne a ha de ser capae de:

I Fer us del Henguatge com a mitja per fixur t desenvolupar el propi pensament.

2. Comprendre discursos orals | escrits adequas o fes necessitals escolars i
socials de edut,

3. Fxpressar-se oralment | per escrit amb correccio, coheréncia i adequucio af
tipus de discurs, d'acord amb les  necessitals escolars | socials propies de
{’edat.

4. Ullitzar la normativa gramatical i lu reflexio lingiiistica per millorar la propia
expressic i com a efement de referencia en Uaprenentatge dultres Hengiies.

5. Servir-s¢ autonomament de la lectura com a font Jd'informacid, de Heure @ de
profeccis personal.

6. Adonar-se gque les produccions literarivs constitueixen diverses interpretucions
def man | de lindividu, afavoreixen el desvetflament de la imaginacid ¢ del bon
gust estetic, i son un milja d’arrelament | partivipacio en lu cultura propia, i de
reluci amb altres pobles,

7. ldentificur i valorar cls mitjans de comunicucié social com a grans productors
de missatges verbals | no verbals, | interpretur-ne criticament el contingut en
relacic amb els valors de lu cultura propia.

8. Respectar la diversiiat fingtiistica | prendre consciencia de la riguesa que
representa aguesta pluralitat.

(Departament d'Ensenyament de la Generalitat de Catalunya.
Orientacions curriculars de UArea de llengua 1993)

A partir d’aquests objectius generals, de la igualtat d’oportunitats i del tractament de la
diversitat i d’acord amb ¢l Projecte Educatiu de Centre, els Departamenis de llengua
catalana i de llengua castellana han d’elaborar fa seva programacio, fent constar en
I'apartat d’objectius els referents a continguts, especificant els referents a conceples, a
procediments 1 a valors, actituds i normes avalvables. A meés hi ha de constar, ¢ls criteris i
instruments d’avaluacio

Cassany, Luna i Sanz en base a aquestes consideracions proposen els continguts basics que
haurien de reflectir les programacions i que responen als criteris segiients:

* Emfasi en el hloc dels procediments, és a dir, de les habilitats lingiiistiques.
= Consideracio especiad cavers ef Henguatge ordl.



« Més interés en 108 de lu Hlenguu que en Uaprencataige del codi | de fes seves
AOFIRES.

« Us. en 'aprenentutge. dels mitjans de comunicacic com a elements sempre
presents en la vido quotidiana,

«(Canvi en aproximacio a la literatura, que passa de ser un objectiu, a ser un
mitja per desenvolupar fes habifitats lingiiisiigues.

«Observacio, estudi ¢ practica de Ta dimensio social de fa Hengua.

Valoracio de la impaoriancia de la diversitat lingiiistica.

J[nterdisciplinarictat de la Henguie

Ates aquest nou enfocament de la Hengua és evident I'incis en els procediments 1 la
incorporacio de I’avaluacié de les actituds, dels valors i de les normes han de conduir a un
canvi d’enfocament didactlic més encaminat a millorar la competéncia comunicativa dels

alumnes i ha de respondre al plantejament educatiu gencral: saber, saber fer i saber ser.

Per la seva banda el Ministére de I'Education du Québec ha replantejat I’ensenyament de ia
{lengua francesa 1 a partir del curs 1997-98 ha implantat un nou programa d’estudis de
francés a la secundaria. En cl proleg de presentacio signat per Jean Garon, ministre
d’educacid, el 1995 expressa com a canvi més substancial I'incis en els aprenentatges, mes
importancia a |’escriptura i a la referéncia d’obres de qualitat, un estudi més sistematic de

la gramatica i de les regles de funcionament de la licngua.

El contingut del nou programa especifica, en [a introduccio que 1’objectiu principal és
I"adquisicio de la competéncia lingiliistica basica oral 1 escrita perqué la langue contribue a
articulation et a Uaffinement de la pensée, ouvre fex chemins de lu communication et
donne accés d tous les autros chumps du savoir, de lu cudture ef du trovail (MEQ, 1995)

El programa s’estructura ¢n quatre apartats principais. cls fonaments del programa, els
principis rectors, el funcionament de fa llengua 1 ets ohjectius del programa.

La nova programacidé es fonamenta doncs en tres principis basics, primer com a
continuacié del programa de primaria, en segon lloc a padir de les recerques en ciéncies de
I'educacio i de la llengua i finalment a partir de les experiéncies que s’han fet en medi

escolar,



Com ¢l programa de primaria. el punt de partida per a I'elaboracio d’aquest programa ha
estat el desenvolupament de les competéncies, entenent ner competéneies el conjunt de
connaissances, habileids o Jattitades, per tal que ©ls joves apienguin & €5criu
Heir be, 4 iemr un discurs cohereni 1 a esdevenin ieciors givnis, escrpiors habils 1 locuiors
gticients.

Els principis rectors de la nova programacié son els segiients:

1. Le processies d apprentissagpe est fondé sur lu pratiyue, lu reflexion sur lu

pratigue et lacguisition de connaissances.

2 Lenscignemeit du frangais contribue o la siruciuration de lu pensée des éleves
ef affine leur sens critiqgue.

3. Leaseignement du frangais, de la lectire noianuncnt, doit initicr les Eléves aux
richesses culturelles du patrimoine littéraire du Québec el des pavs de lu
Francophonic, ot cultiver four interét pour la lintdrature des autres pays.

(MEQ) 1995)
Ef tercer punt que sobre el gual s ha estructurat el programa ta referéncia al tuncionament
de la llengua els continguts del qual apareixen detallats i han d’afavorir 1a refacio entre el
coneixement de les estructures t les formes lingQistiques i la seva aplicacié en les seves

produccions orals i escrites.

Finalment el programa s’ha lixat Pobjectiu global que €s assegurar la compeiéneia
lingiistica dels alumnes en les habilitats propies de redaccio de textos variats i de
comunicacio oral. Au fin du secondaire, on atiend dex éioves qu'ils soient des fecteurs
avertis, des scripteurs habiles of des locuteurs efficaces, o esi-a-dire queils disposent des
movens de  répondre  addquatement & lewrs  besuinis  persvnsiels et sociaux e

communication. (MEQ) 1995)

Comparant les dues programactons podem constalar que els principis dels guals eg
partcixen son fonamcntalmcent cls matcixos. Es partcix d’un principi d’intcrpretacio de la
llengua com a instrument de comunicacié 1 que com a tal sTha de dominar, com a
imstrument estructurador del pensament el domini del qual ha de permetre de reeixir en les

altres arees del saber i de Iaprenentatge i amb aixo es reconeix el caracter interdisciplinar



de la ltengua. A pesar del valor instrumental que s’atorga a |’aprenentatge de la llengua, en
tots dos proprames s’especifica com a contingut d’aprencntatge Uandlisi de la llengua com
a coneixement indispensable per aplicar al discurs per a millorar-lo. Finalment tots dos
programes contemplen els valors i les actituds, el contingut social i cultural transmés en la
llengua t estimulen les actituds positives envers el congixement de la literatura 1 de la

diversitat de Hengies.

2.3.S0bre aprenentatge de segones Hengiies

Per a I"aprenentatge de llengiies segones tindrem compte aportacié de Cummins, que
significa aprendre una llengua segona en ¢l context de parla, els factors que Lilly Wong
Fillmore pren com a basc d’estudi per establir els factors que causen la diferéncia
d’aprenentatge de la L2 i finalment a partir d’algunes consideracions sobre la didactica del
francés en un context multiétnic, establirem algunes consideracions valides per a

I’ensenyament de la llengua catalana en un context multicultural.

Els estudis sobre bilingiiisme de James Cummins (1979) van permetre replantejar el
concepte de bilingiiisme ¢n els infants 1 dissenyar programes d’aprenentatge simultani de
dues llenglies 0 més o de la prioritzacié a ’escola de la llengua minoritzada. La teoria de
Cummins es basa fonamentalment en la transferabilitat dcls aprenentatges en la llengua
primera per a 1'aprenentatpe de la llengua o iengiies segones. En treballs postetiors ha
diferenciat els diferents nivells de transferabilitat scgons els condicionants intel-lectuals,
familiars i socials de Uinfant. En la mateixa linia de recerca en I'adquisicio de les
competéncies lingiistiques i en §aprenentatge simultani de dues o més llengiles, a casa 0 a
I’escola, ha tingut en compte les estratégies cognitives 1 altres aspectes com la motivacio, la
personalitat 1 ’entorn social influeixen en 1’adgquisictd de la competéncia lingiistica en
infants bilingties. La quiestié que Cummins ha plantejat en estudis posteriors 1 que ¢ns
sembla d’interés €s com actuen ¢ls coneixements adquinits en L1 en {"aprenentage d’una

L2. La hipotesi que planteja és fins a quin punt aquests coneixements afavoteixen o



obstaculitzen I’aprenentatge de la L2. Cummins (1984) ha establert dues hipotesis: el
nivell lindar d’interdependéncia i les Competéncies cognitives subjacents (CUP Commun
underlaying proficiency) que representa graficament com cls pisos d’un edifici, on situa les
diferents adquisicions lingiistiques en nivells diferents. Aixi distingeix tres nivells: el
subsol, on s’hi diposita Padquisicio de les competencies lingiiistiques cognitives, la planta
baixa, que marca ¢l nivell llindar de ta competéncia linguistica i en un primer nivell els
trets distintius de la L1 1 de la L2, que es benclicien de les transfeséncies de les
competencies cognitives subjacents del subsol.

Aquesta transferéncia beneficia I’aprenentatge de ilengiies si ha assolit el nivell llindar de
competencia linglistica 1 més competent serd en 1.2 com més el superi. En el mateix sentit
hi haura interferéncia i obstacles per aprendre la L2 i la capacitat de llegir i escriure en L1

(/iteracy - alfabetitzacio que inclou la capacitat de comprensio i expressio)

First Language Second lunguagre

Surfuce fecitures Surface features

Surfuce level

Commun Underlaying Proficiency

Central Operating System

Fig 1. Representacio grafica d'interdependéncia lingtiistica segons J. (Cummins

Aquestes aportacions interessen en el sentit que 'aprenentatge de la L2 dels alumnes que
s’ integrin en un sisterna educatiu diferent del del scu pais d’origen dependra del grau del
nivell d’alfabetitzacio en la L1, o dit d’altra manera, ¢l procés d’aprenentatge de la L2 i en
la L2 segons el grau de competéncies cognitives subjacents a més de prendre en

consideracio el temps d’estada al pais de recepcid 1 1'edat d”amibada.



Lelty Wong Filmore (1991) en una série d’estudis s ha proposat descobrir la naturalesa del
procés d’aprenentatge de la 1.2 i quines son les causes que provoquen la diversitat en
I'adquisicio de competéncics linglistiques entre ¢ls aprencnts. La hipotesi de la recerca
pretenia demostrar com intervenien les caracteristiques socials i cognitives en el procés
d’aprenentatge, aspectes relacionats amb la personalitat com la sociabilitat, necessitats
comunicatives, esperit arriscat i autoconfianga 1 aspectes cognitius de aprenentatge de la
llengua com raonament inductiv, memoria verbal 1 reconeixement de model
d’aprenentatge. Tot i que ¢l resultat dels estudis no ha csiat tan fructu6s com s haurta
volgut, perque les variables eren excessives, creiem intesessant de prendre en consideracio
la interdependéncia dels factors cognitius i socials dels aprenents en el procés

d’aprenentatge d’una 1.2

Les aportacions de Cummins 1 de Wong Fillmore ens sén interessants atés que poden
orientar a ’hora d’establir programes i estratégies d’aprenentatge de la L2 dels alumnes
d’incorporacié tardana a la secundaria, escolaritzats antcriorment ¢n un altre sistema

educatiu i alfabetitzats en una liengua diferent de la del context escolar en qué s”integren.

La F-uculté des Sciences de ['f-ducation de la Universitat de Monuréal durant 1" hivern 1997-
98 va organitzar un curs sobre Didactique du francuais dans les classes pluriethnigues el
més rellevant del qual ha estat posar de manifest, en el repas de la literatura, que
Padquisicio de les competéncics lingiistiques, ja sigui en 1.1 com en L2 depén de factors
altres que els purament cognitius o de personalitat gue la didactica del francés en classes
multiétniques, com poden ser les de les escoles de Montréal, ha de tenir en compte.
Aquests aspectes tenen relacié amb ¢l nivell d’alfabetitzacié o de la competdncia
lingtiistica de Faprenent amb la qual cosa la configuracié dels grups-classe pot presentar
una heteregoneital molt gran perqueé 1’alfabetitzacio en la llengua materna pot haver estat
molt diversa, com diversos poden ser els vators atorgats a la lectura i a 1'escriptura.
Aquesta darrera consideracié recull les teories de Cummins o Wong Fillmore, esmentades
anteniorment, pero volem destacar la multiplicitat de sistemes d’alfabetitzacié amb que es

trobara el professor de llengua d’una classe multiétnica. No només influird la diversitat



d’adquisicio de la fiteracy del grup sind també dels valors culturals que ens transmeten en

la llengua i en el procés d’aprenentatpe de la Nengua.

Per a concioure aquest apartar establirem algunes consideracions que creiem aplicables en
la didactica de la llengua catalana als centres escolars de Catalunya. En primer lloc s’ha de
tenir en compte que la diversitat étnica i cultural es presenta i es concentra en un nombre
reduit de centres 1 que la majoria d’alumnes immigrats provenen del Marroe, perd
presenlen processos d’alfabetizacio v sistemes cducativs diferents. St el procés &s
homogeni pot facilitar la tasca de plantejament didactic perqué els referents poden ser els
mateixos o simiars, perod redueix la possibilitat d’interrelacié étnica i si la llengua materna
¢€s comuna, dificulta Uestimul de comunicacié en la 1.2, In casos de diversitat étnica i
lingiiistica cal ser conscient dels processos diferents d'alfabetitzacié i dels diferents valors
del procés d’aprenentalge de la ilengua oral i escrita que atorga cada sistema. Seria
recomanable que el professorat de tHengua de classes multiétniques a [hora de programar
les estratégmes d'aprenentatge hagués tingut accés a la informacid sobre els diferents
processos d alfabetitzactd de Ics cultures que componen ¢l grup. Tant el SEDEC, com el
Programa d’educacio compensatoria han editat documents intemns informatius sobre les

caracteristiques de la Hengua arab i de la llengua xinesa.

Com a conclusi6 creiem [onamental de tenir en compte els factors que intervenen en el
procés d’adquisictd d’una L2 per organitzar les cstratégies didactiques i els criteris i
instruments d’avaluacio. Tot i que Uenfocament metodologic de I'ensenyament de la
llengua pot ser comi, a I’hora de programar els cursos de llengua cal tenir en compte els
trets distintius de I'aprenentatge de la Llengua materna -el catata i el castelld a Catalunya-
com a L1, I'aprenentatge d’una llengua estrangera, i de la llengua del territoni com a L2, el
catala i el castelia per als alumnes d’incorporacio tardana. En el cas del plantejament
didactic de la darrera situacié ens scmbla que cal tenir en compte la urgéncia amb qué s’ha
d’aprendre la llengua per poder-se comunicar en totes les situacions comunicatives i en

especial en les que es plantegen en el context escolar.



CAPITOL 3



3. MODELS D’'INTEGRACIO D’ALUMNES IMMIGRANTS AL SISTEMA
ESCOLAR DEL MINISTERI D’EDUCACIO DEL QUEBEC

Aquest apartat, presenta el nuclt del treball: la descripcié del model de serveis que el
Ministére d’Education du Québec ofereix a I’alumnat acabat d’arribar per poder-se integrar
al sistema educatiu, El model és el mateix per a I'educacio infantil, primaria 1 secundana,
pero exposarem els models de secundana per dues raons basiques: primera, perqué és el
sector educatiu on treballem i segona, perqué a 1’hora de preveure un pla d’integracio i
estrategies d’aprenentatge cal tenir en compte tfota la complexitat que presenta
I'adolesceéncia per si sola. En aquest apartat exposarem les caracteristiques del model de
serveis del Ministére de P’F'ducation du Québec per poder-ne extreure aquells aspectes
susceptibles de transferir en ¢l context catala. Primerament exposarem els articles de la llei
de politica lingiiistica que regulen 170s de la llengua francesa en ’ambit de I’ensenyament.
En un segon apartat descriurem el perfil de la immgraciéo 1 la politica en matéria
d’immigracié. En ¢l tercer apartat ja centrarem cl tcma objecte d’estudi i en un primer
moment descriurem ¢l sistema educatiu i les caracteristiques generals de la classe d ‘wecueil
que és el model de serveis que el Quebec ofereix als infants i joves que s’incorporen
tardanament al sistema educatiu. Conclourem el capitol amb la descripcié dels models

oferts per cinc comissions escolars de la regit de Montréal, Québec i Outauais-Hull.

3.1 Situacié sociolingiiistica del Québec

En el preambul de 1a Charte de la langue frangaise s defineix la situacio de la liengua

francesa de la manera segiient:

langue distinctive d'un peuple majoritaivement francophone (llengua distintiva d’un poble
majoritdriament francofon) i reconeix la volonté des Duébecois d assurer la qualité et le
rayonnpement de la langue frangaise. Blle est donc resolue & faire du frangais lu lungue de
Ultat et de la Loi aussi bien que la langue normule et habituelle du travail, de
{'enseignement, des communications, du commerce ¢t des affaires (la voluntat dels
quebequesos d’assegurar la qualitat i la difusid de la llengua francesa. Hi ha doncs la



voluntat de fer del frances la liengua de I'Estat i de la Hei aixi com la llengua habitual det
treball, de 'ensenyament, de Ies comunicacions, del comerg i dels negocis).

Es reconeixen pero els drets lingiiistics de la comunitat quebequesa d’expressio anglesa, el
de les minories étniques 1 reconeix als amerindis i inuit, descendents dels pnmers habitants
del pais, el dret de mantenir ¢ de desenvolupar la seva llengua 1 cultura d’origen.

I'Assemblée neationale ecntend poursuivee cet objectif duns un esprit de justice et
d’ouverture, dans le respect des institutions de la communauté quéhecoise d’expression
anglaise et celui des minorités ethnigques ..

L Assemblée nationale reconnuit aux Amérindiens et aux fnuit du Québec, descendents des
premiers habitanis du pavs, le droit qu'ils ont de maintenir ¢t de developper feur lungue et
culture d'origine.

En ¢l capitol I es reconeix el frances com a llengua oficial det Québec

CHAPITRE I

LA LANGUE OFFICIELLE DU QUEBEC

Lungue officielle.

L. Le frungais est la langue officielle du Québec.

Aix0 no obstant es reconeixen els drets lingiiistics de [a minoria quebequesa angtofona que
hi viu. Per aixo s’han respectat 1 mantingut els serveis administratius, governamentals,
sanitaris | d’ensenyament en llengua anglesa, la qual cosa fa que existeixin dos sistemes

paral-lels de justicia, d’ensenyament i de sanitat.

3.1.1 La Hei 101

L any 1977 es publica la Charie de la langue frangaise, per definir els drets lingiiistics de la
poblacié francofona del Quebec. Aquesta llei ha tingut una especial incidéncia en ’ambit
de {’ensenyament obligatori del Québec: és a dir en 1'escola maternal i I'ensenyament

primari i secundari que compren els infants dels 5 als 16 anys.



CHAPITRE VIl
LA LANGUE DE L’ENSEIGNEMENT

Langue d’enseignement.

72. [ enscignement se donne en frangais dans fes clusses maternelles, dans les écoles
primaires et dans les écoles secondaires sous réserve des exceptions prévues au présent
chupiire.

Enseignement en anglais

Le présemt urticle n'empéche pas [enseignement on anglais afin d'en fuvoriser
appprentisage, selon les modalités et awx conditions prescrites dans le Régime
pedagogique établi par le gouvernement en vertu de 'article 447 de la Lot sur 'instruction
publique (chapitre I-13.3)

Enseignement en anglais

73. Peuvent recevoir Uenseignement en anglais, & lu demande de {'un de leurs parents:

1% les enfants dont fe pére ou la mere est citoven cunadicn et u requ un enseighement
primaire en angluis au Canadu, pourvu que cet enscignement constitue la majeure partie
de ['enseignement primaire regu auw Canada;

2° les enfants dont le pére ou lu mére est citoyen canadion ef qui ORt regu ou reqoivent un
enseignement primaire ou secondaire en anglais uu Canada, de méme que leurs fréres et
soeurs, pourvu que cel enscignement consiitue la muajeure partie de enseignement
primaire ou secondaire regu au Canada;

3¢ les enfants dont le pére et la mére ne sont pas citoyens canadiens mais dont ! 'un o ’eux a
regu un enseignement primaire en anglais aun Quiéhee, pourvu que cet enseignement
constitue la majeure partie de | 'enseignement primaire recu au Québec;

4 les enfants qui, lors de feur derniére amnéde de scolarité au Québec avant le 26 aotit
1977, recevaient {"enscignement en anglais dans une classe maternelle publique ou o
{'école primaire ou secondaire, de méme que feurs fréres et soeurs;

3% les enfants dont le pére ou la mere résiduit au Quéhec le 26 aoiit 1977, et avait regu un
enseignement primaire en anglats hors du Québec, pourvu que cef enseignement constitie
la majeure partie de {'enseignement primaire re¢u hors du Québec.



85. Les enfants qut séjournent au Québec de fucon temporaire peuvent, a la demande de
['un de leurs parents, étre exemptés de Uapplication du premier alinéa de Uarticle 72 et
recevoir enseignement en unglais duns les cas ou les circonstances et selon les
conditions que le gowvernement détermine par réglement. Ce réglement prévoit
épalement lu période pendunt lagquelle Dexemption pewt étre accordée, de méme gue lu
procédure a suivre en vue de U'obiention ou du renawvellemenmt dune telle exemption.

En virtut d’aquesta llei tots els infants d’edat escolar compresa entre els S 1 els [6 anys que
s’ incorporin tardanament al sistema escolar quebequés 1 ells o els seus pares tinguin la
mtencto d’esdevenir ciutadans canadencs 1 residents al Quebec han de freqilentar I’escola
francofona. Igualment ho han de fer tots aquells infants o joves els pares dels quals hagin

rebut una escolaritzacid en frances.

Resumint, la Hengua de 1’ensenyament maternal i de "enscnyament piimari i secundari
obligatort €s el francés, pero es respecten un drets a fa minoria anglofona que resideix al

Quebec.

3.1.2 Ambits d’us de la llengua francesa

La mateixa Charte de la langue frangaise estableix la normativa lingtistica en els altres
ambits de la vida quotidiana 1 de la via piblica que permeten als ciutadans quebequesos
d’ascendéncia canadenca francesa de poder exercir el seu dret d’utilitzar la llengua
francesa en tots els ambits. La preséncia de la lengua francesa en tots els ambits d’us fan
que esdevingui instrument de comunicacio endre les difcrents étnies, Hengiies 1 cultures que

constitueixen la societat quebequesa actual.

3.2 Caracteristiques de la immigracio

La immigracid al continent nord-amenca ha estat un fenomen de llarga historia. La
provincia canadenca del Québec ha estat des de sempre terra de transit. La seva situacio
geografica en feia la porta d’entrada cap als Estats Units o cap a altres provincies
canadengues. Als anys 50, després de la 11 guerra mundial s’experimenta una de les onades

més fortes d’immigracié. Una immigracié basicament europea - italians, grecs i



portuguesos - 1 de jueus. No s’ha d’oblidar perd, I’admissio d’una immigracié amb I’estatut
de refugiats politics, provinent basicament del Vietnam 1 d"Indoxina. El darrer decenni i a
causa dels esdeveniments politics de I’Europa de 1’Est 1 dels paisos africans i asiatics el
perfil de la immigracié que s’estableix al Québec és molt mes diversificada 1 configura una
societat multietnica, multicultural 1 multilingiie.

La historia moderna del Canada t del Quebec ¢s la histona de la tmmugracio amb periodes
de recessié economica que han frenat I’entrada de ciutadans provinents d’altres continents,
per tant la immigracié ha estat un fet clau per poblar ¢t Canada, t és a partir de les
necessitats de cada moment historic que hi ha hagut unes mesures de seleccio de la
immigracid més o menys rigides. Tot i que Ies lieis d'immigracio han explicitat una no
discnminacié per raons etniques, culturals, religioses o lingiiistiques, actualment es
privilegia la immigraci¢ francofona -curopea 0 no - i aquclla amb possibilitats de trobar
feina -qualificads, de ma d’obra o de serveis- i la poblacié amb Pestatut de refugiat. Es
evident, doncs que maigrat les restriccions que softeix I’cconomia mundial, el Quebec és
encara una societat receptora de ciutadans d’altres paisos { continents, fet que en

constitueix una societat plural.
3.2.1 Origen de la immigracié

L'origen de la immigracid esta intimament relacionat amb els processos historics de la
societat modema. Els fluxos de la poblacié immigrada al Quebec depén dels fets politics o
de la situacié econdomica dels paisos d’origen. Segons les dades publicades pels fitxers
federals que reculien els 10 principals origens étnics dels immigrants admesos al Québec
durant la deécada 1946-61 era basicament ¢uropea, durant ¢! periode 62-69, tot 1 que Europa
¢s encara |’origen predominant s’hi incorporen les Antilles i Egipte. El periode 70-79, de
me¢s estabilitat curopea, scra Haiti quit encapgalara origen de la immigracio quebequesa |
s’hi afegiran paisos asiatics com Vietnam i 1’India i paisos arabs com el Liban. El periode
80-89 {"ongen de [a immigracié és divers, encapgalat per Haiti i secundat per originaris de
paisos drabs i asidtics, s’hi incorpora el Marmroc. Les tecents estadistiques sobre la

immnigracio , en la seva edicid de 1997 i que recull el periode 1992-96, 1"origen francés se



situa al capdavant, perd s'hi observa un perfil diversificat entre paisos orientals, arabs i de

I’Europa de ’est, sobretot Romania, VExURSS i PExiugoslavia.

Scgons aquestes dades es pot preveure un origen divers de ta immnigracié que arnba al
Québec amb predomini deis que provenen de paisos francofons, europeus i no europeus -
Marroc, Algéria, Haiti...- i es preveu un augment de la immigracié d’origen asiatic. Els
origens de la immigracid han de canviar forgosament les caracteristiques de 1a societat 1 ¢ls
models dels serveis quc s havien previst per a una iminigracio basicament europea i de
religio cristiana -catdlica o protestant- han de ser revisats per poder atendre una poblacio

diversa de cultura, tlengua 1 religid. (MCCI, 1990)

3.2.2 Llei d’immigracié

La politica d’immigracio del Quebec segwia les directrius de la politica d’ immigracio
canadenca i responia a una politica d'immigracié d’obertura al mén, sobretot després de lfa
I puerra mundial. A partir dels anys 80 la provincia del Quebec marca la seva propia
politica d’immigracié basada en una immigracio no discriminatona, humanttaria, familtar
selectiva. Dels 216 500 immigrants entre 1980 1 1989 43 % han estat acceptats com a
immigrants independents, 7% com a pares ajudats, 34% admesos en wvirtut del
reagrupament familiar i 16 % reconeguts al si de la Convencio o pertanyent a una classe
designada, Durant ¢l segon periode del decenni 1983-85 s van mantenir xifres-sostre pel
que fa a la immigracio, es va admetre una migana de 15.000 immgrants per any, de la
mitjana de 33.000 d’enca del 51. Aquests volums permetien €l mantemiment d’una politica
d’immigracio respectuosa dels compromisos internacionals i familiars. El pes dels
immigrants admesos per raons de reunificacio familiar ¢ra del 44% del moviment
migratort. A partir de 1986, s’expressa una voluntat d’obertura del Québec amb objectius
gspecifics relacionats amb la scleccio. Es pnwvilegiara I'admussio d’empresanis 1 de Ja

poblacid segons les possibilitats de col-locacié laboral.



La politica d’immigracié de la decada dels anys 90 ve determinada per les directrius
marcades pel document du Québec pour bdtir ensemblc {1990) publicat per la DNircction
des Communications dvu Ministére des Communautés Culturclfes el de lmmigration du
(uébec que considera la immigracié com un dels factors del desenvolupament del Québec,
una immigracié que ha de contribuir al desenvolupament d'una societat francofona i amb
una economia prospera. Per aconseguir un Quebec d’expressio francofona es priontzara la
immigracid que domini a llengua francesa ja sigui com a llengua materna o com a llengua
segona. Per aconseguir el segon proposit, el descnvolupament cconomic, es privilegiara

I"admissié de 1a poblacié amb possibilitats de trobar feina i dels empresaris.

Malgrat aquestes dues premisses de seleccid es mantencn els indexs d’admissié de la
immigracié per causes humanitaries -refugiats politics, adopcions internacionals- i per
reunificacié familiar, El govern quebeques ha previst uns plans d accio per aconseguir la
insercio socio-cconomica de ia poblacio immigrada d’acord amb els objectius primordials

per aconseguir una societat quebequesa moderna i que son els segiients:

. une societé dont le frangais est lu langue commune de lu vie publique;

. une societd démocratique ot la participaiion ot la contribution de tous sont
attendues et fuvorisées;

. unc socict¢ pluraliste owverte aux multiples apports dans les limites
qu imposent le respect des valeurs démaocratiques fondamentales et lu

nécessité de t'échange intercommumauitaire. (MCCI, 1990)

3.3 Sistema educatiu

El sistema d’ensenyament al Quebec, com a tot ¢l Canadd s’estructura a partir de
Comissions escolars, ¢ls comissans de les quals son elegits per votacié de la poblacié amb
dret a vot. Oniginariament les comissions eren confessionals i lingiistiques . El sistema

escolar ¢s dividia en escoles catoliques i escoles protestants, estretament vinculades a la



llengua de 1’ensenyament. Les comissions catdliques cren d’expressio francesa 1 les

profestants d’expressio anglesa.

A partir del 1969, data de creacido del Ministeri d'Educacio del Quebec, es manté
I’organitzacio, pero la religié ja no és ensenyada de manera obligatoria a les escoles i, a
causa de la llet 101, que estableix que la poblacio immigrant ha de freqlientar
I’ensenyament en francés, es creen escoles francofones en comissions protestants 1 en
algunes comissions catoliques s’ obren escoles anglofones. A partir del 1r de juliol de 1998,
la divisié de les comissions ja no serd segons la confessionalitat sing unicament segons la
llengua, a partir d’aquest moment les comissions escolars seran d’expressid francesa o
anglesa 1 Vensenyament de la religid és matéria optativa entre ensenyament de moral 1 de

formacié personal i social.

El sistema educatin quebeques es troba actualment en una situacio de canvis de
plantejament profunds, sobretot després de les darreres cleccions de comissaris ¢l 14 de
maig de 1998, el resultat de les quals favorable a una proposta per a una escola meés oberta i

aconiessional sembla que prendra el git per a una estructura escolar meés modemna.

Les comissions escolars es mantenen amb fons publics que reben del Minister1 d’Educacio
1 que distribueixen a les escoles per tal que els equips directius en facin "adminustracio.
Les comissions tenen autonomia pel que fa a contractacio de personal 1 per a plantejaments
pedagégics t didactics. Cal, perd que s’adeqiiin a les directrivs del Ministeri d’Educacid,

responsable de dictaminar els plans d’estudi.

Cal dir que ¢l frances o I'angles son impartits com a tlengua segona en les escoles que no
les tinguin com a llengua d’ensenyament | no es lliurara un tito] d’ensenyament secundart a

qui no pugui demostrar la competéncia oral t escrita en totes dues llengiies.

Aquest és en termes generals el marc general de [ensenyament al Quebec, perd cal

esmentar que en tot el Canada existeixen les escoles d immersio en francés per aquells



alnmnes anglofens que hagin triat "escolaritzacid en francés i poden ser d’immersid total o
parcial. Per a la creacio d’una escola d’immersié 0 d'una aula d’immersio cal que es
compleixi Fanic requisit d'un nombre minim d’alumnat que vulgui seguir aquest tipus
d’ensenyament. La immersid pot ser total o parcial. Per als alumnes francofons, exempts de
Faplicacié de la llei 101, existeixen ¢ls programes bilingies que s’apliquen en algunes
escoles.

A més, existeixen les escoles de vocacié particular que han pres una disciplina com a
especialitat, Ja sigui la musica, ¢t teatre, la dansa, la informatica o la douance -nivells
superiors d’exigencia- ; les escoles internacionals -primarics 1 secundaries- 1 les escoles
especials, per a alumnes amb necessitats educatives especials, ja sigui perqué s’han
incorporat tardanament al sistema escolar quebequés i portaven un retard de més de 3 anys
Tespecte dels seus companys, com per a aquells alumnes amb problemes d’aprenentatge.
Completen el marc educatiu les escoles per a joves adults, freqiientades per aquells joves
que han complert els 18 anys i no han acabat la secundaria, ja que no poden romandre més

a les escoles de secundadria,

A tot aquest panorama cal ategir-hi les comissions escolars de les primeres nacions, és a dir
les que planifiquen els plans d’estudi especials per als infants de les cultures amerindies i
inuit. A més de comptar amb les escoles privades financades amb fons puablic, les escoles
privades i les escoles étniques, finangades fins al 60% del seu cost total i que el 1991-92
eren en nombre de 33 : -24 jueves, 5 gregues ortodoxcs, 3 arménies i | musulmana amb un

total de 9.496 alumnes. (Marie McAndrew 1993)



3.3.1 Estructnra del sistema educatiu

El sistema educatiu quebequés s estructura en cinc nivells: preescolar {5 anys), primaria {6-
11), secundaria (12-16), professional i general (17-19) i1 universitari Els mvells
d’educacio obligatoria comprenen la primaria i la secundaria t per edats dels 6 als 16 anys.

El quadre segiient exemplilica de manera més clara 'estructura del sistema educatiu del

sector francofon del Quebec.

Ensenyament no obligatori

[5 anys

[ tducacio infantil

Ensenyament obligatori

6 anys Ir curs de primaria
7 anys 2n curs de primaria
8 anys 3r curs de primiria
9 anys 4t curs de primaria
10 anys 5¢ curs de primaria
11 anys 6¢ curs de primaria
12 -13 anys 1r cicle Ensenyament secundari
14-15-16 anys 2n cicle Ensenyament secundari

Ensenvament Col-legial (CEGEP)

17-18 anys

Ensenyament general

Enscnyament professional |

19 anys

Ensenyament professional

(MEQ 1992)



3.3.2 Formacid6 del professorat

La formacio del professorat es feta a les Escoles Normals i durant un periode de 3 anys. A
partir de 1994 es va aplicar un nou pla d’estudis per a la formacié dels ensenyants de
primaria 1 secundaria i’objectiu del qual és basicament formar mestres més pohivalents,
millors pedagogs 1 més bons professionals. El nou programa de formacio amplia a 4 anys
d’estudis, en lloc de 3 1 assegura una formacio psicopedagogica i una formacid practica de
700 hores. Aquests estudis comprenen la formacié dels professors de primaria 1 de
secundaria. Per a Pensenyament professional 1 general, cls professors han de posseir la

llicenciatura en alguna matéria d’especialitzacid.

Les practiques constitucixen un conjunt d’activitats cducatives supervisades per la
umversitat en col-laboraciéo amb el mitja escolar. Les 700 hores es reparteixen al llarg dels
anys de formacid, pero es conceatren primordialment durant I’altim any. Aquest periode de

formacid ha d’alternar els periodes d’observacio 1 d’execucid practica de les ¢lasses.

3.3.3 Accés a "ensenyament

Els ensenvants accedeixen al mon laboral a partir del que s’anomena stage probatoire,
periode durant el qual el posseidor d’una autoritzacié provisional d’ensenyament o d’un
permis per ensenyar adquireix experiéncia ¢ demostra les aptituds adequades per a obtenir
un hrevet d'enseignement (titol de mestre). El periode de practiques (stuge probatoire) $’ha
de realitzar al Quebec en un e¢stabliment pablic o reconegut pel Mimisten d’Educacid 1
durant un curs o equivalent a 180 dies, I'ensenyament donat durant un periode continuat de
20 dies de dedicacio completa o de 90 dies si la dedicacio €s parcial. Aquest periode de
practiques és remunerat i normalment correspon als 2 primers anys d’exercici de la
professio. El candidat t¢ ¢ls mateixos drets i deures que ¢ls altres ¢nsenyants i sera avaluat
per un comit¢ de practiques, compost per un membre de 'equip directiv, maxim

responsable del candidal, 1 un professor que li assegura la formacid didactica i pedagogica.



L’equip directiu de I’establiment escolar és el responsable d’avaluar la intervenci6
pedagogica i professional del candidat, un cop consultats ¢ls altres membres del comité de

practiques.

Al final del periode de practiques (stage probatoire) el director emet el veredicte ja sigui
emetent un brever d'enseignement (titol de mestre) o perilongant el periode de practiques
del candidat. Si el director es nega a emetre el titol de mestre al candidat, aquest pot
apel-lar adregant un peticio de revisio de la decisio als coordinadors dels comités de

revisio.

Laccés al mon laboral es fa per contractacid, des de les comissions escolars o de les
direccions de I’escola. Sol iniciar-se com a contracte interi fins a arribar a permanent i pot
ser amb dedicaci6 exclusiva o parcial, segons les necessitats de cada centre. Els ensenyants
pertanyen, de manera obligatoria, a I’organitzaci6 sindical de la comissié escolar a ta qual
pertanyent. Hi ha sindicats que agrupen més d’una comissio. Existeix, a més la CEQ
Centrale de Uenseignement du (Quéhec, que reagrupa totes les categories de treballadors de
"ensenyament i de ’educacid en general. La CEQ i les altres organitzacions sindicals tenen

com z objectiu vettlar per les condicions laborals dels seus associats.

3.3.4 Aprenentatge de la llengua francesa. Serveis oferts pel Ministeri

d’Fducacié del Québec

La poblacio escolar d’origen altre que ¢l canadenc gqucbegueés d’expressié anglesa o
francesa que s’incorpora tardanament al sistema escolar quebequés ha de superar un primer
obstacle: el coneixement de la Hlengua. Per aquest fet ¢l Ministeri d’Educacié del Québec
va crear €l 1969 i, encara vigent, ¢l servei de les classes daccueil i el 1981 les classes de
Sfrancisation. Aquest servei s’ofereix a 1’educacio preescolar, primaria, secundaria i en
"ensenyament d’adults. En ¢l cas que ens ocupa cn aquest estudt ens centrarem

principalment en I'ensenyament secundari.



Els serveis que s’ofereixen a la poblacid escolar per tal que puguin aprendre la lengua
francesa i integrar-se al sistema escolar quebequés son principalment de dues menes les
clusses d'accueil ( les clusses de francisation. Acollir-sc a un o altre servei t¢é relaciéo amb
els anys de residencia al Québec, en el primer cas hi ha un component d’insercié al sistema
escolar 1 a la societat receptora t en el segon cas. |'¢mfasi és posat sobre 'aspecte
lingiistic.

Les classes d’accueil que mantindrem amb la mateixa denominacié original, perdo que
inietpretem com de benvinguda, de recepeid o de transicid es van crear per factlitar la
insercid a Pescola d’expressio francesa dels alumnes no francofons que segons la llel 101
havien de freqiientar ’escola francofona i que no tenien un coneixement suficient de la
lengua per poder seguir les classes ordinaries. L’estada a la classe o ‘'wecueil té una durada
mitjana de 10 mesos. Durant aquest periode, els alumnes reben un ensenyament intensiu
del francés, a més d’una sensibilitzacié a la realitat socio-cultural del Quebec, classes de
matematiques, d’educacio fisica i1 classes d’altres materies com arts plastiques, musica,
ecologia... segons les disponibilitats dels centres escolars. Poden acollir-se a aquest servei
¢ls alumnes amb residéncia al Quebec inferior a cinc anys. En general han arribat
recentment al Quebec, s6n d’origen étnic i de llengua materna diverses. A més, presenien
mvells d’adaptacia socio-cuitural 1 nivell d’escolaritzacio diversos i el concepte d’educacid

pot ser tambeé divers.

Els objectius principals de les classes d ‘accueil son ¢ls scgiients:

a) Deotar I’alumne del domini de ilengua francesa per tal de poder-se integrar al sistema
escolar quebequés

b} Facilitar la insercié de ’alumnat d'incorporaci¢ tardana al sistema escolar quebequés

¢} Desenvolupar en I'alumnat d’incorporacié tardana una actitud positiva envers la

llengua francesa i la societat quebequesa.

Les classes de francisation, creades ¢l 1981, sOn obertes als alumnes residents al Quebec
des de fa meés de cinc anys. Malgrat que la llengua materna ¢s diversa estd ben adapiat a la

realitat nord-americana 1 quebequesa,



Tant els alumnes que gaudeixen del servei de les classes o ‘uccueil com el que gaudeixen
dels serveis de fruncisation s”agrupen en una classe, independentment de la seva edat o del
nivell d’escolaritzacié. Malgrat tot, 'afluéncia d’alumnat amb necessitat d’aquests serveis
ha permés a la majonia d’establiments escolars de formar grups més homogenis, tant pel
que fa a edat, grau d’escolaritzacio, coneixement del francés o procés d’aprenentatge. Una
de les caracteristiques d’aquestes classes €s la mobilitat, ja que en qualsevol moment det
curs €s poden incorporar alumnes nous 1 en qualsevol moment de ’any, I’alumnat que ha
assolit un nivell suficient de coneixement del francés o d'adaptacio al sistema escolar pot
ser incorporat a la classe per edat o per nivell d’escolaritzacio. Cal dir pero, que fa majoria
d’escoles estableix dos periodes extraordinaris, durant ¢l curs, per integrar alumnat a la

classe regular: al novembre i al febrer.

Les comissions escolars tenen la potestat d’obnir noves classes o ‘wecueil, en qualsevol
moment del curs, si hi ha alumnat suficient per crear-les. La contractacio del professorat
tamb¢ es pot fer a qualsevol moment del curs, segons les necessitats eventuals del centre

cscolar. (MEQ 1989- 1995)

La ratio mitjana de les classes d’accueil és de 16-19 alumnes per grup. Si no hi ha nombre
suficient per formar un grup, "alumnat d’incorporacio tardana rep mesures de reforg
especials, és a dir, és retirat de manera puntual de la classe ordindria per rebre classes
intensives de francés. St bé ¢l pas per les classes « ‘accueif és generalment de 10 mesos,
segons l'ongen lingiistic 1 cultural de {"alumne, [historial escolar i el seu ritme
d’aprenentatge, és possible de perllongar-ne I’estada. Un cop "alumne ha estat integrat a la
classe ordindria, I’alumne té dret als serveis de reforg tingiistic durant dos anys. (MEQ
1996)

EL MEQ finanga les classes d'accueil | de francisation, les mesures especials i el reforg
hingliistic, a més destina un pressupost especial per a I'ensenyament de les llengiies
d’origen (PELO (Programme o ‘enseignement des langues o 'origine)). El ministeri té un

fons pressupostani reservat exclustvament a finangar els costos de les classes d’accueil, de



Jrancisation i de reforg Ingiiistic. El pressupost varia segons el nivell escolar 1 el temps que
passa a la classe o 'uccueil. Considerant ef cas d’un alumne de secundaria que arribi et 30
de setembre se 1i destinard una suma de 200$/mes per als 10 mesos que passara a I"accueil,
Si arriba al mes de novembre rebra 8/10 d’aquests 200%. Es fa el mateix calcul per als
alumnes de preescolar (130 $/mes) 1 de primaria (150 $/mes). (Marielle Messier 1997. Pag.
90).

Aquests eren els pressupostos vigents durant molt de temps, pero durant la primavera del
1997, el MEQ ha emés un projecte d’una nova normativa de finangacio pel que fa a ia
identificacié i francisacid de I'alumnat immigrat d’incorporacio tardana. Per tant des del
sctembre de 1997, I'alumnat acabat d’arribar ha de ser sotmés a una avaluacié que
demostri que no té els coneixements de francés suficients per poder integrar-se a una classe
ordinaria. L’alumnat que presenti aquestes necessitats rebrd una subvencio mensual
escalonada durant un periode maxim de 10 mesos per a I'educacio preescolar (45%/mes), de
M mesns per a Peducacia primaria (113%/mes per ale 10 primers mesos, 90%/mes per als
deu segitents) 1 durant 30 meses per a la secundaria (1808, 1358, 908/mes) { Marielle
Messier 1997 pag. 90 extret deMinisiére de PEducation du Québec. 1997, Projet de reégles
budgétaires pour i'annde scoluwre [997-1998. Document de travail. Québec (Québec)
Ministére de I"Fducation du Québec.)

Malgrat que ¢l MEQ ¢s ¢l principal responsable dols pressupostos necessaris per a
i*apiicacié deis serveis per a ies ciasses d'accueid, ies comissions escolars tenen plena
autonomeia econdmica per a distribuir el pressupost que cls pertoca segons el contingent
d’alumnat d’incorporacid tardana que fregilenti les escoles de cada comissio. A més
tndran més flexibilitat per organitzar ¢ls serveis d’atencid a aguest alumnat segons creguin

mes oporti. (Mireilte Messier, 1997 pag. 91)

Fis serveis que citem a continuacidy completen Poferta del MEQ a Ialuminat immigrat,

d’incorperacio tardana o que desceneix la Hengua francesa:



Mesure d’accueil (servei d’accueil):s’ofereix quan ¢l nombre d’alumnes no permet
"obertura d’una classe d’vccuner!. L’alumne €s integrat en una classe regular i n'és retirat
durant algunes hores per rebre, individualment o ep petit grup un ensenyament intensiu del

francés. Aquest server dura uns 10 mesos, peré es pot prolongar

Mesure de francisation (server de francisacid): aquest servei s’ofereix quan el nombre
d’alumnes no permet una classe de francisacio el 30 de sctembre. S’adrega als alumnes gue
no poden ser admesos a la classe d’accueil 1 que 8 inscriuen per primera vegada a ’escola
francofona. Els objectius son els mateixos que els de la classe d’accueil. L’alumne és
Integrat en una classe regular t rep alhora un nombre determinat de classes de francés que li

han de permetre de prosseguir els estudis.

Mesure de soutien linguistique: s’ofereix a Palumnat que ja ha gaudit dels serveis de la
classe o mesures d’accueil durant ¢ls dos anys precedents. L objectiu general és d assolir e}
nivell de competéncia en llengua francesa exigit pel MEQ. L’escola és la responsable de
Iorganitzacio d’aquest servei i consisteix a organitzar activitats d’ajuda pedagogica per a
I"aprenentatge del francés. Aquestes activitats s’ofereixen dins la classe o fora de la classe.
El MEQ finanga dos tipus de serveis de reforg lingiistic: el projecte PIECE (Projecte

dintervention dans les écoles a forte concentration ethnique) i la mesura 3027

Intégration ( Integracid) Es un procés complex que permet a ’alumne 'aprenentatge del
francés, a funcionar dins el sistema escolar quebequés i a conéixer ¢| Quebec | la seva
cultura. En el present document la noci¢ «integracio» fa referéncia al pas de la classe

d’accueil 0 de francisacid a la classe regular.

Retard scolaire (Retard escolar); El retard escolar €s un retard respecte dets plans d’estudis
del Quebec. El retard pot ser causat per diferéncies en el sistema d’educacio, per problemes

politics en ¢l pais d’origen i per problemes personals.



Sous-scolarisation (Subescolaritzacid): Es considera que un alumne ¢s subescolaritzat
quan presenta un retard escolar de tres anys o més respecte dels plans d’estudi del ststema

escolar quebeques.

Anaifabetisme (Analfabetisme): ¢ls analfabets son els que no han pogut aprendre ni a llegir
ni a escriure en la seva llengua materna. Segons el  onsei! supdricur de 1'éducation,
I’analfabetisme en el sentit cstrictle fa referéncia a les persones que no saben ni comptar, ni
escriure, ni llegir, 1 no son capagos de comprendre una exposicio simple relacionada amb la

seva vida quotidiana. En el sentit més ampli, I’analtabetisme comprén una educacié de

base insuficient.
Programa de frances, classe o ‘accuerl, educacié primaria i secundaria

La programacio de ltengua francesa primaria classe « 'wccueif (MEQ 1984) i secundaria
classe d'uccueil (MEQ 1986) destinat a ’alumnat d’incorporacié tardana 1 no francofon es
basa principalment en I’aprenentatge de la llengua francesa com a mitja de comunicacio |
vehicle privilepiat per transmetre els valors socioculturals de la societat receptora. El
programa es basteix a partir d’un enfocament comunicatiu que afavoreixi la comprensio i
la produccid de missatges significatius en diverses situacions de comunicacié. La
programacio de llengua francesa classe d ‘accueil coordina diverses activitats lingiistiques
per desenvolupar en I'alumnat les habilitats de comprensio | expressio tant oral com
escrita.

Aquesta programacid emfasitza, per part del professorat, la necessitat de respectar la
cultura d’arigen 1 la seva manera de viure per tal que ¢s pugui integrar progressivament i
harmoniosament a la societat gue I’acull.

Si bé aquesta programacié esta concebuda com a I’aprenentatge del francés llengua segona
t per aixd es fonamenta basicament en I’aprenentatge comunicatiu s’ha concebut també
d’acord amb Vorientacio de la programacio de frances llengua materna tant a la primaria
com a la secundaria a fi que pugui facilitar, al final de Pestada a la classe d accnei/, la

integracié de I’alumnat d"incorporacio tardana a la classe ordinaria. (MEQ, 1986)



La programacio de ltengua classe o/ ’accueil proposa orientacions sobre I'aprenentatge de
Voral, de la lectura, de I'escriptura a partir de la comprensi6 1 produccid de textos que
compleixin totes kes funcions del discurs; fatica (o de contacte), referencial (o informativa),
conativa (o d’incitacid) 1 expressiva (0 emotiva) d'acord amb la programacté de llengua
francesa per a la pnmaria 1 secundana. Aquests tres aspectes son obligatoris 1 s6n materia
d’avaluacio.

A continuacid enumerem els objectius generals de cadascun dels apartats de la
programacid de llengua francesa, classe d ‘accueil.

Oral: Adquisicté d’una competencia suficient per poder comprendre 1 produir discursos
en situacions corrents de la seva vida escolar i extraescolar.

Lectura: Capacitacid per comprendre, en funcio de [a intencionalitat de lectura, diferents
tipus de text en el context de lectura corrents de la vida escolar 1 extraescolar.

Escriptura: L’alumne ha de ser capag de redactar un fext o un discurs d’acord amb la
intencionalitat d’escriptura 1 del destinatan. El text ha de respectar les convencions

cal-ligrafiques, ortografiques i sintactiques. (MEQ, 1984}

Si bé aqui només esmentem els objectius generals, la programacio de llengua francesa
classe d’accueil s’especifiquen els objectius terminals i intermediaris i s’exemplifiquen
practiques de cadascun dels apartats. Comprén també un apartat sobre avaluacio.

La programacid de francés classe d’accuei/ suggercix a titol orientatiu, activitats
soctoculturals, per tal d’iniciar ’alumnat en 1a realitat quotidiana de la societat receptora i
facilitar-Ii el coneixement de [a realitat dels altres nois i noies quebequesos.

Una guia pedagdgica, editada en un text a part, complementa la programacio de llengua

francesa, classe d’accueil.
3.3.6 Tractament de la diversitat en organitzacié escolar
La freqiientactd d’alumnat divers tant pel que fa a cultura, religio, llengua o ritme

d’aprenentatge diferent fa que 1’organitzacio escolar, ja sigui des de la comissié com des de

la direccid de 'escola es plantegt €l tractament de la diversitat. Pel que fa a tractament de



la religid, ja hem esmentat anteriorment que els programes d’estudis primaris i secundaris
de confessio catdlica ofereixen de manera opeional classe de religio o de moral i formacié
persenal 1 social, mentre que les de confessié protestant no hi figurava cap ensenyament
religios ni moral en els plans d’estudi. A partir del curs 98-99, a causa de la divisid
lingistica de les comissions escolars, totes les escoles oferiran cursos de moral 1 de
formacid personal i social.

Pel que fa a la practica religiosa diversa, és el claustre de professors de cada escola qui
pren decisions sobre quines concessions son oportunes de fer en cada cas particular (Hoe
privat per a pregar, absentisme en diades festives, indumentarta, alimentacto...). La
tendeéncia general és la tolerancia, si no obstaculitza el desenvolupament de la practica
escolar i no representa greuges comparatius ni un perjudict per a 1a formacid académica de
I"individu.

Pel que fa a llengua, el MEQ tolera la prolongacio de la permanencia a la classe d’accucil
per a I’alumnat que parla una ilengua pertanyent a grups lingiistics allunyats del frances i
la permanéncia a les classes daccueil sigul favorable per a la integracid posterior a la
classe ordinaria.

El darrer aspecte que marca diversitat €s el ritme d’aprenentatge. Les estratégres per al
tractament de la diversitat per a I’ensenyament primari i secundari son diverses, |’estratégia
mes generalitzada, tant a la primaria com a la secundaria €s I'organitzacid en grups
flexibles. A I’ensenyament primari es contempla la possibilitat que alumnes amb un ritme
rapid d’aprenentatge puguin accedir a un curs superior si ¢l tutor, la direceid i els pares hi
estan d'acord. De la mateixa manera preveuen que un alumme amb dificultats
d’aprencntatge 1 que no hagi assolit els objectivs d’un curs hi pugui romandre un curs més.
També ¢s frequent, segons les condicions de I’escola "agrupament en una mateixa aula
alumnat de dos cursos diferents si el ritme d’aprenentatge és similar. Pel que fa a la
secunddria s’organitza en grups flexibles segons el rntme d’aprenentatge en cada
assignatura, aixi hi pot haver el grup anomenat esric/i, per a alumnes amb un ritme rapid
d’aprenentatge 1 grups on ¢l ritme general de Ja classe sigui igual a la mitjana o per sota de

la mitjana. Aquesta €s ’estratégia utilitzada per la majoria de comissions i d’escoles per al



sector anomenat regular, pero cada escola té autonomia per a suggerir una altra distribucié

dels grups i de tractar la diversitat.

L’estratégia més generalitzada per tractar els diferents ritmes d’aprenentatge a les classes
d’accueil és de fer agrupament segons el ritme d’adquisicio de les habilitats Jingiistiques
en llengua francesa. Aixi, en gairebé totes les escoles hi sol haver tres grups d’alumnes
Segons siguin principiants, intermediaris o avangats. :n gencral el professorat d'accueil és
receptit a I’hora de transferir alumnes d’un grup a Palire segons el ritme d’aprenentatge.
La majoria d’escoles contemplen la possibilitat que alumnes amb nivell suficient de les
matematiques puguin fregientar cursos regulars o earichis en aquesta matéria,
independentment del domini de la llengua francesa. Algunes comissions escolars preveuen

grups diferents de matematiques per als alumnes d’un mateix grup de classe d ‘uccueil,

Un tractament especial rep I'alumnat analfabet o subescolaritzat que s’incorpora

tardanament al sistema escolar quebequés. Es considera subescolaritzat [’alumnat que
presenta un retard de tres cursos en adquisicié d aprencntatges previstos a 1a programacio
del MEQ.

Aquest alurmnat normalment és agrupat en una classe d vceneil amb una ratio inferior a la
mitjana. Es a dir, si el nombre d’alumnes de les classes «f uccueil oscil'la entre 16 i 19, el
grup integrat per alumnes subescolaritzats o amb greus dificuliats d’aprenentatge oscil-lara

entre els 10-12 (Informadors dels diferents equips de professors de les escoles visitades).

Es pot dir que I'estrategia més habitual, tant pel que fa al sector regular com a Uaccueif, i
tant pel que fa a la primana com a la secundaria, ¢s la distribucio de I’alumnat en grups al
maxim d’homogenis, tant pel que fa a aprenentatges adquirits anteriorment com pel que fa
al d’aprenentatge de cada alumne. Cal dir, que a la primaria es privilegia el grup-classe
amb un tutor que imparteix la majoria d’assignatures, o que és el responsable de
I"ensenyament del francés i de les ciéncies socials, pero vetlla el progrés de I’alumnat per
integrar-lo al grup mes adequat. Pel que fa a Ja secundaria, el nombre d’alumnat elevat que

freqiienta les escoles (entre 1000 i 1700) permet la distribucié en grups flexibies. Les



gscoles compten, en general amb ¢l servei d’un ortofonista, d’un psicoleg o d’un
psicopedagog i d’un conseller en orientaci6 per atendre els casos particulars de dificultats

en I’aprencntatge.

Resumint, els criteris per a la distribucid de Palumnat de classes d’accueil en grups no
respon a lgs mateixes necessitats m se segueixen els mateixos criterts en tots els mitjans,
S’ observen, doncs tres tipus de reagrupament: en funcio dels cicles o de les classes, en
funcid de les competéncies lingiiistiques de I'alumnat | el reagrupament mixt que
contempla alhora les competéncies lingliistiques dels alumnes i el seu nivell

d’aprenentatge.

Per a la primaria, la confeccié dels grups es privilegia I’edat dels alumnes 1 es tendeix a
formar grups homogenis. A la sccundaria, la practica més corrent és ’agrupament per
competéncia lingiiistica. Es freqient també de trobar classes d’edats miltiples que es
subdivideixen, en primer lloc segons la competéncia lingiistica 1 en segon lloc segons la
competéncia en matematiques. Els models d’organitzacio es revisen anualment segons el

nombre 1 les caracteristiques de Palumnat. (MEQ 1996}
3.3.7 Distribucié de Ia poblacié immigrada a les escoles

El MEQ no t¢ una politica expressa per a la distribucié de ’alumnat d’incorporacio
tardana, pero, després de diverses experiéncies en les escoles de les diverses comissions es
privilegia 'escola de barri més que no pas la concentracio de 1'alumnat d’incorporacio
tardana en escoles determinades. La concentracid de la poblacié immigrada en determinats
barris i el baix index d'alumnat amb necessitat dels serveis d’accuei! 1 de francisacio
d’algunes comissions escolars han fet optar per la concentracio d’aquest alumnat en una

escola i la distribucid posterior a I’escola que els pertoca per barri.



Els sindicats, a partir de les darreres disposicions de la ministra d’Educacio sobre les noves
mesures d’integracio de 1"alumnat sortit de ta immigracio, consideren que la concentracid
en determinades escoles mantindria la qualitat d’aquests serveis.

Les persones entrevistades, de diferents ambits relacionats amb ’ensenyament, es basen
molt sovint en ['experiéncia negativa dels Estats units de D'anomenat bussing per
considerar poc eficag la distribucio de 'alumnat procedent de la immigracio en escoles
altres que fes del barri. Per altra banda, entre el protessorat entrevistat I’opinié ¢s diversa
tot i gue creuen positiu de distribuir les classes d 'accwed! en barris més francofons, també
pensen que 1a concentracié d’un volum determinat d'alumnat facilita un desplegament de
serveis mes complet. Un professor concretava en 9 la xifra ideal de classes d’uccueil per a

escola, addueix raons de distribucio del professorat.

La mnscripcig per a I'escolaritzacto es fa normalment a la comissto escolar 0 a 'escola que
els pares hagin triat. Tant si es fa a la comissio com a "escola, et comiteé d’avaluacio atorga
el desti d’escola o de classe de 1'alumnat amb dret als serveis de classes d ‘accueil .

La mscripeio €s un acte administratiu que suposa les actuacions segiients:

- Comprovacié de la identitat de I'alumne, que es fa generalment per mitja dels formularis
d’immigracio, iunica documentacid en possessio de la familia,

- Organitzacio del transport escolar,

- Comunicacio al professorat de cada classe d’accueif dels noms dels alumnes;

- Establiment d’un primer contacte amb ¢ls pares.

Aquest primer contacte amb la familia ja és un primer repte de comunicacio ja que la
majoria de vegades ni els pares ni els fills parlen francés ni angleés, aquesta dificultat pot
impedir que ’avaluacié inicial presenti certs greuges comparatius d’un alumne a ’altre.

Encara que s’hagin elaborat tests i proves és dificil d’avaluar amb justicia les competéncies
d’aquests alurmnes en no existir la traduccié en totes les Hengles dorigen { + de 200) i

perque aquests tests poden suposar certs prejudicis culturals. (MEQ 1996)



Cal dir que cada equip de professors estableix les seves propies estratégies de classificacio
imeial dels alumnes acabats d’arribar. Els resultats d'un estudi mostren que uh 18,4 % del
professorat declaren haver utilitzat un test de matematiques 1 la resta, de mancra intuitiva,

confiant en la seva experiéncia.

Els metodes per a classificar 'alumnat difereixen de cada comissio escolar. N'hi ha que
fan passar tests sistematicament, altres nomes ocasionalment.

Per classificar I’alumnat d’incorporacio tardana que té nocions de frances, el test o la prova
de competéncia lingiiistica, escnita 1 oral, és el metode privilegiat de les comissions 1 dels

establiments escolars.

Es evident que la classificacié per fornir a I’alumnat d"incorporacié tardana els serveis que
m¢és It convenen és un dels principals reptes per aconseguir-ne la maxima eficacitat. Per a
classificar I"alumnat cal tenir en compte aspectes sobre la competéncia lingiistica, el nivell
1 ntme d’escolaritat 1 factors sociofamiliars 1 de la propia expenéncia de Palumne que
poden ser tant 0 més decisius que cls referents a 1"historial académic. (Informador de la

CECM)



3.4 Descripcio dels serveis oferts en diverses comissions de I'lle de Montréal, de la

regio de Québec i de Hull.

Mantenim en aquest estudi la denominacié de tes comissions vigent fins al 30 de juny de
1998 perqué l'estructura i els serveis analitzats estan fets durant el damrer curs de l'antiga
divisié confessional. Creiem que ia nova divisié afectara basicament fa distribucio de
falumnat { uma reorganitzacié del personal docent i administratiu, més que no pas la

practica docent (informadors de les diferents comissions).

3.4.1 Commission des écoles catholiques de Montréal (CECM)

3.4.1.1 Caracteristiques de la comissio escolar

La Commission des écoles catholiques de Montréal (CECM) cobreix una bona part de
I'lla de Montréal. Els serveis de la comissid cobreixen un territori comprés entre part del
Nord i Nord-est de lilta, Sud-oest, el centre i part del sud. Aquest territori engloba la

poblacid escolar més elevada del Quebec.

A Tensenyament preescolar, primari 1 secundari hi concorren uns 90.000 alumnes dels
quals 180.000 freqienten les 178 escoles francofones, de les 214 de la comissio (138
primaries i 40 secundaries). El sector anglofon acull prop de 10.000 alumnes a les 36

escoles (29 de primaries 1 7 de secundaries). (Informador de 1a CECM)

ESCOLES CECM
Escoles Sector francdfon Escoles Sector angléfon
Primaria |Secundaria |Total  |Primaria |Secundaria |Total Total CECM
138 40 178 29 7 36 214

El nombre d'alumnat que la CECM hawvia rebut el setembre de 1996 cra d'un total de 4518

repartits entre primaria i secundaria, dels quals 2.504 eren a primaria i 2.014 eren a



secundaria. Es preveu, perd un augment d'uns 2.000 alumnes més per als propers cursos a
causa de l'arribada espraonada durant el curs, d'alumnes amb dret al servei de classe
duccueil. L'origen i la llengua d'aquest alumnat que s'incorpora en qualsevol moment del
curs, és divers, aixi a la CECM els paisos d'origen més freqients al final del 1996 eren:
América del Sud: Xile, ¢l Peru (11,2%), Haiti (7,6%), América Central: El Salvador,
(Guatemala, Hondures (6,6%), Sud-est asidtic. Bangladesh, Sri-Lanka, les Filipines,
Vietnam, Pakistan (22,8%) D'Europa de l'est: Russia, Kazakhstan, Ucraina (9,8%), Algera
(2,9%), la Xina (2,3%). {Marielle Messier, 1997)

La CECM, conscient del que representa l'educacia i l'ensenyament en un context pluriétnic,
pluricultural i plurilingdistic va adoptar el 1984, amb retard segons l'opinié pablica, una
politica de serveis educatius per als alumnes de les comunitats étnigues . D'enga del 1986,
data de publicacid d'un document amb orientacions en cducacid intercultural 1 comunitaria
els esforgos per adoptar una politica en educacié intercultural han versat sobre dos aspectes
fonamentals: "/'adopcic d'una politica i d'un pla d'accid, sensibilitzacio del seu personal,
esforgos d'infegracio de totes les comunitats, preocupucts de ltuitar contra fa xenofohia i

el racisme”. (CEC M., mars 996}

3.4.1.2 Estratégies d'integracio: la classe d'accueil i de francisacid, les mesures de
Sfrancisacio, el reforg lingiisstic, les mesures especials.

El procés d'adscripcié a una escola o grup determinat i ¢l tipus de serveis que la CECM
disposa per a l'alumnat d'incorporacid tardana es descriu de manera general en un
document de gestio pedagogica les services pédugogiques aux éléves des communautds
cuiturefles tant per a preescolar i primaria com per a la secundaria (documents separats).

El procés d'inscripeié a un establiment escolar de la CECM estd centralitzat al centre
administratiu de la comissié on els pares o tutors completen una fitxa, disponible en
diverses llengiies, sobre giiestrons de caracter médic, social i escolar. A partir de les dades
que es reben de I'alumnat se li adjudica escola, segons el criteri adoptat per la CECM,
d'escola de barri ampliat, cosa que vol dir que en ta mesura del possible es manté I'alumne

en el seu barm, perd si les escoles existents no poden oferir els serveis adequats a I'alumne



se'l dirigeix a l'establiment escolar més proper det seu domicili. La comissio justifica
aquesta politica adduint questions transitdries i per poder servir la poblacié immigrant
domiciliada en ¢ls barris on hi ha un index de concentracido més alt i les escoles no poden

absorbir I'afluencia d'alumnat eixit de la immigracio.

Els serveis administratius de la CECM preveuen també [avaluacié de I'alumnat que en
arribar posseeix ceert domini del frances a través d'una prova on l'alumne ha de demostrar la
seva competéncia oral i escrita. Segons els resultats d'aquesta prova s'adjudicara a I'alumne
l'escola que pugui oferir-Ii un server adequat per a ta seva situacié particular. Un cop arribat
a l'escola, la direccio o ¢l professor pot avaluar novament l'alumne per tal d'atorgar-li el
grup-classe que sajusti més a les seves capacitats. Es fregiient que se Tavalui també en
habilitat matematica, per adjudicar-li el grup més adequat. Per a la formacid de grups de les

classes d'accueil i de postaccued regulars ta CECM ha establert els criteris segiients:

| CONEIXEMENT DEL FRANCES

. avaluactd en funcio de la competéncia dels objectius descrits en els instruments de
«Planification intermédiaire en frangais a i'accueil, au sccondaire» concretat segons els

nivells segiients;

- nivell debutant correspenent als objectius de 1a 1a avaluacio
- nivell intermediari corresponent als objectius de la 2a ( 3a avaluacid,

- mivell avangat (finissuni) corresponent als objectius de la 4a avaluacio
II L'habilitat matematica

avaluada en funcié de l'assoliment dels objectius descrits en els programes de
matematiques vigents a les classes del sector regular tant a la primaria com a la secundaria;
. confirmats pel "Bilan des apprentissages en mathématique”

. concretats segons els nivells segiients:



- 2n cicle de primaria
- Tr cicie de secundaria

- 2n cicle de secundaria

AFAVORINT una organitzacio escolar que permeti, durant les classes de matematiques

d'agrupar ¢ls alumnes segons un nivell de matematiques homogeni.

. Pel que fa a les classes d'accued! que agrupin alumnes subescolartzats

el criteri de SUBESCOLARITZACIO s'aplica :

. avaluat amb els documents oficials al moment de la inscripcid: visat, butlleti, " dossier
d'ambada” ;

. confirmat pel "Bilan des apprentissages en mathématiquc” concretats segons ¢ls barems
segiients (1)

12 anys i l'assoliment dels objectius del 3r curs de primaria o inferior;

13 anys 1 'assoliment dels objectius del 4t curs de pnmaria o inferior;

14 anys i l'assoliment dels objectius del 5& curs de primaria o inferior;

15 anys i Fassoliment dels objectius del 6¢ curs de primaria o inferor;

16 anys i 'assoliment dels objectius del 5¢ curs de primaria o inferior.(2)

NOTA: (1) EDAT: al 30 de setembre de I'any d'arribada

(2) els alumnes de 16 anys que acompleixen eis objectius de 6€ de primaria o dels objectius
de Ir de secundaria han de ser sotmesos a un estudi particular per decidir el servei que més
s'adeqiii a cada cas:

- classes d'wccucil en ¢l grup d'alumnes subescolaritzats

- classes d'accueil regular

- ¢ducacio d'adults

La durada de l'estada a l'accueil és d'una mitjana de 10 mesos. La CECM, ha negociat amb

el MEQ la possibilitat de prolongar la durada de la classe daccuei! per a un 50% de



alumnat que no han assolit una competéncia en llengua trancesa suficient per integrar-se a
una classe regular. Aquesta mesura s'aplica preferentment als atumnes del 2n cicle de

primaria i de secundaria on ¢s registra un index de retards escolars més freqent.

La distribucié dels alumnes a les classes d'accueif €s fa generalment en funcid de les zones
d'immigracio. De totes maneres 1 a causa de la manca d"aules en els centres escolars de les
zones d'indexs meés alts dimmigracié, o per raons d'ordre administratiu o de politsca
educativa de la comissio, es pol transferir part de 'alumnat a escoles de barris propers al
seu domicili. La CECM no ha adoptat el desplagament dels alumnes com a politica general,
pero l'aplica en casos de saturacié. Un cop acabada la seva escolaritzacid a la classe
d'uccueil els alumnes tornen a Fescola que els pertoca per barrt. Aquesta politica s'aplica en
virtut de I'adopcid el § de desembre de 1986, pel Consell pedagogic d'una interpretacio

ampliada del concepte de barrt i que es planteja de la manera seglent:

Au secondaire, l'éléve non francophone doit étre inscrit.

I A son école d'appurtenance c'est-d-dire:

. al'école la plus proche de son domicile comme pour lu population réguliére;

. avec des services d'accueil et-ou de francisation déja cn pluce ou a mettre en place;

. conformément au découpage actuetlement en vigueur a lu CECM,

2. Si l'école d'appartenance ne peut offrir ces services, 1'éléve pourra étre dirigé vers
une wutre école sécondaire di méme regroupemeni:

. avee services daccucil el o de francisation déji en place ou a metire en pluce

3. St ni Pécole dappartenance, ni une autre école secondaire du regroupement ne
peuvent offrir ces services, {'¢léve sera dirigé:

. vers une Scole secondaire hors de son regroupement;

. avee services daccuetl et au de francisation déja en pluce o a mettre en place.

(CECM 1993)

Aixi doncs la tendéncia és de donar a l'alumne el servel que li és més favorable per a la

seva educacio 1 integracio a la socictat d'acollida.



3.4.1.3 Els models de serveis a la secundarin

La CECM ofereix tres models de serveis en funcié de 'escolaritat de I'alumne 1 del seu

ritme daprenentatge de francés com il-lustra I'esquema segiient extret del document Les

services pédagogiques, secondaire publicat per la mateixa comissid el 1993

Schéma des services offerts a I'accueil

. Classe d'accueil réguliére
| Eléve avant peu ou pas de
de retard scolaire
| Duréc approximative: 10 mois

Classe de postaccueit
Eléve avant besoin de compléter
des apprentissages linguistiqucs

i Classe d'accueil réguliere

" Elgve avant peu ou pas de

* relard seolaire

' Durée approximative: 10mois @ Durcc approximatiy
Classe de scolarisation

Eléve avant un retard scolaire de
3 ans ou plus

Durée approximative: 20 mois

Intégration au secteur regulier
Avec ou sans mesures 4 appui

(CECM, 1993 )

La classe duccucil s'adrega regularment a l'alumne sense retard escolar evident o a aquell
per al qual els aprenentatges son de nivell de secundaria. La durada és de 10 mesos,
aproximadament. La classe de postaccueil és la prolongacid de la classe d'accueil regular
que té per objectiu permetre 2 'alumne de completar els aprenentatges lingistics suficients

per poder seguir el curs regular. La durada és d'uns 10 meses.

La classe descolaritzacie sadrega als alumnes d'edats compreses entre 12 1 16 anys que
presenten un retard escolar de 3 anys o més respecte al nivell exigit per al curs que [
pertocaria segons l'edat i el pla d'estudis del sistema escolar quebeques. Aquest retard

s'avalua a partit dels documents presentats a la inscripcid. La durada ¢s d'uns 20 mesos

aproximadament.

(CECM, 1993)



El criteri per escollir el servei més adequat per a cada cas depén de la interaccié de l'edat 1
I'escolaritat. En general per a un alumne entre 12 i 15 anys amb poc retard escolar o sense
retard la classe duccueil sera el model proposat. Si hi ha més de tres anys de retard cs
proposa l'escolaritzacio. L'alumnat de 16 a 17 anys, pot fregilentar una classe d'wccueif
regular si ¢l seu nivell d'aprenentatge correspon a secundaria | pot continuar normalment
els estudis posteriors i aconseguir el certificat de secundaria. Si l'alumne d'aquest grup
d'edat té un grau d'escolaritzacié de primaria 1 segons la seva experiéncia anterior en el
mercat laboral, costums del seu pais... generalment se i dona un tractament d'adult i
l'objectiu primordial és que pugw desenvolupar les habilitats funcionals, entre les quals
l'adquisicio de la ltengua francesa per afrontar la demanda del mercat de treball de la
societat d'acollida, més que no pas abtenir un certificat d'estudis. Per poder oferir un model
de servei per a 'alumnat amb aquest perfil s’ha desenvolupat el programa de fruncisation-

alpha adregat a joves-adults. (CECM, 1993)

3.4.1.4 Les estratégies pedagogigues i diddctiques

L'objectiv primordial de la classe daccueil és que l'alumne assoleixi les habilitats
lingliistiques necessarnes per poder seguir les classes regulars | per comunicar-se amb la
socsetat d'acollida en situacions quotidianes. Per aquesta rad es privilegiara l'enfocament
comunicatiu. La CECM no imposa cap estratégia al professorat i resta oberta a les
iniciatives particutars de cada equip de professors o de cada professor de manera
individual. Es responsabilitat de cada escola de definir I'estratégia més adequada al seu
projecte educatiu o als objectius particulars que shagin definit en funcié de T'alumnat que
rebin,

La tendéncia del professorat d'uccuedl, €s massa sovint d'utilitzar estratégies més propies de
l'ensenyament de frances, llengua materna, potser a causa de mancances tant en el material
didactic com en l'expenencia del professorat per poder utilitzar l'enfocament comunicatiu.
Per altra banda, la utilitzacidé d'enfocaments altres que el comunicatiu es pot justificar per

la pressio que s'exerceix sobre el professorat d'accweif en haver de preparar en un temps



finit l'alumnat per poder integrar les classes regulars. També pot ser que la poca oferta de
material didactic adequat per a P'alumnat de la classe duccued! faci que els professors
extreguin les activitats didactiques dels programes de francés de secundaria. Una 1ltima rad
pot ser tamb¢ la preparacio universitaria insuficient dels diplomats per atendre l'alumnat
d'incorporacié tardana, malgrat la formacié en didactica del frances, Hengua segona.

{(informador de la CECM)

Durant els damers cursos shan experimentat noves estratégies com l'aprenentatge
cooperatiu, com a iniciativa individual d'alguns professors de la comissio.

Les activitats extraescolars de descoberta de la socictat quebequesa, com d’infercanvt amb
escolars d’altres reglons constitueixen un complement a la practica docent en el procés

d’integracié de I’alumnat d’incorporacié tardana.

Pel que fa als professionals que intervenen en el procés cal fer un repas historic. A l'inici
dels anys 70 quan es va endegar els serveis a I'alumnat provinent de la poblactd immigrada
es va contractar als professors de franceés que de manera voluntaria volien endegar ¢l nou
programa. A partir de 1989 la CECM exigeix una utulacid pertinent per als professors
d'accueil 1 postaceueil. Per als professors de primaria cal posseir el titol d'un baccalauréat
(BAC) ' en ensenyament preescolar i elemental o ensenyament del francés, ilengua
segona. [a comissié exigex al professorat aspirant l'assisténcia a un curs de
perfeccionament sobre l'ensenyament a la classe daccueil. 1'accés al cos de professors de

la comissio es fa a través d'una entrevista.

Pel que fa a la secundaria la formacié que s'exigeix és la d'un beccalauréat en ensenyament
secundari en l'especialitat de frances llengua segona. Tambe hi poden accedir s'hi acrediten
l'expeniencia de I'ensenyament del francés. Pel que fa a l'ensenyament de les matematigues,
cal experiencia o formacié pertinent de matematiques. També s'accedeix al cos després

d'una entrevista. (informador de la CECM)

! El baccalauréat (BAC) és un titel universitari que equival a una diplomatura.



El tipus de contracte depén dels anys d'antiguitat i del moment del curs en qué es faci. Hi

ha, doncs, contractes permanents o contractes temporals, segons els anys de docéncia,

Tentr un contracte permanent per a la classe d'acencei/ només garanteix un lloc de treball a

la comissid, peré no assegura la conservactd del desti, ja que depen de les classes d'accueif

que s'obrin cada curs. Es contempla també la tranferabilitat d'una comissioé a laltra, si

s'escau. Fl 40% de les classes d'accues! s'obren durant el curs i cal la contractacio de nou

personal docent. Els professors contractats a partir del Ir de desembre no tenen contracte

permanent. {informador de {a CECM) La distribucio de les disciplines que s’ imparteixen a

les escoles de 1a CECM és la segient:

.Francals

dont 4 périodes en enscignement
décloisonné de "histoire du Québec et du
Canada

'24{ = 16,4 hores setmanals/ '3,28 hores

diaries )

Mathématique

8 (= 5.5 hores setmanals/ 1,1 hores diaries

Autres disciplines
dont education physique et arts

4 (= 2,75 hores setmanals)

Total

36 ( = 25 hores setmanals/ 5 hores diaries )

S’entén per periode la sessio de classe de 75 minuts 1 repartida en 9 dies. $’ha indicat entre

paréntesis I’equivalent en sessions de classe de 60 minuts, sobre 5 dies de classe. A la taula

segitent €s mostren diferent possibilitats de distribucid de les matéries optatives, de les

quals sén obligatdries I’educacio fisica 1 arts;

Education physique

Arts 2 1 2 1 ]
Discipline X - ] 1 2 !
Discipline Y - . - - ]
Total 4 4 4 4 4




La CECM es mostra flexible en la distribucié que en faci cada establiment escolar, sempre

i quan es compleixi la distnibucid que prescriu ¢l MEQ en ¢l document Instruction

annuelle, 1 que és la segient:

. franceés 65%
. matematiques 20%
. altres matéries, entre les quals educacio fisica i arts 15%

Hit ha un programa especific per a 1’alumnat subescolaritzat o amb problemes greus
d’alfabetitzaci6 que arriba a la secundaria. Els alumnes que es detecten en arribar o durant
les primeres setmancs de 'uccueil se’ls ofercix un model tancat de 20 mesos en qué el
principal objectiu és completar les mancances del seu procés d’aprenentatge. La ratio
d’aquestes classes oscil-la entre 10 i 12 alumnes 1 gatrebé totes les escoles secundaries
poden ofenr aquest servel. S'intenta, des de la direcctd 1 'equip de treball de disminuir la

ratio de les classes amb aquest perfil d’alumnat.

La CECM a més del professorat especialitzat per a fa classe d’accues!, compta amb dos
tipus d’assessorament técnicopedagogic 1 de relacions interculturals representats en les
figures del conseller pedagogic i del conseller pedagogic en relacions interculturals, La
tasca del pnmer €s de fer I’avaluacio inmicial de "alumnat, distribuir-lo a les escoles,
mantenir-se al dia de les innovactons didactiques 1 proposar i/o organitzar programes de
formacio permanent del professorat. La tasca del conseler pedagogic en relacions
interculturals és d’assegurar un servel a les comumitats étniques 1 culturals, coordinar-se
amb altres organismes per afers interculturals, assessorar el professorat en comunicacio i
relacions interculturals i finalment resoldre conflictes que s plantegin en ¢ls establiments

escolars a causa de les diferéncies culturals de I’alumnat.



3.4.1.5 Programes d’estudis i material didactic

Per a la programacié del francés de la classe d’accuedd! és prescriptiu el programa oficial:
Frangeais, classe d'aceuei!, clusse de francisation t 1a guma didactica que i correspon, tant
per a la primaria com per a la secundaria. En les escoies de la CECM s’utilitza com a base
el material didactic editat pe] MEQ, tant per a primaria (()7./5) com per a la secundaria ¢l
manual de referéncia és U'/NTERMEDE. Ambdoés programes, a més del llibre de I"alumne
es completa amb el quadern d’exercicis i la guna del professor. En mvells mitja 1 avangat hu
ha també el solucionari. s poden trobar recomanacions sobre el material base i la seva
utilitzacié en un document elaborat pel Service de lu formation génerale | que es pot
obtenir per mitjd del conseller pedagogic. Per a la classe d’escolaritzacié existeix una
proposta de planificacid integrant tots els elements del currriculum per als guatre primers
mesos en el document intitulat Suggestions de muatériel nécessaire a ['organisation
pédagogique et physigue de la classe. De totes maneres el material existent al mercat no
s'utilitza de manera peneralitzada, un ben nombre de professors adapten matenial del

programa regular o n’utilitzen d’¢laboracio propia.



3.4.1.6 Exemples de models de dues escoles secundiries

La seleccié d’escoles es va fer per recomanacio del conseller pedagogic de la CECM
consultat i en funcioé de la varietat de grups d’accuerd! 1 per Uexperiéncia de 'equip de
professors responsables d’aquest servei. Els models de serveis que ofereixen sdén
representatius de la majoria d’escoles secundaries de la CECM, tant pel que fa a origens de

I’alumnat com a metodes i estratégies utilitzades pels ensenyants de la CECM.

La primera escola que descriurem esta situada als limits entre ’est 1 "oest de Montréal.
L’alumnat {(1700) ¢s d’origen divers (indi, Hatinoamerica, arab, bangladeshi, xinés,
vietnamita, centreeuropeu, nord-africa, centreafrica, haitid). A mitjan curs hi havia 184
alumnes d’incorporacio tardana distribuits en 11 classes d’accueil amb una ratio de 16-
19/classe, excepte dos grups d’escolaritzacid de 9-10 alumnes. L alumnat prové basicament
del barri, perd hi ha una part minima procedent d’altres sectors que hi van a causa de la
saturacid dels serveis en el barri on viuen. L’escola té un sector per a alumnes sords amb
personal qualificat, perd que participen de les activitats generals de 1’escola. Ef personal de
’escola el componen 143 professors, 8 directius, | técnic en absentisme escolar, 1
psicoeducador, 1 trebaliadora social, 2 consellers en orientacio, personal administratiu i la
coi-laboracié setmanal d’un conscller pedagogic [L'origen del professorat és divers i
Vequip d’accueil té majoritariament formacié en francés, llengua segona. Dos professors
participen activament cn projectes interculturals proposats pel C.ELC.I ( Centre

d’Education Interculturelle et de Compréhension Internationale).

L’arribada esgraonada de ’alumnat amb dret al servei de la classe d’accueil impedeix que
es pugin establir un criten fix per a distribuir "alumnat als diferents grups. El criteri de
Iescola ¢és de distnibwr-los segons I'edat, pero només es pot aplicar en rigor a
comencament de curs. Al llarg del curs s’agrupen segons el nivell. Aquest darrer criteri
seria la voluntat de l'escola, perd presenta divergéncies entre equip de professors
responsables de I"uccueil. La politica d’escola i 1a voluntat del professorat d’accueil és de

donar a I'alumne els serveis educatius més adequats per poder prosseguir al cap de 10



mesos els estudis de secundaria obligatoria. L alumnat que no ha adquirit els minims amb
les habilitats 1nstrumentals minimes pot allargar fins a 20 mesos I’estada a la classe

d’accueil..

A final de curs i després de "avaluacio que en fan els professors es fa una nova distribucié
de 'alumnat a les classes d'accueil o s’integra al curs regular. S’integren a 1r, 2n o 3r de
secundaria. Els alumnes d'edats compreses entre 16-18 anys o s’integren a 3r o
s’encaminen cap a programes de joves adults per poder acabar el 5¢ de secundaria. A partir
de 3r les qualificacions compten per a I’obtencio del certificat de secundaria i aquesta és la
rao per la qual no sembla oportd d’integrar I’alumnat en cursos superiors a 3.

Quan s’integren al curs regular ho fan de manera total, perd amb un programa especial de
reforg de francés (7ruit d'union} Com que aquest reforg és integrat dins I’horari escolar,
s'imparteix en Hoc de matéries altres que les instrumentals, com Peducacio fisica, a les
quals poden optar com a matéries opcionals. L’anglés s’introdueix simultiniament quan

s'integren al curs regular, pero distribuits per nivells de competéncia lingilistica en anglés.

L'estructura de Descola estd fonamentada en grups flexibles segons els ritmes
d’aprenentatge i d’adquisicio de coneixements, al llarg del curs es pot replantejar la

distribucié micial de 'alumnat,

Les aules i la sala de professors d*accueil estan situades en una ala de edifici integrada en
els altres serveis de 'escola. Una unica aula, la darrera que es va obrir, esta situada al
sector dels sords. El servei d ‘uccueil esta plenament integrat a I’escola i participa de totes
les activitats. Cada professor 1€ una aula que distribueix fisicament com ti sembla més
adequat per al desenvolupament de la seva tasca educativa. La distribucio de I’espai i de la
documentacié de ’aula ¢és un reflex tant de la personalitat del professor com de! métode i
de les estratégies didactiques que utilitza. Ks normal de veure les parets amb missatges o

cartells amb informacio ja sigui lingiistica, gramatical, social, com de codi educatin.



No hi ha una dnica metodologia utilitzada a la classe d'uccued, siné que cada professor
utilitza la metodologia més adequada per al seu grup. En general, perd, I’enfocament
comunicatiu de la llengua és el que preval. Un professor aplica la metodologia de
I'aprenentatge cooperatiu i aula esta organitzada a partir d’aquesta proposta pedagogica
del qual en destacarem les caracteristiques 1 farem una descripctd més detallada del sen
funcionament. L alumnat esta distribuit en grups i el material didactic és a la classe i les
funcions de cada alumne sén definides de tal mancra que cada individu té un rol clau per al
procés d’aprenentatge dels components del grup. Si bé el treball en grup es privilegia cal
esmentar que [a formacié dels grups és essencial perqué funcioni i perqué s aprofitin les
capacitats de cada alumne. A la paret hi ha I’organigrama de la distribucié en grups segons
el treball que es vulgui fer i Pobjectiu que es pretengui. Es combina P’aprenentatge
cooperatiu amb un enfocament comunicatiu de la Hlengua. Hi ha activitats lingilistiques que
inclouen informacid sobre la historia del Quebec i del Canada, en definitiva de la societat

d’acollida.

L’alumnat subescolaritzat esta repartit en dos grups, segons ’edat. La distribucid horaria és
la mateixa que per a 1"altre alumnat d’wccuesdd i les assignatures son les mateixes, S utilitza,
perd, material didactic adequat a ['edat i a la situacid. Els objectius prioritaris son
Padquisictd d’habits escolars 1 "aprenentatge de la lecto-escriptura, segons ['edat i
condicid. Es treballa per projectes i s’estimulen les activitats per parelles. Les noves
tecnologies completen les estratégies didactiques per a 1'escolaritzacié d’aquest alumnat.
S’ha de dir que la professora responsable pertany al CEICI (Centre d’Education
Interculturelle et de Compréhension Internationale). Les noves tecnologies formen part del
material de l’aula i estimulen I'aprenentatge de la lecto-escriptura {5 alumnes sén

analfabets).

La segona escola de la CECM on s’ha fet ’observacio es va escollir perqué ¢s ’escola amb
una organitzacié model de com hauria de ser el funcionament de la classe d’accuei! i de tot

el procés d’integracio de ["alumnat d’incorporacio tardana al sistema educatiu.



.’escola esta situada a I’oest de [a ciutat, és a dir en un sector basicament anglofon i d'un
alt index d’immigracio. T¢ entre 1550 i 1600 alumnes. Al mes d’abril hi havia 24 classes
d’accued! que escolaritzaven entre 400 i 425 alumnes. Dels 100 professors de 'escola n’hi
ha 40 que imparieixen classes a I'accuci! i 1a ratio d"alumnes per classe és de 16-19 tal com

prescriu el MEQ; en els grups amb alumnes subescolaritzats oscil-la entre 14 1 15.

En la distribucio per grups es ta una doble classificacio segons siguin debutants o alumnes
que hagin iniciat |’escolaritzacié el curs anterior i completin €l periode de 10 mesos o bé
prolonguin la seva estada en classe o 'uccueil i segons el grup d’edat. Quan la incorporacié
ocorre durant el curs es respecta aquesta distribucio, si és possible. Si no hi ha nombre

suficient per constituir un grup ¢s prioritza el nivell de coneixements de llengua francesa.

Aquesta ¢scola ha pogut mantenir una cap d’equip de professors d’accuer! que acompieix
dues funcions : coordinacié didacticopedagogica i rebuda, avaluacié i distribucié de
I"alummat segons va arribant.

Per a 'ensenyament del francés segueixen un enfocament comunicatiu sense negligir la
gramatica. Al comengament i fins a la 4a avaluacid el plantejament didactic és de llengua
scgona, a partir d’aquell moment cada vegada s’introdueixen practiques, activitats i
continguts de ia llengua com a instrument de comunicacio de ["activitat académica. Tenen
el manual de base Interméde, peré compten amb una part important de material didactic
d’elaboraci6 propia. Dins de la classe de llengua es destinen algunes sessions de classe per
donar continguts de ciéncies socials basats sobretot en |a historia del Quebec i del Canada.
Pel que fa a matematiques ¢s tracta la diversitat dins I'aula. Després d’unes proves de
nivell inicials, redactades en la llengua de cada alumne, se’ls classifica en el nivell que els

pertoca 1 1a proposta d’activitats es fard segons les capacitats de cada alumne.

La distribucid horania del programa d’uccueil en 9 dies i en sessions de classe de 75 minuts
¢s la segient:
24 sessions de francés (incloses les ciéncies humanes)

8 sessions de matematiques



2 sessions d’Fducacio fisica

2 sessions d’Arts plastiques

Es completa la formacié d'aquests alutnnes amb moltes activitats de descoberta del medi
on viuen 1 durant dos anys s’han dut a terme intercanvis amb grups d’altres escoles de
regions basicament francofones del NE del Quebece, per tal que I’alumnat pugui exercitar-

se en la practica oral en francés i per afavorir 1a comunicacid intercultural.

Segons la coordinadora, al final de I’accweil alumnat pot no haver perdut cap curs, segons
la capacitat i el coneixement de francés a ’arribar. EI més normal, perd, és que sofreixi un
retard d’un any i en alguns casos de 2, perd un cop s’integren a la classe regular obtenen els
mateixos resultats académics que els companys escolaritzats al Quebec des de Minici.

(Informadora de I’escola)

Un cop integrats a la classe regular reben reforg cn lengua, si es creu oportd i la
introduccio de I'angles es simultaniament a la integracio a la classe regular, pero se’ls
classifica segons el concixement que en tinguin. Segons la coordinadora de 'accueil, en
general es mostren satisfets del resultat del seu treball, perd creu que podria millorar per
una banda la formacié del professorat en educacid intercultural i en didactica de Hengua
francesa com a segona llengua. L.a millora més imminent és trobar estratégies eficaces per

al tractament de I’alumnat subescolaritzat.

La majoria de professors de 'wccueil tenen qualificacié de francés llengua segona o
llengua materna 1 3 professors son llicenciats en educacio intercultural. La personalitat
rellevant de ’equip és I'obertura envers la diversitat cultural i posseeixen un coneixement

prou ampli del moén (informadora de ’escola)



3.4.1.7 Perfil de I'alumnat

L*alumnat presenta una diversitat d’origens molt gran, perd majoritaniament provenen de
I’India, Pakistan, Bangladesh, Vietnam, Xina, Haiti, Llatinoamérica, de I’"Europa de I'Est i
en nombre més reduit de Centreafrica, tot i que s’ observa un degoteig constant d’alumnat
provinent dels paisos del Nord-Africa, segons els esdeveniments politics recents. L’alumnat
de la segona escola visitada provenia d’un centenar de paisos diferents amb predomimi del
filipins, L alumnat que prove de paisos amb inestabilitat politica presenta un endarreniment
en el seu procés d’aprenentatge que cal compensar amb la prolongacié del servei de les
classes d’accueil. Pel que fa als alumnes de cultures orientals presenten diferéncies en el
ritme i1 estratégies d’aprenentatge que ’escola intenta compensar potenciant aquelis
aspectes que tenen meés desenvolupats com ara les matematiques oferint-los la participacio
en grups avangats o amb la proposta de treball individual adequat al seu nivell. L'alumnat
d’origen oriental necessita més temps per a 'aprenentatge de la llengua francesa, en

aquests casos també s ha obtingut la prolongacio del servei de francisacis,

El desti al Quebec de 1"alumnat i les seves families si bé no és definitiu si que ho és la
decisid d’haver emigrat del seu pais. En la majoria de casos desconeixien la realitat
sociolingiistica del Quebec. Sepons consta a I’establiment escolar el grau d’éxit o de fracas
escolar entre la poblacié d’incorporacio tardana no presenta dades significatives respecte al
conjunt d’alumnat nascut 1 escolaritzat al Quebec, a excepeid dels que presenten greus

déficits d’alfabetitzacio o d escolaritzacio.



3.4.2 Commission des écoles protestantes du Grand Montréal (CEPGM)

34.2.1 Caracteristiques de la comissio escalar

La CEPGM esta situada a 1'{le de Montréal i s'estén en un territori geografic més gran que
el de la CECM, comprén cinc regions administratives: dues regions francofones i tres
d’anglofones. Compta amb uns 35000 alumnes. L’alumnat francofon, uns 14.000,
freqiienta les 35 escoles del sector. L’afumnat d’incorporacio tardana que fregiienta les
classes d’accuedl 1 de francisacid representa un 10% del nombre d’alumnes inscrits a les

escoles francofones. (Marielle Messier (1997), segons informador de la comissio)

El personal docent i Palumnat de la CEPGM és dorigen, cultura i llengua diversos.
Conscients d’aquesta realitat la comissid va elaborar ¢l 1988 una politica multicultural i
muititacial que comporta dotze recomanacions que ¢s basen en dos principis fonamentals:
“l. L’educacio es fonamenta en el respecte de la diversitat, dels drets de la persona i de les
opcions alternatives i 2, No s’accepta ni ’assimilacio ni la segregacié™ A partir d’aquest
moment la comissid, reconeixent la diversitat cultural que configura la societat
quebequesa, ha revisat les propostes educatives 1 ¢l maierial didactic per tal que
Penfocament pedagogic respongui a aquesta politica. S’han revisat manuals i s’han
publicat documents que proposen els consells per a la cooperacid, per a la resolucié de

conflictes, de lideratge pluriculturai i sobre la intervencio pels iguals {médiation par les

pairs). (Informador de la CEPGM).

3.4.2.2 Estratégies d'integracio: la classe d'accueil i de francisacio, les mesures de

Jrancisacid, el reforg lingiiistic, les mesures especials

La CEPGM ofereix els serveis segiients, segons el que prescriu la Llei 101 de politica
lingiiistica i el MEQ referent a I’escolaritzacié de I’alumnat que no t¢ com a Hengua
matemna el francés o no en té coneixements suficients:

Classe d’accueil: agrupa alumnes no francofons establerts al Québec durant els darrers cinc

anys.



El procés d'inscripcié i adscripcio a una escola és practicament el mateix que a la CECM.
Els interessats es presenten a la comissio o a ’escola que han triat i omplen et Dossier
d'arrivée a 'accueil, traduit en diverses llengies, que forneix informacid sobre 1"aspecte
meédic, escolar t soctal de I’alumne d’incorporacio tardana.

A la secundaria es destina I’alumne a una classe segons 'edat i la competéncia en frances.
Els alumnes es concentren basicament en dues escoles. S’avalua ¢l grau d’escolaritzacid
dels alumnes mitjangant el Bifun des apprentissuges en muthématique, traduit en diverses
llengiies. A la secundana la durada de I’estada en classe d uccueil sol ser superior als 10
mesos a causa dels nombrosos objectius que s’han d’assolir. (Marielle Messier 1997)

A secunddna, a més del model de classe tancada s’ha experimentat en alguna escola, de
baixa concentracid d’immigracio, altres models com la integracid dels alumnes a la classe

regular i fer-los sortir per rebre un ensenyament intensiu de frances llengua segona.

L’escola de barri és el criteri privilegiat a la CEPGM per a a distribucio de "alumnat, pero
s respecta la tria dels pares o tutors tant com ¢s possible, la qual cosa a vegades suposa un
trasllat excessiu d’alumnes d’un barri a P’altre. El motiu d’adscripcié de "alumnat a una
escola d’un alire barri pot ser degut també a la manca de serveis especifics per al seu cas.
Si V’escola de barrt no ofereix els serveis adequats a Palumnat s’apliquen mesures

particulars d’accueil per evitar el trasliat innecessan d alumnat.

Ultra la classe d’accuei! ta CEPGM ofereix els serveis prescrits pel MEQ de mesures
d’accueil, de francisation i de reforg lingiistic. A més, preveu programes d’ajuda a la

integracio, ajuda a I'alumnat amb retard escolar, subescolaritzat o analfabet.
3.4.2.3 Els models de serveis a la secundairia

La CEPGM ofereix diversos serveis. Els alumnes es reagrupen en classes d’accuei! | tenen
un professor-tutor encarregat d’ensenyar-los francés. Aquestes classes solen ser multiedats i
multinivells, perd es potencia la integracié en altres matéries com ’educacio fisica, arts

plastiques, misica... per tal que es familianitzi amb la cultura escolar i ¢s relacionl amb



altres alumnes de la seva edat (CEPGM 1994), La politica de la CEPGM és que cada escola
tingui els seus propis serveis d'integracié de 1’alumnat d’incorporacié tardana, pero es pot
considerar que dins el territori geografic de la comissio ht ha dues escoles que tenen un
index d immigracié prou clevat que ¢ls permet de formar classes d ‘accued! segons edat |
sepons el nivell de coneixement de francés. §’avalua regularment I’alumnat i es reclassifica

al llarg del curs per poder oferir a cada cas els serveis adequats.

En general pero, les escoles distingeixen tres nivells: debutant, mitja 1 avangat, amb
objectius especifics en cadascun d’aquests nivells. En una d’aquestes escoles s’ha creat des
del 1988 la classe d'intégration. Aquesta classe es va crear després d’haver observat les
deficiencies que presentava 'alumnat quan s’integrava a la classe regular. En aquesta
classe es treballen els objectius de francés Hengua materna corresponents al 3r curs de
secundaria i ’objectiu principal ¢s de compensar ¢l déficit que 'alumnat presenta en
aquesta materia ja que I"aprenentatge de liengua que havia fet fins aleshores era com a

llengua segona. (Informador de fa CEPGM)

L’alumnat subescolaritzat, a la primaria, tenen una subvencid del MEQ i es tradueix en €l
suport d’un professor més que intervé a la classe d'accwer! per atendre individualment
I’alumnat que presenta aquesta problematica. Aquest suport es fa extensiu als domicilis per
tal d’ajudar-los en ¢l treball escolar 1 implicar d’aquesta manera la familia en el seu procés

d’escolantzacio. (Informadora det MEQ, ajuda a les families)

A la secundaria Palummnat subescolaritzat (3 anys o més de retard) assisteixen a una escola
especial, situada en un barm francofon 1 d’un nivell economic mitja-alt, cosa que no és ¢l
reflex de la situacié de I"alumnat que hi assisteix. [ sta situada al costat d’una altra escola
de secundiria de la CEPGM. Aquesta escola acull ’alumnat (uns 60 alumnes) amb
problemes d’aprenentatge ja sigui a causa de la seva incorporacio tardana al sistema
educatiu quebequés o perqué tot 1 haver estat escolaritzat al Quebec no ha assolit els
objectius educatius basics. El pas per aquesta escola pot ser transitoria i, un cop assolits els

objectius académics poden prosseguir els estudis de secundana i obienir-ne el certificat. En



casos de retards greus, (6-7 anys) I'alumnat pot rebre el mateix suport individualitzat que
s’ha descrit per a la primana. Els programes que ¢s desenvolupen en aquesta escola
parteixen de moduls preparats pel MEQ (Informador de la CEPGM). Si un alumne ha
arribat a I'edat de 18 anys i encara es troba a 3r de secundarta no pot prosseguir-hy els

estudis 1 ha de frequientar "escola d’adults on pot obtenir el certificat de secundaria.

L obertura de les classes d'uccueif es fa en funcié def nombre d’alumnes inscrits fins al
mes de marg precedent. Gatrebé tots els alumnes de francisacio s’han inscrit abans del 30
de setembre. Com que durant tot Pany hi ha inscripcions de nous alumnes es van obrint
tantes classes d'acener! com calgui, sempre 1 quan es respecti la ratio 16-19 alumnes per
classe. li-lustrem el procés de classe d’accuei! a partic del 30 de setembre pel que fa a

priméria | secundaria;
Procédure d’ouverture de classe d’accueil aprés le 30 septembre

2. Primaire ¢f seconduire

Primaire e si aucun local aller jusqu'au max.
secondaire / n'est disponible——> référer les autres
may. 16 éleves au bureuu
Ny régional pour
\ placement
st un local est
disponible > voircax{al

Cas 1: 1 ¢lasse d’accneif existent i sol-licitud d’una 2a classe:
¢ mitjana; 16/ max.: 19
» artbar fins a 24 éléves

¢ dividir Ja classe en 2 grups (2 x 12)

Cas 2: Dues classes existents i sol-licitud d’una 3a classe: s’ha d’arribar fins a2 40 alumnes

per fer la divisio segient: 16+12+12



Cas 3: 3 classes d’wcctiedl i sol-licitud d’una 42 ; + de 57 alumnes; 16+16+13+13
Cas 4: 4 classes d’accued!, sol-licitud d’una 5a @ s han de tenir + de 76 alumnes:
77 alumnes: 16+16+16+15+14

Cas 5: 5 classes d’accucif sol-hicitud d’una 6a : s’ha de depassar els 95 alumnes.

Es fixa ¢l 30 de marg com a data limit per a obrir una nova classe d’uccuedl, de tota manera
els aluines hi s6n acceptats en qualsevol moment del curs. Si comporta la superacié de la

ratio maxima, es compensara economicament al professor,

Mesura d’accueil,
S’ofereix aquest servei a I’alumnat que per diferents raons no pot gaudir del servei de la
classe d’accueil. La comissio rep una subvencid d'uns 508 per alumne en concepte de

compra de material didactic.

Mesura de francisation

Poden gaudir d’aquest servei els alumnes que segons 1a lei no poden freqilentar una classe
d'accueil o en el cas que el nombre d’alumnes no permeti una classe de francisacio el 30
de setembre. Dura aproximadament 10 mesos i pot iniciar-se el 30 d’abril. Si el pressupost
ho permet, la subvencié del MEQ cobreix el salari real del professor responsable, a més la

comissié rep una suma addicional de 508 per alumne en concepte de material didactic.

Integraci6 dels alumnes d’accueil a 1a classe regular
La durada de I'estada a la classe d’accueil és de 10 mesos | no pot excedir els 20. La

integracioé a la classe regular pot ser de dos tipus: parcial o total.

Integracio parcial: durant el periode d’accueil, sovint s’integra 'alumne en algunes
assignatures. El percentatge de temps que passa a la classe regular pot augmentar segons

les habilitats que adquireixi I’alumne.



[ntegracio total: normalment es fa després dels 10 mesos a "accueil. El pas a la classe

regular es fa segons la consulta i la recomanacio del professor.

Refarg lingitistic

Quan ’alumne ha exhaurit ¢l temps permes a la classe ¢’ accues! molt sovint no ha assolit
el mivell de competéneia d'un alumne francofon de la seva edat. Per palliar aquest
desfasament, la CEPGM proposa dos tipus de reforg lingiistic, contemplats pel MEQ: 1 el
projecte PIECE (projecte d’intervencié en les escoles amb un alt index de concentracio

étnica) i 2 la mesura ministerial 30270 que descrivim a continuacio:

1. Projecte PIECE

S’adreca als no-francofons que necessiten una ajuda suplementaria en francés (oral,
lectura, escriptura, comprensid d’enunciats o d’instruccions relacionades a I’ aprenentatge

d’altres matéries, etc.)

2. Mesura 30270

S’adrega a 'alumnat integrat a les classes regulars que han passat per la classe d’accueil
els dos darrers cursos. Els pressupostos d’aquests dos serveis permeten finangar les
activitats d’ajuda pedagogica determinades i endegades per I’escola. Poden centrar-se en

les diferents formules que descrivim a continuacio:

+ atencio individualitzada
+ ajuda en els deures

* ensenyament assistit

* tutonia

« ortopedagogia

+ ortofonia



+ ¢lasse de recepeiof 1)
* classe de transicio (2)

+ classe de subescolaritzacio(3}

3.4.2.4 Les estratégies pedagogiques i didactiques

La CEPGM privilegia I'enfocament comunicatiu de 'aprenentatge de la llengua. Els
objectius generals, terminals 1 intermedis son obligatoris 1 sotmesos a i"avaluacid del
programa proposat pel MEQ. Per desenvolupar les estratégies pedagogiques 1 didactiques
la CEPGM es basa en el marc proposat pel MEQ a fe Guide pédagogique, frangais, classe
d’accueil, classe de francisation, secondaire (MEQ 16-3804-01). La CEPGM estimula
entre el professorat el paper que ha d’exercir d’amimador 1 de suport a I’aprenentatge. Pel
que fa a I’avaluacio, el conjunt de la CEPGM proposa dos tipus d’instruments d’avaluacio
(quantitativa 1 qualitativa) per avaluar la competéncia comunicativa 1 el domine hingiistic
dels alumnes de manera formativa. Els instruments de mesura de tipus quantitatiu (tests,
qilestionans, exercicis, examens) tenen uns minims assolibles, aporta informacié sobre el
nivell de reeixida dels atumnes. L’avaluacié formativa es pot fer a qualsevol moment del
procés d’ensenyament/aprenentatge. L’avaluacio sumativa es fa a partir d’'una mostra-tipus
dels objectius del programa. Aquest tipus d’intervencio al finai del periode d’avaluacio o
d’estada es presenta com a un examen o prova. [ls resultats de ’avaluacié sumativa
serveixen per decidir el futur desti de I'alumne, informacié que es comunica a

I’administracio i als pares.

i1y fa classe de recepcio és una etapa que, quan el nombre s suficient, permet a I"alumne no-francofon
d’incorporacid tardana de preparar-se per ser admés en una classe d'accueil ja constituida - Cal aquesta fase
preliminar quan 1'alusnne arriba durant el curs o també a tinici de curs quan el grup on haura d’anar ja esta més
avangat. El programa d aprenentaige i el material didactic és et mateix que el de Vaccueil

(2} la classe de transicio serveix de pont entre la classe d ‘accweil 1 la classe regular, En aquesta classe s'iniciara
I’alumne al programa de la classe regular on es preveu que anira.

13) Quan un afumne ¢s considera subescolaritzat pot fregiientar una classe per a alumnes subescolaritzats. Es
preveu que I'ensenyament individualitzat o en petits grups (12 com a maxim) pugui compensar el retard. En
general el programa i el material son els de accweil. Es preveu que aquesta intervencia duri 2 anys
consecutius amb els mateixos alumnes i, si és possible, amb els mateixos professors,

Aquests projectes-escola no exclouven I’ajut de projectes generals que reuneixen alumnes de diferemts escoles
com: I"école du samedi {I'escola del dissabte) 1 I'écote d’été (Vescola d'estiu)



Pel fet que en gairebé tots els casos el professor de 'wecueil és el primer representant de la
socictat de recepetd amb qui entren ¢n contacte cls joves immigrats 1 qui serveix de
referent per a la familia, la CEPGM estimula els seus professors perqué part de la seva
tasca docent se centri en la creacié de lligams afectius amb aquest joves. Conscient també
de 1a dificultat que representa la comunicacio amb les families ha desenvolupat programes
especifics per establir una comunicacid fluida amb les families i per aconseguir que
s’ impliquin, en la mesura que els és possible, en I'escolaritzacio dels seus fills {[nformador
de la CEPGM ). S han establert com a prescriptives dues ocasions d’entrar en contacte amb
els pares, en les rencontres des purents (trobades amb els pares) que s han de realitzar al
vespre 1 tres vegades "any, com a maxim 1 el lliurament del butlleti que es fa en persona als

pares al final de cada avaluacio.

Per a ser professor a la classe d’uccued! cal un permis d'ensenyament vigent t la CEPGM
aplica els criteris de contractacio segiients:
{a} Per a la primana:
Ensenyant que ha obtingut un permis o un titol de mestre per ensenyar en
establiments on la llengua d’ensenyament sigwi ¢l franceés.
0 Ensenyant que ha obtingut un permis o un tito! de mestre per ensenyar en francés
llengua segona.
o Ensenyant que ha obtingut un permis o un titol de mestre per ensenyar I"adaptacio

escolar.
(b) Per a la secundairia:

Ensenyant amb permis o titol de mestre especialista en francés liengua segona.
o Ensenyant que té un permis o un titol de mestre especialista en francés llengua
materna.

o Ensenyant que t& un permis o un titol de mestre ¢specialista en adaptacio escolar.



El sistema de contractacié és similar a les de les altres comissions @ existetxen contractes
de mitja jornada o de jornada completa. Els conseliers pedagogics, els monitors d"accued i
els agents etnoculturals completen el personal al server de la integracio 1 escolantzacio dels
infants i joves immigrats 1/0 d’incorporacio tardana. Els consellers pedagogics, com en les
altres comissions fan la funcié d’assessorament técnicopedagogic en matéria d’innovacio
didactica del frances llengua segona i asseguren la formacié permanent del professorat per
mitja de sessions de formacio 1 jornades pedagogiques organitzades per la conselleria o
estimulant 1 finangant la participacio als congrés anual de I’AQEFLS (Association

quebecoise de 'enseignements du frangais langue seconde).

Els monitors d’uccuei/ son treballadors ocasionals el paper principal dels quals és ajudar el
professor en qualsevol tasca no pedagogica. No es requereix cap formacio professional ni
pedagogica per ser monitor, perd parlar francés | demostrar una habilitat particular
relacionada amb el mon dels joves son requisits indispensables. Aquesta figura només

existeix per a la primaria.

Els agents etnoculturals actuen a les escoles, al centre administratiu 1 a la comunitat que |i
€s assignada. La seva funcié primordial és facilitar la integracid harmoniosa a la vida
escolar dels nois 1 noies pertanyents als grups minoritaris. Concretament assessoren els
professors i les direccions d’escola sobre el repartiment de I’alumnat, comuniquen amb els
pares, fan el seguiment de lactitud dels alumnes per poder prevenir les dificultats que
poden sorgir durant el procés d’adaptacié. A més, atavoreixen 1 hi participen en les
activitats educatives, socials o culturals encaminades a millorar la interaccié entre els grups

per mitja de la comprensié mutua.
3.4.2.5 Pragrames d’estudis i material didactic
La CEPGM es basa en el programa oficial emés pel MEQ le Programme d'études,

frangais, classe de francisation, secondaire i que proposa tres apartats: modul oral, modul

lectura i modul escriptura. Els objectius generals, terminals i intermedis son obligatoris. A



partit de la guia didactica del programa els professors adapten les activitats que s’hi
proposen. El manual de base utilitzat a la classe d’wceneil és Interméde publicat pet MEQ,
pero 1a majoria de professors completen la seva practica docent amb activitats 1 exercicis
extrets d’altres manuals de francés llengua segona, francés llengua materna o d’altres
[hbres de les assignatures del pla d’estudis de secundaria. Bona part del professorat elabora
el seu propi material. Tot 1 que s’estimula la utilitzacio de les noves tecnologies, depen de
cada ensenyant la incorporacid en la seva practica quotidiana. Gairebé totcs les aules
visitades estaven dotades d’ordinadors d’0s exclusiv de "alumnat d’accueil. El material
didactic el formeix ['escola o el compren els alumnes, segons les situacié de cada

establiment escolar.
3.4.2.6 Exemples de madels de tres escoles secundaries

La primera escola visitada esta situada en ¢l sector centre-oest de la ciutat i en un barri
multiétnic | considerat poc afavorit. L’escola és gualificada pel MEQ com una de les
escoles de zona grisa, €s a dir amb pocs recursos cconomics. Al mes de febrer hi havia 4
classes d'uccueil ympartides per professors-tutors dorigens 1 étnies diverses (origen
austriac, haitia i quebeques-frances). De Pobservacio a la classe cal destacar dos aspectes
que afavoreixen la integracid de I"alumnat d’incorporacid tardana: la relacio afectiva que
s’estableix entre la professora i el grup. S’intenta aconseguir el treball en un ambient distés
afavont per la distnibucio de I'espai fisic. La classe esta dotada de quatre ordinadors
connectats a la xarxa internet, material didactic, llibres de lectura i de consuita. El que més
sorprén és el sofd 1 la cafetera formant part del mobiiiari de I’aula, a més de la pissarra i el
retroprojector. La professora ho justifica dient que el seu objectiu és que I"alumnat se senti

confortable 1 que ¢l procés d’integracio sigui ¢l menys traumatic possible.

L’enfocament comunicativ de la Hengua és el que predomina, perd sense negligir la
gramatica i posant un especial émfasi a "obtencio d’informacidé a través d’internet.
L’objectiu pedagogic primordial que s’ha fixat 1a professora és de crear els Higams afectius

que afavoreixin el desbloqueig inicial envers 1'escola. Pel que fa a la Hengua "objectiu



principal és que P"alumnat en domini Iestructura i es familiaritzi amb el vocabulan

académic 1 escolar posterior.

De I"altra classe visitada cal destacar Pestimul positiu exercit per part de la professora per
aconseguir {a participacto de ’'alumnat. L’alumnat que frequenta I’escola prové d’origens

diversos, predominen ¢ls originaris d’Haiti, Sri Lanka, Russia, {ran, Sina...

Tot 1 que no hi ha una coordinacio explicita amb ¢ls professors de les classes regulars, tot

el professorat entra en contacte a la sala comuna det personal.

La segona escola visitada estava situada també al centre-oest en un barn afavorit
socialment i fins i tot ric, peré I'alumnat provenia d’altres barris menys afavorits ja que les
families del barri porten els seus fills a escoles privades. Aquesta escola també estava
considerada com de “zona grisa™ pel govern i aquesta condicid els atorga el dret a ’dide a
I'fcole Montréalaise (ajuda a ’escola montrealcsa). Aquest programa del govern del
Quebec estd destinat a lcs cscoles de Monircal amb una clientela desfavorida
economicament, materialment i sobretot on ht ha diverses étnies. Aquesta escola compta
amb 21 étnies diferents

Els professors-tutors de les 5 classes d’accueif eren d’origens diversos: francés, quebequés i
haitia, i en total hi havia 88 alumnes d’incorporacié tardana repartits en tres nivells: 3
classes d’accueil |, d'accueif 111 una d’accueif 111 {Intormadora de ["escola)

Aquesta escola organitza I"escolaritzacié de I'alumnat immigrant en tres nivells segons el
coneixement de frances sigui debutant, mitja o avangat. La ratio d’alumnes per classe és la
que prescriu el MEQ de 16-19 i el temps que passen a 'uccueif és de 10 mesos, perd es
prolonga si €s considera que I’alumnat no té el domini suficient de la Hengua per seguir
amb normalitat en una classe regular. Normalment inverteixen I'equivalent a dos cursos
escolars abans d’integrar-se plenament a la classe regular. El pas d’un nivell a Caltre o a 1a
classe regular es fa després dels exdmens del desembre. Quan han acabat ¢l nivell 1l
s"integren al 3r curs de secundaria directament o passant per la classe d'integracio que,

com hem esmentat en la descripcié general dels models de serveis de la CEPGM, és una



experiéncia pilot desenvolupada per aquesta escola que permet a [’alumnat de rebre unes
classes de francés intensives durant un periode per reforgar I’adquisicié d habilitats
lingiistiques i familiaritzar-se amb el vocabulan 1 e} discurs académic. En aquest cas
’alumnat s’integra al grup regular, perd n’és retirat ¢n algunes matéries. Les assignatures
d’Educacié fisica i d’Arts plastiques que completen la formacié de 'alumnat d’uccueif
s'imparteixen amb els grups regulars. Les classes de matematiques s’imparteixen a la
mateixa hora i I’alumnal es distribueix segons el nivell de matematiques independentment

del seu nivell de franceés.

L’escola té un pressupost generos per poder atendre I'alumnat amb més dificuitat ef qual o
se 'encamina a escoles especials, si el retard o les dificultats son malt grans o be se b
proposa un programa CT (Cheminement temporuire  curriculum adaptat temporal) per tal
que adquireixi els coneixements per poder acabar els ¢studis de secundaria. En els casos en
que la dificultat nomes és d’aprenentatge de la llengua se i aplica la mesura 30270 descrita
en la descripcid general o se li proposa de seguir les classes del dissabie al mati (école du
sumeds 3 hores durant 20 dissabtes). Aquestes classes cal pagar-les i les imparteixen
professors de francés que ja trebalien a les escoles. Son retribuides. A més, ’escola
proposa classes de reforg després de 'horari escolar, tant per al sector regular com per a

Vaccueil, impartides amb ies mateixes condicions que les classes del dissabte.

Els professors de 'accuedi acomplint el sen paper de lligam entre ’alumnat i la societat
d’acollida proposen activitats fora de ’escola (coneixement de la ciutat, patinatge sobre
gel, cabane a sucre...) per tal que els nois 1 noies coneguin 1 participin de la realitat
quotidiana on han comencgat a viure. Aquestes activitats son de cost mimim i son

subvencionades al 50% per I’escola.

El professorat es mostra satisfet del model de serveis tot i que creuen que es podria millorar
la comunicacio amb l¢s families i el tractament del nou perfil d’alumnat ( s1 abans era
europeu ara és majoritariament asiatic, jamaica, haitia i dels paisos arabs). L escola no té

politica intercultural especifica, peré es mostra tolerant amb les practiques i habits de les



diverses religions i fomenta aquest respecte entre la poblacio escolar. Una particularitat
d’aquesta escola és que I'alumnat porta uniforme, decisio presa pels pares i admesa per la

direccio de Pescola,

La tercera escola visitada estava situada en un barri al centre-ouest de Ia ciutat, francofon i
al costat de I’escola d educacio especial que abans hem esmentat. La peculiaritat d’aquesta
escola ¢s {"organitzacio dels serveis que s’ofereixen a ["alumnat d’incorporacio tardana.
L’alumnat quan arriba, si no presenta dificultats greus d’aprenentatge o retard escolar se’l
destina a un grup similar d’edat i n’és retirat per assistir a classes de francés a la classe
d’accueil. Es a dir que tot 1 aplicar la formula de classe d'uccueil, perqué hi ha un professor
contractat per a ensenyar francés a I"alumnat acabat d'arribat i perqué ’alumnat hi assiteix

mes hores que a qualsevol altra assignatura , se’ls ofereix la possibilitat de formar part d’un

grup.

Els alumnes que assisteixen a aquesta classe provenen de grups-classe diferents 1 es troben
quan han de seguir les classes de franceés, $’absenten de les classes de francés i1 dels crédits
optatius de mustca, arts plastiques o educacid fisica i de les classes d'anglés que ne
freqiientaran fins que no tinguin un nivell suficient de francés. A mesura que progressen en
¢l coneixement 1 competéncia en francés se’ls reducix ¢l nombre de periodes lectius a la

classe &’ wccueil.

El programa que se segueix és I"oficial del MEQ i el manual de base és Ulnierméde, tot i
que també s’utilitza molt material d’elaboracié propia. L’avantatge d’aquest model
respecte dels altres ¢s que permet acomplir el doble objectiu educatiu: aprenentatge de la
Jlengua i integracid al medi escolar i social. De totes maneres es pot aplicar aquest tipus de
model perqué el nombre d’alumnat d’incorporacic tardana no és tan elevat com en les
altres dues escoles, d’un total de 600 alumnes n’hi ha 30 repartits entre les 3 classes
d’accueil, que alhora representen tres nivells de concixements: debutant, mitja i avangat. Hi

ha 4 professors que imparteixen classe de francés, gccueif, amb dedicacions laborals



diverses. Dos d’ells dediquen la major part del temps a la classe d’uccueil 1 els altres dos

només hi completen dedicacio.

Els alumnes tenen dret a rebre aquest servei durant 10 mesos d’escolanitzacio, pero €s pot
prolongar fins a tres cursos. Generalment al cap d’un any ja poden disminuir el nombre
d’hores de francés. Els professors es mostraven satisfets amb aquesta mesura perqué el
contacte amb el sector regular els facilitava la integracio al sistema educatiu, pero com que
I’escola malgrat estar situada en un barri francdéfon compta amb un 80% d’alumnes que no
tenen el frances com a llengua materna, molt sovint els intercanvis es feien en la llengua

d’origen comuna o en angles.
3.4.2.7 Perfil de l'alumnar

Com en altres comissions ’origen de {"alumnat és divers, india, Pakistan, Bangladesh,
Vietnam, Xina, Haiti, Llatinoameérica, Jamaica, Europa de I’Est, de Russia, Centreafrica,
tot i que s’observa un degoteig constant d’alumnat provinent dels parsos del Nord-Africa.
En una de les escoles visitades es podia constatar una concentracié més elevada de
Jamaicans, perd no constituia una dada significativa. El professorat coincideix a indicar que
les habilitats matematiques dels asiatics i dels russos son superiors a la mitjana, perd

paradoxalment tenen més dificultats per aprendre la llengua francesa.

Com en altres comissions ¢l desti al Quebec pot ser una porta cap a d’altres provincies
canadenques o cap als Estats Units. Es definitiva la decisié d’esdevenir ciutada nord-
americd. En la majoria de casos desconeixien [a realitat sociolingtistica del Quebec. Com
¢n altres comissions escolars el grau d’éxit o fracas en els estudis secundaris no depen de la
condicié d’tmmigrat, sindé de les capacitats de Palumne 1 del grau de retard o

d’analfabetisme que presenti en armbar.

En general I’alumnat es mostrava satisfet del tractament que rebia per part del professorat i

del servei que se 11 oferia. Si bé els hauria agradat d’integrar una classe regular en arribar,



reconeixicn que |’aprenentatge de la llengua francesa i de la iniciacio al sistemna escolar
que feien a la classe d’wecweil cra basic per poder prosseguir amb éxit els estudis

secundaris.



3.4.3 Les commissions de I'Tic de Montréal: Commission scolaire Sainte-Croix

3.4.3.1 Caracteristiques de la comissié escolar

La CSSC cobreix el territori de tres municipalitats situades a |'ile de Montréal: Ville Saint-
Laurent, Ville Mont-Royal i Outremont. Al sector francés compta amb 14 escoles primaries
i 4 escoles secundaries mentre que en el sector anglofon nomeés hi ha una escola primaria i
una escola secundaria. La poblacié escolar total del sector francofon €s de més de 8000
alumnes. El nombre d’alumnat d’incorporacié tardana representa aproximadament un 6 %
de la poblacio escolar total. La CSSC ha rebut durant el periode de 1989 a 1994, un
alumnat parlant de tengiies semitiques (&rab) i del sud-est asidtic (cambodja) (MEQ
1995(h)). Actualment s’estad acomplint el procés de reunidé familiar que autoriiza <l
Ministeri de la Immigracié a tots els immigrats durant ¢ls anys 80. Pel que fa a la
immigracio arab prové principalment del Liban, perd per causes d’inestabilitat politica en

aquest pais. (Informadora de la CSSC).

Si bé predomina 1’ origen arab, és una de les comissions mes multicimques del Quebec.

Les classes d’accueil a primaria es distribueixen en set escoles i a secundiria en una escola
situada a 1a Ville Saint-1.aurent, on hi ha un nivell socioccondmic mes aviat modest. Per al
curs 97-98 hi havia 118 atumnes a les classes d'uccuei!/ de secundaria, un 13% de la

pobiacié total de I'escola.

E1 1989, la CSSC va editar i aplicar una Politique en éducation inferculturelle a fi de posar
de manifest el paper de ’escola en la promocié de la cultura quebequesa entre les diferents
comunitats culturals i permetre als quebecois J'origime (sic) (= guebequesos d’origen
canadenc francés) de recondixer en aquesta societat diversa la riquesa que representa
"aportacid cultural dels diversos grups étnics (CSC, 1989). Gracies a aquesta reflexio la

CSSC iniciava la introduccio de Ia dimensid intercuttural a les escoles.



3.4.3.2 Estratégies d'integracio: la classe d'accueil i de francisacid, les mesures de

francisacio, el reforg lingiiistic, les mesures especials.

El procés d’inscripcia | d’adscripeio a les escoles de la CSSC es fa de la maieixa manera
que en les altres comissions. L alumne i/o els pares o tutors legals s’adrecen a la Comissio
0 a ’escola, La particularitat és que ¢l 90% d’alumnat s adrega a les escoles de barri. Hi ha
dues escoles regionals que reben alumnat d’altres sectors perd fins i ot en aquests casos el
50% com a minim provenen del barri (Informador de la CSS5C). Els alumnes a la primaria
es distribueixen en classes per cicles alla on sigui possible, i a la secundaria segons I’edat i
la competéncia en francés. La durada de I'estada a la classe d’accueif oscil-la entre 15

mesos a la primaria 1 19 mesos a la secundaria.

El model de classe tancada és el que preval a la CSSC. Quan ¢l nombre d’alumnes és
msuficient per poder obrir una classe ( menys de 12 alumnes) s’apliquen mesures
particulars. Aquestes mesures, perd es troben en escoles de vocation particuliére {(escoles
alternatives) on e¢ls pares de nens anglofons amb dret d’assistir a ’escola anglesa trien
d’enviar-los a U'escola francofona. Com que preval el criteni de Pescola de barri, per a la
primaria, les classes son multicdats. St el nombre d alumnes ho permet €s desdobla el grup

i s’agrupen per edats.

A la secundana, ¢ls alumnes d’incorporacio tardana s’adrecen a Vescola que ofercix el
servet de classe d’accuei! on es distribueixen en els tres nivells que existeixen {debutant,
mitjd | avangat) . Per a les matematiques els professors han establert un horart que permet
d’impartir diversos nivells alhora, cosa que permet als alumnes de seguir, segons ¢l seu

nivell de competéncia matematica.

La CSSC no € classe de past-accueil. Els alumnes gque no han adquirit els coneixements |
les habilitats suficients per poder seguir els curs regular, romanen a la classe d’accued!
durant un periode suplementari. Molt sovint aquests “repetidors” suposen diversitat a Paula

que gqueda constituia en “vieuy wccueils” 1 el nous . Quan ¢s dona aquesta circumstancia la



gestié de la classe es fa a partir de prups per tal de satisfer les necessitats lingiistiques

diverses de I'alumnat. {Informadora de la CSSC)

Per a I'alumnat subescolaritzat la comissié escolar ha obtingut una subvencid t un permis
del MEQ per obrir dues classes, 1 ha ofert a aquest alumnat un reforg¢ a casa. D’aquesta
manera s’ha aconseguit fer avangar aquests alumnes 1 aconseguir un index d’éxit

acceptable.

[’enfocament comunicatiu és el que preval en la practica docent dels professors de les
classes d’accueil per als tres aspectes (oral, lectura, escriptura) tal i com recomana el
programa elaborat pel MEQ. Tal com hem apuntat anteriorment, Uheterogencitat de nivells

d’una classe porta el professor a organitzar la classe en subgrups.

La CSSC a partir d’un projecte mtercultural (PIC) on un dels objectius ¢€s de permetre la
interrelactd entre Palumnat quebequés d’origen i ¢l neo-quebequés, algunes classes
d’alumnes al'lofons s’agermanen amb altres de francofones per realitzar activitats de
comunicacid oral i escrita mitjancant sortides o intercanvis culturals i educatius.

{Informadora de la CS85C).

1.4.3.3 Els models de serveis a la secandiria

Els alumnes al-lofons i d’incorporacio tardana son adregats a una sola escola secundaria on
son avaluats segons el seu concixement de francés per distribuir-los en el grup més adequat
al seu nivell. La politica de la CSSC és de fer progressar al maxim alumne i si es
considera que malgrat un coneixement insuficient del francés posseeix prou recursos per
poder seguir una classe regular, se 'integra al curs que It pertoca per edat [ per estudis
realitzats al seu pais. En ¢ls casos que el coneixement de francés sigui nul o insuficient el
model de classe tancada ¢s ¢l que es privilegia a la CS5C que en el cas de la secundaria es
concentren en una sola escola. Els alumnes s’hi distribueixen segons el coneixement de

frances, amb la qual cosa els grups son multtedat. Existeixen tres nivells de frances:



debutant, mitja 1 avangat. Aquests alumnes son distribuits novament en grups segons e¢ls
nivell de competéncia matematica. Les assignatures que completen el curriculum de

Valumnat d”incorporacié tardana son les arts plastiques, misica i educacio fisica.

Un cop s’han integrat a la classe regular, els alumnes reben durant un curs classes de reforg
de frances (frait o 'union} durant quatre sessions dc classe corresponents a les assignatures
optatives. La llengua anglesa s’introdueix quan integren al curs regular, perd també es
distingetxen tres nivells segons la competéncia oral i escrita que tinguin en aquesta lengua.
A Pintegrar-se al curs regular els alumnes d’altres barris se’ls adjudica ’escola que els

pertoca segons €l seu domicili.

L’alumnat subescolaritzat segueix ¢ls programes de la CSSC per a Valumnat
subescolaritzat. l.a majoria acaba la secunddna a les escoles d’adults perque en complir 18
anys no han assolit el nivell de 5 de secundania i no poden continuar a I'escola. A més dels
serveis dins I’horari escolar els alumnes immigrats d'incorporacié tardana poden gaudir
d’alires serveis com ¢ls cursos d’estiu, el suport lingiistic o 1’ajuda als deures (en el cas de
la primaria). Els cursos d"estiu igual com a la CEPGM no son gratuits. Tots aquests serveis

s’ofereixen també als alumnes amb dificultats dels cursos regulars.

Segons la consellera pedagogica la CSSC es caracteritza per la seva flexibilitat en trobar el

servei adequat a cada alumne i a estudiar cas per cas.
J.4.3.4 Professorat i altres professionals

Per ser mestre d’accueil a preescolar 1 primaria s'exigeix el titol de mestre d’aquests
nivells. Es consideren també els candidats que tencn un titol de mestre en adaptacio escolar
perque, segons la conscllera pedagogica entrevistada, a aquests nivells cal utilitzar
técniques d’aprenentatge de la lecto-escriptura, més que no pas de francés llengua segona; i

aquests professionals tenen la formacio adequada.



A secundaria els professors de les classes d’accueif tenen una formacié en francés llengua
materna 1 en francés llengua segona. Segons la consellera pedagogica aquests professionals
prescnten llacunes pel que fa a les estratégies d’aprenentatge d’estrategies de lectura. Els
professors reben formacio sobre estratégics didactiques 1 en educacid intercultural durant 2

dies ["any. (Informadora de la CSSC)

La figura del conseliler pedagogic de la CSSC fa les funcions d’assessor tant pedagogic com
en educacié intercultural. La CSSC el 1989 va publicar un document de politica sobre
educacié intercultural acompanyat Jdel pla d’accié. Aquest document es va repattir a les
escoles per estimular ¢ls equips pedagogics a aplicar les estratégies que s’hi proposen. T¢
dos objectius basics: - la sensibilitzacid, la formacio general dels membres en educacio
intercultural

- el desenvolupament d’un projecte de politica d’educacid intercultural

fonamentada en les necessitats de la comissio escolar.

Aquests documents tenen un caracter de recomanacio 1 en cap cas les actituds i activitats

que s’ hi proposen s6n prescriptives.

3.4.3.5 Programes d’estudis i material didactic

Els professors de¢ la classe d'uccuei! es basen ¢n ¢ programa oficial del MEQ per
organitzar la seva practica docent, perd adaptats a la seva orgamitzacié del curs. Els
materials que utilitzen sén d’claboracid propia basats ¢n cls programes i ¢l manual editat

pel MEQ, /nterméde.
3.4.3.6 Exemples de models d'una escola secundaria
L’escola secundiarnia on s’ha fet I'observacié és "anica que acull alumnat immigrat

d’incorporacid tardana de la CSSC. Esta situada a Ville Saint-Laurent, una de les

municipalitats det Nord-cest de I'lle de Montréal. El barri és d’economia més aviat



modesta i on s’hi instal-len cada vegada més immigrants d’origen arab {(algerians,
libanesos, del Mitja Orient) que son ¢ls mes nombrosos a 1escola, tot i que s’hi registren
85 nacionalitats diferents amb un nombre aproximadament igual de llengies que s hi
parlen. En menor grau lalumnat prové d’altres barris del territori de la CSSC,
majoritariament habitats per quebequesos d’expressio francofona. Quan han assolit un
domini suficient dels habits escolars i de fa llengua francesa se’ls adjudica "escola de barm

que els pertoca.

A I’escola hi ha 849 alumnes, dels quals 118 son a les 7 classes d’accneil. Es una escola
multiétnica i multilinglic, de tal manera que només un 13 % d’alumnes tenen el frances
com a llengua materna. La llengua materna d’un nombre més elevat d’alumnes €s I'arab
(217 al. =25,5%) la segona ¢s ¢l cantonés( 78 al. - 9,1%). El 45 % restant és alumnat
d’origen i Hengites diferents, hispanoamericans, indis, vietnamites... i ha 7 professors de
dedicacio completa a I"accucif 1 son titulars de cadascun dels 7 grups. Completen 1"equip
de professors d’accueil 3 professors de matematiques, 3 d'arts plastiques, 3 d'educacié

fisica 1 1 de misica que completen el seu horari als cursos regulars.

La classe d accuei! s’ organitza segons el coneixement de francés i1 segons I"edat. Hi ha tres
nivells de coneixement de francés: debutant, mitja 1 avangat i dos grups d’edat: grup A 12-
14 i grup B: 15- + de 15. De les 7 classes d’accned/ de Pescola n’hi ha una destinada a
alumnes que presenten retard escolar . La ratio d’alumncs per classe és la que prescriu el
MEQ 18-19, i de 10 per al grup d’alumnes amb rctard escolar. La mitjana d’estada a la
classe d'uccucil és d’uns 20 mesos, superior a la que prescriu €l MEQ, pero que gairebe
totes les escoles han obtingut permisos per prolongar-la. La distribucio de les assignatures
¢s fa en sessions de 75 minuts ¢n un cicle de 9 dies 1 €s la seglient:

frances 24 sessions, 65 %.

matematiques: 6 sessions, 16,6 % (lleugerament inferior al 20 % del MEQ)

educacio fisica: 2 sessions, 6.4 %

Arts plastiques: 2 sessions, 6,4%

Musica: 2 sessions, 6.4 %



Sutilitza I’enfocament comunicatiu de la lengua sense negligir la gramatica que s’enfoca
de manera similar al del curs regular. En els grups de debutants s’emfasitza sobretot la
comprensio i expressio oral, aixi com el coneixement del vocabulari basic 1 €l vocabulan
escolar. Els professors de les altres matéries completen el procés d’adquisicid de
vocabulari especific de cada assignatura. L’expressid cscrita, "ortografia i la sintaxi es

fracten més a fons durant ¢l 2n any.

A causa que la manca de vocabulari especific és una de les barreres més grans amb que ¢s
troben els alumnes que acaben d’arribar els professors d’assignatures altres que el francés
dediquen una part de la matéria al treball del vocabulari. De totes les hores destinades a
llengua francesa cal que s’hi incloguin continguts de ciéncies humanes, sobretot per dotar
dels referents culturals i historics per poder prosseguir ¢is estudis de secundaria. Es treballa
de manera general la historia i la geografia del Quebec, del Canada i del mén occidental.
La integracio al curs regular es fa quan ’alumne és capag de seguir una classe regular sense
dificultats. Durant el primer any podra assistir al curs de reforg de liengua francesa rait
d'union durant 4 sessions de classe en lloc de les assignatures optatives. Els alumnes
s’integren al grup que els pertoca per edat i per nivell de francés. La llengua anglesa
s’introdueix quan son al curs regular en una dels grups segiients:

Nivell A, programa regular d’angles.

Nivell B, programa ESLA, per a alumnes escolaritzats en angles.

Nivell C, post-accueil, mvell debutant

El professorat d’aquesta escola es coordina per avaluar 1 distribuir [’alumnat i per elaborar
material didactic. Per facilitar el pas al curs regular els professors de I'accueif veuen que
cal coordinar-se amb els professors que els rebran, perd les dimensions de ['escola la
coordinacio ¢s a nivell informal i com a intercanvi d’informacid. El professorat d’accuer!

fa un seguiment de I’adaptacié de I’alumnat un cop integrats al regular.

Ultra els material d’elaboracio propia tenen com a base els manuals segiients:

L. essentiel grammatical de Normad Saint-Ours. Ed. Guérin



f'rungais plus de Michel David. Quadern d’activitats d aprofundiment i de recuperacio. Ed.
QGuérin.
{nterméde, de Marguerite Hardy et Marie Joly. Consideren que al comengament no €s pot

utilitzar perqué 1’alumnat no domina la llengua.

El procés de distribucié de I'alumnat es fa a partir de Ta classe de transicid, ¢s a dir al
comengament es distribueixen en grups que anomencn d’ouverfure per avaluar les
habilitats i la competéncia dels alumnes i poder-los distribuir de manera que rebin el
tractament apropiat. S"avalua en ¢l mateix moment i freqiiéncia que als cursos regulars 1 a
la 5a avaluacio se’ls proposen examens de matematiques i franceés d’un curs inferior al que
es preveu que podran incorporar-s¢ ¢l curs segiient. Els butlletins tenen uns barems i
criteris adequats al programa que segueixen,

Com a instruments d’avaluacio utilitzen les proves, ¢ls tests , els examens 1 'actitud a
classe. Cal dir que durant el primer any poden utilitzar ¢l diccionari bilingiie durant els
examens.

Els alumnes subescolaritzats s han d’adregar als programes d’adaptacio escolar fins als 18
anys. Si son més joves poden seguir classes de Cheminement scolaire temporaire (classes
de curriculum adaptat temporal) i un cop assolits els objectius poden prosseguir i acabar els
estudis de secundaria a 'escola. Existeixen dos programes per als que han d’abandonar
Fescola sense haver acabat la secundana : CPC, Chennnement purticulicr continu

ISPG, {nsertion saciate professionnelfe des jeunes

En general el professorat consultat es mostrava satisfet del servei, sempre 1 quan es tingues
en compta ¢ls interessos 1 necessitats de I’alumne | no es prolongués innecessariament la
seva estada a la classe d ‘wccueil. Segons els resultats de 'escola les dificultats ¢s troben a
['hora de fer el pas al curs regular sense que perdin cursos. Amb una capacitat mitjana i un
nivell d’escolaritzacié semblant al del pla d’estudis del MEQ, els alumnes poden acabar la
secundaria en ¢l mateix termini que els seus companys nascuts 1 escolaritzats al Quebec.
S observa, pero que ¢ls alumnes de llengiies molt allunyades del francés normalment s™hi

incorporen un any més tard.



Pel que fa a I’avaluacio s’ha confeccionat un butlleti, només redactat en frances, per a
I"alumnat d’incorporacio tardana on hi consten les qualificacions que I"alumne ha obtingut
en cada assignatura del scu programa d’accuci! 1 s’hi ategeixen comentaris referents al seu

progrés, actitud t millores que s’ esperen.

3.4.3.7 Perfil de l'alumnat

Tal i com s’ha descrit, aquesta és una escola multiétnica. 8'hi compta un 87% d’alumnes
ai-lofons i de 85 origens diferents. [.’alumnat pertany a una classe social mitjana i s1 bé els
seus pares ocupen llocs de treball del sector primari tenen formacio universitaria o
qualificada per intervenir en ¢f mon dels negocis. En peneral coneixien la situacid
sociolingiistica del Québec i pel fet de la multictnicitat de I"escola no han trobat dificultats

per adaptar-se al sistema escolar quebequés (informadora de I’escola).



3.4.4 Les Commissions scolaives de la région Québec-Lanaudiére et Apalaches:

Commission scolaire des Decouvreurs (Sainte Foy, Québec )
3.4.4.1 Caracieristiques de la comissid escolar

La Commission Scolaire des Decouvreurs cobreix ¢l territori de Québec-Lanaudiere ot
Apalaches, pertany a una de les regions de 'est de la provincia del Quebec, al vessani
atlantic. Si bé és la regio al voltant de la capital de la provincia, no €s ni de bon tros la més
poblada ni la més multiétnica. Tot i que ara hi comenga un desenvolupament de la
indistria, [a poblacio és en un 90 % francofona i d’origen canadenc-franceés. La immigracié
¢s basicament europea | pertany als pnmers pobladors o a les primeres onades
d’immigracio dels anys 50 La immigracio que hi arriba actualment, €s basicament de
I’Europa de I'Est, de llatinoameérica, d’altres provincies canadenques 1 en menor grau de
paisos astatics 1 dels pajsos del mon arab. S’estableix en aquesta regio per dues raons
basiques, per una banda perqué s'acullen al dret d’apadnnament per amics o familiars que
s’hi han establert anteriorment o bé perque s’acullen al pla de descentralitzacio de la
immigracio que s’ha iniciat al Quebec. Amb tot, el 10% de la tmmigraci¢ es concentra
basicament a Ste. Foy, municipalitat veina de la ciutat de Québec on s’esta experimentant

el creixement de I’activitat comercial, econdmica 1 empresarial de la regio.

3.4.4.2 Estratégies d'integracio: la classe d'accueil i de francisacid, les mesures de

JSrancisacio, el reforg lingiiistic, les mesures especials.

Tal i com s’ha esmentat en "apartat anterior, la zona (¢ un index baix d immigracié i no és
possible de crear classes tancades. A pnmana, els alumnes que s’incorporen per primera
vepada al sistema educatiu del MEQ, s’integren a la classe que els pertoca per edat -tret
dels casos d’analfabetisme o de retards escolars importants { 3 anys 0 +)- 1 son retirats de
classe durant algunes sessions per rebre classes de francés que imparteix un expert en

frances, llengua segona. Aquesta persona fa aguest servei a dues escoles de Ste. Foy.



L. objectiu és que I’alumnat rebi un reforg en llengua francesa, pero que athora la integracio
al sistema educatiu es faci a la classe que i pertoca per edat. Els grups sén molt reduits -
maxim 10 alumnes- per aixd és possible poder donar un tractament individualitzat a
I’alumne que li permeti ¢b desbloqueig inicial d’integrar-se a un nou sistema educatiu i a
una nova societat. Els professionals entrevistats son conscients que la mesura és de reforg,
tant pel que fa a I"adquisicio de la llengua, com per a la progressiva incorporacid a la classe
regular. Els alumnes tenen dret a aquest servei durant ¢l 10 mesos que prescriu ¢l MEQ,
peré se’n pot aconseguir una prolongacio fins a 20 mesos en aquells casos en qué no

s hagin assolit els objectius minims.

Cal dir que la professora que imparteix aquests reforgos esta plenament integrada a les
escoles on exerceix les classes. Participa de les activitats académiques que s’hi realitzen i
manté un contacte estret amb els mestres-tutors dels alumnes. Manifesta com a dificultat
"adaptacio de I"horari que se li ha de fer 1 que pot suposar retirar 'alumnat de classe en
qualsevol moment amb la interrupcidé que pot suposar de Factivitat normal del grup. Una
altra dificultat que ha manifestat és I’avaluacio. En col-laboracio amb la consellera
pedagogica de la Comissio han elaborat un document sobre avaluacié dels alumnes que

s’acullen a [es mesures d’ accucH | francisation.

3.4.4.3 Els models de serveis a la secundaria

Pel que fa a secundania, tots els alumne al-lo6fons s’adrecen a una mateixa escola on reben
¢l suport adequat per poder incorporar-se a la classe regular. El mode! de servei que ofereix
¢s la integracid parcial per un periode de 10 mesos, prorrogables segons els casos. En el cas
d’alumnes amb probiemes d’escolaritzacié que tingui 16 anys i hagi assolit un mvell
d’escolaritzacid de pumaria tenen dret a altres recursos com ¢l cheminement particulier
continy (curriculum adaptat), o s’adrecen a {"educacid d’adults ¢ a altres recursos

disponibles.



La durada del servei a les mesures especials d’accuei! o de francisacio és tal i com fixa el
MEQ de 10 mesos, prorrogables, sense excedir els 20. El procés d’inseripcio 1 de
classificacid és similar al de les altres comissions i escoles descrites: omplir els formularis |
establir una entrevista amb el professional responsable per tal que se Fadjudiqui al grup
més adient. El responsable que rep I’alumne informa als pares o representants legals del
funcionament del sistema educativ quebequés, de 'escola 1 de la classe d’accucil. La
inscripcio, adscripcio al grup i la seleccio dels crédits opcionals €s responsabilitat del
técnic en organitzacio escolar. L'alumne és inscrit simultaniament a la classe o ‘uccueil 1 al

nivell escolar que s’ha establert.

A grans trets direm que s’inscriu I"alumne al grup que I pertoca per edat, per anys
d’escolaritat fets al seu pais i per equivaléncia d'estudis. Passats els 10 o 20 mesos als
quals 1é dret a rebre aquest servei I’alumne s”incorpora plenament a la classe regular, perd
si €s al 3r curs de secundaria pot rebre encara algunes classes de reforg de francés, dins
Phorari escolar per assolir I"adquisicié d’habilitats lingiistiques per poder superar els
examens finals del MEQ. La classificacio inicial de 'alumne es pot revisar al cap
d’algunes setmanes si s’observen dificultats serioses d’aprenentatge o d’actitud. Per altra
banda un comité d’avaluacio recull les informacions necessaries per facilitar el pas de
primaria a secundsria de tots els alumnes de la comissid que tenen dret a mesures d’accueil

L ho tramet a [’escola secundana.

La diferéncia essencial entre ¢l model de server d’aquesta comissio | el de les altres de
Montreal é€s que la classe d’accueif no és una classe tancada, sind que s’organitzen com a
grups flexibles d’ensenyament intensiu de francés. Amb tot es distingeixen tres nivells

d’adquisicio de les habilitats lingiistiques funcionals: debutant, miga 1 avangat.

3.4.4.4 Professorat { altres professionals.

El professorat que intervé a les classes d’accueil de la comissié des Decouvreurs tenen

formacié en francés llengua segona o son mestres de secundaria . El sistema de



contractacio és per entrevista | en un cas era una professora de I'escola d’una altra matéria,

pero en tenir la formacio adequada va pertanyer a 1'equip de professors de 1 ‘wccueil.

3.4.4.5. Programes d’estudis { material didactic

E! programa d’estudis de franceés ¢s ¢l que proposa ol MEQ i per a les altres matéries
segueix el programa del sector regular al qual esta integrat. A partir del programa oficial
Fequip de professors de Uuccucit ha preparat un material diversificat a partir de
I’enfocament comunicatiu de la Hengua. $’amplia el programa de socials del curs regular
amb temes sobre la fniciation a lu vie quebecoise. Bl manual de base que fan servir €s
Interméde, a més de Comunication plus i en el nivell avangat els manuals de frances del
curs regular. 1. equip de profcssors de Paccweif ha claborat material propi o bé ha adaptat

activitats dels manuals, scgons les necessitats.

3.4.4.6. Exemples de models d'una escola secandiria

I.’escola secundaria que hem visitat estd situada a Ste. Foy, sector de creixement 1 de
desenvolupament de la ciutat de Quebec. L escola ofercix I'educacid secundaria obligatoria
i el programa de les escoles intemacionals, on a més de cursar ¢ls estudis regulars de
secundaria s’incrementa el curriculum amb una llengua estrangera més i amb serveis

socials, del tipus de voluntaniat.

El medi on ¢sta ubicada V'escola és viu, dinamic 1 amb moltes activitats per als immigrants,
Es una de les grans ciutats de 1'area metropolitana de Quebec i és on s hi desenvolupa gran
part del creixement industrial i de ta vida comercial. De tota manera, els darrers anys la
mitjana d’edat ha augmentat com a conseqiiéncia de la instal-lacio de la gent jove la part

vella de la cuutat on els lloguers son més baixos.



Es una escola gran amb 212! alumnes dels quals 39 sén a la classe d’accweil. Gl claustre de
professors és de 120, dels quals 3 imparteixen classes de francisacio. L'equip directiu esta
format pel director 1 5 directors adjunts. Hi ha 2 grups de classe d’uccuedd, perod repartits en
tres nivells diferents, segons fa competéncia en llengua francesa. Els grups oscil-len entre
13 1 16 alumnes, segons les hores. De les tres professores que hi imparteixen classes, n’h
ha dues amb dedicacio completa 1 una amb mitja dedicacid, contractada com a professora
de suport. Una d’aquestes protessores exerceix com a cap de Departament i (€ un reduccio
per poder fer les funcions de coordinacié, avaluacio de "alumnat i coordinacio dels
programes.

Les professores tenen ¢l titol de BAC (baccalauréat, equivalent a una diplomatura) en
ensenyament secundari, especialitat de frances o bé ¢f titol de mestra, perd amb un curset
de frances, llengua segona. Els professors de la classe d’accuei! no tenen un servei de
tormacio permanent de manera regular, amb tot reben formacio per al nou programa de

francés que ha prescrit el MEQ.

El model de scrver pel qual han optat és una variant de la classe d’wccueil, Utilitzen
aquesta denominacio per a I'aula tutoritzada per una professora experta en frances, llengua
segona la qual imparteix classes de llengua per proporcionar els instruments linghistics
necessaris als alumnes d’incorporacio tardana. A continuacio en descrivim [estratégia

organitzativa.

Quan 'alumne arriba a 'escola se li adjudica un grup i un horari del sector regular 1 rep
explicacions sobre 1'orpanitzacio, funcid i objectius de la classe d’accued/. Quan s han
avaluat el seus coneixements de frances es confecciona el seu horari a partir del nombre
d’hores que haura d’assistir a la classe de frances intensiu. Durant el curs | a mesura gue va
adquirint les habilitats i coneixements lingiiistics es van reduint les hores de freqientacio
de la classe d’accueif | augmenten les hores del curs regular. Al curs regular 'alumne hi
seguetx les assignatures d¢ matematiques, educacio fisica i arts plastiques, matéries per

altra banda que integren el programa d’accueil 1 francisation.



Durant els primers 10 mesos, assisteix a la classe d accueid! I'equivalent d’un 65% del seu
temps, tal i com prescriv ¢l MEQ, dutant el segon curs (o fins a 20 mesos) passen més
hores al curs regular peréd com que encara tenen dret a classes de francés, segona llengua
van a la classe d’accueil, peré menys hores (normatment son hores de classe de francés) i
¢l 3r any s’integren gairebé del tot al curs regular, pero van a la classe d’accueil entre 41 6
sessions de classe per perfeccionar la competéncia lingiistica. S6n alumnes que segueixen
un métode més d’autodidacta | conscients de les seves mancances assisteixen a aquestes

classes de francés per resoldre dubtes i perfeccionar els aspectes més febles.

La metodologia didactica utilitzada parteix d’un enfocament comunicatiu de la llengua
amb una distribucidé d’aprenentatge d’habilitats adequada a la progressié en ’aprenentatge
de la llengua. Al comen¢ament la comprensié i expressié orals ocupen la major part del
temps. La introduccio de la llengua escrita és progressiva 1 es potencia I"aprenentatge de
Pestructura de D’escrit per tal que al cap d’un any puguin seguir la classe regular.
S’insisteix en aspectes d’ortografia 1 de sintaxi. Pel que fa al vocabulari ¢s dota I’alumne
del lexic basic per funcionar en la vida quotidiana  de relacio i un vocabulari basic de la
vida escolar que i pugui ser d utilitat per seguir les classes del regutar. La integracié total
al curs regular pot suposar tres cursos escolars amb una disminucié progressiva de les

classes de francés en classe d’accucil.

La comissié i I’escola han optat pel model de classe oberta i per la integracio parcial per
diverses raons, en primer loc ¢l nombre no excessiu d’alumnes immigrants (39, durant ¢l
curs 97-98) d’edats diferents, evita la creacio de guetos, permet la familiaritzacid amb
altres ensenyants 1 aitres medis. Per altra banda afavoreix la possibilitat de fer-se un grup
d’amics 1 també que els quebequesos es sensibilitzin amb la situacié del jove immigrat i
entrin en contacte amb altres maneres de fer 1 de pensar, Aquesta opeid afavoreix en gran
manera les necessitats de I'alumne, peré requereix una coordinacié important entre els
professors que imparteixen classes a Paccuei! perqué en compartir alumnes han de

programar les activitats i acordar critenis i barems d avaluacio.



L’estructura de classe oberta afavoreix també el contacte i la interrelacio entre els
professors del curs regular perqué han d’actuar segons els objectius academics, actitudinals

i provodimoentals quo »'hagin finat a la olasso d’vceveed.

La introduccié de ['anglés es fa quan s’integren totalment al curs regular, a partir del 2n
any. S’han establert també nivells segons el concixement que tinguin de fa llengua 1 cls
anglofons poden fer 'examen final del MEQ encara que no hagin seguit les classes per

poder optar al titol de secundaria com a bilingile.

Pel que fa a 'avaluacio s esta trehallant per trobar un sistema que reflecteixi I'aprenentatge
de Palumne 1 que sigui adequat a la situacié amb qué es troba. §’ha elaborat un butlleti

intcrn por o la ciesse d'wecwed on hi consten els resultats de Palumne i els comentaris
pertinents del professor tutor. Es redactat en francés. Quan s’integren totalment al curs
regular se’ls avalua amb els mateixos criteris i barems que els altres, per¢ al butlleti només
hi apareix la nota quan és superior al 60% {minim exigible, decretat pel MEQ, per
considerar assolits e€ls objectius minims de Passignatura). Si no hi arriba, consta com a

exempt.

Per afavorir la integracio al sistema educatiu t a la nova societat s’intenta implicar les
families en el proceés educatiu dels seus fills i €s per mitja de 'entrevista personal que sha
trobat una via forga eficag. l."¢scola convoca durant ¢l curs dues trobades de pares: la
primera despres de 1r butlieti, on els pares poden entrevistar-se amb cada professor del seu
fill 1 on s’estableixen serveis de traduccid per poder atendre els pares que no tenen prou
competencia en flengua francesa. La segona trobada es fa a comengament de febrer. En
aquesta trobada, a més de la convocatoria general per a tots els pares es convida de manera

explicita als pares dels alumnes que presenten dificultats en el procés d’aprenentatge.

En general ¢l professorat i la direcctd de I’escola estan satisfets dels resultats gue s obtenen
amb el model de servei que apliquen. Els objectius minims de les matéries instrumentals

s’assoleixen en gairebé tots els casos, ¢l fracas escolar és minim, o en tot cas no presenta



diferencies significatives respecte als alumnes del programa regular. Al final de la
secundaria la majoria segueixen els cursos col-legials 1 en menor nombre se’n van als
cursos d’educacio d’adults {si tenen 18 anys i no han acabat ja secundaria). (Informadora

de I’escola)

Les millores desiyjables s’arienten en el gentit de prendre un paper més rellevani en el
conjunt de 'escola, cosa dificil, ateses les dimensions 1 la diversitat de programes que
ofereix I’escola. En qiiestions academiques s’hauria de millorar I"avaluacié i augmentar el

tractament de la llengua oral. {Informadora de ’escola)

Per afavornir la integracio de I'alumnat, la Comissio escolar i la direccio de I'escola donen
suport a les activilats que com a complement de I"aprenentatge de la llengua i que proposa
¢l professorat responsable de 'uccucil, sobretot a aquelles que suposin 'intercanvi cultural
per tal d’afavorir la coneixenga de patrons de conducta i representacions simbaliques
diferents. Les activitats per afavorir la relacid intercultural que es van dur a terme durant el

curs 97-98 son les segiients:

1. Multi-jeunes (avec la collaboration du centre Multiethnique)

Grup de joves quebequesos | ' immigrants d’edats entre 151 17 anys.
Objectius: - eliminar les barreres hingilistiques i culturals
- fer acceptar les diferéncies
- intercanviar de vivéncies
- enriquir els coneixements i descobrir altres cuttures
- participar a diverses activitats com:
t. conferencies sobre diferents temes (Algéria, Ruanda, religio, etc.,)
2. tallers de discussid (relacions parentals, amistats, racisme, etc.)

activitats socials (carnaval, Sant Valenti, Nadal)

B

agermanament



Es troben cada 15 dies, després de [escola sota la responsabilitat d’'una voluntina de

I’escola.

2. Redaccié de la revista “Jeunes du monde au Québec™

Editada amb la col-laboracié dels joves immigrants de I"escola que hem visitat i de Joseph-
Frangois-Perrault 1 finangada per Peirimoine Canada. Sc whan distribuit exemplars
gratuitament a les escoles i a les biblioteques de Quebec.

3. Participacio a ’emissio « Alld Prof»

Reporiatge sobre la integracid dels joves immigrants de "escola (les seves vivéncies, les

seves dificultats, les seves necessitats, les seves activitats etc. )

4. Apadrinament académic

Joves quebequesos que ajuden els immigrants amb dificultats escolars. Els alumnes
participants son ¢ls joves del programa internacional de I'escola. Un alumne és responsable

d’un altre alumne.

5. Intercanvis de testimonis entre diferents escoles {Aubier, St-Agapit)

Joves immigrants que testimonien les seves vivéncics a joves quebequesos. Es prepara els

alumnes Immigrants perque puguin fer-ne una exposicio oral.

6. Planificacid d’activitats socioculturals (dins la programacio de la classe d’accueil)

- visita als museus



- cubane ¢ sucre ( costum tradicional, d’heréncia amerindia, d’anar a les érabliéres
{plantacions d’aurons) a comengament de la primavera per veure com s’extreu la saba dels
aurons i com se’'n fa el xarop amb qué ¢s cuinen tota una serie de plats)

- Cap Tourmente (reserva de fauna 1 centte de documentacio)

- carnaval

- expo-agricole

7. Representacio teatral

Obra de teatre presentada a Pespectacle de final de curs de Fescola.

8. Participacié activa a la jornada per Pabolicioc de la discriminacido social
organitzada pel C.E.LC.L

9. Inscripeid dels joves a les activitais extraescolars que proposa I’escola.

Altres anys s’havien proposar activitats com:;

. degustacid de postres de tots cls paisos reunits a la classe d accue.

. €Xposicid que presenta tots els paisos del joves immigrants de 1'escola

. reunions mensuals d’informacio

3.4.4.7 Perfil de I"alumnat

L alumnat inscrit al server de la classe d’accueil prove d'origens diversos, és remarcable,
pero, ¢l nombre elevat d’alumnes de I’Exiugoslavia seguits de [latinoamericans i €én menor
nombre d’Haiti, d”Algéria 1 dels paisos del Mitja Orient 1 asidtics que hi son en un nombre
sensiblement inferior. S’ observa també un index lleugerament elevat d’alumnes provinents
d’altres provincies canadenques. Provenen en general, d’un medi familiar de classe mitjana
amb un nivell de formaci6 universitaria o bé amb una ocupacié en el mén empresarial.

Es mostren satisfets del server 1 de 'ambient que hi ha a I'escola. Consideren favorable la

imtegracio a la classe regular pel contacte que poden tenir amb els joves del Quebec, perd



veuen necessaria la formacié intensiva en llengua francesa per poder superar amb exit les

exigéncies del MEQ i obtenir ¢l certificat d’estudis de secundaria .

3.4.5 Commission scolaire Qutaouais-Hull

3.4.5. 1 Caracteristiques de la comissio escolar

La Commission scolaire Qutauais-Hull cobreix el territori de la regié de I’'Outaouais, a la
riba nord del riu Ontario fent frontera amb la capital del Canada, Oftawa, provincia de
I’Ontario. La regio és a I'extrem oest de la provincia del Québec separada pel niu Ontario
de la provincia homonima. Es una zona basicament francofona, a la franja de Pinici del
Canada angldfon, aixé no obstant té la peculiaritat que en ser al limit amb la capital, per
tant terreny bilingiie, pel tet de ser federal, 's del frances a la via piblica és frequent.

Excloent la capital Ottawa, la regié propiament de 1’Outauais és de parla francesa.
L’afluéncia d’immigracié augmenta els darrers anys, perd no es pot parlar d’un alt index de
concentracid. La zona ¢s de serveis del govern federal 1 d'una indistria incipient. La
comissto escolar cobreix un terntori reduit amb nomes una escola secundaria 1 un nombre

reduit d’escoles de primaria.

3.4.5.2 Estratégies d'integracio: la classe d'accueil i de francisacid, les mesures de

Srancisacid, el reforg lingiiistic, les mesures especials

En aquesta comissid com en la precedent des Decouvreurs (Ste. Foy) les estrategies
d’integraci6 son les que ha establert 1a persona responsable de Vaccuei/ amb ¢l vist-i-plau
del conseller pedagogic de la comissio. Pel que fa en termes generals ¢l model privilegiat,
tant a primaria com a secundaria ¢€s el de la classe d’'accueil amb les adaptacions que el

respensable de cada escola ha fet per adequar-ho a cada context escotar particular.

Destaquem aquesta comissio per dues raons basiques, per una banda perqué completa el

panorama dels serveis en regions diferents de la provincia del Quebec i per altra banda



perqué Pestratégia pedagogica, tot i que es basa en la classe tancada, la professora

responsable en fa una adaptacic particular.

3.4.5.3 Els models de serveis a la secundaria

Tenint en compte que I"alumnat d’incorporacio tardana treqienta una dnica escola els
models de serveis que descriurem san els d’agquesta escola. Els alumnes que al mes de
setembre ja s’incorporen a ['escola s’agrupen en una classe, independentment de Pedat i el
nivell d’escolaritzacid. Durant el primer trimestre i en tres sessions de 75 minuts al dia
reben classe de frances. En acabar aquestes classes fins aquest darrer curs podien anar a
casa. L’argument per plantejar aquesta estratégia era la voluntat de descarregar ["alumne
de I'esforg que representa 'aprenentatge intensiu d’una llengua i ’adaptacié a uns nous
habits escolars, socials 1 culturals. A partir del gener s'integraven parcialment als cursos
regulars, segons el curs escolar cursat al seu pais i ¢l nombre de places vacants que
hagués de les matéries que han de cursar: matematiques, educacio fisica i arts plastiques o

musica.

En canvi, els alumnes que arriben durant el curs s’agrupen €n una nova classe que s’obre
quan hi ha el nombre suficient per crear un nou grup, ¢s a dir 16 alumnes. Amb 10
alumnes, peré poden obnr una nova classe. Actualment es compta amb un pressupost per
cobrir les 12 hores més | s"esta estudiant quina activitat pot ser la més adequada per als

alumnes d’incorporacio tardana.

La segona persona per a la classe d’accueil es contracta quan s”ha d’obrir el segon grup i el
degoteig d’alumnes pot produir-se en qualsevol moment del curs. Amb aixo hi ha un grup
tancat des de principi de curs 1 un altre que agrupa els alumnes que van arribant durant tot

el curs 1 reben classe de franceés de manera intensiva.



La durada del servei de la classe d accueil és la que prescriu el MEQ de 10 mesos. Un cop
exhaurit aquest periode poden rebre classes de reforg, si els cal durant 1 o 2 hores per
setmana en horari extragscolar o aprofitant part del temps liure del migdia. En casos
excepcionals en qué s’observi greus dificultats en 'aprenentatge del frances o d’altres
materies poden rebre classes de reforg en aquestes materies en qué tenen mes dificultats.

L’angles s’introdueix simultaniament quan s’ integren al curs regular,

3.4.5.4 Les estratégies pedagogiques i didactiques

Per aconseguir una integracio progressiva de 'alumne dincorporacio tardana al sistema
educatiu quebequés, la comissio privilegia aquella practica docent que representa un
estimul positiu envers ["aprenentatge, el pais d'acollida 1 |"autovaloracio com a part
integrant de la diversitat social. En aquest sentit paral-lelament a les activitats acadéniques
1 d’aprenentatge de la llengua es contemplen de manera primordial activitats de descoberta
de la morfologia de la societat on s’acaben d’integrar, és a dir, de manera explicita i real s
mostra a ['alumnat els patrons de comportament de la societat quebequesa, traduit en
aquelles practiques que de manera col-lectiva o individual representen trets particulars.
Aixi es potencien les activitats de lleure, es descobreix la cultura gastronomica i la
participacié en fes tradicions del pais es fa de manera expressa, en definitiva s’ intenta
transmetre, que no imposar, els valors culturals de la societat d’acollida perqué no se’n

sentin al marge.

La creacio de lligams afectius és finalment I’element cohesionador per a la consecucid dels
objectius, de tal manera que ocupa un 20% del temps de la practica docent, "altra 80% es
dedica a I'aprenentatge del francés. (Informadora de 1’escola) L aprenentatge de la llengua

es fa a partir d’un enfocament comunicatit, 1 es potencia la comprensto 1 expressio orals.

3.4.5.5 Programes d’estudis | material didactic



Es pren com a base ¢l programa d’estudis proposat pel MEQ amb les adaptacions
pertinents. Pel que fa al material didactic utilitzat també es parteix del manual publicat pel

MEQ fnierméde, perd es prepara molt material propi.

3.4.5.6. Exemples de models d’una escola secundairia

En ser una comissié petita només hi ha una escela secundaria que aculli alumnat
d’incorporacio tardana el modet de serveis de la comissié és el de 'escola secundaria que

hem visitat.

El plantejament pedagogic de la professora és doncs d'oferir una visié positiva del Quebec
i de fer que els alumnes arribin a adaptar-se al nou pais i a la seva forma de vida sense que
aixo els suposi un desarrclament total ni un procés traumatic d’adaptacio. A partir d’aquest
proposit, la seva practica docent comprén de manera explicita les practiques que ajudin a
comprendre la morfologia i ¢l funcionament del pais perque els alumnes desenvolupin les

propies estratégies d’adaptacio.

L'escola t€ un total de 1.100 alumnes, dels quals 31 alumnes acabats d’arribar, 70
professors componen I'equip docent de I'escola, dels quals 2 son de la classe d’accucil. El
professors que imparteixen classes a I'accueil provenen una del Quebec i I’altra de
I"Exiugoslavia. Tot i que a I'escola hi ha 50 étnies diferents, un 10% no té com a llengua
materna el franceés, la majoria prové de la regié i son de parla francesa. (Informadora de

I'escola)

El nombre d’alumnes a la classe d’accueil €s el que marca el MEQ entre 151 19 i la durada
d’aquest scrvel €s de 10 mesos, ja que al final d’aquest periode tots s’integren parcialment

al curs regular. En comengar el curs s’obre una classc amb els alumnes que acaben



d’arribar i que tenen un coneixement nul de la llengua francesa. L’alumnat gue )a ha estat
escolaritzat durant ’any anterior, perd no ha exhaunt ¢ls 10 mesos a que t€ dret s”agrupen
en una altra classe i s’aniran integrant a mesura que estiguin preparats per poder seguir la

classe.

La professora entrevistada ha insistit a remarcar que ha dirigit gran part dels esforgos
perqué ¢ls alumnes de la classe d accueil participin de totes les activitats de I'escola 1 que

Iluny de representar un sistema paral-lel sigui com un servei temporal que I’escola ofereix.

3.4.5.7 Pexfil de Palumnat

L’alumnat d’incorporacio tardana d’aquesta escola prove d’origens diversos, pero
destacariem la provinenga dels paisos de I'est europeu, Romania, Exiugoslavia, Albania.
Cal destacar també els alumnes d’origen arab 1 de paisos centreafricans. La majoria tenien
I"estatut d’immigrants, pero en nombre poc significatiu hi ha alumnes amb Pestatut de

refugiat de guerra.

Es evident que les vivéncies d’uns i altres son diferents i sempre segons la professora, les
estratégies educatives s’havien d’adaptar a les circumstancies de cada alumne. Per als
immigrants I’objectiu que ¢ls havia dut al Quebec s1 beé era abandonar una situacio laboral |
de projeccio individual dificil per intentar trobar-ne una altra de millor, sobretot per als
seus fills, en el cas dels refugiats de guerra, detxar ¢l seu pais era trobar cls mitjans per

sohreviure.,

La majoria manifestaven el seu desig de quedar-se a viure al Canada i provenien de
families de classe mitjana amb un nivell d’estudts mitja 1 superior, a excepcio dels

refugiats, €l context familiar dels quals era forga diferent.

En general, perd, es mostraven satisfets del servei que se’ls oferia i si bé els agradaria

formar part d"un curs regular reconeixen, a partir de I"experiéncia de la integracio parcial,



que els hauria estat molt dificil sense un aprenentatge intensiu de la llengua. Reconeixen
els problemes d’adaptacio al curs regular, pero admeten que han de fer un esfor¢ d obrir-se
als seus companys de classe i de buscar la relacio, pero creuen que ha de ser reciproc, sense
la voluntat dels altres no és possible. Tret del cas d’una nota que en tenia una visié6 molt
negativa, els altres consideraven que tot i que al comengament havia estat dur, despres
havien trobat la disponilitat 1 col-laboracié dels seus companys que havien expressat

I"interés de conéixer-los més a fons.

Per a "avaluacié ¢s té en compte per una banda el rendiment 1 ’esforg en les quatre
habilitats lingiistiques: Comprensio oral , expressio oral, lectura | escriptura. Per altra
banda s’especifica el procés d’adaptacid escolar on es valora la vida de grup a la classe i la
participacio. El resultat d’aquesta avaluacio ¢s reflecterx en un butheti d’elaboracio interna
del centre, on els items de valoracié hi apareixen expressats amb el llenguatge verbal
(francés) i amb icones per tal que sigui comprensible per a les families que no tenen
coneixements suficients de! francés. Durant I’any com en altres escoles es fan dues

trobades amb els pares.



CAPITOL 4



4. MODELS D'INTEGRACIQO D'ALUMNES IMMIGRANTS ALS SISTEMA
ESCOLAR DE LA XARXA PUBLICA DEL DEPARTAMENT D'ENSENYAMENT
DE LA GENERALITAT DE CATALUNYA

Catalunya ha estat des de sempre una terra de pas, per aixd rebre anades d’immigracto no
&s pas un fenomen nou. El que ha canviat son les caracteristiques de la immigracio. De les
primeres onades d'immigracio fins als anys 75, la integracio de la poblacio immigrada no
suposava grans dificultats a causa de la situacié particular de Catalunya 1 de I'Estat
espanyol. En l'ambit piablic i escolar ia llengua comuna havia ser I'espanyol 1 la religioé era
la catodlica. Les diferéncies que es podrien observar restaven en l'ambit privat 1 familiar;
llengua de comunicacio: el catala o el castella, els habits alimentaris, festius, els interessos

culturals, etc.

A partir de I'any 1978, en qué hi ha un canvi substancial en I'estructura del govern espanyol,
d'unt regim dictatorial es va passar a un régim democratic. Catalunya va passar a ser una
Comunitat Auténoma 1 va iniciar un procés de restabliment dels drets lingiistics, culturals
1 governamentals que la distingeixen com a poble. En aquestes circumstancies es va haver
d'iniciar també un procés d'integracid a la nova societat catalana d'una poblacio immigrada

que sobretot desconeixia la liengua, entre altres trets distintius de Catalunya.

Aquest fet va incidir sobretot en la introduccid de 1a llengua catalana a I'ensenyament i al
man laboral, en I'ambit dels serveis publics de la Generalitat de Catalunya. En I'ambit de
I'enscnyament es va optar pel model d'immersid lingiistica, apticat per a alumnes anglofons
a les escoles francofones del Canada. Per formar en llengua catalana, el prolessorat | per
instruir 'alumnat que no tenia la llengua catalana com a ilengua habitual ¢s va crear el
SEDEC (Servei densenyament del Catald) que ha anat desenvolupant programes per
formar el professorat de primana i secundaria i a més, reforgar l'aprenentatge de la liengua
catalana a l'alumnat que no la tenia com a llengua habitual 1 que o bé no estava inscrit en
un programa dimmersio o s'incorporava tardanament al sistema escolar catala. Aquest

alumnat, majoritariament era castellanoparlant.



Des de fa una vintena d'anys, arriba a Catalunya una poblaciéo immigrada que presenta
unes caracteristiques diferents pel que fa a origen, Hengua, costums i1 religid. [is tracta d'una
poblacié immigrada procedent sobretot del Magreb, de Centreafrica i de paisos asiatics que
parla una llengua altra que la catalana o castellana, que t€ uns costums altres que els
catalans o els espanyols 1 que professa una religio altra que la catdlica. Aquesta situacié
representa un repte per a la socictat catalana que ha d’acostumar-se a una realitat diferent i
ha d’oferir unes estratégies d'integracid social 1 ha d"ofenir mostres de tolerancia t obertura
per aconseguir una convivéncia cordial i una societat oberta a diferents expressions
culturals. En aquest apartat exposarem quins serveis s ofereixen a I"alumnat immugrat.
Malgrat que no hi ha cap model de referéncia descriurem els serveis existents per a

finalitats semblant 1 que s han adaptat a la situacié actual.

4.1 Situacié sociolingiiistica a Catalunya
4.1.1 La llei de politica lingiifstica

Segons ¢l capitol [11, article 20 de la llei 1/1998 de 7 de gener, politica lingiiistica referent a
Y'ensenyament declara 1a llengua catalana com a Hengua de l'ensenyament

Article 20
La Hlengua de Pensenvament

1.k catald, com « llengua propia de Cutelunya, ho Jés tamhé de
Fensemyament, en tots els nivells i les modalitats educatives.

2. kis centres d'ensenyament de qualsevol grau hun de fer def catala ¢f
vehicle d'expressin normal en flurs aciivitats docents | administratives,
funt fes internes com les externes.

[ I'article 21 especifica la llei en Fensenyament no universitari:

Article 21
L'ensenyament no universitari

I Lt catala s'ha d'utiliizar com a Hengua vehicwlar i dlaprenentatye en
lensenvument no universitari.

2 is infunis tenen dret a rebre el primer ensenvament en llur Hengua
habitual, ja sigui ¢f catala o el castella. 1.'Administraci’ ha de garantir aquest
dret | posar els mitjans necessaris per u fer-io efectiv. Els pares o els tutors
paden exercir-lo en nom dels seus fills instunt que s'apliqut.



3. Llensemvament del catala i del casiclla ha de tenir garantida unu
preséncia adequuda en els plans d'estudi, dv munerda gue tots els infants, han de
poder utiliizur normalment i correctament fos dues Henglies oficials of final de
Feducacio obligatoria.

4 kn Pensenvament  postobligatari  l'udministracié educativa ha  de

Somentar politiques de programacio § docénciu que garanteixin perfeccionur el

coneixement | ' de fes dues Hengiies per tal gque tots els joves adguireixin of

bagatge instrumeniul | eultural propt d'ayrests ensenvaments.
L'alumnat no ha d'ésser separat cn centres ni en grups clusse diferents
per rav de la seva Hengua habitual.

6. Hom nro pot expedir el titol de gradual on educacio secundaria a cap
alumne que no acrediti gue € els coneixements orals § cserits de catada | de
castella propis d'aquesta etupa.

7. Llacreditacia del coneixement del catald no pot ésser exigidu en ¢l cas
d'ulumnes que han estut dispensats d'aprendre’l durant Uensenvament obiigatori
Jora del territori de Catadunya, en les circumstancies que of Govern de lu
CGeneralitut ha d'estublir per reglament.

8. Latumnaat que s'incorpori tardanunient al sistema educativ de Catalunya
ha de rebre un suport especial | addicionadd denservament del catala.

ta

Els punts 6,7 i 8 afecten de manera directa el marc legal de l'ebjectiu daquest estudi.
L'alumnat d'incorporacid tardana t€ un periode de 3 anys perque se |t avalul els
coneixements de llengua catalana, al final dels quals se 1i exigird un coneixement suficient
com per poder obtenir el tito! de graduat en educacio secundaria i finalment per llei ha de
rebre un ensenyament addicional de llengua catalana. fis competéncia del Departament
d'Ensenyament de trobar ¢l sistema meés adequat per tal que aquest alumnat rebi la
instruccio per acreditar, al final de la secunddria, els concixements orals 1 escrits exigibles

a I'etapa.

4.2.1 Ambits d'is de la lengua catalana

En ta mntroduccio a la lle1 1/1998, ¢l director general de politica hingdistica, Sr. Lluis Jou,
manifesta que aquesta llei vol transmetre la volimai politica de la CGeneralitat de
continuar impulsant ¢l procis de recuperacio i de presencia del catala en tots efs segments

de lu vida social (Ller 171998, de 7 de gener de politica lingaistica).

Es una llei, doncs, que pretén regulantzar la situacid per tal que la llengua catalana, com a

Hengua propia de Catalunya i difondre'n I'Gs public.



Nombrosos estudis sobre la situacié de la llengua catalana (Prats et alter, 1992) ens
aboquen a creure que si bé hi ha una legislacio que reconcix la llengua catalana com a
propia de Catalunya fan pensar que la llengua catalana no €s la llengua d'is d'una part de la
poblacio. En canvi, €s, per lici la llengua de I'ensenyament, perd no és pas la llengua de
l'entorn del noi o noia immigrat, ja que la primera llengua de relacio amb la socictat que
l'acull és majoritariament la castellana, tant perque ¢s la llengua del barri on han anat a
viure -zones d'instal-lacio de les primeres onades de migracio interna- com perqué poden
triar [liurement la llengua dels mitjans de comunicacio. Aquesies condicions representen un
repte a ["hora d'instruir-los en llengua catalana, per raons que van des de la situacio de la
llengua catalana, encara en un procés de recuperacid dels drets, fins a la creenga que és
millor escolaritzar-lo en castella. Es evident que aquests nois i noies han de fer
forcosament dues immersions lingiiistiques. Una informad ol barri, a la lengua castellana i
una altra de més formal o {'escolu, of catald. (Mana Majo, 1995). Per tant observacio de
la reahitat sociolingliistica catalana poden crear una concepctd ambigua en immigrant ja
que potser pot viure a Catalunya sense saber catald, pero polser no se sentira lotalment
integrat si se Il nega el dret a aprendre’l. Estalviem ¢l debat sobre els trets sobre la identitat
que seria objectiu d'un altre tipus d'estudi. Creiem pero que st un dels trets diferenciadors
de Catalunya, territori d'assentament d'aquests nous ciutadans és la Hengua no els podem
escatimar ni negar el dret que hi tenen ja que si pretencm oferir un nou puts dls qui hun
hagut de deixar el scu 1 ono volem que siguin clerns residents foranis, cel també
generasament oferir-fos un dels elements culturals que ens defineixen: la llengua catalana.

(Maria Majo, 1995).

Els arguments sén suficients per no dubtar que aquest alumnat nouvingut ha de rebre una
instruccio solida i adequada que 1i garanteixi la competencia en lengua catalana en tots ¢ls

ambits exigibles a I'etapa escolar aixi com de la castellana.



4.2 Caracteristiques de la immigracio

4,2.1 Origen de la immigracio

Segons les dades estadistiques de l'escolaritzacio dels alumnes estrangers matriculats
durant el curs 96-97, podem constatar que majoritariament provenen del Nord 1 del Centre
d'Africa, perd també dels paisos asiatics i de llatinoamérica, aquests darrers afectats per la
situacid d'estranger, perd en condicions lingiiistiques avantayoses respecte de l'altre grup

perque parlen espanyol.

L'aplicacid de I'Educacio Secundaria obligatdonia de manera generalitzada a tots ¢ls centres
publics i privats concertats i alhora de manera desigual fa que l'alumnat estranger estigui
distribuit en plans educatius molt diversos. Com que la tendéncia dels anys a venir
generalitzara 'educacid secundania obligatoria presentern només la matriculacié dels
alumnes estrangers en els 4 cursos d'ESO, tant en el sector piblic com al sector privat.

Segons les dades proporcionades pel Gabinet técnic d'estadistica de I'Ensenyament del
Departament d'Ensenyament de ta Generalitat de Catalunva, durant el curs 1996-97 es van

matricular per als 4 cursos d'ESQO 1.407 alumnes al sector public 1 238 al sector privat.

Els paisos d'origen de més a menys alumnat matriculat al sector pablic son ¢ls segiients:
675 Magreb, 297 Centre i Sudamérica, 233 de la CEL, &3 d'Asia i Oceania, 71 de 'Europa
no comunitaria, 24 de paisos afticans altres que cls del Magreb | 24 d'América del Nord,
concentrats al Barcelonés (255), a I'Alt 1 Baix Emporda (215), al Maresme (144), al Vallés
occidental (122), a la Selva (99), al Baix Llobregat (87) 1 a Osona (45). Aquestes dades
palesen una concentracig a les comarques de Barcelona 1 Girona principalment tot al llarg

del hitoral i a ies zones del cinturd industrial de Barcelona.

Al sector privat durant el curs 96-97 es van matricular un total de 238 alumnes estrangers,
dels quals 77 provenien de la CEE, 56 de Centre 1 Sudamérica, 40 del paisos europeus no
comunitaris, 27 del Magreb, 22 d'Asia i Oceania, 12 dAmérica del Nord i 4 de paisos

africans altres que els del Magreb.



Aquestes dades manifesten una clara tendéncia a la concentracié d'alumnes estrangers |
originaris del Magreb a I'escola piiblica, mentre que Fescola privada acull una proporcio
molt menor d'estrangers 1 ¢ls que acull provenen majoritariament del paisos de la
Comunitat econdmica europea. A aquestes dades no s'hi han comptat els alumnes

estrangers matriculats en escoles privades d'origen estranger.

Observant les comarques diassentament de la poblaci¢ immigrant d'onigen magrebi ens
adonem que son comarques de forta preséncia migraloria i que ofercixen un mercat de
treball en els sectors agricoles o de serveis, per tant ¢ls treballadors solen treballar en les

feines més mal retribuides.

4.2.2 La llei d'immigracio { el dret a U'educacio

La Constitucio Espanyola de 1978 estableix en el Farticle 271, del Titol | que "Zothom 6
dret a l'educacio, Ps reconcix la Hibertar d'ensenmyament”.

El terme "tothom" presenta una ambigilitat manifesta que pot portar a actuacions
contradictories en les decisions per aplicar €l dret a I'escolaritzacid dels infants estrangers
sense residéncia legal dins del territori espanyol. Tal i com esta redactat pot referir-se a tot
individu que visqui al territori espanyol o qui tingui la nacionalitat espanyola, voldriem
creure que ¢l sentit és el de la primera interpretacio ja que estaria més d'acord amb el
contingut de larticle 26 de la Declaracio de Drets Humans de 10 de desembre de 1948 que
disposa que : "Tota persona (¢ dret a I'educacio. 1 'cducacio ha de ser gratuity, almenys en

allo que concerneix a l'educacio elemental | fonamenicd.”

Larticle 1.3 de la Lleir Organica 8/1985, de 3 de juliol. reguladora del dret a l'educacié
(LODE) disposa que: /s estrungers residents « Fspunva tindran tumhé drof o rebre
leducaci a la que es referciven els apartars 1 i 2 d'aquest article" Fl qualificatiu
"residents” estableix un limit al dret a I'educactd: la residéncia, perd no especifica que

aquesta residéncia hagi d'estar regularitzada legalment.



Totes les disposicions legals anteriors podrien donar lloc a confusions 1 a interpretacions
individuals fa Llei Grganica 771985, &' 1 de juliot, sobie dieis 1 llibeitats dels estrangers a
Espanya (LOE), és clara 1 restringeix, amb les disposicions de T'article 9, el dret a i'educacio
untcament "als estrangers aue es trobin legalment en el ternitori nacional”. Les lleis no son
clares 1 a vegades fins 1 tot contradictories perque l'article 102 de la Constitucié disposa:
“Les aormes relatives als drets fonamentals | a les Hiberiats que la Constitiici recoicix,

Sinterpretaran de conformitar amb la Declaraci {nrversal dels Dreis Humans 1 els

Tractats internacionals sobre fex mateixes ratificats per Fspanva”.

Aquest matis es clarifica en el Reglament dlexecucié de la LOE, aprovat pel Retal Decret
155/1996, de 2 de febrer yue, en el seu apartal 2, disposa. "Los cxiranjerors fienen derecho
a enseRunca basica, que serd obligatoria y gratuttu en fas pusmas condiciones gue fos
espafiofes™ 1 en larticle 7 es reconeix els drets a l'educacio i a Ja Hibertat d'ensenyament,

nemes als estrangers que s trobin legalment en territont espanyol,

Aquests  dos articies introducixen elements nous. per una banda s'estableix una
diferenciacio entre el dret a i'educacio i el dret a Pensenvament basic i per i'aitra es
reconeix de forma explicita en Pordenament juridic espanyol el dret a I'ensenvament basic

dels estrangers il-legals, perd el dret a Meducacio és nomée per als aspanyols | els estrangers

-

cn situacid legal. On cap momcnt, perd s'especitica la diferéncia cntre cducacid i
ensenyament basic. Finalment i per no entrar en debat sobre la interpretacio de la
legislacio esmentarem les disposicions I'article 13 de la Constitucié estableix que ; "Ffls
estrangers guudiran u Fospurnyva de les Hibertats pibligues que garanteix ¢l presenr Titol
{Tiol [) en els termes que cstableixin els tractats | la flei”, Disposicio que es contradiu amb
la Declaracid dels Drets Humans 1 la llei estatal 1.ODE)

Per tant, els estrangers tenen en territori espanyol tenen assegurats els drets i liibertats
tecollits ped Dret Internacional comu: dret a la vida, dret a no ser torturat, a no ser
arbitrariament detingut, dret al lliure accés als tribunals, dret a poder exercitar els drets

civils basics com son els relatius a les relacions patemo-filials i en general, al dret de



familia, pero no s'esmenta el dret a l'educacio, tot fa pensar, perd que aquest dret es limitat
als estrangers amb residéncia legal.

Davant d’'aquestes ambigiiitats 1 contradiccions 1 que la ller d'estrangeria provoca que molts
immigrants, residents en territori espanyol esdevinguin il-legals ely seus fills tenen accés a
Fescolu per la hona voluntat dels municipis i del persemal docent que els deeepten sense
tenir els papers (Maria Majo. 127 non alumnat nouvingue. Escola catalana. Num 322 1995).
En previsié d'aquestes situacions que es consideren extraordinaries, encara que molt sovint
gsdevinguin la norma enire fa poblacié estrangera ¢l Departament d'Ensenyament
contempla ia manca de documentacié i tolera que cn casos exiraordinaris cs podran
considerur valids documents alternatius o informes cluborats pels serveis socials yue
actuin u la localitar (Document Matriculacié d'alumnes en centres docents. Generalitat de

Catalunya. Departament dEnsenvament. Curs 1997-98, editat ¢n cinc llengiies).

4.3 El Sistema educatiu catala
4.3.1 Estructura del sistema educatiu

El Departament d’Ensenyament d la Generalitat de Catalunya estableix | des del 1990 ¢!
sistema educatiu representat en el quadre segiient:

Ensenyament no obligator

[3-6 anys | Educacié infantil

Ensenyament obligatori
6-7anys | Cicle inicial Ir12n d’Educacio Primaria
8-9 anys Cicle mitja 3ri 4t d’Educacio Pnmana
10-11 anys |Cicle superior | 5¢16¢ d’Educacio Primaria

12-13 anys | Ir Cicle 1ri2n d'ESO
14-15 anys | 2n Cicle 3ri 4t d’ESO

Ensenyament postobligaton
16-17 anys |1ri2nde Cicles Formatius de Grau Mitja
Batxillerat
18 anys Cicles Formatius de Grau Superior I




4.3.2 Formacié del professorat

Fl professorat de primaria es forma a les facultats de Ci¢ncies de I’Educacio durant un
periode de tres anys.

El professorat de secundaria ha obtingut una licenciatura en una especialitat per impartir
classes de les arees de les instrumentals: matematiques i llengiies, llengies estrangeres,
ciéncies experimentals, ciéncies socials, educacio fisica, plastica 1 musical.

Per a completar la formacio en psicopedagogia general i en didactica de la matéria de la
qual s6n especialistes, els protfessors cal que hagin fet el Curs d’aptitud pedagogic (C.A.P.)
organitzat pels Instituts de Ciéncies de I'Educacio i les facultats de Ciéncies de 1'Educacio.
Actualment s’inicia I’organitzacio del Curs de Qualificacio Pedagogic que a partir del 2003
substituira el CAP i pretén completar la formacio dels Hicenciats,

Cal dir que la nova reforma educativa ha permeés I'accés als centres de secundaria per
impartir classe al primer cicle, als mestres que ho han sol-licitat i que impartien classes al

cicle superior de I’antiga Educacio General Basica.

4.3.3 Accés a 'ensenyament

S’accedeix al cos de mestres d’educacio infantil 1 primaria per concurs-oposicio scgons
I’especialitat a la qual s’opti. S"accedeix al cos de professors de secundaria per mitja d’un
concurs-oposicio de cada assignatura de ’Educacié Secundaria Obligatoria convocat pel
Departament d’Ensenyament de la Generalitat de Catalunya. El candidat que passi el

concurs pot impartir classes de 1a seva matéria en ’ensenyament postobligateri.

Aquest concurs-oposicid es convoca periddicament 1 s’ofereix el nombre de places de cada
assignatura que el Departament esttma convenient d oferir. Les plantilies de professors es
completen amb professorat interi o de contingent 1 molt sovint amb protessors que han
aprovat les oposicions amb desti provisional. El professorat que ha aprovat el concurs-
oposicid, s’incorpora, si hi ha places vacants en un centre on passard el seu primer any de
practiques, al final del qual sera avaluat a través d’un informe, favorable o desfavorable,

que la direccid del centre lliurara a Inspeccid. El trasliat d’un professor d’un centre a un



altre també es fa per concurs convocat pel Departament d’Ensenyament de la Generalitat

de Catalunya.

4.3.4 Distribucié de la poblacio immigrada a les escoles

Els centres poden ser publics, privats sostinguts amb fons publics (centres concerlats) i
privats. El procés d'inscripeio @ de matriculacidé que segueix és el que fa referencia al
centres piblics 1 centres concertats. Per poder-sc inscriure en un col-legi d'educacio
primaria o en un IES sha de presentar la sol-ficitud 1 la documentacid al centre que es
demana en primer lloc, ¢l qual establira els criteris 1 barems segons les disposicions per a
aquests fins que hagi publicat el Departament d'Enscnyament. Les disposicions sobre
preferéncia de centre tenen en compte la restdéncia dins de la zona escoiar delimitada pel
mapa escolar, la renda familiar, la situacié de familia nombrosa (3 fills 1 més) t I'existéncia
de germans al centre. A aquests criteris que atorguen una determinada puntuacio, el

Consell escolar del centre pot atorgar fins a un maxim de 2 punts de lliure decisio.

El periode d'inscripeio sol ser al mes d'abril i la formalitzacio de fa matricula ¢s fa durant ¢l
mes de juny. Al setembre pero, s'obre un periode extraordinari de matricula en els centres
que encara disposin de places Hiures. El Departament d'Ensenyament té, aixo no obstant la
potestat d'inscriure alumnes en un centre si presenten necessitats educatives especials i els
alumnes immigrants d'incorporacid tardana al sistema ¢scotar catala es constderen amb

NEE (Necessitats educatives especials).

El primer criteri i en la majoria de casos definitiu per a l'acceptacié dun alumne en un
centre és el de la proximitat del domicili familiar. Una de les situacions més habituals és
que hi hagi zones, generalment deprimides, que tmguin una concentracio de poblacid
immigrant. Aquesta concentracio es veu com a negativa per dues raons principals: en
primer tloc es considera com a dificultat en el procés d'integracio de l'alumnat al medi
escolar 1 a la societat d'acollida 1 en segon lloc perque propicia ¢l fenomen que s'ha

denominat "fuita blanca” tendéncia per part de les families autdctones a retirar els seus fifls



dels centres amb alta concentracio d'alumnat immigrant o provinent de situacions socials

marginals.

Des det Departament d'Ensenvament hu estat tecricament impossible dictar resolucions de
normes de preinscriperd 1 mualricnlactd en centres, on fes gque fos possible contemplar
suposits especials per als alumnes immigrants (Text cloenda del Simpost sobre ¢ls
"Llengua, Educacio i immigracid”. Girona 17-19 de marg de 1997) a causa dels criteris que
hem esmentat abans | no contempla la possibilitat és considerant com un alumne amb nisc

de marginacid i amb necessitats educatives especials.

A totes aquestes actuacions hi va haver la reaccio negativa dels pares dels alumnes
tmmigrants de voler canviar ¢ls tills d'escola. Situaciéd que ha canviat des de la publicacio
¢l 21 de novembre de 1995 de la Llei Organica 9/95, de 20 de novembre de centres docents
no universitaris que atorga més potestats a l'administracio per decidir en una politica que
equilibri la concentracid massiva d'alumnes amb necessitats educatives especials, alumnes
amb risc de marginacio i alumnes immigrants. Potestats que s'han vist reduides a causa de
reaccions contraries per part d'algunes organitzacions d'immigrants amb la qual cosa ¢l Cap
de I'Oficina de Relacions Institucionals del Departament d'Ensenyament, a peticié del
Sindic de Greuges ha emés un informe on afirma que © Pef gque respecta al tema de lu
concerlracto d'immigrants on centres determinats, of Depurfament d'Fonsenvament, o la
visia de les manifestacions prubligues d'afgumes organiccacions dimmigrants manifestant la
seva postura contraria a la del Depariament, ha decrdit no tornar a fer recomanactons en
{'esmentat sentil. (Text de la cloenda del Simpost sobre Llengua, Educacio 1 immigracio
Girona 17-19 de marg de 1997).

Malgrat tot la publicacio de la llei 9/95 el Departament d'Ensenyament gauderx del mare
legal necessari 1 dels recursos sulicients per a procedin a la desconcentracio ja gue conlinua
essent una mesura necessaria en ordre a la integracio dels nens immigrants en el nostre
sistema educatiu.

Ens hem estés en aquest sentil de la concentracié d'immigrants perqué en diversos medis

educatius (Direccio general, equips directius, cos del professorat i associacions de pares) es



considera com a un problema, si no el problema principal del fracas escolar de 'alumnat
immigrant, dels problemes de disciplina i de la dificultat d'integracio al sistema escolar
catala. Maria Majo, mestra, considera basic per a edificar una escola catalana intercultural
que a tots ¢ls centres, publics o privats, hi hagi alumnes estrangers, tot 1 reconeixent que hi
ha dificultats: s"hawric de trobar la manera perque hi huguds infants fills d'immigranis o
totes les escoles de les zones on os troben. Fs bo que convisquin amb els infants amtoctons;
és ho que totes lex escoles del puls siguin intercufturals, per voluntat i per Ualunnat divers,
i no &s gens ho que alguns contres arribin a esdevenir guetos escolars, rise que ja es

comengy o intuir. (Mana Majé 1995).

La dispersio de l'alumnat comporta, segons el nostre entendre 1 el daltres autoritats en
matéria pedagogica dos altres problemes, per una banda s'allunya l'alumne del seu ambit
escolar i experiéncies de dispersio 11-ltmitada no han donat bons resultats (Cloenda Stmposi
Girona. Marg 1997) i per altra banda per les mesures de suport linghistic (en el cas dels
alumnes estrangers ¢€s el primer que necessiten) s’apliquen quan hi ha un nombre
determinat d’alumnat amb aquestes necessitats. Per tant ht ha tres qiestions l'arrelament al
barr, la desconcentracio 1 I'accés a la llengua de la socictat d'acollida que cal analitzar 1

prioritzar la més beneficiosa per a 'alumne i per a la societat.

Tot aquest debat sha generat en la creenga que I'alumnat immigrant és un alumnat
amb necessitats educatives especials 1 en I'ambit educatiu t€¢ una connotacié negativa. Cat
anar molt amb compte quan es classifica 'alumnat estranger en aquestes files. Es cert que
la poblacio estrangera que fregienta els centres educatius catalans no és homogénia ni pel
que fa a origen, a llengua, a cultura a religié i sobretot a nivell d'escolaritzacio. Per tant ens
sembla basic distingir aguell alumnat que només té la barrera de la llengua 1 en aquest cas
les seves necessitats educatives especials només son lingihistiques 1 com que ta LOGSE
proposa el tractament a la diversitat és evident que aquests alumnes tenen dret a un
tractament de la diversitat pel que fa al seu aprenentatge de la llengua. Un expert cn
ltengua 1 amb formacidé en didactica de llengiies segones, seria el perfil ideal. Si les

necessitats son altres cal acudir a altres especialistes. Perod el que és important és defugir la



idea, que sembla que es generalitza en segons quins ambicnts, que un alumne Immigrant és

uh alumne probiematic ho sera si no rep el tractament adequat.

4.4 Serveis oferts pel SEDEC: aprenentatge de ia Hengua catalana
4.4.1 Descripcio i actuacions

Des de fa uns anys i a causa dels moviments migratoris actuals de tot el curs s incorporen
alumnes als centres educaitus a comengament o durant Lot ¢l curs alumnes que desconeixen
la llengua catalana i en malts casos també la llengua castellana. Aquest alumnat es
considerara d’incorporacié tardana si s’incorpora al sistema educatiu de Catalunya a partir
del cicle mitja d’educacio primarna. Per atendre de manera adequada aquest alumnat el
Departament d'Ensenyament proporciona, mitjangant ¢l Server d’Ensenyament del Catala
ussessorament uls docents sohre les implicacions pedugogiques gque supose Datencid a
Palumnar incorporacio fardana i organitza cursos 1 tallers de Hlengua adregats a aquesis
alumnes, per tul gue adguircivin una comunicacico en ffengua catalana que els permeti, of
més  rapidament  possible, comunicar-se amb o scu catorn immedial §oseguir els

dprencntaiges escofars. (Informacio sobre els serveis del SEDEC)

El SEDEC (Servei d'Ensenvament del catala® va ser creat a partir det 1980 quan la llengua
catalana es va generalitzar com a assignatura i com a tlengua vehicular de I'ensenyament.
Es va crear aquest servei per organitzar ’ensenyament de la llengua { en llengua catalana
de I’aleshores Ensenyament Genceral Basic i a més per organttzar ta formacid dels mesires 1
professors que havien rebut I'ensenyament en castella. Un dels seus primers objectius era
organitzar un modcl d’escola pablica en catala i oferir suport linguistic als alumncs dc

contextos mes castellanitzats.

Actualment entre altres tasques segueix essent un server de formacio permanent en llengua
catalana per una banda per al professorat que ha d’acreditar coneixements de catala per
poder accedir al cos d’ensenyants de la Generalitat 1 sobretot per orgamitzar cursos de catala
a I’alumnat d’incorporacié tardana. Es evident, doncs que els programes existents s han

hagut d adaptar per fer front a la nova situacio.



El serveis que ofereix el SEDEC son els segients:

EDUCACIO PRIMARIA

a) Formacid del professorat

ASESSORAMENTS PUNTUALS ALS CENTRES

Son assessoraments d’una a quatre sessions amb |’ objectiu de donar orientaciens als equips
directius sobre els aspectes segients:

* per establir uns criteris de centre per a 'acollida de! alumnes d'IT

* orientar ¢ls tutors en | organitzacio de 1’aula.

* ajudar el mestre de suport lingiistic.

SEMINARIS D'ASSESSORAMENT A L’ESCOLA

S0n seminarts de 10 hores adregats a:

* I’equip docent de I’escola
* als mestres tutors

* als mestres de suport hingilistic

El temes que es tracten en aquests seminaris sOn de dues indoles:
a) Criteris generals per a ["atencié dels alumnes d’incorporacié tardana, els objectius del
qual sén:

* reflexionar sobre les implicacions didactiques que suposa per a I’escola la incorporacio
tardana d’alumnes

* donar a conéixer I’enfocament comunicatiu de |’ aprenentatge de la llengua catalana

* adquinr recursos i estratégies per al treball de llengua.



b) Disseny d’activitats comunicatives per a "alumnat:

* Presentacia del Nivell limdar per a escolars de 8 a 14 «anys, mare teoric de seferéncia per

a I'elaboracio d’activitats comunicatives.

SEMINARI TEMATIC: Ensenyament-aprenentatge del catala per a alumnes d°IT

Caracteristiques: caracter general

Durada: 30 hores

Public a qui s’adreca: mestres que treballen en una mateixa zona que atenen alumnes d'1T

Objectiu: que els docents coneguin: . els criteris generals d atencio a alumnat d°1T
_estratégies didactiques de ['enfocament comunicatiu

Atencio als alumnes

* Tallers de llengua: es realitzen en centres que han rebut un nombre important d’alumnes
d’IT ( no es fixa la ratio).
Durada: 9 hores setmanals al llarg de tot el curs.

(No s’ indica gqui ¢ls imparteix}

EDUCACIO SECUNDARIA

a) Formacio del professorat

* ASSESSORAMENTS PUNTUALS ALS CENTRES

Objectius: orientar els equips directius per establir uns crileris de c¢entre pel que fa al
tractament de la llengua i de |"acollida dels alumnes d'IT.
Col-laboracioé en ’organitzacio 1 programacio del suport lingiistic per a aquests

alumnes.



b) Atencio als alumnes: L atencid que es dedica a U'alumnat d'IT a I'¢ducacié secundaria

es concreta en tres tipus d’actuacions:

* Cursos intensius per a "adquisicio de ta llengua d’aprenentatge.

Dates de realitzacio: al comen¢ament del mes de setembre

Durada: 70 hores

Alumnat al qual s adrecen: grups d’alumnes d'IT matniculats en un mateix centre o
en centres de la zona.

Tractament de la llengua: oral

* Tallers d adaptacio ¢scolar continuada a la zona o a la ciutat

Dates de realitzacio: durant el curs, a mesura que arnben alumnes d’IT als centres.

* Tallers de llengua (Projecte Turmeda)

Objectius: Proporcionar als alumnes nouvinguts una escolaritzacié especifica
d’adaptacto 1 d’aprenentatge lingiiistic intensiu a 1 d’accelerar la comprensio oral, la
competéncia comunicativa basica [ I"adquisicio dels habits que la vida escolar demana.

Caracteristiques: tallers per atendre un grup nombrds d’alumnes d’IT en un mateix
centre

Durada: S hores sctmanals

Dates de realitzacid: durant tot el curs

Lloc de realitzacié: als centres que tinguin ¢l nombre minim d’alumnes d'IT
requenit per a un taller.

Nombre d’alumnes minim per a la creacid d’un TLIT: entre 4 i 0.

Responsabilitat i obligactons del centre: Informar de la situacid social 1 cultural dels

alumnes d’incorporacid tardana al mestre responsables del taller.

Elaborar un pla organitzatiu quant als horaris a fi d’actuar de forma
coordinada amb les activitats del TLIT

Realitzar les adequacions curricuiars pertinents per a aquests alumnes.



Coordinar-se penddicament amb ¢! mestre responsable del TLIT per

assegurar la coheréncia i efectivitat de I"aceid educativa
El projecte Turmeda

El SEDEC ha iniciat durant ¢l curs 1997-98 un projecic pilot, ¢l projecte Turmeda, en
alguns centres de secundaria. .a idea del projecte Turmeda és crear uns tatlers de llengua

adl-'ecats a 'alumnat d'I'T,

1. Objectius: Proporcionar als alumnes nouvinguts una escolaritzacio especifica
d’adaptacio i d’aprenentatge lingiistic intensiu, mitjangant activitats de llengua cn ¢spais
temporals concrets, a fi d’accelerar la comprensio oral, la competéncia comunicativa

basica i I’adquisicio dels habits que la vida escolar demana.

Durada: 9 hores setmanals, durant tot ¢l curs.
Ratio: 4-10 alumnes

Ubicacid: en els centres que tinguin €l nombre minim per a la concessto d’un tatler.
2. Direccid, coordinacié i altres funcions del Projecte Turmeda

Direccit: El projecte Turmeda sera dirigit pel cap del SEDEC
Responsabilitats: convocar reunions de coordinacio general
atendre les relacions interculturals

supervisar ¢l funcionament del projecte 1 avaluacid

2.1. Coordinador responsable de DT (Direccid territorial, primaria i secundaria)
Funcions:
. recolbir les demandes que arribin als centres per fer-ne una valoracid

conjunta



. col-laborar amb [a inspeccio en la valoracio de les necessitats de fes escoles

de cada zona de 1a DT

. mantenir informat del funcionament de!l projecte el cap del Servei

2.2 Coordinador de zona {primaria i secundaria)

Funcions:
- Detectar necessitats de tallers dels centres 1 estudiar les possibilitats de realitzacio
amb el responsable de la DT corresponent
- comunicar als centres la concessio d’un taller i presentar ¢l professional que
imparttra el taller a I'equip directiu
- fer un seguiment del taller en cadascun dels centres, mitjangant la informacio del
propi centre o amb la participacioé puntual a les reunions setmanals de coordinacid
dels professionals que ¢ls imparteixen,

- mantenir informat dei funcionament del projecte el responsable de la DT,

2.3 Coordinador didactic

Funcié exercida pel Seminan d’Incorporacio tardana del SEDEC (primaria i secundaria),
responsable de la coordinacio del projecte a cada cona | d’informar de "enfocament
coemunicatiu que ha de tenir I'ensenyament-aprenentatge de la llengua catalana als alumnes

d'IT.

Horari de fa coordinacio: un mati setmanal o quinzenal.

Funcions del coordinador de zona:
- assessorar, en matéria de didactica de la Hengua, el protessorat que ha de portar a
terme els tallers,
- fer un seguiment del contingut del taller en cadascun dels centres, a través de la
participacio a les reunions seimanals de coordinacio dels experts que els

imparteixen,



- recollir les activitats que s’han portat a terme als tallers a fi de deixar una

Programacio per escrit.

2.4, Conductors educatius dels tallers: mestres dels TLIT

Son els responsables de ’organitzacié i del funcionament del TLIT que mmparteixen.
Disposen d’un espat setmanal per a coordinar-se amb ¢ls altres experts que fan tallers a la

zona a fi de programar-ne ¢l contingut, intercanviar experiéncies i elaborar matenals.

Funcions:

- conéixer ta situacid social i cultura! dels alumnes d’incorporacio tardana

- coordinar-se periddicament amb els tutors i professors dels alumnes
participants al taller

- planificar les actuacions i elaborar matenial en funcid dels coneixements
previs dets alumnes nouvinguts.

- Dissenyar i aplicar activitats de llengua, practicant una dinamica
d’interaccid verbal amb els alumnes d’T.

- Avaluar I'alumnat participant al taller.



3. Els centres educatius

Les responsabilitats dels centres que es beneficiin dels TLTI son les segiients:
- informar de la situactd social i cultural dels alumnes d’incorporacio tardana al
professional responsable del taller,
- elaborar un pla organitzatiu quant als horaris dels professors a fi d’actuar de forma

coordinada
- realitzar les adequacions curriculars pertinents per a aquests alumnes, si cal,
- coordinar-se periddicament amb el professional del TLIT per intercanviar

informacio que asseguri la coheréncia i efectivitat de 1'accié edueativa.

4, Seguiment i avaluacié

El seguiment de I'activitat didactica es fara a les reunions de coordinacié de zona.

El seguiment global i puntual a cada centre correspondra a la inspeccio d’ensenyament.

L’ avaluacio i coordinacid general correspondra a la direccio del projecte.

(Generalitat de Catalunya. Departament d’Ensenvament. Direccié General d’Ordenacio
Educativa. Servei d’Ensenyament del Catala. Document informatiu sobre el projecte
Turmeda. Barcelona 1997)

5. Actuacions realitzades pel SEDEC durant el curs 1997-98

EDUCACIO PRIMARIA

a) Formacié del professorat:

o Assessoraments puntuails uls centres

o  Semunaris dassessorament a 'escola

e Seminari tematic

Atencio als alumnes:

o Tallers de Hlenguu

EDUCACIO SECUNDARIA

Durant el curs 199798 ¢l SEDEC ha realitzat les segiients actuacions:



a) Formacié del professorat
o Assessoraments punfuals als centres
b) Atencié als alumnes

Durant el curs 1997-98 s’han realitzat tres tipus de tallers de llengua, cls intensius a
comengament de curs i durant ¢l cus tres tipus de tallers: 4] tallers intenstus, 34 tallers 3 de
60 hores, 28 tallers 2 de 140 hores i tallersi uns 10 tallers Turmeda de 10 hores/setmana

durant tot el curs), segons s'indica en el quadre segiient:

TIPUS DE TALLER
UBICACIO INTENSIUS |TALLERS3 |TALLERS 2?2 |P. TURMEDA
(70 hores) (60 hores) (140 hores) | {10h/s /curs)
Barcelona-ciutat 6 6 4
DT Barcelona-comarques 15 7 5
DT Baix Liobregat 8 2 3
DT Vallés Occidental 3 4 3
DT Lleida 3 2
DT Tarragona 4 2 3
DT Girona 5 10 8

(A I'hora de redactar aquest document no es tenien dades del nombre de Programes
Turmeda s’havien dut a terme)

Cal dir que Els cursos intensius s’han realitzat de 'l al 22 de setembre. Aquests cursos
estaven pensats per a donar les eines basiques d’habilitat de comprensio 1 expressié oral
als alumnes que s’ incorporaven tardanament al sistema educatiu catala. Per a 'organitzacié
i programacio d’aquests cursos intensius el SEDEC es va assessorar amb ¢} Departament de
llengua catalana de I’Escola oficial d’[diomes, amb qui es va considerar que un curs
intensiu no 1€ I’efecte de validesa adequat si no es programa d’una durada de 70 hores.

La programacio d’aquests cursos a comengament de setembre suposaven diversos
avantatges: era immediatament abans de comencar el curs i 'alumnat podia rebre la
preparacio minima per integrar-se a les classes.

. El curs escolar, a secundaria, s’iniciava a partir del 25 de setembre, per tant un curs de 70

hores es podia distribuwir en 5 dies durant les 3 setmanes antenors a |"inici de curs. Aquesta



programacié i distribucié ha presentat una dificultat aquests darrers 2 anys, que la
implantacio de la reforma educativa fixa el 15 de setembre com a data maxima d’inici de
curs per a PESQ, amb 1a qual cosa la darrera setmana del curs intensiu s’encavalca amb la
primera setmana del curs. Setmana clau per a assegurar una bona integracio de I'alumnat.
Aquest canvi de calendari posa el dilema sobre Ta importancia d’adquirir els coneixements
lingitistics programats o ['assistencia a les primeres classes del curs, quan es presenten

programes, professors i condicioas per al funcionament det curs {Informadora del SEDEC)

4.4.2 Avaluacio del model de serveis afert pel SEDEC

El model de serveis que ofercix ¢l SEDEC és el de suport lingdistic en la forma de cursos
de llengua de caracteristiques diverses i en moments diferents durant el curs, ja sigut abans
d’iniciar-se'n les classes o durant un periode limitat durant el primer i segon trimestre.
Sempre és un suport puntual i exercit per un professor o mestre que té formacid ¢n liengua

i gue no té cap vinculacid amb el centre escolar que contracta i selecciona el mateix servel.

4.5 Serveis oferts pel Programa d’Edueacié Compensatoria.

4.5.1 Descripcié i actuacions

El Programa d’Educacio Compensatoria dona suport als centres docents de tot Catalunya
per tal de facilitar la plena integracié escolar dels alumnes que pertanyen a minories
tnigues i/o amb risc de marginacié social. Es un programa creat ’any 1983 sobretot per
atendre I'alumnat de cultura gitana que s’integrava per primera vegada al sistema escolar.

Actualment ¢l Programa d'Educacio Compensatoria compta amb 67 mestres, amb plaga en
propictat alliberats de les seves tasques docents al centre al qual estan destinats i 5
assistents socials. L’objectiu del Programa és assegurar que aquests alumnes rebin una

resposta escolar adequada a les seves necessitats.

La finahtat del Programa d'Educacid Compensatoria es concreta amb les actuacions

segiients:



* Col-laboracié amb els centres i professors en la intcgracié d’alumnes amb nisc de
marginacio social 1/o alumnes estrangers amb NEE.

* Promocio de I'educacio intercultural en els centres.

Els ambits en qué actuaran els mestres d’educacid compensatoria son els seglients:

* Seguiment d’alumnes que puguin presentar dificultats d’escolaritzacié en el pas de
primana a secundaria.

* Acollida d’alumnes nouvinguts.

* Suport temporal directe a aquells que ho necessitin.

* Ajuda en les diverses formes d’organitzacié d’aula per atendre la diversitat.

* Adaptacié de materials

* Proposta d’activitats per fomentar I’educacié intercuitural en el centre i altres de similar

naturalesa.

Els mestres d’educacié compensatoria col-laboraran amb cls programes i servels educatius
del Departament d’Ensenyament, amb els psicopedagops adscrits als centres d educacid

secundaria -si n’hi ha- i amb ¢ls professionals dels EAP

4.3 5.1 Organitzacio del programa: horari i actuacions

1. HORARI
Jomada laboral: 37,5 hores setmanals

Hores d’atencié directa als centres i a altres activitats propies del programa: 30 hores.
1.1. Dedicacio horaria d’atencio directa als centres
L’atencio directa als centres tindra una durada limitada t es centrara en les actuacions

segticnts:

Atencid directa als centres: 24 hores setmanals, com a minin.



Caracteristiques de les actuacions directes als centres: 1.°atencio directa suposa sempre el
desenvolupament d’un programa concret acordat per {a direccié del centre i el protessional
d’Educacié Compensatoria, sera de durada limitacda 1 tindra uns objectius avaluables. Les

actuacions que cs preveuen en aguest sentit sén les sepients:

- Atencio directa als alumnes.
- Reunions amb mestres i professors per programar actuacions conjuntes.
- Altres activitats que el Departament d’Ensenvament pugui encarregar als mestres del

Programa .

1.2 Dedicacio horaria a altres activitats

Setmanalment els mestres de compensatoria disposen de 6 hores per a realitzar les
activitats seglients:

* ¢laborar materials adaptats a les necessitats dels alumnes

* col'laborar amb els programes i serveis educatius, especialment amb els professionals de
I’EAP 1 els assessors del SEDEC

* assisténcia a reunions amb altres mestres del Programa, si cal

* realitzar altres feines, per encarrec del Departament d Ensenyament o a iniciativa dels

propis mestres del Programa, no vinculades directament a Patencid als centres.

B. ORGANITZACIO DEL TREBALL: ACTUACIONS

1.2.1 Actuacions en cenires

Es priontzaran els centres que necessitin ajuda per a 'escolaritzacié d’alumnes amb risc de
marginacid /o alumnes estrangers nouvinguts que presemiin necessituls educatives
especials associades a situacions socials o culturals desfavorables, amb dificulrats d’accés,

permanéncia | promaocio en ef sistema educatin (El subratllat és nostre)



Pel que es dedueix del document elaborat pel Programa d’Educacié Compensatona
I'actuacio dels mestres del PEC recau sobre els alumnes amb necessitats educatives
especials, estrangers ¢ no, per a la qual cosa cal haver avaluat les necessitats d’aquest
alumnat. No hi ha cap apartat del document que faci csment a avaluacio, per tant s’ha de
suposar que ¢s la direccid dels centres qui detecta les necessitats i sol-licita els serveis del

PEC.

Segons el mateix document, durant ef 97/98 es priovizaran cis centres que escolariizen
alumnes de primaria o de primer cicle de secundaria. Les direccions dels centres amb
alumnes d’incorporacié tardana amb NEE hauran de buscar altres vies d’atencié als
alumnes que s'incorporin al segon cicle de secundana que no puguin ser atesos pel mestre
del PEC de la zona Aquestes solucions son diverses segons ¢ls serveis de queé disposi cada
IES. En els centres visitats s havia optat o per Patencio directa de la mesira terapeuta —en
els centres on n’hi havia-, o en derivar-los cap a crédits de reforg destinats a ajudar en
I"organitzacio académica. En centres funcionant amb grups flexibles, se’ls adscrivia als
grups meés febles 1 de ratio alumnes/grup més reduida. [’ atencio a aquesta diversilat tambe
podia formar part de la tasca del psicopedagop —en aquells centres amb fa dotacio

d’aquesta figura,

Cal dir que I’actuacio directa als centres del mestre del PEC s’organitza també en funcié
dels serveis de personal de suport amb qué comptin els [ES, aixi prioritzara |’actuacio en
aquells centres que no comptin ni amb mestre terapeuta ni amb ¢ls serveis d'un

psicopedagog (informador del PEC de 2zona).

1.2.2 Criteris per a la distribueié de centres

La distribucio de centres correspon a cada delegat ternitorial i es tindran en compte els
criteris seguents:
- Pexperiencia prévia o 'especialitzacié del professional en educacio infantil, primaria o

secundaria



- el nombre de cursos que el professional atén en un mateix centre, tenint en compte els
criteris de temporitzacio

- el nombre de centres atesos i la planificacié racional dels desplagaments.

Segons la informacié precedent és evident que el mestre del PEC de cada zona no pot
atendre tot I’alumnat amb NEE de la zona 1 que s’ha de preveure un desgast d’energia en
els desplagaments. Si, a meés s”ha de tenir en compte la dotacio als centres d’especialistes
en pedagogia terapéutica o en psicopedagogia i [’organitzacio diversa dels [ES I’atencio als
alumnegs estrangers d’incorporacid tardana al sistema educatiu 1 sobretot a 1'Educacio

Secundaria Obligatona és molt desigual.

1.3 Criteris de temporitzacié

Les actuacions per primera vegada als centres tindran caracter transitor: 1 les activitats es
concretaran per a un maxim de tres anys consecutius, segons ¢l programa acordat. Es
contempia, aixo no obstant la prorroga en casos excepcionals. En els centres on es realitza
una accid continuada perqué la permanéncia de factors ho aconsellen es prorrogara
I"actuacio si és plenament justificada. Al final de cada curs s’ha de fer una avaluacio de les
actuacions i valorar-ne la continuitat. Les actuacions en un centre poden concretar-se en

periodes intensius inferiors a un curs escolar.

L.’ establiment d’una temporitzacio d’actuacié als centres deixa clar que aquest suport ha de
ser puntual 1 que el paper del mestre de compensatoria als centres s d’assessor i de suport,
si cal, pero que el procés d'integracio al sistema escolar "ha de fer el docent o 'equip

docent dels centres.



1.4 Linies prioritaries d’actuacid dels mestres

L’elaboraci¢ dels plans de treball és responsabilitat dels mestres del Programa t hauran de

preveure les actuacions concretes segiients:

* Col-laborar amb e¢ls mestres 1 professors en les actuacions relacionades amb Pacollida
d’alumnes. Aquesta col-laboracid suposa oferir assessorament | mmformacio sobre ¢ls
aspectes segients:

-oferir informacid i orientacio als mestres i professors sobre les diferéncies
culturals,

-observar 1 detectar conjuntament les necessitats dels alumnes,

-facilitar criteris per a la relacié amb les families,

-assegurar una relacié adequada d’aquests alumnes amb els seus companys,

-col-laborar en les actuacions del centre adregades a la prevencid de I’absentisme

-assegurar que el pas de pnmaria a secundina dc determinats alumnes no suposi

una dificultat.

* Atendre directament els alumnes quan es consideri oporti, individualment, en grup
reduit, en grup-classe o altres tipus d’agrupaments.

* Facilitar orienfacions als mestres 1 professors sobre 'aprenenfatge del catala dels
alumnes d’IT, d’acord amb els criteris del SEDEC, quan no sigui possible la intervencio
dels assessors corresponents.

® Facilitar als mestres i professors materials <idactics adaptats a les necessitats dels
alumnes 1 vinculades a les que fa el grup.

* Col*laborar quan s’escaigui en {’elaboracid i posada en prictica de crédits variables de
reforg -a I’ESO.,

* Col-laborar en la gestio d’ajudes econdmuques pel que fa a ilibres, material escolar i
menjador.

* Col-laborar en propostes d’activitats per tal de fomentar I’educacio intercultural en el

centre.



C. FORMACIO DELS PROFESSIONALS DEL PROGRAMA

Els professionals del Programa d’Educacié Compensatdria han de tenir, com a minim, la
qualificacié de mestres de primaria, t tenir una placa en propietat en alguna escola de la
xarxa publica de Catalunya. L.’accés al Programa d’Educacié Compensatoria és voluntani i
la seleccié ¢s fa a partir d’una entrevista amb ¢l Cap del Programa d’Educacio
Compensatoria, que en valora les aptituds . Els professionals entrevistats provenien del cos

de mestres de primaria 1 en alguns casos tenien una lhcenciatura.

£l Departament d’Ensenyament concedeix a aquests professionals les mateixes facihtats 1
obligacions per assistir a activitats de formacié permanent que la resta del professorat
adscrit a la xarxa plblica. El Departament preveu pertodicament activitats de formacio

adequades per poder desenvolupar les funcions encomanades.

D. NORMES DE FUNCIONAMENT DEL PROGRAMA

1. Elaboraci6é d’un pla de treball i de la meméoria final de curs

Els professionals del PEC han de basar les seves actuacions segons un pla de treball

aprovat per la Delegacié Territorial 1 segons la valoracio de les memories del curs anterior.

El pla de treball ha de contenir els apartats segients:

a) Objectius 1 actuacions concretes i temporitzades que ¢s duran a terme a cada centre.
b) Col-laboracio amb altres serveis dels sector 1 amb et SEDEC.

c) Previsi6 de periodicitat d’activitats de formacio, si s’escau

d) Participacié en equips de treball amb altres professionals del programa.

¢) Calendani 1 horari d’intervencio en cada centre on intervenen.

En finalitzar el curs els mestres 1 assistents socials del PEC elaboraran una memoria de les

actuacions realitzades, segons ¢ls apartats segilents:



a) Valoracid de la intervencio als centres.

b) Actuacions realitzades no incloses al pla d’actuacio.

¢) Relacio de materials produits durant ¢l curs que cs considerin d'interés per a futurs
professionals.

d) Activitats de formacid realitzades pel professional.

e) Breu proposta per al curs segiient.

f) Altres aspectes.

E. SEGUIMENT DEL TREBALL DELS PROFESSIONAL.S DEL PEC

Una comissié territorial avaluard i aprovara, si s’escau, el pla de treball proposat pels
professionals del PEC de la zona, La comissio esta integrada per 1'inspector responsable
d’educaci6 compensatoria, el cap de la Seccié de Programes i Serveis Educatius 1 Formacio
Permanent i un assessor técnic de la Sotsdireccié General de Programes i Serveis

Educatius.

4.5.2 Avaluacio dels models de serveis oferts pel programa d’educacid

compensatoria

Els models de serveis del PEC tenen caracter d'assessorament i en alguns casos
d’intervencié directa amb els alumnes i es fonamenten principalment en qlestions
refacionades amb la integracid de 'alumnat al sistema educatiu i en les relacions
interculturals. Completen les necessitats lingaistiques de ["alumnat quan no reben el suport

del SEDEC.



CAPITOL s



5. COMPARACIO DELS MODELS DE SERVEIS UTILITZATS EN ELS DOS
SISTEMES ESCOLARS [ ANALISI DE 1A VIABILITAT DE LES
INTERVENCIONS QUEBEQUESES EN EL MEDI EDUCATIU

La descripci6 dels dos models de serveis ens servira per poder establir una comparacié.
Una analisi més aprofundida sobre els aspectes més favorables i els menys afavoridors de
la integracio ens aportaria dades sobre les quals bastir una teoria. Les caracteristiques del
treball ens han fet optar per establir una comparacio dels madels de serveis destriant les
similituds i les divergéncies més rellevants. En primer lloc exposarem les similituds i les
divergéncies dels dos models de serveis dels dos sistemes escolars, en segon lloc dels dos
contextos escolars visitats i1 finalment farem una anahisi dels aspectes que podrien ser

transferits.

5.1 Els models de serveis per a I’"alumnat d’incorperacié tardana en els dos sistemes
educatius observats
5.1.1 Les similituds

Els dos sistemes ofereixen models de serveis gue presenten ben poques similituds, ja que el
plantejament i els recursos d’un sistema i1 de Paltre sdn diferents. Amb tot es pot considerar
similar la formacio en Hengua dels professionals quebequesos i d’un dels models del
sistema educatiu catald, encara que en un ¢as sigwi una formacié d’ensenyament de la
llengua francesa coma a scgona llengua i en la formacié dels professionals de [’altre
sistema no contingui formacid en ensenyament de iflengua segona. L’augment de la
poblacié immigrada i el degoteig al llarg del curs d’alumnat d’incorporacié tardana €s
tamb¢ una constant en tets dos sistemes, malgrat que difereixin en nombre 1 oripen.
Finalment voldriem considerar com a simifitud la preocupacié per oferir un model de
servel adequat a 1’alumnat d'incorporacio tardana, malgrat que en un sistema ja hi hagi un

model consolidat i en [’altre encara estigui en vies d’estructuracio.



El procés d’agrupament és similar en el sentit que tant en un sistema com en |'altre el
criteri que preval és el de la franja d’edat, en un cas per integrar, en els casos en que és
possible, més que no pas ¢ls antecedents escolars i es capacitats de [’alumnat. L’existeéncia
de més d’un grup de classe d’accued/ permet, a més, fer agrupaments segons el nivell de

coneixement de la Hengua francesa.

Tant en un sistema com en [altre D’alumnat que presenta dificultats molt greus
d’aprenentatge es beneficia d’un tractament particular en tots dos sistemes escolars 1 en els
dos sistemes escolars es fan adaptacions curniculars per poder satisfer les necessitats

d’aprenentatge d’aquest sector de I"alumnat,

Per a I’ensenyament de la llengua s ha optat, tant en un cas com en "altre per I’enfocament
comunicatiu i1 els plantejaments didactics tenen per objectiu fornir I"alumne de les
estructures minimes per poder funcionar en el context escolar i quotidia. En tots dos
sistemes es considera una mancanga 'abséncia d’una estratégia d’avaluacid inicial de
I’alumnat, ja que les estrategics actuals utilitzades per un model i per 1’altre és consideren
msuficients | inadequades. Extsteix, aixo no obstant una pauta per avaluar ¢l coneixement |
la competencia lingiiistica en francés dels alumnes que s’ incorporen tardanament al sistema
1 algunes comissions escolars o escoles en particular han establert criteris 1 elaborat pautes
d’avaluacié propis. En el cas de Catalunya, atesa organitzacio 1 dotacio diverses de cada
centre comporta que els criteris, els instruments i les pautes d’avaluacid difereixin en

funcid de la infrastructura i recursos humans existents 1 variables cada any,

3.1.2 Les divergéncies

Les diferencies rellevants dels dos sistemes escolars que hem observat se situen en el pla
d’organitzacid, de plantejament | de formacié dels professionals. En primer lloc el sistema
escolar quebequés compta amb un model de servei comi, a tots els establiments escolars:
la classe d’accueil integrat dins I’organitzacié dels centres, i centrat primordialment en

’aprenentatge de la llengua i en fa iniciaci6 a la vida quebequesa. Aquest professional



forma part de ’equip de professors del centre i no només participa en totes les actuacions
que incideixen en el procés d’aprenentatge de ’alumnat sind que es converteix en 'enllag
més directe entre el centre escolar i alumne i Ja familia i per altra és també Penllag entre

I’'alumne 1 1a societat d’acollida.

A Catalunya, per contra, es compta amb dos tipus de serveis, I'un, oferint un servei
lingitistic i I’altre, oferint un servei psicopedagogic, més centrat en la integracid escolar |
social, a més d’oferir suport lingiistic. Tant un servei com I’altre, son externs als centres i
en tots dos casos requereix la intervencid d’un professional que té una actuacio a les
escoles 1 instituts de 1a zona de caracter eventual, regular o puntual, segons les necessitats.
Aquest professional, tant en un cas com en ’altre, en no formar part de la plantilla de
professorat no intervé directament en les actuacions educatives de "alumne, acompleix un
paper de professor de suport linglistic i/o d’assessor a I'hora de resoldre conflictes que es
puguin derivar de les diferéncies culturals i de les dificultats de comunicacio entre
I’alumnat d’incorporaci6 tardana i el centre educatiu i en ocasions pot fer de mitjancer

entre I’alumnat, I’escola i la familia.

La segona divergencia que volem destacar €s ¢l sistema d’adjudicacié de grup a I'alumnat
acabat d’arribar. Al Quebec es reagrupen en un grup tancat els alumnes d’una franja d’edat
sitnilar fins que posseeixen les competéncies hmglistiques minimes per poder-se integrar a
la classe regular. Llevat de petites diferéncies, aquest sistema de classificacié és comu a
totes les Comissions escolars. A Catalunya no hi ha cap regulacié especifica per a
I’avaluacié 1 classificacié i, en general, l'alumnat d’incorporacié tardana s’integra
directament a la classe regular que els pertoca per edat, independentment del nivell
d’escolaritzacio 1 del seu domini de la llengua de comunicacio de Pambit escolar. Cada
centre establira el tipus de servei que pot oferir a aquest alumnat atés el professorat de
plantilla o d’atencio a la diversitat -psicopedagog, mestre/a terapeuta- o de suport extern ja
sigui lingiistic o psicopedagdgic ofert pel SEDEC (Servei d’ensenyament del catald),
PEC. (Programa d’educacié compensatdria) o E.AP. (Equip d’assessorament
psicopedagogic)



En linies generals es pot afirmar que al Quebec s’integren al grup classe després d’haver-
los ofert un servei d’aprenentatge de la llengua i del sistema escolar, a Catalunya s’ integren
al grup classe sense la competéncia lingfiistica minima i desconeixent el funcichament del
sistema educatiu. Sén molt restringits els casos d’alumnes que abans d’incorporar-se al
centre escolar han rebut un ensenyament intensiu de la llengua catalana de 90 hores -per
altra banda molt per sota dels 10 mesos minims que passen els alumnes al Quebec abans

&’ integrar-se al grup.

Finalment la tercera divergéncia prové del camp de la formacio dels professionals que
intervenen en la integracid dels alumnes d’incorporacid tardana. Pel que fa a la qualificacié
de! professorat la divergéncia meés gran és la formacio de base en un sistema t en altre. Al
Quebec els professors que imparteixen les classes d’accuedl tenen una formacié de mestres
de primaria o de secundiria en ensenyament del frances, llengua segona i la majoria, a més
tenen una formacié en educaciéd intercultural, com a matéria dins el pla d’estudis
universitaris o adquinda en cursos de formacié permanent. A Catalunya s’ha de distingir
entre la formacié del personal que intervé en els centres 1 la formacid del personal extern
als centres. Els professors dels Instituts d’Ensenyament Secundarn poden ser, Ilicenciats en
alguna matéria especifica o en el camp de la psicologia o pedagogia, a més en el primer
cicle hi pot haver mestres provinents de la primaria que tenen formacio de les tacultats de
Ciencies de I’Educacié. Pel que fa als professionals externs al centre tenen formacid en
llengua, en psicologia, pedagogia o s0n mestres de prnimana. Alguns d’aquests
professionals han rebut formacid en educacid multicultural o intercultural, com a formacié

permanent.

Cal esmentar també que el model del sistema quebeques ha estat creat expressament per
atendre I’alumnat provinent de la immigracio i que s’incorpora tardanament al sistema
educattu, per tant el disseny d’aquest model respon, en lintes generals, a les caracteristiques
1 necessitats d’aquest sector de [’alumnat. En canvi a Catalunya s’ha ampliat o reconvertit

la tasca de dos servels que existien per atendre les necessitats educatives d’un altre sector



de ’alumnat - el SEDEC per a completar les mancances en competéncia en ilengua
catalana de I'alumnat majoritariament castellanoparlant i que participava d’un programa
d’immersid lingiiistica o que s’havia d’incorporar a ’ensenyament en catala i1 el PEC
estava destinat a compensar les mancances educatives de I'atumnat amb risc de marginacio

1 la seva actuaci¢ es feia basicament a primaria.

Els recursos humans 1 materials també representen una gran divergéncia entre un sistema i
una altre, mentre que al Quebec sempre que hi hagi el nombre minim es pot obrir un nou
grup 1 satisfer les necessitats que es presenten durant el curs. Al sistemna catala s’adjudica el
nombre de professors segons les linies que el Departament d’Ensenyament hagi decidit per
a cada centre, independentment de la demanda. 1a dotacid de personal per atendre les
necessitats educatives especials o "alumnat @&’ incorporacio tardana també és una previsio

que fa el Departament, atenent les caracteristiques dels centres o de les zones.

Una altra diferéncia important és que existeix una programacio oficial de llengua francesa
per a la classe d’accwedl, per a primaria i per a secundana, completada amb la guia
didactica 1 material de formacio permanent. A més, ¢l Ministere d’Education du Québec ha
editat un manual per a I’ensenyament del francés classe d’accuer! -un per a primaria i un
altre per a secundaria. A Catalunya, malgrat que no existeixi una programacié oficial de
llengua per als alumnes d'incorporacio tardana, no podem oblidar Padaptacié del Nivell
llindar per a escolars de 8 a 14 anys. No hi ba, per altra banda, cap manual de liengua
catalana per a alumnes d’incorporacié tardana. S’ha elaborat material intern, ja sigui des
dels dos serveis o per part dels professors que han impartit cursos- i ens consta que hi ha
prou material de circulacié interna- perd no sén disponibles per les vies comercials
habituals. Caritas i ¢l Departament de Benestar social han editat manuals de llengua i
d’alfabetitzacid 1 que san els mes utilitzats com a referent, perd tampoc no son adequats a
les necessitats de Peducacid primaria ni secundaria de 1’alumnat perqué son destinats a un
public adult. De totes maneres ¢s licit dir que no hi ha un manual de referéncia per a

I’alumnat d’incorporacid tardana.



Es pot dir, doncs, que les similituds es troben més perqué la nova configuracio social
provoca canvis en el perfil de ’alumnat, les necessitats dels quals son similars que no pas
en la concepeid dels models de serveis oferts a aquest grup d’alumnes. La divergéncia més
evident entre els dos sistemes és ¢n el fonament de la creacié del model. En un cas es
parteix de la idea d’aula de transicio i d’oferir les eines per adquirir competéncia i
autonomia en 'ambit escolar i social i en altre §’integra directament 'alumne al sistema
educatiu amb poc suport tingiiistic o sense, si el centre no disposa de recursos materials m
humans. Aquesta diferéncia comporta que la intervenci¢ dels professionals en un €s gairebé
exclusiva d’un sol interventor i en |"altre - sobretot a secundaria- hi intervenen els
professors de les diferents matéries del curs que no han rebut formactd especifica per
atendre aquesta diversitat i els professionals extemns al centre. Finalment es pot dir que un
sistema ofereix un model anic elaborat pel Ministeri d"Educacio i en Paltre el model que
s’ofereix depén del projecte educatiu del centre i dels recursos humans i materials de qué

disposi.

5.2 Els contextos

5.2.1 Les similituds

El context de dualitat lingiiistica en qué es troben tant el sistema e¢scolar quebequés com el
sistema escolar catald és una de les similituds més rellevants. Una altra de les similituds és
que tant en un context com en |'altre existeix una llei de politica lingiiistica- la llei 101 i la
llei de politica lingnistica de l1a Generalitat de Catalunya- segons les quals el coneixement
de les dues lengties oficials del territori és condicié indispensable per obtenir el certificat
d’estudis secundaris. Aquesta dualitat lingiiistica provoca, en tots dos contextos,
’existéncia de barris o ciutats on la preponderancia d’una liengua scbre 1’altra és evident i
tant en un cas com en ["altre 1"assentament de 1a poblacié immigrada sol coincidir en una
area de preponderincia de 'anglés en el cas de Montreal i del castella en ¢l cas de pairebé
tot el territori de Catalunya. Aquesta situacié de bilingfiisme social (francés-anglés i catala-
castella} és molt sovint ignorada per part dels nous immigrants els quals poden reaccionar

amb desconcert. La preponderancia d’una llengua sobre I’altra segons el barri o la poblacid



on s’instal-len, converteix en un repte el fet d’escolaritzar 1 d’integrar en franceés i en catala

aquest sector de I’alumnat.

3.2.2 Les divergéncies

Es un fet evident que la poblacié immigrada estd en augment, perd la divergéncia més gran
entre el Quebec i Catalunya és el nombre i 'origen d"immigrants. El nombre és moit mes
elevat al Quebec, sobretot a la regid de Montréal on s’hi concentra €l 90 % del total de la
poblacid immigrada 1 representa un 21, 4 % del total de poblacio mentre que a Catalunya,
tot i que, segons dades del 1995 s*hi concentra el 21, 4% del total de poblacié immigrada,
representa un 1,78 del total de la poblacié de Catalunya. Per altra banda la diversitat de
paisos originaris també és molt més gran al Quebec, s han arribat a registrar un centenar de
paisos que representen mes 150 llengties diferents. La provinenga €s d’arreu del mon, A
Catalunya fa diversitat es concentra en algun barrt de Barcelona, on s’han comptabilitzat
més de 24 paisos d’origen diferent 1 un nombre superior de Hengiies. L origen magrebi i
dels paisos centrafricans és el més freqient a Catalunya. Malgrat la diversitat etnica i
lingitistica, la tendéncia de la poblacié immigrada és d’agrupar-se per étnies, fenomen que

és evident a Montreal i en menor escala a Catalunya.

Un dels trets distintius de tots dos contextos és la dualitat lingiistica, perd si en el pla tedric
la situacio sociolingiistica pot semblar idéntica no podem deixar d’esmentar algunes
diferéncies fonamentals. La primera ¢€s la projeccio 1 la situacid de la llengua propia de
cada context. Primer, les llengles oficials del Canada son "anglés i el francés t al Quebec
I’anica llengua amb caracter oficial és el francés, perd es respecten un drets de la minoria
angldfona que hi resideix. En territori espanyol, el catala només €s oficial a Catalunya
juntament amb ¢l castella. Segona, 12 llengua francesa és la Hengua oficial de diversos
estats arreu del mon 1 ¢s parlada per més de 100.000.000 de persones. La llengua catalana,
a part de Catalunya només és oficial a Andorra i és parlada per uns 10.000.000 de persones.
I tercera la llengua francesa, al Quebec, cobreix tots els ambits comunicatius, la llengua

catalana és absent en alguns ambits de comunicacio.



Aquestes diferéncies i la divisio de les escoles, segons la llenpua de comunicacio,
representen divergéncies que incidiran en la planificacio de les mesures 1 estrateégies
educatives per a Palumnat d’incorporacié tardana. Al Quebec es pot pensar en un bany
lingiistic inicial només de la llengua francesa, malgrat que a [exterior de ’escola 'alumne
es trobi en una zona de preponderancia de la llengua anglesa, pero és possible que totes les
situacions de la seva vida quotidiana poden resoldre’s també en francés, mentre que hi ha

ambits on la preséncia de la Hengua catalana és nui-la.

La gran afluéncia de poblacié immigrada ha portat al Canada, 1 també al Quebec a crear
ministeris per gestionar les relacions amb les diverses comunitats que s’hi han assentat,
amb finalitats centrades a analitzar les noves relacions que s’estableixen entre la nova
composicid social. En aquest sentit cal citar el Ministére des Relations avec le citoyen et
I’immigration. E! Ministére de [I'’Education compta també amb el Service aux
communautés culturelles que t€ com & objectiu planificar els serveis 1 onentacions per
atendre les necessitats socials 1 sobretot de les comunitats culturals que componen ¢l nou
mosaic de ln societat quebequesa. Es també competéncia d’aquests serveis claborar i

distribuir €] pressupost destinat a cobrir les necessitats que es derivin de la planificacio.

La nova composicié de la societat quebequesa, en especial a Montreal ha propiciat la
creacid 1 orgamtzacié d’institucions 1 organismes gue vetllin per les relacions entre els
ciutadans 1 entre les diferents comunitats culturals, entre els quals hem d’esmentar I'Znssitut
Interculturel de Moniréal v el Centre d'éducation interculturelle et de comprehénsion
internationale (C.ELC.L) 1 en elm mare universitari hem de citar el CEETUM (Centre
d’études ethniques de !'Université de Montréal). A Catalunya només hem entrat en
contacte amb Fwuroconcern, 1 el grup FUS, que entre els seus objectius hi figuren la
comprensié 1 relacio entre cultures. Caldria, perd una analisi més detallada d’institucions o
fundacions relacionades amb la immigracié com les ONG i les associacions particulars de

cada étnia o cultura,



Les dades que hem esmentat en aquest capitol fan palés un context sociolingiistic similar,
perd amb grans diferéncies que son c¢laus per a Uorganitzacié d’un model de serveis a
'alumnat d’incorporacié tardana. $’estableix similitud perqué la llengua francesa tot 1 ser
oficial al Canada,. I"dnica oficial al Quebec 1 en el conjunt de ia provincia, amb un nombre
de parlants supesior a I'anglés & a Jes altres Henglies autoctones, ¢s troba en una situacid de
minontzacid en el conjunt de territon canadenc i nord-america. A més, el reconeixement
umversal de Panglés com a llengua de comunicacié situa el frances, al Quebec en una
posicié de minontzacid. Aquesta situacié limita [a predisposicio de la poblacid immigrant
per a Paprenentatge del francés. Malgrat aquesta limitacio, especifica del Quebec, la
prajeccié mundial 1 els territoris francéfons situen Ia llengua francesa en una posicid
diferent a la de la llengua catalana. Les divergéncies son , perd més evidents i se situen
sobretot en el desplegament de recursos humans 1 econdmics per aconseguir una societat
plural. Les organitzacions governamentals 1 no governamentals dedicades a vetllar pels
interessos i les bones relacions entre els ciutadans superen amb escreix el que s’hi dedica a

Catalunya.

5.3 Analisi de 1a viabilitat de transferir models de serveis

L’analisi de les comissions 1 escoles visitades a la regid de Montreal, de Quebec 1 de Hull
ens mostren que malgrat que la proposta tinica del Ministeri, segons les caracteristiques i
organitzacio de la Comissié o del centre escolar, hi son presents aspectes organitzatius
diferents. Com s’ha pogut veure, I’index de concentraci6 d’alumnat d’incorporacio6 tardana
condictona 1’organttzaci6é de la classe d’accueil. No podem estar d’observar que el nivell
d’exigeéncia per poder integrar Palumnat at sector regular varia d’una comissié a 1’altra o
d’una escola a I'altra. Perd, sigui com sigui, un cop integrats al sector regular tots els
alumnes han de superar ¢ls examens finals de frances, anglés 1 matematiques que elabora el
Ministére de I’Education du Quebec en una prova linica i simultania per a tots els alumnes

de secundiria.



L’andlisi de les particularitats ens permetra de detectar els aspectes que poden ser
transferibles en el context educatiu de Catalunya. En primer lioc 1t tal 1 com ja hem
esmentat anteriorment €l nombre d’alumnat immigrat 1 la diversitat d’origens és un tret que
no és comparable amb les caracteristiques de la immigracié a Catalunya. Es evident que la
distribucié de I’alumnat immigrat no equitativa per a totes les escoles de Montreal t ¢ls
percentatges de concentracto étnica poden oscil-lar entre gairebé el 90% 1 de preséncia
gairebé nulla en altres. Aquesta caracteristica no €s equiparable a la situacié dels instituts
de Catalunya, malgrat la concentracié que s’ha pogut observar en alguns sectors i que son
de domini public i només tenint en compte la poblacio d’origen altre que el de les diferents
comunitats auténomes de 1'Estat espanyol. En segon lloc quan va néixer la necessitat de
trobar un model per integrar els alumnes immigrats que desconeixien el francés i 'angles
es va optar per un model, inspirat en un model francés, 1 es va crear la infrastructura per
poder-lo dur a terme. Es va establir un perfode hmitat a 10 mesos per poder adquinr les
competencies linglistiques minimes per poder-se integrar sense gaires problemes al
sistema c¢ducafiuv. Aquest periode era suficient a I'inici perqué Palumnat provenia
majoritanament d’Europa, parlava llengiies properes al frances i havia estat escolaritzat al
seu pais. Recentment, perd aquest periode s’ha hagut de prolongar en la majoria de casos
perque el perfil de alumnat és diferent, prové de paisos molt allunyats cufturalment del
mén occidental, que parlen [engiies també molt allunvades del francés o 1’anglés i que
presenten nivells d’escolaritzacié baixos o nuls. Completen la infrastructura basica la

programacio¢ de llengua i ¢l manual de referéneia.

El model de classe tancada, tot i que ha estat giestionat darrerament per la ministra
d’educacid, que proposa la integracié directa amb suport lingiistic, ha estat durament
contestat pels sindicats i pel professorat que consideren que ¢l model de classe d’accueit és
un model beneficiés per a la integracié de ’alumnat acabat d’arribar. De totes maneres,
algun sector del professorat, consellers pedagogics, professors universitaris i personal del
Ministére d’Education que hem consultat creuen que tot | mantenir 'actual model

s haurien d’establir unes mesures d’avaluacié inicial que no només tinguessin en compte la



competéncia de I'alumne per expressar-se en franceés, sind que s avaluessin aspectes

cognitius 1 sociofamiliars.

A Catalunya, doncs seria oportu de pensar en prnimer toc en elaboracié d’un model de
servefs per a I’alumnat d’incorporacio tardana aprofitant el recursos amb que es compta
actualment. Per altra banda I"avaluacid inicial completa de Palumnat permetria de detectar
si les necessitats només son d’ordre lingiistic o presenta deéficits d’aprenentatge o
d’escolaritzacio. Per al primer cas caldria oferir un servei de reforg linglistic intensiu 1
regular que permetés a I’alumne, en un espai brev de temps, d’adquirir la competéncia
indispensable per poder seguir les classes del grup que 1i pertoqués per edat. Es cert que es
pot pensar que aquest servel ja se 1 ofereix canalitzat o pel SEDEC o pel PEC o altres
solucions que cada centre ha establert, perd voldria remarcar que la condicié d’intensiu i
regular s’hauria d’interpretar de freqliencia didria per algn que o formés part de ’equip de
professors o si fos alga de I’exterior és indispensable que es vinculi a ’equip de professors
perqué la transicid al sector regular fos rapida 1 eficac. A pesar que la majoria d’alumnat
d’incorporacid tardana és d’origen nord-africd o centrafricd, hi ha un grup d’alumnat que
prové de paisos de Sud-Ameérica, d’altres comunitats autonomes de I’estat espanyol o de
paisos europeus que parlen ja sigui el castelld o lHengties properes al catald, caldria pensar
en mesures de refor¢ de tlengua que els permetessin de seguir amb normalitat la seva

escolaritzacio.

Els models que ens semblen més oportuns de tenir en compte sdn els de les escoles de
baixa concentracié d’alumnat d’incorporacid tardana perqué presenten més similituds amb
la situacid a Catalunya. Per aixd tenim en compte una escola de la CE.P.GM,, Pescola de
la Commission Scolaire des Decouvreurs i la de la Commission Scolaire Outaunais-Hull,
D’aquestes organitzacions escolars ens interessa analitzar la idea de la classe on hi reben
un ensenyament intensiu de llengua francesa, ja sigm agrupats per nivells académics, o de
competéncia en francés. En tots tres casos s’ha tingut en consideracio I’ensenyament
intensiu i rapid del francés per atorgar autonomia a I’alumne per poder resoldre les

situacions de comunicacié immediates i per ’altra la integracié af grup regular que Ii ha



servit per vincular-se socialment a un grup. Creiem imprescindible trobar un sistema
perque Palumne acabat d’arnbar adquireixi la competéneia lingiiistica per poder funcionar
dins el grup. Per aixo hi ha diverses possibilitats, o bé pensar en una classe de fransicié on
s’hi agrupa P'alumnat d’incorporacié tardana, durani un periode de 3 mesos 0 més on
’alumnat rep ensenyament de les instrumentals. Passat aquest temps I’alumne pot integrar-
se a un grup. Sabem que una opcid aixi representa una doble integracid, pero Palumnat de
les classes d’accueil es mostrava satisfet amb el model que se’ls havia ofert 1 reconeixien

que els hauria perjudicat la integracio directa a la classe.

Una segona possibilitat ¢s la integracio parcial, és a dir atorgar un grup a I"alumne que
acaba d’arribar, perod rep un ensenyament a part de catala, dins I’horan escolar 1 simultan
a la classe de llengua, en un grup on hi coincidirien els alumnes que es troben en
condictons similars. El professorat que impartis aquestes classes hauria de ser expert en
Pensenyament de catala llengua segona 1 formar part del claustre de professors o estar-hi
molt vinculat. La tercera opcié és similar a aquesta segona, perd el grup és obert, és a dir
que I'alumne hi acudeix quan en el seu horari li coincideix la classe de llengua o d’altres
materies que no impliquin un endarreriment en ¢l seu curriculum o que no calgui tenir un
nivell alt de coneixement de la llengua. Segons el progrés de I"alumne se Ii augmenta ¢l

nombre de classes del seu grup a qué pot assistir.

A prnimera vista pot semblar d’execucié complexa, pero organitzacié en credits de
’ensenyament secundari hauria de poder contemplar la possibilitat d atendre
adequadament aquest sector de P'alumnat. 8’hauna de pensar en la dotacio de personal
especific en els centres per atendre la diversitat que presenta aquest alumnat. De totes
maneres, si es resolguessin de manera rapida les dificultats de comunicacié es resoldrien
bona part dels conflictes que se’n deriven. Volem creure també que superada 1a barrera
linguistica hauria de beneficiar els altres alumnes en el sentit de reconéixer una altra

manera de fer i de ser.



Tanmateix ¢és necessaria una plamificacid de I'aprenentatge de llengies en I’Educacio
Secundana Obligatoria. El curriculum disposa com a aprenentatges comuns 1 de caracter
obligatori el catala, el castellad 1 ’anglés. S’ofereix com a crédit variable ’ensenyament
d’una segona llengua estrangera que ¢s el francés, I’itahia o ’alemany, segons ¢ls centres.
Analitzada la situacié de I"atumnat d’incorporacié tardana de llengua materna altra que les
que s’ofereixen en el curriculum cretem que Iestudi seria incomplet si no hi plantepésstm
la qlestiod de ’ensenyament de la llengua d’origen d’aquest sector de la poblacio. Els
estudis de James Cummins (1979, 1981) sobre la importancia del desenvolupament de la
liengua materna com a element afavoridor de 'adquisicié d’una llergua segona i el reforg
de la identitat cultural que pot representar I'aprenentatge de la llengua materna ens
semblen elements que han d’estimular 'aprenentatge de la llengua segona, és a dir la
liengua de ’ensenyament. Experiéncics com les de Suécia (Larsson 1997) o les dutes a

terme a California per Wong Fillmore donen suport al nostre plantejament de la questid.

El model del Quebec introdueix Paprenentatge de I'anglés quan 1’alumnat s’integra al
sector regular. A més, I"aprencniatge de Panglés en ¢l context quebequés t¢ una doble
representacid el de liengua oficial del territori canadenc i el de ltengua estrangera. El repte
que representa assegurar I’aprenentatge de! francés en un context canadenc 1 la diferéncia
estructural de Panglés i def francés han portat a les autoritats educatives de disposar-ho
aixi. Pel que fa a Catalunya, s’ha de pensar en la condicio de cooficials de les dues llengiies
i sense negligir la importancia d’ambdues liengiies se n’ha de planificar I’ensenyament de
la manera més adequada per asscgurar la competéncia lingihistica en totes dues. Som
conscients del repte que representa el desplegament curricular pel que fa a ’aprenentatge
de les llengiies, perd creiem que totes sén necessaries 1 que la formacid plunilingiic s’ha
d’entendre com una riguesa | no com un impediment en el procés educatiu. Per tant, en
aquest aspecte potser €s on cal una avaluacio individual més precisa i potser €s més
aconsellable fer itineraris curriculars individuals, segons les capacitats 1 ritme
d’aprenentatge de ’alumne, ¢ls antecedents escolars i sobretat la competéncia -oral i

escrita- en la seva llengua materna.



El model de serveis del Ministére du Québec garanteix 1’assoliment d’uns objectius
comuns de llengua per mitja de la programacid de frangais classe d'accuedl 1 un
enfocament similar amb ’edicié de la guia didictica. El Departament d’Ensenyament,
’any 1995 va editar el Nivell llindar, per a escolars de 8 a 14 anys una de les adaptacions
del “que jua es coneix en termes comuns com a nivell lindar, i pretén ser un instrument il
per als ensenyants, entés com a marce referencial per o l'cluboracio de maierials didactics”
(Nivell llindar, p. 7) per tant encara que no tingui el cardcter de programacio oficial si que
podria ser un punt de partida per poder-ne elaborar una programaci6 actualiizada segons els
objectius curricutars de Pactual pla d’estudis, tant per a la primaria com per a la
secundaria. En el mateix sentit constatem la manca de materials didactics de base existents
per a 'ensenyament de la llengua catalana per als alumnes d’incorporacio tardana al
sistema educatiu catala. Aquests materials, com els existents al mercat quebequés, han de
poder satisfer les necessitats comunicatives i d’integracio al sistema escolar i a la societat
receptora, per tant, a més de les activitats propies de "aprenentatge del catala com a
llengua segona han de contenir per una banda, activitats especifiques per comprendre el
llenguatge académic, i per Paltra, continguts que facilitin la descoberta de les

caracteristiques de la societat receptora.

Finalment el darrer aspecte que pot ser susceptible de transferabilitat creiem que és una
politica en aspectes d’educacid intercultural. La mobilitat mundial de les darreres décades i
la facihitat de transmissio de la informacié han portat, més que mai, a plantejar en ambits
diversos qilestions relacionades amb els contactes entre cuitures a la vista de situacions
noves que es produien a causa del desconcixement mutu. L’ambit educativ és on la
intervencid que s™hi faci pot tenir més incidéncia a llarg termini. Per aquesta rao els paisos
amb més diversitat cultural han desenvolupat programes relatius a la relacio entre cultures i
a definir determinades politiques per aconseguir una relacié fluida i harmonica entre els
components de la nova societat. Les comissions escolars del Quebec amb qui hem establert
contacte ens han confirmat I’existéncia d’una politica intercultural que ajudés a resoldre
conflictes per unz banda i, per I’altra, per desenvolupar una educacié intercultural en els

centres. No es pot negar I'interés a Catalunya per [a tnterculturalitat, ens ho certifiquen



cursos de formacié permanent com el Programa interdisciplinar organitzat pel
Departament d’Ensenyament 1 la Universitat autonoma per formar formadors en I’ambit de
les relacions interculturals, durant el trienni 94-97, el curs basic d’educacio intercultural
Cap a un model de centre acollidor de les diferencies culturals organitzat per I'ICE de la
UAB durant el curs 97-98 o el curs de postgrau de Pedagogia imtercultural organitzat per la
Facultat de Ciencies de ’Educacié de la UAB, per citar-ne alguns. A part de les setmanes
sobre /nterculturalitas celebrades a Girona en tres ocasions 1 organitzades pel SER.GI, o la
test recent de Carme Padro Bases per a wna fonamentacic tedrica de la comunicacio
intercultural, llegida a la Universitat de Barcelona el maig de 1998 ens poden fer pensar en
una preocupacid sobre bes relacions entre cultures, perd encara son massa reiterades les
noticies sensacionalistes a la premsa sobre conflictes interculturals i no sobre enteses
cordials. El Departament d'Ensenyament de la Generalitat de Catalunya ¢l 1996 va editar
unes orientacions per al desplegament del curricutum aplegades en un document intitulat
Educacic Intercultural, a part del qual desconeixem |"existéncia de cap altre publicacié o
disposicié sobre la qiiestid. No és fregiient de trobar centres amb una politica d’actuacio
concreta en els centres per resoldre situacions de conflicie a causa de la diferéncia cultural.
Creiem, doncs, que la informacio sobre aspectes relacionats amb la Interculturalitat
fornida des dels diferents ambits visitats al Quebec pot ser d’utilitat per elaborar una
politica propia sobre relacions interculturals i sobre educacit intercultural. Som conscients,
pero de la preocupacid i interés d’aquest aspecte de les relacions humanes i sabem que ha
estimulat actuacions concretes eixides de la iniciativa d’alguns professors i que s han
vehiculat a través dels eixos transversals det curriculum ocult del centre o com a objectiu

del projecte educatiu de centre que cal considerar lloables, pero a hores d'ara insuficients.



CAPITOL 6




6. CONCLUSIONS

La revisio de la situacidé en matéria d’integracio a! sistema educatiu catald de P’alumnat
d’incorporacid tardana, provinent majoritariament dels darrers fluxos migratoris, ens ha fet
adonar de la importancia d’un model de serveis. La recerca de dades des de diferents
ambits d’influéncia en la incorporacié d’aquest sector de "alumnat als centres educatius
ens ha permes de conéixer les estratégies i els metodes utilitzats per afavorir I'aprenentatge
linglistic i el seu procés educatiu. La literatura sobre integracié a un nou sisterna educatiu i
relacions interculturals i sobretot el tractament a la diversitat que se’ns proposava als
professors dels nous ensenyaments ens van fer pensar en el canvi que prenia la tasca de
professor de llengua en un institut d’educacio secundaria. Aixd no obstant ha estat la propia
experiencia a ’ensenyament secundari i especialment 1"aplicacié de ta LOGSE, en <¢ls
darrers cursos, la visita a diferents instituts de secundaria el que ens va dur a giiestionar-nos
sobre la mancanga d’un model de serveis que els facilités la integracid al sistema educatiu i
a la societat catalanes. La constatacid de Iaplicacié de mesures variades i1 diversificades
ens van fer giiestionar sobre ’oportunitat de crear un model de serveis a 1’alumnat
¢’ incorporacié tardana que respongués athora a les necessitats de I'alumnat i s’adeqidés a
les caracteristiques del sistema educatiu catala.

Convencuts pels estudis fets sobre integracio i sobre aprenentatge de llengies ens va
semblar va semblar oportu de descriure els serveis a 'alumnat d’incorporacid tardana
aplicats en un altre context, per poder-ne avaluar la transferabilitat al context del sistema
educatiu catala. Vam trobar en la provincia canadenca del Quebec un context que responia
a les caracteristiques que buscavem per poder-ne extreure fes bases per a un possible model
de serveis als alumnes d’incorporacio tardana Els objectius de la recerca els vam fixar a
partir del marc tedric basat sobre la integracié i sobre metodologia i didactica que poden
afavorir "aprenentatge i ’ensenyament de la liengua, per una banda 1 per 1’altra sobre la
metodologia d’ensenyament de llengiies estrangeres.

L’analisi dels dos contextos han ressaltat I’abséncia de politica en matéria d’integracio en
el context catala i ’existéncia d’un desplegament important de recursos en el context del

sistema educatiu del Quebec. El model observat es basa en el que s’anomena model de



grup tancat i consisteix en la creacié a cada centre amb alumnat d’incorporacié tardana de
les aules que calgui per acollir tot {'alumnat que respongui aquestes caracteristiques i
donar-los un ensenyament intenstu de llengua, a més dels serveis de reforg lingiiistic a que
tenen dret un cop integrats al sector regular, L’alumnat amb dificultats d’aprenentatge
greus o analfabet és atés en grups diferenciats de nombre més reduit. A I’ensenyament
primarni, en algunes escoles existeix el programa PELO (Programme d’enseignement des
langues d’origine) que permet a un sector de I’alumnat immigrat de poder continuar els
coneixements de la llengua familiar en el pla oral i escrit.

Malgrat les similituds que s’han observat entre el Quebec i Catalunya hem pogut observar
diferéncies pel que fa a la situacio sociolingilistica del context quebequés. Si bé la llengua
francesa ocupa una posicié de llengua minoritzada en el context del Canada i de Nord-
América, és la llengua majoritaria del total de la poblacio. Montreal és, sens lloc a dubtes,
la clutat que presenta més diversitat i un index de poblacié angldfona més elevat que amb
la separacid lingiiistica de les escoles, I’origen i nombre d’immigrants constitueix un dels
trets diferenciadors entre els dos contextos. Aixd no obstant creiem que ’analisi critica del
model ofert pel Ministére d’Education du Québec ha destacat aspectes que cal tenir en
consideracio atesos els resultats satisfactoris de 1a seva aplicacid.

Del model és transferible la idea que no es pot integrar directament alumne sense un
suport adequat que asseguri que en un termini maxim de 10 mesos tingui la competéncia
lingiiistica suficient per poder seguir les classes del grup que li pertoca per edat. Hem de
ser conscients, pero, que el suport lingiistic ha de tentr continyitat un cop integrat al grup
regular. Pel que fa a la ratio alumnes/classe que proposa ¢l model quebequés per crear una
aula d’accueil s’ha de dir que és en funcié del nombre elevat d’immigracio que reben.
Creiem que fixar una ratio minima equivalent afavoriria la concentracié d’alumnat en el
centre que oferis el servel 1 seria contrari a 1a politica de desconcentracié que s’aconsella
per evitar la guctitzacio 1 facilitar la integracio. Si es volen aconseguir uns resultats
satisfactoris cal que cada centre compti amb els recursos suficients per poder atendre
aquest alumnat i que el professor estigui vincutat a P'escola o institut o formi part de la
plantilla de professors. La seva actuacié ha de tenir caracter intensiu i dins I’horari escolar i

simultdnia a les classes de llengua del sector regular, com a minim. Cal pensar que per



aconseguir uns resultats satisfactoris seria convenient que rebés entre 75 i 120 minuts diaris
de classe de llengua, a més d’altres matéries adaptades, Aquesta mesura permetnia la
competencia lingilistica minima per ser funcional en 1"ambit escolar i quotidia. Cal tenir en
compte que caldria un minim de 7 anys per adquirir una competéncia similar a la dels nois
i noies escolaritzats a Catalunya des de 1’inici.

Creiem que és bo que s’incorpori al grup en algunes assignatures per poder acomplir els
objectius de socialitzacié indispensables per a la seva integracié. A més cal afegir la
previsio que s ha de fer per a la introducci6 de les altres Hengties presents en el curriculum
de ’ESQ. Sabem que és una decisid delicada i que pot presentar controvérsies en el si dels
claustres de professors, perd ens sembla que ha de ser després de I'avaluacid
individualitzada de I’alumne que es pot elaborar un pla individualitzat.

Tenint en compte que els resultats favorables son molt similars entre les escoles de les
diferents comissions podem creure que hi ha contribuit la programacio clara i Pexisténcia
al mercat de material adequat a ’edat i a les necessitats de I'alumnat de secundaria.
L’elaboracio d’una programacié i d’un material adequats és urgent de fer si es vol
aconseguir certa homogeneitat en ¢l tractament de I'alumnat d’IT.

La lectura dels estudis fets al Quebec sobre aquesta qiestié i €l contacte amb personal del
Ministére d’Education du Québec ens van fer conéixer els models d’aktres provingies
canadenques. Tot i que ara no és la nostra pretensid iniciar ’exposicié d’un altre modet
perque I’espai no és ara suficient ni adequat, és interessant de destacar alguns aspectes que
podrien ser susceptibles de transferabilitat, atés que a Catalunya hi ha hagut iniciatives
similars i que una anilisi més ampliada podria aportar nous elements d’analisi. Ens
referim al model de serveis ofert per les Comissions escolars de Toronto i relacionats amb
la intervencid d’intermediaris 1 locutors de fa mateixa llengua, ’aparellament amb iguals o
amb estudiants universitaris o de cursos superiors de [a mateixa comunitat cultural o la
mateixa organitzacié d’integracid directa amb el reforg de la classe ESL (english as a
second language).

Els models com els de Toronto o d’altres provincies canadenques, de molts estats nord-
americans poden ser tils com a referent estratégic i en Ja metodologia de I’ ensenyament de

la llengua de la societat receptora a I’alumnat d’IT, pero hi ha un component que no es pot



perdre de vista, ¢l de la motivacid per aprendre la llengua de la societat receptora. La
llengua oficial d’aquests territoris que hem esmentat €s I'angiés, de reconeixement
universal com a instrument de comunicacid. La poblacié immigrada, escolars i families
reconeixen aquest valor a la Hengua anglesa cosa que facthitara la tasca d’aprenentatge 1
d’integracié. A més, aquesta condicid atorga també un altre valor a I'aprenentatge en
aquest context d’una altra llengua segona, o de la llengua d’origen. En territori no
anglofon, aprenentatge de ’anglés adquireix un cardcter de necessitat per a comunicar-se
amb la resta del planeta. Nombrosos estudis de psicolingiistica i de socialingiiistica han
demostrat a bastament el caracter beneficios el plurilingiiisme individual i les tendencies
educatives continuen en aquest sentit (Bastardas 1997, Cummins1979, Delors 1996, ) per
tant s’ha d’afavonr ¢l conetxement de llengiies 1 s ha de considerar com una riquesa 1, no
pas com un impediment, per al coneixement del mon, per la construccid d’una societat
plural i com a desenvolupament d’habilitats cognitives que beneficien el procés educatiu.

Per concloure direm que encara que sembli complex creiem que cal trobar una via que
simplifiqui les dificultats amb qué es troben els nois | noies que acaben d’arribar i
necessiten aprendre la llengua de la societat receptora de mancra urgent. Hem de defugir de
la idea de pensar que integrant-los directament i escoltant s’aprén una llengua. Cal donar
les eines de comunicacid necessaries perqué ¢ls nostres nois i noies acabats d’arribar no
s’espantin del primer capbusso 1 estimulin ¢l seu desig d’aprendre a la societat receptora al
castat dels altres nois i noies. A més, seria convenient d’estudiar I’abast beneficios, per al
prop1 individu 1 per a la societat receptora, de Paprenentatge de la llengua d’origen. Si s’ha
de pensar un model de serveis perqueé I’alumnat estranger d’incorporacio tardana
aconsegueixi ¢l mateix index d’éxit que la poblacié autdctona, cal tenir en compte aspectes
relacionats amb la psicolingiiistica 1 la sociologia,, Cal partir també de I'experiéncia

d’altres paisos per poder elaborar el propi model.
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SUMARL1



La situacié escolar a Cataluntya ha canviat perqué la societat, en general estd en un proces de
canvi. Situacions politigues inestables, manca d’oferta laboral i un desig d’expansid afegit a la
facilitat de les comunicacions provoquen una mobilitar dels individus que repercuteix en la
configuraci6 de les socictats futures. Es cvident que aquests canvis repercuteixen de manera
moll ¢special en I'organitzacidé escolar on s’han d’operar canvis molt substancials per fer
front als reptes educatius de la societat present i futura. 1.3 recerca proposa una reflexio sobre
la situacié ¢scolar a Catalunya pel que fa a les estratégies cducatives per a una infegracio al
sistema educatiu catald de I’alumnat d’incorporacié tardana. A partir d’una cbservacid dels
models de serveis que es proposen al Quebec provincia canadenca amb un context
sociolingiiistic similar, perd amb un alumnat immigrat supenior en nombre i en diversitat
d’origens, intentem d’evidenciar cls models i ¢stratégics pedagdgiques susceptibles de ser
transferides i de confribuir a crear un model que respongui a les necessitats propies del

context escolar i de 1a societat catalana.

Per definir ¢l tipus de moedel que seria convenient en ¢l context educatiu catala ens hem basat
en ¢ls estudis de referéncia sobre integracid i aprenentatge de 1a llengua, a partir dels quals
hem intentat d’estructurar un marc teoric a partir del qual es pugui pensar en un model de
serveis que faciliti la integracid, Pescolaritzacid i el progrés en el procés d’aprenentatge
d’aquests alumnes acabats d’arribar i com influeix amb els nois i noies de Ia societat
receptora..

La metodologia de treball ha tingut en compte aquests elements i ens ha servit per elaborar
els qitestionaris que hem utilitzat en les entrevistes amb cls representats de tota la comunitat
educativa que intervé en el procés d'integracié de I'alumnat d’incorporacid tardana. Les
informacions que hem extret de les entrevistes i de ’observacio directa a I'aula ens han servit
per poder fer un retrat de la situacié en tots dos contextos. En darrer Hoc la comparacié dels
dos models destacant les similituds i les divergéncies que ens han semblat més evidents ens ha
permeés de detectar els aspectes del model quebequés de més facil transferabilitat al sistema
catala.






Limitacions de la recerca

L’objectin de la recerca era ambicid i I'intent de comparar els dos models a partir de
Pavaluacid del progrés de I’alumnat aplicant un i alire model. De seguida vam ser conscients
que una avaluacié d’aquest ipus requersix un procés moit més complex i un femps molt més
amph del que disposdvem. Ens va semblar, perd suficientment justificable de descriure ¢ls
dos models i de fer-ne una andlisi critica. 1.a valoracié sobre el procés d’aprenentatge i
d’integracié de I'ahiummat es faria a partir de les opinions dels responsables educatius. Per
altra banda la insatisfaccié general del professorat, sobretot de secundaria dels centres plablics
de Catalunya justificava una recerca de models susceptibles d’oferir aspectes transferibles.
Per a assobir I'objectiu de comparar dos models de serveis d’imtegracié de I'alumnat
d’incorporacid tardana en dos contextos, Catalunya i Quebec, es va organifzar a partir de
Pentrevista i de Pobservacié directa. El camp d’accié era ampli i do scguida vam ser
conscients que calia delimitar-lo. Amb tot, 1a recollida d’informaci6 ha estat molt superior de
Ia que s’ha pogut reflectir en 1a recerca. Som conscients gue hem incidit en contextos
relacionats amb el procés d’integracié dels nois i noies ent edat escolar, com pot ser la relacié
amb les families, la formacié d’adults o la resolucio de conflictes, perd el temps massa curt
per a un retrat tan amphi 1 P’espai d’aquest treball ens han fet optar per no incorporar-ne ia
informaci6 que n’hem obtingut no pas per no considera-la valuosa.

Volem comunicar que només recollim la informacioé recollida en 5 comissions escolars de
Montréal de les 8 amb qué vam entrar en contacte, per les caracteristiques d’aquest freball,
perd no volem deixar d’esmentar que seria imteressant la difusic d’alguncs esiraiégies
didactiques i de gesti6 de classe que hi hem pogut observar, De [a mateixa manera no hi fem
constar ¢ls resultats de I'observacié als cursos de liengua catalana per a alumnat d'IT ni
{organitzacid particular de cadascun dels cenires visitats perqué 1a seva descripeit 1 valoracié
defugen les limitacions de 1a recerca.

Per fer1a recerca ens hem servit de P'observacié directa a I'aula amb una pauta d’observacié
i de Penirevista a partir d’'un qiiestionari fet a les persones representats dels organismes
seglients:



Per a aquest treball s’han entrevistat ¢ls responsables dels organismes segtients:

CATALUNYA

Inspeccié d’ensenyament

Secretari de 1a Inspeccié del Ministerio d’educacié a Catalunya

Cap del SEDEC (Servei d’ensenyament del catald, del Departament d’Ensenyament de la
Generalitat de Catahimya)

Cap d'Educacié Compensatdria

Caps de zona del SEDEC

Coardinadora del Seminari d’incorporaci6 tardana de Primaria

Cap del Curs de Postgrau sobre Educacio Intercultural de 1a Universitat Autdonoma de
Barcelona.

Directors d’institu

Caps de Departament de llengua catalana i litcratura

Professors de cursos i tallers per a alumnes d’incorporacié tardana

Mestres de compensatoria

Cap del Gabinet de Didictica del Departament de Politica linghistica de la Generalita de
Catalunya.

Drreccio del Centre de Recursos de Compensatoria

Coordinadora de I’aula dautoaprenentatge de ’Escola Oficial d’Idiomes

Coordinadora de I"aula d’autoaprenentatge de 1’escoia Proa

Responsable de 1'aula d’autoaprenentatge de 'IES Flos i Calcat de Barcelona.

OBSERVACIO DIRECTA

Hem visitat 10 IES, dues escoles privades concertades i una escola de Primaria de les
comarques del Vallés Oriental, Vallés Occidental, Osona, Barcelongs i Alt Penedes.
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Hem fet "observacié en 4 classes on s'impartia el curs intensiu de llengua catalana per a
alumnes d’incorporaci6 tardana i en 2 classes del tallers de Hengua catalana.



QUEBEC

Ministeris 1 organismes pertamyents al govern del Québec
Sécretariat & la politique linguistique

Darecteur du Sécretariat a la politique linguistique
Ministére des Relations Internationales:

Consgeillére en coopération. Direction générale Europe.
Chef de pupitre. Espagne, Portugal ¢t Conseil de I'Europe

Ministeri d’educacio del Québec:

Conseillére en coopération. Coordination aux affaires internationales et canadiennes.
Ditrectrice des services aux communautés culturelles.

Conseiller en services aux communautés culturelles.

Responsable des programmes de frangais, langue seconde, du primaire et du secondaire del
Ministére de I'Education du Québec,

Responsable des programmes des Relactions avec les familles.

Agente de développement del Ministére des Relations avec les citoyens (Centre d’orientation
et de francisation des immigrants C.O.F.1)

Comissions escolars:

Consciller pédagogique de la CECM
Conseiller pédagogique de la CEPGM



Conscillere pédagogique Accueil et éducation interculturellede la Commission scolaire Sainte-
Croix

Conseillére pédagopique pour les classes d’accueil et de francisation et de 1'éducation
mierculturelle de 1a Commission scolaire Sault-Saint-Louis

Conseiller pédagogique de la Commission scolaire Jerome-le-Royer

Conseiller pedagogique de la Commission scolaire des Decouvreurs

Conseiller pédagogique aux relations intercultarclles. Secteur des services complémentaires
Conseiller en communications de 1a CEPGM

Conseillére pédagogique du Centre Yves-Thériault (Centre d’éducation des adultes de la
CECM)

Conseiller pédagogique de la Commission scolaire Kativit (planification de P’éducation
matemelle, primaire et secondaire dans 1a communauté inuit)

Responsable du First Nations Program (programa d’estudis generals i professionals per a les
comtnitats autdctones)

Responsable del programa del CEGEP (Collége d’¢ducation générale et professioncllc)

per a cstudiants inuidt.

Syndicats des enseignants

Alliance des professeures et professeus de Montréal (Syndicat des enseignants de la CECM)
Syndicat des enseignants de 1'Ouest de Montréal (Commissions scolaires: Saini-Croix,
Baldwin-le-Cartier, Sault-Saint-Louis, Verdun)

Syndicat dcs enseignants et enscignantes de la Commission scolair Jerbme-le-Royer

Syndicat des enseignants de la CEPGM



Ministére des Relations avec les citoyens et de Pimmigration. Direction régionale de
Montrésal

Directrice des services d'Intégration socioécomomique
Directeur régionale de Montréal des programmes de francisation
Directrice adjointe des relations avec les partenaires

Drrectrice du COFI de 1a Direction régionate de Montréal.

Institucions relacionades amb educaci6, immigracié i relacions interculturals:

Directrice de I"Institut Interculturel de Montréal

Agente de développement del Minisiire des Relations avec les ciloyens (Centre de

Ditectrice du GREAPE (Groupe de recherche sur ’ethnicité ct I'adaptation au pluralisme en
€ducation)

Directrice du CEETUM (Centre d’études éthniques de I'Université de Montréal)

Directrice du CEICI (Centre d’éducation interculturelle ¢t de comnprehénsion internationale)

Univergitats

Vice-doyen a la recherche ¢t i la planification. Faculté des sciences de I'éducation. Université
de Montréal

Professcur du Cours Didactique du frangais dans un milieu pluriethnique. Université de
Montréal.

Professeur du francais, langue seconde de I'Université du Québec a Montréal

OBSERVACIO DIRECTA
Escoles visltades

2 escoles secundiries de 1a CECM
3 escoles secundirics de ia CEPGM



1 escola de 1a Commission escolaire Sainte-Croix

2 escoles de la Commission scolaire Sault-Saint-Louis

1 escola secundaria de 1a Commission scolaire Jerome-le-Royer

1 escola primaria de la Commission scolaire Baldwin-le-Cartier

1 escola secundiria de la Commission scolaire des Decouvreurs (Ste. Foy )
2 escoles pnimaries de la Commission scolaire des Decouvreurs (Ste. Foy)
1 escola sccundaria de 1a Commission scolaire Outauais-Hull (Hull)

35 professors de classe de frangais accueit entrevistats
7 professors de matérics altres que el francés

1 professora del programa Trait d union entrevistada
35 Sessions de classe de francés, accucil observades
6 Seguiments d'una jornada escolar

7 Classes d’alres matcries del programa accueil

3 Classes de francisacid, suport linglistic

3 Classcs de francés d’adults



INTRODUCCIO



Els darrers moviments migratoris cap a Catalunya suposen un increment de la poblacié
infantil i juvenil en edat de I’escolaritzacid obligatoria que presenten unes caracteristiques que
requereixen un tractament diferenciat. Si bé la vecent aplicacié de la LOGSE, que ha
representat un canvi substancial de 'estructura del sistema educatiu, tant a primaria com a
sccundaria, i emfasitza especialment el tractament de la diversitat, és evident que no
contempla un model de serveis generalitzal per a aplicar ales necessitats educatives de
I'atumnat acabat d’arzibar al pais. En un primer capitol intentarem exposar la problematica
que representa aquesta mancanga,

Conscients de la susceptibilitat que pot suposar parlar d’integracié pel que ha representat
d’assimilacié durant molt temps, hem dedicat un segon capitol a aclarir el significat ¢l terme.
Entenem, doncs la integracié com la culminacid d'un procés d'insercid a la societat receptora
que atorga Ia possibilitat de poder funcionar a tots ¢ls nivells en la nova socictat. En
conseqliencia, la integracié al sistema educatiu voldra dir haver adquirit els habits per poder
funcionar i progressar en ¢l procés d’aprenentatge. Atés que la integracié no és possible sense
la possibilitat d’establiv comunicacié amb tots cls membres de 1a societat hem fet una revisié a
Ies teories sobre didictica de 1a Hengua i de les segones Hengiies que ens porta a imaginar-nos
una societat futura on el plunlingiiisme sera considerat una riquesa i una constant en totes les
socictats futures.

La primera part de I"observaci6 reflecteix el resultat de les entrevistes i de les observacions a
les aules de les escoles de tres comissions escolars de Montreal i de dues comissions escolars
de regions extremes com Quebec i Hull. E’observacié ¢n contextos diferents, tant per I'index
d’immigracié com d'organitzacié escolar com de gestio particular de la classe ens permet
extreure les idees fonamentals per claborar les bases per a un model de serveis en el context
educatiu catald. Les escoles de Montreal ens aportaran estratégies educatives i didactiques
mes innovadores com 'aprenentatge cooperativ o la utilitzacié de les noves tecnologies, en
canvi les escoles de Quebec 1 de Hull presentaran un model amb més aspectes susceptibles de
ser transferits perqué el context és més similar. Les idees basiques que en deduirem seran la
creacio d'una classe oberta de llengua francesa i la integracié al grup inicialment i de Hull
aprencntatge intensiu del francés durant els primers mesos per passar a una ififegracié



parcial després d’haver adquirit una competéncia minima per poder seguir alguncs classes del
sector regular.

L’analisi del quart capitol dels models de serveis que s ofercixen a Catalunya ens fara adonar
que sim diametralment oposats als det Quebec ja que els interventors només sén puntuals i
externs al centre. En ben poques situacions els professionals que atenen aquesta diversitat
estan vinculats dircctament al centre. De la formacid dels professionals destaca de manera
evident {a qualificacio de mestres de francds Ilengua scgona 1 d’educacié intercultural, entés
com a la capacitat d’'utilitzar estratégies educatives basades en la ignaltat d’oportunitats,
¢scasses entre ¢ls personal educatiu de Catalunya.

La comparacié propiament dita ¢s desenvolupa en el capitol cinqud tenint en compte les
similituds i les divergéncies dels models i dels contextos. Aquesia comparacié ens permet
arribar a les conclusions on es fan algins suggetiments per elaborar un model de serveis per 2
I'alumnat d'incorporacié tardana al sistema educatiu catald que sigui adequat i garanteixi
P assoliment dels dos objectius primordials: FPaprenentatge de la llengua i la integracié al medi
escolar i a la nova socictat.



CAPITOL 1




1. LA INTEGRACIO DELS ALUMNES D’ INCORPORACIO TARDANA:
DESCRIPCIO DE LA SITUACIO

1.1. Justificacio del treball

L2 societat modema europea s'enfronta cada vegada més al repte de la multiculturalitat, per
una banda ¢ls nous pactes econémics 1 governamentals potencien I'intercanvi entre cls estaty
membres de la Comunitat Europea i per 'altra e resultat de camvis politics substancials al
pafsos de I’Est d’Europa i d’altres paises mediterranis, orientals o transoceanics ocasionen
uns moviments migratoris temporals en alguns ¢asos o definitius en altres.

Les caracteristiques socioecondmiques, les raons i les expectatives laborals def inmigrants és
diversa, del mig milié d’estrangers que van arribar a I’Esiat espanyol 'any 1995 ¢l 47 %
provenia d’algun dels 14 paisos de la Unid Europea. El 41,2 % eren americans, el 36 % van
venir de I’ Africa, ¢l 14,5 % cren asidtics, el 7,6 % eren ciutadans de I’Europa no comunitaria
i el 0,3 % immigrants avibats d'Oceania. Aquestes xifres ofereixen unes perspectives del
futor de la socictat catalana ben diverses, i si bé de moment és un degoteig, és constant i
situat a la corba ascendent. Per tant sha d'entendre que els fhixos migratoris actuals estan
configurant una Europa amb diversitat d'étnies, de cultures i de llengiles que cal entendre
com a font d'enriquiment i no pas com a un obstacle.

Aquesis moviments migratoris repercuteixen també en ¢l sistema educatiu en el sentit que
segons el que preveu la LOGSE s’han d’¢scolaritzar ¢ls nois i noies de Catalunya fins als
setze anys. D’aqui prové la necessitat d'analitzar la situacié dels centres publics
d’ensenyament secundari per comprovar la solidesa de la infrastructura per afrontar aquesta
multiculturalitat que os presenta. Si bé als inicis ¢ls movirments migratoris ¢s concentraven en
zones determinades que podien oferir feines temporeres i afectaven homes sols, actualment
els nuclis d’immigracié es localitzen en zones diverses, tant del litoral de Catalunya com a
I'intetior del pais. Aixd motiva que en els centres d’ensenyament secundani s'hagi operat un
degoteig constant d’alumnes de procedéncia social, cultural, 1 émica diversa.

La incorporacio a sistemes educatius fonamentats a partir d'unes expectatives socials i des
d'uns plantejaments culturals diversos dels infants immigrats ha suscitat un bon nombre de



