Arxiu historic

Guia participacio ciutadana

Josep Marti Masferrer

2002

(FUNDACIO,

JAUME
BOFLL



IBLIOTECA RECURSOS VEINALS
UIA FACIL

GUIA /
PARTICIPACIO
CIUTADANA

JOSEP MARTI MASFERRER

B

Dr. Aiguader, 18 baixos
08003 Barcelona
Tel. 93 268 89 80
Fax. 93 268 89 81

Web. www.confavc.org CEIRV

E-mail. centre_recursos@confavc.org




Guia de Participacio Ciutatana

LA PARTICIPACIO CIUTADANA EN L’AMBIT LOCAL:

Concepte, figures i practiques

PRESENTACIO

D’un temps encd s'estd parlant molt de participacid ciutadana. I ja sigui per a
legitimitzar politiques municipals, ja sigui per a implicar realment als ciutadans en la
vida pablica local, el fet és que ens trobem immersors en un debat molt important per a

les nostres ciutats i sobretot per al futur immediat de les mateixes.

Tot i aix0, el debat s’estd portant a terme més des de les administracions puabliques, i
aix0 té la seva logica perqué sén els que hauran de ser participats, i des de les
universitats, que des de la propia societat i les seves organitzacions, que, en definitiva

haura de ser qui participi.

La guia que pretenem &s per a aquelles persones que volen participar i que consideren
que la cosa publica és cosa de tots. Aquestes persones com a reflex de la societat no cal
que siguin expertes en temes concrets ni tampoc cal que siguin lletrades. La participacid
la poden exercir totes les persones que volen participar. Per aixd, aquests llibre esta

escrit en un llenguatge planer i estructurat de manera que pugui ser molt entenedora.
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INTRODUCCIO

La guia que teniu a les mans no pretén altra cosa que facilitar algunes eines per a la
participaci® perd sobretot el que s’intenta es poder posar sobre la taula alguns elements
de reflexid per tal que des de les organitzacions socials, des de la propia ciutadania i des
dels ajuntaments es puguin discutir formules per avancar en la millora de la qualitat de
vida de la ciutadania i en la millora de la democracia en la societat. Cap d’aquestes dos

aspectes es poden dur a terme sense la participacio de la propia societat.

En definitiva partim de la base que amb aquesta guia no pretenem altra cosa que posar a
I"abast de tothom que ho vulgui un seguit d’aspectes sobre els quals reflexionar, perqué
podem estar equivocats en les nostres apreciacions o be podem esbossar propostes que

poden ser considerades no viable o no possibles pels governants o pels ciutadans.

Tot i que en la majoria d’ajuntaments s’han establert formes de participacid que es
contemplen en els Reglaments Organics Municipals (ROMs) o bé per mitja de
Reglaments de Participacié Ciutadana, Pexisténcia d’aquestes normatives no garanteix

per si mateixa que la poblacio participi.

El foment de la participacié ciutadana requereix d'una ferma convicci6é per part dels
representants municipals de deixar-se participar i de les organitzacions socials de voler-
ho fer. Les normatives poden constituir un métode, pero la participacio és un proceés.

La democricia representativa pot acabar sent representativa de corporativismes politics
sind s’estableixen mecanismes correctors. [ I'establiment i aplicacié d’aquests
mecanismes correctors depén basicament de la voluntat dels representants elegits. En la

participacié per autonomasia que és el procés electoral, el que es demana és la confianga
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dels electors en un programa sense garanties absolutes que aquest programa sera portat
a terme.

Amb l'assoliment de la democracia es va instaurar una mena de dogma respecte la
participaci6, amb I’argumentacié pueril que: compromis, responsabilitat i exercict de
poder anaven lligats.

Amb el temps s’ha comengat a demanar que els ciutadans assumeixin responsabilitats
amb la cosa piiblica, compromis amb la societat, perd no participaci6 en I’exercici del
poder.

Tot sembla indicar que la classe politica s’ha allunyat de la societat i que la pressa de
decisions que afecten la collectivitat es prenen majoritariament sense que aquesta hagi
manifestat el seu parer.

Aquest fet prou evidenciat en diferents nivells de I'’Administracio Pablica, esta sent
revisat des d'uns anys enga en I'ambit local. Aixi ha estat en aquest espai on s’han
portat a terme l'obertura d’espais per a la participacié dels ciutadans i on s’han
experimentat diferents formes de participacio.

En aquest sentit, s fa necessdria la participacié de la societat tant en la discussio de les
formes de participacié que es vulguin endegar com i sobretot en la quatidianitat de la

vida ciutadana.



Guia de Participacid Ciutatana

Partim de la idea que la ciutat és la “casa comia” i els veins els seus propietaris,
sent els politics els seus administradors, a través de les institucions. Des d’aquesta
concepcié és mes logic limitar la representativitat dels administradors que la

capacitat de participar dels propietaris vertaders”. F. Mengod, dirigent veinal

Perqué la participacio

Si la societat és constituida per un conjunt de persones que treballen individualment per
a satisfer les seves necessitats o dur a terme les seves illusions, sembla logic que algu
ha de poder pensar en els interessos de caracter general. Per aix0, hi ha la classe
politica, que mitjangant 1'aportacié econdmica de cadascun dels membres actius de la
societat, decideix les inversions a portar a terme i gestiona tot alld que ha de satisfer al
conjunt. També el que fa és establir mecanismes reguladors per a potenciar aquells
sectors de poblacié que poden quedar al marge de la societat. Aixo vol dir que els
politics han de treballar per al conjunt de la societat.

Les relacions perd, entre la classe politica i la ciutadania s’han establert generalment a
partir de la desconfianca, amb Ia erronia conviccio que el compromis politic amb la
societat s’ha d’exercir exclusivament des d'estructures politiques i des de la
representacid que aquestes estructures tenen en els diferents nivells de I"administracid
publica.

Historicament i a ’actualitat, els mecanismes establerts per I’ Administracio Pablica per
a tecordar als ciutadans els seus deures, no han tingut parangé en l’establiment de
mecanismes per a recordar als ciutadans els seus drets i molt menys encara les seves
possibilitats d’intervencié en allo pablic.

Actualment perd, tant des de la classe politica com des de la ciutadania, a nivell local,

s'esta portant a terme un debat respecte la necessitat del canvi de model en la pressa de
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decisions i des d’alguns ajuntaments s’intenta |’establiment de noves formes de
participaci6é que, més endavant seran tractades.

La participacié consisteix doncs, no només en formar part de la collectivitat i exercir el
dret a vot en la configuracio dels grups politics que han d’exercir les seves funcions en
les diferents legislatures, sind en prendre part en les decisions politiques que afecten la
vida dels pobles i ciutats. I aixd vol dir simplement, que els ciutadans han de poder
decidir més i els politics han de cedir part del seu protagonisme a la societat.

De fet, participacié ciutadana no és altra cosa que exercir el compromis que la
ciutadania té amb el municipi. Aquest compromis també el té i molt més accentuat,
I’administracié pablica local. En el marc relacional entre ambdos agents per a
determinar les politiques a aplicar en el municipi i exercir el control de les mateixes és
on es produeix la participacié ciutadana.

Des de la propia societat no ens podem desentendre de les responsabilitats collectives. |
en aquest sentit, podriem interpretar que el civisme i la convivéncia constitueixen el
primer esglaé de la participacio. Perqué la comprensi6 i respecte vers els altres son

condicions absolutament necessaries per a exercir la participacio.
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ES MES FACIL CONSTRUIR CIUTATS QUE CONSTRUIR VIDA URBANA

(Carmen Gavira). Seminari Menéndez y Pelayo sobre “Democracia participativa”.

Organitzat per la Favb de Barcelona. 1995

On es participa

La participacié ciutadana es pot exercir en els diferents nivells de I’Administracio
Piblica, si bé, on s’ha posat més de manifest la necessitat de la mateixa on és més
possible exercir-la, és en el municipi, per tractar-se del nivell de I’administracié mes
proper al ciutada i quines decisions afecten molt més directament a la ciutadania.
L'estructuracio de les formes de participaci6 esta també molt més afiangada en el mon
local que en altres ambits superiors. L’establiment de Reglaments de Participacid
Ciutadana o en el seu defecte, les formes de participacié contemplades en els ROMs
esdevé un clar reflex d’aixo.

També des dels ajuntaments s’han impulsat les arees de participacio ciutadana que tenen
com a finalitat afavorir I'impuls de la participacio dels ciutadans i sobretot dels
ciutadans organitzats.

Aquestes arees perd, es troben sovint mancades de capacitat politica per a garantir la
participacio dels ciutadans en altres arees del mateix ajuntament. La qual cosa comporta
que sovint el discurs politic no s’ajusti a la practica politica, Més endavant s'analitza
aquest tema i es plantegen propostes per avangar.

Un altre consideracio a tenir en compte és que no totes les funcions politiques ni els
serveis que es desenvolupen en un municipi son de competéncia municipal. En aquest
sentit, la distribucié competencial de 1’Administraci6 Publica no facilita la participacio
dels ciutadans i caldra establir mecanismes de transmissi6 entre el govern local i arees

administratives de caracter superior. També aquest tema sera tractat més endavant.
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Requisits imprescindibles per a la participacio

Com ja s'ha dit en la introduccid, la participaci6 no pot ser només un proposta electoral
o un programa a concretar en funcié de la voluntat dels politics que l'impulsin. La
participacié ha de ser un compromis d’estil de fer politica. Per aixo, la participacio no
depén exclusivament de I’existéncia de normatives.

L’existéncia de normatives, per més afavoridores de la participacio que siguin, no
garanteix la participacio sin6 respon a les demandes de la poblacié o com a minim de
les minories actives de la poblacio.

El fet que les diferents formes de participaci6 previstes en les diverses reglamentacions
esdevinguin de caracter consultiu i no resolutiu, si les diferents propostes que es
presenten des de la ciutadania no son tingudes en compte, pot comportar un cert
desencis entre els participadors i pot acabar descoratjant per a continuar collaborant.
D’aquesta manera, si s’estableixen normatives impulsores de la participacio ciutadana i
la regidoria que les impulsa no disposa de suficient consens o poder intern en |’equip de
govern per a dur a terme les propostes que els participadors realitzin, el resultat final
sera sindnim de fracas.

En aquest sentit, ’establiment de mecanismes de participacié només es pot fer a partir
del debat i consens politic de I’equip de govern i amb la ferma conviccid que es tracta
d’un dels pilars més ferms del programa politic a impulsar i que ha de ser absolutament
transversal a diferents arees de 1' Ajuntament.

Tot i aixd i per a possibilitar la participaci6, els esforgos de I’equip de govern s’han de
veure corroborats amb els esforgos de la ciutadania activa i per aixd cal que les formes

de participacio establertes siguin consensuades amb representants no politics del
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municipi. Perqué només el debat entre tots els agents podra permetre definir quins
poden ser els millors instruments de participacio ciutadana en qualsevol municipi.

En definitiva no és un model relacional amb I’ajuntament sind un compromis de tots i
totes amb el municipi, amb el seu planejament i la seva gobernabilitat.

El futur de tota ciutat passa pel compromis dels seus actors socials i politics i per tant
han de ser tots els actors socials i politics els que s’ impliquin des d’un inici.

Es conegut que la participacid no s’improvisa, s'organitza. Requereix a més de la
imprescindible voluntat politica, canals adequats i propers a la ciutadania que, s’han

d’anar repensant de manera continuada.
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Que implica la participacio

Massa sovint els ciutadans acostumen a fer Gs de la queixa com a expressio d’allo que
no els conveng des de 1’administracié pablica. Aquesta actitud no fa sind considerar
inamovible alld que no agrada. D’altres ciutadans fan 0s de la protesta, factor que
incideix més en la reconsideracio de les decisions preses des de 1’administracio, sobretot
si aquesta protesta va acompanyada de propostes alternatives.

La participacié ciutadana comporta la superacio de la cultura de la queixa 1 la
canalitzacié de la protesta, malgrat que aquesta es pugui continuar exercint des d’altres
espais.

La participacié implica davant de tot, véncer les pors que suscita per part de
I’ Administracié Piblica el fet que els ciutadans puguin prendre part en les decisions que
afecten el futur de la ciutat, com la desconfianga que genera en les organitzacions
potencialment participadores. I aixd només es pot superar en la practica quotidiana i

atenent a les potencialitats {demandes no explicitades) de la societat.

Les coses que s’han de complir

Davant de tot i per a generar confianga als ciutadans, esdevé imprescindible que tant el
llenguatge politic com la documentacid facilitada per I’ Administracié Piblica si gui del
tot entenedora. Si el llenguatge és retoric, si la documentacio és feixuga i carregada de
tecnicismes dificilment suscitara interés per part de la poblacio i si no hi ha interés no hi
pot haver participacio.

Ja s’ha esmentat que un element clau per a potenciar la participacié és la voluntat

politica de cedir poder a altres que actualment no en tenen.
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Cal a més que els ciutadans que participen siguin capagos de fer participar a d’altres
ciutadans i no es tanquin en les seves organitzacions, ni entenguin aquestes com les
privilegiades i tniques amb capacitat de compartir amb 1’ Administracié Pablica les
decisions que afecten a la societat. No hem d’oblidar que la participacio és en bona part
formaci6 continuada, que desenvolupa la consciéncia civica i fa comprensible I’interés
general. Aquesta formacid s’ha de fer extensible al més gran nombre possible de
ciutadans.

Un element imprescindible per a facilitar la participaci6 és la ferma conviccié que allo
que impulsa a participar és el conjunt, és la ciutat o el municipi. Dificilment la poblacio
se sentird engrescada a participar si des de I’Administracio o des de les organitzacions
socials es defensen interessos corporatius. La defensa d’interessos corporatius va en
detriment de la participacio, atés que ni tots els sectors poblacionals ni tots els ambits
d’intervencio tenen el mateix pes en la societat. La participacio no es pot convertir en

una negociaci6 dels agents potents de la societat deixant al marge la resta de poblacié.

Compartir un espai territorial no vol dir for¢osament compartir la mateixa idea de

futur

Des d’on es participa

La societat és el conjunt de persomes que conviuen en un mateix espal, que
comparteixen un mateix espai. Aquestes persones poden tenir i tenen interessos
diferenciats i en alguns casos contraposats. Per a la defensa d’aquests interessos propis
(que afecten individualment les persones interessades) i aliens (que es motiven per
qiiestions de solidaritat vers altres persones menys afortunades) s’han creat

organitzacions socials: associacions, fundacions, etc.

10
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Aquestes organitzacions socials son les mes adients per a participar amb
I’ Administracié Publica per a la defensa dels interessos de la comunitat. Convé recordar
en aquest punt que la participacié ha de superar els interessos corporatius.

També és cert que ni tots els sectors de la societat estan organitzats, ni totes les persones
amb capacitat d’intervenir i de proposar formen part d’organitzacions socials. En aquest
sentit esdevé imprescindible que les persones a titol individual puguin fer aportacions
per al conjunt i des d’aquesta conviccio s’han d’establir mecanismes per a facilitar la
participacio individual.

En definitiva, la participacié la poden exercir totes aquelles minories actives,
organitzades o no que se senten compromeses amb el municipi.

Parlem de minories actives no com a consideracid que la participacié s’ha de limitar,
sind com a constatacid que en tota organitzacio i en tota societat son les minories
actives les que impulsen els canvis i les que aporten noves idees per al conjunt.

El sector associatiu perd, és heterogeni i no disposa sempre d’una visié de conjunt, per
aixd és important que els actors participants siguin el més ampli possible, per a

contrarestar la possible visi6 localista d’altres participants.

“La mateixa dinamica de la societat civil genera interlocutores capacos de

participar en nom del conjunt”.

11
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Com es regula

ARTICLES QUE FAN REFERENCIA A LA PARTICIPACIO CIUTADANA EN LA
CONSTITUCIO, LLEIS 1 REGLAMENTS

A) Constitucio espanyola

* Article 22
1. Es reconeix el dret d'associacio.
2. Les associacions que cerquin finalitats o facin servir mitjans tipificats
com a delicte son illegals.
3. Les associacions emparades per aquest article hauran d'inscriure’s en un
registre Gnicament a efectes de publicitat.
4. Les activitats de les associacions només podran ser dissoltes o suspeses
en virtut d'una resolucid judicial motivada.
5. Es prohibeixen les associacions secretes i les de cardcter paramilitar.
e Article 23
1. Els ciutadans tenen dret a participar en els afers pablics, directament o

per mitja de representats lliurement elegits en eleccions periodiques per

sufragi universal.

B) Ley Reguladora de las Bases del Régimen Local (Ley 7/1985, de 2 de abril)

* Articulo 69

1. Las Corporaciones locales facilitaran la mas amplia informacion sobre su

actividad y la participacion de todos los ciudadanos en la vida local.

Las formas, medios y procedimientos de participacion que las
Corporaciones  establezcan en ejercicio de su potestad de

autoorganizacion no podran en ningin caso menoscabar las facultades de

12
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decision que corresponden a los Grganos representativos regulados por la

Ley.

e Articulo 70

. Las sesiones del Pleno de las Corporaciones locales son puablicas. No
obstante, podran ser secretos el debate y votacion de aquellos asuntos que
puedan afectar al derecho fundamental de los ciudadanos a que se refiere
el articulo 18.1 de la Constitucion, 6 cuando asi se acuerde por mayoria

absoluta. No son piblicas las sesiones de las Comisiones de Gobierno.

3. Todos los ciudadanos tienen derecho a obtener copias y certificaciones
acreditativas de los acuerdos de las Corporaciones locales y Sus
antecedentes, asi como a consultar los archivos y registros en los términos
que disponga la legislacion de desarrollo del articulo 105, letra b), de la
Constitucion. La denegacion 0 limitacion de este derecho, en todo cuanto
afecte a la seguridad y defensa de! Estado, la averiguacion de los delitos ©

la intimidad de las personas, debera verificarse mediante resolucion

motivada.

i3
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3. Els drets anteriors resten, en qualsevol cas, limitats en tot allo que afecta
la seguretat i la defensa de I'Estat, la investigacio de delictes o la intimitat

de les persones.

4. El procediment per a exercir el dret d'informacié s'ha de regular per
acord del ple. En qualsevol cas, la denegacio ha d'ésser motivada i

justificada d'acord amb els suposits establerts legalment.

5. Els reglaments i les ordenances locals poden ésser consultats en

qualsevol moment per tots els ciutadans.

s Article 141

1. Les sessions del ple de les corporacions locals sén publiques. No obstant
aixod, poden ésser secrets el debat i la votacid d'aquells assumptes que
poden afectar el dret fonamental dels ciutadans a qué es refereix l'article
18.1 de la Constituci6,9 quan aixi s'acordi per majoria absoluta. No son

puabliques les sessions de les comissions de govern.
2. So6n també pabliques les sessions dels organs de participacio.

3. Les sessions dels altres organs de govern son secretes, llevat que es

disposi altrament per acord del ple.

15
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Article 142

1. Els ciutadans poden exercir el dret de peticié davant les autoritats locals

solticitant l'adopcio d'actes o acords en matéria de llur competéncia.
2. Les peticions s'han de formalitzar sempre per escrit.

3. Els requisits i la tramitacio de les peticions s’han d'ajustar al que disposa
la legislacié que desplega l'article 29 de la Constitucio i, si s'escau, la de

Procediment Administratiu.

Article 143

1. Les associacions constituides per a la defensa dels interessos generals o
sectorials dels veins tenen la consideracid d'entitats de participacio

ciutadana.
2. En relacié al municipi, per acord del ple, les associacions tenen dret a:
a. Rebre informacié directa dels assumptes que son de llur interés.

b. Elevar propostes d'actuacié en l'ambit de les materies de

competéncia municipal.
c. Formar part dels drgans de participacio.

d. Intervenir en les sessions del ple i de les comissions d'estudi,
d'informe o de consulta en els suposits especifics que es

determinin.

3.

4. Sens perjudici del Registre General d'Associacions de la Generalitat, els
municipis han d'establir un registre propi a l'efecte del que disposa aquest

article,

Article 144

1. Els alcaldes, amb l'acord previ del ple per majoria absoluta, poden

sotmetre a consulta popular els assumptes de la competéncia propia

16
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municipal i de caracter local que siguin d'especial importancia per als

interessos dels veins, Hlevat dels relatius a les finances locals.

L'alcalde ha de sotmetre al ple, a l'efecte del que estableix l'apartat 1, les
sollicituds de consulta popular presentades per un nombre de veins que,

com a minim, sigui igual a:
a) E! 20% dels habitants en poblacions de 5.000 habitants o menys.

b) 1.000 més el 10% dels habitants que excedeixen els 5.000 habitants,

en les poblacions de 100.000 habitants o menys.

¢) 10.500 més el 5% dels habitants que excedeixen els 100.000

habitants, en les poblacions de més de 100.000 habitants.

Per reglament s'han de determinar els requisits i les condicions per a

exercir aquest dret.

L'autoritzacié de la convocatdria de consulta popular s'ha d'ajustar a les

regles seglients:

a) La corporacio local ha de trametre a la Generalitat una copia de
l'acord adoptat pel ple de l'ajuntament, la qual ha de contenir els

termes exactes de la consulta.

b) El Govern de la Generalitat ha de trametre la sollicitud municipal al
Govern de I'Estat, a la qual ha d'adjuntar, si s'escau, un informe sobre
la conveniéncia de fer la consulta, d'acord amb l'interés general de

Catalunya.

¢) Correspon al Govern de I'Estat d'autoritzar la consulta.

17
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Alguns nivells de participacio

El primer nivell de la participacié és la informacio. Sense informacié no hi pot haver
participacio. Perd la informacio per si sola no fa participacio.

De totes maneres, la informacio esdevé fonamental i es tractada de diferents maneres
que incideixen directa o indirectament en facilitar la participaci6. En primer lloc, s’ha
de distingir entre la informacié que I’ajuntament ens facilita i la informacié que
I’ajuntament recull de nosaltres.

La informaci6 que I’ajuntament ens facilita ens permet coneixer quines son les accions
que hi ha previst desenvolupar en el municipi, per tal que puguem fer les allegacions

pertinents.

Hem de procurar que ’Ajuntament ens faciliti informacioé a priori, per tal que
puguem incidir en les accions previstes. La informacio a fets passats, ens permet

conéixer decisions preses, pero no facilita gens la participacio.

Un municipi participat és aquell que I’Ajuntament consensua les politiques amb la

ciutadania.

La informacioé recollida
A I'Ajuntament, a I'igual que qualsevol altre nivell de I’ Administracio Pablica, li
interessa saber quina és 1’opinid de la ciutadania, com a barometre del nivell
d’acceptacié de les politiques que porta a terme. Per aixo s’utilitzen diferents canals:
+ Opini6 de les organitzacions socials. Les associacions, sobretot les
associacions de veins, amb el seu contacte periddic amb els interlocutors

municipals, facilita informaci6 d’allo que cal en el territori en el que

18
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incideixen. En tractar-se d’organitzacions de cardcter generalista i molt
arrelades a espais territorials concrets coneixen de primera les mancances
d’aquests espais i de la poblacio que hi resideix. D’altra banda, les
associacions de caracter sectorial, també faciliten informacid respecte els
seus ambits d’intervencio i els sectors de poblaci6 intervinguts. D’aci que les
relacions continuades antre ajuntaments i organitzacions socials esdeveé
fonamental per a la bona marxa del municipi.

Sondejos i enquestes. Es tracta d’eines per a coneixer la percepcid i opinid

de la poblacié davant fets concrets o sobre 1'actuacio general de 1’equip de

govern del municipi. En aquest sentit, s’han establert diferents sistemes de
recopilacié d’informacio:

» Sondejos periddics per a detectar la percepcio dels ciutadans i de les
organitzacions socials, sobre els serveis existents en el municipi i de
competéncia municipal. En aquests sondejos també s’acostuma a
demanar opinié respecte del serveis que competeixen a altres
administracions. Serveixen a més per a detectar si les organitzacions
socials coincideixen de criteris respecte la ciutadania o fins a quin punt
convergeixen les percepcions. La finalitat darrera d’aquests sondejos
consisteix en veure I'evolucié de la percepcid en diferents espais
temporals.

» Enquestes d’opinid s’acostumen a realitzar davant fets puntuals o per a
poder afinar en les propostes electorals. Es realitzen sobre la base d’una

mostra representativa de la poblacid.
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Alguns autors consideren que la poblacio ja comenca a participar en facilitar opini6 i
aquesta opinié serveix als politics per a determinar les linies a seguir. En qualsevol cas,
convé fer algunes apreciacions al respecte:

+ En primer lloc, es pot donar el cas que la persona consultada no disposi
d’opini6 formada sobre el tema de la pregunta. Amb la qual cosa, pot donar
una resposta que més endavant i després d’haver-la reflexionat la modifiqui.

« Ni tots els enquestadors son neutres ni totes les enquestes pretenen recollir
opini6. N’hi ha que pretenen incidir en crear una determinada opinid. S’ha de
veure molt bé com es plantegen les estratégies per a la recollida d’opinio.

» No sempre el govern pot fer cas de les opinions dels ciutadans per a establir
les seves politiques. També es pot donar el cas que davant una opini6é no
desitjada pugui fer campanyes per a modificar I'opini6 de la poblacio

+ Per tant, I'enquesta no sempre és operativa pel que fa a la participacid
ciutadana. Malgrat ho pugui ser per a |'obtencio d’informacio d’'una de les
parts.

Les enquestes i sondejos s’acostumen a realitzar en municipis amb un gran volum de
poblacié. En poblacions més reduides, les relacions entre politics i ciutadania
s’estableixen a partir de la facilitat de contacte existent en les relacions quotidianes. El
fet perd, que la poblaci6 pugui coincidir amb els carrecs electes pel carrer i parlar-li no
és sindnim de participaci6, si bé la facilita enormement. En aquest sentit, podriem
considerar que les mateixes variables utilitzades per una AV en un barri per a conéixer
’entorn i detectar les necessitats dels veins i veines, son les que incideixen en un equip
de govern d'un municipi petit, si bé des de I'Ajuntament es disposen d’altres

mecanismes per a aprofundir en el coneixement de la poblaci6 i a més es disposa d’una

20



Guia de Participacio Ciutatana

estructura de personal que estd permanentment en contacte amb la poblaci6é des de
diferents ambits.

En qualsevol cas, hem de tenir molt present la diferencia existent entre 1'opini6
manifestada i la participacio exercida. Recordem que la informacié per si sola no fa
participacio.

La resta de nivells de participacid acostumen a estar regulades a partir dels Reglaments
Organics Municipals - ROMs o més directament a partir de Reglaments de Participacio

Ciutadana, que seran analitzats més endavant, a partir d’un reglament tipus.

Algunes notes sobre els agents principals de la

participacio

Els agents principals de la participacié en qualsevol municipi s6n 1’ Ajuntament i les
organitzacions socials. La mateixa dinamica que s’ha estat marcant des de la transmissio
democritica ens porta de detectar alguns disfuncionaments que, al marge del que s'ha
assenyalat anteriorment, convé revisar.
Des dels ajuntaments, tot i que s'estd revisant amb una certa timidesa, el foment de la
participacié ciutadana s’ha realitzat i s’esta realitzant mitjancant les Arees de
Participacié Ciutadana, i aixd implica un seguit de consideracions' que passem a
exposar:

e Debilitat tedrica de las arees de Participacié ciutadana, que no sempre

recullen i interpreten els nous moviments socials emergents.

1 . . . . . . “ .

Algunes de les consideracions que es fan son conclusions del Seminari sobre *Nuevos movinentos
sociales y Participacion Ciudadana” que es va celebrar a Valéncia el novernbre de 1997. [de “la
Participacion Ciudadana”, de la Mesa Civica pels Drets Socials.
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« [Excessiva especialitzaci6 de l'drea com a organ de participacio per
antonomdasia i poca relacid transversal amb les diferents arees de gestio
municipal. De manera que ’Area de Participacié, pot no respondre a la
realitat de la participaci6 en les diferents arees de gestio on d’una manera o
altra la societat participa; també es pot donar el cas que exerceixi una
influéncia escassa o nulla en el conjunt de la Corporacio.

« Poc poder politic en el marc de I'equip de govern. En tractar-se d’un tema
que afecta totes les arees d’un ajuntament, si la participacid ha de ser
efectiva, ha d’ésser assumida per la totalitat de I’equip de govern. Si aquesta
concepcié no és dominant entre els politics de la corporacio, I’Area de
Participaci6 ha de poder incidir en la resta d’arees o com a minim en aquelles
més reticents a ser participades, per a la qual cosa, el/la regidor/a de
Participacio Ciutadana ha de tenir suficient poder politic o bé I’Area de
Participacié ha de dependre directament d’ Alcaldia.

» Un problema que es pot presentar és que I"Area de Participacié desenvolupi
unes tasques més properes al paternalisme i al clientelisme que al debat.
Aixd sobretot es pot donar en aquells municipis en que les organitzacions
socials siguin febles. Si aixd es produeix serda molt dificil exercir la
participaci6 perqué caldra trencar un cercle viciés i dificilment hi haura

agents amb la capacitat suficient per a fer-ho.
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No s’ha de confondre debat amb tertalia. Debat implica afrontar
diferents punts de vista i intentar arribar a consens sobre objectius.
Tertillia és comentar quelcom plegats sense més compromis. En el

primer cas es participa, en el segon simplement es comunica.

« Hi ha un tema prou important que, en la situacio actual de relacions entre el
teixit associatiu i !'’Administracié Publica, pertoca a ambdo6s avancar
cadascun en la mesura de les seves possibilitats: potenciar el teixit associatiu
existent, facilitar la creacié de nou associacionisme i facilitar els nexes,

trobades, intercanvis, etc.

Pel que fa a les associacions també cal fer alguns replantejaments per a millorar la
participacio.

« En primer lloc, convé que les associacions “participadores” siguin a la
vegada associacions “participades”. Altrament s'entraria en una greu
contradiccio al demanar cessié de poder a I'’Ajuntament i no cedir-ne
internament en 1" organitzacio.

» D’aquesta manera, si una associacio no és participada  dificilment
representara altra cosa que els interessos dels dirigents.

o I seguint en aquesta linia, les aportacions i propostes que en nom de les
associacions es realitzin mitjancant les diferents formes de participacio

establertes només seran opinions personals i no opinions collectives.

S’ha de millorar i molt en la democracia interna de les organitzacions

socials
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un altre element a tenir en compte és que en el mateix territori hi ha diferents
organitzacions que intervenen en sectors diversos. Cadascuna d’aquestes
organitzacions és susceptible d’exercir la participacio, per entre tots disposar
d’'una visié de conjunt. Si una organitzacié es creu portaveu unic de la
poblacid, apart de menysprear a la resta de ciutadania, incideix en dificultar
la participacio.

En qualsevol cas i per exercir la participacio amb garanties s’ha de disposar
d’una visi6 global del municipi o del territori d’incidéncia, s’ha de conéixer i
compartir amb daltres agents i s’ha de fugir dels corporativismes socials,

Cal també aprendre a distingir a nivell intern, entre el treball del representant
voluntari i el del técnic o assessor. En una associacié amb funcionament
democratic, ocupar un cirrec és representar el conjunt del collectiu, mentre
es compleix el mandat. Les funcions técniques (d’interpretacid de
documentacié, i altres) corresponen als técnics o als assessors externs, pero
les propostes davant I’Administracié Publica les han de portar els que

ocupen carrecs politics en 1'associacio.
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EL VERB DE LA PARTICIPACIO

Jo participo

Tu participes

Ell participa

Nosaltres participem

Vosaltres participeu

Ells decideixen

Pintada apareguda als carrers de Paris durant el maig de 1968. Recollit per Jordi Borja

a:."Estado y ciudad”

Formes de participacio

Les formes de participacio establertes en diferents ajuntaments venen mediatitzades per
lleis d’ambit superior, ja exposades i que, en alguns casos, condicionen la propia
voluntat de les administracions locals que volen fomentar la participacio.

Hi ha un element a tenir en compte i és que a l'igual que els representants d’una
associacid davant tercers només ho sén aquells que han estat elegits pel conjunt del
collectiu que conforme 1’associacid, els representant del municipi només ho son aquells
que han estat elegits pel conjunt de la poblacié amb dret a vot. D’aquesta manera les
diferents formes de participacié que es preveuen en els Reglaments de Participacié o en
els ROMs son consultives i no vinculats. La diferencia rau en que la junta directiva
d’una associacié es veu obligada per llei, a passar comptes de manera anual davant els
associats en I’assemblea general ordindria, la qual li ratifica el mandat o fins i tot té

potestat per a canviar els membres dirigents; en un ajuntament s passen comptes en
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funcio de la voluntat politica dels que ostenten el poder i no s’han establert mecanismes
per a sancionar !"incompliment del programa pel qual varen ser elegits.

D’aquesta manera, les diferents formes de participacié que s’assenyalen a continuacio
tenen la capacitat de pressionar perd no de decidir. Sempre decidird qui ha estat elegit
per a governar.

Com hem esmentat anteriorment els ajuntaments de ciutats mitjanes i grans s’han dotat
de Reglaments de Participacié que, en alguns casos, ja han estat revisats i actualitzats
atés que els primers varen entrar en vigor a mitjans dels anys 1980.

S’exposa a continuacié una proposta de Reglament de Participacié en els que s’han
afegit algunes recomanacions i reflexions per tal de tenir en compte quan es discuteixin
continguts entre els ajuntaments i les associacions’.

No es fa una anlisi dels diferents reglaments treballats sind que es proposa un redactat
incorporant elements de reflexid per a tenir-los en compte en la mesura que es cregut
convenient.

La primera consideracié a fer abans de passar al redactat és que els mateixos continguts
d’un reglament haurien de ser consensuats amb les organitzacions socials que hauran de
participar i que amb aquest fet ja estan participant, sempre com s'ha dit, en el marc de la
ilei vigent. Dificilment es pot parlar de participacid si les normes que 1’han de fomentar

o condicionar son decidides exclusivament per una sola part.

2 Els reglaments que s’han tingut en compte sén: “Reglamento tipo de Participacion Ciudadana” proposat
per la Federacion Espafiola de Municipios y provincias. “Reglament de Participacio-de |" Assemblea de la
Terra, celebrada a Girona. “Proposta de Reglament de Participaci6” elaborat per les associacions de veins
i veines del Vallés Oriental, en les trobades de Sant Celoni i Lliga d' Amunt, i Proposta de Reglament de
Participacio que la Federacio d’ Associacions de Veins i Veines de Castelldefels va entregar a

I' Ajuntament d'aquest municipi. Normes Reguladores de Participacio Ciutadana de I’ Ajuntament de
Badalona
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Proposta de continguts d’un Reglament de Participacié Ciutadana
Es important que un Reglament de Participacid no comenci el redactat de manera
aséptica, o amb titol preliminar referenciant exclusivament alld establert per lleis de
caracter superior. Les primeres lletres d’un reglament haurien de ser el compromis que
I' Ajuntament pren per al foment de la participacio ciutadana.
El reconeixement d’adopcié de compromis per part de I'Ajuntament és la millor
garantia que creu en la participacio i que no estableix i aprova un reglament per estar al
dia respecte d'altres corporacions municipals.
El preambu! pot contenir una declaracio de principis assenyalant aquells aspectes que
demostren que 1'Ajuntament assumeix compromis de ser participat. Un exemple podria
ser:
+ Compromis de I’Ajuntament amb la participacio
« Esment dels aspectes més afavoridors de la participacio del nostre
ordenament juridic
« Compromisos assumnits de caracter més global: Signatura de documents
de caracter &tic i/o politic que fan referéncia al foment de la participacio
dels ciutadans: Carta Europea de Salvaguarda dels Drets Humans a les
Ciutat, per exemple.

« Interpretaci6 del que es considera participacio ciutadana

« Incidéncia de la participacié en I’organitzacié municipal
« Com a factor imprescindible de 1’organitzacié municipal
» La transversabilitat de la participacio a I’ Ajuntament

« Compromis que totes les irees poden ser participades
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+ Compromis amb la ciutadania
« Compromis endegar iniciatives de consolidacio del teixit associatiu
« Assumpcié de propostes de la ciutadania no empadronada (llevat

d’aquells casos que s’ha de fer per imperatiu legal)

« Compromis que ’Ajuntament sera transmissor de les necessitats i/o
propostes d’abast competencial supramunicipal
» Garantia de transmissio de propostes
» Creaci6 de comissions de seguiment

 Reivindicacié conjunta Ajuntament — ciutadania en benefici de la ciutat

¢ Objectius del Reglament de Participacio
+ Que es pretén amb el Reglament a nivell general

* Que es pretén a nivells sectorials

« Capitol L Drets dels ciutadans i ciutadanes

* Dret a la informacio
Ja hem esmentat que la informacié per si sola no és participaci6 pero sense informacio
no es pot participar.
Respecte al tema de la informaci6 cal fer alguna consideracio: I' Ajuntament informa
d’'aquelles coses que li interessa que sdpiguen els ciutadans i es posa émfasi de manera
especial en el recordatori de les obligacions contributives. Aquest interés en fer conéixer
les obligacions, no té parang6 amb els esforgos per a informar als ciutadans dels drets

que els emparen i menys encara en els referents a la participacio ciutadana. Aixi ens
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podem trobar que en una ciutat hi existeixi un reglament de participacio6 i que algunes

associacions ignorin la seva existéncia i per tant, les possibilitats d’incidir en la vida

publica

Un ajuntament hauria de posar el mateix émfasi en comunicar a la ciutadania els

seus drets que el que posa per informar dels seus deures

+ Dret de peticio
Es la possibilitat que qualsevol persona o associacié pugui adregar-se a qualsevol organ
municipal per formular sollicituds en temes de competéncia municipal o demanar
aclariments sobre les actuacions de I’ajuntament.
S’estd instaurant en molts ajuntaments la possibilitat que aquest dret es pugui exercir a

més mitjangant sistemes telematics.

* Dret d’Audiéncia
Possibilitat de ser escoltat en la tramitaci6 dels expedients administratius on s’acrediti
interés legitim, i no es vulneri el dret a la intimitat de les persones, els drets dels menors
o que es refereixin a matéries legalment reservades. Una de les maneres d’expressar-se

aquest dret és mitjangant 1’audiéncia pablica que s'explica més endavant.

« Dret a la iniciativa ciutadana
La iniciativa ciutadana és aquella forma de participacio per la qual els ciutadans
solliciten a I'Ajuntament que porti a terme una determina activitat de competéncia i

interés pablic municipal, a la finalitat de la qual aporten mitjans economics, béns, drets

o treball personal.
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Qualsevol persona o grups de persones fisiques o juridiques pot plantejar una iniciativa
ciutadana

L’Ajuntament haura de reservar anualment una partida per sufragar aquelles activitats
que es realitzin per iniciativa ciutadana.

La reflexié a plantejar en aquest sentit, és perque els ciutadans que plantegin una
iniciativa ciutadana han d’aportar quelcom, quan els recursos utilitzats per I’ Ajuntament

ja so6n aportats pels ciutadans

« Dret a la consulta popular o referéndum

Possibilitat que tenen tots els ciutadans a ser consultats respecte dels assumptes publics i
a més a plantejar que aquesta consulta es faci a tots els residents en un territori
determinat.

La reflexié a fer en aquest sentit, es bassa en el fet que per a dur a terme un referéndum
o consulta ciutadana s han de realitzar un seguir d'accions fins a ser permes pel govern
de I’Estat. Possiblement massa envolum per a una qiiestié de caracter consultiu.

D’altra banda, no s’ha d’oblidar que en un referéndum hi juguen un paper molt
important, els mitjans de comunicacio. I en aquest sentit, }'establiment d’un referéendum
de caracter local hauria de comportar les mateixes possibilitats d’us per part de les

diferents opcions plantejades; consensuant els anunciats de la pregunta a formular.

e Dret a la participacié
Reconeixement explicit que els ciutadans tenen dret a participar de manera individual o

a partir de les organitzacions socials de les que formen part.

Aquest dret pot ser reconegut en el mateix preambul
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« Dret d’intervencié a les sessions pabliques municipals
Dret a intervenir en les sessions publiques del Ple municipal. I dret a intervenir en
comissions informatives en aspectes que puguin ser d’interés per a les seves finalitats.
Obviament aquest dret és només de veu.
El dret a intervenir en el Ple Municipal, & d’una importancia vital perqué en el ple
municipal es debat i s’aproven les actuacions municipals que afecten directament a la
ciutadania. Limitar aquesta possibilitat és considerar que els ciutadans no poden incidir
en ajudar als politics a prendre les decisions més correctes.
Malgrat que en comissions s’hagi pogut discutir i fins 1 tot consensuar els temes a
tractar en el Ple, els ciutadans tenen dret a conéixer 1'opini6 d’altres ciutadans sobre els
temes que afecten al conjunt.
Es obvi que les intervencions han de ser regulades d’una manera o altre, sense impedir
mai pero la llibertat d’expressio, altrament alguns plens es podrien bloquejar. Pero una
cosa és regular el temps d’intervencio i una altra cosa €s considerar que els ciutadans no
tenen res a dir en el moment de la pressa de decisions que, recordem, els politics les

prenen en nom dels ciutadans.

« Dret a presentar queixes, reclamacions i suggeriments
L’ Ajuntament ha de reconéixer el dret dels ciutadans a presentar queixes, reclamacions i
suggeriments respecte del funcionament dels serveis publics.
Es tracta també d’un dret que en molts ajuntaments es pot fer també mitjangant sistemes
telematics.
A I’hora de consensuar els continguts d’un Reglament cal fer constant I’obligatorietat de

I’ Ajuntament a respondre en un determinat periode de temps.
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» La descentralitzacié municipal
La descentralitzacio ciutadana consisteix en apropar els organs de decisio al ciutada i
facilitar la gestio dels serveis pablics en un ambit més proper. Obviament aixd es porta

a terme en ciutats mitjanes i grans.

 Les oficines d’informacié i atencié ciutadana
Les oficines d'informacio i atenci6 ciutadana sén una forma de donar resposta a la
ciutadania i canalitzar les demandes que aquesta realitza per a qualsevol servei
municipal.
Tot i que no depén de la voluntat dels responsables municipals, aquestes oficines
haurien d’esdevenir finestretes tiniques per a la relacio dels ciutada amb I’ Administracid

Pablica amb independéncia del nivell d’ Administracio a qui pertoquin les competéncies

plantejades.

Els ciutadans no tenen culpa del model organitzatiu de I'administracié Publica,

perd en paguen les conseqiiéncies

+ Els mitjans de comunicacié municipals
Els mitjans de comunicacié municipals han de reservar espai per a que la ciutadania
pugui expressar les seves opinions respecte del municipi.
La participacié perd no hauria de quedar circumscrita a fer escrits i tenir el drets de ser
publicats (sempre que no atemptin contra els drets de les persones}) sind que la
participacio6 esta en els mecanismes de control d’aquests mitjans, sobretot dels de major

impacte en la poblacio (radios i televisi6 local)
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L’Audiéncia Publica
L’Audiéncia Pablica és aquella forma de participacio a través de la qual, els ciutadans
proposen a L’ Ajuntament [’adopcio de determinats acords o reben d’aquesta informacio
de les actuacions politico — administratives, en el desenvolupament de la qual poden
assistir els ciutadans. L’Audiéncia Pablica pot ser per iniciativa municipal o per
demanda dels ciutadans. I pot ser de ciutat o d’ambit territorial menor.
En el primer cas s’acostumen a realitzar audiéncies publiques sobre les matéries
seguents:

» Pressupostos municipals

* Ordenances fiscals

+ Programa d’Actuacié Municipal
Per a la demanda d’audiéncia pablica, per part de la ciutadania, cal que es presentin un
determinat nombre de signatures d’entre la poblacio inscrita en el cens electoral.
Requisit que també és imprescindible per altres demandes de la poblaci6é, com per

exemple: convocatoria d'un referéndum.

Hem de tenir present que si el nombre de signatures necessaries per a la sollicitud
d’una audiéncia piblica es determina sobre el nombre d’habitants del municipi,
aquest percentatge s’ha de comptabilitzar sobre la poblacié inscrita en el cens
electoral. Atés que no sén valides les signatures de la poblacié menor d’edat. Tot i

que alguns ajuntaments accepten signatures a partir dels 16 anys.

El Registre Municipal d’Entitats
La majoria d’ajuntaments ha instaurat un Registre Municipal d’Entitats en el que

generalment s’inclouen les associacions i fundacions del municipi.
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Aquest Registre és simplement una eina per a congixer la realitat associativa existent en
el municipi.

En els ajuntaments que existeix el Registre, s’insta a les associacions a inscriure-s hi per
a poder tenir accés als recursos piblics municipals (locals, subvencions, etc.). Tot i que
en molts ajuntaments no es porta un control exhaustiu del mateix, cal realitzar el tramit
pertinent i actualitzar les dades de 1’associacio en funcié del que la normativa del

registre assenyali.

Hem de tenir present que el Registre Municipal, no té res a veure amb el Registre
d’Entitats Juridiques de la Comunitat Auténoma i que les associacions han de

figurar i actualitzar dades en ambdos registres.

La funcié del Registre esdevé util per a concixer la realitat associativa d’un
municipi, sobretot si s’actualitza periodicament. [’actualitzaci6é del Registre pot
semblar facil de realitzar atés que tota associacié per a rebre suport de
I’Ajuntament ha de figurar inscrita en el mateix. Ara bé, el fet que
majoritariament el Registre i la seva actualitzacio i depengui directament d’una
Area que no te relacié amb les associacions del municipi comporta que la relacid
amb les associacions es faci al marge de I’actualitzaci6 del mateix. Es a dir, una
area que manté relacions amb una associacié perqué intervé en el mateix ambit,
el que procura basicament és que 1’actuacio d’aquesta associacid s’emmarqui en
el projecte que s’ha presentat i pel qual ha estat finangada. I queda molt en segon

terme, les comprovacions administratives de I’actualitzacio de dades de
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I’organitzaci6. La funcié del Registre és administrativista i la funcié de |’ Area és

de compartir projectes i politiques amb 1’associacié promotora.

Els consells sectorials

Els consells sectorials tenen com a finalitat promoure i canalitzar la participacié de les
associacions i de la ciutadania en els diferents sectors de la vida ciutadana en que
I’ Ajuntament té competéncies, per a fer possible una més gran corresponsabilitzacio
dels ciutadans en els afers publics municipals.

Els Consells, a nivell territorial, poden ser de barri, districte i/o ciutat, segons grandaria
del municipi. En algunes ciutats es disposa de consells sectorials (per ambits tematics:
cultura, gent gran, dona, esport...) de consells territorials (per barris, districtes...) i de
consell de ciutat que, en alguns casos es reserven per a la participacié de les
organitzacions de segon grau (federacions, coordinadores..).

Respecte dels Consells com a organ de participacio possiblement més rellevant ates que
es tracta d’una forma permanent , 0 com a minim no puntual, de participacio, cal fer
diferents consideracions:

« En primer lloc, no tots els ajuntaments tenen establerta la forma de seleccid
de les associacions que n’han de formar part. Normalment s'han avisat les
associacions del mateix sector d’intervencié i s'han apuntat les que han
volgut.

o Si la decisié de formar part d’un Consell és determinada per I’associacio,
entenem que aquesta exerceix un dret fonamental perd si I’existéncia del
consell no es publicita de manera periddica les associacions de nova creacio,

que intervenen en el mateix sector, poden desconéixer la possibilitat de
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participar en aquest organ i, en aquest sentit, limitaria la participacio
ciutadana.

Un tercer element a tenir en compte és que molts consells contemplen la
participaci6 de persones a titol individual; la qual cosa, facilita la participacio
d’aquell sector de poblacio que no es sent representada per les organitzacions
existents. La reflexi6 a fer en aquest cas és si, en el suposit d’haver de votar
alguna proposta, el vot de la persona individual té el mateix valor que el vot
d’una persona representant d’un collectiu. Sén pocs els ajuntaments que €n
les seves normatives han establert el vot ponderat com a possibilitat en cas
de votacid de propostes.

Tots els consells son presidits per 1’ Alcalde/essa o Regidor/a en qui delegui.
Aixd significa que qui convoca i generalment qui determina I’ordre del dia és
el/la regidor/a i dbviament la convocatoria s’estableix en funcio de la seva
agenda. Una proposta a plantejar és I'existéncia d’un coordinador associatiu
que, elegit per les diferents associacions que formen part del consell,
estableixi 'ordre del dia conjuntament amb el responsable municipal. En
aquest sentit, cal assenyalar que alguns ajuntaments han incorporat la figura
d’un vice-president associatiu, que realitza una tasca de coordinacio, perque
si un vice-president pot actuar en substitucié del president, podriem topar
amb impediments de caricter legal atés que una persona no electe podria

substituir a un carrec electe.
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El consell general o de ciutat

En alguns ajuntaments s’han constituit el consell general o consell de ciutat. Aquest
consell, aglutina els diferents ambits d’intervencid i sectors de poblacio. No es tracta per
tant, d’un consell sectorial, sind, com el seu nom indica, d’un consell general.

Les funcions d’aquest consell son a ’igual que en la resta de consells, la de facilitar
opinions i propostes per a la millora de la ciutat.

Cal explicitar algunes qiiestions referides a aquest tipus de consell: d’una banda, poden
acabar fent una certa coordinacio de la resta de consells sectorials que, d’altra manera,
pateixen dificultats en aquest aspecte i d’altra que els components del consell general o
de ciutat poden ser les organitzacions de segon grau existents en el municipi, amb
independéncia que també hi puguin figurar altres formes i nivells associatius.

Fins a I’actualitat només en algunes grans ciutats s'han instaurat el consell general o de
ciutat. Cal plantejar-se perd, que si una de les seves funcions ha de ser la coordinar la
resta de consells potser la creacid d’aquest consell pot ser més amplia i no

circunscriure's només a determinats municipis.

La Memoria participativa

Es tracta d’un compromis de 1'ajuntament mitjancant el qual, no es portaran a terme
grans intervencions de caracter urbanistic, sense haver-se realitzat un seguit de trobades
amb la poblacié que es pot veure afectada per la intervencio. Es tracta de quelcom
semblant a la necessitat de disposar d’un estudi d’impacte mediambiental, abans de
procedir a una gran obra piiblica. En aquest sentit, per a poder dur a terme la intervencio

urbanistica es necessitaria que s haguessin realitzat els compromisos participatius.
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Promocié de la declaracié d’utilitat pablica

Alguns ajuntaments assenyalen en els Reglaments de Participacié Ciutadana que
afavoriran la declaraci6 de les associacions com a entitats d’utilitat publica. Cal
esmentar que la declaracio d’utilitat piblica és una funcié que correspon al Consell de
Ministres de I’Estat, i per tant els ajuntament poden fer poca cosa més que ajudar a
presentar la documentacid necessaria per a la realitzaci0 del tramit.

Draltra banda, la declaracié d'utilitat piblica comporta un seguit d’avantatges a les
associacions perd també un increment en I'esforg quotidia per a la millora de la gestio.
Tot i la necessitat de portar la gesti6 economica de manera molt acurada, algunes
associacions, sobretot les de poc volum economic, acostumen a utilitzar exclusivament
el control de tresoreria per a la seva comptabilitat.

La Declaracié d'Utilitat Pablica comporta, entre d'altres coses, 1'aplicacio del Pla
General Comptable; la qual cosa pot comportar un volum més important de treball i
sobretot una especialitzacié en la configuracié i control dels temes economics.

D’altra banda, i al marge de les poques concrecions que es fan en aquest sentit, cal
plantejar-se el perqué volem la declaraci6 d’utilitat pablica, si les nostres activitats
suposen |'elaboracié de pocs projectes.

Una altra cosa que, actualment estd en debat en diferents ajuntaments és la declaracid
d’utilitat ciutadana, que, no s’ha definit exactament en qué es pot traduir a nivell d’ajuts
a les associacions perd que pot configurar un primer pas vers un pacte local entre

ajuntament i entitats associatives.
Gestié d’espais publics

La gestio d’espais i equipaments piblics per part de les organitzacions socials, s’esta

entenent cada vegada més en els municipis de Catalunya. Es tracta tant d’una manera de
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participar, com d’una manera d’avangar vers la rendabilitzacié econdmica d'aquests
equipaments i tanmateix de les associacions que els gestionen. Cal fer en aquest sentit
algunes consideracions:

+ L’espai a gestionar s’ha d’emmarcar en ia nostra linia de treball.

« La gestio d'un equipament, a I'igual que I'oferiment de serveis des de la
nostra organitzacio ha de constituir un mitja i no una finalitat en si mateixa.

« Cal negociar amb 1’Administracié Pablica i deixar sentades les bases de
manera que no es produeixin mals entesos, ni s’hagin d’assumir costos
addicionals no previstos.

 Malgrat puguem gestionar un espai, mai hem de considerar aquest espai com
al nostre espai exclusiu. Quan gestionem un espai public estem gestionant

quelcom de tota la comunitat.

“Yo oigo y olvido, veo y recuerdo, hago y entiendo™. Proverbio chino

Consideracions finals

Un Reglament de Participacio Ciutadana pot contemplar, i de fet és bo que ho
contempli, que 1’Ajuntament esta obert a portar a terme noves formes de participacio
que puguin resultar d’interés per al foment de la participacio en el municipi. Aquestes
formes de participacié poden haver estat experimentats en d’altres territoris 0 es poden
crear de bell nou en el nostre. En el capitol de noves experiéncies de participacio es fa
referéncia a aquelles formes que a I’actualitat s’estan extrapolant al nostre pais.

Cloem per tant, amb la recomanacié que es deixin obertes les possibilitats d’establir

noves formes de participacio en el Reglament de Participacié Ciutadana.
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Alguns obstacles a remoure per a millorar la

participaci6 ciutadana en el municipi.

Ja s’ha esmentat en les pagines anteriors alguns dels aspectes que son susceptibles de
millora en els agents que promouen i exerciten la participacio.

Tot i aixd hi ha encara algunes consideracions a fer respecte dels dos principals agents
municipals: I’Ajuntament i les associacions.

Es plantegen tot seguit algunes consideracions per a reflexionar sobre aquells aspectes a

millorar.

Des dels ajuntaments

+ Plantejar debat serios a nivell intern a ['ajuntament per a impedir que la
utilitzacié de canals no normalitzats pressioni als politics u técnics. Aixo vol
dir, entre d’altres coses, compromis politic de respectar les regles del joc que
s’hagin establert.

« Evitar I'is instrumental de les subvencions o 1'is partidari de les
associacions existents respectant el pluralisme associatiu, ideologic, politic o
d’interessos.”

« Realitzar de manera constant una renovacié de la informacié a la poblacio
indicant els sistemes de participaci6 establerts i les possibilitats que tenen els
ciutadans per a participar.

+ Disposar de manera propia o millor mitjancant convenis amb entitats, d'un
servei professional per a contribuir a la millora dels processos formatius per

a les associacions.
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Des de les associacions

L’associacié és una unid de persones, de base democratica, en la qual cada
persona associada té un vot i un sistema organic de direcci6 que s'assenta en una
doble estructura: 1’assemblea general i }'organ de govern. Es important doncs
que I’opinio que es porti a les estructures de participacio sigui la de I"assemblea
en linies generals (definides per la missio de I’entitat) i la de !’0rgan de govern
per a les propostes més concretes. Mai pero 'opinié personal de la persona
assistent.

En un altre nivell convindria definir millor la funcio de les organitzacions de
segon grau en una doble vessant

Per un costat son les que poden disposar d"una visié de ciutat més global que les
que s’emmarquen en un territori més acotat. [ per tant les que estant en més
disposici6 de participar en ambits superiors als de barri.

D’altra banda, sén les que a més de representar el collectiu d'associats, poden
estimular la participacio de la resta, tot facilitant eines d’interpretaci6 d’informes
i documents pablics i estimulant I’intercanvi d’experiéncies de participacio.

La demanda de més participacié vers atlo pablic no es tradueix, perd, en el
foment de més participacio en I’organitzacié interna de les entitats. De fet, els
capdeventers de les associacions han posat més émfasi en la consecucio dels
objectius plantejats que en la dindmica interna per aconseguir-los, la qual cosa té
la seva logica, atés que la poblacié s’identifica més amb les finalitats de |’entitat,
i és vers aquestes que fa les seves aportacions, i no s’implica decisivament en la
seva participacio directa.

Si les relacions internes s’estableixen entre Junta i Assemblea, els “salts™ que

han de fer els associats a ’hora d’integrar-se en els organs de direccié son molt
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grans. I si no hi ha estimuls que e facilitin 12 incorporacié, les dificultats

esdevenen molt complicades
D'altra banda, €b la majoria d’ associacions |’assemblea anual esdeve 1’ anic
indicador de participaci() interna. Formules com ara assemblees sectorials per
atendre €ls socis que €8 puguin interessar per giiestions concretes 0 12 vocalia de
participacié interna soOn formes poc experimentades a casa nostra.
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Alguns indicadors de participacio interna

Per tal d’avancar en la participacid interna en les associacions, que es traduira en
implicaci6 ciutadana, s'assenyalen alguns indicadors per tal que puguin servir de base
per a establir analisi comparatives en la vida de I'associacio.
Alguns indicadors de la participaci6 — implicacié ciutadana
+ El funcionament positiu de les xarxes i plataformes a nivell de barri
* El nivell quantitatiu d’assisténcia a les assemblees segons el caracter de les
mateixes.
« Els grups o equips intermedis entre la Junta i les assemblees
» L'0s i fidelitzacio dels socis respecte dels serveis i consulta, i activitats de
1’associacio.
e L’audiéncia i bona recepcié dels mitjans de comunicacié entre I'AV i el
barri.
« El dinamisme de la renovacid constant dels grups establerts.
» La bona coordinacié i consens entre aquests
¢ Les juntes obertes i renovades
L’aportacid de noves iniciatives de grups i de nous grups i la bona acceptacio
per part de la junta.
» La unitat en la reivindicacio i posicionaments: un bon estat d’opinio (i de
debat no de conflicte}

La capacitat de dur a terme les decisions
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El foment de ’associacionisme com a garantia de futurs participadors:
Els ajuntaments haurien d'afavorir la consolidacio de les associacions i la millora
permanent de les mateixes per a aconseguir poder disposar de futurs participadors. En el
ben entés que sense estructures potents la participacio sempre sera débil
Per aquesta rad s’exposen un seguit de propostes que s’haurien endegar des dels
ajuntaments per afavorir |'associacionisme i de passada per a garantir la participacio
ciutadana o el que és el mateix: el compromis dels ciutadans organitzats en la millora
diaria de 1a ciutat.
+ Declaracio d’utilitat ciutadana
« Reserva pressupostaria per a la millora qualitativa de les associacions
o Aportacions extraordinaries en concepte d’interes socials
« Establiment d'una tipologia d’associacions en funcid de I'aportacid
d’aquestes al municipi.
» Foment d’un codi étic de les associacions
+ Establiment de criteris clars i pablics d'atorgament de subvencions i sobretot
d’us de locals publics
» Establir compromisos minims socials per a les associacions que perceben
diner public amb independéncia del projecte que presenten.
Establiment de seminaris amb participaci6 conjunta administracié — associacions per a

fomentar la visio i funcio de ciutat.
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Experiéncies de participacio veinal des d'altres institucions
Des de la Fundacié Jaume Bofill’ es va publicar un llibre sobre experiéncies de
participacio ciutadana en diferents espais. N’hem seleccionat algunes per tal de facilitar
la reflexio i possibilitar la seva extrapolacio

Birmingham
S’ha creat un sistema de participacio veinal format per representants de 95 barris elegits
en les eleccions. Aquest sistema presenta una estructura de tres nivells:

A/ associacions veinals

B/ comunitats (d'associacions veinals)

C/ Pannell Consultiu Ciutada ( format per les diferents comunitats)

Dayton
Sistema de Pannells Prioritaris. Els seus membres son elegits a través d’una votacio per
correu i representen un seguit de barris. El sistema funciona com un canal de
comunicacié bidireccional entre el consistori i els ciutadans

Portland
Disposa de set pannells de Coalicions de Districte que integren representants de més de
90 barris. Cadascun d’ells té un contracte amb la ciutat per oferir serveis de participacid
ciutadana a la seva comunitat.

Saint Paul
Esta dividida en disset Consells de Districte, cadascun d'ells elegit per residents de
I"area del consell. Cada consell té una oficina veinal, tot i que hi ha iniciatives

financeres i treballs voluntaris addicionals.

3 Democracia i Participacié Ciutadana, Niria Font Edit. Mediterranea, Primera edicié 1998.
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Forums de discussio

Els forums de discussio és una categoria d’instruments de participacio ciutadana
consistents a reunir ciutadans que decideixen participar voluntariament en processos
deliberatius estructurats. Per tant, no pretenen influir en el processos de presa de
decisions.

Conferéncies de consens

Les conferéncies de consens son instruments de participacio ciutadana que permeten a
ciutadans expressar la seva opinidé sobre qiiestions relacionades amb la politica
tecnologica. Les conferéncies de consens son originaries de Dinamarca on, des de 1987,
s’han organitzat al voltant d’una dotzena. Aquestes han tractat un seguit de qiiestions
relacionades amb la ingenieria genética, la contaminacio atmosférica, la infertilitat i
I'agricultura sostenible, entre d’altres (Sclove, 1996). Les conferéncies de consens

també s’han impulsat als Estat Units, Gran Bretanya i Paisos Baixos.

El Dictamen resultant de les conferéncies es presenta al Parlament i es fa plblic pels
mitjans de comunicacio.

Tot i que es tracta d'un model utilitzat en ambits superiors als de municipi, ens ha
semblat adequat exposar-los atés que es poden extrapolar per a la seva realitzacié en

I’ambit local.
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Democracia i telecomunicacions

Teleconferéncia Legislativa impulsada per Estat d’Alaska

Audiéncia piblica d’ambit estatal que permet als ciutadans plantejar preguntes i
expressar opinions electronicament, superant doncs, Ia barrera fisica de la distancia.
Ajuntament de Honolulu ( Haway)

Audiéncia piblica retransmesa per televisio, per copsar ['opinié dels ciutadans de la
zona de Waikiki Shell, els participants podien opinar assistint en directe o bé per

telefon. 7.500 ciutadans van emetre el seu vot.

Democracia. Web ( F. Jaume Bofill)
Es tracta de la utilitzacio de les noves tecnologies com a eina participativa.
El WEB s'organitza en tres grans espais:

+ Parlament on line

« Agora

» Democracia electronica
Parlament on line:
Es l'espai de debat i participacié sobre temes en discussié al Parlament de Catalunya.
Parlament On Line ofereix la possibilitat de fer arribar als grups parlamentaris, en forma
d'esmenes, els comentaris o propostes sobre un projecte o proposicié de llei abans que
s'aprovi.
També hi ha l'espai "Cartes al Parlament" per a fer arribar preguntes, comentaris,

demandes o suggeriments sobre qualsevol tema a qualsevol diputat o diputada.

Agora. Com el seu nom indica es tracta d'un forum de discussid sobre l'actualitat

politica.
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Democricia electronica

Espai de servei i documentacio: articles i documentacié diversa sobre el paper de les
noves tecnologies en la innovaci6é democratica.

També es tracta de formes de participar en ambits competencials superiors al municipi

perd a I'igual que en les figures anteriors es poden dur a terme en 1"ambit local.

Online Democracy in Brent.

El govern del districte londinenc de Brent va posar en marxa un sistema de consulta
ciutadana a través d’Internet el gener de 1997. En la primera consulta es demanava
I’opini6 dels ciutadans sobre el pressupost per I'any financer 1997/98. El consistori va
repartir copies del document de consulta a 70.000 cases del districte i a més 10.000 més
estaven a disposicié dels ciutadans a les biblioteques de Brent i a algunes botigues.

El resultat de la consulta no era vinculant, perd havia de servir per a guiar els

representants locals en la discussi6 sobre el pressupost d’aquell any.

El pressupost participatiu

Els pressupostos participatius son una forma de participacid en termes economics que
consisteix en que els ciutadans participen en la decisio de la destinacio d’una part dels
diners municipals.

Els pressupostos participatius varen sorgir a Porto Alegre (Brasil)

A Catalunya s'estan portant a terme algunes experiéncies a Rubi i Sabadell, sense que,

hores d'ara, hi hagin resultats concrets.
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Altres experiéncies mes properes

El Prat de Llobregat.(Barcelona) Barri de Sant Cosme

L’ Associacio de Veins de Sant Damia del barri de Sant Cosme, es va plantejar, arran
d’un procés formatiu, la possibilitat que identifiquessin les necessitats del barri amb
I'opini6 dels components més actius de 'AV. I que aixo podia induir a error.

Per a congixer I'opinid de la ciutadania del barri i per a valorar el propi treball de
I’associaci6, es va arribar a un acord amb la Universitat de Barcelona, per tal que
estudiants de sociologia collaboressin en la deteccid de la percepcid dels veins i poder a
partir dels resultats obtinguts, crear comissions a nivell de comunitats d’escales per a fer

un seguiment de les propostes plantejades en Ienquesta.

Sant Celoni (Barcelona)

En aquest municipi s’han dut a terme dues experiéncies que incideixen directament en
el foment de la participacid ciutadana. Per un costat, des de la Federacio d’ Associacions
de Veins i Veines — FAVESC, i per a encertar millor en la detecci6 de necessitats del
municipi i en la percepcié que tenen els veins de I'estat del mateix, es va facilitar a cada
habitatge un qiestionari per a que s’assenyalessin els tres principals problemes del
municipi i es proposessin solucions per afrontar els mateixos. Prop de 160 problemes i
de 200 propostes de resolucio es varen recollir.

D'altra banda, des de I'Area de Participacio Ciutadana s’ha instaurat 1'lndex de
Percepcio Ciutadana que consisteix en que en periodes semestrals es tramet a diferents
sectors de poblacié un petit giiestionari en el que es demana la puntuacio de diferents
variables que es donen en el municipi: recollida d’escombraries, circulacio viaria,

civisme dels ciutadans., solidaritat, etc.
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Per aixo s’han determinat tres grups “d’opinadors™

+ Poblaci6 en general (a partir d’'una mostra amb diferents variables}

+ Representants d’entitats

« Compromissaris (ciutadans creadors d’opinio sense carrecs politics)
La mostra de poblacio és diferents a cada consulta, mentre que la resta sOn els mateixos.
Els darrers pero condicionats als moviments que puguin tenir les associacions a nivell
intern.
L’index de Percepcio Ciutadana permet conéixer a nivell comparatiu la valoracio que fa

la poblacio dels diferents aspectes posats a consulta.

Rubi (Barcelona)

Després de quatre anys d'iniciar-se processos de formacié per associacions, plantejats
des de I’Ajuntament, es va arribar a la conclusio que qui millor coneixia les seves
necessitats de formacio eren les propies associacions.

Arran d’uns seminaris participatius, es va crear una comissié de formaci6 integrada per
diferents associacions que han esdevingut les que plantegen les necessitats formatives i

elabores plans formatius bianuals.

Barcelona

Consell Municipal d’Associacions

El Consell Municipal d’Associacions es va crear a partir de I’existéncia dels consells
sectorials i més concretament del consell sectorials de Voluntariat.

El Consell Municipal d’Associacions esta conformat per representants municipals i de

les associacions, aixi com també per experts associatius que participen a titol individual.
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Una de les peculiaritats d"aquest Consell s que els representants de les associacions son
molt superiors a la resta de participants.
El Consell s'estructura en dues grans arees: el Plenari (reunions bimestrals) amb
representaci6 de tots els seus membres i la Permanent (reunions mensuals).
Cada dos anys es realitza un procés electoral per a elegir el Plenari i entre els membres
electes s’escollien la Permanent.
El procés electoral és conduit per les associacions que acaben mandat (amb
independéncia que es tornin a presentar 0 no) i se celebren tenint en compte dues
variables : I’ambit d’intervenci6 (hi ha 11 ambits) i la pertinenga territorial (hi ha 10
districtes).
Entre les accions principals que ha desenvolupat aquest Consell convé distingir-ne dues:
Codi étic de les associacions de Barcelona
Es tracta de "elaboracio de diferents valors que les associacions manifesten defensar i
complir. Aquesta valors es varen determinar a partir d’un procés participatiu que va
durar dos anys. El Codi Etic de les Associacions de Barcelona va ser aprovat per:
Primer Congrés d' Associacions de Barcelona
En aquest primer congrés hi varen participar més de 500 associacions i a més d’aprovar
el contingut del Codi Etic de les Associacions es varen comengar tot un seguit de debats
que durant dos anys es discuteixen amb les associacions que hi volen participar per tal

de poder fer propostes des del sector associatiu de la ciutat.
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ANNEX

Model de Reglament de Participacio

De tots els Reglaments que s’han utilitzat per a ['elaboracié d’aquesta guia ens ha
semblat com a més detallat i amb més possibilitats de facilitar la participacio el que ha
claborat, mitjancant un procés participatiu amb les associacions, I'Ajuntament de
Badalona.

També I’ Ajuntament de Barcelona esta realitzant un procés participatiu per a definir el
contingut del nou Reglament de Participacié que s ha d’elaborar.

Es fa esment d’aquests dos reglaments perqué son els darrers que han sortit a llum
publica, i si assenyalem el de Badalona és perque ja esta aprovat i el de Barcelona s’esta

dissenyats.

NORMES REGULADORES DE LA PARTICIPACIO CIUTADANA

ﬁ’REAMBUL J

1. Compromis de I’Ajuntament amb la participacié ciutadana

L'Ajuntament de Badalona en compliment del mandat constitucional inclos en I'article
9,2 que ordena els poders publics “facilitar la participacié de tots els ciutadans en la
vida politica econdmica, cultural i social” va impulsar un seguit de mesures que es
concretaren en el Reglament de participacio ciutadana de desembre de 1990.

Des de llavors fins a I'actualitat, la vida social, politica, cultural i la realitat del teixit
associatiu aconsellen adequar els mitjans i procediments previstos en les esmentades

normes als nous temps.
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Els ajuntaments, en tant que “canals immediats de participacié ciutadana en els
assumptes piiblics” (art. 1 LRBRL) o “elements primaris de participacié ciutadana en
els assumptes puiblics” (art. 44 LMRLC), tenim un compromis evident amb la tasca de
fer efectiva la intervencié directa de la ciutadania en la gesti6 dels interessos generals.
La ciutat de Badalona ha signat la Carta europea de salvaguarda dels drets humans
a la ciutat en la qual es recull el compromis pel respecte als drets humans i es fa
especial referéncia a la participacio activa de la ciutadania en la politica local.

Entenem, doncs, la participacio ciutadana, en sentit ampli, com aquella possibilitat
d'intervenci6 directa de qualsevol persona en la realitzacio de "interés general, de la
cosa publica. La participacié no és tan sols aquella relacid que s’estableix entre els
ciutadans i ciutadanes i I’ Administracié, sind tamb¢ aquella que relaciona les persones

amb els interessos collectius, amb la ciutat.
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2. La participacié, factor imprescindible de I’organitzacié municipal

Es per aixd que una politica que afavoreixi la participacio ha de tenir en compte tant
I'organitzacid municipal com el teixit social. Quant a de la primera, per tal d’impulsar
una cultura organitzativa que tingui com a missio principal el servei al ciutada i pugui
ser permeable a les diferents aportacions que es puguin fer des del carrer.

Les politiques de participacio no corresponen a un departament determinat siné que
travessen tota 1’organitzacié municipal i impregnen ["actitud de tot el personal al servei
de la corporacié i, consegiientment, al servei de la ciutat i dels seus ciutadans. La
descentralitzacio i la desconcentracié sén mitjans que permeten millorar 1’organitzacio i
acosten els serveis i la presa de decisions a la ciutadania.

Tots, politics i técnics amb major 0 menor grau de responsabilitat en la gestid
municipal, tenen responsabilitat directa en fer possible aquesta organitzacié participada,

intervinguda, atenta a les iniciatives i suggeriments ciutadans.

3. La ciutadania organitzada: clau per a la millora de les ciutats.

L’altre element necessari, és un teixit social actiu, i eficag, una ciutadania que no es
limita a exercir el seu dret de participacié en els interessos collectius de manera
indirecta, mitjancant els representants escollits democraticament, siné que pren part
activa en la gestio6 dels interessos de la seva ciutat. Des d’optiques diferents territorials o
sectorials, els ciutadans i ciutadanes individualment o, millor, agrupats en associacions
tenen un important paper en la millora de la vida de les ciutats i en la millora de la vida
dels seus habitants.

En aquest sentit I’ajuntament promourd les iniciatives necessaries que permetin una

consolidaci6 del teixit associatiu de Badalona. No es tracta tant d’afavorir la creacio de
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més associacions com de promoure la millora i consolidaci6 de les existents, aixi com
articulacié dels mitjans organitzatius adient que facilitin la transmissié de la
informaci6, la circulacié de les idees i el debat politic i ciutada, aplicant la maxima
transparéncia que permeti la participacid efectiva de la ciutadania 1 les seves
organitzacions,

La ciutat necessita de la iniciativa dels seus ciutadans i ciutadanes, la ciutat per estar
viva, per mantenir-se i millorar no pot limitar-se a aquells projectes que neixen de la
voluntat i capacitat dels organs de direccié politica o técnica. Cal sentir la veu de les
persones que hi viuen, cal permetre la seva intervencid en la millora de les politiques
sectorials o territorials, cal facilitar les eines per afavorir la concertacié amb les
organitzacions ciutadanes de manera que, sense fer deixadesa de la responsabilitat
publica municipal es pugui acostar, encara més, la gestio dels interessos collectius a les
persones, objectiu principal de qualsevol politica pablica.

Les normes contingudes en aquest Reglament entenen el ciutada en sentit ampli, referit
no només a les persones empadronades al municipi de Badalona. La major part dels
preceptes i drgans que es regulen reconeixen drets individuals i permeten mitjans de
participacié que no es tanquen unicament a les persones empadronades. Tot i aixi en
determinades situacions cal exigir aquest requisit, com, per exemple, en ¢l moment de
demanar la consulta popular en quin cas s’ha d’estar inscrit en el Cens Electoral de

conformitat amb la normativa que regula el régim electoral general.
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4. La ciutat ha de tenir veu alla on tingui interés.

Tot i aixo, el govern de la ciutat, la gestié de la ciutat i la satisfacci6 dels interessos dels
ciutadans i ciutadanes no és una tasca que sigui competéncia exclusiva de |’ajuntament.
Hi ha altres administracions plibliques que tenen i exerceixen competencies directes que
afecten el bé collectiu. Es necessari passar de la concepcio de la participacio ciutadana
que només vincula ciutadania amb I’ajuntament a aquella que la relaciona amb els
poders pablics en sentit més ampli.

Es ben cert, que des del punt de vista normatiu la capacitat municipal per gestionar la
intervencio d’altres administracions pibliques en les taules o organs de participaciod
ciutadana és limitada i I’Ajuntament no té forca juridica per impulsar-ho, pero, cal
preveure aquesta possibilitat per tal de donar coheréncia a la proposta i provocar des de
I’ambit de la cooperaci6 interadministrativa, 1'efectiva intervencio d’aquelles en els
drgans que pretenguin la participacio ciutadana.

En aquest context, les normes reguladores de la participacio6 ciutadana s’han d’entendre
com un element més d'una politica que vol afavorir la creixent intervencié ciutadana en
la gestio de la cosa piblica. Les normes que ara es presenten pretenen impulsar eines i
formes que facin més visible i possible aquesta participacio.

D’altra banda 1'ajuntament pot, i ha de, fer sentir la seva veu davant qualsevol actuacio
publica o privada que afecti els interessos de la ciutat encara que es refereixi a ambits on
no hi hagi competéncia municipal.

El govern de la ciutat es configura, doncs, com un promotor capag de construir un
projecte de ciutat, liderar-lo, incorporant tota I’energia i capacitat de la ciutadania, que
té un paper destacat tan en la definicio de les politiques com en la seva execucio i

avaluacio per tal que tots plegats puguem fer front als reptes que té la nostra comunitat.
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5. Objectius del Reglament

Els objectius d’aquest reglament son:

a)

b)

c)

d)

e)

Definir i regular les diferents formes i organs de participaci6 ciutadana.

Afavorir la intervencié dels ciutadans i ciutadanes individualment o
collectivament en la gestié i salvaguarda dels interessos generals de la ciutat
Promoure punts de trobada i debat amb la ciutadania i facilitar el contacte amb
altres administracions publiques amb competéncia en les politiques de ciutat.
Crear una xarxa d'organs sectorials 1 territorials que permeti la incorporacio de
les iniciatives ciutadanes que persegueixin millorar 1'interes general.

Collaborar en el desenvolupament i millora del teixit associatiu.
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CAPITOL 1. DRETS DELS CIUTADANS I CIUTADANES

Article 1. Dret a la informacio.

Es el dret dels ciutadans i ciutadanes a rebre informacio clara i verag dels assumptes que
afecten la seva ciutat.

L’ajuntament té 1'obligacié d'impulsar canals d’informacié que arribin al conjunt de la
ciutadania i qualsevol persona té dret a demanar informacié sobre qualsevol assumpte
del seu interés, amb les excepcions legals que afectin la seguretat ciutadana, la intimitat
de les persones o la proteccio de la infincia i la joventut. Les oficines d’informaci6 i
atenci6 ciutadana, formen part important del sistema d’informacié que ['ajuntament

impulsa per realitzar aquest dret primari i basic per a la participacio ciutadana.

Article 2. Dret de peticio.

S’entén el dret de peticid6 com la possibilitat de que qualsevol persona o entitat
associativa pugui adrecar-se a qualsevol autoritat 0 organ municipal per formular
sollicituds en temes de competéncia municipal o demanar aclariments sobre les
actuacions de I’ajuntament.

Aquest dret s’exerceix mitjangant escrit tramés a ['efecte al Registre, o via telefonica a
les Oficines d’Atencio ciutadana o pels mitjans telematics establerts. Es d’aplicacio allo

establert a I'article 29 de la Constitucio i a la llei 92/1960 reguladora del dret de peticid.

Article 3. Dret d’audiéncia.
Entés com el dret a ser escoltat en la tramitacio dels expedients administratius on
s’acrediti interés legitim, i no es vulneri el dret a la intimitat de les persones, els drets

dels menors o es refereixin a matéries legalment reservades.
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Aquest dret a ser escoltat i informat es concreta en el dret a I'audiéncia piblica entesa
com agquella sessi6 piblica en la que els responsables politics i/o técnics de I’ajuntament
responen les preguntes dels ciutadans i ciutadanes respecte d’algun tema concret

préviament establert, d'acord amb el procediment fixat.

Article 4. Dret a la iniciativa ciutadana.

Entés com el dret dels ciutadans i ciutadanes per demanar a 1'ajuntament que faci
determinada activitat de la seva competéncia i interés pablic ciutada que no estigui
inclosa en el programa d’actuacié municipal per a la qual poden aportar mitjans
econdmics, béns, drets o treball personal.

Aquest dret s’exerceix mitjancant escrit signat per les persones interessades en el qual
concreten la proposta i indiquen els elements que aportaran a la seva realitzacio.
L’ Ajuntament contestara aquestes iniciatives en un termini maxim d'un mes i habilitara

una partida pressupostaria per dur a terme les que consideri d’interés.

Article 5. Dret a la consulta popular o referéndum.
Tots els ciutadans i ciutadanes inscrits al Cens Electoral tenen dret a ser consultats
respecte dels assumptes d’interés aixi com promoure la consulta popular o referéndum,

de conformitat amb la normativa general i aquest reglament, en l'ambit municipal.

Article 6. Dret a la participacio.
Tots els ciutadans i ciutadanes tenen dret a intervenir directament o mitjancant
associacions ciutadanes en la gestié dels assumptes pablics i/o utilitzant els organs de

participacio establerts en aquest reglament, en I'ambit municipal.
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Article 7. Dret d’intervencid en les sessions piibliques municipals.

Tots els ciutadans i ciutadanes tenen dret a intervenir directament o en representacio
d'associacions civiques en les sessions piibliques del Ple i dels organismes municipals
que es determinin, d'acord amb el procediment establert.

L’ajuntament promoura la participacio de les associacions ciutadanes en les sessions de
les comissions Informatives municipals en aquells aspectes que puguin ser d’interés per

a les seves activitats.

Article 8. Dret a una politica de foment de les associacions ciutadanes.
Els ciutadans i ciutadanes organitzats en entitats civiques tenen dret a rebre el suport

public per a la millora de les seves associacions i pel foment d’iniciatives que puguin

ser d’interés general.

Article 9. Dret a presentar queixes, reclamacions i suggeriments.

Els ciutadans i ciutadanes tenen dret a transmetre queixes i reclamacions i formular
suggeriments respecte del funcionament dels serveis publics municipals.

Aquest dret s’exerceix fent servir, entre d'altres, les oficines d’informacio i atencio
ciutadana aixi com les busties de reclamacions i la pagina web municipal. Les persones
que exerceixin aquests drets han de rebre resposta raonada i escrita sobre els assumptes
plantejats en el termini mes breu possible.

L’Oficina de Defensa de la ciutadania recull i canalitza les queixes que se li dirigeixin
per tal de fer recordatoris, recomanacions o suggeriments al govern de la ciutat, sens

perjudici de la utilitzacié del Sindic de Greuges o el Defensor del Pueblo
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Article 10. Ambit d’aplicacié d’aquests drets.

Els drets que es detallen en aquest Capitol, llevat del dret a la consulta popular o
referéndum, afecten tots els ciutadans i ciutadanes de Badalona, en sentit ampli, és a dir,
totes aquelles persones que per qualsevol causa tinguin relacié amb la ciutat i
['ajuntament. No s’exigeix el requisit d’estar domiciliat a la ciutat ni d’estar
empadronat, n’hi ha prou amb acreditar interés legitim, la qual cosa es fa extensiva als

immigrants existents a la ciutat.
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CAPITOL II. L’ORGANITZACIO MUNICIPAL

Seccié primera. La divisio territorial en districtes

Article 11. Divisio territorial en districtes

Per facilitar una millor i eficag gestidé municipal la ciutat es divideix en districtes on hi
haura una regidoria amb una oficina municipal i els serveis que s’estableixin a carrec
del regidor/a que tingui la delegacio de Dalcalde/ssa en totes aquelles matéries

delegables tot i circumscrit a I’ambit territorial del districte.

Seccié segona. Els sistemes d’informacié i atencio ciutadana

Article 12. Les oficines d’informacid i atencié ciutadana
Les oficines d’informacié i atencié ciutadana son concebudes com a serveis propers a la
ciutadania que agilitzen els tramits canalitzen les peticions i informen del funcionament

de I'ajuntament i de les activitats que es fan a la ciutat.

Article 13. El correu electrénic ciutada

L’Ajuntament continuara posant a disposicio de la ciutadania punts telematics installats
en els equipaments publics per tal de permetre I’accés a la informacio i als tramits.
Igualment continuara impulsant la utilitzacio del correu electronic ciutada per tal que
tots els badalonins i badalonines puguin fer servir aquesta eina en la seva relacié amb
I’Ajuntament i pel seu s propi, sense perjudici d'altres mitjans existents. En aquest

sentit, el manteniment de la pigina web municipal esdevé una eina imprescindible per
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facilitar la informacié i recollir les propostes, peticions i suggeriments o queixes de la

ciutadania.

Article 14. Mitjans de comunicacié municipals

Una de les finalitats dels mitjans de comunicacié municipal sera informar amb antelacio
suficient dels periodes d’informaci6 publica, els terminis, la dependéncia municipal i els
horaris en qué s’exposen els projectes existents a la ciutat, aixi com de la realitzacio dels
plenaris, audiéncies publiques i juntes generals d’empreses publiques municipals.
L’Ajuntament promoura i mantindra I’edicié de publicacions en format butlleti, revista
o fulls informatius o fara servir taulells d’anuncis i panells informatius per tal de
transmetre la informaci6 Gtil a la ciutadania. En totes aquestes publicacions vetllara
especialment pel rigor i la veracitat de les informacions contingudes i per la pluralitat de
les opinions que puguin recollir. En aquest mateixa linia promoura el funcionament de
1a radio i televisions locals des del mateix ajuntament o en collaboracio6 i coordinacid
amb els ajuntaments de les ciutats veines.

Qualsevol persona podra exercir el dret de rectificacio de les informacions divulgades
que no siguin veraces mitjangant escrit dirigit al responsable del mitja de comunicacio

segons els tramits prevists en la Llei organica 2/1984 de dret de rectificacio.

Article 15. L’ Audiéncia Pablica de ciutat

L’Audiéncia Piblica és entesa com la trobada en una data determinada dels
responsables municipals amb la ciutadania per tal de donar informacié sobre
determinades activitats o programes d'actuaci6 i recollida de propostes, si s’escau.

Sera convocada per I'alcalde/ssa directament o a proposta d’un terg dels consells

d’entitats dels districtes, o per un nombre d’associacions no inferior a 50 que comptin
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en el seu conjunt amb 3.000 associats/des o per un nombre de peticions individuals no
inferior a 3.000 persones.

L'Ajuntament convocard anualment almenys dues sessions d’audiéncia publica, una
referida al Programa d’Actuacié Municipal i els pressupostos de I’exercici i una altra, a

les ordenances municipals, amb una antelacié minima de 15 dies cadascuna abans del

ple que ho ha de debatre.

Article 16. L’ Audiéncia Pablica de Districte

L’audiéncia piiblica, amb les mateixes funcions indicades en I’article anterior, també
podra ser convocada des dels districtes, a proposta del regidor/a delegat/da, o per acord
del consell d’entitats de! districte o a peticié d'un minim de 10 associacions que tinguin
almenys un 2% dels habitants empadronats al districte, o per un nombre de peticions

individuals no inferior al 2%.

Article 17. Ampliaci6 dels terminis en els procediments administratius.

Per facilitar I'accés als expedients administratius i poder exercir eficagment el dret
d’informacio i de proposta, els terminis previstos en les normes reguladores del
procediment administratiu podran ser ampliats en casos d’especial transcendéncia,

mitjancant acord de 1'drgan amb competéncia en |’esmentat procediment.

Seccié tercera. Intervencio a les sessions publiques dels organs de direccid

Article 18. Sessions publiques del ple de I’ajuntament
Les sessions del ple son publiques llevat dels assumptes que afectin el dret a la intimitat

de les persones recollit en ’article 18.1 de la Constitucio o als drets de la infancia i la
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joventut. En aquests casos, el ple, per majoria absoluta, pot acordar que el debat i la

votacio siguin secrets.

Article 19. Intervencié ciutadana en el ple de I’ Ajuntament

Qualsevol persona pot demanar la intervencio en la sessio publica del ple mitjangant
peticid prévia presentada al registre municipal abans de les 14 hores del dia en que es
fara el ple. L alcalde/ssa donara la paraula si aquesta peticié esta fonamentada, fa
referéncia a algun punt de ordre del dia o té relacid amb alguna competéncia
municipal. El peticionari podra fer as de la paraula durant un maxim de 10 minuts per

fer la seva intervencio i podra disposar d’un maxim de 5 minuts en torn de réplica.

Article 20. Sessions publiques de les juntes generals de les empreses municipals.

Les juntes generals de les empreses municipals faran les seves sessions de manera
piblica permetent-hi I'accés de qualsevol persona interessada.

Seccié quarta. Les politiques de foment J

Article 21. Infrastructures al servei de les associacions

L’ Ajuntament posa a disposicio de la ciutadania i de les seves associacions una xarxa
d’equipaments culturals, socials i esportius que, entre altres objectius ha de facilitar la
tasca i millorar el funcionament de les associacions, tot possibilitant-los eines que
afavoreixin les seves activitats, com el suport infrastructural, sempre d’acord amb les

disponibilitats pressupostaries.
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Article 22, Suport econémic a I’activitat associativa

L'Ajuntament promoura la realitzacié d’acords de collaboracié amb les associacions
ciutadanes, mitjangant els quals es comprometra a facilitar suport economic als
programes anuals d’aquestes sempre que el seu contingut es consideri d’interés per a la
ciutat. Arran d’aquests acords es podra determinar la creacio de les partides
pressupostaries corresponents al pressupost de despeses.

Aquests acords seran pablics i s’informara abastament del seu contingut fent servir els
mitjans de difusi6 municipals. El régim juridic d’aquests ajuts és el regulat pel Decret

179/95 del Reglament d’obres, activitats i serveis dels ens locals.

Article 23. Gestié civica d’equipaments i serveis publics
L’Ajuntament facilitard i promoura la concertacio amb el teixit associatiu per a la
gestiod de programes sectorials o equipaments culturals, esportius i socials vetllant per

garantir I’accés universal i la qualitat dels serveis.

Seccio cinquena. El registre municipal d’entitats

Article 24. El registre municipal d’entitats

El registre municipal d’entitats inscriu les dades de les associacions i fundacions que
tenen el seu ambit d’actuacidé a la ciutat de Badalona, té caracter piblic i pot ser
consultat per qualsevol persona interessada. S’entén com un organ dinamic que fa
recerca i coneix la realitat associativa de la ciutat, que treballa les dades obtingudes per

tal de saber amb regularitat el pols del teixit social, donant a conéixer aquestes dades de
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manera regular per tal d'afavorir el debat sobre les propostes de millora del mon

associatiu,

Article 25. Activitat classificatoria del registre

El registre ha de permetre conéixer la missi6 principal de les entitats per tal de tenir-la
en compte en el moment de fer les divisions sectorials. Es per aix0, que la base de dades
que el conforma recollira tan el nom genéric de I’associacid que sera classificada en un
dels grups que es determinara, com els objectius que, estatutariament pretén assolir, aixi

com les activitats que es realitzen de manera ordinaria.

Article 26. Procés d’inscripcié al registre

La inscripcio al registre sera immediata, tot i que de forma provisional, amb la
presentacié dels estatuts dipositats al Registre d’Associacions del Departament de
Justicia de la Generalitat de Catalunya o qualsevol altre registre plblic que tingui
funcions similars. L activitat classificatoria es considera d’ordre administratiu intern i
no pot retardar la incorporacié al registre municipal.

Un cop feta aquesta classificacio haura de ser notificada a |’associacio interessada per
tal que pugui fer allegacions si cal. En cas de no fer-ne cap en un termini de 15 dies es
considerara valida la classificacié efectuada. Si manca algun requisit es comunicara a
I’entitat interessada per tal que en un termini de 10 dies el solucioni. En cas contrari es
procedira a la baixa de la inscripcid.

L’Ajuntament pot donar de baixa d’ofici, aquelles associacions que romanen inactives.
Abans, perd, se’ls requerird gue acreditin la veracitat o no de les informacions que

indiquen la seva manca d'activitat.
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Seccio sisena. L’oficina de defensa de la ciutadania

Article 27. L’oficina de defensa de la ciutadania

L’oficina de defensa de la ciutadania es regula pel seu propi reglament i pel que indica
el Reglament organic municipal i, a més de les funcions encomanades de transmetre les
queixes i peticions ciutadanes, realitzara tasques de control de qualitat de la prestacio

dels serveis pablics.

Seccio setena. Desenvolupament de metodologies participatives

—

Article 28. Utilitzacio de metodologies participatives

L’Ajuntament promoura la utilitzacid de técniques d'investigacio participativa que
permetin la incorporacio del maxim nombre de ciutadans i ciutadanes des de I'inici de la
definicio de I'actuacio fins a la seva execucid i avaluacio. Especialment I’ajuntament
promourd aquestes técniques en els processos d’elaboraci6 del pressupost municipal

d’inversions
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CAPITOL IIL. ORGANS DE PARTICIPACIO

Article 29. Caracter dels organs de participacio

Tots els organs de participacié tenen un cardcter consultiu, d’informe preceptiu, de
formulaci6 de propostes i suggeriments. Tanmateix el ple o |’alcalde/ssa pot delegar en
els regidors-presidents d’aquests organs funcions executives en matéries que siguin

delegables.

Seccié Primera. El consell de ciutat.

Article 30. Funcions del Consell de Ciutat.

El consell de ciutat, exerceix funcions de debat, consulta, proposta i informe en
determinats temes, com ara el Pla estratégic, la planificacid urbanistica general, els
criteris generals dels pressuposts municipals, el programa d’actuaci6 anual i I’analisi i
seguiment de les politiques publiques que afecten la ciutat i aquelles altres funcions que

li siguin encomanades per ’alcalde/ssa o el Ple.

Article 31. Composicio del consell de ciutat

El consell de ciutat estara format per representants de les associacions inscrites en el
registre d’entitats aixi com dels diferents agents socials: empresaris, comerciants,
coliegis professionals, representants d’altres departaments d’altres administracions
pibliques, partits politics amb representacio a 1’Ajuntament i/o al Parlament de

Catalunya i sindicats.
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Sera convocat i presidit per 'alcalde/ssa, que estard acompanyada dels regidors i
regidores de 1’equip de govern que designi i es reunira com a consell plenari al menys
un cop a I'any per avaluar 'exercici que acaba i debatre les propostes de I’any que

comenga.

Article 32. La Comissio permanent del consell de ciutat

La Comissid permanent estara formada per un maxim de 25 persones nomenades per
I’alcalde/ssa, recollint les propostes del consell plenari. Serd convocada i presidida per
I’alcalde/ssa o regidor en qui delegui i es reunira com a minim dos cops I’any per tal de

fer el seguiment de les actuacions de I'exercici i preparar les sessions del consell de

ciutat.

Article 33. Les comissions tecniques

La Comissio permanent o el consell plenari poden crear comissions técniques en les
quals participen responsables técnics de les diferents administracions amb competéncia
amb I'assumpte sectorial o territorial a tractar. En aquestes comissions técniques hi
tindran accés les associacions ciutadanes i/o els seus técnics o professionals.

Les comissions técniques tenen una funcié d’analisi, recerca i proposta per a la seva

presentaci6 al debat en la Comissi6 permanent o el Consell plenari.

Article 34. Els grups de treball

Igualment la Comissié permanent o el Consell plenari podran crear grups de treball per
tractar temes especifics. En aquest sentit, els consells sectorials tenen especial
rellevancia ja que poden tenir la consideracio de grups de treball que facin propostes

concretes al consell de ciutat.
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@cci& Segona. Els consells d’entitats de districte J

Article 35. Ambit i composicio

Sene perjudici de la creacio d'altres organs territorials, s’estableix a cadascun dels
districtes de la ciutat un consell d’entitats que canalitzi la participaci6é ciutadana en
aquest ambit.

Els consells d’entitats estaran formats per un representant com a minim 1 tres com a
maxim de cadascuna de les associacions i fundacions inscrites en el Registre municipal
d’entitats que tinguin com a ambit d’actuaci6 preferencial el del districte. Per
formalitzar la seva preséncia caldra que dirigeixin un escrit a I’ Ajuntament manifestant
la seva voluntat de formar-hi part i comprometent-se a assistir amb regularitat a les
convocatories, tot indicant els noms i cognoms de les persones que les representaran,
L’organitzacié interna dels consells d’entitats vindra determinada per les normes de
funcionament que el mateix Consell acordi per majoria dels seus membres, tot
respectant el contingut d’aquest Reglament i d’altres preceptes d'aplicaci6 general. En
qualsevol cas es procurara que a cada consell es constitueixi una comissio permanent
que tingui funcions operatives mentre no es convoqui el consell en ple.

Igualment, |'Ajuntament promoura la incorporacid a aquests organs de ciutadans/es
individuals escollits del padro municipal mitjancant procediments aleatoris basats en
I’estructura social del districte, o per acord del Consell d'entitats en el cas de persones

d’especial rellevancia social al districte

Article 36. Funcions del consell d’entitats de districte
El consell d’entitats del districte té les funcions segiients:
a) Informar les propostes municipals que afectin el districte i dels projectes

d’interés global de ciutat.
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b) Fer propostes de noves actuacions.

¢) Demanar informacié sobre temes del seu interes.

d) Proposar la realitzaci6 d’audiéncia pablica de conformitat amb all6 previst en els
articles 15 i 16.

¢) Proposar de les inversions que cal fer en el districte per tal que es tingui en
compte en el moment d"elaborar els pressupostos municipals.

f) Fomentar la coordinaci6 entre les associacions del districte i entre aquestes i

I’ajuntament.

Article 37. Dinamica dels Consells d’entitats

El Consell d’entitats sera presidit per I'Alcalde/ssa i podra delegar en regidor/a, si ho
creu oportd. El Consell serd assistit per un técnic municipal que fara les funcions de
secretari, aixecant actes de les sessions del Consell.

Es reunira al menys tres cops a 'any i cada cop que el convoqui el president © un
nombre d’entitats no inferior al 25% del total de les que formen part del Consell. Els
acords es prendran per majoria simple tot i que sempre es procurara assolir el consens.
Només es comptara un vot per entitat, havent d’acordar els seus representats, cas de ser
més d’un, quin és el sentit del seu vot.

La manca d’assisténcia a dues sessions seguides o tres alternes per part d’alguna
associacio que hagi manifestat la seva voluntat de formar-hi part, podra provocar la seva
baixa durant l'exercici vigent, sens perjudici que es pugui incorporar al de l'any

segiient. L’acord de la seva baixa sera pres pel Consell d’entitats, per majoria simple.
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Article 38. Assisténcia amb veu pero sense vot

A les sessions del Consell podran assistir, amb veu pero sense vot, técnics municipals i
un representant de cada un dels partits politics amb representacié parlamentdria i/o a
I’ Ajuntament.

Les sessions seran publiques i qualsevol persona podra assistir-hi. Per fer as de la
paraula els ciutadans i ciutadanes ho hauran de sollicitar a 1'oficina municipal del
districte amb 48 hores d’antelacid a l'inici de la sessio, tot indicant el tema del qual
volen parlar. El consell d’entitats haura d’acordar per majoria simple si la intervencio

procedeix.

Article 39. Comissions técniques de districte i grups de treball
Cada consell d’entitats podra crear una comissio técnica semblant a la prevista en el

consell de ciutat. Igualment, podra crear grups de treball per tractar temes concrets.

rSeccié tercera. Els consells sectorials

Article 40. Funcions

Els consells sectorials son aquells organs de participacié que canalitzen les inquietuds i
iniciatives ciutadanes al voltant de temes concrets com per exemple: escolar, cultura,
esports, medi ambient, consum, joves, dona o gent gran.

Poden fer propostes, informes, consultes i suggeriments, en temes relacionats amb
I’ambit sectorial que es tracti. Els representants dels consells sectorials poden acudir a
les sessions dels consells de districte o de ciutat amb veu i sense vot quan es tractin

temes relacionats amb les seves funcions.
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Article 41. Composicio

Estaran formats pels representants de qualsevol associacié inscrita en el Registre
municipal d’entitats i dels agents socials amb interés en la matéria, com per exemple,
sindicats, comerciants, empresaris i collegis professionals, i seran presidits per
I'Alcalde/ssa, i que podra delegar en regidor/a, si ho creu oporta.

L'Ajuntament promoura la incorporacié a aquests organs de ciutadans/es individuals
escollits del padré municipal mitjangant procediments aleatoris basats en ’estructura
social de la ciutat, o per acord del mateix consell sectorial en el cas de persones

d’especial rellevancia social en I'ambit del qual es tracti.

Article 42. Dinamica dels consells sectorials.
Es d’aplicacié a aquests drgans el que inclouen els articles 37, 38 i 39
relatius als consells d’entitats de districte, aixi com les normatives

especifiques existents en I’ambit concret d’actuacio.

[ Seccié Quarta. Els consells ciutadans

Article 43. Competéncia per constituir-los
L’ajuntament podra promoure, quan ho consideri convenient per acord del plenari a
proposta de 1’ Alcaldia, o del consell de ciutat, dels consells d’entitats de districte o dels

consells sectorials la creacié de consells ciutadans per tal que emetin dictamen sobre

determinades matéries.
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Article 44. Funcions i composicid

Els consells ciutadans estaran formats per persones escollides aleatoriament del padro
municipal de manera proporcional a I’estructura social del territori afectat. Es
constituiran amb la finalitat d’emetre un dictamen sobre determinada proposta, després
d"analitzar préviament les diferents posicions i informacions.

El temps dedicat per aquests ciutadans a aquesta tasca podra ser compensat per tal de

facilitar la dedicacid necessaria per a la seva realitzacio.

Article 45. Remissio a la normativa general sobre organs collegiats
En alld no indicat en aquest capitol respecte del funcionament del consell de ciutat, dels
consells d'entitats, dels consells sectorials o dels consells ciutadans seran d’aplicacid

les normes generals que regulen el funcionament dels organs collegiats.
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CAPITOL 1V. LA INICIATIVA CIUTADANA I LA CONSULTA

POPULAR

Article 46, Legitimaci per presentar iniciatives ciutadanes

Qualsevol persona pot dirigir-se a I’ajuntament per tal que es faci determinada actuacio.
Aquest dret també es pot exercir des de les associacions ciutadanes. En ambdos casos
caldra presentar un escrit en el qual s’indiquin les dades dels peticionaris, I’objecte de la

iniciativa i, si s'escau, els mitjans que pensen aportar per a la seva realitzacio.

Article 47. Procediment per a ’aprovacié de la iniciativa

L'ajuntament acusara rebut de la proposta, ta posara a informaci6 piblica per un termini
minim de 20 dies i decidira en el termini maxim d'un mes a comptar des que finalitza cl
periode d’informacié. La resoluci6 denegatoria haura de ser motivada.

L’aprovacio de la iniciativa pot comportar la formalitzacio d’un acord de collaboracio
entre I’ajuntament i els peticionaris per tal de concretar compromisos, obligacions i
responsabilitat de cada part, aixi com el contingut concret de I’actuacid. A tal efecte, al
pressupost municipal hi haura una partida destinada a sufragar les despeses ocasionades
amb motiu d’aquestes peticions. Tot aix6, llevat dels suposits en que les normes

estableixen un procediment especific per la seva gestio.

Article 48. Legitimacié per demanar referéndum

Els ciutadans i ciutadanes de Badalona inscrits al cens electoral poden sollicitar la
realitzacié d’una consulta popular o referéndum respecte de temes d'interés general o
sectorial. Caldra la peticié formal d’un minim nombre de persones segons estableix

I'article 144.2 de la Llei municipal i de régim Local de Catalunya, que amb el cens de
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I'any 2000 de la ciutat significa 10.500 persones més el 5% dels habitants que
excedeixin de 100.000, és a dir 5.480 persones més, en total un minim de 15.980
persones.

L’alcalde/ssa pot proposar també la realitzacio d'aquesta consulta directament o a

peticié del consell de ciutat o de qualsevol consell territorial per majoria absoluta dels

seus membres.

Article 49. Procediment per acordar la celebracié de referendum

La proposta de referéndum o consulta popular sera presentada per ’alcalde/ssa al ple,
que 1"haura d’aprovar per majoria absoluta, i donar, en cas de conformitat, la tramitacié
necessaria al govern de la Generalitat per tal que faci la sollicitud al govern de 1'Estat,
d'acord amb l'article 144 de la Llei municipal i de régim local de Catalunya. La

convocatoria es portara a terme de conformitat amb els articles 145 i segiients del referit

text legal.
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CAPITOL V. SUPORT A L’ASSOCIACIONISME

Article 50. Concepte d’associacio
Als efectes d’aquest reglament s’entén per associacid I'agrupacio de més de tres
persones que sense anim de lucre persegueixen finalitats de tipus general o sectorial i

tenen una organitzacio propia i autonoma per assolir-les.

Article 51. Programes de suport formatiu i técnic
L’Ajuntament impulsara programes de suport i millora del teixit associatiu tant en els

aspectes infraestructurals com en els formatius i de collaboracié en la realitzacio

d’activitats.

Article 52. Promocio de la gestié civica

L’Ajuntament promoura la concertacié amb les entitats associatives per tal que puguin
intervenir directament en la gestio d’equipaments i serveis piblics, de conformitat amb
alld previst en el Reglament d’obres i serveis dels ens locals i a la Llei de contractes de

les administracions pabliques.

Article 53. Promocio d’activitats conjuntes

L’Ajuntament promoura la realitzacié conjunta amb les associacions ciutadanes de
programes d’activitats a la ciutat, de la guia d’associacions ciutadanes, d’agendes
territorials, aixi com els suports informatics, técnics i formatius que permetin millorar
I’activitat associativa. Igualment, impulsard la realitzaci6 d’estudis i analisis que

permetin conéixer millor la realitat associativa de la ciutat.
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Article 54. Promocio de la declaracié d’utilitat pablica.
L’ Ajuntament promoura la declaraci6 d’utilitat publica de les associacions que defensin

interessos generals, de conformitat amb alld previst en ["article 143.5 de la LMRC.
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CAPIiTOL VL. FOMENT DE METODOLOGIES PARTICIPATIVES

Article 55. Compromis municipal per impulsar metodologies participatives

L’Ajuntament impulsara les técniques i els métodes que permetin millorar la
intervencié ciutadana en la gestid dels assumptes pablics. A aquest efecte realitzara i
revisara regularment un pla estratégic de la participacid que tingui en compte les

innovacions existents en aquest ambit i aprofiti les experiéncies daltres ciutats.

[ DISPOSICIO ADDICIONAL ]

L’ Ajuntament promoura Iestudi per a la revisio de la divisi6 territorial en districtes per
tal de facilitar una eficac descentralitzaci6 i desconcentracid dels serveis pablics locals 1
d"afavorir la participaci6 ciutadana. En aquest sentit els estudis i processos que permetin
dur a terme aquesta divisio utilitzaran metodologies participatives que afavoreixin la

intervencio ciutadana des del comengament.
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