En 21 priser cony nio se marcaon tres criterios de ascensol
antigliedad, libre designacion de la empresa, concurso, que
dosd e el 11 Corciemio o non adelanta coedan reducidos A dool o con
curso y libre designacidn, radjudicindoce un 80% por el pri-
mer sistemae y ¢l resto por el scyundo, De tales criterios
cuedan excluldas las categorias G jefes y encargados gue son

scendicdos todos por libre designacidn de la empresa, -

En realid-d 1a direcciéﬁ ha ascendido por veoluntad sltem -
pre mas de un 20%, en particular entre los empleados, inten-
tanda convertirc la expectativa del ascenso en un lazo de (i-
delidad al jefe y a la empresa. La total falta ce control
de los trab:djadores en este gampo permite que la empresa, 2n

la préctica, jueque con los ascensos como le convenga. Y es-

m

to puede hacerlo, aparte de no respetzar sus mismas reglas, a
traviés de dos mecanismos: la Junta czlificadura de Cocncursos

y el contrcl de¢ las plazas propuestas a ascenso.

La Junta calificzdora, que didamina quienes son aptos pa-
ra el ascenso -hiern después de concurso o de prueba libre-
estd compuesta por representantes del persoral, de la empre-
sa y par técnicos externos cuyo asescramiento haya sido reca
bado por aguella. Debido a la escasa repr=sentacidn real de
los trabeajedores, la Junta ha sidc siempre un instrumento de
ia empresa, Pero, =l (ltimo términc, ser declazradc apto en
el concurso o prucba libre no significa subir automdiicamen-
te, puestc cue el nimero de plazas disponibles para ser ocu-
padas cada afio, estd, nuevamente, en manos de la ennresa,. La
practica de "reserve de plaza" para los fieles parece haber
estado bastante extendida, con lo cual alguncs trabejadores

han esperado el ascenso, ya declaradcs aptos, dur:inte afios.

Segin los datos de la propia empresa entre 1561 y 1874

- . I
—amhos Inclusive- se presentan a pruebas de ascenso, como w1

l



nimo, 47,960 trobaindoresy hay 2 afics, el 1963 v el 1907, en
que le emprosa so registra el ndmere Jo precentodeos, Resulta,

”
nor tanto, “ue alrunos se han presentsdo mas de una vez, De

] ' d - T
este sorpresdenle nimero de, concurcan .es, la SUAT reccge la

(. I

cifra de aprov.oios wolo & aflos, cor on resultado de CUF

es dacir, ol 33,0170, Si suponencs gue en les zfios cn gque BO-

o

te dato no se registra hay un minimo de aprobados de 25% re-
sulta que = los 3,216 aprobados sefinlados habra gue wgregar

unos 5.775 mas.

£l total de ascendidos seria, pues, de 13,991,

o le

El total de oficiales obreros y empleados de primera y so

gunda catcgoria es hoy de 3.800.

~

AUn admitiendo cue en estos 14 afics consideradss, haya ha
bido bajas, hay que concluir que la mayor parle de los ingre
sos en categoria superior se han dado ya en el interior de

’ . .
la empresa, desde categorias inferiores.

Pern puecde extrecerse otra conclusidn, a saber, vue no as-
cienden todos los decharades aptos en las pruebas, puasto

que el expediente personal también cuenta.

Tanto la libre designacidn como la intervencidn unilate -
ral de la empresa schre las pruebas de concurso y sus resul-
tados tienden a ciear trabajadores cubirdinadcs a sus jefes
y preccupados por quedar bien ante cllos, lo que censtituye
on importante germen de divisidn, gue no ha sido suficiente-
mente puesto en evidencia por la misma vanguardia obraera al

reflexionar sobre las categorias y los criterios ce ascenso,

Exceptuados los Gltimos 3 & 4 afios, en los cgue lus ascen-
sos han cbedecido, al menos en parie, también a una fuerte
presion de los ecspecialistas, la SEAT ha concedido arindes

4 . . —
ascensos cuando habla grandes expancsiones e interesaba mantg
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ner ante nucvos vy antiguos, la ilusidn de la movilidad ascen

dente.

fude Lo Loillice de o le o enpress wao Chinoglida, oo, o LNoi-
vidualizar la problesndatica de la cateyorlia y de los ascenscs.
- ’ . -
£1 test clave o wl analisis de la rogpuesta cbhbrera a este

’ . - L4 .
problematica estd en saber hasta gue punto dicha respuesta

se ha convertido en colectiva,

la respuesta de los trabajadores a la valoracion emnresarial

Hay una caracteristica del sector del autundvil gue proba
blemente podemos aplicar a muchas ctras induslirias en Espafias
la homogeneizacidn de la fuerza-trahajo por cucntc se refie-
re al contenido objetivo de la cualificecidn. Tanto los obrgc
ros comunss, comoa los oficiales obreros en gran parte, como
la mayorfa de los administrativos y muchos técnicos, indepen

dientement.- de la "categoria" que formalmente tengan, reali-

zan un trabajo igualmente descualific-do,

Es precisamente contra esta igualacidn objetiva cortra la
que a la empresa le interesa reoalizar una politica de divi -
sidn y diversifice.cidng y es, asi mismo, esa condicidn igual
lo que pernite unificarse a los trabajadores contra la poli-

tica empresarial en la valoracidn c¢e la fuerza-trabajo.

Tanto a traveés de las entrevistes como en algunos docunon
tos, se sefiala ol descontento ce los trabajadoures por la va-
loracidn de pucstos. En la primera plataforma gue aguellos
presentan como oclternativa al Cenvenio, en 1959, se exnresa
"la "necesidad e constituir comisiones compuestas pPul repro-

sentantes de 1o Dslegacidn de Trabojo, parte social y produs
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. . .,
tores intoreszedos, con el fin de rovisar la actual volorzaciom

de pucslos wve trepajo',

Ere la piotalosia oreparatoria ol VITL coinvuiils —ows Iudg

finalizaria en Lavdo- en Julio de 1974, se pide "autentica

valoracicn Jde pucstos,.."

Tanto por la sropuesta excesivewente abstracta coino, sobre
todo, por el @il planteamiento colectivo frente a la valo-

.. . . .
racidin amprossrial hay que conclulir, BN UnNa Primera aproxima

(6N
P
o

cidn que ha afectado muy poco a los Urabajadores SEAT, ©on
excepcion de los Gltimos afos; cierto gue en las Platalcrmas
el valor "K" ho side rechazado, prre la préctica de gren nd-
mero de trabajadores se ha dirigide, mas biern, a ubturer cog

< ~ . 7
i

ficientes mds altous gue en aguel -2 menudo por recilomeclian
a

indivicdual= gue = plantear lucha: coherentes para cu eliming

cidn, o contrcl,

Fs en torno czl sistema de cetegorfias donde se ha defini-
do, aunque a diversidad de nivelcs, con mas claridaed la lu -

cha de los treba’adores contra la valoracidn y dominio ewpig

Ya en la primera plataforma se aborda el problema de la
cualificacidn que los trabajadores treen 21 lleger & la em -
prese, reclamancdo el reconocimie: Lo de los titulos, desde
los de oficielia a los de Ingerierc o Licernciado; pezo no
aparece un claro rechazo del sicstema de gexamenes ectablecide

pcr la emprosa para la asignacidn de la categoria.

S6lo en la plstaforma de septiembre de 1973 se reivindicn
"el reconocimiecia de los titules, dando trabajo o la cole-
gorfa y especinlidad correspondicnte". Asi mismo on la platz
Cforma del afio siguiente =Julie 19074- sc vuelve a exigir "el

reconocimient s de todos los titulos, facilitando heoras dedi-



cadas al costudioss.”

La realided es que a pesar do oolas declaracirnes Unica -
nente tne Parbos se han mouvios por el TeuoroUaliaeiuo

del titelo, peosiblerente poroue 2 la lnmensa mayoria de 1os

trabhajadores de la SEAT dichea cucstidn no les afecta,

. » .
Fs a un nivel mucho mas concreto -cl de las consecucnclas
que el sistema de ztegorias produce- donde loo Lrabicjadores
han articuledn resnuestas colectives de una cicrta ecvergady

rd,

Dos scn, a @i entender, los principsles frentes en las
gque han lucheado los trabajadores a gropdsito de las cotego -
rias: el pr merc se refiere a la rcivindicecidn de catego -
rias mfis altas o, coan otras palabras, del ascerneg e catego-

g

b4 N . - . . 4 .
riay =1 segundo afecta a la fismlinuclon oe diztancia egcc-

Lot
&

”, . . .
ndmica entre cctegorias o a la desaparicion de alcunacs de

gllas,

Por lo que se refiere al primero ¢e estcs niveles la p

+3
o
| sl

cupacidn que parece haber estado presente en los Gliimos afios
~a tenor de las platafornas de los trabajaderes desce 1963
en acdelznte- es la Jucha contro la arbitrariedad de la emprg
sa; frente a cad= rerovacidn del conucnio se ha insistido en
que todos los ascensos se hagan pOT CONCUISC O prueba libre,
agregéndeose en algunas ocasiones la necosidad de objetivi -
dad en las pruebas y excluyendo puntuaciones de jefoo y "ol
rites que nada tienen gque ver con 1@ preparacidn yte se re -
quiere" pora subir a categoria inmediata, Ants el VIT Conve-
nio Coulectivo, en 1674, se exige 1- abolicicn de leo leotras
"que 5on motivo de constantes divisiones entre los Lrabaja -
dores... puestn que no responden a méritcs profesicnales',

Parecc, pucs, gque a este primer 1 ivel lo que se exloe e5 Sin

!

plenente una moyoer objetividad en el paso de cotenor o,



Bien es verdad vue en la pleioinrme que apavece on Sep.,

[
S
]

-

s ceud al VIID Convenio se plantea que "ios oumentos

! t 1o '

L - .
“1'nmaticos noon el especl Jrs g nun o

o
J
I
\
-
:
s
3
\
S

los O afos poce a tercera y a los § a oficiel de segunda vy
que a les O oneses de esstar en un pueeocto de categorlio supo-
ricy -prdciior auc la ampresa ouplee para evitarse ol bLenor
que acscender~- oo adguisra autcadiicanento tal categorfia",
Despuds yva ro e veelve a hablar er tales términus. Pero Ry
algunas experiencias que convierno tener en cuenta, [s el ca-
so de la secc. 118 (T 7 D) que rreliza una serie de acciones

y propugna boicctear examenes a fin do que se les corcedo

catejorla de oficizles, exigiendo ecz celifi

@]

acidn "pergue
hace 6 meses gue estidn haciendo dicho trabajo" (17). Dicha
reivindicacidn es asumida por A.0. que pide la solidaridad
de todos los trabejederes (18). £l planteamiento de la 118
es sintomdtico: la empresa convoca 250 plazas de oficizles a
ocupar mediante examen. Los trabtajadores opinan que el exa -
men serfa aceptable sdlo si fuera controlado por eilos. Cono
estao es dificil proponen "que al que lleva 3 afios se le reco
nozce la tercera categoria y a2l gue lleva 6 la segunda" Wfs
que lo sale la produccidn si no sabemas hacer quebracos?"
argumentan los trabejadores; y en esta arqumentacidn se adi-

vina algo importante: gue son ccnscientes de que los exame -

&)

nes de 1

s3]

empresa no miden le gus hace falta para producir,

porgue en las tareas actuales se aprende con la prictica.

; . ) . 4 L4
Pur tanto, no tiene sentido subir la catecoria colo a2 tra

vés de los cemplicados caminos ce la empresa.
[ . . .
Ademas de la 118 existe otrao experiencia gue nervce sel

analizada: la de los carretillerns.

Estos trab: jaderes, han sufrido durante afios controles on

sl cacicuiles por parte de sus jefes. Adn asi, ya on 1U00,in



terponen deruandna ante Delegacion de Trabajo prara conseculr

el poco de onnociclistas a oficinles, alegands nae el mane i
de la carretilla mecénica es una tarea mis cu=lificada que
muchas de los que cstdn realizando oficlales Leoreceras y se -
Gu s

Mo hay respu-cta alguna durapie mucho ties o, do0ido

m
-

Jarte & vue los trabajadores hebian delegado su lucha a un
| J s

abogado que crn rada se preocupaba del csunto,

La experiencia de Octubre de 1971 y las amenazas de despl

o

do pendiertes cohre verios carrelilleros, les hicioraon com -
prender la necesicdad de luchas ellos mismes directamente
. . . . e . .
por sus reivindicaciones. Despues de varios intertos, logran
- " . . - T
unirse y presentar a sus jefes una reivindicecion formal? as
I . -
censo a segunta categoria y aumento de la prime, Como siem -
pre, aguellos coentestaron con evasivas, Entonces los carretl
lleros inician un boicot a horas extra y al trabajo de los
domingos -que hasta entontes habilan realizado- manterienco
esa actitud durante todoc el afic 1973, No abandonan la via le
gal, aunque escogen un abogado de cconfienza., El r o sultado es
gyue la empresa se ve obligada & contratar 110 carrctilleros
mas, lo que pone de manifiestc el volumen extrzordinario de
horas suplementarias gue el grupo estaba realizendo., EL Ju -
lio la empresa se compromete a ascenderlos a oficicles de
tercera, perc meciante exdmenes., Los trabajadores los recha-
zan, por primera vez en la historia de SEAT, y la empress
se ve obligada a reconocerles la categoria a finales de este

~

mismo afo.

Esta experiencia, que logra combinar el recurcso legnl con
la lucha direcita en la que se utilizan formas conflictivas
dificilmente atacables por las sanciones de la cuapress, lo-

grandase mantener, asi, una contundente unided, muestra un



nueve carinal que la estratecic 0 Vo empresa en 1o v luroa -
cidn no se puede romper utilizoando les mismas armas, sino

sanr3 1 oo s coanidndoae g tal valnroeidn

Fucra de estors dos casos, la prusicn por ascersos dp cotn
goris ha seguido otros dos camines: el individual en la mayo
ria de los casos, hasta fechas reciontes era pidierdo el az-
censo 21 jofe, lo gque exigia un comportamienic premishle Dor
la empresa; o el de interponer las demandas a Maoisirntura
contra la valorecidn realizada por la empresa, lac denandas
se han intensificado desde 1973 en =delante, sierdo coda vez
mas las colectivas, gque a veces llcocgaban a incluir una ente-
ra accidn, Este tipo de lucha no vs despreciable rni logalis-
ta; en realidad ha de ser encuadrada en la concreta situa -
cidn politicc-laboral del pais en la que las demandas a fa -
gistratura han sido un tipo de luche asumida por trabajado -
res gue no se habian arriesgado a enfrentamiertcs mis abier-

tos con la empresa, o en momentos en gue la correlzacidn de
P ’

fuerzas no pernitia otra cosa.

En todos estos casos, sin erbarqu, no ha sicdo puesta en

cuestidn la exisiencia de las categorias ni puesto do relic-

[f3)

ve su papel divisorio, sino dnicarcnte denuncicda uns forma
de asignarlas oue se creia incorrecta, En los Ultimcs afios
la reivindicacidén de abolicidn de categorfas o de disminucidn
de su ebanico ha aparecido en conflictos de grar radicalismo,
pero probablenente no ha sido una exigencla plantcoda por
gran ndmero de lrabejadores que, si caso, se haon denostrado

-

£4 1 - coA [,
mas prcecocupados por la politica de las empresas de ubicar al

maximo de fuvrza-trabajo en les catecorias bejas.

=

Una batalla mds importante, sin embargo, es la cuc se ha
dado en torno a la reivindicacidn de aumentos iquoles pera

todas las catcoorias, es decir, luche indirecta contra el



sistema catanoriacl, En SEAT estc eoxinerncia 2porece en la ord

m

mere plolaroriic ae convenio en 1969 y se Iepile desce enton-
ces inveorishloocanta, Por otro lodo también se b s o liza-
do & lo largo y anche del pais, &l menos desde 1972, Tal vel
vindicacion, «in duda, tiene dco aspectos gue es nocusirio

1
g

subruyary pos o0 ladeo es una refvindicocidn que o jugado o
Importante puapel unificador entre trabe jadores de diversas
cateqgcrias, erntr - obreros y empleados, sobre la bise de que
"el coste de 1a vida ha aumentado igual para todos", y que
ha permitido elaborar amplias plataformas masivanmenle apoya-

das, cuyo ejerplo méds concreto y palpable lo tencnos en la

+ L4 - . . . s . - -
misma SEAT. Pero ademas la reivindicaclion igualitaria es un

ataque frontal ccontra la estructura de las categorias y su
instrumentacidn por la empresa; en efecto, aparte la reduc -
cidn del abanico categorial que implicaria a largs plozo, la
consecuencia mds inmediata de la reivindicacidn igqualitaria
puede ser el abandono del planteamisnto individuel del as -
censo -uno de los mads queridos objetivos de la erpresa- pro-
parando el campo para el rechezo directo del sistema catego-
rial. Los resultzdos, por lo demds de esta reivindicacidn

igualitaria, los hemos visto al analizar el crecimiento de

los salarios en SEAT.

Adn asi, hay que admitir que son muchos los trabajadores
gue aceptan el modelo individualista propuesto por la empre-
sa con respecto a las categorlas. Por supuesto, gue la nece-
sidad de un salaric més alto o de un puesto de trobajo segu-
ro juegan un papel importante en tal planteamicntc, también
hay gue decir que écste es uno de los campos en los ‘ue la

concienciacidn de los trabajadores necesita dar mis cvances.

Lucha contra la empresa, defensa contra la descunlifica -

cion. Se perfilarm con mucha cleridad, dos poloe: la profesio
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nalidad por un lade, el igualiturismo por otro, que purecon

rechazarse muluancente, gPor dinde puede pesar 21 fuluroe de

Ja luch:s phrorn Contfa el dominin enpresariel de lrs cotena-

rias y alin de la veloracidn de puositos en tento este segurndo
o

Slobura porey o oeorn vigentef

El primer dato a tener en cucenta es la cobjetiva drnscuali-
ficacidn exicztente en ciertos sectores, como el automdvil.
,S%e trata de un proceso irreversible o puede ser todavia co-

rregido?

iteriosmo absoluto que pasa nor la eliminzelln de

f—

El igua
las categorizs nuede plantear un grove riesgo hoyt el de cor

tar las posibilidaces de enriquecimiento individual, si axis

1

ten diferencies reales en las diverscs tarecs, puescto gue la
diversidad de categorias estimularia su aprendizaje y el
igualitarisro podrie generar abardcrno de tal perfectionamien

to,

(Perao ésto guiere decir que hey gue defender a ultranza
la profesionalidad? Tambiédn agqui se corre otro riesgo: el de

aprcber una descualificacion generalizada (19).

Se trata de analizar los diverscs casos y sectores. En
ciertos sectores, en los gue hay un avence técnico real, al-
gunes categorias pueden tener mfis sentido que er otro en que
las tareas scan realmente homogéreas, En ciertas secciones

g
. . . L4 .
-de una misma fabrica- la categoria serd un mero instrumento

Id . . \ . .
politico, mientras que en otras puede responder a diferen -

cias reales en la complejidad del proceso productivo,

£l problema pnra los trab:jadores es, a mi entender, do-
ble, y asi se puede percibir en las luchas italiaznas y se
‘adivina ya en las que empiezan a darse en Espaiia. Se trota

en primer Jlugar de luchar centra la acecidn discriminotorin



cn oque laz cohtocorias se han convertido en maros de 1o Qi
sa, En este sentido parece importante reducir el arco de ca-
bogorlas noodes vy noboo todo, roousin a2l mfvitn ol e
de estancia en las categorfas mds bajas. A Lel objetivo se

oricnuan todas Joo reivindiceciones gue preltenden o bien pac

Pd 4 . . -
tar los pacos de coalegoria —-gue e la practica se convierte

3

. - i ’ ’ «
en neqgucisciin del ascenso desde esas categorlas mas ba jas-—

o bien fijar pericdos de estancia on cada cotoegoria,

[
N
T
n

Fero se troeta, también, de defonder la pro
las diversas cotecnrfas tengan un contarnido raal, de gue que
de garantizado el acceso de los trobajadores a sse contenido

de experiencia y saber realest: es decir, que la a2mnpresa ga -

Ha
£

ranlice que una persona gue estd 3 afios en una categoris pue-
da adguirir los ccnocimientos necesarios para pasar a la si-
guiente. Agui las cosas no son tap sencillas. Porque cano se
ha dicho méds arriha, gran parte de las tareas en el sector
del auto, y en otiros, estan cbjetivamente descualificados.
Por ello la rotacidn y el enricueciniento de tareas on las
que los patronos, por otrcos motivos, estdn tambiédn interesa-
dos, pueden ser recualificadoras, a condicién de que los tra
bajadores terngan control sobre esus procesos y & cordicion
de que los ciclos a que se de luger sirvan, efectiverente,pa
ra cuslific.r. Es una transformocidn bastante en profundidacd,
sobre todo si se miran las cosas desde la perspecliva espa-
fiola, lo que agul se reguiere, en la organizacidn del traha-
jo.

Pero, aln puestas asi las cosas, el problena ds hese no
se scluciona: =n efecto la contradiccidn gue los trabajedo -
res tienen que resolver estd entre la salvaguarda de la pro-
fesionalidad pur un lado y la eliminacidn del poder divisoy

que la estructura categorial ceoupurta hoy, por otro. Porgue



no sc poede oluidar gue, contrari.renrte a lo qua sucudia 2

’

Linc.plus o olgou f1o 1os emnuse..i oo astor intorcsadozs
i ¥ y .

!

) I
en Cue suorTonnocLen les categorlioc,

i vamos al fundo de las cosss, la voloracion de la fuer-

. - 7 | ) .
izacion del traobago, en-

w

za-Lrabajo, cor o an general la crygn.
fromba o ollo uow fuerzas en la eapresa caplitalista, sino
tambidn dos cancepscionest por parte de los trabajadares la
unidsd de la clasc gue aln con difcrencias de matiz Llene

unos inturescs cosunes que la condicidn comin exJreca; por

narte del cenitol la necesidad de controlar ese fuerza-ira-

=
bl

bajo con intercses a £l adversos, ob

-]

jetivo para el que la di

vision de los trabajadores es ecencial.

£l avance por parte de los trabejadorzs en la problemati-

Ld L4 - . ”
ca de su valoracion esta en la negociazcion de esos elementos,

4

lo mismo que se han necociado los aumentos economiccs parece
que no hay otro camino que pasar directamente & la negocia -
cidn del sistera categorials por lo que se refiere al ndmero

de categorias, a los criterios de paso de una a otra, etc...

Ciertamente que hasta ahora reivindicaciores senejantes
han figurado en las plataformas nresentadas por los lrabaja-
dores ante el cnnvenio., Pero éstos no han logrado todavia

llecar a une verdadera negociecil sobre las mismas.

Las experiencins de otros paiscs han demostrado qus la lu
cha por la prciesionalidad es coupleja, porgque no nocesaria-
mente existe uniformidad de criterios entre los traobojodores,
sobre la mancra en que, con relacidn a la estructurs cateco-

rial, se ha de lLutelar esa profesionczlidad,

fsta diferencia de criterios aps cce en las respucstas a
la preounta del cuestiorario que decia: "En relzacidn con las

categorias, gde qué serias partidorio?:



Oe eliminarlas « o o« & o o o 27,915
De dejarlas como estin . . . 6,254

LC aunental su o ndigl s e e e 00y ol

Ausencia dato . . . . .« . 14,50
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al Copitule 3 - DE LA VALORACICH OLL TRAGAIADOR A LA

(1)

(2)

(10)

(11)

.(12)

b VALORACION UEL PUESTO UL 1TRABASO.

Publicada oo el Boletin 0Ficicl del Estaco Jde fovienbro
1970, f

Punlicada e el Heletin OFficicsl de la Provinuia dz Bar-
celona, 7 de Septiembre de 1974,

Wos reforimes: a la ENCUESTA TUDICATIVA llovada a cebo en
tre los trahajadores directos de taller., A ella nzs refe

riremcs en diversas ocasionos.

Entrevista saobre categorias y valoracidn de pue:tos,
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CAP, 4 ~ RMLUICION DEL TRABAJOD ¢ 11LRE0H Y RIGIGS

LOS3 TIEITOS

. clicisn dol

— e e e
Voamos cSun oo dficinag Inte cooloncl del Trooojo define,
en la "Iitroducoldn al Cstudio 0ol Trolaje" (1), lo iedicifn

del trabojo,

La mediclin del trabajo "mide =! tiermpc gue se invierte
- s L - ' - 1
en ejecutar una operacion o serie do ovperaclonos de tal fore-

ma gue el tierpo imoroductive se destague y sea posible sepa

rarlo del productivo", El objetivo es, por tanto, eliminar
al maximo 21 tienpo improductive, teimando medidas para radu-

. . ” . « . . or |
cirle,.. sienrdo una de las mas Ilrpartantes la fijacidin de

tierpos tipo acertados,

De tal definicidn se deducen est»s concliusiones:

i)
3
(D
9]
w

(83
48]
},vl

que se apliquen otraos correctivos, la mayor reducciin
tiempo improductivo en un ciclo determinade (uma jorrzda, on
prcceso de fabricecidn de una pieza, etc...) mis corga da
trabajo; en la cmpresa privada los ndximos bersficics cue se
derivan de esta climinacion de tiempos muertous -que se tradu
ce en mayor produccidn- van al capital y no al trahajc; inde
pendienterente de la objetividad de los métodos de medicidn
de tiempos, si nc hay un control pur parte de 1los trohejaco-
res, no se garantiza que los tie:ipos no sean disninuidos més

alld de lo fijado, de manera arbiiraria.

Los métodos do ndicidn de traboijo

Tres son los wdtodos principal.onle utilizodos on la medi

. N . . . -
cinn del trobajio: tablas, ecrorosctiroje y estirscilin, Todos



tres, bien pnr separado bilen mezclados, se dan en SEAT, aun-

que el menos usado es el de simnle estimzcidn. E1 método de

pstimacidn de tiempos se utiliza en SCAT para medir los tiem

pes de dlos llawados "indirectos o rendiciente medio" o "di -

-

rectos de wrcdurcidn interior" (2). Puede afectar entre ol

2 vy el 5% de los trabajadores de la fébrica.

Fn tecria la estimacidn de los tienpos se basa en descom-
poner elementos — lo mismo que el cronometraje v las tabhlas-
como soni movimientos a realizar, miquinas que se utilizan,
tiempos de aprovisioneamiento de material, etc... y en esti-
mar, en base a tal diferenciacidn, un liempo para cado uno

de los movimientos que entran en la aperacidn que se realizeo.

Tenemos, seguiZamente el métcco de cronometrajs, posible-
) . . - . - . .
mente el mas extendido y conocicde. Fs tambiér el mis utiliza

to en SEAT, zuncue no en forma "pura", sino en conbinacidn

con el método de "tablas™,

51 volvemos al Manual de la OIT citado antericrmente pode
mos descomponer el cronometraje -"estudio de los tismpos" es

llamado en dicho manual- en las siquientes etapas.(3).

1l - Obtener y registrar toda la informacidn posible acerca
de la tarea, del operario y de las condiciones en que é-

te trabaja,.

2 - Registrar una descripcidn completa del método, descomnpo-

niendo la uperacion -por ejemplao, fabricacidn ¢= un

ey

)
H

tuerca- en "elementos",

3 - Examinar este desglose para ver si se esbin utilizando

los merores métodos y gestos.,

4 - Medir el tiempo con un instrumerto apropiado, generalman

te un crondnetro y registrar el tiempo invertidn per el

operario en llevar a cabo cada "eclemento"de la oparacidn.



- - . . . . i
O = Yalarar el viumo, es decir, L rminar sinullireanante

la velocidad de trabajo efeclive del oparario por corroe-
Tocifn o0 T idten gus tepnn ol analista de Yo ue debo
ser el ritmo Lipo. .

6 - Determinar lous suplementos {en tiempo) que se ailadirdn

-
i

al ticwp: basico de la operaciont supleccntos por fatiga,

or necesidades personales 2or incomodidad, etc...
H 3

7 - Determinar ol ticmpo tipo de toda la operacidn.,

lLa primere do estas fases no sucle tenerse en cuunta en
la habitual prictica del cronomectraje ni en SEAT nil en otras
fébricas; perc es evidentemente, una fase imporbtantic para lg
ner criterics completos de fijacidn del ritmo tipe, de las
suplementos, por cuanto elementos como calar, hunedad, dure-
za de la operacion, Btc...%imprescindibles para una valora -

cidn justa, se detectan ahi.

Las fases clave, sin embargo, son la 5 y la 6. E£n efecto,
el problema gque la valoracidn del ritmo tienz que resolver
es el siguiente! partiendo del supuesto de cue los tiewpos
de leos diverscs glementos han de ser los que correspondan a
la actividad normal de un trabajador normzal, la orcounta e
la que principslmente hay gue respunder est: jcudl es la acti
vidad normal, o con otras palabras, el ritmo normel? ;Cono
puede saber el cronometrador que el trabajador nao ha dismi-
nuide, o aumentado, exprofeso su ritmo saliendo del "ritmo
normal"? 0, con otras palabras, ;a2 qué ritmo se ha de traba-
jar, para gue, efectivamente, no hayea tienpos muertos?, Los
manuales tienen sdélo una respuesta: "el ritmo tipo se obtio-
ne a base de nuchcs observaciones; de esta manera vl analis-
ta llega a hacerse una idea de 1o gueo ha de ser el ritmo ti-

po (o "normal") pudiendo comparar luego cada caso uon ese



ritme tipao”,

Si ello es complejo, lo es mucho wds medir sobre una esca

1

la Lal epreciccidn. Sogun los mununles, a la velooildad tipo

se 1o aplic- =/ o ovwanlor, 100, prr »inonlo, disninuyendo o ou

mentande, v on los puntos que ¢€e juzoga oportuno, tal valor

para una velocidad inferior o superior a la normal.

Tantc este punto como el siguiecnte, es decir, la fijacidn

~

del Liempo gue se incorpora en lz aperscidn en conc=pto de

fatiga, necesidades personales, etc... estdn en SCAT en ma -
nos de la enpresa, sin gque los trabajadores pucdan nl discu-
tir los tiewpos rni siguiera controlar el correcto cowmporia -

miento de la empresa con respects a sus propios criterios.,

L}

Segin el método de tablas el cctudio del trabajo se real

za de la siguiente manera. La mdazuina trae ya adjuntss unas

tablas gue describen minuciosamerte todos los elermcrtos de
que constan las diversas operaciones, asf como los :zuplercn-

tos incorporados por diversos conceptcs. Por ejemplo, mover

o]

~

]
~

la mano derecha en tal direccidn: 0,05 diezmilésimas de he
mover la cabeza en tal direccidn: O,

08 diezmilésimas... y

’, .
asl sucesivamente,

Este tipo de medicidn se aplicna en las lineas, en transg -

fers, en cadenas peouefNasS. ..
] A

5i las tablas se utilizan tal cual vienen con la maguina
adquirida -pidnsese en las cadenas qu: la SEAT compra a 1o
FIAT o en otrc tipo de maquinaria- se tienen en cuerta una
série de factorest por un lado es ldgico gue la emprasa com-
prara, entre varias posibilidades, la méguina que en nencs
tierpo realice mayoer produccion; por olro lade no hay que ol
vidar gue las toblas son resultadn de cronometrajes, exporion

cias y comprobaciones anteriores, por tanto ticnen incorpera



dotorninatins condiclonos

das unags

do tipo de trﬂbujadmrgs, unas condi
Groool ool a0 e de Ta @A
mentos gue se agreguen a las tablas
mas en urnoral, ol tipo de relzcio
Por o ellio, ol "odbtodo de tablas" es
gl cronomeotraje misno,

En SEAT se da una mézcla de los
nometraje, o doclir, cuand ese inst

na se fijan los
- . .’
cronometra para verificar su corsrecciin

tes

an

ambiento, un oot
ciones que pueden
SRR (B U AR B B
dupendan de la en
nes laborales vige
tan controvertible
dos métodos: tabla
ala la cadsna o la

en tecria, de refuccidn o ampliaci

N 7 .
tiempos de tablas. Despues de un tien

vy aplicar 1o

[N

necesarios, r
pos.

La practica més corriente es que la zmaresa presio
bre los trabajarlores para que saquon como minimo los
de tahblas, escudandose precisamente en su "objetlvida
gue asi estd marcado en las tablas..."

Después del periodeo reglamentaric de prueba, 2 mes

gln convenic, los tiempos quedan f1ijados,

Tiempous por croncmetraje se establecen despueés que ha

bido algurna de las modificaciones,

a las gue

aludirem

arimiaa-

variar
unlo
Dresd O,
nteo,

caic

S Yy CTo

4 .
Mmadu =

ajus-

de tiem

ne sao

tiempas

ha-

08 ©n

L4 - » .
paginas sucesivas, por las que se prosume que 1os tiempos ne

cesarios para llevar a cabo la operacidn hen pedido cambiar,

5

los tiermpos en la SEAT

Segln la QOrder.arza Laboral Siderometaldrgica (4) Ja roevi-

sidn de tilewpos o rendimientos seclectuord per alqunn de lau

hechos siogvienioos
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~ Per refoveas do ins métedos o procedirienlor indncirizleos

o adminisirativoeys de cadsa caso.

— vt e b e Sy rido e oo o ndifieat e oo b i =

.
L

do en error de cflculo o-medicinn,

- Si e vl treboejo hublese habids conbio en el ndeeso de tra

bajacures

1liing otoe modificecion en lag condiciones de

0
[
o

aguel,
Fl1 Reglamento de Régimen Intericr de la propia empresa re
L 4 ~ . .
coge con mas detalle los sefialsdes criverios: "La empresa de

+ e . . . . 4 . .
terninara, por nediacidn de sus servicies técnicns, 1os tiem
pos Lipo gue debor suponerse concoedidos pera las diversas

cperecicnes gue o regalicen baje sistema de incentlve?

Les tiempos tipo que deban suponerse concedidoes naora las

o
[
D
o+
O
o
4]
=3
o]

. . . L4 .

diversas operccicnes que se realicen podran ser cb
- . . A - . - . -

dificecion por algune de las ;gusas gue se indican, =i impli-

casen variacidn en la duracidn del ciclo operctivo:

a) Cambhio en las herramientas de trabtajo, migquinas o equipocs
empleados,

b) Cambio er los materiales,

c) Cambios en los mfétodos o procedimientcs de trabajo,

d)} Modificacicries en los planos o especificecinones tdcnicas
de la operacidn,

g) Cambios en las condiciones de trabajo que afectoen a las
opereciones en cuestion, incluyendo modificecioncc en la
distribucidn en plenta o en la localizacidn de los mote -
riales, maquinaria o equipo,

f) Error manificsto en la determinocidn de tiempos (5).

Laes tres primeres causas -a, b, c- continuanerte presen-

. » . , . . .
tes dinsmicemenle en el proceso procductiveo inplican la nece-
sidad, si de acepta el criterio de la empressz, de une revi -

<’ . . . P .
sion contirnvads do los tiempes. Conlinuamente se esi’n cdoul



&L L

. ' I . - .
rierdo vuevac mdrgoinas o herranicantos (a), conc rucvos melbe-
. E - . PSS . -
rialvs du aceosdo con la fabricooldn do nueve. nndolos (b)),
4 . - . " . - - .
cornn 2sl misnn Ia introduccidon deo noevos materis-los, magui-

nas o trabajadorvs puede llevar ol cembio de ndtouos {c) =-eso

1 - . ' .’ v - . . '
decir, a la incroduccoinn de ruevos 0 GIVETSOL novimienols en
el procedi: tenle e se lleva a cobine deando pioc a cue, an

realidad, 12 medicidn del trabajo en SEAT see cuntinuada,

Convierne sefialer gue tanto en 1 RRI citade, cormo en los
diversos coervenios colectivos de dicha fFeche er adelorte, 1a
modificocidn v fijacidn de nuevos tiempos gueds, totel vy abso

lutamente, en moncs de la empressz.

Hay que precuntarse, por tanto, por los tiesmpos gue rigon
en SEAT. Rhora bien el punto de vista gue en el precsenle tra

bajo nos interesa es el de la influencia de esie factor so -

bre las actitudes de las fuerzac presentes en la empreca; és

to es importante a fin de entender la politica de la erpresa

y la respuesta de los trabajadores a la misma,

Un andlisis tecricista de los tiempos tendria muy poco-

sentido en un estudio como el presente.

la repercusidn de los tiempos sobre los trabojadourzs se
concreta en el ritmo de trabajo. Tiewpos mas amplios tendrén
como efecto ritmcs menos acentuacdos de trabajon. Por <1 con-
trario, tiempos mas estrechos provocaran ritmos més acentua-

dos,

En teoria el problema de los tiepos es distinguible del
problema de los ritmos, porgue aln con tiempos amplios y ra-

zenalhiles se podrian mantener rituos elevados cen el Fin de

[

sacar, por el motivo gue fuese, uncz produccidn alta. Pero en
"la préctica, el trabajador estd ccorndicionado por los tismpos

establecidos perr la empresa en los ritmos de trabojo nue de



- ' L7

.. ’, ’ Y e
sarruvlla, cuac buubién por el nd oo de wmaquirac quu ho de

atender.

En el sentlco explicado, por lonco, haremos eguivalentes

aqui %iecmnns 2rnlias y ritmos bajos, asi como ticmpoes cortos

v ritwos altos,

J

.

De los ritmes de trabajo, sin embsrgo, volverewcs a hahlar

en el copitulo del rendimiento.

;,50n o no altos los ritmos en SEAT? jHan tendido & aumen-

tar o mas bien 2 disminuir en el dltimo tiempa?

En SEAT or primera vez se alude diraectamentec & los tiem-

pos en el tercer convenio colectivo, afio 1963%, para sefialar

—

gie "se mantendrén los tiempos actuales asignazdos 2 las di-
versas operec’ocnes, salvo en casc de modificsciones tecnold-
gicas, de medios o métodos de trabajo y demas casos previs -

tos en el RRI..." (6).

Es evidente cue una fijacidn de tiempos existe en SEAT deg
de su entrada en funcionamiento, p.ro hasta este monento ha
estadn en maros de la empresa, sin reglamentacidn especifica

de aloln tino explicitada,

A través de las entrevistas se pueden delectar dos res -
puestas a la pregunbia si los ritmos son o no altos en SEAT.
Los trabajadores responden uniformemente diciendo que los
ritmos son altos, Por el contrario la respuesta de técnicos vy
cronometradores es mas matizada; para algunos la SEAT tiene
unos ritmos bastante llevaderos en comparacion con ciras emn-
presas; para otros la SEAT estd en peores condicicones, pero
no tanto por los tiempos en si, sino debide a gue los esce -
soe suplementos de Fatiga.concedidos, las pausas ton cortnos
en la cadena o el ambiente particularmerte enrarecido hacen

particularmontc pesades los ritmos de trabaj

O
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Cm la encuocitz introducimos una progunds a2 onice respoctor
";Vas apurado ern tu trabajo a cousa de los tlempos?" yue, co

) P F e SN s N T, . o7 P
ado UL O RV e Lo Gl 51 N 100 ,_’J\JLJ]_ ~ I R |

iabivo,

)

e individual, del fendmeno.

tas respuestas, en porcentajes, son las siguientes:

LApuracdec por caucs de los tiempoe?

SI « v+ ¢« + . . 75,60%
NO . 0w . . . . 19,51%

Ausencia Dato 4,877

Hay que recordar nue scn trabtejadores directos, en gran
parte uvbicadus en lz cadena, las perscras gue responden a es
ta encuesta, Sin embargo, guedan pocas dudas de la idea que
estos trabajadcres tienen de los ritmos de trabaio a gue la
imposicidén de los tiempos actuzles o el ndmero de macuinas a
atender les sonete, También exislen pocas diferercias entre
la opinion de los simples especislistas (con un 77,72% de
respuestas afirnztivas) y los oficiales (con un 71,42%), sen

I'd
P

cillamente porque muchos trabajcdores con categorlia de ofi -
cial siouen haclendo exactamente las mismas tareas que resall
zaban cuando eran sdlo especiclistas,

s

La tendencis de la empresa, en opinion de los trabajado -
res, expresadc en las entrevistas, ha sidao eumentar continug
mente los ritmcs. lLas mdguinas més automatizadas trafan con-
sigo tiempos mis estrechos y menos posibilidad de sacar, mer
ced a la habilidad adquirida -como podiz lograrse en las ma-
nuales— ciertos tierpos de descanso. £n un intento de aproxi
marnos mis a la evolucidn real de los tiempos y del nivel de
saturacidn y a la consiguiente influencia de estoc dos fend-
menos en los ritmos reales de trabajo, uvtilizamos en nuestrva

encuesta otro indicador: la evolucidn del tiempo pasivo. Aupn
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. . . . s . .
que aprTeciccidn cubjetiva, ésta podria ser més objotivable,

por su reterencia al tiempo concretu, gue la simple uplnion

cohen ~i Y fesea ohlipa a ir oo o 2nurado qun, nDorosupueshog
depende de lo gque cada uno-entiende por ritmo norwal y por

ritmo apuradu.

La pregunda furmulada fue la sicuierte: "Hace 5 O 6 afos
-0 ceando entraste, si tu entrada en SEAT es mae reciente-
stenlas mas, mencs o igual tiempo pasivo entre faena y fao -

na%?h
Ld -
Las respuectas fueron estas, en porcocentajes:

Mas tiempo « o & « « « « 31,25%
Meros tiempo o« o + « « . 12,50%
Igual & o « o « o « o o 43,75%

Ausencie Dato . . . . . 12,52%

Las respuestas, siempre indicativas, sefialan que para un

31,25% los ritmos han aumentado ccn relacidn a finales de la

década 1960-70 -entonces habia nis tiempo pasivo-, mientras
gue para un 12,50% los ritmos habfan cisminuido. El grupo

més numeroso, un 43,75% estima que los ritmos han permaneci-
do igual lo que, como es obvio, no contradice la respuesta a

la pregunta anterior sobre si tales ritmos son apuracecs o

normales,

£l acertamiento de los tiempos se ha realirzado, cesi

v

w

o

©
E

pre, con ocasion de un nuevo crenometraje a traves de 2l

0

uno

de los criterios sefizalados anteriormente; pero en diversas
ocasiones prcotestas individuales o colectivas se har rocgis -
trede por los aumentos de ritmos, debido a gue los trab . jado
res no admitian gue el reajuste llevado a cabe por la empro-
sa estuviese justificado,

De todos modos los aumentos de ritnos han sido la tinice



en las emprroas eopafielas, con un s o cen otros metodos en

los Gltimos 15 afivs (7).

PR N [ .
la nolicigs deo 1o gapresa en ro.al - an oon los Tiompes

Fn el actuzl momento capitalista espafiol, las empresas
han terdido o ccnseguir un objetivo furdemental: eliminar al

+

. . . . ” - s
maximo los ticwpos pasiveos, conscguir el maximo de saturacion

para asi obteraor 1z mas alta productividad, Obviamente, en
R ’ . . .
dsto no han ido mds alld de cualquier empresa capitalista de

cualquier pais. En lo que, sin embargo, han variado ha sido
en el modo de llevar a cabo ese cbjetivo, para lo cuel, gra-
cias a las relacines laberales imperante —explicables en un
contexto socic-nolitico determincdo- han podido = jercer un

absolute control sobre tiempos y ritmos, que se ha traducido

. ”» .
en diversas prictices concretas.,

La précticz mis extendida ha sido el puroc y simplae aumen-
to de los ritmos, forzando la velocidad de las cadenas. Tal
pridctica ha sido tanto mas utilizada cuantoc mencs combativa
era la clase obrera en la fébrica o cuantoc mds arentorias
eran otras necesidades que adn debia cubrirs puesto de tra-
bajo vy salario wminimo. En SEAT, ésto se did, segdn la opinién
gencralizada de los trabajadores, hasta bien entrados los
affics A0, particularmente valiéndoce la empresa de la entrada

de nuevos trabe jadores y del periodo de prueba.

Cvando surgen las primeras luchas por Jos ritmos -en 1960
y en 1967 en la famosa huelga del 850- la empresa canbia li-
gerameﬁte de tacticajy en momentus de boja del movimlenio obre
‘ro tiende al aumento paulatino ~"hoy 5 coches mas, oiruos &

dentro de tres dias, etc..."- de los ritmos o a elevar los



220,

ritmos en unes secciones y no er olons para dividic uno pocd
ble seccion de los trabajadores.
Ln monmontus de mayor combatividad del movirlento cbroro

la emproca utiliza otras tgcticas: por ejemplo v-riendo con-
tinuamente los ritmos y las cargas en determinadas secciones
donde recsulta a los trabajadoeres muchc mas difiéil el control
de los coches o las pilezas que estin pasando: asi en pinturas
que hasta hace pocns afios estuvo diseminado per varios talle
res o que ain shera, en un solo taller, la difererciacidn en
fre sus seccliones no permite un control rapide por parte de
los trabajadores. Contrariemente los ritmos han =ido eleva -
dos mds dificilmsnte en Montaje finzl por ese sistema, pues
el control de los trabajadores es mas fdcil, poroue al reall
zar una operacidn mds corta y mecinica perciben inmeciatamen
te cuando la velocidad 2 la gue se ha de apretar el tornillo
X 0 empalmar la puerta Y, ha sido zumentada, Perc, en estas
secciones, los ritmos han sido y son todavia aumentados, ba-
jo razones "técnicas"; cuando los paros técnicos de la cade-
na se elevan por encima de lo previsto y la produccidn habi-
tual corre peligro de no salir, una vuelta a la palance de
mando de la cadena eleva el ritmo para consequir los coches
necesarios, S5i leos trabajadores protestan hay amenazas sobre

la prima, controlable precisamente a través de esos paros

técnicos (la incidercia).

En algunzs ocasiones la SEAT ha llegaco 2 imponer sancio-

nes por protestar contra la reduccidn de los tiempos (8),

El aumento de los ritmos no siemspre se ha verificado por
el purce y simple procedimiento de clevar la velocidad de las
lcadenaé. Un métodc mucho mds sutil ha sido eampleado: E1 de
mantener un ritmo determinedo de produccidn retirando, sin

embarqgo, algunos trabajadores de 1o seceidn (9). Esto permi-



tia a la empreas solventar necesidades de personal en otras
seccicnes o en otras cadenas, =in tener oue aumericor la plon
tilla global, al tiempo que ofrecic mencs posjhilidrﬂes de
atague por parle de los trabajeadores. Fe en Lol cortoxto en
el nuo se ha e onldlecar la exigenoiz exprosadas por cinrtas
secriones de conprobar Jas "carcas", coro vereros en piginas

osteriores. ['n <lounas secciones nl siguiera se conoce "gual
—J 1

es el trabujno ono corresponde a lo actividod normal',

La estratogis de la empresa se explic: también en la elec
cidn del periodo para aumentar los ritmos. En 1z recicnte
historia de SEAT hay dos momentos que particularmente la en-
precsa aprovechs para ello. El primero se registra después de
la firna de los Convenios y principsalmente despuds ¢ Conve-
nios en que los trabajadores han cohtenido aumentas considera
bles en sus salarios. (10). La erpiisa necesita "recuperar"
los marg:ines de beneficio que tales aumentos han reducicdo vy
aprovechado la euforia obrera de les primeras sewmzinas para
ir aumentando, en general de manera solapada, los ritmos de

produccian,

De agul se deriva no sdlo la necesidad perentcria gue los
trabajadores tienen de negociar los tiempos y ritmos al mis-

P
N

mo tierpo gue los aumentos salariales, sino la mis poranto -
H

ria aldn de dotarse de instrumentos eficoces propios de con -
trol de esos tienpos y ritmost delecgades que vigilen las 17
neas, publicidad de las cargas en todo momento por larte de

la empresa, debate continuado sobre los efectous yue Lales

ritmos tienen sobre la salud de los trat jadores, etc...

Pero la SEAT ha elevado ritmos en otras ocasiones, on par
ticular cuando se ha dado una necesidad inmediata de aumen -
tar sobremanera la producecidn. Fsie es 8l caso dol oiia 1972

(11). Como howmes visto la procucciin recibhe ese afin un exbranr
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dinario impuloc. 51 se examinan low luchos obreras del perin

do, puede notarse gue uno de los factores que explic.n tal

aurienes e Lo oo dnuada alevaciln e Jud TiLimNs.
Pd . . . s - . .
Eobo priei b crnr oserial de cocroonLo de riftros abiorbo

. . . . . ' ’ . .
irdiscrininadn v cnsi descarado denota cuan débiles han ride,
a pesar de todaes las luchas, los plsnteemientos y la estrato

gia obrera anic la orgenizacidn patronal,

Aparte del aumento puro vy simple de los ritmos, con inde-
pendencia del cronometraje o ticrpos de tablas que se hubie-
sen establecidu, las empresas, y no nos referimecs «0lo a
SEAT, presiocnan fuertemente en el momento misno del cronocme-

traje.

Por uﬁ lado gxiste ia prdctica de poner fidelisimos "espe-
clializados en ser cronometrados" en los puestos en que aguel
se va realizando, £llo resulta fiécil y factible por la eEmpre
sa para maguinas individuales -corodido es el caso de la
Hispano Olivetti- donde hasta feche muy reciente existian mo
nitores, especializados en este menester- pero bastante mas
dificil en la cadena. Aunque en SEAT ha existido y posible -
mente tidavia existe, a juicio de los trabzjadcores, tal préc
tica en las maruinzs individuales, no ha sido detectada por
ellos en las cadenas, que es donde se da la méxima concentrn
cidn de trabajsdores, Esta préactica, supone, por lo demds,
contar con croncmetradores fidelisimos, muy intecrados a Jla
empresa,., La direccidn ha intentado llevar con los cronometra
dores una politica de favor: prestigio, sueldos altos, tra-
bajo en corbata... eran elementos 2 través de los cunles un
tiempo no era dificil asegurarse la fidelidad de unos hombres

”
1

gue pasaban ce no ser nada a convertirse, a traviés de un bro

ve cursilio, ¢n personajes "importantes" en la enpresa, (1

corvencimionle de la clentificidard del cronomebtraje gue du -
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runte estos cursillos se les imbula, contribuia a completar
la imagen del) Tiel servidor en los intereses de la oupresa.
H#oro las reivindicociones obreras han celado vambidn cnbre
los cronometradioras, al tiémpo que al crecer en nlmero ~hoy
los cronometradores estdn entre 100 y 120- su condicidn en
fibrica enpertzha,., Ya no todos lcos crunomehradmfﬁs estdn in-

tegrados y el alcdn momento han llegado a proteslar contra

las manipulaciones que la direccidn hace de su crononetraje,

Porque, y dste es el Jltimo recurso de la empresa para
controlar los ritmos, las oficincs de métodos y tiemnos se
encargan de "nivelar" los tiempos relevados en el taller.
Es decir, si la apreciacidn del cronometrador sobre el ritmo
del trabajador ha dado como resuliado tiempos superiores a
los estipulados por la tabla o a lus que pace prever una "me
jora" de método, entonces los tierpcs son corregidos y recolr
tadcs, Porgyue el problema de fonde en una modificacidn de
tienpos es éste: después de uns transfurmacidn tecnoldgica,
un cambio de materiales o un cambio en el método de trabajo,
la empresa presupone que la nueva medicidn tiene que elimi-
nar tiempos improductivos, o , con otras palabras, tiene
que resultarle beneficiosa, por lo cuzl de una u otra manera
consigue que los nuevos tiempos sean més estr.chos. Paosible-
mente runca se ha dado el caso contrario: que los tiempos
hayan s@do aumentados después do una modificecidn de las an-

tedichas,

La préctica més corriente es la medicidn de los tiempos
mientras el trabajador ya trabaja a prima, es decir, a un

ritmo superior al que se estimara como normel.

Cuando se realiza un nuevo cronometraje, la velocidad del
trabajador dificilmente es normal, admitiendo la posibilid-d

de objetivar esta categoriaj aguel Liene ya une gran oricti-
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L . 3 : Il
ca, ostd trobojands a prima, el micro crononelratdor ha cenced
1

tuadu la velocidod "normal® por encima de lo gue la tenia

- . s —
tie~nn atras, 0oL, .

Paralelo al de los tiempos se da el problema de la satura
cidn, yue no es sino una forma comuflada de cembier los tien

PGS

A merudo se introduce una modificacidn en une maguina,
por la cu=l, a iravés de una nuevs pieza o una nueva herra -
mienta la mdguina va mds revolucivnaday de resultas el tiem-
po pasivo que c¢l trabejador terics gueda acortadc. Para la en

presa la elovacidn de la producciin en este ceoo

rJ

la renovacidn técnica introducida.

Lo mismo czbe decir de los trabojadorses en miguinas indi-
viduales., El trabzjador no cualificado de la mfguinn indivi-
dual antes se limitaba a poner la pieza en la mdguina, apre-
tar el botdn y retirarlaj; habia otros trabzjadores, con cate
goria de oficial, que preparaban la méquina en el caso de
que fuese necesario intervenir sobire ella, y un tercer grupo
que trabajaba en la verificacidn ¢e piezas. Ahora la SEAT es
td convirtiendo a los especialistas-operadores en oficiales
de tercera y encomendandoles el trabajo de pruepcracidn y ve-

» 0 . &
rificacion,

;,Qué ha obtenido con ello? Por un lado ha obtonido una ma
yor saturacidn: es decir, ha logrado gue los 2 minulos, por
ejemplo, que 2l sperador quedabar libres entre opsracidn vy
operacidn -una cperacidn consistia en: ir a buscar las pic-
zas, colocarlas en maguina, apretar los mandos corrospendi. o
tes, retirarlas- sean ahora ocupados con el trabajo de veri-
- ficacidn o, eventualmente, de preparacidn, Ha logrods, por
tanto, sacar m's rendimiento a un trab ja or, ahorrandose,

por aiadidura, otres; pero adends, en conjunto, ha logradoe
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que 1l vpeurscidn lo saliese menoe Co. 700, quost s e dende

i 1

antes teria ~ue pagar . oficiales de secunda y de primera aho-

.

. . o o v T : e v T e T
TOL v, oo Lilow oo d@ SRECaT, oyl Hifeoros oo rinl
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com los especislichias es minima.

Svmiran pelrichtos no se modifica el tiempo de MAQUING,

pers es como si al ys existente o

88}

le zgregase un nueve vl -

Qure punibiliiod gue en SEAT, sin embarge, se ha dodo ma-
4 ” + < . .
nos, ec que trabtandose de magquings autondtices un trabe jndor
lisue dos o tres ol mismec tiempo, trzb jando, cono .o ouvio
¥ H 3

cal una de ellos a rendiniente rmenos indivicoslrente, perc

m

uner

0T

-

cor ciguiende en conjunto un rendimicnto muy

Todes.estos "canbios de métcdo™ la SEAT en.lende gue se
de-nn a adelantos técnicos y sus frutss son cir uldos oa la
em;:resa, En realidad la saturacidn goeneral existente on SEAT
es eicvadss es decir, el tiempo pacivo gue queda a los tra -
bajadores es poco, cada vez menos, seguin opinidr generaliza-

. . . ’ . .
da enlre los trab:zjadores, como vimos en paginas anteriores,

fn lo que llevamos dicho se comprudeba, pues, e el ohje-
tivo fundamental del estudic de los tiempos e: la ruoduccion
mivima de los Lismpos muertos y la rcoordinacidn de todas las

actividades con el objeto de aumentor la procductividade.

Puro existe adends un objetiva indirecto do luportonciad
en tanto coa la empresa la gue inpone los tiempros vy loo re-
toca, cuusndo lo cree conveniente, dicha actividad se convier
te en vn importante imstrumento de -ontrol sobrn la fu.rza-

trabajo.

Fl afén de cronometraje de la St no se ha paradoa en los

cbreros de tallor. Cn parte los copleados estin crononoira -

das y trat. jan, por tanto, a rendinieonto medic. Sus cronome-



trajes oe traducen en escalas de oo

mienio Yn Livown nue hacer 300 Gunios <l d

-

Ao 4ot s nerfaradas, v poacoor Laptoes orosvanrcn, oloo.,
. . . 4 . \ - -
¢ cronometrajo anui, s cisrtamente, mas conplaio que en ¢l
. ’ L. 4 . i . )
toller, poroue ia croctica del conloodn puesde Jugen L sopael
¢Gistinco, 1o tevive es de distinit: signo, cto.o..

£1 croncmetoaje en oficinas, «aun-ue afecta todavia z un
ndmezo limitado de empleados, data ya de 1os primerocs afios GU.

Le empresa ha pretendido llevar o] cronowmetraje a limites
irracicrales, cuio cusndo se pevs” an oaplic.rleo al trabajo
de los ordenanzas, debiendo retirsrse de tal propdsits al dar
se cuenta de que habria tenido cue “oblar su ndmero, puesto
que parte de loz ahi ocupados son disminuidos fisicos de las

cadendas,

Importante es subrayar, por Ultimo, que la utilizs=cidn de
los cronometradores y su multiplicecidn -cuando en definiti-
va los tiempos dependen de la oficina- obedecen tambien 2 la
necesicad gue tiene la empresa de enfrentarse lo mencs posi-
ble con los trabe jadores por los tligmpos, delegendo esta fup

cidn en los cronometradorss mismos,

En SEAT, como en otras much:s erm resas, se c&n Cc.ooues de
enfrentamiento entre trabajadorecs y cronometracoresy el tra-
“ ' . . .« . . . 4
bajador, desconcento, se dirijec contre aguel individuc gue

"le fastidia" los tiempos y el cronometrador responae a nenu

+

do como persona convencida de que su tarea es cien
ademds lo ha hecho €1"; aste enfrentamierto indiviiu=zlista
ayuda a que no sc llegue a discernir el problems principal
que es lo qgue busca la empresa. Se estdn dando ya en SLAT Cl
sos de cronometradores que explican que los tierpoe ro depen

den de ellos =ino de la empresa, pe.o todsvia son loo oenes,



Lo coen  Plicrdad Ol estudic dos Lo oo

Loy oicont 1Tt el estudio o Yos ticwmmng oot T i

. , . . . .
puecto on enlredicho en analisis sorions, Pero do 1o e aoul

1
intoross foosior o oae de esa clenlivicided en oheotr ota, ol
no do Lo Viouilidod gue a los ojos de los troboojodoros cle -
nen ecsios sialo oy

La ewpiraesa hece lo posible para perncar el cronomatiaje

P
"
i

del xir nmalo o cientificidady -» los cursilles y an la

préctica do cruno

atradores y mandas intermedios el estudic
de los ticopoc —-como "racionalid.d" de la produceidn- gueda
en un altu pedeostal; ante los propios ctrabajadeorez !og tiler-

pus de lavias won exhibidos como zlgo cbhjetivo e indepondion

te de los incereses de la emproca,

Ern rea’idad no se puede decir ~uz la empresa gaste, res-
ecto a l:. trab. jadores, excesivas energias en conuv.o noer de
g ’ g

la objetividad de} estudic de tieros.

S5in enoargo, ni en el caso de SUAT ni en otras endresas
espaficlas, los trabajadores, o la vanguardia la dads demasiz
da importzncia al temat! a explicar =1 signific .do de los tien
pos dentre de las concretas condiclcnes en cue ol Lo Lojad ¢
s@ mueve y a buscar una alternativa evaluada poar 1o prepd s

trabajadrros,

Efectivamente los trabajadores se dan cuentc de uc "acoo

1lo va demasiado deprisa, que nc ec normal', oero no han oo-
dicedo muchos esfuerzos a examinar los por quds de un tal
sistema de fijeci’'n de tiempos, y las posibles alternoiivas
al misme, En conssecuencia las reacciones a menudo hon ©ido
individucles, aungue hayah comportaede la movilizaci'n de uno
seccidn sotera, y han tenido méc ~ovacteristicos co sovuelt

contirs los tLicepos gque de ordenads linen de batalla gur va
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hacis unno ob

Un planteamiento de lucha contraza los tiempos imouestos por

la enpreca resniere el convencimiconesn previo e su ne-objetbd

vidad por orcima o las concretas relacinnes laborslos exis-—

tentes,

Consecuarrics nagtiivas del actiual <istema de Lipproe

Las consecuernclas negativas del actual sistema de liempos

afectan no sélo a los trabajadorcvs, sino tambidn o lz emasre-

Q)

w

Sa.

—

i en algunos paises se ha lleoo=do a desnhontar el siste-
ma de codena y declidido gque sean los trabajadures miznos
guienes, dentro de unos margenes, se fijen el ritmo, hz sicdo
principalmente por las negativas consecuencias que para la
empreosa se derivahan bien porque tenia que pagar unos c¢leva-
dos costes en hacer frente a les luchas obreres, bien porgque
para ciertos trab: jos laos obreros e¢scaseaban, bien porgue el

modo de producir estaba afectando peligrosamcinie a la cali-

dad de los prcductos y por tanto a su competitivid .d.

La SEAT no ha tenido que enfir-ntzrse, hasta ahora, a gran
des luchas por los tiempos =-porgue los trab. jadores han teni
do gque reivindicar mejoras mas eleusntales— ni el :iercado d=
mana de obra ha presentado probleras para obtener cuanton tra
bajadores para la cadena fueran necasarios, sino looo lo con

trario.

Tampoco, por lo que respecta al problema de la calidad ha
habido problemus. No porque la calidad no hazya sufrido, pues

» .
to gue cronometredores y obreros ¢stan concordes en ofirmar

que lus actuales ritwos de traboju vbligan a dar & rentlos de



soldadura en vez de 6, a verific r una plezn cado 20 en vez
do una caca 10, y hasta a mandor ol ciclo Je producailin pic-
zas no del todr correctas si hay peligro de naco Licnicn nor
falta do nateriol, etc...,,sino porqgue la SCAT no ha Lonido
prasle oo Lo owono bencia. En el foberior ba side ono saroo

- Id

hegemirics, »1 -xtericr ha exportadn nvy pocn, cur evoopcoclon
de los Gltimos cifos. Pero es muy posible gue de @hors en ade

lante el prublena de la calidad enpicce a pesar mucho mas.,

Lag negctives consecuencias de les ritmos pava las trabo-
jadores se concrotan en transtorros fisices o psicuicos,
’, . . - . -
amen de fatige, nerviosismo y agotarniento. A ello nes referd

remos en capitulos posteriores cor detalle.

,

Ahora basta constatar gque, secin los rescllados de la en-
- L4 L4 . N - 1o .
cuesta, una amplia mayoria esta corvencide gue los ritmes
de trabajo pucden ser daffosos a su salud. Asi, a la preguntas
"iCrees que el ritmo de trabajo que llevas en SEAT te puede
oot

dafiar la salud seriamente?", el 06C,25% de los entievistados

Tt

3

i=tivamente, destacando los talleres de mon

[

responicdieron af

taje, mecénice y chapisteria en tzl convencimientio.

LA SUJECIGK A LA CARDENA

La cadenrna

La cadena es, sin duda, el simbtolo de la moderna orowniz
cidn del trabajo, el simbolo del tayloricmo. Posilileicnte
contra ella se han dirigido los rmas fuertes atagues cbreros
enterdiendo ru.- alli se materializaba la mdxima cxnlolacidn

’ - « Pl . . Il
en lz condicion de fabrica; pero tanbién en su defenrsa, cono

en suoatilizacidn primero, se han cesarrolledo vor oo reos -



N » . , .
tructuracicros poatronales, S50lo reciontemente 1o codena on -
pleza a ser modil lcoda =gue no suolida- en cicitus iugares vy

nn doto-- oo i horacianen.

1—

a cadena en la ldgics patronal? ;0idé con-

llue sicnifinons
secuencias tiene para el trabajador tanto en la condicidn de
fabrica, cows on vus reivindicaciones, o en su posible orgo-

nizecidn?

La cadens ha sido el mlximo vehiculo de matoriclizocion
de las grandes producciones en seric., En un principio -el ou
tomdvil es el ejenplo més tipico, peru evidenicuair Lo no el
Gnico- la cadenz albergaba la pruparacidn finel o el montaje
del producto! bien fuese del coche, del chaleco, del naguete
de arroz, del helado... Por dislintas cintas Lrenepurtadoras

0 en manera mis manual a través de depdsitos, llegaban a le

linea las diferentes partes del producto final, En la lines

eran acopladas,

Pero escs elernentos se elaboraban fuere de la cadenez, en

-, . . - .o , .
maquinas individuales o en grupos Je maquinas.

Pocuo a poco, sin embargo, y graciac al avance de la meca-
nizacidn -fundementalmente a la ulilizecidn de magquinas trang
fer- la fabric.cidn de las diverses piezas fue pasande o 1 -

. I Fd -’ .
nea, en gencral a lineas més cortas gque las clisicas,

lLas caracteristicas fundamentales de las linszes o cadencs
son dos, y han terdido a ir acentudandose por la propia dind-
-

mica del objetivo fundamental de la cacdena, la médxima produc

tividad en el minimo tiempo,

La primera de estas carescteristices es la parceluocidn,

Las tareas yue codao trabajador realiza en la cadena, se han
- 1 s . A 7 _
ido acortanco rapidamente. Donde antes un hombre hacla unc

operacisn de 3 minutos de duracidn, ahora hay tras trabajodn
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ras code uno oy Jos cuales realiza una opegracion cue clugra |l

mintto; tienpn despuds, una nueva multiplicacidn de los tra

. . . . . - 3 il ’ '
Lo d rocoms o3 T paonpaciar o modtt e gdpgt o e e

i v oo i T paorar Uty
” . . .

Ja erprisa con gcto? bvidehtements no solo la rapidez del

traba’o y con wlla la multiplicacidn dezl produclo. Un traba-

’ Il

jo elevadonentse parcelado puede ser aprendide raoidsnancioe,

puede pern ‘iir un fdcil intercambio de trabejodores no sdlo

en la miswa codena, sino de una cadune a otra y de una sec-
cidn a olvaj; una cperecidn larga reqgueriria un aprendizaje
largo relativanmerte y por tantoe podrfa suceder gue en un mo
mento deterniinado una cadena hubiecse de queder Inactive por
falta de personal a causa de huelga, enfermedes u otrcs mobti
voes, Se comprende que ésto serfa grave tratandose de ura ca-
dena que puede -y tal es el ceso des una gran fibrica de auto
moviles- bloauear la produccidn cde toda la fectoria 21 aue -

dar parada.

Merced a la intercambiabilidad casi abscluta de los tra-
bajadores, en pocos minutos fuerza-trabajo excedente de otras
secciones o cadenas puede estar a pleno rendimientc en estos
puestecs, Por Ultimo un trabajo muy parcelado permite un rit-
mo veloz, No es casualidad que la parcelacidn haye ccrrido
pare jas con el aumentc de los ritnos de trebajo en las tarcas

en cadena.

La segunda caracteristica es la de progresiva descualifi-
caciion de la fuerza-trabajo de las cadenas. [s an parte con-
secuencis de la caracteristica anterior que ianpide la visidn
de conjunto que es propia del trataio cualificado, priofesio-
hal.,

4

jQué sc deriva de estas caractericticas? Para los

traba-

jadores esta pronto dicho por lo que se refiere o lo negati-

vo. lLa descualificacidn es una correcuencia que incide sobro
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la propia profeeifn, La parcelacidn tivve efectos grevee en
. c ' : : B! - 4 LR L Loy by 1
la profceionslicad vy oen la misma zoiud psigulco col tiabte Jo-

dor.

Pero nc pucde negarse gde la cadena ha tenido una conce -
ceencla cue se ha rovelado positiva para los trabojadores,
Lz homogencizacidn a gue ha cenrucido y la presencle [isica
masiva schre puestos de trabajo similares, han posibilitado
en manera nutasle la organizacidn obrera, La condicidn de
fibrica, como bose comin de las reivindicecioncs, ha unido
mas de lo ue pucda parecer a los trabajoadores y ha pesibill
tade el acercamientoc de técnicos y adwinistrativas en tanto
en cuanto tarbidn estos sufren los condlciones negativas de
un trabeajo altamente parcelado y descualificedo aunrue no

siempre esté en la cadena clésicz.

;,Qué se deriva, por el contrarioc, p=ra la ewpre

(53]

a? 0, can
otras palebras, jqué funcidn tiene carae la empresa la implan
tacidn de la c=adena? La primera respuesta, intuitiva, es gue
la cadenz aurenta al méximo la procuctividad, puesto gue per

mite sacer muchos mas productos acabados en menos tiempo,

Investigaciones del IITRI de Chicago (12) han cemostrado
gue la gansncia de la parcelacidn llevada al limite en la
cadena no esta para la empresa en el tiempo ahcrrade -a meny
do es superior al tiempo total realizado con unz parcelacidn
inferior o ccn ¢l montaje individual o de grupo- sino en el

costo de la fuerza-trabajo,dados los bajos niveles retributi

vos de los no cualificados,

No s por casualidad cue, efcctivamente, la wmayor parte
de los trabajadores de las grancdes fébricas metoldrgicas es-
tén en trabajos en cadenay almiswo tienpo sean no cualifica-

dos o escasamente cualificados.
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catona posibilita une jerarguisaclon aso oo

Por G1llian 1o

M

gida, al restringir el campo de inicietiva de lous trabajado-

La cadena o S0AT

La tencercla que se puede observar en SEAT, todo a lo lar
go de su histuria, es la paulstina preponderancia do las ca-

denas. lLas ¢ ¢unas han aumentado en todos los talleres, al

6]

tiempo que ha aumentado la fuerzo-trabajo ubicada en ella

m

Pero conviene distinguir varios tipos de c=adenas. Estd,
en primer luger, lo que podriamos llamar la "cadenaz cldsica"
la que se da en Montaje o en Carrocerias, en Chapisterfa, en
ciertas elaberaciores de Mecdnice. Este tipo de cadena ha t
dide a permaznecer inmutada por lo que respecta a su organiza
cidén y caracter{sticas. Pero ha sido alargada scgln las necg
sitades y sus tareas han estado fuertemente sometidas al pro
ceso de parcelacidén ., Ciertamente hay diferercias entre la
cadena de montaje y la de mecdnica: esta (ltima estd nds ne-
canizada por lo que se refiere a los utensilios uwen: jados

por los trabsjadores que aguélla,

Cuando hablamos de los "trabajadoures de las caden o™ nos
referimus precisamente a estas cadenas "cldsices" y a esta

fuerza de trabajo,

Ciertas elaboracicnes antes realizedas en serie de macui-
nas atendidas individualmente se hon ido automeatizods y qguoe
dando vinculadas en linea, La tarea de los trabajodores de
estas "cadenac" sigue siendo la misme gue ejercian en sus ol
quinas individuclest transportar el raterial y pulsar Jos

mandes de la md wina, con una difercncia, es decir, aue an-
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tes no estabor sujetos al ritmo v linva y ahora oi, Conlro-
riomente a lo que ha sucedido en SEAT con la cadena cliasica,
Cnoool Ui oo Co snalozamoo Do Lo cncss gun Laoprl

ha sido Ja de disminucidn del persornal ocupado. Obviamente,
ellc vs debid ¢ unz necanizacidn qgue no se ha dado en law
otras, en lao cucles la fuerza humona sigue siesndo furdzmen-

tal.

, . . . Lo
Por ultiro se hon multiplicado tambien las cadencc cortaco,
alguras de l:g cuales son de velocidad requlable por los tr:

ol

bajadoras o puerdon ser peradas en un nomenco deter

U "
[
O
o
T
jab)
i

ra el descarcp, y otras no,.

Las condic’cres de trabajo en cadona

La sujecidn al puestoc de trabajo es la princinal c:oracte-
ristica de la condicidn del trabajo en cadenea, Independienta
mente del ritmo de trabajo y dsl esfuerzo gque se haya de po-
ner, o fisico y psiguico, que sean pcr supuesto factores im-
portantes de la condicidn de la codena, la sujecidn al pues-
to de trabajo 2s lo gue por excelencla contradistingue tel

condicidn.,

La SEAT intr.duce los descansocs reglamentadas y con ellosy

los relevos, sAleo en el VII Convenio Colectivo, es ducir, en
1873, Esto es, sin duda alquna, uno de los més vilidos indi-
cadores del grado de explotacion que en la factoria Larcelo-

i 3 4
nesa se ha dado en conparacidn con sus homdlogss cu.upeas.
= t

Estos descanscs reglamentados se introducen pera los obrao
. . - . » ’
ros directos & rendimlento medioc que trabajan en lilnea meco-

nizada, mientras que los gue no trabcjan en linea ticnen Toe-
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. . S
gulacos sus Jescanzos por el riitcu de produccian,

Fs importanie tener presentes las condicicnes gue la em -
proeca exige, oin enbargo, pera concoeder este descanse reglo-

o .

fstas son, sogdn ol Art. 97 del citado Convenio:

1. Cendicion:ninntos técnicos.,
-~ Trabajus en lfneé mecanizada gue determinan exactamcnio
el ritno,
- Velocidad de la cadena no modificceble a voluntad del
operario,
- Incepacidad de variar el orden de ejecucion de las car

Qas.

Paruos técnices inferiores al 5%

2. Eondicioﬂauientas"Urganizatiuos.
- Imposibilidad de crear pulmones cntre puestos de trabo-
jo concetenadaos.
- Imposibilidad de adelantar o reltrasar el trabejo.

- Numerc de operarios superior a 14 personas,

3, Imposibilidad de acumulacidn del factor de necesidades
personales.
- Periodo de peusas no acumulzblcs.

- Tiempao de pasc inferior a 1% minutos.

lLas ccndiclones del apartado n.3. significan: gue las pau

sas entre operacidn y operacién, es dzcir, el tieapo de PBrs
vo, sean tan breves que resulte imposible acurularlas para

obtener, si no es parando, el tiempo deo necesidades persona-

les; que de soporte a soporte, es decir, el tienpo que trans
.

-curra entrc cada paso de le propia terea, hayas mnenos de 15

minutos,

sComo se resalvian en la cadena, contes de 1073, los pau -
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1

sas prora nocesidedes personalec?

Al no haber relevos el trab:ojador tenia gue procurar, cuan
Ui e aiojaoss, yde ou o puesto guodaoo ceoderto. £ cluuncs lo
npares era factible, porque‘los compaiieros de al lado, apuran
do més atln lus ritmos, realizaban el trabajo del que se ha -
bia idn, el cual, a su vez, luegr hocia lo misso cen la ta -
res de aquéllns, PMero en ciertas secciones,coru pinturas, ég
to resultabha muy diFiﬁil; alli tenfa que intervenir el cncar
gado y colicar o oiro hombre en la linea. Pucde comprenderse
que gran perte del trabajo de los encwergadeos consistia on oy
to. No faltaban tampoco jefes "duros" gue se oponinn, en es-
pecial con respecta a algln trabajadar, a gue se zlejasen ni
un minuto de la lfnea, Conocido es el casoc de la scccidn de

Celestino, donde se veian ohligados a orinmar en la propia 1

ll—w

nea - afioc 1972! hasta gue un dia cbandonaron todes wasivenicn
te la cadena y no volvieron hastea 20 minutos después. Apartie
este episodio cclectivo, los enfrentamientoc, disputas y ten
siones mis individuales eran frecuzntes., Por estos probleras
y porque llegd un momento en gue los ritmos eran ya tan ele-
vados oue resultaba dificil gue el compafierc hiciera el tra-
bajo, la empresa no tuvo més remedic gue pener los relevos,

sumandose a ello, obviamente, la prusidn de los trab: Jidores

cantra los ritmos de trabajo.

Los 20 minutos de descanso gquedan divididos en 2 pausacs
de 15 minutos cada unad una antes del bocadillo, lo oira deg

pués.

A juicio de los trabajadores son totalmente insuficientes,
Compard{ndolas con ejemplos de otros paises, no sdlo rosultan
insuficientes, sino hasta ridiculac. En FIAT hay una pousa
de 40 miputos, con uistada ya en 1YoY. Lo wismo en o Renaul?

donde existen, ademnds, salas de reposo. En ciertos paioes s
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cizlintng, lans saloo de reposo oL nroprrads . oon oo uipos

)

de mesaje; cada 2 0 S horas, los trauajadores e las cadenas
e T A T rinstas de s e i, Dot e 1 dnn
manera no cdlo cde eliminer-la fatiga, 3ino tambidn de evitar
algo muche nds grave y QUE amenaza Con convertiroe on Una Ver
dadera ploga en o skial, las desvisciones de colunna y obtras do

’

formaciones y Jicwinuciones fisicgas,

En la SEAT la (nica posible distraccidn en estos 19 minu-
tos consiste en fumar un cigarrillo on la esqguine del taller
o tomar un café o un refresco en lu mdguina autonitica,

I

fparto de escasos, los minutos de descanso cobdan irracio-
nalmerte distribuldes; existe un relevo para un s4ximo de 14
trabajadores que empieza la sustitucidn segdn un orden esta-
blecido, cambiando cada 15 minutos; rcaliza upa vuelta de an

tes y otra des-ués del bhocadillo,

Resulta obvio gue los 4 relevos en la primera hore de ca-
da perfiodo no tiegrnen todavia necesidad de ser sustitufdcs,
descde el punto de vista de la faliga o las necesidades perso
nales y los & Ultimos tampoco porque tienen muy cercona o
bien la pausa del bocadillo o bien la terminecidn de la jor-
nada. Pareceria mucho mds razonable que hubiese mids relevos
y gque concentrasen las sustituciones en las dos horas inter-
medias, en el supuesto que los minutos de pausa sigulesen in

variados,

Teniendo en cuunta la pesadez do la mayorio de 1 s pucs-
tos de la cadenua, las pausas concedidas resultan muy cortas,
Los mismas cronometradores de SEATm guiandose pzr modelos gue
la OIT propone como razonables, estiman que el tiempo de pau
‘sa deboria ser de l‘h y 20 minutos para los hombros y de 1 h

y 40 minutos pora las mujeres (13).



. - . L4 ’, . .
Dicha paugsa incluiria unicoments ciortos suplewmeninz: do
neceslidades persuneles y fatiga enlre los consuvantes, incamo

dicd=d {(Lrol ie en pie o en posturas ondeslas), ruicds v openng-

’ . . 5 -

tonia entr.e 1los variables,.Los propios manuales de 1a 0717

tieson on warnla otros pesibles coplenortos: uso de fucrza,
- . . . ) o . , "

meio 1luwioand e, condiciones altuosféricas anornales, Loncen

tracidn intensa de trabajadores, tensidn nerviosa, etc...

En la praclbica las cadenas vienen programadas ye de FIAT,

por lo gue se rafiere a los tilewpos de cedz tazrea, AL ndmero

de personas y a la velocidad gencral de la cadena. Se han iez

lizado ajustes cuando las cadebas han sido alargadas. En eg=—
tos cosos se trata de "equilibrar" la cadena, de cusz ésta

sea rentable por lo gue se refiers a velocidad vy oroduccidn

y lo menbs costosa posible por lo gue se refiere 2] empleo de

fuerza-trab=jo. Colocar mucha cente en la cadena zucle resu

=

tar perjudicial, aln para la misma empresaj es lo oue suce -
did en la famosa huelga del 850, la en 1967, cuando la empra
sa habla pnretendido incrementar la procduccidn parcelando las
tareas hasta limites inconcebibles y colocando, en consecuern
cia, tantos hombres en la cadena que mutuaments se ostorba -

ban.

£l espacio, por tanto, es vital, porgue si la oberacidn
sobre un coche requiere 3 minutos y la cadena cvanza a metro
por minutec, agusl trabhsjador necesita tres melros, al cabo
de los cuales ha de dejar el coche y recoger otro 2 metros
mds atrds, Camhiar tiempos en la cadena en ciertezs tareav
independientemente de otras, o realizar un reajuste generalil
zado de tiempous resulta tarea compliccda. Pero iIn quoe si oo
puede hacer, y de hecho se hace, cs reducir todos las tien-
pos en proporcisn igual por el simple artificic de cumcent .r

la velociiod de la cadena,
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En las caunacs da 1,20 h o de 1,47 he o las “uo nos hopoo
referido como alternativa a las actualmente vigentes, podria

irotenlu

e 1 caresmicidn del bhoeoood
sl se ha de huocer colectiva o individualrente., On alounos
nalves el bocodilio se consume en councdores aproplados vy ca-
da trausjodor ce distribuye el ticipo de consucision como
quiere, en el arce de unas determinadas horas. Es obvio que
estc terdria sus ventajas desde ol punto de viste oo nusibi-
lidades de aultudecisidn. Pero toubién lo es gue procisamente
la pausa colecliva del bocadilln, que l& SEAT se ho visto
obligada a mantener porgue no ha querido costearse 1o canti-
dad de relevos gue hacerlo de otro modo habria rceguerido, ha
permitido a los trabeajadores contar siempre con urne minima
condicidn neceszria para el mantenimiento de la orgonizacidn
obrera. Asambleas, reparto de propuaganda o de plataforaas
reivindicativas, decisiones, informacidn, solidaridad, stec...
se han realizado en este periodc, sin gue la empresa haya po
dido hacer much. para impedirlo. 5i los talleres mis grandoes
han aparecido siempre mds combativos ha sido, entr: otras

cosas, por estez facilidad de encucnt-o.

La SEAT defiende -y ésta es en yeneral, la lines RMpresa-
rial- gue las pausas establecidas equivalen a los "suplemen-
tos por necesidades personales", mientras gue los "suplemen-
tos por fatiga" cstén incluidos en el desarrollo de lc opera
cidén misma; es decir, que si un movimiento necesita 0.05 diez
milésinas de hora se agregaria, por ejemplo 0,00: de descan-
so antes del wmovimiento siguiente. 0 con otras pzlabras, que
ya hay uncs tiempus muertos calculados precisaminio CoOMe Su-

plementos de fuetiga.

Este razonanaiento, a primera vista correcte incluve una
1] b b,

doble trampa: en primer lugar que precisamente lo tondencia
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en el estudic de 1os5 tiempos va a la reduccidn de wse Lieq-
po pasivo; en el seyundo lugar que un espaclio de Licepo en

oA oot

oxenrsa hreve —or o gon estos intervalon- no nperod
peracidon pueslo que, on definitiva, la atencidn y el impulso

fisico sicuun pucstas scbre el proceso do produccidn.,

Las pausas en les cadenas gue tienan pulmoneﬁ intermedios
-el caso n's tipico es una linea de prensas— no tiene proble
mas; es obvio que el trabajador se podriz alejar de la méqui
na por el tiempc que dure el conterido del pulmdn,., Estd, sin
embargo, la exigercia de los ritmos imsuestos pare sacar la

prima o la micma produccidn normal,

Otra caracteristica de la condicidn en la ceadenz es la

sujecidn a un ritwmo que facilmenle puede ser alt

m
=
&8

o
=]
ol
C
H

f—
Al

empresa, auncue no por el trabajador,

Los ritmos en las cadenas han venido aumentando lent:. pe-
ro continuadarente. La mayoria de las cabinas dc control en
las cadenzs no estan precintadas:lpor tanto los jefes pueden,
en determinadas ocasiones, elevar el ritmo, Esta es una pric
ticarmuy corrierte cuando paros Lécnicass superiores a los
previstos hacen temer que no se llegarid a la prcduccion pro-
gramada, 0 en épocas anteriores a la Negociacidn, cuando se

puede pensar gue las huelgas de presidn sobre el convenio ha

ran peligrar el nivel de stocks. Pero también en situacidn de

"mormalidad" la slevacidn de los ritmos por tal procedimien-
to ha sido realizada. 0 bien la empresa ha elevado los rit -
mos metiendo a mds hombres en una determinada cadena y, al

retirarlos, no ha vuelto los ritmos a la situccidn <de parti-
da, sino gue los ha rebajado proporcionalmente mencs. En su-
wa, la cuestilin de los ritmos en las cadenas ha refleiande el
casi absoluto poder de la empress en este aspecto y las difl

cultades de los trabejadores aln para aprecicr, con exacti-
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tud, la cuantin del aurento, aurcue a menudo prosint leovan gue

,
lo habia.

Jobale oo

Lova e Lo velvindlcoclones oibiilas i
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necto, el procintado de las cadencs para gue nagie nudiesa

manipularlas, Eo €sta una medida de relativa eficacia, pues

la empresa, podricz intervenir adn con cadena precintada, Son
dos pogible-onte los caminos coherentes para cvitar ssta ma-
nipuvlacidn y oue estéﬁ ya aparecicrdo, aungue muy en germen,
en el Gltivo periodo: en primer lugar la existencia de "dole
gados" o representantes cbreres nue tonnan posibilid des tec
nicas de con.r¢lar tiempos y ritmos que con anterioridad he-

yan sido pactados; en segundo lugar, informacidn y discusids

.

gque permita educar a los trabajzdores sobre el significeado vy

las consecuenrci s de los ritmos y del trabajo en cadena.

Es evidente que hay un problema de informzcidn y concien-
ciacidén. A este respecto resulta sorprendente constatar cue

siendo elevados los ritmes, al mcnos cegdn el sentir comin

- n

. ' - rd .
de los trabajacdores directos racticamente en la moveria de
e ?

las secciones de fédbrica se termina 208 minutos o media hora

antes de finalizacidn del turro.

Como decia alguno de los entrevistados "trabe jamos como
si fuéramocs a destajo". Y més sorprendente atin si se tiene
en cuenta gue, aungue se ternsiine antes, no es posible mover-
se de pie de mdaguina hasta que suene el timbre cue sefiolze ol

final de la jornada.

Por terer unos minutos libres al final, los trabuojadores
se someten a si mismoes a ritmos todavia mayeres de los gue
les impone la empresa. En realided, las pausas que habria
que conquistarle a la empresa, los trabajadores so las cooon

de sus proepias espaldas, con el incoaveniente de oue estan
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mal colacadaes, porcue guedan juchbomente al fincl de la jorra

ML LUD gue la emzrose nunca have hoecha nodo

v
7

por combotir cela prictica -ue objetivemente daifa 1o calided
del prcduclo (y svidentemente, taubién la salud de los trabg
Jadores, aungue ¢sto pueda preocuparle menos), ts nds, ha ha
bido mandcs gue mis bien la han ostimulado. Tal es el caso
de una cadena ¢+ chapisteria donda, después de denuncios y
un escrite, se ajustd la velocidud de la cadena a la oroduc=
bién reguerida y se puso un candade a la cabina de cantrel.
El jefe correspendiente procedid a nreguntar, trabejacor por
trabajador, "si preferian terminar 20 minutocs antes o Justo
con el toque del timbre', La maycria respondieron que nrefe-
rian tener esos 20 minutos de regpirne al finel., Entcocnces sa
hicieron plblicos los resultados de tal "encuesta™, los man-
dos procedieron a guitar el candado y continud la historia

de la regulacidn de la cadena a discrecidn de la cmprecsa.

,Qué explicscidn tiene la actitud de la eupresa ante un
"acortamiento" semejante de jornada? La calidad haste ahora
-por supuesto dentro de unos limites- a la SEAT le ha preocu
padu poco. Son muchisimds los czsos en gue intereses de je-
fes y jefecillos han primado sobre la celidad del producto.
Lo que importa o la empresa es continuar con el dominio so-
bre los ritmos. Y es obvio que micntras los trahajadores si-
gan conservando ese margen final Ja empresa Liene una buena
excusa para sequ.r aprctande la velocidad,., Un ambiente de
deatajismo individualiza el problema y ésto es, orecisamen-
te, lo que dnteresa a la empresa quc para ello, casi estimu-

la la corpetitividad por terminar ant:s de la hora,

Es posiblements este planteamiesnto individuczlista lo pri-

mero cue los trabe jaedores tiene que superar para enfrentarse

[
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cohercntemento 1l nroblema de low ritnng,

Por Ultimo, y scbre dsto volvere .os con ifcistencia ol ha
Licl oo los coneodiioes de traboo, oo cadenco oo s i
cipales Tuenb:s no sdlo de fatiga, nonotonfa y nervioscismo,
sinu tawbién de delormaciones e invalidez. La irconodidad
del trabajc en las codenas —posturas poco naturcsles, csfuer-
zos sobre cierisg partes del cuerpo, etc,..- es una de las

caracteristicas mis acentusadas pur los trabajadores al hablar

de la cadena,

"Son muchos los que estan mal de la columnu vertebral,
” L4 - . ”
del estomago o del corazon mismo y gus continlan a lz cadena,
porque si van a la calle se tienen gue marchar con una mise-

ria de ocho o nueve mil pesetas". (14).

Una tercera caracteristica de este trabajo, por (ltimo,
es la que se refiere a la duracidn de las cperaciones en la
cadena, La tendsncia a la ampliacidn de tarezs {job enlarqe-
ment) en ciertas grandes fdbricas europsas no estd afectando
a SEAT. Pero es en las cadenas, precisamente, donde la parce

lacion que ha caracterizado al taylorismo se ha mostrado més

agudizada,

Un estudio técnico de la cadencia de trabajo gue pernitie
se ver el efectivo grado de parcclocidn existente en las ca-
denas de SEAT no ha podido ser rcalizado. S8lo 2 titulc de

oraecunta del

f

gjemplo, podriamcs citar las respuestes a un
cuestionario rcalizado planteada ¢n los siguicntes términoss
"gCudnto dura la operacidn que cfectdas actuslnente?"

Estas son las respuestas en tdrminos relativoas:

Menos de 1 minuto . . . . . . . 22,91%
de I all/2min. . . . . . . . 1l&,58%

de 1 y 35" a 3 min. « « « « o o 20,83%
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De %y 5" a5 min, .+« o . . 8,277

i

Mas de b minutos . . . o . . . 35,54Y

Si estus nurcentajes correspondicrsen a la realid.d, ello
I N Y : b

r '

cguiveldris o focir gue casi la cuorta garte o los fnaboga

dores dehen reslizar la misma operacidn unas 450 veces al

*

Licne que hacerleo 300 veces al dia; un 20,829

B
=

diay un 14,50
se ve ob'igado a repetir lo mismo 150 veces al dia..,

P

La wixima matcelacidn 58 da entre los no cuclificodus -en
particular eon los talleres de Prensns, Macanica y Mantaje-
de los cuales el 60% realiza ope-aclones que no superan el
ninuto y medic de duracidn. Sin embaryo, tambidn cntre los
oficiales se dan upereciones muy cortas —el 40% de los ofi-
ciales entrevistados por nosotros efectda operacicres cuya
duracidn estd por debajo de los S wminutos- debido proibable-
mente a gue, cono ya hemos sefialado en mds da una oca-idn,

muchos de ellos siguen realizsndo lz misma operacidn que

cuand: eran especialistas,

La parcelacidn existente es, por tanto, extrema en la SEAT.

Contre la suijern’dm a la cadena
e — ———

Las protwstas y acciones mds sicnificativas respecto a la
concicidn especifica de la cadena se han registrade por les
problenas re relevos y pausas, principalmente antes de que
en el VII Converic apareciese la roglamentacidn que zctusl-
mente cstd en vigur, amén de las luchas contza los ritmos en

general,

) 4 -
Tambidn, aun  uo mucho mas lent:mcnte, las conzecucncias

del trabejo ern cadena scbre la salud, emplezan a entr.r en
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el drea de proocupseidn de los Lrabajadores de SEAT,

A tal respeccto un.objetive empicra a prospoectarse lent:-

. s I ' . . .
mernLe, our Louid ydizda solo envic Lo vanguardd o, Ui priees
- I . . ’ - . - 4
instrumento do disminucion de 1= negetividad de estos puec-

tos de trabajo: la rotacidn.

Las consecuencics positivas que la rotacion puede Lener
para la salud scr evidentes =aungue por supuestc no se tra-
te do urno paznaccae~ sobre todo si torenos en cuerto la abun-
dancla de melfnrraciones, desvicciones de coclumna.,, origi-
nades por traiiajar siempre en una micma e incémoda pooicion
o por leventar pesos acclonando sierpre los misnos ndsculos,

etc...

Pero, la rotacidn nn tiene sdlo estas ventajas. Hay algo
muy impcrtante que tener en cuerce, de lo cusl los trebe jado
res de SEAT que zbogan per la rotacidn son bien conscientes.
Con la rotacidn la empresa tendria menos posibilidades de
reducir tiempce aprevochindose de la préctica que un traba-
jador tiene de la tarea qgue lleve realizand: durente afios.
Rotanco, habria perconas que aprencerian el nueve trebajo me

e . ’ .
nos rapidamente que otres y la empressz se veria chlig-da a

=}

. . . L4 .
un crecnometraje continuaco, porque siempre habrla trabajedo-
res que no "sacorien la faena" on el miswo tierpu cuo sus
compafieros, Ests cronometraje continvadoe, sobre todo si acos

pafiado de una postura mds activa por parte de los trabajadao-

lista a los tiempos normales de elzsbhcoracidn.,

ta realidacd es, sin embarqo, que la rectacidn encuentra re
sistencias por parte de los trebajadores mismos, muchos de
los cuzles no quicren haceirlo pereue tienen un buer juesto,
s ¥’ -
otrus porque va no son jovenes y lowen gue les cucste tencr

quoe acostunbrarse cada poco a un btrabujo nuevo (aunque en



térninos relativos), lou cual es vercad.

fs cbvio nue tampoco la emproca estd interesada en la ro-
tacidn, peru es probable que no opunga mucha resistercia si
hay oo o Zon o Zhienerla de peria 4o loo trabajsdorose On
reclded, docds o) puntco de vict- de la empross es més impoy
tante cémo se hace ese rotacidn gue la rotacidn micma, y ahl
es donde, posiblemente, surgirdn los maycres problemes, Qui
decide la rotaclidn, cada cuanto lLiempn e cembia, enlreo cud
tipo de tareas puede haberv rotacidn..., he aqui loc verdade -
ros problemas gu2 puesden convertir ess proceco no s0lo en un
elemento de dicwinucion de malforsaciunes fisices, sino tap-
bién en un factos de enriquecimiertio de las tarecs y de con-

trol obrero sobre la condicidn de flbrica,

F1 arma mds genérica que puecde utilizar la erpresa para
imponer su voluntad, y por tantou las varicciones que le con-
vengan en el ritmo de la cadena, es la ccultacidn de las car
gés de trabajo de las diversas sccciones, La carge de traba-
jo se desgloss en: ndmero de coches o piezas que hay gue pro
ducir a ritmo normal o al ritmo X al que circule la cadene
(en el supucsio de trabajo aprisa), nilmero de trab=jadores
necesarios para cubrir dicha producecidn, con sus respectivos
relevos en el casc de que se trate de una cadena que ha de
tenerlos, distancia de soporte a soporte, velocidad de avan-
ce de la cadenz, porcentaje de pausazs técnicas adnitidas,

etc... E1 control sobre todeos estos datos podria ser vu

o]
.
o8]
L]
ra

poderosa en manos de los trabajadores, por lo cuel la empro-
sa se muestra remmisa en comunicar las gargas, aunque por loy

deba hacerlo,.

Este problewa se presenta acuciante, sobre todo, en pintuy

ras,

Son los trubejedores de pinturus oo que md o insistor oon



gque no counucenn los carges o deja uwe hiecaerlo ern cusrnio 1os

trabajadores dissminuyen sus presionos,

s P . . P P -
Late Tencricno tlene, efectivament., una explicocliin. On

N

4 | . \ . P
carr-corias o e ochopisteria, dodo 1o mecanizacidn e —roee

so o la senciller de la operacidn, es dificil que lo- caches
o las piezas tengan gue dar la vuelta para ser retocedusg
hay, en general, una geccién de rvepecado final que b-sta pa-
ra este merecter, Pero en pinturas las carrccerlas coe hon

de ser repasadas pueden ser muchas en occasiones, delbido a une
meala mezela do pintira, a un mal docsengrase, a2 un ) lijzds
algunos de estos procedimientos no sdlo son maznuales sino
que dependen de la pericia —aunque muy elementsl- del traba-
jador., Si ura linea tiene una carga de produccidn deo 700 ca-
rrccerias pintadas y un dia en vez del 3% de fallos con el
gue se calcula hey el 4% o hasts el 5%, por los motivos que
he dicho, la c¢mpresa estéd interesada en gue esas 25 o 30 ca-
rrocerias para completar el cupo seen realizadas., [ste es el
mot . ve por el que hace lo posible pora tener desinforiedos

a los frabajadores en lo que se refiere a sus cargus de tra-

bajo.

Ha hatido muchas protestas per este motivo, particularmnn
te en pinturas, pero hasta ahora los trabajadores no parecon
haberlas planteado en manera suficientemente fuerte pera opo
nerse a la emprrsa. Porque en r:alidad resulta bastante di -~
ficil, sin ccntzr con verdaderos y suficientes reprecentan -

tes, el control obrero de las cargas y la articulzcidn de unc

respuesta a la molitica de la empresa,
Por otro lude, pinturas se adapta a chapisteric; si de
. L4 . I . ”, . .
-ehapisteria vicnen mas coches, se pinten mas, si vivnen noe-
. ”
nes, se pintan menos, En teoria csto ce logra dando mas velo

clidad a las cadenas o reforzando ccn hombres cicrlos proce -
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sos, [1 aumento de velocidad en loo ceoderas se suaondria guo

va acompanaco de un aumentc de fuarza-trebajo. Pero nu exis-

tiprn oo b idliriadas da control ooz poarta de Lo ool jads -

a gmproess se encuentra cor las meros libres pera Inter

verlr coun guicra y cuando quiesa,

£l contvel do 1los cargas aparece como el primer psco para
intervenir c¢n la fijacidn de tiernos y ritmos y en otres ex-

tremos de la orgarizacidn del trabajo.

Pero la cadena r sulta débil pera la emprosa en tériineos
de relaciones lobourales, de relocionce cde fuerza., Un grups
ido =

de trabajadores puede lograr p:rarla, y ello ha sucedi

veces,

Sin embargo, hasta ahora, la correlacidn de fuerzas no ha
obligado a la SEAT a introducir modific.ciones en laz cadena
- islas o0 pulmones - o0 entre cadenas de diversos talleres

’ . . 4 L . 1. .

-pulmones mas amplios- por ejemplo, entre pinturzs y montaje

o entre chapisteria y pinturas. La organizacidn fuertewente

Jerarquizada, el estricto control aplicado, el recurso a la
’ . . - :

fuerza pudblica, si era necesario, han dado al cepital una se

guridad y una garantia a prueba de cuslquier luchs,

Es presumible que para el prdximo futuro, sin embargo,
las cosas cambien, La organizacidn del trabajo rigida y cen-
tralizada imperante en la SEAT se podra convertir en un im-
portante obstéculo al poder empresarial, porcue serd srecisa
mente el punto débil de la orgarizecidn capitelista del tra-

bha jo.



La rranuest: dn 105 tirabajadores

La lucha contre la organizacion empresarial cconcretada en

el "estudio Jdnl trabajo", es declr, en el dominio de l1oar tlion

pos, Pa sidn owuy desigual en SEAT.

[ ~

. . - *, .
cxaminei s, en 2rimer lugar, ¢l nivel basicco dol plorteon-
. #

miertol la compronsion del significedo de tiempos y ritmos

en la prodiuccidn canitalista. lLa primera gran luch. de SCAT

- la de 1957~ es contra los ritios; el rechazo de loo ritmou
impuestos y 12 exigencia de su "control por los propios tra-

bajadures" apar-ce en todas las plalaforrmas elanorcdas por

, . ' .
estos a partir de 1969,

Sin embargo, en términos genercles, é€sta parece une rei -
vindicacidn asumida sélo por la venguardia. En momertos de
gran efervescencia se logra arrancar une lucha contra los
ritmos sdlo en ciertas ocasiones, es decir, en aquellas que
parecen tener unma orgenizacidn obrera mas activa; la direc-
cidn de las luch:s obreras es, en este problema, muy consig-
nista, Se hesbla de gue "es necesario controlar los tiempos vy
ritmos", se aseqgura que "en FIAT han logracdo reducir o caon-
troclar los tierpos”. Pero hay dos elementos, claves a mi en
tender, que apenas aparecen en tales andalisis: por un lado
el examen y la explicacidn de las cunsecuencias caoncretas
gue sg derivan de ritros tan elevados, por 1o que seg refiere
a la salud fisica y nerviosa, aunque tal planteamirnto apar.
ce en ocasiones (15) éstas son las menousy sobre Lodo se deo-
criben los beneficios gue se derivan para la empresa de v -
les aumentos de ritmos, dandc a la luchs un enfoque exclusi-
vamgnte econdmico, Por otro lado se habla en continuidad ceo
"controlar lousg tiampos",:pero nc se ofrecen instrimentos oo oo

cretos para ello, sino en muy contodas ocasicnoes (16).



Yos luchas por los oo lorios y coptro lao deo-

Lo ohvio gue
pidos pueden haboer tenido mucha wls importancie en concretas
coyes Laroe g oo o poalidad oo oo Fulodiicoolioo o par o

Liempas han quedacoc abstradtas. Un indicador bastante claro
p 3

a mi enctuncer, do gue la generalidad de los itrabajadores no

han intcriorizadn en este pericdo el significrdeo de lus tien
pPos y sus conscouencies es que en gran ndmerc de seccicnes
sobre tiemps al final de la jornada, como ya sc ha seiialado.
Ello da pie a (e psicoldgicamente no estén preparadcs con-

tra nuavas redurciones de tiempos.

5in ewmbargo, es innegable quc la naduracidn de la exigen-
cia de contraol de los tiempos ha ido en aumento., Ello impli-
ca gue en Novierbre de 1974 se llegese a reivindicar reduc -
cidn de ritmos de trabajo en lugar de expedierte ce crisis
(17) y gue durante el afio 1975, no s3lo en SEAT, sinc an mul
titud de empresas, la reduccidn de ritros haya sido una exi-
gencia comunmente planteada para aliviar el problere dsl pa-

IO,

De todos modos, luches por los tlempos se han dacdo, en
particular en el pericdo 1972-1973, lo que demuestra cue los

trabajadores han centido, a veces profundamente, la pesadez

de los tirwos de produccidn,

Antes del perfodo de las grandes luchas un Jurade no re-
presentativo, y mis en concreto la Comisidn de Productividead,
que decide en protlemas de tiempos, contribuia a bloguear o
individualizar las protestas, Dicha Comisidn estabs conpues-
ta por dos reprusentantes del personal y dos de la empresa,
al tiempeo que mandos de los talleres donde se registraban

problemas estalhon presentes en las deliberaciongs cona con -

sultores,

Muchas guejos ya ni siquiera llooehan a la Comicivi pur-



que eran bloguondas por enlaces 1o represenlutivos o soluo i
nzdas en monera individual o paternalista por los mendos,
Las locervencl = de la Comividr iiosia eran Sivdledlociiza-
doras, afectando principalmente o puecstos de trahajo coloco-
dos fuere de la czdena. Los trabojaderes de la cadepa —on opi
nion de un mierbro de diche Comicidn- no recurriap a la Comi

Id

sion, sino que "sacaban el tiempo marcado como fuera",

Sin erbargo, de 1971 en adelanble, ompiezen a recictrar

rrn

I®

accliones cvoleclivas para abordar el problema de los tiempos.

Ya a finales cde 1970 varics grupos de soldaedores cel ta-
ller 7 logran rnue la empresa no aurente los tiempos. = asar
| ]
de la intencidn de hacerla (18 a base de una accidn colec-
b

tiva gue no es si no trabajo a ritmo lento, pero que sc reve

la eficeaz.

Aunque limitadas, las acciones contra los ritmos han ido
crecierdoc en contundéncia, en tériminos generales. En 1971 vy
primeros mezes de 1972 se manificstan en formz de ritmo len-
to, "dejando pasar coches de largo" (19) o de denuncias in -
terpuestas en Delegacidn de Trabajo cortra la empresa (20).
En Julio aparecen los primeros paros parciales contra los
ritmos y esta tOnica continuard curante tode el afio 1973,
3in abandonar Ja tactica del trabajo a ritmo lerto. En 1974,
vuelven los paros a mediedos de afio después del "impasse" de

los primeros meses.

Pero las luchas por los ritmos bo se gsnerslizan, aunque
esa reivindicccidn esté presente en todas las plataformas.
La "protesta legal" que supone la denruncia y la "protasta ca
si no legal” que explicita el trabzjo a ritmo lento, atrae =
‘la lucha a un cadn vez mayor ndmero de trabajadores, pero sd

> : I
lo de alounes scoeciornes concretas. Algunes seccionec de mecd

nica: blogurs, wotores, las cadenas del taller 7 y 2luunas



otras de pinturas son las que declocan en este Lips de pro -
testa, Muevamente es, sin duca, el Taoier organizaciun obre-
7o o0l e aoa’ Topan un nanpel dornicivn, Pero nocislavente nl
. . . + ' sl .
singuiera en estas secciones el proulora de los ritmas esua
meoivamsnle ecunido. 5in embargo, siondo seccionegs do traba-
- ’ - - . . . T
Jo en lirmeas, Zu tuerte solidaridad ya exisbtente posibilita

1

Jque cuzndo las vancuardias "empiezan a dejar pasar motores o

k4 - - -
carrocerias" sl resto de trabe jadores les siganr,

En estas rmiomus secciones se detecta, hacia g1 finel deol
periodo que analizamos, un planteenmiento mds concreto y rea-
lista del "control sobre los ritmos"t es la exigencia de "co
nocer las cergas y el trabajo que corresponde a activided
normal™; (21), en efecto. este conucimiento habtria permitido
convencer a la generalidad de loz trabajadores de la seccidn,
con datos en la wano, de gue el trabajo gue la empresa les
estaba exigiendo no sdlo era desproporciocnado, sino ain por
encima de lo que la empresa misma aseguraba tener derecho a

exigir.,

Es pensable que el problema de los tiempos y ritmos de
trabajo se ve a convertir, poco & pcco, en una exigencia mds
generalmente asumida., Para responder 2r este momento las ven

. - . ! L4 L
guardias obreras, los sindicatos obreros, tendran necesidad

ct

de haber elszborado estrategias muy ccncretas y coherentes,

En ccasiones se ha visto la solucidn a esta problemdtica
en la existencisc de "cronometradores honestos" o croncmelra-
dores de confianza o hasta cronometr.odores del! arcpio movi -

cte ol eo

[$9AN

. L4
miento obrero. Es mas, en algunas em;rcsas -no es
so de SLAT- se ha exigido a la direccidn la entrada de tales

crononetradares,

£l problera de los ritmos no es sdlo cuestidn de vronome-

traje; la empresa puede disponer de diversos mditodos pora ela



4 ‘

varlcs adn deospdds de haber estaliiocido unos detors ipodo

Ciewmpoeo. Por Conta lus M"ecronomeooooores aubdnonos™ Londr fan
sentido ofla i o £rabajadornr oviesen, al mlecn Liore,
otios instrumenios de control sohre las pricticas QL resariy
les. vevo aone o) los tiempos no son algo ob jetivoy u ¢ -
ciccid, pucdu verlar notablemento o oun cronometrodor o oiTo.
No es posible legrar los tiempos correctos, en abstracto; lo

Unico posible os pactar les tiemprs; con tal pacto proesupono
la libre exsresion de las dos fucrzoe presentos —ercrosa v

trebajadores- se comprenderda fiacilmente queo los acuprdeos a
que se llecque dependeran de muchos otros factorecs oporte la
mecicion, posiblerente necesaria, del tiempo raquericdn para

cada operacidn,
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controul, pero sim pasar del plenteamiento consigrista,

Asi, por ej-unlo, en los ndmaros: n? 8, Sent, L9705 nely,
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ASAMBLER CORLRA, n2 76, Marzo 1973.



CAP. 5 - LAS EXICGENCIAS DEL RENDIMICLTOD

bd
\
1

Incentivar ol whwimo rendimiento.

El rendimierlo y su valoracidn se vinculan al problema ya
tratado de lcs Lienpos, En efecto, el cronometraje mismo iuon
tifica no €dlo ¢l ritmo del trabsjcdor en relacidn can un Tib
mo tipo, sinc también el rencdimientc del trabajador nn rela -
cidn cor un rondimiento tipo o un "desompefio tipo™ (1); "el
desecpeiino tins es el rendimiento cue se obtiens a ls veloci-

dad que se he calificado de ritmo tipa', se dice en ul Manusl

citado,

Pareceria qgue el primer problema reside en calcular cudl

ha de ser, concretamente, ese rendimierto tipec o nornel.

Lo llamativo, en el mismo Manual, es que inmecdicitamente a
contiruzcidn del problema del rendimierto se habla de los in
centiveos; y en clertos casos, de la "utilidad de aplicar in-

centivos para que el rendimiento no descienda por debajo dal

nivel tipa" (2).

En realidad, la estimulacidn del rencimiento es unc de los
ejes bdsicos del taylorismo que parte del princinio de que
la "vagancia" de los obreros se vence sélo a través de incen

. T
tivos econgmnices,

La crisis general del teylorismo ha afectado tarbiién al
aspectou del incentivoy ya a principios de los afios 60 se ha-
blaba en el norceste de Eurpoa de crisis del sistema de pri-
mas (3) a rafz de la contestacidn obrera contra el wisao con

sistenlte, sobre todo, en el trabajo lento.

En las luches obreras de finales de la misma déc.da en lta

lia, franciz, Inglaterra, etc... los incentivos fueron tam-



bidn alecenzeuoe pour la rebelidn sotitaylaricta; 1.5 orosuv.-
r . N .

tas obreras tendian, especialments a arrebatar a la empresa

Lo olurran land sobre el dncenclvo bion a viavcs Je la o

tencidén de aurentos en la parte fija del salario, bien a tra
vés deo la cuncecusidn de una prina de fébrica -el su,erpremio
en vl coso do loo metaldrgicos ilzliancs— minima qorantizada
que quebrase lss mznilobras discriminatorias, entre seccidn vy
seccidn o enlre grupo y grupo, cuando no entre individuo e in

dividuo, realizadas por las empresas,

Peruv todas vsas crisis y contestaciones han afootzdo esca

[QURY

samente al sistema de incentivoe en Espafia en Léroin s gene-
ral-s, Las rezones se pueden adivinar fdcilmente: férreo con
trol salarial y debilidad del moviwmiento obrero. Aln as? vy,

sobre todo, en algunas empresas, ciertos enfrentarmientos por
parte de los trabajadores contra las pricticas patronales se

han registrado.

En su forre clasica el incentivo -prima o premio- es la
rd .
palanca a traves de la cual la emoresa pretende incre—entar
el rendimiento real, sea lo que fuere de los diversns meca -

. . .« " Ld
Nismos que para la medicion de este se proponen.

La actualidad del incentivo

La mds impertante transformacidn gue se ha dado en las
grandes empresas -y en SEAT se refleja claramentu- es el pa-
so de la medicidn del rendimientc individualizada a le medi-
cidén colectiva. El incentivo, consiguientemente, pssa a ser
primordislaente de equipo. En la medida en que exista poca
crganizacidn obrera la prima colectiva puede ser ficilnente

planificadus por la empresa: eésta fijard el rendiniontc nor -
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mal y el optino, Tovorecera la coinelibividod v o ooncenuling

que se cree un clima de maximo rendimiecto. Pur ol contrario,

N 4

notpra mayor conc eneis o del cfanifToodo oo

DR I T PO R

Id
bl

la prima y mis pooibilidades de oragcsnizacidn por parte de los

adores, Lo existencia de price polectiva un una seccoldon

tLrab::

G

v

puede resuitor cuntraria a la ldgice naitrunal, por cuantc eo
un elemenlo que poernite comprender a los trabajadores la ar-
bitrariedad a la gque estan sometidos y actuar colectivanmente

-por ejemplc o través del trabajo larto- contua ella.

A nivel de cecclidn o grupe, la l1dgica de la Srima comien-
za a ser cortrolable por los trabaindores y utilizeble con-
tra la ecmpresa micma, Es entonces cusndo la en,rese rreten-
de eleuar el cdlculo del rendimients a niveles més altos vy
mencs controlabiles por los trabajadores: a nivel de taller o

- £ .
a nivel de fabrica,

tEntre los dos extrumos -la prime indivicualizada y la pri
ma de fébrica- las empresas tienden, en la medida <e lo posi
ble y en funcidn, sohre todo de la fuerza real de los traba-
jadores, a prouponer la prima colectiva por grupos,., Esto les
permite mantenecr una divisidn antre crupo y grupo de trabaja
dores y desencadenasr un estimulo colectivo funciormante en ba
se a las leyes del pequefio grupo; en efecto, "los mismos rcon
pafferos sirven de acicete para guo no desmaye en la consecu-

cidn de una prime alta" (4).

Con el primer Corvenioc Colectivo la SEAT instaura este Li
po de prima para los trabajsdores implicedos en la procduccidn
directa, para los cuales lo producido colectivamente es el
factor determinante de la prima,.

Para los dew’s la prima sigue funcionando con meconlis.oos
individuales, aungue haya muchos gue coinciden on un. oaonbi-

dad idénlica colrada por prima; el factor determinarte pora



¢stes os el esfuorezs individual oo Ticoton gue poront o1 -
te el jefe en cuunlu a dedicacion, aplicacidn, eficiecncis,
Ao

— s

Para los trabojedcres, por e contrario, v nientras 1a
. - . . [d I
prima no sea abolida, la convenicncia esta en gque sea 1o mas
colectiva y crnilforme posible, lou cual perwite coordinar la
]

Il ” .o’
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las raniobras divisicnistas de la eraresa.

Las primas en SEAT

Es de notar que en el primer Convenio Colectivo de SEAT,
1959, se dice: "No han sido objeto de negociccidn cuestiones,
alguna de ellas tan impartante como el establecimiento vy man
tenimiento de los sistemas de incentivo directo a la produc-
cibén, por cansiderar que la actual Jinea de actuacidn de la
empresa con relacidn a las mismas es satisfactoria® (%). En
realidad, lo quc ésto refleja es una extrcma debilidad obre-
ra para imponer una minima requlacidn de la primz por un la-
do, y por otro gue hasta entonces la SEAT no ha tenido nece-
sidad de incontivos sistemetizados, debido fundomentalmente

a lo reducido de la propia produccion,

La priase guede requlada en detalle, a partir del 11 Conv:

nio, coincidiendo con la primera qren expansian de la SEAT.

Cuatro elementos entran en la determinacicn de 1o orima
en la empresa: el rendimiento, las caractaristicas cel pues-
to de trabajo gue se ocupa, la eficiencia del cecnirc de tra-
Abajo medida por la calidad de la produccidn, las horoo trabhn

Jadas a prima,



Por lo que respecta a la medicidn dol rendimienlto ln empro
. - . - 3 . - -
sa dictingue 1o irabajadores dircctos de los indivectos (mds
- . I - I
tarde diferencirra en  los directos, entre directos de pro -

duccidn interiar y de produccion principal, y en los indireo

. o . o, 4 .. . . .
tos, vnbre snoisocius de Factoria v e division coimcicial),
. . . L4 . + . - -
Pfara cioolifis oo vl analisis valos a limitornes o s orinmera

distinciodn gque, es, por lo demas, la principal.

oCdnou es calculado el rendimierto de los trabajadores di-
rectaments productivos, es decir, de aguellos a los g.e se
puede nedir el tiempo ecupado en una operacidén, o dicho de
otro modo, la cantidad de operaciunes recalizadas en un tiem-

po determinado?

Suponganos gue el tiempo concedido por la emoresa para rea
lizar una operacidn o serie de aperaciones -por ejemplo, man
tar 1% coches- a rendimiento dptimo -100 sobre una escala-

sea de 30 minutos y gue el trabajsdor o grupo de trabajiado -

res la hayan realizado en 32 minutos,

El rendimisnto obtenido en dich: cperacidn, o el obtenido
en la serie de aperaciones realiz:das a lo largo de una jor-

nada de 7 hecras 30 minutecs se calcula través de lo siguien

i8]

te operacion:

.. iDTﬁ[JO concedidno (1@) 30 - 4
Rendin t = - = = 03 ol
eneimIento Tiempo invertidao (TD) x 100 ’25/

Se comprende que sequn el tiempo invertido sea mayor o me.

nor el rendimiento expresado en paorcentajes se acercara, o

Id

adn superara, al Optimo o al normel, pudiendo hasta guedar

[

por detazjo de éste. El primer prablema aqui subyacente es o
del tiempo concedido o "rendimiento Sptimo", como pucde con-

prendor

5]

e a mayor tiempo concedido, nis elevado resultard

el rendiaientu recistrado que se derive. Ahora bilen, sogun
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la prejpia Orderanza Laboral y, sobre lodo, secan 1o ovactic
concreba de Ja empresa, a lo larna de su historie, ©s5 ague -
114 1h e S0 de o7 reeimigntbo St ica (o ticeon eo coedide oo

ra unz operacidn o serie de epercciones), congicderdndose ran

dimienbu miniso o normal el 75% do aguel.

Pero la ewprosa ha tendido a rebajar el tiempo councedids
o, con atras palabras, a elevar el rendimiento dptinc, apo -
yandose en que los adélantos técnicos o los cambics ce meto-
do pormitan un meyor rendimiento, Con ello el rendiniento con
sideradn minise o normal ha ido subiendo también pronorcio -
nzlmente. Resulbt~, pues, que no sClo para conservar la cuan-
tia de la prima, sino hasta para no ser penalizado on el sa-
lario fijo, el trabajador se ha visto obligados a rendir cado

rd
dia mas=s.

s - . . ’ - .
Esta no es una mera dis LJJ_S_LClE,lﬂ teorica S1n0 L odenos
H

presumir gue se ha cumplido en el caso de SERT.

En el cueslionerio utilizado una pregunta intentabe acer-

carse 2 este fendmeno, y era la sicuirntle:

"ihiay que sacar hoy mds piezas (o coches) que hace € 0 7

affos -pisnse en 1968 § 1969- para mantener la misma prima?”

Las respuegstas, sin pretender presentar diferenclas cuan-
tificables con log zfios de referencie, posibilitaban una epre

ciecidn glcbal, Hélas agui: (en porcentajes)

>’ . r
Hay qguec sacar mas piezas (o coches) . . 927,68 %
Hay Guo SACAT MENO0S o o « o o o« o o o o 2,43 %
Hay quo sacar par un igual . o+ « o o « 2,409

Ausencic de datt e « o« . s e s s o+ s 2,48 %

Los datos son tan elocuentes ciue ahorran todo cowentario

y hacen indtil preilender detectar en qgué grupos de obreras,



en qud Lulleoye  y o on oqué elaborcci neo ce Yione una noyor oo
sacién do sobrecsrga. Sencillarende es upa opinidn casi uné-
B i o w i1 hoy la mio ol e USRI
hay cue sacar s niezas o, en gerocral, realizaer mis Lrehalio.
Podria ebjotarce gus efectivamerte e sacan rds pinras por

la micniz prime, npero cue Bllo puede seér cebido a un alza qe-
neralizada de la productividad imputable, en gran parte, al
avance técnico, o es descartable esle posibilidad, perc guid

z4 conviene recerdar que el los Gltimos affos -y schre todo
en los trabajos en rcadena- no pzrecen haberse dado avoncec
técnicos espectaculares y que, por otro lado, como vimos con
anterioridad, la opinidn de gue los ritmos han curentado es

. . » . . L .
también generclizada pudiendo atribuirse el aumeinto bisice -

mente & un maycr esfuerzo humano.

Oesde un punto de vista normativo, la empreza tiuvne l=as
, . . . . - £ .
maximas atribuciones en la organizacion del trebajo y concre

tamente en la fijacidn del rendimiento (6).

En efecto, las vias de reclemacion para el trahboj=cas, asi
mismo estatlecidas por ley, hen estado, hasta zhora, fuera
ccn control de éste; la intervencidn sindical o de 1o auto-
ridad laboral, y hasta la misma intervencidn de la Conisidn
perilaria (previstas en el art. 7 del capitulo II de dicha
Ordenanza) se han resentido de la inexistencia de sindicatos

obreros,

Por ley, asi mismo, el trabajacor estd obligado sdlo al
llamado rendimiento "mia misme" o "rendimiento norral", gue
se calcula en un 75% del rendimiento &ptimo; pec-o ¢l proble-
ma esta en lo yue se ha de entender por rendimienta Spuimo vy
.con qué criterios se ha de celcular. La susodich: Drdononza,
como ¢l propio Reglamento de Régiren Interior, llarmon rendi-

miento dptimo "a las tareas a realizar en cada puesto por un



trebejador nuraadnroerte capacitado v conoceder del trabajo o

dicho puesto", tareas gue determina la enpresa,

Snita inredistancente & la vista gue la inceteraincolon do
. . . . . # . .
tal definic s fouoreps la inptervencli®n erbitrzria de 1o ome

b

presa, pursto nue los trabajedores nada cuentan en determi-

nar lo gue es un "Lrabajador normalmente capacitado! ni cwdl
4

gs el "conoocimientc normalm de la tarea, ni, cbviamerte, cudl

gs el "de=zp-prfo tipo",

£l cdlculo del rendimiento, pues, esta en manos de la em-
presa, como el nisto Reglamentc de Régimen Interior rsconoce
~"el rendimientc es el datc con el gque la empresa conoce y
valora el trabajo concreto realizado por el trabajador"- vy
este dominio scbre el cdlculo del rendimiento, como veremos,
es lo que permite aauélla hacer del incentivo ur elsmentce

divisorio y discriwminatorio.

El segundc problemé esta en le velcoracidn monetzariz que
la empresa asigna a cada nivel de rendimiento. Como se pone
de manifiesto en el grafico I. en el gue dicha valoracidn es
td codificeda con el médulo M, y en declaraciones de los prx
pios cronometradores de la empresa,resulta que "los trabaja-
dores directus de fabricacidn principal -es decir los gue di
rectamente fabrican los coches- son aquellos a quienos en di
cho médulo se asigna un valer mencs por rendimientos inferino
res al 83%, sienco sin embargo, los gue tienen valores mas
altcs a rendimicentus superieres al 96%. gPor qué? Se trata
de estimular a estos trabajadores, que son los gue més impul
san la produccidn, introduciendo nnotables diferercias entre
quien t;abaja a rendimiento normel y quien lo hace a rendi-

miento aptimo (100).

La pendiente de los indirectns es, por el contrario, ruy

suave, paroue dado que el rendiriento no es medido sino estid
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, ¢ i .
modo por ol jeio, se creartan muclio s pyobler=zo vy Loroiones
si hubiese potebles diferencias en el modulo {1 entre unas

Lotedtor ooyt s ooantre uneg oo dodoras v nt ooty

.

Dehidn & 1= ~rhifrariedad que los jefes pucrdes cliorcer so
bre los trabeiadores indirectos, en SCAT se han reoistrado
peticiones por poarte de algunos de ¢otos para pasar a rendi-
miento medio, oo decir, al rendimiento medio de los trabaja-

dores directos en cuya seccidn se hallan.

De todos modos, la ligera oscilacidn del mdduloc M en los

incdirectos entre los que "rinden" 4% y los quc lleoon a 100%

o mis, tiere por consecuencia gue tasbién las vaoriaciones en

la prima sean oscssas.

La primera conclusién que hay gue sacar de tadc ello es
que el control del rendimiento est? er manos de la enprecsa.
La sequnda es gue los '"criterios" reales de medicidn se redu
cen: a la cantidad producida en el caso de los directos y a
la necesidad de mantener un confortable clima de "justicies vy

equilibric” en los indirectos,

El seguinda elernento presente en el cdluclo de la prima es
el puesto de trabajo que se ocupa. En &1 estdan incluidos dos
aspectos, ya desde el I1 Convenio, aspectos que quedan total
mente cistematizados en el VII Convenioc como factor F y va-
lor K, "El factor F, como seffala en el articulo 100 de dicho
Convenio, es funcidn de las exigenclas del puesto de trabajo

por los conceptos de capacidad y responsabilidad™,

Si se examinan los coeficientes que a través del factor F
se asigna a los distintos puestos de trabajo, se apracla una
exacta reproduccidn de la jerarquia de flbrica gue la emore-
sa proterde marlerer, en la que a paridad de catecoria los

empleados tionop coeficiente mds olto gue los obreras. gQuie
re «llo decir ouo sus tareas requieren mas copacidad y res -
pecnsabilidad? (7).
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L1 facter i, was Lien cumple otancnbte con 1o funcidn dea
introduacir oo T2 Hriﬁﬂ una divioidn existente =0 1o Jbhrico
que nada tienc cue ver con.el rencdiniento, "E£1 valcor K, s
funciin de lan oxigencles del puvcin de trabejo por concep-
toe de eosfuc:coo y condiciones". Todoos los puestes de trabajo
de la factoria uedan divididos en 4 grupos a cada uno de
los cuales se obribuye un valor, de mis a menos, se-dn la di

reza de 1los wicnas (8).

5i se obhserva con detenimientc sl detalle de lous puestoo
de trabzjo er log 4 grupos, se percibe que el milsmo trabajo
tiene meycr o menos coeficiente seqln esté en rmantenimiento
o en produccidn principal, Por tanto, parece gue no tanto ol

esfuerzo cuanto el papel que el puusto juega en la produccidn

directa es lo gue la empresa tiene ern cuentsa.

fn los Ultimos affos los atagues de los trabajadcres al va
los K han sido continuos, bien declarandolo prive de objeti-
vidad, bien rechazando la clasificoocidn que en su funcidn la
empresa hacfa. Resulta, pues, claro que los trabajadores no
estdn conformes con una clasificocidn de penosidad de laos

puestous de trabajo en la que ellos no intervienen,

F1l tercer elecento es el "coeficiente de calidad" coefll -
ciente C. Este coeficiente se determina en bese @ un Indice
de deficiencizs en la calidad de la fabricacidn, facilitado
por la Divisidn Comercial después de la verificaciin del co-

che,

También aqui cabe subrayar que es un indice ¢n wonos de
laempresa, y que, en opinidn de la geperalidad de los traba-

jadores, ésta lo vtiliza para reqular la cuantla de la priso,

He aqui 1o contradicecidn en cue se encuentran los trabnin-

. * s Ls -
dores con un tal sistema de prines. Debido el cont nuy acor-
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tamiento de 1ou tiempos -en realidad la trampa principal do
la prima estd en que se mide como resultado de la relacidn
entre orodurta v Lienmpo concedlidu, yue se va paulatinanente
recduciendo, in our 1os trébajadnrna puedan toner ¢l winimo
control sohre elio- el mantenimientc de un rendimienic prima
ble les oblige, ccmo estéd superdesostrado, a desculdar la cz

lidad; luego lo empresa les penaliza, precisamentc, por Frea-

ber dezscuidadr ls calidad,

Por Gltimo han de tenerse precences las hores trabe jadas

a prima,

Senn convenio se excluyen de la prima las llenadas horas
de incidenciz, es decir, el tiempo en gue el traobajo hayz si

ds interrumpido "por falta de m=ateriales, herranientas, ave-
rias en méquinas y otras causas, durcrte el cual el trabaja-

dor efectle trabajos a jornal”,

El problera agui es doble: si estas horas se hon de pagar
0 no a prima y quién contrcla el tiempo efectivo de inciden-
cia, Contra la préctica de la empresa, los trabnjadcres vie-
nen menteniendo gue la incidencia no deberia exislir y gue -

.« r 4 I . 1
jandose, ademdis, de la manipulacidn que la Seat hace de las

horas de incicdencia en modo de hacer cuadrar las primas.

Resulta obvio que la invidencia no esté primada con el ob

jeto de que sea lo mas baja posible. En realidad, .n despor-
fecto en une maAguina puede ser reparado, a veoes, pPor el mis
mo operader, sin esperar a que llegue el oficisl de mentoni-
miento., La "penalizacidn" de la incidencia cbliga a gue sce

el operador el que efectls la reparacidn lo gue, una vez i,

- . . . 4
derucstra o) escaso contenide de ciertas tareas de oficialia,

Por ot,o lado el peso cada vez mernor de la prime en el con

junto del salsario -como se verd- ea una de las roazones pow

'



las nue la irciidncia y el absoenticmo son cada vez rooovores

)

en SCAT. e cgul la centradiccidn de la enprosa. Con otras
palatrons, 1o ocofootpeoiz de la eorroca on relooile oo N dp-
cidencia ha fracasado debido a les alzas gue en el salario

1

- . . ; i 7’
no sujocto a prlme oo consegulido, sobre todo, 1as ciitogorias

Lbajoas.

£l segundo probrlema relacionado con la incidencia es, po-
siblewente, el que mas influye en la préctica: el con*ral S0
bre la cuanlia de horas de incidencicz, La comple’idad de lao
fabrica y la multiplicidad de operacicnes junin con la falta

total de instrumentos de control por pzrte de los trab - jado-

res dejan la cu-ntificacidn de la incidencia en manos de la

.

empresa. La acusacidn que los trabe jadores han cirigido a

¢ incidencila

o.

L4 - - .
aguella de juger a convenliencia con las horas

no estd nriva de fundamento,

En realidad todo estc demuestra que el sistemz2 de nrimas
L4 . - . s
tal cual esta implentado pretende cer,aparte de incentivo,
un instrumenrto de regulacidn scobre los trabe jadores: de su
. » Ll .
salariag, de su integracion a la empresa, de su comportamien-

to en general respecto al trabajo.

£l efecto, la decisidn sobre el peso relativo de cado uno
de los elenentos considerados no sdlo estd absolutamerie en

manos de la empresa, sino que es de una dudosa cientificidad,

De hecho, manipulando unc u otro de los 3 elementoc la on
presa puede hacer variar la prima ccme le parezea, Los afir-
maciones de los trabejadores de que la prima prictic.ncente
ha pe.wanecido invariada en los Ultimos afins =-en relzcidn
con los aumentos de la parte fijs del salario- o de gue un
.mes puede venir disminuida sobre el anterior sin gus hiyan
mediado caucas objetivas, es decir, mencr produccion, -lo

que ha dado origen a algunos conflictuos- avala la hi;pstasic,



La ernpresa puede jugar con oi {octor calidad o con las hy

ras de incidaencis como factores coyunturales, y o©osn rendimien

Loy puccuo oo wrooejo como faccorce T1Jas, von ol o a un

)

cont ‘nun resijuste de los costoe globales de la prima,

funcionne reales del incentivo

;,0ué panel real han cumplido los incentivos en la organi-
zacidn del trabojo en Espafia en un poriodo en el gue, cono
hezmos visto, han sido contestades en manera gereralizada por

los gincdicatcs ecuropeos en sus respectivos palses?,
Aproximémronos a esa realidad a través del caso de SCAT.

El Reglanento de Régimeﬁ Interior de la erpresa, 2n su
art, 53, afirmz gue con el establecimiento de un sistema dc
incentivos se trata de lograr los objetivos siguicntest en
primer lugar consequir la mayor preductividad y calidad en
el trabajo, en condiciones de méxima sequridad para el tra-
bajador. En segundo lugar procurar oportunidad a los traba-
jadores para cumentar sus ingresos sobre el nivel de sala -
rios correspondients a los rendimierntos minimos establecidos,

fn tercer lugar recducir al minimo los tiempos y esfuerzos

perdidos,

Pcr lo que respecta a la empresa, pues, gueda muy clara
la bdsqgueda, a través del sistem- de incentivos, de moyor
productividad y calidad y de disminucidn de los tiemros pasl
vos, lo que es otra manera de expresar la maximizacidn de la
productividad, €1 principal papel, por tantc, parece ser oo
nomico. ta empresa definme, en efecto, dos niveles de rendl -

miento: el dptimo, a 100 el normal a 75: Se scbreentiende
’ ’



gooeoul oporal o o0 sl Gl carresp .

mal. El incentivo que preopone la ang
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fica producisy untre un 20 ¥y un 205 m

minamne loo o0 Slnioenlcs en genen
cas covclors . [ Ual poarcentajo no

bajadur lus aununies provenientou e
fuera oo obvin yuu el principal bune
es la propis eppresa la cual consigu
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ner une calidad aceptable, En tal =e
se le cculta gue hay una contradiceoi
tivo, por lo cusl trata si de gue 1o
centivados, per- con mesura., 51 valy
valoeres de rerdliniento, vemos cure 53
cierde en los travajadores de produc
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A travds de las primas la emnrs sa puede hacer variar el

I

salurio de un owoc 2 atro, de una ceccia e ctro, de unag @

' - . < . -
otra catecoria vy a'n de uno a otro individuc. ARien es verd:ad
que no es la primz el Onico elewente gue introduce esa posi-

I

Llo varloolliy ol wooLorgo, la prima os el pricncipe ¢ oelloo

b
[

y oue a2l doprprory sporentemente, 42} esfuerzo perscn=l apor
ta un nuevo racgo diferenciador: la competitividad individua

lista,

La compleiid-d del célculo de la prima y la multiplicidad
de fectores gue en ella entran tiemen también el objetivo o
gue el resultado sea controlable sdlo por la erpresa que ahd

cuenta con un importante instrumenio de divisidn,

La prim=z, en particular cuendn representa un porcentaje
sustancicso del salario real, puede convertirse en un instruy
mento de disuasidn de anormalidades laborales -puesto gue en
tales casocs se pierdg- a menos gue no exista entre los trabgy
jadores un grado de conciencia elevado, Entre Jos trabzjado-
res incdireclos, es decir, entre aguellos para uienes el ren

dimientao es pura estimacidn subjetiva del jefe, la orima sc

convierte en un lazo de captacidn de fidelidades.

Para los trabajadores se trezta de un estimulo econdmico

N

como muy bien reconoce el RRI citado. Es obvio vue el astimy

lo es tanto nés determinante cuanto méds peso tiene la prima
en el salario total y tanto meros cuanto méds cloras sean

otras motivzciones por parte de leos trabajadores (9).

En el caso rde SEAT, como en el de muchas otras fhric.s,
a medida cue se ha potenciado la organizacidn obrera, las rel
vindicaciones eccondmicas se han dirigido a acrecentar la par

te Fijavdel solaric. La prima ha ido perdiendo peso relativo,

En primor lugar hay gue hablar, pusiblemente, de un blo -



quec a las primas, por parte de la empresa, El cvecimiento
de la nrirs dol orueno mayaritario, el e2opacialisic, ho sido
sensiblemente mennr, en términos relativos, al del salario
fijo, ccrno puede verse en el cuadro siguiente bosado en da-

- N e o L . - e -
bos de 1o o wiono unpresa,

CUADRO XVIII - Salario fijo v prima del espescialista,

Fvolucidn sobrc 1n base 100 =n 1€59

(rendimientc ©8-99)

Aflic SALARIO FIJ0 PRIMA
1961 150 101
1964 . 258 160
1966 ' 320 201
1969 344 ' 207
1970 _544 220
1971 589 220
1972 680 284
1973 . 845 282
1974 1,134 369
1975 1,216 -

(Fuente SCAT, Dpto. de pravisifn y control de empleo.
elaboracidn propia)

La afirmacidn de los trabajadores sobre la "inmutubilidad
de la prima en los Gltimos affos" tiene un cierto reflejo ya
en estos datos, Pero la evolucidn de la prima refleicds en
estos valores noe puestra la verdadera realidad, pucsto gue
estos datos se refieren al precio horario de la prima del es
pecialista y no a la prima real que llega a mano de Jdote a
fin de mes y gue puede venir intervenida por una serie de
factores, como vimos en paginas antericres. A tel respecto

£ - . » .
se reglieria una =proximacidn a la prime cobrada realrente vy



7Y,

a su verdadera ovilucidn en el dltimo periodo. Al paso de os5-
ta exigencia salia una de las preguntas de nuestro cusstiona

1 4 L

- ’ .
Force o rioble vertiortor ";Cuanto sacnce do orinn

Tho vy e
ahora? ;Cuanlc sacabas hace 4 afics?",

El periodo de comparacidn propuesto es breve, con gl fin

de que quien responda pudiese recordar los datos sin esfuer-

zo. He aqui los resultados, en téininos relativos:

CUADRO XIX - CITET

Prima cobrada hace 4 afios (1072)~Prima cobrada ahora(157¢)

% %
Haste 1.500 Ptas, . . . 2,44 Hasta 2.000 Ptas. . 14,63
De 1,501 a 2,000 . . . 12,19 De 2.001 a 2.500. . 2,43
De 2,001 a 2,500 . . . 17,07 De 2.501 a 3,000. . 24,40
De 2.501 a2 3.000 . . :729,26 De 3.001 a 3.500, . 1G,51
Mas de 3.000 . « o« « . 14,64 Mas de 3.500 . . 14,62
Ausencia dato . . . . « 24,39 Ausencia dato . . . 24,39

(Fuente. Encuesta propia)
De este cuzdro se deduce gue las primas han avanzado,
en términos absolutos -hoy ya no hay nadie, comc en 1872,
cobrando merocs de 1.500 Ptas, mensueles de prima- pero que
el grado de avance no es muy alto. En efecto, la prima media
cobrada entre los que responden a la pregunda es, en 1972,
de 2.483 Ptas. wmensuales, mientras que cuatro afios mds tarde

en 1970, ha ascendido a 2,862,

El crecimiento relativo de la prima efectiva ha sido, por
tanto, en estos cuatrc afios de 15 puntos (100 en 1972 - 115
"en 1976). El crecimiento relativo del salario del especialis
ta, pﬁr el conlrario, ha sido de 100 puntos (100 en 1972 -
200 en 1876) (10).
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Con todo, debido a los bajos salarios, las 2,062 de primo,
en media, siguen teniendoc importancia en la cantidad global
h|

cel coloris roal, 1o gue contribuve o explicor 1o prolifera-

4 . - .
cion de conflictos en torng a esta cuestidn.

Pero el peso relativo de la prima en el conjunto del sala-
rio ha disminufdo, como se deduce de esta comparacion -en el

caso del especialista~ entre el salario base y la prima.

CUADRO XX - Relacidn Salario fijo-prima: diversos afios

(especiczlista)

AND SALARIO FIJD PRIMA PRIMA/FIZ0
1959 5,80 4,52 77,93 %
1964 14,60 7,27 49,79 %

1969 19,54 9,40 48,10 %
1972 B8.931 2.483 27,80 %
1976 23.580 2.862 12,13 %

(Nota., En los tres primeros afios citados las cifras

- se refieren a cantidades horarias. En los dos Glti
mos a cantidades mensuales; en éstos la prima ha
sido obtenida por encuesta)

(Fuente: Depto. de previsidn vy Encuesta),

Los datos del cuadro, en particular la relocidn porcentual

prima-salario fijo; no pueden ser mds expresivos.

Durante los primeros afios la prima llegaba casi a equiva-
ler al salario fijo, La prime sigue teniendo un peso importan
te hasta 1969-70 y adn notable que en 1976 equivale a paco
mds de la décima parte del salario fijo. Si tenemnos en cuenta
‘gue en el salario real a fin de mes entran ctros corceptos
,

U4 + - "
ademas de estas, como son: plus conveniao, pluses personales

(puntinlidad, familiares, etc...) trienios, etc... resulta



que la prima ha perdido muches importancia.

,Qué factores pueden haber influido en el ‘declinar de la
pr.ona? Sin dudn 1luuﬁa la presi’n de los trabs jooares, deode
1969 en adelante, dirigida’scbre tudo a obtener aumertos en
la parte fija del szlario, En tal sentido parcce haber dife-
rencias enlre SEAT y otras grandes fdbricas del Metal en las
que la prima sigue representando un porcentaje mds elioc en

relacidén con el salario total (11).

Por ejemplo, en 1974, la rzlacidn prima-salario fijo era
en fébricas wmedrileffas: Robert Borch:56,96%; CASA: 46,10
Chrysler: 25,83%, Adn en el supuesto de que haya misma ten -

dencia que en SEAT, van méds atrasadas,

Pero aquél no es el dnico factor, dado que, en Gltimo tér
mino, la inexistencia de sindicalos obreros ha impedido una
verdadera estrategia &n torno a las primas. Hay un secundo
factor, atribuible a las empresas y 2l bajo nivel szlarial
reinante. El bajo nivel salarial y la libertad de interven-
cién sobre la prima que tenfan las empresas ha permitido a
éstas presionar, aln con una prima cada vez menos importante,
Pero en esta téctica han vaciado a la prima de gran parte de
su contenido incentivadour. No 2s casvalidad, por tanto, que
los niveles de incidencia y absentismo hayan sido elevadisi-
mos en los 2 ¢ 3 (ltimos affos hasta el punto que en las nego
ciaciones de Convenio de 1976 la empresa se ha vistso obliga-
da a plantear nuevamente el problema del rendimiento, aumen-

tando consicerablemente las primas (12).

Se puede decir que en SEAT el capital no ha sabido jugar
la baza de los incentivos =faltan investigacicnes que permi-
‘tan ver sué ha pasado en otras empresas- porqgue tenia asegu-
rada la disciplina laboral gracics al apoyo de una adminis -

tracidn autoritaria y a la inexistencia de un sindicaio obrern,

;



El incentivn no asegura, sino toudo lo contrario, las con-
diciones de "maxima seguridad pora el trabajador”™ como dice
el art, citadu el RRI de SEAT. Eu precisamsnte ¢l Lraebajo a
prima, el destajo, etc... con la consiguiente ssperelevacidn
de los ritmos, lo gue provoca gran parte de los accidentes,
ansias y nerviosisznos, malhumores,... gue a mernudo la demago

gia patronal alribuye "a las tensiones de la vida moderna",

Por lo dends, ante un andlisis serio de la mecdnica de
los imcentivos y de sus consecuencias sobre los trabajadores
a todes los niveles, no resisten ciertas caracterizaciones
segin las cuales el salario segdn rendimiento es una "retri-
bucidén del esfuerzo personal®, "Reparto del fruto del progre
so técnico", "liberacidn de la aulcridad patronal® (13). €n

pura realidad es todo 1o contrarioc a éso.

La respuesta de los trabajadores a la problemdtica ce las

primas

Entre los trabajadores de SEAT ha estado bastante extend?
da, a lo largo de estos dltimos afios, la conciencia de que
la empresa manipula a cornveniencia los incentivos y de qgue
sobre ellos recaen las consecuenciss negativas de tal manipu
lacidén. Consecucncias que se concretan en cansancic -el 63,4
de los encuestados afirma que so tienen que concentrar para
obtener el rendimiento primable- en accidentes y enfermedad.
Tal conciencia se ha concretado en luchas por las primas des
de 1971 en adelante. En un principio las luchas tiencn un an
‘bito parcial, abarcan sdle a alqunas secciones o qrulos, es
decir, a aguellos mds afectadous por la politicae empresarial

gn torno a la prima o a aquellos en que la comprensiaon del

"



o

L e

fendmeno se matorializa mds fdcilmente en un cicrto tipo de
organizacidn, pero desde Octubre de 1973 adguieren amplitud
y profund’id-d,

.

A mediados de Cctubre, al cobrarse la prima muy disminui-
da se producen paros y marchas durante dos dias en los talle
res 3, 5y 7. £s posible que la proximidad del éniversario
de Ruiz Villalba -dia de gran lucha en SEAT, a raiz de la
muerte de este trabajador en los enfrontamientes con la po-
licia dentro de la factor{a en Octubre de 1971 (14), haya in
fluido en este clima de combatividad. De todos modos se tra-

ta de la primera accidn de gran envergadura por la psrima.

Entre finales de Noviembre y primeros de Diciembre se pro
duce otra serie de conflictos por la prima, que comienza porT
asambleas, marchas y delegaciones a la direccidn y acaba con
paros en 3 talleres y en las mismas oficinas cen‘rales. Esta
segunda accidn tiene otra caracteri{stica: si bien comienza
por las primas, se extiende a reivindicaciones econdmicas ge
nerales que se concretan en la exigencia de un aumento lineal
de 3.500 Ptas. y en una prima minima garantizada de 2.500,
(aqui se ve, por primera vez, el significado de la reivindi-
cacidn de prima minima garantizada: es decir, oposicidn a la
arbitrariedad de la empresa) y a reivindicaciones no-econodni
cas: admisidn d= los despedidos de abril y dimisidn del jura
do de empresa vy Uposibién, en general, al Convaenio firmedo a
principios de afio a espaldas de los trabajadorzs.

En respuesta a todas estas luchas ~que puedan verse deta-
lladas en un apérdice de este trabajo- la SEAT trata da in -
troducir en los convenios los maximos clementos de coinaren -
“sion de la mecirica de las primas, entrega tarjetas on las
que se explic= ta fdrmula de composicidn de las misincs, cemo

1 de un mero prublema técnico sa tratase.

7]

«
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Bern no era ni es ese la veriadera CilsC LOM.,

tos aspeecitas primordiales gue manifiestan las luchas obre
K g g

Tas @ Ccor g oA 1a

yrima sin, a mi entueader, doust el primero
sa rafierne 1 los criterios'de coupasizion del incentive, al
peso que cada uno de estos criterios tisne, a la asignacidn
de tales cricerios a l3s dicersos grupos de trabajadores,

£l segunds toca la prohlemética concerniente a la cuantia
econdmica de las primzs. La mayoria de los conflictos concre

tos re2g9istrz2n la prasencia de anbas azspectos.

Veamos de entrar mas en detalle en el andlisis de los ci-

tadaos aspectos.,

Las primeras rz2ivindicacinnss gue plantzaban la necesidad
de un control sobrz la politica de incentivos da la emprasa,
aparacen an la plataforma de 19637, en la gue se padfa un sis
tema de primas mds justo, pasado sabrz el principis de "a
trabajo iguazl, salario igual"., En las sucesivas se habla de
la necesidad de "control de los trabsjadoras sobre las pri -
mas", para evitar la arbitrariedad de lz enpresa. jQué signi

fica, concretanentie, tal exigencia?

— s H

? jUus nivel dz cornpren -
. . , . - . . .

5i0on y apoyo de los trabajador=s nan bajo tales reivindica-

ciones?,

Se tienma la iwpresidn, tanta examinando los documenios
elaborados por los trabajadores, cono a travéds de las entre-
vistas, que detras de estas reivindicaciones 0o ha habido un

[ B . . . . N . - .
analisis de la situacidn de fabrica yue haya posibilitado la

- 7 Lo - . 1 . _ . . R .’
comprensicn del papel jugado por 21 incentivon 2n la condicidn
de féabrica; consecuentements, no sc especifican inmsbtoumentos

’ : r
concretos para dicho control exiqidn. Sdio en la platafcrma
"para el convenla ds 1975, que aparece en Julio de 1974, se

explicita ques "tiewpos y primas seran controlados por los

trabajadores eleqgidos en las propias lineas", Pero, ghabila
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posibilidades ocntonces de obtencr #5ta? Habia ciorsas nosibi
lidades porque estaba en alza la cusstidn de la representatli

4 b =3

1o

. ,
vidad nbhrara o0 dewostraria 12 oron huelga de ooecos amsas

mis tarde. -

Este es, posiblemente, 8l maximo de concr=cidn obtenido
por la reivindiraciidn de control de las primes. Sin eEMDATQO,

la impnsicidn de "crabajadores clegidos en las propias lipeas®

s
Ha
0]

” . - I *
que en la practica venia a ser una2 copia de lo que ssg hat
obtz.ido en la FIAT de 1970 en adelante, era bien dificil de
llevar a cabo debido s las limituciones que una estructura
de enlaces y jurados, adn represcabtativa dentro de 12 sapre-
]
sa, tenia dentrn dal sindicado vertical. En efacta, era im -
pensable la coexistancia del sindicato vertical con el "po -

der obrera",

Fn la linea del primer ésbecto que 2stamos analizinco ca-
be tener en cuenta la experiencia de 1los carretilleras, nrin
cipal ejemplo aungue no dnico, del intento de cuntrolar por
parte de los trabajadores alqunos de los critarlos de compo-
sicién de 1a priaa (15)., Se trata de itrabajadoras -en el ca-
so de los carretilleros es tada una especialidad la que lo
hace colectivamente, peru se dan nuchos casos de reivindica-
cidn individual- qgue exigen que la pripia prima sea resulta-
do de factores wmedibles -recuérdase el papel detarsinante gue
Juega en la prima de los indirectos, o premiao, la duocisidn

subjetiva del jefe- o bien se les atribuya la prime media d
J J y

©

la seccidn de trabajadores directos en gue desarrollan su 3o}
tividad.

Otro problena que en cierto modo se enfrenta con la noraa
tiva que requla la concesidn de las primas, se rofiere a la
incidenciaj; se entiende por incliduncia la interrtupcidn del

trabajo a prima debida a paraos técnicos superiores a un mar-



gn dz Lil@ano astaslecido o bien o 2hosentisno lasoaral, Estao
g i _

capitulo de luchas en torno a las primas tiene dos uertiep-
test 1y una se coafrenta con 1o nocsablva mlznn, oo el grado

en gue las trabajadores se han opuestoc a la existencia de la
incidencia; 1a obtra, muche mas intariosrizada -aqul se regls-
tra quizéd la mis clara oposicidn a la politica eapresarial

de incehtiuus— versa sobre la utilizacidn que la empresa ha-
ce de la incidencia; en efecto, en 0pinidn de laos trabajado-
res la enpresa puede intervenir sobre la prima wanipulando

las horas de incidencia. Pero en este sagundo aspecto la opo
sicidn obrera no se dirigirfia tantu contra una norasativa como

contra el "mal uso" de la misma,

En opinidn de los trabajadores, este uso incontralado vy
arbitrario de la incidencia ha 3ido uno de los instrumen-os

m&s utilizados para disminuir la prima en los dltimos 3fos,

Por &Gltimo hay que referirse a las luchas en torno al va-
lor K, En un principio fueran luchas individualizadas, en las
gue el objetivo a menudo consistia simplemente en ohiener un
coeficients més alto en dicho valor. A medida que astas res-
puestas Iban asumiéndose colectivamzntie enmpezd a abrirse pa-
80 la necesidad de abolir el valor K. Asi en el convenio de
1975 se pide su anulacidn para dar paso a la aplicacidn dal
art. 77 de la Ordenanza Laboral Siderometalldrgica gue pravé
aunentos sohre el salario base sntrz el 20 y el 30 por cien-
to para los puestos de trabajo penosos, tdxicos o petligrosaos
y dictamina gque 21 grado atribuldo de penosidad, toxicidad vy
peligrosidad sea resultado de un acuerdo entre oempresa vy tra
bajadires v, en su defecto, del dictamen de la Dclaznacidn ce
Trabajo. Con tel reivindicacidn los trabajadores pr:a:tendan
eliminar el margen de maniobra smpr2sarial en la atribucidn

de penosidad, toxicidad y peligrosidad que, comu vimos en pa

.



ginas antericres, cstd guiado pur la lmportancia gque dichos
puestos tienen en el proceso praoductivo y no tanto por sus

I4
caractor

3tIions ubhjetivas,

-

Por 1n an- se refiere al segunidu aspecto, la primordial Y
mis extendida de las luchas se renistra en respuesta a las
"disminuciones de prima" o surge "conbtra los abusos de la en
prasa" (16), abusos que siempre se refisren a los ashectos
econdmices de la nrima, Estas luchas, las mas abundantos sin
duda, abarcan a mecnudo solo a una seccidn o taller, pero a
veces llegan a znvolver a varios tallares en ncciones gque du-

ran varios dli=s.

La segunda reivindicacidn a este nivel es la de 1la "prima
minima garantizada" mensual para rendimiento normal, es dz =
cir, para el 75% que aparége por primera vez en la platafor-
ma para el convenio de 1973; en aguel entonces los mismos tra
bajadores afirmaran gue estaban estudiando una fdrmula que
hubiese garantizado esa prima minima, pero lo dnico que ha
aparecido en plataformas sucesivas ha sido la cantidad que

cada vez se exige como tal primz minima.,

,Qué significa la prima mininma garantizada? Podria pensac
se que la prima minima garantizada fuese una estrategia defi
nida para la anulacidn de las primas; en efecto una prina sfs}
rantizada a rendimiento normal pierde su caracteristica in -

centivadora.

Pern parece, mas bien, que los objetivos de tal gxinancia
san otros: en primer lugar oponerse a la arbitrariedad de la
empresa en el cdlculo y concesidn de las primas que posinili

ta discriminaciones y divisiones entre los trabs jadores

“wa

[Ce
decir, una prima minima garantizada tendria la validez de rgo

ducir el margen de mapiobra do la empresa. En segundo lugar,

la exinencia d= la prima minima garantizada, cuya cantidad



se pactarlia =n cada convenie, prraitiria que la prina fuese

+

an aumentc al miswso nivel que la productividad., Ya on 1972

los trabajado-:s decian que "la prima no ha variado en los

Ultinmos 38 afing!, .

La reivindic - cidn de la prima minima garantizada plantea,
sin embargo, una contradiccidn no siempre Tdcil de resolver:
porgue 31 bien por un lado constituye un frantal atagque a la
gmpresa en su poder sobrg-la prima =y por tanto ssbre el sa-
lario~- el mantenimienlto de una prime elevada, mient-as ésta
no obedezca a otros criterios y siga contraoleda por la BMPTE
sa, opone a los trabajadores en estrecha dependencia del sala
rio de empresa, lo que a largo alcance parece ser nas benefi

. L4 ’
ciocso para este gue para aquellsa,

Por otro lado, las luchas por las primas -con todo lo eco
nomicistas que puedan parecer- juegan un papel incuestiona -
ble en 21 surgimiento y fortalecimiento de las luchas colec-

tivas,

"Las reclanacionses por la primz, hechas a los jefas inme-
diaths, son inmenoriales en SEAT. En un principio estas re -
clanaciones eran individuales no sd0lo por la inexistencia de
cauces colectivos reales, sino tumbYién porque las primas eran
individuales; cuando se instaura la prima colectiva se crean
bases objetives para pasar a reclamaciones colectivas gue,
no se dan inmediatamente, ni mucho menos, pero que 2apiezan
a8 zpArecer poco a poco sobre esa nueva base" (17), Esta préac
tica cslectiva, realizada por las secciones mds combativas
en un principic es encajada por la empresa: "el jefe no tie-
ne mas remedlo, para quitarse el problema de encima, que au-~

mentar unos puntos guitando incidancias a lo que Fuese™ (18).

Los trabajodores se van convencienda, a base de estos he-

ches, de que los planteamientos colactivcs son los Unicos



que regortan victoriasy las reivindicacinnes, mensuales en
algunas secciones, por la prima, pasan a convertirse en con-

flictcs y a Ir-olear la conflictivid-d ngeneral.,

v

He aqui, pues, oue un contenido tatalmente econdnico fun-
o . . - I
ciona como motor de planteamientos conflictivos més genera -

les,

4 1
Pero aun en el fondo de las propsuestas de concral de las

primas parace lavir, por parte de los trabajadores, la admi-
sidn incuesticnada dz la 18gica del incentivo ,Cs as{ real -
merte? ;Es mas bien falta de Fuerza, de instrumentos, que

permitan plantear seriamente su eliminacidn®.

Cierktamenta no todas estas re’vindicdciones hap resultado

asumidas con idéntica fuerza y generalizacidn.

Sin duda alyguna hay que decir gue con la mayor fuerza han
ido apoyadas las rezivindicaciones contra los recortes y abu-
sos de la empresa. Conflictos concretos han sido los inmstru-
mentos que han portado tales reivindicaciones con un cierto
éxito puesto gue, "como minimo, al mes siguiente 1a prima ha

venido sin rebajz..."

Del mismo modo ciertas luchas han apoyado la exigencia de
que las horas de incidencia -gque no son atribuibles a los tra
bajadores- no influyan sobre la prima. Las demds reivindica-
ciones, quaz primordialmnente se refieren al contrsl sobre la
prima -la reivindicacidn de prima grrantizada minina es, so-
bre tado, una refvindicacidn de control- parecen haber sido
asumidas mds escasamente por la generalidad de los trabajado-
res, aunque hayan aparecido en varias plataformas. E1lu sa
debe, muy posiblemente, a nue la vanguardia no ha logrado
plasmar concretomente la primordial caracteristica de las rei

vindicaciones en tormo al incentivo epn SEAT. Ello erc, en
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cierto modo, obvioc, puesto que el principal efecto de la ma-

nipulacidn empresarial sobre la prima se reflejaba bien en

disminuciin do 1~ arima, bien en su sstancarionto 2fiec tres

4]

~

airno.,. -

Veamous con mas detalle el problema del control de la pri-
ma. lLas publicaciones obreras han hablado a memﬁdo de control
sobre las primos; sin embargo, ésla no parece haber sido ni
una exigencia ampliamente interiorizada ni suficientemente
concretada. Los escasos instrumentos con los que contaban los
frabajedmres -sin sindicato propio y faltos de libertad- no
han posibilitado elaborar tdcticas concretas de conizol del
incentivo, lo que habria supuesto controlar los rendimientos
-y aqul entrar en la problemdtics de los tiempos- contirclar
los puestos de trabajo, controclar el facter calidad y tocdos
los otros fectores escogitados por la normativa laboral al
respecto. Posiblemenﬁe el aspecto més ficil de supervisar hu
biera sido el de la ineidencia -admitida la normatividad de
la misma- si los trabajadores hutiesen contedo con suficien-
tes representantes en cada seccidn y linea que hubiesen lle-
vado su propio control de las pauvsas técnicas, de las ausen-

cias de trabajadores, etc...

He aqui el punto clave: las luchas colectivas no han abor
dado la abolicidn del incentivo, sino que Gnicancnic se han

opuesto al "mal uso" gue del misiic hacia la empresa.

Esta puede ser la raiz de la derivacidn hacia un cierto
economicismo en las reivindicaciores y luchzs concretas en

torno a esta problemitica.

. . ’ . .
No pretendu afirmar, ciertamente, que la dnica lucha efi-
'caz contre el planteamiento paironal del incertivo sca la
que tiende a su abolicidn, porque ésto equivaldria, en el o

mento presente, a ponerse un objietivo abstracto. Pero la lu-



cho por el control obrero contra las manipulzciones de la
prima requiere que se haya plantcado su mads profundo signi-
ficardn, $41n ant-~cos se puede propener el contral en tdrpi-
nos progresistas para los trabajadores, es decir, no el con-
trol de unzs condiciones y caracteristices de la prima exclu
sivamenie implantidas por la empresa -y que por tanto permi-
tirfan a deta huir siempre del controel- sino el contrecl de
unas carecteristicas e la prima negociadas entre los traba-

jadores y la patronal,

Otra consecuencia gue se ha derivado del aconomicismo que
ha invadidc la luchez por las primas ha sido la parcelacidn
de estas luchas; con muy pocas excepciones, las luchas no han
trascend;do de una seccidn a otrz. Esto respondia a la estra
tegia de la empresa guz bajabs las primas en unas seccinnes
y no en otras o, sin motivo aparente, introducia diversifica
ciones en las primas. Precisaments el planteamiento primor -
dialmente eccnomicista inducia a luchar, generalmente, sdélo

a aquellos que habian sido afectados por la rebaja de las

primas el mes anterior,..

,Cudl puede ser el futuro de las primas! La problemdtica
del incentivo ha sido captada hoy tanto por los trabajadores
como por las empresas, Para éstas parcce que se trata sdlo
de reactivar la furcidn incentivedora de las prirmas. Los pri
meros estdn empezando a reaccionar, cada vez con mas fuerza,
las primas con los ritmos y todo ello con la organizacion
del trabajo, aunque es innegable cue los aspectos eccnomicis
tas juegan todavia un papel clave. Para tener una prirera
idea del planteamiento que los trabajadores pueden estas dis
puestos a hacer sobre los incentivos en el inmediato futuro
introduciamos en la encuesta una pregunta del siguiente te -

nors

"Hablando de primas, ;con cudl de estas posibilidales es-



292,

LY
%]
[N
]
0
)
b
(0N
[
5
v

(4
tarias oo

Resultados (en %)

= Que haye un salario fijo al

Mos daculioade la prima .. . . GO, 07

= Unz prelrs vinima garantizods . 20,087

-~ Un nremio gue no dependa de

Crunomelraies o o o o o o o 6425
- Que guede como ahora o« & o o 0,00
- Falta dato +. 8 [ ] . 3 . . [ . . 6,27

Las resultados indican una direccidn muy precisa. Uns aran
mayoria estd sencillamente por la abeolicidn de le prima y la
implantecidn de un salario fijo. Casi la cuarta parte prefig
ren que haya prira, perc que sea une prima minima garantiza-
daj; es presumible gue en estos influya el planteamiento rea-
lizado en las plztaformas obreras de los Ultimos afios que vea,
precisamente, en tal direccidn. €s significsative, asi mismo,
que nadie, absolutamente, esté conforme con el actuzl funcio-
namiento de la prima,., Entre los que preconizan la abolicidn
de la prima sobrwsalen los especialistas y los gue trabajan
en cadena, esto es, lus que tienen prima colectiva. Mientras
que entre los trabajadores a primz individual dsta puede ser
todavia un alicisnte, en particulsar si la empresa mar.iobra
con ella, los trabejadores de prima colectiva tienen plantea
mientos mas abolicionistas, puesto gue estén mencs excuestos
a las divisiones gue sobre la base de la prima ls empresa pue

de intreducir.

La voluntad de abolir la prima, por Gltimo, pome de mani-
fiesto una concepcidn del salaric que convierc explicitar, A
la idea del salario funcidn de la productividad que mantiene

el capital y aque, a travéds del meconismo de las primas, pre-
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tende tiransuitir a los proplios t1<bajddores, stus ezlin wpo
niendo la idea de! salario funcidn del coste real de vida.

Los Inceiiive s dojan de tener Ceontide an este plorbe.iog

La abolicidn 4o los incentives, sin embazrgo, si examina -
mos ls recierte historia de otros psises, es un problema con
plejo y espinoso, A la hora de la verdad quizad los mismos
trabajadores hevan de empezar por plentear a un cierto con -
trcl que, por 1o menos, minimice la arbitrariedad de las en-

Presas en ese Campaoa,
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Notas al Canftuld 5 - LAS EXIGENCIAS DEL RENDIMICHTO

(1) oFicInA INTERNACIONAL DEL TRABAID. Intpgﬂggijéz;ﬂg estu-
dio dog cli0ujo,cit. p, 267,

(2) oFICINg INTERNACIONAL DEL TRHABAJO. Introduccidn,..cit.
P. 20635,

(3) BOLLE CE BAL Mey Sociclogia del trabajo. Nova Terra, Bar
celona 1573, p, 101s.

(4) Entrevista sobre rendimientu,
(5) SEAT - Ier. Convenio Colectivo, p. 7.
(6) ORDENANZA LABORAL SIDERCMETALURGICA, Cap. IT, art. 6,

(7) Valores del Coeficiente en el VII Convenio Colectivo,
1973-74, Ejemlos: Entre los traba jadores indirectos,

Empleados Cbreros

Oficiales de 12 3,7 3,4
Oficizles de 2@ 3,2 3,0
Oficiales de 38 - 2,6

Los valores especificados por el coeficiente F son muchos,

(8) Valor K - VII Convenio Colectiva, 1973-74,

Grupo I 1

Grupo 11 2,20
Grupo III 4,40
Grupo IV 6,00

(9) VEGARA J.M. La orcanizacidn cientifica del trabc-ic...cit.
p. 150.

(10) Ver la evolucidn de los salarios fijos en apérdice.




(11)

(12)

(17)

(18)

DIRZ CARDILL, V., SARTORIUS ., Clase obr-ra y sulbina -

cionales, cit. p. 19,

Aunque sale fuera del dmbitao histdrico de esta investiga
cidn, hoy Guu subrayar el oombic oo ectratecio de 1o o-i-
presa on 1976, dirigido a hacer superar a ls prima su pa
pel Incentivador, concedierds primes altas por rendimien
tos elevados, '

SOLLE DE DAL, M, Socionlogia del trabajo, cit. p. 135,

Ver en CRONOLOGIA, al comienzo de la 38 parte,

ASAMBLEA OBRERA neo 70, 15 Marzo 1973,

ASAMBLEA DBRERA nv 31, 18 Octubre 1971; n? 45, 20 Febre-
ro 1972; ng 55, 17 Julio 18723 n9 63, Noviembre 1872

n% 64, 28 Noviembre 1972; ne 69, 21 Febrero 19735 no g4,
16 Juliec 19733 ne 86, 1 Agusto 1973,

INFORMACIONES OBRERAS neo 120, 2 Septiembre 1973.

LUCHAS DBRIRAS n® 14, 24 Febrero 1974,

Entrevista sobre organizacidn.

Entrevista sobrz organizacidn,
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CAP. 6 - EL AMUICHTE DE TRABAJO

EL CONCEPTO DO AMRIENTE DE TRABAID

"Sequridad e Higiene” en la empresa

La norirative actualmente vigente scbre seguricdad e higie-
ne en el trabajo queda recogida, principalmente, en la Orde-
nanza Genercl de Sequridad e Higiene del Trahajo del 9 de

Marzo doe 1671,

Esta norwativa es completada, por lo que respecta a su apli
cacién practica, por las Ordenanzas lLaborales de Rama, el Re
glamento de Régimen Interior en 1o referente a una emfresa

concreta y los propios Convenios Colectivos.

Es una normativa extensa, pero extremadamente abstracta y
ambigua, scbre todo por lohahe se refiere a las obligaciones
de las empresas y a los organismos de control, & lazs posibi-
lidedes de intervencidn de los trabajadores, a las sanciones

ante un eventual incumplimiento por parte empresarizal...

Un ejemplo de esta ambigliedad extrema en lo refercnte a
las condiciones ambientales, lo teneros en el articulo 211
del Raglamento de Régimen Intericr de SEAT, en el gue se es-
tipula gue en la emprasa "periddicamerte se verificardn las
condicicnes ambientales de las distintas depercdencias para
comprobar el estado de iluminacidn, temperatura, ventilacin
y humedad, estudiandose las eventuales modificecicnes; si hu

biera lugar'",

Esta ambigliedad fdcilmente se caonvierte en libertad de ac
cidn para las empresas y en particular para las grandes em -

.presas.

g

Segun la legislacidn existente los trabajadecres sor meros

agentus pacientes, En realidad, no jueogan ningdn papel acti-



vo alguno (1). $i los trabajadures no estan ccntentos con
las condiciones ambientales pueden, después de haber protes-
tacdo apie Sa Jdir-ccidn de la emprosa, eleval denuncic a las
autoridades lahbcrales. Desds ese nomento éstas se entienden
directamente con la empresa sin que los trabajadores, trata-

dos como mencres de edad, puedan intervenir.

Veremos en paginas posteriores gue los trabejadores de
SEAT han logredo estar presentcs a veces en esta ctolacidn en
nresa-autoridades laborales, aungue sin notables éxitos por
lo que se refiere a una intervencion de la Administracidn so-

bre el ambiente, o a transformaciones substancizles del misno.

ta ambigliedad y poca concrecion de la normetiva y las es-
casas posibilidacdes de intervenmcidn y control por parte de
los directos imteresados,:lqs trabe jadores, ha pernitido a
las empresas prestar escasa atencidn, y sobre todo escesas in
versiones, a la mejora y transform=zcidn del ambiente de tra-
béjo lo que ha tenido, como se ver:s inmediatamente, graves

consecuencias para la fuerza~trabajo.

tos diversos organismos que dentro de la empresa intervig
ner en la problemdtica del ambiénte -tanto a nivel de arnali-
sis coro de decizidn- hanestado controlados por aguella. Loso
trabajadores no han podido disponer de un instrumento autdnn
mo de intervencion, el sindicato, ni dentro de la empresa
-aln los jurados que en los dltimos eafios han ¢ide representa
tivos han encontrado numerosas harreras en éste y en otros

campos- ni, muchc menos, fuera de la empreca.

fn este contexto es obvio que los resultados por lo gue
toca al respeto de la normativa existente y, en mayor medida,
por cuanto se refiere a cambios imzortantes en las condicio-

nes de trehajo haya sido desfavorable a los trabsjadores,



IIn concepto gloha) de ambiente
|

La normative existénte, la prictica empresarial y la pre-
sencla de la autoridad laboral parecen entender la inseguri-
dad y la falts de higiene como unaz condicidn obvia de la pro
duccidn en 12 que, 21 médximo son factibles algunos intorven-
ciones puntuales que aminoren el rieséo, la-toxicidad y 1la
penosidad, Por otro lado, la condicidn de fébrica y los es-
casos instrurentos de intervencidn que hasta ahora han tepi-
do los trabajadores han obligado a éstos a considerar, de
acuerdo con los pleanteamientos empresariales, los peligros
para la salud como un problema secundario con respecto a las
grandes cuestiones salariales y de productividad, En los Ul-
timos afios las plataformes obreras emplezan a vincular la sa-
lud en la fédbrica a la organizecidn del trabajo imperante vy
a su légica,val tiempo que éﬁ alcunos paises, como Italia,
la transformacidn del. ambiente deo trabajo pasa & ocupar un
puestc preeminente en las pPreocupaciones de los trahc jadores

'y en los objetivos del sindicato.

Fstd surgiszndo una concepcidn global del ambiente de tra-
bajo, de su vinculacidn con el modo de trabajar y con los ob
Jetivos de la produccidn, de su estricta relacidn con el pa-
pel y la fuerza que los trabajadores tienen en el lugar de
trabajo y en la sociedad. Esta concepcion global del ambien-

te de trabajo abarca los siguientes aspectos:

l. Las consecuencias del trabajo hoy sobre la salud, tanto
fisica como psiquica, tanto a corto como a largo plazo,

2. La necesidad de superar una condicidn ambiental nociva, vy
pcr tanto, la necesidad de detectar sus causas tanto pro-
ximas como remotas, es decir los "factores nocivas™,

3. Las condiciones en que se puede y se debe intevrvenir so-



bre el arliiente de trabajo, ©s docir, el papel gue los
trabajadcres, los mas directamente interesados, pueden Ju

-~ + F . .- T .
gar on 1o Loanoiorusceion del asnlbliente nocivo,

Veamos de dotallar en términos operativos cads uno de ecston

tres elementas.

Los peligres gue hoy corre la salud en el trabajador no
estan suriciymtcmcnte-aﬂaliéados. Se requieren estudios sis-—
tendticos y en profundidad. Los accidentes y las enfermeda -
des profesionales no componen todo el conjunto de peligros
existentes en la condicidn actusl de trabajo. Hay consecuen-
cias fisicas v psiquicas gue no se perciben 2 simple vista o
gue antes de manifestarse en forma rotunda han seguido un
largo proceso nocivo, pero reversible si es cortado a2 tiempo.
La misma fatiga y las llamgqas molestias pueden presentar un
limite por encima del cual hagan peligrar la integridad de

la salud,

Un nuevo conceptc estd apareciendo para sefalar esta glo-

bal amenaza a la salud en el trabajo: la nocividad (2).

No parece posible que para detectar, analizar y correla-
cionar todos estos elementos, profundamente imbricados, pue-
dan bastar unos "servicios técnicos", sean de la empresa o
del sindicato; es necesariz la presencia activa de los tra-
bajadores que son los gus sobre la salud tienen las actua -
les condiciones en gue se desarrclla la prestacidn de la fuer

za de trabajo.

Es necesaric, por otro lado, llegar a sistematizar todos
estos nuevos datcs. La primera barrera con la fgue un inves-
tigador se encugntra es la casi total ausencia, en el momun-
to presente, de elementos qu permitan dibujar cudl es el ni

vel de riesgo existente. Los servicios médicos e higiénicos
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‘ R
de las eompresas digponen de alcuros informes

Ve

nor lo demas

inaccesibles a un extrafio, pern no de estudios sistemdticos;
pareco i‘Q:HSCiUﬂihlG4rQCUIEiF 2 1o fuertse dirnctas, los
trabajadores., tn la presente investigacidn algunos de los
instrumentos técnicos utilizados -entrevistas y cuestionarios-
pretenden cumplir tal funcidn. Aungue, sus limitdciones son
evidentes, y los resdltados han de ser matizados, coma vere-

mos, pucden ser Lomados como una primera aproximacidn metodo-

ldgica al estudic de esta problemdilice.

Detactar los factores que praovocan dicha nocividad es im-
prescindible, si se pretende superarla., LlLas investigaciones
realizadas en ciertos paises y la prictica sindical concurren
te nos permiten partir ya de la hipdtesis de dos conjuntos
de factores nocivos gue podemos describir con bastante preci
sidn vy cuya influencia en la nocividad es diversa y conviene
aquilatar en su justa medida: el primero es la orgsnizacidn
de la produccidn y del trabajo: al sequndo lo llamaremos los

"factores ambientales™", (3).

En el primero han de tenerse en cuenta: la inseguridad
presente en la maquinaria misma, lo gue tiene mucho que ver
con el propio desarrollo técnico, la distribucidn de magqui-
nas, instrumentzl de todo tipo y material manipulable; la am
plitud de¢ les laocales, etc... Seguicemente ha de considerar-
se la organizacidn del trabajo, sobre todo los ritmos de pro
duccidn y los sistemas de incentivos imperantes. Por Ultimo,
hay que hacer mencidn a la jornada de trabajo, a los turnos
y a la repetitividad de las tareas llevadas a cabo. Todo es-
te monjunto de factores son las verdaderas causas de fondo
de los accidentes, las enfermedades, las doformeciones y las
molestias, la influencia de cazds¢ uno de estos factores pucde
~variar y la estrategia para transformarlus y contrclarlos

-
A
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por parte de los trabajadores también., Todos ellos han sido
analizados ya en los capitulos precedentes y, en tal sentido,
pueden ser consicerados ahora cono variubles intervenientes
en el nivel de riesgo existente. [s importante subrayar qgue
€stas son las verdaderas causas de la nocividad y que es im-
posible desvincularlas de la "seuvuridad e higlere" como pre-

tende la practica cmpresarial y la normativa vigente.

El sequndo conjunto, que agruna los "factores ambientales",
recoge los elementos tradicionalmente considerecos al hablar
del ambiente: el ruido, la temperstura, la humed-d, la lumi-
nosidesd, los ligquidos nocivos, el polvo, los gases tdxicos,
las radiaciocnes... La lista es meramente indicctiva, puesto
gue estos elementos no estén presentes en cada lugar de tra-
bajo o lo estdn en diversa medida o, por Ultimo, otros hasta
ahora no considerados podrfé% aparecer con el desarrcllo de
nuevas técnicas productivas o la fabriczcidn de nuevos tipos
de bienes. Estos factores son consecuencias del primer con -
~junto considerado; peroc no consecuenciss ineludibles, o al
menos no absoclutamente ineludibles. Un diversoc modo de pro -
ducir, la aplicacidn de la técnica a la organizacidn dz la
produceidn y, sobre tode, las inversiones en ambienta pueden
eliminarlos. Podria ser que la eliminacidn total de algunos
de ellos fuese imposible de no mediar inversiones muy altas;
en este caso siempre es posible minimizar sus efectos sobre
la salud, a base de una organizacidn del trabajo gque cxpusie
se a los trabajadores lo mencs posible a tales factores; por
ejemplo, ante la imposibilidad de eliminar un ruido nocivo
se pcdria pensar en exposicitnes muy cortas al mismo sopara-
das psr intervalos de descanso y una continuada atenclidén me-
‘dica, amén de prevenciones mecénicas como cascos, tapones en
los oidos. La presencia de estos factores no es necescriamen=—

te nociva; lo ©s a un determinado nivel. gQuién tiene que fi



a072.

jar tal nivel? MNuevamente la inturvencidn de los tra

b jado-
res, los directamente afectados, es agul imprescindible. Ho

. . * ”» . . ) . .
ne pnaihle nue cprvicins teecnicos, con elebaorac:icnes de gab i

nete, fijen ecos 1imites de nocividad,

Por dltimo, el aspecto clave cde la problematica del ambien
te es el de la intervencidn socbre el mismo. Ya hemos visto
la importancia que tienme gue los trabeajadores estén presentes
en el analisis de las conéecuencias del ambiente nocivo sobre
la salud y en el de sus causasj; pero es mas decisivso, si ca-
be, que los organismos de control sobre el ambiente y de in-
terbencidn en los distintos factonres estén en manos de los
trabajadores, sl es que gstos pretenden tranesformar su condi-
cidén. La alternativa ha sido, hasta ahora, gue el control del

ambiente lo realizase la empresa o algln organismo tedrica -

mente por encima de empresa y trabajadores,

iCémo se tiene gue concretar le intervencion directa de
los trabajadores sobre el ambiente? ;Qué organismos han de
ser potenciados o creados? ;Qué funciones tienen que tener
tales organismos? He aqui algunos de los problemas més impox

tantes de la intervencidn sobre el ambiente,

10S EFECTOS DEL AMBIENTE DE FABRICA SDBRE LA SALUD

El ambiente, considerado en términos globales, es el ori-
gen de una serie de consecuencias nefastas para la salud de
los trabajadores, amén de repercusiones negativas sobre la

3 e

' . . . ’
prcduccidn misma, a las que no nos vamos a referir agul,

En parte estas consecuencias sun contempladas por la nor-

mativa, la ingpeccidn empresarial y la literatura al uso:i son
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los accidentes y las llamadas "enfermedades profesiocnales"y
obras caonsecucholiss nos son tenides en cuenta, corsiderdndose
las comno efectos normales del trobajo -la fatica- o cono con
secuenbias hahituales del Mritmoc enervante de la vida moder-
na", por ejewnnlu, ciertas molestiss, enfermedades nerviosas,
etc...; por Jliimo se dan consecuenclas negelivas sobro la
salud fisico y psiguica, cuyo origen directo es el trabajo
en ciertas condicicnes, y sobre las cuales hay muy pocos da-
tos, porgue se trata de enFe;medades "no tipificedas" como

profesiaonales.

La investigacion aqui presentada, sobre toedo, en torno a
los dos Ultimos conjuntos de consecuencies negativas, preten
de, ante tcdo, marcar pautas metodoldgicas, en la conciercia
de que ééte es un vastisimo campo en el gue la condicidn de

féabrica apenas ha sido estudiada.

Los accidentes

£l indice de accidentabilidad en Espafia es de los mds ele
vados de Eurocpa, a pesar de que ha cdisminuido en los dltimos

afios,

Tal accidentabilidad es elevada sobre todo en la construg
cidén (¢) y en el metal, tanto en tériinos absolutos como en

términos relativos.

Asi misme, es Barcelona la provincia de mayor ndrero de
accidentes y una de las de mayor peso relativo. lLa mayor freg
cuencia relative de accidentes se registra entre los trabaja

dores menos cualificados (5).

El andlisis de la SEAT en esta materia puede ser prototi-
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pico, bajo trec puntos de vista! ¢l nivel do riecgo en las
grand=s empresas, en el metal, ertre los trabajadores menocs

T P
cualiificaedos,

Los accidznt:s laborales en SEAT

. b .
Veamos en primer lugar los datos mas importantes por lo

gue se refiere a accidentabilidad.

CUADRO XXI - Los accidentes en SEAT - Evolucidn en los

’

ultimos afios

o LN, rentinia I B e Pt
(miles) (n¢ coches)

1964 13.294 7.592 - - - 972 76.161
1965 14.914 8,763 - - - 1.096 91,006
1966 20.562 10.864 25.858 1.413 124.103
1967 19,606 12.456 298,043 1.357 160.658
1968 25,226 13.456 31.098 1.287 180.007
1969 28,005 15,997 36.761 1.382 222,218
1970 30,905 19.437 43.984 1.796 283,676
1971 26.779 20.751 43,545 1.692 255,621
1972 29,957 22,957 52.275 1.937 338,438
1973 32.316 24,772 53%. 400 2.393 361.221
1974 34.093 26.895 54.073 2.420 364,695
1575 28.560 26.592 48,117 1.734 332,043

% de variacidn de cada afio con respect. al ant.

1965 12,0 15,4 - - 12,7 19,49
19G6 37,8 24,0 25,2 28,9 36,30
1967 4,7 14,4 12,4 4,0 25,45
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1966 28,6 8,0 7,0 - 5,1 12,04
1969 11,0 18,7 18,2 743 23, 44
1970 . 10,3 21,6 19,6 29,6 27,60
1971 13,3 6,7 1,0 5,8 9,9
1972 11,8 10,6 20,0 14,5 32,39
1973 7,9 7,9 2,1 23,5 6,73
1974 5,5 8,6 1,2 1,1 0,9
1975 16,53 1,23 11,0 28,35 8, 96

(Fuente SEAT, flemcrias Anuales de la Empresa (produccidn).
Memorias del Comité de Seguridad e Higiene en el Trabajo.

Afios respectivos)

5i tomamos en consideracidn el total de accidentes por alio,
percibimos que, con excepcign de los afios 1967, 1971 y 1975
los accidentes van en continuo aumento, coun saltos notzbles
en particular en 1966, en 1968 y en 1972. Mientras se da un
paralelismo creciente de plantilla en 1966, no se registra
crecimiento de nlmero de trabajadores que "justifigue" un ma-
yor nimero de accidentes en 1968 y 1972 que son juslo los afnos
junto con 1971, en que la plantilla mencs crece entre 1964 vy
1972. Por tantoc 21 aumento de accidentes no es debide "al ele
vado volumen de plantille™ ccmo pretende concluir la Memoria
de Seguridad e Higiene, como si el accidsnte fuese un dato
mds, normal y vinculado al ndwero de trabajadores. Obvio es
que el ndmero de trabajadores determina gue haya mds acciden-
tes, pero lo gue estamos comparando agui no son nimeros abso-

lutos, sino relativos.

Si, por el contrario, observamcs la columna de los valores
relativos de la "produccidn de coches, las cosas comienzan o

“aclararse. Con excepcidn del 1967, y en parte 1968, a mayor
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pruduccidn colrespunde mayor nlmerc de accidentes. Cebe sin
embargo, distinguir dos periocdos: antes y después de 1970,
En el primer. de ellos la produccidn parece repercutir més
directamente en la accidentabilidad y menos en el segundo.
Es decir, en el primero hay una correlacién entre produccidn
y accidentabilidad, mientras que en el segundo barece guedar
un nivel de accidentabilidad -pousiblemente disminuido ya por
ciertas me joras en seguridad— que se da crezca o no la prc -
duccidn. E£s el nivel de inseguridad posiblemente achacable
al tipo de maguinaria, a la organizscidn de la produccidn vy
a las todavia escasas inversiones en control y mejora de am-

biente en general.

Otro tanto sale de la comparaciodn entre accidentes y ndme

ro de horas trabajadas,

£l vertiginoso aumento de los accidentes con baja en las
afios de maxima.produccidn y de mayor ndmero de horas trabaja
dos deja bien a las claras los verdaderos origenes del ries-
go: largas jornadas aumentadas por las horas extra, ritmos

alto§, etc...

£l nivel de riesgo

5i el de la segurided es un preblema grave en SEET, y en
el conjunto de la produccidn en Espafia, es porgue hay acci-
dentes graves. Corresponde, por tanto, que zhora examinemos

gste aospectec.

El primer indicador de la gravedad del accidente es, aun
. . . - A
gque parezca un razonamiento simplista, su mismo numerc, en

8l caso e SEAT y de empresas senejantes, Un elevaco numero
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de accidentes en una oficina pueds nc ser un problems grave;
elevado riesgo, puesto gue aquellos pueden convertirse en ag

cidonias croves,

pe’}

Pero, dejando de lado eéte elemento global, al gue ya he-
mos aludido, son varios los indicadores que, a mi entender,
habrian de tenerse en cuenta con el fin de medir el nivel de
riesgo existente en SEAT: la frecuencia, la frecuencia de los
accidentes con baja, la cuantfa de las bajas (indice de gra-
veded en los sndlicis de la empreosa), las partes del cuerpo
afectadas por accidente, las incapscidades resultentes, la
relacidn accidentes con baja-accidentes sin baja. Analicemos

la presencia de estos indicadores.

El grado real de riesgo deperde de dos factores: del ries
go cbjetivo existente en un determinado puesto de trabajo vy
del tiempo que los trabajadores estdn expuestaos a tal riesgo

objetivo, Ello viene expresadc en el Indice de frecuencia

de accidentes con baja gque es el resultado de la relaccidn en

tre los accidentes habidos y las horas trabajadasi

No accidentes-baja 5
L.Fe = oras trebajad. 10

La evolucidn de dicho indice para el (ltimo perlcdo es la

siguiente:s
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CUADRO ¥XII ~ Irdice de frecuuncia de accidentes, Total

de féhrica

___ANOD Indice de Frgcuenn‘a_ Difer ncis s/z7o ant,
lo64 54 -
1965 53 ' -1
1866 54 . 1
1967 46 - -B
1968 41 -5
1969 37 -4
1970 40 3
1971 34 -2
1972 37 -1
1973 44,8 7,8
1974 44,9 0,8
1975 . 35,2 ~9,7

(Fuente SEAT - Memorias del Comité de Seguridad
e Higiene en el trabajo. Varios afios)

En términces globales la frecuencia ha dieminuido entre el
primer afo considerado -y mas si partimos de 1959, con 71 de
frecuencia y el Ultimo de la serie. Sin embargo, aln no pare
cen haberse consolidado los indices alcanzados en 1867 o, con
otras palabras, no parecen conguistas seguras las eliminacio-

nes de ciertcs riesgos desde ese afic,

Peru ese mocdo de calcular el indice de frecuencia, que es
el utilizade por la empresa presenta uninconvenicente! qgue s0O
lo considera los accidentes gue conllevan pérdida de horas
‘de trahajo- mientras gue parece mis realista tenmer en cuenta
todos los accidentes, puesto gue donde hay un acclidente sin

be ja puede esconderse el riesqo de accidentes mas graves,
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i tuvidérnros on cuenta este reoajrcte podriscos ver cue el
indice de frecusnciz ha pasado de 73,99 en 1964 a 5Y,35 en
1075, marlor Jondo walores supericroc o 70 hasto ol afa 1670
inclusive. Es decir, gue con el Indice de frecuencia utiliza-
do por lz empresa la disminucidn entre 1964 y 1975 es de 18,c0
puntos, mientras que con un indice de frecuencia de la tota-
lidad cde los accidentes la disminucidn es sdlo de 14,64 pun-
tos. La frecuencia de accidentes ha disminuido menos de lo

que puecden aparentar los indices dados por la Empresa.

Par otrou lado, tantec el uno cormo el otro de los incdices
mencionades presentan fuertes oscilaciones a lo largo del pe
riode lo que incduce a concluir que el nivel de seguridad de

todos modcs, adquirido, continda siendo inestable.

Pero hay un elemento adn mds importante; estcs indices son
generales de factoria y, por tanto, no explicitan la diversi
dad del riesagc en los diferentes talleres, ni la gravedad de

algunos de ellas.

Veamos, limitdndcnos al indice de frecuencia de ascciden-

tes con tbaja, el detalle ce tallerese
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CUADRD ¥XITI -~ Indice de frecuercia de accidentes

e o it e e e

por talleres

Talloeres ‘ 18772 1973 1974 1975

Tall, Fabric. mecénica . . 48,9 48,6 56,8 39,5
m etretenim. mecdnica. 42, 51,6 45,1 36,5
n Prensas .« « .t. . DH3,4 54,2 60,1 46,9
" Chapisterfa . . ,'. 49,3 65,8 74,73 51,5
" Pinturas . + + + & o 27,3 31,0 25,4 22,5
" montaje y rev., final 37,6 39,9 45,7 38,5
" fundicidn .+ + + « « 49,9 70,4 55,9 53,5
SETVICIOS o o o « o « o « 31,7 40,7 35,3 34,6
Empleados . « « « « « « « 02,0 04,4 03,9 04,0
Total fa&brica . + « + « o 37,0 44,8 44,9 35,2

Memorias de Seauricad e Higlere en

(Fuente SEAT

el Trebajo. Varios afos)

Results, pocr tanto, que la media de fabrice -gque es la
que aparece en las tablas anteriores- queda distorsionada
por la bajisima accidentabilidad en el grupo de empleados
que representa, casi, un quinto de las horas trabe jadas.
Asi mismo, dan medias muy bajas los servicios en general,
Por el cocntrario los talleree de chepisteria, prensas, fun
dicidén... entre otros, tienen indices de frecuencia muy
elevados y que no tienden a disminuir con excepcion del Gl
timo affio de la serie., En algunas secciones la frecuencia
de accidentcs es extremadamente alta y é€sto es lo gue real

menta cuente para medir el nivel de riesgo existente.

Por lo demds hay que sefalar que los Indices de SCAT son
extraordinariamente altos con relucidn a otras fibricas.

Pegasn, por ejemplo, tenfia en los afios 1973, 1974 y 1975



los siguierntes

(6).

El verdadoro niv:l de riesgo ocxiztente

cueda
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indices de frecucncia: 20,63, 19,90, 1%,76,

. r'd d
Lodacia moes

claro en el cuxdro XXIV en el que, para unafio de especical

accidentabilidad, el 1973, se presenta la relaciodn entre

plantilla,

accidentabilidad y gravedad de

CUADRO XX1V¥ - Nivel riesgo en 1973

los accid-ntes,

T Prantilla T80 e e e peatia:
T. Mec&nica . . . . 14,54 22,18 30,33 28,75
T, Prensas . . . e 5,40 12,43 10,80 9,07
T. Chapisteri . . 10,49 14,87 13,065 5,59
T. Pinturas . . . . 5.57 4,54 4,43 3,14
T.e Mantaje « o o« o 23,47 20,81 15,54 10,14
T. Fundicidn . “« . 1,39 2,13 2,86 3,99
Servicics . . . . . 19,55 16,54 17,38 31,55
Empleados . . . « . 17,77 1,87 1,43 0,57
Entretenimiento . . - - 3,59 4,05 3,12
Total fébrica . . . 106,00 100,00 160,00 100,00
(Fuente SERT Memorias....-Elaberacidn propia

Se percibe inmediatamente que el minimo nivel de riesgo

se da en los trabajos de oficina {empleados) tanto por lo

que se refierc a riesgo general (total de accidontes) como

por lo que toca a riesgo grave (accidentes con baja,

das perdidas).

jadores directos,

jorna-

El nivel méiximo se da, por el contrario, entrec los traba-

es decir, en lcos Talleres.

Mecdinica registra un porcentaje de accidentes muy supe -
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p—
LY

ricr al peso cue zn el conjunto Liene su plantilla, ol aitm-
po gue los indicedores de riesgo grave dobla o mas que doblo

-
L

sl oporceinLdje doe o accidentes con o rolociinoa loopler Lillal O
tanio cabe decir de Prensas, donde, por lo demds, el mismo
nivel de riesgo general dobla el porcentaje de la plantilia,
Pero, sin cduca, el mayor nivel ' de riesgo grave apaTrece en
Fundicidn, dunde el valer de jornadas perdidas casi triplice

al de la plantilla.

. b d N . . . .
Chapisteria y Pinturas muestran un cierto equilibrio en

la relacion plentilla nivel de riesgo. Por dltimo, Montaje

[

final, el taller més tipico de una fibrica de automduiles,
es el menos arriesgado entre los de produccidn directa, has-
ta el punto de gue en el indicador de Jjornadas perdidas el
valor no llega ni sigquiera a la mitad de lo que representa
dicho taller en la columna de plantilla. Pocr d¢ltimo locs ser-

vicios generales presentan un nivel de riesgo grave elevado,

posibhlemente mayor ese afio que en periodos anteriores.

Los dias de bzja, es decir, el elemento que corresponde
al segundo indicador, son medidos pnr la empresa a través

de lo gue se llama indice de agravedad.

El indice de gravedad expreca la relacidn entr: jornadas
perdidas y horas trabajadas., Ha tenido la siquicnte evolu -

- * - -
cion, seqin datos de la propia empresa:s
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CUADRO XXV = Indice de gravedad general de enpresa

ANO INDICE Dt GRAVEDAD
1959 4 v v 4 4 e . 1,15
1904 w4 v & o o 0,95
1965 v v 4 e e e 1,14
1966 v « v 0 o o e 0,88
1957 v v e e e 1,21
1968 e e s s e e » 1,29
1969 & 4 v e 0 a0 . 0,78
1970 & v v v 0 ow . 1,09
1971 4 4 v e e e . 0,65
1972 . e e e . . 0,50
1973 v 4 4 e e e 0,74
1974 v v v v e e 0,77
1975 4 v v e 4 e . 0,52
(Fuente SEAT - Memoriass del Comité de Seguridad e Hi

giene. Afios correspondientes)

Conviene sefialar gue el indice de gravedad se computan las
jornadas perdidas segin los diversos criterios: las jornadas
de beja y las jornadas de baremo, ésto es, las imputables a
incapacidad permanente o muerte. Cada tipo de lesidn, y por
supuesto también le muerte, tiene establecido un nidmero de
jornadas a deducir: 5.000 por muerte, 1.800 por pérdida de

un ojo, etc...

Es obvio, por tanto que uin accidente mortal eleva ccnsids

‘trablemente los valores del indice de gravedad.

Como en ¢l ceso del indice de frecuencia, hay gquo seficlar

nque se ha dado una notable reduccidn on el arco del) periodo
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considerado, perc con fuertes oscilaciones. Por ol lado,
la superacidon de indices elevados parece haberse dado mas
torde —¢n 1071 que en 2l casc d2) frdice deo frocnencio, con
una nuevs agravacion en 1973974, Pera, lgual gue en el caso
anterior, la visidn detallades, por talleres, del indice de
gravedad por lo que se refiere a loso Ultimos aflvs, nos permi
te una imagen mds exacta del riesgo, imagen gue no 2s i pu-

cho menos optimista, como puede deducirse del cuadro XXV I:

CUADRD XXVI -~ Indice de gravedad scodn talleres

Talleres 1972 1973 1974 1975
Mecanica o+ + o 4 4 o . 0,573 0,935 0,919 0,619
Taller de Prensas . . 0,845 0,718 0,946 0,711
Taller de Pintiras ., . 0,350 0,397 0,396 0,223
Taller de Fundicidn . 1,035 1,517 1,45} 0,884
Tallmont,revis., final, 0,359 0,462 0,532 0,522
Servicios . . . . . . 0,491 1,201 1,189 0,583
Empleados . . . . . . 0,043 0,040 0,040 0,048
Tall. Chapisteria . . 0,v00 0,778 0,804 0,655
Total fabrica . . . . 0,500 0,748 0,770 0,520

(Fuente SEAT - Memorias del Comité de Seguridad e

Higiene. Afios correspondientes)

Nuevamente hay que constatar que el {ndice general queda
deformado por la alta incidencia de valares muy bajos en em-
pleados. Coincidiendo, prdcticamente, con los indices de Frg.
cuencia, hay gque seffalar la médxima gravedad en fundicidn, me
cénica vy prensas, por lo que se refiere a los talleres. Hay
‘gue subrayar también el riesgo de ciertos servicios, en par-
ticular en 1973 y 1974, como son: entretenimiento de obras e

. - I d . . N
instaleciones aspecificas que, en cierto modo, nos recuerdan



el escaso nivel de seguridad de la construccidn en ceneral,
Los afios 1973 y 1974 aparecen omo afios de extraordinario

™ ?F)"“Fyf}'

Un sub-indicador a este respecto es la eveolucidn de la du
racion media de la haja que, relaciona los dias perdides con

los casos de accidente~baja,

CUADRO XXVVII - Duracidn mediz de la baja

ANO Media dias~baja Indices (1965=100)
1965 21,5 100
1966 16,1 74
1967 25,9 120
1968 31,1 144
1969 20,9 97
1570 26,7 124
1971 16,8 78
1972 13,6 63
1973 16,5 77
1974 17,2 80
1975 14,7 68
(Fuente SEAT - Memorias del Comité de Seguridad e

Higiene)

La duracidn media de la baja es indidablemcnte elevada,
nueva indicacidn de que los accidentes no son leves. Bien es
verdad que hay una disminucidn considetable desde 1971 en
adelante -entre 1967 y 1870 se da una verdadera "escalada'-

pero a pesar de ello la media sigue siendo alta.

Las pertes del cuerpo mas afectadas por los accid. ntes

ton baja son las extremidades superiores, y en contreto las



manvs, £n el periodo 1968 - 1575 los accicentes-paja que afec
tan a esta parte del cuerpo no Tepresentan anualmente menos
del «50 1leocn . un deiterminedo. wivs, como 1970 y 13971, a

superar el 50%.

lLe sinuen, en orden de afectacidn, las extremidades infe-
riores, especialmente los pies, Qque anualmente registran en-
tre el 20 y el 22 ¥ de los susodichos accidentes, El tronco
-gn particular el térax—-y la cahesa -sobre todo los ojos-
ecupan posiciones semejantes, con un 12 a un 15% seqin los

afiogs,

En los dltimos afios estéan apareciendo numerosos casos de
lesiones a la columna vertebral, a menudo no consideradas
accldentes en el sentido estricto Y que pueden convertirse

en una verdadera plaga en algurnas secciaones.,

Por lo que respecta a la incapacidad resultante y a la du

racidn de la miswa, aquf los datos referidos al Gltimo perfo

dos

CUADRO XXVITI - Clasificacidn de los accidentes seadn

incapacidad resultante (en porcentajes)

Incapacidad 1971 1972 1973 1974 1975

Incanac. temporal . . . . . 99,70 99,74 99,78 99,57 99,88

" parcial permanente

para la profesidn habitual 0,29 0,25 0,17 0,38 0,12
Incapacidad perm. total . , - - - - - - - - - -
Incaparidad perm. absoluta - - - - - - - - - -

Muerte - - - - 0,04 0,04 - -
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CUABRG XXIX - Clasificacidn fo loo accidentos, soqldn la

duraciton de incopacidad (en porcenbtajes)

Duracidn 1971 1972 1973 1974 1975
Hasta 7 dias . . . . . 34,63 37,65 30,93 30,31 29,84
De 8 a 14 dias o . . . 32,56 35,50 41,39 38,%4 36,60
De 15 a 30 dias ., ., . 22,39 17,95 21,70 21,12 23,09

De 1! mes a % meses . -, Q9,04 Ty57 5,06 7,609 9,04
De 3 meses a G mescs . 1,12 0,78 0,60 1,45 0,88
De b meses a 1 afio . . 0,11 0,52 0,25 0,42 0,17

(Fuente SEAT ~ Memorias del Comité de Sequridad e Hi-

giene del Trabajo)

los aécidentes en SEAT no son comparables, por su grave-
dad, con los de empresas de sectores como la construccidn o
las minas. El riesgo de accidente mortal es mucho mayor en
éstas. Sin embargo, el nivel de riesgo en el metal reviste
importncia y prueba de ello es la duracidén de las incapaci-
dades resultantes. En efecto, las incepacidades de duracidn
media ~entre 15 dfas y 3 meses~ tienden a ganzr importancia
relativa en los Ultimos afios, al tiempo que lz pierden las

incapacidades de corta duracidn, es decir, entrc 7 y 15 dias.

Por lo demds, las oscilaciones que arrojan los datos de
este indicador, como de todos los anteriores, ponen de mani-
fiesto, una vez mé&s, gque no parece haber una politica cohe -

rente dirigida a la disminucidn del riecgo.

Hemos partido del supuesto que no sdlo el total de los ac
cidentes, sino sobre todo los accidentes con haja son un in-
dicador vercsimil del nivel de riesgo, Desde este particular
punto de vista, ;puede decirse que el riesgo estd dismuyendo?

0, ccn otras palabras, zcomo ha evolucionade la relacidn ac-
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cidentes con baja-nccidentes sin baja?

Relacion accidentes con baja-accidentes sin bhaja

e 1970 a 1975

1870 ¢ v v 0 e e e . 1 - 12
L 1 - 11
1872 o o v o v o 0 .. 1 - 11
1875 o o o0 v 0 .. 1 - 10
1974 o o o 0 0 . 0 L 1 -10
1995 o o o 0 o 0. . 1 -10

La relacidn expresa, una vez mas, el aumento de la peli-
grosidad en el trabajo los afics 1973 y 1974, Pero en su con-

Junto el pericdo se ha mantenido sin grandes oscilaciones,

Causalidad de los accidentes

La empresa ordena segdn causas los accidentes con baja,
siguierndo para ello el modelo de clasificacidn el Instituto

Nacional de Estadistica.

Tal métodc clasificatorio presenta, desde el punto de vis
ta del método, cicrtos problemas. No todos los factures pre-
sentes son equiparables entre si o excluyentes (los "chogues"
no excluyen el "mariejo de objetos sin aparatos mecénicos",
.las "caidas"™ pueden englobarse, en ciertos casos, con los
"desprendimientos vy derrumbamientos™) y algunos de ellos no
son verdaderas causas, sino mds bien circunstancics. £1 cho-
‘que 0 golpe no egscausa del accidente; lo serd, si casn, la
mala distribucidn de las maquinas, el mal funcionamiento de

los transportes o cintas, etc...
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Vamus a utilizar, por tanto, esta clesiflcooidn que da la
- ’ . . 7 M ’
empresa, COMO una primera aproximacion, llamdndola de las
"causcs Iiceiatac, con el firm co ocontor con S0 elllonton

para treter de buscar las que podriamos llamar "causas pro -

fundag"
CUADRO XXX = Causas inmediatas de les accidentes con
baja (en porcentajes)
C AUSDAHS 1971 1972 1973 1874 1575
Maquinarias . . . . + . + B,56 8,97 7,92 £,92 9,93
fransportes . . . . . . . 1,42 2,06 1,87 1,56 2,32

Explosiones e incendios.
Substancias tdxicas, can-
dentes o corrosivas . . . 5,73 3,20 4,36 3473 2,

N3]
I~

Flectricidad . . . . . . 1,00 0,82 0,08 0,16 0,05
Caidas del trabajador . . 10,16 5,76 9,33 10,08 13,39

Chogues o golpes contra

ohjetos y ohstaculos-Cai-

da de objetos - Desprendi

mientos o derrumbamientos

Mane jo de objetos sin apa

ratos mecénicaos . . . . . 24,58 26,23 25,34 24,87 26,51

Herramientas de mano . . 5,75 3,71 4,32 4,33 4,56
Otras causas . . « + + « 11,70 17,51 15,27 15,95 12,58

(Fuerte SEAT - Memorias del Comitd de Seguridad e
Higiene en el Trabajo. Afos respectivos)

Dejando la categoria "otras causas", vemos que cuatro son
los factores que primordialmente inciden en los accidentes,
de acuerdo a los propios datos de la egmpresa; por orden de
»importancia relativa: Choques © golpos cuntra objelos y obs-
taculos, manejo de chjetos sin aparatos mecénicus, caldas

del trabajador, maquinarias.,
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Los accidentes debidos a chououes o golpes contra abjetos
en su conjunto, aunque registran aumentcs en los dos afnos de
rayour ricoge 0 oscte dltime perfodo, 1973-1974 hon; dmﬁrecidm,
aquellos provocados por el ‘manejo de objetos sin aparatos me-
cdnicos han ido en aumento lo que constituye un indicador in-
directo del aun-nto de los ritmos, puesto que évte y no otro
gs el motivo por el gue los trah:.jadores utilizan las manos
y no ciertos zparatos mecanicos o no usan proteccidn de guan
tes en algunas tareas; han tendido a aumentar tembidn las cat
das de trabajadores, tanto desde altura como las debidas a
deslizamiento; por Ultimo, no parece que se registre una fir
me tendeancia al aminoramiento del riesqgo en la macuinaria,
puesto aue los accidentes provccados por esta circunstancia
han ido en aumonto, Hay que sefizslar, con embargo, una dismi-
nucidn en accidentes debidos a contacto con substancias toxi

cas, candentes o corrosivas,.

Si tomamos las cuatro causas primeras, hay cque constatar
gue la importancia relativa de cada uno de los cuatro facto-
Tes permanece a lo largo de estos afiocs casi inmutable, den -
tro de un determinado radio y salta, dentro de este mismo ra
dio, insospechasdamnente de un afio a obtro. Parecerla deducirse
de aqui que no hay una politica serie de la empresa con res-
pecto a la seguridad. En todas las Memorias apar cen una se-
rie de "mejoras" técnicas en esa materia, por ejemplo: botas
antideslizantes, mascarillas, mallas »rotectoras en cadenas
transportadoras, dobles mandos, pisos antideslizantes, poli-
pastus para carga y descarga de material, plataformas de tra
bajo, eliminacidn de ciertos tramos de cadena de transporte
de zonas peligrosas, barandas protectoras, etc...) pero no
“sf0io el ndmern de accidentes con baja sigue en aumento -con-
trariamente a lo que sucede en el conjunto de Espafia sino

que los factores determinantes de Jos mismos guedan casi in-
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les o aumentan su incidencia (con excepcide de "choques"
o "golpes" desde 1974, aunque la brevedad del periodo no per

mite Mlegur 2 conclusiones finalen),

Una rolitica seria, en efecto, es dificil que se lleve a
cabo, cuando el mismo diagndstico de los accidentes gueda tan
nebuloso. En efecto gqué hay detrds de los chogues o golpes
contra objetos y obstdculos? ¢Qué es lo que causa las caidas
de los trabajadores? ,Por qué los aobjetos son mane jados sin
aparatos meciricos®? ,Por qué no hay toles aparatos o por qué

la oroganizacidn dael trabajo existente dificulta =u mane jo?.

O.

ci

[94)

He ahi por ddnde tisne que discurrir la inv stig n pa-

e el ac-

C

ra avanzar mds alld de las circunstancias en las q

cidente se da y poner verdaderos remedios.

Existe un estudio breve sobre las condiciones de trabajo
. - -
de una seccion de mecanica, la 117, actualmente en o} L.2 gue
nos pernilte echar cierta luz sobre las verdaderas causas  de

algunos accidentes (7).

Dicha seccidn se dedica al mecanizado de varias piezas,
para lo cual alli mismo se realiza el corte y 81l arra.sque de
virutas de voluminosos redondos de acero y aluminio. La sec-
cién tiene, en 1974, 74 tornos automdticos multihusillo y 41
de un husillo, 30 mdiuinas herramientas, 5 sierras y 4 amola-

doras.

Los trabajadores que predominan en la seccidn son uperado

res y preparadores de tornos, en categorias de oficiales y

especialistas,

En' algunos de los tornos se trabaja a més de dos welros
-de altura. Los tornos estdn muy concentrados (dispucsios en
dos hileras a una distancia de 2,2 metros entre ambas y de

1,5 metros entre torno y torno en coda hilera).
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He aqui los riesgos que se corren, seqin las mismos tra -
ba jadores:
1 - rRiesgos oo caldas, tanto ce la altura de 1o LOINUS, CU=-
mo en el suelo mismo que estd totalmente empopado de acei
tes, caidas estas Ultimas que pueden 1ir agravadas con el

choque cutra algdn torno o material.

2 - Golpes pur caida de objetos al cortar y wmanipular barras.

Este es, pu s, un caso en el que las caidas y los golpee
o chogues tieren una causa claramente detectada: 1la organiza
cidn de las ndguinas, la insuficiente proteccidn de puestos

de trabajo elevados, etc...

Las circunsztancias descritas en lo gue la SEAT llama "cau
sas'", nos perriten, junto con el conocimiento que Lenemos de
la organizacidn del trabajéren la factoria, aproximarnos a
las causas reales de.la inseguridad en la fébrica, y que agru

parliamos en tres conjuntos:

Fl primero se refiere a la insequridad inherente a la ma-
quinéria mismna, Rigurosamente hablando la maquina no es cau-
sa de accidentes, porque las operaciones que realiza vienen
dictadas por comandos humancs, Cuando hablamos de inseguridad
de ma-uina queremos decir gue hay magquinaria en la que los
inevitables errores humanos muy fAcilmente pureden terminar
en accidente. En tal sentido es indudable que se han hecho
granues prcgresos, -dobles mandos, pazra tener que utilizar
ambas mancs, etc...~ pero también lo es qgue a Juicio de los
traba jadores de SEAT muchas maquinas qu.: entran en factoria
no treen las variantes o proteccinones gue la experiencia ha
~mostrado que tienen gue llevar; con otras palabras, la enore
$a compra maguinaria menos segura de lo que la experiencins

ha demostrado que necesita.



£l sequnde nodriemos califice1lo como ordenacidn de Oti -

les maguinaris. JTodos los accidentes atribuidos a cafdas
q ’

C

golpes, chogues, transportes, eto... son dobhidos = gue no

hay distancia ~oficiernte entre nl:inas, ni osroteccidn sufi-
ciente en manquinzria o en cintas transportadoras, ol suelo

estd resbaladizo o no existe atuendo de prevencidn: botas,

vestidos, guantes, etc,..

Caidus de objetos, desprendimiertcs, etc... han de expli-
carse por esta insuficiente ordenacion., Por Ultimo estd la
causa que podemcs llamar "organizeciin del trabzjo". No se
puede pensar que los trabajadores manejan los objetos sin
aparatos mecénricos perque guieren. Los ritmes de nroduccidn
el cansancio fisico o nervicso, etc... entran acui de nleno,
siendoc la principal causa de descuidos, errores y operacic-
nes lnsegpuras gue terminan en acci.cnte, Contra ellc hay dos
formas de luchar; la primera, facilitar unma mayor formacidn
e informacidn sobre sequridads; la segunda, mantener unos rit
mos de produccidn gque nermitan trabejar sin agotemiento y 2b
servando las medidas de seguridad. Ambas, sin embarge, impli
can menor produccidn o més inversiones -en horas dedicedas a
formacidn, en hombres especializados en esto- que dificilmen
te la empresa estard dispuesta a llevar a cabo sin suficien-

te presidn por parte de los trabajadores.

Es innegable gue el azar y los imprevisibles errores jue-
gan un papel, a veces no despreciable en la prouccszcicn de
accidentes; pero tal azar y error se reducen més cuanto me -
nos margen se les deje instaurando condiciones de trabajo obh

jetivamente mds seguras,

5i las vedaderas causas son éstas que hemos deccrito bro-
vemente, resclta obvio gue la eliminacidn de los accidentos,

o su reduccidn al minimo posible, tiene que seoquir dos cami-
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Nose

- 8l primern s el de las inversiones; tante por 1lo gue se

ow . . ” . . £ - - .
refiecre o maguinagria mas segulnd, insitruccion @ InyoliaCclon

trelinjarderaes, ampliacidn de los espacias (o menor con

a los

centracidén de maquinaria y materizles), etc...

- el seqgundc tieme que ver con la orgenizacidn del trabejo:
ritmos més bajos, pausas, posiblemcnte la eliminccidn de
tude lo que sea destajo (origen prinordial de 1oz acciden-

tes, por ejemplo en la construccidn, minas,...) 0 incenti-

vacién en el trabajo y, por dltimo, eurnque ro mends impor-

r'
1
@
-
F_l
o
.
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o)
1

tante, la participacidn real de los trzbajadores
guridad, esto es, en las Comisiones de segurided, pero Lan
bién en el control de tiempos y ritmos, en la investigacion

sobre condiclones de trabajo, etc...

En dltimo andlisis, es el cunt-ol de lo que se produce vy
de cdmo se produce, lo gque ha de entrar en discusidn si se
’ q
pretende ir hasta el fondo de las causcs de la inseguridad

en el treabajo.

lLas enfermedades

El segundo importante capituleo de consecuencies del amblen
te de trabajo estd constituido por las enfermedades. Hay en
primer lugar un conjunto de enfermedades, llanadas "enferme-
dades profesionales", cuya existencia queda detcrminada por
el servicio médico de empresa, Pern estan presentes olras no
tipificadas y en cuya eliminacidn a tiempo radica la disminu

cidén, al mencs, de las tipificadas.

Empecencs por el primer conjunto, los resultados da los
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. . . . . .
propios serviclics medicos de la empraga nos dan el siguicrco
cuedro que pucde ser el primer in ic-dor del groco do morbi-
lid:d labtarsl en l& fébrica,.

CUADRO XA X1 = HNivel de mortiilidad.

1971 15672 1973 RN _1uis
Reconocimienios que
han detectado patolg
gia v v v 4 e e e e . 3,716 2.230 1,768 = = = - - -
Enfermedades con baja 247 179 117 130 73

Jorrnadas perdidas por
gnfermedad . e e e . 2.172 5,085 1.659 - - - - - -

(Fuente SEAT - Memorias del Comité de Segurided e Higie
ne en el Trabajo)

En los dos Ultimos afios la empresa deja de publlicar algu-
nos datos, lo gue pos inpide verificar la evolucidr de estac
variables. De todos modos, para los afios sefaladcs, las en -

fermedades constituyen el 14,6%, el 9,24%, el 4,88%, el 5,07

y el 3,45% de las bajas registradas.

Esta disminucidn posiblemente no corresponde al fendmenno
global de la morbilidad laeboral, si tomamos en consideracin

enfermedades no tipificadas.,.

6Qué tipos de enfermedades son detectades en lcc reccno -
cimientecs? Ruevamente aqui disponemos de un cuadro imcomple-
to, puesto que los servicios de la euwpresa no analizan todos
los casos patoligicos, sino sdlo los mds significativos. s
de suponer, aunqte no queda claro en los datos empreseriales,
gue M"significotividad® qﬁiare decir gravedad.

”’

Los datos nueden servirnos £dlo para plantear una hipdte-



sis de tratajo,

En el cuedro XXXII aparecen las mis importantos enfermeda

des (patolonfas) detectadas,

CUADRD XXXTI = Patologias mis sionificativse

—— e <

(ndmeros absclutos)

Patelogia 1971 _19v2 1973 1974 1975 Total
Reneles . . . . . . . 5 10 33 13 12 73
De aparato locomotor b 10 3 & 12 37
Metabdlico-endocrinos 2 20 7 39 67 135
Cardiocirculatorios , 9 14 19 25 4°f 114
Aparato digestivo . . 7 20 e le 51 103
Neuropsiquiatricos , 2 3 4 2 - 11
Aparato respiratorio 25 11 14 12 6 68
Dermatoldgicos . o o - - - 2 - 2
TOTAL  evee i iiiivenas 56 68 89 115 195 5473

(Fuente SEAT - Memorias de Sequridad e Higiene)

Destacan las enfermedades metabdlico-endocrinas, cardia -

circulatorias, del aparato mspiratorio, digestivo y renales,

La empresa no investiga las causas de dichas enfernedades,
Poremcs suponer, teniendo en cuenta lo dicho hasta cqui y a
juiclo de médicos laborales (8) que las patologfas cardiociicy
latorias son debidas a disfuncicnes renales y respiratoriag,
cuya causa es el ambiente tdxico y enrarecido de los talle -
res, £s obvio gue los ritmos y la ansiedad jueqgzn aqgui asi
mismo un papel importantel La polucidn de los talleres y las
- substancias tdxicas puedén estar en el origen de e~formeda -
des respiratories y renales: las particulas metdlicas an sus

pensidn en el ambiente, al ser respiradas, quedan fijadas en



los rificnes,

Llama la atencidn-en al cuacdro la poca relevancia de en -
fernedades repelidemente acusadas y derunciadas por lus tra-

. . - . - L4
bajadorest las rdesviaciones de columna (que irfian inclufdas

en las del aparato locomotor) y las de la piel (dermitis).

Con respectoc a la primera es dificil aventurar cifras sin
estudios riourosocs, pero los entrevistados no dudan en dar
nduweros que estdn en torno a los 500 § 600 casos estimados.
Por lo gue tcca a la segunda -es pocible que nNo apareczZca en
los casos "significativos™ porque es una enfermedad no gra -
ve; clertamente, sin embargo, es frecuente. Sequidamente nos
referiremos a estos cascs con mas detalle. Si la gravedad de
las enfermedades de columna es tal cono parece intulrse y al
gunas enfzrmedades reseﬁadag ern el cuadro anterior son indi-
cativas no del total, sino de los casos mas importantes, ca-
be subrayar que no sdlo la dureza del trabajo en SEAT tiene
que ver con ésto, sino as{i mismo la ligereza de los examenes
medicos que, obviamente, podrian descubrir procescs de des -
viacidn de columna, cardiopatias, afecciones circulstorias,
etc... a tiempo pera ponper al trabajador, en un punto compa-

tible con su enfermadad incipiente.

En teoria, desde el VI Convenio, 1670, existe la posibili-
dad de cambiar de trabajo en puestos extremadamente tdxicos,

peligrosos o penoscs,

Tanto los médicos de empresa como por supuesto los traha-
jadores, estdn concordes en afirmar gue los exdmenes que se
realizan ni son suficientes ni suficientemente profundos,

principalmente por falta de mecios.

S6lo hace pocos afos han empezado a detectarse cardiopa -
tias y diversos tipos de sorderas en SEAT. ;Es que antes no
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habia? No, sercillaments se trataba de que no existfa instru
mentel adecuado. La so;ucién de losccasos de enifarmedad no es
Fonil, ) srirer ohsbiculo gque bienen nue sunerar oiortos

trabajadores enfermos es el de la incapacidad total, La inca
pacidad Lotal significa retirarse con un salaric de miseriag
por elio muchos trebejadores no llavac a cabo revisicnes que
puecan detectar su grave situacién, en espera de que la em -
presa les cologue en un puesto compatible con su "incapaci -
dad parcial., Ahora bien,‘el problema es gque SCAT no dispone
de muchos de esos puestos. Los puestos de vigilantes, que po
drian abscrver a estos trabajadores, han de scr ocupsdos por
hombres de conflianza de la empresa; por ello, algunos Incapa
citados parciales son colocados de pinches, otros en ciertos
puestos mds livianos, mientras gue otros permanecen en su

trabejo habitual, trabajando un mes y estando otro de baja y

asi siempre..., (9).

En SEAT estan saliendo ahora & flote las secuelas de un

duro embiente de trabajo.

No todos los puestos de trabajo estdn sujetocs al mismo
riesgo de morbilidad laboral, como se desprende del siquien-
te cuadro en el que, para los 3 (ltimos afios, se recoge la
repercusidn que en los diversos talleres y dependencias Lie-

nen las enfermedades con baja (registradas).
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LUADRG XXXTIV - Enfermedades con haia, por talleres
(porcentajas)

Tallarew . 1973 1974 1975
T. de Mecinica « . . . . 43,63 49,23 35,61
Entretenimicenao . . . 0,90 . 2,30 1,36
T. de Prensas . . . . . 5,45 6,92 6,84
T. de Chepisteria . . . 11,81 6,92 12,32
T. de Pinturas . . , . ; 9,09 4,61 4,10
T. de Mentaje final , 21,81 24,61 30,13
T. de Fundicidon . . . . 0,90 1,53 0,00
Servicios . 4, . . . . . 6,30 3,84 9,58
Empleados . . . + . . . 0,00 a,00 Cc,00

(Fuente SEAT - Memcrias del ComitZ de 5. e H. - Flabo
racidn propia)

$i comparamos estos datos con los va expuestos de riesgo
por talleres vy, nuevamente, relacionamos los porcentzles que
corresponden a plantilla con los que se refieren a morbili -
dad léboral, percibimos que el mdximo riesgo se uhica en Me-

cénica,

Contrariamente a lo que constataramos con accidentes, Pren
sas equilibra la relacidn plantilla-morbilidad como asi mis-
mo Chapisteria. En Montaje final se registra una fuerte ten-
dencia al aumentc de 1la morhilidad, contrariamente = lo que
sucede en Pinturas y en Fundicidn, En servicios es bajz, e

inexistente en el grupo de empleados.

Los talleres de Mecanica registran, en conjunto, las peo~
res condiciones ambientales, lo cusl tiene gue ver ~aungue
no en manera autopdtica con la alta combatividad que han de-

sarrollado en todo el periodo examinado.
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Vd

El riesge de enfermedad por Yo demds tiendo a cunentar en

algunos talleres,

La enciesLe pur nusobros realizada puede arrcejur alounians
indicaciores de interés sobre ciertas consecuencias del am -
Bivntle califiuables.como enfermedades profesionales, pero nu
detectadas por la emuresa debido a que quizéd no han llegadno
a extremos do causar baja prolongada o causa de la limita -

cidn de los misnos reconocimientos,

La pregunta utilizada en el cuestionario era: "En tu vida
cotidiana ;notas habitualmente algune de estas molestias, des

de que trabajas en SEAT?M:

(en porcentajes)

SI NG
Molestizs en espelda o
columna . . . . . . . . . 48,8 51,2
Reumas o Artritis ., . . . 51,1 48,7
enfermedades de la piel . 29,2 68,3

Las respuestas afirmativas referidas a las dos primeras
molestias son elevadisimas. Puede argliirse que la pregunta
no indica en gué grado se registran tales molestias 2 que no
gueda tnotalmente demostrado que provengan del trabajo en la
fébrica; perc hay una alta probabilidad de que asi sea de

’ Y P
4 . - . .
que, como minino, se trete de indicios de procesos que nue-

den derivar a situaciones de mayor gravedad.

Por lo que respecta a la tercera molostia quedan prccas sy

—

das de que no sea una consecuencia derivada del trabajo en

-la fébrica, siendo el porcentaje de afectados notable,
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Las molestias a la espalda v ceolumna son mds frecuentes
en Prensas y fMontaje; los dolores reumaticos, menudean en
mecinica v ninturas; las afeccinnes 2 1a piel apsTenon, so-
bre todo, en mecdnica ~debido a 1os aceites de corte y otros-

y en pinturas,

Entremos ahora en el examen de las enfermadades no tipifi

cadas, o al monos no contabilizades en los habitusles exdame-
. . ” -

nes de los servicios médicos, excepto en casos muy extremos,

Canviene distin@Jir aqul las enfermedades de tipo fisico

I

de las enfermedades de tipo nerviuso, Zstas Gltimas quiza

més dificilmente detactables.

Los resultados referidos a las primeras son los sigulen -

tes, se acuerdo con la encuesta realizada:

(en porcentajes)

S1 NOD
Molestias en vias respi
ratorias « . + . . . . . 66,65 31,25
Molestias digestivas . . 08,5 34,2
Pérdida de audicidn . . 68,3 26,8
Molestias en los ojos 43,75 56,25
Palpitaciones . . ., . 37,50 64,58

Mecdnice y Pinturas son los tallercs que més molestias
respiratorias y digestivas registran; en pérdica de capaci-
dad auditiva sobresalen los encuestados provenientes de Pren
sas, de Chepisteria y de Mecdnica; el fendmeno de las palpi-
‘taciones es llamativo, sobre todo, en Montaje, sin duda debi
do a los encrvaintcs ritmos. ELl ambiente tdxico tiene que ver

con las dos primeras molestias sefivladas y el ruido con la
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pérdida de zudicidn,

Hay que resefiar gue en la Ullima memoria del Comite de Se

guridad e Higinne aparecida, la «e 1973, se rocolslran ya ca-

"sindromes oculares y auditivos"; cabe pensar que se

soa de
refieren a situsaniones graves y puede hipotizarse que tales

casos van a nmultiplicarse en el furutoc no sdlo por la agrava
cidn pavlatina debida al sometimiento prolongado a un ambien

te nocivo, sinn también por las mayores posibilidades de re-

clamacidn gue eostdn teniendo los trabajadores.

Los prccesos de morbilidad de Lipo nervioso son detecta -
bles a partir de indicadores como los siguientes, para los
cuales sefialaros los resultados obtenidos en nuestra encuss-

ta.

gn porcentajes
( tajes)

ST NO
Dolores frecuentes de
cabeza « . 4 ¢ 4 e e e . 62,50 37,50
INSOmMNios o & o & & o & 64,58 33,34
Desmayas o« v o o o o o @ 4,8 92,7
Preblemas sexuales . o . 17,0 80,5

l.os dolores de cabeza son mas frecuentes en pr nsas y en
pinturas; el insomnpio en mecénica, prensas y nontaje. Puedo
pensarse que el ambiente téxico, el ruido y los ritmos estén

en el origen de sstas molestias,

Los elevados porcentajes de respuestas afirmativas a es-
tas prequntas sobre molestias fisicas o psiguicas han de ser
torados en su justo significado: se trata de una encuesta no

muestral, realizada entre los trabajadores presumiblemente



nAs afectados, los directos, las respuestas nada dicen del
grado en que se slenten tales molestias, no estd demcstrado
re gl Unien e oen de esas molecfins sea el traba o en la
fidbrica. 5in embargo, adn con todas estas limitsciones estas
respuestas son, en su conjunto, un indicador vatido del ni-

. . . - : . N s
vel de riesgo oe morbilidad existente en la concicion de 2

[0RN

bricaj; esto porece indiscutible.

Por otro lado =s también indiscutible gue muchas de estas
molestias constituyen los anillos previos de la cadena gue
terminara en enfermedades declaradas y tipificadas por los
mismos servicics de la empresa, al menos en los casos mas 11a

mativos.

£1 estudic sistemdtico de todes estas molestlas resulta
un paso imprescindible para transformar la condicidn de f& -
brica. Porgue quizd el uerBédero problema gue hoy ya se em -
pieza a plantear a los trabajadores es gque, en un proximo fu
turo, algunas de las graves enfermedades van & ser precisa -
mente las resultantes de esos procesos hoy insuflicientements
tipificados., lLos procesos de morbilidad por nosotros detecta
dos a nivel psiguico, requeririan una mayor profundidad de
estucdio, quizd a través del método de casos, que permitiese

ver sus verdaderas dimensiones,

La Fatinga

Lta fatiga fIsica es consecuencia normal del trabajo fisi-
co. Comienza a scr anormal cuando es excesiva., Aungue Jesul-
te dificil fijar el limite entre ambcs tipos de fatiga, con-

. — . 4 = . 4 . P}
viene sefialar que el cansancio no eliminedo esta denmostrando



la precencic do un ambiente de trubnjo nocivo,

A la precunts del cuestioneric: " ;Notas mucho en tu tra-

bajo lo fatiga 1 isica?" el 80% de lus entrevistcdus rospon-

. . - I
did afirmativaronto,

Podris pororooe gue un cierto tipc de canconcio fisico
tiene gue haber desaparecido de SEAT al compds de la automa=-
tizacidn. En Prersas han disminuido las tareas de leventa -
miento de pesous, en Pinturas muchos trabajos ya estdn automa

tizados, aungue ciertas secciones duras como la Lija y el

Antirrombo tienen todavia prevalerncia de trabajo marual,

umerosas tareas de Mecanica, Montaie Chapisteria que
N t de M , je y Chap q

ey

antes utilizaban utensilios manuales o semiautom:ticos se
han ido automatizando. Por ejemplo, hace unos aofics las puer-
tas se muntaban con destornilladcres giratorios menuales,
luego fueron sustituidos por maquinas de aire, finalmente

por maquinas eléctricas. (10).

De todos modos, el cansancio fisico es todavia una nota
dominante, el particular en ciertas secciores; "tcdo el mun-

do huye de la cadena en cuanto pucde y se pasa a mecanical,

Aunque en el conjunto de la fdabrica la automatizacidn po-
dria haber paliado la fatiga, los ritmos en cantinuo aumento
y las horas extra se han encargadoe de mantererla casi inva -

riada,

Por otro lado conviene subrayar que los trabajadores sefiz

lan que tanto o mds que el canszncio fisico, es la incomodi-
dad del trabajo el origen de la dureza de la jornada. lLas posg
turas incdmodas en el propino trabajo son sefaladas por el 65,57
‘de los entrevistados. Los avances técnicos no han eliminado

la incomodidad :n muchas tareas, sino tedo lo contrario. En

las cedenas -que es donde mas masivamente se detecta la inco-

5
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modidad- la parcelacidn de tareos y la concentrocion = hon-
bres y maquinaria dificultan la libertad de movimignto. En

alguras 1inczo o Chapisteria y “ontaje, d2 Biirec iAo en pa-
ralelo, los hombrus gue trabajan en gl interior de las mis -

. - .
mas se estorban mutuamente. La sglomeracion de pnaquinaria €0

nas [Me

espacios estrechos en exceso, BS reconccida en las ol

9

morias del Comilé de Seguridad e Higlene comoe causas de accl

dentes.

Posturas innaturales o forzades -de lado, tumbado, con
los brazos en alto con infrecuentes, el particular en Mecani
ca y Montaje, produciendo desviaciones de columna y dolorcs

de espalda.

La reduccidn del horario -a 40 horas semanales con dos
diasseguidos de reposo- €s una reivindicacidn gue adounre
toda su importanciz en este contextoj; los ritmos de trabajo
eliminan las congquistas de la técnica al respecto: "aunque
hoy el trabajo sea mé4s llevadero -se sefialaba en una entre -
viste- como las cadenas van a tode velocidad, sales rendidosg

no tienes tiemro de recuberarte".

Perc hoy estd cobrando importancia un vuevo tipo de fatl
ga: la fatiga nerviosa. El desgaste nervioso, mas sificilmen
te detectable que el cansancio fi{sico, parece heber aurenta-
do en el Gltimo periodo. Los trabajadores lo sefialan cuando
reconocen gue "el elemento neurdtico y los casos de desequi-
librio, adn greves, son corrientes en SEAT. En 1973 Lubo va-
rios suicidics que fuercn imputados a esta causa por las pu-
blicaciones obreras (11) y diverscs casos de desequilibrio
en especial entre las mujeres de la seccion de cableaco.

La importancia gue los trabajadores dan a los NURRrosos, se-
gin cllos, desequilibrios nerviosos, guiza obligan a pensar
gue las consecuencias més perniciosas para la salud on SLAT

se encuentran en el plano psiquico,



E1l cansancio nervioso habitual en el trabajo es detectado

por el 26,B8% de los encuestados entre los trabajadores direc

tos de taller, al tiempo gue un 45,95 adniten habor cotado
indicpuestos alaguna vez debido a anotamiento nervioso,
Este cansincic nzrvinge esta presonte en maners similar

f—}

. ) . L4 «
en todos los talleres, al tiempo que la fatiga fisica se con

centra con mas fuerza en Montaje y Prensas,

Son sobre todo los tragajadorus jovenes los que notan la
pesadez y monctornia de la misma tarea, exigiendo como minimp
la rotacidn, al tiempo que para los de mds edad ¢l miedo al
cambio de tarea parece ser superlor a la monotonila del traba

jo ectual.

Las consecuencias del excesivo cansancio nervioso pueden
ser graves y su raiz fundamental estd en la fabrica, en una
organizacidn del trabajo opresiva, en la parcelacidn de las
tareas, en la velocidad de los rilmos. Hay adenmis el conven-
cimiento de que esa tarea se tendrd gue realizar toda la vi-
da, aungue se suba de categoriaj; el dnico elemento de compen

sacidn estd en la reduccidn de la jornada,

Ciertas enfermecades o molestias psiquicas y aln fisicas
detectadas en la encuesta, son, sin duda, consecuecnclas de
esta elevado canssncio nervioso. La necesidad de llevar a cg
bo estudics sistemdticos, también aqui, se impone, si se pra

tende dar una alternativa seria a una condicidén de fdbrica

alienante,
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£l absentismo

a0

Hay un 0iricn dindicedar de nneoividad ambiental glnbal ove
conviene tencr en cuentat el nivel de absentiswo, Se trata
de las horas de ausencia del lugar de trabajo, ceolides a en-
fermedad o a accidente. El absenlismo no estd repercutiendo
s6lo en SEAT; de alcdn modo sefizla la pdsima condicidn de fa
brica en las giancdes empresas. A tltulo de ejenplo, baste
pensar que también la Pegaso, la Hispano Olivetti, la fevosa,
amén de la SEAT, en Barcelona, estdn detectando elevados in-
dices de absentismo (12). Por otru lado la Fiat reconoclia en
1974 gue dieriamente faltaban al trabajo unos 20.000 trabajz

dores en los diversos centros de la empresa.

En el Cuadro XXXV aparece la evolucidn de lns indices de

absentismo en la SEAT, a lo largo de los Gltimos 12 afios,

CUADRO XXXV - Indices de abserntismo en la Seat {enferme
dad-accidente)

(Porcentaje sobre el total de horas de calendario)

Aflo 0BREROS EMPLEADOS MEDIA
1965 & « o ¢ + ¢ « o + + « o 3,99 4,37 4,06
1966 & v v v 4 4 e e e o« o . 4,04 4,293 4,08
1967 & v 4 + « o 4 o « o« . 4,68 4,46 4,64
1968 4 v 4 4 e e e e s e s o 4,93 5,40 5,20
1968 v 4 4 4 v e e e s e e« 5,57 6,16 5,68
1970 o = 4« « o« e o« o e o . 5,95 5,60 6,31
e P P 5,47 7,8
1972 v v v v e e e e e e e e 7,22 5,55 6,01
1973 v v v« v 4 e e 4 e e . 1,55 6,30 7,52
1974 v 4 v v v« e v e e . . 6,95 5,74 6,71
1975 v v v v v 4 4w v e« . . DB,1B 5,43 6,00

1976 v 4 4 v v v e e e e e . B,34 5,70 6,16
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(FTuente SCAT - Depto e personal.Datos no pulic, )

Este absentismo individualizadu, gue por tanto ni incluye
ausenuias por ntelgas ni por sanclin, manifiesta una btenden-

cia rlaramente creciente, con puntas extraordinarias en alqu

nos afios como 1971, 1972 y 1973,

No cabe ducds gue el absentismo por enfermedad o sccidente
aparte de restonder a.objetivas enfermedades y accidentes,
esconde una Jelancsa individual =-"la tendencia a buscar la
baja"- contra unas. condiciones de trabajo opresoras., Y no os
casualidad que en los afios seffalades, y de ahi en adelante,
se haya dispearado; en efecto, son los affos de la méxima can-
cienciacidn sobre la nocividad ambiental, al tiempo que esta

concienciacidn no siempre logra traducirse en protestas, vy

en su caso absentismo, calectivas,

LAS CAUSAS DE LA Pesmp\OTIVIDAD

los factores amblentales

El primer conjunto de factores nocivos, inherentes a la
actual organizacidn del trabajo en la fébrica, hansido vya

examinados en capitulos precedenies.,

Veamos alhora como se configura en SEAT la presencia del

segundo grupo de factores a considerar.

Cchviene subrayar, nuevamente, que éste no es un estudic

técnico sobre tales factores, sino, scbre todo, un 2analisis
” N . . 7

de las practicas obreras y patronales frente a la condicion

. -’ . ” . ' - - T o v
de fabrica. Por tanto, adn sin despraciar los dalas existen-



tes cobre el awbicente, interesa ci primer lugar aininr el ro-

do en que tal ambiente es percibido por los trabajadores,con

dici s ocus oo srboaiontos colocilivos o I07Tlovl Sahiro sy
lud. ‘

lLa empresa no parece realizar estudios rurios y sistemdti
cos sobre el subliente y los realizados quedan, por desconba-

do, fuera del alcance de los investigadcres,

La fuente privilegiada son, sues, los proplos trobajado-
res; a ella nos hemos dirigido a través de entrevistas en pro
fundidad y de un cuestionario eslructurade indicativo, como

se ha sefialadu,

Examinaremos la problematica inherente al ruido, la tempe
ratura, la humedad, la ventilacidn, las substancias tdixicas

y la higiene en generzal,

El ruido

Es obvio que el ruido, en particular un ruido calificable
por encima de lo normal, estd en estricta relacidn con la Mo
quinaria utilizada., las transformsciones que se han realiza-
do en magquinaria no han tenido, por lo que se reliere al TuL
do, consecuencias uniformes: en algunos casos el ruido ha au
mentado: por ejemplo en prensas, principalmente en la seccidn

de prensas pequeiias y medianas,

Lo mismo en pinturas, en las nucvac cabinas de pinturas,
En otras el ruldo ha disminuido. For lo que se refiere a las
_Consecuénoias que a corto o largo plazo el ruido puede tener
sobre la salud, ha de distinguirse entre ruido ambiental vy

ruido a pie de m& uina. Este Gltimo es ensordecedor junto a
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las prensas, por ejenplo, o junto a las lineas de chopiste -
ria. Peru en cl wmicuwo taller en ¢l jue se alojen Prensts y

5

Chapistoria pucde haber secciones en las que ol ruido ceo

muy bajo. .

Los trabajadores se ven afectados pour ambos Lipos de rui-
do, perv e¢s obvio gque el sequndo de elles es nuchco mas eleva

do y penetrante, v por tanto més dafioso.

Por ctro ledo no se puede hablar de la intensidsd soncra
sin referirse al tierpo durante el cual el trobaicdor estéd
expuesto a ls misma. Resulta obvio gue un treboizder nue es-
ta 8 horas diarias seguides juntu a una grarm prensa, cufre

Ld . . '
mucho mas gue otro gue se expone a ruido semejante durente

-
G
%)

periodos de tiempo méds cortos, Esto es importante para

”,

trabajasdores a la hora de pensar en una reivincicsclon

0
3
purt
o
t

ruido coherente, como también conviere no olvidarlo al exami

nar la politica de la empresa.

Parece que el ruido es inevitahble, hcy por hoy, en algu-
nas maguinas, e menos que No se realicen inversicnes -con
gl fin de insoncrizarlas- gigeaniescas. Perc ro es ésta la
dnica solucidn. En el momento presente hay dos pcsibles so -
luciones: la exposicidn mas corta al ruideo pronunciado y la
proteccidn con aperatos adecuados, no con simples tapones de
algoddn o similares, Ambas solucicnes reguieren, por supues-

to, inversiones gue la empresa no parece haber realizado.

Los detos con que contamos releatives al ruwido, se rofic -
ren a una relevacidn, realizada en 1974, Puedo prosumirse,
por tanto, gue desde entonces no ha variado substancinlmente
y gue hasta entonces lo habia hecho en los dos gposibies sen-

!

.tidos expuestos inicialmente.

Es de notar gque se trata de ruido ambiente y las ciifras
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corresponden & decibelios. EL declibelio es ung sedida velatl
va y para comprender .su real significado hay gue tener pro -
sente yue lo ecnobiva espaficle consliders cus gsor ooneLpae de
B0 decibtelins el ruido es peligroso, debiendu la eumpresa pro
teger contra sus efectos y pagar un plus por tal penosidad
y extremar tales protecciones por encima de los 110 decibe -

lios (14).

Los especinl "stas se muestran bastante concordes en que
es pelicroso stuperar los 85 decibeliovs, puesto gque por enci-
ma de este rnivel comienzan los dafos al oido, asi como nota-
bles consecuencias negativas sobre el sistei:a ncrvioso, cir-
culaturio y muscular., No parecen ser pocos -y en ésto la in-

vestigacidn ni siquiera ha empezado en Espafie- los acciden-—

tes cuya causa es recisamente, 21 ruido (15).
? s

Pero ya a 60 decibelios queda dehilitado el paoder de con-
centracidn lo gue puede tener consecuencies nocilvecs para los
trabajadores y para el mismo producto que se fabrica, segin

la misma publicacidn citada,

Los detos gque exponemos a continuacidn recogen los puntos

I'd 4 . | s
mas sonoros y menos sonoros de la seccidn indicade, asi como

la sonoridad que con mas frecuercia se repite.

CUADRO XXXVUI - Soncridad ambientcl en SEAT, 1874,

MAX1IMO MIMNIMC MODA
Taller I. Mecdnica
Secc. 110.CL1ab. wotor y embraoue 4 78 85
" 112, v gngranajes . . . 87 82 84
n lz2p. " y prueba motores 93 78 88
" 122, Mentaje del cambio . 90 80 86

" 116, Tratamientos térmicos 68 80 84



FMAXIMD MIi1ro OO0

Taller II, Mecénica

Secc,ll?, Tornos autamdticos . 8BS 60 83
"moo112, Flalberenidn culata . G5 81 53
m119. [lil, picros aluminio 52 77 8%
" trat. galvinicos . . . W 92 60 B2
"oPulidoras voh e e e e e . 90 53 88

Taller IJI. Prensas

Secc.229.Prep.chapa (corte desa

rrollos & v 4 40 . . 90 83 84

" 230.Prensas grandes . . . 94 81 g0
"mo231., " med. y pequ. . 95 82 92

Taller IV - Chzpistcria

Secc.233.Modelo 850-133 . . . 102 75 82
234, Modelo 124 o & o+ o+ . 86 77 80

Taller V -~ Cheapisteria

Secc.235. Modelec 127 . &« « & 85 70 80
o237, Modelo 132 & & « .« 84 72 79
" 236, Elab. puertas ., . . 83 74 78

Taller VI - Fundizidn + . . . 87 76 82

Taller VIT - Montaje

Secc.ll4.E£laboracidn puentes . 90 77 ol
" Montaje puesntes y susp. . g0 T 78
N247,.Montade 124 . 4 . . . 60 71 75
" 243 y 248.Tupizado y cabl. 78 67 74

" 246.Modelos 050-133 80 G5 (33
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_RAX M0 MIMIMD  MODA

Secc,250.Revisidn final . . . 90 60 76

" Zhu.Phodels 127 . 0 . . . 7l Co i

"O260.Fodelo 137 . . . . . 77 69 75
Taller YITIT - Pirturas

Secc., 241.Pintures todos mod. 9z T4 g2

" Piczas pecuatas o . . . B0 75 78

" 118, Varics ., . « + . . g0 76 8

" 252, Clab.carter y depds. 65 75 80

(Fuente SEAT - Servisio de Hig.erne Industrial, 1974,

Elaboracidn propia)

El cuacdro a@ui presentado da una medida aproximada del rui
do ambiente. Y decimos apro*imada, porgque en una seccidn pue
de haber grandas diferencias, como puede verse en los nota -
bles variacianes que hay de los miximos a los minimos. Para
tener una medida mis mane jable nos ha parecido oportuno sefiz

lar la cifra correspondiente a 1o moda, es decir, aquella

que mis se repite en la seccidn corsiderada,

Cabe sefielar, por tanto, que el taller de prensas es aquel
nue mas ruidao registra, sobre todo en la seccidn de prensas
medianas y peqguefias, Hay que pensar que, dado que tales pren

L - ,
sas estan menos automatizadas que las grandes, scn més lo

[0)]

trabejadores expuestos a ruido elevado,

Ruido muy elevado se registra, asf mismo, en toda la Meca
nica y Chapisteria, siendo una seccidn de esta Gltima 1a que
nos da los valorcs méximos de toda 1a fabrica, auncue diver-
"sas secciones en Mecdnica alcanzan cotas muy elevedas tambidn.
Montaie es el taller menos sonoro, con la excepcidn de una

de sus seccicnes, elzboracidn dg puentes, qgue propicsmante cor
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tencce a loo trobajos de mecdnica, pudidndose consiinrar que
Vi N . - .

es el unico gque se acomoda a la normativa vigente., Esto, en

vol s o or s e oL Livo, parque oo oo de oo punrt oo

noridad es altu.

Por (ltimo, conviene volver a insistir en que el ruido re
gistradc er sgstos datos es ruido ambiente., A pie de séquina
las relevacicnes anblentales han de ser elevadas entre 10y
15 decibelios, a juicio de los especialistas, Ello nos da una

”

medida mas exacts deo lo gque es el ruido gque hay qus seportar

1

£l ruido viere acrecentado en SEAT por el hecho de que al
gunos talleres o bien son muy beics o blen tierer una densi-
dad de mcguinaria muy elevada,

P d

£En la encuezta por nosotros rezlizada, mas del 50% respan

den gue notan rucho la molestia del ruido,

La méxima molestia se registra en Mecdnica y Chanisteria,

seguidas de Prensas, Pinturas y Montaje, segdn lus resulta

dos de la encuesta. Las ligeras variasclones enire estos da
tos y los anterioraente descritos pueden ser cebidas a la nc
representatividad estadistica de rnuestra muestra, pero, en
todo caso denuestran que el factor ruido estd prescnte, en
toda la fabrica, en manera peligrosa. Una investigacidn gue
relacionase los prasuntos efectos del ruidec corn los puestos

de trabajo escharia mds luz sobre cstos probleras.

Temperatura, humecdad, ventilacion

P . 4 3 . [ B
Puntualmente, cada affo, en estc Gltimo periado, viener Jdo

dose conflictes en los meses de veranc por 1o terpper tura on-
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bientw. Asi mismo, durante el invierno, ha habido protostas

que a veces han cuajado en espontdrcas formas de carentar el
tallar: encandipoda fueno, Calor np verano, frio en invierro,
he aqui la condicion de trabajo de SEAT por lo gue se refie-

Te a la temneralura.

La escasa oltura sobre el nivel del mar a la que se en -
cuentra la factorfa y la cercania del Mediterraneo provocan
un ambiente muy hidmedo que, obviamente, contribuye a hacer

Id - - o, .
mas pesado el ca2lor veraniego y mas penetrante el frioc inver

nal,

La acumulacian de maquinaria, hornas, substancias y humos

hacen el ambiente notablemente irrespirable,

Unz aproximacidn a la situacidn real por lo cuo respectea
a los elementos qgue estamos anzlizando la podemos tener en

la respuesta a las preguntas 22, 23 y 24 del cuestionario.

"En tu trabajo, gnotas poco, bastante o mucho las siguien

tes molestias?", era la prequnta, y he agui los resultados,
en términos rolativos:
(en porcentajes)
CALOR~-FRID AIRE VICIADO  HUNMEDAD
POCO « o & « « o & 2,4 17,07 43,5
Bastante + « .+ + + 14,6 19,5 24,4
MUcho v v v o v o & 80, 4 60,9 26,0
Ausencias dato . . . - 4,8 4,9

£l calor vy el frio parecen se2r los factores presentes con
mas fuerza en el conjunto de la frctoria, no siende despre -
cialble el porcentaje de trabajadores gue también notan sensi

blemente la humedod y el aire viciado,

£l calor o el frio parecen porticularmente molestos en ¥
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L . . . ‘n . .
canica v Prensas, el aire viciadu y la humedad en {Montajes v
Pinturas,

’

b o s Sy .
YU GTEsA VoL laeion, cun-

Tanbe el vl oo la humedad
tribuyen a incrementar la pesadez de los ritmos de trabajo,
Es obvio gue en una medicidn razonuble de los tiempos tendrie
gque haeber diferencias, por lo que se refiere a los tienpos da
fatiga -los tierpos suplementarios- entre climes hidmedos vy
calurosos y climas templados y secos, pero en los cdlculos

de la SEAT estas factores no cuentan.

Por otro lado, tampoce la conuiruccidn de s talleres pro-
picia una tempaeratura aceptable: amplisimas puertas gue tie-
nen gue ester abiertas para el continuo transporte de mate -
riales y productos acabados; techos muy sencillos que no se-

paran de la temperatura externa,.

Hasta hace 3 & 4 afios el problena del frio fue un proble-
ma grave teniendo que recurrir los trabajadores, para defen-
derse, a encender fuego en los talleres, como se ha dicho.
Debido a las presiones habidas, desde 1972 en adelante se
han ido montando calefactores gue algo han transform:co el
ambiente, Por lo que al calor se refisre los probklemas per -
sisten casi iguales, "E1 sistema de vantilacidn que se ha
instaledo resulta bastante ineficaz, puesto gque, en particu-
lar en pinturas y fundicidn, los ventiladcres reccgen aire
caliente y viciado en lo alto del taller y lo arrojan nueva-

mente schre los hombres gue estén trabzjandd, (1l6).

Es muy pocible que, en un futuro no auy lejanc, los traba
jadores de taller empiecen a reclamar acondicionamierto am -
biental, lo mismo que existe en oficinas. Esto, sin ambargn,
exigira inversiones muy éuertes debido a la irracinsnal cono-
truccidén gue hasta agui se ha llcvado, Los taller:.s hasta

hoy son simples pearedes con cclumnas y cubierta de uralita,



Resulta, por tunto, difficil su ombicniccidn,

La Ordenaniza Guneral de Seguridad e Higiene, refiriéndose
& la Lerporsrtura cmoiente, éstatlvca enitre 12 y 1l grados
centioradons nora trohajos aue exiion un acusadn esfuerze mus
cular (17). Este tipo de trabajos es el mas abundante en los
talleres de SEAT, perno las publicacicnes obreras han hablado
a menudo, de temneraturas de 35 a 40 grados en verano y de
temperaturas bain cero en inviernoc (18}, ta distancis entre

rd
1

normativa y realidad no puede ser was patente.

Substancias tdixicas

£1 factor de nocividad méds sentido por los trabkezjadores
después del ruido y el calor o fria es, sin duda, lo gue pe-
driamos llamar ambiente téxico, que comprende diversidad de
elementos, como veremos a continuacidn, E1 63,4% de los res-
puestas de la encuesta sefialan gue las molestias identifica-
bles como ambicnte tdxico son sentidus en grade superior,
mientras que para el 26,8% estas molestias son bastante

fuertes,

Por otro lado el 39% sefalan gue nctan mucho la presencla

de humo o polvo, el 48,8% sienten bastante tal molectia,

£1 ambiente tdxico resulta llamativo, segln la encucsta,

sobre todc en Pinturas y en Mecénica.

Entreros con més detalle en el significado del ambiente
rd . . ' . .
tdxico, de acuerdo con los datos cobtenidos en las entrevis -

“tas en profundidad.

Hay que registrar, en primer Jluuar, la presencia de clep

- . L < by b g
tos aceites y taladrinas en Mecinici, seguicamente substan-
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cius guimices enplesdas en Pinturos, mondxido de corbono en
Montaje, secbre todo en montaje finel, vapores de dcidos en
Galvinicu, vapules de aceites de pi-toccidn o Carrooorions,
polvo meltdlico en Pulidoras... Aparte de estos elementos se-
pecificos, hay gue seffalar tambidn en el capitulo d= tdxivos
algo impcrtante y gue la empresa suele lener muy poco en
cuenta porque no es reducible a un origen concroto identifi-
cable fisicamente; nos referimos a la toxicidad general del
ambbiente derivada de todas estas substancias, mezcladas con
humos, polvo y fuertes olores. b[ste anbiente es particular-

mente pesado en ciertos talleres como el 8 y el 7,

Al incrementarse la produccidn y ampliarse este Ultimo ta
ller la ccncentracidn de monoxido de carbono fue aumentardo
peligrosamente. Entre 1970 y 1975 lleqgd a niveles absoluta -
mente intalerables y que émjuicio de los mismos andlistas
"hubieran dado lugar al cierre del taller si se hubiese rea-
lizado une inepeccion por el Ministeric de Trabajo", £llo
era debido a que la pista de prueba de los coches recién mon
tados estaba dentro del taller. Puede comprenderse gue la
prueba de 1500 a 1800 coches diarios en un lugar cerrado vy
mal ventilado convertia el ambiente en irrespirable. En la
concentracidn de mondxido de carbono se habfa llegado a Ind:
ces de 2/10.000 cuancy lo mdximo tolerado es de 1/10.000.

"£s5 la dnica fdbrica en Europa donde un motor se pone en mar
cha en recinto cerrado; en las otras se remolca al extericr

y alli se prueba", Solo recientemente ha habido una disminu-
cidn de toxicidad debido a ventanales gue han sido abiertos

y a potentes extrectores, El tallevr 7 es, lgualnente, un co-
so patente de las maniobras que la emprcsa realiza con el f2
moson factor "K": la toxicidad, si bien era extrema en la pir

ta misma de prucha, afectaba 3 bastantes de las secclancs ve

cinas y obviamente tambidn & percon=) que no es de produccion



directa. La SEAT, sin embargo, apliceba el plus de toxicidad

a algunes seccicnes 0 grupos do ircbajadores, o

Sy irmando gue

los Jerlis ro oo Lanan "directamer! oM soroatidos o frabais tdxi
co. El verticinoso aumento de la prouduccidn sin inversiones
E t
adecundas en provencion ha sido la causa funcament.ol del en-
peoran.ento del aubiente, Casl 1o mismo gue dol Lalloer 7 se
3 I d -
puede decir del taller 8, éste eus, de Pinturas, donde la mul

tipliczcion de naguinas que eriten humos v vanores ha ido pa
1 ¥ i o

rejas con el cracimientu de SEAT en los Glbtimos ofios,

Un problena particularmente crave en las secciones de Me-
canica es el de lus aceites y taladrinas. Dos efectos inme -
diatecs tienen ecstas substancias: el primerc se concreia en
salpicaduras y darrames gue en contactn e la piel —-particu-
larmente en brazos y cara- producen dermitis (irritacuin cu-
tanea); el seoundo son las neblinmas que exhalan y gue envue)
ven totalmente no sdlo la mdguina sino enteras secciopes y
gue resultan notablemente tdxicss. También aguf la solucidn
tiene una doble vertiente: por un lado mecanizacidn de cier=-
tos procesos: por ejemplo, brazous zutcmiticos gue iniroduz -
can y saguen de la maquina la pieza que estd empapade en aceci
te, por otro proteccicnes tante directas al individuu -guan-—
tes, cremas- como indirectas =~panlallas gue impidan las sal-

picaduras de la mdcuina,

En la prictica la dnica proteccidn gue los trabiajadores
de SCAT utilizan.es la crema y ésta en escasz medida. Para
obtener una minima eficacia se regueriria, en opinidn de los
higienistas, embadurnarse bien y a menudo, de cremas, poner-
se delantal, cuantes y manguitos, instrumentos que dificulton
el trabajo en ciertas tareas sobre todo si se tiene on cuen-

ta que hay uncs tiempos, bastante estrechos, gue ocueplir.

Quizd el remedio mds eficaz serfa una higiene pursocnal
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muy intensa, basada en agua ccliente y jahon, Ahera bien, en

cuento a esta la situacidn en SCAT o35 en muchac scociones,

primitiva: a meanodo 153 dnicos madios de higiene los consti-

tuyen bidonos llenos de agypa, usin garantias higiénicas. "Yo

no me lavo orn la Tbrica™, decia un trabajador de Pinturas.
.

Elle punde sor oun buen indicador de Ja situacidn higiénica

existente,

s cierto yue guantes y cremas no son utilizadas o lo son
en oscasa medida Lambién.porque la falta de fornecion de los
trabesjadores les impide ver su utilidad. Pero parece obvio
gue ha de ser la empresa, que es la gue se beneflicia ce su
fuerza~trabajo, la que se preoccupe de darles tal fornzcidn.,

e

En los Ultimos afios se han colocado una serie de extracto
res en Chapisteria y Pinturas sobre todo. En general los tra
bajadores afirman gue son bastante menos de 1o gue seria ne-

cesario para manitener un ambiente minimamente acepteble.

También en este apartado existe una normativa detallada,
que queda totalmente incumplida. E1 art. 30 de la Ordenanza
General preceptia que las emanacicnes téxicas "sean exlrai-
das en lo posible en su lugar de origen...", que "el suminis
tro de aire fresco y limpio por hora y trabajador sea, al me
nos da 30 a 50 metros cubicos...", "que la velocidad de aire
en corriente no exceda de 15 metros por miruto en tewmperatu-

ra normal ni de 45 en ambientes calurosos...", etc...

En realidad s6lo algunos extractores y no ciertamente en
el lugar de origen del tdxico, aire enormemenie viciado en
general, fuesrtes corrientes, molestan en invierno, en algu -
nas secciones, debido a las amplias puertas gue han de que -
~dar Frahcas para el acceso del material... constituyen el on

biente de SEAT,
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Higiene en general

La higiene ©n general en talleres y oficinas y los servi-

. - e . e £ . N . | -
CLOG pardanonhbloes o Jluposicion do oo brabojzdoros ooncbitu-
yen un elementu de importahcia en un ambiente gyue parcce es-
tar tan elevadamente contaminad. Veamos esta infraecstructura

higiénica a lo largo de los dltimos afos.

CUANDRD XXXVII - Infraestructura higiénica general

Servicios hiniénicos 1971 1a72 1973 1974 1975

N2 trabajacdores . . o 20,751 22,957 24,772 26.8YL 26,592
Vestuarios « o o o & 64 116 173 129 121
Trahajadores/unidad 325 198 143 208 219

Lavahos « o o « o o o  1.673 3.334 3.580 4.018 3.5606

Trabaj./unidad . . . 12 7 7 7 745
Duchas .+ ¢« o « « + & 381 C30 713 808 122
Trabaj./unided . . . 54 36 35 33 37
Inodoros .+ « .+ « « . 583 877 l.C01 1.013 945
Trabaj./unidad . . . 36 26 25 26 28
Urinarios + « « + o« @ 350 573 842 657 578
Trabaj./unidad . . . 59 40 30 41 46

(Fuente SEAT - Memorias del Comité de Seguridad
e Higiene)

Aparte la escasez, a menudo deninciada por los trabajado-
res, de servicics como vestuarics, duchas, etc... (puede obh-
servarse un doterioro a-partir de 1973, no habiends habido
correspendencia entre el aumento deo trabajadores y ol aurcn-
to de servicios, Llamative resulta gue en 1975 se haya dado

~una reduccidn en gran parte de ellos.

Aparte este deterioro de las (ltimos afios hay aue constbo-



tar gque el verdadero avance en higiene ambiental se habis do-
PR ry ey ¢ N , , - -

do entre 1572 y 14733 es ahi en efecto donde . el ndners de

usuaring por unidsd se acerca o cifiros razonaloss las condi

5

ciones de higiene general de la SEAT eran muy defectuosas

Ain asi, y tenirndo en cuenta la necesidad de higiene se-
ria de la que hablabamos antes no parccen aceptables las me-
dias por unidad referentes, por ejenplo, a duchas y otraos.

Id

Existe, ademas en algunos casos, una distribucidn irracio
nal de los servicios., Ciertos trabejadores se guejaen de que
tal distribucidn les hace perder bastonte tiempo del descan-

so, y obviamente tal distribucidn influye en la frecusncia

con gue servicios, como duchas, son utilizados.

la distribucidn de ciertos servicios y su escasez influ-
yen en la higiene especifica a la hora del bocadills. "La
gente no guiere perder algunos minutos de los pocos gue tie
ne para el bocadillo, con lo cuel las condiciocnes en gue se
lavan las mancs en =1 taller resultan muy paoco aptas; suele
hacerse en cubas de agua, mangas de riego, etc..." (19), La
misma consumicidn del bocadillao, aperte su preparacidn vy

.

preseantacidn, se realiza en lugares muy poco adecuzdos: sen-
cillamente en ¢l pasillo del mismo taller, alejédndcse unos
metros de las méquinas en cue habitualmente se trabajz, pero

sumergidos en tudo el ambiente tdxico que se ha descrito.
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Medidas dr Prruvencidn

A le vista de los Indices de fracuencia y grevedad de ac-
cidentes, probablemente se puede concluir que ciertas tranc-
fornacicnes =n la fébrica y en la crgenizacidn ds le produc-
cion entr. 1966 y 1969 -como ampliacidn <e talleres, rerova-
cién de maguinaria, desconcentracidn de ciertas seccliaones,

.

etc...- han iniluideo en la disminucidn del ricsgo y en la

efectiva disminucidn de accidentos.

5in embargo, las causas de lJos accidentes detectados por
la empress denotan, como apuntdbamos en paginas antericres,
que el nivel de riesgo en cierta maguinaria, en la ordenacidn

general de Ja produccidn, etc... es todavia elevedo.

Las memorias del Comité de Sequridad e Higieme en el tra-
bajo apertan, en los Ultimos afios, la resefa de una serie de
me joras que, prutablemente, tienen gue ver con las preciones
que los propios trabajadores han efectuado de 1970 en adelan

te;

Estas mejoras se refierent! a maguinaria, sobresaliendo la
?

colocacidon de dobles mandos, barandillas prolectoras, mall

b =3
L

I

aislantes, pisc enrejado, valla de proteccidn, eliminacidn
de cambios de nivel gue propiciaban la caida de obletcsy a
protecciones personales, como vestido y calzzdo apropiada,

gafas, jabon y cremas, etcC...

Resulta dificil evaluar estas mejoras por la inexistencia
de estudios sistematicos sobre ceusas de accidenies, nivel
de riesqgo, etc... Hay que sefialar que, con excencidn ds 19?5,
los accidentes tanto en cifras globales como los accidentes

con baja v la media del periodo de b+ ja han ido en crecimien

[ 4PH
sy
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to, lo gue hace ponsar que las inversiones “n 91 venc 3 Lon

muy insuficiciiiva.

Poicue e tedoliand el problon. &2 2 A0VLTLL oo ain fpie
trer en una evaluacion cuahtitatiua, para la guc no dicpone-
mos de datos, la opinidn generclizada de los trabsjadores vy
de los tecricos en Seguridad e Higiene de gImpresa conzulta -
dos e que las inversiones realizades por las CMPTcas en ge
neral, y en este caso por SEAT, son muy escasas y efectuacas
ademis, con criterios poco racionales, es decir, sin scr pre

cedidas por esbtudios sistemdticos.,

Pero ro sélo para la prevenc’dr del accidonte divecto han
sido realizadcs alqgunos cambios, sino tambidn los ha hebido,
en el Ultimo tieno, en el ambierte en genercl; silenciado -
res, extractores de humo, calefzccidn, ventiladores y venta-

nas, captedores de polvo... sorn alguna:z de las conguistas

que los trobajaderes han logrado imponer.

A otro rivel hay que resefiar la existencia en la ffbrica

m

de un equipo de médicos y practicantes para los primercs auy
. . . . o . , 7 4.

xilios y para las visitas médices, de un equipo ce rédicos

e higienistas para el andlisis vy diegndstico del ambiente de

trabajo y de un servicic de Sequridad Industrizl para la se-

guridad.

La opinidn generalizada de los trabajadores y de algunos
de estos misros técrnicos, es que el status de absoluta depen
dencia de la empresa en el gque se ccocloczn estos equipos in -

funde muchas limitaeciones a su trabajo.

No han sido pccus los casos en que -a decir de los traba-
jadores~ llamados los médicos o higienistas deo la empresa pe
‘ra verificar el ambiente sumanente tdxico Ce uns seccidn, han

constatado que "la situacidn era normel", Con otras pelubras,
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el control de 7 arevencidn acturs ' nor la enoi o se rosulta

muy dificil pur otros que no sean ce la PTOpia ¢mpT: wd,

Desde finales de la decada de lus 60 existen LU vatiqui =
nes de la empresa que paufatinemahte han tenido quc estar a
disposicidn de un cade vez mayor nlumero de accidentes. Desde
un puntc de vista meramente cuantitativo resulta dirfcil Bvo
luar su suficiencia o sus limitacionesy la opinidn mds comdn
entre los entrevistados es gue no estan suficientenente equi
pados y gue en alcunos turnos, coro 2l nocturno, puede haher

dificultades para encsntrar los botigquines de puard

]
e

1—

El equipo de nécdicos e higienistias y el servicio de Sequ-
ridad Industrial realizan infeormes cue en lea prictica no han
sidu accesibles a los trabajadores debido a la falta de re -

presentatividad del Jurado.

La monetizacidn del ambiente rocivo

A pesar de no contar con datos parz evaluar la cu-antia de
las inversionec en ambiente y securided -no siendo tompoco
é€ste el propdsito del presente t:rabajo- si podemos detectar
las lineas gencrales de la practica empresarial en torro a

estas cuestiones.

La empresa parece partir de la objetividad del anbiente vy
las condiciones de trabajo o, con otras palabres, de la impo
sibilidad de eliminar la nocividad, aun adwitiendo mejoras

¢

gue la aminoren, E£sto supuesto, el plan'eamiento de lu smore
sa es de monclizocidn de las condiciones penosas, de la noci
vidad, Los trabcjadores son piczas gue pueden tener tanbiédn

ese tipo de covtss, en la concencidn empresarial. Loo torerss



son clasificadas por la empresa de scuerdo con oste criterio,
en indices que se wultiplican a la prima a perciblry como in-
centivo. Aci tue, no sdlo se monetiza la nocividad -y tam -
bién el riusge- sino gue en cierto modo se incentivan en si

no son discutibles por parte de los trabojadores, en el mode

lo guprocarlal.

JPor qué es pousible ésto? E£s evidente gue la monetizacidn
de la nocividad es muchoiﬁés rentable para la cmproca que
llevar a czbo las inversiones o transfermaciones necesarias
hara eliminarla. S§i los trabajocdores acepotan tal plenteamien
to es cekbido, 2 mi modo de ver, a dos tipos de razones: pri-
merc, y ante todo, el férreo control que sobre los salarios
y el mercadc de trabajo pueden ejercer las empresas. Los di-

versos ccntroles salarisles gque la administracidn pdblica

)]

ha ido poriendo al salario han pervitidoc a las empreiscs sal-
tarlos a cambio da tener las manos libres psra orgorizar a
su modo la prmducciéﬁ. La penuris salarial y la pr=sidn del
ejército de reserva han influido nege=tivamsnte sabre las po-

sibilidades de los trabajadores de¢ contrarrestar tal politi-

ca empresarial scbre las condiciones de trabajo.

En segundo lugszr la débil organizacidn de los trabajado-
- . P T4
res, con escasa informacion y faormacion sobre estos temas,
lo que no ha posibilitado que se prefundizase en el vercdade-

ro significado de la nocividad ambicntzl.

Er el IV Convenio, 1966, se prcvé "un 20% de bonificacidn
sobre el jornal base para el perscnal que ocupe puestas de
trabajo excepcionalmente penosos, tdxicos o peligrosocs" {art,
114). En al V Convenio, tal bonificocidn es sustituida por
2,25 Ptas, hora (art. 117); la emprecsa conseguia, de tal ma-
nera un cuantioso ahorro, el unifornar la bonificacidn inde-

pendientemente de la escala salarial.
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Del VI Converndo en adelante ¢, ol velaor K (o coclliciente
K} el criterio a través del cual la empresa poga le oenosi -

dad, pe igrus..od o toxicldad oo clerLis puscLos e oLrabajo.

-
rd
1

A Lrevaes o1 walor K la empre: atribuye a cad: nuesto un
coeficiente dr tnxicidad, peligrcocsidad o percsidad. Todas
las tareas quedan agrupadas en cu tro conjuntos, se;dn su
grado ce nocividad o riesgo. A traovés de dicho valaor la e -
presa abgorve la esventual bonificecidn que por idénticos cen
ceptos estd prevista en la Orderncnza Labaral Siderovrmetaldroi
ca. Con ello conguista la libertad de car a las Loress un va
lor de acuerdc con les propios interezes. 5i se egxominan los
susodichos cuatro conjuntos se puede observar gue btareas de
igual perosidad o toxicidad estén mis valoradas en secciones
de produccidn directa o en puntos claves de la produccidn
ésto nos permite concliuir 56 s61lu gue la monetizacidn de la
nocividad es la estrategia de la empresa, sino también que
este valor tiecne probablemente otro ohjetivo: que ciertos
puestocs penosos o peligrosos sean "apetecidos" y por tanto

desaparezcan las reivindicacicres por su eliminacidn.

Como puede observarse por la cvclucicn de los Indices del
valor K (20), éste influye notazblemente en la arime, lo gue
ha podido provocar que los trabcjadorss individualmente pen-
sasen mas en obtener el "K" que en eliminar el ricsgo o la

nocividad,

No parece gue la hegemonia deo la empresa se pucda quebrarn,
en tal aspecto, por la pura y siaple presencia de los fraoa-
jadores en la Comisidn de Calific.cidn de puestos que asiana

el valor K, sino mas bien por la anulacidn de tal valor. Anu

T . . T, - ) . . . . _
lacidn gue tiene gue significar abolicidn del criterio de o

netizicidn de las condiciones nocivas de trabajo y censtitu-

< 7 ] . N 4 ~
cidn de un centrul autdnomo de la nocividad por porte de lus



trabaindores.

51 se examina, por otroe lade, el comportamiento de2 gran
parte ve los ciai jodores ante 1a voucividaed oy Guoe counclulr
que falta no s@lo Formaciéh, sino hasta la més elemontal in-
formacidn sobre la magnitid y los efectos de aguells. Fsta
es, asi misrc, la opinidn de los propios analistac. Con otoas
palabras, "muchos trabajadores no son, ni remotamente, cons-—

cientes del riesqo que corren™ (21).

Infornacidn v formacidn sobre anhicnie

Resulta obvic gue la informecidn sobre el grada de riesqgo

s

existente en las diversas tareas y una seria forracidn enca-
minada a evitarlo por lo gue toca al factor humano, pueden
ser clementos importantes para cocmbatir las negatives conse-

cuencias de la nocividad sobre los trahajadores,

Habbitualmen ¢ la empresa ofrece anuvalmente tandas de cur-
sillos de unas 10 horas y charlas de 1/2 hora sobre temas
méds especificos. En los Ultimos zfins la media de cursillos
ha girado zn ftorno a los 20 por afio con un total de 200 a
300 asistentes. $i nos cifiésemos a los simples ndmeros habria
que concluir qus ni siquiera la mitad de las itrabz jecdores

pueden pasar -y éso una sola vez- durante una vida laboral

de 45 afios por tales cursillos.,

Peroc esta apreciacidn quizd sea la mas superficicl. Lo
gue demuesbtra ¢l caracter de dichos cursos es la oa@neral opl
nidén, de trabc jedores y de proferoares de los misnos, de que
las ensefianzas que se imparten son abstractas, superficiales

. b .
y, scbre todu, alejadas de le concreta problematics dz=l wm -



biente vivido on SEAT.

. 0 ) L4 . ’,
Los cursilleos son impartidos por categorias, siendo was

numerasos los gue se dan a manoos intermedics.
Para accoder a esta formacidr el trabojador encueontra ci-
ficultades: nrr un lado los mandos son reacios a dajsr ausen

tar a ciertos trabajadores para el cursille, por otro, no ha
. . . . . . . - I3

biendo suficiente motivacidn, los mismos trabajadores difli -

cilmente guisren perder la prisa de esas horas, gue son CoO -

brardas a incidencia.

Fl tema de la formacidn plantea dos problermas principales:

cdmo ha de hacerse, quién ha de hacerla.

Parece obvio que la formacidn schre ambiente y scouridad
resulte zbstracta y lejana para hombres que en =u mayoria no
tiernen un nivel suficiente de instruccidn, si no es realiza-
da, de manera muy préctica, sobre el mismo puesto de trabajo.
Pero de ser asi, tendrian que ser los mismos mandcs interme-
dios los encargados de transmitir cetidianamentic tal forma -
cién. Es obvio que esta prdctica implicaria mis desdicacidn
de los mandos a estas tareas y menos productividad, onarticu-
larmente en ciertos puestos, por parte de los misros trabajz

dores, durante un cierto periodo,.

Hay que conclulr, por tanto, que =1 tipo de formacion que
da la empresa parsce considerar aguella como algo uy margil-
nal a la produccidn, como en ocasiones, un adorno ante una
demanda concreta de formacidn por parte de un grupo o secci’n,
la empresa ha respondido que ya habia unas normas escritas

que podfan ser consultadas.

Si pasamos al sequndec problema, esto es a quién tiesne nue
facilitar esa formacidn, la respuesta parece taubién obvia:

“tendria gue ser la empresa. Pero en realidad la empresa no



estd interecad. en una formacidn cerkta, a pezor de que 1o
b [a
proclama, puesto que con una formacidn serie su planteamier-
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Teonoanado poer
los trabajadores. En efecto, hay gue concluir que si el tra-
bajador tuviesc una verdadera concienci: del riesgo yue co -
rre su salud o integridad en cierios puestos de trabejo, ten
deria ndis a albolivlos, o a que la enoresa eliminace ol ries-
go, gue a hacerse pagar un plus por ello. Segln la opinidn

de los propios annlistas y de los divcorsos servicics d= segu
ridad, la enpresa se ha negado en ucasiones a satisfacer de-
mandas de informacidn.o formacidn, por miedo a que los tra -
bajadures protestasen por el riesgo, no aceptacen aqucllos

puestos o0 exigissen compensacicnes eccnémicas muy slevadas,

Por tanto, parcce que hay gue concliulr que los cursillos,
algunos carteles y una cierta propaganda gue sobre ambiente
y seguridad se hacen tienen mds la funcidn de guardor las
apariencias que de evitar el riesgo real.

En general puede decirse otro tanto de las famosas "campas
flas de sequridad" con las que los orcanismous corpetentes pa-
recen buscar le prevencidn del accldente; en ellas se preten
de educar a los trabajadores a base de unos crrieles sin plan
tearse los probleras de inversidn y dediceacidn de personal
que el arbiente y la seqguridad requieren, partiendo del su -
puesto que el subjetivismo del trab: jador es el principal ori

gen de los accidantes.

Es llamativo que en vez de una seria formacidn la gmprasa
tenga un cddigo ‘e sanciones y de premias, relativo a la se-

gurid:d.



EL CUONFLICTO POR LA TRANSFORMACION DEL AMSIERTE

GLomb se Lo plantecade los traba jadores, colectiverents,
la suparaciin do un nmbienie indudal:lenente nenative en sus
consecusncias? ,0ué influencia han tenido sus actitudes co -
lectivas en les cambios que, indudabilemente, se han registra

do en el awbiecrnts de trabajo?

. . .
Los ornenismos de representacidn d- los trabajadores

El méximo orgmnismo de intervercidn en problemcs de ambien
te y seguridad pur parte de los trabajadores es, en la actua
lidad, el Couité de Ssguridad e tigienme. El Comité se reune
periddicamente y examina las proprestas aportadas -or el ser
vicio médico, el servicio de Higiene y el de seguridad Indus
trial. Por otro lado acoge las quejas, individusles y colec-
tivas, de los trabajadores y puede realizar sus propics in -
vestigacicres, amén de propugnar la ensefanza y divulgacidn
de todo lo que se rsefiere a Seguridad e Higiene en el Traba-

Jo y prouponer medidas convenientec al) efecto (22).

Perv en el Comité no han estado los auténticcs reiresen -

tantes de los trabsjadores, al mencs zn el caso de SEAT.

Tedricamente el Comité tiene facultad parzs llevar =2 cabo
proruestas de meicramiento de las condiciones ambicntales en
la préctica el control gue sobre &1 ha podicdo ejercsr sien-

pre la empresa hz impedido que as{ fuese.

[oh]

La falta de representatividad de los miembros obrerns del Co
mité de Sequridcd g Higlene ha sido, pues, la primera limita
[ 4 . . 3 (- .
cion que han ltenido estos posibles vrganismos de continl del

ambiente de trabajo,
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Sin embargoe, la representatividad de los Cenitds, hecho

que se ha registrado en algunas empresa, aunque no en SEAT,

rd L4 .
1 S S P - . EESRE B - T A oy
ool oIl Ico ool po o irpl NG

[

oo, por osiomisma, oo ihilicd
de control., £l problema es mac de fondo. Dificilmente en una
sola empresa, desvinculada del rosto, los trabujodares pue -
den hacer veler sus derechos en esta materia si no existe un
sindicato obrero que garantice planteamientos y posturas co-
|

munes, y respalde los organismos de intervencidn do los tra-—

bajadores,

Con otras palobras, no parece existir otro camino para el
cortral y la transformacidn del ambiente de Lrobajo que el
que puece cfrecer un sindicato de lus trabajadoires gue abor-
d el oroblema del ambisnte dentio de la emores: y fuera de
ella, consiguiendo 2l respeto o hasta la transformaciin de

la pormativs existente,

Aparte esa posibilidad de control de la empresa gracias a
la no representatividad de los mismbras obreros del Comite,
aguella ha contado a su favor con la poca preparscidn de laos

mismos en cunstiones de embiente v segquridad.

4

For otro lado no hay que olvidar los posibilidades que la
empresa ha tenico a lo largo de todos estos afics de ignorar
sencillarente la ley., Un andlisis gue se limitose al exanen
de las leyes vigentes en materic de anbicnte vy seguridad en
el trabajo podrfa llevar a la conclusidn de que la situacidn
no es tan mala. Lo gue hay que examinar, sin esbargo, es la
practica de las empresas; las empresas, particularmente las
grandes, en muy pocas ocasiones han sido obligadas a aplicer

la ley, Sélo cuento se ha empezado a imporer la prictica de de

-

.nuncia a Macistratura, y gracias a 12 presidn de los trabaja
dores Magistratura ha fallado contra los patronos puede dg -

cirse que dstos se han visto presioncdos por la nornativa
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existentre, £sto, por supuesto, en tdr: inos relativos, es de-

cir, algunas veces,

Conflictos nor ! ~aviente de tral  jo

£l ambieanic e trabejo como prublemz colectivo pucde de-
cirse fnue ro entra olenamente en 1= conciercis <o lao traba-

Jadores durante el perfodo que considiremcs (23).

Son sdlo alguros secciones y la vanguardia del movimiento
obrero en la f'brica los que en el periodo exaninado nrotago
nizan la lucha por el ambiente. De todos modos cobe examinar
esas experiencias y las caracterisiicas que han ravestido,
porque ts przsumible que en un futuro muy ardximo la proble-
matica del ambiente pasarda a ocupar un primerisimo puesto on
la conciencia reivindicativa de la gemeralidad de los traba-
Jadores, sefialando el paso de las exigencias cuzntitetivas o

las cuslitativas,

)

La estratenoia de la empresa -apoyada en la normativa exi

tente- que consiste en individualizar la problendtice del =n
biente sobre la base de los pluses, ha tenido cierta efica -

cia,

El riesgo de accidente se paga con un 2lus de peligrosi -
dad; la dureze del trabajo pretende ser paliada con ¢l nlus
de penosidad; a la nocividad general del ambientsz res-onde
el plus de toxicidad. Como quiera tuse estos aluses caiin

. 1 » 1
vinculados no a la seccidn o grupc =n el que se trabuo
al puesto essecifico de trabajo -scbre la base de la valora-

cidn emoresarial- ello proveoca (que las reclanzciones tengan

una cicrta tenderncia a ser individucsles bien diricides 2 1na

empresa bien & 1o autoridad laboral,
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Efectivamenlin las reclamacicros son indiviiucles eon los
—~ ' L4 . .
anos gue procewcn al perilodo por nosotros examinodo. Duranto

+ .
el periodo evorinado s

o}

reaistran, junto a los conflictos

proplanente dichos, reclamaclores legeles pero cads vez mas

colectivasi do v entero grupo, -o toda una seccidn. Lo ceny
ral conrclzoacic fs lucha logra romper, pues, la ectrotegla ip-

dividualizantie de la empresa, aunque todavia no posihilita

que el ambisrnte sea una reivindicacidn masivamente asumida.

Por otro lade el andlisis que la propia vanquardia reali-
za del ambicnte, sus causas y su Lransformacidn es nanifies-
tamcnte inswficiente. En algunas ocasiones -por elenplo, en
las plataformas para Convenic en 1570 y 1973- se vincula el
penoso ezmblente y sus consecuencias, sobre todo losg acciden-
tes, a los ritmns de trabajo; perc no existe un andlisis dsl
significade y consecuencias de ese anbiente ni tampoco de la

estrategia ds la empresa en relccidn con el misno, diricido

a hacer comprender s los trabajadores la importzncia de ta

f—

problendtica y a proponer instrumentcs nara superarla.

Los contenidos del conflicto

Las cuestiones del ambiente eparccen ya en la nrimera pla
taforra obrera, en 1969; sin embargo, sdlo a partir de 1270
se registran conflictos abiertos cuyo conienido bisico es 1a
defensa de la szlud y la integridad fisico-psiquica. Los pri
meros se procucen a raiz de accidentes mortales gue Jonen do
manifiesto el peligro real existernte en ciertes secciones de

la factorfa; es el mes de junio de 1970. El impacto que cau-
san aguellas muertes suscita varios conflictos por el proble

ma de la seguridad durante ese miswo afo. Los primerss pascs
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estan dadous en eole nuevo campos 42 reivindic oidn,

En 1871, sin embargo, no se registran sino l-s accicnes

emprendidas ante la Delegacidn de irebujo por la seccidn 117

.

m Meoiric ..

Lo rmbxine conflictividad pof arbicrte e situs en 17072
1973, Los contenidos especificos de estas acriones son diver
sos, pero , en general, estdn ~arcados por une conceniracidn
maxima (e nocividad: asi en el vorcno hay paros, marchas vy
otras acciones para preotestar contra el calor; en el invier-
no las protectas, auncue menores, sc refieren al intenso frin
que se alcanza on varias seccicnes. £n algunz ocssidn, con -
centracisresz escandclosas de substancizs tdxicas -humos, ne-
blinas &cidos- provocan algdn tizo de protesta, zunque mencr.
Por Jltimo, varias veces se protr-sta ante accidertes graves

o algln accidente mortal,

En 1974 se puede constatar la misma tdnica aurcue en tono
. , . .
mencr. Son las secciones mas organizacdzs —algunas secciones

de los talleres 2, 4 y 7= las que van a la cabeza de estas

En general hay que hablar, pues, de conte: ides coyuntura-
les. La lucha par 21 ambiente no es, en la practico, una lu-
cha plantezda con una estrategis ni a medio ni a largo plazo,

sino gue tiene ciertos caracteres de protests ante lo situo-

cidn inaguantable del momento,

Estoc no obstante, se puede decir quc estos acciorec consi
guen victorias nc despreciables: ventiladoros, extractores,
calefaccidn, vantanales, medidas de seguridod en cicrtas ma-

quinas son caitbios vinculados a estas luchas, quo Joren de

manifiesto cu efectividad,
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Car.cterisbicas del conflicto par el ambiento

Lo disthin on <1 pArrafa antevior no quiere sicnificar run

el problemu Jel ambiente haya estado nresente s2lo en conflic

toy alsliadoco. Ln roalidad la "higiene v seouricod" en el tro

bajo e sidu oo 2e los puntos recordedos en todas lac plata
formas chreros desde 1969, formendo parte de esa "alternati-
va global" a la condicidn de ffbrica que preterdian ser l-s

plataiocrmus y defendido, junto con los oiros puntoo, en im -
portantes conflictos de varacter cenercl. Sin embargo, no o

o

[
rece arriecgado afirmar que la nroblesitica del ambiente no
estaba entre los puntos que mds movian a los trahajaderes en

aquellecs conflictos.,

La reiuindjcacién sobre el amtiierte se concretaba, casi
siermpre,; en dos aspectos. E1 pririero ds ellos se referia al
control sobre las condiciones ambrienteles., lLac plata
planteaban la necesidad de que l:s trabajadores contralasen
el ambiente, a través de una comicidn =zlegida par ellos mis-
mos. Sin smbargo, nunca se ilegé a explicitar en qué podria
consistir ese control, a qué se referiria, qué atribuciones
tendria tal cowisidn, sdmo funcicnaria; os decir, el control
exigido guedeba demasiado abstracto, y por ello poco asumi -
ble, también para los propios trabajacdcres. Es muy pocible
gue esa escasa concrecidn proviniese de que en realidod nun-
ca se pudo llegar a negociar sobre cse punto lo que habria
permitido determinar los instrumenlos que los trabo jadores

pretendian utilizar.

El segundo acpecte tocaba la Lransformacidon del zolierte

nocivo; en un princinio se exigid la posibilidad de cambio

L

: . » . ’ .
a puestos de trabajo no tdxicos, dzspués de halier trebojade

durante un cicrto neriodo en farzcs tf wnte 1o

reivindicecion ce ventrd sobre cdeovadas arciecciones Dreven
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tivas y sobre la eliminacidn de la toxicidad con coibio fre-
cuente de puesto ~una especie de rotacidn- mientras aguella

subslistiera,

Tarnbidn ¢ woie ssgurde aspecls rezultaba en la priclica
excesivororte o7 ilista o escasanonlte asuride por la qoenerali-
dad de los trahajiadores. Porgue la realidad en los talleres

L

- T N !
era muy otra; gran parte de los trobejaderes seguian respon-
. . ” . + . - . .
dierdo con la miocna préactica indivicualizente vy sonetizadora
propuesta por la empresasd exigierdo bien a los jefes bien a
Deiecacidn de Trabajo un valcr "K" mayor para las prepias ta
reas, es decir, relivindicando que la toxicidad, perncsidad o

peligrosided del propio trabajo se pagasen mas altas,

A esta prictica real responde la reivindicacidn cue schbre
ambiente aparece en la plataforme do 1975 que oide "la anuls
. .
cion del factcr "K" para aplicer el articulo 77 de la Orde -
nanza Laboral Siderometaldrgica". Diche Ordenanza dispone que
>, - . 3

en tareas tdxicas, penosas o peligrosas sea asiognado a los
trabajadores una benificacidn del 20% sobre el salario base,
porcentaje que paserd al 25 si concurren dos de las circuns-—

tanclas seffaludas y al 30 si sstuvieren presentes las tres.

Con la reivindicacidn antedicha, las trabajadores parecen
persequir dcs cobjetivost conseguir unas retribuciones mis al
tas por cl ambiente novico, debtido a los altous salarlios base
gexistentes en SEAT; reducir el margen de manicbra de la em -
presa que, en la actualidad, arbitra diversos grados de penp
sidad, peligrosidad y toxicidad a través de una escala en di

cho coefilciente "KWY,

Esta respuesta monetizadora esld -resente toembiédn en al -

gunos de los conflictos abiertos que en furmn de parcs par -~
4 - - , . -

ciales u ntras acclones se han regletreado en los Ulilzos afios

Perov en general estos conflictos alicrtos son ya el indica -
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dor de un planteamierto radicalmente cdistinto par parte do
los trabajadorus gque, aungque no masivamente, ha empezada a
abrirse vaco: exioir la eliminncidn del ambier» rocivo, ro-
chazando su intercambio pbr un plus econdmico, Hay wna axpo-
riernciz especioduente interesante, 1a de la seccidn 117 -a
la gue nous 1uferiremos inmedictavento- pero todes aguell.s
acciones que piden ventiladores, calefaccidn, extrectcres,

seguridad en mzquinaria, etec... van ya pcr el ruevo carino,

'

Un nuevo nadelo esta tomando cucrpo en las reivindicacio-
nes obroras en torno al ambientc: el nodelo bascio er el
principio de que le salud no se vende y que por tanto hay
que ir a la transfornecidn y al contrul del misma, a través

del cortrol de la nocividad,

No todas las reclamaciones lecales se han recducida a exli-
gir reconocimiznto de la existenciz ce ambiente toxico, peno
so o peligrosvu. Algunas han pratendido, a través de la utili
zacidn de los "cauces legales" -0 para ser mas exactos, de
la explotacidn de las contradicciones gue para la empresa sc
esconden en los llamados cauces legeles- una vercadera trang
formaciin del ambiente de trabtaju. En este sentido es ejem -
plar la experiencia del conflicto que durante zfss se regis-

trd en la seccidn 117 de Mecdnica (24)

]

En esta seccidn, a la gue ya nos referifamos o1 hablar d
los accidentes, el suelo, construido de madera, se halla
slespre impregnado de "aceite de corte™, La principal macui-
naria de la seccidn -tornos automdticos multihusillo y tor -

nos de un husillo- estd en exceso concentrada.

En el desarrollo de su tarea los trabajadores estdn expucs
~tos ern corntinuidad a salpicedursas y gotes de aceite, vaporos
de refrigerantes, taladrina, etc... trahajando con las rapas

empapadas gran parte de la jornada. A consecuercic de ello
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un elevado rlmoro de trabajadores -el 809 segln cdlculos re.

lizados por ellos mismos en 1971- sufren dermitis.

tos riescos Je cefdas de altura, pues los tormnos no tie -
ron horandillos, <o caeidas por declizariento en el sucla en-

pepadon, de chooves al manipular lzs harras y de aoclpes a cau

[

. . 7 . . s
sa de la concentracion de maguinaria, son contlnuos.

. . ” ] )
Cl ruicdo es muy elevedo, el polvo metalico en suszension
- . - 4 . . - .
produce irritacion en las wvias rospiratorias, le toxicideaed

.- 7’
general de la seccion es alta.

Para acabar, es deficiente el servicio de duchas, el jJa
bdn de lavado parece de mala calidad e igualmerte las botas

que se utilizan,

lLa primera reclamacidn colecliva -después del fracaeso de
muches peticiores individuales— se realiza en Mayo de 1971
exigiendo a la Direccidn el reconocimiento del plus de toxi-

cidad, peligrcsidad y penosidad.

la empresa respondid 17 meses después, en Octubre de 1272,
asignando el valor "K" a siete de loo puestos de la seccidn,.
Los trabajadares presentan entorces denuncia a Delecacidn do
Trabejo y se organizan en modo de estar precentes en el mo -
mento de la inspeccidn para impedirn que los técrnicos del Mi-
nisterioc sean manipulados por la empresa. El infornme de la
Inspeccidn es favorable a los trabajadores que, a ecstas altu
ras, aparte del plus mencicnado, exigen una serie de mejoras:
higiene en general, limpieza de requirarias, prendoes de ves-

tir de recambioc, etc...

Pero a estas peticiones la empresa responde gue no exis -
.ten toxicidad o peligresidad especiales y que las cordiciones
higiénicas de la seccidn seon acepiables, Nueva demcnda a De-

legacidn de Trabajo gue dicta sentencia contra la espresa.,
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Ante la gpociwvidod de S2sta hay nucve rocurso al tribunal.s 0o
nctubre de 1974 la empr:=sa ofrere 700 pesetas mensuales como

P P . . - R .4 L . [ o an - L
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res las rechazan puesto gque les interesa la mejore del ambien
te y recurrun o la Delegecidn Gencrel de Trabajo.
Mds tarde, ya en 1975, vendrd el rrocurso ante sl Conten -

. . . N 3 - - - # .
closo Adninlietraiilvo iniciandose un largo iter precesuvel no
’ ;

fina izado 2in on el momento en uur escribimos,

Esta experiencia de la 117 tiene concdgcuencias importan -
tes. Los traoc:jadores logran algunss nejoras, aungue no to -
das las pedidss, pero, sobre todo, cocnsiguen ura frerte umi-
dad y consclidar un nuevo plantear’erto ante 21 problema del
ambiente, pues si bien la exigencia del plus de penosidad vy
toxicidad sigue en pie, sin embzrgo, la veoluntzd de transfao
maciones que carblen el ambiente de trabajo gana paulatina -

mente terraeno,

b
b
3
I
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Pera la estrategia adolece de una fundanmental
gl recurso a la via legal no logra, e©n una materia tan abs -
tracta en la misma legislacidn, que la empresz cumpla las su

cesives senlencie

%3]

La historie de los dltimos aiios hz demostrada a saciedud
nue las enpr-sas, sobre todo las grundes, pueden incumslir

la ley impuncnente.

Por lo demfs, la transformaciodn del ambients sobre lz ha-
se del cumplimiento de lo legislado presupone delegur en oro-
ganismos externos a los trabajadores la preocupacidn por las
concdiciones de trabajo. jPuede ser ésta una garentia de suly
cién de los problemas? La recienle kistoria obrero italiana
parece demostrar gue el camino pasa poar la autonomia de las

trabajadores pora abordar y transfeoriar el arbicnte de traba



jo. La exigencia de comislones roprocenvarivas co ocoentral,
que aparece en las plataformas de SEAT y en muchos cconvenlos

en Lopona @ sao Uloinos aiigs, ol .02 GpunusT Sl wisto a la
idea de autorresponsabilizacidn de estas cuesticnes, sin acep
tar interferencias externas ni deleger en nadie la solucidn

de algo gue silo los gue lo sufren pueden apreciaor haste sus

L4 - -
ultimas consecoonociss,

lLa experivncia de la 117 derueslra gue no es coenitidn deo
perfeccicnemicnto ce la legislacidn en abstracto, como a ve-
ces se ha zspuntado. Como han denostredo experioncioe en olros
pafses, v aseverado estudiosos entre nosotros, "el conino gua
lleva a la cocnguiste del derecho a Seguridad e Higlene en ol
Trabajo empleza por la lucha por el control cz las condicio-

nes de Sequrid:d e Higiene en el Trabajo a nivel d< csntro de

trabajo" (I5).

Este contral rcquerird, sin duda, que se datercine "méds
objetivamente", es decir, mas de acuerdo ccn las consecuen -
cias reales y totales derivadas del ambiente sobr. laz salud,

Ld . - ” . . 1
los maximos de concentracidn de nocividad acsptablcoe por lo

que se refiere a caede factor presente. Ahora bier, ssta de -

Id

terninacion més objetiva no parece factible sinu estudiszndo
seriamente el ambiente y sus consecuencles, tarcs en la que
los mismos trabajadores deberian jugar el papel clove. Ko es
una nueva norixctive impuesta desde arriba, sino desde abajo,

J
lo gue se requiere.

Tanto en SEAT como en otros centrces de trabejo, alounas
de las mds gruves enfermedades y molestias en el futuro verr
a figurar entre las no tipificadas haste ahora, Por eso pre-
tender sclucionar estos prublemas permensciendo a 1o doferai
va, es decir, limitandose a la mera utilizecidn de las vias
legales, puede convertirse fFdcilwente wen un calleJn sin cu=

lid-.
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CAF., 1 - CRONLULOGIA: UN CONFLTICTO (CCHTINUADD

- ,

uego o Liowvo

Lo eo i owe sivuar los anazicis que 2
cabo sobre el significedo del conflicto por la condicidn de
fébrica, varcs a enpezar describiendo, en orden cr.oooldging,

los principalss hechos conflictivas protagonizados por los

trabejadores da la SEAT (1).

fsta cronnlagia serd completada por el apéndice tituladn

"EYl conflicto en SCATMY.

Antes de 1958

clanes que no llescean

n

Antes de 1%%3 se dan algunas rzclam

a plantear enfrentamiento colectivo por cusstliones tan e

|~

e—.
mentales como vestuarios, agua, aseos, servicios., Son reclo-

maciones que, =n general, se plantean a los jefes inmediztos,
Afic 1958

En la primavera de 1958, ante la espectacidn y la solida-
ridad que despierta la huelga cde los minercs asturianos en
toda Espafia -15,000 mineros en huelga durante 3 senanas- tam
bién se mueven los trabajadores de SEAT declardncdase en hrel

ga, junto con otros metallrgicos catalanes.

Aurique breve, es la primera gue se registra en la SEAT vy
una de las primeras en Catalufia. La empresa reacci na instan

tdncamente despidiendo a todos los gue crefa recnonsables,

Afio 1962

Hay absoluta "tranquilidad laboral" durante los cuatiro



afos anteriares £ 1962. Pero es nuoveorente la aolidaoridoed oon
Asturias, en la gran huelga de Abril de 1962, lo gue arracira
a loe aetalinn e da SEAT ca oxnrorcar muogrolooto, Lobo yos
las Fofmas de lucha serdn mucho méas débiles: hajo rendinion-

to, boicot al bocendillo y salidas al pasillo a la hora cdoel

alnuerze, La resresiarn de 1958 aun so dejabe centir

En 1965 aparecen en SEAT las primeras menileslaciaones oo

ta nueva orgenizecidn de la clase ohre

W

ra gue estd teniendo

ya importancia en Madrid y Asturias: Comisicnes QObreras, gue
propuanarda, igual gue el resto de! pals, la participaciin en
las eleccicnes sindicales de 1%66. Efectivamente, wvarios mnlan
bros de dichas Comisicnes entran en el Jurado, aungus en pro
porcidn muy minoritaria con respecto a los gue col--aren oon
la empresa, lLa presencia de este nuevo instrumentc del Fovi-
miento Obroro se deja notar inmediatamente, aungue en forma
limitada debido al fuerte aparato de represidn y vigilanciaz

existentes en SEAT. Asi en 1966 se dan las primeras muesiras

de oposicidén a la firma de un Convinioj se trata sflo de cen
centraciones en lous talleres, pezo gue cemuestran que los tra

bajadores de SEAT ya no estan dicpuectos a guoder al margen.

Ese mismo afic hay protestas contra la paona de bLeneficios
. . . . ’ . .
y contra la disminucion de los tiempos; en esle diriomo caso,
los traba jadoves expresan su oposicicn por medioc del bajio

rendimiantao,

Ao 1967

Sin duda el primer conflicto importante por motivos pro -

pios se da en Mayo de 18967, lLas condiciones de Montaje final
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se han endurecido: aceleracion de ritwmos, incomodidad ¢n ol
trabajo, falta de sitio... En la cadena del modelo 850 esta-
lla ia protesca en [orma e huelga.

.

o . 5

Yoo on Looso so o hehlan veglstrzdo algunas pro onctzg a Lo
ves de Lrrohoic lanto ~afectande o wvnoon 2,000 Loaboiadores oo
montaje- y de boicot a los autohbuses, con la participacion

de 4,000, 2 principlos y a finales dzl mes respectlivamentio.

o reduccidi,

fo—

tn el primer caso se trataba de oponerse a
de tierpos; la empresa asegura, ante la protesta de lcs tra-
bajadores, yue "esa reduccidn de tienpos fue la Jnica contra
prestacidn aportada Sor la reprosentacidn soc’cl en el Convz
cio" (2). La SEAT amenaza con despedir a 8 trabajoZcrss vy
sanciznar gravemente a otros 12 (algunos Ze elios enlaces vy
jurzdos). Los trabajadores abanconan el {rabajo le-to y pre-
sentan denuncia a la Delegacidn de Trabajo, gue falla & fa -
ver de la empresa, como habia adelantedo pocos df s antes el

propio Sindicato Vertical (C.N.5.) al tiempo gue se lamento-

ba de la "actuacidn de CC.DO0. en la SEATM,

En el sequndo caso los trabajadores protestan por el au -
mentc de los ritmos y el escaso aumento de salzrios en la re
visidén anual del Convenio, lLas formas conflictivas ahora uti
lizadas quedan externas a la empresa: boicot a los autobuses
y marcha a pie hacia la Gran Viz (a unos 2 kildmetros de la
factoria). De todos modos hay un resultado: los salarios son

aumentados por encima de lo pr:visto.

Todas estas acciones habian sreparado en cierto modo, 1

(13

"huelga del modelo 850" donde se encontraba mas avanzada la

arganizacidn autdnoma de los trabajadores,

La reaccidn de la empresa es, una vez mas inmedi.tar 10

trabs jadores son despedidos y a otros 346 se les rescinde el



contrato, dolience hacer una nueva solicitud d5 inoroso, con
lo que pilercen la antigledad y Ludos log derccoos coguirnldoc.
Peco Ta angrenn e yo obligada o revisar los tiarpoo, nues o

sospoechasa que las posibilidedes de respuesta fuesen taloo

por parte go los treLojadores. Con todoe, el golpe inforido o
- \ . . \ -, ) o - s 4 L. ,
L55 crasuajuc..d -n t2ra grave, ParaZelamente a esto, Lierne 1u-

gar la cononpa dz Comisiocnes Obreres por el Tribunal Supreno
y se inicia la represidn de sus miombros, Cono concecuerncio,
’

. . . . . '
tambier en S5CAT la Comisidn, gue hasta entonces habfz opora-

i . . « -
do mas o mencs abiertamente, se clandestiniza.

Practicamenits entrz la "huelga de]l 850" y lz2 plcoizforas
pr:sentzda por los trabajadores arte el YI Convenic, en oty
bre de 1962, hay nuevamente dos afcs de crisis de ia orgari
zacidn obrera, que repercute en el nivel ds lucha, 54lo cuan
do triunfan los planteamientos de acercamientz a la realidad
concreta de la fébrica, come la fuente genuina de reivindics

4 ' . ~ o N IR 4 o ~
cicn cbrsra y se da una recuperacidn do la represiin sufrids

fu

por lns trabejadores a nivel de todo el Estadc, vuelve a plac

tearse el cornflicto en SEAT.

El apoyo que los trabajadores dan & la primera plataforma
global, alternativa al Convenio, es nasivo. Se difurnden 4.000
g jemplares de la misma, Se reqistran asambleas, marchac, La-
jo rendirmientyu, boicot a las horas extras. Se recogen milon
de firmas, y se inicia una préctica que se demostrard mas
tarde sumamente eficaz: las asambleas de taller a la hora ol
boradillo,., La prensa obrera calcula gque unos 10.000 trab. in-

dores participan en estas acciones,
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Afin 1970

Desce este mamento la SEAT entro en un conflicto continua
-’ 4 . s N -
do gue tendrd mowmentos algidos y coyunturas ncs datiles, poe-

o, 1 -,

To S oo coantordro aioopre vive,

r

Enecra=iinre .- So rueglistra la primera luchza por un 2oowvanio,
Las conZiciones -lea Fébrica ocupan unpuesto importante en la
plataforina. Junto con aumentos salariales, los tranbajadoroo
exigen la dizsminucion de'ritmaa, le anulacidn del Regrawento
de Régimen Inlerieor, el control de las condiciones de treba-
jo, representantes legitimos y derecho de asamblea como ga -
rantia de lcc conguistas obtenidas. En las doso primeras senz
nas de Ererc se rscgistren paros, alcuncs ce ellos grolongs -
J

dos, en casi todcs los talleres., Lz eagr

r

[43]

83 r:zsponde sancia-
n-ndc a gran oarte de la plantilla por varios dias y despi -
dierndo a 10 tra%ajadores., Hasta finzles de febrero contindeon
las acciones: firmas, bajo rendimciento, visitas al Jurads y
a la Direccidn, algunos paros breves en ciertas secclones...
En sus efectcs la sancidn es rebajada a 1l dia, cero los
despidos guz=car. Luegom en el mes de Marzo, el julcio a lus
despedidos volverd a levantar acciones en la fdbrica: concen

traciones, asambleas a la hora del bocedillo...

Magistratura dicta 6 despidos improcedentes y 4 procecen-
tes, perc la S5EAT aplica el articulo 103 y no adnite a ning

no de locs 10 tratajadores,

Aprovechando esta momentdnea derrota de los trabajodeores,
el convenio se Tirma gracias a gue la Comisior deliberclore

no es representativa por la parte scciel. Innediztamente dog
pués de la firma, en la gue se han acordado aumentos saluria
les importantes, la empresa rebajn Llempos en varias ceccio-

Nes.



Junin,— Dns accidentes mortalos on el taller 4 olarteon L

arog en di-

[

cruda realidad de la falta de scqguridad. Se dan |

gl Bl e o ST anllea vns oooro it pasiu e s e ey

[N
;

privacidn do empleo y sueldo por varios dias,

Septlembre,- A Lz vuelta de vacacliones hay parus ve solidios

ridad con laos muertos de la construccion de Granade —-la Guaw
dia Civil ha disperado en upa cornocgntracidn- parcs fue aice-

tan a 2 talleres,

Este rmismo ras aparece ya la opletoforma obrore -llanacdn

9

"de los 7 puntos"- que plantea los reivindicacioros ‘nte
revisidn gue del convenio se na de hacer el 1 de Enera de
197, La plataforma dinamizaréd el conflicto durante los

siguientes,

£l 12 del mes se registran parcs en dos talleras por cro-

nometrajes, horarios y turnos.

Octubre.- Nuovos paros parciales el © de Octubre en los T,
2, 5 v 7 ante la disminucidn de los tiempos y por problenas

de seguridead,

Hacia finales de mes se registran manifestecianes, rcocconl

das de firmas y algin paro por reivindicaciones politicas v

sindicales.

Mientras tanto se han distribuido uncs 5.000 ejemplares
de la "plataforma de los 7 puntos" y se han recogido nds oo
8,000 firmas, al tiempo gue siguen las reunicnes en el local

del Jurado para discutir la estratecia de dichta alataforica,

“Noviembre.- Unos 4,000 trabajadores, de 5 talleres, partici-
pan en la "jornada de lucha por l= amnistia"™ del 3 de loviel

bre, con paros y concentraciones.



[

Sigu o las conhleas y la reconldy dae Tirucs o cpoyoe doe

la plalaforma de lous 7 puntos.

Diciembre.- Do manera bastanle nmasiva, al igual cue en toc:
Cotaluia, lo Yunl se moviliza Juronie el proceso do durg o,
Se reopistran cunsbleas y se recogen firmas en cési Lodos 1546
talicres; hoy poros en & de ellos: Mecdnica, Chapisterfa vy
Montaje inal. Varlos trabajadores son d tenidosy algunos pa

. . 7
Sdn @ prilsiche.

Alio 1871

t—
0
ul

Enero.- La ewnr:sa no tiene en cusnta la "platafurie ce

. . « # .
7 puntos¥® en la revision del Convenio,.

fFebrero.- Se recocen-firmas exigiendo la vuelta de los compa
fieros detenidos a finales de diciembre. Algunas serciones
realizan paros certos por el mismo motivo., La empreca hahis

despedido a tres de los detenidoe por "imssistencia al traba-

jO“.

Mayc.~ £l primero de mayo tiene poca repercusidn un SEAT.
Perov cuaend:s se cobra la prima de Abril, que a julcio de los
trabajadores viene disminuida, se producen parcs masivos, que
afecltan a todos los talleres y a un total de 14.000 Lrabdbaja-

-

dores. Otras roivindicacicnes, de la "plataforma de los 7

untos", son aqgregadas a la exigencia de la prime:s disninu -
3 - H

cion da los tiempos, aumentos salariales iguales, .srecho do

Micntras tonto tienmen lugar las elecciones sindicales y a

pescr de los contrastes existente: antre las oronarizacliones
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obreras sobre 1o ogportunidad de pocoentarce, Yoo ocon Tidatbturo

o]

obrera en SEAT obtiene & puestos on un jurado de 1t nilenbros,

Junio,~ El 11 ¢e Junio estalla un paro generalizado 5or la

ampliacidn del turno de noche y las condicicnes o cee he du
realizerse. La capresa emplea la poliicia, por primere vez vy
procede al locx-out, Paran 15.000 trabejadores., MNunerosas son
las sanciones y los despidosy 11 de ellos caryos sindicales,
con lo cual le victoria electoral gueda mininizada., A pesar

de ello sz conceguirdn importantes mejoras para el turno de

noche.,.

Julio.~ El mes de Julio se abre con asambleas y presiones ds

los trabajacores ante el juicio de FMagistratura. La empreosa
tiene cue retroceder readmitiendc a 15 de los despedidos en

el conflicto del turno de norhe.

Dtras acciones parciales se suceoden en zaloguna: zzcciones

a lo largo del mes,

En los Oltimos dias de 3Julis tiene gran regercusidn en
SEAT la llamads @ una movilizaci?fs goneral realizada par 1as
organizaciones obreras en todo el Estado. Entre e’ 208 y el

5 . ’ -
31 ¢del mes se suceden las acciones on la fabrica: paros. mer

. ' ' . . L. .
chas sambleas, bolcect a comedores, Practicamente sartici -
] b r

rn

pan todos los talleres y parte del! personzl de oficinas cen-

trales, con una forma de lucha tcdavia débil gre que de -
’ b '

mueslra que se epstén acercando a lns plenteamient-s de los

!’ . -
demes trabejadszest hacen boicot z los comedores,

Septienbre.~ A finales de mes se dan paros parciales en sad-

I

daridod con los despedidos, Existe una encrme tenzidn en di-
versos sectores productivos; recuérdese la muerte do Petifio

en la huelgo de la construccidn on Medrid,



Octiihrie.= En Septienkyn habla emocozado a civeuloay lor loo

llercs la pl. caisruea prupabatoric o) VIT Conv odu ooleciive
4 - 1

que esta porn necocisrse de un romenio a atro, Hav yorinse

‘ [ . -’ . . - .
asambleas con tal motive en Mecdanica y Chapisterio, sequidas

de hwelga do Loroo extrae. Los despodidos de 1970 v o 1GY 1 jue-
a - . 4 . . . . .
gan Lo pupel Dooorbtonto en las relvindicacioroo. Lo Cowioilfn

Delibersders tiene que compromeierse pdblicarente znte la
asanblen de corgos sindicales a defender su readmizidn como

primer punto dol Convenio,

£1 12 de Ocvtubre se realiza una masiva assinblea a la en -
trada de la ffibrica para discutir la nlataforma del conveniog
asisten los cesvedidos que la smpisca no quisre T o cdmitir a

mesar de la seriencia favorable de Mzgis:ratur:,

Los despecidos entran entonces en la figrica y l:z:z trata-
jadores se zgrupan en asamblees dizjuestos a luch

readmisidn efectiva,

Cuando la policfa, llamada por la empresa, se decide in -
tervenir -a mediodia- se tiene que enfrentar con unos 6.000
trabajadores que van defendierdo y perdiendo, uno a vro to -

dos los taller:s de la factoria.

Hay numercscs heridos y un muerto. La ocupacidn termina
después de 13 hores, La SEAT sancicna con suspensidon de 6
dias de empleo y sueldoj es un lock-out para el turro de no-
flana., Al dia siguiente, cuandoc entre el turnc de tzarde la

huelga se corvierte en total; los trabejadores scn dasaloj--

dos nuevanernte por la policia. Ahora hay lock-out para todos,

Nuevo desalejo al entrar los sancionados dias md- tarde v
contiruvar en paro. Son varios los despedidos y dete: idos. Lo
. « 7 . Ls ¥

ocupacion, los duros choques con la policia conmuover a todn

. . !
la clase traboiadora. Era la prinvre vez que sucec o aloo o
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J e

megentey SCAT e cernvierte, des o coie comanta, on un ofnh

lo del conflicto obrero.

La solidiridad es muy elevada en (ibricas, universidad,

Los grancaes o Sfoslaciones de SCAT salen a la czlle.

Esta hueliua dura 1S dias, Es la primera vez que en SEAT
se registra un conflicto de tal imnortancie, calculfndose
pérdidas super’-res a los 2,000 millnnes de pesatas para la

emnresa.

Novierbra.- Bl Jurade no representstivo tieme ¢ue prononer
una plztafornz muy semejsnte a la de los trabcjcderes, a la
vista de la fuerza con gue aquells iz sido defendida. Pero
no incluye 21 punto gue reclama la r-admisidén ds los cespedi

dos.,

Se suceden las asambleas a la horz del bocadilla, que ahao

Ta son masiv

n

s. En algunas seccicrnes se recistran paros y ba

Jjo rendirientco,

Digienbre.~ Este ambiente generalizado de conflicto se acre-

cienta en Diclerore. Prdcticamenic todcs los tallieres resli-
zan paros y asanbleas masivas lcs primeros dias dsl mes. Al-
gunas asambleas tienen lugar también en el sindicsto. La pla

taforma del Convernio es la pauta, pero la exigencic de read-

misidn deo los despecidos ocupa un lugar primordial.,

Cuande el parc se generaliza, la empresa vuelve a actuar
con cortundenciza: interviene nuevarniinte la policia, hay 74

deteridos y 170 despedidos.

Pero después de las sanciunes y las detendivnecz ¢l conflic

to sigue. Ahora son paros de dos horzs y marchas por el inte



,.

rior del talier, rrealizados hoy »2 un trnller, wolona en olrog

. . . « *
con ello los trabajadores exigen la readmision de los despe-

Encro.,~ A finzlaes de diciembre hamn sido readmitidos 149 deo

los despedidos y se ha puesto en libertad a 70 de los 74 de-

tenidos,

Desde mediedos de Enero vuelven a aparecer acclones par-
ciales gue ce van acroeentando hasta zbarcar practicemento
a todzs los talleres., En los Ultimos 5 dias del mes se regis
tran paros, asambleas y marchas por el Cenvenio. Lz Comision
Deliberzdora, en Medrid, no se atreve a firmar, a l& vista

de lo que estd pasando en la factoria de Barcelona,

Febrerno.- Las luckas de apoyo a la plataforme de los traba-
jadores, cuyo primer punto es la readmisidn de los despedi -

dos, contindzn en los primeros cdias de Febrero.

Finalmente se dicta Norma de Cbligado Cumplimiento (Laudo)
pars SEAT. E£s la primera vez gue sucade algd senejante, 1la

primera vez que la emnpresa nNo es capaz de inponer su Convenio.

Fs sintordtico que la direccidn de la empreosa, hasta ese

momento en fMadrid, pase ahora a 3arcelona.

Marzo.- La aplicacidn del Leudo, particularmente por lo gue

se refiere a irimas, provoca los primeros paros, marchos vy

asambleas,

Algunos paros, aunque limitados, se registroen con ocasidp
de la huelga del Ferrol, en solidaridnd con lus trabajodares

gallegos.,



Aboil.- Duranle log meses de Morco vy Abrll eco hor roacogide

B.000 firmas contra el laudo de febrero,

Mayu.= Contra los ritmos y’"los aumentas de producciin y con-

’

tra la valcrzcidn de puestos realizada por la emprecz, se deo

la protesta de varics secciones, protesta apoyada con bajo

J

rendimiento o boicot a horas.

Contra la estructura de cateccrias y la politica de ascen

)]

T b
L

Joderes rezlizan

=
6l

sos de la erpreca, varics grupogs oo

boicot 2 exineros,

%]

Junio.- Nuevimszrnie los ritmos y lac condiciones asbizntales

4]
pot

~en particular czlor- ocupan 12 prctesta que ahorz ss mas

contundente: a la huelhe de hor.:z se suman los parcs zn algu

leres, Se detectan numerosc:s casos de desegu’librio

}~

nos ta

psiquico, que los trabajadores atribuyen principalrerte

m

los ritmos y al autoritarismo de los jefes,

Julig.- Continuan las protestas ccntre ritmes, calor y traba
jos tdxicos, prutestas gue se materizlizan en bajc rendimien

to y boicot de horas en 3 talleres.

Un taller de Mecinica para dias mds tarde por los mismos
problemas y por daesacuerdo con las cantidades ccbrodas en con

cepto de prira.

=N

A consecdencia de las malas cancdiciones ambientalos, as
mismo, se dan pargs en la seccion 112 y numerocas domandas o

Magistratura por parte de éste y otrzs secciores.

Septiembre.- Practicamente de inmedioto, después do volvor

de vacacliones, laos trabajadores prosentan la plataiorma parn

-
Iy

el Convenio gque se habrd de negeeoioar antes de Encoro de 1673,
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Se da une gran difusidn a dicha plataforma, al Licepu gue lo

N . . » - ’ . : -
Comisidn Deliberadeora oficial -l:5 criticas ¢onbtyra =u Tearp-

-

sentacividad so ovan acentuando- roLonLd LA Lo 0d SUya.
. P 4 . .
Crntra ol ooryveoelz de la Comiosl™n Delibersdcra, v oon auo-

vo de la plat=forne de los trabajadnres, se rovilizar todos
los talleres pricticamente, aungue las accioncs sdlo en algu

3 hl

£
nos llegen 2l poero. En la mayorin se dan marchos, onlidas al
pasille, pegue s asambleas y visitzs al Jurade, "a pedir oxe
. - 7 - - - .
plicaciones™ sobre el proximo Convinio o a exigir guo la Co-

misidén Deliberadora informe sob. o cus gestiunes, sic...

Octubre.- Las mismas acciones con gue finaliza Septienbre

contindan durante las dos primeras se-anas de Octubre. La o-
presa responde con proouesta de aumentos salariales, porcan-
tuales vy no lincales ccemo iés nedian los trabajad:rgs, pern

- - . # . ’
sin entrar en la negoclacidn de ningldn otro purto.

Los paros se acreclenten a medide que se zcerca el anive:z
sario de la ocupacidn de la factorfa, produciéndose perticu-

larmente en Mecinica y Montaje final,

Magistratura falla a fevor de log trabajadores sobre la
1/2 hora del bocadillo que la empresa se resistia a nagar a

prima.,

£1 dia 18, aniversario de la ocupecidn y de la horida mo
tal de Ruiz Villalba, el paro es general de 1 a 2 horas, cal
culdndcse en unos 15,000 los quz participan., Hay un intento
de salida de los empleados de oficinas centrales que es hlo-
gueado por la cmpresa., Aquel dia se suspenden las negociacio
nes del convenio, pero la empresa no toma represalic alquno

‘por las 22.500 horas que pierde.

Las acciones por el convenio, con especial hinc+ ie en lo

.
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readinisidn de loc devpedidos, oiyuon hosbta Fin de poz, 5o P

coger, una vez mas, miles de firnac, Se acentinn, sabre Lodo

slod0 0 DL, al oo ne GUE Lo Uaul 5400 GVLanda o lite i )
puesta: 27.000 Plas. de aumento al afin pera el especialicly

en todos los tallerws se dan paros de varias horas de dura -
cisn con pariicinacidn masiva., £sta se calcule e unos 15,000
con prictice ccupacidn de Montaje fimel. Empresa y C.N,S, oon

’ . " . .’ - | .
vocan rapidzrnente a la Comisidn Deliberadora y el convenin se

firma, con 1nz serle de mejoras inicialmente no Drovishos.

trabajadores ecsta firma a sus
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Y provoca pclentes paros el

Asi{ pues, el VII Convenio queda firrado 2 meses zntes de

3 - . ” -
caducsr el anterior, caso totalmernts insdlito en = canorana

de la negocizcidn colectiva er [spafa.

Noumg_gr:.— Les cocnflictos despuds de la firma cel Conven: o

giran précticamerte todcs, en torno a la interpretacidn cu:

de aguel da la empresa. Asi con respectc a la esiructura ce

tatcgorias, los carretilleros precentan demanda a Magistraty

Tra.

Por la prima, y exigiendo prima minima garantizeda, sc dan

fuertes paros a mediados de mes en todos los taller-s. Son

paros entr: 20 minutos y 3 horas y van acompafados COr &sain-
- . - . . L
bleas, firmas y delegaciones al jurado y a la direccion,
Dos accidentes vienen a acentuar la tensidn... Fsto v lag

primas provocan acclones de protesta hasta finales de nmes.

Por primera vez se utiliza otra lorma de lucha: ol

los autobuses de la enpresa gus trasladan a los trabajadores

desde la Plaza de €spafia., La SEAT envia cartas a todos log

trabajad-res, instando a la nornclidad, al tiempe gue se dis

tribuye una nota del Jurado can enecnazas de 1a grrnrong,



S0

Mienliros tanto ¢o agudiza el prolblon de los decpedlidus,

Enviriae= EL s70 4o se abre con ol Lowa de los daszedlidos on

pricer piacoy o favor de 3 de elios ha fellado ol driocuncl

Siguen las protestas por relevos y primas; se reaistran

paros en Finturas y Montaje finzl y demandas « Magistrarura

pur tales motivos,

Febrero.- E1 mes inicia con una manifestacidn ¢- triunfo por

la entrada d= 3 despedidos con fallo favarable da2! Supreno.

Se dan nurerosas acciones contra los ritmos ar relevcs
’
y primas, por categorfas y cronomeirajes, conira las coragac

impuestas por la empresa. Con excopeidn de la prima, afectan

J

jat

en cada casgo a un taller o a unz seccidn, Se t:-cia de paros

cortos o de bajo rendimiento y, en algunos casos, de ascmblea,

Marzo.- Las accilones ccntra los cronometrajes y las gue cse
dan para conocer las cargas de trabajo, se extienden en el

mes de Marzo a tres talleres: Chepisteria, Pintioras, Monta

i)
je
final., lLas acciones realizades, sin emmargo, salo en algunos
casos llegan & paros, quedando en su mayoria en huelga de ko

ras extra, asambleas, visitas al Jurado o a la Oireccion,

Abril.- La primera quincena de Abril estd marcada por las ac
ciones de solidaridad con el trahrjador muerto en la Térmica
del Besds, por intervencidn de la policia en una huelga. Cn
‘dos ocasiones, el dia 4 y el dia 16, se llega a porus gencra
lizados, auniue cortos, en toda la SEAT, neros que se enmar-

can en la vasta movilizacidn que ce lleva a cabo e toda 1o



391

. . . . 4
zona., Bl primerc da estos dias porticios tamhide ur qran qitl-

merc ¢é empleados. On varias otias occasiuvines, a4 lo largno do
pelb~ garan »oreslivan asambler-, wovchas, se rec saea (ire

MAS e o o '

A finales de Abril se registra uno de los mds importontes

5

conflictos del affo: el de la Seguridad Socicl. Al elov
J

[}

T 28
200 pts. parc lac cotegorias inferiores la cuota = pacar por
los trabajadores a la‘Seguridad Sociel, surge una masiva ac-
cion los diocs 20 y 29 del mes. Primerc en asanblea vy lueqo
en paros por talleres el conflicto se extiende hasta abarcar

loja a

)

la casi tatalidad de la fébrica. E1 30 la erpresa deoss

i

los trabajedorss imponiéndoles una suspensidn de na semnana;

i .
es practicaments un lock-out,

Aderids, y volviendo a métodos mis duros, la empresa despd
de a 30 trabsjadores y sanciona a 35 con suspensiores supe -
riores a una senana., Esta actitud no sdlo prolongar?
flicto, sino gue levantard la solidaridad de much-s otras ré

bricas, puesto que la exigencia de que la Seguridsd Social

, . L4
sea pegada por la empresa esta generalizandose.

El conflicto sale a la calle y se extiende por las barrins

de la ciudad, uniéndose a las luch:s ohreras del 19 de Mayo.

A la vuelta al trabajo, despuds ce la semana de sencidn,
se siguen produciendo algunos parcs breves, Jeroc sobre todo
asambleas, boicot de horas, salidas al pasillo, etc... Al
inicial problema de la Seguridad Social se une ahora la exi-
gencla de la readmisidn de los despedidas y la tensidn anto
una paga de beneficios gue se adivina muy escasa ~la paga o
beneficios se distribuye siempre por esta época- ¢ pesar de
gue "los beneficius de 1972 son un 429 nds elevados que los

del afic anterior™ (3).



Aunqgue la SEAT estd fuertercni= vigilada poar la polici,
diversas accilones sellevan a cebo dentro de la (.cioria. Lo
do votor noo o aortiy de la hietos de la Seouridad Genial oep
incrementa el aparato de control interno: vigilantos necesi
dad de pases interiores, altavoces en todas las desondoncios

VET JE85, ..

El proble 2 e la falta de reprecentcativided de las actua
les estructiras sindicales en la emprosa se manifiesta con

gren fuerza,

Junio.= El mes de Junio estd marcado por dos ejes fundamenta
les, por cuanto se reflere al conflicto chrero: oor un lado,
reivindicacivres cancernientes a la orgenizacidn del trascjo

{(cronometrajes
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fuerza utilizadas por los trabajadorss en el Jltizce t
por otro, los despecidaos de Abr’l pasan a ocupar un puesto

privilegiado en la preocupacion v presidn colectiva,

La empr:sa tiene que ceder en la sancidn impuestz a todos,

a causa de la avalancha de denunci=zs a Magistratura.

En Magistratura, y con pcasidén del juicio a las despedi -
dos, hay concentraciores de trabajzdores y luegs manifesta -

-

ciones por la calle, Este juicio se susnendera varias veces,
celetrdncose finalmente bien entrado el mes de julio. Pern,
al mismo tiempo, en la fabrica se r-alizan acciores de apoyo
— , . . !
a los compafieros que estan siends juzgazdos: paros, huelgas

de horas, asanblees,

En las primeres semanas del mes, por otro lado, se reali-
zan rumerosas paros parciales y huelgas de horas por primas,

. 4 . . .
cronometrajes y categorias, lo mismo que por la readmisidn
de los despedidos. De una u otre forma todos los talleres

participan en acciones a lo laryo ol mes.

o



I

Julion.~ La rizia tdnica sigue on Julio,

Se realizan dos nusves juicios -el primero vuelve a ser
suspendido~ ©con gran aglomafacién Lo plbiico , menifcostacic-
nes. la nolicia detiene a aiguncs trabajadores, Al mismo tienm
po desde la fdéhrica se apoya con paros y asambleas, en.algu-

nas sacciorac,

* 3 sy . -
La protesta por la pondicién de fdbrica alcanza su uérti-
ce en este mes. Hay paros, asambleas y marchac los dias 5,160,

19 y 30 del mes. Es un carrusel de secclonecz, cn el gue nun-
ca se 1llega @ un parc generalizado, pero en el gue hay una

movilizacidn continuada en la flurica. En una de les seccio-
nes la empresa despide a un trabocjador; la respuesta es inmg

diata: peru total en la misma durante ura hora y media.

En otra secciin el encargadc no pernitia salir 2 un traba
jador a recoger los bocadillos de todos. Los trabajadores dig
cuten un momenlo el problema y deciden salir tocos, pernane-
ciendo fuera durante 1/2 horas. Este tipo de acciones da idea
del clima de lucha y de la cohesidn alcanzada entre los tra-
bajadores a lo largo de los Gltimos messs, El autcritarismo

empresarial ya no es tolerado,

Septienbre.- lLas primeras acciones del mes de Septiazmbre en-

'

lazan con las ce Julio. En varics talleres hay asenbleas vy

paros por las condiciones y la organizacidn del trabajo vy

por la readmisidn de los despediccs de Abril. Pero =21 misn

P
&)

o]

tiempo se inicis la discusidn e una nueva plataforma desti-.
nada a la revisidn del Convenio a principiocs del afio fue s

avecinz.

En un juicic en Magistratura, las sancionesde los sushen-

didos por 15 dias son rebajadas a 2 dias; mieniras tanto en

la fibrica hay paros en varias secciones y sc recocen [irmas
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en apoyo de los sancionados,

En Chapisteria del quélo 850 los trabajadores rusnonden

O o PUl. d Lo GUWCTO0E0S ace iyl nbes gue so doin,

fAoareco Ya runys plataforma en la que ticne n ruaosto des

tacado el nreblera de la readmisidn de los despedidoc,

La plataforaa, la seguridad, el autoritarismo gmpresarial
y la organizecidn del trobajo suscitanm varias protestas a lo
largo de todo el mes que, en gencral, se materializa en pe -

guefius paraos y asambleas,

Octubre.~ Cun la plataforma vuelve a gonar importancic la re-
cesidad de representantes verdaderos. £stas dos reivindicacia
nes, Jjunto con la readmisidn de lcs despedidos; provocan pa -

Tros y asambleas,

Hay varics juicios contra despedidos en Meqistralura don
F ) n
=

de la empresa pretende llegar a la conciliacidn a Lase de ofre

cer grandes czantidacdes de dinero,.

Mientras tanto se acerca el dia 18, segundo aniversario
de la ocupacidn de fé&brica y muerts de Villalba, La SEAT pro
mete los aumentos salariales unos dics antes, perc los trabg
jadores van igualmente al paro, que emnieza ya, en forma par-
cial, el dia 15, E) despliegue policial montado nor la empre

sa es inmenso: policia dentro vy fuera, tanguetas de acua, po

lic{a a catizcllo; coacciones de jefes y vigilantes, traslados

de trabajodores de una seccidn a otra...

’ N - .
El dia 18 paran unos 18,000 trabajadcores entre 2 y 4 horas,
£ .
En los dos dias sucesivos hay numerocas asambleas en las queg
se discute la plataforma y se recocen firmas masivaonente, exi

giendo la rsadmisidn de los despedidoss. Hacic finales del mes



ce reglstran nucevoc paros por la primz, al tioona gque se do-

nuncia el sistema de prima a la delegacidn de trabajo.

Novieirbre.- En dos talleres se llevan a cabce paros y asam -
bleas per la glatoforma y en disconformidad caon la prima, a

nediados de moo,

Otros talleres se suman dias nis terde con asanbleas v
marchas, al tienpn que se recocen firmas en apayo a la plate

forma en toda la fabrica.

Dicienrbre.- La plataforma siqun recibilendo un rasivo apoyo.
El dia 3 se da un paro prolongacs sn Prensas qu. provoca in-
terrupcicnes técnicas en varics cadenas. Hay también paros

en Mecdnica y asanbleas en Montaje final.

Paros y asambleas se suceden en los talleres ce Mecdnica

y Pintura el dfa ©,

El dia 12, en relacidn con el procesa 1001, hay psrus en
4 talleres en SEAT, a pesar de que varios obrercs hahizn si-

do deteridos la vispera.

Parcs por ambiente: frio y humos, durante los dfias sigulien

tes.

Afio 1974

Febrero.- FEl mes estd polarizado por las luchas en Favor deo
la rzadmisidn de los despedidocs, registréndose parcs en Mon-
taje final, Pinturas y Chapisteria entre los dias 9 y 13. Son
. paros Sastanta certos, pérD la enpresa interviene cnonclonan-
do y cambliando dnr sitieo a varios trabajadores y procvediends

‘a algunos despidos,
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. #, . .
La coccifa de Galvanica 1lous 2 oabuo una sennne de bhago

rendimiento reclaewando prima por toxicidad.,

Marzo.- HNoevancnte la readmision y la necesidaed de represen
tantes verdadoros centran los conflictos de wsto mes, En ge-
neral =e t:rabla de asambleas -muchios de ellas on ol sindicato

y protagonizados por enlaces- czrteles alusivos, firmas,

Se dan algunas concentraciones en Magistratura con oca -

sidn ds juicios a deospedidos o sancionadoe,

La enpresa amanzza con despidoc,

Abril.- La nlataforma, llamada "de lcs 11 puntos", del Fetel
de Barcelona, levanta escasa movilizocidn en SEAT: apenas al

guna asamblea vy recogida de firmas.

Mayo.- E1 Jurado empileza a preparar el nuevo convenic, posi-
blemente = instancias del Sindic«tc Nacional c¢el Metal. Sin

embargo, faltan tocdavia 7 meses. [sto provocca gue, por parte
de los trabajadores, se inicie la discusidn de la rurva pla-
taforna. Las asambleas, con tal {in, se multiplican 2n el ta

ller de Montaje final.

M

Junio.- HNuevas acciones contra la organizacidn del! trabajo

0

imperante. Esta vez los trabajadores protecstan contra las car

I
=)

3
-+

(=Y

gas y estrschez del espacio parz trabajar y cortra la pcl
ca de primas de la empresa. Se registran peros y asanbhlieas en

Mecanica y Montaie final.

También con antelacidn a lo guec cra habitual, aparcce la

plataforina de los trabajadores para el VIIT Convenio. £s 11:

lada la "plataforma de los 18 puntos™, por el ndmer. de rei-

vindicaciones gun contiene,



En varios talleres, particularasentc de Mecdnics y lMontaje
final, se celebran asambleas pare discutir diche plataforma,
AL mismo ti-upe se analiza la situscidn genaral creada con
las hvelgaz dn FLSA vy SGLJAY en al fBajo Llobrecat y de AUTIHI

en Pamplona,

Por ditime, probleinas de categorias, primas, ambiente de
trabajo y securidad provoean una serie de acciones COMmO sons
huelga de horas extra, visitas al Jurado o a la direccidn,

denuncies a Magistratura,

Julic.~ E1 mes de Julio estd fuertementa marcado ror la soli-
daridad con LLSA vy el Bajo Llobregat. Durante &5 dias se re -

gistran paros y asambleas, marchas y bajo rendimierto en ca-

si todos los talleres; se recogen firmas de solideridad vy di

nero y la prupia plataforma es ennzrcada en los hechos que

se estan vivierdo, Se calcula que unos 15,000 trabajadores

han participado en esta lucha.

Septiembre.~ La vuelta de vacaciones plantea innediatements

el problema de la plataforma. Durante la primera quircena d-l
mes la platalorma es discutida abundsantemente on asambleas,

al tiempo gque se rccogen firmas en su apoyo,

En la sequnda quincena los trabajadores pasan a acciones
més directas, £s en Montaje final donde empiczan los paros
el dla 20, seguidos de asambleas pmasivas en Chapisteria y en
el mismo flontaje. El rechazo de la pronuesta de? Jurado se

evidencia,

- . ’
Seguideémente lus paros se extienden a les den’s talleres,

Del 23 en adeloante hay paros en acasiones proloengados, en to

dos los talleres. Es una entera semana ‘e movilizaciones on

las que han participado unos 12.000 trabajadores, E1 27 vuel
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ve la normalidad.

Quiuboe .~ 71 oo se inicia con orondoo parog v noncbhliang mas
. * . > s

sivas en el taller 7, Montaje firnal, a proposito de la plata

forma de corveniuv y en solidaricdad con los trabujadores de

FASA, entonces en huelga y con Los de Hispano Olivetti.

Se empieza a preparar el 18 cde Octubre.
La prisa gue el Jurado tenia en firmar el counvenio se ha
visto estrangulada por la presidn proveniente de los Lalle -

Tres.

La detencidn de 47 trabajadores de SEAT que discutian el
copvenio, en San Cugat el dia 5, provoca una asamblea en Las
Planas (fuera de Sarcelona) el dfa G, domingo, y parcs de 1
a 2 horas en todos los talleres el lunes y el martes, Los dg
tenidos son liberados el dia 8. Nucvamente han participado,

seglin calculos de la prensa obrera, unos 14.000 trabsjadores,

Los dias 16 y 17 hay asambless en preparaciin al aniversa

rio de la ocupacidén, en varios talleres.

£l dia 18 se registran paros, practicamente superiores a
las 4 horas, en todos los tallercs y dependencias, nasta en

oficinas centrales y estudio del avtomovil.

Participan 24.000 trebajadores, acumulando 80,000 horas
de huelga; hay marchas, asambleas, féretros, claveles rojos,
brazaletes negros. Jefes, vipilantes y encarcados no inter -

vienen (por primera vez)

fn los dias sucesivos hay diversas asambleas y paras, con
motivo de la plataforma, en particular en los talleres de [e

canica y Montaje final.
Inndinadanenie, a finales de ros, la empresa "coroela™ el
3 b b 1 ~

Convanio colectivo y presenta expediente de cricis fque preva
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reduccifn d2 jormada para 5 meses, del 1 de Dicicobre al 30

de Abril.

Noviecbre.- El expediente es recibido con la maycr accién de
lucha de toda 12 historia de SEAT., Paros de 2, 4 4 y hasta O
hovas en todos los talleres y en Jos 3 turnus. Lz respuesta
de la enpresa no se hace esperar: lock-oul el dia 8 y san -
cidn a los talleres por 10 dias. [1ds de 15.000 treb. jadores
de SEAT empiezan una larga serie de asambleas y manifestacio
nes por las calles y barrios de tarcelona y comarca, mientras
que los técnicos y administrativos, que han quecdcodo dentro,
responder. con la huelga también y marchzs por el inturior de
la factorfia. £s una huelga decidida en asambleas tan nurero-
sa como nunca habla habido en la que la representetividad
juega un papel clave., Esta Jltima cuestion se raterializa en
la eleccion de 300 delegados de todas las secciones, entre
los que habria de salir la Comision Negociadera. (ientras
tanto, el dia 14, la Delegacidn de Trabajo falla a favor de
la empresa el exnediente de regulacidn de empleo y el 16 1la
Direccion General de Trabajo dicta norma de obligado cumpli

miento sobre el Convenio,

De vuelta a la fébrica, el dia 18, dia en cue finaliza la
sancion, el paro es general desde el primer romeato, con nu-
merosas asambleas. En los dias siguientes hay paros intermi-
tentes, asambleas y marchas en todes los taller s, cue duran

hasta el dia 22. Se registran varics detenciones.

A ralz de 13.000 denuncias a Magistratura contra ¢l lock-
out de la SEAT, ésta retira la sancidn de 10 di..o inuesta a

los trabajadores, el 28 del mes.

Diciembre.- E1 & de diciembre se r gistra le huelga genercl
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cjo Llabrogal contre la corestiod le vida. En SEAT

participan todos los talleres, en los 3 turnos, con & houras

do b, owsee b on 2 talleres or ogqee o91la an rocisheo un
paro do 2 horas, .

Una nueva huclos que abarca todos los talleres se da el
fa 11. Es debide a las pésimas condicicnes de trabejo de
d p J
muchas secclunes —an particular por lo gue resnecta a hume-
dad y frio- y a2l anuncio de lea empresa de que descontard las
horas perdidas por el traslado de veoriss seccicones de urn ta-
ller a2 otro, Précticamernte los paros afectan a toda la fecto
s . - I . . "
ria con excepcian de Prensas y Fundicion, participanco unos

15.000 trabajadores.

Afio 1975

fnero,- Después de la pausa de havidad, dos son las preocupsz
ciones furndamentales de los trabajadnres de SEAT! la amenaza
de expedier.le de crisis y el corverio gue la empr-sa sigue

empefiada en mantener congelado.

El mismo diz 2 de Enero el turuo de mafienz inicia nuel

£
]

y asambleas; la direccidn ordena desalajar. £l turnc de tar-
de se declara, a su vez, en huelga y la SEAT los sancicna

por 1 dia.

La radicalizecidn de la situczcidn trae a primer plano rei
vindicacicenes como la representatividad real, cl derecho a
asamblea, el derecho de huelga, el derecho de ascciecidn...
En consonancia con ésto se completa la eleccidén de celccadeos
obreros cor seccidn y taller, tarea qgue ya se habia iniciado

en Diciembre.

A lo largo de las dos primeres zejanas se 0an NUNEItsos

paros. Pecn el dic 15 llega la bowba; 500 decpidos. o lawm

i)
! -



407,

yor repregidn ejercida por la SEATs en este ¢rupo vetin conp-
prendidos parte de los 300 deleqados, pero tambidn otros que

oo Bl s i ntda gm s 1o, D oo ciorarz la CORT

daba 2 entender yue la represidn pcdia caer sobre cualauiora,

En los dias siquientes se siguen dando pecguelias acciones
ld . I'd . .
esporadicas y espontéaneas, fruto de la gran rabic coumulaca,
al misrc tiespo gue se suceden los parcs de solidaridad de

otras empresas,

El ambiente en la factoria es tenso y de gran dureza: fuer
te vinilancia, la féabrica prdcticamcnie temada pcr las fuer-
zas del orden, los jefes extremendo la vigilancia,..
Febrero.,- Febtrerc es el mes del "gran Juicio"; se presentan
@ Magistratura 317 de los 500 dessed:dos. Hay parcs el dia
18 er flecénica, Chapisterfa y Muntaje final, se rucogen 5.500
firras de sclidaridad y 3.500 compnaleros se presentan como
testigos para el juicic, En 3 semenss se recoge 1 1/2 millo-
nes de pesetas en los talleres parz los despedidas. A los

despidos de le SEAT se unen, todos ern los dltinmos cias, 226

en CUMBRE, 57 en LAVIS, 55 en HISPALO OLIVETTI, 32 en SAENCER.

El dfa del juicio la policfa tenfa tomada Magistratura,
en modoe que ni pueden acercarse los testigos ni siguiera to-

dos los despedidos,

Marzuv.- Siguen los juicios en PMagistratura, perc la respues-
tade apoyo er la fébrica es escesa. £l golpe ha sido cerasia

do cduro y la organizacidn obreras estd desorierntada.

Abril - Mayo - Junioc.- Organizacidn para las elecciones i

‘dicales.
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lLa ocandidaolara obrera obtieno un oxito rciusdo, cunque me
3 —_—
1 h

nor cue en otras empresas,., Pero ello demueslie la profunds

eap i oin ot e e a2l dlticn oorTado,

Pericdos del conflicto.

Podriznas identificar 4 periodas en el conflicto obrero
en SCAT, pericdos que presentan diversas caracteristicas, dig

nas de =

i1

r tenidas en cuenta,.

La primegra «barca de 1958 a finzles de 1869, Los cunflic-
tos abiiertos =son esporadicos y s’lo en una occasidn ~Maya de

1967- por la prosia condicidn cde fabrica en SEAT, L

jas]

Jrgani-

[
Iy

zacidn obrera a nivel de fébrica es nmuy débil. £n sequnda
parte dsl periodo parece fortalecerse, pero entrard en una
crisis que no gs sdlo debida a Jus problemas interros de
SEAT, sino tembién @ los gue la orgunizacion del movimiento
obrero en el exterior, en el conjunto del estado, tiene plan
teados, Por ctro lado SEAT aparcce como aislada del rosto
del movimiento obrerc. La vigilarcia patronal y politica es

particularnenic activa sobre la cran fibrica de Borcelona.

[l seoundo periodo ocupa desde finales de 190Y% a los pri-
meros meses de 1972, Es el pericdo del renacimienta y conso-

lidacidn de la organizacidn obrora en SEAT. La orgenizacion

jaa)

se va forjando tanto en las fuertes luchas interiores =-conve

1

(@8

nio de 1670, convenio de 1972- como en la particip.oclon

(~

SEAT en les grandes acclones de la clase trebnjadora: d:
Noviembre de 1970, proceso de Burgos, claroc enfrentcmiento
corn el régiaen desde finales de 1971, muertos en Granaca,

{Annato 1770), on SEAT (Octubre 1271), en Madrid (Septienbre
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1971). £l cenit de la solidariu. < Zo los trab. jodores dentro
de la fébrica se forja en la ocupccidn de la mismna e1 18 de

R | _ . I Do B
Getolre, oo Ldegw dancstrardis Lo 6 1os

S La o de

o
=
.
-
Lo
b
‘
-
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esta facha,

Las huelgas que se registran son largas vy duras, la empre
sa despide sin contenplaciones, perc los trabe jadores vuelven
una y otra vez masivamente a la huelga hasta prcovocar la pri

mera Nernma ce Ohligaco Cumplimiento que se da en la pnprasa,

a principios deg 1972,

Al tercer poriodo, Marzo de 1972 (después del laudn) a fi
nales de 1973, podriamos calificarlo como el "periodo de la
madurez organizativa y politice™, Por un lado 1la srgenizacide
obrera gulia la lucha ccn una estratecia nuevat parcs cortos,
coordinados, potenciamiento conflictivo de los periocdos en
gue existe una plataforma, perc c:si idéntica combatividad
en los periocdos interplataformas. La vinculecidn entre la or
ganizacidn dirigente y las condiciones de fébrica, a trauvds
del contacto continuado y elandlisis de las situacinnoes con-
cretas dentro del contexto politico general del pais resulta

fecunda,

Por otro lado la lucha se cenira sobre la condici’n de f4-
brica: tiempos y ritmos, categecrias, segurided e higiene, in-

centivos, despidos...

La organizacidn obrera, a pesar de no poder contar con el
Jurado, tierne cierta fuerza para presentar alternativas uéli
das para todos los trabajadores, aunque no siempre suficien-
temente concretas, La lucha, por otro ledo, de un s2lto cua-

litativo al salir a la calle -~con ocasidn de los lock-out- y

recorrer los barrios,

Es el periocdo, por lo deméds, do las grendes victorias; no
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sulo al nivel de negociacion, en cunnto al miswe Jurado no
representativo se ve obligado a defender las reivindicacio-
nas de lus trabajoecores en ocasicnus, y de conflicoe  abier-

to -resultsdos ceobre primas, tierpos, categorias,..» sinc

también victorias scbre la repreciin de la eNpresa Gquo se ve

obligada a readnisicnes y a rebejaniento de sanciocnou.

El cuarto perfodo, por Gltimo, aharca desde principios de

t—

1974 a mediados de 1975, 'mowent: con que se detiene el presen

te estudio,

Ourante la primera parte de 1974 vuelve a primerfsinmo pla

1

n do

s
Os

i

(o

no la lucha por los despedicos, wientras gue la cond

ny

fibrica pasa

48]

segunda término, Esto hzce que las crandezs ac
ciones se dejen, practicamente pira la ocasidr del canvenin.,
El problera de2 los dsspideos contribuye a que los enfrents -

mientos para el convenio sean durisimos. Ah{ se da un cambio
de ccyuntura. la empresa congela el convenio y anuncia el ex
pediente de crisis -lo cual hace pcnsar que la dureza del en
frentanientoc por parte de la empreca era calculada-. La res-
puesﬁa de lcs trabejadores lleva prinero al lock-out y des -
pués al despicdo mAs masivo gue nuncsz hubiera habido -de 500-
gquedandc, de monento, descabezad: la orgarizecidn aobrora en

la fébrica.

Una nueva estrategia, por partc de ésta, se abrird con las
elecciones sindir-les y la victoria de la "candidatura obre-
ra y democratica", la conquista y utilizacidn de las 0rgenis
mos e instrumentos sindicales de empresa, esto es, ol Jurado,
la Comisidr de Seguridad e Higiene, la Comisidn de oroducti-

vidad, etc...
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Motas a) Coap’tilo 1 - UN CONFLICTO COHTINUADOD

(1} Las fuentes scbre las gque se basa esta cronnlngfa sont
- la prensa ohrereo,

- La prensa leqal,

!

VARIOS, Seat: la lucha de 1= clice obrera,
Barcelona 1975,

(2) LA VAHGUARDIA ESPANOLA, 6 dc Fneroc de 1967.

(3) Con indeperdencia de que este porcentaje corressonda a
la realidad, es esa la opinidn de los trat:iadorcs, gue

queda expussta en ASAMBLEA OBRERA, n® 77, 15 Mayo 1973,
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CAP. 2 ~ LOS COOICHIDOS DEL CULFLICTD

Coms o oxpilcl en lo primere potbhe, 200 con o0 o, Jdol
conflicto equivelen, para nosotres, a lo gue en olios estu-
diovs se sucle llamor causas inmecdictas del conflicta o moti-
vaciores cel conflicto, si a este Gltimo tériiino se dan con-

notaciones colectivas y no metamente individuasles.

Clarc est? oaue con dicha terminaloafa no se ronvrcia ¢

buscar r laciones de interaccidn y deo causa-efecto, puest

U
- aaa "’:,-—*v'-‘ur"" .lﬂt'f. T ""-". + 4 oA —~ - =R -
gue esa DusCuCcda Justil ica, en ul._ 0 CEIMING, Cul._Uler 8o-—-

tudio sobrwe la conflictividad lctier. i,

Por ello rezsulta indispensable procuntars

0

oo la articy-

lacidn de los diversos contenidos entre si,

0
o

~~ gl contexto

socic-polfitico, con la condicidn de fdbrica v con 1z orceri-
zacldn obrera,
. ) I
Resulta ocioss repetir or lo der-as ue al hablzr de
s P )

caonteridos del conflicto nos estamos refiriendo a un amplio

concepto de ccocnflicto que es lz base de este estudio.

Las Plataformas

A medida que han ido transcurrienco los afios las reivindi
caciones obreras se han ido articulando, pertiendc coda vez
més del andlisis de las concretas coundiciones de fsrica,
plasmandose en un conjunto global y coherente llamodo PLATA-

FORMA.
De reivindicicicnes salariales se ha peasado a exniocencias
H

concernientes a la organizacidn y las condiciones <o trabajco,

. . . . . ., . P
los aspectos indircctos del salaris (jubilacidn, invaiiderz,
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etc...) y de ahi al marco necesario para plantear las propias
exigencias como fuerza social: las libertades sindicales vy

Id 0
politicas.

.

Puroovr. rade Lo plataforsa b idu pasando el ooioo rel-
vipdliootive eours crpresa al rores de oun oentera ratn en una

provincia, llegdndose a veces a verdaderas cartas reivindices

Ca

tives inter-ramas, de.radio locs1 o haste provincial.

Adn man‘erniéndose la diversificrcidn de plataformas por
empresas o0 por ranas, es innegable que se ha ido hacis una

hegemonizaclidn de dichas platafornas haste el punto e que

se puede hebilar de "plataforma tipo" del afo (1).

» ”, . ' . .
Pero otra c 1, sicabe mas impcrtante, es que, si bien d

N

J

p

chas platafcermas han girado originariamente al compas de la

}e

negociscidn colectiva -cuya pericdicidad he sido imouesta-

lo cual ha posibilitado que inicizlmente gran nlmero de tra-
bajsdores las apoyase con su firma, su voto en las asambleas
y su accidn er las luchas declsrad=zs, sin embargo, poco a po
co, las platafsormas han ido convirtiéncdose en el "proyecto

de los trabojacdores”™ con o sin convanio, proyecto que ha quia

dc y coordinedo su luchs desde el puntu de vistu de las exi-

gernclias que todos estaban dispuestos a defender e impuloor,

£n cierts modo, la difusidn de lus plataformac a lo largo

(-
|

y ancho del peis y su uniformidad, nos peruiten nensar en

r

existencia de una condicidn de flbrica uniforme y =-lo que

- > . . . .
quiza resvlta mucho mds important: en una notable int:riori-
zacidn colectiva de dicha uniformidad, como tambidn en un

cierto tipo de urganizacidn comln.
Clarc estd que, al hablar de uniformidad, no protesd ros
3 iy . . g . .
negar lac diferencios que en la cendicidn de fébrico existen

entre los grandes y los pequefios centras productivos, entre
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uno y otro sector ni al hablar de interiorizacidn colociive
pensamos que se Lrata de algo mds gue de tencuncias. Pero con

. : : L 3N I -
VIl Uaael plooontios ambos ordenus do Tocior oo

La plataforma como alternativa al provecto de condicidn de

’ .
fabrica de la= eunpresa.

Las primeras plataformas obreras se dieron, comn ya se ha

);}P

Ll o

dicho, al conmpés de la negociacidn y como alternativa a
propuestas patronales. Pero las granies luchas gue tuvieron
gue apoyarlas demostraron muy pronto que los proyectos contra
puestos ~el patronal y el de los trabajadores- iban hbastante

L » . - -
mas alld de la préctica negocisdora al uso en Espeiia.

La platafourma aparece tarde sr SEAT con rclacidn a otras
empresas, aln de su mismo sector, el metal.

»

La contratacion colectivae pudos cumplir plenamente en SEAT
su primordial funcidn patronal de instrumento de adecuscidn
de los salarios a la productividad y de organiz cidn del tra
bajo, en tantc en cuanto no hubo unz suficiente organizacidn
obrera gue pocibilitd la articularidn de los intereses de
los trabajadores. En este momento la negociacidn colectiva
aparecid como un instrumento utilizable para la concsecucidn

de estos intercses.

La primera plataforma aparece a finales de 1969, cuando
se ha vuelto a reconstituir un germen de organizacidn obrera
en la fdabrica, con vistas al Convenio colectivo a negociar
para 1970. De ayui en adelante surow una plataforma oor afio
0, dicha con rnds exactitud, se de une puesta al diz anual de

la plataforwma obrera,
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He agui las ¢ plataformas gue en estoe estudio howuns tora-
r .

. . P
do en ccnsicderacidne

- 12 plataformc (Finales de. 1969): pura 1970.

- 24 plataivine (Lepclembre de 1970): sara 1971 {0l canvenio

S

0 uo revisaban al

6]
[N
ot

no se repovaba, sind que
gunos extremos econdmicos).

- 32 plataforma (mayo de 1971): la presenta la candidatura
vurera en las elecciones sindiceles como "pla
taforme pendiente,

- 4% plataforma (octubre de 1971): psara el convenio de 1972,
(casi idéntica a la anterior).

- 52 plataforma (septiembre de 1972): para el convenio de 1973

- 68 plataforma (septiembre de 1973): para la revisidn -no hay
renovacitn- del convenio en 1974,

~ 72 platafcroa (julio de 1974): pare el convenio de 1975,

- 82 plataforms (septiembre de 1975): para el conv:.nio de 1976.

La plataforma ha de ser vista, pues, como una alternativa
a la negaociacidn patronal por su contenido, sus cgentes y sus

objetivos,

En cuento al contenido -al que nos referirenos mds shajo
en detalle- baste decir ahora que la plataforna chrora one
en cuestidn, desde el primer momentc, dos problemas fundamen
tales: el exclusivismo del poder patronal para tratar los elec
mentos de orgenizacidn y condiciones de trabajo, el exclusi-
vismo de la decisidn patronal sobre los temas a intrcducir

en la negociccidn,

Pero, si pone en cuestidn ésto, ¢s en la medida ¢n gue 1la
plataforma res»onde a la condicidén reel do fébrice y ¢ la s
tuacidn real en la que la clase obiera se encuenira en esto

memento. Independientemente de 1o que, de hecho, se he podie-



do nequciar, quu ha dependido de 1o correlacidn de fuorzas
existente en c«da coyuntura, el papcl de la plataforna ha sl
do el we poeoed.ar gn forma patern.e ante Los Licus Jooares Lo
relacidn entre unas cendiciones de fibrica negativas y la

falta ce contral scbre las misme¢, le relecidn entr. unos to

[

pes salariales ispuestos por faltoe de instrumentos sindica -
. . B . .’
les y politicos de clese, la vinculzcidn entre la explotacicn

, - L b
econtmica y el omnimodo poder de los patronos,

Por lo gue se refiere a los agertes, la plataforma trasto

ca absclutamenie el designio de la ewmpresa, tn sl ceso de

w

EAT, haste la aparicidn de la prinmera plataforna, la discu-
sidn de los Counvinios no habia presentade preblema algunosg
en realidad, la empresa habia podido imponer lo gue le pare-
cia. Si se examinan los primeros conveénlios se observan escaw
sas varlaciones, aparte elhéjuste de los salarios, de unc a
otre (2). El convenio no era sino una tapadera para gue la
empresa pudiece organizar el trabajo coio mejor le pareciese,
Tal placidez en la contratacidn habia sido posible en SEAT
grecias a la existencia de un Juradoc totalmerte colaboracio-
nista, resultado obvio del controcl gue la emsresa hobia podli
do mantener sobre los trabajadores en un periode en gue en
otras empresas bucena parte de los czrgos 2o enlaces v jura -
dos habian sido ya copados en 1963 y 1966 por trabajadores u
organizaciones obreras representativos, pero, sohre todo, ha

bia influido la debilidad de la ornpia orcanizecidn cbrera,

-

En *las elecciones de 1966 tanmbidn en SEAT entrar
de Comisiones Obreras en el Jurado, neroc alounos son despedl
dos en 1967 y olros quedan arrincounados sin llcoecr & Forau -
lar prcpuestas claras a la base ni siquiera en ccasidin de

las revisiones de convenio que sc dan en 1867 y 1966 (3). [s

posible que los oroblemas internns que tiene la mivm organi
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zacidn obrers on cotos affos contribuyesen a spalla de loz

»

juradous reprecentetivos,

En 1959, sin einbargo, el panurama ha carbicdo., £l resur -
gir o la ecrrnizacidn abrera levanta una gran presion de los
trababajadores frente al convenin, presidn que ya no cesard,

. | * . .
sino que desbordard los margenes del convanio misno.,

Desde este mowento los protagounistas de la contrabacion
ya no son, en un rito anual o bianual gue dura pocos dias, la
empresa y el Jjuradoj; entra un tercer protzgonista: los traba-

jaderes con su orgenizacidn propia. Con ello cambiz hasta 2]

ritmo de le negociacidn. Es preciseuente la platafornn el orin
cipal instrumento de alejamientc de los planteamicntos de 1a
Organizacidn Sindical (0.S.E.) y ce un jurado fiel a Ista, v
el principal instrumente dqﬁparticipacién demccratica de los

trabe jadores.,

La plataforma, y su instrumento de discusidn y ansrchacidn
la asamblea, dan a los trabajadorzs la iniciativa sobrs el
convenio. Tanto es ésto cierto que el jurado colaboracionis-
ta que jamds se habia visto precisado a preparar proyecto al
guno, porque la empresa ya se 1n daba hecho, em-ieza a pre -
sentar también sus "plataformas? dasze 1972 en adelante, co-
piando a menuds gran parte de les reivindicacioncs —-a veces
todas mencs las mis directamente politicas- de la propi:z pla
taforma de los trabajadores; a veces la presenta con una an-
telacidn a la fecha de discusidn fuera de toda medida: por
ejemplo, con 7 meses de antelacidn en 1974, Estos intontas
de instrumentalizacidn de la platoforaa por parte dz1 jurado
-y en el fondo por parte de-la empresa gue estd suwamente in
teresada en opogar, de eska forma, la presidn gue nsube de
los talleres- demuestran lo que venimas diciendo: cue la ini

ciativa ahora la ha perdido la empresa y la han cgan.da lus
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trabejadores. [s precisamente esio iniciative lo gue dara a

N . . ” . .
la pletaror.a unn dimensidn Uy L.ul ancisa do su enbidad cu-

mo certn relvindicativa, como oo verd al hablar 4 1a peatrpa-

tegia gue la guia, .

En una situccidn de normalidad politica y singical la con

fesidn v defense da la platafor:. seculria estos Javoo:

1., Composicidn ded prﬁyecto de platagorma, partiende de lzas
reivindic.cinnes de les divercos talleres, secciones vy
Qrupos, expresadas en las asambleas, en las apcrtaciones
de los rexrucentantes, en la roflexidn continucc . sabre

la condicifn de fibrica,

2. Discusidn y aprobacidn de tal proyecto por la asamblea en
la gue la pl=taforma queda perfilada y ratificada con un

compromiso colectivao,

3. Eleccidn de la Comisidn Negociadora, tamhién sor la asamn-—

4

'moque se compromete a la defensa da la plata

blea, comisi

)

forma.

4. Rel:zciones continvadas entre comisidn y conjunto deg los
trabajadores durante las negociacicnes, 2ara lo cuzl es
esencial que éstas no se den lejos de la Fibrica cuzndo
el convenio es de fébrica. Este continuo control de base

es esencial.

5. La base apoya con acciones las negaciaciones.

En el caso de la SEAT, como on el de la generalided de las
empresas espzafiolas, ha habido dos variaciones fund-nentales
en este iter: la primera por lo que se refiere al primer pun
te (la composicidn del proyecto), la otra por lo cue toca a
los puntos terccro y cuarto (comisidn negeocicdora y relacio-

nes comisidn-basoe),



La ilegalid.d de las asambleas, 2o goasi cuclauvicr doounien
to, lo mis importante, de la accidn ce guisnes habrian podi-
do crovdiras Roon antg movinient, (ifisilnc

peo . " B N .
[ B L. P ARV

una composicidn del proyecto en la forma descrita. Muy & me-
nudo en SCAT hua sucedido que la vinguardia ha conpuesto el
preyecto y lueno Jo ha pasado al copjuntce da los trab: jadores
para su.discusién. fihora bien, las limitaciones han afectadn
al método de confeceidn, mo necesaricmernte al contenido, pa-
ra lo cual era importante que la vanouardia estuviese cn es-

trecho contacto con la base.

Hay que notar, sin embargo, gue en los (ltimes dos afios
=1974 y 1975~ en muchas empresas la confeccidn dsl aroyecto

de plataforma se ha realizado a través de encuestas o

0s -

=
L]

peccicnes similares, gracias a una mayor organizacidn obrera
obtenida a pesar de las trahas oficiales deal sindicato verti

cal y de las emprecsas.

-

De todos nodos per lo gue se rcfiere al sequndo punto -y
en esto la SEAT es un caso muy claro- la participocidn demo-
crdtica de los trabeajadores se ha podido der en la discusidn
y aprobacidn de la plataforma. Las forsas de llevar a cabo
tal discusidn y aprobacidn han sido diversas: en 1m primeroas
afios del periodo gue analizamos 1z discusidn ter{a que darse
por peqguelios grupcs o por asambleas no muy numerocsas a la ho-
ra del bocadillo. £l material de discusidn era el provecto
@laborado, introducido clandestinamcentie y a miles de ejenpla
res en la fabrica. La aprobacidn se racogia por medic de la
firma. Este es un dato importante si =e piensa que firoar di-
cha plataforma era nés "ilegal" todavia gue levintar 1a fang
en una asamblea vy si se tiene en cuenta que las firmas reco-

gidas nunce bazjaron de 6.000 & 7.000.



A medida ocuwc fue pasando el tiecnso v ose fue iwaonicndo 1o
asamblea, ésta pasaba a jugar un papel decisivo en la discu-
sifn oy 7o carehenidin fel oarovecto, To slgunas occoianes ae

pudieron dar asambleas de tode la f’brica, por ejemplo, con

ocasidn .o lo ccuvecidn del 18 d. Octubre de 1971, que ha si

H
1 =

,

do pusibleronts Ja plataforma gue ha obtenido una cdiresidn
4 ~ =

mas compacta, De todos modos, en la SEAT nunca se ha rtenun -

ciado & raefrendar la plataforma caon la propia firma, cuiza

para disipar cualquier acusacidn de manipulacidn.,

La Coxnisidn Deliberadora y la relacidn de la =icma con la

base de los tretajadores gonstitluyen la otra variacion funda

mental. la no reprresentatividad del Jurado ha tenidno como con

secdencia gue la Comisién Deliberacora del Convinio fuese he
cha a la medida da la empresa con lao cual ni era una comisidn
que se hubiese conprometido en l=z defensa de laz plataforma ni
daba cuentas de su gestidn al conjunto de los trabeajacdores,

Mas bier en los dltimos afios dicha comisidn se cedicaba a di
fundir "su" preopiz plataforma, =n contra de la olataforma de

los trabajadores,

Por tanto, al tismpo que sobrc la emaresa, la presion de
los trabajalores en el convenic se ha dado en manera particu
lar sobre la comisidn deliberadora misma, a través de visi -
tas al jurado, a locs locales de las neqociacicres cucondo eés-
tas se hacian en Beurcelona, etc... De todos modos ésta ha 3
do una presidn relativa, puesto gue e¢l verdadero adversario
era la empresa de la que la comisidn no era sino un instru -
mento. As{ que en realidad, las luchss que tenian cono base
la plataforma han tenido, por verdoderos protigonistas de un
lado a lﬁs trabajodores con su organizacldn propia y de otro
a la empresa que ha nodido utilizar un jurado colabuoracicnig

ta y una 0.5.0. complaciente.
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Una difercrcio no despreciahle enlre SEAT y obias grondos
emprusas, por 1o gque respecta al conflicto labural, roside
4

rropiacnapte on oalcrade de utilizocidn del Jurado nor perhe

de la organizecidn zutdnoma de los trahejadores.

Pero, du todos mndos, la plataforma ha superado el dmbito
de la negociccion cono proyecto do Yos trabajaderS. Por cllo
el problera de la representacidn sindical dentro doc 1la enpre
sa no se limita a la problémética de la Comisidn fegociadora
del Convenic sino gue trasciende a tode tipo de reivindica -
cidn sor la condiciin de fébrica. No resulta extrafio, pues,
que los trobajodores hayan tenido que enfrentarse an los Con
venios, en canflictos abiertocs, en la misma Magistrztura con
la estructura del sindicato vertical en la empresa, es cdecir
con el Jurado. En determinadas coyunturas del zeriodo gue exa
minamos, el 2nfrentamiento directo se ha dado nds entre tal
jurado y los trabajadores que entre la empresa y los trabaja
dores lo gue explica la agudeza con que los protlemas de re-
presentatividad sindical se han planteado en la SEAT d-sde
1874 en adelante. Claro estd gue este elemento ha car=zcteri-
zado en maneva especial un conflicto que, de todos modos, se

guia estando entre el capital y los trabajadores,

La estratecic de la plataforna

La plataforme parece haberse convertido en un inzorteante
instrumerto que ha contribuido al svonce wasivo, con la mdxi
ma participacidn, de los trabazj:dores hacia la superacidn de
la condicidn actual de fébrica. Por sunuaests ocue, ni la pla-

taforma ha de verse aislada de todo lo demds ni necesariacen

te implica la superacisn de ciertas limitaciones o lau que



