Context local: Economia, mercat de treball i pobresa a Barcelona

Mapa 6.4.- L’ICEF centrat als districtes barcelonins. 1996
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Pobresa i rendes minimes a Barcelong ciutal

El coneixement d’aquesta diferent intensitat de la pobresa fa
preveure necessitats diferents envers els serveis socials 1 el PIRMI en
particular. Especialment, en constar —com permet 'ICEF- la seva la seva
diferent dispersié en el territori.

D’altra banda, I’analisi de les dades disponibles sobre ¢l perfil de
pobres residents a la ciutat 1 }a seva comparacié amb les que caracteritzen el
conjunt de residents de la ciutat permet constatar que enire els pobres
barcelonins hi ha importants percentatges:
d’analfabetisme,
de desescolaritzats, _
de llars amb minusvalids,
de llars amb malalts,
de Hars amb menors de 14 anys,
de llars amb membres majors de 65 anys,
de liars amb problematiques greus (delinqiiéncia, prostitucid,
alcoholisme, drogoadiccid, ludopaties, etc.),
de families amb déficits en I’alimentacid,
de families sense seguretat social,
de llars on ¢l cap de familia no #€ un treball formal,
de llars on viuen aturats, ,
de llars que no han acudit als serveis socials,
de llars que no reben prestacions socials.

VYVVYY VYVYVVYVYVY

El coneixement d’aquestes dades 1 [z diferent:

qualitat i quantitat d’informacié sobre possibles ajudes,

qualitat i quantitat de serveis i equipaments,

qualitat i quantitat dels llocs de treball als quals es pot accedir,
qualitat  quantitat de xarxes de suport comunitaries i informals,
distribucié dels col'lectius amb un major risc de pobresa i
exclusié social

YVYYVYY

fan preveure que sigui també diferent la possibilitat de poder defugir
les situacions de pobresa ifo exclusié social que els poden afectar segons
siguin els seus districtes de residéncia 1 també les seves capacitats i, per tant,
que siguin diferents tant la quantitat com les caracteristiques de les persones
que caldrd que assisteixin els serveis socials. El proper capitol, on es
quantifiquen i caracteritzaran els assisits a la ciutat, permetra contrastar si es
verifiquen les idees que aqui s’han apuntat,




Context local: E&onomz‘a, mercal de treball i pobresa a Barcelona

4.- Conclusions

Aquest capitol sis¢é ha completat ’andlisi sobre com les
caracteristiques del context on viuen els individus i families pot condicionar
en gran mesura la seva diferent probabiltiat d*haver de requeriri I’ajuda dels
serveis socials o dels programes de rendes minimes en particular,
Concretament;

_ ' S’ha analitzat, en primer lloc, Pactivitat econdmica de 12 ciutat i s°ha

vist que Barcelona, com altres ciutats de I’Europa comunitaria, ha sofert
importants canvis en la composicié de les activitats econdmiques que s*hi
porten a terme. I que aquests canvis han suposat basicament la seva
transformacio de pol de desenvolupament industrial d’una vigorosa i
dinamica regié metropolitana a un punt d’un sistema de ciutats mundials
especialitzat fonamentalment en el sector dels serveis i el turisme, que ha de
lluitar didriament per mantenir la seva competitivitat { defensar la seva
posicio en el mercat europeu i mundial.

S’ha constatat un diferent impacte territorial de les tendéncies
generals apuntades a ambit de ciutat, i ’existéncia d’importants varlacmns
entre els residents en uns 1 alires districtes de la ciutat,

Adquesta constatacid fa que calgui recomanar no tan sols la necessitat
de revisar les politiques socials que es duen a terme -i el PIRMI en
particular- en funcié de la realitat global i propia de la ciutat de Barcelona
sino també¢ i de manera especifica en funcié dels diferents col-lectius als
quals s’hauran d’adrecar i les seves particulars necessitats, necessitats que
hauran d’establir-se ienint en compte diferéncies atnbufbles tant a
caracteristiques dels mateixos 1nchv1dus com també a caracteristiques del
territori on resideixen.

D’aquesta manera, segons districtes, serd major o menor la
conveniéncia de politiques d’ajuda a Dhabitatge, a la natalitat o a la
compaginacié entre treball productiu i reproductiu; o politiques d’ajuda i
suport 2 la gent gram, o politiques d’ajuda i suport a persones amb
problemes sanitaris, mentals, d’alcoholisme, de drogodependeéncia, de
prostitucié, de maltractaments, de delingiiéncia; o de mesures d’ajuda per a
la integracio i coneixement de la cultura, les tradicions i ¢ls habits comuns a
la ciutat; 0 mesures per afavorir I'escolaritzacié, la millora del rendiment
escolar, "alfabetitzaci6, la formacid ocupacional, etcétera.

També, en segon lloc, s’ha analitzat la possibilitat d’incorporacié en
¢l mercat de trebail de que gaudeixen les persones i s’ha constat que hi ha
determinats  collectius de barcelonins que presenten importants
desavantatges comparatins respecte els restants.
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Pobresa i rendes minimes o Barcelona civiat

Entre aquests col'lectius destaquen, sobretot, les dones, els menors
de 25 anys, les persones majors de 45 anys, els barcelonins amb un menor
nivell d’estudis, i els ciutadans que resideixen a Ciutat Vella o a Nou Barris
i, especialment, aquells residents que reuneixen distintes d’aquestes
caracteristiques diferencials.

Finalment, s ha afegit una part dedicada explicitament a les persones
pobres que viuen a Barcelona. En aquesta part s han aportat dades sobre la
quantitat, les caracteristiques i la distribueid dels pobres a la ciutat que han
permeés comprovar la important vinculacio enire la pobresa i la integracié en
el mercat de treball formal remunerat de com a minim un dels components
de cada unitat familiar i, també, amb la manca de coneixement i informacié
sobre els mecanismes d’ajuda establerts a la ciutat perqué tothom pugui
tenir cobertes les seves necessitats més essencials, per acabar, finalment,
veient la importancia de les diferéncies en la renda familiar mitjana i les
capacitats econdmiques familiars en els diversos territoris de la ciutat.

El conjunt de dades aportades en aquest capitol refermen la idea ja
avangada en el precedent que el risc de pobresa i exclusié social varia en
funcio d’un seguit de caracteristiques que van més enlld de les
caracteristiques personals i familiars d’aquells que sofreixen aquestes
situacions. De fet, també varia segons les caracteristqines institucionals,
economiques i laborals del context de referéncia d’aquests col-lectius.

El diferent risc de pobresa i exclusié fa preveure que, en igualtat
d’altres condicionants, hi haurd una major preséncia dels col-lectius més
vulnerables en ¢ls programes d’ajuda social i tarabé en el cas particular del
PIRMI.

BEs dones convenient analitzar si efectivament aquest major risc
diferencial que sofreixen alguns individus i llars es tradueix efectivament en
un determinat perfil de beneficiaris de PIRMI i en un diferent s i
aprofitament del programa. Per esbrinar-ho, es dediquen els dos propers
capitols d’aquesta tesi doctoral a definir els perfils dels barcelonins assistits
en el PIRMI i, tambg, les seves trajectories en relacid amb aquest programa.

344



Eils beneficiaris del PIRMI. Caracteristivues | motius o ‘entradda

"VIL.- ELS BENEFICIARIS DEL
PIRMI, CARACTERISTIQUES I
MOTIUS D’ENTRADA

1.- Introduccid

_ Havent exposat en els capitols precedents les dimensions que
influeixen en l'existéncia d’una major o menor vulnerabilitat envers la
pobresa i I’exclusié social, en aquest capitol es vol plantejar com cadascuna
d’aquestes dimensions' esta relacionada amb I’existéncia de major ¢ menor
nombre de persones assistides en els programes de rendes minimes i també
amb les caracteristiques que tenen aquests collectius assistits. 1, també,
caracteritzar 1 quantificar aquests col-lectius assistits a Barcelona ciutat.
Solament aixi es podrad procedir posteriorment a avaluar correctament la
seva estada en el programa -temps i aprofitament- i la seva idoneitat tal com
estd definit en P’actualitat, aixi com a proposar mesures que n’augmentin
Peficiéneia 1 efectivitat en el context concret en qué s°ha estudiat’. .

Per fer-ho el capitol recull dades tant per a la ciutat de Barcelona
com per al conjunt de la comunitat auténoma catalana mostrant també que
les diferéncies entre territoris sén suficientment importants com per
condicionar ’eficacia del programa en valorar-ne els resultats a ambit local.

En concret, es recullen en primer lioc les variables que palesen la
importancia del programa al flarg del temps -nombre de sollicituds, entitats
o organismes que les han tramitades i estat dels expedients a qué fan
referéncia- i, tot seguit, variables que descriven les caracteristiques dels

! Les dimensions a les quals es fa referéncia son bisicament les caracteristiques del context
local quant a particularitats de I’estat del benestar i de les politiques de rendes minimes en
Earticular; del mercat i especialment del mercat de treball; i dels mateixos residents.

Justament a aquestes questions es dedicaran els dos darrers capitols d’aquesta tesi
doctoral. :
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beneficiaris del PIRMI a cada territori considerat. Entre elles, un primer
grup fa referéncia a les de les llars beneficiaries -tipus de llar, problematica
principal que sofreix 1 consideraci¢ de si hi ha en ella problematiques de -
salut /o relacionades amb [I’habitatge-, i un segon tipus recull
caracteristiques personals dels seus membres -génere, edat, estat civil, nivell
d’estudis, relacié amb el mercat de treball, qualificacid professional-.

Pel que fa a aquest darrer grup de variables que permeten
caracteritzar els perceptors de PIRMI s’aporta informacié similar a la que la
bibliografia del tema sol incorporar -referida, perd, a Barcelona ciutat- i en
la qual es caracteritza principalment els sol-licitants dels programes. D’altra
banda, s’aporta també wuwn tipus d’informacié complementaria
substancialment diferent -també referida a la ciutat comtal-, informacié que

s’ha elaborat tenint present que el PIRMI és un programa que pren en
consideracié tots els membres que conviuen a la llar sol- licitant? i també que
tots els membres de les llars perceptores de PIRMI experimenten diferents i
variades necessitats. Per aixd, en aguest cas s’'identifica com a subjecte
realment rellevant a prendre en consideracid el conjunt de membres de la
Itar i no, com es fa sovint, el membre que consta com a sol' licitant®,

Es per aixd que, tot i mantenir la informacid sobre les
caracteristiques personals dels sol-licitants -edat, génere, etc.-, s’ha fet un
esforg per aproximar el lector a les caracteristiques def conjunt d’assistits en
aquest programa a Barcelona ciutat -considerant la totalitat dels membres de
les llars- a partir de les dades longitudinals de Ia mostra obtinguda a
Barcelona per a Pestudi ESOPO’.

% Seguint les notes de Cristina Lopez -a LOPEZ, C, (159%: 4)- es pot diferenciar entre
familia, que “defineix el grup de persones (dues o més) que resideixen en el maieix
habitatge fomiliar, comparieixen algunes despeses en comit | estan vinculades per Hagos de
parentiv, siguin de sang o politics, amb independéncia del seu gran”, | Har, que 1dentifica
“el conjunt de persones que residint en el maieix habilatge, comparieiven despeses
comunes ocasionades per 1'is de I'habitatge i/o despeses d’alimentacié. Es poden distingir
dos tipus de Hars: les unipersonals, formades per una sola persona i les multipersonals,
Jormades per dues persones 0 més”. Per tant, la diferéncia clau resideix en el fet que
“mentre gue els membres d'una foamilia han d'esiwr emparentais, els membres que
confurmen ung lar no necessarioment han d'estar-ho. D’altra banda mentre gue les
Jamilies han de ser de dues persones 0 més, les llars poden estar conformades per una sola
persona.” El PIRMI sol considerar-s¢ un programa fomilista perqué ¢ en compte els
diferents membres de la unitat familiar, i per tal d’oposar-lo als programes que s’atorguen a
individus (sobre aquestes questions se n'ha parlat a apartat d} “Regueriments d’accés als
. salaris socials”, en ¢l capitol tercer d’aquesta tesi doctoraf), Tampoc no sera erroni
considerar-lo un programa larista, ja que inclou fant ilars on resideix una persona com Hars
multipersonals.

* La definicié del PIRM] com a programa familiar fa que la informacié analitzada i
recollida per caracteritzar els seus beneficiaris i per fer-ne avaluacions tendeix a centrar la
seva atencié tnicament i exclusivament en les caracteristiques de ia persona que consta
com a sol-licitant,

* Com s’ha indicat en la Instroduccié d’aquesta tesi doctoral bona part de la informacio
referent a fa ciutat de Barcelona que es presenta -sobretot pel que fa a aquest capitol i al
segiient- s’ha obtingut grécies a la recollida d’informacio quantitativa i qualitativa que es
féu, durant els anys 1996-1998, i gracies a P’estudi ESOPO (Evaluation of Social Policy at
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La informacié referent als sol'licitants permetrad poder comparar les
caracteristiques dels sol-licitants de PIRMI a Barcelona amb els del conjunt
del territori catald, 1 aixi poder palesar les particularitats locals dels assistits i
si concorden amb el que les peculiaritats de la ciutat -detallades als capitols
precedents- ens podien fer esperar.

La informacié relativa al conjunt d’assistits €s la que es considera
realment més reilevant per tal de poder valorar si el disseny del PIRMI és el
més adequat per atendre les necessitats de tots aquells que se’n beneficien,

Es important remarcar la manca de dades disponibles a escala local i
en concret per a Barcelona ciutat, i el fet que tot i la importincia del pes de
la ciutat sobre el comjunt de Catalunya i de les seves peculiaritats
econdmiques i sociodemografiques, la informacié del programa s ha recollit
tradicionalment considerant solament el conjunt de la comunitat catalana o
les seves provincies. Sols per a variables concretes -fonamentalment el
nombre 1 tipus d’expedients al llarg del temps- s’ha desagregat per grandaria
dels municipis permetent conéixer qué passava en aquesta ciutat.

Per tot aixé, una de les principals aportacions d’aquesta tesi doctoral
és oferir dades orientatives® sobre el conjunt d’assistits pel PIRMI a la
ciutat, dades que a més tenen la virtut de ser majoritariament comparables
amb les obtingudes en altres cintats europees’.

the Local Urban Level: Income Suppost for the Able Bodied) del 1V Programa de la Unié
Europea Conira I'Exclusié Social, per aconseguir un millor coneixement de les mesures
existents per rescldre Ja pobresa i {’exclusié social a Europa, des d’una perspectiva
avaliativa i comparativa, i en qué es dugué a terme tant una important fase de
documentacié com de recerca aplicada en qué s’empraren tant técniques quantitatives com
qualitatives.

En referéncia a les dades longitudinals que sén en les que més es fonamenta aquest capitol
cal indicar que, seguint els criteris establerts pels membres de I’equip internacional a
Barcelona va seleccionar-se una mastra del 50% les families que sol-licitaren entrar en els
programes de rendes minimes entre els anys 1991 i 1992 en aquesta ciutat. La seleccio de la
mostra ¢s va fer per mostreig aleatori sistematic sobre un suport contiou, i va suposar
I"obtencié final ~després de les reposicions i substitucions necessiries- de 592 expedients
(cadascun equivalent a una llar beneficiaria) a analitzar. Per tant, i considerant un nivell de
confianga del 95%, e! marge d’error que s’cbté a partir d"aquestes dades és del 4.05% per al
conjunt de la ciutat. En el cas dels districtes, les dades gue s"aporien sOn orientatives de les
diferéncies entre uns i alires territoris de la ciutat, perd el nivell de desagregacié territorial
fa que el marge d’error hi sigui més elevat. Per a més informacié sobre la metodologia
emprada en les diferents fases d"ESQPQ, pot consultar-se SARACENG, Ch. (ed.) (1998:
25-47), on estd ampliament detallada; per a més ipformacid sobre les diferents
metodologies emprades en la present fesi doctoral, pot recorre’s al capitol primer
gfnrrodxccr(j} on aquestes s han detallat.

Ja que s6n dades extretes d’una mostea i no pas de la totalitat dels expedzents i degut al
fet que aquesta mostra fa referéncia a expedients oberts en &ls anys 1991 i 1992, com 5'ha
detal]at amb anterioritat.

" En especial amb aguelles que formaren part def projecte ESOPO, en qué la informacit
s’obtingué de manera similar, i bona part de les quals també s’han incorporat en aquest
capitol.
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2.- Quantitat i caracteristiques de Ia
poblacid assistida i la seva relacié amb els tres
mecanismes tradicionals d’integracié

Abans de procedir a ’exposicid de les dades referents a la quantitat i
les caracteristiques dels beneficiaris de PIRMI a Catalunya i a Barcelona en
particular convé, com §’ha dit, mostrar quing son els principals elements que
les poden condicionar: €s a dir, intentar explicar per qué a determinats llocs
hi ha més o menys Ilars assistides 1 també per qué les lars assistides hi tenen
caracteristiques més o menys diferents. Concretament aquest capitol
argumenta que les informacions exposades en els capitols precedents es-
poden articular i mostra com les caracteristiques de cada estat del benestar i
de cada mesura de politica social en particular -capitols 3 [ 4-, les
caracteristiques sociodemografiques, econdmiques i laborals d’aquells que
resideixen en el context local considerat -capitols 5 i 6-, i les caracteristiques
que tindran les persones pobres -part final del capitol 6- /o beneficidries de
les mesures a avaluar -capitols 7 i 8- estan estretament relacionades.

Aquesta interrelacié queda palesa en el grafic 7.1. En concret aquest
grafic destaca com la poblacidé que sera finalment assistida en determinat
programa soctal deﬂpendré fonamentalment: de la poblacié resident en el
territori considerat’, del propi capital 1 del capital relacional de qué
disposin’; de les caracteristiques i definicié dels pobres i exclosos en aquell
context'’, de les caracteristiques definitdries i d’aplicacié de la mesura'!, i
de les possibilitats que ofereixi el context, fonamentalment pel que fa

¥ Es Idgic esperar, ceferis paribus, Ia poblacié que tingui una major part de la seva poblacié
que siguin dones, joves, ancians, deficients mentals o gemt vivint en habitatges
infrahumans, també vegi com entre fa seva poblacid assistida aguests collestius s6n més
importants, © el que seria equivalent, és [ogic que en una poblacié on no hi ha dones, joves
o ancians, aquests no formin part de la poblacié assistida pels programes d’ajuda social.

¥ No tan sols les propies caracteristiques i el propi capital condicionen les possibifitats
d'independéncia i no necessitat de mesures d’ajuda social, siné també les d’aquells que
conformen la propia xarxa de suport -familia, amics, coneguts, etc.-.

' Com s’ha vist en els capitols segon i tercer, les definicions de pobresa i exchusié social
no s0n homogénies arren 1 les convencions adoptades en cada cas condicionen en gran
manera la quantitat de persones pobres i excloses que hi haurd i les seves caracteristigues
definitdries i, per tant, també les mesures que caidrd adoptar per resoldre aquestes
situacions i la seva major 0 menor necessitat i prioritat.

" En aquest cas es vol donar especial rellevancia a com no tan sols les caracteristiques
formals de cada mesura s6n fonamentals per determinar-ne eficiéncia i efectivitat, sind
com també &5 molt important la consideracit de la seva aplicacid en el dia a dia, i 'estudi
de les possibles diferéncies entre el que esta normativament establert i el que se sol aplicar
-a voltes les diferéncies s’esdevenen per cobrir situacions no previstes per la llei, altres
responen a la liure discrecionalitat atorgada legalment als treballadors socials, altres
vegades, responen a deformacions (intencionades o no) del que esti legalment establert-.
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referéncia a les provisions i titularitats que provenen de la vinculacié al
mercat de ireball formal i de les seves caracterfstiques i tendéncies'.

Grafic 7.1.- Importancia dels filtres per determinar la relacié entre.
poblacid, poblacié pobra i peblaci6 assistida en cada context local

Poblacio 1. Principals caracteristiques

sociodemografiques poblaci

Filtre

Filtre del mercat

Filire relacional

2 g—p| Context socicecondmic

£ A 3

.2 H

k= i H - .
E= { ! II. Principals caracteristiques
L5 E ; . A

= § sociodemogrifiques pobres
.64 s,_‘. .:a .

& § k" | Filtre institucional

o x q—pl Disseny institucional |[#—p i No assistits

# 8

HI. Principals caracteristiques
saciodemografiques assistits

Font: Traducci6 propia al catala del grafic de GARCIA, M. i KAZEPOV, Y. que consta a

SARACENO, Ch. (ed.) (inédit: capitol 4). La linia que wneix la poblacié no pobra i la

poblacié assistida és meva, i recull ia possibilitat real que determinades persones que no
- 801 pobres es beneficiin de les mesures d’assisténcia dissenyades.

A banda d’aquestes consideracions cal destacar que els filires
referents al context socioscondmic son especialment importants com a
condicionants del major o menor risc de pobresa i exclusié social de les
persones que resideixen en determunat context local, fonamentaiment, la
relaci6 de cadascll o com a minim d’una persona de cada llar amb el mercat
laboral 1 les provisions i titularitats que aquesta vinculacid els permet
obtenir. Que les caracteristiques de la poblacid de referéncia -filtre personal-
sén essencialment importants per determinar el sew major ¢ menor risc de

12 £n la mesura en qué el context local sigui més dindmic i fes perspectives econdmiques i
laborals més favorables, majors seran les possibilitats d’autosuficiéncia en el mercat i, per
tant, menors les necessitats de reguertr ¢l supert de Iestat del benestar o de la propia xarxa
socigl.
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pobresa 1Yo exclusid i, per tant, de la seva major 6 menor necessitat
d’assisténcia, condicionant especialment les seves possibles limitacions
quant a suport de la propia xarxa relacional i quant a la seva posicié en ¢l
mercat de treball. Que les caracteristiques formals i informals de I"estat del
benestar en general i de la mesura del PIRMI en particular -filtre
institucional- sén el condicionador ¢lau que permet diferenciar entre la
poblacié necessitada amb dret a beneficiar-se de les mesures d’ajuda social i
la que no en t¢. '

Sera justament la interconnexié de totes aquestes variables el que
permetra que, en determinades ocasions, circumstancies similars en una
d’aquestes dimensions no suposin una mateixa resolucié final. Per exemple,
sera la interconnexié el que explicara per qué unes persones sense freball
poden a voltes estar assistides en el PIRMI a Barcelona ciutat, i alires
vegades, troben tancada la possibilitat de beneficiar-se’n -se’ls hi denega- o
ni tan sols el demanen", _ '

Novament ¢s constata, doncs, la necessitat de tenir present una
multiplicitat de variables per poder valorar les necessitats de les persones i
les maneres possibles de satisfer-les i assolir una minima qualitat de vida.

Per tant, ¢l fet que la poblacid assistida tingui determinades
caracteristiques esdevé fonamentalment producte de les caracteristiques del
conjunt de la poblaci6, del marc institucional d’aplicacié en cada realitat
local i de la manera com es gestiona 1 aplica dia a dia el mateix en cada cas.
Cal tenir també present, perd, que aquestes caracteristiques esdevenen
athora condicionadors basics del propi programa i dels seus resultats en tant
que la major 0 menor quantitat de pobres, i la seva major 0 menor fragilitat,
comportaran demandes forga diferents sobre la societat, sobre el mateix
estat del benestar, i sobre les politiques que s’hi dissenyen per ajudar-los a
assolir una vida digna amb unes minimes condicions garantides. Per tant,
aixf com les condicions de la poblacié resident, de les seves caracteristiques
i de les del marc en qué s’han de desenvolupar condicionen la poblacid que
podra finalment beneficiar-se de determinades mesures d’ajuda, les
caracteristiques d’aquesta poblacié ‘ajudada’ o ‘assistida’ - condicionen
també ]a major o menor capacitat del programa per ajudar-los a variar les -
seves propies condicions vitals 1 les de la societat en general .

' Per exemple, poden no sollicitar-ho persones que preveuen que es tracta d’una
circumstancia puntual i dispesen de prou suport familiar per esperar trobar un nou lloc de
trebail, o també, persones gue poden gaudir temporalment de mesures com ¢l subsidi d’atur
o la prestaci¢ per desocupacié ¢ no fer-ho fins que aquestes altres mesures se’ls hagin
esgotat, ' '

' Per exemple, en aquells casos en qué les mesures d’ajuda solament permeten V'entrada
dels col-lectius més marginals i exclosos dins de la societat, és logic esperar que aquest
cami envers la seva efectiva (re)insercié sigui més llarg, costos i dificulits; mentre gue en
el cas que es tracti d’una mesura més universal, en la qual hi tingui cabuda tothom, sera
1dgic esperar que hi entri iguaiment la gent més marginada, perd també, gent amb forga
menys limitacions i, per tant, amb majors possibilitats de sortir del programa amb uns
menors costos per a I Administracic.
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3.- El cami envers |’assisténcia social

Explicitades les interrelacions entre els principals filtres considerats
per exposar les diferéncies entre poblacié d’un territori i poblacié pobra i
poblacié assistida en aquest, 1 abans de passar a detallar Ia quantitat i les
caracteristiques de la poblaci6 assistida pel PIRMI a Catalunya i Barcelona
ciutat, a c;uest apartat explica 'existéncia de poblacié que precisa ésser
assistida’.

Aquest procés queda fonamentalment recollit en el grafic 7.2, on es
destaca novament la importancia dels tres sistemes d’integraci6 tradicionals
-la familia o comunitat, o esfera de Ia reciprocitat, I'Estat o esfera de la
redistribucié i el mercat o esfera de Pintercanvi- com a elements basics
condicionadors dels recursos de qué disposen les persones o llars i, també,
com a limitadors de les seves possibilitats d’estratégia 1 adaptacié a la
realitat. I s’hi evidencia la necessitat de la seva debilitat simultinia -0 com a
minim que aixi ho percebi la persona-, per tal que i sigui impossible
reequilibrar la seva vida enfront de determinades adversitats que ha
d’afrontar i, per tant, que comporten una trajectoria envers la pobresa i
Pexclusio tal com aquestes s’han identificat en el segon capitol d’aquesta
tesi doctoral.

El fet desencadepant d’aquests desequilibris sol estar referit 2 la
familia -sovint es tracta de ruptures de parella, de separacions, divorcis o
viduitat-, al mercat de treball -generalment fent referéncia & una pérdua del
lloc de treball o de Iestatus que aquesta vinculacié havia suposat-, o a
I'estat de salut del sollicitant o d’algun dels membres de la flar -
fonamentalment quan es tracta de P’aparicid o agreujament de malalties que
impedeixen I’ autonomia i autosuficiéncia en el mercat-, i pot ser un fet aillat
no previsible amb anterieritat, o bé, maltiples fets que justament per donar-
se simultaniament en la mateixa llar comporten la impossibilitat de
sobreposar-s’hi 1 continuar la trajectoria vital amb normalitat.

Es quan el fet implica un desequilibri a la Har, en qué Destratégia
adoptada passa per acudir a I’assisténcia social -a voltes no existeix aquesta
possibilitat, a voltes no és la possibilitat triada-, que prenen rellevincia clau
els diversos filtres que comporten que no totes les sol-licituds d’assisténcia
rebin una mateixa resposta institucional. De fet, destaquen fonamentalment;
la diferéncia entre les possibilitats d’accés a les mesures d’ajuda que hi ha
enire uns i alires contextos locals, garantint-se 1’accés a tots els ciutadans en
uns casos, mentre aquest acceés esta limitat en aitres -fonamentalment per
restriccions de tipus pressupostari © perqué es tracta de mesures
categodriques orientades a ajudar solament determinats tipus de

El capitol vuité desenvolupa més detalladament aquestes glestions sobre el temps d’estada
en el programa de diferents coblectius.

* Egs refereix al procés que pot portar les persones cap a Passisténcia social i per tant a
- Pexisténcia de persones assistides en situacid de pobresa i exclusié social.
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Grific 7.2.- El cami cap a Passisténcia social: combinacié de

necessitats, estratégies i oportunitats
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Font: Traduccit propia al catala del quadre de GARCIA, M. I KAZEPOV, Y que consta a

SARACEN®, Ch. (ed.) (inédit: capitol 4).

352




Els benefiviaris del PIRML Caracreristiques i motius o ‘entronda

beneficians-. I, també, les diferéncies en la implementacié de les mesures
tant pel que fa a la major o menor discrecionalitat reconeguda o observada
en ¢l treball d’aquelles persones que les han d’aplicar, com a la2 major o
‘menor generositat de les matelxes mesures ~fonamentaiment pel que faales
mesures d’acompanyament'® en qué es basen, a la seva durada més o menys
limitada en el temps, i a la mateixa generositat de Pajuda econdmica que
s’ atosgua-. '

D’aqui ve la importancia no tan sols dels filtres que condicionen si
davant d’uns mateixos problemes les persones esdevenen finalment pobres
i/o excloses, sind també d’aquells que distingiran entre persones que podran
beneficiar-se de ’assisténcia social 1 persones que no podran fer-ho i,
d’aquells que condicionaran el tipus d’assisténcia que podran rebre i que
comportaran -com podra veure’s més detalladament en el proper capitol de
la tesi- conseqiiéncies molt diferents per- als beneficiaris del PIRMI i les
seves trajectdries envers, dins, i cap a fora, de les mesures d’ajuda
considerades i de la dependéncia institucional en general.

Bxposats els principals filtres que poden condicionar tant el nombre
com les caracteristiques dels beneficiaris, ha arnbat el moment d’explicar
justament aquestes altres questions. Es el que es fa en els propers apartats.

4.- Evoluci6 del mombre de sollicituds de
PIRMI

El Programa interdepartamenial de la renda minima d’insercio és
un programa relativament jove'’, fet que cal tenir en compte per entendre el
gran creixement del nombre de sol'licitants d’aquest en els seus primers
anys d’aplicacié i, també, Ia pérdua relativa d‘zmportanma dels expedients
de sol-licitants de residents a Barcelona ciutat', Aixi dones, cal tenir-ho

16 Per exemple, mesures com Ja provisié o no de serveis sanitaris o educatius gratuits, o
a_;udes per a 'adquisicié i/o manteniment de Ihabitatge.

Aquesta relativa joventut del PIRMI s’ha pogut evidenciar en ’exposicié feta en el

capltol tercer d’aquesta tesi doctoral sobre I’aparicié i evolucit dels programes de re;ndes
minimes a U'Estat espanyol.
'¥ Com queda recollit a RENAU, E. (1994: 18): “Fany 1990, el Programa es va implontar
bésicament en la demarvacio de Barf.elona (90.9% def total de soklicituds) i, especialment,
a la civton de Barcelona (65% del total de soblicitudy)”, t durant els anys de la seva
expansid s ha anat distribuing en la totalitat del territori catald podent afirmar-se que “dsum
programa que ha arriboi a fot arreu, si bé 1€ un cardcter basicameni urbd. Segueix una
distribucio territorial directament proporcional a la densitat demogrdfica (...} 1, en termes
generals, inversament proporcional al nivell de renda per capita de cada comarca
catalana”.
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present en analitzar ’evoluci6 i el creixement del nombre de sol-licituds i la
seva distribucid en el territori -principalment en els primers anys
d’implantacié del programa-". Feta aquesta observaci6 es mostra I"evolucio
de la seva importancia relativa atenent el nombre de sollicituds que 1’han
anat demanant.

4.1.- Evolucié del nombre de sollicitads anuals

El nombre de sol-licituds de PIRMI ha anat creixent de manera més
0 menys continuada tant a la ciutat de Barcelona com en el conjunt del
territori catala. ' :

Com mostren les dades del grafic 7.3. I’any en qué va iniciar-se el
seu funcionament es presentaren 253 sollicituds a Barcelona i 419 en el
conjunt del territorl catala, incrementant-se notablement en els anys
segiients, especialment en el conjunt de Catalunya. L’any 1995 fou [™inic de
la série en qué el volum de sol'licituds anuals fou inferior a I”any anterior.

Grafic 7.3.- Evolucio del nombre de sollicituds anuals de PIRMI
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Font: Elaboracié prépia del grafic i dels caleuls del nombre anual de sol-licituds a partir de
les dades acurnulades aue consten a: Ajuntament de Barcelona (1997¢: 58).

' En aquest capitol s’ analitza considerant principalment ¢l pes de Barcelona ciutat sobre el
total {ramitat 2 Catalunya. Pot consoitar-se ’estudi de la distribucié de les sol-liciluds en
funcia de les diferents provincies o grandaria dels municipis a UINSTITUT DEP (1996: 14-
15).
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4.2.- EKvolucié del nombre de sollicituds
acumulades

La consideracié de les dades acumulades mostra -grafic 7.4. - la
creixent incidéncia del programa tant a la societat catalana com a la
barcelonina. D’altra banda les dades permeten comprovar que la proporcié
de les sol-licituds de PIRMI a Barcelona han passat de representar el 60.4%
del total de les g)resentades a Catalunya 1’any 1990, a prop del 33% en els
anys posteriors” .

Tot i aquesta creixent significacio del programa, el seu nivell
d’implantaci¢ encara dista molt del volum de families pobres que s’estima
que hi pot haver 2 la ciutat”'. A més, com mostra el mapa 7.1., continua
essent molt distinta la seva importancia relativa arreu de la ciutat.

Grific 7.4.- Evolucié del nombre de solliciiuds acumuiades.
: 1990-1996 '
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Font: Elaboracié propia del grific a partir de les dades acumulades que consten a:
Ajuntament de Barcelona (1997¢: 58). o

* Concretamert, ta proporcié de sol-licituds de PIRMI a Barcelona ciutat sobre el total de
sol'licituds enregistrades a Catalunya ha estat del 37% el 1991; el 34.7 el 1992, el 33.3% el
1993; el 33.9% el 1994; el 33.6% el 1995 i del 33.4% €l 1996. '

' Com s’ha recollit en ’apartat sobre quantificacid i caracteritzacié de la pobresa a
Barcelona del capitol sisé (taula 6.16) indiguen un total de 74.870 llars pobres i un total de
266.300 persones pobres 2 Barcelona ciutat,
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4.3.~- Importancia relativa dels diferents
organismes que poden tramitar sol-licituds

Totila capacitat de gestionar el programa de les entitats privades i
d’iniciativa social, 1 la reconeguda valua de la seva participacié en la
captacié de col-lectius de determinades caracteristiques®, la seva implicacio
real en la tramitacié de sol-licituds continua sent forga meés reduida de la que
té I’ Administracid i, a meés, sembla que tendelx a minvar comparativament a
mesura que ¢l nombre de sol-licituds augmenta®.

Concretament, la proporcid de sol-licituds gestionades per entitats™
sobre el total de sol'licituds de PIRMI a la ciutat -grafic 7.5.- va créixer
entre el 1990 i el 1991, perd des de llavors ha anat minvant 1 ha passat del
25% que suposava ’any 1991, al 20% del 1992, al 16% del 1993, al 13%
del 1994, al 12% del 1995 i a poc més del 10% ’any 1996. L’ Ajuntament
ha gestionat, per tant, prop del 90% de sol'licituds presentades aquest darrer
any.

Griafic 7.5.- Qui ha tramitat les soklicituds de PIRMI a Barcelona
ciutat. 1990-1996
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Font: Elaboracio propia del grafic a partir de les dades que consten a:
Apuntament de Barcelona (1997¢: 58).

2 1a capacitat de gestié dels diferents ens administratius i també de les entitats d’iniciativa
social ha quedat explicada en el capitol quart d’aquesta tesi doctoral aixi com I’especial
importincia de la seva participacié per poder incorporar en ¢l programa determinats
collectius socials -especialment persones sense sostre, amb multiproblematica o amb
greus problemes de desarrelament social-.

Possiblernent perqué cada vegada s’estd arribant tamhé a un collectiv de poblacid menys
marginat, menys habituat al tracte amb aquestes entitats i per tami, la poblacié
convencionahment usuiria dels seus serveis va esdevenint menys important relativament
sobre el conjunt de beneficiaris del que tradicionalment podia haver-ho estat.

* Sobre les entitats que colrlaboren en la gestid del PIRMI a Barcelona, pot consuitar-se
I’apartat 4.6.2. ¢} del capitol quart d’aquesta tesi doctoral.
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En el conjunt del territori catald -grafic 7.6.- la importincia de
I’ Administracié local -ajuntaments i consells comarcals- és encara major i
les entitats col-laboradores del programa han gestionat -a excepcié de 1’any
1991- menys del 10% del total de sol-licituds que anualment s*han tramitat,
sent especialment rellevant la davallada de la seva participacié en la
tratnitacio de noves sol-licituds en els darrers tres anys (5.3% el 1993, 4.5%
el 19945 3.7% el 1995).

Grafic 7.6.- Qui ba tramitat les sollicituds de PIRMI a Catalunya,
1990-1995
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Font: Elaboracié propia del grafic i dels calculs dels percentatges a partir de tes dades
absolutes que consten a: Institut DEP (1999).

4.4.- Distribucio de les sol-licituds de PIRMI als
districtes de Barcelona

Considerant ta distribucid de les sol-licituds de PIRMI a Barcelona
ciutat -dades que recullen els grafics 7.7. en termes absoluts 1 7.8. en termes
percentuals sobre el tetal de sollicituds a la ciutat-, s’observa que, com
s’esperava a causa de la seva diversitat, la incidéncia del programa és
notablement diferent en els diversos districtes de la ciutat. Tanmateix, en
tots ells hi ha hagut un important increment del nombre de sol-licituds
cursades anualment entre I’atly en qué el programa es comengd a aplicar
{1990) i el 1996. Aquest creixement ha estat especialment important tant en
termes absoluts com relatius en els districtes de ’Eixample, Gracia, Horta-
Guinardé 1 Sant Marti, i més reduit que en tots els restants en els districtes
de rendes més altes de la ciutat -Les Corts i Sarria-Sant Gervasi- que també
eren entre aquells amb un menor nombre de sol-licituds en el periode
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inicial”®. Fl districte de Ciutat Vella és el que presenta al llarg de tots els

anys ¢l major nombre i també el major percentatge de sol-licituds de PIRMI
de ia ciutat.

El grafic 7.7. també permet observar clarament que els districtes de
majors rendes de la ciutat™ son aquells en qué, com podia esperar-se, hi ha
hagut un menor. nombre de sol-licituds de PIRMI; mentre que han estat els
districtes de L’Eixample i Sant Marti, i especialment el de Ciutai Vella,

- aquells en qué més noves incorporacions s’han demanat.

Els districtes de Nou Barris, Gracia, Sants-Montjuic, Horta-Guinardé
i Sant Andreu han presentat volums infermedis de sollicituds.

Grafic 7.7.- Evolucit del nombre de sol'licituds del PIRMI a Barcelona,
Districtes. 1990-1996
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Font: Elaboracié propia del grafic a partir de les dades que consten a; Ajuntament de Barcelona (1997¢: 59)

%5 Concretament, efs increments absoluts i relatius del nombre de sol-licituds entre el 1990 i
o] 1996 han estat respectivament: a Ciutat Vella: 301 i 470.3%; a L’Eixample: 193 i
1.206.3%; a Sants-Montjuic: 97 1 194%; a Les Corts; 29 1 263.6%,; a Sarrid~-Sant Gervasi:
28 1 254.5%; a Gracia: 146 1 2.085.7%; a Horta-Guinardd: 113 i 2.260%; a Nou Barris: 156
i 917.6%; a Sant Andreu: 85 1 472.2% i a.Sant Marti: 245 i 1.633.3%. L’increment absolut
de sol-licituds no ubicables en cap districte ha estat de 45 entre any inicial i el darrer.

% L es diferéncies de renda i capacitat adquisitiva en els diferents districtes de la ciutat shan
detallat anteriorment en la part fina} del capitol cinqué d’aquesta tesi doctoral.
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La consideracié del percentatge de sol'licituds de PIRMI que hi ha
hagut a cadascun dels districtes sobre el total anual a la ciutat -que recull el
grafic 7.8.- mostra que les proporcions que cada districte ha suposat sobre el
total no han variat gaire entre el 1990 i el 1996. Tanmateix destaca en el
conjunt del periode la disminucié del pes de les sol-licituds provinents de
Ciutat Vella i Sants-Montjuic. També ha minvat, perd menys, el pes relatiu
de les enregistrades en els districtes de majors rendes de la ciutat i les
provinents del districte de Sant Andreu. En els restants districtes, la
proporcié del nombre de sollicituds que s’hi registraren el 1996 fou
superior a les de les gue hi havia hagut I’any inicial.

Grific 7.8.- Evolucié del percentatge de sol-licituds del PIRMI a
Barcelona. Districtes, 1950-199¢
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Font: Elaboraci6 propia de grafic a partir de les dades absolutes que consten al
srafic anterior,

4.5.- Estat dels expedients a Barcelona ciutat:
Districtes

A mes de considerar la diferent evolucié del nombre de sollicituds
de PIRMI a cada zona de la ciutat -que pot reflectir en bona mesura les
noves necessitats no cobertes per altres canals que s’hi estan donant-, és
tambe interessant de veure en quina mesura aquestes sol-licituds es
tradueixen -com recull el grafic 7.9.- en expedients vigents, denegats, donats
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de baixa, suspesos o extingits27 en cadascun d’aquests territoris 1, també -
com recull el grafic 7.10- com es distribueixen en cada territori els
cxpedients segons les categories que s’ acaben d’especificar.
Atenent la primera d’aquestes qilestions destaca que Ciutat Vella ha
estat el districte amb un major percentatge d’expedients vigents, suspesos i
extingits 1 que els districtes que concentren unes majors proporcions
d’expedients denegais son els de Sant Marti (18 3%, Ciutat Vella (17.6%),
L’Eixample (]3 5%) i1 Nou Barns (12%]), tnics en que aquesta proporcié
supera et 10%%,

Grafic 7.9.- Distribucié dels tipus d'expedient en el {erritori &l 31/12/96
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Font: Elaboracid propia det grafic i dels calouls dels pescentatges a partiv de les
dades que consten a: Ajuntament de Barcelona {1997¢: 59).

** { s sollicituds del programa resten com a pendents de resoldre fins que la Comissié
Interdepartamental emet un veredicte que fa que esdevinguin expedients aprovats {que
entraran al PIRMI) o denegats {(no se’ls concedeix Fentrada al PIRMI). Els expedients
aprovats poden ser expedients vigents o actius, expedients suspesos {temporalment fora del
programa), expedients donats de baixa (que ja han sortit del programa) o extingits
gsxpedlents donats de baixa als quals es dona la condicié administrativa d’extingits).

Contrastant aquestes dades amb les del conjunt de sol-licituds, es comprova que aquests
son Justament els districtes en qué el seu nombre i proporcié sobre el total de les cursades a
Ia crutat &s també major, :
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La distribucté dels tipus d’expedients ofereix imatges diferents per
als diferents districtes de la ciutat. En concret destaquen fonamentalment les
proporcions d’expedients vigents sobre €l fotal als districtes de Ciutat Vella
(48 8%), Gracia (48.5%), Sant Andreu (45.3%) 1 Nou Barris (41%), tinics en
qué aquesta proporeié supera el 40% dels expedients que hi ha,

Grafic 7.10.- Estat dels expedients. Districtes, 31/12/199%
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Font: Blaboracié propia del grafic i dels céleuls necessaris a partir de ies dades absolutes
que consten a: Ajuntament de Barcelona (1997c: 597

Quant a expedients denegats, destaca la proporcié que suposen sobre
el total d’expedients de cadascun dels districtes, en els disirictes de Les
Corts (26.4%), L’Eixample (24%), Sarria-Sant Gervasi (22.8%), Horta-
Guinardd (22.5%) 1 Sant Marti (22%). El motiu per a la denegacidé de
I'entrada dels expedients en el PIRMI és el no-compliment dels criteris
institucionalment establerts per poder ser beneficiari del programa que s’han
detallat anteriorment en el capltol quart d’aquesta tesi doctoral™®,

® Els expedients dels Equips d’'Insercié Social (EIS) no s'adjudiquen a cap districte
goncret
® Vegeu l’aparta.t 4.3. “Poblacid destmatana del PIRMI™, de] esmentat capitol quart,
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Els districtes amb una major preséncia relativa d’expedients de baixa
1 extingits son fonamentalment els dos de majors rendes de la ciutat -Les
Corts i Sarria-Sant Gervasi- i1 el de Sants-Montjuic, Gnics en qué superen el
30% dels respectius totals™', '

4.6.- Importancia relativa del volum d’assistits
pel PIRMI a Barcelona i els seus districtes

En posar en relacid el volum de poblacié resident a cadascun dels
districtes de la ciutat i el nombre d’unitats familiars que cobren PIRMI per
cada 1.000 unitats familiars que hi resideixen, s observa clarament -grafic
7.11.- que, com podia preveure’s a partir de I’estudi de les caracteristiques
sociodemografiques i economiques de cadascuna de les zones de la ciutat™,
Ciutat Vella és el districte en qué aquesta taxa és més elevada Els segiients
districtes amb majors taxes sén els de Gracia, Nou Barris i Sants-Montjuic,
encara que a una distancia considerable del primer. A "extrem oposat, ¢ls
dos districtes amb majors rendes de la ciutat -Les Corts i Sarria-Sant
Gervasi- sGn aquells en que les taxes sén menors.

Grafic 7.11.- Nombre d’unitats familiars gue cobren PIRMI per cada
1.000 unitats familiars que resideixen a eada districte barceloni

A,

Gedcm

fegte ]

LIV Lo SN

: _§ Z g
Font: Ajuntament de Barcelona (1997

L
D 15)

Vi
Elample’
Suntass

31 Aquesta major propensio a Pextinci6 i la baixa dels expedients podria ser indicativa de
majors possibilitats de reingercid sociolaboral. Tanmateix, cal considerar que pot no ser aixi |
doncs poden donar-se de baixa | extingir-se expedients temporalment suspesos per
incompliments dels requeriments establerts si existeixen causes justificades que facin
suposar als treballadoss soclals que persistiran -¢ han persistit-. L’estudi de les causes de
baixa i extincié dels expedients es desenvolipa en el proper capitol.

%2 Analisi realitzada en el capitol cinqué d’aquesta tesi docioral.
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5.- Caracteristiques de les llars
beneficiaries de PIRMI |

Havent quanuﬁcat el nombre de ltars beneficidries del programa
durant aquests primers anys de la seva implantacié, esdevé oportu passar a
detallar les principals caracteristiques d’aquelles. Per fer-ho s’ exposaran ¢n
primer lloc les dues variables que, tenint present el marc tedric exposat amb
anterioritat, es considera que temen major importancia per valorar la
idoneitat de les mesures d’ajuda. que se’ls ofereixen: el tipus de Hars
beneficiaries i la problematica principal que a parer dels treballadors socials
motiva la necessitat de sol'licitar el PIRMI. Seguidament, i després d’haver
analitzat dues coincidéncies importants -com son la preséncia de problémes
de salut i referents a ’habitatge- en moltes d’aquestes llars, es passard a
detallar altres caracteristiques de tipus personal -com Dedat, el génere,
IPestat civil, el nivell d’instruccié i la relacid amb el mercat de treball- dels
residents en aquestes llars. Totes aquestes variables han de permetre
coneixer millor les caracteristiques dels assistits 1 aixi poder wvalorar
justament ’estada dels beneficiaris en ¢! programa i 1a idoneitat de les
ajudes que se’ls faciliten i, també, poder proposar-ne millores®.

5.1.- Tipus de Ilars beneficiaries de PIRMI

Les dades referents al nombre de persones que resideixen a
cadascuna de les llars beneficiaries del PIRMI 4 la ciutat de Barcelona -
grafic 7.12.- mostren que la majoria de llars beneficiaries son llars de
solitaris (45.1%), seguides en importancia d’aquelles en qué viuen 4
persones o més (21.7%) Considerant ¢l conjunt de la poblacié de
referéncia’ és especialment destacable la sobrerepresentacié de les llars
unipersonals, atés que si be aguestes sén un 22.1% del total de lars
barcelonins, arriben a representar el 45.1% del total de Hars beneficidries de
PIRMI a la ciutat.

Tanmateix 1 com també s’ha exposat, no és solament la grandaria de
la ilar el que determina el major o menor risc de pobresa i/o exclusié social
sind també, I més concretament, el tipus de persones de qué es fracti.
Fonamentalment, si es tracta de persones dependents o de persones amb
capacitat d’autonomia 1 que poden contnbuir a2 aportar rendes al nucli
familiar. Les ilars més vulnerables seran, doncs, no aguelles amb ‘major
nombre de persones, siné justament aquelles on hi hagi una major proporcié

¥ A aquestes dues darreres giiestions es dedicaran fonamentaiment els dos darrers capitols
de la tesi doctoral.

3 Les principals caracteristiques de la qual s’han detallat en els capfiols cinqué i sisé
d'aquesta tesi doctoral.
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de persones dependents, és a dir, aquelles ilars en qué el volum de despeses
sigui proporcionalment major en relacid amb el volum &’Ingressos de queé
poden disposar’”.

Una manera & aproxlmar-nos a aquestes dades €s la consideracid del
nombre de fills que hi ha a la llar. Les dades referents al nombre de fills que
viuen a les Nars barcelonines assistides en el PIRMI -grafic 7.13.- mostren
que 2 la majoria de llars assistides no hi viu cap fill (32.1%) 1 que el
percentatge d’assisténcia minva a mesura que augmenta el nombre de fills
que viuen a la llar a excepcio d’aquelles més nombroses, en que torna a
augmentar. Per avaluar aquests percentatges cal tenir present la mexistencia
de limitacié d’edat per considerar com a fill fa persona que viu en el nucli
original, variabie clau per determinar si la persona pot ser més una font de
despeses o una font de rendes addlcmnals a la Har, Aquest fet 1 les
tendéncies demografiques actuals™ expliquen que a Barcelona els nuclis en
que resideixen fills aquests acostumin a ser més potencials proveidors de
renda que no pas persones dependents 1, per tant, rcdulr el risc de pobresa
/o exclusid social mes que no pas a mcrementar-lo > llevat dels nuclis més
extensos que solen respondre a determinades upologIes entre les quals se
sumen altres problema.thues a banda de la de un nombre de persones
dependents important®®. Hom pot aproximar-se encara més a les necessitats
de cada Har considerant no solament el nombre de persones o el nombre de
fills que hi viuen, sind analitzant també el tipus de nueli familiar de que es
tracta, sent aquesta una de les variables que rmllor explicara el diferent
aprofitament i 0s del programa de cadascuna delles™.

* Es consideren persones dependents aquelles que requereixen una atencié o cura especials
i que no poden obienir-les autbnomament en ¢l mercat. Seria el cas, principalment, dels
nadons, els infants, les persones ancianes, o les persones que sofreixen problemes sanitaris
greus i que estan inhabilitades per al treball ifo per poder funcionar auténomament (rentae-
sé, vestir-se, etc.).
% Les tendéncies demogrifiques actuals s”han detallat en el capitol prccedem (especmlment
exposant les caracteristiques de la segona transicié demografica -nota 20- 1 també les
caracteristiques de les llars a la Barcelona actual -apartat 4.4-). Aqui interessa recordar
especialment per a la nostra argumentacié actual el fet que a Barcelona, com en moltes de
les ciutats medierranies, s'estd aflargant el periode de convivéncia dels fills en el nucli
“priginal -retardant-se ’edat d’emancipacio- i que encara hi son forga baixes les taxes de
fecunditat i natalitat. 1 també, la creixent emigraci¢ neta, amb un componusnt basic
d’expulsio de la ciutat de les noves llars que es constitueixen i er qué naixeran i viuran els
nadons i infants. [ envelliment de la poblacid que continua residint a la ciutat 1 molts dels
quals viuen en llars unipersonals, Aquests fets poden explicar que a Barcelona una
important proporci¢ de les llars amb fills siguin llars on aquests, més que augmentar la
vulnerabilitat del mucli familiar, la redueixen esdevenint potencials membres proveidors de
renda i també perqué en moltes Hars on no hi ha fills si que hi ha un important risc de
pobresa (és gent gran amb problemes de salut impostants, i també una limitada capacitat
d’autosuﬁciéncia econdmica i també en general).
7 Seria el cas de les flars monofilials i també d’aquelles llars on conviu una parella amb
f 115 adults que encara no s’han independitzat. :
® En bona mesura corresponen justament a families immigrants o de determmades &tnies 0
TACES, COM per exemple, els gitanos.
%% Aquest aspecte s'analitzard en detail en e} proper capitol d’aguesta tesi.
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Grafic 7.12.- Percentatge de Hars beneficiaries del PIRMI a Barcelona
segons €] ngmbre de membres. 1991-1992
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Font: SARACENO, Ch. (ed.) (1998: 136).

Grafic 7.13.- Percentatge de llars beneficiaries del PIRMI a Barcelona
segons el nombre de fills. 1991-1992

3 i més fills
15.6%

2 fills -
13.08%

19.3%

Font: SARACENO, Ch. {ed.) (1998: 137),
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Les dades sobre ¢l tipus de nucli familiar mostren -grafic 7.14.- que,
com era previsible a partir dels re &ueriments establerts pel programa per tal
de poder-ne esdevenir beneficiari, de la practlca diaria habitual en la seva
gestio*!, de les caracteristiques de[ context local”” i també del que s’acaba
Lindicar® , que el collectiu més nombrds entre els assistits és el de les
persones soles, que son practicament la meitat dels beneficiaris del
programa en aguesta ciutat (45,1%). El segueixen en importdncia les llars
monoparentals (26.2%) majoritariament encapcalades per dones. Els
expedients corresponents a llars nuclears sén el 14.5% del total, i un 14%
d’aquestes correspon a altres tipus de llars.

Comparant amb els resultats dels assistits en el conjunt de Catajunya
destaca especialment que a Barcelona hi ha una preséncia molt major de
persones soles (45.3% vs. 30.2%) 1 una menor de llars monoparentals
(26.2% vs. 41.5%) -que, tanmateix, continuen sent el segon grup més
nombros- i nuclears.

L’evolucid de I’ estmctura de les llars que han estat admeses en el
programa PIRMI durant els set primers anys d’tmplantacid del programa en
el conjunt del territori catala -que recull a grans trets el grafic 7.15.- palesa
un clar predomini de les lars amb filis a carrec -més de tres de cada cinc
expedients aprovats del PIRMI corresponen a families amb fills a carrec-.
Drelies, un 38,5% corresponen a llars monoparentals (generalment una dona
amb els seus fills a carmrec), 1 un 24.9% a families nuclears amb fills. Dels
restants tipus de Ilars, practicament ¢l 30% ha correspost a persones que
viuen soles, un 3.5% a families nuclears sense fills a camec, 1 un 3.7%
correspon z altres tlpus de nuclis de convivéncia®,

Per tant, i com era previsible per les explicacions donades
préviament, s’observa que els collectius entre els quals hi ha major
proporcio d’assistits a Catalunya sén les llars monoparentals (38,5%), les
unipersonals (29,3%) i les de families nuclears amb fills a carrec (24,9%); 1
els que estan menys presents entre els beneficiaris son les families nuclears
sense fills i els altres tipus de nuclis familiars.

*® Requeriments detallats en el capitol quart i en qué queda palés que hi ha un important
segment de la poblacié que en queda exclds -fonamentalment joves menors de 25 anys i
ancians majors de 65- i una immensa majoria de beneficiaris que hi accedeixen
subsididriament a través del reconeixement del dret al membre de la llar que hi consta com
a sol-licitant,

" En qué s’afavoreix fonamentalment les persones amb fills a carrec -especialment si sén
dones soles- i aquelles que es consideren menys capaces d’esdevenir autosuficients -
fonamentalment la gent anciana sense familiars o coneguts que els puguin ajudar
suficientment-.

“ Com s’ha vist en U'apartat 4.4. del capitol cinqué, a la ciutat hi ha una important
groporcié de [lars unipersonals. (23.2% del total de lars de la ciutat, any 1996).

Es fa referéncia fonamentalment a la relacid entre ingressos i despeses en les diferents
Itars, ja que en la majoria de ltars de solitaris resideix, a Barcelona, gent d’avangada edat
a.mb importants necessitats de recursos i poca disponibilitat d'ingressos.

* Dades procedents de PINSTITUT DEP (1996: 22-24).
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Grific 7.14.- Tipus de llars beneficidries del PIRMI, 1991-1992
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Grific 7.15.- Evolucié del perfil dels beneficiaris del PIRMI a
: Catalunya. '
1990-1995
. L7 - : 27 .

100% ._3_9 _ 33 WL —. L A
80% .- - 314

60% -}

%

40% +----

20% -

0% :

1990 1991 1992 - 1094
Anys

B Llars unipersonals E¥Liars monoparentals’ EXLIars neclears L Altres tipus

Font: Blaboracié propia del grafic a pariir de les dades més desagregades que
' consten a; Institut DEP (1996: 22-24),

369




Pobresa i rendexy minimes o Barcelona chutat

Comparant les dades obtingudes a Barcelona amb les obtingudes
entre els beneficianis de programes de rendes minimes a altres ciutats
europees, es constata que és comn el fet que el grup més nombrds sigui ¢l de
les llars unipersonals per bé que I’analisi qualitativa d’aquestes dades
mostra que responen a perfils de beneficiaris molt distints. Es especialment
rellevant la distincié respecte a I'edat dels beneficiaris, que mostra que
mentre a Barcelona les persones que resideixen en llars unipersonals solen
ser persones grans, i especialment dones vidues, a les ciutats del nord
d’Europa aquest tipus de Ilar és forga habitual entre les persones més joves,
Els més joves, perd, com s’ha vist en el capitol quart d’aquesta tesi doctoral,
quedf:ilS exclosos -excepte comptades excepcions- de 1’accés al programa
catald

Respccte al nombre de fills, la comparacié*® mostra que els majors
percentatges de IHars sense fills es troba a les ciutats del nord d’Europa -on
sol viure-hi gent jove que s’ha independitzat- i els menors a les ciutats del
sud, on el nombre de fills sol ser superior en bona mesura per la importancia
de les xarxes comunitaries i famliars -tot 1 que el grup majoritari continua
sent el d’aquelies llars en qué no n’hi ha-.

La comparacié de la im ;)ortancla relativa del tipus de nucli familiar 2 -
les diferents ciutats europees’ mostra, també, que les persones soles son
practicament a tot arreu el collectin més nombrds. El segueixen en
importancia relativa el collectin de llars monoparentals en ¢l cas de la ciutat
de Barcelona i de Helsingborg; 1 el d’altres col-lectius a Mila 1 Vitoria.
Lisboa 1 Tori son les dues iniques en que el col-lectiu majoritari no és el de
les llars unipersonals sind el de les parelles amb fills a Lisboa i el d’altres
tipus d’estructures familiars a la ciutat italiana™.

3.2.- Problematica principal 'q'ue motiva la
sol-licitud i entrada en el programa

Una segona variable fonamental per caracteritzar les llars dels
beneficians és la que fa referéncia a la principal problematica que en motiva
la sol-licitud i entrada en e PIRMI -segons el dlagnostlc dels treballadors
socials que consta en els expedients de la mostra®-. Es 1mp0rta.nt descriure
el tipus de problematiques fonamentals que pateixen perqué sovint aquest és
¢l principal condicionant de les caracteristiques del procés de (re)insercid
sociolaboral.

4 A.questes dades i 1a seva analisi podeu consultar-se a SARACENQG, Ch, (ed.} (1998; 136).
* 1 es dades consten a SARACENQ, Ch. (ed.} (1998: 137).
7 Les dades consten 2 SARACENQ, Ch. (ed.) (1998: 138).
* Diferéncia que pot ser cxplicada en gran mesura per I'existéncia ¢n aquestes ciutats
&’altres mesures categorigues (a més de les rendes minimes) i especialment adregades a les
persones de més edat.
Sobre les caracteristiques i obtencid de ta mosira, yegeu nota 5 d’aquest capitel Vo
Papartat sobre metodologia que incorpora el capitol primer (Jriroduccic).
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En concret §'ha considerat oportl recollir primer la categoritzacié de
problematiques que s utilitzard en ’apdlisi i, seguidament, mostrar la
diferent importancia relativa de cadascuna d’aquelles entre els beneficiars
del programa segons les caracteristiques sociodemogrifiques personals i
familiars dels assistits. Aquesta aproximacid ha de permetre esbrinar si el
programa assisteix principalment persones amb determinats tipus de
problematiques i quins motius ho poden exphcarso

Per fer aquestes aproximacions s’empraran dades procedents de la

“mateixa Administracid -de les dues iniques vegades que I’ Administracid

s’ha aproximat a les problematiques desenvolupant la seva analisi a
Barcelona c1utat ¢l 1992 i el 1996- i també, les obtingudes en la recerca
ESOPO!.

5.2.1.- Categoritzacié de les prohleinﬁtiques sofertes
per les llars beneficiaries del PIRMI

Les llars assistides sofreixen problematiques i situacions molt
heterogénies, Es per aixd que la classificacié de les problematiques que
motiven la sollicitud del PIRMI definida Pany 1994 pels técnics de Ia
Comissié Interdepartamental del PIRMI t€ ura importancia fonamental per
aconseguir un millor coneixement de les necessitats concretes de cada
collectiu beneficiari i aixf poder dissenyar les mesures i els itineraris de-
(re)insercié més adequats a cadascun dells®’. La nostra analisi partira,
dongs, d’aquesta classificacié i i de la seva subdivisié de les problematiques
én tlpologles I subtlpologes i, principalment, de la seva operativitzacid
agrupant-les en sis grups amb caracteristiques for¢a distintes quant a

- necessitats especifiques a cobrir 1 els objectius 1 rendiment que se’n podra
esperar. Aquests grups son:

50 86 els moés abundants a la ciutat o reben un tracts preferencial?

* Les caracteristiques d’ ESOPO <’han detallat a la nota 5 o’ aquest capitol 1 a la
Introduccio (capitol 1). :
"2 Objectius fonamentals de Ia categoritzacié de les problemataques que comsten a: RENATU,
E. (1994).

* Els técnics de la Comissié Interdepartamental diferencien 12 tipologies: (1) laboral; (2)
monoparentalitat; {3) alcoholisme; (4) desorganitzacié personal i familiar, (5)
drogodependéncies; (6) trastorns mentals; (7) salut permanent; (8) delingliéncia; (9)
indigéncia; (10) prostitucié; (11) persones soles i (12) immigracié,

* Els técnics de fa Comissié Interdepartamental diferencien les subtipologies segiients:
relacionades amb la problemitica laboral: inestabilitat en Pocupacid, gent gran (58-64
“anys), wanca de formacid ifo experiéncia, autdnoms desocupats, ingressos insuficients,
immigrants, activitals comercials a precari i ambit rural a precari; relacionades amb la
problematica sociosanitaria: drogodependéncies, alcoholisme, malalties organiques |
trastorng mentals; relacionades amb problematiques de desestructuraciéd personal ifo
familiar; desorganitzacié personat Vo familiar, dependéncia familiar/institucional, persones
soles; relacionades amb la problematica d’activitats marginals: indigéncia, delinqiéncia i
prostitucio §, a més, les problematiques de ntonoparentalitat | de problemes laborals que no
es desglossen en subproblemaétiques. '
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Grup 1: Problemarica laboral, que al'ludeix a llars el problema
principal de les quals és la manca o debilitat de la seva
inserci6 en el mercat laboral. Inclou situacions
d’inestabilitat en 1’ocupacié, manca de formacidé o
experiéneia, autdnoms desocupats, llars amb ingressos
insuficients, llars en que les persones es dediquen a
activitats comercials o rurals a precari i també la gent gran
amb especials dificultats per a la -insercié laboral
(principalment gent de 58 a 64 anys).

Grup 2: Problematica de monoparentalitat, que inclou aquelles llars
on la problematica principal ve motivada per I’existéncia
d’una persona amb fills a carrec i sense el seu conjuge.

Grup 3: Problematiques sociosanitaries, que inclou les llars en qué
hi ha problematiques detectades d’alcoholismes o altres
drogodependencies, /o de trastorns mentals o de malaltfes
organiques o problematiques permanents de salut.

Grup 4: Problematica de desestructuracio personal Vo familiar, que
inclou aqueiles lars en que viuen persones soles, en qué hi
ha desorganitzacié personal o familiar o en qué hi ha una
dependéncia de la familia o de determinades institucions.

Grup 5: Problematiques d’activiiats marginals, que agrupen aquelles
llars en queé hi ba problemes de delingiiéncia, prostitucié i/o
indigéncia.

Grup 6: Altres problematiques i casos muitiproblemadiics, que inclou
altres tipus de llars amb una preséncia relativa menor en el
programa. Les situacions que inclou son molt heterogénies.

5.2.2,- Importhncia relativa de les diferents
problematiques

Es interessant veure com la importancia relativa d’aquestes
problematiques varia al Uarg del temps 1 també segons els territoris
considerats.

En primer loc, i considerant les dades que recull el grafic 7.16 -
dades de la mateixa Administracié per als beneficiaris del PIRMI I’any
1992-, interessa destacar les diferencies entre els perceptors de PIRMI a
Barcelona i al conjunt del territori catald. En concret, els de la ciutat
presenten proporcions més elevades de llars beneficiaries amb problematica
soctosanitaria (37.1% vs. 32.7%), laboral (24.1% vs. 22.5%) i de marginacié
social {11.2% wvs. 9.8%) 1, per contra, menors pel que fa a les
problematiques restants com {a monoparentalitat (18.8% vs. 23.8%) ¢ la
desestructuracié familiar (8.7% vs. 10.8%).
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Per tant, 1 considerant els coneixements de qué es disposa sobre les

. problematiques es pot avangar que Barcelona concentra en major mesura

que el conjunt de territori catala aquells casos que presenten, a priori, pitjors
perspectives per aconseguir una reinsercid o la reinsercid dels quals
requerira més temps (sociosanitaris i marginacié social) i també d’aquells
als que gnicament manca una fetna pero que en pnn01p1 viuen en condicions
socmls de major 1ntegrat;10 >

Grafic 7.16.- Problemética principal de les Hars beneficiaries de PIRMI,
1992

" Barcelona _ Catatunya
' Territoris '

B Sociosanitiria Cllaboral Emonoparentalitat marginacié social Bdesestructracié familiar

Font: Elaboracio propia del grafic i dels calouls necessaris per obtenir agrupacions
comparables a partit de les dades referents a Catalunya que consien a I'Institut
DEP (1996: 31) i referents a Barcelona que consten a PIRMI (1999: 10y,

D’altra banda, Panalisi de l'evolucié de les problematiques
principals de les llars beneficidries de PIRMI durant els set anys d’aplicacié
del programa en ¢l conjunt de Catalunya -que recull el grafic 7.17- constata
que durant els tres primers anys d’aplicacid del programa fou la
problematica de tipus sanitari la més nombrosa (superava el 36% dels

° La concentracié a la ciutat de major proporcié de beneficiaris amb problematica

-sociosanitdria que en el conjunt del territori catald respon en bona mesura a les

caracteristiques sociodemografiques de Ja ciutat que s’han detallat en et capitol cinqué
d’aquesta tesi doctoral i que permeten veure-hi una poblacid envellida. El fet que sigui
poblacié d’avancada edat també dificulta la seva reincorporacié laboral quan han estat
expuisats dels loes de treball que havien ccupat amb aaterioritat, com s ha palesat en el
capitol sisé. La concentracid de problematiques de marginacié social s’ agreuja a fa ciutat on
acudeix poblacié que no troba alternatives en les seves zones d’origen i que aqm sense

| xara social, esdevenen poblacié més fragil gue la restant.

¢ A Catalunya hi ha un 0.2% dels expedients en qué no consta la prﬁblemat:ca principal i
urt 8.1% que s’han definit com a multlproblematlcs a Barcelona cap expedient ha estat
catalogat en cap d’aquestes dues categories.
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expedients aprovats), seguida de la de monoparentalitat (sifuada al voltant
del 20% dels casos). La problematica laboral era la tercera en importancia
amb percentatges propers perd inferiors als de monoparentalitat.

Des del 1993, perd, la principal problematica en el conjunt de
Catalunya ha estat justament aquesta darrera, la laboral, que superava ¢l
30% dels expedients i presentava una tendeéncia creixent. En segon lloc
queden ies de tipus sociosanitari, i en tercer lloc les de monoparentalitat que
continuen superant, respectivament, el 20% del total d’expedients.

Les problematiques de desestructuracié familiar han estat situades al
voltant del 10% en la majoria dels anys de la série, i els casos de marginacié
social prop del 9%. Els casos considerats multiproblematics han estat els de
diagnostic menys freqient.

Grafic 7.17.- Evolucié dél perfil dels beneficiaris del PIRMI a Catalunya.
Tipus de problematica, 1990-1995
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B Sociosanitaria [Laboral [ Monoparentafital LI Marginaci6 social [ElDesestructuracid familiar f

Font: Elaboracié propia del grafic a partir de les dades que consten a P Institut DEP (1996: 31)"7.

L’augment del pes de les Hars amb problemadtica inicament laboral
sobre el total ha suposat que, a diferéncia del que originalment havia passat,

*7 Adhuc, a I’esmentada font consta també que a Catalunya hi ha, respectivament, un
percentatge d'expedients multiprobiematics i en qué no consta la problematica principal del
(% 1 0.3% Pany 1950; 0.5% i 0.1% Cany 1991; 0.1% 1 0.2% I’any 1992, 0.5% 1 0.1% Pany
1993; 1.8% 1 0% l'any 1994; 3.5% i 0.1% Pany 1995 i, per al conjunt d’aquest periode
(1990-1595), un 1.3% 1 un 0.1%.
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entrin a formar part del programa un conjunt de persones que no
requereixen 1assisténcia dels professionals dels serveis socials, sind
senzillament un suport basicament economic fins que aconsegueixin una
reincorporacio laboral. L’observacio d’aquesta tendéncia, i el progressiu
col'lapse dels centres de serveis socials -per la major demanda del programa
que s’ha anat donant- va suposar, com s ha indicat en el capitol quart, una
reforma del sistema d’aplicacié i seguiment del programa que distingia
basicament un circuit per a aquelles persones que solament pateixen
problematica laboral i un alire per aquelles lars en gue, a banda d’aquesta,
cal resoldre altres problematiques i, per tant, es considera que requereixen la
intervencio i ¢l seguiment proper dels professionals dels serveis socials per
assegurar una trajectoria i aprofitament correctes tant dels recursos del
programa com de les prépies potencialitats i de les del context.

Un estudi dels técnics de I"Ajuntament de Barcelona™ quantifica la
importdncia relativa de ‘cadascun d’aquests dos grans collectius de
perceptors de PIRMI en aquesta ciwtat, distingint del total de casos aquells
amb problematica laboral, dels casos amb altres problematiques (inclosa-hi
o no la laboral). .

En aquest estudi, que compren 1.567 casos, s obtingueren les dades
que recull la taula 7.1., a partir de les quals s’amriba a dues principals
conclusions: d'una banda, que tot i la importdncia dels c2sos en qué sols hi
ha problematica laboral i €l seu creixetnent, aquests encara continuen sent
forga menys presents que aguells en qué bi ha altres problematiques; de
Paltra, que la importancia de les diferents problematiques no és homogénia
en el territori.

A la diferent importancia de les problematiques arreu de la ciutat i
també a la diferent capacitat de poder-les atendre adequadament apropa
graficament el mapa 7.2. Aquest mapa recull tant la mitjana d’expedients
per treballador social, com els percentatges d’expedients amb problemaitica
Unicament laboral ¢ amb en qué es detecten altres problematiques en
cadascun dels districtes de la ciutat. De 1’analisi de les dades que conté cal
destacar que !’Gnic districte en qué el percentatge de casos amb
problematica Gnicament laboral sapera el de casos en qué 5 observen altres
problematiques &s el de Les Corts que, a més, es ¢l districte que registra la
menor mitjana d’expedients en actiu per professional. I que, per contra, €l
districte de Ciutat Vella, és el districte barceloni amb una menor proporcid
d’expedients que presenten problematiques anicament laboral (per tant,
expedients que requereixen d’un seguiment més complert per part dels
serveis socials) i, alhora, aquell en que es registra un major nombre mitja
d’expedients en activ per freballador social (i per tant, en que la dedicacié
necessaria €s menys factible). I, per tant, mostra que les possiblitais
d’atendre adequadament les persones assistides varien forga entre unes i
altres parts de la ciutat. '

% ATUNTAMENT DE BARCELONA (1997¢).
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La taula 7.1.desagrega encara més els resultats, reproduint les dades
que consten a la font original i en qué poden contemplar-se les diferéncies
existents ja no només entre districtes, sind també entre els diferents barris de
la ciutat. D’ella cal destacar, especialment, que els centres de serveis socials
Zona Est, Zona Og¢st, Gracia, El Coll, Carmel 1 Roquetes foren ¢ls Gnics en
qué com a minim e] 30% dels respectius casos de PIRMI actius corresponia
a casos amb problematica unicament laboral; i que, per contra, que els
centres de serveis socials Barceloneta, Drassanes, Zona Franca, Vall
d’Hebron 1 Pau Casals foren els tnics en qué aquest percentatge fou sempre
1gual o inferior al 10% (per tant, en qué com a minim el 90% de casos de
PIRMI actius corresponien a families -que sofrien altre tipus de
problematiques diferents a la laboral}). Entre els casos actius dels Equips
d’Insercid Social (EIS) 1 dels Centres de Primeres Atencions (CPA) també
predominen els que tenen altres problematiques diferents de la laboral.

Taula 7.1.- Diferent importancia de la problematica laboral en els
diversos centres de serveis socials de Barcelona ciutat, Dades del

31/12/19%6
. Casos amb altres Total ¢asos
DISTRICTE CENTRE Casos solanient laborals problematiques actins
Nre. %o Nre. % Nre.

Barceloneta 2 4,00 48 96,00 50
Nkt Casc Antic 35 20,14 115 79.86 144
Drassanes 4 1,27 110 98,73 314
Sants 26 24.76 79 75,24 105
SANTS- Zona Pranca 0 .00 55 100,00 55
MONTIULC Poble Sec 24 26 97 &5 73,03 89
Can Tunis 11 22,45 38 77,55 49
. Zona Est 16 64,00 o 36,00 25
LES CORTS | Zona Oest 7 33.89 1 6111 18
SARRIA-ST.G. | Sama 4 25,00 12 75,60 15
5 : Gracia 70 38,89 110 61,11 180
GRACIA El Coll 18 31,58 39 68,42 57
Guinardd 7 11,29 55 88,71 62
Carmel 13 32,50 27 67.50 40
HORTA Vall d’Hebron 5 5.80 46 90,20 51
Horta 7 20,00 28 80,00 35
. Pau Casals 7 10,00 63 00,00 70
NOU BARRIS Roquetes 28 40,00 42 . 60,00 7
SANT Franja Besos 17 20,99 64 79.01 31
ANDREL Navas-Congrés [ 24,00 19 76,00 25
- EIS 1 3,45 28 56,55 29
- CPA 0 0,00 2 100,00 2
TOTALS 02 19,27 1265 80,73 1567
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Comparant amb alires ciutats europees -gracies a les dades
obtingudes mitjangant estudi ESOPO%- les problemahques principals de
les llars beneficidries dels programes de rendes minimes o similars,
s’observa fonamentalment que la inclusié¢ en el programa per pérdua de
treball és forga menys imporiant a Barcelona que en les ciutats del nord
d'Buropa, mentre que la dependenma originada per ruptura de lligams
familiars hi és molt més important™. Difexéncies que s ’expliquen en bona
mesura per les caracteristiques de la poblacié vulnerable en cadascuna
d’aquestes ciutats, 1 que depén no només de les caracteristiques individuals
dels assistits, siné també de les caracteristiques -estructurals i dinamiques-
soctodemografiques 1 econdmiques del loc on resideixen; de 1’evolucid 1
articulacié en ell de les responsabilitats de ’estat del benestar, la familia i el

mercat i de la diversitat de politques que pot generar el filire mstltuclonalﬁl‘

5.2.3.- Importancia relativa de les diferents
problematigues segons les caracteristiques
sociodemografiques dels sollicitants

Les dades recopilades a Catalunya i referents als sis primers anys
d*aplicacid del programa també permeten palesar que les problematiques
afecten de manera diferent les Hars i les persones, 1 que aquest diferent risc
de sofrir determinpats problemes en una llar beneficidria esta relacionat amb
el génere, 1’edat i ’estat civil de la persona que hi consta com a sol-licitant.
El present apartat recull algunes de les principals conclusiens que permeten
obtenir aquestes dades :

* Bls objectius, fases i principais caracter:sthues metodologiques del gual s’han exposat en
la rota 5 d’aguest capitol i en et capitol primer (Mnstroduccic).

& Concretament, les dades recollides a SARACENQ, Ch. {ed.) (1598: 142) mostren que ¢ls
percentatges de dependéneia pel motiu treball sén: 43.5% a Barcelona, 62.4% a Bremen,
66.9% a Halle, 3.2% a Lisboa, 3.4% a Mila, 32.8% 2 Tori 1 6.7% a Vitdria; i els
percentatges de dependéncia motivats fonamentalment per ruptures familiars sén: 24.7% a
Barcelong, 3.8 2 Bremen, 9.5% a Listoz, 1% a Mila i 12% a Vitdria (no constant per
separat en ¢l cas de Tori 1 Halle, i no incloent-ge aguesta variable en els expedients de les
ciutats sueques i franceses que es van estudiar). :

Les explicacions referents a aquestes gliestions s’han donat en I"apariat sobre ¢ canvi de
context econdmic, politic i social, en el capitol segon d’aquesta tesi doctoral. Aqui convé
apurniar, perd, que a Barcelona, per exemple, el llindar establert per la mesura de politica de
renda minima estudiada és forga meés baix que e que §'estableix en dlires ciutats i que aixd
afecia de manera decisiva -filtre institucional- al que s “entendra per poblacid vulnerabie i
susceptible de rebre 'ajuda del PIRMI en aquesta cituat. Aproximacié diferent, a fa que les
matelxes variables permetran abtenir en aMres clutats.

? Per ampliar aquestes informacions pot consultar-se ‘la referéncia: INSTITUT DEP
(1996).
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a) !mporfanc:a relativa de les diferents prob!ematzqueb segons el
genere dels soi licitants

L’explotacié de la informacié de la base de dades del PIRMI referent
als sis primers anys d’aplicacid del programa (1990-1995) mostra -com
recull el grafic 7.18- que les problematiques laborals i de marginacid social

. estan més associades a llars beneficidries en qué hi ha un sol-licitant home,

mentre que en les que presenten com a problematica principal la
monoparentalitat hi consta en més del 98% dels casos una sol-licitant dona.
També estan més associades a dones sol-licitants les llars amb problematica
de desestructuracié familiar, amb problematiques sociosanitiries i les lars
multiproblematiques, cosa que reforga la idea apuntada anteriorment que sol
ser en els casos de major exclusié i marginalitat que les dones passen a ser
efectivament el cap de la Har -sovint perqué ’home n’és mcapag -1la
persona que empeny amb major fortalesa per tirar-la endavant.

Grafic 7.18.- Problematiques dels beneficiaris del PIRMI a Catalunya
segons génere del sollicitant. 1990-1995
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Tamaliasr
Problemitiques

Homes O Dones

Font: Elaboraci® propia del grafic a partir de les dades que consten a I'Instifut DEP (1996; 33).

* Cas freqiient en llars en qué I’home és alcobdlic, drogodependent, malalt cronic o
discapacitat.
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b) Importancia relativa de les diferents problemdtiques segons
Dedat dels sol-licitanis

La consideracié de I’edat de les persones que pateixen cada tipus de
problematica amb major freqiiéncia mostra -grafic 7.19- que $6n justament
els sol-licitants d’edats mutjanes -entre els 36 1 els 55 anys d’edat- els gue
pateixen en major mesura les problematigues que s’han observat. També,
que els més grans pateixen en major mesura la monoparentalitat, les
desestructuracions familiars 1 els casos de multiproblematica que els més
joves, mentre aquests tenen una major preséncia relativa entre els
sol-licitants de Hars assistides amb problematica laboral, sociosanitiria ifo
de marginacio social, -

Grafic 7.19.- Problematiques associades als beneficiaris del PIRMI a
Catalunya per trams d'edat. 1990-1995
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Font: Elaboracié propia del grafic a partir de les dades que consten a I'Institut DEP (1996: 34).
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¢} Importancia relativa. de les problematiques segons el tipus de
flar

El tipus de nucli familiar i el tipus de problematica principal tambe
estan relacionats. Concretament, les dades que recull el grafic 7.20. mostren
que la problematica laboral es déna principalment en llars nuclears; la
sociosanitiria 1 la de marginacié social estan especialment presents en lla.rs
on viuen persones soles; la desestructuracié familiar en Hars nuclears® i la
multiproblematica sobretot en llars monoparentals 1 nuclears. La
monoparentalitat es dona quasi excluswament en llars monoparentals -
generalment, encaps;alades per dones-.

Grafic 7.20.- Problemitiques associades als beneficiaris del PIRMI a Catalunya
per tipus de Hars. 1990-1995
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Font: Elaboracid propia del grafic a partir de les dades que consten a I'Institut DEP (1996: 35).

Y a problematica de desestructuracié familiar conternpla aquelles Hars en qué es detecta
manca d’hibits, desorganitzacid personal ifo familiar o que depenen d’institucions o
d’altres persones. La preséncia de forga llars nuclears s’explica pel fet que és sobretot en
elles on es considera la nrecessitat d'uns hibits gocials adequats, espectalment si hi viven
menors d’edat. D alira banda, també aquest tipus de llars poden dependre d'institucions o
d’altres persones, o mostrar una clara desorganitzacié d’alguns dels seus membres o del
conjunt de la ar.
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5.2.4.- Importancia relativa dels problemes de salut i
habitatge e

A banda de valorar la diferent importincia relativa de cadascuna de
les problematiques - que s’han considerat fonamentals -laboral,
monoparentalitat, sociosanitiria, desestructuracié personal i familiar,
activitats marginals, multiproblematica i altres- per a determinar la
necessitat del PIRMI en cada unitat familiar, hi ha dues problematigues la
importancia de les quals cal tenir molt present -siguin o no la problematica
principal a la llar- a causa del punt fins el qual poden condicionar el procés
de reinserci¢ social i laboral. A elles es fa referéncia en aquest apariat®® i
son els problemes de salut i els relacionats amb 1’habitatge.

a) Els prob[er?xes de salut

Una de les qiiestions a destacar és que practicament a la meitat de les
llars barcelonines que formaren part de la mostra ESOPO-Barcelona i en els
expedients de les quals constava aquesta informacié -un total de 592- s’han
detectat problemes de salut, aixi ho mostra el grafic 7.21,

Grafic 7.21.- Hiha proljlemes de salut en la llar beneficiaria
del PIRMI?

Si
| 48,3%

No
51, 7%

Font: Elaboracié propia del grafic i de explotacié de dades necessaries a partir de la
matrivt de dades ESOPO-Barcelona.

% El fet que en determinada Uar es consideri que ¢ls problemes sociosanitaris o d"habitatge
6o 36n el problema principal que motiva la necessitat de sollicitar el PIRMI o de decidir
concedir-lo i aplicar-lo, no vol dir que agquestes problemitiques no pugnin també ser
problemdtiques viscudes en el nucli familiar. Poden donar-s’hi i no ser percebudes com ¢l
problema principal ai per part dels beneficiaris nt del treballador social i, tot i aixi, la seva
resolucid pot ser clau per aconseguir seguir amb xit el procés de reinsercié sociolaboral
plantejat en cada cas.
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Pobresa i rendes minimes o Barcelona ciytat

b) Els problemes d’habitatge i de Uhabitatge

La segona problematica que es vol destacar és que bona part de les
llars que formaren part de la mostra ESOPO-Barcelona presenten importants
restriceions quant a les caracteristiques dels seus habitatges o en 'accés a
aquests. .

En concret, a partir de les 586 llars benefictaries del PIRMI
Barcelona des det 1991 o 1992 que formaren part de la mostra 1 de les quals
es disposa d’informacid sobre ¢l régim de tinenga de ’habitatge, s’aprecia
que a diferéncia de la poblacié barcelonina, que s’inclina majoritariament
per habitatges de propietat, els assistits viuen fonamentalment -grafic 7.22.-
en habitatges de lloguer (43%), 1 solament en un 15.7% dels casos s6én
propietaris d’aquests i un 3.4% estan en procés d’adquirir habitatges de
propietat. _

També es detecten situacions més irregulars com persones que viuen
en habitatges temporals, rellogats, gratuits, de parents, d’amics, que estan
pendents de desnonament; gent que viu en pensions, en cases d’acollida o en
barraques, i, finalment, gent que queda exclosa o s’autoexclou de residir en
cap mena d’habitatge 1 viu al carrer. '

Grafic 7.22.- Régim de tinenca de 'habitatge en les llars beneficiaries
del PIRMI a Barcelona
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Font: Elaboracid propia del grific i de explotacio de dades necessaries a partir de
12 matriu de dades ESOPO-Barcelona.
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A banda d’aquests importants percentatges de llars assistides que
presenten problematiques respecte al fet de poder accedir a un habitatge, és
també important veure que accedir-hi no sempre els resol altres problemes
relacionats amb 1"habitatge ja que aquells habitatges als quals accedeixen
sovint fenen impertants mancances. _

Les dades recollides -grafic 7.23- obtingudes a partir de Ia
informacid sobre condicions de ’habitatge de 418 llars beneficiaries de
PIRMI que formaren part de Ja mostra ESOPO-Barcelona i en qué els
expedients corresponents recollien aquesta informacid, apunten en aquest
sentit que molies de les llars assistides pel programa a Barcelona presenten
limitacions quant al seu estat o equipaments o serveis que incorporen. Entre
les que es desglossen en els expedients consultats destaca el percentatge de
llars perceptores de PIRMI que viuen en habitatges en mal estat (23.7%) o
en qué manca teléfon (17.7%)%. Un 7% de les llars sén insalubres segons el
parer dels assistents socials, 1 prop del 2% presenta, respectivament,
problemes de manca de Hum, de sanitaris, de cuina o de comunicacions
adequades. Fins i tot, s’ha detectat I"existéncia d’ habltatges sense aigua i
d’habitatges amb problemes d’ aluminosi no resolts”’. El que és a més
realment greu és no tan sols ’existéncia del éjroblema sin6 la inviabilitat de
la seva solucié en les circumstancies actuals®

% El teléfon és especialment important en el procés de recerca de feina, perd també per
poder estar atés en cas de necessitat de manera rapida i eficient i, com s’ha indicat, a
Barcelona hi ha moltes llars on viu una persona sola d’avangada edat. Per tant, la seva
manca suposz una limitacid important per poder gaudir de I’assisténcia médica i social que
en determinat moment es pot requerir, i un important element que pot condicionar una
exclusié prolongada del mercat de treball. També, en bona mesurg, [imita les pogsibilitats
d‘mterrelacm social de persones amb minusvalideses o capacitat de desplacament limitat.

7 Per exemple, en una de les entrevistes fetes per Ia doctorand a persones beneficiaries del
programa a la cintat, I’entrevistada, una noda jove mare d’un nen, orfena de pares i amb un
company expresoner, explicava que residien en un habitatge minfiscul, sense finestres,
sense llum exterior ni ventilacid, sense cuina convencional, i que per tenir cura higiénica
adequada del seu fill i d’ells mateixos havien d’anar a casa dels seus sogres, que vivien
relativament a prop, ja que ells no disposaven de bany ni de plat de dutxa. Sobre les
mancances de molfs habitatges pot consultar-se, per exemple, Particle de Joan Costa de
IBEquip EARHA (L'infrahabilzige a Catelunya) presentat al 11 Simposi sobre les
Desigualtats Socials a Catalunya organitzat per la Fundamo Jaume Bofill el 24 i 25 de
gener del 2001,

Fa referéncia a la manca de capacitat d’aquestes persones de poder accedir a un habitatge
de millors condicions tant per la seva sovint dificultosa insercid laboral, com per la
inexisténcia de politigues d’habitatge adequadcs, com s'ha vist en el capito!l sobre el
context local,
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Grafic 7.23.- Condicions de I'habitatge dels beneficiaris del PIRMI a
Barcelona. 1991-1992
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Font: Elaboraci6 propia del grafic i de I'explotaci6 de dades a partir de la matriu
de dades ESOPO-Barcelona.

6.- Caracteristiques per'sona]s dels
sol-licitants de PIRMI

Aquest apartat analitza les caracteristiques dels sol-licitants del
programa per tal d’aproximar més ¢l lector a la realitat dels assistits per
aquest i, 1, per tant, poder copsar si els grups de major o0 menor risc de pobresa
i exclusm social que s’han palesat en els capitols cinqueé 1 sis¢ sén
efectivament els grups més assistits, o b¢, els filtres institucionals® sén prou
importants com perqué aixd no sigui aixi.

@ Filtres tan formals -en la mateixa definicid legal de la mesura- com també informais -en
la seva gestid, aplicacio i funcionament dia a dia per part de pohtlcs, técnics i,
especialment, treballadors socials-.
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L’aproximacié pren aovament com a nucli central els beneficiaris
del PIRMI a la ciutat de Barcelona, i com a contrapunt de referéncia els que
en gaudelxen en ¢l conjunt del territori catald en el mateix moment
temporal i també com aquest perfil ha pogut evolucionar al llarg dels
- primers anys d’implantacié del programa (1990-1996) en aquesta comunitat,
 Puntualment s farad també referéncia a les caractenanues clels assistits en
altres ciutats europees amb programes similars’,

6.1.- Génere dels sol’licitants

S’accepta generalment que les dones pateixen un major risc de
pobresa i exclusid social que els homes, 1 s’han pogut observar -en els
capitols cinqué i sisé~ les seves majors dificultats d’incorporacid en el
mercat laboral i la major responsabilitat que recan sobre elles respecte a les
tasques de la llar 1 també d’atencié i cura dels membres dependents que hi
puguin residir, Per aix0, per la continuitat del model del breadwinner -en
que I’home &s considerat el cap de familia i qui ha de garantir les provisions
i titularitats que requereixin tots els membres de la Har-, i per les noves

pautes familiars i de convivéneia -major nombre de ruptures i de fills fora de
parclles estables-, s'ha mostrat que les dones sofreixen efectivament una
major vulnerabilitat, 1 necessitat d’haver de recérrer a mecanismes
redistributivg d’integracié dels quals el PIRMI esdevé la darrera oportunitat,
Yaltra banda, s ddna ¢l fet que en les situacions de més marginalitat sén
sovint elles les que contacten amb els serveis socials i, per tant, poden
figurar en major mesura com a sol licitants.

Tanmateix, i considerant que el PIRMI és un programa familiar, el
fet que hi hagi més sollicitants dones no vol dir necessariament que
aquestes se’n beneficiin en major mesura que ¢ls homes, ja que les parelles
de Ies dones sol-licitants 1 les seves families també se’n beneficiaran.

D’altra banda, també cal indicar que la vigéncia del model del
breadwinner també suposa una subestimacié del nombre de Hars que
efectivament estan portades per dones, sovint perqué, tot i que el seu marit o
parelia no en sigui capag, continua figurant com a cap de la llar. Aquesta
permanencia de model tamb¢ comporta que solament en els casos de major
dificultat sigui la dona la que consta com a cap de la Har -quan hi ha

™ Com que Tes dades de Barcelona ciutat fan referéncia 2 una mostra obtinguda del conjunt
de sol-licitants del PIRMI a la ciutat durant els anys 1991 i 1992, s’han calculat elg
percentatges sobre el total de poblacié assistida a Catalunya a partir de les dades agregades
dels anys 1991 i 1992; d’aquesta manera les dades sén homogénies temporalment parlant i,
per tant, possibles de comparar. Sobre les caracteristiques de la mostra i la seva obtencio,
yegeu nota 5 d’aquest capitol i apa:ta:t metodologic del capitol 1 (fntroduccic).

I Per a aquestes comparacions s’usaran també dades procedents de la recerca ESOPQ, de
les quals s’ha pariat en la nota 5 i "apartat metodologic del capito! primer (Jriroduceidy i
'obtenci6 de les quals es detalla a SARACENG, Ch. (ed.) (1998: 25-47).
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problemes especifics que fan la llar més vuinerable i també que faran que
signi més dificultosa la seva sortida fora del programa d’ajuda social-,
Responent a aquestes previsions, les dades dels sollicitants del -

PIRMI a la ciutat de Barcelona confirmen -grafic 7.24.- un predomini de les
dones que el solliciten enfront dels homes que consten com a sol-licitants,
Tanmateix, cal tenir present que les diferéncies entre ambdés col-lectius sén
forca menors que les que es palesen en ¢l conjunt del territori catala i
practicament idéntiques al pes relatiu de cadascun d’aquests grups en ¢l
conjunt de la poblacié barceloninag (46.7% d’homes 1 53.3% de dones,
segons les dades del padrd-cens de 1996).

Grafic 7.24.- Gén'eré dels sollicitants del PIRMI. 1991-1992
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Font: Elaboraci6 propia del grafic i dels cilouls dels percentatges a partir de les dades qué consten a:
PInstitut DEP (1996: 18) per a Catalunya i SARACENOQ, Ch. {ed.) (1998: 135) per a Barcelona,

L’evolucié de la distribucié per géneres dels sollicitants dels
expedients aprovats a Catalunya durant els sis primers anys d’implantacio
del programa -grafic 7.25.- confirma un predomini de les sol-licitants dones
enfront dels sol-licitants homes at larg de tots els anys de la série, amb una
relacié aproximada de tres dones per cada dos homes sol-licitants.

Comparant amb altres ciutats europees™> es comprova que el
percentatge de dones de la ciutat de Barcelona és similar al de ciutats com
Vitoria, al nord d’Espanya, i Lisboa a Portugal. En canvi, hi ha altres
ciutats on hi ha major nombre 1 percentatge de sol-licitants masculins, Es el

A ia referéncia SARACENO, Ch. (ed.) (1998: 135) consten com a percentatges de
sollicttants dones: 53.7% a Barcelona, 35.7% a Bremen; 37.7% a Géteborg; 67.2% a
Helsingborg; 35.7% a Mila; 41.2% a Tori 1 55.8% a Vitoria.
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cas de la ciutat sueca de Goteborg, la ciutat alemanya de Bremen, i les
ciutats italianes de Mila 1 Torl.

Grafic 7.25.- Evolucio del perfil dels beneficiaris del PIRMI a
Catalunya. Géneres. 1990-1995
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Font: Elaboracié propia del grific a partir de les dades que consten a I'Institut DEP {1996: 18-19).

6.2.- Edat dels 'sol-licitan_ts

S’ha indicat en els dos capitols precedents que les persones que
sofreixen major risc de pobresa o exclusié sociolaboral sén generalment les
persones més joves i les majors de 55 anys ja que solen tenir una vinculacid
més débil amb ¢l mercat laboral i, generalment, també, una menor xarxa de
suport relacional. D’altra banda, els adulis solen ser el collectiv dels que
s’espera una major autosuficiéncia en el mercat.

També cal tenir present, com s’ha detallat en el capitol quart, que hi
ha requeriments molt estrictes pel que fa a I’edat per tal de poder esdevenir
beneficiaris del PIRMI, sent aquest un programa basicament pensat per a
persones entre els 25 i els 65 anys d’edat,

Atenent les dades que recull el grafic 7.26. més del 33% deis
sol-licitants del PIRMI a Barcelona temen 56 o més anys d’edat’” i
pricticament el 27% en tenen entre 46 1 55. Dels restants, prop del 23% en

tenen enire 36 i 45, el 17% entre 26 1 35, i poc menys de 1'1% en € menys

™ Entre els beneficiaris més vells les dones son majoria, com era previsible a partis de
"estructure  sociodemografica de ia ciutat presentada en el capitol cinqué i de les
caracteristiques del propi programz i del seu funcionament exposades préviament en el
capitol quart i també en aquest.
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de 26. Per tant, practicament el 60% dels sol-ticitants de Barcelona sén
persones de més de 45 anys, dada que contrasta forca amb el conjunt de
beneficiaris catalans, on ¢ls col'lectius més importants son els dels que tenen
entre 26 i 45 anys, i en qué ¢l percentatge de persones joves -tot i ser el
menys nombros- és significativament meés important que a Barcelona
(11.1% a Catalunya vs. 0.7% a Barcelona). -

Comparant el pes dels diferents grups amb la seva importancia
relativa en ¢l total de poblacié de referéncia destaca que hi ha una clara
infrarepresentacid dels menors de 26 anys -justificada fonamentalment per
les restriccions legals que limiten que puguin esdevenir-ne beneficidries les
persones de menys de 25 anys que no compleixin simultiniament un seguit
d’altres condicionants-, mentre que tots els altres collectius queden
sobrerepresentats, principalment el dels que en tenen entre 26 i 35 i el dels
que en tenen entre 36 i 45, que s6n generalment aquells que conviuen en
major mesura amb fills més petits a la llar.

La preeminéncia dels collectius d’edats mitjanes s’explica
fonamentalment pels filtres institucionals : especialment per la intervenci6
decisiva deis treballadors socials que prioritzen les ajudes a les llars en qué
hi ha infants, en tant que consideren que en aquests casos €s fonamental la

tasca de seguiment i prevencié que ha de facilitar evitar la reproduccié de
les situacions de marginacié i/o pobresa i/o exclusié d'unes a altres
generacions,

De la consideracié de les dades de Ca:{alunya al llarg del temps -
grafic 7.27.- destaca fonamentalment el creixement del pes dels grups més
joves (tot i les restriccions legals d’accés) 1 dels grups d’edat entre els 46 i
els 55 anys (grup més problemdtic, donades ies seves dificultats de
reinserci¢ sociolaberal, i la impossibilitat que troben sovint per poder
accedir a mesures d’ajuda dels serveis socials -diferents al PIRMI- de les
quals si que poden beneficiar-se altres col-lectius més ancians, com ara
jubilacions anticipades o parcials).

Comparant amb les dades obtingudes ¢n alires ciutats europees’ es
palesa 'existéncia de diferéncies significatives, fonamentalment respecte a
les ciutats del nord d’'Buropa en qué hi ha unes proporcwns de persones
joves assistides molt més grans’". Les diferéncies sén menors amb les

™ A SARACENO, Ch. (ed.) (1998: 134} consten, respectivament, com a percentatges de
gent entre 18§ 29 anys, entre 301 44 [ entre 45 1 64 els segiients: a Bremen: 54.4%, 33.2% i
12.4%; a Goéteborg: 51.2%; 35.1%, 13.8%; a Helsingborg: 39%, 27%., 14%; a Lisboa:
15.7%, 36.4%, 48%:; a Mlila: 18.8%, 43.2%, 37.9%; a Torl: 26%, 36.8%, 37.2%, i a Vitdna:
28.8%, 45.2%, 26%.

> Fenomen explicable fonamentalment pel diferent tipus d’estat def benestar que hi ha -
instaurat en aguestes ciutats, que afavoreix I'assisténcia universalitzada als individus
independentment de la seva edat i de la capacitat de suport que pugui tenir la seva Xarxa
familiar i, també, que ofereix un ventall de serveis i ajudes socials forga més gran i generds,
impedint que moltes persones amb problemétiques puntuals hagin de sol-licitar I’ ajuda dels
programes de rendes minimes. En el capitol tercer de la tesi hi ha recomanades diferents
obres on poder ampliar els coneixements sobre distints tipus d’estats del benestar i les
principals diferéncies entre uns 1 altres models en els paisos de la Unid Buropea, i §’hi
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- Grific 7.26.-Edat dels soMicitants del PIRMY, 1991-1992
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Font: Elaboracié propia del grafic i dels cAlculs necessaris a partir de les dades que consten
per a Catalunya a I'Institut DEP {1996: 20) i de la matriu de dades ESOPO-Barcelena.

Grafic 7.27.- Evolucié del perfil dels beneficiaris del PIRMI a Catalunya.
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Font: Elaboracio propia del grafic a partir de les dades que consten a I'Institut DEP (1996: 20-21).
restants ciutats del sud d’Europa, en que les politiques socials han seguit
criteris més similars, tanmateix, a crutats com Mila 1 Vitoria, el grup
predominant €s també mes jove que a Barcelona, sent justament aquells

exposa més detalladament el funcionament del dels paisos mediterranis en general i del
d'Espanya en particular. '
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beneficiaris que tenen entre 30 1 44 anys els que més hi abunden. Per tant, €l
predomini de sollicitants de més edat sembla una particularitat de poques
ciutats -entre les de la mostra citada solament es donen percentatges
equivalents a Barcelona i Lisboa-.

6.3.- Estat civi.i dels_ sol-licitants

Les dades referents a ’estat civil dels beneficiaris del PIRMI a
Barcelona mostren -grafic 7.28- que els solters superen el 40% dels
sol-licitants de} programa a la ciutat de Barcelona, proporcié forga més
important que la que es palesa en ¢l conjunt de beneficiaris del programa a
Catalunya (29.3%). El segon gran col-lectiu és el de persones separades 1
divorciades que suposen, conjuntament, més del 28% dels beneficiaris del
programa a la ciutat, i superen el 37% del conjunt de beneficiaris de PIRMI
a Catalunya, sent el tipus de sol-licitants mes freqilent.

Es verifica, per tant, que les persones a les que s’associen menors
possibilitats de suport relacional estan assistides en major mesura que les

restaqfts, sobretot quan es ¥ en compte la seva importancia relativa a la
ciutat™. |

Grific 7.28.- Estat civil dels soi-licitants del PIRML. 1991-1992
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Foni: Elaboraci6 propia det grafic i dels caleuls necessaris a partir de les dades que consten per a
Catalunya a I'nstitut DEP {1999) i per 4 Barcelona a SARACENO, Ch. (ed.) (1998: 138).

* Aquesta comparacit pot fer-se a partir de les dades aportades en I’apartat 4.3 del capitol
cinqué, on es palesa que el pes respectiu sobre el total de poblacio barcelonina és del
41.03% pels solters, d’1.62% pels separats, d’1,.94% pels vidus, de 8.66% pels vidus i de
46.75% pels divorcias, '
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Els sol-licitants que viuen en parella -casats i no casats, i amb fills o

sense- son també forga assistits. Concretament, practicament el 24% dels

 beneficiaris del PIRMI a Barcelona, i un 28.7% dels que se’n beneficien en -

el conjunt del territori catald, resultat de la important voluntat d’ ev1tar la
reproduccio de la pobresa i I’exclusio social.

Les proporcions de vidus sén en ambdés territoris inferiors al 5%
dels beneficiaris. No cal oblidar, perd, que es tracta d’un collectiu que a
causa de la seva generalment avancada edat disposa d’altres mesures
d’ajuda social i també que sovint és quan les persones més grans enviduen
que van a viure amb els seus familiars i, per tant, no consten com a caps de
la llar de referéncia ni sén ¢ls sol licitants del programa del qual també es
poden beneficiar.

Les variacions de la importancia relativa de cadascun d’aquests tipus
de sol'licitants al Hlarg del temps palesa que a Catalunya -vegeu grafic 7.29.-
el-collectiu dels solters ha perdut pes respecte als primers anys d’aplicacié
del programa, mentre que el dels casats i el de les parelles no casades sén
els que més n’ban guanyat. Aquest augment de les parelles queda justificat
en bona mesura per la importancia que prenen els nous collectius que
s’incorporen €n €l programa no -pas per patir una problematica que
requereixi la intervencié dels professionals dels serveis socials sin6 perqué
son expulsats del mercat de treball 1 no tenen dret a cap altre tipus de
prestacid o ajuda, i també, perque davant €l creixent volum de treball que
han d’afrontar els treballadors socials, solen prioritzar, com ja s’ha dit,
I’ajuda dels nuclis familiars en qué hi ha infants.

Comparant amb altres ciutats europees s’observa que Barcelona és
una ciutat amb una proporciéd molt important de persones solteres que entren
a formar part del programa de rendes minimes”. Aquest fet és explicable en
bona mesura per la seva estructura demografica que evidencia I’existéncia
d’un important col-lectiu. de persones soles i a. més d’avancada edat -més
vulnerables 1 amb majors hecessitats-, per la multiplicitat de problemes que
solen detectar-se en aguestes llars -problemes laborals, sociosanitars, de
manca de xarxa de suport i relacional, manca d’habits, ete.-, 1 també per
I’existéncia a altres ciutats -com per exemple les ciutats sueques, alemanyes
i franceses- d’aitres programes d’ajuda complementaris 1’existéncia dels

. quals suposa que les persones que hi son assistides poden no requerir 1’ajuda
dels programes de rendes minimes.

7 A SARACENOQ, Ch. (ed.) (1998: 138) es recullen com a percentatges de sol-licitants
solters respecte del total de sol-licitants d’expedients aprovats: 43.8% a Barcelona, 36.9% a
Bremen; 27.3% a Lisboa; 31% 2 Mila; 29.8% a Tori i 35.8% a Vitdria; aquesta variable no
esta recollida en la majoria d’expedients de les cuitats sueques.
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Grafic 7.29.- Evoluci6 del perfil dels beneficiaris del PIRM!I a Catalunya,
Estat civil. 1990-1995
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Font: Elaboraci6 propia del grific a partir de les dades que consten a Plnstitut DEP (1999).

D’alira banda, destaca que mentre la proporcid de se];arats de
Barcelona és una de les més altes, juntament amb la de Vitoria™, les de
divorciats en aquestes mateixes ciutats sén les menors de les estudlades -
indicadors que poden palesar el decalatge en el seguiment de la transicio
demografica a les ciutats mediterramies-. I que hi ha unes pro J)orcions de
vidus notablement inferiors a les registrades en altres ciutats’™”, fenomen
explicable no tan sols pel seu diferent volum a la poblacio total, siné tambg,
pels diferents tipus de mesures de suport de qué poden disposar segons les
ciutats i, fonamentalment, pel paper de suport de la familia en els paisos
mediterranis,

A SARACENO, Ch. (ed) (1998 138) es recullen com a percentatges de sollicitants
separats i divorciats respecte del total de sollicitants d’expedients aprovats: 23.8% i 4.8%,
respectivament, a Barcelona; 12.1% i 7.9% a Bremen; 13.6% i 11.6% a Lisboa; 20.4% i
7.8% a Mila; 10.2% i 4.4% a Tori 1 29.1% 1 3.1% a Vilona.

7 A SARACENO, Ch. (ed.) (1998 138) es recullen com & percentatges de sol-licitants
vidus respecte deif totat de sol-licitants d’expedients aprovats: 3.9% a Barcelona, 22% a
Bremen; 8.6% a Lisboa; 7.5% a Mild; 5.4% a Tori 1 4.2% a Vitdria. '
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6.4.- Nivell d’estudis dels sollicitants

Havent quedat demostrada la importancia del nivell d’estudis maxim
assolit per congixer les possibilitats d’incorporacié i permanéncia en el
mercat laboral, i per explicar les titularitats 1 provisions que se’n poden
obtenir i, també, la importdncia de la vinculacid regular amb el mercat de
treball estable d’almenys un membre de la unitat familiar -essencialment el
cap de familia- per definir-ne la major o menor vuinerabilitat i necessitat de
sol-licitar I’ajuda dels serveis socials, €s ldgic suposar, que el nivell d estudis
dels sol-licitants no ha de ser gaire elevat.

Concretament les dades obtingudes per a la mostra de sol-licitants
~del programa a Barcelona els anys 1991 i 1992 -grafic 7.30.- aixi ho
mostren, palesant que més d’una de cada quatre llars beneficidries tenen un
sol-licitant que no ha finalitzat els estudis de primaria, prop del 30% un que
s’ha quedat amb el certificat d’escolartat 1 un 17.7% un amb el graduat
escolar. De fota manera, hi ha també un 12.3% dels sol'licitants que han-
- finalitzat els estudis de secundaria i un  2.6% que dlsposen d’estudis
universitaris®. Com es veura en el proper capitol, tot i viure una situacié
administrativamem_ equivalent (beneficiaris del PIRMI), les seves
potencialitats i causes d’estada en ¢l programa solen ser molt diferents
(generalment una manca d’oportunitats alternatives en el primer col-lectiu, i
un (s ingtrumental, en el segon).

Tot 1 no disposar de dades longitudinals sobre aquesta giiestié per a
Barcelona ciutat ni els seus districtes en particular, I’evelucio del nivetl
d’estudis de la poblacié barcelonina (que va augmentant) i de la mateixa
poblacid (generalment amb menors nivells d'instruccié entre les persones
"meés ancianes, que son les que tendeixen a anar desapareixent com a
beneficiaries del programa per defuncions o accés a altres mesures d’ajuda)
. fa preveure que hi hawra un decreixement del pes de les persones amb un
nivell d’estudis inferior als estudis primaris 1 un creixement d’aquelles que
han estudiat durant més temps, principalment aquelles que han finalitzat els
estudis secundaris de batxillerat. La manca de mesuses alternatives d’ajuda i
suport, i les creixents dificultats d’incorporacié /o manteniment de ia propia
carrera . professional en ¢l mercat laboral, poden comportar també un
augment del volum de persones que tot i disposar d’estudis superiors
requereixi -si més no temporalment- aquesta mesura de suport.

8 Com s’ha vist en I'apartat 4.2, del capitol cmqué ols percentatges de barcelonins que
lany 1991 tenien distints nivells d’instruccid eren: sense primaria: 18.9%, amb estudis
primaris: 27.8%, amb batxilierat elemental: 12.8%, amb formacié professionals: 8.5%, amb
batxillerat superior: 13.5%, amb titulacid universitaria de grae mig: 6.7% i amb titulacid
universitaria de grau superior: 7.4%.
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Grafic 7.30.- Nivell d'estudis dels sollicitants dei PIRMI a Barcelona.
: ' 1991-1992
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Font: Elaboracié propia del grafic a partir d”una explotacié propia de
la matriu de dades ESOPO-Barcelona.

6.5.- Relacié amb el mercat de treball dels
sollicitants '

Les dades referents a la relacid amb el mercat laboral dels
sol-licitants beneficiaris del PIRMI a la ciutat de Bareclona -grafic 7.31.-
mostren que majoritdriament es tracta de persones aturades®’ que han
treballat amb anterioritat -inscrites a 'INEM (89.3%) o sense haver fet
aquesta inscripcié (4.8%)- i també n’hi ha, encara que forga menys, que
estan cercant la seva primera feina (1.4%)%.

#! Bl percentaige que s’obté és forga major que el percentatge d’aturats sobsre ¢l conjunt de
residents a la ciutat tal com mostren les dades que s’han tractat en el capitol sisé.

8 Com que les persones que estan cercant la primera feina solen ser joves i aquestes queden
majoritariament excloses del programa pels filtres institucionals -establerts legalment amb
limits per a I'edat dels sol-licitants, i per la mateixa practica de gestid que considera la
familia responsable del benestar dels seus membres joves-, és logic que aquest col-lectiu
sigui un dels menys nombrosos del programa. I¥alira banda, Vafavoriment d'ajudes a les
persones que tenen fills a crrec fa que siguin sovint persones que fregiientment han
treballat amb anterioritat les que en major mesura es beneficiin del programa -generalment
la constitucid de llars familiars es posposa, com s’ha demostrat en el capitol cinqueé, fins
que pot assegurar-se |'autosuficiéncia de la llar i aixd passa, generalment, per usa
vinculacid estable amb €l mercat de trebzall de com a minim un dels membres principals de
la llar-.
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Griafic 7.31.- Relacié amb el mercat de treball dels sol-licitants
del PIRMI a Barcelona, 1591-1992
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Font: Elaboracié pi'bpia del grafic a partir d’una expiotaci6 propia de
l2 matriu de dades ESOPO-Barcelona,

Es encara potser més important el fet que trobar un loc de treball no
sempre garanteix una continuada autosuficiéncia econdmica i d’accés a prou
béns i serveis com per poder deixar de requerir Pajuda del programa. Aixi, a
Barcelona, es constatava que un 1.4% dels sollicitants que es beneficiaven
de la mesura ¢ls anys 1991 1 1992 al‘legava inestabilitat laboral, i un 0.5%
eventualitat,

D’altra banda, es palesa la insuficiencia dels recursos econdmics que
el programa ofereix, i es desmenteix el mite que els assistits sén gent sense
ganes de treballar, en tant que en un 2.4% dels casos es reconeixia estar
realitzant treballs submergits™ tot i la seva il-legalitat atenent els

~ ‘requeriments del programa catald, Respecte a aquest punt, i gracies a les
entrevistes en profunditat que ha pogut realifzar amb beneficiaris del

- ® Com s’indica a LAPARRA, M,; GAVIRIA, M. 1 AGUILAR, M. (2000: $6-88),
problema de molta de la gent exclosa és que softeixen “desocupacit d'exclusio”, s6n uns
aturats molt registrats. perd que tanmateix reben poca atencid com a tals i que sovint
treballen en “ocupacions d'exclusio” que reforcen [a seva situacié d’exclusid i
intensifiquen la seva estigmatitzacié, impedint-ne i dificultant-ne la integracié, Aquests
autors diferencien entre aquests exclosos, que si bé prosenten un escas aceés a I’ocupacié si
que presenten una elevada incorporacio a 1"activitat econdmica i per als quals a més “e/
treball té una grem imporiancia per @ la supervivéneia (..) és la font principal dels
ingressos {...) per a aguest col lectin dz poblacid”, i la poblacié precdria, “que give entre
{ocupacis, la prestacio per desocupacit, posteriormeni el subsidi per desocupacio,
després el treball de nou”. | defensen , per tot, que “no s 'ha d'identificar els exclosos (..)
com o gent que no rreballa, sind com a gent que rrebalia en coses diferents, amb una logica
diferent, guanyani menys i sense seguretad social” 1 que generalment “treballen i
accedeixen a l'ocupacio @ través d'uns mecanismes frregulars, sense alta en la seguretar
social, en economia submergida, amb uns mecanismes gue no integren” 1 que constitueixen
el que ells anomenen ocupacions d'exclusia, '
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programa a la ciutat, 1a doctorand estima que hi ha un nivell d’mfravaloraclo
important, sent en molies més llars que es dona aquesta situacié™

En aquest cas és important indicar com les tendéncies
flexibilitzadores 1 terciaritzadores que hi ha a la ciutat estan afavorint la
creacié de més treballs compaginables amb la realitzacio d’altres activitats 1
que poden requerir unes menors qualificacions professionals D’aquesta
manera, aquestes persones poden dlsposar de majors oportunitats per
aconseguir inserir-se laboralment™, tot i que no sempre amb un estatus que
garanteixi drets i provisions suﬁ01ents i, per tant, que també pot contribuir a
mantenir i reproduir la seva situacié de necessitat alhora que n’impossibilita
un tractament o ajuda integral, que no pas servir de pont per a un treball
formal i de qualitat. D’altra banda, aquesta possibilitat de desenvolupar
activitats facilment compaginables amb altres ocupacions fa que les mesures
establertes en el PIR i que han de seguir els beneficiaris perdin la seva
capacitat de ‘control’.

7.-  Caracteristiques  personals  dels
perceptors de PIRMI a Barcelona

Com s’ha indicat antetiorment -capitols 3 i 4- el programa PIRMI és
un programa familista en el sentit que pren en consideraci6 la totalitat de
membres de la llar per tal de determinar les possibles problematiques i
orientar les mesures que han d’aconseguir la seva (re)msercm sociolaboral.
I, per tant, seria més adequada una aprommaclo a les caracteristiques
sociodemografiques del conjunt dels beneficiaris que no pas solament de les
persones de referéncia de cada llar -els sol'licitants-. No obstant aix6, les
avaluacions i €] seguiment del programa han considerat generalment nomeés
les caracteristiques de la persona sollicitant. Per aixd, tot 1 que seria
convenient poder disposar, per excmple, del total d’homes i de dones
assistits, del total de nens, joves, adults i ancians assistits, i del total de
solters, casats, separats, divorciats 1 vidus assistits, en general solament es
disposa d’informaci6 sobre el total de sollicitants homes o dones, joves,
adults ¢ ancians, solters, casats, separats, divoreiats o vidus i, per tant, d’una

¥ {a infravaloracic ve donada tan per Pocultacid de la situacié per part dels propis
entrevistats (perqué no els suspenguin o extingeixin el PIRMI), com per part de forga
treballadors socials (que tot i conéixer la realitat de les families no ho indiquen en els seus
informes, conscients de [a limitada ajuda econdmica que ofereix el programa i per pensar
qsue 4s una mostra de Ja voluntat 4’ autosuficiéncia i de (redinserir-se dels beneficiaris).

En especial, els joves i les dones, que troben un cami més facil per a Ja insercié laboral i
el poder aportar diners a casa ja que les portes del mercat de treball formalment reguiat
sovint estan tancades per a elis. '
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informacié parcial -tot i que orientativa- del collectin total de persones
assistides i de les seves necessitats.
Les dades obtingudes en la recerca ESOPO a Barcelona permeten fer
una aprommacné a algunes d’aguestes variables referides al conjunt de
. poblacié atesa en el PIRMI a Barcelona ciutat i, aixi, mostrar la importancia
de les diferéncies entre tenir en compte només els soi-licitams 0 la totalitat
de les persones assistides. Diferéncies que palesen la importincia de prendre
com. a referéncia el subjecte correcte -les llars- per tal de poder avaluar
- justament el programa 1 ’ajuda que ofereix, subjecte no considerat, com
$’ha indicat, en les recerques fetes amb anterioritat sobre els perceptors de
PIRMI a la ciutat. _
Aquestes diferéncies es presenten mitjangant I"exposicié comparada
de les dades obtingudes a. partir de la mostra ESOPO-Barcelona Jper als
sol-licitants i per al conjunt de beneficiaris del programa a Barcelona™.

7.1.- El génere dels perceptors de PIRMI a
Barcelona

Mentre que en considerar el génere -dels sollicitants de PIRMI a
Barcelona s’ha observat un Heuger predomini de dones sobre homes -
diferéncies, pero, forca menors que les obtingudes en el conjunt de
Catalunya-, en estudiar el total de persones assistides dins del programa
s’ observa que les proporcions estan encara molt més equilibrades i, a més,
que hi ha més homes que dones assistides. Segons les dades reco]lldes en el
grafic 7.32, un 50.18% dels assistits serien homes i un 49.82% serien dones.

7.2.- L’edat dels perceptors de PIRMI a
Barcelona

. Meés notab}e que en el cas anterior ¢s la diferéncia entre considerar
IPedat dels sol-licitants del PIRMI i I’edat de totes i cadascuna de les
persones assistides pel programa a Barcelona ciutat. Les dades obtingudes a
partir de la mostra ESOPQ-Barcelona mosiren concretament que -grafic
7.33.- menire que les persones de menys de 25 anys sén el collectiu
relativament menys important entre el total de sol-licitants -fet 16gic tenint
en compte les restriccions legals que existeixen per poder ser sol-licitant del
programa-, s6n el més nombrés -i amb diferéncia- entre el col-lectiu de tots
els assistits’”: superen ef 80% d’aquests. Pel que fa als restants col-lectiug hi

¥ Sobre caracteristiques i obtencid de la mostra vegeu nota 5 i apartat metodologic de la
Introduccts {capitol 1).

¥ Ret que s'explica perqué en moltes llars perceptores de PIRMI hi ha fills, i perqué aquests
no consten normalment com a sol-licitants, sind com a un més dels beneficiaris de la llar.
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Grific 7.32.- El génere dels sollicitants del PIRMI a Barcelona.
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Font: Elaboracid propiz del grafic a partir de les dades: per als sollicitants de PIRMI a Barcelona, les
dades que consten a SARACENCQ, Ch, (ed.} (1998: 138), i per a les referents al conjunt de benefictaris
de PIRMI a Barcelona, ’explotacié propia de la base de dades ESOPO-Barcelona.

Grafic 7.33.- L'edat dels beneficiaris del PIRMI a Barcelona. 1991-1992
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de P'explotacié prépia de 1a base de dades ESOPO-Barcelona.
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ha una major preséncia relativa entre els sollicitants que entre e] total
d’assistits del programa. _

El segon col-lectiu més important entre el total d’assistits és el de fes
persones de més de 56 anys. Dels collectius restants, el percentatge
d’assistits augmenta a mesura que disminueix la seva edat, sent els de 26 a
35 anys més presents entre els assistits que els que en tenen entre 36 i 45, i
els de 36 a 45 més que els que en tenen entre 46 i 55.

7.3.- L’estat civil dels perceptors de PIRMI a
Barcelona

L’estat civil del conjunt de beneficiaris de PIRMI a la ciutat comtal
mostra -grafic 7.34- una major proporcid de persones solteres, vidues,
casades i que viuen en parella, que la consideracié tnicament dels
sollicitants. Aquest fet s’explica perque sovint en les Hars assistides
(aquelles que suposadament viuen en condicions de major necessitat)
convinen diferents generacions d’una mateixa familia per tal de compartir-hi
recursos que els permetin tirar endavant.

Grﬁf’c 7.34.- L'estat civil dels beneficiaris del PERMI a Barcelona.
1991-1992
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Font: Elaboracio propia del grafica p;'u-tir de ies dades: per als sob-licitants de PTRMT a Barcelona Jles
“dades que consten a SARACENO,Ch, (ed.) (1998; 138) i per a les referents al conjunt de beneficiaris de
. PIRMI a Barcelona, I’explotacié propia de la base de dades ESOPO-Barcelona.
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Es habitual, per tant, trobar en aquests casos un ancia vidu que hi
resideix amb el propi fill/a i ¢ls seus néts, en qui cerca suport 1 proteccid, i
també, de parelles noves formades | que no han aconseguit la seva
tndependéncia i, per tant, encara continuen sota Paixopluc familiar. En la
majotria d’aquestes sttuacions la intervencio del programa sol ser fonamental
per evitar les situacions de reproduccio de la pobresa, en especial en aquelis
casos en qué la seva major generositat permet un fractament més complet de
les patologies observades.

- També, el total de persones separades o divorciades €s relativament
menor entre el total de beneficiarns que no pas entre els sol-licitants ja que
sovint resideixesn amb alires persones -sovint els seus propis progenitors /o
els seus descendents-, 1 aquestes també es beneficien del programa.

8.- Conclusions

En aquest capitol s’ha pogut veure fonamentalment quina ha estat
Pevolucid del volum de sol-licituds de PIRMI a Barcelena 1 al conjunt de
Catalunya i, també, de les caracteristiques dels seus beneficiaris, palesant-
s’hi les relacions existents entre tipologies de beneficiaris I requeriments
formals i informals del mateix programa i, també, amb les caracteristiques
de la poblacié a Barcelona ciutat { concretament el major 0 menor risc de
pobresa 1 exclusio social que sofreixen i que ve determinat tant a partir de
les seves propies caracteristiques personals, com de caracteristiques propies
d’aquesta ciutat -estructura de I’activitat economica, del mercat laboral, etc.-

Quant a I’evolucid del nombre de sollicituds, destaca la importancia
creixent del programa en el conjunt de la comunitat catalana i també a
Barcelona ciutat, per bé que aquesta darrera ha anat perdent importancia
relativa entre el conjunt de soblicitants respecte al que havia suposat els
anys inicials. Ding de Barcelona destaca la importancia del creixement i del
volum de sol-licituds tramitades a Ciutat Vella, mentre que es palesa que els
dos districtes de majors rendes son aquells en que €l volum de sollicituds
tramitades ha estat el menor i també aquells en qué menys ha augmentat.
Considerant el volum de llars assistides per cada miler d’habitants s’obté
també aquest resultat: Ciutat Vella és el districte en qué aquesta taxa és
major, i els dos de rendes més altes, aquells en qué €s menor. Destaca també
que {a majoria de sol-licituds les tramiten els mateixos ajuntaments, 1 que
encara ¢s proporcionaiment molt petit el volum de les que tramiten altres
entitats que no pertanyen a PEstat.

Quant a les caracteristiques de les llars beneficidries de PIRMI a
Barcelona destaca: per grandaria, la importancia de les llars de solitaris 1 de
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les més extenses; per tipus d’estructura, la importancia de llars unipersonals
i monoparentals; 1 per tipus de problemadtica principal, la importdncia de les
llars amb problemes. sociosanitans, laborals o de monoparentalitat. També
és rellevant la preséncia de problemes de salut o relacionats amb ’habitatge
‘en moltes d’aquestes Hlars. La comparaci6é entre les dades dels assistits a -
Barcelona i en el conjunt del territori catala palesa 1'existéncia de
diferéncies significatives entre els assastlts en el conjunt de Catalunya i en
aquesta ciutat,-

Quant a les caracteristiques personals dels assistits s observen
diferéncies importants entre les caracteristiques del conjunt d’assistits 1 el
col-lectiu dels sollicitants i, també, entre les dels assistits a Barcelona i en el
conjunt de [a comunitat catalana. Concretament, pel que fa al génere, les
diferéncies son menors a la ciutat que a Catalunya, i enire el conjunt
d’assistits que considerant solament els sollicitants. Pel que fa a 1’edat,
destaca que a Barcelona els sollicitants sén forga més grans que en el
conjunt del territori catala, tot i que en considerar el total d’assistits es
palesa que més del 80% tenen menys de 26 anys. Es clau destacar novament
la importancia del disseny institucional de les mesures de suport i, en
especial, la identificacid dels potencials beneficiaris gue, en el cas del
PIRMI, deixa fora del programa la majoria de persones menors de 25 anys,
justament aquelles que, com s’ha vist tambeé en el capitol cinque, presenten
una major vulnerabilitat per aconseguir la seva mcorporacm en el mercat
laboral.

Pel que fa a I’estat civil, destacs la unportancia del collectiu de
solters,- sobretot a Barcelona i especialment en considerar la totalitat
d’assistits. Solters que, a diferéncia d’altres ciutats 1 pel que s’acaba
d’argumentar i per la mateixa estructura sociodcrnogrﬁf ica de la ciutat,
queden compostos basicament per gent d’edat avangada i en major mesura
per dones que per homes residents a la ciutat. -

D’altra banda, la informacié sobre la relacid dels assistits amb el
mercat de treball mostra la seva majoritaria exclusié d’aquest -ja sigui de
manera perllongada o intermitent-*. El PIRMI atén a Barcelona
principalment persones desocupades que consten com a tals en el registre de
PINEM pero, també, persones que no s°hi registren, que cerquen la seva
primera feina, que ¢stan treballant de manera eventual o amb contractacions
inestables i, fins i tot, persones ocupades en I’economia submergida -
economia que esdevé alhora la seva salvacid en tant que els permet
sobreviure gracies a poder disposar d’uns recursos addicionals als que
ofereix el programa i, alhora, la seva condemna, en tant que limita la seva
recerca activa de millors oportunitats i el seu aprofitament complet del
programa en qué estan participant-.

% En el capitol cingué s'ha explicat com i per qué els col'lectius que en major mesura
softeixen 'exclusié del mercat de treball son a Barcelona -com també en moltes altres
localitats- sén kes persones més joves, les de més de 55 anys que pel motiu que sigui n’han
quedat fora, 1 les dones. -
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Per tot, es considera provada la hipdtesi anunciada repetidament al
llarg d’aquesta tesi que les caracteristiques de la societat, de P’economia, del
mercat de treball 1, en especial, de la definicio i aplicacié de les mateixes
mesures per resoldre les problematiques de pobresa i exclusié, sén
determinants per explicar el tipus de persones que esdevindran beneficidries
del programa i, també, per poder pronosticar la seva possible trajectoria i
possibilitats alternatives, en palesar com les particularitats de la ciutat de
Barcelona contribueixen 2 definir un perfil de beneficiaris substancialment
diferent del que percep el PIRMI en el conjunt del territori catald o en
d’altres ciutats europees. La influéncia de totes i cadascuna d’aquestes
caracteristiques del context local -no solament de les caracteristiques
sociodemografiques i econdmiques siné també [ especialment de la
dimensié institucional- explica que no necessariament les persones més
vulnerables -a les quals ens hem aproximat en el capitol cingué- siguin
finalment les que es beneficiaran en major mesura de les mesures
d’assisténcia social -segons les caracteristiques principals de sol licitants i
beneficiaris que en aquest capitol sisé s’han detallat-,

Resta pendent mostrar en quina mesura aquest diferent perfil de
beneficiaris pot repercutir en les caracteristiques i potencialitats del mateix
programa i en el diferent aprofitament de les mesures d’ajuda que s’hi
ofereixen i, per tant, és clau per determinar ’eficiéncia i efectivitat de
Iassisténcia social i el PIRMI en particular i, per tant, la seva utilitat per
resoldre els problemes per als quals aquest programa s’ha dissenyat. Es
justament en aquestes qilestions que se centrara el proper capitol d’aguesta
test doctoral.
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VIIL- L’ESTADA EN EL PIRMI:
DIFERENT TEMPS
I DIFERENT UTILITAT

1.- Introduccio

Aquest capitol analitza el temps d’estada en el programa i la diferent
utilitat que d’aquesta estada en treuen els diferents perfils d’usuaris.
L’analisi ¢s fa en dues parts:

En Vapartat 2, s’exposa la diferent durada que segons les
caracteristiques propies dels beneficiaris -edat, génere, problematica
principal de la llar, tipus de llar, ete.- i del confext on estan immersos -
caracteristiques institucionals i del mercat- € la seva estada dins del PIRMI
o d’altres programes de rendes minimes, I s’explica la diferent importancia
que aquesta durada pot tenir en funcié basicament de la generositat d’aquest
tipus de programes 1 de la d’altres mesures complementaries. '

La comparacié de les dades sobre temps d’estada en el cas dels
beneficiaris de Barcelona ciutat, de tot Catalunya 1 d’altres ciutats de la
Unid Europea, permet desmitificar que els programes que conterplen una
estada llarga siguin necessariament menys eficacos i eficients que aquells en
que les durades sén més breus i, tambg€, que programes amb una trajectdria
breu dels assistits dins de 1’assisténcia social signin necessariament
exemples a imitar'.

! $'ha parlat amb anteroritat de la relacié entre poblacio assistida, poblacis pobra, i
poblacié de cada ciutat, comunitat o regio, i també de la seva relacioé amb la fallida dels
mecanismes tradicionals d’integracid, sobretot, a causa dels canvis en I'estructura social,
demografica 1 econdmica, i al diferent paper que, conseglientment, hi ha de tenir I"estat del
benestar i les politiques socials de les quals el PIRM] n’¢és un cas particular. Sobre aquestes
qiiestions i sobre el cami que porta envers la pobresa, el iector pot recdrrer novament als
apartats segon i tercer del capitol sisé.
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En Papartat 3 es va més enlld i, emprant una analisi en profunditat
de material qualitatiu recopilat a Barcelona ciutat, es mostra que el temps
d’estada en el programa té una utilitat diferent segons el tipus de persona o
llar a la qual pretén ajudar. Bs a dir, s’evidencia que el PIRMI no presenta
una capacitat homogenia per atendre les necessitats dels diversos tipus
d’usuaris que se n’han de beneficiar ateses les seves propies caracteristiques
definitories i de funcionament i les del context local on s’ha d’aplicar®.

Per mostrar la diferent capacitat del programa per respondre 2 les
necessitats que plantegen les persones 1 families que se’n beneficien i aixi
aconseguir ¢l seu objectiu manifest -millorar les capat;ltats de (re)insercio
sociolaboral dels individus que n’esdevenen beneficiaris’- s’han establert
tres tipus basics de beneficiaris: (a) aquells que son inseribles laboralment a
curt termini, (b) els que son inseribles, perd requereixen un periode de
temps més llarg atés que sofreixen altres patologies o problematiques
addicionals o diferents de la manca d’un treball i (¢) aquells en qué la
(re)insercid laboral no es considera p0531ble ni tan sols a Harg termini. Com
que el PIRMI ¢s un programa familiar®, es consideraran llars inseribles a
curt termini aquelles en qué com a minim un dels components adults del
nuclt principal pot inserir-se laboralment a curt termini en el mercat de
treball formal; inseribles a mitja termini aquelles en qué es necessiti més
temps per I’existéncia d’altres qilestions que requereixen una solucid prévia
a la propia insercid laboral, 1 Hars sense possibilitats de (re)inserci6 laboral
aquelles en que els membres en edat de treballar ne poden mi estd previst
que puguin (per caracteristiques propies i/o del context on viuen) exercir
aquest dret constitucional. ' _

Per tant, s’observarad que allé important no és el temps per se que
una llar estad en el programa, siné que les lars beneficidries puguin rebre
Pajuda del PIRMI el temps suficient, que serd en cada cas el temps que ha
de permetre a la llar assolir la capacitat d’esdevenir autdénoma 1 independent
d’aquesta mesura d’assisténcia social -ja sigui perqué aconsegueixi garantir
el minim nivell vital al que es suposa que té dret mercés al seu accés mercat,
a mecanismes de reciprocitat o accedint a altres mesures d’ajuda de I"estat
del benestar).

 Sobre I'increment de les persones assistides en el PIRMI i el canvi de les seves
caracteristiques principals, s’adrega al lector af capitol sisé d’aquesta tesi doctoral; sobre les
caracteristiques de I'estat del benestar espanyol, a 'andlisi que se’n fa en el capitol tercer;
sobre les caracteristiques de les mesures ofertes pel programa catald, al que s exposa en el
capitol quart; sobre els canvis de context soclodemografic i econdmic i com aquests poden
fer que els individus sofreixin major o menor risc de pobresa i exclusié soctal afectant als
mecanismes d’intregaci tradicionals, al que es diu en els capitols cinqué i sisé, i sobre com
es palesen aquests diferents desajustes, al que segueix del capitol seté.

? Sobre els objectius i filosofia del PIRMI, es pot recorre 2 jes explicacions que se’n donen
a I’apartat 4.2 del capitol quart de la present tesi doctoral.

4 Com ba quedat exposat en definir-ne el funcionament en el quart capitol d' aquesta tesi
doctoral.
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Les necessitats de cada 1lar vindran condicionades per les
caractensthues dels propis membres’ 1 també del context local -sobretot, del
disseny i fincionament de lestat del benestar®, i de les caracteristiques
socioeconomiques de cada ciutat’-; i en Ia consecucié de les mateixes sera
cabdal Pactitud vital que adopten 1 la idoneitat i utilitat de les mesures que
se’ls han donat.

Els exemples concrets que recull el capitol sobre families
entrevistades a la ciutat de Barcelona que estaven en ¢l moment de
entrevista beneficiant-se del programa ¢ que se n’havien beneficiat amb
anteriorita® permeten també mostrar Pexisténcia de diferents maneres
~Q'usar i entendre ¢l PIRMI i diversos tipus de irajectories de (re)insercid.
Tanmateix, cal tenir en compte que la realitat de la poblaci6 assistida és-
molt més complexa del que poden recollir aquests exemples concrets, que
senzillament  s’han de considerar com a il'lustratius de la riquesa 1
heterogeneitat del capital huma que esdevé beneficiari d*una mesura com ¢l
PIRMI en una ciutat com Barcelona, i com a exemplificadors dels infortunis
que han d’afrontar moltes de les persones que soén conciutadanes nostres i
que sovint els aboguen a situacions de pobresa, exclusié i desproteccid,

Un cop analitzat el temps d’estada en el programa -~tant la durada
com la diferent utilitat que en poden treure aquells que se’n beneficien-,
Papartat 4 fa una referéncia als motius que justifiquen la finalitzacié de
’estada en el programa en ¢l cas catala. D'aquesta manera, s’analitza en
quina mesura la gent que swrt ho fa realment perqué ha aconseguit
efectivament una millora de les seves condicions vitals i la seva (re)insercid
sociolaboral o bé no és més que el reflex de la manca de generositat del
programa i de les seves limitacions o incapacitats per oferir-los alternatives
de millora real i per poder-los continuar ajudant.

Per tancar, un apartat de conclusions clou el capitol, 1 recull les
principals aportacions que $’hi han anat fent. Un dels condicionants que sén
clau és 1’actitud participativa, positiva i activa dels perceptors de les ajudes;
perd també ho és la generositat de les mesures que s’ ofereixen i la seva
idoneitat atenent no tan sols les caracteristiques dels individus 1 de les seves
capacitats sind també les del comtext en que desenvolupen les seves
estratégies vitals -mercat, institucions- i en definitiva, el conjunt de recursos
materials i humans que tenen a la seva disposicio.

 $'han exposat fonamentalment al capiiol seté -“Els beneficiaris del PIRMI:

caracteristiques i motius d'entrada”- d’aquesta tesi doctoral,

% $’han exposat al capitol quart -“Bl Programa Interdepartamental de la Renda Minima
d’Insercid”- d’aquesta tesi doctoral.

" S$’han exposat al capitol cinqué -“Caracteristiques sociodemogrifiques i econdmiques de
Barcelona ciutai”- d’aquesta tesi doctoral. .

® L’estudi d’aguelles persones que tot i tenir-ne necessitat no aconsegueixen arribar a
beneficiar-se de les mesures de rendes mintmes és igualment inieressant, perd no és objecte
del present estudi que, com s'ha indicat repetidament, se centra justament en les persones
assistides pel PIRMI a la ciutat de Barcelona.
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2.- Temps d’estada en el PIRMI

El ‘diferent temps que cadascuna de les families pertanyen al
programa és una de les primeres variables que permet diferenciar ’estada
d’uns i altres perceptors, i com que €s una dada facilment contrastable €s un
dels indicadors que sol prendre’s com a referéncia per comparar els resultats
d’uns i altres programes d’ajuda social. La consideracié unmica i exclusiva
d’aquest temps diferencial és, perd, una dada que pot conduir a conclusions
errdnies sobre la diferent eficiéncia i efectivitat de les mesures comparades.
Es per aixd que ja d’entrada volen fer-se paleses les seves limitacions 1 la
necessitat de completar aquesta informacid amb la que permet un
coneixement detallat de la mesura objecte d’estudi, del context on s’aplica i
de les caracteristiques de les persones o families a qui beneficia.

Els capitols precedents han orientat el lector sobre aquestes
informacions complementaries que cal considerar pel que fa al cas que ens
ocupa -analitzar el PIRMI a Barcelona, en I’ambit de referéncia que hi
suposen Catalunya, Espanya i 1’Europa mediterrania-’ . El present t& per
objectiu mostrar i raonar perqué a Barcelona el temps d’estada en el
programa és un temps més ilarg o més breu que en altres ciutats amb
mesures similars, i també, esbripar si diferents durades corresponen a
distints perfils de beneficiaris. Analisis que es fan emprant, sobretot, la
informacioé qualitativa recopilada 2 la ciutat comtal.

2.1.- Conceptes clau: temps de dependéncia i
temps cobrat

Abans de procedir a indicar el temps que les persones estan en ¢l
programa cal definir que es computard com a temps d’estada i a aquest
efecte cal indicar que tot i la importancia d*aquesta definicié'® aquesta no és -
pas una tasca facil atés els diferents tipus de temps a que hom pot referir-se
en parlar de 1'estada en un programa que pretén un suport integral als seus
beneficiaris. Les preguntes pertinents a fer-nos serien en aquest cas: estada
on?, fent qué? Si ¢s refercix a estar fentfrebent algun tipus d’ajuda de les
que el programa inclow: a quina en concret''?.

? Els capitols tercer i quart I han donat les claus per comprendre i poder comparar la
dimensid institucional del programa; els capitols cinque‘: i sisé, ef context socioecondmic
local i el seté, les caracteristiques de la poblacié que se’n beneficia.

 Impostancia que s'esdevé del fet que aquesta definicio condicionara les dades que
s’obtindran i també la seva possible comparacié amb les obtingudes en altres estudis o per a
d’alires mesures similars-
"' Com s*ha vist en el capitol quart, el PIRMI inclou diferents tipus de mesures com son: (a)
prestacions d’urgéncia i rescabalament, (b) suport personal a la integracid, (¢} formacié
d'adults, (d) suport a la insercié laboral {que inclou mesures com: orientacid professional,
motivacid laboral, formacié ocupacional, insercié laboral, atencid psicosocial), o (d)
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Pel que fa a la present tesi, s"hi computen dos tipus diferents de
temps: ¢l temps tedric o periode total de dependéncia i ¢l temps real o
periode total de cobrament. .

El temps tedric ¢s definit pels técnics que avaluen el programa com
el temps que hi ha des que una sol'licitud és aprovada fins que passa a ser
extingida definitivament i aixi consta administrativament'”.

En la investigacié ESCPO es parla de penode toial de dependencm
per identificar aquell periode de temps comprés entre I’aprovacié d’una
sol-licitud -entrada del beneficiati en el programa- i Pextincié definitiva
d’aquesta. Exiinci6é definitiva que es considera t¢ lloc quan han passat un
minim de 12 mesos des del darrer mes en qué ¢l beneficiari ha percebut
I’ajuda econdémica del programa de rendes minimes. Aquesta definicid
d’extincié s’establi al constatar que sovint la declaracié administrativa
d’extincié no es corresponia fant a criteris tecnics estrictes com a criteris
d’eportunitat -aixi, quan es constata que a voltes la revisio de estat dels
expedlems es reserva per aquells periodes en qué el volum de feina és més
limitat-"¥, A BSOPO, també tenir-se en ‘compte la posmbzl]tat que la
dependéncia no fos continua al llarg del temps siné que poguessm existir
periodes intermitents de no-dependéncia’®. Aquests perfodes s’anomenaren
episodis de dependéncia i §’establi que per tal que existissin dos episodis de
dependencia diferents hi havia d’haver una distancia de com a minim 12
mesos entre dos episodis consecutius -si no, serien ¢l mateix episodi-. La
suma de tots els seus episodis de dependencla serla el perzode total de
dependéncia de cada lar o unitat fanliar.

El temps real és, en canvi, el temps que €l beneficiari ha estat
efectivament cobrant 1’ajuda econdmica que la pertinenca a un programa de
rendes minimes comporta”.

L’equip d’investigadors que participaren en el projecte ESOPO
definiren aquest temaps com a periode total de cobrament, alhora que
considera la possibilitat que aquest periode no fos continuat en el temps -des
que comenga fins que finalitza definitivament la vinculacié amb el
programa- siné que poguessin existir periodes de no-cobrament intercalats -

prestacié econdmica, les quals poden rebre’s de manera independent i seguint diferents
ltmerans segons Jes necessitats de cada lar.

"2 Aquesta definicié s’aplica a les dades que s’han obtingut tant de fa Generalitat com de
l In stitut DEP,

1 Aquesta definicié és la que s’usa en aquellw dades que procedeixen de la recerca ESOPO
-tant les referents a la ciutat de Barcelona com & d’altres ciutats participanis en aquesta
FECErca -,

" 1 estudi va mostrar V’existéncia d’algunes dependéncies contmuades de llarg termini i
d'algunes dependencies breus, i també |’ existéncia de periodes intermitents de dependéncia
en molts dels casos,

% Constant com a tal en els estudis sobre aquest programa que han estat encarregats pels
departaments de Benestar Soctal i de Treball de la Generatitat de Catalunya i elaborats per
I"Institut DEP.
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periodes en qué la renda minima d’insercié queda temporalment suspesa-.
Per aix0, en aquest estudi ¢s parla també de diferents periodes de
cobrament'®,

Atenent a aquestes definicions i les caracteristiques del programa
catald pot afinmar-se, per tant, que el temps total de dependéncia sera
sempre igual o més llarg que el temps real o periode total de cobrament'”.
Les dades empiriques que tot seguit s’aporten permeten comprovar aguest
fet aixi com la relacié existent entre un 1 altre tipus de temps a la ciutat de
Barcelona, i les seves particularitats en relacié amb les caracteristiques
temporals -tedriques 1 reals- en altres ciutats europees (apartat 2.2) o atenent
les diferents caracteristiques sociodemografiques dels entrevistats (apartat
2.3).

2.2.- Temps mitja d’estada en els programes de
rendes minimes segons territoris

‘L’analisi del temps mitjd d’estada en el PIRMI dels perceptors
barcelonins mostra diferéncies importants entre els districtes de la ciutat,
resultat, una vegada més, de les seves particularitats, que condicionen en
gran manera les alternatives al programa i també les oportunitats de sortida
d’aquest d’aquelles persones que en determinat moment han requerit formar
part del col-lectiu dels seus beneficiaris. _

Les dades sobre el temps mitja d’estada en el programa dels
perceptors de PIRMI a Barcelona -recollides en el grafic 8.1.- procedeixen
de la recerca feta basant-se en un questionari que des de la Direccio de
Serveis d’Afers Socials de I’ Ajuntament’® de Barcelona s’envid als diferents
Centres de Serveis Socials de la ciutat” perd que no tots respongueten,
motiu pel qual no es disposa de dades dels districtes on cap dels cenires va
aportar informacié (districtes de I’Eixample i de Sant Marti).

' Bl eriteri que s’establia per tal de parlar de dos episodis de cobrament consecutius distints
era solament que la distincia entre ells fos de com a minim un mes de durada -és a dir, que
hi hagués un mes en qué no s’hagués percebut el subsidi econdmic-. -

Y Com s°ha explicat en el capitol quart, una persona o llar beneficiaria del programa pot
tenir temporalment suspesa la prestacio econdmica sense que aixd comporti la suspensid de
les altres mesures que se i hagin assignat ni la finalitzacié de la seva vinculacié amb el
PIRMI. D’altra banda, totes les Ilars beneficiiries de PIRMI que finalitzen la seva
dependéncia del programa (I’ expedient queda extingit} perden el dret a continuar percebent
’ajuda econdmica que el programa els concedia com a beneficiaris d’aquest.

' 8] comentari fa al'lusié a les dades que consten a la referéncia Ajuntament de Barcelona
{1997¢: 37), dades referents al 31/12/96, perd editades el desembre del 1997, i de les quals
encare no hi ha disponible cap actualitzacid.

Y La relaci6 | ubicacit dels diferents centres de serveis socials de la ciutat de Barcelona
s’ha recollit en el capitol cinqué d’aquesta test: taula 5.1.
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Dels que respongueren 1 a nivell agregat per al conjunt de la ciutat es
dedueix que ’any 1996 aproximadament un 30% dels expedients vigents
feia menys d’1 any que estaven en el programa, un alire 30% feia entre entre
11 2 anys, prop del 18% entre 2 1 3 1, finalment, el 22.6% feia més de tres
anys que hi havia entrat.

De les diferéncies entre uns i altres districtes barcelonins destaca que
els districtes de Ciutat Vella 1 Gricia son els dos que presenten un menor
percentatge dels seus expedients vigents amb una durada superior als tres
anys, 1 on major percentatge d’aquests amb una durada menor dels 2 anys .
(74,9% entre els del districte primer, i 64,9% entre els del districte sisg). A
Ia banda contrinia, trobem ¢l districte de Nou Barris, districte que presenta
la major proporcié d’expedients vigents des de fa més de tres anys (37,4%) i
Unic en qué ei percentatge d’expedients amb una antiguitat inferior als dos
anys no arriba a la meitat del total d’expedients vigenis en el districte,

Grific 8.1.- Percentatge d'expedients segons témps d'estada en el
PIRMI. Barcelona
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Font: elaboracid propia del grafic 1 dels célculs necessaris a partir de les dades absolutes
que consten & Ajuntament de Barcelona (1997¢: 37).

Les dades recents sobre temps tedric dins del programa disponibles |

per a Catalunya -recollides en el grafic 8.2.- fan referéncia al conjunt

d’expedients que 1’any 1998 feia un minim de tres anys que estaven en el

411



Pobresa i rendes minimes g Barcelona ciutat

PIRMI® i mostren que aproximadament ¢l 35% d’aquests expedients fa

entre 314 anys, el 29.4% entre 413,el120. 1% entre 51 6, el 9.9% entre 61 7

iel 5.7% entre 7 i 8; i, per tant, que 2 mesura que passa €l temps hi ha un

menor percentatge d’exped;ents que encara continuin vigents®!. Bl grafic

també palesa que, com s’ha justificat previament, el temps tedric €s sempre

igual o superior al temps real d’estada en el programa, 1 que la diferéncia

entre un i altre creix a mesura que s’allarga el temps de permanéncia en el
programa. A nivell agregat, el temps real mifja d’estada d’aquests

expedlents ha estat de 4 anys i 11 mesos 1 el temps teoric de 5 anys i3

mesos™

Grafic 8.2.- Temps téoric i temps real d'estada en ¢l PIRMI a Catalunya
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Font: Elaboracié prépia del grafic a partir de les dades presentades a Institut DEP (1998; 35).

Les dades obtingudes en la recerca ESOPO® permeten poder
comparar la durada mitjana dels episodis de dependéncia i de cobrament a
Bareelona ciutat i en d’alfres ciutats europees. Concretament permet palesar
que -com recullen les dades de la taula 8.1.- Barcelona €s la segona ciutat -
damrere de Lisboa- amb una durada mijana major dels episodis de
cobrament i, també, que aquesta durada dista molt de 1a que es dbna a les
alires ciutats -forca més breu- i que son les ciutats de Goteborg 1

1 que consten a la referéncia INSTTTUT DEP (1998),
2! Es important complefar aquestes informacions amb les que es presenten al Hlarg de la tesi
i especiaiment en aquest capitol seté sobre eis motius que justifiquen Pextincié dels
expedients que han estat beneficiaris de PIRMI i també aquells que far que I hagi
determmats expedients que requereixin una major estada en el programa.

Les dades s’han extret de la referéncia: INSTITUT DEP (1998 35),

? Per conéixer les principals caracteristiques d’aquest estudi, vegeu nota mimero 5 del
capitol 6 1 també " apartat metodoldgic det capitot primer (Jnfroduccid) d’aquesta tesi.
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- Helsingborg a Suécia i la de Bremen a Alemanya, aquelles en qué la durada
mitjana dels cobraments -i especialment del primer- és menor.

Taula 8.1.- Durada mitjana (en mesos) dels quatre primers episodis de
cobrament. Ciutats ’ESOPO

EFISODIS Primer episodi Segon episodi Tercer episodi Quart episodi
CIUTATS Durada Casos Durada Casos Durada Casos Durada Casos
Barcelona 26,86 585 2589 85 15 11

Bremen 5,57 349 5,58 202 3,18 45 4,1 19
Goteborg 3,41 22134 3,27 347 3,4% 368 3,22 132
Helsingborg 4,05 244 3,73 115 5,19 40 7,44 16
Lisboa 33,5 198 (x) (x) {x} (%) () x)
Mila 4,93 791 59 285 5,02 116 5,87 34
Tori 6,09 1230 - 6,68 519 6,78 186 6,64 53
Vitdtia 11,63 385 93 134 12,17 32] {*) 7

{(x): no hi ha episodis de cobrament; (*}: més de la meitat dels episodis tallats, no pot calmlar-se la durada mitjana,

Font: SARACENO, Ch. (ed.) (1998: 143).

També s’hi palesa que a Barcelona el periode de cobrament més
Harg sol ser el primer, que la durada minva a mesura que es tracta d’episodiis
posteriors, i que rarament hi ha expedients amb més de tres periodes de
cobrament™. De fet -i com recull la taula 8.2.- un any després de Pinici de la
- percepeio practicament tres de cada quatre expedients en aquesta ciutat
continuaven en ¢l primer episodi de cobrament, prop det 20% estaven fora
del programa, un 4.6% estaven entre dos episodis i solament el 2.1% havien
iniciat un segon periode de cobrament.

En les altres ciutats -Illevat de Lisboa-, els percentatges de gent que

un any després de Iinici continuaven en el primer episodi de cobrament

eren notablement menors i, per tant, la rofacio dels beneficiaris dels
programes forga major. Concretament, a les ciutats sueques, alemanyes i
italianes, la majona dels expedlents ja estan fora del programa un any
després de ’inici de la seva percepcid econdmica.

El fet que els expedients romanguin poc temps dins del programa t¢

una lectura positiva sempre que aquesta sortida hagi estat perqué s’han
assolit els objectius que s’havien plantejat des d’aquell. Aquest sol ser el cas
de ciutats -com les sueques o alemanyes- amb mesures de rendes minimes
generoses i complementades per altres tipus de mesures d’ajuda de estat
del benestar igualment generoses i garantidores d’un minim nivell de vida
- per a tots els ciutadans. Cas que aquesta breu durada respongui a importants
dificultats institucionals -filtres, restriccions pressupostaries, etc.- per
continuar oferint ’ajuda a les Ilars malgrat pugui persisitir la seva situacid
de necessitat -com seria el cas a diferents ciutats d’ltaha- Ja lectura seria,
per contra, negativa.

M Dins de la finestra ¢’ observacié de 42 mesos que es considerava.
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[gualment, una elevada rotacié de les persones assistides pot ser
interpretada positivament sempre que suposi que aquestes surten del
programa havent cobert les seves necessitats i poden tornar a enfrar-hi sense
dificultats cas de tornar a sofrir mancances ¢ necessitats que el programa té
P’objectiu de cobrir. No seria aixi, cas que les persones deixessin de poder
ser assistides malgrat persistis la seva sttuacio de necessitat, 1 aixd suposés
un trencament en la continuitat de {"assisténcia de qué pot gaudir la Har.

A Barcelona, ¢l fet que les trajectories d’estada en el programa
siguin Hargues demostra la possibilitat de la continuitat en el tractament de
les persones necessitades d’ajuda mentre persisteix la seva situacié de

necessitat. D’alra banda, també reflecteix les limitacions del programa per’

ajudar-les a (re)inserir-se rapidament en aquells casos en gué aquesta
(re)insereid a curt termini és viable i, fambé, el fet que aquesta no és -com es
palesara en aquest capitol- la situacié de moltes de les Jlars assistides que,
per tant, requereixen processos assistencials de mitja o larg termini.

Taula 8.2,- Estat dels episodis de cobrament un'any després de Piniei
de la percepeid. Ciutats ’ESOPO. Percentatges

EPISODI UN ANY Barcelona | Bremen | Goteborg | Helsingborg | Lisboa | Mila | Tori | Vitoria
DESPRES DE L’INICI

Primer 74,2 28 9 18,8 15,6 75,3 78 1 229 | 468
Segon z2,1 52 1,9 7.4 0,0 128 1 133 47
Tercet o posteriors 0,0 0,0 2,2 1,6 0.0 0,5 0,7 0,0
Enire dos episodis 4.6 13,6 24,7 25,0 4,0 1491 17,5 16,9
Fora 19,1 52,4 42,4 50,4 24,7 64,0 | 457 31,7
TOTAL 100,0 1000 100,0 100,0 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0

Font: SARACENO, Ch. {ed.) (1998: 159).

Pel que fa referéncia a la durada mitjana dels episodis de
dependéncia, les dades -que recull la taula 8.3- evidencien la major durada
d’aquests a les ciutats de Barcelona i Lisboa, Gniques en qué aquestes
superen els 33 mesos de durada mitjana. Helsingborg i Mila son, en canvi,
les ciutats amb una durada menor, encara que per motius forga diferents. El
coneixement en detall d’aquestes ciutats i dels seus programes de rendes
minimes® permet apuntar que en el cas de Helsingborg, com en els de
Bremen i Géteborg, la durada breu en una mesura generosa sembla
indicativa de I'¢xit de les mesures; mentre que en el cas de les ciutats’
italianes -Mila 1 Tori en serien exemples-, amb moltes més restriccions,
sembla més el reflex de les limitacions de des possibilitats institucionals de

** Per a una aproximacié detallada 2 les caracteristiques diferencials de les mesures (tant en
la seva definicic com en la seva aplicacio) i dels diferents contextos locals de les ciutats que

formaren part del projecte ESOPO, pot consultar-se la referéncia SARACENO,Ch. (ed.)

(1998), especialment, ¢ls materials recollits a 1’ Apéndix.
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continuar oferint ajuda fins 1 tot a aquells beneficiaris que Ia poden
continuar necessitant™”, .

Vitoria, I’altra ciutat espanyola que va formar part de !’ estudl és la -
tercera ciutat amb una ma_lor durada de la dependéncia dels seus beneﬁcmns
de programes de rendes minimes, encara que, amb uns resultats més propers
a les ciutats italianes o alemanyes que no pas a Barcelona o Lisboa. En
aquest sentit és fonamental el fet que a Vitdria hi ha una major oferta
d’ocupacid phblica per a les persones que hi esdevenen beneficiaries del
programa de salari social i estan en condicions de poder incorporai-se al
mercat de treball, incorporacié que, tot 1 que sovint és temporal, els permet,
si més no de manera temporal, sortir de la dependéncia del programa de
rendes minimes considerat.

En el cas de la ciutat de Barcelona aquest tipus d’ocupacions estan
~ menys presents. Per confra, els treballadors socials solen ser-hi (a
Barcelona) més permissius quan a deixar gue es realitzin treballs ¢ls
ingressos dels quals no es declaren mentre es rep la prestacié econdmica del
. programa. Aquesta actitud sol basar-se¢ en la consideracid que la capacitat
d’ajuda del programa és limitada -sobretot per I’escassetat de la mesura de
suport economic i la no adequacid de moltes de les altres mesures
ocupacionals 1 formatives pensades per a persones amb una menor formacié,
experiéncid i professionalifat que moltes de les que actualment n’esdevenen
beneficidries-i que d’aquesta manera pot afavorir-se un nivell de vida més
adequat i fomentar la capacitat d’autonomia dels assisits. Tanmateix, al llarg
d’aguest capitol podrd comprovar-se que els resultats reals no sén sempre
cls previstos i que, de fet, aquesta accid a banda de suposar un meortant
element de discriminacio entre uns i altre beneficiaris del programa’’ pot fer
incrementar €l perill d’acomodament dels assisits a la situacié assolida i,
reduir les possibilitats reals de (re)insercio sociolaboral.

Les diferéncies en la durada migjana dels episodis de dependéncia i
en els episodis de cobrament entre Barcelona i les altres ciutats europees
s’expliquen fonamentalment per les importants diferéncies que existeixen
entre ¢lles quant a I’economia, sociodemografia, cultura i marc institucional
de suport a les persones pobres i necessitades. I, també, conseqiientment, per
les caracteristiques de les mateixes llars assistides amb cadascun dels
programes de rendes minimes que s alzalltzen

% Sobre les caracteristiques de les diferents mesures -tant legals com d’aplicacié-, pot
consultar-se SARACENO, Ch. (ed) (1998), en especial ’apariat dedicat a aquestes
q;teslaons que hi ha a I' Apéndix. -

Segons la “benevoléncia” del treballador social que s*ha d’encarregar del seguiment del
seu cas, :
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Taula 8.3.- Durada mitjana (en mesos) del primer i el segon episodis de
' dependéncia. Ciutats &’ ESOPO
EPISODIS PRIMERA DEPENDENCIA . SEGONA DEPENDENCIA
CIUTATS Durada mitjana Episodis Durada mitjana Episodis
Barcelona 34,44 585 " 13
Bremen 8,12 849 10,17 83
Goteborg 10,93 2213 7,43 206
Helsinghorg 6,43 244 5,16 51
Lisboa 335 198 ) x)
Mila 6,52 791 6,47 80
Tort 10,66 1230 92,52 154
Vitdria 15,42 385 13 60

{(x): no hi ha episodis de cobrament
{*): més de Ja meitat defs episodis taflats, no pot calcular-ge la durada mitjana
Font: SARACENO, Ch. (ed.) (1998; 145).

El fet que la durada dels episodis de dependéncia 1 de cobrament de
Barcelona sigui de les més llargues 1€ com a lectura positiva mostrar que el
programa &s generds pel que fa al temps en qué els beneficiaris poden-
beneficiar-se del seu suport. D’altra banda, perd; t¢ una lectura negativa, en
el sentit que revela que no aconsegueixen una (re)insercié rapida®. Aquest
" fet pot venir motivat, en gran mesura, per la manca de- generositat de les
mesures que incorpora i, en especial, la quantitat assignada mensuaiment als
beneficiaris®, cosa que fa que molts dells hagin de complementar aquesta
assignacid economica amb activitats al marge de les que els recomana el
programa -sovint treballs irregulars en ’economia informal- per poder aixi
mantenir un minim nivell de vida a les seves lars, fet que pot comportar que
no puguin aprofitar els recursos del programa tant com seria d’esperar.

L’analisi del material qualitatiu referent als beneficians |
exbeneficiaris del PIRMI a Barcelona ciutat permetra detallar amb

* Com s’ha avancat tedricament i es mostrard en el segiient subapartat d*aquest capitol, 1a
{re)insercié rapida no sempre és possible t depén en gran mesura de la situacié de partida
(en el moment en qué eniran a formar part dels beneficiaris de les mesures d’ajuda
considerades) que caracteritza cada cas. Tanmateix és cert que a igualtat de capacitats dels
- individus o de la llar, depenent del context on aquests estiguin, serd més o menys facil que
aconsegueixin no romandre esiancats en programes de rendes mirimes, que és el que
succeeix en molis casos de bepeficiaris del programa catald per una manca real
d’alternatives (tant en el mercat de treball com en el sistema de benestar social imperant -
manta de politiques familiars, d’habitatge, ete. adequades-).

¥ Les quantitats basiques assignades a un individu a les diferents ciutats europees
anatitzades (en euros} s’expliquen a SARACENQ, Ch. (ed.) (1993: 94 a 100), 1 serien:
Mila: 271, Tori; 189; Saim-Etienne i Rennes: 370; Bremen: 274; Halle: 519; Lisboa i Porto:
105; Barcelona: 232; Vitdria: 233; Goteborg 337 1 Helsingborg: 384. (Aquestes quanties
van calcular-se emprant les equivaléncies: 1 Euro =1919 Lit =6.5 FF =1.97 DM=200 PTE
=168 PTAS =8.82 SKR, i arrodonint els resuitats).
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postenomat a.quests elements aqui apuntats, i veure en quina mesura han de
ser matisats™ :

2.3.- Temps mitja d’estada en els programes de
‘rendes minimes segons les principals caracteristiques
dels sollicitants i de les lars. Barcelona i les altres
ciutats europees |

S’ha palesat en els capitols precedents que el rise de soffir pobresa
/o exclusié no és igual per a totes les persones ni per a tots els tipus de lar i
també, que depenent de les seves caracteristiques 1 del context en qué viuen
mdmdus 1 families tenen més o menys facxhtat d’accedir a les ajudes de
programes de rendes minimes com el PIRMI*!

Ara ha arribat el moment de mostra:r que també depenent de les
caracteristiques personals i contextuals es ¢ diferent possibilitat
d’aconseguir 2 més curt termini la (re)insercié sociolaboral i, aixi, estar
menys temps en el programa -i també menys temps percebent el suport
econdmic que aquest programa ofereix- en la mesura que aquesta
mcorporamo al mercat laboral comporti D'extincié del dret a ser-ne
beneﬁclan . Aixi ho mostren les dades que es recullen segnidament, alhora

0 Cal entendre que una (re)insercié més o menys rapida vindrd molt condicionada, per
exemple, per la situacid de partida de les lars beneficiaries. Aixi, el temps mitja considerat
rapid per tal que una llar aconsegueixi la {rejinsercié¢ dependrd forga, per exemple, de la
seva situacid de partida, sent diferent en el cas que en entrar al programa presenti elevada
desestructuracié, un estil de vida marginal, problemes relacionats amb la salut i manca de
" capacitats per poder accedir de manera immediata al mercat laboral, o bé, en el cas que
entn al programa amb una mancanga Unicament ¢'un Hoc de treball. -
. 3 S’ha vist, per exemple, que tot i que ol PIRMI és un programa tedricament universal és
cert que sxisteixen filtres que impliquen un sisiema de valors sobre aquelles persones o
{lars pobres que s0n més o menys mereixedores d’ajuda i que estan implicits en la cultura
assistencial.
2 No sempre la incorporacid en ef mercat de treball comporia la suspensié o finalitzacio de
la relacid amb el programa: d’una banda, perqué sovint els beneficiaris compaginen la
percepeid del PIRMY amb Pexercici d’activitats submergides ¢que permeten Pobtencid de
~ recursos addicionals -sovint amb el coneixement dels mateixos freballadors socials, perd
sense que aquests “freballs” constin en efs fulls de seguiment del programa on cal recollir
I"evolucié i els canvis de situacié a la tlar; de altra, perqué no sempre la incorporaci6 en el
mercat de treball de com a minim un dels membres de les llars beneficidries suposa que se
superi el llindar econdmic que els exclouria de la possibilitat de beneficiar-se del programa.
Aquest darrer fenomen mostra, atesa la limitada ajuda econdmica que aguest garanteix -
vegeu ['apartai 4.4.5. d’aquesta tesi doctoral- i també ¢l restrictiv criteri que ¢s fixa que per
tal de poder-hi accedir - criteris exposats en detal) a [’apartat 4.5. sobre la poblacié
destinatiria del PIRMI-, la precarietat amb qué moltes d’aquestes lars accedeixen al mercat
de treball, i també -a causa del baix liindar que es fixa per tal d’excloure pessibles
beneficiaris- les mancances de suport per part de I'estat del benestar a families que, tot i no
ser enteses administrativament com a pobres o necessitades, viuen situacions de veritables
mancances socials i materials.
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que palesen algunes de les principals diferéncies en la durada mitjana real
de I"estada -temps real d’estada en ¢ls programes de rendes minimes- dels
beneficiaris a la ciutat de Barcelona amb les que s’han pogut establir en
d’altres ciutats europees.

Les dades referents a la durada mitjana dels perfodes de dependéncia
i cobrament dels beneficiaris del PIRMI a Barcelona ciutat mostren, com es
veura tot seguit, que el temps d’estada varia forca si es consideren variables
com ¢l tipus de llars beneficiaries, I’existéncia o no de fills a la Har i el seu
nombre, i ’edat o el génere dels sol-licitants en cada cas. Es justament a_
aquestes diferéncies i algunes de les principals causes que les expliquen que
es dedica el present apartat, comparant-ho, en aquells casos en qué sha
considerat interessant, amb el que succeeix en altres ciutats de la Unid
Europea en qué s’ha obtingut informaci6 similar. :

2.3.1.~ La durada mitjana segons ciutats i tipus de Hars

Classificant les llars assistides en tres grans categories -llars
monoparentals, llars de parelles amb fills (ja siguin extenses o uninuclears) i
llars de persones soles o unipersonals™- s”evidencia que a Barcelona hi ha
diferéncies significatives en el temps que unes i altres romanen cobrant el
programa (temps real) i depenent-ne (temps tedric). En canvi, a Barcelona,
no hi ha diferéncies estadisticament significatives respecte al temps d’estada
en ¢l PIRMI de les llars d’immigrants i d’aquelles en qué resideixen
natius®, : _

Concretament tant les dades obtingudes a Barcelona en Pestudi de
Pevoluci6 al Harg del temps -estudi longitudinal- de casos fet a partir de la
consulta d’expedients del programa, com les obtingudes a partir
d’entrevistes a persones qualificades en el camp dels serveis socials i també
als mateixos beneficiaris de PIRMI a a ciutat, mostren que hi ha signes gue
les llars monoparentals solen estar una mitjana de temps lleugerament
superior a la d’altres collectius, mentre que també n’hi ha que les persones
que viuen soles i en especial les parelles amb fills hi solen romandre menys
tempsgs.

Pel que fa a les parelles amb fills, el fet que hi romanguin menys
temps pot explicar-se en bona mesura perqué sol ser un dels tipus de llar que
t¢ més facilitats d’entrada al programa -i, per tant, poden accedir-hi amb
unes condicions de menor necessitat- atesa sobretot la prioritzacié de

% Per a Ia definicid de cadascun d’aquests tipus de Ilars pot es pot recorye a les explicacions
donades en I'apartat 4.4. ““L’estructura de ies llars™ del cinqué capitol d*aquesta - tesi
doctoral, '

™ Aquest fet és sobretot rellevant perqué les diferéncies son importants en altres ciutats,
sobretot en el cas de les ciutats sueques i alemanyes en qué s’aprecia que sén justament les
llars amb immigrants les que presenten majors dificultats per sortir del programa, Aixf
consta a SARACENO, Ch, (1998: 193-157). :

% Aquestes dades consten a SARACENO, Ch. (ed.) (1998; 184, 187, 151, 194),
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’atencio a families amb fills per evitar la reproduccio de la pobresa i
Vexclusié social-.

Les llars monoparentals també solen gauchr d’aquest tracte de favor
perd tenen Vinconvenient que la personma que les encapgala sol trobar
dificultats importants per poder compaginar les tasques productives i
reproductives que la seva condici6_els imposa, sobretot per la manca de
mesures complementaries de supor? i la insuficient flexibilitat del mercat
de treball®’.

Les unipersonals solen ser llars amb més problematiques
acumulades, i quan no és aixi, la manca de treball sol ser-hi dificil de
resoldre (atés que solen ser llars de gent gran o amb problemes de salut pero
alhora sense accés a altres tipus d’ajuda que els permetin no haver de
requerir Fajuda del PIRMI), i és freqiient, per tant, que restin en el programa
forga temps (generalment fins que aconsegueixen 1’accés a algun altre tipus
de mesura com les jubilacions, o fins que moren). Aquest fet es froba
~ generalment justificat perqué sén uns dels collectius que es considera que
~ haurien de ser més autosuficients 1 també perque sol considerar-se que la
responsabilitat d’atendre les. seves necessitats ha de recaure en primera
instancia damunt de la seva familia més que no pas damunt de 1’estat del
benestar”.

De la comparacié dels temps -tedric o real- que estan dins del
programa els beneficiaris de Barcelona 1 els de les altres ciutats europees
que formaren part de la recerca ESOPO i en qué s’avaluaren aquests temps
amb criteris similars®, es dedueix que, malgrat les anteriors diferéncies en
¢l temps d’estada i dc cobrament, Barcelona. és una de les ciutats en qué
aquestes son menorts per rad del tipus de llar®.

Que a Bremen, Mila i Vitdria, les llars monoparentals solen estar,
com a Barcelona, durant meés temps percebent I'ajuda econdmica; sén
principalment destacables les ajudes que reben aquest tipus de llars a
Bremen (i que van disminuint en augmentar 1’edat dels fills que viven a la
llar), mentre que som pogues les ajudes que se ’Is ofereixen quan la mare
treballa rcmuneradament fora de la llar.

3 Com ara una major extensié de les llars d’infants pibliques per & nens de 6 a 3 anys.

¥ Que sovint fa que els horaris de treball § els de les escoles, Uars d"infants; etc. no siguin
compatibles.

* Sobre el paper subsidiari que sol exercir I'estat en els sistemes de benestar dels paisos
medtterranis, i sobre el sobrecarregament que aixd pot comportar sobre les responsablhtats
de les families -i especialment sobre les dones-, en tant que s’hagin de fer carrec dels
membres de la llar que no es valen per. eils rnateixos, el lector pot rechrrer novament a
I’ apastat del capitol segon sobre les transformacions de Jes politiques socials i els estats del
benestar i especialment a I'aproximacié que s*hi fa de les particularitats d’aquest quart
sisterna d’estat del benestar: ’estat familista o de 'Europa del sud. '

3 Aquestes dades consten a SARACENO; Ch. {ed.) (1998: 184,187,191,194).

40 Concretament en aquesta ciutat i seguint les dades de la recerca ESOPO, no hi ha
diferéncies significatives estadisticament en el temps d’estada dels immigrants -nj {edric ni
real-, ni tampoe, en el temps tedric d’estada de les llars monoparentals o de parelies amb
fills.
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Que les parelles amb fills sén el grup que presenta menors
diferencies amb el conjunt de beneficiaris; tanmateix, estan menys temps
cobrant la renda minima que el conjunt d’assistits en els programes de
rendes minimes en la majoria de ciutats. En son excepcions les ciutats de
‘Tori (on tendeixen a presentar signes d’una major durada dels seus episodis
de dependéncia i cobrament), i de Vitoria {on tot i no existir diferéncies
significatives quant a la durada total, si que n’hi ha respecte al temps que
estan cobrant ’ajuda econdmica de la RMI en ¢] sentit que tendeixen a
romandre-hi durant més temps que el conjunt de beneficiaris del programa).

I que les llars de persones soles presenten signes de perfodes de
menor durada assistides pel PIRMI, per bé que aixd sovint sigui més degut a
un canvi de natura de la seva dependéncia que no a una (re)inserci6
- sociolaboral 1 autonomia i autosuficiéncia d’aquelles. Aquest fenomen és
extensiu a les altres ciutats enropees analitzades, amb ’excepcid de Tori (on
la mesura pretén ajudar principalment la gent gran i aixd afavoreix que
acostumin a romandre-hi durant més temps) i de Goteborg (on no presenien
diferéncies significatives amb el conjunt de beneficiaris de la ciutat)*',

La consideracié per separat de les llars amb sol-licitants m1m1gra11ts
mostra™ que és justament a les ciutats on la seva importancia és major on
. presenten majors dificultats -comparant-ho amb ¢l conjunt de beneficiaris
d’aquestes ciutats- per aconseguir normalitzar fa seva situacid i, per tant,
s’hi han obtingut signes que apunten a una dependéncia lleugerament més
llarga. Aixi, a Bremen, Helsingborg i Goteborg, sdén un grup que
generalment estd més temps cobrant que el conjunt de beneficiaris
d’aquestes ciutats. En canvi, a les ciutats italianes -amb mesures altament
categdriques i amb forga restriccions- semblen estar-hi menys”, i no
presenten diferéncies significatives en el cas de Barcelona, tof i que també
cal recordar que el criteri immigrant no es recull de manera explicita en els
expedients consultats i, per tant, és possible que algunes persones
immigrants -per evitar possibles discriminacions- no constin com a tals™.

Y Aquestes dades es recullen a  SARACENO, Ch. (ed.) (1998), i en I'annex (volum If)
d’aquest informe es recullen les taules sintesi de les caracteristiques de les diferents
mesures i dels diferents contextos locals analitzats.

* Conclusié extreta a partir de les que consten a SARACENQ, Ch. (ed.) (1998) i
espemaiment a la part en qué es parla de les majors dificultats de ]a seva sortida (capitol 7
pagmes 193-197).

® Sén potser entre els més expulsats? Els menys mereixedors d’ajuda’?

“ En aquest sentit caldria apuntar no ian sols la conveméncia sind també fa necessitat de
recollir explicitament el criteri sempre que aquest comporti himitacions addicionais a la
capacitat d’autosuficiéncia dels subjectes, ja que en aquests casos la necessitat de poder-los
oferir politiques apropiades ho fz necessari {per exemple, ensenyar 'idioma de la comunitat
on ara resideixen, etc.}. El fet de voler defugir una discriminacié racial negativa també pot
impedir-los, per tant, poder gaudir de pollthues discriminatories en sentit positiu, sense les
quals fa seva (re)insercid pot ser forga més dificultosa del que caldria esperar.
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2.3.2.- La durada miijana segons ciutais i pombre de
Aills que viuen a la Har

S’ha argumentat tedricament la importincia de tenir en compte el
nombre de fills que viuen a la llar, la importdncia teérica de poder disposar
de dades que tinguin en compte la seva diferent edat, i també, de dades que
considerin la totalitat de membres de la unitat familiar que incrementen les
seves despeses semse poder contribuir a augmentar-ne les provisions®.
- Novament, perd, les estadistiques no recullen tot alld que seria bo de
valorar, 1 aixi, en la recollida de dades referides a les caracteristiques de les
ltars assistides pels programes de rendes minimes de les ciutats objecte
d’estudi de la recerca ESOPQ, solament cousta el nombre de fills que hi ha
a la Har. Indicador que, si bé ne és 1’dptim, si que orienta sobre una diferent
possibilitat d’aconseguir a més curt o llarg termint una (re)insercid, en tant
que condiciona -de manera molt clara en ¢l cas catala- les possibilitats
d’esdevenir beneficiari del programa

Aixi doncs, una major facilitat de Ies llars amb fills de poder
beneficiar-se del programa portaria a suposar que aquestes puguin presentar
uns episodis de cobrament i de dependéncia més llargs. Cal també
considerar, perd, que també suposa que llars amb condicions menys
precaries que altres puguin beneficiar-se del PIRMI perqué en elles hi viuen
infants, 1 aixd podria fer que els fos relativament més senzill poder recuperar
’autonomia i aconseguir la (re)insercié social I laboral, i aixd faria que el
temps ~tedric i real- que romanguessin en el programa fos menor.

Segurament €s pels efectes contraris d°ambdés efectes que les dades
recollides a la ciutat comtal apunten que no hi ha ganre diferéncia en els
temps d’estada i cobrament de les Hars assistides pel PIRMI a la ciutat.
Tanmateix, les llars amb un fill romanen una mica més de temps dins (34
mesos) i cobrant (28 mesos) del PIRMI que altres tipus de llars, cosa que
pot ser conseqiéncia del fet que bona part d’aquestes llars puguin ser
monoparentals, un dels tipus que gaudeixen de més discriminaci6 positiva
entre els treballadors socials i, també, del fet que actuabment la decisié de
tenir fills (i, especialment, d’augmentar-ne ¢l nombre} sol venir molt
condicionada per les perspectives futures previstes a cada llar (i, aixi,
aquelles amb un menor nombie de fills poden correspondre a Uars amb unes
perspectives vitals que s’assumeixen o interpreten com a menys favorables).
De major a menor durada en ¢l programa segueixen -com recull el grafic

* Com ha quedat exposat en el capitol cinqué en *apartat sobre tipologia de les llars, és
important refenir la necessitat de considerar la propercié d’ingressos/despeses a cada War 1
les potencialitats dels individus per incrementar cadascuna d’aquestes partides i, per tant,
poder diferenciar entre les situacions de monoparentaiitat i les de monofiliabilitat, cosa no
sempre possible amb les dades estadistiques amb qué sol treballar-se. _
“ Els col-lectius amb dret a esdevenir beneficiaris del PIRMI s "han exposat prewament en
el capitol quart en Papartai sobre “Poblacié destinatiria del PIRMI”. Aqui, només a tall
d’exemple, volem recordar que els menors de 25 anys no sén atesos, en principi, pel
programa, sent uina excepsio aquells que tenen carregues familiars,
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8.3- les llars sense fills a carrec 1 les de dos fills. Per a les llars amb 3 o més
fills no es disposa de la durada mitjana de 1’estada teorica en el programa
atés que la informacié estadistica no seria suficientment significativa, ja que
no hi ha prou families en qué aquests episodis hagin finit, motiv que fa
suposar que seria més liarga, dada que es fonamenta en Pestimacié de la
durada mitjana dels episodis de cobrament, similar a la de les llars sense
fills”” i superior a la d’aquelles en qué n’hi viuen dos.

Comparant amb el que passa en altres ciutats europees es palesa
que en elles les diferéocies solen ser mes grans. També, respecte als
episodis de cobrament, que a les ciutats de Bremen i de Helsingborg també
son les llars amb un sol fill les que més temps perceben en mitjana ’ajuda
economica dels programes; que a Goteborg i a Mila, en canvi, son les llars
amb 2 fills, a Lisboa i Vitdria les que en tenen 3 1 més, 1 que a Tori aquelles
en qué no hi ha cap fill*’.

Quant als episodis de dependéncia, la comparacio de dades amb
altres ciutats mostra que mentre a Barcelona i Bremen son justament les
llars on hi ha un fill les que solen romandre dependents durant mes temps,
en [a majoria de ciutats hi solen romandre meés les lars on hi ha tres o més
fills -aix{ passa a Lisboa, Helsingborg, Vitoria, Géteborg 1 Mila-. En aquest
sentit pot apuntar-se que a les ciutats estudiades Yes llars més nombroses
solen correspondre’s en major mesura a estils de vida diferents al
predominant a la comunitat™

47 La durada dels episodis de dependéncia i cobrament i de les llars sense fills ve en bona
mesura justificada pel fet que es tracta sovint de llars en 'etapa de niu buit, que no és que
no hagin tingut fills, sind que aquests ja han marxat de la llar familiar, constitvint la seva
propia llar, i en qué, per tant, solen romandre-hi persones d'edat més avangada que sovint
tenen problemes de salut, Aquests dos factors -I’edat i els problemes de salut, sén clars
condicionadors de les seves dificultats de (relinsercid sociofaboral, i, amb elles, de ia seva
permanéncia en el PIRMI a manca d’altres alternatives {mesures d’ajuda categdriques
espec:ais per a ells, atc.).

“* Les dades concretes poden consultar-se a SARACENO, Ch. {ed.) (1998 156} i recullen
respectivament, per a les Hars de 0, 1, 21 3 o més fills, les durades mitjanes segiients:
Barcelona (cobrament: 26.9; 27.8; 26 i 26.7; i dependéncia: 31.2; 34.5, 33.5 i no consta),
Bremen (¢: 5.06; §.5; 6.5; 4.9; d: 6.9; 14.1; 8.5, 10.3); Gateborg (c: 3.3; 3.5; 3.4, 5.04; d:
10.3; 8.0; 9.5; 13.1); Helsingborg {(c: 3.8; 5.1, 3.7, 12.5; & 5.7, 7.7, 5.3; 21.5); Lisboa (¢:
26 38; 35: 40; d: 26.0; 38.0; 35.0; 40.5); Mila: (c: 3.8; 6.0; 6.2; 5.6; d: 3.9; 10.0; 116
12.2), Tori (c: 6.6; 5.7, 6.5, 6.0 d: 12.9; 9.6; 10.0; 9.0} i Vitdna (o; 13.7; 9.38; B.25; 17.5;
d: 15.6; 13,7, 18,5, 22.5).

* Es oport(; recordar novament que les mesures italianes tenen una important tendéncia a
afavorir la pohlacso més anciana que, sovint, viu sola o amb altres persones d’edat similar a
la seva, perd no amb fills petits al seu cdrree.

5% Solen ser en bona mesura llars de gent immigrant o d’éinies minoritdries i particularment
dificils d’inserir per les seves particularitats, A Barcelona destaquen tes llars de gitanos i
magribins.
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Grific 8.3.- Temps mitja d'estada en el PIRMI a Barcelona,
segons el nombre de fills a al Har
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2.3.3.- La durada mitjana segons ciutats i edat dels
sol-licitants ' '

En analitzar les diferéncies de durada dels episodis de cobrament a Ia
ciutat de Barcelona segons 'edat dels titulars, s’observa que sén justament
les persones d’edats intermeédies (30-44 anys) aquelles que presenten uns
episodis més breus, mentre que els beneficiaris menors de 30 anys 1 majors
de 45 anys presenten episodis de major durada. Aquest fet és coherent amb
les explicactions que shan donat anteriorment i que apuntaven justament al
fet que son aquests grups els que es trobem amb més dificultats per tal de
poder accedir al mercat de treball. En el cas de la gent de més de 45 anys,
aquestes dificultats son majors ja que sovint cal afegir-hi problemes
relacionats amb la salut i de mancances formatives /o de capacitat de
reciclatge, fets que poden justificar que aquells beneficiaris d’aquestes edats
-que no tinguin efectivament dret a percebre altres tipus d’ajudes socials-
que requereixin I’ajuda dels programes de rendes minimes, la necessitin,
sovint, durant un temps mitja superior al dels més joves. -

Quant als joves cal tenir també present que els estrictes criteris
d’acceés per als menors de 25 anys comporten que sovint les persones que,
tenint aquestes edats, accedeixen al PIRMI siguin persones amb unes
problematiques mes plurals o realment greus i que, per tant, solen requerir
periodes de dependéncia també mes llargs.

El temps real d’estada en el programa també sol ser més breu en
aquests que en els beneficiaris de més edat que, com s’ha apuntat, solen
tenir limitacions importants de les seves capacitats pel seu estat de salut.
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També en aquells casos en que, tot i no tenir limitacions de les seves
capacitats derivades del seu estat de salut, poden haver d’afrontar
limitacions ‘reals’ de poder accedir al mercat laboral o a altres mesures
d’ajuda de I’estat del benestar..

Aquest fenomen també es verifica a les ciutats de Lisboa, Tori i
Vitoria, on la dependéncia del programa manté una correlaci6 positiva amb
’edat dels titulars; també a Bremen els més grans sén aquells que presenten
dependéncies més llargues -en aquest cas, seguits dels més joves-. En
canvi, a Mila, es déna ¢l cas contrari, sent Justament els més grans ¢ls que hi
romanen menys temps i els més joves els que més*. Finalment, a les ciutats
sueques de Goteborg i Helsingborg, son les persones d’edats entre els 30 i
els 44 anys els que, com a mitjana, en depenen durant més temps™

De la comparacidé de les dades obtingudes respecte al temps que
estan cobrant la prestac:é econdomica les persones o families assistides en els
programes analitzats’*, cal destacar que igual que a Barcelona a Bremen és
la gent d’edat mltjana la que presenta episodis de cobrament més breus; a
ciutats com Lisboa, Torf o Vitoria, la durada mitjana dels episodis de
cobrament creix a mesura que ho fa ’edat dels titulars de les mesures. I,
{inalment, a Mild i a Géteborg, en canvi, els més grans son els que menys
temps hi romanen. Diferéncies en el temps que, una vegada més, responen
principalment a les caracteristiques de les mesures d’ajuda a les diferents
ciutats i en especial a les diferents prioritats fixades quant a la poblacié
potencialment beneficiaria; i també, a la major 0 menor existéncia d’altres
possibles mesures d’ajuda o de recursos en cadascun dels contextos locals®.

1 Ef temps tedric no es pot compatar en tant que la informacié recopilada a Barcelona no
permet estimar Ia durada mitjana dels episodis de dependéncia dels menors de 29 anys ja
que 'hi ha massa que no aczben dins [a finestra d’observacia de 42 mesos que es va
estudiar i, per tant, la mitjana que es derivaria dels escassos casos que i finalitzen en aguest
?enode no seria significativa del conjunt d'assistits en aquest interval d’edats.

Es oport recordar novament I’existéncia de programes de benestar categbrics que tenen
%lilstament la finalitat de protegir sobretot les persones més ancianes en aquestes ciutats.

Les dades concretes referent al temps mitjd de dependéncia en cadascuna de les ciutats
d’ESOPO sén per als sollicitants de 18 a 29 anys, de 30 a 44, i de 45 a 64, respectivament,
de: no consta; 29.7 i 35.1 a Barcelona; 9.6, 5.6 1 9.6 mesos 2 Bremen; 9.9, 19.2 1 9.4 mesos
a Godteborg; 5.6, 9,01 6.5 mesos a Helsingborg; 24.8, 32.0 1 34.5 mesos a Lisboa; 9.3, 6.7 i
6.2 mesos a Mﬂa 84,961 13.0 mesos a Tori, 1 13.5, 14.9 § 19.5 mesos a Vitoria, segons
consta a SARACENO Ch. {ed .} {1998: 154).

* Les dades concretes referent al temps mitjd de cobrament en cadascuna de les ciutats
d’ESOPO sén per als sollicitants de 18 a 29 anys, de 30 a 44, i de 45 a 64 son,
respectivament, de; 28,5, 19.4 [ 45.64 mesos a Barcelona, 6.5, 4.4 1 6.5 mesos a Bremen;
3.4, 3.413.2 mesos a Goteborg; 3.7, 5.7 14.5 mesos a Helsingborg; 24.8, 32.01 34.5 mesos
a Lisboa; 5.5,51143 mesosa Mila; 47,481 6.8 mesosa Tori ,18.7 11.1116.0 mesos a
Vltoria, segons consta a SARACENQ, Ch. (ed.) {1998: 154).

* Sobre les caracteristiques de les diferents mesures -tant legals com d’ aplicacio- pot
consultar-se SARACENQ, Ch. (ed.) (1998), en especial I'apariat dedicat a aquestes
qiiestions gue hi ha a P Apéndix.
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Grific 8.4.- Temps mitja d'estada en el PIRMI 2 Barcelona,
segons 1'edat dels sol-lictants
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2.3.4.- La durada mitjana segons ciutats i génere dels
sol-licitants

En analitzar si ¢l génere permet fer distincions respecte a la durada
mitjana dels periodes de cobrament dels assistits pel PIRMI, es comprova
que a Barcelona les dones presenten uns periodes de cobrament més Hargs
(31 mesos) que els dels homes (20 mesos), amb una diferéncia de
practicament un any; diferéncia que pot explicar-se, per exem ?le per la
major dificultat d’incorporacié de les dones en el mercat laboral® i, també,
per les dificultats de compaginar les seves tasques com a mares o
responsables de les tasques de la llar -que sovint encara fan en solitari- amb
les tasques que pretenen dur 4 terme en el mercat de treball remunerat®

Per aquests motius és també logic que en analitzar la durada mitjana
dels episodis de dependéneia en aquesta ciutat també es palesi que aquells
expedlcnts en qué hi ha una dona com a titular presentin episodis de major
durada®™, Aquesta major durada de la dependenma de lIes llars on hi ha
sol-licitants dones es déna tambe a les ciutats® de Bremen, Lisboa, Tori i

*6 Tema tractat sobretot al capitol 5, apartat 5.3.1., sobre 1a situaci6 Jaboral dels bareelonins.
7 $han tractat aquestes giestions en ¢ capitol 3, “apartat 2.4,
** Aquesta dada seria consistent amb la idea generalment acceptada que les llars amb un cap
de familia femeni solen tenir un major risc de pobresa i exclusié social i sembla apuntar
que, cas de caure-hi, també eis costa més temps poder-se'n sortir, $’ha parlat amb
anterioritat de la feminitzacié de la pobresa en apartat sobre caracteristiques personals
dcls beneficiaris i sol licitants del PIRMI en e! capitol sisé d’aquesta tesi doctoral.

? Les dades concretes del temps mitja de dependéncia (en mesos) a les diferents ciutats
segons els sol-liciiants siguin homes o dones s6n respectivament els segiients: Barcelona (h:
28.4; d: 39.0); Bremen (h: 6.4; d: 11.4); Géteborg (h; 12.3; d: 8.4); Helsingborg (h: 7.5; d:
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Vitoria, mentre que a les ciutats sueques 1 a Mila, son les encapgalades per
homes aquelles amb un major temps tedric dins dels programes. Cal també
indicar que Barcelona és de totes les ciutats estudiades a ESOPO aquella en
que la diferéncia en la durada mitjana de la dependeéncia d’homes i dones és
major.

Grafic 8.5.- Temps mitja d'estada en el PIRMI a Barcelona,
segons el génere dels sol-lictants '

N
L

A

8

284
' 19.8

Lt

PIRMI (mesos)
B 3

T
=]
L
i

(=}

homes dones
Génere dels sol-licitants

|I'.'J ler episodi dependéncia B Ter episodi cobrament | _

Font: SARACENO, Ch. (ed.)(1998: 154-156)

La comparacid de les dades referents al temps cobrat® mostra també
que a la majoria de ciutats son els expedients encapealats per dones els que
solen romandre mes temps percebent ”ajuda econdomica. Les ciutats sueques
1 Mila serien una excepcid ja que en elles sén les llars encapgalades per
homes les que mostren els majors perfodes mitjans de cobrament.” En el
primer d’aquests casos -les ciutats sueques- cal destacar la importancia
d’altres mesures existents en el context de referéncia 1 que permeten fer .
compatibles maternitat 1 treball remunerat, en especial, els treballs
(flexibles, parcials, etc.) oferts per ta mateixa Administracio, i dels quals es
beneficien de manera majoritaria les dones. En el cas de la ciutat italiana la
diferencia €s poc rellevant i segurament serfa més deguda a caracteristiques
de la mateixa mesura i cultural {(en que continua imperant un estil devida en
qué I'home sol considerar-se encara el cap de la llar i aquell que ha
d’obtenir els recursos necessaris per a la seva subsisténcia el breadwinner).

5.7); Lisboa (h: 29.6; d: 35.2); Mila (h: 6.6; d: 6.4); Torl {(h: 9.3; d: 13.0) § Vitdria (h: 15.2;
d: 15.8); segons consts a SARACENO, Ch. {ed.) (1998: 1535).

% Les dades concretes del temps mitjd de cobrament (en mesos) a les diferents ciutats
segons els sollicitants siguin homes o dones sén, respectivament, els seglients: Barcelona
(h: 19.8; d: 31.03; Bremen (h: 4.8;,d: 8.3); Géteborg (h: 3.6; d: 3.0); Helsingborg (h; 4.3; d:
397, Lisboa (h: 29.6; d: 35.2); Mila (h: 5.0; d: 4.8); Tori (h: 5.1, d: 6.6} i Vitdria (: 10.5;
d: 12.6); segons consta o SARACENOQ, Ch. {ed.) (1993: 155).
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3_.- La utilitat del PIRMI

El segon apartat d’aquest capitol vuit¢ ha mostrat que les
caracterfstiques propies dels entrevistats i del context on viuen -sobrefot les |
referents al mercat de treball 1 a les caracteristiques de Festat del benestar-
expliquen en bona mesura que els temps d’estada -tedrics i reals- dins dels
programes de rendes minimes puguin variar for¢a entre un i altre tipus
d’assistits, aixd també passa dins d’un mateix tipus d’assistits segons les
ciutats, | |
_ En aquest apartat tercer es vol evidenciar que no tan sols varia entre

¢lls el temps d’estada sind també la atilitat que els proporciona el programa,
i que aquesta €s la qliestio realment reflevant®’,

- Aixi, es mostrara que depenent del tipus de families de que es tracti,
de les capacitats dels seus membres 1 de les caracteristiques de la ciutat on
viuen® -economia, mercat de treball, activitats cultirals, habits i costums,
etc.- variara forga la utilitat del programa per ajudar-los en el seu cami de
(reYinsercid sociolaboral.

Per fer-ho, es pren com a variable de referéncia fonamental la
diferent capacitat d’insercio en un periode més o menys breu en el mercat
laboral® 6&11.13 caracteritza les diferents llars assistides pel programa de rendes
mintmes™. En concret, en aquest capitol les llars es classificaran en tres

51 Es més important veure si el temps que les persones estan dins el programa estd sent o no
d’utilitat, si estd augmentant o no la seva capacitacié i les seves possibilitats de (re)insercid
sociolaboral, tal com el programa t€ per objectius principals, o estd sent funcional en algun
altre aspecte rellevant -per exemple prevenint la reproduccié de la pobresa en els menors
que puguin viure a la Har-, que no pas valorar dinicament si la gent estd dins més o menys
temps. Més endavant també s"analitzard la importincia que tenen els diferents motiug de
sortida del programa i com aguests sén en bona mesura reflex dels filtres institucionals i
reals que determinen la linia de separacio entre necessitats i assistits.

? Entesa en sentit ampli, com aquell territori en qué desenvolupa les seves activitats vitals
basiques com ara estudiar, teeballar, comprar, menjar, descansar, relacionar-se o gandir del
temps d’oci de qué disposi.

¥ Sobre la importancia del mercat laboral com a eix integrador de les Hars i sobre com els
canvis que s$’hi han donat requereixen |'adaptacié dels altres mecanismes d’infegracié
tradicionals a la nova realitat, poden conmsultar-se les aportacions que s’hi han fet
fonamentalment en e} capito] segon, i sobre les dades concretes de [a transformacié que ha
sofert a Barcelona ciutat, les fetes en el capitol cingué.

%4 12 en el capitol tercer (apartat 3.4. sobre la poblacio atesa amb els salaris de les diferents
comunitats autdnomes) s'han clagsificat els perceptors de rendes minimes segons ef seu
grau d’exclusid de U'ocupacid. Bn aquell cas emprant una classificacié d’AGUILAR, M.;
GAVIRIA, M. i LAPARRA, M. (1993-.225-226) que els agrupava en quatre categories
diferents: (1) inclosos al mercat de treball perd amb una reduida capacitat de competir pels
lloes de treball fins que adquirissin les habilitats } elements de competitivitat que els
mancaven; (2) exclosos de manera {quasi) definitiva del mercat de treball tot i ser persones
que podrien treballar, ja que les seves caracteristiques personals i les del context en qué es
mouen els impedeixen treballar (per exemple, majors de 45-50 anys); (3) minusvalids
socials o persones que queden excloses de fet del mercat de treball per una acumaulacié de
problematiques que tanmateix no els permeten ser classificats com a minusvalids fisics,
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grans categories: (a) llars en qué un 0 més membres sOn inseribles
laboralment a curt termint en el mercat laboral; (b} llars en qué uvn o més
membres son inseribles a mitja o llarg termint en el mercat laboral { cap no
ho és a curt termini i (c) Hars en que els membres no son inseribles
laboralment. La pertinenga a una o altra d’aquestes categories condicionara
de manera fonamental les dificultats que durant el procés d’imsercid
sociolaboral caldrd afrontar aixi com el major o menor temps de
dependéncia dels serveis socials que es pot esperar. També condicionars les
necessitats afectives, socials, econdmiques 1 relacionals que hi haura a la -
Har; els objectius assolibles mitjangant la intervencié dels professionals i,
amb ells, els objectius que ¢és possible plantejar a curt, mitja i llarg termini
en cada cas. I, conseqiientment, també condicionara les mesures que caldra
aplicar i els motius que fan que es considerin més adequades a cada llar®.

Malgrat s’usi Ia relacié amb el mercat de treball com a variable guia
d’aquesta part qualitativa, cal no perdre de vista la consideracié de la
pobresa com a fenomen multidimensional® i, per tant, que son molt diverses
les circumstancies i situacions en que €s pot donar. Per aix0, i conscients
que en apropar-nos-hi s’han de considerar més dimensions que aguesta
vinculacié amb el mercat de treball, aquest capitol també aporta al conjunt
de ia present tesi doctoral I'analisi de biografies individuals i familiars que
permeten il-lustrar les trajectdries d’entradz 1 d’estada dins del PIRMI i les
diferents maneres de necessitar-lo, de viure’l 1 de deixar-lo dels assistits a
Barcelona ciutat. Sense aquest ric material qualitatiu obtingut durant la
recerca BSOPO® | no hauria estat possible poder explicar si el programa ha
servit o no als beneficiaris del PIRMI per resoldre o millorar les seves
mancances i necessitats, De fet, 'analisi dels casos concrets que es
presentaran -alguns de families que en el moment de les entrevistes eren
beneficiaries del PIRMI i d’altres que ho havien estat amb anterioritat-
reforga la importdncia que té abans d’atendre’ls comsiderar les seves
veritables capacitats i possibilitats®® i també, que les mesures que se’ls
ofereixin siguin adequades a aquests condicionants.

psiquics, etc. i per tant no els permeten accedir a les ajudes dissenyades per a ells; i,

finalment, (4) els marginats socials, o persones amb problematiques molt importants de

marginacid social i, per tant, les necessitats dels quals van molt més entld de la manca

d'ingressos. A grans trets podria indicar-se que les categories (2) i (3} serien persones no

inseribles laboralment segons la classificacié que ara s’emprara, la (4) correspondria

fonamentalment a persones inseribles a mitja o Harg termini en ¢l mercat laboral, i Iz (1} la

d’aquells inseribles en el mercat en un periode més breu de temps.

“ Alxi es recull també a la referéncia: INSTITUT DEP {1998).

* Sobre 1a multidimensionalitat de fa pobresa pot recorre’s al que s’ha exposat en ¢} capitol

segon ¢’ aquesta tesi doctoral.

7 Sobre les distintes fases de la recerca, i sobre el material recopilat i les seves

caracteristiques, pot consuliar-se la informacié¢ metodologica que sha facilitat en el capitol
rimer {({ntroduccid).

® Tenint en compte no tan sols les seves capacitats personals, sind també les que ofereix e

context on viuen pel que fa a ajudes publiques o de possibilitats en el mercat.
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3.1.- Inseribles laboralment a curt termini

Es classifiquen com a llars inseribles laboralment a curt termini
aquelles en qué com a minim un dels seus beneficiaris pot (re)incorporar-se
al mercat de treball des del moment que entren a formar part del programa
de rendes minimes.

La possibilitat de (re)insercié immediata o a curt termini és possible
perqué en general hi viuen persones amb un major nivell formatiu i també
més experiéncia laboral que el conjunt d’assistits pel programa. També
solen tenir una major capacitat per assumir la responsabilitat que un lloc de
treball demana, i acostumen a valorar més la importancia del treball, fet que
les impulsa a adoptar generalment una actitud més activa de recerca
d’ocupacié 1, també, a valorar més que altres col'lectius la importancia
d’una formacié adequada. Tambeé solen ser el tipus de lars que gaudeix

‘d’una millor xarxa relacional, en el sentit que sol ser més amplia i alhora
més capag d’ajudar-los en situacions de necessitat. '

Tot 1 aquests avantatges diferencials ~respecte a les llars inseribles a
mitja o llarg termini i les no inseribles-, la persisténcia de la seva estada fora
del mercat de treball (atur de llarga durada) o fins i tot les limitacions (per
inexistencia o manca de generositat) de les mesures d’ajuda de I’estat del
benestar local poden fer que tamb< en aquests casos calgui o convingui
demanar 1'ajuda dels serveis socials en general i/o de les mesures de rendes

minimes en particular®. Aixi, entre els beneficiaris de PIRMI inseribles
laboralment a curt termini es diferenciard basicament aquelles liars que
arriben al programa com a conseqiiencia dels déficits o manca d’altres
mesures de suport capaces d’ajudar els ciutadans enfront de la major
vulnerabilitat que com a conseqﬁéncia de les transformacions recents han
d’afrontar, 1 que els fa mes susceptibles de protagonitzar situacions de
pobresa i exclusié social’’; i aquelles altres en qué aqfuesta opcid és una tria
racional enfront de les aIternahves de que es disposa’ i, per tant, es parlara
d’un ds instrumental del programa.

* Sobre els motius i el procés que pot portar envers I'exclusié ifo 'empobriment pot
consultar-se alld que s°ha exposat en els apdrtats inicials del capitol sisé. Com mosicaran els
exemples concrets que s’aporten en aquest apariat, algunes de les llars requereixen I'ajuda
def programa per incapacitat de la seva xarxa de suport relacional de poder-los mantenir
allunyats de les situacions de pobresa /o exclusié social -bé perqué no disposen de tal
xarxa, bé pel sobrecarrevament de responsabilitats sobre aquesta, etc.- alires opten
liurement per exereir ¢} dret que els atorguen les seves circumstincies i demanar Pajuda
del PIRMI, preferint no dependre dels propis familiars, amics, eic,
™ Sobre fes transformacions que s’han donat en les dimensions socioestruciural,
economicolaboral, famifiar t de génere, simbolicocultural i també territorial, i la manera
com aguestes afecten els processos d’integracié tradicional alhora que fan necessari un
procés de redefinicié del paper dels sectors mercantil, institucional i relacional, poden
consultar-se tes aportacions fetes en el capitol segon d’aguesta tesi docioral,

" En aquest segon tipus de casos, bi hauria altres alternatives possibles, per exempie la
maigixa incorporacio al mercat de treball, perd es decideix prioritzar altres dimensions
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Tant en un com en Paltre cas la necessitat prioritaria a cobrir és
I’accés a un lloc de treball. Quan la situacié de partida dels beneficians és
tal que s6n capagos d’accedir-hi pel seu compte, necessiten del programa
inicament que estabilitzi temporalment els ingressos de la unitat familiar -
evitant el deteriorament de les condicions vitals mentre troben aquest nou
Hoc de treball-; en altres casos cal que, a més a més, se’ls ajudi per tal de fer
possible que puguin competir per obtenir i mantenir aquest nou lloc de
treball, 1 requereixen que se’ls ofereixin també mesures d’insercié laboral,

En aquetls casos de beneficians que gaudien de vinculacid a:ctwa
amb el mercat de treball, I’ajuda econdmica que €l programa oferelx , per
bé que til en tant que estabilitza els seus nivells d’ingressos, sol ser
insuficient per mantenir el nivell de vida precedent i, sovint, tampoc no els
permet cobrir les minimes despeses per sobreviure amb un minim de
dignitat humana.

D’altra banda, les mesures d’insercid laboral sén atils quan no estan
habituats a treballar o a cercar feina perqué els ajuden a aprendre els habits i
les técniques necessaris per a aquestes finalitats. Tanmateix, les ofertes
concretes de locs de treball, solen ser limitades 1 és justament aixd el que
necessiten la majoria de beneficiaris que soén inseribles laboralment de
forma immediata. _

Respecte als altres tipus d’ajuda de que disposa el programa, es
palesa tambe que en general estan pensats per a un tipus de poblacié meés
marginal” caracteritzada generalment per un menor nivell d’estudis, menys
experiéncia professional, uns habits de convivéncia menys desenvolupats |
sovint més conflictius’*; tampoc els solen ser de gaire utilitat.

A continuacid, s’exposen algunes de ies llars que s’han enfrevistata
Barcelona i que en entrar al programa eren susceptibles d’integracié a curt
termini al mercat laboral. Aquesta informacid permetra que el lector pugui
comprendre que, malgrat els trets comuns préviament exposats, els
beneficiaris inseribles laboralment a curt termini presenten una tmportant
heterogeneitat, 1 que les mesures que se’ls ofereixen els poden ser, segons
els casos, de molt diferent utilitat. Dels casos que es presenten, alguns
corresponen a llars que encara estaven dins del programa quan es van
entrevistar, aitres a llars que ja havien sortit d’aquest. Per la seva

vitals & aquesta incerporacio la qual, tanmateix, continua sent pos&ble de manera
immediata. Es per exempie com es veurd, el cas de la llar A,

7 Les quantitats econdmiques assignades a cada tipus de llar han quedat préviament
detallades en el capitol quart (subapartat 4.4.5.).

® La que tradicionalment havia estat assistida pels serveis socials i s"estimava com a
Ermclpai demandant potencial del PIRMI en particular,

* En tant que solen viure en barris més marginals, amb més mancances d’equipaments o
estructurals, o amb major preséncia de problemes importants com ara: delinqiiéncia,
marginacié, drogues, prostitucié, baralles, etc. La quantificacié d’aguest tipus de
mancances -del barri, del propi habitatge o de la preséncia de problenies greus o moit greus
a la liar- a les lars pobres de la didcesi de Rarcelona pot consultar-se a FOESA-EDIS
(1996) i pel que fa a Espanya a FOESA-EDIS (1998).
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importe‘mcia, aquesta circumstancia es detalla entre paréntesi al costat del
nom amb que s’identificard cada llar.

La Liar A és un clar exempie de les Hars que fan un ds instrumental
del PIRMI. En aquest cas ¢s tracta coneretament d’una llar monoparental on
sembla que la cap de familia gaudeix de prou recursos personals -estudis,
experiéneia, contactes- per poder trobar feina de manera immediata i també
per poder-la exercir sense problemes de capacitats. Tanmateix, aquesta no és
I’opeid que ella prefereix ja que té un fill petit al qual vol atendre fins que
sigui més gran 1 el porti a [’escola municipal; pero la inexisténcia de
politiques familiars adequades per a aquestes situacions -per exemple, més
Nlars d’infants municipals- i la manca de flexibilitat existent en el mercat de
treball que dificulta la compaginacié dels rols de mare i d’actiu ocupat no
faciliten I’opcié triada.

Llar A (dins del programa)

Llar constituida per una dona de 38 anys que viu amb dos fills (13 anys
i 2 mesos, respectivament) en un pis llogat a L'Bixample. La dona
prové d'une familia de classe mitjana i va estudiar fins a COU. Es
independent des dels 17 anys, va viatjar pel mon i va treballar com a
administrativa, secretdria i finalment comptable a 'empresa dels pares
del marit a Girona. Quan se separa torna 2 Barcelonra amb el fill del seu
primer matrimoni i 8’instal-1a a Camp de I’ Arpa, on va treballar al bar
d*una tia seva. Poc després obtingué la concessia d ua local oficial i féu
de relacions pObliques del seu propi negoci. El negoct finalment va fer
fallida i va quedar-se sense recursos, sense dret a rebre ajuda i amb
problemes amb la justicia per una demanda dels treballadors, Bl 1994
va entrar al PIRMI, mesura de la qual es beneficiava dos anys després
quan la vam entrevistar, havent-ho estat compaginant un temps amb un
ireball de 3 hares didries que feia que i descomptessin una part (15.000
pessetes) de la prestacid econdmica que li corresponia. Atesa la seva
condicié de maternitat recent no ha de fer cursos laborals.

Veu el PIRMI com un “paréntesi temporal en la seva vida Iaboraf™
que 1i permet poder dedicar temps als seus {ills. Considera que els seus
recursos personals -la seva familia, 1 en especial el pare del seu segon
fill, segons ella “molt ben situat”, i gque Uajuden forca- { de nivell de
vida -la seva filla va a classes de piano, viu en un pis de Hoguer en una
bona zona i forga gran de L’Eixample, ¢tc.- la fan diferent dels altres
usuaris del programa. Aixd i la seva trajectdria anterior {coneixements,
experiéncia laboral, capacitat emprenedora) la fan ser molt optimista i
segura de les seves possibilitats d’inserci6 laboral de la qual assegura
gaudird en un periode de 2-3 anys. Creu fermament que la insercié
I’aconseguird no tant gracies a la pertinen¢a al programa sind als seus
propis recursos personals.

En aguest cas, i atenent les condicions de partida de {"entrevistada -
en especial les seves propies capacitats i el nuchli de relacions que 1l
ofereixen suport- ¢l PIRMI no sembla que li sigui una ajuda vital per
sobreviure -aixi ho palesa el nivell de vida que manté gricies a ajudes
familiars i d’amics-. Es cert, perd, que I garanteix poder exercir el seu dret
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d’escollir entre alternatives distintes -com dependre de ’ajuda familiar o de
I"assisténcia social mentre s’ ocupa de la cria del seu fill petit-. També es pot
apreciar que, tot i que el PIRMI no contribueix a millorar les capacitats de la
beneficiaria per a la seva (re)insercid sociolaboral, garanteix uns minims
recursos economics estables que eviten un empitjorament de la situacié de
partida -com acumulacié de deutes, etc.- i que els infants segueixin unes
pautes sanitaries i educatives d’acord amb el que s’ha establert oporti per
norma a la comunitat de residéncia.

La Llar A no &s un cas unic i singular, tanmateix, son més
nombroses les Ilars en qué, com a la Llar B, se sollicita I’ajuda del PIRMI
ne tant perqué voluntariament es decideixi renunciar a la incorporacié en el
mercat de treball, siné perqué ’existéncia dels menors en dificulta i
condiciona -fins i tot pot impossibilitar I’accés al mercat de treball-, o
comporta, com en aquest cas, I’expulsié d’aquest justament a causa de la
maternitat-. :

Llar B (fora del programa)

Llar constituida per una dona de 40 anys i els seus dos fills, que viuen
en un pis de propietat dels pares a Sant Marti des que va separar-se del
marit i va tornar a Barcelona (havia estat vivint a Tordera on els pares
del marit tenien un negoci familiar del qual ells portava la
comptabilitat, després va cercar altres ocupacions). A Barcelona conviu
amb els seus pares {de 67 i 65 anys) i una tia (de 91 anys).

Procedeix d’una familia de classe mitjana, i té¢ un bon nivell de
formaci6 -primaris, graduat, puericultura, dret mercantil, comptabilitat i
banca- i experiéncia laboral prévia. Va portar una vida activa 1 for¢a
autdnoma fins que en tenir el seu segon fill Ja indemnitzaren -i
forgaren- perqué deixés el treball. Poc després d’aquest naixement es
divorcid. Tomar a treballar 1i era dificil. Enira al programa ’octubre de
1994, i durant el temps que hi va estar (fins al 2/1996) va refer Ia seva
vida: recuperant antigues varxes d’amistat, aprenent a cercar feina i
millorant la seva preparacio.

S’observa també que les dificultats de (re)insercié en el mercat
laboral d’aquest tipus de liars vénen sovint forga condicionades per 1’edat de
les persones que s’hi troben i per la seva formacid i experiéncia laboral
anterior, i aquelles creixen en la mesura que formacié i experiéncia sén
menors 1 que I’edat de les persones afectades &s major . Per tant, solen ser
dones d’edat més avangada o amb una menor vinculacid anterior amb el
mercat de treball les que solen necessitar en major mesura el PIRMI en cas
d’esdevenir-se la monoparentalitat (ja sigui sense haver viscut mai en

paretla o quan havent-hi viscut els companys -que fins llavors funcionaven

™ Bn els casos més extrems no es parlaria d’insercié a curt termini, sind d’exclusié
definitiva del mercat de treball per manca d*oportunitats reals. Per exemple, en determinats
casos en qué la cap de fa Nar pugui fenir mes de 45-50 amys, ser analfabeta, i no haver
treballat amb antetioritat.
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com 2 aportadors de les provisions 1 titularitats necessaries a la llar- deixen
de desenvolupar aquest rol ).

La Llar C exemplificaria concretament com el programa permet que
algunes dones puguin canviar la seva manera de viure. En aquest cas
concret, el PIRMI va permetre a la beneficidria requalificar-se per tal de
poder tenir i mantenir un lloc de treball i saber com trobar-lo, cosa que li va
permetre aconseguir independitzar-se del seu anterior company i poder
tornar a viure a la ciutat de Barcelona on residien els seus familiars i amics.
L’experiéncia prévia i les capacitats de DVentrevistada li permeteren
d’assolir-ho en un perfode relativament breu de temps.

Llar C (fora del programa)

Llar constituida per una doma de 36 anys divorciada que conviu amb
upa filla de 13 anys i un company de 36 en un pis de lloguer 3i Casc
Antic'de Barcelona. Va ser clau per a ella la separacid dels seus pares
quan ellz tenia 18 anys ja que féu que hagués de fer-se cdrrec de les
seves 3 germanes i no pogués continuar els seus estudis -no va poder
- estudiar COU m anar 2 1a Universitat, com volta-. També fou clau el fet
que ¢l seu marit marxés a treballar a Saragossa -on va aconseguir feina
fixa treballant com a conserge en una porteria- ja que va suposar per a
ella un trencament molt important amb el que havia estat la seva vida
anterior i al qual no va adaptar-se. Finalment, després de 9 anys de
matrimoni, decidi separar-se del marit i tornar & Barcelona. La seva
uitima feina a Saragossa fou fent neteges i hi estigué del 1986 al 1989,
En venir & Barcelona cobra durant 18 mesos Patur, després "ajuda
familiar i al final el PIRMI (des del 12/95 al 6/96). Gricies al programa
va adquirir novament habits per poder tenir i mantenir un treball, li
feren un curset d’orientacié ocupacional i li donaren adreces on poder
anar a cercar feina. Volia feina administrativa. Va trobar feina de
recepcionisia i en fer-1i I'entrevista ja era ia secretaria del director, Van
fent-li contractes de 6 mesos (en el moment de Pentrevista H havien fet
el tercer). Considera que el PIRMI és una “bona fnversié” ja que tot i
que paguen poc, els cursets “sdm diils per a persones amb problemes
econdmics i laborals, preparades per poder frebailar”, perd pensa que
aniria millor que poguessin ser més “heterogenis’ per adaptar-se més a
la gent i que la renda minima fos major.

En analitzar els beneficiaris inseribles laboralment a mitjd o llarg
termini 1 no els inseribles podrd apreciar-se com sovint la utilitat del

7 Podria ser of cas quan hi ha separacions, divorcis, malalties inhabilitants o alguna
defuncio. Si existeixen problematigues addicionals a banda de la manca de trebali -per
exemple, maltractaments, amenaces, drogodependéncies, etc.-, els casos no es consideren ja
inseribles Jaboralment a curt termini sind que formarien part del tipus de beneficiaris que ez
consideren inseribles a mitjd o llarg termini o no inseribles definitivament, les
caracteristiques dels quals es presenten en el proper subapartat. La monoparentalitat també
es pot esdevenir com a conseqiiéneia d’una tria voluntaria, peré aquest no sol ser ¢l cas més
habitual entre les persones que necessiten recorver a I'ajuda dels serveis socials a Barcelona
-per bé que si que ho és en altres ciutats-.
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programa no ¢s limita a aquesta capacitaci6 per al treball, sind que també
pot ser clau per permetre a determinades dones disposar de possibilitats
reals de poder canviar el seu estil de vida present amb el qual poden estar
molt disconformes, perd que serien incapaces de poder capgirar sense el
suficient suport psicologic 1 econdmic’ .

D’altra banda, hi ha casos, com en la Llar D, en qué justament la
possibilitat d’insercié a curt termini de la. beneficidria comporta que
s"impulsi aquesta dimensio fins aconseguir que aquesta reinsercid laboral es
faci efectiva, tot 1 que, aparentment, aquesta sortida del programa no és
realment el resultat de cap millora en les capacitats individuals de la
beneficiaria, ni tampoc, segons sembla, en el seu nivell de vida i, a més,
sembla més aviat impulsar-la a una situacio d’estancament que a una
perspectiva futura de millora.

Llar D (fora del programa)

Llar constituida per una dona de 38 anys que viu 2 casa del matrimoni
del qual té cura {I"home 1é 76 anys ila dona 72) a Les Corts i que es fa
carrec de les seves dues filles de 9 i 7 anys tot i que aquestes resideixen
a casa dels avis paterns. La situacié no fou problematica fins que el seu
segon company, pare de les dues filles que té a carrec, va desaparéixer i
Ia va deixar sola, amb les nenes, sense treball i sense recursos. Com 2
conseqiiéncia, hagué de deixar el pis que tenien a Montcada (no podia
pagar-lo) i desplagar-se a casa dels seus sogres amb les nenes, Després,
la feren fora, 1 hi quedaren només les filles (ella paga les seves despeses
is’ocupa de les seves necessitats 1 educacid).
Havia treballat fent neteges i cangurs i, darrerament, atenent gent gran -
d’aquesta manera disposava d’un lloc per dormir-, T¢ estudis primaris.

~ Vademanar ¢l PIRMI el marg de 1995 i va rebre’l des del juny de 1995
fins al marg de 1997 en qué se li va suspendre perqué havia trobat un
treball estable. Durant 1a seva estada en el programa va anar fent
‘treballets’ perd no és fins que aconsegueix un treball estable que la
trebzalladora social el declara. Tot i la limitacié de la feina -que no és
pas declarada ni permet uns ingressos gaire elevats-, aquesta fa que se
senti miller i 1i garanteix un lloc on estar i dormir i uns ingressos
regulars i estables -que tot i que fimitats fan gue superi el llindar minim
per poder beneficiar-se del programa-,
La poca instrucciéd de la dona i la limitada experiéncia laboral (sols
neteges 1 cangurs i atenent ancians a casa seva) que adhuc ha comportat
gue sovint hagi hagut de canviar de lloe de treball fan difici! -sobretot
per manca &’ingressos suficients per peder llogar o adquirit un
kabitatge- que pugui aconseguir conviure povament amb les seves
filles. La seva voluntat de superaci6, recerca de feina, i el curs de
geriatria que va fer dins del mateix programa, junt amb les
fecomanacions de les assistentes socials, foren fonamentals per a la
seva ripida reingercid (la van posar en contacte amb e! matrimoni pel
qual treballa), 1lambé ["atencid psicoldgica que va rebre, que li permeté
recuperar-se animicament i veure 1a vida amb més optimisme.

7 En aquest cas es fa referéncia sobretot a situacions de maltractaments o de persones que
viuen amb drogodependents o alires delingitents i que wolen evitar la reproduccio
d’aquestes pautes delictives en els seus descendents.
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En aquest cas, doncs, es fa evident la necessitat de politiques
d’habitatge per a aquelles persones que presenten aquests tipus de
necessitats i, també, de politiques que afavoreixin el reagrupament familiar
quan les circumstancies de la vida el dificulten malgrat la voluntat dels
interessats -en aquest cas la dona vol poder conviure novament amb les
seves filles, de les despeses i educacid 1 atencid sanitaria de les quals
continua fent-se carrec malgrat convisquin amb els seus sogres -.

També demostra que Ia sortida del PIRMI no sempre suposa que els
beneficiaris hagin assolit un minim nivell de vida.

De fet, com en aquest cas, una sortida precipitada del programa pot
contribuir a impuisar-los envers un cami d’exclusié que els allunya cada
vegada més de Defectiva (re)insercié sociolaboral que es vol propiciar des
de l'assisténcia social. I reforga I'argument que all¢ important no és
minimitzar que el temps de dependéncia dels beneficiaris, siné garantir que
aquest temps de dependéncia sigui I’adequat per garantir que I’autonomia no
els privi de poder cobrir les seves minimes necessitats vitals.

El perill d’una inserci6 laboral rapida sense haver aconseguit
capacitar correctament els beneficiaris sembla més elevada entre els que sén
inseribles laboralment a curt termini 1 tenen una experiéncia laboral prévia
lirnitada basicament al mercat de treball informal o a llocs que no permeten
accedir a una estabilitat professional”™ o als drets que s’espera que Ifa
vinculacio a I’esfera laboral ha de permetre obtenir”,

Es important, sobretot en aquests casos, que es comprengui la
importancia (ateses les caracterfstiques del comtext particular que s’ha
gstudiat) d’acumular drets durant la vida laboral per de poder assegurar
Paccés a les provisions 1 titularitats de qué s’ha de poder gaudir com a
ciutadans no només mentre es treballa siné tambe amb posterioritat™.

Concretament, la Llar E mostra el perill de quedar atrapats en feines
amb un elevat grau de precarietat en tant que sdn feines sovint estacionals
de temporada, amb una important rotacié i que sovint impliquen la
necessitat de desplagament territorial -que sovint comporta la ruptura de la
xarxa de suport relacional-.

"8 Per exemple, beneficiaris que basicament han dut a terme treballs de temporada ¢ amb un
elevat index de rotacid.

™ La situacié de illegalitat o de precarietat en qué s’exerceixen forca treballs fa que no
gﬂuedin garantits uns drets contributius minims quan s’acaba la refacié laboral.

Atés que €l compliment d’uns drets minims (sanitat, vacances, etc.) es fa més dificil
d’exigir a mesura que hi ha major excés d’oferta de ma d’obra, o que aguesta es troba en
 situacid de major precarietat (i per tant estan disposats a oferir més a canvi de rebre menys)
i, sobretot, en la mesura que hi ha un major desconeixement d’aquells (com és ¢l cas de les
persones estrangeres o que tenen uns estils de vida més marginals), sembla convenient
poder oferir -a aquells que ho requereixin- mesures que garanteixin et seu coneixement de
la cultura i les pautes de funcionament de la comunitat on resideixen -llenguatge, moneda,
costurns, drets minims exigibles formalment, etc.-.
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Llar E (dins del programa)

Liar constituida per un matrimoni (home de 44 anys i dona de 36 anys
de Guinea) i ¢ine fills (12, 11, 10, 513 anys)} i i germi de I"home (amb
problemes de drogues i sida) que viuen en un pis molt petit -propietat
del pare- a Horta. El marit tenia problemes de drogues i d’alcohol i
marxa a Guinea per superar-los, hi visqué 9 anys, es casa i tingué 4 dels
seus fills. Tenien un bon nivell de vida (“nivell de vida de blancs™).
Tomd el 1992 | tingué dificultats per trobar feina, tot i la seva
experiéncia prévia en ["ambit de PPhostaleria i la restauracié (com a
autdnom /o per a d’altres). Llavors demand ajuda als serveis socials
per tal de poder escolaritzar els fills {i aixi fer-los venir). Va enirar al
PIRMI I’any 1996; ell va fer cursos de desintoxicacid (d’alcohol) i ella
de formacié d’alfabetitzacid i formacid d’adults (solament tenia la
primaria) de manera voluntiria (no hi estava obligada a causa de les
seves carregues familiars) per tal de poder wobar feina. Ell fa cursos
ocupacionals a I"INEM [ cerca “ireballets” que no declara. Gracies a
aquestes feines temporals ha aconseguit que a ’estiu 1i facin finalment
un contracte (en un cimping) a elf i al seu germa i ha pogut anar
mantenint la familia fing ara. Creu que de moment estabilitzard la seva
situacié gricies al treball en el cimping i que podré sortir finalment del
programa. Es, perd, pessimista sobre ef seu futur perqué, com que ha
treballat generalment sense contractes, creu que l guedard poca
jubilacid.

La Llar E no és pas un cas aillat en el programa; soén diversos els
caps de familia i/o d’altres beneficiaris dels programes de rendes minimes
que per la insuficiéncia de la prestacié econdmica que el programa els
aporta veuen la necessitat de treballar en alld en qué poden tenir oportunitats
per tal de poder garantir el sosteniment de la llar, tot 1 que siguin treballs
informals o no declarats. De fet, com ja s’ha explicat, la vinculaci6 a aquest
tipus de treballs, Huny de contribuir a millorar la ‘capacitat i possibilitats
d’independéncia de les llars, pot propiciar justament un procés de
desqualificacid creixent que fa que minvin les seves possiblitats
d’autonomia i, conseqiientment, incrementi la necessitat de dependre de
Vajuda dels serveis socials.

En el cas concret de la llar E, els membres d’aquesta llar capagos
d'una insercid laboral immediata solen treballar en el camp de 'hostalena i
la restauracié de manera informal i sense uns drets minmms garantits.
Aguesta manca de drets econdmics reconeguts comporta -ateses les
caracteristiques de FPestat del benestar 2 Catalunya en general i a Barcelona
ciutat en particular- no tan sols dificultats per a superar la seva situacid
present, sindé que també hipoteca els drets que podran exercir en el futur.
Canviar la situaci¢ esdevé per tant necessari per poder millorar la capacitat
d’autonomiz de la llar. El canvi requerira basicament la superacid de les
dependéncies observades i, també, la insercié en el mercat laboral formal.

Una lectura diferent €s la que permet la consideracié de la Llar F,
que pot interpretar-se com un exemple de com el PIRMI pot servir de coixi
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a persones que, havent treballat (o no), no tenen accés a cap altre tipus
d’ajuda mentre troben una nova ocupacid.

Llar F (fora del programa)

Llar constituida per un matrimoai ¢home de 52 anys i dona de 45) i el
seu fill (28). L’home té només estudis primaris perqué des dels 13 anys
comengd a trebaliar. Tot i la seva llarga i variada experiéncia laboral
(cumer electricista, repattidor de propaganda, molt de temps de
cantioner i, recentment -des de fa cinc anys-, cobrador de rebuts als
vespres) tan sols t& 11 anys cotitzats, ja que sovint ha trebailat sense
contracte.

Va casar-se als 24 anys amb la seva dona, qui llavors va remmnciar a -
una bona feing (era secretiria de direccid en una edlton.a.l) Temps
després la dona va tornar a treballar, i ho féu durant més de 18 anys
com a encarregada d’una botiga d’una tia seva. També va estar sense
asscgurar, excepte el darrer any. Van entrar-al PIRMI ¢l 1693 i hi
estaren durant 8 mesos, ja que Havors va trobar feina el fill, i quan toena
a quedar-se aturat, en trobd una el pare. En ¢f moment de Pentrevista
iots tres tornaven a estar aturats, estaven rebent ajuda de I*Estat (atur) i
la familia (no tener a ningd més, sOn persones solithries), i estaven
cercant activarnent una nova feina. Per a ells és important sortir del
PIRMI tan aviat com puguin (perqué pugui ajudar tothom). -

‘Per tot, 1 visios aquests exemples, pot concloure’s que els
beneficiaris inseribles laboralment a curt termini sén aquells que, amb una
menor ajuda, semblen capagos d’aconseguir novament la seva
independéncia econdmica i (re)inserci6 social i laboral®.

_ D’alira banda, perd, cal tenir present que les limitacions en les
possibles ajudes percebudes (tant des del PIRMI com d’altres mesures
previstes en ['estat del benestar) poden fer inevitable un procés de
desqualificacié prolongat i, amb ell, una exclusié cada vegada més ferma
del mercat de treball per a aquells que no disposen de prou recursos
personals Vo relacionals per tal d’aconseguir superar la seva exclusié del
mercat laboral. Bs per aix¢, que és molt important detectar—les i poder-les
evitar.

Les limitacions del PIRMI respecte els beneﬁciaris inseribles
laboralment a curt temini evidencien la necessitat de conéixer-ne bé les
caracteristiques i mancances i, aixi, poder dissenyar altres mecanismes
d’ajuda més idonis per a les persones en aquesta 51tua016 -mecanimes que
complementin o substitueixin els que acutalment hi ha®- 0 bé de poder

H Com s'ha argumentat, aquesta major faciltiat s"explicar sobretot pels filtres d’accés al
programa, per la seva situacié familiar i la seva xarxa de suport relacional i per la seva
refacid amb el mercat de treball,

8 Com podrien ser mesures de politica familiar que fessin més compatibles els treballs
productius i reproductius -assisténcia a infants, a persones grans, etc.~ que cal dur a terme al
st de les diferents llars, mesures sanitdries, educatives o encaminades a garantir i mantenir
un habitatge digne per a tots els ciutadans.
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procedir a adaptar el el propi PIRMI per tal que pugui contribuir de forma
més efectiva a afavorir la seva (re)insercié laboral. Per tal d’adaptar el
PIRMI d’acord amb les necessitats d’aquests beneficiaris, sembla necessari
millorar especiament les mesures d’orientacié professional; de formacié
ocupacional i aquelles que s’encaminen a a motivar els beneficiaris a cercar
activament un (nou) Hoc de treball®. També cal que el PIRMI millori la
generositat de la seva mesura d’ajuda economica.

Tot i aquestes limitacions i necessitat de millora, els casos A,BiC
han exemplificat amb claredat la utilitat del PIRMI en moments de transicié
familiar i en llars amb diversos graus de necessitat econdmica. Necessitats
que expliquen que se’n pugui fer un (s més instrumental (com en el cas A)
o més ineludible (casos B i C), ateses les necessitats i la manca d’altres
alternatives. Al cas D es déna una doble causalitat per perdua d’ingressos
econdmics i expulsié del grup familiar. o

Finalment, amb els casos E i F, s’ha il-lustrat la vulnerabilitat que
poden experimentar les persones que treballen en el sector informal i, per
tant, la necessitat de qué disposin de programes de rendes minimes prou
generosos com per evitar la resinsercid forgada d’aquells que encara no
disposen de prou capacitais per tal de poder ser independents i veure
respectats els drets minims que la condicio de ciutadans els ha d’atorgar.

3.2.- Inseribles laboralment a mitja o llarg
termini |

Les lars de beneficiaris inseribles a llarg o mitjd termini s6n lars en
queé la insercié laboral dels membres no és viable a curt termini perqué, a
banda d’una necessitat de (re)insercio en ¢l mercat de treball formal, solen
ser persones que presenten altres tipus de problemes la resolucid dels quals
ha de ser prioritaria per tal de poder-ne garantir la insercié laboral®. D’altra
banda solen ser Hars en qué els membres solen tenir vn menor nivell cultural
que aquelles que ¢s categontzen com a inseribles a curt termini; 1 solen
gaudir d’una experiéncia laboral nul-la o molt precaria -sovint caracteritzada
per una major illegalitat i marginalitat- 1 per presentar importants
mancances en ¢ls habits socials necessaris per tal de poder viure en
comunitat i per tal de poder tenir 1 mantentr un Moc de treball.

% Entre els beneficiaris inseribles laboralment a cust termini, aquesta mesura €s la mesura
d'insercié laboral que menys solen necessitar ja que, com s’ha dit, son generalment
persones molt conscients de la importdncia i el valor del treball 2 1a nostra societat.

En aquests casos, necessiriament, cal en primer lloc Ja superacié de les problemitiques
inhabilitants existents -problemes psicologics, problemes sanitaris ¢ de dependéncies,
problemes d’analfabetisme o manca de formaci¢ professional, problemes culturals de
desconeixement dels costums, ¢l Henguatge al loc de residéncia; problemes  de
desestructuracions familiars o d’aiflament extrem dels seus membres, etc.- per tal de fer que
les persones siguin capaces de poder cercar un lloc de treball, obtenir-lo i mantenir-le.
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Fobresa i rendes minimes a Barcelong civiat

Ateses aquestes caracteristiques és logic esperar que els beneficiaris
de PIRMI membres de ilars d’aquest tipus necessitin d’aguest programa
quelcom més que una ajuda econdmica o orientada a la insercid laboral -
com era el cas d’aquells que podien incorporar-se a treballar a curt termini-.
Aixi, per a ells, €s necessari poder gaudir d’una ajuda integral, capag de
comprendre la situacié de cada llar 1 d’adaptar el cami d’insercio social 1
laboral a les seves necessitats 1 possibilitats. Una mesura sensible a les
limitacions i problematigues viscudes en cadascuna de les llars, que pugui
contribuir a (re)capacitar els individus per a la seva (rejinsercid primer
social i després laboral. Es per tot aixd que en aquests casos tindra una gran
importancia el PIRMI no tan sols perqué garanteix el manteniment de
I"estabilitat en els pressupostos familiars mentre s’aconsegueix fer efectiva
la seva (re)insercid laboral, sind també les mesures que aquest incorpora de
formacid d’adults 1, sobretot de suport personal a la integracié®.

Tot i aquesta major i més plural necessitat del programa -respecte a
la que presenten els beneficiaris susceptibles d’una integracio laboral més
immediata-, el nivell de satisfaccio amb ¢l PIRMI i les seves mesures dels
beneficiaris inseribles laboralment a mitja o llarg termuini sol ser major que
la dels primers. Aixd és degut, en gran mesura, al fet que son el i us
d’usuvaris que a pnorl es perfilaven com a objectiu central del PIRM
tarobe, perqué sén aquells per als quals el programa té una major Ca.pa,cl’[a.t
d’ajuda -les mesures que ofereix s’adapten sobretot a les seves necessitats.

A Baicelona, els mateixos usuaris del programa destaquen sobretot
Ia capacitat dels assistents socials d’escoltar les persones més axllades
socialment i ajudar-los i orientar-los en les seves situacions de necessitat®’

També els solen ser més 1tils els programes de formacié d’adults no
tan sols com 2 mesura que augmenta el seu nivell de coneixements, sinéd
també perqué en determinats casos és molt atil -tot 1 que aquest nivell no
millori- per tal d’aconseguir trencar el seu aillament i millorar la seva
integracid en la comunitat.

Tot i que és cert que la importancia relativa d’aquest tipus de lars
tendeix darrerament a minvar a causa de la creixent incoggoracw en ¢l
PIRMI de moltes llars amb problematica nicament laboral™, €s cert que

% Sobre els diferents tipus de mesures que ofereix el programa i la seva diferent funcio,
poden consultar-se les explicacions que se n’han Ffet en el capitol quart d’agquesta tesi
doctoral.

% Programa que té com a objectiu ceniral ¢l tractament integral de les situacions de pobresa
i exclusio social, com s’ha detallat amplament en Uapartat 4.2, <“Objectius i filosofia del
PIRME"- del capitol quart.

¥ Capacitat d’escoltar que a voltes, entre eis inseribles laboralment a curt termini, és més
aviat percebuda com a voluntat de control i de fiscalitzacié que com a manera d’ a}udar-los
a miliorar 1a seva situacio.

¥ Sobre el tipus de problematiques que motiven la sollicitud d’entrada al PIRMI a
Catalunya i Barcelona pot recorre’s al que s’ha exposat préviament en apartat 5.2. del
capitol sise.
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continuen sent moltes 1 amb unes caracteristiques i trajectories vitals molt
diverses.

Els set exemples que s’adjunten seguidament palesen justament
aquesta diversitat de situacions entre els beneficiaris inseribles laboralment
a mitja o llarg termini que varen ser entrevistats a Barcelona ciutat™.

En primer lloc, la Llar G il-lustra Ia situacié d’algunes llars on es
dona una acumulacié de disfuncionalitats -en aquest cas referents a
limitacions provinents tant de la familia d’origen com relatives a problemes
de drogodependéncies- i la manera com la pertinenga al programa les pot
ajudar. Concretament, en aquesta llar, gracies a I’estada en el programa el
marit ha aconseguit desintoxicar-se 1 ara estd en disposicié de poder-se
preparar per a una incorporaci¢ efectiva en el mercat laboral. En canvi, la
dona, molt lluitadora per aconseguir la (re)capacitacié del marit i per tirar
entretant la familia endavant, no sembla que hagi aconseguit millorar les
seves possibilitats d’insercié laboral ja que, tot i la seva assisténcia a cursos
de formacié professional, continua aferrada a un estil de vida marginal que
pren com a element de referéncia la venda ambulant.

Llar G (dins del programa}

Llar constituida per una parella (25.anys ella i 29 anys ell), dos fills (9
i 4 anys) i una neboda (7 anys) que viuen en un dels barris més
marginals de Barcelona (Can Tunis) i que sdn 4"étnia gitana. La dona,
orfena de mare des de molt petita i amb un pare que va marxar per
donstituir una nova familia (una altra dona i els seus dos fills) i els va
abandonar, s’bagué d'ocupar de la casa i de cuidar ¢ls seus altres
germans, juntament amb el seu germa gran -el seu gran suport-, que
mor quan ells t¢ 20 anys. Es va casar als 15 anys i tingué el seu
primer fill als 16. Als 18 anys, el seu marit va comengar a tenir
probiemes amb les drogues. Llavors comenga la seva lluita (d’¢lla)
per aconseguir que superi aquesta dependéncia, lluita que no tingué
éxit fins 2 la seva entrada en el programa, tot i comptar amb ef suport
de la familia del marit. Des que el marit esdevé addicie a les drogues
la dona es comverieix en el pilar fonamental d’una familia que
sobreviu gricies als ingressos que obté de la venda ambulant,
Entraren al PIRMI Pany 1994, i la seva pertinenga a aquest ha estat
fonamental per a la desaddiceié del marit. A ella Ji ha permés millorar
la seva qualificacio professional (cursets de perruqueria) tot i que ella
no es ven trebaliant en les professions que li han ensenyat {(continua
fent venda ambulant) i preferiria haver aprés a llegir i escriure i
comptar {creu que 1i seria de més ufilitat).

% Cal advertir al lector que els exemples que es presenten no pretenen recollir integrament
la gran varietat de situacions que poden domar-se dins d’aquest tipus de lars, sing,
senzillament, exemplificar algunes de les vivencies que les caracteritzen a Ia nostra ciutat.
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La Llar H també palesa la utilitat del programa per aconseguir
(re)capacitar per la vida en societat a una persona amb greus problemes
d’alcoholisme, que va acabar vivint al carrer, sense casa, sense treball, sense

contacte amb els seus familiars, 1 sense cap mena d’objectius en la vida.

Llar H (dins del programa)

Llar constiftuida per una dena de 38 anys que conviu amb una
companya més gran que ¢lla en un pis de lloguer a Sants. Va néixer a
Pamplona i de jove va anar a Lleida amb la seva familia. Els pares eren
mestres i els seus germans molt estudioscs. Va marxar de casa perqué
no li agradava estudiar i va anar a Barcelona per cercar feina. Tenia fets
dos cursos d’FP, una bona preparacié professional (diferents cursets de
cuina i restauracid, fins i tot a Franga) i una larga experiéncia laboral.
Tanmateix els problemes amb 1'alcohol afectaren finalment la seva
carrera professional i feren que es quedés sense feina, que vivis en
pensions i finakment al carrer,

L’entrada al PYRMI (11/94) li permeté tornar a estabilitzar la seva vida:
disposar d'uns ingressos regulars, tenir coses a fer, recuperar habits de
conducta oblidats, tenir un llo¢ on viure (un sostre) i actualitzar els seus
coneixements professionals un cop recuperada de la seva addiccio (que
fou el primer pas a seguir). Estd molt orguliosa del progrés fet tot i que
encara se sent al principi del cami d’integracié que vol seguir. Creu que
li manca millorar professionalment i estd segura de poder trobar una
feina a mitjd termini. L'unic que pot impedir-li aconseguir-ho és
I’alcohol 1 no vol tornar a tastar-lo.

Son forga els casos de beneficiaris de PIRMI que arriben al
programa per manca de capacitat d’independencia deguda a la manca de
salut (ja sigui per la seva edat, per la dependéncia de les drogues o
Palcohol, o per altres tipus de malalties que incapaciten o limiten les
capacitats de les persones sense donar-los dret a altres mesures d’ajuda -per
exemple els minusvilids amb minusvalideses inferiors al 33% de
discapacitacié-) o a una necessitat imperiosa de rebre ajuda psicoidgica i de
suport personal dels serveis socials.

En alguns casos, com en e cas I, als problemes de
drogodependeéncia s’hi sumen altres problemes addicionals com ara la
inestabilitat emocional i 1a manca de xarxa de suport o de la seva capacitat
d’ajuda -molt afectada en aquest cas per la mort d’una persona proxima
d’importancia claw: el pare-, els maltractaments 1 la monoparentalitat. En
aquest cas és justament gracies a aquesta condicio sobrevinguda -la de mare
en solitari- la que impulsa un canvi d’actitud que sera clau: la beneficiaria
pren consciéncia de la necessitat de canviar el seu cercle d’amistats 1
modificar el seu estil de vida. '
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Liar I (dins del programa)

Llar constituida per una dona de 20 anys amb Ia seva filla de 2, que
conviu amb a seva mare i una germana meés petita en un pis propietat
de la mare al Clot. La dona té vn nivell d’estudis molt elemental ja que
en acabar vuité decidi comengar a treballar. Va treballar en una fruiteria
i després fent neteges com [a seva mare. Als 15 anys ¢s relacionava
amb persones que consumien habituatment drogues i alcohol, entre ells
el que seria el pare de la seva filla, Alg 16 anys i diagnosticaren al sen
pare un twmor maligne al cervell. Als 17 anys va quedar en estat,
llavors els ‘amics’ la rebutjareni el ‘company’ comenca 3 maltractar-la.
Quan els pares ho saberen van fer que s’allunyés d’ell (eils havien
sofert maltractaments dels sews progenitors). Continuaren, perd, les
amenaces envers ¢lla i la nena, Pel fill que esperava va deixar les
drogues i la beguda, No volia que la nena fos una cirrega a casa seva,
perd no tenia dret a cap ajuda pel poc temps cotitzat. Una amiga
Padregd al PIRMI quan eHia encara estava embarassada de 5 mesos. Va
preparar ¢ls papers perd no li concediren I'ajuda fins que la neta
nasqué. Quan té 19 anys perd el pare, la mort del qual afecta moit tota
ia familia, que rep tractament psicoldgic. .

Dins del programa rep ajuda psicologica i cursos de formacid d’adults.
Per la seva manca d’estudis i el fet de tenir una nena se sent inferior,
perd Vajuda del programa, de 1a seva mare i d*un antic amic ~ara el sen
nou xicot- ’ajuden a retrobar Pequilibri. Vol treballar, mentre ha estat
en ¢l programa ha aconseguit wn contracte de 3 hores diaries, pel qual It
descomptaven paxt de la renda a percebre.

En altres llars, les circumstancies que dificulten la (re)incorporacid
immediata al mercat de treball passen fonamentalment per una ruptura de
- parella no prevista i que ha estat traumatica. La Llar J en seria un cas. En
¢lla, la cap de familia ha d’afrontar 1a nova situacié de monoparentalitat i de
dificultats de combinar els rols de mare i de breadwinner” de la llar,
després d’haver sofert maliractaments psiquics i fisics del seu company i
haver decidit -no sense dificultats- posar fi a aquests sofriments,

Liar J (dins del programa)

Llar constituida per una dona de 38 anys que viu de lloguer a Sants
amb una filla de cing anys que tingué amb la seva segona parella. Fou
justament el matrimoni amb aquestz segona parella ¢l que va
desestabilitzar la seva trajectdria vital.

La dona havia portat inicialment una trajectoria de vida estable i sense
problemes: havia cursat estudis primaris i comerg, i havia treballat molt
de temps (des dels 14 anys) com a dependenta (especialitzada en
perfumeria), amb treballs permanents, i bons contractes i sous, i tenia
una bona xarxa d’amistats.

" La “breadwinner” o guanyadora del pa” és la persona que s’encarrega d'obtenir els
TSCUIsos que son necessaris a la Hlar.
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El 1980 va casar-se, i €5 va divorciar 7 anys després quan el marit
"abandond per una noia més jove. El 1990 ¢’aparelld de nou, amb un
algeria que feia sis mesos que coneixia (“era molt dol¢”). Des que ¢l
1961 es casaren, sofri meliractaments fisics 1 psiquics. Quedd en estat.
Per pressions del marit hagué de deixar la feina i 8’atlla de la familia i
de les seves antigues amistats (que 2 ell no li agradaven). El 1993 va
perdre el pare, i el 1994 va decidir-se finalment a demunciar els
maltractaments amb el suport de la mare i una germana, tot i les
constants amenaces d’ell cap a ella { Ia seva filla, Fou llavors que des
de I'Oficina d’ Atencid a la Dona I’adregaren al PIRMI,

Dins del programa ha aconseguit refer-se moralment, recuperar
Pautoestima i les ganes de viure i de lluitar. També hi ha seguit cursos
ocupacionals, ha aprés a cercar feina, i ha guanyat autonomia i
confianga. Actualment busca intensivament feina i creu que en trobard
perqué vol treballar i aprofita molt bé els cursos que s¢ li assignen, no
com els seus companys. Tanmateix admet que la seva filla condiciona
molt els seus horaris, i aprén poc perqué el nivell dels cursets oferts és
molt baix, :

En aquest cas, com en tots aquells altres en que els beneficiaris del
programa han passat per una situaci6é de crisi de parella, el PIRMI esdevé
una mesura d’ajuda fonamental sobretot per aconseguir la superacid dels
traumes que poden derivar d’aquest tipus de situacions, 1 aixi aconseguir
que les persones enforteixin els seus vincles comunitaris i familiars i que
estiginin  (re)capacitades” per tal de poder esdevenir economicament
independents,

Un altre tipus de llars inseribles laboralment a miga o llarg termini
que poden requerir Pajuda del PIRMI i que no sén susceptibles d’integracié
immediata al mercat de treball sén llars en qué hi ha, a més de problemes
psicoldgics derivats d’una situacié de separacid, problemes de capacitats
d’una de les parts per tal de poder ser una persona socioecondmicament
independent (per manca de¢ formacié o d’experiéncia laboral suficient o
adeguada a les necessitats del mercat laboral, per problemes de salut, etc. ).

En el cas concret de la Llar K la dona separada sofreix problemes
psicoldgics, problemes de manca de xarxa relacional motivada per una
desgraciada trajectoria vital i, també, problemes de salut -de ronyd- que la
incapaciten -de forma temporal- per al treball.

Llar K (fora del programa)

Llar constituida per una dona sola de 35 anys d’edat, amb problemes
psicoldgics, divorciada, i amb una filla que viu amb I’ exmarit i amb la
qual no parla des del divorci. Segons la mateixa entrevistada ha tingut

! En aquesta (re)capacitacio son fonamentals les mesures de suport personal que permeten
recuperar I’autoestima i I'autoconfianga, 1 també, aquelles que capaciten per poder tenir i
mantenir un lloc de treball -importants sobretot en aquelles persones dque han tingut una
menor relacio prévia amb el mercat de treball formal-.
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greus problemes psicoldgics causats per la faita d’afecte de la mare j els
abusos sexuals del seu pare, durant la seva infincia. A més, era la
segona de sis germans, i hagué de deixar els estudis per ocupar-se de
portar ia casa. La tractaven com 2 “fonfe” de la familia. Va estar
casada durant deu anys. Després va divorciar-se, i es va quedar sense la
filla & va patir una forta depressié. Va treballar durant tres anys, perd
hagué de deixar-ho per problemes de ronyd. Va cobrar de FINEM, i
ells mateixos Padrecaren al PIRMI. Hi contacta el novembre de 1990, |
comenga & rebre I'ajuda econdmica el gener de 1991, H esta de manera
mtermitent: de gener a abril de 1991, quan va trobar fetna en un taller
de confeccio i dona classes de manualitats al barri; i de '] de maig de
1993 al 30 de novembre de 1993, interrompent-ho a 1'agost per fer unes
supléncies a Caritas, on treballa des de desembre de 1993,

Valora molt I’ajuda psicoldgica i moral que ha rebut dins el PIRMI, i
també els cursos d’informitica, marqueting i treballadora familiar,
Gracies a aquest darrer va trobar feina. Actualment treballa i continua
estudiant. Té intencié de continuar treballant en el camp dels serveis
socials fins poder jubilar-se, i li agradaria trobar un nou company i
poder tornar a parlar amb la seva filla. Tot que és critica amb la
generositat del PIRMI (sobretot pel que fa a la dotacié econdmica
mensual), considera que és molt Gtil per ajudar aquelles persones amb
“earéncies importants d'algung cosa™ que en son beneficiaris. Valora
bé I'ajuda rebuda en el cenire de Les Corts, perd és molt eritica amb
I’ajuda rebuda quan acudi als serveis sociais del barri del Carmel,
indicant que caldria un mzjor control dels centres de serveis socials i
tambe dels que se’n beneficien (“W ha gen! que només hi va a
cobrar”).

Com en la Llar K, la Llar L exempilifica la utilitat del PIRMI en els
casos de ruptures familiars traumatiques, contribuint a la superacié de la
situacio 1 també a la (re)capacitacio dels beneficiaris per tal que puguin
competir en el mercat de treball { aconseguir-hi la insercid que els garanteixi
la independéncia dels serveis socials. En aquest cas la (re)capacitacio
requereix ne tan sols la superacio del trauma que suposa la separacid, sin6
tambe de les limitacions que ocasionen problemes de salut -addicionals als
del propi trauma de la separacié-, un nivell educatiu molt elemental i una
escassa experiéncia laboral en el moment d’entrar en el programa.

Un altre tipus de llars susceptibles d’insercié laboral a mitja o Harg
termini son les llars caracteritzades per algun déficit cultural que dificulta la
.seva integracid laboral immediata. Aquest és, per exemple, el cas de la Llar
L on la cultura propia dels entrevistats -marroquins- fa que en primera
instancia els sigui dificil acceptar la solucié necessaria en el seu cas -que
sigui la dona la que treballi fora de casa i guanyi els diners necessaris per
tirar endavant la Har-, '
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Llar L (fora del programa)

Llar constituida per un matrimoni (46 anys ella i 48 ell) i dos fills (19 i
21 anys} que resideixen de lloguer al Casc Antic de Barcelona -en una
zona on ¢ls edificis presenten mancances. molt importants- des que el
1974 wvaren emigrar del Marroc. L’home, de pare marroqu i mare
espanyola, treballava a la construceid perd va haver de deixar la feina
per problemes de salut, sense poder accedir a cap ajuda per invalidesa.
Ella, marroquina, feta 12 anys que era a Espanys perd no coneixia el
pais, ¢l Uenguatge, ni els costums, ja que practicament no havia sortit
de casa. Les circumstancies feren que hagués de sortir i cercar feina. La
malaltia del marit i ¢l sen larg aifllament i descongixement del {foc on
vivia i Ia seva cultura i xarxes de suport va suposar per a la llar una
sitmacid d’estancament temporal scbrevingut, agrewjada per una
discriminacid negativa a I’hora de cercar feina deguda també al sen
origen marrodqui.

El PIRMI, on entraren el 1994 -despres que ’home estignés aturat des
del 1991, i hagués exhaurit el subsidi d’atur I'any 1993 i sols anés fent
petits “treballets™-, els va permetre obienir un suport econdmic que va
estabilitzar la seva situacid en aquella época i eixugar alguns dentes
contrets fins al moment; també els permeté millorar la seva preparacid
professionat (ell féu cursos d’electronica, ella d’alfabetitzacid 1 també
d’oficis com cosidora i altres de manualitats i de com cercar feina) i a
ella millorar el seu coneixement de ’entorn. Un cop preparada, les
mateixes treballadores socials li feren ofertes concretes de treball (6
mesos a Barcelona Activa, 5 de practiques a la cuina d'una escola i
finalment comencd a fer de cuinera enm una cooperativa, on encara
treballava quan se la va entrevistar). L assistenta social ha estat clau en
el seu cas, pensa que sense ella no hauria pogut trobar feina per la
discriminacié¢ racial, i a més, i oferi formacid ocupacional i orientacié
taboral que [i ha estat de gran utilitat, com també els cursets per
aprendre espanyol. La familia, escampada arren d’Buropa, els ajuda
mok economicament, perd sembla no acceptar [a nova situacié en que
¢s |a dona la que surt de casa a treballar, cosa que a voltes suposa per a
ells un important xoc cultural: la dona se sent orgullosa del canvi fet i
d’haver sabut tirar endavant, perd alhora enyora poder viure com és
costum a la seva terra on la dona no ha de trebalar.

S’ha indicat préviament la importidncia de coneixer aquells casos
amb aguest tipus de limitacions, per tal de poder oferir-los mesures
adequades a les seves necessitats {com classes d’espanyol ifo catald) i
capaces de millorar les seves capacitats de poder funcionar a la societat on
viuen. També cal indicar que, a banda de fes persones estrangeres, també
presenten problemes de tipus cultural™ algunes de les llars que viuen en els
barris més marginals de la ciutat, on hi ha forga individus i families que
obtenen els scus ingressos de tasques vinculades a 1'exclusié 1 la
marginalitat, com ara families o persones que viuen de la venda ambulant, la
prostitucid o la delingiiéncia.

%2 Eg parla de “problemes™ en tant que les caracteristiques propies dificulten el procés de
(re)insercit sociolaboral,
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La Liar M és un exemple més de lars no inseribles a curt termini
perd on la situacié de partida -sobretot la joventut i les ganes de tirar
endavant dels assistits- i les possibilitats que ofereix el context local fan
preveure que ¢s possible revertir la situacid (malgrat les multiples
adversitats a afrontat) i evitar, amb ’ajuda d’un programa com ¢l PIRM], la
reproduccid de la pobresa heretada pels caps de la llar en les generacions
que els puguin succeir.

Llar M (fora del programa)

Llar constituida per una dona de 23 anys que viu en un petit pis de
lloguer a Horta, amb el seu company de 26 anys, que estd en tercer grau
penitenciari. La trajectdria d’exclusié viscuda és llarga tot 1 Ja seva
joventut. Sols té estudis primaris, és drfena de pares (la mare mori any

1995, després d’haver estat dos anys molt malahta), { la seva
experiéncia professionsl es limita a haver fet neteges i de cangur.
Havent viscut en condicions forga preciries, en molt poc temps van
empresonar el seu company, va morir la seva mare i ella va quedar en
estat sense possibilitats de poder tenir el nen per les seves
circumstancies. Justament per aquest motiu va contactar amb els
gerveis socials (per poder avortar), i també per aconseguir menjar,
ajuda i un treball. Fou el seu company qui a la preso va saber de
"existéncia dels assistents i i recomani anar-hi. E'abril del 1996 va
entrar al PIRMI, durant juliof i agost va trobar una feina que atura la
percepcié de U'ajuda econdmica, { tomd a rebre-la -juntament amb
d’altres mesures d’ajuda- des del setembre del 26 i fins al marg de
1997. Durant la seva estada va fer un curs de cambrera de pisos a
Barcelona Activa i un de recerce d’ccupacié a Promocions. Finalment
surt perqué aconsegueix un contracte de treball que 1i impedeix complir
els requeriments per continuar beneficiant-se del programa, tof i que es
tracta d’un treball bastant precari atés que €s a través d’una ETT
(empresa de treball temporal) i que la contracten per setmanes o fins i
tot per dies; mai no sap quan findrd festa, i i paguen aproximadament
unes 395 pessetes I"hora treballant com a cambrera de pisos. El treball
Iexclou, per tant, de poder continuar rebent I'ajuda del programa i
també de poder portar una vida amb un minim de dignitat, Tanmateix
ella n’esta contenta perqué no ha de demanar ajuda a ningn.

Aquest cas €s un exemple clar de com una multiplicitat de situacions
de crisi poden comportar la prdua d’estabilitat personal i, amb ella,
impossibilitar als subjectes que les sofreixen poder mantenir una ocupacié
estable i aixi haver de requerir I'ajuda d’altres sistemes d’integracid -familia
o0 estat del benestar-,

Per tant, 1 com il'lustren €ls exemples mostrats en aquest apartat, la
situacio de necessitat d’assisténeia dels beneficiaris inseribles laboralment a
mitja o llarg termini va forca més enlld d’una necessitat econdmica, i
Justifica Ia necessitat d’un programa d’ajuda integral a les persones que
ofereixi 1 que comprengwi més mesures que !’ajuda exclusivament
monetaria, i que garanteixi 1’existéncia de mesures suficientment generoses
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-en el temps de concessié 1 tambeé en les quantitats atorgades- per tal que
siguin 1itils i adequades per poder cobrir les necessitats dels assistits.

En particular, les llars J, K i M evidencien la importancia de les
mesures d’acompanyament encaminades a ajudar a superar les situacions de
¢risi motivades per deficiéncies afectives o per la incapacitat de les xarxes
relacionals de poder ajudar els entrevistats a superar la seva situacié de
necessitat.

Ales Itars G, H, Ii L també s’observa la importancia que tenen per a
la (re)insercié social i laboral les families i xarxes relacionals dels assistits.
En els casos G i1 ’ajuda de la familia i les amistats és clau per aconseguir
novament ’estabilitat. En el primer, perqué contribueix de forma decisiva
en el procés de desaddiccié a les drogues, en el segon, per garantir
novament una estabilitat econdomica 1 emocional per a la beneficidria i la
seva filla. En el cas L, també col-labora a estabilitzar la sttuacié econdmica
de la llar perd dificulta la seva integracid social i econonnca en tant que
defensa un model cultural en qué la dona -lnic membre de la llar amb
capacitat d’insercié laboral- ha de romandre a la Har i no treballar.
Finalment, a la llar H és justament el trencament de relacions amb la familia
d’origen la que inicia el procés d’exclusid social 1 laboral.

' D’alira banda també ¢s palesa com a moltes de les Nlars inseribles
laboralment a mitja o llarg termini les ajudes encaminades a superar
problemes sociosanitaris sén molt importants per tal d’aconseguir
(re)capacitar els assistits per treballar. Aixi succeeix alesllars G, Hil, en
qué es palesen problemes de drogodependéncies i/o alcoholismes, superats
gracies al seguiment i ajuda d’aquestes problematiques que es fa des del
mateix PIRMI.

3.3.- No inseribles laboralment

Un darrer tipus de beneficiaris -segons la classificacié que s’esta
emprant, partint de la seva capacitat d’inserci6 en el mercat laboral, a més o
menys curt termini- és el d’aquells que a causa de les seves propies
caracteristiques (edat, malalties, discapacitats, etc.}- 1 les del context on
viuen (sobretot les del mercat de treball) veuen impedides les seves
possibilitats d’incorporar-se a la forga de treball no tan sols de manera
temporal siné definitiva, i mancats d’altres possibilitats (per les
caracteristiques propies de Iestat del benestar) i de la seva xarxa de suport
relacional, esdevenen beneficiaris dels programes de rendes minimes
classificats com a no inseribles laboralment”.

? Com a caracteristiques personais reflevants destaquen, per exemple, un baix nivell de
formacié i/o experiéncia laboral prévia; poques possibilitats reals de miliorar-lo; i un mal
estat de salut -per malafties fisiques o psiquiques- amb un mal pronostic futur -de no
millorar-. '
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Pobresa i rendes minimes a Barcelona ciutat

Les lars seran classificades com a llars no inseribles laboralment
quan aquesta sigul la condicid dels seus membres. Aquesta consideracié de
Hars sense possibilitats d’insercio laboral fard que els objectius amb qué es
planteja la intervencié dels serveis socials en general, i del PIRMI en
particular, no s’orientin a aconseguir la (re)inserci¢ laboral, sind que siguin
sobretot objectius de tipus social (sobretot en el cas de gent gran o malaita)
o de contenci6 {sobretot pel que fa als infants que viven a les {lars volent
evitar les situacions de reproducci6 de pobresa, i també respecte als adults,
intentant evitar I’empitjorament de les seves condicions vitals)™*.

Concretant una mica més pot afirmar-se que aquest és el cas de llars
On viuen persones grans que ho tenen opcions reals de poder treballar -per
exemple quan han perdut la feina després d’haver estat treballant durant
molts anys en el mateix tipus d’empresa o feina, o ocupant carrecs que han
quedat obsolets o s’han hagut de reconvertir, i que no els han estat oferts a
ells 1 pels quals no tenen possibilitats de competir- i que tampoc no tenen
accés a altres tipus de prestacions -com les de jubilacié per no haver cotitzat
suficient temps, etc.-. De persones que, independentment de la seva edat,
tenen malalties -fisiques o psiquiques- greus que els inhabiliten per al treball
i que s’espera que continuaran fent-ho en el futur, perd ¢l grau de limitacid
de les quals no €s suficient per tal de poder aconseguir altres ajudes dels
serveis socials™. O de casos en qué I’objectiu prioritari del programa rau a
evitar Pempitjorament de la situacié 1 especialment les sitmacions de
reproduccio de pobresa en les noves generacions, tot 1 ser conscient de les
dificultats per canviar la mentalitat 1 la manera d’actuar dels responsables de
la Har {com seria el cas de persones que s’arrelen a estils de vida marginals -
com la venda ambulant o els treballs submergits o 1llegals- que tot i
treballar no semblen inseribles laboralment en el sentit de poder accedir al
mercat de treball regular).

Aixi doncs, el cert és que les llars no inseribles laboralment
cobreixen una gamma suficientment heterogénia com perqué la capacitat
d’ajuda que els pot oferir el programa sigui notablement diferent. FEls
exemples que es presenten seguidament de llars beneficiaries o
exbeneficiaries del PIRMI entrevistades a Barcelona ciutat palesen tant
aquesta heterogeneitat de situacions com la diferent utilitat de les mesures
incloses en el PIRMI que s’hagin pogut atorgar en cada cas.

En primer lloc, les Llars N 1 O exemplifiquen un tipus de lars
beneficiaries de PIRMI a Barcelona ciutat que, atesa 1’edat dels seus
membres, es considera que soén llars no mseribles laboralment, 1 que, atesa
Pestructura de I’estat del benestar imperant a [a ciutat, no tenen dret a rebre
cap altre tipus d’ajuda. Es a dir, un tipus de llats que, sense el PIRMI, no

* Com s’ha explicat ampliament en els capitols segon i tercer, el programa es veu en ia
necessitat d’arribar alla on altres mesures no han arribat -sovint, per la seva mateixa
inexisténcia o dotacié escassa de recursos-,

% Per exemple, les pensions d’invalidesa solament es concedeixen amb disminucions
reconegudes superiors al 33%. '
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rebrien ajuda dels serveis socials i que, sovint, tampoc no disposen de prou
recursos per poder cobrir per si sols les seves necessitats, També mostren,
un cop més, la importancia de la capacitat de suport de 1a xarxa relacional
dels assistits i de la seva actitud vital. Concretament, en ambdds casos els
beneficiaris tenen una edat que fa que es considerin no inseribles
laboralment; tanmateix, la seva trajectoria vital precedent és forca distinta i
també, la seva actitud dins Iassisténcia. Aquesta diferent actitud es palesa
en tant que el cap de familia de la llar N -llar nuclear- decideix malgrat aixo
cercar feina activament 1 per aconseguir-ho activa la seva xarxa relacional -
que d’altra banda gandeix d’una bona posicidé econdmica i social-, mentre
que ei de cap de familia de la llar O -llar vnipersonal- adopta una actitud
adaptativa, 1 acomoda el seu nivell de vida al que pot accedir gricies a les
seves amistats -ancians com ell, i sense gaires possibilitats d’ajudar-lo- i
I’ajuda econdmica del programa PIRMI.

Llar N (fora del programa)

Liar constituida per una parella (64 anys ¢ll i 62 anys ella) que viuen
amb un fill (42 anys) i un nét (13) en un pis de lioguer & Horta. L’home
va abandonar de molt jove els estudis per treballar en ef negoci
familiar, al qual dedicd la seva vida, assolint-hi importants fites
professionals -va arribar a se ef responsable de la filial que fandaren a
Franca fins que pel canvi de conjumtura econdmica féu fallida-. Pel seu
carrec no tingué dret a rebre cap ajuda de la Seguretat Social, i la seva
avangada edat li dificuitava poder trobar una nova feina. Per aixo
sol-licitd 1"ajuda del PIRMI que comengd a rebre el gener de 1994, I
va estar fing al desembre de 1996 en qué els seus propis contacies i la
seva incansable recerca activa de feina Ii permeteren, malgrat la seva
avangada edat, trobar una nova ocupacié {(dedicacid parcial -4 h- com a
consultor compiable a l'empresa d'un amic, | fent d’home de
companyia d'un altre amic durant la resta d’hores que dedica
didriament @ trebailar), Durant la seva estada no hagué de for cursets -
tant pels coneixements i per I'experiéncia que ja tenia, com per la seva
edat-. Va anar trobant algunes “fefnetes” que el treballador social no
declarava per no perjudicar-o i incentivar aixi que continués cercant-ne
i alhora gue pogués tenir un nivell de vida minimament digne.

El cas concret de la Llar N mostra que el ¢riter emprat pels serveis
socials de considerar que persones que tenen al voltant o més de 50 anys
d’edat sén no inseribles laboralment i per tant no els sémn d’utilitat les
mesures d’insercid laboral és un criteri potser massa rigid. Evidencia, per
tant; que seria convenient poder tenir en compte altres variables -a banda de
Pedat- com ara ’experiéncia laboral prévia, la formacid, 1’opinié dels
mateixos beneficiaris del programa i la seva actitud i predisposicid vital per
al treball. ' '

La Llar O, com s’ha indicat, és un cas ben diferent a ’anterior: el

beneficiar és leugerament més jove; tanmateix, la seva voluniat d’inserci6 |
laboral és nexistent, alhora que no sembla tenir-ne necessitat, ja que ha
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acomodat ¢l seu estil de vida a les seves possibilitats a partir de Ies ajudes de
qué pot gaudir de I’assistdncia social, i ha assumit la idea que ateses les
seves circumstancies vitals i també -sobretot- la seva edat, té molt dificil la
insercid en el mercat laboral. Conformisme que és mal vist pels treballadors
socials -tot i que en certa mesura és la seva propia postura la gue pot
contribuir a fomentar-lo-, que pensen que cal que els beneficiaris mostrin
unag actitud més lluitadora per tal d’intentar ser econdomicament

autosuficients i, si no ho fan, els defineixen -com en aquest cas- com a
“parasits dels serveis socials”.

Llar O {dins del programa)

Llar unipersonal constituida per un home de 60 anys, que viu en un pis
de lloguer a Sants, la vida del qual va estar estretament lligada i
depenent de la vida familiar: primer dedicat al negoci familiar i,
posteriorment (mort €l seu pare i greument malalta la seva mare), en
I’atenci6 a la mare. Acabats ¢ls estalvis (per pagar I'enterrament de la
mare) i incapag de refer la seva vida i sense suport d’altres coneguts o
familiars, comengd a acumular deutes fins que la propietaria del pis on
vivia adverti del seu cas als treballadors socials i entra al PIRMI (5/93).
Els seus coneixements feren que no requeris formacié addicional 1 la
seva edat {més de 50) que no se H assignessin mesures laborals.
L’entrada en el programa permeté liquidar els seus deutes i estabilitzar
la seva vida ot esperant poder accedir a I jubilacié (65 anys). Per a ell
“ef PIRMI és wna vida”, una manera de sortir del “pou fons i negre on
havia caigut”. Se sent millor, t€ ganes de viure, de continuar com ara:
depenent de les ajudes rebudes que [i permeten anar vivint { amb els
amics que ara té 1 que I’ajuden quan ho requereix (menjar, roba, etc.).
Per 2 I'assistenta social aquest individu és “wn pardsit dels serveis
socials”.,

No sempre la manca de capacitat del sol-licitant és conseqiiéncia de
la seva edat, hi ha també casos, com en la Llar P, en que aquesta manca és
deguda sobretot a haver viscut una trajectoria vital d’exclusio i marginaci6
amb multiplicitat de problematiques, que ha limitat les seves capacitats
d’insercid social i laboral. '

Llar P (dins del programa}

Liar constituida actualment per una dona de 56 anys que conviu amb un
fill de 23 antys, un de 19 anys i un nét de 9 -fili del fill de 23 i la seva
companya, ambdds amb problemes de drogues i de presd-. La dona,
titular de la mesura, no sap Hegir ni escriure, ja que només va poder
estudiar tres anys (dels 10 als 13); i va amibar a Barcelona ais 6 anys i
es va installar al districte de Sant Andreu fins fa 12 anys que and a
Horta. Va casar-s¢ als 20 anys en contra de la voluntat de la seva
familia, i tingué 7 fills dels quals s’hagué d’ocupar eila sola, atés que el
seu marit tenia problemes amb P'alcchol i gastava tot &l que cobrava
{fins 1 tot els hagué de tenir en una institucic piblica per poder
treballar).
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Va quedar vidua Uany 1989 tot i que no ho sapigué fins al 1994, tenint
el marit per desaparegut quan en realitat s"havia suicidat. Des que el
1991 entra al PIRMI li han donat suport emocional, cursos
d’alfabetitzacic -dels quals ha aprés ben poc perd que H han permeés
contaciar amb altres persones amb problematiques similars- § ajudes de
beca de menjador per al nét, a banda de I'ajuda monetaria mensual.

La situacid és forca estdtica (no aprén) i t€ una actitud molt passiva
limitant-se a fer el que els treballadors socials 1i indiguen per poder
continuar en el programa. Pensa que seguira depenent-ne si no és que ef
seu fifl petit (que actualment estava fent el servel militar i segons ella és
I'Gnic que la pot ajudar a banda dels treballadors socials) troba feina i
segueix residint amb ella. Durant un temps va estar quatre mesos forz
del programa gracies al fet que aquest fill va aconseguir un contracte de
treball. Tanmateix es mostra moft depressiva i pessimista, i no veu
solucié al seu cas.

Per tant, la Llar P és una de les que il'lustren clarament la
importancia de les mesures de formacio d’adults per aconseguir
incrementar la xarxa relacional dels assistits i la seva integracié a la
comunitat; i, també, Ia de les mesures de suport psicoldgic i orientades a
vetllar pel garantiment del compliment de les responsabilitats familiars
alhora que s’intenten evitar les situacions de reproduccié de 1a pobresa en
els infants presents a la llar -en aquest cas el nét de la sol-licitant-.

Hi ha d’alires llars no inseribles laboralment en les quals Ia
necessitat d’assisténcia del programa PIRMI deriva fonamentalment de
I’existencia de problematiques sociosanitiries que, tanmateix, tampoc no
permeten poder gaudir de politiques de rendes o mesures d’ajuda social més
apropiades -per exemple, invalideses-. I, per tant, palesen la funcié del
programa d’actuar com a filtima xarxa de proteccié social que ha de sostenir
totes aquelles llars sepse proteccié d’altre tipus en Pactual sistema del
benestar de qué gandeixen els espanyols i els barcelonins en particular,

Liar Q (dins del programa)

Liar unipersonal constituida per un home de 55 anys nascut a Sevilla
que segui una vida normal {estudis fins 2 comencar la universitat,
trebali, aficions, amics, etc.) fins gue problemes amb el sen sistema
nerviés 1i impediren -continuar treballant i estudiant, perd no h
permeteren poder accedir a cap tipus de prestacio per invalidesa.
L’entrada en el PIRMI (1994) va estabilitzar els seus ingressos, que
complementa amb els que obté de la seva aficié principal: la pintura.
Pensa que la seva situacié justifica que rebi els diners (insuficients) que
el PIRMI ofereix, i no creu que la situacié pugni canviar si no millora
€l seu estat de salut. Conseqgiientment a la seva situacié de partida, no -
Tep mesures educatives mi tampoc laborals. El tractament médic era
anterior a la seva dependéncia i ’ha mantingut a part.

La Liar Q exemplifica, doncs, el buit que la xarxa social de proteccié
presenta per a aquells casos en qué les llars no tenen capacitat de poder
treballar (per problemes de salut, en aquest cas relatius al sistema nerviés)
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per¢ que tampoc no accedeixen a ajudes per a minusvalids (atés que no
arriben a una disminucié provada del 33% de les seves capacitats) I en qué
la familia no sempre té 1a capacitat de poder-tos ajudar™.

També a la Llar R es palesa la impossibilitat de treballar del cap de
familia de la llar per problemes de salut (de cor, en aquest cas) i la no
possibilitat de rebre mesures de rendes que prevegin aquesta impossibilitat.
El PIRMI serveix en aquest cas per evitar 'empitjorament de la situacio 1,
en la mesura de les possibilitats que es manifesten, qualificar I'altra persona
major d’edat que viu a la llar per al treball, tot | que les seves perspectives
reals de poder competir en ¢l mercat laboral s6n molt limitades.

Llar R (dns del programa)

Llar constituida per un matrimoni (39 anys ¢lla i 40 ell) i 4 fills {7, 10,
11, 16). Dos dels fills del matrimoni ja no viuen a la llar (20 i 22 anys
d’edat), Cap dels dos membres de la parella té estudis, i sols ’home sap
llegir. La dona tampoc no sap escriure, ¢s drfena des dels 4 anysies va
casar als 14, Primer vivien amb els pares d’ell. Després es trastiadaren
a un petit piset. '

Van entrar al programa el 1992 i mai no n’han sortit. Durant la seva
estada ella ha fet cursets d’alfabetitzacid {2 anys) 1 també ocupacionals
(jardineria, cuina). Considera que el programa i ha permés aprendre a
comportar-se, a llegir 1 a parlar, “no com els altres gitanos™. Ell no pot
treballar per problemes de cor, per aixd no ha fet cursos ocupacionals.
Ela diu que vol aconseguir una feina, i que no en pot trobar perqué és
gitana. Bn realitat, donat el temps invertit a seguir els cursets del
PIRMI, portar Iz casa, i fer venda ambuiant (Kleenex), no li queda pas
temps per cercar una feina. A més, diu que “sén les treballadores
socials les que l han de trobar el treball”. E1 PIRMI és, segons ells, una
bona ajuda per la gent pobra, i considera gue és com “un salari molt
important per continuar vivint, tot t que insuficient”, També valora els
cursos que se li donen perqué div que 1’ajudaran a trobar una feina.

Els casos precedents mostren, doncs, que hi ha llars que a causa de
les seves circumstancies -sobretot per problemes de salut o derivats d’una -
edat avangada- poden requerir I’assisténcia del PIRMI /o de les restants
mesures dels serveis socials de manera perpétua. '

Congcretament, les llars N, O 1 P palesen les dificultats per a la
(re)insercio laboral que sofreixen persones d’edat avangada, les quals poden
agreujar-se encara més segons les caracteristiques previes de la seva
trajectoria vital, i en especial, quan aquesta no ha suposat acumnlacié de
drets economics -llars N 1 O- o d’un capital cultural 1 relacional suficient
per afrontar amb éxit Ia independéncia dels serveis socials ~llar P-.

* Cal tenir en compte que, segons consta a I’Institut DEP (1998; 8), un 62.8% dels
expedients vigents corresponen a llars amb una salut deficitiria; i un 6.2% a llars on hi ha
alguna persona amb una disminucié inferior al 33%.
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Pobresa i rendes minimes a Barcelona ciwtat

La llar Q il'lustra principalment com la manca de capacitat
d’independéncia motivada per problemes sanitaris ha de ser atesa pel
PIRMI en determinats casos no previstos com a mereixedors d’ajudes
d’altres tipus en ¢l sistema de benestar que actualment s’aplica a Barcelona
ciutat,

Finalment, 1a Ilar R mostra com hi ha casos en que no es preveu la
insercié laboral dels caps de familia perd on el programa desenvolupa una
paper clau de contenci¢ i prevencid de les situacions de pobresa i exclusio
social. També palesa la necessitat de complementarietat que ha d’existir
entre les mesures que el programa interdepartamental de la renda minima
d’insercid ofereix i altres tipus de mesures d’ajuda establertes per garantir
als ciutadans un nivell minim de benestar -particulamnent, aquelles que
pretenen assegurar-los un habitatge digne-, i il'lustra que des deis serveis
socials es prioritza Iatencid de les llars en qué viuen infants.

Tot i que no se n’ha aportat cap exemple concret, cal indicar que
també s6n fregiients els casos de llars catalogades com a no inseribles
laboralment on viuen persones amb problemes de salut mental. També en
elles, el PIRMI actua com a darrera xarxa de proteccid social, en tant que
sén sovint Hars sense possibilitats de poder aconseguir per elles mateixes o
a través de les seves xarxes relacional "obtencié dels recursos necessaris
per a la seva supervivéncia en el mercat laboral, i que tampoc no poden
beneficiar-se d’altres mesures establertes en ’actual estat del benestar que
en garanteixin el sosteniment basic amb el minim de dignitat que s’espera
que puguin tots els ciutadans.

4.- Els motius que justifiquen la sortida del
programa

S’ha mostrat préviament que no tan sols €s important el temps que
les liars resten dins dels programes de rendes minimes, sind, sobretot, que et
temps que estan dintre sigui d’utilitat per als beneficiaris. També s’ha
exposat que no sempre la sortida del programa ve justificada per un canvi en
la situacid de necessitat o possibilitats d’independéncia de la llar, depenent
en gran manera dels filtres institucionals i del context on resideixen les
persones pobres o excloses”. Serd justament a aquesta darrera qfiestié que
es dedicard el present apartat, en el qual es presentara la importancia dels

*7 Sobre els filtres institucionals pot recorre’s sobretot al que s’ha explicat en els capitols
tercer, quart i sisd; sobre les caracteristiques del context econdmic i sociodemogrific, ai
capitol cinqué.
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diferents motius d’extincid en els casos de PIRMI a Catalunya i a Barcelona
ciatat. '

4.1.- Principals motins d’extinci6

La consideracio dels motius d’extincio permet veure st la sortida del
programa es deu justament a un &xit d’aquest (havent aconseguit la
(re)insercié sociolaboral dels seus perceptors) o bé a una disfuncionalitat (Ja
sigui per Ja impossibilitat de continuar oferint suport a persones i families
que ho necessiten o bé per la manca de voluntat -manifesta o latent-
d’aquestes families de seguir la seva trajectoria dins del PIRMI).

A ambit local -Barcelona ciutat- no hi ha practicament informacid
sobre aquesta ghestic™. Solament es disposa dels resultats referits a ’any
1996 i obtinguts a partir d’una enquesta feta pels tesponsables de 1°Area
d’Afers Socials de ’Ajuntament de Barcelona als directors dels Centres de
Serveis Socials, en qué s’indicava que, en els 26 centres que respongueren
sobre els casos que es tancaren ¢n aquells anys, 57 es tancaren
definitivament per haver assolit els objectius que el PIR Hhavia plantejat en
aquelles ilars, i 123 es tancaren temporalment per haver aconseguit un
contracte de treball, i que, per tant, “segons !'estimacid dels CSS, podriem
parlar d'un percentatge d'éxit d’insercié d’un 16%%°. Tanmateix, i com
s’ha vist amb anterioritat, sén diversos els casos de¢ PIRMI que
' acongegueixen uUnicament vinculacions temporals esporadiques amb el
mercat laboral, o bé, una insercié laboral que s limita al mercat de treball
submergit o marginal perd que tanmateix decideixen de poder tenir accés al

programa superant el llindar economic que en limita Paccés'™.

% Lestudi ESOPO, que ha permés cobrir bona part de les llacunes informatives sobre la
ciutat, no va incloure la recopifacié d’aquesta informacio, atenent que fustament pretenia
comparar els casos que estaven dins del programa amb aquelis que havien aconseguit sottir-
ne gricies a la incorporacid en el mercat de treball i, per tant, no considerava en la seva
analisi els altres possibles motius d’extincio. Seria bo, per tant, que pogués fer-se algun
estud7i que analitzés la recolleccié a ambit local -i també regional- d’aquest tipus
d’informacio. ' o
® ATUNTAMENT DE BARCELONA (1997¢c: 38-40). Ei percentatge d’éxit es calcula
considerant que els casos tancats definitivament per assoliment dels objeciius plantejats al
PIR eren un 5.2% dels 1.086 presentats aquell any pels centres considerats, i €l de casos
tancats temporalment per contracte de treball era de ['11.3%. Dades que, segons consta a la
mateixa fout i pagina citades, coincideixen de mapera practicament total amb les de la
Direccio General d’Qcupacid (que parlen d’un percentatge d*xit d’insercié del 19%) si es
tenen en compte els diferents moments a qué fan referéncia (les de I’Ajuntament el
31/12/96 1 les de la DGO el 18/4/97) 1 que per respondre a percentatges calculats sobre el
total d’expedients vigents fan referéncia a percentatges d’éxit minims (si es fes el
percentatge sobre. el total de casos realment susceptibles d’imtegracié faboral -no es fa
perqué no es disposa de les dades adients- el percentatge seria major, atés que no tots els
beneficiaris de PIRMI sén en realitat susceptibles d’integracié laboral).

% Els limits Jegals per tal de poder esdevenir beneficiari del PIRMI a Catalunya s”han
exposat detalladament en ol capitol quart d’aquesta tesi doctoral.
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Atesa la manca de dades desagregades sobre aquesta qliestié pera la
ciutat de Barcelona, les que es presentaran a continuacid fan referéncia a les
dades de qué es disposa sobre aquesta qiiestid per al conjunt de perceptors
de PIRMI a Catalunya. Concretament aquestes fan referéncia al conjunt
d’expedients vigents a Catalunya durant els anys 1990 a 1995 i analitzen els
principals motius d’extincié en general i segons les caracteristiques de les
diferents llars. Sén les dades que es recullen en el grafic 8.6. '

En general destaca la creixent importancia de les extincions gracies a
la inserci6 laboral, tot i que €s necessari tenir present que, encara que surtin
del PIRMI per haver aconseguit la inserci¢ laboral, aquesta no sempre t€ la
qualitat i I’estabilitiat que seria desitjable''. D*altra banda, cal tenir present
que ’increment de la proporci¢ de casos extingits per insercio laboral pot
haver estat afavorit tant pels canvis en el mercat de treball'™, com pels
canvis ¢n el tipus de beneficiaris que formen part del col-lectiu d’assistits
pel programa catala'® i, també, pel temps que fa que el programa esta en
funcionament'™. '

Dels restants motius, cal destacar que també han augmentat les
extincions degudes al fet que els titulars tenen dret a altres tipus de
prestacions 1 les ocasionades per la mort del titular. En aquests dos casos,
I’explicacié ve donada fonamentalment pels canvis recents en estat del
benestar espanyol i catala'®® i, també, pels canvis sociodemografics viscuts
en el conjunt del territori catald i especialment accentuats en la ciutat de
Barcelona'® En canvi, davallen les extincions per incompliment
d’obligacions dels sol-licitants o d’altres membres de la llar. Els restants
percentatges han sofert variacions menys importants.

! Com 8’ha vist, algunes d’aquestes insercions poden ser insercions laborals estables perd
mancades de les garanties de provisions 1 titularitals que tot clutadd té dret a esperar
congiderant el minim nivell de vida que ¢s considera digne a la seva societat -conseqiiéncia
del fet que es limiten al mercat de treball informal, etc.-. Altres vegades, tot i ser insercions
en el mercat de treball formal, estan mancades de la pretesa estabililitat; sén vinculacions
en treballs estacionals o de temporada, 0 molt marcats per la rotacid 1 la temporalitat-.

1% $*ha patlat dels principals canvis que s’han donat en I'esfera Jaboral en el capitol tedric
{capitol segon) i també en P"apartat 5 del capitol cingueé.

I entre els quals com s’ha vist en el capitol sisé i s’ha recordat en aquest, van
incrementant relativament aquells que sén susceptibles d’una incorporacié laboral a curt
termini, atés que la seva mancanga €s unicament una mancanga d’un lloc de trebatl,

"™ Com g'ha indicat préviament, a mesura que les llars fa més temps que estan dins del
programa tenen més possibilitats d”haver (redadquirit les capacitars necessiries per a la seva
(redinsercioé social i laboral.

Y5 Canvis que s’han explicat fonamentalment en els capitols segon i tercer de la tesi.

1% Canvis que s’han explicat fonamentalment en el capitol segon i en el tercer apartat del
capitol cinqueé i dels quals cal destacar un progressiu envelliment dels residents a lz ciutat.

458




I 'estada en el PIRMI: diferent temps i diferent utilitat

Grific 8.6.: Principals motius d'extineio. Catalunya.
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5.- Conclusions

En aquest capitol s’han analitzat en primer loc els temps -teéric i
real- d’estada en el Programa interdepartamental de lu renda minima
d'insercid, i com aquests queden molt influits no tan sols per les
caracteristiques de les persones que el programa assisteix i per les
caracteristiques del propi programa sind també per les possibilitats que
ofereix el context -altres mesures d’ajuda, caracteristiques del mercat de
treball, funcié de la familia i capacitat d’ajuda en cada cas, etc-. Resultat de
tots aquests elements -caracteritzats en els capitols precedents- s observa
com Barcelona es una de les ciutats europees en qué els beneficiaris de
programes de rendes minimes romanen durant més temps assistits pel
programa | cobrant ’ajuda econdmica que s¢’n deriva. Aquest fet pot tenir
una doble lectura: d’una banda, la major generositat del programa catala
respecte a altres mesures d’ajuda en qué restriccions institucionals com les
de tipus pressupostari poden fer que I’ajuda deixi de percebre’s malgrat la
necessitat pugui continuar existint -com en les ciutats italianes-; de "altra, la
menor capacitat del programa -a causa de la seva limitada generositat
comparativa- d’ajudar les persones assistides a (re)capacitar-se per poder
viure independentment competint lliurement en el mercat. També s’ observa
com aquests temps d’estada son sensibles a les caractcnst;ques propies de
les lfars -tipus de llar i nombre de persones dependents- i dels sol-licitants -
sobretot al génere i I’edai-. Les estades més llargues corresponen
principalment a les llars monoparentals, on viuen dones i on viu la gent més
jove /o la gent de més edat -sobretot d’aquells que tenen més de 55 anys-.
Per contra, hi ha indicis que aquelles que solen romandre-hi menys temps
sén les de persones soles, o les de lars nuclears; les que tenen un sol-licitant
home, 1 les de gent entre 30 i 45 anys d’edat.

Feta aquesta analisi del temps d’estada en el PIRMI dels diferents
tipus de Hars a la ciutat de Barcelona i la seva comparacié amb els temps
d’estada en els programes de rendes minimes aplicats en altres ciutats, s’ha
introduit la necessitat de complementar aquest tipus d’informacié amb la
provinent d’analisis qualitatives que considerin no tan sols el temps que les
persones estan assistides, sind, també, que permetin avaluvar si efectivament
el temps d’estada en el programa millora o no les capacitats individuals de
{re)insercio sociolaboral, és a dir, si els és d’utilitat o no. Aixf doncs, sha -
palesat com el temps d’estada en el programa no ¢s un element valid per
comparar per se I’eficacia diferencial dels programes de rendes minimes:
pot ser més eficag un programa que permeti que aquelles persones en
situaci6 de necessitat continuin podent gaudir de la seva ajuda i, per tant,
romanguin més temps depenent de les mesures de rendes minimes, que un
programa que a causa d’importants restriccions pressupostaries o altres
filtres institucionals, faci que les persones puguin beneficiar-se de la seva
ajuda durant un periode breu de temps, independentment de com hagin
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variat (0 no variin) les seves circumstancies vitals. En aquest sentit, i com
s’ha vist, és important considerar conjuntament les dades que s’obtenen
estadisticament del temps en que les families estan assistides per aquest
tipus de programes, i les que permet obtenir I'andlisi qualitativa en
profunditat de les trajectories i experiéncies vitals de cadascun dels casos.
Aixi mateix, també cal tenir en compte les diferents caracteristiques dels
contextos locals -sobretot quant a economia, mercat de treball,
caracteristiques de I"estat del benestar i rol de la familia i la comunitat- on
aquestes mesures s apliguen.

També' s’ha mostrat com, atés que les persones parteixen de
situacions molt diversesen enfrar al PIRMI, els sdn de diferent ntilitat les
distintes mesures que incorpora. Censiderant, concretament, la seva diferent
possibilitat d’incorporacié al mercat laboral en un periode més o menys
breu, es palesa sobretot que:

Per als beneficiaris inseribles laboralment a curt termini tenen
especial importancia les mesures d’insercié laboral, tot i que sén els més
critics amb aquestes atés que el PIRMI no sembla oferir en la majoria
d’aquests casos possibilitats reals d’insercio lzboral, ni permet incrementar-
ne la capacitacié de partida per millorar les oportunitats de competir en
millors condicions en el mercat laboral Es logic, per tant, que siguin ¢ls
més critics amb el programa, i els menys disposats a renunciar a la insercid
laboral que se’ls sembla garantir. S6n els que solen considerar-lo més
estigmatitzant, 1 els que en major mesura n’amaguen la pertinenga enfortint,
ammb la seva actitud, el mateix cardcter de marginacié i exclusié que
s’associa al programa. Es important tenir presents els desajustos que
presenten les mesures del PIRMI en el seu cas sobretot perqué aquest tipus
de beneficiaris és el que de fet esta creixent, proporcionalment, més'”.

Per als beneficiaris inseribles laboralment a mitid o Harg termini
sén més importants altres tipus de mesures que han de permetre superar
altres problematiques que hi ha a la llar -a banda de la laboral- i que
inhabiliten per poder treballar en condicions de normalitat. En aquest sentit
son especialment importants les mesures de suport personal, que pretenen
enfortir 1 sanejar les seves xarxes socials 1 familiars, les mesures de
formacié d’adults i les de capacitacid professional. Les principals
mancances observades apunten a la necessitat d’una major diversificacié
dels serveis de queé es disposa per tal de poder oferir a les persones assistides
els serveis 1 recursos més adaptats a les seves necessitats. També sembla
necessari poder conéixer millor els diferents usuaris del programa, cosa que
demana poder tenir-hi un contacte més profund 1 fregiient que ne sembla
viable a causa de "actual sobrecarrega dels assistents socials-, sense una

W7 Com s*ha palesat en el capitol sisé.
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Pobresa i rendes minimes a Barcelona ciutat

major dotacié de capital humd per al programa, ¢ de més recursos per poder
externalitzar part del treball que han d’assumir (per exemple, part del
seguiment administratiu rutinari, que també han de fer ells).

Per als beneficiaris no inseribles laboralment 1a principal funcié del
PIRMI sol ser una funcié de contencid, evitar 1'empitjorament, mentre
s’espera que les persones puguin accedir a altres recursos més adequats per
a ells, és a dir, que el PIRMI funciona com a darrera xarxa de suport. Per
aixo, per a ells és basica I’estabilitat economica que el programa garanteix i
també el fet que puguin tenir alguna persona que s’ocupi d’ells i els vagi
indicant quins sén els drets que tenen i que poden exercir -sovint els
desconeixen, 1 no tenen cap persona que els ajudi o s’ocupi d’ells o de les
seves necessitats-. També els sén de molta utiditat les mesures d’insercié
social i les mesures de formacid d’adults, no tant quant a eines per millorar
les seves capacitats sind en tant que els permeten establir noves relacions 1
millorar el contacte amb I'entorn i amb la seva comunitat. Solen ser els
beneficians que millor avaluen el programa, i és 10gic atés que sense ell es
trobarien sense cap mena d’ajuda. També sén els que solen passar millor
amb I’assignacié econdmica que ofereix, per bé que, com tots els usuaris, la
consideren insuficient'®. Ells mostren algunes de fes principals llacunes de
P’estat de benestar imperant a la ciutat: sobretot quant a persones grans,
persones minusvalides, o persones sense capacitats de poder competic
reaiment en el mercat de treball i que, alhora, tampoc no tenen dret a
percebre cap ajuda que garanteixi el dret com a ciutadans a poder viure amb
un minim de dignitat.

Finalment, la darrera part del capitol ha palesat com la finalitzacié de
la dependéncia del programa no necessiriament es déna per motius de
(re)insercio sociolaboral efectiva;, existeixen percentatges de casos no
menyspreables que allodeixen a expedients que s’han extingit per
incompliments meés o menys greus d’alld que en ¢l procés d’elaboracio del
PIR s’havia acordat. [ tamb¢ que, tot i la creixent importdncia relativa de les
extincions motivades per insercié laboral o per haver aconseguit gaudir
d’altres mesures d’ajuda de ’estat del benestar, aquestes no sempre
garanteixen P'accés a Iestatus de vida minimament digne que tot barceloni
bauria d’esperar considerant el el nivell de vida de la seva comunitat de
referéncia.

Les probabilitats d’extincié depenen novament tant de les
caracteristiques del sol-licitant i de la llar, com de les del context local -
interrelacions 1 caracteristiques de familia, mercat 1 estat del benestar- on
viu.

¢ Aquells que sbn menys critics solen ser persones que viuen soles, persones sense gaire

despeses quant a habitatge, o persones sense gaire problemes de salut ¢ amb problemes de
salut mes lleus, { també aquelles més acostumades a viure en precarietat.
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IX.- CONCLUSIONS

Aquesta tesi ha defensat que les mesures de qué actualment es
disposa per lluitar contra les situacions de pobresa 1 exclusié social no
aconsegueixen els seus objectius, 1 que aixo és aixi en tant que no han tingut

en compie la

transformacid econdmica, social ( politica que han sofert

recentment les socictats occidentals. I que, per aixd, considera que cal
procedir a repensar quins han de ser actualment els rols a cobrir
respectivament per P'estat del benestar, el mercat 1 la familia a les nostres
societats i que és pertinent fer-ho, concretament, a ambit local.

La tesi

espera contribuir a aquest procés de redefinicié d’espais i

responsabilitats a ambit local de quatre maneres diferents:

(1)--

2).-

(3).-

(4).-

Contribuint al debat tedric sobre la definicié de conceptes
basics en el camp de la sociologia i la politica social,
aproximant-se al significat actual de conceptes clau en aquest
com s6n els de pobresa, exclusié social, civtadania \ estat
del benestar i, també, a la necesgitat de redefinicié del paper
gque tindran en 1’actual societat I’Estat, €l mercat i les xarxes
familiars 1 comunitanes de suport.

Constatant "existencia de la pobresa i Pexclusié social a
Barcelona i que el PIRMI, malgrat les seves virtuts, presenta
algunes limitacions per a la consecucid dels seus objectius
que cal estudiar i corregir.

Analitzant informacié que pot permetre avaluar la idoneitat
de les mesures de polftica social i del PIRMI en particular -
com a principal mesura existent- que hi ha en funcionament
per tal d’eradicar la pobresa i "exclusié social en el context
focal seleccionat -Barcelona ciutat-.

Fent algunes recomanacions sobre lintes d’investigacio
cientifica a desenvolupar i també sobre com podria millorar-
se ’eficiéncia 1 eficacia de ’aplicacio del PIRMI tant en €l
context local estudiat com a ambit més general.
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Seguidament, i a manera de conclusid, es procedeix a recollir de
manera sintética les principals aportacions i conclusions que s’han anat
realitzant al llarg dels vuit capitols precedents d’aquesta tesi doctoral 1 s’hu
afegeixen un seguit de recomanacions que en opini¢ de autora podrien
contribuir a millorar ’eficacia i eficiéncia del PIRMI i de les politiques
socials actualment adoptades en ¢l comtext de referéncia. Aquestes
aportacions s agrupen en les tres linies fonamentals que s’acaben d’apuntar:
aportacions i conclusions referents al marc tedric; aportacions referents a la
informacié -econdmica, social, politica- disponible sobre Barcelona ciutat i
el context catald, espanyol I europeu en qué cal ubicar el que passa en
aquesta ciutat; i, finalment, algunes recomanacions per millorar la idoneitat
de les mesures de politica social i la del PIRMI a Barcelona en particular.

1.- Aportacions al marc teoric

S’ha recollit I'evolucié del debat obert sobre la conceptualitzacio
dels conceptes de pobresa { exclusid social 1 s’ha pres posici6é en aquest.
Concretament, he optat per definir la pobresa com a fenomen
multidimensional i refatiu ja que no tan sols té relacié amb la dimensié
econdmica, sind també amb mancances immaterials i raterials no
econdomiques, i amb les relacions d’intercanvi, reciprocitat 1 redistnbucié
que hi ha en cada moment a cada societat. Per aixd, defineixo els pobres
com a exclosos que han d’afrontar limitacions en diferents dimensions de la
seva vida i que afecten no solament les provisions sind també les titularitats
que se’ls reconeixen en la seva societat.

He recollit també les principals dificultats que cal afrontar en voler
operativitzar la mesura d’aquests fendmens, sobretot per aconseguir una
reesura que coraprengui la seva multidimensionalitat. :

El fet que les persones siguin ciutadanes és el que fa que adquireixin
un seguit d’obligacions i també de drets respecte a les seves comunitats de
referéncia. Es, doncs, en aquest sentit que les situacions de pobresa ifo
exclusié social poden entendre’s com a sitvacions injustes 1, per tant, que
quiestionen el principi i la practica de la ciutadania.

En aquesta tesi s*ha recollit el debat que s*ha desenvolupat al voltant
del concepte de cintadania i s'ha reflexionat sobre com les transformacions
-politiques, economigues i socials- que s han donat recentment comporten la
necessitat de redefinicio dels mecanismes que tradicionalment han estat
garantint unes minimes provisions i titularitats a tots els ciutadans.
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Concretament, es conclou que hi ha hagut transformacions molt
importants que han afectat €] mercat (sobretot €l mercat laboral) 1 1’esfera
relacional (sobrstot quant al paper social que desenvolupa la familia), de les
quals no s’han fet (encara) suficient ressé les politiques socials en general ni
les de rendes minimes en particular 1, per tant, que comporten que aquestes
no siguin soficientment eficients per tal d’aconseguir ¢ls seus objectius
declarats o els nous reptes que les transformacions economiques i socials
recents els imposen. I també, que com que aquestes transformacions, tot i
tenir una mateixa direccid, mostren diferents intensitafs en els diferents
contextos locals, és necessari 'estudi tant de la ciutadania nacional com dels
mecanismes que en garanteixen el compliment a ambit local, '

2.- Analisi del context local seleccionat

Quant a la informacié disponible sobre el context local estudiat, les
aportacions s’han fet des de tres perspectives bé.siques diferents: la de
cardceter institucional, la de cardcter sociodemografic 1 econtunic i la referent
a la pobiacid pobia i assmud& '

2.1.- Analisi instituci{mal

S’ha fet un esforg (capitol tercer) per sintetitzar evolucio recent 1 la
caracteritzacid del funcionament actual de ’estat del benestar a I’Espanya
democratica, en particular, el funcionament dels diferents tipus de politica
soctal 1, especialment, de les politiques de rendes minimes. Aquesta sintesi -
permet palesar que, malgrat 'existéncia a PEspanya democritica d’un
important i clar desenvolupament de I’estat del benestar i de les politiques
socials (sobretot respecte a ’afencid sanitaria, I’educacié i les pensions) que
ha fet millorar la qualitat de vida de molts dels seus ciutadans, continua
observant-s’hi una important fragmentacio de Pestat del benestar i també
impertants mancances en aquest (sobretot quant a politiques familiars,
d’habitatge, o politiques de rendes de tipus assistencial) que fan posar en
perill el garantiment d’una qualitat de vida minimament digna per a tots els
ciutadans, { adhuc, suposen que els programes de rendes minimes, entesos
com a ultima xarxa de proteccié social, vegin ampliat necessariament el seu
espai institucional 1 social.

S’ha procedit també a caracteritzar sintéticament el funcionament
dels programes de salan social a les diferents comunitats autdnomes, donant
al lector elements de comparacié per tal de poder avaluar els avantatges i les
limitacions del PIRMI catala -mesura en qué se centra I’estudi-, i permetent-
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li constatar la importdncia de les diferéncies en la forma 1 aplicaci6 d’aquest
tipus de mesures i, també, conseqientiment, en aquells que les perceben i en
la utilitat que per a ells representa. Destaca el fet que Catalunya gaudeix
d’un dels programes de salart social més generosos d’Espanya, en el sentit
que és un dels que presenta menys restriccions per tal de poder accedir-hi i
continuar beneficiant-se de P'ajuda mentre persisteixd la situacid de
necessitat i, també, que malgrat aix0 €s un dels pocs en qué per a la
percepeid de la renda minima s’exigeixen contraprestacions als assistits, i un
dels escassos programes espanyols que pot definir-se estrictament com a
renda minima d’insercid.

Contextualitzada la mesura a ambit d’Espanya, s’ha procedit també
al seu estudi en detall a la comunitat autonoma de Catalunya (capito! quart).
Aquest capito] aporta informacié sobre les caracteristiques de funcionament
del PIRMI a Catalunya: la seva base legal, els seus objectius i filosofia en
qué s’inspira, les diferents mesures que compren, el circuit operatiu que
preveu, els diferents agents que peden intervenir en la seva gestio 1 el
financament que reporta al Govern catald. L’interés d’aquesta informaci6 ve
motivada tant pel rigor amb qué s’ha recopilat com per la constatacié de la
inexisténcia amb .anterioritat de cap altre document pdblic (llevat de la
mateixa lei i decrets que regulen el PIRMI) amb aquesta informacié
completa i sistematitzada, tot i la seva importancia fonamental per tal de
poder avaluar periddicament ¢l funcionament 1 els resultats del PIRMI, com
és desitjable i necessari de fer amb qualsevol mesura de politica social. '

Es justament a partir de I’espai institucional i social que ha de cobrir
aquest tipus de mesura, de les seves caracteristiques 1 de les restants
caracteristiques contextuals -mercat, xarxa relacional- que poden palesar-se
disfuncionalitats i recomanar-se -com es fa al final d’aquestes conclusions-
algunes mesures de miliora de les politiques socials i, també, és gracies a
aquests elements i a la seva evolucio recent, que podem ser conscients de
com aquestes mesures contribueixen, malgrat les seves limitacions, a
millorar Ja qualitat de vida dels ciutadans.

2.2.- Analisi sociodemografica i economica

L’analisi de ies dades sociodemografiques 1 econdmiques de la ciutat
de Barcelona (capitols cingueé i sisé) ha permés constatar-que els barcelonins
sofreixen un diferent risc de pobresa segons un seguit de caracteristiques
tant personals -génere, edat, nivell d’instruccié, carregues familsars,
coneixement de la cultura propia del lloc on es viu 1 de les entitats 1 serveis
que hi ha a la ciutat-, com familiars -tipus de llar | grandaria del nucli de
convivéncia, problemes viscuts a la llar, relacions amb familiars, amics,
veins i entorn comunitari, capacitat econdmica-, com també locals -zona de
residencia dins del nucli urbd i especialment tipus d’oportunitats laborals 1
d’ajuda mitua o redistributiva, d’equipaments de qué s’hi disposa i dels
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transports que la cennecten amb la resta de la ciutat i també amb la seva
area metropolitana-. També mostren que el diferent risc va variant al llarg
del temps segons la dindmica econdmica, politica 1 social de cada nucli urba
1 de fa regid en qué aquest s ubica. _

A partir de la combinaci¢ de les informacions d’aquests capitols amb
¢ls anteriors es dedueix que els barcelonins que sofreixen major risc de
pobresa 1 exclusié social son sobretot les dones 1 també les persones més
joves i més ancianes que, simultaniament, també sén aquelles que menys
ajuda directa reben de I’actual sistema de benestar i del PIRMI en particular,
en tant que és una mesura familiar que s’ofereix als seus sol-licitants i, a
través d’ells, a la resta de membres de {a unitat familiar, 1 també, perque és
una mesura que selament es garanteix —llevat d”excepcions molt puntuals- a
les persones d’entre 25 i 65 anys d’edat, 1 que limita les ajudes laborals a
aquells que tenen una edat avangada (generalment propers o majors dels 50
anys). També es palesa un major risc per a aquells que gaudeixen de menors
nivells d’instruccid i per aquells que han tingut o temen uma menor
vinculacié amb el mercat de treball formal, que son, de fet, aquells per als
quals el PIRMI és més adequat tal com actualment esta dissenyat i estd sent
aplicat.

Les tendéncies evolutives mosirades palesen que Barcelona ha seguit
els canvis sociodemografics que s’han anat donant també als restants paisos
i ciutats de I’Buropa occidental i que han rebut €l nom de segona transicié
demogrdfica, els quals comporten importants canvis en 1’orgamtzacid tant
de la vida doméstica familiar, com de la vida fora d’aquesta esfera, en el
mercat productiu remunerat. Maostren també que hi ha un increment
progressiu del nivell d’instruccié maxim assolit, i també una tendéncia a la
disminucio de la poblacid gue resideix en la ciutat, motivat fonamentalment
per la migracid neta que hi ha en aquest nucli urba justificada sobretot per la
mobilitat residencial dels barcelonins que s’independitzen i formen les seves
propies llars, mobilitat que contribueix a l'envelliment de Ia poblacio
resident, i també, a Pincrement de les dimensions del que cal anomenar
ciutat real (aquella on viven; treballen i gaudeixen del seu oci els ciutadans)
1, amb ell, al risc d’exclusié d’aquells que no poden accedir a les diferents
zones en que s’estructura funcionalment la ciutat. -

3.~ Analisi de la poblacié pobra i Ia
poblaci6 assistida a Barcelona ciutat

La caracteritzacid de les persones en situacié de pobresa a la ciutat
(apartat tercer del capitol sisé) constata que els col'lectius amb un major
risc de pobresa i exclusié social sdn efectivament aquells entre els quals hi
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ha majors proporcions de barcelonins que sofreixen aquestes situacions.
Destaquen sobretot les dones, les persones més joves 1 més ancianes, 1
aquells barcelonins amb un menor nivell d’estudis o que viuen en llars on hi
ha problematiques considerades moit greus (delingiéncia, alcoholisme,
drogodependéncies, ludopaties, activitats marginals, etc.) 0 en entorns
considerats conflictius 0 marginals. Tamb¢ mostra que el nivell d’ingressos
d’aquestes persones és insuficient per poder viore amb dignitat, i que aix¢ fa
que sovint sofreixin déficits alimentaris, d’habitatge, 0 de possibilitat
d’accés a béns culturals que, sense ajudes oportungs, tendeixen a perpetuar-
se d’unes a altres generacions. Es palesa també el poc coneixement que les
Llars pobres tenen de les mesures d’ajuda que hi ha al seu abast, en especial
el poc coneixement dels serveis socials i, conseqiientment, la baixa
proporcié de llars que reben prestacions socials o que efectivament
acudeixen als serveis socials. Finalment, també es constata que, segons els
pobres, les principals causes que motiven la seva situacid sdn sobretot la
marnca de treball, *edat avangada i els problemes de salut. '

L’estudi de la distribucidé de rendes i de la capacitat econdmica
familiar 2 Barcelona constata importants diferéncies als diferents districtes
de la ciutat; els més empobrits (aquells amb una menor capacitat econdomica
familiar) son els de Ciutat Vella, Nou Barris 1 Sants-Montjuic, justament
tres dels districtes en qué hi ha una renda familiar mensual inferior a la del
conjunt de la ciutat. A la banda contraria, els districtes de 1’Eixample,
Sarria-Sant Gervasi i Les Corts presenten les majors rendes mitjanes
mensuals i, també, els majors indexs de capacitat econdmica familiar de la
clutat.

En centrar el nostre estudi en la poblacié assistida pel PIRMI a
Barcelona ciutat (capitol seté) es reconeix la possibilitat que no tots els
pobres arribin a poder beneficiar-se d’aquesta mesura d’ajuda, 1 que no tots
aquells que se’n beneficien siguin efectivament persones pobres. Ateses
aquestes premisses, "avaluacié de 1'eficacia del PIRMI hauria d’estudiar,
d’una banda, per qué ¢l col-lectiu de persones efectivament beneficiaries no
coincideix completament amb el que se suposa que hauna de ser -és a dir,
per qué determinades persones que haurien de rebre aquesta ajuda no
Paconsegueixen; i per contra, determinades persones que no haurien de
rebre-la, se’n beneficien-; i, de 1’altra, fins a quin punt aquesta mesura és
util a aquells que se’n beneficien i si podria fer-se alguna cosa que permetés
millorar-ne aquesta utilifat. La present tesi doctoral s’ha centrat sobretot en
aquesta segona giiestio, i a partir de tota la informacié contextual que s’ha
recopilat es pot concloure -com es fa en el cinqué apartat d’aquestes
conclusions- amb un seguit de recomanacions per poder-la millorar; també
vol fer constar -i aix{ es recull també en I'apartat 4- la importancia de
desenvolupar en un futur no llunyd estudis encaminats a aprofundir la
primera de les giestions que aqui s’han plantejat (la poblacié objectiu que
queda fora, 1 la poblacié no objectiu que hi entra).
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Respecie a I’aproximaci6 que es fa a la poblaci6 assistida pel PIRMI
a Barcelona ciutat és important remarcar que fins al present estudi la
majoria d’informacid sobre els beneficiaris de PIRMI prenia com a ambit
territorial de referéncia el del conjunt de la comunitat autonoma catalana o,
per alguna variable concreta, la divisid en -provincies dins d’aquesta
comunitat. En el nostre treball s’ha argumentat extensament sobre la
importancia 1 necessitat de tenir presents les particularitats locals dels llocs
on cal aplicar mesures de politica social, ja que tant les poblacions que hi
resideixen com les caracteristiques dels tres eixos d’integracié tradicionals 1
de les seves possibilitats de garantir una minima qualitat de vida a tots els
ciutadans, i per tant, els buits que les mesures de rendes minimes com el
PIRMI hi han de cobrir, sén diferents. Per aixd, s’ha defensat la
conveniéncia que estudis sobre el PIRMI a Catalunya prenguin tambe com a
unitat territorial d’andlisi la ciutat 1 aixi s’ha fet en el nostre cas, tot esperant
haver encetat un cami que se segueixi amb posterioritat i permeti poder
avaluar eficagment els progressos de l'estat del benestar i de la seva
aplicacié i efectivitat a ambit local. Adhue, la informacid aportada en aquest
capitol presenta l’avantatge de ser majoritiriament comparable amb
Pobtinguda en altres ciutats de la Unié Europea, cosa que pot ajudar a
orientar sobre camins que podrien contribuir a incrementar I’eficiéncia de-
les nostres mesures de politica de rendes, 1 cobreix una alira dimensié
pendent, dels estudis sobre la mesura catalana i les avaluacions que se n’han
efectuat amb anterioritat.

Es impertant destacar també el fet que la informacié referent a les
caracteristigues dels assistits a ambit local considera no solament els
sol:licitants de PIRMI, sind el conjunt de beneficiaris de PIRMI que hihaa
la ciutat, cosa que suposa una important millora en la concepcit del que Ia -
caracteritzacié dels assistits i de les seves necessitats ha de tenir en compte
en un programa declaradament *familiar’, dimensié que també havia estat
ignorada amb anterioritat' i que -s’espera que es tingui present d’ara en
endavant. _ _ '

L’apalisi de les trajectories de les llars envers la pobresa i
I"agsisténcia soclal, 1 les causes que motiven la seva necessitat d’ajuda dels
serveis socials i del PIRMI en particular mostra que en la majoria de casos
els principals motius son la incapacitat de trobar una relacié estable en el
mercat laboral formal de com a minim un dels membres de la unitat familiar
0 que aquesta permeti cobrir les necessitats basiques de la llar, a la qual
sovint §"uneixen problemes de salut del cap de la llar o ]a ruptura de lligams
familiars o de manca de xarxes relacionals. La sobrecarrega de
responsabilitats familiars 1 la necessitat d’afrontar elevades despeses per
I"habitatge o per problemes greus de salut hi contribueixen també de manera
definitiva, sobretot st no es té prou suport de I’entorn familiar o comunitari,
i/0 es desconeixen els mecanismes d’ajuda establerts -institucionals o
comunitaris- en el propi entorn.
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L’analisi del nombre d’assistits mostra que hi ha un augment
continuat de families assistides pel PIRMI arreu de la ciutat de Barcelona,
resuliat sobretot d’un major concixement de Ja mesura d’ajuda i de la
inexisténcia d’'un limit pressupostari estipulat. I permet observar que la
majoria d’aquests nous assistits han estat tramitats majoritaniament des de
les administracions locals (sobretot el propi Ajuntament), meutre que les
entitats continven fent-hi un paper residual tot i la importancia que s’accepta
gue tenen per a la captacié de determinats segments de poblacidé pobra,
exclosa i/o marginal. Pel que fa als districtes s’ha vist que en el decurs dels
set primers anys d’aplicacio del PIRMI el volum de sol-licituds ha crescut
arreu, perd que els districtes de Ciutat Vella i Nou Barris son aquells que
acumulen les majors proporcions de families perceptores de PIRMI de la
ciutat i, també, junt amb els de Sants-Montjuic, Gracia i Sant Marti, aquells
en qué hi ha les majors proporcions d unitats familiars que cobren PIRMI
per cada mil unitats familiars residents en el districte considerat. _

Respecte al tipus de llars beneficiaries de PIRMI es palesa que
s’incrementen sobretot les llars assistides en que viuen persones soles i les
lars monoparentals, les llars en qué destaquen les problemétiques
sociosanitaries, laborals i de monoparentalitat i les llars en qué hi ha un
niveil d’estudis més elemental.

A Barcelona ciutat destaquen en gran mesura les llars umpersonals,
© que son practicament la meitat de les llars assistides, 1, per problematiques,
les d’aquells en qué la problematica que motiva la dependéncia €s de tipus .
sociosanitari o solament laboral. La variable génere mostra que en aquesta
ciutat no hi ha gaire diferéncia en les proporcions d’assistits homes o dones.
I la variable edat, que si bé entre els sol-licitants la proporcid d’assistits
decreix a mesura que minva ’edat, en el conjunt d’assistits predominen
sobretot els menors de 25 anys. El nivell d’estudis dels assistits mostra que
més de la meitat d’aquests no han superat el nivell d’estudis primaris,
mentre que menys del 3% tenen estudis universitaris o equivalents. També
s"observa upa débil relacié d’aquestes persones amb el mercat de treball
formal. Finalment, i atenent I’estat civil, destaca la important proporcié de
persones solteres que son assistides en el PIRMI a la ciutat, malgrat
Pafavoriment observat d’atorgar assisténcia a aquells nuclis familiars en gué
hi ha infants.

L’analisi dels temps d’estada en el PIRMI dels barcelonins assistits i
de la diferent utilitat que per a ells suposa aquesta estada es duen a ferme en
el capitol vuite.

En Vapariat 2 del capitol vuité s’analitza la durada de P’estada dels
beneficians en ef PIRMIL

La comparacid del temps d’estada a Barcelona 1 en altres: ciutats
mostra com aquesta €s juntament amb Lisboa la ciutat en que aquest temps
d’estada és major. La lectura d’aquest fenomen ¢s doble ja que, d’una
banda, suposa que el programa €s suficientment generds per tal que les llars
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en qué persisteix la situacié de necessitat puguin continuar-se’n beneficiant;
pero de altra, suposa que 1’ajuda que proporciona no és suficient per tal
que les llars assistides puguin esdevenir novament autonomes. També cal
destacar de la comparacié amb les dades de les altres ciutats que a
Barcelona hi ha menys diferéncies en la permanencia dins de [’assisténcia
del programa de rendes minimes segons ’edat dels sol-licitants i també
depenent de si es tracta de lars autoctones o de llars on viuen immigrants
que en les altres ciutats europees. '

Concretament, s’observa que a la comunitat de Catalunya el temps
mitja d’estada en el programa sol ser d’entre 3 1 5 anys, i que hi ha més lars
assistides que fa més temps que hi son que no pas llars que hi estan un
maxim de dos anys, i que a Barcelona cintat al voltant de quatre de cada deu
llars fa un minim de deos anys que estan et el programa, mentre que de les
sis, tres hi han estat entre un 1 dos anys i les altres tres hi han estat menys
d’un.

S’evidencia que el temps d’estada en ¢l programa sol ser més llarg
que el total de meses que els beneficiaris perceben I’ajuda econdmica
d aquest, tot i que ambdos tipus de temps segueixen, en general, la mateixa
tendéneia.

I es palesa que a Barcelona -i a diferéncia del que passa en altres
ciutats europees amb programes més universalistes | generosos- una mateixa
Har beneficiaria registra pocs moviments d’entrada i sortida del PIRMI.

L’analisi en detall del temps d’estada segons les caracteristiques dels
beneficiaris de PIRMI a la ciutat ha mostrat que no hi ha gaires diferéncies
segons el nombre de filis que viuen a la llar assistida, tot 1 que sén les llars
en qué hi ha filis aquelles que solen romandre-hi més temps percebent
P'ajuda del programa; i, per generes, es palesa que les llars amb un cap de
familia femeni solen romandre-hi durant més temps que aquelles en qué el
cap de familia és un home.

Els apartats 3 i 4 del capitol vuité mostren les limitacions de
considerar solament el diferent temps d’estada en un programa i la
importancia d’analitzar, també, la diferent utilitat que aquesta estada té per
tal d’afavorir la (re)insercid sociolaboral -objectiv declarat del programa
catald- de cadascuna de les llars 1, tambe, la importancia de tenir presents els
motius que fan que finalitzi ia relacié de dependéncia respecte aguesta
resura d’ajuda. :

En [apartat 3 es complementen les informacions quantitatives i
qualitatives per tal de poder avaluar en profunditat la utilitat real del
programa en cada cas, 1 permet concloure que el PIRMI t€ una utilitat molt
diferent segons el tipus d’assistits.

En concret, els assistits es cIass1ﬁquen en tres categories: els

inseribles laboralment a curt termini, els inseribles a mitja o liarg termini i
~ els no-inseribles laboralment, i les tipologies i els casos concrets presentats
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mostren que 1'estada en el PIRMI t€ uns objectius i resultats molt diferents
segons sigui el tipus de llar.

A l'apartat 4 es recull que el prineipal motiu d’extincié del PIRMI a
Catalunya &s la insercié laboral. Aquesta dada és forca important, tot 1 la
prudéncia amb qué cal prendre-la -ja que no tota insercié laboral va
aparellada del garantiment de provisions i titularitats que seria desitjable per
a tot ciutadd, 1 que el lindar economic que no pot superar-se per poder
gaudir de ’assisténcia del PIRMI és molt baix- at¢s que mostra, una vegada
més, que Passisténcia, encara que Ilarga, déna sovint bons resultats.
Algunes millores del PIRMI podrien fer, pero, que aquests resultats fossin
encara millors i, segurament, que el temps de sofriment 1 dependéncia
pogués ser menor. El damrer apartat d’aquestes conclusions, 1 també,
daquesta tesi doctoral, apunta alguns suggeriments en aquest sentit, que a
voltes completen i a voltes reforcen aquelles que s’han apuntat amb
anterioritat. '

4.- Alguns suggeriments sobre com
continuar o completar la investigacié que s’ha
portat a terme en aquest treball i, amb ells,
-contribuir a I’avenc cientificosocial |

La present tesi aporta reflexions sobre determinats concepies clau
per tal de procedir a ’avaluacié d’una mesura concreta de politica social 1
defensa la idoneitat que aquesta avaluacid consideri €l context local en qué
la mesura objecte d’estudi s’ha d’aplicar; reflexiona sobre el funcionament 1
la idoneitat de la principal mesura de que es disposa per tal de resoldre els
problemes de pobresa 1 exclusio social a la ciutat de Barcelona; 1 mostra les
caracteristiques principals de les persones a les quals aquesta mesura permet
assistir i de les seves trajectOries envers i dins de 1’assisténcia social rebuda
en aquesta ciutat en relacié amb aquest programa particular. Tanmateix,
també planteja nous interrogants i nous reptes per als cientifics socials dels
quals aquesta conclusié en vol destacar ires: '

(1).- La necessitat d’un seguiment continuat i precis del significat
que van adquirint conceptes basics com ara els de pobresa, exclusio social,
ciutadania o estal del benestar, 1 de la manera en qué aquests reajustaments
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poden repercutlr sobre les politiques soc:lals i, en general, sobre la matelxa
societat.

(2).- La necessitat de poder gaundir de dades seriades comparables
longitudinalment 1 transregionalment 1, per tant, la conveniéncia d’establir
observatoris de politiques socials que s’ocupin de Pavaluacié continuada de
la seva idomeitat, des d'una perspectiva que pot ser tan giobal com es
consideri oportd -mundial, europea, nacional, etc.-, perd que ne han de
perdre de wista la importancia cabdal del ambit local 1 de les seves
particularitats.

(3).- La necessitat de poder aprofundir en el coneixement del
conjunt de la poblacid pobra i de les seves mancances i necessitats per tal de
poder vetllar pel garantiment del principi de ciutadania assegurant una
qualitat de vida mipima per a tots ¢ls ciutadans. I, per tant, poder anar més
enlla no tan sols en el coneixement de la poblacid assistida en el PIRMI,
sind també d’aquella assistida per altres mesures del sistema de proteccid
social i per aquella que queda fora d’aquesta assisténcia estatal. I, també,
dels filtres que comporten aquesta exclusio.

5.- Alguns suggeriments sobre com
millorar e} PIRMI i I’assisténcia social i, amb
ells, la qualitat de vida garantida als ciutadans

A partir de tot el que s’ha dit | de les observacions fetes tant per
treballadors socials 1 gent qualificada en el camp dels serveis socials, com
pels mateixos assistits en el PIRMI a Barcelona ciutat, poden fer-se alguns
suggeriments sobre com aconsegnir que el PIRMI pugui millorar [a seva
ajuda per tal d’aconseguir la (re)inserci¢ sociolaboral d’aquells per als quals

s'ha dissenyat. Sén els que es recullen en aquest darrer apartat, agrupani-los
en cinc subapartats, un per a cadascun dels grans tipus de mesures d’ajuda, i
un per a millores del PIRMI en general:

(1).- Seria recomanable que els professionals tinguessin un millor
coneixement de les circumstancies que envolten cada cas, | en fessin un
seguiment més personalitzat i menys burocratic, atés que els usuaris no
volen tnicament ser un paper i rebre uns diners, sind ser tractats com a
persones, 1 escoliats i orientats en les seves problematiques 1 dificultats.
Aix0 requeriria una major dotacid de recursos ~tant humans com materials-.
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També es considera oportil que els assisitits puguin accedir a millors
tractaments especialitzats (psiquidtrics, psicoldgics i médics en general), i a
un major suport en casos d’especial necessifat com poden ser els de
separacions, sobretot s1 hi ha problemes familiars greus, com en els casos de
maltractaments.

(2).- Lligant-ho amb la necessitat manifesta de condixer les
diferents necessitats de cadascuna de les llars beneficiaries i les
potencialitats dels seus membres, es considera recomanable que s’ofereixi
un major nombre de cursets de formacié d’adults (varietat de nivell 1 de
tipus de cursos), i que aquests tinguin en compte els diferents nivells de
partida de les persones que s”hi han d’acollir, per tal de permetre que aquells
que parteixen de nivells més elevats, o tenen majors facilitats, puguin també
treure’n un major rendiment, de manera que no es vegin limitats per les
possibilitats d’aquells que requereixen un ritme evolutiu més lent, ni tampoc
aquests siguin perjudicats amb un ritme que els seria molt dificil o
impossible de seguir,

(3).- Es considera recomanable augmentar les ofertes reals de llocs
de treball i també els tipus de cursos de capacifacid professional per tal que
els diferents assistits puguin trobar-ne d’adequats a les seves capacitats, de
manera que pugwin aixi millotar realment les seves possibilitats de
(redinsercié laboral. Es també necessari que els beneficiaris integrables
laboralment vegin efectivament una millora de la seva ocupabilitat a fravés
de la participacié en el programa 1 de les seves possibilitats reals de trobar
feina per tal que estiguin disposats a assumir e} treball que se’ls exigeix.

La demanda d’ocupacio és una peticié generalment compartida a les
llars beneficidries no tan sols per aconseguir una major quantia de recursos
econdémics -que consideren necessaria per tal de poder viure en condicions
minimes- sind també per sentir-se millor com a persones. Per aixo, seria bo
estudiar formules diverses i viables que plantegessin solucions com
desenvolupar treball per a la comumtat de referéncia a canvi d'una
remuneracid un xic mes elevada que la que actualment estd estipulada com a
renda minima, o poder desenvolupar treballs pablics encara que fos de
forma temporal i rotativa. _

Tot i la limitacié en I'oferiment de places de treball efectives
(compartida en el conjunt del mercat en una época de recessid), cal indicar
que, com han mostrat els exemples, han estat diversos els beneficiaris
entrevistats que justament han aconseguit inserir-se gracies a propostes
concredes dels treballadors socials i, fins 1 tof en alguns casos, ho han fet en
els mateixos centres en que han realitzat els seus cursets d'integracio; a
banda de tots aquells que ho han aconsegmit gricies a la millora en la seva
capacitacié que fa pertinenca i estada en el PIRMI els ha permés. Seria bo,
perd, que hi hagués una millora dels cursos de formacio, de manera que hi
hagués una oferta més amplia d’aquests i més orientada a les necessitats
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reals del mercat de treball, alhora que seria convenient augmentar els cursos
de reciclatge 1 professionalitzacid 1 adequar-los millor a les caracteristiques
del perfil de cadascun dels usuaris que se n'ha de beneficiar i del mateix
mercat, per tal que el PIRMI aconseguis miilorar en major mesura les
possibilitats de reinsercié laboral dels seus assistits 1 col-locar-los en igualtat
de condicions amb el conjunt de barcelonins.

. {4).~ La demanda més compartida entre els beneficiaris entrevistats
és la necessitat de millorar la dotacié econdmica que la pertinenga al
programa garanteix, atés que es considera insuficient per tal de poder portar
un nivell de vida minim perd digne i1 de poder gaudir d’allo necessari en
aguesta ciutat. Aquesta demanda és especialment important en el cas de les
llars monoparentals, d’aquelles amb fills a carrec, i d’aquelles en qué els
costos a pagar per Phabitatge de residéncia sén més elevats; i, lleugerament
menys punyent, en el cas de persones soles o amb pogues despeses de
manteniment de [’ habitatge on resideixen, que s’han acostumat a viure amb
una cobertura infima de les seves necessitats.

Seria també oporti replantejar les reduccions en la quota a percebre
mensualment, per tal de limitar-les s aquells casos en qué es percebin
ingressos addicionals regulars, i no pas a tots els beneficiaris que reben
algun tipus de quantia econdmica derivada del sen esforg laboral, ja que
I’aplicacié indiscriminada de la mesura desincentiva ’entrada de molts
d’ells en el mercat laboral, i I’aplicacid discriminativa que duen a terme
alguns treballadors socials -que declaren determinats ingressos dels
beneficiaris de PIRMI i no d’altres- comporten greuges comparatius
dificilment justificables des del punt de vista de la ciutadania social,

(3).- Sembla necessari que hi hagi consciéncia entre totes les
persones que participen en el disseny, aplicacié i avaluacié del PIRMI de 1a
importancia de "heterogeneitat de necessitats que pot haver-se de satisfer
segons. les caracteristiques tant personals com contextuals dels mateixos
beneficiaris, 1 també de la importancia d’adaptar les diferents mesures que
se’ls recomanen al propi perfil i veritables possibilitats de les lars
entrevistades i de les caracteristiques concretes de 1’entorn on aquesta llar
desenvolupa la seva vida. De fet, aixd equival a demanar un tracte més
personalifzat, que ha de partir d’un millor coneixement tant de cadascun
dels assistits com de la seva realifat contextual 1 aixd, segurament, pot fer
necessaria una major dotacio de capital huma 1 tamb¢ una major qualificacié
1 una major voluntat de dedicacié i entrega del personal que ha de treballar
com a assistent social, i també, una major necessitat d’escoltar allo gue
Pexperiencia dels treballadors socials pot aportar per a millorar el programa
-atesos els seus coneixements sobre el seu funcionament i les seves
disfuncionalitats . '

Cal que les disfuncionalitats del programa s’estudiin i valorin
periddicament -ja que com que qualsevol societat €s una realitat dinamica,
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van canviant- i cal que s’estudiin no tan sols des de dins dels propis organs
gestors i atenent al que en diuven tots aquells que col-laboren en la seva
aplicacid, siné també des de gabinets aliens al sen funcicnament i que
puguin accedir lliurement al material que requereixin per fer la seva
avaluacid; i, també, que prenguin en consideracié no solament el marc
d’aplicacid general del programa, sind també les particulazitats que es
palesen a ambit local.

Finalment, també es considera altament desitjable una major agllltat
en ia tramitacié burocratica -espemalment en les fases inicials-; { una major
difusi6 de les mesures d’ajuda i dels serveis socials existents a cada territori,
per tal que la gent puguin accedir-hi en cas de necessitat i pugul beneficiar-
se’n de manera rapida.

Tot i els suggeriments de millora que s’han apuntat i que poden
contribuir a incrementar 1’eficacia 1 eficiéncia del PIRMI, vull acabar
aquesta tesi doctoral destacant el paper del programa en la millora de la
capacitat de (re)insercié sociolaboral de la majoria dels assistits i, com a
minim, la seva contribucié a elevar les condicions de vida de qué aquests
gaudeixen respecte a aguelles que tindrien cas de no poder rebre aquesta
ajuda, i que és sobretot important en aquells casos en qué actua com a
darrera xarxa de suport institucional.
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