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MEMORIA CURS CONSTRUCCIO

2. INTRODUCCIO

Presentem la Memoria del Curs de Formacié Ocupacional en
Construccié realitzat per I''ReS durant ['any 1998.

La prospeccié d'empreses realitzada durant l'any anterior al sector
de la construccié i la demanda per part dels col.lectius atesos des de
la nostra Institucié, ens va ajudar a fer Ia proposta d'un curs de F.O.
orientat a donar resposta a les dues demandes. D'una part, personal
més qualificat per accedir a llocs de trebali del sector, i d'altra a
formar especificament un col.lectiu amb dificultats d'accés al mercat
laboral.

La preséncia cada cop més evident dimmigrants al nostre pais,
suposa la realitzacié d'un esforg d'integracié per totes dues parts,
que sense els mitjans adients poden suposar fracas. rebuig i
aillament a la comunitat.

Vam presentar un programa d'atencié i formacié, adaptat a les
caracteristiques i condicions del col.lectiu atés, perd, tenint alhora
també present, les demandes del mercat de trebali j el sector de ia
construccio.

Aquest curs s'ha pogut desenvolupar amb el suport de la Direccid
General d'Ocupaci6 del Departament de Treball de Ia Generalitat de
Catalunya, perd no hagués estat possibie sense la coi.laboracid de
I'Ajuntament de Sait i el seu projecte de construccié del Centre
d'Estudis Naturalistes on s'han desenvolupat les practiques, la
Fundaci6é Serveis de Cuitura Popular que ha donat suport per a la
participacié dins del curs d'immigrants sense documentacié i la
inestimable col.laboracié técnica de lequip d'Arquitectes sense
Fronteres de la Universitat de Girona.

Daitra banda volem expressar el nostre agraiment als nostres
usuaris. Aquest agraiment no és un formalisme siné una resposta al
gran esforg, motivacio i col.laboracié que han mostrat al llarg de tot
el curs, gracies als quals, tots hem gaudit del nostre paper dins
aquesta trepidant aventura que és ensenyar i aprendre.

A tots, moltes gracies.
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3.1 PAIS D'ORIGEN
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TOTAL D'ALUMNES 24
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Vist el grafic, trobem que un alt percentatge dels alumnes provenen
del Marroc. Juntament amb els alumnes gambians, han estat Ia
~majoria de participants al curs. El fet de compartir espais i
dinaniques amb aquestes dues nacionalitats, no ha estat cap
inconvenient pel desenvolupament del curs.



3.2 TEMPS D'ESTANCA A CATALUNYA

ENTRE 0-2 ANYS 7
ENTRE 2-6 ANYS 11

ENTRE 6-10 ANYS

MES DE 10 ANYS

TEMPS ESTANGA A CATALUNYA

MES DE 10 ANYS

ENTRE 6-10 ANYS 13%
13%

ENTRE 0-2 ANYS
20%

B ENTRE 0-2 ANYS

ENTRE 2-6 ANYS BMENTRE 2-6 ANYS
45%

OENTRE 6-10 ANYS

EIMES DE 10 ANYS

D'acord amb el grafic, comprovem com la majoria dels alumnes
porten a Catalunya menys de 6 anys. Aixd ha influenciat en la relacié
amb l'aprenentatge de l'entorn i la ubicacié geografica. A nivell
idiomatic, també s'ha notat el temps d'estanca en el pais.




3.9 SECTORS D'OCUPACIO

AGRICULTURA 9
CONSTRUCCIO | 9
COMERC 1
ADMINISTRATIU 2
NETEJA 2
SEGURETAT 1
SECTORS OCUPACIO
NETEIA  SEGURETAT
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8% 38% EAGRCULTURA
COMERG W CONSTRUCCIO
4% [ICOMERG
£ ADMNISTRATI
B NETEJA
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CONSTRUCGIO
38%

Els dos sectors majoritaris en el terreny de l'ocupacié, han estat
d'una banda el sector agricola, i de I'altra el sector de la construccid.
Aquest segon s'ha vist clarament afavorit pel desenvolupament del
curs ja que en un inici, era un sector gairebé inexistent en
I'experiéncia professional dels usuaris atesos.
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4.1. MODUL TECNICO-TEORIC
DESCRIPCIO

Les classes tedriques del curs de construccié s'han impartit en les
aules de la "cooperativa”, local cedit per I'Ajuntament de Salit.

Per la dificultat, en quant a nivells desiguals d'expressid i
comprensid, es van preparar tots els temes des d'un enfoc
basicament practic.

Els objectius plantejats en aquest modul han estat:

e Dotar als alumnes d'una formacié especifica per tal de qualificar-
les professionalment.

o Oferir a limmigrant una formacid de ped especialitzat en
construccié per tal d'augmentar la possibilitat d'accés al mercat
laboral.

Els continguts del modul han estat els seglients:

- El procés de la construccié

- La figura del ped de la construccio

- Les eines de treball (coneixement i Gs)
- Els materials de la construccié

- Introduccié a la interpretacié de planells
- Tipologia d'obres.

Els continguts técnics han estat treballats desde diferents angles i
d'una manera transversal han estat represos i progressivament
assolits per tots els pariicipants.

El mddul técnico-tedric conforma el lloc central treballat al liarg del
curs. Aquesta matéria s'’ha desenvolupat estructurada en dues parts,
una de tedrica i una altra de practica.

La signatura del conveni de col.laboracié amb ['‘Ajuntament de Salt,

ens ha permes gaudir d'unes intal.lacions forga adequades. Aixo ha
afavorit de forma molt important la realitzacit del curs en general.

14



MEMORIA CURS CONSTRUCCIO

D'altra banda comentar la col.laboracié d'ASF amb aportacions de
material didactic que han estat de gran utilitat per aquest modul.

L" ajut i el suport per part de la Fundacié Serveis de Cuitura Popular
ha permés la participacié d'immigrants sense documentacié, en
igualtat de condicions a la resta dels alumnes del curs, facilitant I
acces i la participacié que per la seva condicié d'indocumentats, no
haurien pogut formar part del mateix.

Pel que fa als professionals, dir que les directrius d'aquest modui
tecnico-tedric han estat compartides pel técnic en coordinacié amb
I'educador. Si bé el técnic ha portat la iniciativa de la docéncia i
programacid de la mateixa, hi han hagut reforcos puntuals per part
de I'educador (a nivell de reforcaments de continguts generals basics
per aplicacions a I'ambit de la construccio).

AVALUACIO

El punt clau per a I'assoliment d'aquest modul tedric, ha estat Ia
coheréncia entre els continguts tedrics i les aplicacions practiques.
Hem considerat molt important no crear esbiaixos entre alld més
tedric i el treball practic. En aquesta dualitat ens trobem amb Ia
influéncia del nivell motivacional dels individus. Hem notat una major
motivacio en les practiques que a les sessions tedriques. Degut a
aix0, en nombroses ocasions s'han adaptat els continguts de cara a
treballar-los en l'espai de les practiques, tot definint préviament, els
objectius; continguts a I'hora de I'aplicaci¢ practica.

Una realitat que ens hem trobat, ha estat la frequent marxa i arribada
de nous alumnes. Aix0 ens ha obligat a fer una adaptacié tant de la
temporalitzacié com de la programacié en general dels continguts.

El moment de I'aprovacié del curs i en conseqiiéncia, la seva data
d'inici (06/07/98, data en la que hi ha una major oferta laboral per
temporada estival), no han afavorit gens I'estabilitat i permanéncia
deis alumnes en el curs.

Un altre aspecte referent a la durada del curs és la gran diversitat de
continguts necessaris per assolir una formacié integral de ['ofici de la
construccid.

15



MEMORIA CURS CONSTRUCCIO

Tot i el treball cap a l'especialitzacid del treballador, s6n molts els
materials, eines i procediments els que intervenen en ia tasca del
ped de la construccié. En aquest sentit, trobem el factor temps com a
un element gens afavoridor d'un optim aprenentatge de I'alumne. Es
degut a aixd que considerariem interessant la possibilitat d'ampliar el
periode del curs de cares a assolir aquesta preparacio.

Considerem que tant l'eleccié dels continguts com la metodoiogia
emprada en aquest modul han afavorit notablement el
desenvolupament de l'alumne, aixi com li han donat la preparacid
suficient (juntament amb els espais dedicats a practiques), per tal
que es pugui incorporar a un equip de treball que requereixi els
serveis d'un treballador qualificat com a ped de construccid.
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4.2. MODUL TECNIC-PRACTIC

DESCRIPCIO

Les practiques corresponents al curs, s'han portat a terme en l'antic
escorxador INMIRSA, ubicat a les afores de Sait i que ha d'esdevenir
el futur Centre Naturalista de I'Ajuntament.

La possibilitat de treballar dins aquest recinte, ens ha permeés
lutilitzaci6 de diferents materials, tipus instal.lacions (camara
frigorifica, terrasses etc...) aixi com la disposicié d'un espai molt
ampli per fer treballs de replanteig, descarrega i distribucié de
materials.

Els objectius plantejats en aquest modul han estat:

 Adquirir un coneixement i aplicacié practica dels continguts
desenvolupats en les sessions teoriques.

» Donar a coneixer els processos de producci6 i jerarquia dins la
eina per tal d'ubicar-los concretament en aquest sector.

* Possibilitar I'acceptacié d'uns i altres reforcant el treball en grup
dels alumnes del curs.

Els continguts trebaliats a les practiques s'han estructurat en base a
dos projectes d'obra;

A) Rehabilitacio d'una terrassa. Aquest treball ha estat el més

complert i complexe en quant a continguts treballats, aixi
com temps dedicat.

Els treballs realitzats han estat:

- Preparaci6 de l'espai
- Replanteig de l'obra

17
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- Algament de parets i pilars
- Remolinejat

- Desnivellat per a la sortida d'aigua

B) Neteja i acondicionament d'un teulat. Aquest trebail d'una
durada més breu ha consistit en:

~ Preparacié mesures de seguretat

- Retirada teules malmeses

- Taponament fisures, forats.

- Preparacio per a la col.locacié de noves teules.

Al marge d'aquests dos treballs, s'han efectuat altres tasques forca
interessant:

1. Practica descarrega camié amb materials

2. Neteja general instal.lacié

3. Pavimentacid espai. Cubicatge

4. Visites exteriors d'altres obres. Aquestes visites han
consistit en la realitzacié d'un itinerari per l'exterior de
I'obra on els continguts treballats sén:

- Fonamentacié
- Encofrats (pilars, murs, forjats).
- Tancaments/divisions internes.

En tots els treballs efectuats s'ha seguit el mateix procediment:

1. Explicacid/repas si s'escau dels continguts tedrics per
a la realitzacid de la practica.

2. Valoracio de les mesures de seguretat pertinents.

3. Inventari eines i material necessaris.

4. Realitzacio de la practica.

18
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AVALUACIO

Valorem les practiques com a molt positives, d'una banda per les
condicions de les infrastructures cedides per I'Ajuntament de Salt i
per la coheréncia establerta entre els continguts trebaliats i la seva
aplicacio practica.

L'alt nivell de motivacié i participacié dels alumnes, ha afavorit la
bona dinamica de les practiques del curs.

Tot i el gran interés que hem tingut al llarg de tot ef curs en visitar
obres que s'estiguéssin realitzant per Salt o els municipis colindants,
ha estat molt complexe I'accés a empreses disposades a col.laborar.
En total hem realitzat ties visites a obres, tot i haver fet moltes més
gestions de contacte amb el sector.

Com ja hem mencionat en l'avaluacidé del modul técnico-tedric (punt
4.1) apostem per un periode formatiu més llarg amb la possibilitat de
més hores d'atencié, amb l'objectiu d'assolir la utilitzacidé tant de
materials, maquinaries i eines. La gran diversitat de tasques dins el
sector de la construccié representen un aitre motiu, per proposar
aquesta opcid d'un augment temporal per aconseguir una formacio i
preparacié més integrals.

19



MEMORIA CURS CONSTRUCCIO

4.3 MODUL DE CATALA

Al llarg del curs, s'’ha efectuat un treball de coneixement,
aprenentatge i Us del catala.

L'objectiu no ha estat tant l'assoliment de la gramatica, com
'aproximacid als termes més emprats en ia nostra parla. Aquesta
aproximacid ha tingut especial incidéncia en el treball léxic especific
del sector de la construccié.

En tot moment 'objectiu ha estat:

¢ Incentivar el procés d'aprenentatge basat en l'alfabetitzacio,
integrant-lo en el procés d'insercid laboral.

El material de trebali ha tingut com a prioritat el facilitar I'assoliment
dels continguts. Degut als dispersos i deficitaris nivells presentats
pels alumnes, s'han potenciat els materials grafics/visuals, de relacié
i dimitacid6 en la pronunciacid de sons i reproduccid de
grafies/paraules.

Destacar el material elaborat;

~ Traductor material construccié (castella-catala)
- Fitxes relacidé noms/dibuixos

- Fitxes gramatica

- Fitxes reconeixement noms.

Juntament amb el propi modul de catala s'ha portat a terme un
programa de reforg en diverses matéries (calcul, geografia, fisica...).
Aquest programa sorgeix de les mancances presentades pels
alumnes que en ocasions impedien l'aven¢ ifo assimilacié dels
continguts técnics.

Aquest trebail ha tingut dos objectius principals:

o Pal.liar les mancances per l'assoliment del programa técnic.
« Crear consciéncia de la necessitat d'una formacié minima.

20
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S'han elaborat matéries especifiques segons les necessitats
individuals per tal d'unificar en la mesura possible, els nivells de
coneixements dels alumnes.

AVALUACIO

La poblacié atesa, es caracteritza per una formacié de caracter
basic, tot i haver-hi casos amb formacié secundaria. Malgrat aixd, els
nivells d'expressié i comprensi6, han estat forga baixos, en part
degut a la manca d'una formacié real basica i d'altra banda, per les
dificultats fruit del desconeixement de la liengua.

Considerem molt positiva I'adequacié del material elaborat, aquesta
valoracid es basa, en les millores presentades pels alumnes en quan
a expressio i riquesa de vocabulari.

Un altre punt important és el canvi d'actitud donat al llarg del curs, en
quan a la resisténcia trobada inicialment davant I'tis del catala.

Referent al programa de reforg, destacar I'assoliment dels objectius
plantejats. Durant el curs hi ha hagut 5 inscripcions a mesures
formatives d'adults tant per un aprenentatge d'eines académiques
com en grups de conversa i d'altres.

Aixo, afavoreix la conscienciaci® de necessitat i utilitat de les

mesures formatives per a adults, elements no compartits
majoritariament pel col.lectiu d'homes immigrants.
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4.4. MODUL SEGURETAT | HIGIENE
DESCRIPCIO

A través de la documentacié del Departament de Treball i del
Ministeri de Treball i material recopilat de diferents fonts
bibliografiques, s'ha preparat un dossier concret de la tematica
d'Higiene i Seguretat aplicada al sector de la construccio.

S'han treballat les nocions més importants referents al marc de la
construccio:

- Caigudes a diferent nivell

- Caigudes d'objectes

- Atropellament i cops per vehicles en moviment
- Atrapaments

- Contactes eléctrics

- Caigudes al mateix nivell

- Sobreesforgos

- Cops contra objectes immovils

- Altres formes d'accident

- Malalties professionals

Aixi mateix s'han dedicat espais dins el curs per treballar tasques de
prevencié d'accidents laborals i pautes de seguretat general, tant a
nivell laboral com a nivell de treballs domestics.

AVALUACIO

Els continguts basics pensem que van quedar assolits. Es va fer una
especial incidencia en l'espai de practiques durant els quals hem
pogut apreciar l'evolucié individual de precaucio i consciéncia de I'Us
de materials i mesures de proteccid tant generals com personals.
Una de les dificuitats trobades ha estat que la majoria d'alumnat mai
no havia tingut cap contacte amb la tematica d'higiene i seguretat i
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en un principi es va produir certa reticencia en prendre consciéncia
de la importancia del tema.

El fet de tenir un material eminentment visual, ha permés ais
alumnes assolir els continguts referents a la mateixa amb les seves
propies eines i conceptes linghistics.

Valoren important la prioritzacié de ['assoliment de les situacions de
risc, més que potser la terminologia concreta.
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4.5. MODUL INSERCIO LABORAL

DESCRIPCIO

El treball a nivell d'insercié laboral ha quedat estipulat basant-nos en
els seglents objectius:

¢ Acostar als alumnes al sector de la construccio.

e Facilitar una millor ubicacié socio-laboral dels participants
aportant informacié sobre la situacié actual del mercat
laboral, del context social on es troben i dels recursos de
qué disposem.

e Donar suport a la seva situacié personal, reforcant les
potencialitats que afavoreixen la seva insercio.

L'estructura dels continguts, ha estat la segtient:
A) Definicié de I'ltinerari Laboral

B) Canals i Técniques de Recerca
C) Recerca Activa de Feina

A) Definicié de I'ltinerari Laboral

El treball de I'ltinerari Laboral consta de diversos punts a tenir en
compte:

- Coneixement del medi

- Autoconeixement

- Establiments condicionats individuals

- Disponibilitat horaria/geografica

- Expectatives econémiques

- Accessibilitat als sectors.

L'alumne ha dissenyat el seu itinerari valorant tots aquests aspectes
de cares a fer un treball coherent en el moment de la recerca, aixi
com en la potenciacié dels canals i les técniques de recerca
apropiades.
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B) Canals i Tecniques de Recerca de Feina.

Amb aquest modul, el que s'ha pretés ha estat que els alumnes
sapiguéssin:

- On puc buscar feina?
- Com he de buscar feina?

S'ha donat una visi6 forga sistematica dels canals i les técniques en
el sentit de la potenciacié de I'Gs i relacié entre uns i altres i la
conveniéncia d'una actuacié personal tant a nivell quantitatiu com de
qualitat en les gestions de recerca.

C) Recerca Activa de Feina

Dins aquest modul, sha portat a terme un treball de guiatge i
assessorament dels alumnes per a la millora de les seves accions.

L'objectiu principal a treballar ha estat en tot moment l'actuacié dels
alumnes en la recerca.

S'han establert espais concrets de posta en comu de les gestions
realitzades aixi com lintercanvi d'informacions, ofertes de treball i
d'altres continguts relacionats amb el mén laboral.

AVALUACIO

S'han aconseguit sessions participatives i dinamiques, facilitades per
un material adequat (qlUestionaris, tecniques de role-playing i
simulacres...)

En tot moment s'ha intentat aprofitar i potenciar les experiencies
professionals dels alumnes, com a eines i materials de treball.

Al llarg del curs s’han produit nombroses relacions laborals. Aix0
ens fa pensar en un alt nivell d'éxit del treball amb els alumnes. Tot |
aixd, les relacions laborals han estat en diversos sectors i no
majoritariament en el de construccié com era el nostre objectiu.
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El fet d'anar comprovant que hi havien relacions laborals, ha motivat
la resta d'alumnes a seguir treballant per tal d'arribar a una situacié
d'insercio.

A nivell estadistié, podem parlar de 24 relacions laborals amb

contracte.
D'altra banda, tenim 11 relacions laborals sense cobertura legal de
cap tipus. :

Els quadres corresponents a les relacions laborals es troben en
(I'apartat 7.1. pag. 41-43).

26
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5.1. TREBALL SUBMERGIT

Dins I'alt nombre de relacions laborals produit durant el curs, trobem
un fenomen que no podem i volem obviar: el treball submergit.

Malgrat haver potenciat al llarg del curs, les situacions laborals
legalitzades, els alumnes s'han trobat amb tota una série de
demandes per cobrir llocs: de treball sense el régim legal necessari.
Davant aquestes situacions hem plantejat als alumnes els
desavantatges de treballar de manera submergida. Malgrat aixd i
degut a les situacions de responsabilitat del manteniment de la
familia abans esmentat, els alumnes han optat per cobrir aquests
llocs de treball, ja que les seves necessitats son prioritzades i en el
treball, tot i ser en condicions inadequades, representen una
resposta a ies seves necessitats.

Tot i la no potenciacid d'aquestes relacions laborals, dir que en una
visio positiva de les mateixes, cal tenir en compte que tot contracte
laboral comporta als usuaris experiéncia en un sector concret.
Aguesta experiéncia resulta indispensable per accedir a posteriors
llocs de treball i per tant és un altre element reforcador per als
usuaris.

El sector on hem trobat més demanda de treballadors sense un
régim legalitzat ha estat en el sector agricola, on degut als periodes
puntuals de recol.lecci6 i d'altres de manteniment, es necessita forga
treballadors que no necessariament han de ser qualificats, ni
presenten una situacid burocratica legalitzada tot i que aixd si que
resuiti influent en els barems dels salaris.

Contrariament a tot aix0, trobem que molts dels contractes signats
pels nostres alumnes, han estat fruit de relacié amb ETT, les guals,
tot i seguir un altre procés tant de contractacié com de salari, sempre
garantitza la legalitat de la relacié laboral establerta.
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5.3. CIRCUIT LABORAL EN CONSTRUCCIO

Tai i com ja hem esmentat, s'esta produint un fort creixement del
sector a totes ies comarques. Aixd afavoreix Ia competencia i
I'especialiizacioé dels trebaiiadors.

Aquesta especialitzacié comporta una dificuitat per a aquelis/es que
pretenen accedir a aquest sector laborai. Ens hem trobat en moiies
ocasions borses de freball forga tancades, amb equips configurats i
amb demandes breus i puntuais de molis irebaiiadors. Aixd dificuita
adquirir experiéncia que permeti accedir a un iloc de treball i es
conforma un fenomen ciclic d'on actuaiment resuita forca dificii sortir.

Durant el curs, una sortida a aquesta dinamica circular, ha estat Ia
contractacié mitjangant ETT en el sector de ia construccio, ja que
amb la facilitacidé d'aquest accés inicial, es possibilita ia
recontractacio de l'individu que ja ha tingut I'ocasié de demostrar ies
seves habiiitats.

CONSTRUCCIO
AGRICOLA
INDUSTRIA
HOSTELERIA
NETEJA
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RELACIONS LABORALS

NETEJA
21% GONSTRUGCIO o o
‘ 38% HCONSTRUCCIO
MAGRICOLA
CEINDUSTRIA
HOSTELERIA DHOSTELERIA
8% BNETEJA

INDUSTRIA AGR!;OLA
20% 4

TOTAL RELACIONS LABORALS
|@AMB CONTRACTE ™ |
SENSE | WSENSE CONTRACTE |
CONTRACTE |
3%

AMB
CONTRACTE
67%

31



MEMORIA CURS CONSTRUCCIO

Si bé, hem esmentat la probiematica que representen ies relacions
laborais sense contracte, veiem com ia majoria de les relacions
laborals realitzades durant el curs, han estat complimentades de
forma legai. Maigrat aixd, aquestes contractacions han estat per
periodes breus de temps. Les relacions sense contracte, també han
estat breus maigrat que s'han anat solapant constituint periodes de
temps més liargs.
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6.1. FLEXIBILITAT/INTERCANVI

Dins la formacié ocupacional amb adults, ens trobem amb situacions
peculiars diferents a ia tipologia de dinamiques establertes en els
marges generals de l'ensenyament. Cal tenir en compte, que
cadascun dels nostres usuaris t& un bagatge cultural, una
experiéncia laboral, una creenga religiosa i una forma d'afrontar la
vida. En aquest sentit, un dels principis fonamentals que hem
potenciat, ha estat el de la flexibilitat i I'intercanvi.

Aquesta flexibilitat ha de romandre com una condicié implicita en
tota la dinamica de les sessions. Nosaltres I'nem explicitat de cares a
aconseguir en els alumnes la interioritzacié necessaria.

Aquesta explicitacié ha estat per la via del discurs en cadascun dels
temes tractats:

- Proposta de les assemblees
- Exposicié i debat d'inquietuts
- Remodelacié horaris/continguts

Mitjangant aquesta flexibilitat, s'han abordat temes com per exemple: |

e El concepte de Ia dona en les societats marroqui/
gambiana/ sene-galesa.

¢ Integracié dels immigrants extracomunitaris.

¢ L'entorn i mercat laboral.

El treball de tots aquests temes ha facilitat demandes dels propis
alumnes, inquietuds, curiositats i preocupacions gue hem treballat en
grup, orientant les propostes de formacié cap als recursos socials
més adients.
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6.2 DIRECTIVITAT

Tot i la contradiccid conceptual vers el principi anterior, volem
justificar la defensa d'aquest element dins el curs. Tota flexibilitat és
una font potencial d'enriquiment i aprenentatge. El que si que cal , és
assolir una bona dinamica i dinamitzar les situacions grupals on es
treballen els temes i preocupacions que abans esmentavem.
Aquesta directivitat no comporta un tancament de perspectives ni
d'opcions de decissid i/0 canvi, sind que es presenta com a una eina
organitzativa.

6.3. NORMATIVA

Des d'un bon principi, varem establir una normativa de curs. La
presentacio es va fer com a un seguit de propostes a complir tant per
alumnes, com per técnic i educador. Si bé el compliment d'aquesta
normativa s'ha anat assolint de manera regular, el meés dificil ha estat
Faconseguir i'aportacid de noves normes per part dels alumnes.
Aix0, ens ha demostrat que si bé hi ha una acceptacié i cert nivell
d'interioritzacié de la normativa, aquesta no es concebeix com a un
element obert, flexible i d'utilitat. En aquest sentit, i tot i el trebali
realitzat, no hem aconseguit aquest canvi de percepci6, si bé en un
caire organitzatiu i tal i com hem dit, el compliment de les normes, ha
estat del tot satisfactoria.
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6.4. ACCESSIBILITAT ALS DOCENTS

Dins la relacidé usuaris vers técnic i usuaris vers educador, dir que
s'’ha treballat en una linia cooperativa on la transmissid de
coneixements, ha format part d'un treball de caire més global amb
cadascun dels alumnes.

« Aquest treball té quatre eixos vertebradors:

- motivacional

- guiatge

- fransmissio de continguis

- coordinacid/dinamitzacié grups

e La tasca motivacional respon a problematiques referents a
autoestima/autoconcepte presentades per ceris alumnes. lLa
potenciacié de les seves habilitats i un reforg en les mancances,
els ha ajudat a canviar certes idees preconcebudes sense gaires
fonaments reals.

e Parlem de guiatge quan l'educador s'ha ofert a disposicié dels
alumnes com a assessor i no tant com a element superior 0
distant. Si bé, els alumnes els ha costat identificar aquesta
tendéncia, poder dir que a mesura que s'ha desenvolupat el curs,
la relaci6 s'ha basat en ia confianga i I'ajut mutu.

» Dins tot periode formatiu existeix una transmissié de continguts, el
nostre no ha estat una excepcid, si bé s'han integrat els continguts
en l'experiéncia prévia deis alumnes de manera que s'ha afavorit
la diversitat i els diferents ritmes d'aprenentatge.

e Dins la coordinacié del grup, la dinamica ha estat del tot fiexible
amb la possibilitat dincidir en els punts on hem trobat ies
mancances en els alumnes. Aguestes mancances han estat a
nivell d'/AASS i comunicacid. Hem constatat importants millores
degut aquest treball. La participacié ha anat augmentant, aixi com
la relacié intragrupal.
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o Assessorament: Centres documentacio...
Per a I'extraccié de material/informatici que ens resulta Gtil per a fa
nostra tasca. ASF ha col.laborat de forma important en aquestes
necessitats.

En general podem fer una valoracié positiva de les relacions, si bé,
no podem oblidar el gran volum de feina que tenen els professionals
de Serveis Socials el qual suposa una dificultat a superar.

6.7 ASSISTENCIA

L'alt nivell d'insercié ha influenciat en la dinamica de les sessions ja
que l'assisténcia estava supeditada a les situacions individuais dels
usuaris. El fet de treballar amb homes, ens porta a tenir situacions
de responsabilitat tota! en el manteniment de ia familia. Tot i que ies
estadistiques reflexen una mitja de poc més d'un fill per alumne, cal
especificar que degut & les diferéncies de les edats deis alumnes, en
els casos dels alumnes joves no hi havia carregues familiars, mentre
que els més grans presentaven un nombre elevat de fills i aixd dona
sentit a que la prioritat ha estat trobar feina en molts deis casos
atesos. A meés en aquests casos, I'elevat nombre de fills ha implicat
que la dona no contribuis a I'economia familiar ja que s'havia de fer
carrec dels fills més petits, i aixd ha fet que la seva disponibilitat
horaria fés molt reduida

Malgrat aixd, s'ha incuicat en els participants un sentiment de
valoracié i respecte cup a les mesures formatives i aixd, ha quedat
palés en el fet que moltes de les feines ocupades pels usuaris, es
desenvolupaven per les tardes i inclis, hem tingut un cas on I'horari
era nocturn.
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Amb aixd, dir que si I'assisténcia no ha estat del 100% en totes les
sessions, si que s'ha registrat una mitja forga elevada, juntament
amb aix0 s'ha trebaliat el principi del compromis i responsabilitat, el
qual s'ha traduit en un contacte continu amb l'educador, aixi com la
presentacio de justificants i la previsié de retards o faites amb certa
antelacio. En aquest sentit, els resultats han estat forga satisfactoris i
els usuaris, han respods a l'alt nivell d'exigéncia establert a principi de
curs conjuntament amb els educadors/alumnes. .

Un altre aspecte important a destacar ha estat la puntualitat dels

usuaris al curs, aquesta s'ha produit amb normailitat, fet que ha
facilitat molt la bona dinamica de les classes.
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Aquesta Memoria ha estat elaborada per:

- Francesc Agusti i Arellano, Técnic

- Toni Vives i Tribo, Educador
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