Tabla 13 ;Cree usted que los actuales partidos politicos tienen en cuenta los problemas y
necesidades de los residentes europeos en Mallorca?

Total 171 100%
Si 79 46%

No 68 40%

Ns/Ne¢ 24 14%

Respecto a la tabla anterior, la opinién que tienen los extranjeros europeos sobre la
actitud de los politicos frente a sus necesidades, existe una divisién casi en dos partes
iguales entre aquellos que opinan que los politicos mallorquines tienen en cuenta las

necesidades de los residentes europeos en Mallorca y los que creen que no.

En este sentido, el Diario de Mallorca —10 de junio de 2004— sacaba un pequefio

articulo en que se analizaba por qué tan sélo-un 15% de los residentes extranjeros votaban

en las elecciones:

Unicamente un 15% de los extranjeros comunitarios residentes en Baleares aparece registrado
en el censo electoral de las Islas. De los 62.337 inscritos en los diferentes padrones municipales,
sélo 9.648 van a poder participar desde los colegios del archipiélago en las elecciones al
Parlamento Europeo que se van a celebrar el préximo domingo. (...)

El presidente de la “Asociacién de Residentes Extranjeros de las Islas” lamenté que la mayoria
de los partidos baleares mantengan una postura reticente hacia los votantes de otros paises,
situacién que en algunas ocasiones, se considera incluso de rechazo.
Lambourne rechazé el estereotipo del residente comunitario como un jubilado de alto poder
adquisitivo que habitualmente vota a partidos conservadores, y destacé que su nimero es ya lo
suficientemente amplio como para abarcar a todo el espectro politico. En cualquier caso,
advirtié que "probablemente los extranjeros se acercan mas a los partidos que més se aproximan

a ellos porque los conocen mejor”.

Podemos deducir asi, que a diferencia de la creencia generalizada de que los turistas
residentes tiene poco o ningn interés en politica local, lo cierto es que muchos se sienten
poco entendidos y representados en la politica municipal. Este factor serd posiblemente

determinante para que pese a las necesidades y demandas de este colectivo no se lleguen a
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materializar en un voto hacia uno u otro partido.

Tabla 14 ;Cree usted que los actuales partidos politicos tienen en cuenta los problemas
necesidades de los residentes europeos en Mallorca? Segiin grupos de edad

750
mas

9, Vertical | Total | 18-24 | 25-34 | 35-44 | 45-54 | 55-64 | 65-74 Ns/Nc¢

Total N 171 12 23 50 28 33 17 5 3
Si 46 25% | 43% | 40% | 39% | 48% | 76% | 80% | 67%
No 40 58% | 48% | 40% | 43% | 42% | 12% | 20% [ 33%
Ns/Ne¢ 14 17% 9% 20% | 18% 9% 12% 0% 0%

~ 'La variable edad nos muestra que existe una divergencia importante respecto el

segmento de edad més viejo y el mas joven. En este sentido destaca el segmento de edad de

18 a 24 afios donde solo el 25% de los encuestados cree que los politicos tienen en cuenta

sus necesidades, frente al 76% del segménto de 65 a 74 afios. Entre las edades
comprendidas entre ambas categorias, no existen diferencias apreciables.

Uno de los factores que podrian explicar el poco éxito de la iniciativa de Horst Abel

es, como apunta JHA, un alemén anteriormente citado, la percepcién de poca seriedad del

proyecto entre el publico de destino:

Joan Miralles: Hace afios se hablaba de la creacién en Mallorca de un partido politico alemén

¢sabe algo de esto?

JHA: Si, pero era muy alejado de la gente.

Joan Miralles: ;Le comenté alguien que fuera una buena idea?

JHA: (rie) No, se comentaba de la manera en que se hacia. Era una cosa que no se podia coger

en serio, no era una cosa seria. Era una cosa de publicidad, mucho hablar y poco contenido.

6.1 Los PoLiTicoS ANTE EL FENOMENO

El analisis del discurso politico en torno al desarrollo del turismo aporta claves
fundamentales a la hora de entender el devenir de los destinos turisticos. Asi, los discursos
politicos ejemplifican las claves de los sistemas sociales en los que se insertan (Mantecon,

2004). Por otro lado, la retroalimentacion existente entre los discursos politicos y la opinién
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ciudadana queda establecida en el sentido de que los primeros aportan las claves sobre las
que entender y valorar la realidad social. Se puede deducir asi que las actuaciones de los
politicos responden, en gran medida, a las opiniones y actitudes generalizadas entre la
ablacién que serdn asumidas y materializadas por estos.

Por otra parte, las variaciones dadas en las altas esferas politicas, pueden ser una
muestra del éxito social de los diferentes discursos. De esta manera, €l hecho de que un
partido se decante por una u otra opcién o modelo, vendra determinado por un éxito en el
sentido de la percepcion social.

Dificilmente podremos aplicar un modelo homogéneo que defina las actitudes del
turismo residencial en la totalidad del estado Espafiol. Ello se debe a nuestro entender por
tres factores basicos:

e En el seno del Estado espafiol las provincias donde se desarrolla el turismo
residencial suelen coincidir con la existencia de partidos nacionalistas o
regionalistas, con fuertes diferencias entre si.

e También por lo que respecta a los >partidos de caracter estatal: PP, PSOE y IU
existen fuertes diferencias entre si, sobre todo en el PSOE e IU.

e La realidad social que como hemos anunciado, determinara el éxito o fracaso de
estos partidos en la esfera politica, es muy diferente entre las provincias que

desarrollan el turismo residencial.

Por ello, nos centraremos en el estudio de dos realidades que, aun teniendo muchos
aspectos en comun, responden a realidades diferentes que se vera reflejado en el discurso
de los politicos. Por un lado, nos centramos en el discurso politico generado en torno a un
municipio turistico residencial de la Costa Blanca (Torrevieja) y, por otro, los cambios
politicos recientes experimentados en la Comunidad Auténoma Balear.

En el caso de los discursos politicos “producidos” en el ambito de Torrevieja
podemos establecer un continuum de grado, desde una visién positiva del turismo a otra
que podria ser definida como catastrdfica, entre las siguientes formaciones politicas: PP,
PSOE, IU, Izquierda Verde... A diferencia del caso Balear, donde existiria, mas o menos,
una opinién compartida.

Las dos formaciones politicas mayoritarias comparten la interpretacion de que el

desarrollo turistico ha significado progreso en todos los niveles sociales. En este sentido, el
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PSOE se desmarca con una vision moderada del desarrollo turistico, enfatizando la
necesidad de equipar correctamente dicho desarrollo. Las otras dos formaciones politicas
ponen el acento en la agresividad del modelo en cuanto a ocupacién del territorio. Estos
puntos de vista se proyectan de cara al futuro, de modo que el PP confia en el
mantenimiento del modelo turistico actual, mientras que el resto de formaciones se refieren
a una necesaria reformulacién del modelo o incluso a su necesario abandono.

Pasando a las Islas Baleares, los resultados de las elecciones del afio 1999
representan una situacién totalmente contraria. En su caso, el resultado politico resultd
favorable para aquellos que se mostraban de acuerdo con una moratoria del desarrollo
turistico. En Baleares triunfé un discurso de politico que, en Torrevieja, sélo es defendido
por formaciones politicas muy minoritarias. Asimismo, el discurso moderado de la
oposicion socialista torrevejense, presenta ciertas similitudes con el del partido en el poder
en Baleares antes de las elecciones referidas: el Partido Popular.

Tales diferencias obedecen a la posicién del empresariado relacionado con el sector
turistico en cada uno de los 4mbitos geograficos que nos ocupan. En el caso de Torrevieja,
una gran parte de su tejido econémico, a nivel de capital inversor y de empleo, gira en
torno a la construccién de viviendas, ya sea en la propia Torrevieja o en los municipios
cercanos que copian su estrategia de desarrollo turistico. De este modo, el empresariado de
Torrevieja se dedica a la promocién inmobiliaria o a los servicios relacionados. Un hecho
demostrativo de esta dedicacién del empresariado torrevejense es que la oferta hotelera
resulta ridicula en comparacién con la abundancia de plazas extrahoteleras, asociadas a las
viviendas de uso secundario. En este contexto, cualquier intento de replantear el leiv motif
(la construccion) de la actividad “turistica” estd condenado al fracaso y a que sea ignorado
por gran parte de la sociedad que se beneficia del éxito del turismo residencial a corto
plazo.

En la situacién contraria, la actividad turistica en el caso de Baleares presenta un
grado de diversificacién mucho mayor, sobre todo si nos fijamos en la existencia de una
potente planta hotelera. En este caso, buena parte del empresariado relacionado con la
actividad turistica procede del negocio hotelero y cuenta con una larga experiencia al frente
de un destino ya consolidado. Y es precisamente este colectivo el que manifesté su

malestar ante el desarrollismo que empap6 la gestion turistica en los ultimos afios. Sus
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principales criticas se orientaron entonces hacia la mala planificacién del territorio y su

posible consumo y la necesidad de diversificar el producto turistico, en pos de captar al

turismo de mayor capacidad adquisitiva. Se habla de “parar y modernizar”, y de que “son

tendencias que propicia el propio sector empresarial hotelero, y que reclaman tanto el

mercado como los operadores internacionales” (Diario El Pais, 18/7/99).

Tabla 15 Actitud de los partidos politicos frente al desarrollo del turismo residencial
en Torrevieja (MANTECON, 2004:25)

Modelo

turistico

IZQUIERDA IZQUIERDA
PP PSOE UNIDA VERDE
Defensa del modelo Critica muy dura al
Defensa

incondicional del
modelo turistico
residencial. Aunque
ahora es necesario
crecer de otra
manera.

turistico de segunda
residencia aunque se
reconocen problemas
y errores por parte de
todos. Ahora es
necesario crecer de
otra manera.

modelo turistico
residencial. El principal
problema es la agresién
medioambiental a
través de la ocupacion
incontrolada de
espacios naturales.

Cuestionamiento y negacién de
la naturaleza turistica del
modelo torrevejense.

Economia

La esfera econdmica
es la clave del
aumento del
bienestar social.
Desarrollo positivo
en todos los
aspectos. Modelo

Valoracién positiva
de los efectos
econémicos del
turismo al dar
empleo a muchas

Se reconoce que el
turismo ha producido
riqueza, que es una
“industria necesaria”,
pero las mejoras
econdmicas han estado

Modelo turistico “masificador”
cuyos beneficios econdmicos
fundamentales se han
concentrado en un grupo muy

turistico condicionadas por la reducido de personas.
. personas. “ R
determinado por la voracidad” de los
ley de la oferta y la promotores.
demanda.
Axmom:a y ausencia Impera una masificacién muy
de conflictos debido, ;
. . negativa que se ha desarrollado
Integracion e en primer lugar, al f < o
. s . debido a la mala gestion politica
R . No existe ningin carédcter acogedor de
interaccién . : y que causa problemas
problema. Armonia los torrevejenses. Entre el ”» s
. . . draméticos en el municipio.
social entre y ausencia de No hay problemas cosmopolitismo, como o .
. . . o Interaccion conflictiva en
. conflictos debido, en | siempre y cuando los efecto positivo, y la L o .
turistas- . . . < términos ideoldgicos sin graves
primer lugar, al turistas, masificacién como

residentes y

poblacién local

cardcter acogedor de
los torrevejenses.

reconvertidos en
residentes, no
intenten participar en
la direccién politica
de! municipio.

negativo.

repercusiones practicas. La
responsabilidad es de la
ciudadania que legitima al
poder y, en consecuencia, al
modelo.

Medio

ambiente

Se trabajaen la
proteccion del
Parque Natural y en
el desarrollo de un
turismo
medioambiental. Se
apunta como
problema concreto la
falta de respeto de
los turistas
extranjeros a las
indicaciones que
prohiben el bafio en
las lagunas.

Discurso
contradictorio.
Reconocimiento de
la mala calidad de las
viviendas, la
proximidad de las
mismas al Parque
Natural, y las
aglomeraciones
como principales
problemas.

Modelo turistico que ha
dado lugar a una
agresion
medioambiental brutal
a través de la
construccion
incontrolada de
viviendas de uso
turistico.

El modelo turistico masificado
“depreda el pobre ecosistema” y
provoca una presion
“edificatoria” que “estd
destrozando todo™.
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PP PSOE 1ZQUIERDA 1ZQUIERDA
UNIDA VERDE

Pasado | Pueblo Pueblo Ruptura del “La historia de Torrevieja es la
humilde y econémicamente equilibrio ecolégico | historia de una estafa inmobiliaria™
pobre. El poco desarrollado | a través de una sostenida en el desarrollo turistico
turismo es la que encuentra en expansion turistico- | residencial. Los efectos han sido muy
salvacion. el turismo un urbanistica perjudiciales.

medio de vida y de | depredadora de
desarrollo. territorio que ha
producido riqueza y
unos efectos
colaterales muy
negativos. Los
responsables son
los promotores y
los gobernantes.
Presente | Ciudad Situacion No existe una red Ciudad grande y con muchos

moderna con econémica de infraestructuras, | elementos cadticos.

un nivel de favorable con un servicios y

vida muy claro déficit de equipamientos y las

satisfactorio infraestructuras y propuestas para

gracias al equipamientos. redefinir el modelo

turismo y sus turistico llegan

efectos de tarde.

arrastre. No

existen

problemas

importantes.

Futuro | Optimismo. Modificacién de la | El futuroestienel | Muy pesimista, Futuro empobrecedor
Crecer planificacién turismo pero hay y ausencia de alternativas. Lo
ampliando la | urbanaydela que detener el primero que hay que hacer es detener
oferta de ocio. | politica crecimiento € el crecimiento.

edificatoria. El invertir en

futuro de infraestructuras y
Torrevieja pasa servicios sociales.
por su conversion

a una ciudad de

servicios.

Por lo que respecta al tratamiento del fenémeno en el caso mallorquin, nos

encontramos que los diferentes partidos politicos han tratado muy superficialmente el
fenémeno. La escasa participacién politica de este colectivo y las pocas posibilidades
existentes para evitar la venta a extranjeros, han hecho que, incluso los sectores mas

susceptibles a su establecimiento, practicamente no hayan tomado cartas en el asunto. Sin
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embargo, contamos con algunos casos aislados interesantes.
En 1997 el portavoz del Gobierno Balear por el Partido Popular, ante el aluvién
incesante de noticias relacionadas con el establecimiento de alemanes y mafias en la Isla,

hizo las siguientes declaraciones a la prensa:

«(...) Aqui no hay un refugio de mafiosos ni nada de eso. Ni siquiera he oido que haya

problema con la delincuencia extranjera (...)»

En general, se percibe una actitud distante por parte del Partido Popular Balear
debida, en gran parte, a la dualidad de discursos que tiene que mantener para satisfacer las
demandas de dos de sus feudos electorales: el sector de la construccion y el sector hotelero.
La mayor importancia del sector hotelero respecto al PIB total, a diferencia del caso de la
Comunidad Valenciana, obliga a este partido a promover actuaciones que promuevan el
respecto al entorno y propicien el desarrollo del modelo de turismo de calidad iniciado a
principios de los afios noventa, y la liberalizacion de suelo o construccién de
infraestructuras que permitan dar salidas a un empresariado cada vez mas dinimico e
importante para la economia Balear.

Por ello, la actitud del Partido Popular se ha caracterizado por una indiferencia hacia
el fendmeno, en el sentido de no realizar ningun tipo de actividad que pudiese abrir
controversias. Durante el mandato anterior al Pacte de Progrés, cuando este partido tenia la
mayoria absoluta, no se hicieron practicamente actuaciones mas alld de las leyes
anteriormente explicadas en este capitulo para la proteccién del territorio.

En referencia al PSOE, su dependencia respecto al resto de partidos para poder
gobernar, produjo una radicalizacién del discurso proteccionista durante los breves cuatro
afios que durd este mandato. Su proyecto estrella fue sin duda la ya mencionada ecotasa que
tan solo se aplicé el ultimo afio de mandato. Se trataba de un impuesto que atn teniendo el
apoyo de mas del 80% de la poblacion derivd, como hemos visto, en un debate social sin
precedentes. Fue precisamente el hecho de que no se gravara a los turistas residentes parte
del causante de su fracaso. Aun asi, cabe destacar que otros gobiernos con igual color
politico, como por ejemplo el andaluz, si bien apoyaron la iniciativa en las Baleares,
anunciaron que esta propuesta no podia ser aplicada en su territorio debido a las diferencias

de modelo y argumentos similares.
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Otra actuacion relacionada con el impacto social del turismo residencial fue la
concesion de ayudas para la adquisicién de primeras viviendas. Estas ayudas, concedidas
por el IBAVI', financiaban hasta el 40% de los diez primeros afios de hipoteca para los
menores de 35 afios con sueldos medios o bajos. Cabe destacar que por el momento el PP no
ha derogado estas ayudas.

Respecto la venta de propiedades a extranjeros europeos, el portavoz del PSOE en el
Ayuntamiento de Palma, Josep Moll, en una entrevista realizada por R. Llano (1999:100-

101) se mostraba contrario al financiamiento de los grandes terratenientes:

«(...) Yo en esto soy muy radical. Poseer una finca de 800 cuarteradas en un
sitio privilegiado ya no es un privilegio tan enorme. Encima tener que ayudar a

este sefior me parece exagerado (...)»

Por el momento el PSOE, basa su discursos en un tono similar al del resto de
formaciones de izquierda si bien, en la actualidad, podria moderar el discurso buscando los
votos del sector mas moderado y menos ideologizado del Partido Popular o precisamente,
radicalizarlo buscando una diferenciacion respecto al PP y el apoyo de los votantes de las
otras formaciones de izquierdas.

Por otra parte, los partidos nacionalistas de izquierda, PSM y ERC, ya han
manifestado, en multitud de ocasiones, su negativa a fomentar cualquier tipo de modelo
turistico que consuma mas metros de territorio, siendo partidarios del establecimiento de
moratorias urbanisticas que limiten el crecimiento. Su implicacion en el gobierno del Pacte
de Progrés se limit6 a las areas de cultura, agricultura y economia, comercio e industria por
lo que sus principales actuaciones relacionadas con el turismo residencial se dirigieron a
fomentar el conocimiento de la lengua entre los extranjeros.

En este sentido, en una entrevista en la revista del periédico E/ Mundo, anterior a la
entrada al poder del Pacte de Progrés, el portavoz municipal de Capdepera, del Partido

Socialista de Mallorca hacia las siguientes declaraciones:

«(...) Se trata de una colonizacidn encubierta,... asegura. Se habla de que en pocos afios habra

150.000 alemanes residiendo y uno se acaba sintiendo extranjero en su propia tierra. ;Qué pasa

' IBAVI: Instituto Balear de la Vivienda.
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con la gente de aqui que gana un salario medio? No pueden comprarse una casa en su pueblo.
Ademas los extranjeros no se integran, no tienen interés por nuestra cultura y nuestra lengua. El
gobierno Balear habla de beneficios econémicos?, pero la realidad es que, para rehabilitar casas

que compran, traen obreros y materiales de fuera (...)»

(REVISTA DE EL MUNDO, 19 de julio de 1998)

Para JHESG, el que fuera presidente de las Juventudes Nacionalistas de Mallorca,
existen diferencias entre derecha e izquierda a la hora de enfocar el fenémeno del turismo
residencial. Para él, esto vendria determinado por una tendencia entre los residentes a votar

al PP, puesto que se trataria de gente rica:

Joan Miralles: ;Crees que hay diferencias entre los partidos a la hora de enfocar el tema del
turismo residencial?

JHEG6: Si, Hay una preocupacion por parte de los partidos de izquierda: el PSM, Izquierda Unida
y Esquerra Republicana, todos los que estén a la izquierda del PSOE, tienen interés en el tema
del turismo residencial, y en educar a los maliorquines para que no vendan su patrimonio y, en
caso de venderlo, que sea comprado por la Administracion. Se quiere legislar en este sentido, lo

que es dificil por la Unién Europea. Luego estdn Unié Mallorquina y el PSOE que no lo tienen
muy claro, pues muchos de sus votantes o son extranjeros o son forasters y el PP tiene en el

turismo residencial muchos votantes, porque son gente rica.

Izquierda Unida y Los Verdes son los que estan, como en el caso de Torrevieja, mas
en contra del modelo de desarrollo turistico residencial. En una entrevista a Eberhard
Grosske, que en el momento de ser entrevistado era Conseller de trabajo del Gobierno
autonémico por Izquierda Unida, éste mostraba su vision sobre los efectos del turismo
residencial en la economia local. Curiosamente, en la entrevista cambi6 su hilo conductor

para referirse, mas concretamente, al conjunto de la inmigracion:

Joan Miralles: ;Qué ha provocado la llegada de extranjeros europeos a la economia de la Isla
de Mallorca?
Eberhard Grosske: Los conceptos de beneficio y de perjuicio se han de revisar un poco: Este

modelo de crecimiento rapido que hemos tenido es mas un problema que una ventaja, no es

2 En el momento dela entrevista el gobierno Balear estaba en manos del Partido Popular.
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razonable. Pero la llegada de gente es la consecuencia del modelo econdmico, no la causa. Lo
digo porque, a veces, echamos la culpa a la inmigracién. A veces, yo he oido algtin discurso
centrado en la presién de los inmigrantes sobre los recursos naturales, por parte de algiin
politico. Pero los inmigrantes no son més que una pieza de un mecanismo que hemos creado
nosotros. Somos nosotros los que tenemos que ordenar nuestra economia, nuestros recursos, y

hacer un crecimiento mas sostenible y moderado.

Posiblemente el partido que se ha hecho mas famoso por sus declaraciones ha sido
Unié Mallorquina, un partido de centro derecha nacionalista. En una entrevista al
anteriormente citado Joan Horrach, dirigente local de este partido, nos mostraba su

percepcién sobre la actitud que muestran los diferentes partidos ante el fendmeno:

Joan Horrach: Yo soy politico, pero de politica interior (rie) y no sé mucho, pero,
evidentemente, cada partido tiene una visién distinta. El nuestro dice que hay que poner un tope
a la poblacién, que Mallorca no puede asumir todos los extranjeros del mundo, esta es nuestra
politica. Al PP le da igual Y los de izquierdas van a proteger a los inmigrantes.

Joan Miralles: ;Como definiria usted al PSM?

Joan Horrach: El caso es que ti tienes las ideas que tienes, pero los problemas son los que son.
Seria estupendo que todos pudieran venir todos y comer todos y las carreteras vacias pero aqui
hemos de dar soluciones, no podemos decir que si a todo... Al PSM, le gustaria decir que si,
pero tiene que aceptar lo que cae por su propio peso. El PSM pondria en marcha medidas como

que no pudiera comprar cualquiera... pero son medidas dificiles de aplicar.

Las diferencias observadas entre el caso de Torrevieja y el mallorquin o Balear,
reflejan, en parte, la tipologia del desarrollo turistico en la Costa Blanca y en las Islas
Baleares. De esta manera, varia la posicion del empresariado turistico, que, en destinos
especializados en esta actividad econémica, representa y genera buena parte del empleo y de
la riqueza local. A lo largo de este texto hemos visto como se oponen los puntos de vista
del empresariado hotelero y del inmobiliario.

En general, vemos que si bien existen similitudes por lo que respecta a la generalidad
del discurso, existe una diferencia respecto lo que se refiere a la intensidad de las
matizaciones. En ambos casos habria discursos similares entre los partidos estatales, si bien
la inexistencia de nacionalistas en Torrevieja dificulta la comparacién. En este sentido

podemos afirmar que hay una mayor ambigiiedad entre los partidos nacionalistas
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valencianos ante el desarrollo del turismo residencial.

Para ello podemos poner como ejemplo Cullera, donde en la actualidad, se ha
planteado desarrollar una la construccion de viviendas siguiendo el esquema de Benidorm.
En este caso, el PSOE fue quien aprobd el proyecto, gracias al apoyo del Bloc Nacionalista
Valencia, si bien el proyecto posiblemente se ejecutara en la actualidad por parte del PP, con
el apoyo también de su actual socio el Bloc Nacionalista Valencia /Els Verds.

En el caso de Baleares la opcién nacionalista estd fuertemente diferenciada en la
actualidad entre el PSM, que representa la izquierda nacionalista, y UM que representa el
centro derecha del mismo cariz. En ninguno de estos casos, ni tan sélo entre los partidos
estatales, se plantearia la posibilidad de realizar un proyecto similar en una poblacién como
Cullera.

A nuestro entender, vistas las fuertes protestas ante actuaciones mucho menores a la
expuesta, dificilmente la sociedad aceptaria esta posibilidad, puesto que, de materializarse,

se pondria en peligro la continuidad politica del partido en el poder.
6.2. La sociedad civil

Si volvemos a comparar las realidades de la sociedad valenciana y mallorquina,
vemos como existe una diferencia abismal entre uno y otro modelo.

En la Comunidad Valenciana existen multitud de grupos ecologistas si bien, en
general, son de poca envergadura y poca capacidad de movilizacién. No hemos encontrado
ninguna movilizaciéon ciudadana multitudinaria para proteger el territorio, mientras que
existe el precedente de la movilizacion por el trasvase del agua para el desarrollo turistico
residencial, que contd con la participacién de decenas de miles de personas. Curiosamente,
uno de los principales grupos existentes para la proteccion del entorno es la Asociacién
Valenciana Contra los Abusos Urbanisticos. Esta asociacién cuenta entre sus miembros con
un gran nimero de extranjeros y turistas residentes. Estos turistas y extranjeros residentes,
como hemos visto al inicio del presente capitulo, verian en la construccién de apartamentos
y chalets una explotacion del territorio que atentaria contra sus intereses particulares de
disfrutar de un entorno privilegiado.

En general, desde la diferentes iniciativas asociativas, se corrid, durante los afios

noventa, la voz de alarma sobre el establecimiento del turismo residencial. Como ya hemos
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visto a lo largo del capitulo, se observaba una preocupacion respecto a tres aspectos clave:

¢ El espectacular auge de la construccién y problemas ambientales derivados.
e E] cierre de caminos y derechos de paso.
¢ El incremento del precio de la vivienda.

¢ El poco conocimiento de la lengua y cultura propia entre los extranjeros europeos.

Cada uno de estos aspectos fue puesto de manifiesto por parte de las diferentes
asociaciones progresistas de la Isla, si bien cada una de ellas se decantd, en mayor o menor
medida, sobre aquel aspecto en que su entidad estaba especializado.

Durante la legislatura del Pacte de Progrés del 1999 al 2003, varias de las iniciativas
de la.sociedad civil de izquierdas, ecologista o nacionalista recibieron el apoyo del
Gobierno. No obstante, estos apoyos' a veces tuvieron las criticas del sector de la
construccion y otras organizaciones mas ligadas al Partido Popular. No obstante, a
excepcion de las constantes criticas de la Federacion Hotelera y, en menor medida, del
sindicato ASAJA de agricultores, no hubo la misma respuesta y movilizaciéon ciudadana
como la acaecida durante los 1iltimos afios de mandato del PP.

Desde la perspectiva ecologista, una de las asociaciones que mis duramente ha
criticado el desarrollo turistico residencial ha sido el GOB. Sus principales quejas van
dirigidas al excesivo consumo de territorio, masificacion de infraestructuras y consumo de
recursos hidricos que esta modalidad turistica ocasiona. Ya en los inicios del turismo
residencial en masa se vienen realizando diferentes actuaciones que van, desde la denuncia
de aquellas urbanizaciones que no cuentan con los permisos pertinentes, a la movilizaciéon
social en contra de actividades paralelas al desarrollo del turismo residencial, como lo son
los campos de golf.

La visién ecologista del fenomeno consiste, basicamente, en que los recursos de
Mallorca son muy limitados, por lo que es imposible desarrollar un modelo econémico en la
Isla basado en el turismo residencial. Para ellos la alternativa al deterioro de las grandes
fincas no era, como se afirmaba desde las asociaciones de propietarios, el favorecer la

construccion en parcelas menores a las exigidas en la actualidad, sino el realizar parques

naturales a partir de fincas existentes.




Sus principales quejas van dirigidas al excesivo consumo de territorio que esta
modalidad turistica ocasiona, asi como sus impactos medioambientales derivados: consumo
de recursos hidricos, masificacién, colapso de las infraestructuras, pérdida de patrimonio
ambiental etc.

También se han denunciado a aquellas urbanizaciones que no cuentan con los
permisos pertinentes, ha habido movilizacién social en contra de actividades paralelas al
desarrollo del turismo residencial: como lo son los campos de golf. A parte de ello, en sus
diferentes publicaciones, han realizado informes donde se critican los impactos del turismo
residencial, proponiendo, por lo general, moratorias turisticas en la construccién, creaciéon
de nuevos espacios no urbanizables y exigiendo una mayor dureza y rigor contra las
infracciones urbanisticas.

~* Muestra de ello es el monografico publicado con el titulo “Mallorca al limite es hora
de parar” que hace un informe sobre la situacién turistica y urbanistica de la Isla.
Refiriéndose explicitamente al turismo residencial, afirmaban que se trata de una actividad
sin continuidad empresarial turistica que comporta un consumo creciente de recursos y

territorio Concretamente se apuntaba (GOB, 2000:7-8):

Esta nueva embestida turistica y residencial, esta masificacion, comporta costes ambientales y
territoriales altisimos, ademas de costes sociales en absoluto menospreciables. La presion
creciente sobre el territorio y los recursos puede conducir a una situacién que algin analista ha

llamado como de infarto turistico.

Respecto al fenémeno de venta de patrimonio a extranjeros europeos, su propuesta
basica era la de que se convirtiesen los grandes terrenos de los terratenientes en parques o
areas naturales protegidas. Estas demandas fueron en parte recogidas por el “Pacte de
Progrés” con la creacion del “Parc de Llevant”, un parque natural de una vasta extension
situado en el levante norte de la Isla. En una entrevista al representante del GOB, Joan Rita,
realizada por R Llano (1999: 98-100) afirmaba:

El que una persona sea propietaria de un terreno, en principio no tiene por qué darle derecho a
poderlo vender en pequefias parcelas (...) No se trata de que los propietarios se arruinen por
mantener sus propiedades, pero también tienen que entender que no todo el mundo puede ser

millonario, que es lo que quieren {...)
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Esta vision, como ya hemos visto anteriormente en el principio de este capitulo, era
diametralmente opuesta a la de las diferentes asociaciones de propietarios de grandes fincas.
Ferran Fortuny representa a las dos asociaciones mencionadas; a una como presidente y a la
otra como vicepresidente. Segun apunta R Llano en una entrevista realizada por él, éste

afirmaba lo siguiente:

«(...) Ahora tener una finca es un problema. Cuando mi padre la heredd, porque era el
primogeénito, fue porque era la mejor propiedad de mi familia. Si yo ahora se la dejo tal cual a
un hijo, inmediatamente la vende, porque le estoy dando un problema. A mi me ha condicionado
mi vida, porque la he querido mantener (..) ;Qué es preferible, una finca mallorquina
destruida, o en manos de un extranjero y en perfecto estado? (...)»

(LLANO, 1999)

La Obra Cultural Balear, por su parte, lanzé diferentes mensajes pidiendo a los
extranjeros que aprendieran el idioma catalan. En este aspecto, en la Diada reivindicativa
que esta entidad organiza anualmente,”’ se invité a diferentes inmigrantes de: Canada,
Marruecos, Senegal, Alemania e Irlanda para que hicieran un manifiesto en catalin. La
declaracién més sorprendente la hizo el ciudadano de origen canadiense Stephan Fournier,
quien manifesté en medio de una plaza mayor abarrotada: “Nosotros los recién llegados no
somos turistas, jhabladnos en catalan !” A parte de esto, en diferentes comunicados
realizados por la entidad, se ha pedido explicitamente que se realice un plan de choque a
favor de la lengua, debido a que, segiin la organizacion, en la actualidad no existe una
integracion lingiiistica de los extranjeros.

Sus reivindicaciones tuvieron el apoyo del Gobierno con la aprobacién en 2002 de
un plan de choque para el fomento de la lengua, con especial atencién a la inmigracion.
Desde la Direccién General de Politica Lingiiistica se organizaron multitud de cursos
gratuitos de cataldn para extranjeros mediante convenios con sindicatos y asociaciones de
inmigrantes. El presupuesto para normalizacién lingiiistica aument6 significativamente
emprendiéndose campafias nunca vistas como la de Gent d’4qui** en la que se animaba a los

inmigrantes a aprender el catalan mediante la difusion de spots y propaganda donde

2! La Obra Cultural Balear organiza anualmente, desde hace diez afios, su diada por la cultura de Mallorca. Esta
consiste en concentrar a miles de personas en algin espacio piiblico de la ciudad. Conjuntamente al acto se realizan
actividades culturales y lidicas como: conciertos, danzas etc.

2 Trad: gente de aqui.
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inmigrantes que ya habian aprendido catalan explicaban sus experiencias.

De otro talante, si bien en el mismo sentido, fue una carta abierta a los alemanes de
Mallorca escrita por la entidad Justicia i Pau de Mallorca. Un movimiento a favor de los
derechos humanos radicado en Catalufia y Mallorca. Su presidente, Carmel Bonnin, escribio
un articulo con el sugerente titulo “Los inmigrantes de Mallorca. Un reto conflictivo y
enriquecedor”. Después de un largo texto en el que analizaba los factores que propiciaban la

llegada de inmigrantes a Mallorca subrayaba lo siguiente (Bennassar B, 2001: 203)

«(...) En una primera etapa, se consideraba que los inmigrantes tenian que ser asimilados por los
ciudadanos del pais de acogida. Al inmigrante de hecho, se le exigia que cortase con su pasado
para hacerse un ciudadano mas, aunque no igual al del pais de acogida. En un segundo momento,
que ain dura entre nosotros, pero que hace afios que se pone en cuestién en otros éitios, se
considera que el ideal de integracién de los recién llegados es como sigue: los inmigrantes se
tenian que acomodar en aquella tierra donde llegaban sin que los ciudadanos de aquel pais se
tuvieran que plantear nada a cambio por su parte, ni cambiar sus actitudes. Puede ser que sea
aqui donde encontremos uno de los aspectos mds importantes de este asunto. Tenemos que
repensar nuestro comportamiento porque no tenemos futuro nosotros solos, puesto que ya no
tenemos este presente. S6lo podremos construirlo en el futuro conjuntamente todos los

colectivos que convivimos en Mallorca (...)»

Afios atrds, la entidad Justicia i Pau habia realizado un escrito a propdsito del
asentamiento de alemanes a la Isla. En ella, se invitaba a éstos a que se integraran més en las

costumbres locales:

«(...) Ahora bien, actualmente en Mallorca la lengua se encuentra en peligro de supervivencia si
no se pone un remedio inmediato a los graves inconvenientes actualmente existentes: escasa
concienciacién y accion del pueblo mallorquin, descuidada e ineficaz politica cultural y
lingiiistica de muchos organismos oficiales, falta de medios de informacion en la lengua de la
Isla y poca integracion lingilistica de gran mimero de inmigrantes (actualmente cerca del 40%).
Ensefia la historia que: El pueblo que pierde su lengua pierde su identidad.

(..) Los precios han sufrido una grave especulacién: la gente mallorquina llega muy dificilmente
a poder hacer o comprar una casa: todo es para el que paga mads, y vosotros econémicamente sois
mucho mas fuertes. Alemanes y mallorquines pertenecemos ahora a la Comunidad Europea,

pero es precisamente esta misma Comunidad Europea la que ha trastornado nuestro campo,
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nuestra economia y os ha situado a vosotros, dentro de nuestra casa, con unas ventajas contra las
que nos es imposible competir.
(...) Seguramente no admitiriais en vuestro pais lo que estd pasando ahora en Mallorca. Das die
Mallorquiner die Invasion insgesamt ziemlich gelasen hinnkmen, verwundert. (Maravilla como
los mallorquines soportan serenamente la invasion (sic), escribe Wolfram Seifert en el semanario
MALLORCA MAGAZIN (mayo, 20/1998). Haben sich die Mallorquine nicht gegen die neuen
invasoren zur uer gesetzt?” ((No han opuesto resistencia los mallorquines a los nuevos
invasores?), se pregunta la renombrada revista alemana llamada FOCUS (30 de mayo de 1998).
No deberiais aprovecharos de los mallorquines, a veces alienados por una falta de la necesaria
concienciacion (...)
(...) Ahora bien, muchos de vosotros queréis comunicaros con nosotros y aprendéis castellano;
€so estd bien y ayuda, pero sélo unos pocos habéis comprendido que para vivir plenamente
. ‘integrados dentro de Mallorca os faltaba un elemento esencial: 1a lengua de los mallorquines. Os
_animamos, pues, a hablar cataldn (y mejor en nuestro dialecto mallorquin).
(...) También hemos de insistir en el ineludible aspecto social. Sois vosotros los que habéis
escogido venir a vivir a Mallorca. Si os queréis integrar es necesario servir decididamente a este
mismo pueblo con vuestro amor, vuestro trabajo y ¢por qué no? también con vuestras ganancias.
No es, pues, demasiado ético que los frutos del trabajo realizado en Mallorca sean decididamente
exportados a vuestras tierras, sobre todo teniendo en cuenta que son generalmente mds ricas y
desarrolladas.
(...) Necesitamos avanzar en los caminos del didlogo, de la comprensién y de la convivencia, sin
descuidar en ningin momento las exigencias de la equidad y la solidaridad entre todos los
habitantes de la Isla (...)»
(LLANO, 1999: 170-171)

Finalmente, destacar la existencia de grupos anénimos que realizaron pintadas por
toda la Isla con lemas como: Fuera capitalistas alemanes; Mallorca no se vende; Alemanes:
fuera de Mallorca. En este aspecto cabe destacar la proliferacion de camisetas con este lema
que aun ahora se pueden encontrar en algunos establecimientos de la Isla como un mero

souvenir.

7|ALGUNOS EJEMPLOS DE ALTERNATIVAS A LA VENTA
i

Como ya hemos explicado, en general, se asume por parte de los politicos y los mismos

residentes que, respeto a la venta de propiedades a extranjeros europeos, es imposible limitar
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legalmente la venta. Si bien, existe una cierta resignacion, en aquellos territorios del interior de
la Isla, tradicionalmente agricolas, desde mediados de los noventa hubo debates en el seno de la
sociedad, para buscar alternativas que permitiesen a los propietarios agricolas continuar con la
agricultura tradicional sin tener que vender propiedades debido al bajo rendimiento agricola de
éstas. Como explica Magdalena Maiol, la actual presidenta de la Agrupacion para la Defensa
de Mallorca (ADM), el movimiento que dirige nacié como oposicién espontinea a la venta de

casas a extranjeros europeos dentro de la sociedad rural mallorquina:

Joan Miralles: (...) Podemos hablar si quieres de esta asociacién que tenéis, la Agrupacién para
la Defensa de Mallorca. ;Cuiles fueron los motivos que originaron la creacién de esta entidad?
Magdalena Maiol: Precisamente lo que hemos estado hablando hasta ahora. Es decir,
empezamos a ver que se estaban vendiendo tierras y casas en Es Pla de Mallorca y bien, hasta
entonces se habian vendido en la costa, tii ya sabes que en Mallorca siempre hemos vivido del
mar... y en la costa ;qué te tengo que decir?... son pueblos artificiales que solamente se habitan
de verano. Después en inviemo se cierra y hasta que vuelve a empezar la otra temporada turistica
no se vuelve a abrir... jno son pueblos!

Cuando vimos que empezaba a venderse el centro... lo que es cierto es que antes ya nos tenfamos
que haber movido pero no... tit ya sabes como somos. Un grupo de jévenes dijimos que nos
tendriamos que reunir para hablar un poco de este tema y tal, total por resumir, que fuimos
ciento veintidés personas de casi veinticuatro pueblos. Vimos que habia la necesidad de hacer
alguna cosa y al final de esa misma semana quedamos en la misma reunién que hicimos que
veriamos como nos habriamos de articular, pero que aquello se habia de articular de cualquier
manera. Bien, aquella misma semana vino este grupo de jévenes que habian montado la reunién
porque, bueno yo sélo habia ido alld para participar y punto, y bien, me pidieron si les queria
coordinar porque ellos no sabian muy bien como tenian que empezar y, si de alguna manera,
queria liderar un poco la organizacién de aquel movimiento y yo les dije que si. Porque siempre,

bien, si vinieron sabian que les dirfa que si.

Con el tiempo, esta entidad poco a poco ha ido derivando hacia otra entidad que ha
tratado de crear una alternativa a la venta de casas, a partir de la creacién de la marca
Mallorca Verda que funciona como cooperativa turistica. En una entrevista a su presidenta,

Magdalena Maiol, nos comentaba la finalidad y objetivos de ésta:

«(...) Vimos que la problemitica era econémica: es decir, ;Qué teniamos nosotros? Unas casas y

unas tierras que no nos daban absolutamente nada. Ni posibilidades de darnos absolutamente
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nada nunca. Claro, unas tierras que no te dan, que lo unico que hacen es crearte gastos. O
abandonarlas y entonces no te dan gastos pero, las tienes abandonadas y unas casas que tampoco
te dan nada, ni posibilidades, porque, evidentemente, arreglar una casa con lo que vale tenerla
alquilada no hay nadie que lo haga porque no te paga ni los intereses, ni los intereses que tienes
que pagar al banco... Esto no hay nadie que lo haga... Nadie. Entonces, claro, ¢h!... vimos que
era urgente hacer una cosa que fuera para protestar porque cerraban caminos (...)Y bueno
nosotros vimos que lo que teniamos que hacer era tratar de encontrar alternativas econdmicas a
las tierras y las casas del campo y de los pueblos porque si no, seguro que, més tarde o mas
temprano acabarian vendido. Esto era el destino... no, no, no. Bien y a raiz de aqui naci6
Mallorca Verda. Nacié de esto... a partir de Unién de Labradores y con ADM hicimos Mallorca
Verda (...)

Joan Miralles: ;Qué diferencia hay entre una y otra?

‘Magdalena Maiol: Bien, Mallorca Verda es una asociacién que lo que busca es potenciar
_alternativas econdmicas en el mundo rural basadas en el patrimonio arquitectonico popular, en
las casas y en las tierras y también en la poblacién que diriamos mas desfavorecida d’Es Pla de

Mallorca que son las mujeres y los jévenes (...)»

Las previsiones de la entidad son las de organizar una red turistica alternativa que,
mediante el alquiler de casas por semanas y quincenas, produzca paralelamente bienes de
consumo artesanales para uso turistico. A parte de evitar la venta de casas y la desinversion
inmobiliaria de la Isla, otros objetivos de la agrupacién son los de evitar la pérdida de
oficios tradicionales y la banalizacién y folclorizacién de la cultura local. Para ello,
Mallorca Verda dispone de un Centro de Iniciativas Rurales que tiene por finalidad la
formacién de la gente sobre trabajos en desuso, con la funcién de perpetuarlos a partir del
desarrollo de un nuevo modelo turistico basado en una comercializacion de aquello que es
auténticamente artesano y del lugar .

De momento, la propuesta se sustenta, basicamente, gracias a las rentas del programa
europeo Equal, sin que exista una rentabilidad real por lo que respecta al alquiler de las
casas. La tasa de ocupacién de estas casas rurales no llega en muchos casos a las dos
semanas anuales con lo que no alcanza ni para amortizar el gasto originado para su
rehabilitacién. Segin un documento creado por esta entidad, existe un interés por parte del

estado de frenar este tipo de iniciativas:
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«(...) En toda Europa, estos tiltimos afios han arbitrado diferentes medidas con la finalidad de
potenciar un desarrollo rural que permitiese una nueva economia basada en la diversificacion y
la calidad de los productos, que diera una rentabilidad a todo el patrimonio rural, cultural y
histdrico, hiciera posible la continuidad de unas formas de vida mucho mas de acuerdo con los
ciclos de la naturaleza y fomentara el contacto entre las grandes ciudades y las del mundo rural.
Los dos grandes ejes que se han utilizado para llevar adelante este desarrollo han sido el
agrotqrismo y la transformacion de los productos, ya que éstos permiten dar un valor afiadido
muy importante, tanto al patrimonio como a los productos propios. En Mallorca, si se hubieran
seguido los criterios que marcaba Europa, seguramente el declive en que se encuentra la
agricultura y la economia del mundo rural seria muy diferente y sobre todo habria unas
posibilidades que ahora son muy dificiles y costosas de llevar a cabo. Los instrumentos que se
utilizaron, y que todavia se utilizan, para evitar este desarrollo son el Decreto 62/1995 de 2 de
. junio, de Turismo Rural, y el Real Decreto 2685/1980 sobre Liberalizacién y Nueva Regulacion

_de las Industrias Agrarias (...)»

MALLORCA VERDA (2001: 146)

Segiun Mallorca Verda, «en Mallorca todo lo que rodea el sector turistico ha sido
fuertemente monopolizado y orientado por el poderoso lobby de los tour operadores y los
hoteleros. Se ha generado y conducido un discurso a favor de la economia turistica
globalizada que excluye todo lo que estd fuera del sistema, si puede ser un obstéculo para
los intereses del sector. Se ha hecho una planificacion a conciencia de todo el potencial
econdmico, sobre todo humano y territorial, a favor de una economia muy concreta y esto
ha afectado también a casi toda la formacion turistica».

De momento Mallorca Verda no deja de ser una anécdota respecto el mercado
inmobiliario y turistico de la Isla. Se trata de una oferta turistica cuya tasa de ocupacioén es

muy baja y el segmento de mercado a quienes va dirigida, muy limitado.

Joan Miralles: ;Las casas ya las tenéis catalogadas?

Magdalena Maiol: Si, las alquilamos para pasar las vacaciones pero funcionamos sin tour
operadores ni nada que esté relacionado con el sistema globalizador...funcionamos con el
sistema boca oreja.

Joan Miralles: ;Podrias definir el tipo de clientes?

Magdalena Maiol: Catalanes que quieren compartir nuestra cultura, nuestras fiestas, algin

madrilefio y muy, muy pocos extranjeros que nos han visto por internet.
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Joan Miralles: ;Hay también un objetivo de mantenimiento sociolingiistico en el turismo?
Magdalena Maiol: Evidentemente, nos interesa sélo Cataluiia.

Joan Miralles: ;Que tasa de ocupacion tenéis?

Magdalena Maiol: Siete semanas de todo el afio.

Joan Miralles: ;A qué precio las alquildis?

Magdalena Maiol: Entre 60 mil pesetas la semana hasta 220 mil, depende.

Joan Miralles: Tenéis once casas, {habéis tenido mas?

Magdalena Maiol: Si, hemos tenido mucha gente que se ha apuntado y luego se han retirado.
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CAPIiTULO 9

EL TURISMO RESIDENCIAL COMO DETONANTE DE
LOS MODELOS PLURICULTURALES




1 !SOSTENIBILIDAD SocIioCULTURAL Y TURISMO RESIDENCIAL

1.1 LAS PERSPECTIVAS DE SOSTENIBILIDAD SOCIOCULTURAL:

{UNAS PROPUESTAS INSUFICIENTES?

En el capitulo primero hemos visto algunas aproximaciones a los conceptos de
capacidad de carga y sostenibilidad sociocultural relacionados con el desarrollo de la
actividad turistica. Se trata de investigaciones preliminares que a menudo acaban
olvidadas en los archivos de las entidades e instituciones que las solicitan. En general,
las entidades e instituciones, cuando perciben una actitud negativa por parte de los
residentes y ven que la industria turistica puede estar en peligro, prefieren invertir en
campafias de marketing que muestren a los residentes cuales son los beneficios del
turismo en lugar de politicas encaminadas a que el residente perciba el turista como algo
positivo.

Existen obviamente excepciones a esto, si bien actualmente nos encontramos
con una carencia de estudios sobre la sostenibilidad sociocultural que impiden, incluso
cuando las instituciones lo desean, profundizar en este aspecto. No obstante, resulta
extremadamente dificil y complicado hablar de sostenibilidad sociocultural como lo
hacemos cuando nos referimos al impacto econémico o medioambiental. Mas dificil
atin es hacer estimaciones de carga o marcar umbrales de tolerancia sobre este aspecto.
Entre los motivos que explican esto, creemos que el principal problema recae en la
subjetividad misma de lo que se entiende por sostenibilidad acentuado en nuestro caso
por el hecho de que, como ya anunciidbamos en el capitulo 1, existe cierta dificultad a la

hora de diferenciar entre positividad o negatividad del impacto sociocultural.

En el caso del turismo residencial existe un problema afiadido. Hablar de
sostenibilidad sociocultural se convierte en algo mucho més complicado. Las iniciativas
para la sostenibilidad sociocultural se basan por lo general en una dualidad marcada por
el fomento de iniciativas, que satisfagan al residente ante el establecimiento de una
poblacién eminentemente temporal, el turista, que no piensa en el futuro del destino. Si
bien gran parte de las diferentes iniciativas propuestas para la sostenibilidad
sociocultural son a nuestro entender acertadas, y aplicables al turismo residencial, no
dejaran de ser meros parches, puesto que gran parte de los turistas residentes

considerados como tales se asemejan mas al concepto de inmigrante que al de turista.
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Creemos por tanto que gran parte de las polémicas sobre la sostenibilidad
sociocultural del turismo residencial en el futuro se esbozaran més en aquello relativo a

su insercién como nuevos ciudadanos espafioles que como simples turistas.

Por ello, vemos importante estudiar, aunque sea superficialmente, cudles son las
propuestas para la sostenibilidad sociocultural junto con los diferentes modelos
nacionales existentes que tienen en cuenta realidades pluriculturales.

Entendemos por nacionalismo una postura politica que defiende aquello que es
propio a partir de un territorio o poblacién determinada, es muy probable que tanto el
nacionalismo espafiol, como los diferentes nacionalismos periféricos: vasco, catalan,
mallorquin o valenciano con el tiempo redefinan sus actuales modelos nacionales para
dar cabida a esta nueva realidad social. Antes de empezar analizaremos algunas de las

que han sido las mejores propuestas en materia de sostenibilidad sociocultural.

Desde los inicios de los estudios de los impactos del turismo, han surgido
diferentes intentos de establecer unas pautas que ayuden a promover el turismo de
manera equilibrada. Uno de los primeros antecedentes es Emanuelle de Kadt (1991),
que a partir del estudio de los impactos socioculturales del turismo en diferentes zonas
del mundo, traté de establecer unas propuestas que pudieran extrapolarse mas alla de
localismos. En el presente apartado nos basaremos en las propuestas que realiz este
autor para la sostenibilidad sociocultural. Hemos elegido este autor porque a nuestro
entender es uno de los que hace mayor hincapié en aspectos como la inmigracion, que
como ya hemos anunciado, es un factor que tiene que ser determinante a la hora de

desarrollar cualquier iniciativa de sostenibilidad para el desarrollo turistico residencial.

1.2 PLANIFICACION Y PARTICIPACION

Para evitar todos los problemas derivados del crecimiento acelerado y evitar
gastos innecesarios en materia de reordenacion y similares, es importante que antes de
desarrollar la promocion del turismo en un destino se planifiquen las necesidades a
partir de la prevision de los problemas que puedan surgir en el futuro. Se debe asi
planificar que tipo o tipos de oferta turistica se quiere desarrollar tomando como
premisa que:

e El turismo ha de explotar las caracteristicas especiales del lugar de destino, en

vias de utilizar el maximo de recursos locales posibles.




e Las caracteristicas especiales son aquellas como la arquitectura, el folclore, los
parajes, etc.
e Hay que escoger el tipo de turismo que se quiere, ya que a partir de la adopcion

de uno u otro tipo de turismo, se daran unas u otras consecuencias.

En el caso mallorquin seria interesante por ejemplo que una de las funciones de
las Consejerias de los gobiernos autonémicos fuese, continuando la tendencia ya
iniciada en los afios noventa, la de proporcionar los diferentes recursos culturales de la
isla asi como crear otros nuevos. También se trata de incentivar el descubrimiento de
aquellos elementos que estén en decadencia o infrautilizados, tratando de enfocar la
oferta turistica hacia un tipo de turismo que valore este tipo de recursos. Asf, por
ejemplo, tomando el esquema del capitulo 2 sobre los tipos de turismo existentes en las
Baleares, se preferirdn aquellos turistas que presenten mayor gasto en detrimento de
aquellos que tan s6lo consuman ¢l paquete vendido en el viaje. Al mismo tiempo, se
preferira aquellos turistas de cardcter cultural o postindustrial a aquellos mas vinculados

con el turismo de masas.

El desarrollo turistico debe tratar de combinar turismo con los recursos del
territorio, evitando los efectos perversos que se puedan dar sobre el medio ambiente o el

medio social. Para evitar esto hace falta:

e Una planificacién del turismo junto a otros sectores. Evitar por lo tanto la
sobredependencia.

e Que la planificacién sea interdisciplinaria dando importancia a la figura del
socidlogo.

e Una preservacion del patrimonio cultural.

e Que los beneficios del turismo no tengan por que reinvertirse en el turismo. Se
pueden desarrollar otros recursos financieros.

e Que se establezca un indice maximo de crecimiento turistico en cada zona a
partir de las posibilidades existentes de desarrollo.

e Que las infraestructuras tengan una funcionalidad dual; tienen que servir tanto
para el turista como para el residente.

e Que los diferentes gobiernos realicen estudios destinados a profundizar sobre el

impacto social y cultural de diferentes proyectos antes de aprobarlos.
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La sobredependencia actual del turismo es muy dificil de superar, si bien existen
nuevos sectores econdmicos en los que los mallorquines, como en otras comunidades
espafiolas, podrian tratar de competir, como por ejemplo en los sectores de las nuevas
tecnologias, agricultura ecoldgica, productos artesanos para la exportacion,
confecciones de alta calidad. Se trata, en general, de potenciar toda aquella industria ya

existente, dotandola de mayor nivel de calidad.

La planificacion de un proyecto de desarrollo turistico ha de contar con la
prevision de servicios e instalaciones complementarias: sanidad, ensefianza, etc. Estas
han de estar destinadas a la poblacién local, asi como para los inmigrantes recién
llegados. Parte de estos gastos se pueden subvencionar con impuestos de hoteles y
empresas turisticas. En Mallorca existe una infraestructura para tales efectos destinada a
turistas y residentes, si bien el problema es todavia hoy en dia la poca aceptacién que
tienen los hoteleros a la hora de destinar partes de los beneficios a infraestructuras

sociales, ya que entienden que esto es responsabilidad de la comunidad.

Hay un cierto nimero de dominios conexos entre los cuales las medidas iniciales
podrian ayudar a que el desarrollo turistico aporte a la economia y a la sociedad locales
el mayor nimero de ventajas posibles.

Pese a que, frecuentemente, es indispensable solicitar inversiones extranjeras,
dentro de lo posible es necesario contratar personal local. Asimismo, se debe favorecer

el desarrollo de pequefias empresas locales.

Se deben formar los trabajadores explicandoles los rasgos de la cultura local,
regional y nacional. El coste de esta formacion, ha de estar financiada en parte por el
sector hotelero. Este es quizas el punto méas polémico en nuestro caso, ya que si bien la
poblacién ha encontrado un espacio en el sector turistico mediante la apertura de
pequefios o grandes negocios, gran parte de la poblacion contratada es de origen
foraneo. La formacién reglada de los trabajadores foraneos sobre los aspectos culturales
de Mallorca, en particular, es casi nula y este hecho ha producido los problemas actuales
de desvertebracion social; hecho que se repite en otras zonas de Espafia. Sus jornadas
laborales sin casi dias libres y su constante estacionalidad dificultan esta practica que,

por otro lado, no cuenta con el apoyo de los propios hoteleros.

Los estados han de conseguir que los elementos locales atractivos (playas,

parques, monumentos historicos, etc.) permanezcan bajo dominio publico. La
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utilizacién de estos focos para fines turisticos no ha de impedir nunca que los habitantes

locales tengan acceso.

Sobre este punto cabe decir que desde el comienzo ha sido puesto en practica, ya
que todos los elementos locales estin abiertos al piblico e incluso, en algunos, a
diferencia de los extranjeros, existen descuentos para los residentes, pues son ellos con
sus impuestos quienes han hecho posible la preservacion y conservacion de dichos
elementos.

El desarrollo turistico puede tener consecuencias indeseables para la poblacion,
sobre todo con respecto al incremento exagerado del precio de la tierra. Los poderes
pliblicos han de utilizar los mecanismos que tengan a su disposicion para paliar dicho
fenémeno: impuestos sobre la tierra, impuestos sobre las tierras abandonadas, control de
la construccion, etc.

_ En este aspecto es importante destacar la problematica del turismo de segunda
residencia. Aun asi, cualquier medida Aestaré vetada por las leyes de la Union Europea,
ya que no se puede prohibir a ningin ciudadano que se establezca en Mallorca. Lo que
si se podria hacer es establecer premisés europeas de nivelacién econdmica que
permitiese a los residentes mas jévenes acceder a una vivienda propia.

Cada vez mas, los habitantes del pais de destino deben ser consultados sobre sus
necesidades, tratando asi de implicarlos en el desarrollo del destino turistico. Por lo
tanto, hay que explicar las ventajas e inconvenientes del turismo. Pese a que este hecho
puede retrasar el desarrollo turistico, con el tiempo se puede conseguir un resultado
tanto cualitativo como cuantitativo mucho mejor.

Las autoridades locales deberan disponer, por lo tanto, de mecanismos para
favorecer esta participacién. Con todo, atendiendo a las dificultades que puede tener el
gobierno local en los inicios, el gobierno central puede ayudar con la organizacion. La
participacion de la sociedad mallorquina en el turismo se constata como lo demuestra el
75% de la poblacién que trabaja al sector servicios. Aun asi, es importante que se
contintie con las diferentes campafias comenzadas para mejorar la aceptacion del
turismo por parte de los residentes.

Es deseable una buena coordinacién entre las diferentes instituciones con objeto
de asegurar la formulacién y aplicacion de planes turisticos de calidad. Las discusiones
que ocurren o pueden ocurrir entre el sector hotelero y los gobiernos autonémicos

pueden crear un clima de crispacion nada beneficioso para el desarrollo turistico. Es,
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por lo tanto, importante que existan puntos de unién, como por ejemplo el IBATUR

(Instituto Balear de Turismo), que ayuden a paliar los desacuerdos.

1.3 ASPECTOS CULTURALES. CONSIDERACIONES GENERALES

A la hora de estudiar los efectos del turismo en la poblacion local, hay que
definir este grupo en tres categorias:
e Aquellos que trabajan en el sector turistico.
e Aquellos que viven indirectamente del turismo y tienen contactos esporadicos
con foraneos.

e Aquellos que no tienen ningin tipo de contacto con los turistas.

Las medidas a tomar para mejorar el entendimiento entre turistas y habitantes deben
de tener en cuenta que la mayoria de los turistas desean huir de los problemas de la vida
cotidiana. Las relaciones entre turistas y poblacion local dependen de factores tales

como condiciones socioeconémicas, culturales, tipos de desarrollo turistico, etc.

Las consecuencias del contacto entre locales y turistas dependen mucho del tipo
y la intensidad de los contactos. Por lo tanto, se tendran que tomar en cuenta esta

consideracion.

Se debe presentar a los turistas una imagen adecuada y no unilateral del pais y de

sus habitantes. De este modo, las oficinas de turismo tienen que:

e Ofrecer un material publicitario de calidad, eficaz, honesto e informativo.

e Alentar a las agencias de turismo y de viajes a distribuir este material al mismo
tiempo que el propio.

e Ponerse de acuerdo con las agencias de viajes sobre la imagen a dar del destino
turistico.

e Reservar, por parte de las agencias locales, un porcentaje econémico para dicha
finalidad.

e Ampliar los métodos de distribucién de material informativo.

En este aspecto, en el caso mallorquin, se ha hecho un significativo adelanto al
dejarse de vender una imagen del territorio bajo los topicos de Andalucia. Aun asi, hay

que continuar editando material y haciendo campafias que refuercen la cultura local.
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Los turistas, para evitar las consecuencias indeseables de su comportamiento,
han de estar mejor preparados para la realizacion del viaje, bajo las siguientes premisas:

e Los programas de toma de conciencia que se habrian de organizar en el pais de
partida. Estos tendrian por funcién informar a los turistas sobre el medio
ambiente, sociedad y cultura local del lugar de destino. Se trata de avisarlos de
los problemas que pueden encontrar o que pueden causar para mejorar su
estancia y la de los nativos.

e Se deberian editar folletines informativos y distribuirlos en agencias del pais
emisor y receptor, hoteles, aviones, etc. Estas publicaciones tendrian que
disponer de consejos practicos.

e Una formacién apropiada es también deseable a los trabajadores de las

organizaciones intermediarias: agencias de turismo, de viajes o lineas aéreas.

La informacién es numerosa tanto en aviones, hoteles como via internet. Aun asi
se nota una presencia excesiva de los elementos de confort del viaje con menoscabo de
la cultura, ya que la mayoria de los turistas son de masas y su interés no va mucho mas
alla de la playa, el hotel y el pub.

La poblacién local tiene que ser ayudada, mediante programas escolares y
educativos, a preparar sus contactos con los turistas, en el sentido que se tiene que
respetar tanto la cultura propia como la de los otros. En este punto, también se ha
adelantado bastante, de manera que hoy en dia existen numerosas escuelas que tienen
unidades didacticas donde se explica que es el turismo y sus repercusiones sobre la isla.

Los funcionarios, empresarios y trabajadores locales que tienen contacto con los
turistas deben ser ayudados por una formacién que conduzca dichos contactos en la
direccién adecuada. Paulatinamente, hay que poner en evidencia el rol social de los

trabajadores del sector turistico. De esta manera, los guias turisticos tienen que:

e Tener una instruccién de base suficiente para poder recibir la formacion
necesaria, particularmente en historia, cultura y geografia del pais de destino.
Esta formacién puede ser dada con la ayuda de las universidades, de los agentes
econdmicos o las instituciones internacionales.

e No se tiene que depender excesivamente del pago de comisiones, ya que se
padece el riesgo de dejarse llevar por las consideraciones mercantiles de su

trabajo.
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A estas alturas existe todavia una visién desarrollista por parte de algunos
empresarios turisticos, que no ven en la sociedad mas que una mano de obra necesaria
para enriquecerse sin pensar en el futuro. No obstante, ha existido un cambio cualitativo
en los tiltimos diez afios llegdndose al punto que en la actualidad se trata de un colectivo
que por lo general tiende a decantarse por el proteccionismo. Esta figura no obstante se
va viendo suplantada por la del constructor o promotor inmobiliario que en Mallorca y
en las zonas litorales peninsulares, a menudo no piensa en la sostenibilidad futura. Es,
por lo tanto, importante educar a los emprendedores, de manera que entiendan que el
desarrollo sostenido también les beneficia a ellos.

Aquellas actividades que produzcan la participacién de turistas y locales han de
estar organizadas bajo una planificacién. En general, hablamos de festivales de arte y
musica, exposiciones culturales, manifestaciones deportivas, socioculturales, histdricas
o paisajisticas que, con frecuencia, aparecen en forfaits de viajes organizados. Aun en
los casos en que existe una verdadera planificacion, el hecho es que el actual auge de
acontecimientos culturales ha producido que, tras muchos afios, no sea extrafio ver en
contacto extranjeros y nativos. A pesar de'todo, seria bueno que se hicieran dinamicas
que alentaran a aquellos sectores de la poblacién que todavia no estan presentes, como

es el caso de la poblacién inmigrante.

1.4 MEDIDAS PARA ALENTAR LA CULTURA LOCAL
Y LA RELACION TURISTA RESIDENTE

Los estados tienen que dar acceso a su patrimonio cultural y natural, aunque
pongan limites a la capacidad de dichos emplazamientos. Hara falta, por lo tanto, a la
hora de preparar los programas turisticos, tener en cuenta todas las manifestaciones
culturales. No tan sélo aquellas consideradas como excepcionales, sino también las
menos espectaculares.

A estas alturas, la mayor parte de las ediciones sobre actos culturales se
encuentran muy dispersas en numeros sueltos que pocas veces llegan a manos de los
turistas. Seria necesario, por tanto, tal y como hace Mallorca Web en Internet, hacer
ediciones de revistas culturales que lleguen a todos, si bien la existencia de los diarios
ya cumple —en parte— dicha funcion.

Las publicaciones y estudios especializados —hechos por los establecimientos

de ensefianza y asociaciones histéricas y culturales, asociaciones publicas, etc.—,
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pueden estimular el interés y el respeto de los habitantes y los visitantes extranjeros por
dichas atracciones (pero llegados a este punto cabria plantearse donde poner el limite, es
decir, si todo es vendible o si es correcto tratar a la cultura como mercancia). Estas
publicaciones y estudios formaran los elementos de base de un material publicitario de
formacién y podrian ser utilizadas por las agencias de turismo. Hoy en dia existe un
hueco absoluto sobre mencionado aspecto. Haria falta empezar a desarrollar tales
iniciativas, como subvenciones o similares, con el propédsito de que las asociaciones
pudieran llegar a dicho piblico.

El material de publicidad nacional y extranjero tiene que estar regularmente
actualizado por los equipos de historiadores, arquedlogos, arquitectos, antropologos,
soci6logos y representantes de los servicios oficiales del turismo, de manera que las
descripciones sean convenientes en su punto de vista del lugar de destino. En este
aspecto existe un déficit real, pues la mayoria de publicaciones que editan articulos lo
hacen ocasionalmente y no como revistas especializadas. Seria importante y
recomendable que existiese una revista especializada en turismo, mas alld de lo
puramente comercial.

Para el desarrollo de las artes y materias artesanales hara falta:

o Alentar la realizacion de objetos de arte de gran calidad.

e Dar una asistencia técnica que asegure las necesidades del gremio de artesanos
con respecto a materiales, transporte y publicidad.

e Las artes y las materias artesanales tienen que ser estimuladas por la
organizacién de asociaciones de artesanos y artistas mediante exposiciones. Se
tiene que dar una atencién especial al mejoramiento de la calidad mediante

cursos de formacion y de innovacion.

Los diferentes gremios de artesanos espafioles disponen a estas alturas de un
certificado de autenticidad y de Denominacién de Origen, fomentado por la necesidad y
voluntad de conseguir los efectos anteriores. Se ha de utilizar la cultura local de cara al

interés de los turistas, por ejemplo:

e Una explotacién mas responsable de las artes y de los objetos artesanos en las
instalaciones turisticas y exposiciones periédicas en los lugares publicos. Con
esto se despertar un interés hacia las formas mas genuinas de cultura local.

e Utilizacién de edificios historicos para finalidades publicas, como por ejemplo

hoteles, restaurantes y comercios.
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e Utilizacién de la cultura tradicional para la construccion de instalaciones
turisticas.

Los puntos anteriores se cumplen con parcialidad, ya que si bien no es dificil

encontrar elementos “identitarios”’ en los hoteles, el hecho es que la mayoria de ellos

muestra una gran despersonalizacion, tanto por lo que respecta a la arquitectura como a

la decoracion interior.
1.5 LA SOSTENIBILIDAD SOCIOCULTURAL EN EL CAsO DE MALLORCA

Desde los inicios de los noventa, las autoridades mallorquinas han empezado a
tomar consciencia de los peligros de saturacién que presenta cualquier destino turistico.
Las medidas tomadas, aunque son proteccionistas, continian siendo criticadas por
numerosos expertos y siguen estando consideradas insuficientes. El 3 de junio de 2001,
un estudio de la escuela de hosteleria concluia que el actual crecimiento turistico era
insostenible. Entre los motivos se apuntaba la alta densidad de poblacién que tiene
Mallorca en verano, que se puede acercar a la cifra de 1'5 millones de habitantes. Una
cifra, segin las mismas fuentes, s6lo superada en Europa por los Paises Bajos, uno de
los paises con més problemas de espacio y densidad demografica. En ese caso, se ha
optado por ganar litoral y territorio a partir de la expansién del pais hacia mar adentro.

Existen numerosos datos que muestran la actual tendencia demografica como
insostenible. Asi, los 3'7 millones de habitantes que estimaba el Partido Popular como
umbral méximo, son criticados por el GOB (Grupo de Ornitologia Balear), que afirma
que las actuales directrices de urbanismo son insostenibles.

A partir de los estudios sobre diferentes interacciones, se nos proponen cinco

soluciones a este conflicto:

¢ Educacién y turismo: Atendiendo a que muchos de los problemas aparecen a
partir de malentendidos culturales, Pearce (1994) nos propone educar al turista y al
residente en materia de turismo. Al residente explicandole las ventajas del turismo y al
turista explicandole los rasgos de la cultura popular. Uno de los problemas sobre esta
materia en las Baleares se presenta a la hora de desmitificar topicos establecidos (ajenos
a la cultura autéctona). Durante afios se ha enviado el mensaje de toros, sevillanas y

paella como algo tipico de las Baleares. Actualmente existe el problema, ya que si bien

! Este concepto se desarrollara mas adelante.
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unos defienden que esto ya forma parte de la comunidad, otros reivindican la esencia
cultural desestimando aquello que no es propio de las Baleares. Como ya hemos dicho,
serd necesario acceder a otro tipo de iniciativas politicas que trataremos mas adelante
para tratar, en la medida de lo posible, resolver los problemas identitarios que pudiesen
surgir.

Otro aspecto relevante es la del fomento de la investigacion en materia de
sostenibilidad sociocultural. Si bien en este aspecto el Gobierno Balear ha puesto la
primera piedra con la creacién a mediados de los afios noventa del Cittib,” de momento
existe una evidente falta de investigaciones de caracter cualitativo, asi como incentivos
que promocionen la investigacion. En este sentido tenemos que destacar el trabajo
realizado por Joan Amer (2000) en esta entidad, que supone uno de los primeros

trabajos realizados en materia de sostenibilidad sociocultural.

. o Incorporar perspectivas para la comunidad: Dar la imagen que vamos a
adelantar hacia una sociedad mejor y hacer que esto sea posible. Se trata por lo tanto de:
a) Solucionar los problemas de la saturacion antes de aumentar la oferta. b) Promover la
cultura local. ¢) Promover actividades que ayuden a las necesidades de los nativos o
grupos étnicos. d) Promover la participacion del turista en los eventos sociales de la

zona. e) Mejorar los conocimientos de historia atendiendo al patrimonio cultural.

e Incrementar las oportunidades del residente: Esto significa ofrecer al residente
algunas de las ventajas de la zona de ocio donde vive, haciéndole participe de la oferta.
En este aspecto, hay que destacar el caso de Menorca, donde todavia se tiene que pagar
para acceder a algunas playas. La supresién de estas barreras es muy importante para

que el residente no tenga la sensacion de ser un extranjero en su tierra.

e Igualdad en la sociedad y direccién de comités: En el caso de problemas
étnicos, el hecho de ofrecer a las diferentes comunidades étnicas una participacion
activa en los acontecimientos sociales puede ayudar a mejorar las relaciones. Ademas,
es importante que exista un desarrollo econémico que ayude a los habitantes a mejorar
su calidad de vida. El problema actual, como veremos en el siguiente apartado, se
encuentra en que las Baleares van hacia un sistema en que diferentes comunidades con
peso demografico importantes, entran en contacto con una cultura minorizada. Por lo

tanto es importante emprender politicas que ayuden a la supervivencia de esta cultura.

2 Centro de Investigaciones y Tecnologias turisticas de las Ilslas Baleares.
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e Investigacién y direcciéon: Es importante que un grupo de expertos asesore
constantemente las decisiones que se hagan sobre turismo. Asi pues, se evitard un
turismo  que sélo mire por la economia de algunos, mas que a las necesidades
sociales. En el caso de las Baleares ya existe la facultad de Turismo, si bien seria
necesario complementarla con un departamento de Sociologia del Turismo, que ayudase

en las investigaciones.

2|TURISMO RESIDENCIAL, GLOBALIZACION Y EUROPEIZACION
1

2.1 LA INTERNACIONALIZACION DEL FENOMENO TURISTICO

Como hemos visto a lo largo del trabajo, el turismo residencial se va
configurando como una nueva modalidad de migracion atada estrechamente al proceso
de europeizacion y globalizacién. Dos investigadores del turismo internacional, Tork
Hoivik y Turid Heidberg (1980), hacian a principios de los ochenta algunas hipétesis
sobre el futuro del turismo, afirmando que éste aumentaria tanto en el nimero de
turistas como en el nimero y tipologia de ofertas turisticas. Para estos autores, los

factores que propiciaban esta tendencia eran:

e Aumento del nivel de vida de la poblacion.
e Abaratamiento de los costos de desplazamiento.
e Mayor competencia entre zonas turisticas.

e Mayor renta per capita de los paises industrializados.

Pese a que no tenemos constancia de que ninguno de los dos pudiera imaginar la
supresién de las fronteras y aranceles comerciales, establecieron una serie de factores

estrechamente ligados al desarrollo del turismo residencial.

Obviamente esta nueva oleada turistica afectari a zonas hasta ahora virgenes,

que poco a poco van desarrollando industrias turisticas.

Quizas la diferencia mas grande respecto el desarrollo turistico en el Estado
espafiol es que gran parte de esta industria estd en manos locales. Las empresas

hoteleras espafiolas se estan expandiendo a nivel internacional y no es dificil encontrar

hoteles Melia o Barceld en diferentes lugares del caribe. Se constata asi que el negocio




turistico va tomando dia a dia un cariz mas internacional y son los mismos empresarios
y técnicos espafioles quienes, buscando una mayor rentabilidad, buscan oportunidades
de negocio en destinos emergentes. Si antes los conflictos ideoldgicos impedian la
entrada del turismo en los paises de la érbita comunista, ahora son los mismos
gobernantes son los que impulsan el desarrollo de esta actividad. El caso de la isla de

Cuba es el caso mas representativo, si bien no es un modelo excepcional.

En relacién a este asunto, cabe comentar que no se puede negar que el
capitalismo ha ampliado sus coordenadas espacio-temporal de colonizacion. El tiempo,
que segun la Teoria social moderna s6lo podia ser llenado mediante trabajo, ha perdido
su autonomia en el horizonte de un capitalismo global, que hace del mundo una utopia
lista para ser consumida. El tiempo libre y la subjetividad pertenecian a la esfera del
consumo y estaban restringidas al espacio privado, al hogar, al tiempo no social o no
prpductivo; no susceptible de dar identidad, por tanto. Apuntar que habria que revisar
toda la teoria social y, en nuestro caso, ésta en relacién al turismo, que como fendmeno
de masas pasa de ser algo periférico a ser una “dimensién de analisis” fundamental para

entender las nuevas formas de produccién y consumo de identidades.

Este proceso ha ido acompafiado de una mayor libertad de movimiento por parte
de los paises ricos del norte, asi como de una mayor libertad de movimiento de
capitales. La emergencia de las empresas transnacionales y las nuevas tecnologias
también juegan a favor de los movimientos transfronterizos, creando un nuevo tipo de
cultura en la que se supera la barrera psicoldgica del viaje en avion para convertirse en

un medio de transporte cotidiano.

Los nuevos paises turisticos cuentan con una serie de ventajas respecto a los
territorios que —como el espafiol— se encuentran ampliamente explotados por la
industria turistica. Actualmente, algunos de ellos han entrado en competencia directa
con el Estado espaiiol y su tradicional oferta de sol y playa. Destinos emergentes como
Tunicia, Marruecos, Turquia, Grecia o Croacia van ganando adeptos afio tras afio. Aun
asi, a nivel mundial la mayoria de estos paises tienen todavia unas comunicaciones
deficitarias y unas infraestructuras insuficientes. Espafia, pues, contintia siendo un
destino preferente a nivel Europeo, si bien se prevé un agotamiento del modelo
tradicional de sol y playa. Como hemos visito a lo largo de la tesis, muchos
empresarios, conscientes de esta nueva realidad, han apostado por el desarrollo de

segundas residencias que, conforme apunta Tomas Mazén (2001b: 270), son mucho
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mas rentables que la construccidon de unos hoteles que ya no tienen ni la demanda ni la

rentabilidad econdmica de tiempos pasados.

2.2 LA MOVILIDAD MIGRATORIA INTRAEUROPEA E INTERNACIONAL

A todo esto hay que afiadir, como afirmabamos anteriormente, que el proceso de
europeizacion y la supresién de fronteras fomenté desde los inicios la movilidad entre
paises en un periodo marcado por los flujos migratorios del sur hacia el norte, si bien en
un principio estas migraciones no tenian como destino preferente el Estado espafiol,
considerado un estado con menos oportunidades que otros como ahora Francia o

Alemania o los Paises Bajos.

Con el tiempo, gracias a la mejora de la situacién econémica tras la crisis de
1993, Espafia empezé a convertirse en un punto de referencia para diferentes
comunidades del sur. Esta dinimica se puede generalizar a todos los municipios del
litoral mediterraneo espafiol y, si bien no se puede afirmar que la totalidad de los
inmigrantes del sur hayan venido a partir del desarrollo del turismo residencial, si que se
ve que sin el desarrollo de segundas residencias el fendmeno no hubiera sido ni mucho

menos el mismo.

La evolucién de los distintos colectivos residentes en Espafia desde 1994 se
refleja en la tabla adjunta. Sin duda, llama la atencién el retroceso del porcentaje de
cuidadnos europeos sobre el total de inmigrantes que se ha reducido practicamente a la
mitad. Se trata de un dato revelador, pues desde el uno de enero de 1992 estos
ciudadanos no necesitan ningin tipo de permiso de trabajo, mientras que las personas

venidas del resto del mundo si.

Por contra, el colectivo de cuidadnos americanos que en 1994 presentaba ya una
proporcién muy alta sobre el total de inmigrantes, concretamente un 26°28%

practicamente se ha duplicado.

Dentro de esta panoramica, el colectivo que mas ha crecido es el colectivo
americano (57°94) después del europeo (36,90%) y finalmente el colectivo africano

(2°39%%) entre los que destacan los magrebies.
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Tabla 1 Inmigraciones procedentes del extranjero clasificadas
por pais de procedencia. Decenio 1994-2003°

Continente de

. 1994 | 1995 | 1996 | 1997 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003
procedencia

Europa | 67,01 64,20 [ 62,72 | 58,76 | 57,05 | 52,63 | 47,12 40,83 | 33,90 | 36,90

Africa | 4,04 | 3,67 | 3,91 | 3,97 | 3,30 | 3,10 | 3,10 | 2,59 | 2,43 | 2,39

Asia | 0,75 | 097 | 1,19 | 1,39 | 1,82 | 1,88 | 1,93 | 2,72 | 2,07 | 2,26

América | 26,28 | 29,82 | 31,01 | 34,76 | 36,46 | 41,44 | 46,92 | 52,95 | 60,96 | 57,94

Oceania | 1,91 | 1,34 | 1,17 { 1,11 | 1,36 | 0,96 | 0,93 | 0,92 | 0,65 | 0,51

Respecto al asentamiento de la poblacion extranjera, cabe incidir en que no solo
sigue estando muy concentrada en funcién de su nacionalidad de origen, sino también
en su distribucién territorial. A lo largo del pasado quinquenio, la concentracion de la
poblacién extranjera en aquellas comunidades donde la presencia de turismo residencial
es mas fuerte como: Madrid, Barcelona, Canarias, Alicante, Méalaga y Baleares ha
seguido manteniéndose como una gran tendencia sin variacion significativa,
absorbiendo estas seis zonas practicamente tres cuartas partes del total de inmigrantes
del estado.

A diferencia de la zona levantina o Baleares, los efectivos de nacionalidades
europeas localizados en Madrid y Barcelona son minoritarios frente a las nacionalidades
de otros paises. Barcelona concentra el mayor nimero de ciudadanos africanos.

Como ya hemos explicado anteriormente, hasta principios del presente siglo XX,
se habia aducido que el desarrollo inmobiliario era algo circunstancial, consecuencia de
la necesidad de blanquear el dinero negro mediante inversiones inmobiliarias antes de la
entrada en vigor del euro. La llegada de la moneda unica no ha supuesto el
estancamiento del negocio inmobiliario. A estas alturas se contintia con la tendencia
iniciada a principios de los noventa. Las nuevas tecnologias, como por ejemplo internet
y el teletrabajo, las buenas comunicaciones con el pais de origen y, en definitiva, la
posibilidad de tener todas las ventajas del residente como miembro de Europa, hacen
que sea un destino perfecto para todos aquellos ciudadanos norte europeos que quieren
mejorar su calidad de vida.

Hay que destacar que el elemento de estudio es muy complejo. Cada cultura
receptora y grupo turistico tiene sus rasgos caracteristicos y por lo tanto se hace dificil

generalizar. Ademds, hay otros factores como la economia, el area geografica o el

3 Fuente: INE
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sistema politico dominante que afectard de manera decisiva las repercusiones del

fenémeno.
2.3 INMIGRACION Y CIUDADANIA

Cifiéndonos a la historia, es sabido que la inmigraciéon en Europa se produjo
después de la guerra y afecté a cerca de 30 millones de personas. Si bien una parte
considerable de la poblacién inmigrante volvio a sus lugares de origenes, otra gran parte
se establecié en multiples lugares —la mayoria urbanos— en toda Europa.
Actualmente, en su segunda o tercera generacion, las personas de origenes inmigrantes
de la posguerra se han convertido esencialmente en residentes con legitimas necesidades
y demandas, derechos y deberes, con respecto a la sociedad que los acogid.

Aun asi, el grado en que los inmigrantes y minorias étnicas han logrado acceder
a areas y procesos publicos de toma de decisiones sobre cuestiones que les afectan,
varian mucho en Europa, e incluso dentro de una misma ciudad o pais. Esta situacion se
da porque muchos de ellos no gozan de una situacién legal de ciudadania; incluso en los
estados en los que se ha extendido alguna forma de ciudadania formal o social con
acceso a asistencia social o a otros recursos publicos, encontramos otros factores
sociales o politicos que impiden su plena participacion en los procesos publicos.

Asi, nos encontramos con la emergencia de nuevas inquietudes politicas en torno
al pluralismo de los inmigrantes y de las minorias étnicas, observable en expresiones
cada vez mas efectivas y organizadas de los intereses del grupo.4 Hoy en dia, en Espafia
y Europa existen personas y fuerzas politicas que proclaman la defensa de la identidad
como uno de sus fines, objetivos o instrumentos, y otras que consideran las identidades
individuales o colectivas uno de los muchos factores que hay que tener en cuenta en la
vida politica, pero no el eje de sus programas o actuaciones.

La identidad se puede entender de varias formas. La més clara es la identidad
ontoldgica, a la que el Diccionario de la Real Academia otorga: cualidad de idéntico,
siendo idéntico lo que es lo mismo que otra cosa con la que se compara. Una segunda
acepcion de DRAE aduce: conjunto de rasgos propios de un individuo o colectividad.
Esta ultima acepcién es una forma més 1til de entender que la identidad es como una

sintesis de las diferentes clases a la que pertenece el objeto.

4 En este sentido suelen ser denominadas formas de movilizacién étnica, politicas de identidad y
comunidad o politicas de reconocimiento.
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En los ultimos afios, a nivel europeo han ido surgiendo publicaciones en las
cuales se proponen nuevos conceptos de ciudadania como punto de partida para abordar
las cuestiones planteadas por las formas contemporaneas de pluralismo. Algunos de
estos nuevos conceptos son "ciudadania transnacional" (Baubdck, 1994), "ciudadania
multicultural” (Kymlicka, W, 1996), "ciudadania diferenciada" (Young, 1997),
"ciudadania neorepuplicana" (Van Gustaren, 1994), "ciudadania cultural" (Turner,
1993) y "miembros postnacionales" (Soysal, 1994).

Se entiende por pluriculturalizacién el paso de una comunidad étnicamente
homogénea a otra plural o étnicamente heterogénea. Este apartado es mas propio de
estudios de interaccion étnica que de turismo, pero por suerte a estas alturas existen
numerosos socidlogos estudiando el fendmeno. La mayoria de ellos tienden a creer que
con la globalizacién de la economia mundial, cada vez serd mas dificil estudiar
sociedades homogéneas. En general, se decantan por un sistema cultural parecido al de
EE.UU., donde diferentes comunidades étnicas comparten un territorio de manera mas o
menos pacifica. Las Baleares, actualmente a consecuencia del turismo residencial, una
de las comunidades mas pluriétnicas del Estado espafiol.

En nuestra opinidn, el caso de los EE.UU, atin cuando nos puede ser beneficioso,
no es equiparable a las Baleares, ya que precisamente no se trata de un territorio sin
problemas étnicos. A estas alturas, nuestra sociedad presenta menos problemas
derivados de las relaciones étnico-raciales que la suya, si bien es importante no
conformarse y buscar soluciones a los problemas que tenemos.

Es importante prestar especial atencion sobre cual serd la identidad de la
Mallorca en el futuro —y la del Estado espafiol y la europea, en general—, porque la
globalizacién no es una fuerza que reprime nuestras decisiones o nuestra libertad
individual, sino un discurso que construye formas de libertad, que estructura nuestra

experiencia social y que hace posible s6lo una forma de libertad: la de consumir.

3|EL ACONTECIMIENTO DE ESTADOS PLURIETNICOS

La movilidad intereuropea ha sido motivo de constantes debates en el seno de las
diferentes instituciones de la Unién. El caso de las Baleares, y de no pocos lugares del
litoral mediterraneo espafiol, podria ser el inicio de un fenémeno de mayores
dimensiones. A pesar de las diferencias, el hecho migratorio es una realidad en la

totalidad de los paises miembros. De hecho, es una realidad de dimensiones mundiales
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que presenta antecedentes a lo largo de la historia. La diferencia recae en que en la

actualidad muchos de estos paises presentan marcos nacionales marcados segun los
principios nacionales del siglo XVIil, donde segin E. Hobsbawn (1991) a partir de la
crisis de las monarquias absolutas, las diferentes economistas liberales empezaron a
redefinir el concepto de nacién, asi como a decidir —bajo el denominado “umbral de
Mazinni”— que naciones y/o culturas tenian derecho a existir y que otras tenian que

desaparecer por su inviabilidad.

3.1 Los ORiGENES DE LoS MARCOS NACIONALES ACTUALES

La construccién de naciones era la caracteristica de esta nueva era donde
destacaban el caso de Italia y Alemania. No fueron pocos (Mijo, Engels, Marx, etc.) los
que pidieron que lenguas como el galés, el catalan, el vasco o el flamenco
desaparecieran en sustitucién de otras mas habladas. Ya en el siglo XIX cualquier
conjunto de personas que se consideraba nacion tenia el derecho a reclamar el principio
de autodeterminacion. La etnicidad y la lengua se convirtieron en los criterios mas
significativos de la nacién, en lo que se conocié como “umbral Wilsoniano”, en
referencia al presidente de los EE.UU., que hizo una proclama en favor de la
autodeterminacién de los pueblos que superaban dicho umbral y las convertia en
merecedoras de una continuidad.

Fue en este periodo cuando hubo una expansion de los nacionalismos
denominados periféricos que a menudo se vefan impulsados por movimientos
renacentistas si bien no siempre era necesaria la conexidn.

Pasado el siglo XIX como siglo del romanticismo y el XX como el de la
descolonizacién y los procesos de independencia, en el siglo XXI Hobsbawn afirma que
1a vieja concepcién de Estado Nacidn quedara poco a poco en desuso y que por lo tanto
el nacionalismo ira perdiendo su fuerza. Concretamente:

«(...) No es de extrafiar que el concepto nacion decaiga con el tiempo, sin el cual ser inglés,
irlandés o judio, o una combinacién de las tres cosas es tan solo una manera que usa la
gente para describir su identidad entre muchas otras (...) No es imposible que el

nacionalismo decaiga con la decadencia de la estado-cosas que utilizan para dicho

proposito segin exija la ocasién(...)»

(HOBSAWN, 1991: 202)




Otros autores como Gellner (1997), creen también en la desaparicién del
nacionalismo y los conflictos identitarios territoriales. Para él, a medida que el mundo
vaya quedandose pequefio con la globalizacién, las diferencias culturales iran
nivelandose disminuyendo asi las diferencias y por lo tanto los posibles focos de

conflicto.

3.2 LA ETNICIDAD COMO REFERENCIA IDENTITARIA

En nuestra opinién, aunque los estados naciones dejen de plantearse una
homogeneidad cultural y una sujecién del individuo a la identidad nacional, la realidad
actual muestra como los conflictos identitarios van ganando fuerza en cualquier parte
del mundo, asi como las problematicas que se derivan. La instauracion de comunidades
multiétnicas o multiculturales, parece ser a estas alturas una de las discusiones mas
frecuentes en Europa a partir de los flujos migratorios contemporaneos. Para J. Nagel
(1989), existen diferentes procesos econdmicos y politicos funcionando a través de los
estados, que asociados con la estructura y manera de funcionar del sistema estatal
mundial, ejercen presiones a favor de la identificacién y la accion étnicas,

contribuyendo asi a un resurgimiento de la etnicidad entre grupos étnicos establecidos:

o La produccién de estados soberanos de poblaciones étnicamente heterogéneas.

e El periodo de posguerra ha estado marcado por un cada vez mayor numero de
organizaciones supranacionales,5 que si bien representaban estados soberanos,
también contribuian a la aparicién de aspiraciones nacionalistas que buscaban
los beneficios de la independencia.

e La creciente interdependencia econémica internacional, ha contribuido, en gran
medida, a la movilidad y asentamiento de poblaciones e identidades étnicas en
territorios diferentes al de origen. Como consecuencia de ello se crean
poblaciones étnicamente mixtas y crecen las organizaciones y las economias
étnicas que van en aumento como consecuencia de la busqueda de empleo,
vivienda, contactos sociales, etc., del grupo étnico. Estos emplazamientos han
servido asi de plataforma de lanzamiento para la articulacién de movimientos

étnicos.

$ ONU, OTAN, CEE, OUA, etc.
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e Estos grupos étnicos se convierten en las bases populares para diferentes
movimientos étnicos que van surgiendo a favor de la etnicidad y en contra de la
discriminacion.

e Por tiltimo cabe destacar la rivalidad politica internacional entre superpotencias,
que ha dado como resultado la llegada masiva de recursos econdémicos y

militares en diversos lugares donde existen conflictos intranacionales.

Siguiendo con el anélisis de Nagel, la estructura del sistema mundial modemo
actia en promover la movilizacién étnica en una variedad de estados. Hay varios
procesos funcionando dentro de la mayoria de los estados que promueven la
identificacién étnica y la formacién de grupos étnicos. Estos aspectos se pueden resumir

€n cinco proposiciones:

e El grado y tipo de filiacién étnica de un individuo estn determinados en parte
por las categorias étnicas determinadas externamente que tenga a su
disposicion.

e El grado de coincidencia de las fronteras étnicas y territoriales determina el
grado de endogamia y prominencia del grupo étnico.

e La organizacién econémica promueve la identificacién y formacion de grupos
étnicos en la medida en que el acceso a puestos de trabajo, mercados y recursos
esté organizado sobre lineas étnicas.

e La organizacién politica promueve la identificaciéon y la formacién de grupos
étnicos en la medida en que la distribucién de los recursos politicos y la
disponibilidad de acceso a la politica estén organizados en base a la etnicidad.

e La rivalidad internacional por los recursos politicos o econémicos promueve la
movilizacién étnica en la medida que los estados externos proporcionan

reconocimiento y recursos a los grupos nacionales étnicos.

3.3 EL CASO EsSPANOL

Hasta ahora se entendia por nacionalismo espafiol el movimiento politico
constitucionalista surgido en la segunda mitad del siglo XIX. Como el resto de Europa
venia acompafiado del liberalismo y las revoluciones burguesas, siendo su proyecto, la
uniformizacién juridica estamental que se resumia en la frase «todos los ciudadanos

iguales ante una misma ley». Tras la revolucién de septiembre y durante la posterior
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restauracion alfonsina, un entramado de historiadores codificaron los valores de esta
recién nacida nacién espafiola. Se elaboré asi la idea de sujeto nacido de la mente de
dios, resistente y heroico ante los invasores apoyandose en los mitos de Numancia,
Sagunto, “Don Pelayo”, el dos de mayo y la Guerra de la Independencia. Se fortalecia la
figura de los reyes catdlicos, la contrarreforma y la figura de Felipe V como
uniformizador nacional. Quizas el primer proyecto nacionalista se puede atribuir a la
resistencia napolednica de las cortes de Cadiz, que se veia profundamente influenciada
por un laicismo y liberalismo de caracter burgués. Este nuevo concepto no cuajo en
amplias zonas del estado, que lo consideraba poco igualitario respecto a las diferentes
culturas que tenian que subordinarse a la hegemonia castellana. Sélo aquellos que creian
en la unidad férrea siguieron este modelo, proponiendo asi una folclorizacién y
supresién de cualquier manifestacién nacionalista interna que pudiera aparecer. La
derrota colonial de 1898 —donde se perdieran las ultimas colonias importantes
espafiolas, Cuba y Filipinas— influenci6 al nacionalismo espafiol y a sus intelectuales
que, a partir de entonces recibirian el nombre de generacion del 98.

Segin analiza Ninyoles (1997), la generacién literaria del 98 nacié en realidad
de un lacerante complejo de inferioridad colectivo derivado de las derrotas de Cuba y

Filipinas. Las lineas de esta refundacién nacionalista, se basaban en:

e Un intento de caracterizar un presunto caracter nacional.

¢ Una dualizacién de Espaiia bajo el prisma de “las dos Espafias™.

e Una defensa del liberalismo un tanto particular.

e Una cierta heterogeneidad bajo la aceptacion comtin de Espafia como entidad
indisoluble.

e Una exacerbacion de los mitos de Espafia que se han comentando anteriormente.

Los diferentes gobiernos mondrquicos y dictaduras militares que se sucedieron,
siguieron y probaron de imponer, con mayor 0 menor grado, esta linea de pensamiento,
bien por una ideologia “nacional” bien mediante elementos coercitivos, como fue el
caso de las dos dictaduras que padecié Espafia. El punto mas algido de este
nacionalismo, es sin duda la época franquista de posguerra, donde nacia la version
espafiola del fascismo denominado “nacional catolicismo . Este se caracterizaba por un

catolicismo exacerbado® y un nacionalismo basado en topicos, supersticiones y una

§ Como respuesta al anticlericalismo de anarquistas y comunistas.
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ausencia absoluta de pluralismo, que comportd la prohibicién de las lenguas no

“nacionales” en la mayoria de ambitos de uso.”

En las ultimas tres décadas, tal y como afirma José Alvarez Junco :

«Las elites criticas literarias herederas del 98 han empezado a perder interés por el
espafiolismo como proyecto redentor. En algunos casos porque se embarcan en otros
proyectos nacionalistas alternativos como el catalanismo o el vasquismo. Otros porque se
van sintiendo atraidos por otro tipo de prometida redentora, esta vez entendiendo el pueblo
como clase y no como nacién. De aqui que el nacionalismo hispanizado se utilice como
arma mobilizadora para contener la revolucién y los separatismos»

(JuNco, 1995 98)

Una de las criticas de los diferentes movimientos nacionalistas es la no inclusion
de los movimientos politicos estatales como movimientos nacionalistas. En un

entrevista de 1998 de la revista Illacrua, Rafael L. Ninyoles apunta:

«El nacionalismo de estado tal y como se practica sobre nosotros tiene ahora una curiosa
caracteristica: la de un nacionalismo que predica su no existencia, € irdnicamente consigue
transmutarse en lo contrario de lo que afirma»

(MOREN ALEGRET; SANTANA, 1998: 7)

Este nuevo pensamiento presenta numerosas corrientes, de manera que nos es
dificil hablar de un unico modelo de neonacionalismo espaifiol. Hay asi diferentes
interpretaciones: desde los postulados de Jon Juaristi (1999), que acusan a la politica
lingiiistica del gobierno vasco de dar peor fortuna al vasco que en la dictadura —asi
como de gastar sumas irracionales—, a las opiniones de otros como Aleix Vidal
Cuadras, que critican la politica lingiiistica de la Generalitat de Catalunya atendiendo a

la discriminacién que supone para el castellano.

Respecto al establecimiento de extranjeros europeos y turismo residencial en
Mallorca, en 1996 Torcuato Luca de Tena publicaba un articulo en el ABC con el titulo
de Baleares se rinde ante el marco. En él exponia su desazon por la compra de casas
mallorquinas por parte de alemanes. El 1994 el diario el Mundo, que actualmente es uno
de los periédicos con una linea editorial més propensa al antinacionalismo, publicaba un

articulo donde se proponia una campafia de agitacion contra los alemanes al mismo

7 Me refiero al cataldn, castellano y vasco. Otras lenguas como el aranés o el bable no se prohibieron
porque nunca se “habian legalizado”.
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tiempo que acusaba a los nacionalistas mallorquines de no poner objeciones contra esta

oleada invasora.

4!CONSIDERACIONES SOBRE LA CULTURA

Etimologicamente, la palabra cultura proviene del latin [cuLura]. Cultura tomo
el significado principal de cultivo o tendencia a. En castellano la palabra cultura estuvo
largamente asociada a las labores de la labranza de la tierra, de esta manera, cuando se
reconocia que una persona sabia mucho se decia que era “cultivada”. A partir del siglo

XX se empezara a utilizar con el sentido que nos ocupa.

4.1 ALGUNAS DEFINICIONES DE CULTURA!:

Para las ciencias sociales el concepto de cultura es cominmente precisado en
varias definiciones particulares, que podernos clasificar como la acepcién sociologica,

la antropoldgica y la estética. Comentaré someramente dichas acepciones.

e La acepcion estética: la cultura es el sustantivo comun y abstracto que «describe
trabajos y prdctica de actividades intelectuales y especificamente artistica,
como en cultura musical, literatura, pintura...» (WILLIAMS, 1976). Se trata de un
concepto que considera que ésta se acrecienta en la medida que se acerca o eleva
hacia las manifestaciones mas altas del espiritu y la creatividad humana, con lo
cual se considera a un individuo culto cuando mas conoce de aquellas
manifestaciones y por contraposicion, de inculto o poca cultura cuando tiene
escasa educacion.

e La acepcién antropolégica: la cultura es el sustantivo comun que indica una
forma particular de vida, de gente, de un periodo o de un grupo humano. Este
concepto esta ligado a la apreciacion y analisis de elementos tales como valores,
costumbres, normas, estilos de vida, formas o implementos materiales, la
organizacion social, etc. Aprecia el presente mirando hacia el pasado que le dio
forma, nos permite apreciar variedades de culturas particulares, como la cultura

del campesino, la cultura de jovenes, cultura étnica etc.
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e La acepcion socioldgica: se entiende como el concepto abstracto que describe
procesos de desarrollo intelectual, espiritual y estéticos del acontecer humano,
incluyendo la ciencia y la tecnologia. En general se refiere a la suma de
conocimientos (que posee acerca del mundo o el universo, incluyendo todas las
artes, las ciencias exactas, las ciencias humanas y filosofia) compartidos por una
sociedad y que utiliza en forma practica o guarda en la mente de sus

intelectuales.

La cultura societal, de W. Kymlicka (1996), se basaria en una concepcion de la

cultura en la que ésta proporciona a sus miembros unas formas de vida
significativas a través de todo el abanico de actividades humanas, incluyendo la
vida social, educativa, religiosa, recreativa y econdmica, abarcando las esferas
. pliblica y privada. Estas culturas tenderian a concentrarse territorialmente y se
basarian primordialmente en una lengua compartida. Kymlicka da mucha
importancia a la pertenencia cultural y afirma que, aunque es posible que las
personas decidan abandonar la propia cultura, se considera una renuncia a algo a
lo que razonablemente se tiene derécho. Ademas la pertenencia cultural moldea
la identidad, es decir, tiene un alto perfil social Afirma que con la liberalizacion,

Espafia se ha convertido en un pais mas plural internamente.

Siguiendo los modelos anteriores, podemos entender la cultura como el sistema
de conductas y valores compartidos por los miembros de una comunidad. La cultura
como tal es un aprendizaje que se adquiere y se transmite mediante el proceso de
socializacién. Las normas de comportamiento, la lengua, formas de ver el mundo etc.,
son parte de esta cultura que da sentido a la realidad compartida. Esta realidad es asi
interpretada a partir de esquemas mentales que varian a partir de las necesidades de
adaptacién. La cultura se presenta pues como un mecanismo de adaptacién a las
necesidades. Esto, entre otras cosas, hard que la cultura se comparta diferencialmente
atendiendo a numerosas variables del mismo grupo cultural: estatus econdmico,

intelectual, etc.

4.2 EL INTERCAMBIO CULTURAL

Cuando diferentes culturas entran en contacto surge un enriquecimiento entre

ambas o bien se establecen en comunidades diferenciadas. Del primero ejemplo,




podemos sacar la conclusién que muchos elementos culturales tomados como propios
en la actualidad, provienen de otras.

El evolucionismo multilineal considera que no existe una unica linea que marque
el desarrollo de las culturas. Por el contrario, existe una diversidad en los patrones de
desarrollo y en los elementos de la sociedad. Si la influencia de unas con las otras
produce la fusién y el mestizaje, la gran pregunta es si con la globalizacion se producira
una fusion de las diferentes culturas existentes al mundo hasta crear una nueva y
universal. Autores como Isiah Berlin (1998) piensan lo contrario. Segun €I, aunque se
produjera 1a fusién, las ansias de diferenciacion y las diferentes maneras de concebir el
mundo no haran més que producir una nueva division de la sociedad en culturas. La otra
gran pregunta es si existen realmente culturas superiores o inferiores. La subjetividad de
la respuesta se divide entre quienes creen que si, que la evolucién humana produce un
modelo de sociedad cada vez mas importante de manera que hoy en dia las sociedades
occidentales son superiores a aquellas del tercer mundo, como lo demuestra el hecho
que nuestra cultura ha pasado ya por los estadios de estas culturas. La segunda postura,
cree que no, ya que todo avance social lo es desde el punto de vista que se quiera ver,
pues se podria considerar el actual individualismo de las sociedades occidentales como
un retroceso respecto de culturas donde la parcela comunitaria es mas importante.

Actualmente, el relativismo cultural es la tendencia que tiene mas prestigio en
muchos circulos intelectuales, pero todavia no ha respondido a muchas incégnitas. Su
propuesta se basa en que el conocimiento y el andlisis de las culturas no propias se tiene
que hacer a partir de sus valores culturales estableciendo una igualdad de todas las
culturas. Una de las criticas a esta cosmovisién es la subordinacién que padece el
individuo respecto a lo que tiene que ser, forzosamente, su cultura nacional. Se afirma
que esta vision esconde en el fondo un cierto paternalismo cultural por parte de culturas

“superiores” hacia culturas “inferiores”, que se manifiestan en:

e Guetizacion de las culturas minoritarias, ya que el relativismo cultural también

tiene que respetar la cultura de aquellos quienes fomentan la segregacion.

e El romanticismo que deforma una realidad que nos hace exagerar los aspectos

positivos de una cultura sin ver los negativos.

e El conservadurismo, que ve las culturas como algo estatico e inamovible cuando
en realidad su funcién es todo lo contrario, adaptarse a las necesidades y

evolucionar.
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La problematica a la hora de aplicar uno u otro modelo de estado multicultural,
responderé asi en parte a las aspiraciones de las comunidades que la habiten. Sera en
gran parte un proceso de interacci6n cultural, que tomara elementos nuevos y se deshara
de viejos como si se tratara de una clase de contrato constante entre las diferentes

identidades que convivan.

En el caso mallorquin, sin duda el hecho identitario mas importante hasta ahora
ha sido el idioma, que presenta una gran problematica a la hora de encajarse en un
espacio u otro. En el caso de Mallorca y las Baleares, uno de los debates que mas
preocupa a los ciudadanos nativos es qué sistema de integracion se puede llevar a
término en una sociedad en que la lengua propia es la minorizada. Se trata de un debate
que si bien no es nuevo, si que a estas alturas va acaparando el discurso de los agentes
civiles y politicos nacionalistas. Aun asi, a dia de hoy todavia se encuentra en una
situacién embrionaria y tan s6lo algunos autores han empezado a redactar documentos a

partir de las experiencias vividas en otros territorios similares al nuestro (MARi, 2002).

5|EL RETODE LA INTEGRACION

En Espafia, hasta 1970 los extranjeros que venian eran en su mayoria estudiantes
que realizaban sus doctorados o cursos de especializacion en las universidades
espafiolas y algunos turistas residentes temporales, en este caso jubilados del norte de

Europa, que permanecian debido a la benignidad del clima en la costa mediterranea.

5.1 LA INTEGRACION EN LOS INMIGRANTES EXTRACOMUNITARIOS

A partir de los afios 70 empezaron a llegar latinoamericannos vy, entrados la
década de los ochenta, ciudadanos de Europa central, norteafricanos, subsaharianos y
otros grupos iberoamericanos. Estos contingentes, como ya hemos anunciado al inicio
del presente capitulo, presentan unos derechos mucho menores que los turistas y
extranjeros residentes, sobretodo por lo que respeta al trabajo.

Precisamente, la exigencia de un permiso de trabajo resulta crucial para el tema
de la integracién de los inmigrantes. Segin A. Escribano Izquierdo (1996), no existe
integracion sin estabilidad laboral. Para lograr la integracion legal hay que obtener un
permiso de trabajo, dificil de conseguir sobre todo por personas con baja calificacion.

La "ilegalidad" abarata la mano de obra, al tiempo que sitia al extranjero en una
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débil posicién negociadora. La ilegalidad sera la primera forma de exclusion.

Respecto a las categorias de permisos de trabajo (Ministerio de Trabajo y Asuntos
Sociales, 1997), cabe remarcar la existencia de dos tipos concreos: por cuenta ajena y por
cuenta propia. En el primero se distinguen cuatro subgrupos: el permiso A, permisos
estacionales o de temporada, con una duracién de nueve meses y no es renovable; el B,
que se concede para un trabajo determinado y tiene un afio de duracién; el C, que se
concede para cualquier tipo de actividad, es vélido por cinco afios y puede ser renovado.
En cuanto a los por cuenta propia: el permiso D se otorga para realizar una actividad
determinada, en un ambito geografico determinado, con una duracién de un afio, pero
susceptible de renovacién; el E, que se obtiene para realizar cualquier actividad por
cuenta propia, en cualquier lugar de Espafia, es vélido por cinco afios y se puede
renovar. Por Gltimo, existe un permiso F, que se da a los trabajadores de zonas
fronterizas tanto para actividades por cuenta ajena como propia, con una duracién

maxima de tres afios.

En 1996 el gobierno modificé esta reglamentacién, eliminando los permisos A y
F, que conducian a situaciones claramente marginales y se estableciendo nuevos
periodos de vigencia. Los permisos A y B pueden tener una duraci6n de un afio y se los
renueva por dos; los C y E tiene tres afios de vigencia, se dan a los que han residido por
un perfodo igual de tiempo en el pais y se crean los permanentes para todos aquellos
que tengan una residencia de seis 0 mas afios, que son renovables automaticamente cada

cinco afios.

Con la Ley de+Extranjeria, desde donde se aplican las politicas de integracion
(Direccién General de Migraciones, 1995), a los colectivos de mayor afluencia les ha sido

restringida su admision.

Esta politica migratoria lo inico que conlleva es un aumento en el numero de
indocumentados, ya que los individuos provenientes de paises a los cuales se les impone
un visado de entrada no cambian sus intenciones, sino que buscan nuevos caminos para
llegar; un ejemplo claro son "las pateras”.

Decir que para que exista una integracion hay que contemplar las cuestiones que
surgen en torno al acceso del trabajo (como seria qué sectores tienen mas ocupacion), la
vivienda (que responde de por si a un problema para los propios espafioles), la sanidad y
la educacion.

Uno de los aspectos mas dificiles de resolver sobre el debate existente sobre cual
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tiene que ser el modelo de integracion, es el mismo concepto en si del término
“integracion” en el aspecto sociocultural. Mientras que para unos el término puede
significar que la poblacién inmigrante tiene que renunciar a su cultura materna para
integrarse en la cultura receptora, para otros puede significar el hecho de integrar

diferentes culturas foraneas dentro de la cultura anfitriona.
5.2 LA INTEGRACION EN EL Caso DE MALLORCA

En Mallorca ha existido hasta los afios noventa del siglo XX y en gran parte hasta
nuestros dias, una dualidad sobre quien integra a quien. Este modelo se ha basado en

dos lineas de pensamiento basicas:

o Integracionistas espafiolistas: Sus origenes se encuentran en el modelo francés.
El argumento basico de este sector es que las Baleares, como parte del Estado
espafiol, habia de adecuarse a sus leyes y constitucion. Como que ésta tenia
como unica lengua oficial el castellano, la poblacion nativa se habia de adecuar a
este estatus.

o Integracionistas nacionalistas: Trataba de contrargumentar al sistema
identitario espafiol que la cultura propia de la isla, que es la mallorquina (con sus
costumbres, lengua, gastronomia, folclore, etc.), tiene elementos de sobra para
ser considerada una nacion. Los inmigrantes de otras culturas pueden venir a la
isla siempre y cuanto se integren en la cultura local. Rafael Ninyoles (1997)
considera que este modelo responde a una continuacién o adecuacion del

nacionalismo espaiiol al contexto del territorio catalanoparlante.

Es importante destacar que ambos enfoques responden a la necesidad de
establecer dos modelos basicos que establezcan una dualidad. Aun asi, a partir de la
democracia ninguna de las dos posturas ha sido hegemoénica si bien ha marcado dos
tendencias mas o menos claras. Asi, como veremos mas adelante, existen una serie de
caracteristicas a tener en cuenta.

No se puede establecer una categorizacion clara entre una y otro linea de
pensamiento correspondiente a los inmigrantes y los nativos, ya que muchos nativos
tenian planteamientos integracionistas espafiolistas, asi como muchos inmigrantes
tenian integracionistas nacionalistas.

Esta dualidad, aunque perdura en la actualidad, ha ido mutando a partir de la
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entrada en vigor del estatuto de autonomia. Ambas lenguas son oficiales y la cultura
local empieza a ser revalorizada. Las dos posturas puras anteriores pueden adquirir
diferentes matices entre las diferentes tendencias politicas.

La llegada de inmigrantes procedentes de otras zonas que no la espafiola ha ido
cambiando esta conceptualizacion dual. Interculturalismo, multiculturalismo,
nacionalismo son palabras que van adquiriendo cada vez mdas importancia dentro el
vocabulario de las instituciones.

Nuestro caso es, a estas alturas, paraddjico, ya que si bien es cierto que hemos
recibido una gran cantidad de inmigrantes, éstos han sido hasta ahora procedentes del
Estado espaiiol. A consecuencia de esto, la discusion se ha establecido coémo deciamos
en el paradigma anterior de quien integra a quien, propio de un nacionalismo civico
tanto nacionalista como espaiiolista. Aun asi, el mismo Estatuto de Autonomia daba
lugar a un estatuto bilingiie en el sentido que ambas lenguas eran oficiales, hecho que
para algunos analistas es sinénimo de comunidad multicultural. De cualquier modo, el
problema lejos de solucionarse, ha ido complicindose hasta la actualidad, donde el
nacionalismo marca el descontento de una gran parte de la poblacion con la politica
llevada hasta ahora.

Aplicando las dos categorias anteriores podemos hacer un mapa sobre los
diferentes tipos de nacionalismo existentes en Mallorca. Hay que destacar la dificultad
que esto representa, ya que en nuestro caso nos encontramos con algunas caracteristicas
como la existencia de un nacionalismo en el seno de la comunidad mallorquina en
cohabitaciéon con uno estatal. Se da el hecho que existen asi diferentes grados de

adscripcion al marco estatal espafiol en el sentido que existen:

e Centralistas: aquellos quienes desean un mayor control del gobierno central
sobre los asuntos de la comunidad de las Islas Baleares.

e Autonomistas de ambito estatal: aquellos que desde un ambito de actuacion
estatal aceptan el estado actual de las autonomias siempre y cuando no ponga
en entredicho la unidad de Espafia y la superioridad del centro sobre la
periferia en cuanto a decisiones importantes.

e Autonomistas de ambito regional: aquellos quienes dentro del marco actual
espafiol apuestan por el sistema actual estatutario. En general defienden un
mayor traspaso de competencias en aquellos asuntos que todavia no las

tienen.
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o Federalistas: aquellos quienes piden un estatus de estado dentro de una
federacién més amplia que corresponderia a la Espafia actual.
e Independentistas: aquellos quienes piden un estatus de independencia total

de las Islas Baleares o los Paises Catalanes dentro un marco europeo.

El hecho insular, que ha marcado fuertemente una conciencia definitoria entre
dentro y fuera, facilita la tarea definitoria de la territorialidad. A nivel territorial existiria
una discusion sobre el nivel de autonomia que deben tener las Baleares, asi como cual
debe ser la relacion con los otros territorios de habla catalana (Comunidad Valenciana y
Catalufia) y la Union Europea.

Desde que se instaurd la democracia, se ha pasado de un régimen centralista
donde el nacionalismo civico espaiiol era la doctrina oficial a un modelo autonémico
que trataba de asegurar la pluralidad a partir de la descentralizacién del Estado. Aun asi,
a estas alturas todavia no se ha llegado -a un consenso entre las diferentes fuerzas sobre
cual tiene que ser el modelo autondémico y estatal. La carencia de estudios sobre dichos
aspectos es grave en una sociedad que se encuentra muy marcada por el hecho
inmigratorio. Ello se traduce asi en una carencia de politica y planificacién que puede
dar lugar a problemas de cohesién en un futuro no demasiado lejano.

El siguiente cuadro nos muestra una aproximacién a cual es actualmente la

postura de los partidos al respecto:

Cuadro 1 Ubicaci6én de los partidos politicos mallorquines segiin su marco nacional $

nllllcz::l Centralistas | Regionalistas Autonomistas | Federalistas [Independentistas
Partidosy | Sectores-del | Cupula PP Cipula PSM Cipula EUIB ER.C
PP
sectores Cupula PSOE Cupula PSIB Los verdes Sectores - UM
t -
IS)eScE)cl)Eres del Cipula UM Sectores +del
PSM
Sectores PSOE +

Sectores - de
Sectores PP - EUIB

En Mallorca ha existido un nacionalismo étnico segun el concepto desarrollado
por Smith (1994) y civico segun la tipologia realizada por Greenfield (1992). El

nacionalismo étnico de Greenfield no habria existido en el sentido que nunca nadie ha

¥ Elaboracién propia. Los simbolos corresponden a: (+) tendencia importante en el partido, (-) tendencia
poco o nada significativa dentro el partido. (Cuipula) se refiere a la tendencia publica del partido.
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reivindicado una «pureza racial mallorquina y/o espafiola», o al menos no ha tenido
ningun tipo de trascendencia como sucedio, por €j emplo, en Alemania.

Tanto en un caso como en el otro se podia formar parte de la comunidad
nacional si se adquiria el estatus de castellanoparlante o catalanparlante, asi como
ciertos rasgos culturales. Aun asi, como deciamos antes, algunos sectores del
nacionalismo espafiol reconocian a los catalanoparlantes y al catalan como espaiioles,
asi como algunos sectores del nacionalismo catalanista reconocian a los
castellanoparlantes y al castellano como mallorquines de manera que uno podria afirmar
que poco a poco se ha tendido al nacionalismo pluralista.

Segun Ninyoles (1997), el nacionalismo catalan habria bebido de la concepcion
nacional espafiola en el sentido que ésta era la cultura que tenian mas proxima. Segun
él, el nacionalismo espafiol fracasa en el sentido que trata de hegemoneizar un territorio
con rasgos diferenciales muy fuertes, de manera que las diferentes minorias no se
sienten integradas con igualdad al existir una superposicion de la cultura castellana. La
discusién, por lo tanto, se establece en nuestro caso a partir de la transicion sobre cual
debe ser el estatus del catalan, o mejor dicho, hasta donde ha de llegar la famosa
normalizaci6n lingiiistica.

A nivel territorial, existiria una segunda discusién sobre el nivel de autonomia
que deben tener las Baleares, asi como cual debe ser la relacién con los otros territorios

de habla catalana (Comunidad Valenciana y Catalufia) y la Union Europea.
5.3 EL CONFLICTO LINGUiSTICO, UN PROBLEMA SIN RESOLVER

Como ya hemos visto en el capitulo 8, el turismo residencial actia de momento
como variable de substitucién lingiiistica a favor de la substitucién del catalan por el
castellano. Se trata de una problematica en la que comunidades lingiiisticas como la
catalana, gallega o basca estdn muy sensibilizadas.

En nuestra opinién, uno de los problemas mas grave es que no existe una
unanimidad sobre que cual debe ser el rol de cada lengua en Mallorca, de manera que
existe una lucha constante a la hora de establecer las cuotas de poder de uno u otro
idioma. Esta problematica se ve reflejada en el hecho que la mayor parte de los
sociolinguistas (Bernat Joan Mari, Antoni Artigues, Jordi Solé y Camardons, etc.) creen
que la (inica manera que el catalan sobreviva en Mallorca o en el resto de los territorios

de habla catalana, es que dicha lengua se oficialice como la tinica lengua oficial o tenga
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un estatus muy superior al del castellano. Pese a que no existe un tinico punto de vista,

los argumentos para defender esta postura serian:

e A pesar del proceso de normalizacién lingiiistica, no se ha conseguido parar el
proceso de sustitucién lingiiistica, de manera que a estas alturas la ley de
normalizacion lingiiistica no garantiza la supervivencia de la lengua catalana.

e El bilingiiismo, en un estado como el espafiol, obliga tan s6lo de manera real a
los catalanoparlantes, pues tal y como demuestran los datos, los
castellanoparlantes pueden vivir perfectamente unicamente en castellano en
territorio catalanoparlante. Ademas, a la hora de la verdad uno utiliza una u otra
lengua, de manera que el bilingitismo sélo lleva a la sustitucién de la lengua

- minorizada, que en este caso es el catalan.

e El estatus de oficialidad vinica para el cataldn no implicaria la desaparicion del
castellano, ya que éste podria ser aprendido como lengua segunda, ademas de
contar con el apoyo de numerosos medios de comunicacion.

e Lainmigracién que llega a Mallorca tendria inicialmente una mayor facilidad de
integracion al disponer de una interlingua que facilitaria la comunicacién entre
las diferentes comunidades.

o El catalan, al tener el estatus de tnica lengua oficial, obtendria un mayor estatus
a nivel estatal y por lo tanto a nivel europeo y mundial, favoreciéndose asi la
incorporacién de la lengua en el mercado mundial que es, en gran parte, quien

decide qué lenguas sobreviviran.

Sin duda, uno de los elementos que mas ha llevado a la confrontacién han sido
las discriminaciones lingiiisticas hacia los catalanoparlantes. Segun el trabajo realizado
por Artigues (2001: 19), la mayor parte de los catalanoparlantes han sido insultados en
alguna ocasién cuando hablaban cataldn. Concretamente, a un 39'31% les han dicho
«hébleme en cristiano», a un 252% «si eres espafiol habla en espaiiol», a un 10'55%
«no ladres», entre algunos otros tipos de comentario. Hay que destacar que estas cifras
suben mucho si se pide si han oido como insultaban a alguna otra persona hasta el punto
que un 63% ha oido decir «hibleme en cristiano», 0 un 64'60% «si eres espafiol
hablame en espaiiol». Estos datos son importantes y aplicables a otras comunidades con
lengua propia como Catalufia, Comunidad valenciana, Pais Vasco o Galicia, para

entender el auge del nacionalismo, ya que a menudo al sentir el ultimo comentario uno
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puede reaccionar con el siguiente argumento 16gico: «si ser espafiol implica renunciar a
mi lengua, entonces no soy espafiol». Algunos sectores acusan a los nacionalistas de
victimistas en el sentido que constantemente hablan de las presiones, prohibiciones que
padecié la lengua durante el franquismo, asi como las discriminaciones que se
sucedieron durante la democracia

Segiin los datos de Joan Melia i Gari (1997), los jovenes de Mallorca tienen una
opinién muy polarizada, si bien el 94'4% de los catalanoparlantes y el 87'7% de los
castellonaparlantes estan de acuerdo con que es bueno que en Mallorca se conserve el
uso del catalan. Al preguntarse sobre el futuro de la lengua, el 46'3% de los
catalanoparlantes creen que la lengua va hacia la normalizacién, ante un 36% entre los
castellanoparlantes. El 27'9% cree que ya estd normalizada, ante un 37'3% entre los
castellanoparlantes. Finalmente un 20% y un 21% de los catalanoparlantes y
castellanoparlantes cree que la lengua va hacia la desaparicion.

" Como muestran los datos, los dos colectivos se muestran favorables al defender
una continuidad de la lengua, si bien los castellanoparlantes son mas proclives a creer
que la lengua ya esta normalizada. Aun asi, los datos cambian totalmente cuando se pide
si estarian de acuerdo con la oficialidad unica del catalén en Mallorca. Un 48% de los
catalanoparlantes, un 30% de los mixtos y un 24'6% de los castellanoparlantes estan de
acuerdo, frente a un 48% entre los catalanoparlantes, un 65% entre los mixtos y un
70'7% de los hijos de inmigrantes que estan en contra.

La mayor parte de los politicos o movimientos sociales prefieren asi mantenerse
al margen de la postura de los sociolingiiistas, al ser ésta demasiado polémica frente a
un discurso a favor del bilingiiismo, mucho més aceptado socialmente. En general, uno
continua discutiendo sobre que adelantos se pueden hacer en materia de normalizacion
lingiiistica, sin que esto rompa el actual sistema de bilingilismo. Por el contrario,
tltimamente esta apareciendo una nueva linea de pensamiento que apostaria por todo lo
contrario, la suspensién de la Ley de Normalizacién Lingiistica y el establecimiento del
castellano como la lengua oficial tnica de las Baleares. Empieza a aparecer asi una linea
de pensamiento que demanda que el castellano no sea discriminado por el catalan y que
por lo tanto, el cataldn, sea materia optativa. No se trata por el momento de una linea

homogénea, pero a grandes rasgos tendria el siguiente discurso:

e Las lenguas desde siempre, aparecen, crecen y mueren. Es absurdo por lo tanto

esforzarse al promover una lengua que tarde o temprano morira.
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e Las lenguas son instrumentos de comunicacioén y no de discordia. Es por lo tanto
absurdo cerrarse en banda con una lengua que sélo tiene un mercado de, a lo
sumo, 10 millones de personas y que ademas por su imposicién produce el
rechazo de gran parte de la poblacion.

e Fl castellano es una lengua que permite comunicarse con 400 millones de
personas y que tiene grandes posibilidades de convertirse en lengua franca
universal junto con el inglés.

e La normalizacion lingiiistica es una politica que sale cara a las administraciones
publicas, en el sentido que se gastan millones de pesetas que podrian ser
destinadas a otras finalidades.

e Los castellanoparlantes de Mallorca no tienen que ser discriminados y por lo

- tanto obligados a aprender catalan. El catalan por lo tanto tiene que ser, como
. mucho, voluntario para aquellos que la quieran aprender.

o Los inmigrantes que vienen a la isla ya tienen suficientes problemas como para
encima haber de aprender catalan. Es mucho mas humano dejar que se integren
tan sélo en castellano, que aun asi es la que es util y cuenta con buenas

perspectivas de futuro.

La llegada de la inmigracion, la globalizacién y el crecimiento econémico sin
freno de las Baleares, han reavivado el debate en unos aspectos que hasta entonces sélo
se discutian en 4reas minoritarias. La lengua continuard estando en el centro de las
miradas, pero con un debate mucho mas elaborado por parte de unos y otros. Ademas,
poco a poco se ira incorporando al debate una discusién sobre cudl tiene que ser el
estatus de las otros lenguas que a estas alturas coexisten con el cataldn y castellano.
Algunos residentes alemanes empiezan a mostrar quejas, porque consideran que son una
comunidad lo suficiente grande e importante como para tener la documentacion,
rotulacion y escuelas en su propia lengua. Los ingleses serian un caso similar. Hay que
destacar que, a falta de datos, no se puede afirmar con exactitud que porcentaje de
poblacion de dichos paises comparte estas opiniones. La nueva oleada inmigratoria ha
diversificado también el problema, de manera que el modelo actual empieza a no dar
cabida a otras discusiones de caracter religioso y/o identitario. Los estudios sobre
sociedades multiculturales empiezan a hacerse urgentes, ya que a diferencia de otros

paises como Francia, Alemania o el Reino Unido, no ha existido hasta hace bien poco

un fendmeno inmigratorio como el actual.




5.4 LA PROBLEMATICA DE LA ADSCRIPCION NACIONAL

El dualismo anterior, en las comunidades lingiiisticas con lenguas minorizadas
del estado espafiol, y en el de las comunidades monolingiies castellanoparlantes, ha sido
determinante en un aspecto bésico, definir la adscripcién identitaria de sus ciudadanos.

En las comunidades bilingiies, tanto el modelo nacionalista espafiol que
determina que es espafiol quien habla espafiol, como el mallorquin que determina que es
mallorquin-quien habla mallorquin, tendrén graves problemas a la hora de integrar como
conciudadanos a grandes sectores de la poblacion.

Hemos realizado un cuadro aproximativo a las posibles definiciones que se
pudiesen establecer para definir una identidad nacional que satisfaga a todos los
ciudadanos pero como veremos, resulta extremadamente dificil establecer un criterio

comun para todos.

Cuadro 2 Criterios aplicables para definir la identidad

del ciudadano mallorquin o espaiiol.’

Tipo de criterio .~ | - . Definicién .

* Lingiifstico | Es mallorciuin/espaﬁol quien habla rhallorquin/espaﬂol

Laboral | Es mallorquin/espafiol quien trabaja en Mallorca/Espafia

Espacial-Territorial | Es mallorquin/espafiol quien vive en Mallorca

Actitudinal | Es mallorquin/espafiol quien actiia como mallorquin/espafiol

Pertenencia | Es mallorquin/espafiol quien se siente mallorquin/espafiol

o Es mallorquin/espafiol quien desciende de
Etnico-Racial .
: ' - | mallorquines/espaiioles

Cada una de las definiciones anteriores tiene varios problemas a la hora de
establecer una definicién que satisfaga a todos los miembros de la comunidad residente.
Obviamente, el turismo residencial y los inmigrantes extranjeros extracomunitarios
tendran aqui una importancia fundamental, ya que la existencia de una gran diferencia

entre poblacién de derecho y de hecho complicaré todavia més una u otra definicion.

Como ya hemos aducido, el criterio lingiiistico ha sido utilizado a menudo para

algunos sectores del nacionalismo que, a partir de la tradicién popular, han adaptado el

® Elaboracién propia a partir de las definiciones o conceptos més utilizados.
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discurso a sus necesidades. La mayor parte de la poblacion tendria esta percepcion sobre
el hecho de ser mallorquin. Uno de los problemas afiadidos seria la de definir quién es
catalanoparlante o castellanoparlante.. Hoy en dia, son pocos los que hablan siempre y
exclusivamente en catalan, de manera que se pasaria de estatus atendiendo a la lengua
que utilizase. De igual forma, el Estado espafiol estd configurado como un
conglomerado de culturas con realidades lingiiisticas muy diferentes Gran parte de la
poblacion, por lo tanto, quedaria asi desplazada de la mallorquinidad o espafiolidad. Las
quejas de algunos sectores de la poblacién castellanoparlante han dado lugar a una
definicion mixta por la cual «es mallorquin quien habla mallorquin o castellano». El
problema de esta segunda definicion sera que se excluyan asi aquellos sectores de la
poblacion extranjera que no habla ni catalan ni castellano. Ademas, se favorece el
liberalismo lingiiistico actual, que segun todos los pronosticos de los sociolingiiistas
anteriores, acabara con la latinizacion o desaparicion de las lenguas minorizadas a largo

plazo.

El criterio laboral tendria muchas mas dificultades de aceptacidn, ya que tanto
los estudiantes, los desempleados, los jubilados o los turistas residentes tendrian poca o
ninguna cabida dentro del marco anterior. Ademas, la adopcién de dicha definicién
supone que toda la poblacién nacida en Espafia trabajando en el extranjero o en el resto

de Espafia queda también fuera de juego.

El criterio espacial es muy abierto. Con dicha definicion se conseguiria englobar
toda la poblacion de hecho y de derecho de Mallorca, pero haria falta ajustar
urgentemente la definicion a la realidad puesto que el marco legal dejaria fuera un
porcentaje importante de la poblacién mallorquina que tendria estatus de mallorquines
de segunda o tercera clase. El tnico grupo que quedaria excluido seria asi el de todos

los mallorquines que habitaran fuera de Mallorca.

La definicion actitudinal tiene la gran problematica de tener que definir, en
primer lugar, cual tiene que ser el comportamiento de un buen espafiol, catalan
mallorquin, gallego o andaluz. Si tomasemos las definiciones identitarias propiamente
tipicas (lengua, gastronomia, folclore, hébitos, costumbres, etc.) nos encontrariamos en
que aparte que éstas no han sido para nada estaticas a lo largo del tiempo, hoy en dia,
aunque tomaramos los elementos actuales tendriamos una poblacién que es mallorquina
por instantes o mejor dicho por grados. So6lo se seria mallorquin cuando se actuara en

base a aquello esperado.
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El criterio de pertenencia deja un marco abierto a todo el mundo, en el sentido
que todo el mundo se puede sentir mallorquin. Es un marco que dard lugar a las
definiciones anteriores y a estas alturas se encuentra con el impedimento que sectores
importantes de la poblacién no se sientan mallorquines. No disponemos de datos sobre
el sentimiento de mallorquinidad entre los inmigrantes extranjeros, pero a partir de una
encuesta entre la poblacién inmigrante del resto del estado nos podemos hacer una idea
de esto. Tenemos que destacar que segun los datos de Artigues (2001), en la actualidad
de los inmigrantes castellanoparlantes de Mallorca, un 80% no se considera mallorquin.

Hay que destacar que entre los mas jovenes, esta cifra baja hasta el 18%.1°

El componente racial es sin duda el mas limitador de los diferentes enfoques. En
una sociedad en que la mayor parte es de origen inmigrante o mestiza, nos
encontrariamos que utilizar dicho criterio sélo satisfaria las expectativas de un
porcentaje minimo de la poblacién. Los apellidos s6lo han tenido un uso discriminatorio
con los xuetes.!' De cualquier manefa, esta discriminaciéon no los privaba de ser
considerados como mallorquines. No existe, a estas alturas, ningin partido ni colectivo
que reivindique este criterio a excepcion de algunos grupos nacionalistas minoritarios

que no lo admitirian nunca en publico.

Posiblemente, en este sentido, la definicién mas popular seria la definicidn “es
espafiol” quien quiere serlo. En este sentido, el nacionalismo catalan ha dado un paso
importante que no obstante se veréd frenado por cuestiones de caricter legal, puesto que
se tendria que contestar a la pregunta ;qué pasa cuando el inmigrante quiero serlo pero

la ley no se lo permite?

Las definiciones anteriores responden a criterios puros y sirven tan s6lo para
marcar las esferas desplazadas o integradas por dicha definicion. Lo mas frecuente es
que uno trate de hacer definiciones atendiendo a varias variables. A partir del cruce de
las diferentes variables podremos obtener definiciones que se podran catalogar a partir
del grado de aceptacién que tienen a la hora de representar la sociedad de la isla o en
otros términos la poblacién de hecho. Las definiciones sobre quien es mallorquin,
cruzado con los datos anteriores, nos da una infinidad de posibilidades. Sélo como

ejemplo podemos mostrar cuatro tipo de definicion a partir de su aplicacion en el caso

19 Datos extraidos de la Encuesta del Instituto de Estudios Adelantados de las Islas Baleares
" Trad. xuetes: En Mallorca los xuetes son los descendientes de los judios conversos al cristianismo. Esta
poblacién ha vivido discriminada desde que se expulsaron los judios en el S. XVI
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malorquin:

1. Es mallorquin aquel que descendiendo de mallorquines, habla mallorquin
y defiende la cultura de Mallorca participando de sus elementos identitarios.

RACIAL-LINGUISTICO-ACTITUDINAL

2. Es mallorquin aquel que se siente mallorquin y sabe hablar mallorquin.
PERTENENCIA-LINGUISTICO

3. Es mallorquin aquel que vive y trabaja en Mallorca y quiere serlo.
ESPACIAL-LABORAL-ACTITUDINAL
4. Es mallorquin, aquel que vive en Mallorca o viviendo fuera tiene voluntad de serlo.
PERTENENCIA-ESPACIAL

Como vemos, existen muchas posibilidades. Aun asi, estas definiciones tendran
un mayor a menor éxito atendiendo al grupo que gobierne. De este modo, es obvio que
el derecho a voto de los extranjeros residentes europeos puede jugar y jugara un peso
determinante en las futuras definiciones que se hagan por parte de las instituciones. Es
previsible que con los estatus legales existentes, las definiciones actuales no cambien
demasiado. Quizas el marco definitorio actual puede cambiar incorporando un apartado
especial que dé cabida a los extranjeros europeos, todo dependerad del interés de
integracién de esta comunidad.

Por lo que respecta a la opini6n popular, a la hora de definir quien es mallorquin
y por lo tanto quien tiene que decidir quien decide sobre el futuro de la isla, es posible
que vaya variando un poco a partir de la incorporacion de los planteamientos del
«politicamente correctoy». Para Semprini (1997: 43), esta palabra definiria aquella gente
que piensa que por evitar que la sensibilidad de aquellas minorias, géneros 0 grupos
sociales puedan ser heridas, se ha de utilizar un lenguaje adecuado sin connotaciones
racistas, machistas, xenéfobas u homofobas. Por el contrario, los detractores del
politicamente correcto creen que la lengua no es nada mas que un instrumento o
tecnologia cognitiva que permite denominar los objetos y los estados del mundo. Asi, es
absurdo tratar de evitar que la gente utilice uno u otro lenguaje para evitar las
discriminaciones, ya que la discriminacion persiste a pesar del lenguaje de manera que
la tGnica manera que el lenguaje sea no discriminatorio serd cuando no existan
discriminaciones. En nuestro caso, se estableceria asi una disputa entre quienes creen
que las definiciones més cerradas de mallorquin discriminan a parte de la poblacion y
entre quienes creen que por mucho definir el término, los problemas son de fondos y

por lo tanto hace falta ante todo solucionar el conflicto existente.
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5.5 EL TRABAJO Y INTEGRACION

Las diferentes motivaciones que rigen la inmigracién con destino Mallorca ha
motivado que actualmente exista una alta correlacién entre el grado de calificacién y la

etnicidad que obviamente repercutira en el estatus econémico final. Se observa que:

e El lugar de procedencia y el tipo de ocupaci6n muestra en muchos casos el perfil
de calificacion. Asi, las probabilidades que los magrebies no dispongan de
estudios seran mucho maés elevadas que entre los ingleses y alemanes, ya que el
sistema escolar y la tasa de analfabetismo muestra disparidades enormes entre

~ unos y otros.

. El motivo de desplazamiento también serd significativo. Asi, mientras los
alemanes e ingleses se desplazan para disfrutar de un “sistema de vida mejor”,
los magrebies vienen a menudo sin papeles en busca de un trabajo que les ayude

a mejorar su estatus economico.

Segtn los datos de la Conselleria de Benestar social (2002: 49), la cualificacion de

los inmigrantes extracomunitarios en Mallorca es la siguiente:

Tablas 2, 3 y 4 Nivel de estudios de los distintos colectivos.

Palma 2000 (datos padronales)

América
Ce‘,ltl.‘o Hombre | Mujer Hombre | Mujer
Analfabeto 6 . 2 4 10 3 7
Sin estudios 177 41 136 427 166 261
Estudios 159 50 109 763 330 433
primarios
Estudios
secundarios 457 179 278 2418 1058 1360
0 mas
Total 799 272 527 3618 1557 2061
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. . Europa .
Asia | Hombre | Mujer del Este Hombre | Mujer
Analfabeto 3 2 1 1 1

Sin estudios 324 167 157 52 24 28

Estudios 227 123 104 199 o8 101
primarios
Estudios

secundarios o 220 114 106 478 185 293
mas

Total 774 406 368 730 308 422

Africa
del Hombre | Mujer Re St(.) de Hombre | Mujer
Africa
norte

* Analfabeto 35 21 14 26 21 5

Sin estudios 593 374 219 582 490 92

Estudios 245 165 80 222 174 48

primarios .

Estudios

secundarios 339 225 114 260 214 46
0 mas

Total 1212 785 427 1090 899 191

Las tablas anteriores nos ayudan a confirmar lo dicho con anterioridad en
relacion al nivel de estudios y la nacionalidad de los inmigrantes que residen en
Mallorca. En primer lugar, y para centroamericanos y sudamericanos, vemos como el
nivel de estudios secundarios o mas es la categoria mas importante. En el primer grupo
supone un 57%, mientras que en el segundo alcanza a un 67% de la muestra recogida.
Para los centroamericanos, la siguiente categoria es la de las personas que no poseen
estudios, mientras que para los sudamericanos se trata del grupo que posee estudios

primarios. En ambos casos hablamos de una quinta parte del total.

Para las personas de origen asiatico el nivel de estudios mas importante es
precisamente el de aquellas personas que no poseen ningtin tipo de estudios, lo que
supone un 42%. Las niveles estudios primarios y estudios secundarios o més agrupan,

de manera equitativa a dos cuartas partes de este colectivo. Una distribucion similar la
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encontramos en el caso de los africanos, donde precisamente el porcentaje de
analfabetos es mayor, con porcentajes que rondan el 2%. Finalmente, aquellas personas
que provienen del Este de Europa son aquellas que tienen un nivel de estudios mas
altos, ya que las que poseen estudios secundarios superan el 65% y Su suma con
aquellos que tienen estudios primarios alcanza el 92%. Por otro lado, se trata del
colectivo con un indice menor de analfabetismo. En cuanto a la distribucién del resto de
niveles, vemos que los valores de los dos &mbitos anteriores llegan a converger con los

presentados en el caso de Sudamérica.

En cuanto a la agrupacion por sexos, y respeto a todos lo lugares de procedencia
citados, observamos codmo el nivel de estudios de las mujeres es sensiblemente inferior
al de los hombres. Podemos concluir en este sentido, que las nacionalidades que podrian
estar asociadas a la inmigracién de tipo laboral responden a un perfil, en cuanto a nivel
de estudios, que podria ser calificado de medio-bajo. No obstante, el grupo mads
numeroso, el de los sudamericanos, es precisamente el segundo mas cualificado dentro
de la comparacién desarrollada anteriormente. Por otro lado, conviene recordar que las
personas que toman la decisién de emigrar constituyen precisamente el capital humano

cualificado de sus respectivos paises.

Algunos autores han tratado de aproximarse a las cuestiones apuntadas haciendo una
posible catalogacién de la inmigracién europea. Para Miquel Segui Llinas (1995: 170)

existirian tres grupos:

* Primer grupo: Formado por los extranjeros que vienen por cuestiones laborales.
Tienen una media de 20 a 40 afios y llegan con un contrato de una empresa

extranjera instalada en las Baleares. Habitan en Palma o en zonas turisticas.

* Segundo grupo: Formado por los individuos de 40 a 60 afios, de nivel medio o
superior. Compran una casa lejana de las zonas turisticas. Alternan los periodos

de trabajo en sus paises de origen con la estancia a la isla.
* Tercer grupo: Jubilados que deciden vivir su tiltima etapa de vida en Mallorca.
Si bien la informacién anterior es a nuestro entender insuficiente en la actualidad
para describir la realidad actual del nivel de calificacién que tienen los inmigrantes, nos

puede servir para la creacién de un cuadro aproximativo de los diferentes perfiles

existentes:
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Cuadro 3 Perfiles de inmigracién segiin calificacién

-Inmigrantes nacionales

Inmigrantes extranjeros-

Nivel de GRUPO 1: aiios 60. GRUPO 3: medios-finales afios 90.
calificaci(’fn e Provienen de zonas deprimidas de * Provienen de zonas deprimidas de
- Bajo Espafia (Murcia, Andalucia...), Africa. Y del segundo mundo
‘ e Trabajan en el sector secundario y ¢ Trabajan en profesiones muy mal
terciario con unos niveles de remuneradas: basicamente en el campo
remuneracion medianos bajos. y la construccion.
¢ Su afluencia es muy alta e Su afluencia es moderada
Nivelde | GRUPO 2: afios 70 y 80. GRUPO 4: aiios 80 y 90.
caliﬁca:;il(')n e Provienen de zonas diversas de e Provienen de zonas muy desarrolladas del
to

Espaifia. (Andalucia, Castilla,

Murcia, Catalufia, Madrid, etc.).
e Trabajan en el sector terciario y

secundario o en profesiones

norte de Europa (Alemania, Inglaterra...)
¢ Trabajan en profesiones liberales o viven
de la jubilacion.
¢ Su afluencia es alta

liberales y cuerpos de
funcionariado altamente
remunerados.

* Su afluencia es moderada

En general, los inmigrantes mas -cualificados tienen menos problemas de
integracién al igual que los nacionales o europeos respecto a los extraeuropeos. Asi,
como se ve en el informe sobre los inmigrantes extracomunitarios publicado por la
Conselleria de Benestar Social (2002b: 56), predominan los contratos temporales por
encima de los estables. Hay que tener también en cuenta factores relacionados con la
politica econdmica tanto a nivel mundial como local, los afios que se lleve viviendo en
isla, la capacidad de integracién del inmigrante, los nuevos acuerdos en materia de
inmigracion, las medidas de control del urbanismo, el desarrollo de uno u otro tipo de
turismo, etc. Todas estas cuestiones pueden llegar a modificar los contenidos del cuadro
anterior.

Es dificil calcular los niveles de renta de los diferentes contingentes de
inmigrantes. Dichos niveles de renta son de una importancia capital, ya que si el
diferencial étnico —ya sea lengua, religién, costumbres, etc.— va atado al estatus
econdmico, nos encontraremos con la posibilidad de tener una sociedad guetizada y
enfrentada por el diferencial cultural. La dinimica actual nos muestra que a pesar de las
numerosas excepciones, hoy en dia existe en Mallorca una cierta relacién entre
adscripcion étnica y poder adquisitivo. Esta distincién se ve claramente fomentada por
los diferentes estatus que adquiere la poblacién en cuanto a derechos de residencia o

nacionalidad.
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Cuadro 4 Derechos legales de los inmigrantes segiin lugar de procedencia

Comunidad ‘ . Derechos legales
Nativa | Todos los derechos.

Inmigrante resto del estado | Todos los derechos menos el de voto si no estdn
: - - - | empadronados en algin municipio de Mallorca.

Inmigrante paises dela UE | Todos los derechos menos el de voto en las generales y
PR "~ .| autondmicas si no tienen doble nacionalidad. De no estar
' empadronados no tienen ningiin derecho de voto.

Inmigrantes latinoamericanos | Atendiendo al acuerdo concreto con su pais, tienen algunos
> derechos mas que los otros inmigrantes ya que tienen
derecho a nacionalizarse en tan sélo 3 afios.

Inmigrantes del tercer mundo | Tienen en general los derechos minimos que otorga la
constitucion pero atendiendo al convenio con el pais de
origen tendran unos u otros derechos. En el caso de los
magrebies existen diferencias entre legales o ilegales. En
caso alguno pueden votar en las elecciones.

La actual ley de extranjeria deja la. comunidad no europea con unos derechos
muy limitados fomentando en muchos casos la exclusion social. Al mismo tiempo, la
llegada masiva de los “sin papeles” dificulta la posibilidad de una politica de puertas
abiertas ante el miedo de la sociedad a un alud inmigratorio dificil de integrar. En este
aspecto, la comunidad més desfavorecida y mas claramente marginada seria la magrebi
y la africana. Un segundo grupo, estaria compuesto por aquellos inmigrantes espafioles
de baja calificacion y los inmigrantes latinoamericanos mas o menos cualificados. En
tercer lugar, la poblacion nativa y los inmigrantes de alta calificacién conformarian la
clase media, media-alta. Por ultimo, los inmigrantes europeos conformarian a grosso
modo la clase alta, si bien algunos nativos enriquecidos por el turismo formarian parte
de la misma categoria. Esta etnitizaciéon de las clases sociales no estd del todo
disgregada, si bien se ven algunas dindmicas que acttian en pos de la division social.
Asi, por ejemplo, las zonas mas pobres de la ciudad son aquellas donde se utiliza méas el
castellano, mientras que en las zonas de clase alta predomina una mezcla de catalan,
castellano, inglés y aleman. Finalmente, hay que destacar que con el tiempo y la
especulacion urbanistica en algunas zonas que hasta ahora habian sido reservadas para
la poblaciéon mas pobre, existe un peligro real de guetizacion que podria dar pie a la
formacion de subculturas, como las que ahora existen en algunas grandes ciudades de
los EE.UU. o Europa.
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6!Los MODELOS DE INTEGRACION Y SU PROBLEMATICA

Si entendemos por integracion la capacidad de una sociedad de incorporar
elementos foraneos con el menor grado de conflicto posible, nos encontraremos que a
estas alturas, sea cual sea ¢l criterio elegido, no existe un modelo perfecto que satisfaga
a todo el mundo.

Para diferenciar los diferentes enfoques sobre cual tiene que ser el modelo
cultural en el que se tiene que basar la nueva sociedad mallorquina, podemos tomar las
tipificaciones que han hecho diferentes expertos sobre el tema. Hay que decir que estas
tipificaciones variaran atendiendo al sentido que se dé al sistema de integracion. De
cualquier manera, se puede establecer una linea divisoria respecto a lo que son las
formas y sistemas de integraciéon. Huyendo de los extremos, existen numerosas
interﬁretaciones, que iran desde la fusion cultural para convertirse en una nueva cultura

homogénea a los diferentes niveles de interaccion cultural.

6.1 Los MODELOS NACIONALES COMO MOLDEADORES CULTURALES

Se ha discutido mucho sobre si son los nacionalismos los que crean las naciones
o si son las naciones que crean los nacionalismos. Para J. Cabrera (1991), la nacién
puede ser conceptualizada como un fenémeno propio de las identidades colectivas, en el
cual es el nacionalismo el que crea la nacion y no viceversa. El nacionalismo actuaria

segun €l con una funcionalidad dual:

e La concrecion de la nacion mediante la definicién de los elementos diacriticos.

e La explicitacién de dichos elementos en un mensaje dirigido a la comunidad en
un primero momento, para legitimizarse y convertirse en la significacién de la
nacion.

M. Hroch (1994) interpreta el nacionalismo como procesos de formacién
nacional que se desarrollan con mayor o menor rapidez, seguin si pueden o no recurrir a
una conciencia nacional, a los estamentos y la nobleza. Para él, estas concepciones
nacionalistas ya estaban bien arraigadas en la Edad Media, si bien no son equiparables a
los movimientos nacionalistas actuales.

La aparicion del nacionalismo fue asi la identificacion personal del individuo con el

macrogrupo o nacién. Teniendo en cuenta que cada transformacion histérica puede
comportar la desaparicién de identidades, los sujetos de esta pueden o bien proteger su

identidad o bien cambiarla por otra. En caso de que se escoja el primero camino,
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estaremos hablando de nacionalismo. Se establecen asi tres fases de desarrollo en el

movimiento nacionalista:

¢ En un primero momento, grupos de élites promueven una identidad cultural
y folclérica, en definitiva una bisqueda de la memoria colectiva en un
pasado comun.

¢ El segundo, trata de la aparicién de lideres que proponen una doctrina y una
politica nacionalista que poco a poco va cuajando entre las masas.

e FEl tltimo estadio se produce cuando existe la participacion, aceptacién y

apoyo por parte de las masas de esta identidad nacionalista.

Estos tres estadios tendrdn més o menos efecto pero en definitiva responden a

tres etapas que todos los nacionalismos deben pasar.

6.2 LOS PARTIDOS NACIONALISTAS ANTE EL RETO DE LA INTEGRACION

En Mallorca, cerca de un veinte por ciento de los votos se reparte entre tres
partidos nacionalistas: el Partit Socialista de Mallorca (PSM), Uni6 Mallorquina (UM) y
Ezquerra Republicana de Catalunya (ERC). Mas destacable es el caso del Pais Vasco y
Catalufia, en la que mas de la mitad de los votos van a parar a partidos de carécter
nacionalista. Son también destacables los casos de Canarias, Aragon y Galicia, en que
aproximadamente entre una quinta y una cuarta parte del voto va a parar a formaciones
nacionalistas y, en menor medida, Andalucia y Comunidad Valenciana en que el voto
nacionalista es bastante minoritario. Mas anecddtico son los pequefios partidos
existentes en las castillas o los grupos regionalistas de Cantabria y Asturias.

El turismo residencial por tanto, se produce en territorios que por lo general
presentan unos indices de nacionalismo periférico baj,0 en el caso de la comunidad
valenciana, moderado, en el caso de Canarias, Islas Baleares y Andalucia, o alto, como
en el caso de Cataluiia.

En el caso mallorquin, un hecho incuestionable es que a estas alturas ambos
partidos tienen entre sus miembros una amplia mayoria de ciudadanos de origen y
ascendencia mallorquina. Si bien es cierto que ninguno de los dos partidos cierra las
puertas a la entrada de inmigrantes, mas bien al contrario. La realidad es que a estas
alturas no han conseguido animar a los inmigrantes en el proyecto de construccion
nacional.

Existen diferentes procesos econémicos y politicos funcionando a través de los
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estados que, asociados con la estructura y operacién del sistema mundial, ejercen

presiones a favor de la identificacién y la accién étnicas, contribuyendo asi a un

resurgimiento de la etnicidad entre grupos étnicos establecidos. El establecimiento en un

mismo territorio de diferentes realidades étnicas obliga a plantearse el modelo de

construccion nacional futuro.

Greenfeld (1992) diferencia entre cuatro modelos de integracién nacionalista a

partir del cruce de cuatro variables de influencia: individualismo-libertarianista,

colectivista-autoritario, civico y étnico. En un cuadro explicativo el autor cruza las

variables agrupadas en dos bloques,'? que tal y como vemos en el cuadro siguiente, dan

lugar a cuatro posibles modelos:

Cuadro 5 Tipologias de nacionalismo en estados pluriétnicos

Tipo de Individualista-libertanista " Colectivista-autoritario
Nacionalismo | ' L

Etnico - - Etnico individudlista‘

. Etnico colectivista o

Este seria un caso inexistente para el

autor.

Cuando los sistemas nacionales ademas de
no permitir las diferencias étnicas en su
seno, no dan la posibilidad ni tan sélo de
integrarse renunciando a la propia
etnicidad. '

Se considera que el estatus de miembro de
pleno derecho nacional sélo se consigue de

manera innata y por transmision familiar.

Civico Civico individualista .-

- Civico colectivista

Aquellos casos en que prima un sistema
social de valores individualistas donde
se valora la soberania junto con un
nacionalismo civico abierto a todos sus
miembros con unos valores o elementos
cohesionadores a bulto de barreras
*etnico raciales insolubles como por
ejemplo el color de la piel, los
apellidos... Ejemplo de esto seria el

caso de Inglaterra o los EE.UU.

12 1os dos primeros términos y los dos ultimos términos.

Cuando se acepta el hecho diferencial
étnico y racial pero se exige una
integracidn total del individuo en la cultura
nacional. De manera que tiene que
renunciar a su pasado étnico si quiere
integrarse en la comunidad receptora.

Ejemplo de esto seria Francia.
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Otros autores como por ejemplo Anthony D. Smith (1994), aun haciendo
aproximaciones similares, distingue los nacionalismos en tres tipos diferentes: el civico,
el étnico y el pluralista. Para él, los dos primeros han dominado y dominan actualmente

el mundo, pero apunta que el tercer modelo va creciendo en aceptacion poco a poco.

Nacionalismo civico: nacido en la Francia de la Revolucion, es aquel en que el

ciudadano, sin importar su lugar de origen, jura fidelidad a la nacién y a su sistema

cultural que se refleja en la cultura publica y la religién civil. Todo el mundo es

aceptado siempre y cuando renuncie a la cultura propia y se integre en la nacional.
Para los nacionalistas civicos, la condicién previa de cualquier nacién es el pais.
La nacion tiene que ser asi una unidad territorial que reside en un territorio
historico que pertenece exclusivamente a esta comunidad, igual que esta pertenece

al territorio.

Nacionalismo étnico: trata de conseguir naciones a partir de etnias preexistentes.
La nacion étnica serd asi una comunidad popular o demética en la cual el pueblo
se convierte en depositario de la virtud. Esto fuerza a los nacionalismos étnicos a
atraer al pueblo o a desaparecer. Los factores que marcaran la etnia serin en gran
medida la lengua, la historia y costumbres acumuladas y la religién, los cuales
tomaran el estatus de nacionales. La mayor dificultad del nacionalismo étnico
recae en su misma premisa, ya que existen muy pocas naciones “étnicamente”

puras.

Nacionalismo pluralista: es aquel en que el estado nacional estd compuesto de
comunidades culturales diversas, que se mantienen unidas gracias a la accién de
una cultura publica. Las élites del estado y los representantes de la cultura étnica
dominante otorgan un marcado reconocimiento a las culturas de las etnias
minoritarias, a sus estructuras institucionales y a la construccién de su vida
nacional. Este modelo, similar al explicado anteriormente como individualista-
civico, ha ido ganando adeptos en algunas sociedades antiguas, especialmente alli

donde han existido importantes migraciones.




7!Los MODELOS EN SOCIEDADES PLURICULTURALES

Tiene sus origenes en los Estados Unidos, a partir del fracaso del modelo
Melting pot instaurado en los afios sesenta del siglo XX. Este, que trataba de establecer
un modelo de sociedad a partir de un estereotipo de ciudadano mediano americano, se
vio frustrado cuando las diferentes minorias del pais mostraron su desacuerdo con unos
estereotipos que no eran considerados como propios. Los movimientos sociales de los
afios sesenta romperian con este modelo al existir movimientos que reivindicarian un
modelo mas de acuerdo con su realidad. Entre los movimientos que se opusieron,
destacaron los movimientos negros y nativos americanos, asi como los movimientos
civicos en pro de la igualdad entre géneros o en pro de grupos marginados, como por
ejemplo los homosexuales. A partir de la crisis del modelo anterior surgiria el
multiculturalismo, que trataria de dar solucién a las problematicas anteriores. Hay que
destacar que, a estas alturas, no existe un acuerdo sobre cual es el modelo que tienen
que seguir los EE.UU u otros paises con modelos similares. Asi, segun Semprini (1997),

existen cuatro tipos basicos de multiculturalismo:
7.1 MODELO POLITICO LIBERAL CLASICO

Deriva de la teoria politica liberal clasica. Actualmente, esta teoria inspira
numerosas constituciones democraticas actuales, entre ellas la americana. Este modelo
establece una distincion clara entre dos esferas de la vida colectiva: la publica y la
privada. La primera fija los derechos y deberes civicos y la politica de los individuos,
asi como el respecto de las leyes, el pago de los impuestos, el ejercicio del derecho de
voto, las libertades de expresién y de movimiento, etc. En la medida que el individuo se
conforme a este grupo de derechos y obligaciones, adquirira el estatus de ciudadano,
condicién que le permitira de acceder al espacio publico. En cuanto que ciudadano, €l se
encontrara en un plano de igualdad absoluta con sus conciudadanos, porque el espacio
publico es por definicién neutro y homogéneo. De tal forma, las diferencias no son
negadas, pero son confinadas a un espacio privado que a pesar de ser complementario
restard subordinado a aquello piblico. Se trataria en el aspecto lingiiistico y en algunos

otros aspectos del modelo de nacionalismo civico que explicdbamos hace poco.

Aplicado por los franceses y los espafioles durante el siglo pasado y gran parte de éste,




habria fracasado en nuestro caso a la hora de integrar las diferentes comunidades no
castellanoparlantes del Estado. Asi, las criticas a este modelo se basan sobre todo en que
segun sostienen algunos, el espacio publico de dichos estados no ha estado realmente
nunca abierto a todos, pues nunca ha existido una igualdad real entre todos. En nuestro
caso, esto se veia perfectamente con la distincion que se hacia de los 4mbitos de uso de
la lengua. Si a las instituciones hacia falta dirigirse en castellano, en el espacio privado
de casa no era prohibida ni negada la posibilidad de utilizar el catalan. La actualidad
todavia pondria mas en entredicho este modelo, ya que por un lado la poblaci6n nativa
posiblemente se negaria a aceptar que las fiestas o tradiciones que actualmente son
organizadas por las instituciones adquirieran un estatus de no oficiales para pasar a

depender de la voluntad privada."

7.2 MODELO LIBERAL MULTICULTURAL

Trata de solucionar las insuficiencias del modelo tradicional, ya que a pesar de
reconocer que el modelo anterior tuvo algunos avances en el caso de algunas minorias,
apuesta por un modelo liberal que reconozca el rol central que tienen las dimensiones
etnicas y culturales dentro la constitucién del individuo. La relacién entre esfera publica
y privada se modifica, de manera que si antes la eleccién pasaba por cada individuo
ahora pasara a las fronteras del grupo. Asi, si en el modelo clasico no existia mediacién
entre la esfera puiblica y privada, con el modelo multicultural el grupo tendra el rol de
mediador. Segun Semprini, este modelo, lejos de asegurar la integracion, tiene el riesgo
de no responder a las aspiraciones de reconocimiento y por lo tanto radicalizar los
conflictos multiculturales. En nuestro caso, el problema més grande se recae en que
amplios sectores de la poblacién no desean un mediador cultural, porque no tienen una
conciencia tan clara de pertenencia a un grupo determinado como otros sectores. Asi,
por ejemplo, este modelo seria util de cara a la integracién de los gitanos que, en
general, tienen claro que el patriarca es quien les representa como grupo. Las otras
comunidades se verian asi forzadas a escoger unos representantes que a estas alturas son
los politicos. Se trataria pues, de establecer diferentes comunidades dentro un espacio
reducido con riesgo de dejar sin representacion aquellas comunidades mas pequefias,

que de no ser aceptadas dentro comunidades importantes, tendrian que luchar por una

' Me refiero a fiestas de alto contenido étnico o religios como los Moros y Cristianos o la fiesta del
Estandart., etc.
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representacion, estableciéndose asi una lucha por el peso politico entre comunidades. La
demografia jugaria asi un peso importante, estableciéndose una lucha entre los
inmigrantes para traer compatriotas y, como consecuencia, seria previsible que
surgieran brotes xendfobos entre las comunidades mas importantes a la hora de

enfrontarse con la posibilidad de perder su estatus.

7.3 MODELO MULTICULTURAL MAXIMALISTA

Sostenido por aquellos grupos que reclaman las formas de separacién o
autonomia politica, este modelo niega la existencia de una esfera comun sea cual sea su
contenido. En nuestro caso, se trataria en parte de satisfacer las demandas de los
sectores independentistas o cuanto menos federalistas de la isla. Al mismo tiempo,
niega la pertenencia y separacion entre esfera piblica y privada sea cual sea su
contenido. Si en los modelos anteriores los factores étnicos y culturales son
subordinados a la ciudadania, en dicho modelo la escalera de valores se invierte. Son asi
los factores culturales, religiosos y identitarios quienes definen el individuo y su
pertenencia al grupo. Este modelo, no encarna una modalidad de gestién del espacio
social multicultural, sino de yuxtaposiciones de espacios monoculturales. Desde el
momento en que cada grupo no comparte con los otros los intereses instrumentales o
aspectos marginales de la vida colectiva, existird un riesgo de ruptura de la cohesién
social. En pocas palabras, de no satisfacer las necesidades y demandas de las diferentes
minorfas del territorio, podrian existir amplias capas descontentas. De todas maneras,
este modelo, mas que evitar la fragmentacién social, la propone. El problema se
encuentra en el hecho que el territorio de la isla es tan reducido que obliga a las
diferentes comunidades a entenderse si no se quiere seguir el ejemplo de Irlanda que
acab6 con la division de la Isla en una zona mayoritariamente catdlica y otra

protestante.
7.4 MODELO MULTICULTURALISTA CORPORATIVISTA
Tiene como principal preocupacién la gestion de las diferencias. Los grupos
étnicos y los movimientos sociales son considerados como las consecuencias objetivas

engendradas por el cambio social donde hace falta acomodarse eficazmente. El

horizonte de referencia de dicho modelo es econémico y su analisis de funcionamiento
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pragmético y su aplicacién de caricter mundial. Toma como el modelo anterior un
desplazamiento de la concepcién de estado-nacién como cuadro de referencia natural
del espacio social. El espacio comin del corporate multiculturalism es de tipo
econdmico y los grupos que la conforman son vistos como blancos a las formas de
agregacion social puntuales y cambiantes. Con la globalizaciéon y mundializacién, este
modelo hace de la diferencia un argumento de venta. Las diferencias son vistas como
algo atractivo y comerciable. Asi, los productos identitarios mallorquines pueden ser
vendidos como muestra de etnicismo, como lo haran algunos contingentes de africanos
con su artesania. Para Semprini (1997), los grandes vendedores de esta imagen son las
grandes multinacionales y acontecimientos mundiales. Los detractores de este modelo
acusan el caracter ideoldgico del multiculturalismo corporativista en el sentido que pone
marcha escenarios de gestion surgidos de la diferencia como se hace con la retérica del
melting pot. Se acusa asi al multiculturalismo corporativista de construir la diferencia
para fijarle después las modalidades de su gestion. Asi, si los tedricos liberales
tradicionales critican el traspaso que se hace del estado-nacién, los multiculturalistas
militantes critican que la economia se imponga sobre la cultura. En nuestro caso, se
criticard el liberalismo lingiiistico, que traeria a una desaparicién del catalin y —
conforme ha sucedido con otros elementos autctonos—, a una reivindicacién de no

banalizacién de aquello estimado como propio.
7.5 EL INTERCULTURALISMO

Para muchos, estd considerado como una desviacién o un subgrupo dentro del
multiculturalismo. Su aspiracién es la de evitar los efectos de guetizacién y
fragmentacién social que a menudo se derivan de los anteriores modelos
multiculturalistas y el relativismo cultural antes mencionado. Presenta un
enfrentamiento directo con el modelo multicultural liberal, en el sentido que su
intenci6n basica es la de evitar la proliferacién de guetos y espacios monoculturalse; por
lo cual, también se opone al nacionalismo civico integracionista. No renuncia a un
espacio ptblico para la cultura anfitriona pero acepta la aportacién de las diferentes
comunidades a la hora de construir poco a poco la nueva sociedad que se vaya
configurando. Para hacerlo se trata de animar la interaccién entre la poblacién nativa y
la poblacién inmigrante tratando que exista un enriquecimiento mutuo. Para lo cual

promueve un encuentro en igualdad y no paternalismo asi como se reserva el derecho a
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tener una vision critica hacia elementos de una cultura determinada. Si bien para
algunos se podria definir como un modelo de fusidn, para otros es un intento de
construccién civico a partir de una base cultural determinada. El Ayuntamiento de
Barcelona ya ha comenzado un plan bajo estas caracteristicas que nos puede dar una

idea de los objetivos perseguidos'*. Entre los puntos que se plantean destacan:

¢ Reconocimiento y apreciacion de la diversidad cultural.
* Igualdad de derechos, igualdad de oportunidades.

e Servicios interculturales. _

e Participacion ciudadana.

e Coordinacion, concertacion y cooperacion.

- Todo esto se traduciria en la aceptacién de la libertad religiosa que implicaria el
estado laico actual, asi como un reconocimiento de la diversidad que trataria que nadie
tuviera que renunciar a su pasado. Sin duda, la dificultad mas grande de este modelo es
la de como implicar a las diferentes comunidades y, sobre todo, definir que elementos
entran en la configuracién de la nueva sociedad plural y cuales quedan excluidos. El
conflicto lingiiistico quedaria asi sin resolver. Por otro lado, mientras no se consiga la
igualdad econdémica entre las diferentes comunidades, persistird la tendencia a la
guetizacion de éstas. Este es posiblemente a estas alturas el obstaculo mas grande en
nuestra comunidad, ya que nos encontramos que las diferencias entre los alemanes y los
magrebies son abismales y podrian corresponderse a las que existen en sus paises de
origen entre los mas ricos y los mas desfavorecidos. Paliar esta diferencia es muy dificil
en una sociedad como la nuestra, que presenta un porcentaje de inmigracién inestable
muy respetable," sin contar con el hecho que la mayor parte de la inmigracién paga los
impuestos directos sobre su renta a su pais de origen y no a nuestro.

En el caso de Palma no existe un plan de interculturalidad con las anteriores
caracteristicas, de manera que a estas alturas todo esto no ‘son mas que especulaciones
de lo que podria ser. Aun asi, a partir de la experiencia de estudios comparativos de
ciudades'® con situaciones similares, nos damos cuenta que los problemas tienden a ser
menores en aquellas comunidades que siguen de alguna manera los esquemas del

interculturalismo.

" Plan Municipal para la Interculturalitat, 1997,

'’ Segin el Diario de Baleares del 13 de Junio de 2001, el porcentaje de inmigrantes extranjeros en
Baleares quadruplicaria a del resto del Estado y superaria la media europea. .

' Me refiero a un estudio del Ayuntamiento de Barcelona (RIBAS MATEOS, 1997)

674



CONCLUSIONES




!CONCLUSIONES

El turismo residencial no es un fendmeno nuevo. Los primeros precedentes
histéricos del turismo residencial los encontramos en las civilizaciones que se han
caracterizado por un desarrollo econdémico y técnico suficiente como para que sus
conciudadanos pudiesen adquirir una segunda residencia vinculada al ocio y al
descanso. Encontramos asi en las civilizaciones griega y romana los dos primeros
precedentes de una verdadera cultura del ocio. A excepcion de algunos casos aislados
durante la Alta y Baja Edad Media, no fue hasta el siglo XIX cuando la burguesia
inici6 la construccién de residencias secundarias para el veraneo. Por lo tanto, desde
entonces, y hasta mediados del siglo XX, el ejercicio del turismo estuvo limitado a las
clases sociales mas adineradas.

. En Espaiia, el turismo de masas y el turismo residencial modernos se han
desarrollado en paralelo desde sus inicios en el siglo pasado, pero el primero se asocia al
boom del turistico espafiol de los afios 60, mientras que la verdadera expansién del
segundo se desplaza hasta el segundo boom turistico de los afios 80. Por otro lado, el
turismo residencial, en sus principios, no fue percibido como actividad turistica, dada su
confusion con la figura del veraneante. De esta manera, la literatura relacionada con el
turismo, vincula la primera parte de la década de los afios 60 con la generalizacién
social del turismo de masas, aunque el desarrollo turistico inmobiliario fue también
significativo. Para Espafia serd un periodo histérico de gran crecimiento econdmico, por
lo que algunos lo han calificado como el milagro espafiol. Ya se ha comentado que,
paralelamente al boom del turismo, se dejaba entrever un desarrollo de la urbanizacion
para segundas residencias, pero no fue hasta mediados de los afios ochenta cuando se
inicié un alza incontenible en los precios de las segundas residencias y del suelo
urbanizable en vastas extensiones de las costas espafiolas. Esta tendencia se dispard, a
principios de los afios noventa, con la entrada en vigor del tratado de Mastrich que
elimin6 las fronteras entre los estados dando via libre al paso transfronterizo para los
miembros de la unidn.

Por lo que respecta el caso de las Islas Baleares, se comparten las mismas fases
de desarrollo dadas en el conjunto del Estado espafiol. Sin embargo, 1a existencia de un
empresariado turistico con larga experiencia y la definicién de las Islas Baleares como

destino turistico insular consolidado, ha abierto cierto debate del que participan




diferentes fuerzas sociales orientado a la necesaria sostenibilidad del desarrollo
turistico. Esta situacién no se ha dado con la misma intensidad en el resto de
comunidades auténomas turisticas analizadas, si bien ha sido un claro precedente que ha
repercutido en el actual discurso en pro de la sostenibilidad que se da en la mayoria de
los destinos turisticos espafioles.

El andlisis de los impactos del turismo y su evolucién a lo largo de la Historia,
nos remite a la constitucion del Arco Mediterrdneo en centro de instalacién de los
europeos del norte, conocido como la California o Florida europea. De esta manera, los
desplazamientos de poblacién, definidos a lo largo de esta tesis, se han convertido en
icono de las transformaciones sociales presentes y futuras. La globalizacién econémica,
el desarrollo de las nuevas tecnologias de la informacién o la consolidacién de nuevos
valores de tipo postmaterialista, confluyen en el proceso de “desterritorializacion”
social, en el que los limites espaciales pierden la importancia que tuvieron en épocas
pasadas. No obstante, y a pesar de las multiples ramificaciones del turismo residencial

se trata de un tema escasamente investigado.

En cualquier caso, la especializacion en el sector turistico se ha revelado como el
inicio de un sinfin de repercusiones sobre el medio social. A la capacidad de influencia
del turismo se une la naturaleza de los propios cambios econémicos. De la intensidad de
los mismos depende, en buena medida, la trascendencia de las transformaciones
asociadas, por lo que se da una elevada interrelacién entre los diferentes impactos del
turismo. De esta manera, el impacto sociocultural va estrechamente unido al impacto
econdmico y ambiental, y viceversa.

En cuanto al impacto sociocultural del turismo residencial, los cambios descritos
tocaron todos y cada uno de los cimientos sociales y culturales en que se asentaba la
sociedad espafiola. Estos cambios, si bien afectaron sobre todo al litoral, indirectamente
llegaron a los espacios interiores, justo cuando Espafia empezaba a salir de la autarquia
y aislamiento que habia supuesto el régimen franquista.

El cambio acaecido en Espafia ha supuesto una equiparacién y nivelacién
econdmica, social y cultural con la de los paises europeos tradicionalmente emisores de
turistas. A consecuencia de ello, pocos son en la actualidad los cambios de mentalidad y
moralidad que puedan explicarse por el desarrollo turistico residencial, si no lo
entendemos como un continuum de aquellos que se produjeron en los afios sesenta. Con

todo, creemos que existe un cierto paralelismo entre los impactos socioculturales del
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turismo en general y el turismo residencial en particular.

El turismo residencial tiene en Espafia uno de los mayores exponentes de
desarrollo turistico y residencial a nivel internacional. Se trata, como hemos visto a lo
largo de esta tesis, de un fendmeno muy ligado al devenir de la sociedad del bienestar y
del desarrollo del turismo de masas. Se podria afirmar que, sin el previo desarrollo de
una industria turistica, el desarrollo del turismo residencial se hubiera visto limitado a la
construcciéon de segundas residencias para las clases acomodadas locales. Este
desarrollo ‘del turismo supuso el establecimiento de las bases del turismo residencial
contemporaneo, sefialado como aquel que se desarrolla a partir del final de la crisis del

turismo de principios de los noventa.

. Tanto para el conjunto de Espafia como de las Islas Baleares, el turismo fue el
detonante definitivo para la transformacién de una sociedad marcadamente agraria,
enraizada todavia en la estructura social tradicional, por otra de servicios. En este
contexto, la construcciéon y la hosteleria se convirtieron en fuente de riqueza para
aquellos que empezaron a construir los primeros hoteles y restaurantes en la costa. El
emprendedor hotelero, emergié como nuevo empresario ante el escepticismo de grandes
capas sociales. A falta de una industrializacién, que tan sélo se habia desarrollado en
algunos casos aislados como Catalufia, Pais Vasco y algunas zonas aisladas de
Cantabria y de la Comunidad Valenciana, el turismo se convirtié en la industria del
litoral espafiol.

De la misma manera, la posicion tanto de politicos como de agentes econémicos
involucrados en el desarrollo turistico fue, en un primer momento, similar en todos los
nuevos destinos turisticos, confluyendo en la referida ideologia desarrollista. No
obstante, el régimen franquista no dejaba espacio ni para la critica ni para iniciativas
que no se cifiesen al modelo propuesto por el Ministro de Turismo de aquellos afios
Manuel Fraga Iribarne. El turismo, como sucede en la actualidad, se convertia asi en un
instrumento politico con una doble funcidon: promover el desarrollo econdémico para
evitar posibles insurrecciones de las clases populares y conseguir adeptos al régimen,
como también dar a conocer, cara al exterior, una imagen benigna de éste en los paises
emisores de turistas.

A pesar de compartir este marco comin, en el caso de las Islas Baleares se
pueden encontrar ciertos elementos caracteristicos referidos, sobre todo, a una mayor

intensidad del desarrollo en paralelo al devenir del movimiento ecologista y
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nacionalista. Estas corrientes empezaron a desarrollarse a nivel popular una vez muerto
el dictador y fueron pioneras en fomentar una mentalidad critica al desarrollismo.
Posteriormente, se les afiadirdn también los hoteleros, que hasta aquel momento se
habian caracterizado por trabajar paralelamente con los promotores urbanisticos.
Cuando cayeron en la cuenta de la necesidad de preservar el atractivo turistico del lugar
y constataron la competencia no reglada que suponia el turismo residencial, se sumaran

a la vision critica del turismo residencial: a partir de los afios noventa.

Podemos afirmar que la proliferacion de segundas residencias es un fenémeno
global que afecta a la totalidad del territorio espafiol, si bien su intensidad varia segun
zonas geograficas. Los puntos calientes los encontrariamos en el litoral mediterraneo e
las Islas Baleares y Canarias. Existe también cierto desarrollo turistico residencial en la
proximidad de las ciudades mayores de las comunidades de interior, teniendo como
méximo exponente el caso de Madrid. En estos casos se debe, preferentemente, al
desarrollo de segundas residencias para el descanso de los habitantes de la ciudad asi
como de residencias que quedaron vacias en las zonas mas deprimidas del estado que
presentaron éxodos poblacionales hacia el litoral durante el boom del turismo.

Se trata, no obstante, de un turismo residencial de caracteristicas muy diferentes
al del litoral. Destaca en este sentido que una parte del turismo residencial del litoral, es
de origen espafiol. En general, son habitantes de las comunidades del centro y norte del
pais con mayor renta per capita, basicamente Madrid y Pais Vasco. El alto precio en
estas comunidades y los factores prototipicos que influyen en la demanda de turismo
residencial son, en este caso, factores determinantes para que se de esta realidad.

Por tltimo, existe un desarrollo minoritario de turismo residencial en la zona
atlantico norte del estado. Sin embargo, se caracteriza, en muchas ocasiones, por casas
de caracter rural, si bien algunos destinos turisticos pueden presentar el proceso de

residencializacion.

Unicamente superadas por la Comunidad Valenciana, las Islas Baleares

presentan el porcentaje mas alto de viviendas secundarias por cada 100 habitantes, a
pesar del descenso del ritmo de crecimiento experimentado entre 1991 y 2001. Por otra
parte, practicamente todos los municipios de Es Pla de Mallorca se encuentran por
debajo del porcentaje de las Islas Baleares en cuanto a nimero de viviendas no
principales sobre el total de viviendas del municipio. Ello se debe a que, en el caso de

Es Pla, la existencia de unas fuertes restricciones del suelo han impedido la
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proliferacién de residencias secundarias. Ademas, cronoldgicamente, su desarrollo ha
sido bastante pausado, ya que carece de picos de crecimiento sobresalientes en los
Giltimos afios. Por otro lado, dicho desarrollo obedece a segmentos de la demanda
turistica muy concretos, los cuales buscan la esencia del mundo rural.

Los factores que explican el desarrollo turistico residencial en masa en los
uiltimos afios son muy diversos. El impulso del turismo cre6 unas infraestructuras claves
para entender que grandes masas de poblacion del norte se desplacen hasta nuestro pais.
A esto también ha ayudado el desarrollo de una extensa red viaria que comunica el
centro del estado con la periferia, facilitando el desplazamiento del turismo residencial
de caricter interestatal. Por lo que respecta al turismo residencial de origen extranjero, a
parte de todas las caracteristicas que tiene nuestro pais como destino turistico de sol y

. playa, se afiade la biisqueda, entre los ciudadanos del norte, de una nueva forma de vivir
basada en el disfrute del estilo de vida mediterraneo. Las comunicaciones también
jugaran, en este caso, un rol importante desde el momento en que el coste del viaje en
avién se reduce, al mismo tiempo que existe una oferta de vuelos y destinos que
conectaran los principales nucleos del litoral con las principales metropolis europeas.

Por otra parte, la constante subida del ladrillo como valor seguro, atrae a
numerosos inversores que ven rentabilizada la inversién, con unos beneficios
astronémicos a corto plazo, a lo que se tiene que afiadir la posibilidad de alquilar la
propiedad, de manera no reglada, parte o la totalidad del afio. Ello influira
decisivamente en que los extranjeros residentes se decanten mas por la compra que por
el alquiler, puesto que los precios mas bajos respecto a su pais de origen les permiten
acceder a viviendas que no hubiesen podido ni sofiar en su tierra. Con el tiempo y la
equiparacién de precios respecto al resto de la Unién Europea, es posible que esta
tendencia se acentie en los segmentos con mayor poder adquisitivo o entre aquellos
extranjeros comunitarios que vengan a trabajar.

En cuanto a la tipologia de vivienda, en el caso de las Islas Baleares, y de
manera mas acentuada en la Mancomunidad de Es Pla, se observa una modelo de
desarrollo turistico residencial caracterizado por el bajo mimero de edificaciones de
gran altura, en oposicién a la mayoria de destinos, como Valencia o Andalucia. El
consumo de territorio, por tanto, serd mayor, si bien el impacto visual sera menor.
También es significativo el importante peso que tiene la restauracion de antiguas casas

abandonadas que, con el paso del tiempo, han sido rehabilitadas y reconvertidas en

residencias secundarias.




Los turistas y extranjeros residentes europeos, tienden a asentarse a lo largo del
litoral sur peninsular y en las islas, estableciéndose una estrecha relacion entre el
turismo residencial y los extranjeros residentes. A su vez, éstos creardn una demanda de
mano de obra que incidirda directamente en el establecimiento de extranjeros
extracomunitarios en el estado.

Las caracteristicas generales de los turistas residentes presentan algunas

diferencias, segun el ambito de estudio seleccionado, dentro del contexto espaiiol. Las
caracteristicas sociodemograficas de la poblacion extranjera en Es Pla y en Baleares
siguen una misma pauta, que se acentuara si la comparamos con los valores
correspondientes al resto de comunidades auténomas espaifiolas. Como elemento
comun, generalizable a la totalidad de comunidades del estado, se puede subrayar el
protagonismo de britanicos y alemanes en el ejercicio del turismo residencial.
Aunque existen diferencias significativas entre las distintas comunidades, respecto a los
porcentajes de turistas, extranjeros residentes y su proporcidn segun la nacionalidad,
hay una clara tendencia de caracter municipal y autonémico por la cual las diferentes
comunidades tienden a agruparse entre si. El colectivo de desplazados europeos es
relativamente homogéneo, dandose cierto equilibrio entre los diferentes grupos de edad,
es decir, entre jubilados y poblacién activa. Como excepcion se sefiala al colectivo
britdnico como aquel donde tienen un mayor peso los mayores de 60 afios. En todo caso
se sefiala una elevada correlacién entre el asentamiento definitivo en la Isla y su
conocimiento previo a través de la experiencia turistica, hasta el punto que se produce
una coincidencia espacial entre residentes y turistas.

El perfil sociodemografico de britanicos y alemanes es, en buena medida,
similar, si bien la distribucién geografica de los mismos sigue pautas diferenciadas.
Andalucia, la Comunidad Valenciana, Canarias y la Regiéon de Murcia presentan una
poblacién extranjera mas envejecida y un porcentaje de propietarios mas alto. Al mismo
tiempo, en Andalucia, Valencia y Murcia se encuentran los mayores porcentajes de
poblacion inactiva. Estas tres ultimas comunidades autonomas coinciden a su vez en
que el numero de britanicos supera al de alemanes. Podemos decir en este caso, que la
poblacién extranjera residente responde, mas claramente, a un desarrollo turistico-
residencial donde el desplazamiento de los jubilados juega un papel determinante. Por
su parte, las Islas Baleares —y Es Pla en concreto— reflejan una realidad mucho mas

compleja, donde se interrelacionan diferentes tipologias de desplazamiento,
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combinacién de motivaciones laborales con otras més propias del ocio y el retiro, lo

cual se traduce en unos caracteres de la poblacion extranjera mas diversos.

En cualquier caso, el desarrollo del turismo residencial ha incentivado nuevas
formas de inversién de capitales relacionados con los cambios de uso del suelo. Por un
lado ha supuesto una nueva fuente de riqueza, al mismo tiempo que ha encarecido el
precio de la vivienda. Se constituye la construccién como el nuevo sector econémico en
auge, muy por encima de la media del conjunto de Europa. De esta manera, la
importancia del sector de la construccién y el turismo, con un porcentaje actual superior
al 20% del PIB, cobra una especial relevancia a la hora de hablar del turismo residencial
extranjero.

_ Es significativo destacar, que a nivel general, el desarrollo turistico residencial
no solo se consolida alli donde ya existian antecedentes, sino que se amplia a nuevos
centros receptores. Por otro lado, el fenémeno de las segundas residencias es
generalizable al conjunto del estado, si bien su intensidad es mayor cuando se trata de
lugares con atractivo turistico, lo que incentiva la incorporacién al proceso de la
demanda extranjera. A ello, se afiaden las diferentes repercusiones del turismo
residencial sobre el conjunto de la economia y de los servicios municipales, las cuales
se sintetizan bajo los efectos derivados de la especializacién econdmica en la venta del
territorio, ingresos en el corto plazo y subidas de precios, sobre todo en lo referente al
acceso a la vivienda, y en la asentamiento de poblacién muchas veces no censada y con
caracteristicas sociodemograficas muy concretas.

En el conjunto de los impactos sociales derivados del turismo residencial, su
vertiente demografica es de especial importancia. En aquellos lugares donde es
conocido y probado el desarrollo del turismo residencial, se observa un comportamiento
demografico que diverge del que presenta el conjunto del Estado. Hacemos referencia a
un crecimiento demografico siempre mds intenso y prolongado hasta el dia de hoy. Sin
duda, juegan un papel determinante las migraciones analizadas, ya sean de tipo
residencial o laboral y que estan estrechamente relacionadas con el “efecto llamada” que
parte del propio turismo y de sus multiples repercusiones sobre el conjunto de la
economia. A este respecto se puede hablar de cierta concentracién de la poblacién
espafiola, en lo que se denomina eje mediterraneo o litoralizacién de la misma. La
incidencia del turismo sobre la composicién de las poblaciones por grupos de edad ha

llegado a ser, hasta cierto punto, contradictoria. Mas concretamente, pese a haber
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incentivado la presencia de poblacién envejecida: jubilados europeos, por otro lado ha
motivado la llegada de poblacion joven en edad reproductiva. Este hecho ha
incrementado las tasas de natalidad por encima de la media nacional.

También la composicion de los hogares se ha visto afectada. La actividad
turistica puede tener una repercusiéon doble y contradictoria sobre el tamafio de los
mismos: por un lado, incentiva la reduccién del tamafio medio de los hogares a través
del asentamiento de parejas de personas jubiladas sin ningun tipo de carga familiar, por
otro, las migraciones de tipo laboral, asociadas al desarrollo del turismo y sus multiples
repercusiones econémicas, desarrollan formas de hogares diferenciadas y caracterizadas
por un tamafio mayor que el de la media nacional.

El mayor impacto social ha sido, sin duda, el aumento del precio de la vivienda
que ha dejado a los sectores sociales con menor poder adquisitivo ante una situacién
dificil. Por una parte, no pueden comprar ninguna residencia ya que los precios estin
por encima de sus posibilidades, por otra parte, los alquileres también han subido al
mismo ritmo por lo que el endeudamiento se hace perenne, sin que se pueda amortizar
la inversién realizada. El factor decisivo que ha determinado esta nueva realidad no
obstante, no ha sido tanto el hecho de que el precio de la vivienda subiera, lo cual se ha
visto beneficiado por una bajada de los tipos de interés, sino que los sueldos han subido
en una proporcion mucho mas baja. Si bien el encarecimiento de la vivienda se ha
producido en la totalidad del territorio espafiol, se observa un incremento mas agudo en
los territorios donde se desarrolla el turismo residencial. Por lo que respecta al menor
poder adquisitivo de vastas capas de la sociedad, se ha visto agravado por el
encarecimiento de la vida, que supone el desarrollo turistico en territorios que, hasta el
momento, se habian mantenido al margen.

No todo el mundo ha salido perjudicado. Aquellos que disponian de segundas
residencias y no las han vendido o aquellos que la han comprado porque sus
posibilidades econémicas se lo permitian, tiene ahora un valor patrimonio econdmico
mucho mayor que al inicio del boom a principios de los noventa. Se trata de un capital,
en cierta manera ficticio, puesto que tan sélo en aquellos casos en que se trata de mover
el capital por mera especulacion, se obtiene un beneficio afiadido. Por el contrario, si se
trata de una vivienda de la que ya se disponia, el patrimonio, aunque econdémicamente
sea mas alto, tangiblemente es el mismo, de manera que si se quisiese comprar otra

residencia, ésta seria igualmente mas cara.




Los aspectos considerados por lo general més negativos, suelen referirse a que se

trata de un modelo de desarrollo econémico basado en el beneficio a corto plazo, sin
tener en cuenta la economia del futuro. A diferencia del modelo hotelero, en que el
modo de produccién siempre va dando unos beneficios, solamente interrumpidos por
los procesos de modernizacién, el turismo residencial agota la fuente generadora de
riqueza en el momento en que se realiza la transaccion. Ademas, se trata de un tipo que
consume grandes parcelas de territorio y recursos naturales. En este sentido el mas
polémico es el consumo de agua asociado a los campos de golf que se despliegan en los
complejos residenciales. Finalmente, destacar que, aunque al principio puede llenar las
arcas de no pocos ayuntamientos, con el tiempo acaba convirtiéndose en una rémora
para los futuros gobernantes, que tienen que hacer frente a los gastos de mantenimiento
de unas infraestructuras, en cierta manera desmesuradas para el municipio que las
desarrolla y que ademas, en las zonas del litoral, serdn tan sélo utilizadas durante la
época estival.

El desarrollo turistico residencial presenta, en aquellas zonas donde se asienta,
un «efecto bola de nieve». La creacién de puestos de trabajo en la construccion y
sectores econdémicos asociados, fomenta la dependencia hacia el nuevo modelo
econoémico desarrollado. La tinica manera, por tanto, de continuar con el volumen de
beneficio es, indiscutiblemente, la de construir cada vez mas, puesto que ello hace que
lleguen nuevos inmigrantes y trabajadores dirigidos a un sector con un bajo efecto
multiplicador. Todo ello obliga a eliminar cualquier limite a la construccion en las zonas
de interior, puesto que, en vastos territorios del litoral, el suelo sencillamente se ha
agotado. Por otra parte, la demanda de mano de obra para la construccién, puede
producir, en algunos casos, una bajada o estancamiento del nivel de estudios superiores
por lo que, en momentos de crisis, nos encontraremos con grandes capas de la poblacion
que, acostumbrada a unos ingresos y tren de vida altos, no pueden hacer frente a los
gastos ni buscar otro trabajo ya que no tienen practicamente formacion.

En la actualidad el porcentaje de extranjeros que vota en las elecciones
municipales es bajo, pero es de esperar que en el futuro adquiera una relevancia mayor,
a medida que se vaya consolidando la poblacién extranjera comunitaria. El alto
porcentaje de jovenes y gente de mediana edad es, a nuestro entender, un factor decisivo
a la hora de concebir esta nueva tendencia. Por otra parte, el hecho de que exista una
comunidad asentada en el municipio, facilita la creacién de candidaturas y partidos

formados exclusivamente por extranjeros, si bien esta dinamica es, en la actualidad muy
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minoritaria. El derecho a voto en las elecciones municipales puede traducirse en que
una parte significativa de los ayuntamientos tengan representantes de estas
comunidades. De producirse, se ayudara a reforzar el efecto ejemplo y en definitiva a
fomentar la manera de actuar y proceder de los paises del norte, si bien por €l momento
no existen mas que algunos casos aislados de algunos ayuntamientos del litoral

valenciano y andaluz.

Los impactos culturales derivados del turismo residencial se producen en un
momento en que la sociedad espafiola presenta un alto grado de nivelacién cultural con
respecto a los paises de origen de los turistas residentes. El cambio cultural acaecido
desde entonces, sera menos radical pero tendrd una mayor intensidad, en el sentido de
que la frecuencia del impacto se multiplicar, a causa de la mayor duracion de la
estancia del turista residente.

El boom del turismo supuso para Espafia una modernizacion social deseada por
la practica totalidad de los espafioles. En el transcurso de su desarrollo fueron
apareciendo movimientos civicos sociales y politicos que ponian en entredicho los
beneficios del modelo de desarrollo establecido. En las comunidades con redes sociales
preestablecidas de caracter nacionalista y ecologista y, en cierta medida, de izquierdas,
estos movimientos, han ido con el tiempo desarrollando su programa politico y social
paralelamente al desarrollo del turismo residencial.

El impacto lingiiistico es generalizable a la totalidad de los territorios y zonas
turisticas con lenguas propias, basicamente: Catalufia, Comunidad Valenciana, Islas
Baleares, Pais Vasco y Galicia, teniendo mayor efecto en aquellas comunidades en que
los movimientos nacionalistas son mas débiles. Este fenomeno no afecta tan sélo a estas
lenguas, ya que una gran cantidad de extranjeros europeos que residen en territorio
espafiol desconocen completamente el castellano. En algunas zonas muy concretas, la
comunicacién con los nuevos residentes y los gerentes o trabajadores de algunos
establecimientos puede llegar a ser muy dificil si no se conoce su lengua.

Pensamos que los residentes de origen europeo tienden a ver de una manera muy
pragmatica la relacién entre castellano y catalan en Mallorca: los rasgos mas
marcadamente identitarios los atribuyen mas directamente al catalan, mientras que los
rasgos utilitarios serian mas propios del castellano. Asimismo, establecen la distincion
entre la lengua de alcance reducido, el cataldn, y lengua de alcance internacional, el

castellano. En este sentido, podriamos relacionar estos aspectos con las motivaciones de
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integracidn de los extranjeros europeos residentes en la comunidad catalanoparlante de
Es Pla y el aprendizaje del castellano o del catalan.

J. A. Fishman, uno de los precursores de los estudios sobre conflictos
lingiiisticos y el papel de las lenguas minorizadas, planteaba en un articulo reciente la
tricotomia entre lengua internacional, lengua regional y lengua local (FISHMAN, 2001).
En el contexto de la globalizacion, la tinica lengua internacional seria el inglés, mientras
que entre las lenguas regionales figurarian desde el chino hasta el hebreo, pasando por
el castellano, el francés o el aleman. Las lenguas locales serian lenguas como por
ejemplo el vasco, el breton, y también el catalan.

En los territorios donde existe una lengua propia, se observa una tendencia entre
los extranjeros a aprender el castellano como lengua franca de comunicacion. Existen,
no obstante, excepciones destacables que tienen una frecuencia mayor en aquellas zonas
donde el uso social de la lengua estd mas extendido. Por el contrario, en las zonas
turisticas del litoral, donde el castellano ha suplantado en gran medida la lengua propia,
los niveles de conocimiento y uso son minimos.

En el caso de Mallorca, en muchos de los entrevistados se observa una
indeterminacién con respecto al uso del nombre de la lengua: mallorquin o catalan.
Seguramente ya conocen esta problematica y tratan de adaptarse sin entrar de pleno.
Pensamos que, en realidad, ellos valoran esta indeterminacién onomastica como un
signo de lengua problematizada y esto podria repercutir en su actitud. Esta tendencia
podria ser aplicada a aquellos municipios catalonohablantes de la Comunidad
Valenciana en los que se propugna el secesionismo lingiiistico, fenémeno caracterizado
por una intencionalidad de diferenciar el valenciano del catalan.

Las encuestas hechas a los extranjeros y turistas residentes nos muestran una
serie de comportamientos no muy favorables a acercarse a la identidad cultural o a la
lengua de las Islas Baleares. Este hecho viene, en parte, determinado por una falta de
conocimiento de la realidad sociolingiiistica del territorio donde el turista residente
instalara su residencia. Su vision sesgada, como turista, puede producir un sentimiento
de creerse estafado, en el sentido de que una vez instalado en la Isla, cuando entra en
contacto con aquella poblacién que no trabaja directamente en el ramo del turismo,
exista una cierta indiferencia y en algunos casos hostilidad hacia su presencia.

El factor lingiiistico jugara asi un rol de gran importancia, puesto que el turista
residente se encontrara, sobre todo en aquellos territorios donde las lenguas diferentes al

castellano son de uso mayoritario, ante una manifestacion de cierta exclusion: no tendra




un puente de comunicacién con los residentes a no ser que éstos se dirijan a €l en
castellano. Aunque esto sucediera, en la mayor parte de las ocasiones el huésped
seguiria siendo un extrafio, una cierta incomodidad para gran parte de los residentes.
Hemos de afiadir que, en algunos casos, el residente foraneo espera que la poblacion
local cumpla un rol de servilismo. Pero, a diferencia del turismo convencional, los
autdctonos no ven en estos extranjeros o turistas residentes una fuente de ingresos. Cabe
destacar que este fenémeno se producira cuando el colectivo de turistas y extranjeros
residentes sean minoritarios, en comparacion a la poblacién local, produciéndose una
situacion inversa en territorios como el valenciano donde los complejos turistico-
residenciales pueden albergar mas poblacién que el nicleo de poblacidn primitivo.

En Mallorca, la poblacion estd muy sensibilizada en todo lo que afecta al
turismo. Pero, curiosamente, se dan tendencias fuertemente encontradas y tensas. Por un
lado el sector que valora muy negativamente que el fendmeno turistico, tanto de masas
como selectivo, penetre en los pueblos de Es Pla en particular y en el mundo rural en
general, donde ha residido tradicionalmente la poblacién autéctona y uno de los pocos
espacios, seguramente el tiltimo, donde uno tiene la sensacién de que late el corazén de
la Mallorca de siempre, y donde se puede continuar viviendo, si se reconvierte en
espacio agricola protegido para goce de todos los habitantes, tanto de la parte foranea
como para la del anillo de la costa y de Palma de Mallorca.

En cuanto a esto, podemos afirmar que, en el caso mallorquin, los residentes de
origen europeo tienden a ver de una manera muy pragmatica la relacién entre castellano
y catalan. Los rasgos identitarios los atribuyen al catalan, mientras que los rasgos
utilitarios serian mas propios del castellano. Este fenomeno no se produce en otros
destinos espafioles que, aun teniendo una lengua y cultura diferenciada, no se aprecia,
por el momento, la misma visién de este asunto.

Las encuestas aplicadas a lo largo de esta tesis nos muestran una serie de
comportamientos alejados de la integracion en la identidad cultural de las Islas Baleares.
Un elemento destacable es la constitucion de redes que permiten que se fortalezca su
identidad como grupo y los aleja de la necesidad de integracién y de acercamiento a la
cultura propia de Mallorca.

Ha existido una tendencia mas o menos acusada, a partir del desarrollo del
turismo de masas, a menospreciar todo aquello que era propio en detrimento de aquello
que venia de fuera. En aquellos espacios rurales y urbanos en que exista un desarrollo

turistico residencial, este influird a la hora de rehabilitar y proteger el patrimonio
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arquitectonico. Si bien no son pocos los casos en que el proceso de rehabilitacion acaba
en un banalizacién y tipificacion de la cultura local, el interés de los extranjeros
residentes por todo aquello que sea auténticamente propio del territorio repercute
significativamente en la conciencia de los residentes.

La banalizacién y tipificacion de la cultura local va estrechamente ligada al
deseo de los turistas y extranjeros residentes de cambiar el estilo de vida del norte de
Europa por el mediterraneo del sur. Ello repercutira en la tipologia de las viviendas que
se realicen. En vastas extensiones del sur peninsular se construyen, en respuesta a esta
desorbitada demanda, pueblos enteros de nueva planta que siguen esta concepcidn de la
vida mediterrdnea. Muchas veces se cambian los elementos arquitecténicamente propios
del lugar por otros mas universalmente conocidos referentes, sobre todo, al modelo
arquitectonico andaluz. En este sentido, no es menos importante la exageracion de estos
elcmqntos, mezclandose asi diferentes estilos e imitaciones modernas, en una misma
edificacion: todo ello producto de la venta una imagen estereotipada de lo que es el
conjunto de Espafia.

Se produce asi una paradoja en el efecto ejemplo desde el momento en que este
invierte su sentido desde la infravaloracién de lo propio a la sobrevaloracién. A nuestro
entender, este fendmeno se explica por el mayor respeto que tiene el residente por su
patrimonio al ver que éste adquiere un valor econémico que él ignoraba. También
influye una variable de caracter psicolégico, derivada de un cierto sentimiento de
inferioridad, en el sentido de que se cree que si un extranjero de mayor poder
adquisitivo valora estos elementos serd por alguna razén. En casos extremos se puede
llegar al punto de que el residente acabe creyendo que lo propio es lo mejor del mundo,
avalado por la constatacion de que si la gente viene desde muy lejos, para admirar y
adquirir lo propio, es porque en otro lugar existe algo de valor similar. El «efecto
ejemplo» también saca a la luz otros aspectos como la mayor conciencia ecoldgica de
los residentes respecto a su entorno.

Sobre esta dindmica, es importante enfatizar que se produce en aquellos espacios
en que existia anteriormente un patrimonio arquitectonico importante, mientras que en
aquellos territorios en que los edificios arquitectonicos tradicionales habian sido
substituidos mayoritariamente por edificios de nueva planta, no se percibe esta
tendencia con la misma intensidad.

Otros aspectos culturales que se veran afectados por la llegada de turistas

residentes seran el redescubrimiento de las tradiciones y de la cultura propia, en gran
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parte debido al «efecto ejemplo» anteriormente explicado. Esta tendencia se verd
relacionada con el desarrollo de acontecimientos culturales, asociados al desarrollo
econdmico local, proliferando asi fiestas de la mas diversa indole en las que se trataran
de resucitar elementos perdidos del pasado y, a falta de antecedentes, se creardn

directamente de la nada.

Un fendémeno claramente asociado al turismo residencial es el de Ia
rururbanizacion o extension de la urbanizacién turistico-residencial en espacios con
pretéritas funciones agrarias. En todos los casos, este proceso parte de la debilidad
estructural de la agricultura tradicional, convirtiéndose los usos urbanos en
aprovechamientos del suelo més rentables. Ello provocard, en un breve lapso de tiempo,
que se abandone la agricultura y el sector primario por el de la construccion y el sector
terciario. No obstante, se percibe una continuacién de la actividad agricola, si bien ésta
cambia su funcionalidad, que pasa de productivista a paisajistica, para el disfrute del
extranjero o turista residente. Ello producira, a su vez, una mayor especializacion en
jardineria, como también la aparicion de la agricultura a tiempo parcial de muchos de
los hijos de antiguos labradores que percibiran, asi, unas rentas complementarias.

Los impactos en el dmbito rural, han sido percibidos con mayor intensidad que
en las zonas costeras o de litoral, entre otras cosas porque el desarrollo turistico
inmobiliario tiende a desarrollarse en las zonas turisticas y por tanto ya desarrolladas
desde el punto de vista inmobiliario. Una nueva faceta de estos movimientos
migratorios es la creciente localizaciéon de los extranjeros en los espacios interiores,
sobre todo a partir de la segunda mitad de la década de los afios 90, proceso que también
se ha visto facilitado por la existencia de infraestructuras suficientes, vinculadas, en su
origen, al desarrollo del turismo. Ello se debe, en gran parte, a la falta de zonas
urbanizables del litoral y a la creciente demanda.

En los casos de las provincias de Mallorca, Malaga y Alicante, el desarrollo
inmobiliario encuentra facilidades por parte de las corporaciones municipales rurales
que, por lo general, son mucho mas pobres que las del litoral. También es destacable el
apoyo inicial de la poblacion local que, si bien no se puede generalizar en la totalidad
del estado, si que es una fuerza importante en la zona levantina y sur donde existe una
cierta conciencia de haber quedado excluidos de los beneficios econdmicos del litoral.
En aquellas comunidades donde el sector hotelero tiene un peso significativo, existen

mayores trabas al desarrollo turistico inmobiliario que en aquellos otros en que la
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economia local se centra en el desarrollo turistico inmobiliario. El caso de Mallorca es
significativamente diferente al de la Comunidad Valenciana, puesto que, la existencia
de un empresariado hotelero que trata de desarrollar un turismo de mayor calidad, frena
el desarrollo del turismo residencial de masas acaecido en la Comunidad Valenciana.

En el ambito rural, uno de los aspectos mas polémicos ha sido el cierre de
caminos donde existia servidumbre de paso. Esto ha producido que, en algunas zonas,
exista una cierta animadversién hacia el turismo residencial. Por otra parte, este cierre
de caminos se ve estrechamente ligado a una concepcion cultural de los paises del norte.
Alli se da una fuerte dicotomia entre los espacios que son publicos y los que son
privados, de ahi la tendencia a cerrar las propiedades. No son raros los casos de
residentes que, ante el cierre de fincas risticas por parte de extranjeros, acaban también
por cerrar su propiedad, a nuestro entender por un cierto contagio del miedo a ser
robado y por el «efecto ejemplo».

Un elemento comtn, en las areas urbanas espafiolas, es la importancia del capital
y la poblacién extranjera en la configuracién de este proceso. El caso de Es Pla de
Mallorca presenta una variedad de rururbanizacion que no se suele dar en los casos de la
Costa del Sol y de la Costa Blanca y es la que se desarrolla a partir de procesos de
migracién ciudad-campo en el seno de la propia Isla de Mallorca. Otra diferencia
resefiable descansa en el hecho de que, en el caso de Es Pla, la adquisicion de viviendas
parece obedecer a un patrén de insercién mayor en la arquitectura tradicional de la
Mancomunidad, mientras que en el caso de otros destinos turisticos se trata de la
creacion de nuevos y vastos conjuntos residenciales (chalets, bungalows).

Los impactos que sobre el medio rural tiene este proceso abarcan una gran
variedad dimensiones: culturales, ambientales, demograficas, economicas, ya explicadas
anteriormente, a las que habria que afiadir la respuesta de los equipamientos y los
servicios municipales a los cambios demograficos y urbanisticos derivados del referido

proceso de urbanizacion.

Con todo, resulta dificil hablar de una misma actitud y reaccion de los
convecinos hacia el turismo residencial. Si bien, por lo general, se acepta el desarrollo
turistico inmobiliario sin demasiadas quejas, existen grupos, principalmente ecologistas
que tratan de impedir, en la medida de sus posibilidades, su desarrollo. Posiblemente, el
caso en que el turismo residencial ha levantado mas polémica ha sido en Mallorca,

donde la poblacién estd muy sensibilizada en todo lo que afecta al turismo. En este
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caso, un primer grupo de personas valora negativamente que el fenémeno turistico
penetre en el mundo rural, donde ha residido tradicionalmente la poblacién autéctona y
donde parece mas viva la auténtica identidad mallorquina. Otro sector de poblacién
defiende el desarrollo de un turismo de calidad que genere mayores beneficios
econdmicos, si bien se asume el fin del campesinado y la sustitucién de su mundo por el
del crecimiento urbanistico. Por ultimo, otros sectores defienden el agroturismo como
instrumento capaz de estimular la produccion agricola y dar una posibilidad real de
rentabilizacion al mundo rural.

De fondo subyace el temor a perder el patrimonio rural, y todo lo que conlleva
culturalmente, ante las grandes ofertas econdémicas que se han hecho estos ultimos afios
para construir segundas residencias por parte de extranjeros con un poder adquisitivo
muy elevado. Se puede decir que, en Mallorca, sus condicionantes sociales han
determinado un mayor nivel de sensibilizacién social ante el desarrollo turistico, a
diferencia de lo que sucede en la Comunidad Valenciana y Andalucia. Las reacciones al
turismo residencial no han sido las mismas en la totalidad del territorio espaiiol.

Seguin nuestro criterio, las reacciones de la sociedad local vendran determinadas,
en gran parte, por la existencia de movimientos nacionalistas o ecologistas arraigados en
el territorio. Estos movimientos son, en gran medida, determinantes para el incentivo de
actitudes contrarias al desarrollo turistico residencial. Otro factor a tener en cuenta, sera
la mayor o menor dependencia de la sociedad local respeto al mercado laboral que éste
genera. Obviamente, las provincias o comunidades con mayor dependencia y menos
alternativas al desarrollo turistico inmobiliario, serdn mas desarrollistas que aquellas
donde existen alternativas econdmicas ya consolidadas y con buenas perspectivas de
futuro.

El rechazo al turismo residencial mas o menos explicito, no tiene por qué
producirse necesariamente mediante la agresividad. Sucede a menudo que la ignorancia
del otro puede tener como desencadenante una marginacién de este colectivo que tendra
una relevancia especial en aquellos entornos, como el rural, donde las relaciones estan
ya establecidas desde hace afios o décadas. El residente, puede asi sentirse invadido en
un espacio que, hasta el momento, era de uso privativo. Por otra parte, el turista
residente puede sentirse aislado socialmente y desencadenar una situacion de
agresividad contenida hacia la sociedad local.

En la mayoria de los casos esto tan solo se produce superficialmente, puesto que

otros factores, como la tenencia de hijos escolarizados o una actitud favorable hacia la

691

o



gente y cultura locales, sirve como puente de relaciones. Esto puede llevar a casos
paraddjicos en que el turista o extranjero residente acaba defendiendo el territorio con
una actitud mas contundente que la del oriundo del territorio. En esto influye, sin duda,
la actitud ecologista que, por lo general, estd méas desarrollada en los paises del norte de

Europa.

La necesidad de salvaguardar los entornos turisticos de situaciones de conflicto,
como el racismo o la xenofobia, quedan algo obsoletas si hablamos de turismo
residencial. Hasta el momento, los diferentes intentos para el desarrollo sociocultural
sostenible han sido siempre testimoniales, quedando siempre en decalogos de buenas
intenciones y campaiias de marketing dirigidas a paliar las actitudes adversas hacia el
turista que pudiesen existir.

_ Por lo que se refiere a los turistas residentes de origen extranjero, no queda claro
como hemos visto en el marco tedrico, si su conceptualizacién responde mas a la de un
turista o a la de un inmigrante. De cualquier manera, es innegable la influencia que tiene
el desarrollo turistico residencial en el hecho migratorio, sumando migraciones tanto de
tipo residencial como laboral. A todo lo anterior, debemos afiadir la nueva realidad
pluricultural del estado, que se esta desarrollando en un momento histérico en que las
nacionalidades histéricas del pasado presionan al estado en pro de un mayor
reconocimiento y delegacién de mayores competencias. Esto conlleva a una
redefinicion de la identidad espafiola. En los territorios con lengua propia reconocida, se
afiade, ademds, la problematica de la identidad dual existente. Creemos interesante que
se patrocinen politicas en pro de la sostenibilidad sociocultural, pero éstas no serdn
suficientes si no redefinimos lo que hasta ahora ha sido nuestro marco nacional.

El desarrollo del turismo residencial, combinado con la base que introdujo el
turismo de masas, estd incentivando el desarrollo de las comunidades mas pluriétnicas
del estado, lo cual se combina con la existencia de comunidades histéricas. En este
sentido, la movilidad intereuropea ha sido motivo de constantes debates en el seno de
las diferentes instituciones de la Unién. El caso de las Baleares, y de no pocos lugares
del litoral mediterrineo espafiol, podria ser el inicio de un fenémeno de mayores
dimensiones.

En estos casos, el residencialismo extranjero, en el marco de derechos otorgados
a todos los ciudadanos de la Unién Europea, puede llevar a un replanteamiento del

concepto de ciudadania, asi como a la integracién social efectiva de estos nuevos
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residentes. Si entendemos por integracién la capacidad de una sociedad para incorporar
elementos foraneos con el menor conflicto posible, nos encontraremos con que, a estas
alturas, sea cual sea el criterio elegido, no existe un modelo perfecto que satisfaga a
todo el mundo. Esta problematica se acentua si atendemos a las multiples migraciones
que ha incentivado el turismo residencial (de tipo laboral y tipo residencial).

Las conclusiones desarrolladas no hacen mas que sefialar las miltiples
repercusiones sociales del turismo residencial. Si bien encontramos diferencias entre los
diferentes ambitos de estudio a nivel nacional, el turismo se ha convertido en un agente
decisivo del cambio social experimentado en los ultimos afios. Hoy en dia, €l elevado
grado de madurez del turismo espafiol, asi como sus diferentes formas de desarrollo,
generan nuevos interrogantes de extraordinaria importancia. A las primeras
preocupaciones asociadas a la transformacion del espacio se suman ahora otras nuevas
relacionadas con la rentabilidad de la actividad turistica y con la aparicién de nuevos
conceptos de ciudadania.

El proceso de europeizacién depende en gran medida del éxito o fracaso del
modelo turistico residencial en el Estado espafiol. El concepto de nueva ciudadania
europea se vera como un éxito o un fracaso dependiendo de aquellos territorios que,
como el nuestro, se configuran como un cruce de identidades europeas vy

extracomunitarias. La sociedad tendra que saber impulsar un desarrollo en el que todos

podamos ver nuestros intereses satisfechos dentro del respeto y la convivencia.




FUENTES BIBLIOGRAFICAS




!FUENTES BIBLIOGRAFICAS

ADROVER, T. (2000). «Mallorca verda. La part forana lluita per aturar la venda de propietats».
Illacrua [Barcelona], num. 74-75, p. 28-29.

AcuLLo, E. (1981). Tablas Input-Output de Baleares. Palma de Mallorca: Conselleria
d’Ecomonia i Hisenda del Govern de les Illes Balears.

AcuLLo, E. et alii (1992). El turismo residencial en Baleares. Palma de Mallorca:
Departament d’Economia i Empresa del Govern de les Illes Balears.

AcuLLd, E.; BonniN, V. B.; GArcia, M. A.; ROSELLO, J. (2004). Las actitudes de los
residentes en Baleares frente al turismo. Palma de Mallorca: Universitat de les Illes
Balears.

—— (1994). EI creixement economic de les illes Balears. Turisme, societat, economia a les
" Illes Balears. Palma de Mallorca: F. E. Darder.

Ajuntament de Barcelona (1997). Un pla municipal per a la interculturalitat. Barcelona: Geréncia
del sector de serveis personals.

ALEDO, A. (2002). «Turismo inmobiliario y la fagotizacion de la naturaleza». Construgao do
saber urbanoambiental. Parana: Humanidades Londrinas.

ALEDO, A.; DOMINGUEZ, J. A. (2001). Sociologia ambiental. Granada: Grupo Editorial
Universitario.

ALEDO, A.; RODRIGUEZ, M. J. (2002). «Movimientos migratorios contemporaneos. Los otros
inmigrantes: cifras y problemas de los inmigrantes europeos en los municipios
turisticos residenciales del Levante espafiol». IV Jornadas de Antropologia. Murcia:
UCAM.

ALENYAR, M. (1989). «Economia, llengua i immigraci6 a les Balears». Les migracions en
quaderns «Cultura Fi de Segle». Palma de Mallorca: Ajuntament de Palma, p. 9-19.

—— (1990a). «Turisme i hostelerian. Estudis Balearics [Palma de Mallorca], nam. 37-338, p.
17-38.

—— (1990b). «Les xifres del turisme». Estudis Balearics [Palma de Mallorca], nim. 37-38,
p. 287-299.

695




—— (1995). Notes per a l’elaboracié d'un balang del turisme a Balears. Palma de Mallorca:
SUS Balears.

—— (1998). «Efectes derivats del turisme sobre ’agrucultura de les Balears». El Mirall
[Palma de Mallorca], nim. 30, p. 28-30.

ALGapo, M. T. (1992). «Turismo y vejez, un andlisis sociolégicon. En: Andlisis
socioecondmico de la comarca de la Marina. Alicante: Universidad de Alicante.

—— (1997). Envejecimiento y sociedad. Una sociologia de la vejez. Alicante: Instituto de
Cultura Juan Gil-Albert.

ALONSO, J. (2002). «La nova immigracié a Catalunya (i qué representa per als catalans)».
Llengua i Us. Revista técnica de Politica Lingilistica [Barcelona]: Direccié General de
Politica Lingiiistica - Departament de Cultura de la Generalitat de Catalunya, nam. 24,
p. 12-19.

ALVAREZ Sousa, A. (1994). El ocio turistico en las sociedades industriales avanzadas.
Barcelona: Bosch Turismo.

—— (2004). «Cambio social y turismo: tendencias del turismo en el siglo XXI». En: Grupo
de trabajo: Turismo, ocio y Deporte. VII Congreso Espariol de Sociologia. Alicante:
Federacion Espafiola de Sociologia y Universidad de Alicante.

AMENGUAL, C. et alii (2001). La immigracié a les Balears 2000-2001. Estudis sobre historia,
geografia humana i realitat social. Palma de Mallorca: Lleonard Muntaner.

AMER FERNANDEZ, J. (2000). Turisme i sostenibilitat social. Palma de Mallorca: CITTIB.

— (2003). «Empresarios hoteleros e implantacion de un impuesto turistico». Cuadernos de
turismo [Murcia]: Universidad de Murcia, nim. 12.

Analistas Financieros Internacionales (2003). Estudio Planner-Asprima. El mercado inmobiliario
espafiol. Caracteristicas y rasgos diferenciales con la UE: Respuestas a los
principales interrogantes. En la actualidad inédito y sélo disponible para empresas
asociadas.

Andersen Consulting (1994). Pla estratégic de competitivitat de les Illes Balears. Palma de
Mallorca: Conselleria d’Economia i Hisenda del Govern de les Illes Balears.

ARNAU, P. (1999). Narrativa i Turisme a Mallorca (1968-1980). Palma de Mallorca:
Documenta Balear.

ARTIGUES, A. (1999). Llengua als Paisos Catalans. Palma de Mallorca: Lleonard Muntaner.

696



BARCELO, B. (1990). «L’impacte del turisme sobre la demografia». Estudis Balearics [Palma
de Mallorca], num. 37-38, p. 141-158.

BARCELO, B.; FRONTERA, G. (2000). «Historia del turisme a les Illes Balears». Wellcome. Un
segle de turisme a les Illes Balears. Palma de Mallorca: Fundaci6 La Caixa, p. 15-37.

BARDOLET, E. (1989). «Efectes del turisme sobre I’economia, la societat i el medi ambient de
les Balears». El Mirall [Palma de Mallorca]: Obra Cultural Balear, nim. 30, p. 21-25.

BARKE, M.; FRANCE, L. A. (1996). «The costa del Sol». En: BARKE, M.; TOWNER, R. J. (ed.).
Tourism in Spain. Critical issues. Wallingford: CAB International.

BASTARDAS 1 BOADA, A. (1985). La bilingiiitzacié de la segona generacié immigrant. Realitat
i factors a Vilafranca del Penedés. Barcelona: La Magrana.

BauBock, R. (1994). Transnational citizenship: membership and rights in international
migration. Aldershot: Elgar.

BENNASSAR, B. (1987). «L’impacte social del turisme de masses a la Mallorca els anys 60».
Mallorca ara. Palma de Mallorca: F. E. Darder, p. 63-70.

—— (1989). «Taranna &tic davant la immigracié». Les migracions en quaderns «Cultura Fi
de Segley. Palma de Mallorca: Ajuntament de Palma, p. 49-61.

—— (1990). «L’impacte del turisme sobre el mén de I’ética i de les creences a Balears
(1960-1989)». Estudis Balearics [Palma de Mallorca], nim. 37-38, p. 97-108.

—— (1996). Turismo y pastoral. Sintesis de teologia de las vacaciones. Barcelona: Estela.

——— (1998). «Turisme i moral». EI Mirall [Palma de Mallorca]: Obra Cultural Balear, nim.
30, p. 48-53.

—— (2001). Procés al turisme. Turisme de masses, immigracioé, medi ambient i marginacio
a Mallorca (1960-2000). Palma de Mallorca: Lleonard Muntaner.

BERLIN, 1. (1998). Nacionalisme. Valencia: Tandem.

BERTRAN I BRUGUERA, C. (2002). «Res no és tan senzill com era abans. La recuperacio del
lligam emocionalw. Llengua i Us. Revista técnica de Politica Lingiiistica [Barcelona]:
Servei Lingiiistic d¢ CCOO de Catalunya - Departament de Cultura de la Generalitat
de Catalunya, nam. 24, p. 56-60.

BINIMELIS, J. (1996). Caracteritzacié, tipificacié i pautes de localitzacio de les arees
rururbanes de l'illa de Mallorca. Palma de Mallorca: Universitat de les Illes Balears.

697




—— (1998). «Les arees rurubanes a I’illa de Mallorca». En: Separata Estudis Balearics.
Palma de Mallorca: Institut d’Estudis Balearics - Conselleria de Cultura, Educacié i
Esports del Govern de les Illes Balears.

—— (2002). «Canvi rural i propietat estrangera a Mallorca». En: PICORNELL C.; POMAR J.
(ed.). L espai turistic. Palma de Mallorca: Instituto de Estudios Ecoldgicos.

BINIMELIS, J.; GINARD, A.; SEGUI, J. M. (1999). Le tourisme rural dans la derniére etape du
nouveau modéle territorial de I’ile de Majorque. Paris: Insula-UNESCO.

BINIMELIS, J.; CoRri, A. (1989). «La poblacié post turistica de Mallorca (1970-1986) en el
marc d’una nova comarcalitzacié». Treballs de geografia [Palma de Mallorca], nim.
42, p. 89-107.

. Bisbes de Balears (1990). Ecologia i turisme a les nostres illes. Pautes per a una accié cristiana.
Palma de Mallorca: Bisbats de Mallorca, Menorca i Eivissa.

BIsSsON, J. (1977). La terre et I’homme aux iles Baléares. Aix-en-Provence: Edisud.

BovERr NicoLau, C. (1997). «La problematica del tancament de camins». EI Mirall [Palma de
Mallorca] nim. 86, p. 8-10.

BLANCO VOLMER, A. (2001). «El mercado turistico aleman». II Jornadas de Mercados
Turisticos Emisores. Palma de Mallorca.

BLASCO, A. (1994). Legislacio turistica estatal i balear. Palma de Mallorca: Universitat de les
Illes Balears.

BLAZQUEZ, M. (1989). «Els efectes ambientals del turismex». EI Mirall [Palma de Mallorca],
nam. 31, p. 34-40.

BLAZQUEZ, M.; RoIG, M. (1998). «Entrevista a Miquel Morey». El Mirall [Palma de
Mallorca], nim. 96, p. 30-32.

BLAZQUEZ, M.; MURRAY, 1.; GRAU, J. M. (2001). EI tercer Boom. Indicadors de sostenibilitat
del turisme a les Illes Balears 1989-1999. Palma de Mallorca: Cittib.

Bocaib (1995). «Decret 54/1995 d’aprovacié del POOT». Bocaib [Palma de Mallorca], nim.
79.

BUTLER, R.; PEARCE, D. (1995). Change in tourism: people, places, processes. London:
Routledge.

698



CABRE, A. (1997). «El crecimiento natural de la poblacion espafiola y sus determinantes». En:
Dinamica de la poblacion en Esparia. Madrid: Sintesis.

CABRERA, J. (1991). «La reproduccion del sistema ideologico nacionalista». Revista Espariola
de Investigaciones Sociologicas [Madrid], nim. 54, p.113-135.

C AEB (1998). El cicloturismo en Balears. Palma de Mallorca. Estudis Caeb.
—— (2000). El turismo senior en Balears. Palma de Mallorca: Estudis Caeb.
—— (2001). El turismo de golf en Balears. Palma de Mallorca: Estudis Caeb.
CALLIZO, J. (1997). Aproximacion a la geografia del turismo. Madrid: Sintesis.
CaLs, J. (1974). Turismo y politica turistica en Espafia. Barcelona: Ariel.

—— (1990). «La politica turistica de 1’Estat». Estudis Balearics [Palma de Mallorca], nim.
37-38, p. 125-132.

CANALES, G. (1995). El Bajo Segura: Estructura espacial, demogrdfica y economica.
Alicante: Universidad de Alicante.

CanpEL, F. (1998). «Els altres catalans vint anys després». Les migracions en quaderns
«Cultura Fi de Segle». Palma de Mallorca: Ajuntament de Palma, p. 9-19.

CAPELLA, L. (1975). Les ideologies politiques a Mallorca. Palma de Mallorca: Moll.

Casapo, M. A. (1999). «Efectos sociodemograficos asociados con el desarrollo de segundas
residencias: el caso de Torrevieja (1986-1996)». Alquibla, Revista de investigacion del
Bajo Segura [Orihuela].

—— (2000). «British retirees living on the Costa Blanca: from tourist to residents». En:
Geographies of the future. Leicester: RSG-IBG Annual Conference.

—— (2001). «De turistas a residentes: inmigrantes retirados europeos en Torrevieja, Costa
Blanca». En: II Congreso Internacional sobre la inmigracion en Espafia. Madrid.

CasaLs 1 ANDREU, D. (2002). «L’acolliment lingiiistic dels participants en programes
d’intercanvi universitaris». Llengua i Us. Revista técnica de Politica Lingiiistica
[Barcelona]: Servei de Llengua Catalana Universitat de Barcelona - Departament de
Cultura de la Generalitat de Catalunya, nim. 24, p. 43-48.

CasaNova, E. (1997). «L'emigracié i el seu efecte en l'evolucid del valencia». En:
HERNANDEZ SACRISTAN, C.; MoORANT MARco, R. (ed.). Lenguaje y Emigracion.

699




