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Son necessaris
els incentius
al professorat?

La millora dels resultats educatius és un dels objectius més
importants dels paisos de I’OCDE una vegada que, en la
majoria d’ells, semblen assolits els objectius d’escolaritzacio
Inspector d’educacio i universal. D’entre els diferents elements que incideixen en
exsecretari de politiques . cs .
educatives de la Generalitat la qualitat de ’educacid, sembla haver-hi consens al voltant
de Catalunya del professorat com a factor clau. De totes les politiques
de professorat, la que es relaciona amb els incentius, i
especificament amb els incentius economics, és potser una
de les menys explorades en el context catala. Ens preguntem
aqui sobre la seva necessitat, viabilitat i condicions
d’implementacié. Es imprescindible abordar aquest debat
en el marc de la reflexié sobre la politica de reconeixement
de la tasca docent i el desplegament d’una veritable carrera
professional.

Els incentius sén instruments que serveixen per generar o reconéixer
comportaments desitjables. Fonamentalment, els incentius al professorat
tenen alguna d’aquestes intencions:

e Reconeixement: el principal argument per reclamar un sistema
WW d’incentius per als docents és per poder compensar aquells que

estan més ben preparats i vulguin dedicar a la seva feina més temps i

W intensitat. Ara bé, en funcié de qué es determina i s’identifica aquesta
W " millor preparaci6 i aquest interés més alt?
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e Atracci6 i retenci6 de talent a la professio.

e Possibilitat d’aproximar talent a ’exercici de la
doceéncia en llocs d’especial dificultat.

e Estimul a la millora permanent, tot incentivant
la formacid i el desplegament d’una carrera
professional.

En aquest sentit, la no existéncia d’una politica
d’incentius és en si mateix un incentiu que promou
certs comportaments o els descoratja. Ara bé, les
politiques d’incentius tenen també alguns riscos.

e Ladificultat en I’avaluacié: semblen molt més
senzilles d’avaluar aquelles feines que condueixen
a uns resultats facilment mesurables que aquelles
que comporten processos complexos i resultats
multidimensionals, com és el cas de ’educaci6.

e Efectes indesitjats: un sistema mal implementat pot
generar perversions en la practica quotidiana dels
centres docents, la més freqiient de les quals seria el
“resultadisme”, és a dir, treballar només per allo que
s’ha d’avaluar i oblidar altres aspectes igual 0 més
importants que no apareixerien en l’avaluacié per la
dificultat de ser avaluats o per altres raons.

Si, tal com hem vist, els incentius sén una eina del
sistema per gestionar els equips docents (motivar,
reconéixer, atraure o reubicar talent) o promoure
certs comportaments, sembla clar que a Catalunya
és un instrument imprescindible de la politica del
professorat.

A banda de les raons abans apuntades, qué sabem de
’opini6 del professorat? L’escassa recerca feta sobre la
realitat del professorat al nostre pais assenyala que:

e La carrera docent és curta i molt lenta, amb prou
feines es pot percebre entre el professorat. El que
més insatisfaccio genera entre els docents és la
manca d’incentius per al desenvolupament de
la carrera. Alhora es tracta d’una professié que
presenta avantatges horaris o de dedicaci6 que sén
molt ben apreciats pels docents. Es possible que la
manca d’incentius econdmics es vulgui compensar
amb avantatges de dedicacié horaria o professional?

e Segons I’ , la percepcié dels
nostres docents és que no hi ha un reconeixement
de la feina ben feta. Aquest mateix informe constata
que al nostre pais la cultura de ’avaluacié és molt
escassa i que 'avaluaci6 que es fa té poques
conseqiiéncies per al professorat.

Les possibilitats de reconeixement de la feina ben feta
es poden basar en diferents tipus d’incentius:

e De caracter salarial. Escala salarial en funcié de
[’avaluacié de la feina.

¢ De caracter laboral no salarial. Millores de les
condicions de treball, millora de la tipologia de
centre, possibilitats de triar lloc de treball proper al
domicili, millora dels dies de festa, permisos, etc.

® Reconeixement. Reconeixement del mérit en forma
de titol, consideracions personals, etc.

En la majoria de paisos de ’OCDE funcionen sistemes
d’incentius economics, que parteixen d’unes

forquilles salarials forca amplies i rigides. Aixi, hi ha

un recorregut salarial vinculat al desenvolupament
professional. Els incentius es concedeixen en

funcié d’inputs (formacié, implementacié de noves
practiques, etc.) i, com a maxim, d’una barreja d’inputs
i d’outputs (resultats aconseguits).

Per obtenir un salari més alt, les escales salarials estan
estructurades en general a partir de:

1. L’antiguitat, titols addicionals, credencials, formacio
permanent.

2. La dedicaci6. Hores de treball addicionals,
participacié en activitats no lectives (en concepte
d’hores de treball addicionals), ensenyament en
circumstancies d’especial dificultat, ensenyament
d’alumnes amb NEE, ensenyament en arees remotes
o d’alt cost de la vida.

3. Elreconeixement de ’experiéncia docent i resultats:
assoliment d’objectius pedagogics; innovaci6
didactica eficac; actituds i expectatives; compliment
de les obligacions del lloc de treball; practiques
a laula (estratégies, metodologies, accions),
etc. Normalment aquest conjunt d’elements
s’acompanya de la valoraci6 dels resultats dels
alumnes; aquest darrer el podriem definir com
’intent de mesurar el grau en qué el mestre
contribueix als aprenentatges dels alumnes.

Ara bé, la realitat sociologica del professorat ha de

ser tinguda en compte a ’hora d’analitzar els tipus
d’incentius que es poden oferir. Aixi, tot i que el
professorat a Catalunya es queixa de la manca de
reconeixement laboral, de la minsa carrera professional
i de baixa progressi6 salarial, les escasses evidéncies

a Catalunya semblen indicar que els professionals del
sector aprecien de manera important els incentius

de caracter laboral no necessariament salarials. Aixi,
davant I’opcié d’haver de triar entre millores salarials
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o millores en les condicions laborals, semblarien
preferir aquesta darrera. Aixd implicaria que hi ha
marge en les politiques de reconeixement que passen
per una millora de les condicions laborals; ara bé,

cal vetllar perqué aquesta linia no posi en tensié la
qualitat del servei educatiu ni generi ineficiéncies en la
gestio dels recursos humans o en un servei més car.

El sistema d’incentius que caldria desplegar a
Catalunya ha d’incloure els tres tipus mencionats:
salarials, de millora de les condicions de treball i

de reconeixement personal. D’aquests, els de tipus
economic, vinculats a mérits avaluables tant d’inputs
com d’outputs, sén els menys desenvolupats, i també
els més dificils d’implementar perqué requereixen un
sistema d’avaluacié solid.

La implementacié de politiques d’incentius, tant
economics com d’altres tipus, requereix un sistema
d’avaluaci6 robust i una cultura docent que
’entengui.

En general, als paisos de I’'OCDE dos pilars d’aquesta
avaluacié son: els resultats de I‘alumnat i 'observacio
directa a 'aula de I’acci6 docent (amb practiques de
feedback o retorn). Es a dir, un sistema mixt d’outputs
(resultats, objectius assolits) i d’inputs (accions
orientades al resultat).

Avaluar pels resultats de I’alumnat. Els resultats de
"alumnat s6n un indicador imprescindible per fer una
correcta avaluacid. El problema rau a definir quins sén
els resultats esperats dels alumnes, com es mesuren,
respecte a qué es comparen, i quina incidéncia té el
docent en particular en els resultats de 'avaluaci6 dels
alumnes al seu carrec.

D’altra banda, el concepte de “resultats” académics
queda curt per recollir el que s’espera de I’escola:
Aspectes com cohesid, socialitzacio, nivell de conflicte,
capacitat de treballar en diferents situacions, etc.,

son competéncies transversals, en general, que no es
mesuren a nivell de resultats sin6 amb un concepte
més ampli de rendiment.

Una mala avaluacié comporta derives perverses,

que, a més de proporcionar resultats incorrectes i,

per tant, injustos a ’hora del reconeixement, poden
promocionar comportaments contraris a la voluntat i el
projecte de les organitzacions que han decidit atorgar
aquests incentius.

En qualsevol cas, i independentment dels efectes
economics de ’avaluacié, la importancia de poder
avaluar és fonamental, i un sistema que no es

pot avaluar o que nega aquesta possibilitat és

un sistema que presenta alts riscs d’injusticia i
degradacio respecte al servei que presta.

Sense entrar ara en un debat técnic sobre l’avaluacio,
cal dir que, d’entre totes les possibilitats que presenta,
’avaluacié de la qual parlem hauria de:

e ser de centre i, dins del context del centre,
individual;

e externa (agent avaluador de fora del centre) i interna
(persones del mateix centre avaluat);

e tenir en compte els “resultats” i el “rendiment”;

e combinar inputs i outputs de manera adequada;

e ser contextualitzada (tenir en compte la tipologia
d’alumnat que atén el centre);

e contemplar uns indicadors avaluables de compromis
del centre com a col-lectiu;

e ser consensuada: ser fiable i gaudir d’un ampli
respecte entre els docents i entre la societat.

En definitiva, el debat sobre 'avaluacio és present i
ha de permetre arribar a una actuacio avaluadora de
qualitat i solvent, entenent que aquest és un element
clau per a la qualitat del sistema educatiu, la seva
fiabilitat i la seva funci6 social.

Tant la LEC com les normes que la despleguen
contemplen la possibilitat d’increments salarials
basats en el concepte de carrera professional. Aixi,
quan aborda la carrera professional la LEC parla de la
“Promoci6 docent per mitja de ’'adquisicié progressiva
de graus docents o de I’adquisici6 de la categoria
superior de sénior” (Titol VIII, Capitol 6, Article 128c).
Més endavant, concreta com es pot incentivar aquesta
carrera, és a dir, com es pot pagar, i vincula aquestes
retribucions complementaries a tres factors: carrera
docent, especial compromis i resultats obtinguts
(Article 136).

La concreci6 de la LEC en el Decret d’autonomia de
centres (Decret 102/2010) estableix que els centres
s’han d’avaluar, que el professorat s’ha d’avaluar en
el marc del centre i que aquesta avaluaci6 té com

a referéncia l’'assoliment de les competéncies de
Palumnat (Article 55); 'avaluaci6 del centre es tindra
en compte per a l"avaluacié del seu professorat
(Article 57).
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Finalment ’'Ordre ENS/330/2014, de 6 de novembre,
estableix el procediment de promoci6é docent per
estadis. Defineix la manera concreta de promocié
salarial per avaluacié del professorat. En I’Ordre es
presenta una barreja d’outputs i d’inputs que es
combinen més o menys afortunadament per donar la
manera d’obtenir I’incentiu economic.

Aixi, el nostre marc legal contempla clarament
els incentius economics en funcié d’una carrera
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professional que ha de tenir en compte, encara que no
exclusivament, els resultats dels alumnes.

Reconeixem aqui la dificultat técnica i economica
gue comporta fer una avaluacié en qué es contempli
el resultat dels alumnes en el centre per al progrés
professional del docent.
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