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b) país de residencia de ('elector -ex.: Argentina—
c) circumscripció electoral en la que teñen dret a exercir el seu dret de sufragi -ex.:

Tarragona—.
d) credencial de votant en sentit estríete, és a dir, codí atfanuméric composat per 16

elements -ex.: ¡Of7-442f-5ky8-qx9x— que permet. alhora d'activar l'aplicació
informática corresponent, coneixer, entre altres dades, la circunscripció en la que
ha de computar-se el sufragi.

El format d'enviament, del que no es va especificar durant la informado rebuda durant
la jomada electoral si va ser o no certificat, va consistir en un document anónim de
carácter tancat -similar ais sobres cees utilizáis en els pin bancaris— a rexterior del qual
podía identificar-se tant l'administració electoral convocant deis comicis com tots els
elements anteriorment assenyalats llevat el codi alfanuméric que, com és lógic, només
podía llegir-se estripant el document. Cada credencial compta a mes a mes amb el que
semblava ser un número de control situat a la part superior del document exterior -ex.:
21062—.

Aplicado informática.
(.'identificado del votant es realitza mitjancant la introdúcelo ^^^^mm^^^^^^m
del codi alfanuméric que figurava en el sobre (fig. 1). «*«'<*•-•«^«««"***
L'elector pot utilitzar qualsevol ordinador connectat a ™"
Internet i que disposi d'un navegador que admetí la >«v.i«<-«««̂ 0.00«Lvo-.Kn
tecnología Java. Quan hi hagi errors reiteráis d'identificado •'-'"'_""-•'" Ji ••-••-"-""•••«•
se sol -licita al votant que es posi en contacte amb una bústia &—I' ' '
electrónica de l'empresa -no de l'Administració—
proporcionant el codi d'error que ofereix la pantalla. No hi
ha pero cap teléfon n¡ adreca postal real.

Aquests mecanismes d'ajuda son molt importants car la usabilitat és un deis elements
crítíes de tot sistema electrónic de votació. En el cas cátala, van apareixer petítes
dificultats derivades tant de la confusió deis carácters " I " y " 1 " del codi personal com de
dutadans que no comptaven amb navegadors adequats (SCYTL, 2003C: 10-11).

Un cop superat el trámit d'identificacíó, l'aplicació
informática ensenya les diverses candidatures registrades _ _ _ _
en la circumscripció corresponent al votant. Com és n "I"'™*Al M"""í"1. .M-*S5SKS£
sabut, la presentació telemática d'aquesta informado
ha de respectar escrupulosament el principi d'igualtat
de totes les forces polítiques que concorren en les
eleccions (fig. 2). De fet, aquesta preocupació ja és
present en les votacions tradicional ja que la col tocado
de les paperetes en la cabina electoral o en las mateixes RgT7
taules existents en els coHegis poden incitar
desproporcionadament ai vot de determináis partits.

En el cas del vot remot, les possibilitats de manipulado augmenten ja que l'elector
compta amb un únic canal d'informació consistent en la pantalla del monitor. Segons
quin sígui et seu disseny, podran fácilment propiciar-se determináis vots.

En el cas de Scytl, la captura de pantalla que es presenta al margen compleix amb els
requeriments básics que han d'exigir-se a aqüestes presentacions ja que, per exemple,
han otorgat a totes les candidatures un mateix espaí i una relleváncia simbólica similar.
Segons la informado facilitada per l'empresa, la distribució segueix finalment l'ordre
cronológic de proclamació de les diverses candidatures en cada circunscripció.
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L'aplicació també incorpora un díspositiu que
permet visualitzar el conjunt de candidats que es
presenten amb les sigles d'una mateixa formado
política [fig. 3). L'aplicació ensenya en primer lloc
les sigles de cada candidatura i. si l'elector cuca
sobre el logo d'una en concret, es visualitzen
aleshores els noms que integren aquesta formació.
S'admetia finalment la possibilitat de vot en blanc,
pero no la de vot nul. Fig. 8

El següent pas consisteíx en votar i, en una pantalla posterior, confirmar la tria o, en cas
de que es consideri necessari, canviar el vot tornant a la pantalla anterior.

Com ja hem vist en altres proves,
Scytl preveu l'emisió d'un rebuf de
votado (fig. 4) en el que s'informa
a 1'elector de que el vot ha sigut
rebut ¡ emmagatzemat amb éxit i
se li proporciona, mitjancant dues
series alfanumériques, tant un
¡dentificador del vot com un codi
de control de tal forma que el
votant podrá verificar
posteriorment que el vot al que es
refereixen aquests codis ha estat
efectivament processat.

ELECCIOttS « PATUHtWt W CATM.UHY*

m * U « - IWBUTK VQTACiO)

[| i+u vn n» »stw «bui < <mm*jnnmii * li uro tma t « .

• I d flMti ««i t«í («bul tt (rttcie tfrn Ht itjwítití S fie dtiflít

imptintif <•)• M I vttiflctr ilt rtwllcti dt <* ttttiit rnti tniti<vn

lOcntlflcadar del vot

Coi* de contra*:

ílf7-9C*8-7!3f-*?»-5<ft)-íl>»S-í931-*SJ9

»:.fq

Hg.9

A tal efecte, finalitzada la jornada electoral. I1 administrado electoral va publicar un llistat
deis codis utiliízats. L'aplicació permetia a mes a mes que el rebut fos imprés o desat a
l'ordinador. Fixem-nos finalment en que el rebut no especifica l'opció electoral del
votant, és a dir, es limita a proporcionar uns codis, pero no defalla quina ha sigut la
candidatura escollida. El ciutadá no tindrá, per tant, un document que acrediti
l'orientació del seu vot, sino només que un vot determinat ha sigut emés.

Seguetat i detaüs técnics.
Les explicacions rebudes durant la jornada electoral emfasitzaven diversos trets técnics
del sistema Scyt! pesants per a incrementar la segúrela del proceditnent. Pot assenyalar-
se, per exemple, que el sistema no permet coneixer resultats parcials durant la jornada
proporcionant, sino només dades de participado. També ímpideix que las claus deis
abstencionistes siguin usades per persones amb privilegis d'accés.

Segons les explicacions recabades. l'element fonamental del programa consísteix en la
separado entre «critical and non-crítical [computer] modules» (RIERA JORBA, 2003: 5). Els
primers están situats en els dos extrems del procés: una aplicado per al votant i una altra
per a I'Administrado electoral. Admetent la dificultat de garantir la correcció de fots els
elements informátics que intervenen en el sistema, n'hi hauria prou amb sotmetre els dos
móduls crítics a una completa auditoria per a oferir ais ciutadans un procediment fiable
de votado electrónica remota. L'aplicació del votant és un petit appiet. CoHoca la
informado de cada sufragi en sobres digitals que son posteriorment emmagatzemats fins
la finalització de la jornada electoral. Ningú pot obrir-los ja que solament els membres de
I1 Administrado electoral coneixen les contrassenyes necessáries. El sistema, en darrer lloc,
admet un funcionamient multicanal mitjancant telefonía celular o pantalles táctils.
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VAdministrado electoral
Tenint en compte de que es tractava d'un assaig no vinculant, els organitzadors van
crear una singular Mesa Electoral composada per un representant de cada partit polític
amb presencia parlamentaria a Catalunya i dos membres de ¡'administrado electoral
catalana. Cadascú disposava d'una fracció de la clau necessária per a obrir Turna
digital necessitant-se un mínim de cinc fraccions sobre set. Aquesta operado es realitza
en un ordinador completament dillat al que s'han fraslladat, mitjancant un dispositíu
flexible d'emmagatzament, les dades que el servidor ha anat desant durant la jornada
electoral. Un técnic pertanyent a Scytí va iniciar l'obertura amb la seva clau personal.
Cada memore de la Mesa compta amb una tarja inteHigent que s'introdueix a un lector
per a després teclejar la contrassenya corresponent. Un cop assolit el llindar necessari,
pot continuar-se amb l'introducció de mes fragments de la clau criptográfica, com es va
fer en aquest cas, o procedir ja a l'escrutini.

Resvltats.
Atenent a les xifres oficiáis (taula 13), sobre un total de 23.234 electors censats, només 730
persones varen fer ús de la possibilitat d'emprar aquests mecanísmes. Es tracta dones
d'un escás 3,14% de participado. Ara bé, s'ha de prendre en considerado que, al
tractar-se d'electors residents a l'estranger, el percentatge habitual de part icipado a les
convocatóries ordinaries sol ésser bastanf mes reduTt que el que es produeix a les quatre
circunscripcions catalanes. En realitat només un 20% d'aquests electors sol fer ús del seu
dret de vot. Per tant, si prenem com a referencia el nombre d'electors que normalment
vota, un 15,23% d'aquests va considerar convenient de provar aquesta nova modaütat
de vot remot (taula 14).

Taula 13 - Indexs de part icipado a les votacions del CERA.
_____————"

VOT REAL
PROVA PILOT

CENS

23234

VOTANTS
4794
730

%
20,63
3,14

Siguí com siguí, el cert és que els resultats de participado segueixen essent baixos i es
traben bastant lluny deis obtinguts en les altres solucions tecnológiques emprades en
aquesta prova. Així, l'ús del vot remot es troba forca vegades condicionat per un cert ve/
mitológic segons el qual la simple posibilitat d'exercir el dret de vot a través d'lntemet
hauria de portar aparellat un increment espectacular de la participado. No només
aquesta creenca en el vot remot com una panacea respecte a la millora de la
participación electoral és del tot injustificada (vegeu L.G.A., 2002), sino que les dades
obtingudes en d'altres proves pilot sectorials ofereixen valors desencoratjadors.

Taula 14 - índexs de participado a les votacions del CERA segons el país de residencia.

^ — -
ARGENTINA

MEXIC
ESTATS UNITS

XILE
BÉLGICA

Jotals

VOTANTS
REALS
3034
68
409
651
632

4794

VOTANTS
PILOT
290
154
158
73
55
730

%
PILOT / REALS

9,56
226,47
38,63
11,21
8,7

15,23

Respecte de la distribuctó deis vots remots emesos, és interessant assenyalar que el
carácter no vinculant i, per tant, de prova pilot porta aparellat un cert sentiment
d'experimentació que es tradueix, en alguns casos, en 1'emisió de vots de protesta o amb
un cert component folklóric. És així com es poden entendre els vots rebuts per formacions
com Estat Cátala o el Partit Comunista del Poblé d'Espanya a Méxic (taula 15), Una altra
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democracia és possible o Españoles bajo el separatismo a Xile (taula 18) o una altra
vegada el Partit Comunista del Poblé d'Espanya o el Partit Humanista de Catalunya a
Argentina (taula 19).

Taula 15 - Resultats de les votacions del CERA a Méxic (vot remot).

MEXIC
s

Prova
pilot
Vots
reals

Cens

4528

Votants

154
3,40%

68
1,50%

Abstenció

4374
96,60%

4460
98,50%

CANDIDATURES

Convergencia i Unió

Esquerra Republicana de Catalunya

Prtit deis Socialistes de Cataíunya-CpC

Partit Popular

Estat Cátala

Els Verds - L'Alternativa Ecologista

Partit Comunista del Poblé de Catalunya

Altres

Vots

nuls

0

en
blanc

1
0,65%

a
candidatures

153
99,35%

válids

154
100%

No disponible

VOTS

89

27

23

6

2

2

2

2

%

57,79

17,53

14,94

3.90

1,30

1,30

1.30

1,30

Taula 16 - Resultats de les votacions del CERA ais Estats Units (vot remot).

ESTATS UNITS

/
Prova
piloto
Vots
reals

Cens

4210

Votants

158
3,75%
409

9,71%

Abstenció

4052
96,25%
3801

90,29%

CANDIDATURES

Convergencia i Unió

Esquerra Republicana de Catalunya

Partit deis Socialistes de Catalunya-CpC

Partit Popular

Iniciativa per Catalunya Verds - Esquerra
Alternativa

Altres

Vots

nuls

0

en
blanc

1
0,63%

a
candidatures

157
99,37%

válids

158
100%

No disponible

VOTS

58

34

27

17

13

8

%

36,71

21,52

17.09

10,76

8,23

5,07
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Taula 17 - Resultats de les votacions del CERA a Bélgica (vot remot).

BÉLGICA

7
Prova
pilot
Vots
reals

Cens

1876

Votants

55
2,93%
632

33,69%

Abstenció

1821
97,07%

1244
66,31%

CANDIDATURES

Partit deis Socialistes de Catalunya-CpC

Convergencia i Unió

Esquerra Republicana de Catalunya

Partit Popular

Iniciativa per Catalunya Verds - Esquerra
Alternativa

Els Verds - L'Alternativa Ecologista

Altres

Vots

nuls

0

en
blanc

2
3,64%

a
candidaturas

53
96,36%

válíds

55
100%

No disponible

VOTS

21

16

8

2

2

2

2

%

38,18

29,09

14,55

3,64

3,64

3.64

3,64

Taula 18 - Resultats de les votacions del CERA a Xile (vot remot).

XILE

Prova
pilot

Vots reals

Cens

2081

Voiants

73
3,51%
651

31,28%

Abstenció

2008
96,49%

1430
68,72%

CANDIDATURES

Convergencia i Unió

Partit deis Socialistes de Catalunya-CpC

Partit Popular

Esquerra Republicana de Catalunya

Una Altra Democracia és Possible

Els Verds - L'Alternativa Ecologista

Españoles Bajo el Separatismo

Vots

nuls

0

en
blanc

5
6,85%

a
candidatures

68
93,15%

Válids

73
100%

No disponible

VOTS

25

24

11

3

2

2

1

%

34,25

32,88

15,07

4,11

2.74

2.74

1,37
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Taula 19 - Resultáis de les votacíons del CERA a Argentina (vot remot).

ARGENTINA

/

Prova
pilot

Vots reals

Cens

10539

Votants

290
2,75%
3034

28,79%

Abstencíó

10249
97,25%

7505
71,21%

CANDIDATURES

Convergencia ¡ Unió

Partit deis Socialistes de Catalunya-CpC

Bquerra Republicana de Catalunya

Partit Popular
Iniciativa per Catalunya Verds - Esquerra Alternativa

Partit Comunista del Poblé de Catalunya
Els Verds- L'Alternativa Ecologista

Partit Humanista de Catalunya
Altres

Vots

nuls

0

en
btanc

2
0,69%

a
can di d atures

288
99,31%

válids

290
100%

No disponible

VOTS

185

54

13

11

4
4
4
4

9

%

63,79

18,62

4,48

3,79

1,38
1,38
1,38
1,38
3,08

Totes les dades de les taules 13 a 19 procedeixen de la informado inslituciional proporcionada per la
Generalltat de Catalunya i de l'informe elabora! per SCYTL sobre aquesta experiencia de vot electrónic.
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2.11.2.- Urna electrónica -pantalla táctü—.

Identificada,
El procés d'identificació es desenvolupa igual que en el sistema tradicional, és a dir,
mitjancant l'exhibició d'un document acreditatiu de la identitat del ciutadá que pretén
exercir el seu dret al sufragi i la comparado de les seves dades amb el cens.

Procediment de vof.
Un cop confirmada la identitat de la persona i el seu dret al sufragi, el President de la
Mesa li llíura una tarja inteHigent amb la que podrá operar a la pantalla táctil que fa les
funcions d'urna electrónica.

Aqüestes targes porten incorporat un sistema
intern de control que les invalida un cop han sigut
utilitzades de tal forma que s'impedeix que una
mateixa tarja pugui servir per emetre el vot
diverses vegades. De fet, en aquest assaig. Inora
va optar per no liiurar les targes i la persona
responsable del sistema a Canyelles, lloc on els
autors van presenciar la prova, tenia
emmagatzemades nombroses targes anulades
un cop que els ciutadans ja havien exercit el seu
dret al vot i es va poguer comprovar com Turna
rebutjava la utilització d' aqüestes targes. El seu
protocol informátic intern permet a mes a mes „ 10

reprogramar-les a efectes de la seva utilització en
posteriors comicis.

La instaHació física consistía únicament en un petit aparell electrónic que, almenys en el
cas de Canyelles, no comptava ni amb un espaí afilat de protecció al voltant seu ni de
cabines individualitzades per a que el ciutadá pugui votar amb totes les garanties
necessáries. Al fil d'aquesta qüestió, resulta obligatori referir-nos ais sorprenents resultáis
del muncipi lleidatá de Torres de Segre (cfr. infra}: 157 vots en blanc, és a dir, un 47,01%
del total. Si comparem aquest percentatge tant amb els obtinguts en la resta de
municipis com sobre tot amb els resultáis oficiáis de la mateixa localitat, advertirem que
és anormalment alt. En canvi, si es compara amb els resultats de l'assaig realitzat en
l'altra mesa existent en aquest municipi, observarem com el sistema Demotek també
ofereix un percentatge elevat de vots en blanc (9,77%), tot i que sense assolir les xifres
citades.

Un cop tetes cerfes consultes informáis tant a TAjuntament citat com ais responsables
d'lndra, pot afirmar-se, almenys per al cas d'aquesta última empresa, que la Incorrecta
ubicado de la pantalla táctil va comprometre el secret del vot deis ciutadans i va
propiciar segurament que molts d'ells triessin, com s'ha vist, un vot en blanc o fins i tot que
no participessin. La mesa electoral estova situada en una habitació excessivament
petita. Després que una primera ubicado -la pantalla encarada a un racó— que
generes certs problemes, es va decidir col-locar Turna al centre de Thabitació, tot i que
tant el President de la Mesa com altres deis seus memores podíen aleshores observar el
sentit del vot de cada ciutadá. Aquesta solució va fer augmentar la participado, pero
també segurament els vots en blanc.

En relació amb el disseny de la pantalla i amb les opcions de vot en blanc i nul, poden
reproduir-se aquí les mateixes reflexions de l'aparíat anterior.
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Resultats.
Peí que fa referencia ais resultats obtinguts per poblacions, Canyelles destaca per tindre
el major volum d'abstenció en la reaützació de la prova pilot, tant en valors absoluts -
66,41%- com relatius, és a dir, en relació amb els resultats de les proves oficiáis -gairebé
trenta punts de diferencia—. Per altra banda, les dades mostren el manteniment d'una
distribució molt similar entre eís perceníatges de vot ais diferents partits en un ¡ altre cas
(taula20).

Taula 20 - Resultats de les votacions a Canyelles (vot real i vot electrónic).

CANYELLES

Districte

1

Secció

1

Mesa

A

Cens

911

Votants

306
33,59%

575
63,] 2%

Abstenció

605
66,41%

336
36,88

CANDIDATURES

Convergencia ¡ Unió

3rt¡t deis Socialistes de Catalunya-CPC

Esquerra Republicana de Catalunya

Partit Popular

Iniciativa per Catalunya Verds-Esquerra Alternativa

Altres

VOTS REALS VOTS PROVA PILOT

Voh

Nuls

0

2
0,35

En
blanc

ó
1,96%

7
1,22

A
candidaturas

300
98,04%

566
98,43%

VOTS

105

195

96

Í92

33

62

30

70

29

38

7

9

Válids

306
100%
573

99,65%

%

35

34,03

32

33,51

11

10,82

10

J2,22

9,6

6,63

2,3

L56

En el cas de Creixell (taula 21), si bé es manté la mateixa característica respecte a un
major volum d'abstenció en la votació electrónica, s'ha de destacar una doble
tendencia que, en la resta de casos, es confirma: un descens significatiu deis vots
electrónics rebuts peí PP en relació ais vots reals obtinguts així com, per altra banda,
valors mes alts per a ERC i IC-V a les votacions electróniques. Aquesta dada es podría
explicar, en el marc de la qüalíficació experimental d'aquesta votació electrónic, com
una manifestado deis desitjos reals del votant abans d'ésser filtrades per les
consideracions estratégiques del seu vot.
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Tabla 21 - Resultáis de les votacions a Creixell (vot real i vot electrónic).

CREIXELL

Distrícte

1

Secció

1

Mesa

A

Cens

827

Votants

411
49,70%

525
63,42%

Abstenció

416
50,30%

302
36,51%

CANDIDATURES

Convergencia Unió

artit deis Socialistes de Catalunya-CPC

Esquerra Republicana de Catalunya

Partit Popular

Iniciativa per Catalunya Verds-Esquerra Alternativa

Altres

Vots

Nuls

0

8
L/,52%

En
blanc

10
2,43%

2
0,38%

A
candid atures

401
97,57%

515
98,09%

VOTS

136

i 63

96

153

70

60

56

109

27

24

16

5

Valids

411
100%
517

98,47%

%

33,91

37,65

23,94

29,7

17,45

11,65

13,96

21, Jó

6,73

4,66

3,99

0,95

VOTS REALS VOTS PROVA PILOT

El cas de Torres de Segre ja s'ha comentat anteriorment, en especial la qüestió relativa al
significaíiu nombre de vots en blanc. Com s'ha assenyalat, després de converses amb
memores del consistorí i d'/ndra, es va identificar com a principal deficiencia del procés
la ubicació incorrecta de la pantalla táctil, orientada cap al president de la mesa
electoral, la qual cosa va desincentivar tant la participado com l'expresió del vot.

Taula 22 - Resultats de les votacions a Torres de Segre [vot real i vot electrónic).

Disiricte

1

Secció

1

Mesa

A

Cens

720

TORRES DE SEGRE

Votants

334
46,39%

5 / /
70,97%

Abstenció

386
53,61%

209
29,03%

CANDIDATURES

Convergencia i Unió

Vots

Nufs

0

0

En
blanc

157
47,01%

ó
117%

A
candidatures

177
52,99%

505
98,82%

VOTS

96

Válids

334
100%
511
100%

%

54,23
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Esquerra Republicana de Catalunya

Partit deis Socialistes de Catalunya-CPC

Partit Popular

Iniciativa per Catalunya Verds-Esquerra Alternativa

Altres

231

33

84

23

¡24

10

55

6

7

9

4

VOTS REALS VOTS PROVA P1LOT

45,21

18,64

16,44

12,99

24,27

5,64

10,76

3,38

1,37

5,08

0,79

Taula 23 - Resultáis de les votacions a La Fatarella (vot real i vot electrónic).

LA FATARELLA

Districíe

1

Secció

1

Mesa

U

Cens

503

Votants

302
60,04%

356
70,77%

Abstencló

201
39.96%

147
29,23%

CANDIDATURES

Esquerra Republicana de Catalunya

Convergencia Unió

•rtit deis Socialistes de Catalunya-CPC

Partit Popular

Iniciativa per Catalunya Verds-Esquerra Alternativa

Altres

Vots

Nuls

0

1
0,28%

En
blanc

6
1.99%

3
0,84%

A
c a ndid atures

296
98,01%

352
98,87%

VOTS

94

106

86

116

42

47

40

49

25

30

9

0
VOTS REALS VOTS PROVA PILOT

Válids

302
100%
355

99,71%

%

31.75

30,11

29,05

32,95

14,18

13,35

13,51

13,92

8,44

8,52

3,04

0
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Taula 24 - Resultáis de les votacions a Uers (vot real ¡ vot electronic).

LLERS

Dlstricte

]

Secció

1

Mesa

A

Cens

463

Votants

239
51,62%

319
68,90%

Abstenció

224
48,38%

144
31,10%

CANDIDATURES

Convergencia i Unió

Esquerra Republicana de Catalunya

srtit deis Socialistes de Catalunya-CPC

Iniciativa per Catalunya Verds-Esquerra Alternativa

Partit Popular

Altres

Vots

Nuls

0

1
0,31%

En
blanc

11
4,60%

3
0,94%

A
candidatures

228
95,40%

315
98,74%

VOTS

109

137

56

71

32

59

12

Jó

8

24

11

8

VOTS REAÍS VOTS PROVA P1LOT

Válids

239
100%
318

99.68%

%

47,80

43,08

24,56

22,33

14,03

18,55

5,26

5,03

3,50

7,55

4,82

2,5

Totes les dades de les taules 20 a 24 procedeixen de la informado institucional proporcionada per la
Generalitat de Catalunya.
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2.11.3.- Paperefa electrónica.

Identificado.
En aquest primer pas. el sistema Demoiek no planteja cap novetat ja que el métode
d'identificació és l'utilizat en els casos tradicionals. Al tractar-se d'un vot presencial i no
suposar, com veurem a continuado, una alteració substancial del comportament del
votant, el trámit d'identificació es desenvolupará sense cap pecuiiaritat presentant un
document acreditatiu d'identitat al presiden! de la mesa electoral que habilitará, en
conseqüéncia, a una persona concreta per a la emissió del vot.

Procediment de vof.
El sistema Demotek es basa en la utilització d'una papereta electrónica, és a dir, un
document en paper que incorpora un dispositiu especific que facilita la seva lectura
automática. Un deis seus principáis avantatges consisteix en que el ciutadá no es veu
oblígat a alterar en gran mesura el seu comportament habitual. D'aquesta forma,
segueix existint, al costat de la mesa electoral, un conjunt de paperetes corresponents a
cada candidatura en les que el votant podrá consultar tant les sigles del partit triat com
els components individuáis que aspiren a l'obtenció d'un escó. El votant haurá d'escollir,
a l'igual que fa avui en día, una d'elles.

L'única novetat consisteix en que, en lloc d'introduir-la en un sobre, haurá de doblegar-la
i tancar-la per la part encolada de tal manera que pugui introduir-se a Turna amb les
máximes garanties de privacitat, és a dir, sense que h¡ hagi risc de que, per exemple,
s'obri accidentalment dins de Turna.

L'urna compta amb dues entrades: una per a comprovar que
la papereta és válida per a aqueixa elecció i una altra en la
que s'introdueix efectivament la papereta en Turna
barrejant-la amb la resta (fig. 5). El primer filtre constitueix un
mecanisme de control destinat a evitar la introducció de
paperetes incorrectes ates que, d'admetre's alguna d'elles,
el recompte generaría resultáis no compatibles amb la
normativa vigent. Fixem-nos també que aquesta possibilitat es
refereix a paperetes d'aparenca correcta, pero no
destínades a una concreta Mesa.

Una vegada que la papereta ha sigut verificada, s'obre automáticament l'altra entrada i
només el President está autoritzat a ¡ntroduir-la a Turna. Cada una compta amb un lector
automátic que identifica la candidatura a la que correspon la papereta i genera un
recompte automátic. Es preveu el vot en blanc mitjancant la inclusió d'una papereta
similar a les antertors en la que no figura cap candidatura. El votant actuará de forma
idéntica ja que haurá d'encolar la papereta i ¡ntroduir-la a Turna.

El sistema assajat a Catalunya no preverá pero l'opció del vot nul. A tenor de les
explicacions rebudes, aquest típus de sufragi podría ¡ncloure's en la categoría de vof
reservat. Si, per exemple, una de les paperetes té ratllades invalidants, la Mesa la
qualificaria com a vof reservat de tal manera que seria transferida a la Junta Electoral per
al seu recompte definitiu. Observi's pero que aquesta opció només seria viable si existís
recompte manual, és a dir, sí la Mesa Electoral rebutgés Tautomátic i decidís verificar-lo
manualment amb el recompte de les paperetes de forma tradicional. Només llavors
podría advertir-se Texisténcia d'un vot eventualment nul i podría aplicar-se el
procediment descrit en aquest parágraf.
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De totes formes, es fagi o no aquesta verificado manual, el recompte electrónic no
hauria pres en compte l'existéncia d'aquest vot inválid ja que, al fixar-se només en el
dispositiu óptic, l'hauria comptabilitzat com un mes de la candidatura corresponent.

En relació a la verificado del vot, el sistema Demotek
incorpora un lector de llum ultraviolada en el que cada
votant pot verificar, fins i tot després de tancar la
papereta, que tal document correspon efectivament
amb la seva opció ideológica (fig. 6). Com a detalls
complementaris de seguretat, pot assenyalar-se que els
resultats poden transmetre's per GSM i que cada urna
compta amb una tarja d'arrancada i una altra per
esborrar, a disposició del President, de tal forma que es
preveu el seu reciclatge i posterior utilítzació en altres
comicis.

Auditoria.
Com ja s'ha assenyalat, Demotefc ofereix el sistema mes senzill de control ja que, en cas
de necessitat, sempre es pot fer un recompte manual. De totes formes, aquesta
eventualitat ha de considerar-se de forma excepcional ja que, en una aplicado
ordinaria d'aquest sistema, hauria de confiar-se en els recomptes automátics generats
per la propia urna. Es plantegen, per tant, els mateixos interrogants que havíem identifica!
amb anterioritat sobre la credibilitat i verificabilitat del sistema. A tenor de les explicacions
proporcionades pels responsables de Demotek, es preveu, tot i que no en assaigs pilot
como el cátala, un sistema selectiu de control deis components informátics per part de la
Junta Electoral. S'opta, per tant, per una solució ¡ntermitja de tal forma que, sense
necessitat de revelar de forma sencera el codi font o altres elements rellevants, es permet
que determinades instáncies puguin accedir-hi a efectes de proporcionar la suficient
confianca al conjunt de la ciutadania.

Resultats i consideración* sociopolítíques.
La proposta de votació electrónica desenvolupada per Demotek és, entre els diferents
sistemes experimentáis, la que implica menys canvis per al votant tot i que també la que
ofereix menys versatilitat ja que únicamenf s'aconsegueix accelerar el recompte, pero no
descentralizar-lo.

A partir de les explicacions rebudes, un deis avantatges mes relevants d'aquest sistema
consisteix en que es compatible amb el maiiing electoral que els partits polítics espanyols
acostumen a realitzar durant la campanya. Tant és aíxí que aquest ha sigut un deis motius
que ha estat ¡mpulsant la reforma de la legislado electoral basca fins i tot abans d'haver
sigut aplicada per primer cop. Tot i ser un element allunyat de restricta técnica
informática i basat en elements socio-polítics, no s'ha de menysprear la seva
trascendencia ates que son precisament els partits polítics i els seus representants els quen
han d'involucrar-se en l'aplicació i geñeralització deis sistemes de vot electrónic. Si
aquests resten capacitat de maniobra ais partifs durant la campanya electoral al limitar
la seva possibilitat de bustiatge, será mes difícil que la classe política percebi la utilitat
deis mecanismes de vot electrónic.

Peí que fa referencia ais resultats obtinguts mitjancant l'ús del sistema Demotek, les
característiques generáis son molt similars a les indicades anteriorment en l'avaluació del
sistema indra. El nivell de participado, tot i presentant percentatges significatius, es manté
sempre a distancia de les xífres de la votació real. En el cas de Llers, municipi amb una
menor diferencia entre ambdues modalitats, segueix existint un distancia de gairebé sis
punts que arriba, en el cas mes extrem -Canyelles— a mes de 28 punís. Es manté, per
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altra banda, una certa tendencia -en la votacíó electrónica— a subrepresentar al PP
mentre que es sobrerepresenta a ERC i IC-V.

No obsiant, en el cas de l'ús de les paperetes electróniques de Demofefc, sembla
detectar-se una certa dificultat per a l'eiector en lo que fa referencia a la correcta
¡dentificació de l 'opció política per la que vol emetre el seu vot. Aquesta conclusió
semblaría lógica a la llum de la dispersió de vots que s'observa c a p a formacions
politíques diferents deis cinc grans partits: CiU, PSC, ERC. PP i IC-V. La comparado deis
vots reals c a p a d'altres opcions en aquests munícipís y deis vots emesos emprant la
pantalla táctil respecte de la papereta electrónica sembla indicar, amb una certa
claretat, que el votant no va identificar correctament l 'opció desitjada.

Taula 25 - Resultáis de les votacions a Canyelles (vot real i vot electrónic).

CANYELLES

Districte

1

Secció

1

Mesa

B

Cens

10931

1092

Votants

368
33,67%

675
61,817o

Abstenció

725
66,33%

477
38,197o

CANDIDATURES

Convergencia i Unió

artit deis Socialistes de Catalunya-CPC

Esquerra Republicana de Catalunya

Partit Popular

Iniciativa per Catalunya Verds-Esquerra Alternativa

Altres

Vots

Nuls

0

I
0,15%

En
blanc

8
2,17%

3
0,44%

A
candidatures

360
97,83%

671
99,40%

VOTS

121

220

108

243

50

80

35

87

27

38

19

3

VOTS REALS VOTS PROVA PILOT

Válids

368
100%
674

99.85%

%

32.88

32.64

29,35

36,05

13,59

)},87

9,51

12,9}

7,34

5.64

5,16

0,45

'H¡ ha una petita discrepancia en les dades oficiáis de ['administrado electoral catalana ates que,
mentre el cens de la votado tradicional xifra en 1092 el nombre d'electors en aquesta Mesa, els
resultats de! sistema Demotek es basen en un total de 1093 ciuíadans amb dret a vot.
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Taula 26 - Resultáis de las votaciones a Creíxell [vot real i vot electrónic).

CREIXELL

Dístricte

1

Secció

1

Mesa

B

Cens

9012

900

Votants

357
39,62%

556
61,777o

Abstenció

544
60,38%

334
38,33%

CANDIDATURES

Convergencia i Unió

p artit deis Socialistes de Catalunya-CPC

Esquerra Republicana de Catalunya

Partit Popular

Iniciativa per Catalunya Verds-Esquerra Alternativa

Al tres

Vots

Nuls

0

5
0,89%

En
blanc

6
1,68%

2
0,35%

A
candid atures

351
98,32%

549
98,74%

VOTS

126

182

82

162

57

84

41

107

24

20

21

5

VOTS RBALS VOTS PROVA PILOT

Válids

357
100%
551

98.10%

%

35,29

33.15

22,97

29,50

15,97

15,30

11,48

19,48

6,72

3,64

5,88

0,91

Taula 27 - Resultáis de las votaciones a Torres de Segre (vot real i vot electrónic).

TORRES DE SEGRE

Districte

1

Secció

1

Mesa

B

Cens

8273

828

Vofants

348
42,08%

569
68,72%

Abstenció

479
57,92%

259
31,28%

Vots

Nuls

0

/
0,18%

En
blanc

34
9,77%

8
1,41%

A
candidatures

314
90,23%

560
98,41%

Válids

348
100%
568

99,82%

i com succefa en el cas anterior, h¡ ha una petita discrepancia en les dades oficiáis de
I1 administrado electoral catalana ates que, mentre que el cens de la votado real xifra en 900 el
nombre d'electors en aquesta Mesa, els resultáis del sistemo Demotefc es basen en un total de 901
ciutadans amb dret a vot.
3Com en els casos anteriors, h¡ ha una petita discrepancia en les dades oficiáis de ['administrado
electoral catalana ates que mentre el cens de la votado oficia! xifra en 828 el nombre d'electors a
aquesta Mesa, els resultats del sistema Demofefc es basen en un total de 827 ciutadans amb dret a
vot.
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CANDIDATURES

Convergencia i Unió

Partit deis Socialistes de Catalunya-CPC

Esquerra Republicana de Catalunya

Partit Popular

Partit Obrer Socialista Intemacionalista

Iniciativa per Catalunya Verds-Esquerra Alternativa

Altres*

VOTS

128

262

49

143

37

82

23

58

15

0

9

12

53

3

/o

30,78

46,13

14,08

25,18

10,63

14,44

6.61

10,21

4,31

0

2.59

2,11

15,22

0,53

VOTS REALS VOTS PROVA PILOT

Taula 28 - Resultáis de les voíacions a La Fatarella (vot real ¡ vot electrónic).

LA FATARELLA

Oistricte

1

Secció

2

Mesa

U

Cens

5335

534

Votants

246
46.15%

391
73,22%

Abstenció

287
53,85%

148
26,78%

CANDIDATURES

squerra Republicana de Catalunya

Convergencia i Untó

Partit deis Socialistes de Catalunya-CPC

Vote

Nuls

0

0

En
blanc

2
0,81%

2
0,51%

A
candidatures

244
99,19%

359
99,48%

VOTS

92

MI

81

145

34

Válids

246
100%
391
100%

%

37,40

36,24

32.93

37,27

13,82

4Aquí s'ha optat per incloure les dades de sis candidatures tenint en compte que les cinc primeres
formacions no coincideixen en Íes proves electróníques i presenciáis. Mentre que Iniciativa es sitúa
en cinquena posició en la versión tradiciona, només assoteix Voctava plaga amb el sistema
Demofeíc. Queda superada peí Partir Obrer Socialista intemacionalista, peí Partir Humanista de
Catalunya i per Izquierda Republicana - Partit República d'Esquerra.
5Cal tornar a indicar les discrepáncies en les dades oficiáis de l'administració electoral catalana
ates que, mentre el cens xifra en 534 el nombre d'electors a aquesta Mesa, els resultáis del sistema
Demoíek es basen en un lotal de 533 ciutadans amb dret a vot.
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Pariit Popular

Iniciativa per Catalunya Verds-Esquerra Alternativa

Altres

55

15

22

11

20

11

4

¡4.13

6,10

5.65

4,47

5.14

4.49

1,02

VOTS REALS VOTS PROVA PILOT

Taula 29 - Resultáis de las votacions a Llers (vot real i vot electronic).

LLERS

Distrícte

1

Secció

1

Mesa

B

Cens

407

Votants

236
57,99%

260
63,88%

Abstenció

171
42,01%

147
36.12%

CANDIDATURES

Convergencia Unió

Esquerra Republicana de Catalunya

artit deis Socialtstes de Catalunya-CPC

Paríit Popular

iniciativa per Catalunya Verds-Esquerra Alternativa

Altres

Vots

Nuis

0

4
1,54%

En
blanc

3
1,27%

0
0,00%

A
candidaturas

233
98,73%

256
98,46%

VOTS

93

104

61

óó

37

45

14

29

10

9

18

3

VOTS REALS VOTS PROVA PILOT

Válids

236
100%
256

98,46%

%

39,41

40.63

25,85

25,78

15,68

17.58

5,93

JI.33

4.24

3.52

7,62

U7

Tots els resultats que s'ofereixen en les iaules precedents provenen de la informado oficial facilitada per la
Generolitai de Catalunya.

Les discrepaáncíes en certs municipis entre les dades del cens electoral virtual i oficial
respectivament poden ser degudes a que les proves de vot electronic no es van fer amb
el cens electoral definitiu. Cal recordar, en aquest sentit, que, segons la legislació
espanyola (art. 39.2 LOREG), qualsevol convocatoria electoral comporta ('obertura d'un
termini d'actualització del cens durant el que els ciutadans poden verificar la correcció
de les seves dades i soHicitar, en el seu cas, una modificació. Segons els responsables de
Demotek, el cens utilitzat els fou lliurat el 2 d'octubre de 2003, és a dir, abans de la
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finalitzadó d'aquest periode d'actuaützadó. Es tracfava, en conseqüéncia, d'un cens
diferent a l'utilitzat finalment el 16 de novembre en les eleccions oficiáis i aquest fet pot
justificar la diferencia de votants. Fixem-nos, de tota manera, que l'lnstitut Nacional
d'Estadística regularitza mensualmente els censos i les xifres que ofereix, en relació omb
els quatre municipis afectats durant els mesos anteriors ais comicis, tampoc coincideixen
amb el nombre total d'electors utilitzat a les proves de vot electrónic (cfr. INE, 2004).

2.71.4.- Prova de Castelldefels.
Odec va utilitzar en oquest cas el sistema ¡Votrontc, és a dir, el métode de votació de
I1 empresa americana Election Systems ond Software - ES&S de la qual ODEC assumeix la
representado comercial a l'Estat espanyol. Van coHocarse dues estacions de vot al
vestíbul d'entrada a la seu principal de l'Ajuntament de Castelldefels de tal forma que
tots els ciutadans d'aquest municipi hi poguessin participar. Cal teñir en compte a mes a
mes que aquesta prova es va concebre, segons els propis responsables ó'ODEC, mes
com a una demo que com a una prova pilot real ates que l'objectiu inicial, consistent en
fer-la el mateix dia de la jornada electoral, no es va poguer dur a terme. Bona prova
d'aixó és que no hi havia cap procediment específic d'identificació, sino que qualsevol
ciutadá, fins i tot un de no empadronat a Castelldefels, podia aproparse a l'Ajuntament ¡
votar seguint les instruccions deis cartells indicatius.

La votació era, per tant, presencial ja que requería desplacar-se a l'Ajuntament i també
local, ja que el vot no era transmés en xarxa. sino que quedava desat a la propia
maquina de votació, que funcionava també dones com a urna. La máquina constava a
mes a mes d'un sistema táctil de votació consistent en una pantalla a color de 15
poísades.

La prova es basava en les candidatures presentades a les eleccions al Pariament de
Catalunya per la circumscripció de Barcelona (fig. 16). La fase de confirmació del vot
s'estructura aquest cop d'una forma diferent a fi i efecte de que l'elector identifiqui amb
precisió quin és el moment exacte en el que s'emet el vot. Així dones, després de triar una
opció i prémer el botó de revistó, hi ha una segona pantalla (fig. 17) on s'informa de
l'opcíó triada i es demana al ciutada que premi sobre el botó Iluminas amb la paraula
"VOTE" que figura a l'exterior de la propia máquina i no a la pantalla (fig. 15).

Fig. t3 Hg. 14 Fig. 15
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SI us ptau. seleccloneu una candi ilatura o voteu «n Mane
Per votar. Dremeu el boto Ilumines VOTE de la oan sueerior

Vosté ha etegit

u, cm ^

~—«—.

— I •

n •

in la celunvw iiguianM

Fig. 16 ig. 17

Resu/fafs.
A banda deis resultats (taula 30), la prova va permetre també copsar l'opinió deis vofants
respecte de rus del vot electrónic. Albert Batlle i Rosa Borge, professors de la UOC, varen
realitzar una enquesta entre els votants on a banda de consideracions
sociodemográfiques es preguntava ais votants sobre la seva valorado de la máquina de
vot electrónic.

Tot i que els autors assenyalen un cert biaix en els resultats obtinguts6, les conclusions
respecte de les variables actitudinaís apunten a que "els participants en l'enquesta
mostren unes actituds molt favorables vers la participado així com una gran facilitat per a
l'ús de les noves tecnologies. A mes el seu nivell educatiu i professional podría accentuar
aquesta disposició positiva orientada cap a les iniciatives de participado per mitjans
electrónics o d'altres tipus" (Taula 31; BATLLE/BORGE, 2003: 4).

Taula 30 - Resultats de la prova de Castelldefels (Vots i percentatges).

Candidatura
PSC
ERC
ICV

Vots
54
29
26

Percentatge
22,1%
11,9%
10.7%

6 Com és habitual en d'altres estudis d'aquest tipus ens trobem davant d'un biaix que suposa
generalment unes valoracions mes positives que les esperables si poguéssim accedir a tota la
poblacio. Així els autors assenyalen que "les persones que han respost el qüestionari sobre l'ús de la
máquina de vot electrónic son forga diferents del conjunt de la poblacio, tant peí que fa a! seu
perfil sociodemográfic com a les seves actituds vers el món de les TICs i la participado. Els
participants en el qüestionari son tant homes com dones, de mitjana edat, assalariats i amb estudis
universitaris o de formado professional. No han tingut cap problema amb la máquina de votado
electrónica, han valorat molt positivament l'experiéncia d'utilitzar aquesta maquina, fan servir
internet freqüentment i están disposats a participar per mitjans electrónics en iniciatives de
l'Ajuntament de Castelldefels" [BATLLE/BORGE, 2003: 4].
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au
EVA
PPC
EBS

PCC
MSR
CAD
EC

PNC
Ei

PHC
PxC
CDS
POI

Blancs
Total

19
17
15
9
7
6
6
5
4
3
3
2
2
1

36
244

7,8%
7%

6,1%
3,7%
2,9%
2,5%
2,5%

2
1,6%
1,2%
1,2%
0,8%
0,8%
0,4%
14.8%

Foní: ODEC, 2003

Taula 31 - Valorado de l'ús de la máquina de vot electrónic.

Opinió sobre la máquina de vot electrónic
Una superficialitat sense importancia
Una experiencia sense major interés
Simplement interessant
Una experiencia molt interessant i positiva

%(N)
2,0% (4)
3.1% (6}

24,5% [48)
70,4% (138)

Font: BATLLE/BORGE, 2003: 11.
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2.12. 2005: Referendum Constitució Euro Dea

Infrodvcctó.
Qualsevol referéndum és una ocasió idónea per a provar els avantatges de les voíacions
electróniques car, al reduir-se substancialment les opcions disponibles per l'elector,
augmenta la senzillesa del procés i disminueixen els riscos inherents d'aquests nou
procedimenís. Potser per aixó el govern espanyol volgué desenvoulpar una prova no
vinculant de gran magnitud ja que va fer-se a un total de 52 municipis, un per provincia.

De tota manera, a mes a mes de la prova impulsada peí govern. h¡ hagué també altres
experiéncies no vinculants de votado electrónica tant a tora de Catalunya,
concretament a Aviles (Astúries), com a dintre, a la localitat osonenca de Sant Bartomeu
de Grau. Els dos primers casos foren gestionats per Indra \ el tercer per Scytl.

Cal assenyalar finalment que dos de les proves van estar acompanyades d'una enquesta
a fi de coneixer la percepció ciutadana enfront a aquests experiments. De forma mes
concreta, el Ministeri de I'Interior va repartir una enquesta ais cinquata-dos municipis i,
d'altra banda, l'equip de recerca del que formen part els autors d'aquest informe va
aplicar esquestes al municipi de Reus i a la prova de Sant Bartomeu de Grau. Les pagines
següents inclouen un avene d'aquests dos estudis, pero no s'ha pogut accedir fins ara ais
resultáis de la primera enquesta genérica per a tota Espanya.

2.12.L- Ministeiide /'Inferior.
Descripció.
El Ministeri de l'lnferior va escollir un municipi de cada provincia seguint sempre com a
criteri que no fos la capital i que la seva població no arribes a cent mil habitants. En el cas
de Catalunya, les quatre poblacions tríades foren Balaguer (La Noguera), Figueres (Alt
Empordá), Reus [Baix Camp) i Santa Coloma de Gramanet (Barcelonés). La prova va
perllongar-se des del primer de febrer fins al 18 del mateix mes, és a dir, el dia en que
finalitzava la campanya electoral oficial a fi i efecte de no destorbar el funcionament
deis comicis tradícionals.

Tot i que el President del Govern havia anuciat durant l'estiu anterior que la prova seria
vinculant, no va ser fins a comencaments de gener quan es va fer l'anunci oficial de la
votació electrónica. La seva organització comptava amb un suport a tres bandes on el
Ministeri, ['empresa adjudicatario i cadascun deis Ajuntaments es feien carree de certes
tasques. A fi i efecte de coordinar tota l'operació, es van celebrar a Madrid diverses
sessions de formado amb els representants deis municipis que, entre d'altres coses,
havien de difondre Inexperiencia entre els seus veTns i habilitar la sala de votació.

A mes a mes de les accions ¡nformatives centráis, focalitzades principalment en el
manteniment d'una web i en diverses rodes de premsa, els Ajuntaments ven rebre tríptics
explicatius a fi i efecte de fer una bustiada general en la seva demarcado.
Malhauradament les localitats catalanes van patir retards en l'arribada d'aquest material
degut a certs problemes logístics. A banda d'aixó, les accions d'informació va dependre
de l'encert i voluntat de cada municipi anant des de la col-locado de pancartes en les
seus municipals (ex.: Ajuntament de Santa Coloma de Gramanef) fins a l'aparició de la
noticia en els corresponents mitjans locáis de comunicado i butlletins oficiáis d'informació
municipal (ex.: Reus / El Mercadal)

El procés de participado estova obert a tot aquell que
estigués censat en alguns deis municipis seleccionáis i
que tingues dret a participar en el referéndum convocat
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peí 20 de febrer. Calía apropar-se a t'oficina habilitada
peí Consistori, normalmente situada a la propia seu de
l'Ajuntament, per a acreditar la identitat i recollir les
credencials necessáries per a votar. Sí es volia fer des de
la mateixa oficina, se ti lliurava al votant una tarja (fig. 18)
on ja figurava el seu certificat digital després d'haver-lo
configurat i descarregat des de l'ordinador
d'identificació i registre. Si es volia, per contra, votar des
d'un altre lloc, l'oficina lliurava un sobre cec (fig. 19) on
es trobaven les contrassenyes necessáries per a
descarregar el certificat des d'un ordinador extern.

Tot i que el material informatiu no ho precisava i tampoc
era conegut pels responsables de l'operatiu, els trámits
d'identificació i votacíó presencial podien fer-se des de
qualsevol deis Ajuntaments triats, és a dir, no calía que un
veí de Reus votes necessáriament a aquesta cíutat, sino
que podia identificar-se, recollir la tarja o el sobre cec i
finalment votar des de, per exemple, Cuéllar (Segovia).

Un cop superat aquest trámit, el ciutadá havia
d'ensenyar les seves credencials, és a dir, el seu certificat
a la sala de votado mitjancant la introducció de la tarja
a l'aparell habilitat a les oficines municipals o mitjancant
les pantalles succesives de la web. En el primer cas, calía
introduír a mes a mes el número del Document Nacional
d'ldentitat (DNI). Fínalment, un cop s'accedia a la sala
de votació, podia escollir-se l'opció preferida i votar
oferínt-se també la possibilitat de confirmar aquesta
elecció o canviar-la tornant enrera en el procés.

Referéndum
Constitución Europea

2005

Fig. 18

Fig. 19

Fig. 20

Al tractar-se d'una votació remota, hi hagué una sola Mesa Electoral que, per indicació
de la Junta Electoral Central, estava formada, a mes a mes de per membres del propi
Ministeri, per representants deis diferents grups parlamentaris amb presencia al Congrés
deis Diputats. Aquesta Mesa es reuní a fináis de gener per a constituir la clau criptográfica
destinada a protegír Turna de recompte que, a l'igual que en d'altres experiéncíes, fou
esbocinada, protegida amb contrassenyes i lliurada a cada membre en el format d'una
tarja idéntica a la que es feia servir per votar.

Finalment, el diumenge 20 de febrer, un cop es van donar a coneixer els resultats del
referéndum oficial, alguns membres de la Mesa Electoral es van tornar a reunir procedint,
des d'un terminal connectat de forma remota al servidor situat en un altra dependencia,
a la reconstitució de la clau, a robertura de Turna i a l'escrutini definitiu. L'operació es va
desenvolupar sense entrebancs.
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Fig. 21 Fig. 22

Sala on es va fer el recompte situada al Palau de Congressos de Madrid. Les imatges corresponen
ais moments previs d'aquesl acie.
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PROVA PILOT DE
VOTAClO ELECTRÓNICA

Fig. 23

2.12.2.- Sanf Barfomeu de Grau.
En el cas de Sant Bartomeu de Grau, l'Ajuntament d'aquest municipi i l'empresa Scyfl van
decidir aprofitar la convocatoria de referéndum per a aprofundir en les expen'éncies de
vot electrónic que el Consistori ja portava desenvolupant des de temps enrera. El sistema
utilitzat suposava una innovado en la línia tradicional de l'empresa car, havent-se
especialitzat fins ara en vot electrónic remot, a Sant Batomeu van provar un nou sistema
de vot DRE -Direct Recording Election—, és a dir, un sistema que emmagatzema els vots
en una máquina local per a fer finalment l'escrutini en el mateix lloc a la fi de la jornada
electoral.

La casella de votació electrónica es va situar en una
sata annexa de Túnic coHegi electoral existent en
aquest municipi a fi i efecte de facilitar la participado
deis ve'íns sense destorbar el procés electoral oficial
que es desenvolupava a l'interior. Amb el mateix
objectiu d'incentivar la participado, els organitzadors
van decidir obrir a totes les persones interessades la
possibilitat d'experimentar en el vot electrónic de tal
forma que no h¡ havia un procés previ d'identificació
on es controles la inclusió en el cens de Sant Bartomeu
de cada potecial votant.

La pregunta que es formulava era la mateixa que en
la consulta oficial i es donaven també les mateixes
tres opcions d'afirmativa, negativa i en blanc.

Dintre del sistema general de votació, possiblement
la novetat mes important en aquest cas és
l'existéncia d'un aparell complementan de
confirmado i verificado deis resultáis que té com
objetiu augmentar tant la confianca del ciutadá
com els mecanismes d'auditoria posterior per part
deis propis electors i de les autoritats electorals.

El votant opera amb la pantalla táctil, pero la fundó
de comfirmació de l'opció de vot enlloc de fer-se a
la mateixa pantalla táctil, es realitza en un aparell
complementan que rep la informado de la pantalla i
ofereix l'alternativa de confirmar el vot o cancelar
l'operació. Cada vot es emmagatzemat tant a la
propia pantalla táctil, que actúa de fet com a
servidor principal de votació, i també a rapare!! de
confirmado de tal forma que, un cop acabada la
jornada electoral, es pot realitzar un recompte
paraHel en el cas de que h¡ hagi dubtes sobre el
primer. A mes a mes, segons la informació técnica
proporcionada per Scytl, aquest aparell de
comprovació disposa d'una estrutura criptográfica
basada en codi obert i proporciona a les autoritats
electorals acryptographic tools (e.g., one-way
accumulators) to check the integrity of every single
vote» (2005: 2).

Fíg. 24

Jordi BARRAT / Josep M° RENIU 56



1995 - 2005: Deu anys de vot electronic a Catalunya

Fig. 25

Resultáis.
S'ofereixen a continuado les dades de participado segmentades per poblacions i
comparades amb les xifres obtingudes en el referéndum oficial (taula 32). No és possible
pero, en el cas de la prova a tota Espanya, fer una comparativa deis resultats deis vots
cap a les diferents candidatures ja que el Ministeri de l'lnterior només va facilitar les xifres
globals de participado per al conjunt de l'Estat.

Taula 32 - La participado en el referéndum sobre el TUE i en les proves pilot de vot remot.

Balaguer
Flgueres

Reus
Santa Coloma de Gramenet

Sant Bartomeu de Grau7

Totals Catalunya
Totals Espanya

Participado
Oficia!
4.419 (40,8%)

10.166(38,2%)
26.683(37,1%)
32.518(37,2%)

293 (40,6%)

2.157.688(40,6%)
14.491.752 (41,8%)

Prova
190(1,7%)
148(0,5%)
153(0,2%)
368 (0,4%)

66(9,1%)

859 (1,2%)
10.543 (0.5%)

Fonts: INDRA. 2005 / RENIU, 2005 / MINISTERIO DEL INTERIOR, 2005

Un deis elements mes qüestionats en diferenfs ámbits van ser els baixos índexs de
participado assolits en la prova endegada peí Ministeri de l'lnterior. Com a possibles
expücacions es poden indicar el deficienf dissenya de la campanya informativa global
adrecada ais ciutadans deis 52 municipis, tota vegada que ja s'ha assenyalat els
importants retards en la tramesa deis tríptics ¡nformatius editats peí Ministeri de l'lnterior.

Per altra banda també es va poder constatar l'escassa utilització deis webs municipals
com a vehicles informatius, especialment rellevants si tenim en compte el métode de
votado i quin seria a prior? el perfil protecnoíógic deis potenciáis votants. En aquest sentit,
només 17 municipis del total de 52 (el 32,7%) varen disposar d'algun tipus d'ínformació
relativa a la prova, la seu en el municipi i els procediments per a la votado (l'opció mes
habitual dins d'aquests 17 municipis va ser la incorporado d'un enllac al web del Ministeri
de l'lnterior; Reniu, 2005).

Respecte de la valoracio que fan els ciutadans d'aquestes proves pilot de vot electronic,
els autors varen aprofitar la prova desenvolupada a la ciutat de Reus per a realitzar un
enquesta. Es varen obtindre 85 respostes del total deis 153 votants reusencs (un 55,5%)
que si bé és un volum representatiu de les tendéncies deis votants no permet fer
extrapolacions al conjunt deis ciutadans de Reus.

Taula 33 - Valoracions del sistema de vot electrónic emprat a Reus.

CARACTERÍSTICA

Confianca
Senzillesa
Seguretat
Rapidesa

MOLT BE

22,0% (18)
59,5% (50)
26,8% [22)
65,5% (55)

BÉ
53,6% (44)
34,5% (29)
51,2% (42)
31,0% [26)

MALA ME NT

15,9% (13)
3,6% (3)
14,6 (12)

3,6% (3)

MOLTMALAMENT

8,5% [7)
2,4% (2)
7,3% (6)

-
Font: BARRAT/RENIU, 2005.

7 Cal teñir en compte que e! métode d'identificació no va garantir que fots els votants fossin veTns
censats a Sant Bartomeu. De fet h¡ va haver votants residents a d'altres pobiacions.

jorctí BARRAI / Josep M° RENIU 57



1995 - 2005: Deu anys de vot electrónic a Catalunya

Tal i com s'aprecia a les dades de la tauia 33, els votants varen destacar la senzillesa ¡ la
rapidesa del sistema de vot electrónic remot com a principáis característíques, mentre
que apareixen algunes reticéncies en l'avaluació de la confianca en eí sistema i
l'avaluació de la seguretat. En aquest sentit hem de fer esment del biaix que es troba
present en aquest tipus d'enquestes, car les limitacions existents fan impossible
l'ampliació de l'estudi al conjunt deis ciutadans per tal de copsar les valoracions
d'aquells que no han volgut prendre-h¡ part.

Per altra banda els enquestats també varen manifestar-se sobre les seves preferéncies
sobre quin sistema utilitzar en processos electorals, essent el 74,1% (N=63) deis enquestats
partidari del vot electrónic. Per altra banda, el 91,6% (N=76) acceptaria la generalització
en l'ús del vot electrónic, així com també del seu ús de manera vinculant en la mateixa
proporció.

En el cas de la prova piíot realttzada per Scytl a Sant Bartomeu del Grau (taula 34) també
es va realitzar una enquesta ais votants tot seguint els models emprats pels autors a Reus i
d'altres processos d'observació electoral. Es varen obtindre 66 respostes del total de 68
votants (un 97%) per la qual cosa eís resultats son plenament representatius de les
opinions deis votants, si bé no es poden extrapolar al conjunt de la poblado del municipi.

Taula 34 - Resultats oficiáis ¡ de la prova pilot a Sant Bartomeu de Grau.

Prova pilot7

Vota ció oficial
25
154

Sí
(36,76%)
(52,74%)

33
105

No
(48,53%)
(35,96%)

EN Blanc
10(14,71%)
33(11,3%)

Nuls
—

1 (0,34%)
Fonts: RENIU, 2005 / MINISTERIO DEL INTERIOR, 2005

De la mateixa manera que véiem en el cas de Reus, a Sant Bartomeu del Grau també
trobem una percepció molt positiva respecte l'ús del vot electrónic. En aquest cas la
diferent solució tecnológica emprada (urna electrónica amb pantalla táctil) sembla
comptar amb una major acceptació en els diferents ítems valorats (taula 35). En destaca
així l'abséncia de valoracions negatives en els apartats de senzillesa i rapidesa, així com
uns valors merament testimoniáis peí que fa a confianca i seguretat.

Taula 35 - Valoracions del sistema de vot electrónic emprat a Sant Bartomeu del Grau.

CARACTERÍSTICA

Confianca
Senzillesa
Seguretat
Rapidesa

Moa BÉ

25,0% (15)

56,970(37)
26,7% (16)

72,7% (48)

BÉ

68,3% (41)
43,1% (28)
68,3% (41)
27,3% (18)

MA LAME NT

5,0% (3)
-

3,3% (2)
-

MOLT MALAMENT

1,7% (1)
-

1,7% (1)
-

Font: RENIU, 2005.

Aqusta bona valorado de la máquina de vot electrónic es reflexa també en un elevat
percentatge de votants que prefereixen el vot electrónic (el 72,7%, N=48) pero, molt
especialment, l'acceptació gairebé unánim de la possibilitat de generalitzar el vot
electrónic (el 93,9%, N=62) així com que aquest sigui vinculant (un 86,4%, N=57). Sembla
forca evident que la realització de diferents votacions electróniques vinculants al poblé
(vegeu § 2.6, supra) ha cuellat en la considerado ¡ predisposició deis ciutadans de Sant
Bartomeu del Grau envers l'ús del vot electrónic.
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2.13. 2005: Col teai Oficial d'Enqinyers Tecnias Industriáis de Barcelona fCETIBl

Introdúcelo.
La dimensió i implantado territorial de molts coHegts oficiáis ta que aqüestes institucions
vegin com eines especialment útils totes aquelles innovacions que facilitin el vot deis
assocíats no residents en el municipi on es troba la seva seu. En el cas del CETIB, els
enginyers residents fora de l'entorn immediat de Barcelona, com per exemple a Osona o
al Maresme, acostumen a trobar obstacles importants per a participar en les activitats
quotidianes del Col tegi i, de forma singular, rebien pocs incentius per a exercir el seu dret
de sufragi en les renovacions periódiques de la Junta Directiva.

És per aixó que, des de mitjans de 2004, els directius del CETIB van iniciar un llarg procés
l'objectiu del qual era emprar mitjans electronics en les eleccions a celebrar a meitats de
2005, concretamení en el mes de juny. Tots aquests mesos previs van estar dedicats a
difondre la iniciativa entre els associats, a reformar la normativa electoral interna i a triar
el model tecnológic idoni per aquesta actívitat escollint finalment a Scytl com empresa
proveTdora del servei.

Descripció.
En el cas del CETIB, convé detindre's breument en ('extensa campanya informativa
previa que els directius del Col iegi van iniciar ja mesos abans deis comicis. Es tractava
d'impulsar diferents iniciatives destinades, en primer lloc, a informar sobre les novetats
que es volien introduir, pero també, en segon lloc, dirigídes a sensibilizar ais membres de
la institució amb aquests nous mitjans ensenyant-los-hí de forma práctica el seu
funcionament. Es van celebrar de fet diferents votacions experimentáis prévies sobre
temes d'interés ciutadá a fi i efecte de captar l'atenció deis col tegiats (CANTUOCH, 2005).

La reforma deis Estatuís s'aprova a fináis del 2004, després d'una llarga sessió de
l'Assemblea General amb una votado final forca apretada. A mes a mes de les
disposiciones en detall del procediment electoral, cal destacar que l'Estatut contempla
el canal electrónic com a ta vía ordinaria per exercir el dret de sufragi i nombés autoritza,
per un sol cop, la utilització complementaria de butlletes en paper. Així dones, llevat que
hi hagi una nova reforma estatutaria, les properes eleccions col tegials serán ja
únicament i exclusivament en format electrónic.

El procés d'identificació es basa en el lliurament d'unes credencials de votado remeses
peí propi Col tegi al domicili particular de cada membre. Aquests sobres incorporaven els
identificados necessaris per accedir a la sala de votado i, si hi havia alguna pérdua
d'aquestes dades, la Mesa Electoral podía lliurar un duplicar car els Estatuís l'obligaven a
a reteñir una copia deis codis de cada col tegiat.

Resultáis.
Tot i que la participado registrada no va superar l'assolida a les anteriors convocatóries
electorals, el principal interés es troba en la coexistencia deis dos cañáis de votació: vot
tradicional en paper i vot electrónic. La taula 36 recull la participado segons el canal
essent majoritari el vot electrónic i, dins aquesta modalitat, cal destacar que gairebé la
totalítat deis vots electrónics varen emetre's de forma remota. Només 13 votants varen
emprar els ordinadors que el CETIB va disposar a la seu del col tegi electoral.

Jordi BARRAT / Josep M° RENIU .60



1995 - 2005: Deu anys de vot electrónic a Catalunya

Taula 36 - La participado segons forma d'expressió del vot.

Canal
Vot en paper
Vot electrónic

Remof
Presencial

Total

Vots
294
314
301
13

608

%
48,4%
51,6%
49,5%
2.1%
8.9%

Fonts: QSTERÓ. 2005: 13/CANTÜOCH, 2005:19.

En el transcurs d'aquesta votació també es va realitzar una enquesta ais votanís, en
aquest cas coordinada per la Fundado Jaume Bofill i en la que els autors varen
part¡cipar-hi activament en el seu disseny. El voulmen de respostes a l'enquesta fou de
220 votants, la qual cosa suposa el 36.2% del total de votants i permet, com en les
anteriors ocasions. identificar tendéncies representares peí col tectiu de votants pero no
extrapolar conclusions a l'univers electoral8.

Una de les dades mes ¡nteressants foren les raons adduVdes pels enquestats que varen
optar per votar de forma tradicional. D'aquests, el 72% va declarar obertament que no
havia volgut votar electrónicament i les principáis raons foren -gairebé en proporcions
¡déntiques- la facílitat d'emetre el vot en paper (35,1%), la importancia del ritual electoral
(32,4%) i la percepció de no existir prou mesures de seguretat (29,7%).

Per altra banda, preguntáis sobre la valorado del sistema, les dades obtingudes es
mostren coherents amb les generades en els estudis de Reus i Sant Bartomeu del Grau
(vegeu § 2.12, supra), on els valors positius son clarament dominants i on també en
destaquen els ítems de senzillesa i rapidesa (taula 37).

Taula 37 - Valoracions del sistema de vot electrónic ernprat al CETIB.

CARACTERÍSTICA

Confianca
Senzillesa
Seguretat
Rapidesa

Moa BÉ

41,8% (66)
60,8% (96)
43,4% (62)

68,2% (103)

BÉ
51,9% (82)
34,2% (54)
50,4% (72)
26,5% (40)

MALAMENT

3,8% (6)
4,4% (7)
4.9% (7)
3,3% (5)

MOLT MALAMENT

2,5% (4)
0,6% (1)
1,4% (2)
2,0% (3)

Font: RENIU/BARRAT, 2005.

Finalment cal ressenyar també que. davant l'expressió de preferéncies, el 87,9% (N=131)
va optar peí vot electrónic i davant la possibilitat de la seva generalizado només el 7,1%
(N=15) es va mostrar contrari a aquesta mesura. En aquest sentit s'ha de fer menció a
que es va oferir ais enquestats la possibilitat de mostrar-s'hi d'acord en termes generáis o
bé sota la condició que el vot electrónic fos complementari del tradicional. Així el 57,5%
(N=122) va optar per aquesta coexistencia d'ambdós sistemes, reforcant l'argument que
els autors venim proposant com a mesura mes encertada en un futur procés
d'introducció del vot electrónic en els processos electorals vinculants.

8 D'aquestes 220 enquestes, 57 varen correspondre a enquestes presenciáis en el coHegi electoral
ais votants tradicionals i que representen el 19,4% del total de votants tradicionals. Les 163
enquestes restants foren enquestes electróniques, respostes després de manera voluntaria peí
votant un cop havia exercit e! seu vot, i que representen un 51,9% del total de votants electrónics.
(CANTIJOCH, 2005:19)
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En aquest sentit, el 78,6% (N=162) es va mostrar a favor de la utilitzacíó del vot electrónic
vinculant en unes futures eleccions polítiques, si bé el 40,4% deis votants tradicional es
mostrava contrari a aquesta possibilitat. En tot cas compartim el comentan de Marta
CANTIJOCH quan diu que "podem dones preveure que part deis votants tradicional no
senten un rebuig frontal contra el vot electrónic, sino que va ser en les circumstancies
especifiques deis comicis del CETIB que van decidir recorrer a les paperetes tradicionals"
(CANTIJOCH, 2005:30).
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