t -
NG Lo

PROJECCIO

ACCIONS DE MECENATGE SOCIAL
A

S VI ('

\0s9

El Mecenatge social:
Present 1 Futur

Sintesi de I’Estudi “El Mecenatge Social a Catalunya”

Febrer de 1998

v

MARINA 27, 5E, [ - QBOOS BARCE | ONA
TEL. 134.3) 225 71 72 - FAx i34.1) 225 70 50
E-MAIL: PROJECCIO@RCINET . FCR.ES

A



Metodologia ...........cccccoooviiiiie pag.1
Finangament ... pag.3
Activitats de Mecenatge ............................. pag.5
Valoracio del Mecenatge ... .. pag.7
Gestid de les Relacions ..o, pag.9
Limits del Mecenatge Social ........................... pag.11

Potencialitats del Mecenatge Social ............. pag.12



Projeccié El Mecenatge Social:
Mecenatge Social Presenti Futur

o Per elaborar el present estudi s'ha seguit la metodologia Delphi utilitzant una
enquesta de tipus qualitatiu.

¢ S’ha dissenyat una enquesta diferenciada per les empreses, una aitra per les
entitats, i una altra pels experts, encara que s'han configurat preguntes comunes
a tots tres grups.

¢ El conjunt dempreses enquestades estd format basicament per grans
multinacionals, empreses d’ambit nacional de tots els sectors econdmics, i les
mateixes caixes d’'estalvi que han rebut un tracte diferencial en I'extraccié de les
conclusions qualitatives. Cal destacar que un 69% d'empreses participa de
manera permanent en accions de mecenatge, destinant-hi el pressupost mig que

es reflecteix en el grafic:

Pressupost mlg destinat a acclons de mecenatge per les caixes

1500 ;

1000

500
e

o et bt

1.995 1.996

Pressupost mig destinat a accions de mecenatge per ia resta
d'empreses

miions pis 60

1.995 1996




Projeccit

Mecenatge Social

El Mecenatge Social:
Presenti Futur

* L'univers de les entitats enquestades el formen fundacions seguit d'associacions.

La mostra recuil entitats de tots els ambits sectorials de manera equilibrada
amb una mitjana de pressupost de 213 MMptes I'any1996. Per tant, correspon a

un tipus d'organitzacioé mitjana/gran que ja esta consolidada

» Lamostra dels experts enquestats és moit diversa i engloba persones vinculades

al moén universitari, empreses de comunicacid | imatge, i consultories en I'ambit

social. La gran majoria d’'experts son persones que han tingut algun tipus de

relacioé en I'ambit del mecenatge durant els darrers anys,

d'intervencid versa sobre els segiients percentatges.

i el seu tipus

Classificacio de |'entitat

Federacio Altres "
d’entitats 13% Fugg;; *
6% -

Associacid
20%

Classificaci6 de I'organitzaci6

Empresa serveis
Altres 3%
Empresa de 10% Universitat
comunicacié 24%
17%

Consultaria Adm. Publica

social 23%

23%
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El mecenatge empresarial suposa el 3% dels ingressos del sector no lucratiu,

#rprgprar

equiparant-se al percentatge dels altres paisos d’ambit europeu. Adhuc la mostra
de I'enquesta i el volum econdmic de les entitats fan que aquest percentatge
sigui molt mes elevat del que correspondria en percentatge d'ingressos per
mecenatge del conjunt d'aquest sector no lucratiu. Tot i la dimensio de les
entitats enquestades, tan sols 1 de cada 5 entitats utilitza el mecenatge
empresarial com a forma habitual de finangament, per tant la majoria hi recorren
de forma esporadica.

L'any 1995 les entitats social enquestades reberen un promig de 11,4 milions de
ptes per via del mecenatge, i I'any 1996 foren 18,9 milions.

El mecenatge es concentra en les entitats més conegudes, amb un major
pressupost i que actuen en ambits de gran resso en tota la societat. Aixi doncs,
les entitats amb un pressupost restringit tenen més dificil 'accés al finangament

empresarial.
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Les empreses nacionals i les caixes d’estalvi tendeixen a crear fundacions

propies per a la gestid dels projectes, per tant disposen d'un pressupost

anual establert per mecenatge. En canvi, les empreses multinacionals

solen encarregar aquesta tasca al departament de marqueting.

La tendéncia consensuada en el finangament del sector no lucratiu gravita

cap a un canvi a curt termini de les seves fonts de finangament actual. La

reduccid de les subvencions publiques a causa dels retalls de I'Estat del

Benestar produira un augment en el seu finangament derivat tant de la

prestacio de serveis com dels donatius de particulars.

Valoracid de la tendéncia de futur de les vies de finangament

de les entitats socials

Subvencions publiques §

ingresses financers
Rendes propietat
Ingressos per serveis |
Venda productes
Donacions particulars

Quotes socis

Mecenatge empresarial

t.Disminucid 2.Estable 3.Creixement

Experis |

Entitats

El mecenatge empresarial es perceb en aquesta enquesta com la via de

captacid d’ingressos amb un potencial de creixement més alt en els

propers anys, com a conseqliéncia de ser la forma meés innovadora i

desconeguda.
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Les empreses de la mostra han dut a terme accions de mecenatge en molt
diversos sectors. Un 22% d’aquestes accions eren de mecenatge social (fet
que es deriva directament del tipus de mostra que s’ha escollit).

Des del sector social es considera que és possible competir amb altres sectors a
lhora d'aconseguir finangament d'empreses. Per altra banda, la creixent
consciéncia i sensibilitat dels ciutadans envers els temes socials fa que el sector
esdevingui interessant per les empreses. Aixi doncs, es tracta d'un sector
emergent i amb un major impacte a llarg termini que veura condicionada la seva
capacitat de competir tant per 'ambit d’accié en qué treballen, com per l'atractiu

dels projectes i la valoracié publica dels temes socials.

e En general es

8actors més adequats pel mecenatge

perceb que els sectors
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o L'opinid sobre les activitats més idonies per part dels tres grups
d'enquestats son les col.laboracions en campanyes de sensibilitzacio, ia
participacio en jornades i conferéncies, les beques i el finangament de nous
projectes.

Activitats més idonies per a ser objecte de
mecenatge
Campanyes sensibilitzacid g |
Financament nous projeciellliiiiRNEREIRGN
Publicacions
Jornades i conferéncies
Beques SR ' Empreses
Exposicions [JEkEiENg L’! Experts
Inversid equipament [l
Finangament despeses (i "| Entitats
Investigacié
Inversido immobles [N L]
5
1.Gens 2.Poc 3.iddnia 4.Bastant 5.Moit
¢ Enrelaci6 al tipus de mecenatge mes adequat tothom concideix en centrar-

lo en I'aportacié econdomica davant d’altres alternatives com la prestacié de

serveis o la cessié temporal de personal, les quals respondrien a models

de relacié entre empreses i entitats més madurs i, fruit de relacions a mig

termini.

Tipus de mecenatge més adequat

Aportacié
economica

Prestacié
sarveis

Cessido béns -
Immobles [

Cessid temporaks

personal
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Els principals motius que impulsen a les empreses a I'hora de realitzar accions
de mecenatge son millorar la seva imatge corporativa, compartir els valors dels
clients i millorar la imatge en la comunitat. Per aix0, avaluen ies accions
principaiment en funcio de la seva repercussi¢ en els mitjans de comunicacio |
en segon terme en funcid del nombre d'assistents a I'activitat patrocinada

Per sartisfer els seus objectius es té present diversos criteris de seleccid dels

projectes:

Criteris de seleccié entre projectes

Coincidéncia public objectiu ~ clients
[nterés del personal empresa 21%
5% Ares

Possibilitats de publicitat
12%
d Presénciaenpresa en lalocditat
m *@ﬁ on realitza | activitat
— ! 18%
lReIacic') activitat — producte o

Afinitat amb interessos dd
qui pren la decisié
%%

0a serveis a 'empresa
la imatge d'empresa 12%
1%

Les empreses de la mostra valoren positivament les accions de mecenatge que
han realitzat perque l'elaboracié del projecte ha estat bona i les accions han
estat ben acollides. En canvi la valoracié sobre el marc legal del mecenatge és
forga negativa a causa de |la manca d'incentius i la limitacié en el tractament

fiscal aixi com I'excessiu intervencionisme de 'aplicacié de la Liei 30/1994.

REFERENT A LES ENTITATS :

Des del sector social cal fer un replantejament del seu posicionament tant a
nivell extern com intern. Cal, a niveli extern, fer front a la manca de tradicio i a
la competencia d’'altres sectors, i a nivell intern, es fa necessari millorar els
projectes i la comunicacié de les entitats, aconseguir una major transparéncia

en els comptes i professionalitzar la seva gestié.
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El principal benefici que busquen les entitats és 'increment dels seus recursos

financers, valorant més positivament les aportacions econdmiques davant

d'altres tipus de mecenatge sobre el que hi recau un cert desconeixement.

importancia per a |'entitat dels beneficis del mecenatge

Increment |y

Publicitat/promocio ; I
4

imatge it

! X ] |
- 37§ i

Millora relacions &
entitat-societat

Increment recurscs
financers

1.Gens 2.Foc 3. lmpartant 4 Bastant 5§ Molt

Les entitats consideren que el tractament fiscal del mecenatge és insuficient i
poc incentivador, doncs no contempla una discriminacié positiva envers el
sector social. Per una altra banda, tot i la valoracio positiva vers aquelles
empreses que realitzen accions de mecenatge reconeixen el seu escas

coneixement d'aguestes empreses.

REFERENT ALS EXPERTS :

L'obtencié de recursos privats és dificil perque les entitats socials tenen la
tendéncia a aillar-se en el seu moén, relacionant-se poc entre elles o0 amb la
resta de la societat civil. Malgrat el voluntarisme i la seva capacitat d'innovar, la
manca de pianificacioé, professionalitzacié i la definicid d'una politica de
comunicacio dificulta una Optima acceptacid per empendre accions de
mecenatge.

El 70% dels experts valora de manera positiva les accions de mecenatge, tot i
considerar que €s una via que s'esta iniciant i és encara molt limitada. En canvi,
opinen que el tractament fiscal d'aquestes accions i 'aplicacio de ia Llei 30/94
no és massa positiu al no incloure a les associacions i ser poc incentivadors,
encara que és un pas endavant que es situa en la linia dels altres paisos

europeus.
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o ElI 46% de les entitats considera forga dificultés 'acces a les empreses a
causa de la manca de coneixement i de relacidé entre els dos sectors: aguesta
dificultat s’agreuja per la manca d'estructures especialitzades en les empreses
i entitats. Unicament aconsegueixen unes relacions positives aquelles entitats
gue gaudeixen de renom, prestigi i de relacions personals prévies.

+« Una vegada estabierta la relacié entre entitats i empreses l'interés que mostren
es valora com alt o normal en un 45% dels casos i la relaci® com a molt
correcta o correcta en un 66%.

e Toti aixi les dificultats de relacid entre els dos sectors es concreten en:

¥ identificar la persona adequada de I'empresa a qut presentax el
. projecte. o
- ¥ Divergéncia d'intem entre I'empresa i I'enﬁtat.

e la majoria d'entitats i experts consideren d’interés I'existéncia d’estructures
d'intermediacié per facilitar la relaci® amb les empreses. Considerant molt
adequada les formules d’estructura privada, seguida de I'estructura mixta i en

darrer lloc de la pablica

T ~ Valoracié del grau d'adequacid de les estructures

Valoracié
4 entitats
37 Valoracié
J_, - experts
27

Estructura privada Estructura mixta Estructura pL’Jinca'
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Un 63% d'entitats estarien disposades a col.laborar econdmicament en el
finangament de les estructures d'intermediacié que els facilitessin serveis.

Es detecta una tendéncia clara a considerar la necessitat d'utilitzar empreses
especialitzades en captacido de fons com a mecanisme de relacid amb
'empresa. Adhuc un percentatge important segueix considerant que la mateixa
entitat és el vehicle adequat per dur a terme aquestes relacions.

El que es valora de les empreses especialitzades és el seu coneixement del
sector social i la seva especialitzacio en el tema de |la captacid de recursos.
Quant s'emprenen accions de mecenatge cal coneéixer quins actors estan
presents a cada fase:

La identificacié dels projeCtéé a ﬁhangar es fa a través de les mateixes entitats |
que el presenten, seguit d'aquells projectes identificats per la propia empresa |

' 0 a través de relacions personals amb membres de! Consell d’Administracié.

Les decisions sobre aquestes politiques de mecenatge estan centralitzades
en els ambits de Direccid General 0 en 'ambit de Patronat de les fundacions
amb la participacié en un 56% dels casos dels departaments de marqueting,

;comunicacié i relacions publiques que s6n qui gestionen els projectes.

'En relaci6 a les vies més iddnies de presentacié de projectes cal fer mencié,

de la manca de confianga que mereixen per aquestes  questions les

agencies de comunicacio Vies més idonies de presentacié dels projectes de

mecenatge a les empreses

i les entitats publiques,

.confirmant-se la tendéncia [

) . £ F
ja detectada als  paisos especializades
. Segons
d'Europa sobre !'utilitzacié Dgéncias de | sritate
! iali - Entitat :
d'empreses especialitza pinicuse | : 1 j:g;’r';:
des en temes de Entitats |
fundraiSing. Empreses ’
Relacions
personals! ! | 1
0% s% 0% 15% 20% 2B%  s0w asw aon A%
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» Perles empreses fes limitacions de les accions de mecenatge en I'ambit social
provenen de:
La manca d'atractiu i informacié sobre els projectes
El risc d'associar la seva imatge a entitats o projectes incerts
L'insuficient repercussié en els mitjans

¢ Pels experts les principals raons limitatives en I'ambit social sén:
La manca de professionalitat de l'entitat
L'insuficiéncia dels avantatges fiscals
El risc d’associar la imatge a projectes poc atractius

o Cal assenyalar el contrast de valoracions d'ambdds grups d'enquestats,
sobretot pel que fa referéncia al tema de |a fiscalitat com element a considerar
alhora de fer accions de mecenatge.

. En la situacid actual el mecenatge es confon amb d’altres mecanismes
semblants com:patrocini, publicitat o marqueting amb causa. La inexisténcia
d'una politica de comunicacié externa de les entitats dificulta 'interés de les

empreses en col.laborar-hi

Raons que limiten les accions de mecenatge

£
Pocs recursos financer

No proporcié cost fbenefici
Poc atractiu projectes

informacid insuficient
sobre projectes

Insuficient repercussié en
mitjans de cofmunicacié

Ris¢ associar imalge a N 'Z_U"
entitals o projectes incerts . PRI S

|Avantatgas fiscals
insuficients

Manca professionalitat  [PrE AR P i il it —rT

eniitat ) 10 20 30
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+ La retallada en el model de I'Estat de Benestar i, en conseqiéncia I'establiment
de noves formes d'organitzacié econdmica i social fan que el mecenatge es vegi

com una tendéncia creixent de finangament al sector no lucratiu, confirmada pels

tres grups d’enquestats.

Tendéncia de creixement del mecenatge social
en els propers deu anys

Regular ?

|

|

¢

? j

l & Experts

Feble * ! wEntitats
Mot febie § ‘
ne kK ] _
0 20 40 60  gp 100

e Les formules classiques de publicitat ofereixen creixents limitacions, per tant el
mecenatge ofereix un tret diferencial entre 'empresa i els seus clients que permet
el seu posicionament davant d’altres formes de comunicacié

e Les empreses tendeixen a utilitzar el mecenatge com a mecanisme per exercir la
seva responsabilitat social col.laborant amb entitats, ciutadans i Administracid en
la solucié dels problemes gue hi ha a Ia societat.

» L'exercici d'aquesta responsabilitat social es centra en accions que incideixin i
repercuteixin en I'entorn local on s'ubica I'empresa, considerant a 'hora els seus
recursos humans i els seus clients

e Fins ara el mecenatge s’ha limitat principalment en I'aportacié economica de
lempresa, pero cal esperonar Putilitzacié d'altres vies amb gran potencial com: la

prestacid de serveis, la cessié de productes o la cessié de recursos humans.
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* Les iniciatives proposades per impulsar les accions de mecenatge han de ser

desenvolupades des deis tres ambits implicats:

En:I’Ambit de 'Empresa

v Incorporar el mecenatge social en les politiques de 'empresa.

v  Considerar el mecenatge social com una demanda de ia societat.

v  Considerar les causes de les entitats socials com a causes a compartir per part
de I'empresa, els clients i els treballadors.

v Valorar la rentabilitat en relacié cost/benefici.

v Augmentar els recursos destinats a les accions de mecenatge.

v Clarificar les linies de col.laboracid, les formes d’actuacié i els departaments o

persones encarregades de gestionar els temes de mecenatge i patrocini.

En PAmbitde les Entitats|

8N N N SN A

Presentar projectes concrets i atractius.

Professionalitzar la gestié de la captacié de fons.

Millorar la comunicacié i la seva politica d'imatge.

Plantejar contraprestacions d'interés a ofertar a les empreses.

Millorar la gestié de les entitats i establir més transparéncia en els seus comptes
Millorar la coordinacié entre entitats.

En-FAmbit de Administracid

NN S SN S

<

Incrementar els incentius fiscals.

Promoure la intermediacid i primar projectes de partenariat.

Clarificar i exercir les seves responsabilitats.

Realitzar campanyes de sensibilitzacio sobre el paper del tercer sector.
No competir amb el sector no lucratiu per obtenir col.laboracions de les
empreses.

Realitzar programes de formacié per la captacio de fons.

Avalar a les entitats i els seus projectes davant de les empreses.
13



