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L'INSTITUT CERDA és una Jundacié privada independent, sense afany de lucre, les activitats de la qual
es van iniciar el 1985.

L'objectiu central de I'Institut Cerdd és collaborar amb entitats pibliques i privades en la definicid i
I'impuls d'iniciatives innovadores. L'actuacié de U'Institut és un element de suport per a la definicit i
'articulacié de polftiques i estratégies tant en I'ambit piblic com en el privas.

L'Institut Cerda actua basicament en quatre drees amb un elevat potencial de Eesenvolupamem de canvi
i d'emergéncia de noves oportunitats de negoci:

»

MEDI AMBIENT
TECNOLOGIES DE LA INFORMACIO
LOGISTICA I DISTRIBUCIO COMERCIAL

ENERGIA

En aquestes quatre arees, I'Instinu hi promou i desenvolupa tres menes d'actuacions, totes en la modalitat
de projectes i actuacions, tant multiclient com per a clients que tenen requerimenis i necessitats espectfics.

PROJECTES ESTRATEGICS ADRECATS A LA PRESA DE DECISIONS
PROJECTES PILOT I DE DEMOSTRACIO

PROMOCIO I GESTIO D'INICIATIVES

En la modalitat de projectes multiclient, principal activitar de I'Institu Cerdd, s'hi han portat a terme més
de 40 iniciatives, que es caracteritzen per:

abordar problematiques, estudis i/o oportunitats de negoci concretes la magnitud i abast
de les quals serien dificilment plantejables de forma individual,

assolir importants economies d'escala,
incorporar punts de vista diferents | complementaris,

comparar marcs legisiatius i reglamentaris en dmbits geografics i problematics, cadascun
d'ells amb les seves corresponents singularitats, . _

analirzar i estudiar casos i situacions representatius de cada client participant.

incorporar les principals institucions publiques i privades del pafs en els temes respectius
que s'han de tractar.

Aixt mateix, Ulnstitut Cerdd collabora activament amb la Comissié Europea en projectes de recerca i
desenvolupament. '
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AREA DE MEDI AMBIENT

LInstitut Cerdd ofercix cis scus serveis d'assisténcia técnicn, econdmica i estratégics cn diversos Ambits de Ia gestié ambiental, en el quals
ha fet una tasca determinant per al seu inici § la seva implantacid, i en els quals esta desplegant la seva activitat, amb la qual cosa ha

guanyat una reconeguda reputacio.

O Gesti6 de Residus i Emissions Industrials i Comercials Perillosos, No Perillosos i Inerts

s

La realitzacié dc nombrosos programes territorials, sectorials i de productes especifics, com també de plans de gestid de residus | emissions
industrials en emprescs, ha demostrat la necessitat ambiental | social | també 'avantatge econdmic de fer un gran esforg per aplicar amb
cardcier prioritari mesures de provencid, reducci6, reutilitzaci6 i revaloracio de residus § emissions al flarg de tot el cicle de vida dels productes,
complctades amb sisternes dediminaci6 i control que responguin a la mixima exigéncia técnica. En aquest ambit, Institut Cerda ofercix a les
administracions pibliques i les entitats privades:

@ L'claboracié dc Programes territorials | sectorials per a qualsevol flux prioritari de residus i emissions industrials amb una orientaci6
2 la Gestid Integrada i tenint en compte tot ¢l Cicle de Vida dels materials i l'energia. Aquests programes poden incloure la publicacié de
manuals especifics, semblantment al Manual de Minimitzacié de Residus § Emissions Industrials i als Manuals Sectorials, ja difosos per

nstitut. :

@ Fldisseny i la implantacd de Plans de Minimitzacio i ﬁiminucid ambientalment correctes per a empreses industrials o de serveis, com
també per a instal-lacions singulars (acroports, ferrocarrils, etc.).

@ Liplicacié de 'Andlisi de Cicle de Vida (ACV) a productes i scrveis per a basar-hi I'adopeié de millores de disseny o de gestié en les
diverses ctapes del scu cicle.

O Gestié integrada de Residus Solids Urbans

La promocié i el desenvolupament dels Projectes VALOR, VALOR Plus i INVER, juntament amb l'elaboracié de Programes Territorials de
Gestid Integrada de RSU i de residus d'envasos municipals, han sifuat a nstitut Cerda en una posicié avantguardista, amb un coneixement
en profunditat sobre Ls viabilitat de les diverses opcions que shan assajat a Espanya i als paisos més avangats. L'Institut ha publicat una Guia
de Gosti6 Integrada de RSU, adregada als municipis, a la quai s'esta donant una gran difusié arreu de I'Estat. Per tot aixd, esti on condicions
d'oferir:

@ Eldisseny de Programes de Gestié Integrada de RSU o de qualsevol de les seves fraccions -mat. organica, residus d'envasos, residus
municipals perillosos, residus comercials, residus de Moteleria, etc. .

L'asscssorament a I'elaboracié de leis, reglaments, plans directors § ordenances en aquest imbit.

@ La confeccité de plecs i el suport al procés de seleccld de tecnologies i contratistes per a la recollidz sclectiva, 1a classificacis i la
revaloracid.

La tasca de concilincié en les etapes de localitzacié o engegada d'instal-lacions de gestid.

L'engegada i I'explotacié d'Oficines de D&nvoluplmeﬁt de Mercat per als materials recuperats dels RSU. Estudis de mercat de
productes, relacionats amb la gesti6 dels scus residus postconsum i ¢l scu finangament (per exemple, per als Sistemes Integrats de Gestié
de residus d'envasos, o per als sistemes de gesti6 de residus perillosos generats en petites quantitats),

O  Gestié Integrada de Residus Sanitaris

La realitzacié dels Projectes CLINHOS i MINHOS -sobre gestié i minimitzacio de residus sanitaris (hospitalaris)-, lelaboraci6 de programes
de gestid avangada intrahospitaliria, la publicacié de guics generals i per a determinats fluxos prioritaris com ara els residus quimics-, la
redacci6 de reglamentacions cspecifiques i la col-laboracié en programes curopeus pioners en aquest ambit (LIFE) han permés a Fequip de

I'Arca de Medi Ambient de canviar radicalment Ia concepcié clissica de la gestié que hi havia a Espanya, Institut esta doncs, en una
posici6 destacada per a fornir els segiients serveis: :

@ Plans territorials de Gestié Integrada de Residus Sanitaris, que abasten les politiques de gestié intracentre i els sistemes de recollida,
revaloracié i eliminacié dels diversos grups de residus que defineix la gesti avangada.

@ Programes de gesti6 per a grans centres hospitalaris o xsrxes de centres i serveis de salut.

Plans de Prevencié, Reduceié i Revaloracié de fluxos ubeclﬁcs de residus.

® Auditories sobre sistemes de segregacié i recollida de residus biosanitaris.
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QO  Gestio de Sols Contaminats

Linstitut Cerdd, en la prevencio i ¢l sancjament de sols que pateixen contaminacié puntual per diverses menes de causcs, ha portat & terme
diverses experiéncies pilot i demnostracions de técniques de caracteritzacié i sanejament per a la Unié Europea i diverses institucions pibliques
i privades espanyoles. Actualment, es treballa en projectes de caracteritzacid i sancjament de zoncs portudrics i grans abocadors de residus.
Aquesta experiéncia permet d'oferir cls segfients serveis especifics:

@ Programes d'identificacid, caracteritzacié | avaluacié de riscos de zones potencialment contaminades de tipologies i objectius amenagats
- diversos. ' = _

@ Plansdc nnejnment de sdls contaminats, mitjangant la utilitzacio de les técniqu-cs més adients.
@ Demosiracis | avaluacié de noves téeniques de caracteritzacid i sancjament.

Es important remarcar que FArca de Medi Ambicnt disposa d'una xarxa d'entitats i empreses col-laboradores cn cls camps del mesurament,
Ia presa de mostres, les andlisis de contaminacié i laplicacid de técniques de sancjament de reconegut prestigi internacionai.

Q Millorament de VEntorn Proxim, Planificacié Turistica i Meteorologia

La realitzacié det Programa de Manteniment i Millora de les Rutes Olimpiques de Barcelona 92 i de diversos estudis de millora de 'entorn de
grans instal-lacions i infracstructures, juntament amb la tasca cfectuada en ies primeres fases del Projecte MENT, ¢l disseny i la promocid del
projecte ARTE, sobre l'organitzacié del turisme rural amb excel-léncia i gran escala, i I'elaboracié del Llibre Blanc de la Meteorologia a
Catalunya, permeten doferir ¢ls segQents serveis:

® La identificacié [ Ia diagnosi de problemes o aspectes millorables de l'entorn de xarxes vidries, infracstructures turistiques i zones
urbanes d'Ambits territorials especifics, completades per la proposta de politiques | mesures.

@ L'avaluacié de Mentorn d'indrets singulars, com ara ports, acroports, linics de ferrocarrils, pares naturals, poblacions turistiques, zones
de turisme rural, monuments o indrets dinterds turistic (platges, costes, boscos, etc.), complexos esportius, grans zones enjardinades, rutes
pedestres o ciclistes, ctc., i I'claboraci6 de plans d'actuacié.

@ Lacreacié i 'operncié d*Ecoarees gestionades per unes oficines d'impulsi6 i coordinacié.

® Lorganitzaciés i dimensionament de serveis territorials de meteorologia. Estudis de mercat i identificacid de clients de serveis a oferir.

CLIENTS PRINCIPALS
- Dragados y Construcciones - Ecocmbalajes Espafia
= Wastc Management Inc. - Grupo CEPSA
- Consell Metropolith de I'Horta -~ AMASA
- Procter & Gambie Espafia - CESPASA
- Ministeri de Medi Ambient - EMGRISA
- Ministeri de Sanitat - Tetrapack
-D.G. de Medi Ambient (CCAA) - Diputaciones
- Fomento de Coastrucciones y Contratas
- Sociedad General de Aguas de Barcelona
- Comissi$ de les Comunitats Europees

- Fundacién de los Plisticos para el Medio Ambicate

- Entitat de Medi Ambieqt {Area Metropolitana de BCN)

- Consells Insutars de Mallorcs, Menorca, i Eivissa

- Ministeri fIndistria, Comerg i Turisme

- Serveis de Salut d'Andalusia, Aragé, Catalunya
Navarra i Pajs Vasc
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AREA DE TECNOLOGIES DE LA INFORMACIO

Linstitut Cerda, en les seves activitats de consultoria estratégica en lirea de les tecnologies de In informacié | les comunicacions (TIC),
ofereix els seus serveis d'acord amb quatre Hnies estratégiques d'actuacié:

O Identificacié 1 caracteritzacit dels serveis i les aplicacions més adients per a incorporar a les xarxes telemitiques corporatives
L'expeniéncia en Fexplotacié i ¢l manteniment de xarxes felematiques corpomtives demostra que la tecnologia no hi és pas I'aspecte clau
de [&xdt, sind cls serveis que es posen a disposicié dels seus usuaris. Es tracta, en definitiva, de garafitir ef nivell maxim d'utilitzacié de les
inversions quc cs fan i d'eliminar aquelles barveres que dificulten la integracid dels usuaris potencials de la xarxa. En aquest context,
Tnstitut Cerda ofereix a les administracions pabliques i les entitats privades:

@ Larealitzacié Canilisis funcionals que determinin les relacions intcrnes i externes de l'organitzacié i 1a seva possible integracid

2 ba xarxa corporativa.

@ L'claboracit del catileg de serveis i aplicacions de la xarxa tclematica a partir de criteris tipologics (volum, freqiiéncia,
profunditat, durada, usuari objectiu), d'integracié (atractiu per a Fusuari, viabilitat del procés de prestacié del servei, viabilitat
tecnologica i organitzativa) i de caracteritzacié (definicid, escenari, aplicacié, usuan),

O Estratégies d'introduccié de les TIC en sectors econdmics
Linstitut Cerda fa estudis sectorials sobre la incorporaci6 i la utilitzaci6 de les TIC en ¢ls diferents ambits d'aplicacit de l'empresa i de

les geves relacions amb I'exterior (des del proveldor fins al clicnt) i ofereix a:

® LAdministracié Piblica Ia disgnosi i la identificacié de les barreres d'introduccié de Jes TIC en les refacions sectorials,
<n especial, en aquells scctors que, per la scva atomitzacié o evolucié, presenten un desenvolupament més feble i allunyat de
Féptim econdmic.

QO Disseny de xarxes corporatives com a estratégia de millora de negoci
LTnstitut Cerdd ofercix a les organitzacions o els grups d'empresa (col-laboradors en la cadena de valor):

@ L'assessorament en favaluacié dalternatives tecnoldgiques par a la xarxa telemética corporativa, mitjangant un Sistema Basic
d'Informacié Estratégica (SBIE), dissenyat per ITnstitut Cerdd, que permet de determinar el nivell tecnologic que cal
desenvolupar segons les necessitats de Forganitzacié (tendéncics tecnologiques, tecnologies critiques, freqténcia de revisié,

impacte ¢n la xarxa, ctc.).
® La identificacid de millores de fluxos d'informacié (intems i externs), la proposta de solucions i la realitzacié dc T'analisi

cost/benefici de les inversions que cal fer.
En aquesta linia d'activitat, [Tnstitut Cerda ofercix a:

@ Lesempreses fabricadores o distribuidores de productes i equips de tecnologies de la informacié i les comunicacions estudis
de mercat basats en Fanilisi i la identificacié dels requeriments d'as de les empreses potencialment clients dels seus
productes en emprescs especifiques i representatives de diferents sectors industrials | de serveis.

@  Aixi mateix, fnstitut Cerda també desenvolupa anilisis de viabilitat de nous canals tecnolégics de distribucié de productes
i serveis. Des del 1992 cs treballa amb diferents agents del sector turistic en limpuls del comerg electronic en aquest scctor. En
agucsts moments, s'esta fent per & Toperadora alernanya Deutsche Telekom una andlisi de viabilitat comerciat per a la implantacié
a Espanya d'un producte de distribucié clectrdnica d'ofertes turistiques.
U Assessorament en la definici6, I'especificacié | Pengegada d"oficines multiservel® j "finestretes uniques®,

LInstitut Cerda, picner en cl concepte de ferminal d'autoservei’ i

finestreta Gnica’, ofercix a les grans organitzacions de serveis, CLIENTS PRINCIPALS

pabliques o privades, com ara institucions financeres, .

d'asscgurances, de serveis urbans o de fadministracid, la seva - Gas Natural SDG, S.A. - Teleftnica de Espafia, S.A.

experiéncia cn cl disseny, I'organizacié i el seguiment de  _ wioterthur Socicdad Suiza Seguros ) .

Fengegada d'oficines multiservei i finestretes Gniques. -D dos y C i Sg‘:-r i Fm.i":;itkmn
Finalment, volem asscnyalar que I'Arca de Tecnologics de la - AGBAR, FECSA, HECSA " - DeteBerkom

Informacid, conscient de la importincia de la trasferéncia tecnoldgica, - Admi. Central, Autondmica § Local - BICC Group
complementa la scva activitat participant activament en diversos . Caixa d'Estalviz i Pensions de Barcelona
Programes Europeus i Nacionals d"R+D. Convé remarcar que, en . . .
aquests moments, es col-labora amb empreses tecnoldgiques en ¢l Datapoint Ibérica, Nixd?rf, S.lanens, IBM
desenivolupament dun contenidor de comunicacions per a utilizarapeu  ~ Banc Sabadell, Banco Vitalicio, Banca Catalana
dobra de projectes de construccid. - Editorial Planeta, S.A., E Corte Inglés

- Federaci6 de Caixes d'Estalvis de Valéncia

- Comissi6 de les Comunmitats Europees, D.G. X1
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AREA DE LOGISTICA I DISTRIBUCIO

L'Arca de Logistica i Distribucié ha cansolidat difcrents linics de treball oricntades a facilitar a les administracions pabliques i a les empreses
privades instruments d'andlisi que les ajudin en la presa de decisions i que contribucixin a configurar-ne les estratégies en aquest Ambit.

Distribucié { urbsnisme comercial o

LInstitut Cerda, a fi i efecte d'aportar soluclons Gtils a les administracions pabliques en I'ambit del comerg, ha desenvolupat una
metodologia d'andlisi que permet avaluar lNimpacte dels equipaments comercials en el territori. Aquest instrument, Festant utilitzant diversos
govems regionals (a Catalunya, Madrid, Valéncia, entre d'altres) per a decidir si &s convenient autoritzar una nova implantacié comercial en
funcié de Timpacte que pugui tenir en els municipis de l'entorn.

Amb aquest bagatge, Institut Cerda ofercix els scglients serveis:

@ Determinacié de les drees d'influéncia dels centres comercials i realitzacié d'analisi d'impacte generats per noves obertures
de grans equipaments comercials (GEC) o superficies mitges especialitzades (SME), en I'dmbit de la seva Area d'influéneia, identificant
1a redistribucié de la despesa i la influéneia en ef comerg dels municipis de Fentorn, tant en ¢l comerg alimentari com en cls diferents sectors
del comerg no alimentani. '

@ Anilisi del comportament dels centres urbans des duna dptica comercial, identificant el paper que deu jugar el comerg en ¢l centre-
ciutat en front d'altres usos i activitats complementarics (usos residencials | empresarials, lleure, restauracié, ete.), § tenint en compte la
interrelacit entre el comerg i la planificaci6 urbanistica, els problemes relacionats amb Faccessibilitat, la distribucié capilar de mercaderies,
cte.

@ Estudis de rehabilitacié de centre<ciutat, analitzant Testructura comercial existent i proposant les pautes d'actuacié més adequades,

Aixi mateix, el gran dinamisme de sectors com el comerg i el lleure i linterés que desperten en promotors privats han oricntat I'activitat de
TMnstitut Cerdd també en aquesta linia, en la qual s'analitza la viabilitat de nous canals detallistes, s¢ n'cstudien les Jocalitzacions més adients
i s¢'n configura el pla de nicgoci corresponent. Les darreres realitzacions en aquest mbit shan centrat cn I'engegada dels primers Centres
Comercials de Fabricant (Factory Outlets) a Catalunya (La Roca) i Madrid (Las Rozas). 0

Anilis] de sistemes logisti

Empreses liders en diversos sectors consideren cada cop més el nivell de servei com un factor clau de competitivitat. D'altre banda,
TAdministracié Pablica, a Fambit de la regulacié del trific de mercaderies i 'adoptacié de mesures singulars en la trama urbana per a ordenar
les aperacions de cdrrega i descdrrega, també pot incidir en la configuracié dels sistemes de distribucis.

LInstitut Cerdd ofereix, dins d'aquest ambit, ¢ls scglients serveis:

® Analisi de les interficies proveldor-client en diversos sectors com ara la distribucié de béns de gran consum (assessorant grups com
Nabisco, Danone, Coca Cota o Procter & Gamble), els productes peribles, la distribucié de productes farmacéutics i hospitalaris (a chients
com Hoescht, Bayer, Menarini) o la distribucié de productes del sector téxtil (Jevi's, per exemple), tot contribuint a dissenyar estratégies
logistiques sectorials | a configurar noves solucions en matéria de distribucié. ,

@ L'anilisi de sistemes logistics sc centra també en la configuracié de noves solucions en I"ambit del transport urba de mercaderies,
participant en 'accié COST 321 (Cooperacié Europea en 'Ambit de a Recerca Cientifica i Técnica), integrada per experts de diferents

palsos.

El treball desenvolupat en aquest mbit ha portat a FAsociacié Espanyola per a la Codificacié Comercial (AECOC) a plantejar uns col-laboracio
cstable amb nstitut Cerdi en matéria davaluacié del nivell de cumpliment de les Recomanacions AECOC per a la Logistica (RAL). Per 2ixd
es realitzard un primer analisi i noves avaluacions periddiques al llarg de! temps.

ra [ ics
La década dels 90 ha suposat la conoepcié i fengegada de Ies primeres infracstructures logistiques a Espanya. Aixi doncs, des d'aquestes dates
Tactivitat de [1nstitut Cendd ha estat directament lligada a:

@ Asscssorament a PAdministracid pablica i els promotors privats en la concepcid, el disseny, 1a comercialitzacié i la posada en marxa
d'aquesta mena d'infraestructures, com ara fa ZAL del port de Barcclona, la Central Integrada de Mercaderies del Valiés (Barcelona)
o la ZAL del port de Valéneia.
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@ Assessorament a lcs autoritats portuaries de diferents ports espanyols, com Bilbao, Valéncia, Barcelona o Tarragona, en Is
configurscld de bes seves estratégies de captacit de nous fluxos de frifics i en la polaritzacié cap a determinades classes de mercaderics
o en la identificacié de les activitats logistiques susceptibles d'ubicarse en entorns portuaris.

@ Assessorament als operadors, particularment a Renfe o al Consorci de la Zona Franca de Barcelona, en la configuracié de les seves
estratégies logistiques i intermodals.

@ Anilisi dels fluxos de mercaderies i el seu impacte, particularment en el transport de mereaderies perilloses.

® Asscssorament a les administracions pibliques en Felaborucié de Plans Directors d'Infraestructures i en ¢l diseny de sistemes
d'informacié sobre el transport de mercaderies.

En aquest ambit Mnstitut Cerda £s assessor de la Conferéncia Europea dels Ministres de Transports.
L) acte d'inv s municipals

Les restriccions pressupostirics cada vegada més grans i la necessitat d'optimizar la reslitzaci6 i gestié d'inversions, obligan particularment a
les administracions locals, & plantejar-se tant la idoneitat i nivell de prioritat de les inversions a realitzar com les seves repercusions a 'ambit
del ingressos 1 despeses futures que gencraran.

Pcr aquest motiu, IInstitut Cerda ha cregut convenient iniciar una nova linia de treball dins d'aquest dmbit, consistent en I'anatisi
d'inversions municipals, que té per objectiu determinar i definir criteris de cariicter econdmic i de gestié que permetin avaluar les
implicacions econdmiques i financeres, sense oblidar la seva repercusid en I'ambit estratégic, social, o ambiental,

CLIENTS PRINCIPALS

~ TESCO Stores Ltd.
- Tabacalera, S.A.
- Danone, S.A.
- Nabisco Ibérica, S.A.
- Danzas, S.A.E.
- Caca Cola Espafia
- Ministeri d'Ecottomia i Hisenda
. » Ministeri d'Indfistria i Energia
- Ministeri de Foment
- Levi Strauss de Espalia, S.A.
- Quimica Farmacéutica Bayer, S.A.
- Telefonica de Espafia, S.A.
- Hipermercados Pryca, S.A.
- Centros Comerciales Continente, S.A.
= Area Metropolitana de Barcelons. Entitat Transport,
- D.G. de Transport { Comerg de diverses CCAA
- Renfe. Unidad de Negocio dc Estaciones y Servicios.
- Autoritat Portudria de Barcelona, Valéncia, Bilbao
Santander, Tarragona.
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AREA D'ENERGIA

Les actuacions portades a terme per I'Area dEnergia de Mnstitut Cerda es poden classificar en funcié dels segtents ambits d'aplicacié
principals:

»  Eficiéncia energética. -

Principalment en projectes d'edificacio, tant en el gector residencial com en el de serveis. El component energétic dels edificis sha
gencralitzat incorporant-hi I'andlisi de limpacte mediambicntal d'aqucsts edificis, no només mitjangant I'avaluacié de les emissions
directament associades al consum encrgétic de les diferents altematives diinstalelacions possibles, siné també per mitja de Festudi de
ks implicacions encrpétiques | mediambientals dels materials emprats, ampliant-ne tota Fanalisi al cicle integral de la vida de I'edifici.

Es fan també anilisis de viabilitat i eficiéncia cnergética de les diverses opcions d'explotacié i gestié daltres processos; alguns excmples
de treballs fets son: balang energétic de les plantes de tractament de residus involucrades en el Pla Metropolita de Residus Urbans
(incincradora, plantes de metanitzaci6, plantes de scleccid, ctc.), anilisi de viabilitat d'un sistema de district heating que consumeixi
biomassa; recuperaci6 de calor d'una incineradora per a abastar d'energia térmica una piscina coberta.

»  Gestid de In demanda (Demand Side Management). Es porta a terme unz activitat continuada en la concepcid i coordinacié del
‘desenvalupament d'equips de gestié de la demanda en ¢l sector residencial a través d'un doble vessant: 8) asscssorament del
desenvolupament tecnoldgic dels sistemes i b) implantacié i engegada d'aquests sistemes en promocions immebilidrics reals, mesurant-
nc cl bon funcionament téenic i avaluant-ne el grau de satisfaceid dels usuaris.

Aquesta mena d'actuacions cs fa tant per a aplicacions eléctriques com per a aplicacions de gas natural; en moltes ocasions aquests
desenvelupaments simpulsen en col-laboracia amb les companyies subministradores directament implicades.

*  Asscssorament a ics empreses energétiques en programes de fidelitzacié de clients. Aquest aspecte és especialment important en
¢l marc dels processos de liberalitzacié d'aquesta mena de serveis actualment en marxa, En aquest sentit, shan fet treballs que han
cstat la base del disseny de diverses campanyes d'alguncs d'aquestes emprescs; per exemple: programa de garantia dc consums per
a clients existents duna companyia eléetrica; scgell de qualitat dedificis amb consums majoritaris d'energia cléctrica o de gas; analisis
encrgétiques i estadistiques per a informar els clients d'una empresa cléctrica sobre els consums especifics del scu cquipament
domeéstic.

LLIENTS PRINCIPALS

- Gas Natural SDG, S.A. - Unién Fenosa

- Administracié autondmica - Iberdrola, S.A.

- Entitats de dret ptblic - Fundacidn ONCE
- Cubiertas y MZOV, S.A.

- Dragados y Construccioncs, S.A.

~ Fomento de Construcciones y Contratas, S.A.

- Fuerzas Eléctricas de Catalufia, S.A.

- IBM. International Business Machines, S.AE.

- Telefdnica de Espafia, S.A:

- Comisié de la Comunitat Europea. D.G. ITL, D.G. XVII
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PUBLICACIONS

O .Gestién Integrada de Residuos Sélidos Urbanos. Primera edici6, Juliol 1997.

O Ports Esportius i Clubs Nautics de Catalunya. Analisi i tend2ncies. Primera edici6, Octubre 1996,
O Minimizacién de Residuos y Emisiones en los Talleres de Vehfculos. Primera edici6, Juliol 1996,
O Minimizacién de Residuos y Emisiones en las Tintorerfas. Primera edici6, Juny 1996.

O LalDistribucidn Comercial en la Regién Metropolitana de Sevilla. Primera edicié 1995.

O Manual para la Subcontratacién de Servicios Logfsticos. Primera edici6, Abril 1995,

O Gufa de Gesti6n Intracentre de Residus Sanitaris. Primera edici, Maig 1994,

O Domética: Calidad de Vivienda, Calidad de Vida. Primera edicié, Decembre 1992,

O Manual de Minimizacién de Residuos y Emisiones Industriales. Primera edici6, Juliol 1992.

O Edificios y Areas Inteligentes. Definici6n de un concepto emergente. Primér.a edicid, Octubre 1989,

O El uso de las Telecomunicaciones Avanzadas como recurso estratégico. RDSI Red Digital de Servicios
Integrados, Naturaleza, impactos, oportunidades, y estrategias, Primera edici6, Juny 1989,
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Analisi de les inversions municipals (AIM)

L- ANTECEDENTS

" En els darrers vint anys i, practicament en tots els nivells i sectors de I’economia, s’ha asistit a una progressiva complexitat, tant per la tipologia de les inversions

a emprendre com per la gesti6 i explotacié posterior de les mateixes.

En aquest context, I'ambit municipal no ha estat una excepcid. Els municipis i els seus decissors, tant a nivell politic com a técnic, es veuen davant de la

necessitat d’afrontar especificament dos problemes:
— una cada vegada major complexitat i diversitat en els tipus de decisio a prendre, ja sigui en quant a noves inversions a realitzar o en relacid al
manteniment i explotaci6 dels serveis municipals existents,

= un increment de les despeses corrents des de I'explotaci6 i manteniment de les inversions realitzades, i una major conciéncia de que sense una
adequada gestio, no s’aconsegueixen els nivells de servei i rendiment econdmic social dels projectes.

Tot aixé, es produeix dins un marc politic i economic caracteritzat per un progressiu control i reduccié de la despesa piiblica. Davant a.B:&B situacio, les
diferents Administracions Locals es veuen obligades a buscar a curt termini:

= la optimizacio de la seva capacitat d’inversid, en relacio als fluxes de caixa associats,
' = T"equilibri entre les partides d’ingressos i despeses anuals, prestant especial atencid a la racionalitzacié de les despeses de manteniment i explotaci6,

= i finalment i no menys important, noves vies de financiacid i involucraci6 d’ inversors publics /o privats.

Conscient de tot aixd, la Fundacié Institut Tidefons Cerda llenga un projecte denominat AIM ow:m&mm d’Inversions Z:ao_mn&&. dirigit als diferents nivells de
I’ Administracid Publica, és a dir, Municipal, Autondmica i Estatal.

piq. 1
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Analisi de les inversions municipals (AIM)

II.- OBJECTIUS

Els objectius del Projecte AIM sén els sigiients:

1. Determinar i definir criteris de caricter econdmic i de gestié que permetin avaluar
les implicacions econdmic-financeres i de altres ordres (estratégiques, socials,

ambientals) d’una inversié municipal.

2. Posar a disposicié de I’ Administraci6 Piblica una metodologia d’analisi d’inversions i

els comptes %mn,m_.amg i despeses,

D’aquesta forma, la identificaci6 de criteris d’avaluacid i el disseny d’una metodologia d’analisi de noves inversions i dels seus efectes derivats, ha de permetre

- disposar d’una eina de suport ala presa de decisions davant les possibles alternatives que es plantegin en

= el diseny i elaboracié de plans parcials, : 4
= el llancament d’ iniciatives urbanes (siguin de caricter edificatori, urbanistic o infraestructural),

- = i, en un sentit ampli, en I’oferta de serveis municipals en general.

L’ambit d’aplicaci6 del Projecte AIM es centra en un “municipi tipus” amb una dimensi¢ entre 5.000 i 100.000 habitants. En casos de grans capitals, el
qmoﬁaoa i analisi deura fer-se per districtes.
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Analisi de les inversions municipals (AIM)

[IL- NATURALESA I BENEFICIS DEL PROJECTE

Naturalesa del projecte i bagatge aportat er I’Institut Cerda

-

L’Institut Cerda, fundacié privada, independent i sense afany de lucre, té com a un dels seus objectius centrals cooperar amb institucions publiques i
privades en la identificaci6 i desenvolupament d’eines atils que facilitin ’enfocament i la solucié de problemes infraestructurals i de gesti6 en qualsevol
ambit.

Igualment, una de les caracteristiques diferencials més significatives de I'Institut Cerda és la seva capacitat de abordar iniciatives amb Ia

col-laboracié i participacié conjunta de diverses institucions i entitats amb la finalitat de:

- o Generar economies d’escala en la realitzaci6 de la iniciativa, de forma que un determinat projecte es realitza amb un pressupost que supera
substancialment I’aportacié individual de cada participant. )
e Aconseguir solucions consensuades amb una gran projeccio, degut a la base técnica molt solida i al recolzament dels participants.

o Mantenir una interaccié continuada amb cada un dels participants, de manera que els resultats i conclusions del Projecte puguin incorporar-se

immediatament de forma adaptada a les seves propies politiques i estrategies. ,
. |
e Incorporar al Projecte I"opini6 i informaci6 aportada pels diferents participants. m

L’experiéncia de U'Institut Cerda en la gestié de projectes multiclient es complementa amb el bagatge i experiéncia, tant en el camp urbanistic, en
general, com en el medioambiental, el logistic-comercial o el de I'edificacio. El Projecte AIM conjuga, doncs, la idoneitat del seu plantejament sota

I’dptica multiclient amb la del seu enfocament innovador, aspectes ambdos que caracteritzen I'actuaci6 de I'Institut Cerda.
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Analisi de les inversions municipals (AIM)

Beneficis de participar en el Projecte ATM

A més dels avantatges del tipus genéric expossats anteriorment, cal mencionar d’aquells beneficis concrets que aporta ef Projecte AIM a les diferents

entitats participants i, en particular, a 1’ Administracié Piblica com a responsable de duur a terme:

= e desenvolupament Gltim de la planificaci6 urbanistica i de I’ oferta de serveis publics,

— i de forma concreta, la presa de decisions especifica en relacit a cada actuaci6.

El Projecte AIM ha d’aportar doncs a I' Administracié Pablica, en general, i a la Local, en particular, una gina de suport i ajuda a I'avaluacié i presa de

decisions a fi de respondre a preguntes tals com:

;quina és la interrelacio entre les diferents actuacions municipals i/o urbanistiques?,
;quines son les despeses d'explotacié i manteniment derivades d ..ES inversio determinada?,
cquines implicacions economiques i financeres a curt i mig termini tindran les inversions i plans d'expansié acomés per les Administracions
. Locals?,
;quin tipus d'inversip equilibr més adequadament el balang d'ingressos i despeses d'explotacic?,
| cquines son les \QER.W, de gestic més adequades en cada cas (gestié fotal. empresa mixta, concesio administrativa...)?,

by

¢;quines alternatives de gestio de determinades inversions poden no sols no incrementar la despesa corrent sino generar ingressos adicionals?,
;com pot intervenir la iniciativa privada, tant des de yn punt de vista de financiacié com d'explotacié d’un determinat servei o infraestructura?,
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Analisi de les inversions municipals (AIM)

IV.- CONTINGUT

El Projecte AIM es planteja en cine fases clarament diferenciades (veieu figura adjunta):

1. Determinaci6 dels ambits d’aplicacid

En aquesta primera fase, €s aﬁmﬁdﬁm& la tipologia dels ambits d'aplicacié del Projecte i que quedarien englobades en.

¢ urbans,
¢ industrials,
0 centres de serveis i equipaments,

0 infraestructurals.
Per cada un d’aquestes tipologies se identificaran les diferents actuacions a analitzar (veieu relacié orientativa a I'apartat V).

2. Identificacié i seleecié de casos

laentiicacio f o8 e —

Conjuntament amb els responsables de les entitats participants €s seleccionaran els casos (entre 2 i 3 per entitat participant) a estudiar segons:
, i

0 laimportancia i interds per la entitat participant,
0 latipologia de I'actuacid i la seva incidéncia positiva i/o negativa en a resta de les actuacions municipals,

0 i, en definitiva, pel seu atractiu, per la informacié que es disposi o pels resultats que puguin obtenir de la seva analisi.
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3. Estudi dels casos seleccionats

En aquesta tercera fase i per cada un dels casos, que de comu acord amb els participants en el Projecte AIM s’hagin seleccionat pel seu estudi,
es procedira a:
0 laidentificacié i descripci6 de les interrelacions existents entre cada una de les actuacions i serveis urbanistics,

0 la determinacié del compte d’ingressos i despeses de manteniment i explotacié.

En efecte, I'estudi a realitzar identificara les actuacions amb un elevat grau d’interrelacié a fi de determinar la incidéncia d’una determinada
actuacié dins la demanda posterior de serveis i/o infraestructures (per exemple, un desenvolupament residencial implica inversions en xarxa de
clavegueram o aigua corrent, en transport public, etc.). Aquelles activitats amb un grau de interrelacié mig/baix no seran considerades en
aquests estudis. _

La determinacié del nivell de interrelacié entre les diferents actuacions urbanistiques permetra contemplar i analitzar el compte d’ingresos i

despeses global, incluent tant Iactuaci6 en si mateixa com les que estiguin directament relacionades amb ella.

En aquesta fase, I’estudi d’una amplia casuistica permetra, igualment:

0 determinar els punts critics de cada fase del cicle de vida de la inversi6, desde el mateix moment del seu v_m_ao_.maoa fins la posterior
gestio i explotaci6 del servei i/o infraestructura, prestant especial atenci6 a aquelles fases especialment conflictives o problematiques
(desviacions pressupuestéries a la fase constructiva, esquema de gesti6 a adoptar...)

0 descriure la possible participacié de la inversié privada i els eventuals procesos a seguir en la possible privatizacié de serveis o
explotaci6 de infraestructures, .

0 identificar els diferents agents involucrats en tot el procés,
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4. Elaboraci de la metodologia d’analisi

En aquest quart apartat, es desenvolupari el métode d’analisi quantitatiu/qualitatiu d’actuacions /o inversions, seguint dues linees basiques:

= Quantitativa. A partir d’'un esquema d’anilisi “causa-efecte” s’elaborara el compte previsional d’ingressos i despeses derivada d’una
actuaci6 determinada. 1’ establiment de la metodologia s’abordara mitjangant el procés d’analisi de les actuacions municipals identificades -

i estudiades previament.

=> Qualitativa. L’eina d’anilisi incorporard, igualment, criteris i acotacions de caricter qualitatiu que matisin i flexibilitzin I"aplicaci6 dels
resultats purament quantitatius.
D’aquesta manera, es contemplard, en particular, I'analisi econdmica a partir del cicle de vida d’una actuacié en I'ambit municipal,

considerant tant les inversions inicials com la seva posterior gestié i explotacio.

Aquesta metodologia s’aplicara a un cas seleccionat igualment per cada entitat participant, a fi de calibrar i ajustar el procediment el maxim

possible.
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= Actuacions infraestructurals
7. Xarxa viania
8. Pavimentacié i mobiliari urba,

9. Actuacions de millora dels serveis piblics existents (per exemple, I'enllumenat, les linees de suministrament, el clavegueram)

10. Barreres verdes i acistiques

11. Conservacié i millora d’arees d’atractiu turistic (platges, monuments, rutes naturals, arqueoldgiques o paissatgistiques)

En referéncia al punt II, variables econdmiques i descriptives significatives de cada actuaci6, s’analitzaran:

= les caracteristiques i punts critics de cada moment del cicle de vida de cada actuacié A&mm,gw, posada en marxa, gestid, manteniment,
etc.).

=> el balang d’ingressos i despeses corresponents, és a dir:

. ’ | |
O inversid inicial, incluent les associades (demanda d’infraestructures i serveis complementaris)

O despeses de personal i gestié (p.ex. el seu futur manteniment o explotaci®), incorreguts directa o indirectament

0 Mzmwmaa. derivats (costos d’urbanitzacié, permisos d’obres, llicéncies d’activitat, impostos sobre béns immobles, impostos de
increment del valor dels terrenys, impost sobre activitats econdmiques, tases de recollida d’escombreries, ingressos d’una hipotética
gestio del servei associat a la infraestructura considerada...).
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Andlisi de les inversions municipals (4IM)

=> els costos infraestructurals associats a una determinada inversié:
viabilitat, transport public,

proveiment d’aigua,

suministrament d’energia eléctrica,

sumninistrament de gas,

clavegueram,

espai per a la circulaci6 de xarxes de telecomunicacions,
enllumenat péblic, |

OO O OO OO

= les possibles desviacions pressupuestaries, identificant la seva incidéncia en el balang d’ingressos i despeses,

=> les alternatives de gestié de determinats serveis (municipal, mixta o via concessié administrativa).
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CERDA

VI.- CRONOGRAMA

La duraci6 prevista del Projecte AIM és de 15 mesos iniciant-se el proper mes de novembre de 1997 i finalitzant doncs al gener de 1999.

FASES Y ACTIVIDADES DEL PROYECTO AIM

10

1l

12

213

14

13

1.- DETERMINACIO DELS AMBITS D*APLICACIO

2.- IDENTIFICACIO 1 SELECCIO DE CASOS

3.- ANALISI DE LES ACTUACIONS

3.1.- Anaisi d’interrelacions

3.2 - Balang d’ingressos i despeses

4.- DEFINICIO DE LA METODOLOGIA

4.1.- Unmnﬁo?gna de la metodologia d*analisi d’inversions
4.2.- Aplicaci6 de la metodologia .

5.- CONCLUSIONS I RECOMANACIONS-

5.1.--Publicacid de la Guia

5.2.- Imparticié de Seminaris de Formacié
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