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RESUM

El professorat és una pecga clau en el sistema escolar i el principal proveidor
del servei pablic educatiu, de manera que la gesti6 i I'adequada organitzacid
d’aquests professionals és fonamental per al manteniment i bon funcionament
de ’educacié en general. L’exercici professional de la docéncia esta sent cada
vegada més dificultdés per la complexitat creixent que adquireixen els reptes
educatius i per la delegaci6 que la societat fa a I’escola de la resolucié de molts
problemes socials.

Aixd no obstant, aquesta complexitat no ve acompanyada d’una millora en la
percepcié que la societat té dels docents ni d’una reconsideracié politica de la
professio, tant pel que fa a ’accés a la carrera docent com a la formaci6 inicial i
continua dels professionals.

Aquestinforme de I’OCDE, que resumeix els punts més importants d’un ambicios
estudi realitzat a 25 paisos durant els anys 2002 a 2004, posa de relleu tant ’in-
terés i la preocupacié que els diferents paisos mostren pel futur del professorat
com les diferents opcions politiques en la gesti6 dels professionals. L’estudi
també mostra els resultats que s’han aconseguit en referéncia a la formacié i el
manteniment de la qualitat dels docents.
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L’'informe El paper crucial del professorat: Atraure, preparar i mantenir professors
de qualitattracta sobre el professorat (preparacid, contractaci6, treball i vida pro-
fessional). Especificament tracta sobre les politiques que miren d’atraure, preparar
i conservar professors de qualitat en els centres escolars. L’informe aplega els
resultats d’un ambicids estudi de ’OCDE sobre les politiques relacionades amb
el professorat, portat a terme entre el 2002 i el 2004, en col-laboracié amb 25
paisos participants (vegeu el quadre 1). El fet que un nombre tan elevat de paisos
hagin participat en I’estudi demostra que els problemes lligats a ’ensenyament
representen una de les preocupacions centrals dels poders plblics i que aquest
fenomen encara s’accentuara més durant els propers anys.

L’informe intenta proporcionar una analisi internacional complerta dels temes
seglients:

e [’evolucidiles tendéncies del professorat;

® Les proves relatives als factors claus que contribueixin a atraure, formar i
mantenir professors de qualitat;

e Lespolitiquesi practiques innovadores en matéria de professorat que han
tingut éxit;

® Les opcions de les politiques en matéria de professorat que els paisos
participants prenen en consideraci;
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e Les prioritats relacionades amb les tasques a realitzar a escala nacional i
internacional.

Quadre 1.
Metodologia i participacio dels paisos

Aquest projecte s’ha pogut dur a terme gracies als paisos que s’han presentat
voluntaris per col-laborar entre ells i amb la Secretaria de ’OCDE. S’han exa-
minat els problemes propis de cada pais i les mesures que els governants han
pres per tal d’atreure, formar i mantenir professors de qualitat, i s’han situat
aquestes experiéncies en un context internacional més ampli per tal d’extreu-
re’n ensenyaments i conclusions que es puguin aplicar a tots els paisos.

El projecte consta de dues parts complementaries: un examen analitic i un
examen temdtic per paisos. L’examen analitic, que implica diferents activitats
(informe de base per pais, examen de la documentacié adequada, analisi de
dades i informes d’experts), té I’objectiu d’analitzar els factors que permeten
atraure, formar i mantenir el professorat de qualitat aixi com les disposicions
preses eventualment pels governants. Els 25 paisos participants hi han contri-
buit. A més, g paisos també van decidir organitzar un examen tematic que ha
portat un equip d’investigadors exteriors a realitzar un estudi intensiu sobre el
terreny les conclusions del qual s’esmenten en una nota per cada pais.

Els paisos que han participat en aquest projecte sén els segiients:

e Examen analitic (25 paisos i 26 informes de base): Alemanya, Australia,
Austria, Bélgica (comunitat flamenca), Bélgica (comunitat francesa), el
Canada (el Quebec), Xile, Corea, Dinamarca, Espanya, els Estats Units,
Finlandia, Franca, Grécia, Hongria, Irlanda, Israel, Italia, el Japo, Méxic,
Noruega, els Paisos Baixos, Eslovaquia, el Regne Unit, Suécia i Suissa.

e Examen tematic per paisos (9 paisos i 10 missions d’investigadors):
Alemanya, Austria, Bélgica (comunitat flamenca), Bélgica (comunitat
francesa), Corea, Espanya, Hongria, Italia, Suécia i Suissa.
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Tots els paisos miren de millorar la qualitat dels seus centres escolars per poder
satisfer unes expectatives econdmiques i socials cada vegada més elevades. El
cos de professors, el recurs més significatiu i més valuds dels centres escolars, se
situa al centre dels esforgcos per millorar ’ensenyament. La millora de ’eficacia i
de laigualtat de ’ensenyament passa en gran mesura per ser capacos de fer que
persones competents desitgin ensenyar, que ’ensenyament sigui de gran qualitat
i que tots els alumnes tinguin accés a aquesta qualitat (vegeu el quadre 2).

Quadre 2.
La qualitat de ’ensenyament és essencial per millorar ’experiéncia dels
alumnes

Hi ha molts factors que influeixen en ’experiéncia dels alumnes: les capacitats,
les expectatives, la motivacid i el seu propi comportament; els recursos, les
actitudsiel suport de les families, les capacitats, les actituds i el comportament
del grup d’iguals; 'organitzaci6, els recursos i el clima dins del centre escolar;
I’estructura i els continguts dels programes educatius; les qualificacions, els
coneixements, les actituds i les practiques dels professors. Els centres esco-
lars i les aules s6n entorns complexos i dinamics, per aixd un dels grans eixos
de la recerca en educaci6 ha estat, i continua essent, determinar els efectes




@ El paper crucial del professorat. Atraure, preparar i mantenir professors de qualitat

d’aquests factors i les seves interaccions i interrelacions en diferents tipus
d’alumnes i de formacions.

De les recerques sobre I’experiéncia dels alumnes es desprenen tres grans
conclusions. La primera conclusi6, i la més sdlidament establerta, és que les
variacions en ’experiéncia dels alumnes es deuen basicament al seu bagatge
en el moment de comencar ’escola, a les seves capacitats i actituds, i al seu
entorn familiari social. Per als governants resulta dificil d’exercir una influéncia
sobre aquests factors, almenys a curt termini.

La segona gran conclusi6 és que entre les variables sobre les quals els gover-
nants podrien actuar, les que exerceixen la influéncia principal sobre ’experi-
éncia dels alumnes son les relacionades amb els professors i ’ensenyament.
Normalment hi ha consens a dir que la “qualitat del professor” és ’linica
variable escolar principal que influeix sobre els resultats dels alumnes.

La tercera gran conclusi6 de les recerques, que es presta una mica més a la
controvérsia, es refereix als indicadors de qualitat dels professors o als seus
factors de correlaci6. En la majoria de recerques s’ha examinat la relaci6 entre
’'aprenentatge de diferents alumnes, és a dir, sovint les notes dels examens
normalitzats, i les caracteristiques dels professors facilment mesurables, com
els diplomes, la seva experiéncia pedagogicai els indicadors de la capacitacid
tedrica o dels coneixements en una disciplina concreta. Aquests treballs reve-
len en general una relaci6 positiva entre les caracteristiques dels professors i
’aprenentatge dels alumnes, perd potser menys del que s’hauria pogut esperar.
Els diferents estudis estan d’acord que la qualitat dels professors implica molts
aspectes importants dels quals no n’informen els indicadors que normalment
s’utilitzen (diplomes, experiéncia i avaluacié de competéncies tedriques). Entre
les caracteristiques dels professors més dificils de mesurar perd que poden ser
crucials pera ’experiéncia dels alumnes, hi ha ’habilitat de transmetre idees
de manera clara i convincent, crear un entorn pedagogic eficag per a diferents
tipus d’alumnes, mostrar entusiasme i imaginacio, i treballar de manera eficag
amb els col-legues i els pares.
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Les expectatives dirigides als centres escolars i als professors son cada vegada més
complexes. La societat contemporania espera que els centres escolars abordin de
manera eficag qliestions de llengiies i entorns diferents perals alumnes inscrits, que
es mostrin sensibles a les giiestions culturals i d’igualtat de génere, que promoguin
la tolerancia i la cohesi6 social, que s’ocupin de manera eficag¢ dels alumnes des-
afavorits i els que presenten problemes d’aprenentatge o de comportament, que
utilitzin les noves tecnologies i que estiguin al dia dels nous ambits de coneixements
i acostaments d’avaluacié de I’experiéncia, que evolucionen rapidament (vegeu
quadre 3). Els professors han de ser capacos de preparar els alumnes per viure en
una societat i una economia on s’espera d’ells que siguin aprenents autodirigits,
motivats i capacos de continuar ’aprenentatge al llarg de la vida.

Quadre 3.
El paper dels professors esta en plena mutacié

El paper que actualment pertoca als professors es considera cada vegada més
amplii sobretot cobreix el desenvolupament individual dels infants i dels joves,
la gesti6 dels procediments d’aprenentatge a classe, la transformaci6 de tot el
centre escolaren una “comunitat de persones que aprenen”, i els lligamsamb els
col-lectius locals i el m6n exterior. En els exemples segiients es mostren alguns
dels camps als quals s’aplica la responsabilitat ampliada dels professors:

Respecte a ’'alumne com a individu
® Posaren marxa i gestionar els procediments d’aprenentatge.
e Respondre d’una manera eficag a les necessitats dels alumnes indivi-
dualment.
e Integrar ’avaluacié formativa i enciclopédica.

Respecte a la classe
e Ensenyar en classes pluriculturals.
e Crear noves aptituds de manera transversal durant tot el programa del
curs.
¢ Integrar els alumnes amb necessitats educatives especifiques.
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Respecte al centre escolar
e Treballari planificar en equips.
e Avaluarielaborar programes de desenvolupament d’organitzacié esco-
lar.
e Utilitzar les tecnologies de la informacié i la comunicacié en ’ensenya-
ment i en ’administracid.
e Lagesti6iel repartiment del lideratge.

Respecte als pares i a tot el col-letiu
e Aconsellar els pares de manera professional.
e Col-laboraramb els col-lectius locals.

Les gliestions relatives al professorat tenen un lloc preponderant en les agendes
politiques a causa de la preocupacio que senten els professors pel futur de la seva
professi6: és prou atractiva per a futurs professors amb talent, i es recompensa
prou el professorat i se’l recolza en el seu treball? Com que els professors tenen
un contacte quotidia amb alumnes susceptibles de formar la segiient generaci6
de professors, ’entusiasme i la moral del cos de professors actual exerceixen una
influéncia significativa en ’oferta de professors del futur.

La revifalla de 'interés pel que fa a les decisions politiques en matéria de profes-
sorat té una gran importancia. El fet que un gran nombre de professors contractats
durant el gran periode d’expansié dels anys 1960 i 1970 s’acostin a I’edat de la
jubilacié constitueix a la vegada un gran desafiament i una perspectiva sense pre-
cedents en la majoria de paisos. Toti que de mica en mica s’aniran substituint un
volum considerable d’experiéncies i de competéncies a causa de les jubilacions,
oportunitat de reformar el cos de professors i de beneficiar-se d’aquests canvis
que s’ofereix a molts paisos només es presenta una vegada cada generacié.

Elnombre de nous professors que integraran la professié sera més elevat durant
els propers 5-10 anys del que ho ha estat durant els Gltims 20 anys. L’arribada
massiva de nous professors que disposen de competéncies actualitzades i d’idees
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noves pot comportar una renovacié profunda dels centres escolars. A més, sera
possible modificar els recursos, ja que un cos de professors més jove alleugerira
les obligacions pressupostaries. En canvi si la carrera professional docent no és
atractiva i si no es produeix un canvi fonamental en I’ensenyament, el risc de
descens de la qualitat de I’escolaritat és real, i una espiral negativa seria dificil
d’invertir.
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Totique sovint lainformaci6 és fragmentada i falten dades a llarg termini i que no
tots els paisos es troben en la mateixa posicid, es poden dibuixar grans linies.

PREOCUPACIONS RELATIVES A L’ATRACTIU DE L’ENSENYAMENT
COM A PROFESSIO

* Més o menys la meitat dels paisos es mostren inquiets pel manteniment
d’una oferta suficient de professors amb un bon nivell, sobretot en els
camps on la demanda és més forta (vegeu grafic 1);

e També estan esteses lesinquietuds per’evoluci6 a llarg termini de la com-
posici6 del cos de professors, per exemple, per la disminuci6é del nombre
de professors “brillants” i del nombre d’homes en la professio;

e Hihainquietud respecte a la imatge i ’estatus del professorat; els profes-
sors sovint consideren que la seva feina esta subestimada;

e Laremuneracio relativa dels professors esta en retrocés en la majoria de
paisos participants (vegeu grafic 2).



@ El paper crucial del professorat. Atraure, preparar i mantenir professors de qualitat

PREOCUPACIONS RELATIVES AL DESENVOLUPAMENT DELS
CONEIXEMENTS | A LES HABILITATS DELS PROFESSORS

e Agairebé tots els paisos els preocupen les “llacunes” qualitatives: es pre-
gunten si hi ha prou professors que disposin dels sabers i de les habilitats
adequades per respondre a les necessitats dels centres escolars;

® Preocupa la falta d’adequacié entre la formacié dels professors, el seu
perfeccionament professional i les necessitats dels centres escolars;

e Molts paisos no disposen d’estructures d’iniciacié a ’ensenyament desti-
nades als professors novells.

PREOCUPACIONS RELATIVES A LA SELECCIO 1 A LA
CONTRACTACIO

e Lamajoria de paisos es preocupen perlareparticié desigual dels professors
en centres escolars i per la qiiestié de saber si els alumnes de les zones
més desafavorides disposen dels professors de qualitat que necessiten;

e Els centres escolars sovint tenen molt poca participacié directa en I’assig-
nacié de professors;

e En alguns paisos, l'oferta de professors qualificats és excessiva, la qual
cosa planteja altres reptes politics.

PREOCUPACIONS RELATIVES A LA MANERA DE MANTENIR ELS
PROFESSORS COMPETENTS ALS CENTRES

e Alguns paisos pateixen pérdues elevades, sobretot de professors no-
vells;

e Als professors els preocupen els efectes importants de les carregues de
treball i d’estrés, i també els entorns de treball insatisfactoris professio-
nalmentiineficacos per a I’ensenyament;
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¢ La majoria de paisos participants només disposen de mitjans limitats per
reconeixer i recompensar el treball dels professors;

e Els procediments per actuar sobre un ensenyament ineficag¢ sovint son
pesats i lents.

L’envelliment de la ma d’obra docent encara agreuja més la majoria de preocu-
pacions citades més amunt. De mitjana, el 25% dels professors de primaria i el

Grafic 1.

Dificultats per contractar professors qualificats en les disciplines essencials
Percentatge mitja d’alumnes de segon cicle de secundaria que assisteixen a
centres que han tingut problemes per contractar professors en possessié dels
diplomes requerits, 2001
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Nota: Els percentatges per disciplines son les mitjanes sobre el conjunt dels paisos estudiats. Els
paisos que han participat en 'ISUSS sén els segiients: Bélgica (FL), Corea, Dinamarca, Espanya,
Finlandia, Franga, Hongria, Irlanda, Italia, Méxic, Noruega, els Paisos Baixos, Portugal, Suécia i Su-
issa. No s’han tingut en compte els Paisos Baixos en el calcul de mitjanes ja que no s’han presentat
tots els criteris internacionals de mostratge.

Font: Base de dades recollides pera ’enquesta internacional de ’OCDE sobre els centres d’educacié
secundaria (ISUSS), 2003. Publicat a Regards sur I’éducation, edicié 2003.
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Grafic 2.

Disminucio6 de les remuneracions dels professors en la majoria de paisos
Remuneracions després de 15 anys de servei, en relacié amb el PIB per habitant.
Centres plblics, primer cicle de secundaria

3,0
2,5 [J 1994 [0 2002
S 2,0
2
S
€ 15
o
“ 1,0
0’5 m
0,0 1 1 1 1 1 1

Paisos |
Baixos
Franca |

Belgica (fl) ‘E
Bélgica (fr.) E

Dinamarca |
Italia
Irlanda

Turquia |
Alemanya |
Suissa }
Portugal
Espanya |
Nova Zelanda |
Grécia |
Finlandia |
Estats Units
Austria
Suécia
Noruega

Nota: S’han introduit tots els paisos dels quals es disposa de dades referents als dos anys estu-
diats. Les dades de Turquia es refereixen a ’educacié primaria i s’han utilitzat les mateixes dades
per a les dues comunitats belgues el 1994. Aquest indicador presenta insuficiéncies ja que s’ha
calculat a partir de tractaments més estatutaris que reals, no s’hiinclouen els avantatges financers
que no siguin salarials, el punt de referéncia (el PIB per habitant) no reflecteix els nivells salarials
en professions comparables. S’obtindria un indicador més adequat si es comparessin les remu-
neracions i altres prestacions reals dels professors amb altres professions que exigeixen el mateix
nivell de qualificacions i per grups d’edat analegs. A escala internacional, aguestes dades encara
no existeixen.

Font: Regards sur ’éducation, OCDE, edicions de 2001 i 2004.

30% dels de secundaria tenen més de 50 anys i, en alguns paisos, més del 40%
dels professors pertanyen a aquesta franja d’edat (vegeu grafic 3). El nombre de
jubilacions que es produiran durant els propers anys és important.

L’analisi mostra que els problemes relatius a la quantitat de professors i a la
seva qualitat estan visiblement lligats. Per actuar sobre la manca de professors,
els sistemes educatius sovint recorren a una combinacié de mesures a curt ter-
mini: poden reduir el llindar de les qualificacions requerides per a I’accés a la
professid, destinar professors a I’ensenyament de matéries per a les quals no
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Grafic 3.

Envelliment de la professio docent

Distribuci6 del professorat de primaria dels centres puablics i privats per franja
d’edat, 2002
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0 més grans. Les dades per Luxemburg només afecten els centres publics, les xifres indicades per
Canada i Poldnia es refereixen al 2001.

Font: Base de dades de I"OCDE sobre educacié, 2004.

estan plenament qualificats, augmentar el nombre d’hores de classe atribuides
als professors o fins i tot augmentar el volum de les classes. Aquestes mesures,
tot i que fan que no es quedin classes sense professor perqué la mancanga no
és necessariament visible, provoquen problemes de qualitat en ’ensenyament
i en 'aprenentatge.

A més, el simple fet que un pais no s’hagi d’enfrontar a una mancanca de pro-
fessors qualificats no és una garantia que el cos de professors tingui la qualitat
desitjada, sobretot si els procediments de seleccié no permeten que els millors
candidats siguin els contractats per donar classes.



Les diferents constatacions i les preocupacions politiques es podrien interpretar
com els signes d’una decadéncia a llarg termini de la professié d’educador. A
mesura que les societats han esdevingut més prosperes, que el nivell d’estudis ha
augmentati que les perspectives de treball s’han ampliat, ’atractiu de la profes-
si6 d’educador ha disminuit en termes d’ascens social i de seguretat laboral. Les
inquietuds generals pel que fa a les dificultats a les quals moltes escoles s’han
d’enfrontar, sovint retransmesos negativament per la premsa, han perjudicat la
vocacio de professor. Les expectatives i les exigéncies en relacié amb els centres
escolars s’han intensificat, mentre que en molts paisos els recursos no han seguit
la mateixa progressio.

Malgrat tot cal destacar elements positius que indiquen que les politiques poden
canviar les coses, com ho demostren els exemples presentats en I'informe. En
alguns paisos, l’estatus social dels professors és elevat i s’hi troben més can-
didats qualificats que places vacants. Fins i tot en els paisos on la mancanca
de professors era preocupant, recentment s’hi ha observat un nou interés per
’ensenyament i les iniciatives politiques semblen haver-hi tingut efecte.



@ Implicacions politiques en dos ambits






La qualitat de ’ensenyament no només ve determinada per la “qualitat” dels
professors, tot i que evidentment es tracta d’un factor critic, sin6 també per
’entorn en el qual treballen. Els professors competents no desenvolupen ne-
cessariament totes les seves possibilitats en un entorn que no els ofereix ni el
suport que necessiten, ni reptes estimuladors, ni recompenses adequades. Les
politiques destinades a atraure i mantenir professors competents han de perme-
tre contractar individus valuosos en la professio, perd també assegurar el suport
i els incentius indispensables per al perfeccionament professional i ’obtencid
constant de bons resultats.

Les iniciatives politiques sén necessaries en dos ambits. El primer ambit implica
la professid docent en el seu conjunt i té com a objectiu millorar-ne 'estatus i la
competitivitat en el mercat de treball, aixi com la formaci6 del professorat i els
entorns d’aprenentatge. El segon conjunt d’estratégies és més especifici s’ocupa
d’atraure i de conservar certes categories de professors i d’atraure professors
per treballar en determinats centres escolars. La taula 1 resumeix les principals
direccions politiques segons si s’apliquen a la professié d’educador en el seu
conjunt o si es dirigeixen més especificament a certes categories de professors
o de centres escolars.

Aquest ordre del dia és realment ambicids, perd abordar un camp sense parar
atenci6 politica als aspectes interdependents només conduira a resultats parcials.
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No obstant aixo, és dificil d’intervenir simultaniament en tots aquests camps, i
les restriccions impliquen la necessitat de compromisos.

Taula 1.

Implicacions politiques

Objectiu politic

Aplicat a la professié d’educador en el seu
conjunt

Dirigit més especificament a certes
categories de professors o de centres
escolars

Fer de
’ensenyament
una opcié
professional
atractiva

- Millorar la imatge i ’estatus de la professio
docent

- Fer que la remuneraci6 de la professio
docent sigui més competitiva

- Millorar les condicions de treball

- Aprofitar 'oferta excessiva de professors

- Augmentar la reserva de professors po-
tencials

- Fer més flexibles els mecanismes de re-
compensa

- Millorar les condicions d’entrada per als
nous professors

- Redissenyar 'acord entre la taxa de perso-
nal i el salari mitja dels professors

Desenvolupar els
coneixements

i les habilitats
dels professors

- Desenvolupar els perfils de la professio
docent

- Considerar el perfeccionament dels profes-
Sors com un procés continu

- Ferla formaci6 del professorat més flexible
i reactiva

- Acreditar els programes de formacié del
professorat

- Integrar el perfeccionament durant la
professio

- Millorar la selecci6 a I’entrada de la forma-
ci6 pedagogica

- Millorar les experiéncies practiques sobre
el terreny

- Certificar els nous professors

- Reforgar els programes d’insercié a la
professié

Seleccionari
contractar el
professorat

- Utilitzar sistemes de treball més flexibles

- Donar als centres escolars una responsa-
bilitat més gran en la gestié del personal
docent

- Satisfer les necessitats de contractacio a
curt termini

- Millorar la circulacié de la informaci6 i
’'acompanyament de la situaci6 del mercat
de treball dels professors

- Reaccionar contra els professors ineficacos
- Assegurar més suport als professors no-
vells

- Assegurar horaris i condicions de treball
més flexibles

Conservar els
professors
competents

- Avaluar i recompensar ’ensenyament
eficag

- Assegurar les possibilitats de promocidila
diversificacio de les carreres

- Millorar la direcci6 i el clima dels centres
escolars

- Millorar les condicions de treball

Desenvolupar i
posar en marxa
la politica en
matéria de
professorat

-Implicarel cos de professors en 'elaboraci6
de les politiques i la seva posada en marxa
- Desenvolupar comunitats d’estudiants
professionals

- Reforcar la base d’informacions amb I'ajuda
de les politiques de professors




@ Implicacions segons les diferents categories
de pais






Totes les implicacions politiques no s’apliquen de la mateixa manera en el conjunt
dels 25 paisos participants. En alguns casos ja s’han pres direccions politiques,
perd aquestes s6n menys apropiades per a altres paisos a causa de les diferents
estructures i tradicions socials, econdomiques i educatives.

La majoria de professors treballen en el sector piblic, perd els models de base
de treball del sector piblic canvien d’un pais a l’altre. Es poden distingir dos
models de base que defineixen el treball del professori que son evidents en els
paisos participants: el model “basat en la carrera” i el model “basat en el lloc
de treball”.

En els sistemes basats en la carrera, en general, s’espera dels professors que
es quedin al sector pidblic durant tota la seva vida activa. L’accés inicial es fa
per regla general molt aviat, sobre la base de les referéncies de formaci6 i/o
d’oposicions d’entrada a la funci6 piblica, i els criteris d’accés normalment sén
exigents. Després de ser contractats, els professors normalment sén destinats
a una placa segons regles internes. La promoci6 descansa sobre un sistema de
classes salarials que corresponen a I’individu més que al lloc de treball especific.
Els salaris de partida s6n sovint relativament baixos, perd l'itinerari que portaa un
salari més alt esta clarament marcati les jubilacions s6n normalment generoses.
Franca, el Jap6, Corea i Espanya s6n exemples de paisos que presenten moltes
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caracteristiques dels serveis piblics basats en la carrera. Generalment, els paisos
que disposen de serveis educatius basats en la carrera no tenen grans problemes
de reserva de professors. La majoria disposen de més candidats qualificats que
placesvacants. La natura del treball en el sector plblic en aquests paisos tendeix
a ser diferent de la del treball en el sector privat i sovint es considera superior
segons una seérie de criteris (salari mitja, seguretat laboral i jubilacid).

En els sistemes basats en la carrera professional acostumen a preocupar giiestions
relacionades amb la qualitat: sobretot preocupa que la formacié dels professors
no estigui al mateix nivell que les necessitats del centre escolar; que els criteris de
selecci6 peraccedir a aquests no sempre insisteixin en les competéncies neces-
saries peroferir un ensenyament eficac; que als professors els manquin estimuls
eficacos per continuar la seva formaci6 un cop titularitzats, i que el respecte dels
reglaments limiti la capacitat de reaccié dels establiments escolars per detectar
les diferents necessitats que hi ha a I’lambit local. Altres fets que preocupen s6n
la manca d’interés que desperten en les persones que no estan segures de voler
comencar una carrera en ’ensenyament per a tota la vida, o que han acumulat
experiéncia en altres professions. En canvi, les principals prioritats politiques en
aquests paisos s’encarreguen de crear lligams més solids entre la formaci6 inicial
dels professors, la selecci6 i la formacio professional; introduir treballs més flexi-
bles; ampliar les possibilitats de contractaci6 externa; assegurar a les autoritats
de ’ensenyament local i als directors de centres escolars un espai d’accié més
ampli per a les decisions personals, i establir una gestié mitjancant objectius.

Els serveis plblics que es basen en la placa tendeixen a concentrar-se en la
selecci6 del candidat més competent per a cada lloc de treball, sigui per contrac-
tacio externa sigui per promoci6 interna. Aquests sistemes permeten un accés
més lliure, sobretot pel que fa a ’edat del candidat, i el pas d’altres professions
a ’ensenyament és relativament freqiient, de la mateixa manera que el movi-
ment que va de ’ensenyament cap a altres treballs i torna a ’ensenyament. Tot
i que els salaris inicials sovint sén molt atractius, en general arriben a un maxim
relativament aviat durant la carrera. El progrés del professor depén de la seva
capacitat d’adquirir una placa vacant, i el nombre de places de nivell alt acostu-



Implicacions segons les diferents categories de pais @

ma a ser limitat. La selecci6 i la gesti6 del personal en aquests sistemes sovint
es descentralitzen i es duen a terme en els centres escolars o en els despatxos
de les autoritats locals. El Canada, Suécia, Suissa i el Regne Unit s6n exemples
de paisos que presenten moltes caracteristiques de treball en el sector pablic
basats en el lloc de treball.

Un cert nombre d’aquests sistemes s’enfronten amb problemes de contractaci6
de professors, sobretot de professors que exerceixen en matéries com les ma-
tematiques, les ciéncies i les tecnologies de la informaci6 i la comunicacié. Tot
i que en aquests paisos les condicions de treball en el sector plblic tendeixen
a assemblar-se a les del sector privat, al sector piblic sovint li falta la capacitat
i la flexibilitat que li permetrien competir amb les modalitats del sector privat.
Aquests sistemes també tenen dificultats per mantenir un nucli de professors
experimentats més enlla de la franja d’edat dels 30-40 anys. Per totes aquestes
raons, els centres escolars viuen unes rotacions de personal molt fortes, sobretot
en zones desafavorides. Com que els sistemes basats en el lloc de treball depe-
nen menys dels reglaments que els sistemes basats en la carrera, per destinar
personal als centres escolars, sovint entre els diversos centres escolars es fan
evidents diferéncies més grans pel que fa a les qualificacions i a ’experiéncia
dels professors.

Com areacci6 a aquestes preocupacions, les prioritats politiques en els paisos al
servei de ’ensenyament basats en la placa se centren en els criteris del sistema
educatiu per la seleccié del cos de professors, [’avaluacié de l'actuaci6 i ’ela-
boraci6 d’un itinerari professional. Donat el paper critic que juguen els gestors
locals en la gesti6 del personali pertal de fer-se a mida els programes educatius
perrespondre a les necessitats locals, aquests paisos també s’haurien de centrar
més en la seleccié i la formacié dels directors i els altres gestors del centre. Com
que els procediments de selecci6 i de gestid de professors cada vegada s6n més
semblants als del mercat de treball en els sistemes que es basen en la plaga,
els centres escolars situats en zones desafavorides o impopulars s’haurien de
beneficiar de més recursos que els permetin contractar professors de qualitat,
i caldra vetllar per instaurar una diferenciaci6é de salaris més gran i condicions
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de treball per atraure aquelles categories de professors amb poca reserva. Uns
salaris i unes condicions de treball uniformes sén susceptibles de conduir a un
excedent en 'oferta de certes categories de professors i a una escassetat en
altres categories.



@ Orientacions politiques comunes






Tot i les grans diferéncies que existeixen entre la tradicié del sector pablic basat
en la carrera i el sector piblic basat en el lloc de treball, ambdues comparteixen
orientacions politiques comunes.

POSAR L’ACCENT EN LA QUALITAT DELS PROFESSORS MES QUE
EN LA QUANTITAT

Els resultats de moltes recerques suggereixen que la qualitat dels professorsila
qualitat del seu ensenyament s6n factors fonamentals que afecten els resultats
dels alumnes i sobre els quals les politiques poden influir. També hi ha manifes-
tacions evidents que l'eficacia dels professors pot variar considerablement. Les
diferéncies en els resultats dels alumnes sovint varien més dins un mateix centre
que d’un centre a un altre. L’ensenyament és una feina exigentino podem esperar
que tots esdevinguin bons professors com si res. Malgrat tot, tradicionalment la
selecci6 dels professors ha considerat en gran mesura que aquests es podien
intercanviar i s’ha basat més aviat en el nombre d’efectius que en les qualitats
que tenien o que podien adquirir.

Es consideren ingredients clau per millorar la qualitat del cos de professors els
criteris de selecci6, tant pel que fa a la formacié inicial dels professors com al tre-
ball dins ’ensenyament; ’'avaluaci6 continua durant la carrera dins I’ensenyament



@ El paper crucial del professorat. Atraure, preparar i mantenir professors de qualitat

per identificar les matéries que s’haurien de millorar; reconéixer i recompensar
un ensenyament eficac, i assegurar que els professors disposen dels recursos i
del suport que necessiten per trobar un clima d’expectatives elevat. De 'estudi
se’n pot extreure la conclusié que als professors els motiven en gran mesura
els avantatges intrinsecs de l’activitat de professor (treballar amb infants i jo-
ves, ajudar-los a formar-se i aixi aportar una contribuci6 a la societat), i que les
estructures del sistema i els entorns de treball han de permetre als professors
concentrar-se en les seves tasques.

Side manera radical es posés I’émfasi al voltant de la qualitat dels professors, el
seu treball es redefiniria i es real¢arien els components professionals i discipli-
naris. Potser es contractarien menys professors, perd més persones en general
per portar a terme les tasques que actualment estan en mans dels professors,
i que tanmateix no tenen relacié amb les seves competéncies professionals es-
pecifiques. D’aquesta manera es podria remunerar els professors molt millor per
atraure i conservar els millors candidats possibles.

DESENVOLUPAR ELS PERFILS DE LA PROFESSIO DOCENT PER
ADOPTAR LA FORMACIO | L’ACTUACIO DELS PROFESSORS A LES
NECESSITATS DE LES ESCOLES

En general s’esta d’acord que els diferents paisos han de disposar d’analisis
clares i concises sobre els coneixements que els professors han de teniri sobre
el que han de ser capacos de fer. Aquests perfils de la professié docent han
d’impregnar el centre escolari els sistemes de formaci6 del professorat. El perfil
de les competéncies de ’ensenyant ha de derivar dels objectius dels processos
d’aprenentatge dels alumnes i establir les normes per al conjunt de la professié
i una entesa sobre qué és un ensenyament assolit.

En els perfils dels professors hi ha d’aparéixer el coneixement aprofundit de
la matéria ensenyada, les habilitats pedagogiques, la capacitat de treballar de
manera eficagc amb un ventall d’alumnes i de col-legues ampli, 'aportacié d’una
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contribuci6 constructiva al centre escolari a la professio, i la capacitat de continuar
la formacid. El perfil podria expressar diferents nivells d’actuacié corresponents
als professors primerencs, als professors que comptin una certa experiéncia de
’ensenyament i a aquells que tinguin més responsabilitats. Un perfil clar de
professor, ben estructurat i que sigui el resultat d’un consens, pot constituir un
mecanisme poderds per homogeneitzar els elements implicats en la formaci6
dels coneixements i les habilitats dels professors i per avaluar la utilitat dels
programes de formacié del professorat.

CONSIDERAR EL PERFECCIONAMENT DEL PROFESSOR COM UN
PROCES CONTINU

Les etapes de la formaci6 inicial, de la iniciaci6 i de la formaci6 professional del
professorat han d’estar connectades més estretament per elaborar un sistema
d’aprenentatge i de formacié més coherent. Una analisi de les normes relatives
a les competéncies i a I’actuacié dels professors en diferents etapes de la seva
carrera assegurara un marc peral procés continu de formacié. Aquest marc inclou-
ra un conjunt clar d’expectatives relatives a les responsabilitats dels professors
relacionades amb la seva formacid, i una estructura de suport per facilitar el seu
desenvolupament.

Un context d’aprenentatge durant la vida del professorimplica que la majoria de
paisos se centrin a donar suport als professors al principi de la carrera i proveir
les incitacions i els recursos per a la formaci6 professional continua. En general,
sera més profités millorar els programes d’iniciaci6 i la formacié del professorat
durant la seva carrera que allargar el dispositiu de formaci6 inicial.

ANAR CAP A UNA FORMACIO MES FLEXIBLE DEL PROFESSORAT

En un cert nombre de paisos, la decisié de decantar-se cap a la carrera de professor
s’ha de prendre molt d’hora en el programa d’ensenyament terciari. Aquest fet
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pot estancar els candidats en un pla de carrera especific massa d’hora, mentre
que els seus centres d’interés encara poden evolucionar, i a vegades es troben en
’ensenyament al final d’uns estudis que no els han preparat massa per a altres
activitats. Aquestes estructures també poden tenir ’efecte de bloquejar 'accés
a la professio docent a altres estudiants de nivell terciari que es decideixen més
tard, o a persones que exerceixen una altra professio, perd que decideixen a la
meitat de la carrera que es desenvoluparan més si ensenyen.

Un sistema més flexible de formacid del professorat oferira més passarel:-les cap
a la professié: estudis de tercer cicle que es vinculin a un primer diploma obtingut
en una matéria o en una disciplina concreta; possibilitats per a aquells que han
comengat com a auxiliars o ajudants de professor, perd que podrien esdevenir
completament qualificats mitjancant els estudis tenint en compte la seva expe-
riéencia en I’entorn escolar; per a les persones que es plantegen una reorientacio
de la carrera, la possibilitat de combinar un ensenyament amb horari reduiti una
participacié en programes de preparacié per als professors, i es podrien portar
aterme lligams més estrets amb els centres escolars, comprés un suport directe
als nous professors al principi de la professid. Aquestes reformes ja s’han intro-
duit en molts paisos i contribueixen a delimitar millor els recursos destinats a
la formaci6 dels professors per tal que es destinin a aquelles persones que en
faran un Gs millor.

TRANSFORMAR L’ENSENYAMENT EN UNA PROFESSIO

Mantenir el nivell de qualitat dels professors i vetllar perqué tots segueixin una
formaci6 continuai continuin de manera eficac el seu aprenentatge professional,
és un dels principals reptes que han de superar les autoritats politiques per res-
pondre a les necessitats de la societat de la informaci6. Les recerques realitzades
sobre les caracteristiques del perfeccionament professional eficag mostren que
és necessariimplicar estretament els professors en I’analisi de les practiques ba-
sades en les normes professionals per a ’aprenentatge dels alumnes. En aquest
sentit, ’ensenyament en gran part continua igual mentre que altres formes de
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treball s’han modificat profundament. Molts altres professionals comencen la
seva vida activa amb la impressi6 que assumeixen un paper que les recerques
anteriors han anat modificant i que les recerques futures transformaran durant
la seva vida professional. Es tracta d’una perspectiva apassionant que l’ense-
nyament encara no ofereix. S’observen signes de canvi en alguns paisos on els
professors assumeixen un paper d’investigadors a més del seu paper pedagogic,
on aborden d’una manera més activa els nous coneixements, on el perfecciona-
ment professional se centra en els indicis d’una millora de la practica.

CONFIAR MES RESPONSABILITATS SOBRE LA GESTIO DEL
PERSONAL DOCENT ALS CENTRES ESCOLARS

Les empreses d’éxit sovint afirmen que la seleccié de personal constitueix el
conjunt més important de decisions que han de prendre. En el cas de I’ensenya-
ment, les dades recollides fan pensar que, massa sovint, els procediments de
selecci6 es basen en regles de qualificacions i d’antiguitat que no comporten una
relacié molt estreta amb les qualitats realment requerides per ser un professor
competent. En molts paisos, la magnitud del sistema educatiu provoca que el
procediment de selecci6 sovint sigui molt impersonal i que els professors no es
puguin identificar facilment amb els centres escolars on se’ls assigna, o que els
centres escolars no sempre es reconeguin en els professors que els envien.

El centre escolar és I’entitat per excel-léncia dins del sistema educatiu, i és en
aquest ambit que es pot actuar per reforcar I’aprenentatge dels alumnes. Aixd
implica que els centres han de tenir més responsabilitats (i rendir més comptes)
pel que fa a la seleccid dels professors, a les condicions de treball i al perfecci-
onament. Es evident que, per exercir les seves responsabilitats adequadament,
molts centres necessitaran equips de gestors més qualificats i que els donin un
suport més gran. En concret, els centres que serveixen comunitats desafavori-
des i que sovint topen amb moltes dificultats de contractaci6 i de fidelitzacid
de professors qualificats, necessitaran recursos suplementaris considerables
perqué el treball hi representi una opci6 de carrera viable. Per assegurar-se que
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una participacié més important del centre no empitjora les desigualtats entre els
diferents centres piblics, també és important de disposar de normes relatives a
’actuacio6 elaborades de manera externa.



@ Elaborar i posar en marxa politiques en

mateéria de professorat






Les qiiestions abordades a I'informe toquen ’esséncia del treball i de les carreres
professionals dels professors i ’éxit de tota la reforma passa per la implicaci6
activa del cos de professors en ’elaboraci6 de les politiques i la seva posada en
marxa. Els canvis substancials tenen poques possibilitats de ser aplicats amb
éxit si els professors no s’impliquen activament en ’elaboracié d’aquesta politi-
ca i si no poden reivindicar la “paternitat” de la reforma. D’una altra banda, les
parts implicades no haurien de poder vetar les reformes educatives introduides
durant els processos politics democratics ja que corren el risc d’allunyar-se del
recolzament public que I’ensenyament necessita tant. Es dificil trobar un bon
equilibri, perd una consulta i un dialeg oberts, sistematics i permanents juguen
un paper essencial en aquest procés.

També hi ha acords institucionals que poden provocar canvis. Molts paisos han
creat els consells de professors que actuen com a forums per a I’elaboraci6 de
politiques i d’instancia normativa, i d’asseguranca de qualitat peri per a la pro-
fessid en el camp de la formaci6 del professorat, de la seva iniciacid, de les seves
actuacions i de la promocié de la carrera professional. Aquestes organitzacions
miren d’aconseguir, per a la professi6 docent, la combinacié d’autonomia profes-
sional i de responsabilitat cap al pablic que durant molt de temps ha estat exclu-
siva d’altres professions com la medicina, ’enginyeria i el dret. Per consegiient,
els professors tindran veu en el capitol referent als criteris d’accés a la professid
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i de millora en aquesta, i a aquells segons els quals els professors poc formats
s’haurien de retirar de la professio6.

La necessitat d’implicar la professié docent més activament depassa les simples
raons politiques i el pragmatisme. Mantenir el nivell de qualitat dels professors
i vetllar perqué tots segueixin una formaci6 continua i prossegueixin de manera
eficag el seu aprenentatge professional, és un dels reptes principals que han de
flanquejar les autoritats politiques per respondre a les necessitats de la societat
de la informacié. Les recerques realitzades en relacié amb les caracteristiques
del perfeccionament professional efica¢ mostren que cal implicar estretament
els professors en ’analisi de les seves practiques segons les normes professio-
nals per a 'aprenentatge dels alumnes. La politica ha de jugar un paper clau per
ajudar els professors a crear comunitats d’aprenents professionals, dins i fora
dels centres escolars.

En molts paisos, es diagnostiquen serioses llacunes en la recerca sobre els pro-
fessors, la seva preparacio, el seu treball i les seves carreres. Aquesta mena de
recerca és important per reforcar la base de coneixements sobre la qual es recolza
la politica en matéria de professorat; constitueix també una manera d’instal-lar
noves informacions i idees en els centres i d’assegurar-se que aquests aborden
més activament els nous coneixements. Es constata, per exemple, que la recerca
ésinsuficient pel que fa a la comparacio de les condicions de treball i les carreres
professionals dels professors amb les d’altres professions. Una part important
de les dades i estudis utilitzats per elaborar les politiques és autoreferencial, per
tant dades comparatives sobre altres models de carrera oferirien una perspectiva
Gtil sobre les tendéncies i observacions relatives als professors (aixi com pistes
de canvi per explorar).

L’elaboracié de politiques també s’hauria de poder inspirar en una avaluacio i
un seguiment més aguts de les innovacions i les reformes. Els paisos constaten
que poden treure més profit de la diversitat que caracteritza els seus sistemes
educatius si proven les seves reformes politiques sobre el terreny mitjangant
programes pilot (en els centres i les regions que es proposen) abans de posar-les



Elaborar i posar en marxa politiques en matéria de professorat e

en marxa. Per comencar una estratégia eficac de posada en marxa, és fonamental
identificar els factors que han contribuit a I’éxit de politiques innovadores i de
crear en altres centres les condicions que permeten reproduir-les, integrar-les i
assegurar-ne la perennitat.

Per saber-ne més

Els documents del projecte, especialment els informes individuals sobre paisos,
estan disponibles al web de ’OCDE sobre politiques en matéria de professorat:

http://www.oecd.org/edu/teacherpolicy






INFORMES BREUS

1 Les desigualtats educatives a Catalunya: PISA 2003
Ferran Ferrer (dir.), Gerard Ferrer i José Luis Castel

2 Elpaper crucial del professorat. Atraure, preparar i mantenir professors de
qualitat
OCDE. Politiques d’Educacié i de Formacié

3 Elprocés de normalitzacio d’estrangers 2005. Balang i perspectives
Maria Helena Bedoya Muriel i Eduard Solé Alamarja

4 Itineraris de formacié i insercio laboral dels joves a Catalunya
Rafael Merino i Maribel Garcia

5 Elsimams de Catalunya: rols, expectatives i propostes de formacio
Jordi Moreras

6 Sisena hora: una oportunitat o una dificultat per avancar?
Joaquin Garin, Isabel Sdnchez i Jesis Viiias

7 Jovesi politica
Ndria Valls i Andrea Borison

8 Els sistemes educatius als paisos d’origen de 'alumnat immigrat.
Una aproximacio
Miquel Angel Alegre, Ricard Benito i Sheila Gonzalez

9 Els plans educatius d’entorn: debats, balang i reptes
Miquel Angel Alegre i Jordi Collet

10 Formacié i professionalitzacio del professorat de secundaria a Catalunya
Gemma Tribo

11 La desafecci6 politica a Catalunya. Una mirada qualitativa
Ismael Blanco i Pau Mas



Mantenir la qualitat del professorat i vetllar perqué segueixi una formacio
continua és un dels reptes principals que han d’encarar les autoritats
politiques per respondre a les necessitats de la societat de la informacié.
L’informe de ’OCDE assenyala com imprescindible la implicacié del
professorat en I’elaboraci6 i implementaci6 de politiques per respondre
a aquestes necessitats.

INFORMES BREUS
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