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Els média estan mediatitzats...
-pistes pel desmediatitzador-

Média ("mass media"): mitjans de comunicacid de masses

Mediatitzar: influir talment un organisme, una empresa O un
estat, que hom n'obtingui el control.

Introducciéd

La sensacid que produeix el creixent paper dels mitjans de
comunicacié de masses en la societat és que, malgrat el reconei-
xement juridic de les llibertats d'expressid i d'informacid,
aquestes cada vegada estan més restringides per a la majoria de
ciutadans. Restriccié tant pel que fa a la posibilitat material
que qualsevol grup de persones pugui produir i difondre informa-
cid, com pel que fa a la llibertat real que els professionals de
la comunicacié puguin actuar sense mediatitzacions i dissentir
dels seus "propietaris", pidblics o privats.

En aquest article es recullen fets, opinions i analisis per
tal de contrastar el fonament d'aguesta sensacidé sobre el
decalatge entre les llibertats que es proclamen en les societats
democratiques i la seves conflictives concrecions reals i
quotidianes. També es fa una valoracid de guines sén les princi-
pals causes gue fan que en les actuals regles de joc la mediatit-
zacié dels meédia sembla inevitable. I s'acaba amb una exposicid
dels diversos camins téorics i practics que fins ara s'han
assajat per intentar aminorar o superar aquesta mediatitzacid.

Les llibertats de comunicacié i els mitjans de persuasid de
masses

La Constitucié Espanyola del 1978 proclama la llibertat
ndl'expressar i difondre lliurement els pensaments, idees 1
opinions mitjangant la paraula, l'escrit o qualsevol altre mitja
de reproduccié" i el dret a "comunicar o rebre 1lliurement
informacid veracg per qualsevol mitjad de difusidé". També estableix
la "clausula de consciéncia" ~davant de la possible arbitrarietat
de 1l'empresari i el "secret professional' en l'excercici de la
llibertat d'expressidé com a garantia davant dels poders publics.
La censura queda prohibida. Els mitjans de comunicacidé piblics
han d'estar, segons llei, controlats parlamentariament, han de
donar accés als grups socials i politics significatius i han de
respectar els pluralisme de la societat i de les diverses
llengiies d'Espanyat

L'Estat Espanyol s'homologa aixi amb la resta d'estats que
formen el sistema democratic constitucional. La 1llibertat
informativa esdevé un dels elements diferenciadors d'agquests
régims. Perd aquesta llibertat pot ser blogquejada, suspesa ©
censurada per l'Estat en situacions d'emergéncia o en periodes
de guerra. La concepcié de la informacié com a serveil plblic
permet limitar la llibertat amb "concessions i llicéncies" o amb
"monopolis de les ones".
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Per parlar de la llibertat d'expressié i d'informacié en una
societat complexa i massificada, cal referir-se als mass média
(mitjans de comunicacid de masses). Cal detenir-se, pero, a
considerar si aquesta expressié és la més correcta. Una de les
formes d'entendre la comunicacid és la d'intercanvi de missatges
entre emissors i receptors mitjangant un canal. La reciprocitat
de transmetre informacid és l'element significatiu també recollit
consitucionalment. Perd en la mesura que aquest dret d'informar
és déna en una societat de masses, mitjancant unes empreses i
institucions cal preguntar-se sobre la capacitat material i real
d'exercir~lo.

Aixi, els mitjans de comunicacid de masses poden ser
anomenats amb més precisié amb diversos mots, segons es vulgui
destacar una o altre de les seves desviacions reals: mitjans de
manipulacié de masses, mitjans d'encantament de masses, mitjans
d'incomunicacid de masses, mitjans de distraccid de masses. Pedro
Farias Garcia considera que per calibrar 1'index de llibertat
d'informacidé s'ha de confrontar la lletra de la llei amb tres
principis: el de "discrecionalitat professional" (que els
condicionaments dels professionals no siguin totals), el de
“tolerancia del sistema i possibilitat material per dissentir"
(que el monopoli dels mitjans no sigui absolut) i el de "partici-
pacidé dinamica del receptor" (que la resposta dels receptors
pugui materialitzar-se).

En funcid de 1'index de llibertat real que mostren l'aplica-
cié d'aquest principis, els sistemes de comunicacid es poden
distingir en sistemes: "de conduccidé de masses", "de persuasid
de masses" i "d'exclusid de masses".

El "sistema de conduccié de masses" articula les llibertats
informatives en funcié d'una pretensidé igualitdria, un control
rigid i amb gran dificultat per escrutar la realitat i el canvi
social.

El "sistema d'exclusid® de masses" es fonamenta en la
repressié i el control rigid que exclou les majories i beneficia
a la concentracid del poder i dels privilegiats.

Fl "sistema de persuasid® de masses" té la pretensid de
llibertat, amb control flexible (matisada abséncia de control
previ) i possibilitat d'escrutar el canvi social.

La proposta d'usar el terme "persuasid social de masses™ per
referir-nos al gque ambiguament s'ha qualificat de sistema
llibertari o de 1llibertat als régims comunicacionals de les
democricies occidentals sembla més adient en tant que reflecteix
millor 1les contradiccions, tensions, limitacions politiques,
sgcia%si.econémiqueseala realitzacid de les llibertats informa-
tives”.

Els conflictes

Si hom llegeix 1'"Informe sobre la llibertat d'informacid
a Catalunya" elaborat per la Comissié de Defensa del Col-legil de
Periodistes de Catalunya té la impressid que agquella té bona
salut. L'informe del 1992° recull aquells casos en qué algun
professional del periodisme en el darrer any ha sofert problemes
o situacions de conflicte en el desenvolupament de la seva tasca
informativa: agressions a periodistes, fotoperodistes o cameres;
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conflictes entre mitjans i politics; queixes de periodistes
marginats dins les redaccions... Aixd és tot? Sobte, per exemple,
que l'informe no es faci ressd del "Manifest de periodistes
catalans sobre la manipulacié informativa en la Guerra del Golf"
.wgl dret a una informacié verag¢ i rigurosa i a la llibertat
d'expressié ha sofert una severa derrota amb motiu de la guerra
del Golf (...) la informacié... ha estat en mans d'un monopoli
d'agéncies elegides directrament pels militars dels dos bandols.
Aquest control, absolut sobre les fonts informatives ha condicio-
nat la difussid d'imatges i informacions sobre el conflicte (...)
hi ha hagut una manipulacié en 1l'elaboracié dels continguts
informatius i editorials en la premsa, radio i televisions
catalanes (...) s'han manipulat sondejos per justificar en els
editorials que la participacié d'Espanya deriva dels compromisos
internacionals amb la CEE i 1'OTAN. Aquesta situacidé vulnera
gqualsevol codi deontoldgic de la professidé basat en criteris
democratics en prescindir del deure de contrastar les informa-
cions i les fonts directes, el deure de respectar la veritat i
la imparcialitat (...) considerem imprescindible dotar els
professionals de la comunicacid d'unes condicions laborals menys
precdries i exigir la implantacid en les empreses periodistiques
d'uns estatuts de redaccié que garanteixin el secret professio-
nal, la clausula de consciéncia i el respecte al pluralisme
informatiu".

Xavier Gird en les seves conclusions sobre els conflictes
de televisid a catalunya’ considera que "Gairebé totes els grups
socials i politcis exerceixen una certa pressié per tenir
incidéncia dins la televisid i, aixi, influir en el comporta-
ment de la poblacidé i dels poders. La pressid és dificilment
suportable quan procedeix del govern - o del partit que governa-
, del qual depén la cadena televisiva en qllesti6é. El sistema
actual de nomenament i destitucid dels responsables de les
televisions no assegura la seva imparcialitat".

Malgrat ens limitem a l'estudi del decalatge entre llei i
realitat en el nostre pais i en els régims de llibertats formals,
no ens anird malament fer una petita ullada als conflictes que
es donen en paisos "amics". Les intervencions d'alguns periodis-
tes estrangers en 1'11& Congrés de la Unié de Clubs de Premsa de
Franca sén forga significatives: "Si (avui) hom intenta destacar
els diferents atemptats a la llibertat de premsa, cal adonar-
se gque mai haviem viscut en un mén tan lliure (...) els atempats
més espectaculars com assassinats, empresonaments,.. quasi soén
inexistents a Europa. Perd aquesta constatacidé ens condueix a
altres reflexions. A Europa, 1'OPA de grups estrangers sobre tota
la premsa d'un pais com Hongria posa nous prcoblemes. En aquest
pais ja no hi ha diaris nacionals (...) Practicament tota 1l'ex-
premsa de RDA és avui propietat de grans grups de palsos
capitalistes. En una democréacia com la nostra som sempre sota dos
grans perills. El pes del diner en la premsa i 1la intervencid
dels politics. La visid poc agradable que la literatura doéna dels
periodistes des del segle XIX estad lligada a aquests fendmens
(...) la corrupcié és una constant degut a la intrusidé de la
ideologia. Les idees politiques han estat molt més fortes que els
fets. Avui la professid estd confrontada a una crisi moral: 1la
competéncia desenfrenada, el gust pel sensacionalisme, la manca
de rigor en la verificacié de la informacidé 1 la cursa per
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augmentar l'audiéncia son els fets que primen."6

Des de Poldnia es descobreix amb crueltat les limitacions
materials de la lliberat. "La llibertat de premsa é&s abans que
res una glilestié econdémica. No em puc desplagar, perqué el meu
diari no té diners i aixd 1limita terriblement el treball
quotidia. Per garantir la llibertat de la premsa cal establir
bases materials. E1l meu diari serd venut a un grup estranger,
perd la diferéncia amb Hongria és que a Poldnia la llei prohibeix
cedir més del 49% de les accions. Es entrar en una altra forma
de dependéncia."7

Els conflictes moltes vegades no es poden ni expressar degut
a la dependédncia econdmica del periodista o del mitja. El relat
directe provinent de l'experiéncia de paisos de la periféeria
ajuda, potser, a veure amb més claredat fendmens gue en els
paisos rics s'han subtilitzat. "La manca d'un sou adequat
comporta el problema d'acceptar suborns o "honoraris" de persones
poderoses que desitgen assegurar-se gque rebran un tractament
favorable de la premsa. Per les persones gue reben una paga
adequada és molt facil condemnar el mal endémic del suborn en
moltes parts del mén. Perd alldé que pot ser avorrible pel
periodista es converteix en una necessitat guan tracta de portar
menjar a casa. Aguest problema va aparellat amb un altre d'e-
condmic. Molts diaris, fins i tot comercials, reben directament
subsidis, en forma de publicitat politica o del govern. Alguns
diaris tenen una base econdmica tan débil que no podrien
subsistir sense aquest subsidis."

Un funcionari andénim d'un ministeri d'informacid també
expressa amb vivacitat les seves experiéncies. "He conegut liders
nacionals que, després d'examinar els models occidentals de
premsa, estan convenguts que els média d'occident no sdén més que
comerciants del materialisme i el consumisme i que les nacions
en les gual aconsegueixen infiltrar-se només promouen la pérdua
de l'esperit i de la identitat nacionals. Fan tots els esforgos
per mantenir fora de les fronteres aquests médies comercialit-
zats. En aquests traficants del diner no percebeixen cap empatia
amb les nacions noves que estan lluitant per obtenir el seu lloc
en el mén". "La primera mesura que ha de prendre un alt funciona-
ri en el sistema d'informacié é&s examinar el seu cor.. Si arriba
a la conclusidé que els governants de la nacidé sdén massa corrup-
tes, malignes o egoistes per permetre qualsevol llibertat en el
pais, é&s millor que es dediqui al cultiu del cacauet... Si
serveix a un amo que mereix un lloc en 1l'infern de Dante, la seva
vida es convertird en una falsetat tediosa. Els seu ideals
s'esvairan poc a poc, la seva &tica es dessagna i la seva

integritat personal es converteix en una carbassa buida..." "El
funcionari si és intel-ligent no es deixard seduir per la
resplendor d'un equip d'alta tecnologia... potser els dispositius

que estalvien md d'obra no siguin els millors. Potser sera més
convenient usar missatgers en bibicleta gque muntar un complicat
equip d'impressores i d'ordinadors"’

A primers de segle, Joan Puig i Ferreter expressava molt
bé 1l'estat de servitud de la cultura. "Perqué els periodistes que
ens posem a sou d'una empresa industrial, estem pitjor que els
criats. La nostra servitud és més revoltant. Jo vendria joids els
serveis del meu cos. M'agradaria saber un ofici: enquadernar, fer
capses de cartd...rendir vuit hores de treball per a guanyar-

10
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me el sosteniment. Em sembla que seria per a mi una cosa alegre.
En canvi no puc suportar sense ranclinia, tristesa 1 amargor, la
servitud de 1'adnima i de la intel-ligéncia".

"I,'ase de sinia treu aigua per a regar els camps. Qué reguem
nosaltres? Fomentem 1'estu1tic1a, la ignorancia, la mentida i la
badoqueria. Impulsem els negocis dels altres, fem de grad de tots
els atrevits i poca-vergonyes que hi ha al mdén; ens doblegquen
davant de tothom, encensem els cretins i els idols de llautéd.
Damunt nostre, damunt la nostra estipida servitud, creix la
riquesa, la gléria, la vanitat, l'autoritat, 1'abls i el crim;
i nosaltres ens consumim de miséria, oblit i rancnia. I gosem

dir-nos intel:lectuals!...I se'ns compra amb entrades de
"toros"... funcions benéfiques, sous de manobre 1 dinades
aristocratiques."

Malgrat han canviat moltes coses, avui continua una subtil
servitud de la cultura que s'expressa d'altres maneres, no menys
corrosives, tant si el domini és "privat", com "pGblic". El
conegut llngu1sta Noam Chomsky11 és clar en la seva analisi del
sistema de comunicacidé de masses als Estats Units considerat el
modélic guardia de la llibertat.

"Els mitjans de comunicacidé de masses dels EUA... permeten -
fins i tot fomenten- enérgics debats, critiques i dlSSldenc1es,
sempre i quant restin fidels dins el sistema de pressupostos i
principis que constitueixen el consens de 1'élite, un sistema tan
poderdés que pot ser interioritzat en gran part, sense tenir-ne
consciéncia". "L'opinidé pablica esta exposada a poderosos i
persuasius missatges des de dalt i és incapag¢ de comunicar-se
significativament a través dels mitjans de comunicacid en
resposta a aquests missatges... Els dirigents han usurpat una
enorme quantitat de poder politic i han reduit el control popular
sobre els sistema politic utilitzant als mitjans de comunicacid
per a generar suport, conformitat i una evident confusid entre
l'opinié pGblica -citant W. Lance Bennett-".

I continua: "YEn els mitjans de comunicacié, semblantment que
en altres grans institucions, els qui no mostrin els valors i
punts de vista precisos, seran considerats "irresponsables",
"ideoldgics", o d'alguna manera aberrants, i tendiran a ser
arraconats. (...) Els qui s'adaptin, potser honestament, tindran
llibertat per expressar-se amb poc control per part dels
directius, i, podran afirmar, encertadament, que no sén objecte
de cap pressié per adaptar-se". "Un periodista que no desitgi
treballar durament pot sobreviure, i fins i tot guanyar respecta-
bilitat, publicant informacidé (oficial o confidencial) procedent
de les fonts habituals; aquestes oportunitats poden ser negades
als qui no s'acontentin amb transmetre les interpretacions de la
propaganda de 1'Estat com si aquesta fos la realitat".

"En resum, els mitjans de comunicacid de masses dels EUA sdn
institucions ideoldgiques efectives i poderoses, que duen a terme
una funcidé propagandistica de suport al sistema mitjangant la
seva dependéncia de les forces del mercat, els supdsits interio-
ritzats i 1'autocensura, i sense una coercid oberta significati-
va'.

I al costat d'una analisi sigurosa i impactant el testimoni.

John Switonu, ex redactor en cap del New York Times, en el
banquet d'honor de la seva jubilacié respon a la proposta d'un
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brindis per la premsa independent: "Quina bogeria proposar un
brindis per la premsa independent! Tots i cadascun dels aqui
presents sap que la premsa 1ndependent no existeix. No hi ha
entre vostés ni un sol que s'atreveixi a publicar les seves
veritables oplnlons i si ho fes, saben per avang¢at gue mai serien
impresses. Se'm paga un munt de dolars perqué mantingui les meves
veritables opinions lluny del diari pel qual treballo. La funcié
d'un periodista &s destruir la veritat, mentir radicalment,

pervertlr, envilir-se, arrastra-se pels peus de Mammon i vendre's
~a si mateix, vendre el seu pals, la seva raga pel pa quotidia.
Som els instruments i els vassalls d'homes rics que manen des de
darrera l'escena. Som els seus titelles: ells tiben dels fils i
nosaltres ballem. El1 nostre temps, els nostres talents, les
nostres possibilitats i les nostres vides s6n la seva propietat.
Som prostitutes intel:lectuals".

Raymond Williams 13 genuncia que la progressiva concentra-
cib dels grups medidtics estigui empetitint 1la 1llibertat
d'expressid, tot desvirtuant la democracia en nom de la llibertat
d'empresa. Com ell apunta, concentracié vol dir menys periodistes
i menys independents, de manera que cada cop es compta amb menys
fonts d'informacid i els professionals tendeixen a citar-se els
uns als altres cada cop més. Ell adverteix contra el monopoli
dels grans grups medidtics, que construeixen opinidé difonent el
mateix missatge simultaniament a través de diferents mitjans. A
més a més, com més grans sd6n els mitjans més acusada acostuma a
ser la seva unidireccionalitat, la negacid de resposta per part
del pGblic. I és que, com apunta Williams, no hem d'oblidar que
en l'actual sistema la cultura i la informacié sén una mercaderia
més, amb un preu de mercat, i que les empreses comunicatives
tenen una estructura de propietat semblant a la de gualsevol
altra empresa, amb una manca de democracia interna equiparable.

Raymond Williams afegeix que la publicitat institucional és
manipuladora si és selectiva, si no se'n beneficien d'igual
manera tots els mitjans. Aixi mateix, troba a faltar auténtics
espais de critica sobre els mitjans en els propis mitjans.

Aixd ens porta a preguntar-nos pergqué la figura de l'ombudsman
(genuinament sueca) introduida per El Pais a 1'Estat espanyol no
s'ha generalitzat entre els altres diaris. També ens hauriem de
preguntar el perqué de la seva periodicitat (només apareix un cop
per setmana) i si é&s realment incisiu. AixiI mateix, ¢és cap
disbarat demanar un ombudsman a la TV, potser el mitja que més
el necessita?

Segons Williams, cada cop més hi ha una descarada connexid del
contingut, la presentacié 1 ritme dels programes amb les
necessitats de la publicitat, a banda que sovint no hi ha
separacidé per cap mitjd entre informacié i publicitat. De fet,
hi ha un acostament de l'estil periodistic al publicitari, i no
a 1'inrevés. Tot aixd aboca a una diversificacié i especialitza-
cid de 1l'oferta segons canals i segons horaris per tal de
clarificar el perfil del consumidor i aixi maximitzar 1'impacte
publicitari.

Altres punts de vista interessants de Williams sén, de manera

6




sintaética, els seglients: la separacié abstracta i interessada
entre masses i minoria reforca que les coses seqgueixin com estan.
Arran d'aixd critica obertament la subestimacié de la intel-
ligéncia i els gustos del nou plGblic de masses i considera que
el creixent arraconament de la cultura i la informacié a la TV
es deriva en bona mesura de la presentacié arcaica que es fa
d'aquests géneres. Recorda, a més, que els gustos s'imposen des
de dalt ( s'accentuen aguelles tendéncies gque interessen i es
castren les que no) i que el conservadorisme dels mitjans en les
condicions actuals és tal que alld agosarat no surt d'un circuit

marginal.

El conjunt dels relats ens porten a considerar els mitjans
de persuasié de masses, com un nou poder a tenir en compte.
Roland Passevant, després de 40 anys de periodista a Franga ho
té molt clar. "El poder de la informacié existeix. Darrera el de
1'Estat, 1l'executiu; de les Assemblees, el legislatiu; i del
Judicial; el "Quart Poder" és el d'una enorme coal-licié. Es el
de les empreses de premsa del sistema privat, de 1'Estat patrd
del serveli piblic, de les poténcies del diner que dispensen o
refusen les ajudes, de les forces econdémiques gque acorden o
refusen el seu suport publicitari.

El "Quart Poder" pesa sobre la vida de la nostra societat,
sobre les nostres vides. La seva influéncia condueix a interro-
gar-se sobre la validesa, dos-cents anys després, de l'article
11 de la declaracid dels Drets de l'home, adoptada el 26 d'agost
de 1789: 'La lliure comunicacié dels pensaments i de les opinions
és un dels drets més preciosos de 1l'home; tot ciutada pot doncs
parlar, escriure, imprimir lliurement excepte per respondre de
1'abis d'aquesta llibertat en els casos determinats per la llei’.

Qué queda del dret a la informacidé quan el control dels
média escapa als informadords i als informats?

El "Quart Poder" pesa sobre la vida politica, sobre les
consultes electorals, sobre la vida social, cultural. Regula a
la seva manera el tractament dels drets de l'homef les evolucions
del mén, els afers escabrosos, la violéncia..."

Per Ramén Zallo "El cardter ideoldgic dels mitjans d'infor-
macié sembla difuminar-se aparentment per la banalitzacid dels
mitjans". Aquests perd sén "fiscalitzadors de 1l'Estat i dels
partits, formadors/susbtituts de 1'opinid pdblica, canalitzadors
puntuals d'interessos de lobbys, els média, més que un quart
poder, sén un poder transversal no totalitari, que afecta a les
decisions de tots els aparells de 1'Estat i de les institucions
i influeix en la proépia imatge que de l'accid politica es fa la
societat civii"”

Per acabar aquest primera part de descripcid de conflictes
i tendéncies anira bé tenir en compte l'advertiment Huxleya que
fa Neil Postman. "Hi ha dues maneres de marcir l'esperit d'una
cultura. Amb la primera -l'orwelliana- la cultura esdevé una
presé. Amb la segona =-la huxleyana- la cultura esdevé una
parddia.

No cal recordar-1i a ningi que avui el nostre mén esta
afligit per moltes cultures-presd que tenen una estructura com
la que Orwell va descriure molt bé a les seves paraboles. El que
és insubstitutible en la seva obra és que va insistir en el fet
que no hi fa res que els nostres vigilants siguin d'ideologies
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de dretes o d'esquerres. Les reixes de la presd sdén igualment
impenetrables, la vigilancia igualment rigorosa i la veneracié
d'icons igualment penetrant.

El que Huxley ensenya és que és més probable que, en l'era
de la tecnologla avancada, sigui un enemic amb cara somrient el
que ens dugul la destruccid espiritual i no pas un que ens mostri
sospita i odi. En la profecia de Huxley, el Germa Gran no ens
vigila per voluntat seva. Ens vigilem nosaltres, per propia
voluntat. No calen vigilants, ni reixes, ni Ministeris de la
Veritat. Quan una poblacid esta distreta amb trivialitats, quan
la vida cultural es redefineix com una ronda perpétua d'entrete-
niments, quan la conversa piliblica seriosa és una mena de parla
infantil, quan, en resum, un poble esdevé un pdblic 1 els seus
afers pGblics un vodevil, llavors la nacié corre un risc; la mort
de la cultura és una possibilitat real.

A América, les profecies d'Orwell tenen poca rellevancia,
perd les de Huxley sén en cami de fer-se realitat.

Es molt més facil oposar-se a un mdén orwellid que a un mdn
huxleya. Tot el nostre passat ens ha preparat per conéixer i
resitir una presd quan les reixes comencen a tancar-se darrere
nostre. ¢Qui estd preparat per lluitar contra un mar d'entreteni-
ments? (A qui ens queixem, i quan, 1 en gul to de veu, quan el
discurs seriés es converteix en rialletes ximples?.

Em temo que els nostres fildsofs no ens han guiat en aquesta
giiestid. Els seus advertiments han anat dirigits contra les ideo-
logies que, formulades conscientement, atreuen les pitjors
tendéncies de la naturalesa humana. Perd el gue esta passant a
América no é&s el designi d'una idelogia estructurada. Es la
conseqiiéncia no intencionada d'un canvi drastic en els nostres
modes de conversa pGblica. Perd, tot i aixi, és una ideologia,
ja que imposa una forma de vida, 1 unes relacions entre les
persones i les idees, sobre les gquals no hi ha hagut ni consens
ni discussié ni hi ha oposicidé. Només submissidé. La consciéncia
piblica encara no ha assimiliat el fet gue la tecnologia és
ideologia.

Huxley intentava dir-nos que el que afligia les persones de
"Un mén feli¢™ no era que estaven rient en comptes de pensar,
siné que ja no sabien de qué reien ni per qué havien deixat de
pensar™

Assaig de vint tesis sobre la mediatitzacidé dels média

Després d'agquest repis de testimonis sembla necessaria una
valoracid dels fets en conjunt, sobre la qual es puguin també
elaborar criteris per ubicar les experiéncies 1 propostes gque
intenten afavorir 1la realitzacid practica de les 1llibertats
comunicatives.

7 Aquestes vint tesis provisionals no pretenen ser exhausti-
ves ‘. Intenten vertebrar, sobretot, alguns dels principals
conceptes que apareixen amb confusi® en el discurs sobre els
média (p.ex: llibertat formal/llibertat material, independéncia,
pdblic/privat, diner/poder, comunitari, Estat/burgesia, imperia-
lisme/transnacionalitzacid, concentracidé/multimédia/multiindis-
tria, invents técnics/tecnologia massiva, tecnologia/descentra-
litzacidé/concentracié, societat industrial (estat, nacid,
democracia, classe...)/societat postindustrial (organismes
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internacionals, mén, efectivitat, centre-periféria), Economia i
politica/Comunicacié.

1

Sense la proclamacidé i garantia juridica de les llibertats
formals no hi ha cap marc minim on desenvolupar les lliber-
tats reals. Perd si només comptem amb les llibertats formals
hom pot triar entre opcions establertes, perd dificilment
pot crear noves opcions si no disposa dels mitjans econdmics
o de les influéncies necessaries per competir amb els rics
i els poderosos.

La llibertat material, real, efectiva, guotidiana, per
gualsevol ciutadd no pot ser garantida pel mercat perd
tampoc pel monopoli de 1l'estat.

La independé&ncia total no existeix. Més val una interdepen-
déncia transparent i reciproca gue una independéncia formal.
En qualsevol cas, independéncia vol dir capacitat de decidir
per un mateix i aixd vol dir, capacitat real d'aconseguir
i administrar fons no condicionats per dur a terme les
propies decisions.

L'Estat modern és fruit de la Revolucid Burgesa. Estat i
interessos econdmics han nascut junts. Amb la pressid dels
moviments obrers 1'Estat ha imposat regulacions a un mercat
capitalista que creava conflictes socials. Part d'aquestes
regulacions han servit a la burgesia per anar modificant i
consolidant el seu model econdmic, incorporant els treba-
lladors a la socletat de consum de masses.

La complexitat de la societat actual, l'aparicid d'una
economia 1 d'un sistema d'informacié supraestatal, 1la
integracié al "sistema" dels moviments obrers i 1l'enfonsa-
ment dels palsos socialistes fa que tots els Estats esti-
guin en procés de desregulacid. El mercat és presentat com
1'Gnic sistema d'autoregulacid. Perd la practica del mercat
és la tapadora d'un sistema d'oligopolis mundials que
tendeixen a la planificacié privada del mén.

En aquest context el debat entre "public" i "privat" és
cada vegada més irreal. Els Estats del Benestar monopolit-
zen la meitat de l'economia, les transacionals el 30%, i
sols queda un 20% per un mercat de petites i mitjanes
empreses condicionat per les grans decisions financeres i
fiscals. Estat i Privat formen part del gran capital,
cooperen o es barallen conjunturalment, per repartir-se el
poder.

La tecnologia que desenvolupen conjuntament, amb programes
de recerca 1 d'aplicacidé, és una tecnologia que regquereix
grans inversions, 1 per tant grans concentracions. Els
mitjans de comunicacid que volen tenir una certa influéncia
social - gque no veolen ser testimonials o residuals- només
poden funcionar dins el complot piblic-privat.

Aquest complot pablic-privat aconsegueix la complicitat de
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la poblacié per finangar els instruments de la seva domina-
cié gracies a la mitificacié entusiamadora de les noves
tecnologies, pesentades com la solucié a tots els problemes
actuals i futurs. El1 mite tecnoldgic autoritza els actuals
comportaments depredadors de recursos 1 de cultures. No cal
preocupar-se. El progrés i el desenvolupament donaran
solucions tecnoldgiques als efectes nocius de les accions

presents.

Les esquerres en general han volgut lluitar contra el mercat
afavorint i reclament més espais i serveis plblics. S'ha
inflat 1'Estat i amb la seva saturacié 1 ineficacia
burocratica l'dnic cami de retorn que es presenta com a
viable és de nou el privat mercantilitzat.

La majoria de testimonis i andlisis de conflictes assenya-
len que el binomi poder/diner és el que amenaga més la
llibertat i la independéncia dels mitjans de comunicacid.

cal investigar si hi ha un espai intermig. Un espai que
podriem anomenar "comunitari": finangament pdblic o/i dels
usuaris, gestié privada (professional o popular) i autocon-
trol (professional, mixte, pGblic no partidista).

Si 1'Estat i 1la burgesia tenen interessos -coincidents,
malgrat la a vegades aparent confrontacidé, la legitimitat
de la seva actuacid dins un marc democratic és diferent.
L'Estat quan reconeix unes llibertats formals obre unes
escletxes que la poblacidé organitzada pot aprofitar. Si el
moviment empeny en la direccié d'aprofundir la democracia
participativa i comunicativa, la resposta violenta de
1'Estat estara menys justificada que si el que es proposa
és la supressid de la propietat privada o del mateix Estat.

Els conflictes pel repartiment de 1l'espai i 1'Gs comunica-
cional ja no pot ser ubicat Gnicament en el marc de 1'Es-
tat-Nacié. Aquest es veu depassat a l'interior per Iles
reivindicacions lingllistiques, culturals i politiques de
les nacions (en els estat plurinacionals) i, a l'exterior,
pel la transnacionalitzacid de noves zones d'integracid
politica (CEE) i pels diferents imperialismes dels Estats
més forts que actuen amb les seves grans empreses mutisec-
torials i multimédies o amb el seus gran aparells militars
per estendre la seva influéncia arreu el planeta.

L'impacte comunicacional dirigit pressiona arreu per una
democratitzacié de les estructures politiques, per un
reconeixement formal de la 1llibertat d'expressidé i de
mercat... processos que serveixen sobretot als oligopolis
per penetrar sense cap dificultat arreu del planeta. El
reconeixement formal del mercat i de la llibertat produeix
de fet la impossibilitat material del mercat i de 1la
llibertat d'expressié per a la majoria de les poblacions i
dels paisos.

Contra aquest Nou Ordre Internacional (una moderna Pax
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Romana) la lluita armada ha esdevingut per la mateixa
poblacié no sols impossible, siné il-legitima. Els movi-
ments dfalliberament tradicionals es desmobilitzen. La
societat de persuasid de masses, el mdén felig, desproblema-
titzat, distret, ja només es mobilitza per l'espectacle.

El conjunt de creadors de cultura i de gestors de serveis
tradicionalment plblics estan essent escanyats entre la ma
pGblica i la privada. Esdevenen funcionaris o mercenaris al
servei d'un complot de domini. El1 conjunt de creadors de
cultura perd, a diferéncia del proletariat, sdén persones
melt ben formades, amb alta capacitat organitzativa i amb
importants ressorts del poder a les seves mans.

Els creadors de cultura potser aniran acceptant la submis-
sié a canvi de privilegis individuals o corporatius. Pero
també poden organitzar-se per fer un complot democratitza-
dor, que els asseguri alts marges de llibertat de recerca,
d'expressié i d'informacidé. S6n un poder real, perd no estan
reconeguts politicament ni sindicalment, no tenen indepen-
déncia ni econdmica ni politica per fer de contrapoder: tota
deontologia és inGtil mentre no puguin defensar juridicament
i institucionalment el poder del saber en contrapés amb el
poder del tenir (burgesia), el poder del fer (estat) i el
poder del Qdirimir (justicia).

Els "tres poders" nasgueren com a sistema de contrapoder
entre els tres estaments. Ara, superats els estaments, en
el sistema parlamentari han desaparegut els tres poders: la
legitimitat ve pel legislatiu, que coopera amb l'executiu
i junts controlen el judicial. La politica, aixi meodifica-
da per la partitocricia, estd ben lligada amb 1l'economia,
gue s'ha dotat també de sindicats de treballadors 1
empresaris, que participen en el consens social.

La comunicaci® apareix com un sector gqualitativament
diferent i estratégicament nou. Mor en la seva funcid de
formacié i d'informacidé si és lligada per la mentalitat
funcionarial i per la mentalitat mercantil. La informacié
pot continuar essent instrument de domini, de persuasid,
d'espectacle, d'afavorir el consum... perd l'ensopiment que
aixd genera fa perdre defenses 1 capacitat d'autoresposta
al sistema. La soclietat de la informacid, per ser eficient,
no pot funcionar en sistemes de domini social ni amb
jerarquies, ni estratificacions. El saber és un bé massa
precidés per deixar-lo en mans de burdcrates i1 marxants.

La societat de la persuasié de masses capgira i trastoca
les claus d'interpertacid i d'actuacid forjades durant els
dos darrers segles: els organimses internaciocnals, els
satél-lits, la transnacionalitzacidé de la informacid, dels
intercanvis, de les empreses, fa ineficients les institu-
cions politiques i econdmiques tradicionals, l'organitzacid
territorial i de classe, questiona la mateixa esséncia de
la democracia. Cal replantejar les regles de Jjoc dels
professionals i de les institucions "comunicatives" perqué
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puguin garantir una efectiva llibertat de comunicacid, bé
comG basic de la societat de la informacidé que esta emer-
gint.

Alternatives

Presentarem ara diverses respostes a la situacié de
mediatitzacié dels média descrita. Posarem especial émfasi en les
experiéncies o teories que intenten construir un nou marc de
referéncia en el qual pugui donar-se la informacidé amb menys
condicionaments.

Un prlmer intent de defensa del 1lliure exercici dels
professionals i de la llibertat d'expre551o ha estat la constitu-
cidé dels Col-legis Profesionals i, espec1a1ment de les Comis-
sions de Defensa. La redaccid de Codis deontoléogics i d'Estatuts
de Redaccié sbén processos pels quals els professionals han
intentat definir els seus drets i obligacions. L'Estatut Marc de
Redaccié elaborat pel Col-legi de Periodistes de Catalunya,
sindicats, comités d'empresa i la Facultat de Ciéncies de 1la
Informacié de la UAB recull els principals continguts dels
diferents codis deontoldgics internacionals i és el pirmer intent
al nostre pais d'oferir un marc pels periodistes i per les
empreses. £s massa recent (1991) per avaluar-ne 1l'eficédcia
practica. Podra tenir més forga vinculant en la mesura que es
constituexi la Comissidé Nacional de Comunicacié, integrada per
agquest mateixos col-lectius i que vetllaria per 1l'aplicacid dels
drets i deures contemplats en l'Estatut Marc.

Un segon tipus d'iniciatives sdn les que han intentat
aconseguir la independéncia a partir dels propis professionals
(societats de redactors, com Le Monde)} o a partir d'iniciatives
conjuntes entre professionals i pGblic (societats de redactors
i de lectors a partir no sols d'un important nombre de subscrip-
tors, siné de la seva participacié en els drgans directius).
Aturem-nos en l'experiéncia de le Monde:

La peculiaritat de 1l'estructura de propietat de le Monde arrenca
de marg¢ de 1968, guan ja es perfilava l'explosid social de maig
gue sacsejaria Franga. El1 capital de 1l'empresa, valcrat en
200.000 francs es va dividir en 1000 participacions de 200 francs
que es van repartir de la segiient manera: 400 per als redactors,
50 per als quadres administratius, 40 per als empleats, per una
banda, sumant 490 parts. De l'altra banda 400 per a la familia
del capitalista fundador ( Hubert-Beuve-Méry) 1 110 per als
gerents, amb la qual cosa, malgrat les aparences, la clpula
seguia mantenent les regnes del diari. D'altra banda, la mateixa
assemblea general de l'empresa que acorda aquest repartiment crea
un Consell de Vigilancia, format per totes les parts i presidit
pel President de 1la Societat de Redactors, gue ha de ser
consultat abans de qualsevol inversid o cessidé d'actius i gue ha
d'aprovar el pressupost anyal. _
Aixi mateix existeix el comité de redaccid, format pel director
i la jerarquia de la redaccié, més el consell d'administracid,
que es reuneix mensualment per fixar les preses de posiciéd
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politiques del diari, aixi com les prioritats informatives, etc.
L'ordre del dia el fixen tant el director del diari com el
president de la Societat de Redactors.

La crisi que pateix le Monde entre 1982 i 1985 els fa veure gque
sense viabilitat econdmica tampoc no hi ha independé&ncia. El 1985
la nova direccié decideix fer una ampliacié de capital, feta
sobretot a partir de la creacié de la Societat de Lectors,
destinada a "agrupar persones fisiques o morals vinculades a
l'existéncia de le Monde, preocupades per assegurar la seva
independéncia i desitjosa de contribuir al seu desenvolupament",
matisant que aixd "intervé en un pla econdmic vig-a-vis amb le
Monde , sense pretensié d'interferir en la vida redaccional del
diari". Actualment el repartiment del capital (ampliat a 1240
participacions) é&s el segient, més democratitzat, com es pot
observar:

400 parts per als redactors (32,3%), 63 per als quadres adminis-
tratius (5,1%), 52 per als empleats(4,1 %), 140 per a la Societat
de Lectors (11,3%), d'una banda, sumant tot plegat un 52,8 % 1
per tant la majoria. D'altra banda, l'associacidé Hubert-Beuve-
Méry controla 400 parts (32,3 %), la nova societat Le Monde
Entreprises 100 (8 %), i el director 86 (6,9 %).

cal destacar també que sén els periodistes qui designen el
director del rotatiu i que els ingressos per publicitat no
depassen el 50 % del total d'ingressos, en una empresa que des
de la seva fundacidé es va declarar "independent de totes les
ideologies, també de la dels diners".

vizquez Montalban en els "principis de "Liberation" hi ha una
filosofia completa sobre la idea de la comunicacid social com a
instrument de canvi". "En l'editorial del nimero 0 (5-2-73) es
deia: Tots hem somiat amb un diari lliure, perqué tots sabem que
la mobilitzacid de 1'opinié plblica és una arma essencial en el
combat per la democridcia total i la llibertat". "La singladura
de "Liberation" ha posat en entredit la viabilitat d'un esforg
jdealista de purificacié comunicacional en solitari. Perdo amb
totes les reserves es pot presentar "Liberation" com 1l'esforg més
_seridés fet dins_el sistema capitalista per modificar 1l'estatut
comunicacional"'®.

Donada la importancia de 1l'audiovisual farem un especial émfasi
en les diverses solucions televisives. Aixi, els diferents tipus
de TV ptblica han configurat realitats forca diferents. La BBC
ha estat la senyera d'una radiotelevisié plblica poc partidista,
per la seva especial composicid dels organs gestors.

La Public Broadcasting Service (PBS), é&s la televisid
pliblica nord-americana, si bé cal matisar que als EUA no es dona
aquest nom de piblic a les estructures supeditades a 1'Estat sindé
a una forma de financament que les converteix basicament en
empreses privades amb fins no lucratius. Alld que garanteix la
diferéncia de la PBS és 1la diversitat de 1les seves fonts
d'ingressos: 21,5% quotes dels telespectadors, 19% Estat, 163
Estat federal, 16% empreses, i la resta d'aportacions es
reparteixen entre universitats, fundacions 1 col-lectivitats
locals, basicament. A més a més, existeix una institucid que és
la Corporation for Public Broadcasting gque fa com a pantalla per
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desencoratjar tota ingeréncia directe de l'executiu en els afers
de la xarxa pfiblica de TV. Aixi, la PBS arriba a un total de 5
milions de llars americanes, que paguen una quota, a través de
les 342 cadenes afiliades( les petites sb6n subsidiaries dels
programes que produeixen les grans, com la de Nova York o Boston,
la qual cosa els permet emetre bons programes en entorns on el
lliure mercat ho fa molt difficil). Segons escriu Fréderic Filloux
a Libération, a la PBS "la publicitat passa desapercebuda, les
emissions no sén interrompudes, el mateix to és diferent, menys
agressiu". Perd no tot sén flors i violes, i s'ha de censurar el
fet que a la PBS una empresa, fins i tot armamentista, pugui
finangar els informatius. Aixi mateix, 1'administracid republica-
na ha reduit les despeses en la TV piblica fins a situar-la en
6 ddlars per cdpita, quan al Regne Unit és de 31, o al Japé de
22.

El channel 4 britanic, fins no fa gaire, havia aconseguit un

gran reconeixement amb una férmula semblant qgue el convertia en
un canal privat de televisié amb vocacié de servei pGblic, amb
bons programes culturals i produccions prépies.
Aixi doncs, la PBS americana, si bé ofereix una programacid de
certa qualitat no té capacitat per assegurar un grau d'inde-
pendéncia semblant al de la BBC i a més és per definicié
minoritadria, mentre que la BBC ha estat, gracies a la seva
peculiar gestié i la no subordinacié a l'executiu, un servei
pGblic no governamental. "La radiotelevisidé plublica alemanya ha
estat 1l'Gnica existent en aguest pais durant varies décades,
mentre no hi ha hagut una legislacid constitucionalment irreprot-
xable per organitzar 1l'exercici del dret subjectiu a emetre per
radio i televisié. E1 titular de la radiotelevisidé pGblica
alemana és un organisme de dret piblic, autdnom, controlat
democraticament per representants de grups socials, culturals i
politics significatius i finangat predominantment. mitjang¢ant
taxes pagades pels usuaris. La seva activitat es regeix per
principis que <consagren 1l'interés general: objectivitat,
equilibri i pluralisme, defensa dels valors democratics, promocié
de la cultura..." A Espanya... és dubtdés que l'organitzacié de
1'"ente pdblico de rtve" respongui al principi de llibertat, ni
que només sigui entés des del punt de vista institucional, ja que
és bastant acusada la seva dependéncia estructural respecte del
govern i del partit que recolza el govern“.19

Per Ignacio Ramonetm, director de Le Monde Diplomatique, quan
diu que "la competéncia, la cursa per l'audiéncia i el benefici,
condemnen als mateixos errors i condueixen a l'abisme". Ramonet
es queixa a continuacid de la banalitzacidé introduida recentment
a la TV pels canals privats 1 per la qual s'han deixat arrossegar
els canals plblics. Recorda que arran de la guerra del Golf el
48% dels francesos ja no creuen qgue les coses han passat com les
presenta la TV i es queixa del sensacionalisme de la imatge propi
de la TV actual: "l'actualitat sén els successos que produeixen
imatges fortes, com les catdstrofes". Efectivament, la noticia
s6n els sucessos, com diu Ramonet, i no els processos, per molt
que la seva transcendéncia sigui molt més gran.

Aixi mateix Ramonet critica la ideologia del directe, del "étre
sur place", promoguda per la CNN i emulada per cadenes de tot el
mdén, que prioritza que l'espectador assisteixi a un esdeveniment,
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com si amb aix® n'hi hagués prou per comprendre'l, sense dades
de context.

En aquest sentit, sén interessants les tesis socialdemocrates
sueques sobre el paper que ha de jugar la TV piblica (recordem
que al final de la década dels 80 només la TV sueca i noruega
seguien barrant el pas a la publicitat, després que la TV danesa,
belga i holandesa cedissin a la pressié publicitaria el 1988).

1A TELEVISIO COM A SERVEI PUBLIC: EL MODEL SOCIALDEMOCRATA SUEC

En aquest apartat intentarem exposar les raons que, segons el
model suec, aconsellen el reforgament d'una TV veritablement
pGblica, malgrat les pressions provinents dels sectors més
ortodoxos del liberalisme econdmic que somien amb un sistema
televisiu de lliure mercat similar al nord-america. L'actual
pancrama televisiu europeu, després d'una década de privatitza-
cions i creacid de canals lligats a interessos empresarials, fa
evident les disfuncions que provocaria deixar a les forces del
mercat, en régim d'exclusivitat, les ones televisives: és a dir,
la informacid, la formacidé i la cultura de masses preponderants.

Per qué &s tan necessdria l'existéncia de canals piiblics de TV?
(que d'altra banda, com explicarem més endavant, haurien de ser
substancialment diferent dels actuals).

En primer lloc, segons el ministre suec de Cultura el 1986,
Bengt G&ransson, "per protegir la llibertat d'expressidé 1
d'opinié", de tota opinidé, no deixant aquests béns tan preuats
en mans del monopoli dels grans conglomerats medidtico-empresa-
rials de la plutocracia.

En segon lloc, "per promoure les cultures nacionals" (que no vol

dir estatals) 1 atendre 1les comunitats lingliistiques poc
nombroses, sense que aixd vulguli dir incérrer en un proteccionis-
me aillacionista. La qiiestid és, ¢podra subsistir en el segle XXI
una identitat nacional sense TV autdctona?. No cal dir que la
recerca del maxim benefici desencoratja la creacidé de TV privades
per a comunitats lingliistiques gque no siguin molt milionaries en
parlants ( és a dir, en consumidors). En aguest sentit i dins
d'un mén on les empreses comunicatives tendeixen a la concentra-
cié i la transnacionalitzacié, on les TV per satél-lit només
emeten en un grapat de llengiies majoritaries, el paper de la TV
pGblica com a cohesionador de la comunitat nacional és encara més
indispensable, fonamentalment dins dels palilsos demograficament
febles, com ara Suécia, Flandes, Litudnia, Dinamarca o Catalunya.
(0 és que se 1li escapa a algl el potencial d'aculturacid dels
grans holdings comunicatius transnacionals?
Segons el mateix Gdransson, "la radio i la TV plbliques seran en
el futur el garant de la llibertat d'expressié i de la producciéd
de bons programes nacionals". Aixi mateix, a la TV plblica se 1i
pot exigir que cobreixi els interessos dels diferents grups de
poblacid, encara que siguin minoritaris.

En tercer lloc, "és necessaria per evitar que el mitja televisiu
es redueixi a ser un pur vehicle de la publicitat, per la qual
cosa no ha de fer del benefici el seu principal objectiu". Aixd
1i ha de permetre cobrir el déficit d'informacidé i cultura que
deixen les TV privades, centrades en els programes d'entreteni-
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ment. Concretant més, els mitjans de comunicacié pGblics, i en
concret la TV "tenen el deure social d'encoratjar 1l'art, el
teatre, la misica, el cinema, la literatura 1 en general les
obres de qualitat".

I continua Gdransson, "“la TV pGblica, sobretot, ha d'apostar per
la innovacié, 1l'experimentacié, assumint uns riscos que sovint
no entren dins dels plantejaments purament lucratius de la TV
privada", que tendeix a ser conservadora i no fer produccions
propies costoses. A més, ha de fornir elements de debat plurals,
informacions contrastades que s6n imprescindibles perqué el
procés democrdtic mantingui el to muscular necessari.

Aquestes premisses tedriques tan ambicioses han definit

aproximadament 1l'horitzd del sistema televisiu europeu des del
seu inici, amb posterioritat a la Segona Guerra Mundial, i fins
fa ben poc, en oposicid al sistema nord-america. Certament,
algunes d'aquestes funcions poden ser cobertes per la iniciativa
privada, perd el fet gue una empresa comunicativa depengui del
mercat, i que per tant pugui ser venuda i comprada per interessos
molt poc desinteressats desaconsella clarament confiar la funciéd
social dels mitjans exclusivament a l'empresa privada. A banda
que res no garanteix la continuitat d'un mitjad privat, com
demostra el cas fosc d'"El Independiente", un diari "molest" que
va ser clausurat pel grup editor gue poc abans s'havia apoderat
del 51% de les seves accions.
D'altra banda, els avantatges que postulen els defensors de la
TV privada s'han vist molt contestats per la realitat: la posada
en marxa de les TV privades a 1'Estat Espanyol ha ampliat,
certament, els programes a gque té accés l'audiéncia, perd en cap
manera ha diversificat l'oferta ans en molts casos ha fet que
aquesta es reduis. Per qué? Doncs a causa que la seva rad de ser
és fer de suport publicitari eficag, el lucre sense embuts, i per
aixd han d'atreure un piblic massiu, encara que sigui vehiculant
valors superficials, hiper materialistes, violents, bel-licistes,
imperialistes o masclistes. A banda d'aixd, a la TV privada només
1i interessen les aArees urbanes densament poblades( i filant més
prim, només aquells ciutadans urbans amb un minim poder adquisi-
tiu) , mentre que la TV pGblica, per principis, ha d'arribar al
100% dels ciutadans.

L'INFORME PEACOCK SOBRE LA TV PRIVADA

L'any 1986 algd tan poc sospités d'intervencionisme com Margaret
Thatcher va encarregar al professor Peacock un informe sobre la
possibilitat de privatitzar la BBC i 1liquidar 1l'encomiable
sistema mixte britanic. Doncs bé&, aquest informe va revelar que
"deixar les ones exclusivament al mercat redueix la possibilitat
d'eleccié, sobretot en les franges hordries de maxima audiéncia",
com succeeix als EUA, on estan dedicades a l'entreteniment en més
de 3/4 parts. Dins d'aquest sistema, el déficit de programes
dramatics de gualitat, culturals i documentals &s enorme. (Sobre
la tendenciositat dels seus informatius en parlarem en un altre
apartat). A més a més, l'informe Peacock desmenteix que el
sistema televisiu privat constitueixi un auténtic mercat, "ja que
no hi ha un pagament directe del consumidor segons els programes
gque consumeix", i demostra que "una reglamentacid ofereix una
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millor simulacié del mercat, tot reflectint les preferéncies dels
consumidors amb més fidelitat que una politica de "laissez-
faire".

Aixi mateix, no cal oblidar que uns dels principals beneficiats
(i per aix® instigadors) de les politiques de desreglamentacid
audio=-visual dutes a terme a Europa durant la década dels 80 han
estat multinacionals amb vocacié global, com ara Coca-Cola, que
aspiren a poder difondre les seves campanyes comercials si-
multiniament a tot Europa( segons Armand Mattelart aixd es deu
en part a qué els nord-americans sdén incapagos d'entendre les
diferents cultures europees). No oblidem tampoc gque entre les 20
empreses de publicitat més grans d'Eurocpa 14 sb6n nord-americanes
(encara que les empreses publicitaries europees els estan menjant
terreny) i que les TV privades sén basicament aixd: un gran
pastis publicitari.
A 1'Estat espanyol el cas d'Antena 3 és lleugerament diferent pel
fet d'haver estat creada per donar veu a l'oposicié dretana,
després de gairebé set anys de guasi-monopoli de les ones
televisives a nivell estatal per part del PSOE. No deixa de ser
significatiu que l'oposicié d'esquerres més nombrosa, en concret
IU-IC, per no tenir no té ni representant en el Consell de RTVE,
mentre si que en té un partit amb molts menys vots i escons com
el CDS.

D'altra banda, si bé és correcte considerar les freqiiéncies com
un bé nacional, i que cal vetllar per tal que siguin utilitzades
en bé de tots i mirant gue hi tinguin cabuda totes les opinions,
el monopoli estatal i fins 1 tot la gasiveria a 1l'hora de
concedir llicéncies deixen també d'estar justificats pel fet que
la tecnologia actual permet moltes més freqiiéncies Gtils.

L'Estat hauria de jugar un paper harmonitzador dels mitjans
pliblics i privats, tot garantint-ne la independéncia, tant
d'interessos econdmics i politics solapats, com del propi Estat.

Un perill addicional que pot representar la TV privada de cara
a la pluralitat informativa és el fet gque molts d'aquests nous
canals de TV cauen en mans de holdings informatius que Jja
construeixen opinidé a través dels seus diaris, revistes, canals
de radio (cas d'Antena 3), i fins i tot de les seves editorials,
discogriafiques i productores cinematografiques. Alguns d'aquests
semi-monopolis a Europa sén els seglients: British Mirror Group
(Regne Unit), Leo Kirch (Alemanya), Hachette (Franga) i Finin-
vest, de Silvio Berlusconi (Itdlia). Tot plegat constitueix un
dilema per als grups de premsa, ja gue si no participen amb
capital dins dels nous mitjans perden publicitat, i si ho fan la
societat corre el risc de caure en el monopeoli d'uns pocs
constructors d'opinid, que normalment tampoc no presenten gaires
diferéncies entre ells.

Aixi, doncs, l'existéncia de diferents mitjans, gestionats
per tendéncies diferents, amb ampli accés i amb professionals
independents i responsables, contribuiria a elevar la fonamenta-
cié i la capacitat legitimadora de 1l'opinidé piblica. Aquesta
seria la millor forma de concretar en la realitat les pretensions
normatives utdpiques del dret a la 1llibertat d'expressid i
d'informacid””’.

DIFERENTS MODALITATS DE TV PUBLICA, SEGONS EL SEU FINANCAMENT
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1.Pels impostos: perd independéncia respecte a 1'Estat 1 el
vincle directe amb els espectadors. Per tant, aix® ddéna una TV
massa lligada a 1'Estat i massa poc lligada a l'audiéncia.
2.Pel pagament d'un_canon: Els espectadors paguen un canon,
normalment en comprar el televisor, equiparable en terme mitja
a unes 15000 pts. Aquest sistema, el més coml a Europa, fa més
responsable la TV davant 1'espectador.

3.Per publicitat: fa qgue la TV depengui de la pressidé de les
agéncies publicitaries i, subsididriament, de les empreses
anunciants.

Es déna el fet que com més canals hi ha més poder tenen les
agéncies, ja que mentre hi havia més anunciants que temps
disponible aquests havien de respectar les regles de les TV,
mentre que actualment, en haver-hi un suport molt més dilatat per
a la publicitat que a més estd dividit entre diverses TV en
oberta competéncia, els anunciants poden triar, la qual cosa vol
dir que poden imposar la seva llei.

Amb les dades exposades fins ara ja es palesa un fet que ningd
hauria d'ignorar: la font de finangament d'un mitja é&s un
condicionament extraordinari per a la seva sobirania informativa
i de tot ordre. Tota font de finangament. Hem vist com amb
1'actual sistema els mitjans dependents de fons piblics tendien
a convertir~se en artefactes a la recerca de la rendibilitat
politica i els privats en "pantalles amigues" en busca de
rendibilitat econodmica. No obstant, els models sén cada cop
menys purs, les diferé&ncies es dilueixen a mesura que les TV
pibliques cerquen més el suport publicitari (des de dalt no volen
cobrir déficits en é&poca de pressupostos restrictius), sense
oblidar els interessos politics que sempre hi ha rere les TV
privades (generalment conservadors des del moment gue engegar una
TV és una empresa multimiliondria en costos). A més a més, ¢no
és fortament ideoldgic emetre concursos milionaris en premis i
cotxes la major part del dia?

Un dels fendmens més devastadors per a la independéncia i
credibilitat dels mitjans ha estat la infiltracié dins el seu
accionariat 1 o&rgans decisoris per part de 1la indastria
armamentista. Aquest fenomen, que no és nou, s'ha accentuat des
del moment que 1la tecnologia punta de telecomunicacions s'ha
desenvolupat d'acord amb les necessitats militars. D'aquesta
manera, la nord-americana General Electric, que é&s un dels
principals proveidors de components electrénics de 1l'exércit dels
EUA, és alhora el primer propietari de la NBC. ¢Quina credibili-
tat podia tenir aquesta cadena en parlar de la guerra del Golf
guan s'enriquia cada cop que es llangava un missil Patriot o un
Tomahawk? Aixi mateix, altres informatius de la CBS, 1'ABC i fins
i tot la PBS, s6n financgats per empreses vinculades al negoci
armamentista. També a Franga un dels principals fabricants
d'armes, Matra, estd vinculat al grup multimédia Hachette, que
controla els canals de TV Europe 1 i la moribunda La Cing.

En un article sobre el complex militar-medidtic, Martin A. Lee
denuncia gque "cada vegada més, els consells d'administracidé de
gairebé tots els grans grups medidtics compten amb representants
de les indastries "de la defensa" que formen aixi un puixant

18



complex militar-industrial-medidtic i comprometen la integritat
del periodisme americd. Per exemple, la direccié del New York
Times es vanagloria de comptar entre els seus membres amb ltantic
secretari d'Estat (ministre) Cyrus Vance, que s'asseu també al
consell de la General Dynamics, una de les principals firmes
militars i un dels anunciants més importants en diversos
mitjans." (Fa esgarrifar que 1'ONU enviés a aquest tipus, amb
aquest perfil i aquests interessos, com a observador de 1'0ONU a
la guerra serbo-croata). Aixi mateix, continua Lee, “al consell
d'administracié de la CBS es troba Harold Brown, antic secretari
de Defensa, mentre que un dels seus predecessors, Robert Mc
Namara, exerceix la seva influéncia a la direccid del Washington

Post"™.

El monopoli de les ones radioceléctriques també ha funcio-
nat de diverses maneres segons els paisos. El moviment de les
radios lliures i comunitaries s'oposa tant al monopoli estricte
com a la comercialitzacié. Reprén el tema de la necessitat
d'independéncia del poder i del diner. Perd s'enfronta a dos
perills: el de la marginalitzacié testimonial o el d'encobrir un
nou tipus de radio comercial. També te dos enfocs d'independén-
cia, 1'un és el que déna la primacia al grup que la condueix,
1'altra el de la volguda dependéncia al moviment veinal, rural
o popular de qui es posa al servei.

Per la Federacid Europea de Ridios Lliures (FERL) "una radio
lliure és una radio sense objectiu comercial, sense remuneracid
publicitaria i independent tant dels poders piblics com dels
grups comercials" que vol "preservar zones en les dque es
practiqui una veritable comunicacié lliure fora de la influéncia
directa o indirecta dels poders politics o econdmics"?

En canvi per la Federacién Argentina de Radio Comunitaria
(FARCO) "la radio és comunitaria si estd al servei del poble, si
no té una finalitat lucrativa siné participativa". "La radio
comunitaria no ha de ser independent. Ha de ser dependent de les
30000 o 50000 persones de la localitat. Perqué ser independents
en realitat és un parany, ja que aguestes radios sén dependents
de les cinc o deu persones que les fan".?

Déna la sensacidé que la resposta legislativa sempre va amb
retard respecte a la dinamica del mercat. "E1l Parlament Europeu
ha votat una resolucidé sobre la concentracidé dels média que
afirma gue el procés de concentracidé d'empreses constitueix un
perill pel dret a la informacid, per l'autonomia de les redac-
cions. Per garantir el pluralisme i la llibertat de premsa és
indispensable la limitacidé de les concentracions, moneda corrent
a Europa. Un fenomen inquietant perqué no hi ha reglamentacié a
nivell comunitari en el gquadre del mercat Gnic"®. Resolucié d'un
Parlament, sense cap forga operativa. Quan es legisli, serad per
legitimar la concentracidé generalitzada ja realitzada.

Tots aquest intents fins aqui breument exposats son
respostes més o mneys integrades o alternatives al sistema que
si bé reconeixen el problema de la mediatitzacié no responen amb
una proposta de canvi de regles de joc.

En el nivell tedric hi ha diverses aportacions interessants.
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Chomsky considera que a EUA el "sorgiment de comunicacions
per cable i per satél-lit , gque inicialment han estat captades
i dominades per interessos comercials, ha debilitat el poder de
l'oligopoli de la xarxa de comunicacions i conserva potencial per
reforgar l'accés a grups locals"."Estan funcionant tres mil
canals d'accés piblic, que ofereixen unes 20.000 hores setmanals
de programes produits localment. Les emissores de radio i de TV
locals sense afany de lucre ofereixen també una oportunitat
d'accés directe als mitjans de comunicacid que ha estat infrauti-
litzada. A Franga, un cas a destacar és el de la cooperativa
progessista Longo Mai que té una programacid de 24 hores al dia
en la seva Radio Zinzine que s'ha convertit en una important
instituci® comunitaria, que ha contribuit a informar i mobilit-
zar molts pagesos que abans es trobaven aillats. La radio i 1la
TV pfibliques, malgrat el perjudicis dels anys Reagan, representen
també un canal de comunicacié alternatiu, i1 la seva ressurrec-
cié hauria de preocupar sériament aquells que estiguin interes-
sats en contestar el sistema de propaganda. Ens hem d'oposar
enérgicament a la continua comercialitzacid de les ones de
propietat piblica. A la llarga un ordre politic democratic
precisa un major control 1 accés als mitjans de comunicacid. En
les agendes progressistes s'ha de contemplar una séria discussid
de com fer-ho, aixi com la incorporacié de reformes fonamentals
dels mitjans de comunicacié ha de figurar en els programes
politics."25

Cees Hamelink, president de 1l'Associacié Internacional per a
1'Estudi de la Comunicacié Social (AIERI) considera gque cal
emprendre un cami urgent cap a la democratitzacié de les
comunicacions que "comprendria que els clients de les institu-
cions fossin respectats com entitats scbiranes, amb drets de
representacid, accés, transparéncia, diversitat i rectificacis.
El respecte de 1l'autonomia dels clients hauria d'implicar que
se'ls donés veu, gue poguessin ser escoltats i no que se'ls parli
constantment. Des de la perspectiva dels drets humans 1l'accés als
mitjans de comunicacié no hauria d'estar vinculat al poder
econdmic, sind a la necessitat de conéixer i al dret de ser
informats.

Tots els esforgos que intenten oferir un poder capa¢ de contra-
restar les estructures verticals de la informacid (emissores de
radio i tv locals, lliures i comunitdries; premsa alternativa
...) mitjancant fluxes interactius, formats no d'entreteniment
i continguts contestaris sén molt importants i no han de ser
desanimats ni desestimats. Perd existeixen greus problemes que
fan insuficients aquest esforgos.

1.En molts casos les estructures alternatives acaben emulant
el model dominant. 2.La seva escala d'operacié és molt limitada
comparada amb la de les estructures dominants i1 no poden canviar
el funcionament i contingut de les estructures dominants. 3.
generalment no aconsegueixen arribar al pablic captiu de les
estructures dominants.

La fonamental democratitzacidé dels mitjans de comunicacid
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exigeix un canvi basic. Requerelx un modus de comunicacid publlca
que contribueixi al proces d'autogovern civil, que reconegui la
seva responsabilitat i que operi sobre les bases d'un reparti-
ment equ1tat1u dels recursos comunicacionals. Aquesta modalitat
de comunicacidé només es pot aconsegulr amb la rebel-1idé de l'au-
diéncia captiva. Només el refls massiu a continuar acceptant les
mentides i les distraccions dels mitjans dominants pot pertorbar
el regne de la complacéncia.

L'escenari de la politica global de comunicacions es troba
basicament en mans d'un grup d'organitzacions pGbliques multila-
terals. Perd els (milions) de petits usuaris no prenen part en
les negociacions multilaterals i1 els seus interessos no estan
representats de manera adequada. Els governs no sempre son
elegits democridticament i gquan ho sdén tendeixen a representar
sobretot les prioritats politico-econdmiques de les élites
nacionals. No é&s facil dissenyar mecanismes efectius per
articular els interessos d'una comunitat de petits usuaris tan
heterogénia. Malgrat aix®, si no volem delegar decisions crucials
sobre el futur de les comunicacions globals en els estats i en
les companyies transnacionals, no queda altre opcié que fer
participar a la societat civil en agquests processos de negocia-
cions multilaterals.

Proposo establir una coalicid internacional d'organitzacions
no governamentals actives en drets humans, consumidors, pacifis-
me, antisexisme, antiracisme i comunicacid, investigacidé i medi
ambient. L'objectiu seria definir i articular els interessocs
civils en el camp de les comunicacions globals 1 representar
agquests interessos en els forums multilaterals. caldria formular
una Carta per a la Proteccid dels Interessos dels Ciutadans en
les Comunicaions Mundials."

Modesto Saavedra es pregunta si "en les condicions histériques
actuals existeix alguna manera per acostar més el mitjans de
comunicaci® de masses a la teoria normativa de la comunicaciéd
intersubjectiva democratica. Potser una comunicacié atomitzada,
desenvolupada mitjancant canals multiplicats fins al limit, en
la qual cap grup ostenti una posicidé monopolistica o dominant,
i en qué tothom tingui la possibilitat de dirigir-se a tothom?
Reduir els mitjans de comunicacidé de masses a aguest model és
impensable en les societats actuals, degut al seu nivell de
complexitat i desenvolupament, a les seves dimensions i al seu
grau d'integracidé. Una informacidé eficient necessita una
organitzacié potent i no pot prescindir de la centralitzacio.
Només per aixd sén criticables com ahistoériques i idealistes les
propostes d'una politica comunicacional basada en una comunicacié
alternativa, marginal i atomitzada. Exagerant la paradoxa podriem
dir que la democracia é&s impossible sense els MCM, perd també és
impossible amb ells. Es impossible sense ells perqué una societat
de grans proporcions, urbanitzada i1 complexa, necessita canals
de comunicacid per fer arribar als seus membres la informacid
indispensable per a una participacidé responsable en la presa
col-lectiva de decisions. Perd també és impossible amb ells
perqué la informacid que subministren, si bé és aclaparadora en
el nivell guantitatiu, no respon a les exigéncies d'una presa de
consciéncia de la complexitat de 1la realitat i d'auténtic
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respecte al pluralisme social. No sols no respon d'ells, sind que
se'ls hi oposa amb la seva simplificacidé i unilateralitat
sistematiques.

Si bé tota comunicacié de masses és antidemocratica per
naturalesa, hi ha sistemes que tendeixen a acusar els seus
defectes intrinsecs i d'altres que tendeixen a amortir-los. El
sistema comercial tendeix a aguditzar-los. La consideracid de la
informacié com a mercaderia i la ldgica de la concentracidé estan
en contradiccid amb el que ha de ser una informacié suficient i
plural. L'afany de 1lucre condueix a una oferta informativa
principalment atractiva pel pGblic i rendible. La demanda és
induida pels ofertants i no necessiriament per les qualitats
intrinseques de l'oferta. Els mitjans sén més "divertits" que
informatjius i més divertits que formatius. El pluralisme
comercial és més aparent que real, quan existeix. El pluralisme
és més quantitatiu que qualitatiu.

El sistema ptblic democratitzat, en canvi, és un model
d'organitzacidé que, si no fa deaparéixer els defectes de la
comunicacié de masses, al menys no els aguditza. Entre els seus
requisits s'ha de comptar, fonamentalment, gque el control
editorial i de l'accés sigui democrdtic i no unilateral i que
el finang¢ament no imposi condicions al contingut, orientacid o
qualitat dels missatges.

El defecte d'aguest sistema -una certa burocratitzacié,
acomodacié i manca d'espontaneitat- potser compensat per la
coexisténcia de mitjans privats, més independents, menys institu-
cionalitzas i més flexibles, sempre que no estiguin excessivament
sotmesos a les exigéncies comercials. La coexisténcia de mitjans
pliblics i privats purament comercials contribueix a la perversid
dels primers, obligats a competir per quotes de mercat.

1 Tant "1'agora informacional" de 1'informe Nora/Minc, com la
"la paraula lliure en la ciutat lliure" de VAazgquez Montalban
plantegen uns models tant descentralitzats i desprofessionalit-
zats que dificilment sén creibles en la complexa societat actual.
Els suggeriments de Saavedra sdn perd encara massa genérics. Les
andlisis 1 les propostes operatives de Raymond Williams semblen
bastant més concretes. '

Per acabar, resumim les conviccions que sostenen tot 1l'aparell

tedric de Williams:

- L'accentuacié de la funcié social dels mitjans, tot remarcant
qgue un servei ptblic no equival a un monopoli piblic.

~ No hi ha democracia sense uns mcm lliures,

- El sistema comunicatiu pertany a la societat.

- Autogestid dels professionals amb suport de fons plablics que
en garanteixin la independéncia.

Precisament sobre aquest darrer punt Raymond Williams fa les
propostes de canvi més concretes i suggerents, que parteixen d'un
precedent descrit per Eric Ashby: "Un invent britanic molt
enginydés per supervisar la despesa piiblica en recerca cientifica
i treball d'erudicié és el nomenament de controladors entre les
files dels controladors: cientifics per administrar els fons
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destinats a la recerca cientifica, metges per administrar
donatius per a la investigacié médica i personal académic per
gestionar fons amb destinacid a les universitats. Se suposa, i
aquesta suposicié ha estat abundamentment justificada, que
controladors d'aquesta categoria poden determinar, millor que els
politics 1 els burdcrates, els criteris per exercir aquest
control. L'experié&ncia en altres camps demostra que els criteris
de valor dins una professié s'eleven quan estan sota control dels
propis membres d'agquesta professidé. Aquesta responsabilitat
professional és avui virtualment impossible ja que tota 1l'orga-
nitzacié de la premsa crea una atmosfera en la qual els criteris
sén fixats pels qui tenen el control a partir d'un calcul dels
probable beneficis." 25

La férmula organitzativa propugnada per Williams aplicada al
periodisme suposa la creacié d'empreses comunicatives amb fons
pGblics i gestié col-legiada, amb participacié de representants
del Govern (no majoritaria), pero sobretot dels mateixos
periodistes, dels directors, de gent de les productores i fins
i tot del pGblic. Com diu ell mateix: "crec que ha arribat el
moment gque necessitem un nou Consell de Premsa que inclogui
representants dels periodistes i funcionaris ptiblics encarregats
del manteniment i desenvolupament dels diaris 1 revistes
genuinament independents. La garantia de la independéncia i de
qualsevol finangament necessari hauria d'acceptar-se com un
servei piblic mitjancant un Consell de Premsa. L'equip editorial
de qualsevol diari o revista ha de tenir la llibertat, per propia
decisidé democratica, de solicitar a aquest Consell de Premsa que
se'l reconegui com a empresa independent, a la qual aleshores se
1i podria garantir llibertat davant de qualsevol control financer
privat i extern. Les condicions en qué s'atorgaria aquest
reconeixement i suport serien definits com a politica comuna pels
propis productors. Hi hauria casos en qué el Consell de Premsa
no estaria disposat a subscriure una proposta particular, pero
en agquest casos no sortirem pitjor parats que ara. Aquesta
proposta es peodria posar a prova en el mercat o aconseguir
financament com fins ara, ja gue no hauria d'existir la
possibilitat de prohibir la publicacié de cap periddic ni
revista."

Una de les premisses de Raymond Williams és que "els creadors de
béns culturals han de poder controlar els mitjans gque vehiculen
el seu treball", i aposta tot seguit per que 1l'Estat aporti el
hardware, el suport fisic i material, i que la creativitat, el
software, sigui fornida pels propis professionals: "en la
radiodifusié i televisié tenim una autoritat piblica imperfecta
perd encara generalment responsable, la BBC. Els mitjans técnics
de distribucié poden ser de dos o més autoritats estatals. Les
autoritats pabliques poden definir les linies generals, perd
1'abastiment del treball real ha d'estar en mans dels veritables
productors. Hauria d'existir una politica estatal encaminada a
estimular la formacidé de companyies professionals (productores},
a disposicidé de les gquals les autoritats posarien els nitjans
técnis de distribucié. El nucli d'aquests grups hauria d'estar
format pels productors professionals de radio i televisid, que
crearien formes d'associacié amb altres companyies professionals
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de teatre, cinema i premsa, associacions culturals i de volunta-
ris. D‘aquesta manera gquedarien eliminats els riscos tant d'un
monopoli central com d'un simple sotmetiment als especuladors.
Aquests camins sén una base per salvar la llibertat i 1la
independéncia, amb garantia i suport de 1'Estat, perd amb
mecanismes que eliminin o minimitzin els riscos reals de
burocratitzacid i control estatal."”

I continua: "Hem trencat, al menys a nivell tedric, el punt mort
gue tan clarament perjudica la nostra societat. Podem 1mag1nar
una organ1tzac1o cultural en qué existeixi una auténtica
llibertat i varietat, protegides igualment del burdcrata i de
l'especulador. Tots els sistemes s'han aprofitat de la ine-
xisténcia d'una alternativa auténtica i atractiva. Crec que hi
ha moltes possibilitats, perd cal el nostre esforg. Al menys, ara
el repte esta clar".

Marid Corbi indagant sobre les caracteristhues de la
societat del futur considera, com altres ja han anat anunciant,
que "s'estd passant de produlr béns de consum a produir coneixe-
ments. S'esta comprenent que el que realment resulta econdmica-
ment avantatjés i rendible és produir coneixements en ciéncies
i en tecnologies"™. I per dur a terme aquesta produccid cal
interdependéncia i cooperac1o. "La 1nterdependenc1a en 1la
cooperacid es basa en la comunicaci6é. Només la comunicacidé és
capag de promoure l'intercanvi eficag¢ d'informacié. Els individus
i els grups imparteixen i reben informacié, creen 1i utilitzen
informacié i ho fan com si utilitzessin un bé col-lectiu gque
ningd no es fa seu, que tothom utilitza. La informacid &s un bé
que no disminueix amb 1'Gs, sind que creix. La informacidé, com
a bé basic per a la crecid de coneixements, no déna peu a
1'apropiacid privada; al contrari, l'acaparament de la informacid
per part d'uns perjudlca la mateixa informacié i pot originar
pltjors conseqglidncies. No es pot pensar en una auténtica lliure-
creacid® de coneixements sense llibertat per investigar. La
lliureinvestigacié en equip suposa la llibertat per organitzar-
se com convingui; per tant, la llibertat per determinar les
estructures de decisid, de poder, de comunicacié i informacid
necessaries i, per tant, les finalitats i valors adequats"

Les situacions semblen incanviables. Perd quan hi ha buits
de poder, crisi, és el moment en gué cal tenir a punt noves
propostes. Gerd Kurze expressa molt bé el que acostuma a passar
en les transicions: "Fou un periode de llibertat. Els fildsofs
diuen que la llibertat no existeix més gue en els periodes de
transicié entre la caiguda d'un régim i 1l'establiment del
seglient. Al llarg dels famosos mesos que anaren del novembre del
89 al mar¢ del 90 a 1'ex-RDA, la nostra llibertat de premsa, de
dir i d'escriure el que voliem, només ha conegut els limits de
les nostres capacitats personals. El1 sistema de submissid
exterior i interior fou trencat... el periodisme d'investigacié
era particularment apreciat pel piblic. M'he demanat sovint quina
imatge hauria presentat un periodisme democratic i liberal, si
agquell estat de fet s'hagués perllongat“30

Hem seguit un llarg trajecte de denGncia de la mediatitzacid
i de precisidé de camins, tedrics, normatius i operatius. Per
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concloure volem incorporar en agquesta recerca d'un marc diferent
dels média, una doble problematica més general. La primera,
apuntada ja per Williams, sobre un estatut 4'autogestid profes-
sional de fons plblics pel conjunt d'activitats "liberals,
comunitaries o no lucratives", La segona sobre la importéncia de
de desmercantilitar no sols aquest sector estratégic del saber,
sind el mateix instrument que possibilita la impunitat de la
infraccié de les lleis, per més bones gque siguin: 1l'instrument
monetari. Aquest marc més general i les linies d'una proposta
3

operativa s6n d'Agusti Chalaux

"E]l sector "econdmic" que més importdncia estd prenent en
els pailsos “desenvolupats" per sobre del sector secundari
(indGstria) i del sector primari (materles primeres) és l'anome-
nat sector terciari (serveis). Aguest &s un conglomerat d'activi-
tats molt heterogénies que van des de la burocracia, a les
professions 11berals, des del transport 1 comunicacions a la
politica; dels serveis de neteja als informatics...

Una altra gran classificacid de l'economia és la que separa
les activitats "pibliques" de les "privades". Aixi, en refereéncia
al sector terciari, tindrem "serveis publlcs" i TMserveis
privats".

Una darrera distincid, no tan habitual, perd no menys
important per intentar posar en clar aquest complex sector, és
la que separa les activitats lucratives de les activitat sense
afany de lucre.

La manca de claredat tedrica i practica d'aquests diferents
"estatuts" té, com tothom sap i pateix, grans repercussions
socials, politigques 1 economlques.

El debat sobre serveis publics i serveis privats necessita
que es discerneixi si es poden considerar actes semblants -
regits per la mateixa dindmica del mercat- el produir patates que
atendre un malalt, construir cases que fer d'alcalde, fabricar
cotxes que fer de jutge, imprimir llibres gue fer de mestre...

Normalment es considera que els serveis pablics sén aquells
que depenen d'alguna institucid de 1l'Estat, que, com a tedric
representant del bé comd, assumeix aguell servei perqué és
d'utilitat piblica fora de les lleis del mercat (gratuit o amb
preus politics) i que é&s gestionat per funcionaris.

Els serveis privats sén aquells que, en canvi, estan
mercantilitzats, és a dir, que l'usuari paga alld que li demana
el mercat, format pels professionals o propietaris dels serveis.

El resultat és que l'usuari, en alguns casos, per exemple
en el de la sanitat, ha de pagar una important suma mensual per
a la Seguretat Social -i en rep un deficient servei, per la seva
burocratitzacid® i massificacidé- i1 a més a més, ha de pagar la
medicina privada -a vegades el mateix metge que el rep en 3
minuts a la consulta de la SS5. I aixd es repeteix, amb formes
peculiars, entre ensenyament plblic i ensenyament privat, entre
mitjans de comunicacié piblics i privats, entre policia publica
i privada (serveis de seguretat); entre assegurances i pensions
privades i pibliques, entre transports privats i plblics, entre
"recerca" pQblica i privada...

Sembla que aguests sén un tipus de serveis que per al seu
bon funcionament necessiten llibertat, tant per qui els exerceix
com per qui, segons els casos, els usa. S6n uns serveis que
facilment poden degenerar, per motius diferents, quan s'estata-
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litzen i es burocratitzen com quan es mercantilitzen i esdeve-
nen elitistes.

:Podem cercar un estatut diferent als actuals que faciliti
la gratuitat -l'accés a tothom sense discriminacié- i alhora la
qualitat i la 1libertat, tant pel professional com per l'usuari?
;Com aplicar un model d'aquestes caracteristiques en la practica
per no caure en abusos ni en privilegis, ni en noves burocrdicies
ineficients?

Aquest conjunt d'activitats tenen un altre problema molt
important: qui paga mana. I qui mana en el mon del "saber" mana,
d'una o altra manera en les consciéncies de les persones. La
polémica entre ptblic (bé comfi) i privat (lucre privat) és falsa.
L'Estat ha esdevingut un bé privat, una corporacié que defensa
els seus privilegis (i el dels grans privats que la dominen) i
que té tots els mitjans coercitius (lleis, policies, exércits,
jutges..) que els petits privats no tenen. S'ha establert una
Jluita, o baralla de fira, entre dos "privats", a vegades amb
interessos comuns, a vegades contraposats, gque exerceixen el
poder del "saber" sobre la poblacid. La llibertat real que té
l'usuari només rau en triar entre la medicina privada 1 la
piblica, entre l'escola privada i la piblica, entre la informacid
privada i la plblica... Cada una té avantatges i inconvenients,
perd totes dues s6n terriblement geloses de les medicines
l1liures, de les escoles lliures, de les radios lliures...que no
tenen enfocs de dominacid 1 d'asserviment. L'usuari no té
l1libertat per triar un altre tipus de servei i fins, en alguns
casos, pot ser sancionat o anar a la presd per intentar-ho. ¢Per
qué es mantenen aquestes estructures tan irracionals presentades
sota el nom de "1'Estat del Benestar"?

I, heus aqui, el darrer mecanisme: els interessos creats.
Alld que és "pGblic" é&s pagat per tots els qui estan forgats a
tributar impostos, perd els mecanismes principals de presa de
decisi® de com es "gasten els diners publics", de com s'organit-
zen el serveis pGblics acostumen a estar prostituits per
situacions legals i il:'legals, perd reals. I tota prostitucid
significa pagar un preu, un preu que és nés alt com més transcen-
dent és el poder del prostitut. Per la via legal, la prostituciéd
de la democracia comenca amb el sistema electoral i amb 1l'increil-
ble sistema de finangament que obliga a tots els partits a
vendre's a qui té prou diner per pagar les immenses sumes de les
campanyes electorals. Industrials i banquers sén els qui
financen, legalment, els partits! Si guanyen, 1l'agrailment
generds. Si perden, l'esclavatge del deutor. Legalment no es pot
provar quasi res, perd tothom ho pensa i ho "sap". El suborn i
la corrupcid sén la més patética realitat del poder. Només salten
al carrer quan interessa enfonsar a un o altre competidor creant
un escéandol.

La Justicia, tercer brag¢ independent dissenyada per protegir
el dret i defensar els ciutadans dels abusos i del poder, resta
lligada per paranys semblants, subjectada al "puablic" (per
lt'executiu) i al "privat" (pel suborn 1 per les castes socials
a les que pertanyen molts dels seus funciocnaris).

Els numerus clausus, exclouen milers de professionals
preparats per millorar quantitativament i qualitativament aquests
serveis, 1 les oposicions a places de funcionaris no sempre
permeten l'accés als millor preparats per a les seves relacions
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humanes especifiques, siné als capagos de passar unes proves
memoristiques que res demostren de l'art en l'exercici d'una
professib.

A més dels serveis pfiblics i1 privats, el sector terciari
aplega un conjunt d'activitats culturals aparentment les més
lliures: 1les dels artistes (escriptors, poetes, pintors,
escultors, arquitectes, grafistes, publicistes, actors, directors
audiovisuals...). Tots aquests creadors culturals sén de molt
dificil avaluacid en funcid de la seva productivitat i normalment
depenen de l'atzards mén dels "editors" i "productors", de les
promocions i de 1'especulacidé. Tenen una gran influéncia social,
tant per justificar i mantenir la societat, com per a subvertir-
la. Tant la seva burocratitzacié com la seva mercantilitzacid
asseguren la mort de la cultura transformadora.

Per acabar aquest repis, cal ubicar, també, alld que en diem
entitats i activitats no 1lucratives. L'objectiu d'aquestes
entitats és beneficiar el soci o a un determinat sector social,
sense que en l'activitat que es realitza es reparteixin "benefi-
cis" dineraris. Les entitats no lucratives, sense afany de lucre,
mouen diners, i algunes -com les esportives o les caixes
d'estalvis- molts, perd els beneficis s'han de reinvertir. No hi
ha accionistes, siné socis. Aquestes entitats no poden ser
catalogades com a pibliques (per més que fan una funcid pliblica,
perd no sén estatistes) ni com a privades (per més que soén
portades per privats, perd no tenen afany de lucre). Algunes s6én,
fins i tot, considerades "“Corporacions (privades) de dret
pablic". Moltes d'aquestes entitats viuen en part de guotes de
socis, en part de subvencions pabliques i, en part, d'sponsors
privats. I no sempre, doncs, poden mantenir la seva pretesa
independéncia.

Després d'aquests anys d'experiments amb la planificacid
estatista no ens queda més remei d'acceptar que, el mercat, en
determinades condicions i llocs, pot ser un bon mecanisme de
produccié i distribucié de la riquesa. Perd, ens cal precisar
molt bé quines sén aquestes condicions. I encara més, ens cal
precisar alld que és mercantilitzable i alld qgue no pot ser-ho
perqué genera efectes secundaris contraris als perseguits.

La competitivitat, si no &s deslleial, sembla un bon sistema
per desenvolupar la "competéncia", la capacitat d'eficiéncia
responsable en gqualsevol ambit "econdmic". Perd hem de reconé&ixer
que, la condicié fonamental de la seva lleialtat no acostuma a
complir-se. I a més, competitivitat no vol dir sempre afany de
lucre, ni marginacié dels perdedors, ni mercantilitzacid de totes
les realitats naturals i de totes les activitats humanes. Hi pot
haver “"competé&ncia professional" sense "competitivitat mercantil"®
gquan hi ha altres motivacions que les lucratives. Per tant, ens
cal posar limits al mercat, fora dels guals la seva funcid
d'eficiéncia esdevé pertorbadora i contraproduent.

De semblant manera, la comunitaritzacid pot ser molt adient
per a preservar i potenciar espais naturals i humans on la cara
no productivista de la vida pugui desenvolupar-se. Perdo la
comunitaritzacié no és sindénim d'estatitzacié 1 guan aquesta
staccentua i surt dels seus ambits propis també crea disfuncions

gravissimes.
Quins sén doncs els ambits propis 1 complementaris del
mercat i de la "comunitat"? de la llibertat i de la solidaritat?
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del privat i del comi? del lucratiu i del no lucratiu? I un cop
definits, com facilitar la dindmica prdpia de cada ambit sense
interferéncies ni dependéncies factiques d'uns sobre els altres?

El mercat regeix bé alld gque necessita 1l'intercanvi
gquantificat dins d'un marc d'abundancia, de creixement, d'il-1li-
mitacié. Perd, resulta, que la realitat té limits, més o© menys
evidents, més o menys immediats, perd en té. Sense voler ser
exhaustius, i tenint en compte la problemdtica plantejada i les
possibilitats de solucié practica, hi poden haver tres grans
ambits que, en l'actualitat, percebem com a espais que o bé s'han
de desmercantilitzar o bé s'han de protegir d'una possible
mercantilitzacid:

La natura, els recursos naturals, especialment els fixes

(com la terra), els exhauribles no renovables (com els

minerals fossils) i1 els no reciclables, sén de mal mercan-

tilitzar sense posar en perill la supervivéncia de la vida
en el planeta.

La persona humanha, les seves relacions interpersonals, les

seves institucions culturals 1 comunitaries sén també

dificils de mercantilitzar perqué sén de dificil mesura

(molt més qualitatives que quantitatives) i perqué el poder

del diner les pot convertir en perillosissimes armes de

poder contra les persones a través de la manipulacidé i

ltalienacidé de la seva intimitat.

El diner, en ell mateix, instrument principal de la mercan-

tilitzacid de la realitat, esdevé una arma mortal quan s'el

mercantilitza, quan s'el fa prendre autonomia sobre la
realitat del mercat -i, en alguns aspectes, de la comuni-
tat- perqué trastoca i desequilibra el mercat i la societat
reals (inflacid i deflacid monetaries; especulacid de titols

i de divises).

Perd qui, 1 com, ha de vetllar per aquesta desmercantilitza-
clid de la natura, de les persones i de la moneda? Quins soén els
linmits de "1la comunltat" i, sobretot, d'aquell que hlstorlcament
en pretén ésser-ne el seu representant’

Si el mercat ha de tenir uns limits, 1'Estat també. Aquest -
amb totes les seves institucions de govern, a tots els nivells
i Ambits~, no hauria d'interferir en la dinamica del mercat fent-
li competéncia deslleial: els servels gque oferis haurien de ser
gratuits i de 1lliure exercici, no hauria de tenir empreses
productives ni de serveis.

Per la gestid dels recursos naturals s'hauria de trobar la
manera d'incorporar al cost de les primeres matéries comunitaries
unes "taxes verdes" per protegir recursos, per 1investigar
succedanis, per afavorir el reciclatge de les deixalles i per
impedir la contaminacidé. El s0l1 hauria de passar a propietat
comunitadria -no estatista- i hauria d'oferir-se en lloguer a
llarg termini per a funcions ben determinades. Aixd facilitaria
la proteccié dels recursos aixi com 1l'ordenacid racional i
ecologica del territori.

Una mcneda adequada podria jugar un paper importantissim per
evitar les seves propies disfuncions i per fer viable aguest pla
de desmercantilitzacié d'alguns ambits. Es molt possible que
sense un instrument monetari diferent a l'actual qualsevol intent
de canvi en tots agquest ambits estard condemnat al fracas. El
diner continuara fluint impunement i obscurament d'un sector a
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l'altre, per corrompre funcionaris, per fer guanyar opcions
politiques, per manipular noticies, per aturar invents i
investigacions, per endormiscar conscidncies, per prostituir 1la
cultura, per especular sobre el sdl i sobre el mateix diner.

Si es volen distingir ambits mercantils i no mercantils
calen instruments que facilitin la distincid. En aquest sentit
€s tracta de veure si és possible un sistema monetari que a més
de personalitzat -deixi rastre i responsabilitzi- sigui adaptable
a cada sector, ambit i activitat, i que no permeti trencar
impunement els 1limits de cadascun. Com veurem en propers
capitols, es pot imaginar un sistema en el qual hi hagi una
espécie de "monedes" especialitzades: una "moneda" gue només
pugui ésser usada per finangar alld que no és mercantilitzable
i una altra per alld que &s propi del mercat; una "moneda" que
deixi constancia de la legalitat de 1'intercanvi; una altra que
faciliti, sense burocracies, la comunitaritzacié del sol1 i
l'aplicacié de taxes verdes sobre 1'extraccid de matéries
primeres i sobre la contaminacié..."

"Si la funcibé del mercat &s produir i consumir béns Gtils
per a la vida, la funcié del sector comunitari és la d'oferir
serveis ‘"culturals" en el sentit ampli de 1la paraula. La
caracteristica de les professions i institucions comunitiries-—
liberals és que s'autoproclamen, des de sempre, altruistes i
desinteressades. La confusi6 entre mercat i sector comunitari ha
inclés aquest, normalment, dins el sector mercantil terciari dels
"serveis". Se 1i ha permés de convertir-se en un dels poders
factics més influents, el del "saber", que va lligat i esta al
servei del "tenir diner".

Caldria la desmercantilitzacid i desestatitzacid de les
professions i institucions comunitaries per posar-les al servei
gratuit i desinteressat de totes les persones individuals,
nacionals i col:lectives.

Per aconseguir aquesta gratuiltat dels serveis, tot
afavorint el 1lliure exercici dels professionals i 1la
llibertat de tria del "client" o de 1*"usuari",
caldria dotar l'estatut comunitari d'un financament
comunitari que permetés el 1liure exercici amb els
equipaments necessaris. La lluita entre pdiblic i
privat -medicina, ensenyament, Justicia, mitjans de
comunicacié, investigacié... és una enganyifa que
atempta contra la llibertat de catedra (ensenyants),
d'expressid (informadors) i de creacié (artistes) i
contra 1la 1lliure tria per part dels "clients" o
usuaris dels serveis. En definitiva, és una 1lluita
entre dos interessos privats: els poders privats
oficials i els poders privats factics.

El sistema d'accés a qualsevol professidé comunitaria i el
sistema de funcionament de qualsevol institucid comunitaria
podrien ser semblants als que s'han plantejat sobre la Justicia.

Supressidé d'oposicions i de concursos, accés directe
després d'estudis i passantia sense numerus clausus,
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financament comunitari, gratuitat total dels serveis,
limitacié d'exercici professional fora de l'estatut
comunitari, incompatibilitat amb gualsevol feina i
remuneracié mercantil...

En principi 1l'estatut comunitari estaria obert a totes
aquelles professions i institucions que des de sempre s'han
autoproclamat altruistes i desinteressades, és a dir, segons
llurs respectives deontologies, sense afany de lucre i al serveil
incondicional de qualsevol persona que demani el seu servei de
tipus assistencial, cultural, etc. L'estatut comunitari inclou-
ria, en primer lloc, totes les persones i institucions dedica-
des a la gestié plblica (politics i funcionaris). També s'hi
podrien acollir les entitats i associacions no lucratives
(esportives, culturals, sindicals, politiques,...) aixi com la
majoria de professionals i institucions que avui sén en litigi
entre pliblic i privat en el camp de la medicina i salut, educa-
cié 1 informacié, investigacidé, assisténcia...; també els
professionals del camp de la cultura i les arts (escriptors,
artistes...) i de les comunitats religioses.

La caracteristica principal de tots agquests serveis
seria la gratuitat i, per tant, estarien finangats
comunitariament. El1 "comi" pagaria les persones, els
equipaments i les despeses de gestié quotidiana. La
segona caracteristica seria la total llibertat d'ac-
tuacié dins 1l'estatut comunitari: cadascG podria
exercir la seva professid com cregués més oportu
sempre i guan, no cobrés res als "clients" 1 no fes
mal a ningd sota sancid del col-'legi professional o la
justicia especialitzada corresponent. En els comptes
corrents de les persones del sector comunitari ~indi-
viduals o institucionals- solament entraria diner
d'origen comunitari. Amb aquesta mesura es dificulta-
rien les "operacions" de gui té diner per dominar la
politica, la Justicia, l'ensenyament, la medicina, la
informacié... Seria, doncs, incompatible, cobrar del
"com@" per una feina comunitaria i, simultaniament,
cobrar per treballs o negocis mercantils.

La massa de diners necessdria per finangar els acollits a
l'estatut comunitari es podria obtenir en gran part amb la
creacié de diner comunitaria (ara aquesta creacid és principal-
ment bancaria privada). Aixi el diners pels serveis publics no
haurien de sortir només dels impostos ni d'emissions de deute
piiblic. Aquesta és una de les possibilitats que un sistema
monetari informatiu pot oferir: saber gquant valor monetari cal
inventar i distribuir-lo perqué la produccid pugui ser consumi-
da.

Per comprendre la dindmica de 1'Estatut comunitari cal

remarcar una cosa molt important. El sector comunitari

no produeix béns directament imprescindibles per a la

supervivéncia. Podem dir que é&s un afegit, molt humi,

especificament huma, molt important, perd un afegit al
realment bdsic mén de la produccid de béns "materials"

per a viure. El mercat &z el motor creador de riquesa
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i de béns. Els seus excedents de consum permeten que
tots els qui no produeixen béns "materials"™ puguin
consumir-los, i per tant, que puguin ser finangats
perqué els adquireixin. 8i 1la produccié de béns de
consum minva, la retribucié dels acollits a l'estatut
comunitari descendira, amb el temps, inevitablement.
Aix®d els incentivard per ajudar a produir més o
millor, o bé directament (incorporant-se al mercat),
o bé indirectament (millorant 1'educacid, la salut, la
investigacid, el serveis, la informacié, la politi-

Ca.sa)e

per fer viable aquesta dinamica, tothom que rebés salaris
o assignacions comunitaris tindria adjudicat un nombre de
"punts" comunitaris. La suma total de punts adjudicats en
relacié a la massa monetaria comunitiria donaria el valor
monetari del punt que podria oscil-lar, segons el valor de la
produccié de consum, d'una banda i segons el nGmero de punts
totals adjudicats, de l'altra.

Stestabliria aixi un mecanisme de feed-back, d'autore-
gulacié, gque podria ser un bon sistema per evitar la
burocracia dels serveis plblics. La competéncia, que
millora el servei, es donaria en el conjunt de les
professions liberals, degut a aquest mecanisme d'auto-
regulacié -oscil-lacid dels sous en funcié del valor
dels punts- i també es donaria dins cada categoria
professional en estimular 1'increment de sou i/fo de
categoria. Aixi, en aquest darrer cas, per incentivar

. 1la feina ben feta dins el sector comunitari es podria
establir gue cada "categoria professional® comuni-
tiria votés anualment un tant per cent de companys
perqué passessin de categoria professional del punt de
vista del sou, malgrat no tinguessin la preparacié -
o no calguessin places- per passar-hi des del punt de
vista de practica professional.

Qualsevol professional comunitari podria passar al mercat
i viceversa, perd amb una série de temps d'espera i de mesures
cautelars, aplicables segons els casos.

La distincié entre els dos estatuts permetria també 1la
creacié d'un estatut mixt (mercantil-comunitari) que afavoris o
bé 1l'artesania, o bé certes obres i serveis d'interés general
que necessiten preus politics, perd que els manca l'ajuda de
capital privat per a dur-los a terme.

Una aplicacidé quotidiana de la distincidé entre el Sector
Mercantil i el Sector Comunitari plantejaria, evidentment, una
série d'interrogants i objeccions tant en relacié als criteris
de distincié, com cara al procés d'implantacié gradual i per

sectors. L'estudi d'aquests interrogants no correspon, perdo, al
nivell d'exposicid esquemdtica que estem realitzant.”

Per acabar un petit exercici de ficcid
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El periodisme de la fi del mil-lenni

"Durant els dos darrers segles del segon mil-lenni nasqué
i s'enforti el que s'anomend "mitjans de comunicacié de masses",
un refinat eufemisme que designava un barroer sistema de domina-
cibé de les poblacions gracies a 1'ls abassegador de les tecnolo-
gies de control mental: premsa, radio i televisié. Una mostra de
la seva capacitat persuasiva fou que el sufragi universal només
s'and estenent a mesura que la capacitat d'influéncia dels
mitjans arribava a capes més amplies de poblacid: classes mitja-
nes, obrers, dones, minories...

Si la premsa escrita havia estat impactant al segle XIX, la
radio i la televisid crearen al llarg del segle XX una potent
maquina de construccidé de la realitat. Alld que no es llegia, no
se sentia o no es veia pels mitjans era com si no existis. Uns
poques empreses multimédia i transnacionals configuraven la
majoria de noticies que s'havien de difondre, les maneres com
s'havien de suggerir, els temes dels quals s'havia de parlar.
Rere una aparent i proclamada llibertat de premsa -gue s'oposa-
va formalment a la premsa totalitdria- s'amagava una falsa con-
trovérsia entre mitjans piblics i mitjans privats. L'estatut
dels periodistes tenia una semblant servitud en ambdés casos.
Els imperatius del negoci i de les vendes, o els de la seguretat
de l'estat 1 del manteniment de l'ordre establert condulen al
periodista a una prictica no gaire ajustada al ideal que ell
tenia de la seva funcib.

Fou gracies al Moviment per la Comunicacidé Comunitéaria
Independent que als primers anys del segle XXI es comencad a
guanyar la batalla d'un nou estatut dels periodistes i de les
empreses de comunicacidé. Aguest Moviment, fundat el 1992 per
estudiants de la Facultat de Ciéncies de la Informacié de
Bellaterra aconseguil després d'un conflictiu procés que La Comu-
nicacié Social fos considerat un contrapoder de la democracia i,
com a tal, tingués un estatut constitucional al també renovat de
la Justicia: independéncia de 1'Executiu i del Legislatiu alhora
que del Mercat. De fet, la normalitat amb que avui considerem
que el sistema comunicatiu no pugui ser controlat ni per 1'Estat
ni pel Mercat, gracies a un estatut d'independéncia dels perio-
distes 1 de les institucions que produeixen informacid, era
considerat només fa 40 anys com una utopia impossible.

13-XI-2032. En el 40é aniversari del MOCCIT.

Jordi Juan i Marti Olivella
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Models, tendencies i propostes de la Televisié a Europa

Gemma Ribas i Marti Olivella

Introduccid

En els darrers 10 anys els sistemes televisius europeus estan
patint una important mutacié amb la coexisténcia de diferents
models de titularitat i financament televisiva. Els nous sistemes
de transmissié (cable i satél-lit) i 1l'onada desregularitzadora
iniciada als EUA serveixen de justificacié per aquests canvis.

Un breu repis a aquesta nova i problemdtica situacidé ens empeny
a cercar diferents propostes que permetin realitzar els objectius
que formalment es recullen en les declaracions de bones
intencions perd que cada vegada estan més allunyats de 1la
realitat.

L'espai pGblic

L'espai pGblic, entre 1'Estat i els poders econdmics, sorgeix amb
la revolucié burgesa com espai de discussié entre el qui aplica
les regles comunes i els qui defensen interessos econodmics
privats,

Els mddia esdevenen un dels principals suports i escenaris
contemporanis d'aquest espai pGblic en el qual es fabrica la
representacié de la societat i els elements simbdlics del consens
social.

La gestid col-lectiva de l'espai piblic, dels serveis piblics,
implica un continu conflicte i negociacidé entre poder politic i
poders econdomics.

En aquest context cal avaluar els diferents models de televisid
en funcié de qui i com finanga i gestiona la televisié.

Models de titularitat i finangcament de 1la televisidé: Plblic,
Comercial i de Pagament.

En els darrers anys, la televisié a Europa &s una barreja,
oposicidé o complementarietat de tres models diferents.

En el model plblic es poden distingir diferents fonts de
finangament:
1. per impost sobre tineng¢a dels aparells receptors (p.ex.
Italia i Francga);

2. per facturacié proporcional al consum d'electricitat (p.
ex. Grécia i Portugal)

3. amb fons piblics (p. ex. Italia, Grécia, Portugal i
autondmiques d'Espanya)



4. per ingressos de la publicitat comercial (tots agquest
paisos complementen o financen directament les cadenes
pGbliques amb publicitat)

En el model comercial, la cadena funciona en la mesura que troba
la suficient publicitat per emetre els seus programes.

En el model de pagament (o peatge) soén les quotes dels abonats
les que fan possible l'emissid exclusiva-codificada per a ells.

Indistintament del model també& hi ha altres recursos que
s'obtenen gracies a la venda de programes, a la publicacidé de
revistes de televisi® u obres relatives a la comunicacid, a
l1'edicié de serveis sobre nous medias o l'explotacid de drets

derivats.

Tendéncies

Aquesta diversitat de models s'ha anat configurant en la darrera
década a partir d'un sistema televisiu generalment pGblic. La
pressié dels grups multimédia, els interessos i necessitats
industrials d'ampliar el seu impacte publicitari i 1la
burocratitzacié de les televisions plbligues han afavorit 1la
ncomercialitzacié"™ de 1'inicialment servei ptiblic televisiu.

El procés de desregulacid dels Estats Units i la previsié d'una
creixent implantacié de la televisié per cable i per satél-lit
a Europa han servit d'excusa per impulsar la creacié de noves
cadenes privades-comercials.

Els reptes del cable i el satél-lit

La televisié per cable estd tenint una implantacié molt més
tardana i molt menys important que als Estats Units en qué ha
arribat a modificar substancialment el pes de les gran cadenes.
Alvin Toffler en una intervencid a la Facultat de Ciéncies de la
Informaci® de Bellaterra, el setembre de 1991 donava algunes
dades: "Als EUA teniem tres xarxes de televisid que dominaven la
ment d'América. Avui aquestes tres xarxes estan en perill de
desaparicidé. El1 60% de les llars tenen televisidé per cable amb
un promig de 28 canals disponibles. I estem anant cap a un
sistema que ens permetrd sintonitzar amb uns 150 canals".

Segons Le Diberder (1990) La televisid per cable a Europa
necessitard entre 10 i 20 anys per arribar a la meitat de 1les
llars.

Els satél-lits modifiquen una de les bases del sistema televisiu
el de l'organitzacié territorial de les televisions, lligada a
cada Estat-Nacidé. Els satél-lits enmeten per sobre de les
fronteres i sén de lliure recepcid perd limitada pel cost encara
alt de l1l'antena parabélica i per la diversitat lingiliistica de
l'espai europeu que no facilita l'acceptacid massiva de programes
amb altres llengilies, malgrat els usuaris en vagin coneixent més,



El model pGblic, en aquest cas, només pot ser suportat per
institucions transnacionals (Comunitat Europea) o© per acords
entre televisions pGbliques estatals (Euronews) due facin
programacions amb acords lingliistics. (Limitacions que no té el
mercat dels Estats Units).

El model comercial, generalista o de pagament, a més del problema
dels idiomes, es troba amb la dificultat de reduir la publicitat
als anunciats interessats en productes gue s'ofereixin en
diversos palsos. Les empreses multimédia transnacionals
(Fininvest, CTL..) poden anar creixent per fer front a aquests
reptes .

El pes dels sondejos en 1l'homogeneitzacié de la programacié
dominant

Més enlld de l'impacte que les diferents noves tecnologies de
transmissié televisiva pot exercir sobre els models televisius
cal veure els canvis en la programacid que estd implicant la
competéncia entre cadenes privades 1 pabliques degut a
ltacceptacié undnime del sondejos.

Hi ha una relacié estreta entre el sondejos i la televisid.
L'audimat, aparell instal-lat en una mostra de receptors que
déna informaci® sobre la programacidé segqguida en cada llar,
complementa els sondejos que continuen essent essencials per als
media. Les tarifes publicitaries s'estableixen en proporcié a la
audiéncia prevista en funcié dels sondejos. En les cadenes
plibliques que depenen de partides pressupostaries aquestes varien
també en funcid de l'acceptacid per part dels telespectadors de
la programacid.

Es sondejos també s'accepten com a mesura imparcial per valorar
la programacidé, dia a dia, i preveure els canvis necessaris en
funcidé del seguiment de l'audiéncia. Serveixen aixi també per
expressar el nivell d'acceptacié de 1les diferents cadenes,
programes, franges horaries...

Els sondejos sén legitimats gracies al la falsa neutralitat que
els déna el prestigi del recurs a les matematiques. S5on
"cientifics". Es recolzen en la confianga, en el seu caracter
versemblant, més gue en ser una representacié rigorosa de la
realitat. Cal tenir en compte que les empreses que els realitzen
s6n empreses comercials i no cientifics desinteressats.

Per les petites cadenes i per les emissions en hora de poca
audiéncia, els sondejos resulten molt cars i sovint dissuadeixen
l'anunciant. Els anunciants privilegien les hores de maxima
audiéncia a les altres franges de programacidé, els preus pugen
i les empreses més petites no tenen possibilitat d'anunciar-
s'hi. El resultat és una televisid monopolitzada per les grans
empreses nacionals i internacionals i una manca de pressupostos
pels programes en horaris de poca audiéncia.

La persqcucié de la maxima audiéncia fa entrar en una folla curs
a les diferents empreses per assegurar-se el finangament sigu
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pGblic (cal justificar la partida pressupostaria) sigui privat,
mitjancant el manteniment o augment dels ingressos publicitaris.

En el cas de les televisions de pagament, la programacidé s'adapta
inexorablement també& als telespectadors, en funcid de
l'especialitat de la cadena: cinema, esport informacidé.. 1 es
tendeix a perdre la visié de servei pGblic global que havia
tingut la televisidé en els seus inicis.

En aquest panorama, les televisions 1locals i regionals,
fragmenten 1'audiéncia i, distribueixen també el pastis
publicitari. També les televisions temdtiques augmenten la
diversitat de l'oferta i trenquen els monopolis o oligopolis
constituits fins el present.

Les grans cadenes, perd, continuen necessitant grans inversions
per al seu muntatge i funcionament, a més de les concessions o
regulacions limitatives. De manera que, l'aparicié de televisions
comercials-privades no comporta un increment susbtancidés de
pluralisme informatiu ni una millora de 1la dqualitat de 1la
programacié. La competéncia entre cadenes plbliques i privades
permet al telespectador veure versions informatives lleugerament
diferents i disposar d'un major nombre de programes d'alta
audiéncia, normalment de caire populista (concursos, esport,
culebrones,..)

A les graelles de programacidé trobem que a les hores de gran
audiéncia no s'ofereixen més que tres possibilitats: la ficcid,
les varietats i l'esport. Creure que el que condueix a agquest
tipus de graelles és la dictadura dels index é&s confondre la
febre amb el termdmetre. Hi ha moltes interpretacions errodnies,
moltes vegades incentivades pel cinisme dels programadors: "El
piblic &s un ramat de xais plens de mediocritat. No hi ha res a

fer."((())))

Un programa de televisid només s'ofereix en un moment donat. No
es pot confondre amb els gustos relativament permanents del
pGblic. L'audiéncia és el producte d'una eleccid dels individus-
espectadors limitada en el seu temps lliure i a l'oferta de qué
disposa en aguest moment i gque no ha de correspondre
necessdriament amb els seus gustos intemporals. Les minories
"televisives" no tenen possibilitats d'escollir

En 1l'informe del Primer Ministre francés realitzat el 1981 1la
teoria estava molt clara, i el seu incompliment histéric, també:
"El pGblic de la televisidé no constitueix una massa que calgui
agregar i de la que s'hagi d'extreure el mdxim denominador comg,
si no un conjunt d'individus els comportament i les idees dels
quals varien segons les classes socials, les regions, els nivells
culturals i les edats. La radio i la televisié han de jugar el
paper de reveladors de les realitats complexes i fomentar el
coneixement i la comprensidé de les diferéncies. Cal conéixer els
gustos i les dificultats particulars de les diferents categories
de poblacié i aprofitar les noves técniques per a la creacié de
programacions tematiques adients a cada pGblic. La programacid
ha de permetre donar resposta a les necessitats dels diferents
piblics. La informacié i la cultura no han de ser considerats
com a apartats especials de la graella si no que han de
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constituir la principal base de la programacié. La radio i la tv
marquen molt fortament la intel-ligéncia de les noves generacions
i, en conseqgiiéncia, han de ser capaces de donar la 1qformac;6 i
les referéncies que puguin estimular el sentit critic i creatiu.®

Potser caldria contemplar 1'audiéncia amb un sent% més
qualitatiu., més proper a influéncia. Un programa amb audiéncia
seria un programa contemplat amb atencidé. Les hores per miler
caldria complementar-les amb un indicador d'intensitat.

Propostes

En l'andlisi dels models i en 1la descripcié de tendéncies hi
hauria moltes més coses a dir i a precisar. Perd voldriem dongr
prioritat alld que sempre queda en segon terme i que, en canvi,
pot ajudar a configurar la solucié dels problemes plantejats.

"Trencar les cadenes"

Que les cadenes no impedeixin la l1libertat d'emetrg giferents
espais en cada canal és una de les propostes originals que
plantegen Alain Le Diberder i Nathalie Coste-Cerdan,

Consideren que l'organitzacié cultural del sistema audiovisual
hauria de:
1. mantenir una televisid de servei piblic que no resulti
massa cara ni pels ciutadans ni pels competidors privats.
. tractar de preservar els efectes benéfics de 1la
competéncia, perd regular-la.
3. garantir la diversitat, perd permetre que el pGblic es
bpugui aplegar al voltant de programes federadors.

Creuen que aixd &és possible només si es trenca amb la dictadura
del concepte de cadena o de canal, amb la complementarietat de
quatre components:

1. Mantenir un dnic canal pablic. Que, com 1la BBC1,
s'enfronti amb les altres programacions privades en el prime-
time, (les 3 6 4 hores de mixima audiéncia) perd gqgue la resta
del dia ofereixi una programacié cultural i educativa. Observaria
les cadenes privades i les complementaria. Seria una requlador
de la diversitat oferint un mena equilibrat i complet.

El finangament estaria garantit per un contracte plurianual
amb 1'Estat que donés la necessiria seguretat que incita a 1la
innovacié i a la qualitat. Els ingressos no haurien d'estar gens
vinculats als resultat de l'audiéncia a curt terme (taxes o
facturacié de servei pGblic, minima o nul-la publicitat) de
manera que s'eviti la temptacié de modificar la distincisé de la

graella de programacié: una pel prime-time i una per la resta del
dia.

2. Assignar dos fnics canals-espais a empreses comercials

i privades per® Gnicament pel prime-time, amb delimitacions sobre
el capital perqué es garantis el pluralisme, amb clares
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restriccions sobre programes i publicitat i amb concessions per
a 10 anys. El1 joc a de la competéncia només permet l'existéncia
de dues o tres cadenes rendibles en un mercat determinat i é&s un
absurd augmentar l'oferta amb nombrosissimes cadenes en nom, de
la lliure competéncia, Jja que aquest aviat cau en mans de pocs
grups que es mengen les que fan fallida.

3. La resta del temps disponible d'aquests dues emissores
privades generals -abans i després del prime-time- els dos canals
estarien disponibles per a empreses-espais regionals, com és el
cas de la ITV a Gran Bretanya.

4, Un darrer canal estaria dedicat a videoserveis. Cada
editor d'un videoservei -amb pagament- reservaria a preu de
mercat, els espais necessaris per emetre la seva programacid
codificada. Aixi els promotors de videoserveis es veurien
deslliurats d'omplir 7000 hores utilitzables d'una cadena durant
un any, quan la seva oferta és la d'oferir un serveil
especialitza. aquest segon mercat de televisid permetria
conciliar la competéncia i la diversitat.

"Autogestié amb suport ptGblic"

Raymond Williams creu necessari un model que apronfundeixi
alguns dels encerts del sistema televisiu britanic. Els criteris
directius de la seva proposta sbén:

1. L'accentuacid de la funcié social dels mitjans, tot

remarcant que un servei piblic no egquival a un monopoli

pblic.

2. No hi ha democriacia sense uns mitjans de comunicacié de

masses lliures.

3, El sistema comunicatiu pertany a la societat.

4. Autogestid dels professionals amb suport de fons plblics

que en garanteixin la independéncia.

Precisament sobre aquest darrer punt Raymond Williams fa les
propostes de canvi més concretes i suggerents, que parteixen d'un
precedent descrit per Eric Ashby: "Un invent britadnic molt
enginyés per supervisar la despesa pfiblica en recerca cientifica
i treball d'erudicié é&s el nomenament de controladors entre les
files dels controladors: cientifics per administrar els fons
destinats a 1la recerca cientifica, metges per administrar
donatius per a la investigacié médica i personal académic per
gestionar fons amb destinacié a les universitats. Se suposa, i
aquesta suposicid ha estat abundamentment justificada, que
controladors d'aquesta categoria poden determinar, millor que els
politics i els burdcrates, els criteris per exercir aquest
control. L'experiéncia en altres camps demostra que els criteris
de valor dins una professid s'eleven quan estan sota control dels
propis membres d'aguesta professid. Aquesta responsabilitat
professional és avui virtualment impossible ja que tota 1l'orga-
nitzacidé de la premsa crea una atmosfera en la qual els criteris
s6n fixats pels qui tenen el control a partir d'un cdlcul dels
probable beneficis."®

La foérmula organitzativa propugnada per Williams aplicada al
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periodisme suposa la creacié d'empreses comunicatives amb fons
pGblics i gestid col-legiada, amb participacid de representants
del Govern (no majoritdria), perd sobretot dels mateixos
periodistes, dels directors, de gent de les productores i fins
i tot del pGblic. Com diu ell mateix: "crec gue ha arribat el
moment que necessitem un nou Consell de Premsa que inclogui
representants dels periodistes i funcionaris pliblics encarregats
del manteniment i desenvolupament dels diaris 1 revistes
genuinament independents. La garantia de la independéncia i de
qualsevol finangament necessari hauria d'acceptar-se com un
servei pGblic mitjancant un Consell de Premsa. L'equip editorial
de qualsevol diari o revista ha de tenir la llibertat, per prépia
decisié democratica, de sol-licitar a aquest Consell de Premsa
que se'l reconegui com a empresa independent, a la qual aleshores
se 1li podria garantir 1llibertat davant de qualsevol control
financer privat i extern. Les condicions en qué s'atorgaria
aquest reconeixement i suport serien definits com a politica
comuna pels propis productors. Hi hauria casos en qué el Consell
de Premsa no estaria disposat a subscriure una proposta
particular, perd en aquest casos no sortirem pitjor parats que
ara. Aquesta proposta es podria posar a prova en el mercat o
aconseguir financament com fins ara, ja gue no hauria d'existir
la possibilitat de prohibir la publicacié de cap periddic ni
revista."

Una de les premisses de Raymond Williams és que "els creadors de
béns culturals han de poder controlar els mitjans gue vehiculen
el seu treball", i aposta tot seguit per que 1'Estat aporti el
hardware, el suport fisic i material, i que la creativitat, el
software, sigui fornida pels propis professionals: "en la
radiodifusidé i televisidé tenim una autoritat pGblica imperfecta
perd encara generalment responsable, la BBC. Els mitjans técnics
de distribucidé poden ser de dos o més autoritats estatals. Les
autoritats pGbliques poden definir les linies generals, perd
1l'abastiment del treball real ha d'estar en mans dels veritables
productors. Hauria d'existir una politica estatal encaminada a
estimular la formacid de companyies professionals (productores),
a disposicié de les quals les autoritats posarien els mitjans
técnics de distribucié. El1 nucli d'aquests grups hauria d'estar
format pels productors professionals de radio i televisidé, que
crearien formes d'associacid amb altres companyies professionals
de teatre, cinema i premsa, associacions culturals i de volunta-
ris. D'aquesta manera gquedarien eliminats els riscos tant d'un
monopoli central com d'un simple sotmetiment als especuladors.
Aquests camins s6n una base per salvar la llibertat i 1la
independéncia, amb garantia i suport de 1‘'Estat, perd amb
mecanismes gque eliminin o minimitzin els riscos reals de
burocratitzacidé i control estatal."

I continua: "Hem trencat, al menys a nivell tedric, el punt mort
que tan clarament perjudica la nostra societat. Podem imaginar
una organitzacid cultural en qué existeixi wuna auténtica
llibertat i varietat, protegides iqualment del burécrata i de
l'especulador. Tots els sistemes s'han aprofitat de la ine-
xisténcia d'una alternativa auténtica i atractiva. Crec que hi
ha moltes possibilitats, perd cal el nostre esforg. Al menys, ara
el repte esta clar".




Per complementar aquesta proposta i suscitar la necessitat de
pensar méns mediatics diferents, un petit exercici de ficciéd.

El periodisme de la fi del mil-lenni

wpurant els dos darrers seqles del segon mil:lenni nasqué
i s'enforti el que s'anomend "mitjans de comunicaci6 de masses®,
un refinat eufemisme que designava un barroer sistema de domina-
cié de les poblacions gracies a 1'Gs abassegador de les tecnolo-
gies de control mental: premsa, radio i televisié. Una mostra de
la seva capacitat persuasiva fou que el sufragi universal només
s'and estenent a mesura que la capacitat d'influéncia dels
mitjans arribava a capes més amplies de poblacib: classes nitja=-
nes, obrers, dones, minories...

Si la premsa escrita havia estat impactant al segle XIX, la
radio i la televisid crearen al llarg del segle XX una potent
maguina de construccid de la realitat. Al1d que no es llegia, no
se sentia o no es veia pels mitjans era com si no existis. Uns
poques empreses multimédia i transnacionals configuraven la
majoria de noticies que s'havien de difondre, les maneres com
s'havien de suggerir, els temes dels quals s'havia de parlar,
Rere una aparent i proclamada llibertat de premsa -que s'oposa-
va formalment a la premsa totalitdria- s'amagava una falsa con-
trovérsia entre mitjans pablics i mitjans privats. IL'estatut
dels periodistes tenia una semblant servitud en ambdds casos.
Els imperatius del neqoci j de les vendes, o els de la_sequretat
de l'estat i del manteniment de 1l'ordre establert conduien al
periodista a una practica no gaire ajustada al ideal que ell
tenia de la _seva funciéd. ‘

Fou qracies al Moviment per la Comunicacié Comunitaria
Independent que als primers anys del seqgle XXI es comengd a
quanyar 1a batalla d'un nou estatut dels periodistes i de les
empreses de comunicacié. Aquest Moviment, fundat el 1992 per
estudiants de la Facultat de Ciéncies de la Informacid de
Bellaterra aconsequi després d'un conflictiu procés que La Comu-
nicacidé Social fos considerat un contrapoder de la democracia i,
com a tal, tingués un estatut constitucional al també renovat de
la Justicia: independéncia de 1'Executiu i del Legislatiu alhora
que _del Mercat. De fet, la normalitat amb que avui considerem

que el sistema comunicatiu no pugui ser controlat ni_per 1'Estat
ni pel Mercat, gracies_a un estatut d'independéncia dels perio-

distes i de les institucions que produeixen informacid, era
considerat només fa 40 anys com una utopia impossible.

20-01-2033. En el 40& aniversari del MOCCI.
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1. Presentacié

La Jornada de reflexié sobre "Els limits de la informacid"
organitzada a finals del 1993 pel Col-legi de Periodistes de
Catalunya ens ha semblat un bon punt d'arrencada per continuar
l'estudi del tema, reformulant-lo com a "Les limitacions de la
informacié™ a partir de les experiéncies concretes d'alguns
professionals viscudes des de la transicié.

Ens hem proposat recollir opinions significatives, especial-
ment sobre la darrera década post-franquista, que permetin tenir
una visié de conjunt més clara sobre les actituds, els criteris
i els mecanismes que intervenen en el procés de seleccié de temes
i noticies, relacionant-los amb la influéncia de les fonts i1 dels

interessos dels propis mitjans.

També hem cregut interessant recollir les valoracions d'aquest
professionals sobre el paper i la situacié dels "media" i sobre
quines propostes s'estan elaborant per anar més enlla de les
limitacions actuals.

Sovint s'imposa l'atraccid -la rutina, la comoditat- d'inves-
tigar sobre la histdria llunyana amb l'objecte de conéixer les
arrels i de tenir elements per actuar en el present i preparar
el futur. Perd, sovint també, el propi esfor¢ d'apropar-se al
passat s'emporta les energies dque haurien de permetre treure
lligons i transformar l'esdevenir actual.

La generacié que avui estd present en les redaccions és la
generacidé gque va viure la transicié. Els temps han canviat i
moltes persones també. Conéixer que pensen avui, qué senten,
quines perspectives tenen... pot ser molt Gtil per saber si es pot
intentar actualitzar els ideals viscuts -ara sovint arraconats-
en la defensa d'una informacié desmercantilitzada 1 desburocra-
titzada. Si més no, pot interessar a les noves generacions que,
mancades de perspectives més amplies, perd amb unes necessitats
derivades de la situacid professional i personal forga precdria,
volen saber qui sén els qui encara lluiten i perqué ho fan.



2. Pla d’entrevistes i entrevistats

Ens hem entrevistat amb 16 professionals de diferents mitjans
i els hem preqguntat gquina &s la seva visib-experiéncia de les
limitacions del periodisme en la darrera década, tenint en compte
les diferancies en premsa, radio, tv pGblica i tv privada. El
gllestionari indicatiu que hem elaborat per formular les preguntes
és aquest:

* Qua creu que els mitjans consideren noticia?

Quins criteris explicits tenen els mitjans per a la
seleccid de noticies i temes?

De fet, qui decideix i en funcié de quins
criteris o interessos?

* Quines "rutines", "filtres" i relacions condicionen 1la
feina?

Com influeixen la pressa i la immediatesa?

Com incideixen 1les seccions, els "formats" i
l'espai/temps disponible?

* Quina llibertat en la seleccid de temes tenen els diferents
professionals?

Quin pes tenen i com sén les pressions internes?

Quin pes tenen i com sén les pressions exter-
nes: politiques, comercials, personals?

* Exemples d'auto-limitacidé i d'hetero-limitacié

Fets significatius

* En resum, com valora la llibertat d'expressié i d'informa-
cidé dels mitjans?

Quines caracteristiques tindria una situacio "ideal"?

Quines pistes o propostes suggeriria per
modificar la situacid actual?

Pels darrers entrevistats (Josep Ma Huertas, Enric Sopena i
Enric Bastardes) la pregunta ha estat més genérica i globalitza-
dora: quines limitacions ha viscut el periocdista en el 1974, en
el 1984 i en el 19947?

Elaborarem una llista de periodistes possibles a contactar en
funcié de la seva posicid més o menys critica, en el present o en
el passat. En la llista, estan marcats amb negreta els 16 (menys
1'andnim) gque han estat entrevistats i amb subratllat els 4 que



no hi ha hagut manera de concretar dia i hora o que han declinat
fer l'entrevista.

Ramon Aymerich (Facultat CCC de la UAB / Fundacié La Caixa),
Enric Bastardes (Sindicat de Periodistes / "El Pais"), Lluis Ma
Bonet (Radio 4), Dris Bouissef (4 semanas), Joan Brunet (CIPB),
Julia castelld (Sindicat / TVE), Mercé Comnesa (El Periddico),
Quico Cusi (E1 Periédico), Regina Farré (Tv3), Llibert Ferri
(TV3), Xavier Girdé (Facultat CcC UAB / El Viejo Topo), Ma Eugénia
Ibafiez (El1 Periédico), Mercé Ivars, Ma Angeles Lépez (El Periddi-
co), Joan Roura (TV3), Mercedes Luz (EFE), Albert Closas (TV3),
Josep Ma Huertas (E1 Periédico), lex Masllorens, Monserrat
Minobis (Dones Periodistes / Radio Nacional), Elisa Omedes
(Catalunya Informacid), Vicent Partal (Catalunya Radio), Milagros
Perez Oliva (Dones Periodistes), Montserrat Puig (Catalunya
Informacié), Antoni Reig (Avui / UAB), Jaume Reixach (El1 Trian-
gle), Monserrat Nebot (TVE), Carles Ruiz (Ex El Observador),
Xavier Sitjad (TVE), Ivan Tubau (UAB), Magda Valls (TV3), Francesc
Valls (El Pais), Anna Ma Vidal (Ex-TVE), Enric 8opena (TVE).



3. Que és noticia?

Concepte de noticia a l'actualitat i descripcid dels processos de
produccid de la informacid segons cada entrevistat.

Deixant de banda que hi ha noticies indiscutibles, com
1'incendi del Liceu, segons Xavier Giré un esdeveniment noticiés
és aquell que els mitjans seleccionen com a tal. Ara bé, aquesta
seleccié es fa tenint en compte alld que decidiran els altres
mitjans. Aix{ doncs, la vigilancia de 1l'entorn, una de les
funcions basiques dels mitjans, es converteix en bona part en una
vigilancia mGtua, d'uns mitjans sobre els altres. Un diari pot
equivocar-se, perd com Girdé diu eloglientment, "el que no pot fer
un diari és equivocar-se contra un amic". El grau de contrastacid
d'una noticia té a veure amb aquest factor: com més baix és
1'status social de l'afectat, menys es contrasta. Aixi mateix, es
fa omissid d'una bona noticia quan perjudica el poder amb el qual
esta relacionat el mitja. També afegeix que la pressid per
vendre, pel tiratge i 1'0JD é&s cada cop més gran a la premsa.
Segons Giré molta de la informacié "arriba ja elaborada a les
redaccions", provinent d'agéncies o de gabinets de premsa insti-
tucionals o d'empresa. Aquestes fonts tenen més pes com més petit
&és el mitja, fins al punt que, segons Gird, sense les agéncies,
els mitjans petits se n'anirien en orris. Per contra, als mitjans
grans les agéncies els serveixen basicament per aixecar 1la
perdiu. Aixd no treu que, de vegades, els enviats especials de
grans televisions 1llegeixin els despatxos d'agéncia que els
envien des de la central.

En la mateixa linia s'expressa Ramon Aymerich, per qui els
diaris en general fan gala d'una gran homogeneitat i una excessi-
va compenetracid =-potser complicitat- de les direccions amb el
poder. I és que "el mimetisme déna seguretat", segons Aymerich,
per qui els diaris forts, com El Pais i La Vanguardia, no tenen
por de treure una primicia, perd com a contrapartida estan molt
a prop dels poders. Per la seva banda, els diaris petits, "se~-
gueixen els forts i tenen por de vessar-la". Aquesta por, unida
al recurs facil per part de redactors i directors de limitar-se
a cobrir la informaci®é institucional -Generalitat, govern cen-
tral, ajuntaments, etc- contribueix a 1'homogeneitzacid: "els
redactors com a molt proporcionen els 25% de les noticies".
L'opinié d'Aymerich &s que de 1976 a 1979 es va passar "de la
censura a la disbauxa" informativa, de manera que els periodistes
feien literalment la seva en la informacié politica, econdmica i
de societat. Després, "el poder va aprendre a dirigir els temes
i ara els mitjans estan més lligats que mai", cosa que ha propi-
c%at.la uniformitzacié de la informacié abans esmentada. Els
sindicats, per exemple, "no tenen cap diari que faci costat a les
seves propostes". També s'estad produint la contaminacidé de 1la
premsa per part dels mitjans audio-visuals: des de fa 5 anys,
segons Aymerich, hi ha sots-directors de diaris escoltant qué
diuen les radios i les televisions. D'aquesta manera, la informa-
cid de la radio, que és "la menys elaborada", marca la premsa.

Pe? 119x Masllorens a la premsa modesta la gran pressid és
econbm}ca i el que 1i importa al periodista és omplir un espai.
Per aix®d recorre tant a les informacions de les agéncies i



oficines de premsa. Aquest fet unit a qué tots els mitjans fan
referéncia els uns als altres continuament, de manera explicita
o implicita, comporta una notable coheréncia dels mitjans, una
sensacié de consens accentuada als diaris. Tot i les limitacions,
Masllorens creu que els periodistes tenen possibilitat d'influir
tant en els temes que surten com en el seu tractament. Encara que
si aix® es déna no significa que hi hagi una auténtica llibertat
d'expressidé, sindé una possibilitat puntual. Tan excepcional que
quan passa un té& la sensacifé "d'haver colat un gol", segons
Masllorens, que posa com a exemple una noticia sobre una coopera-
tiva de drapaires de Sabadell. Una informacié que va costar molt
que sortis, perd que finalment va publicar-se en un suplement de
cap de setmana d'El Periédico i que va ser un &xit: la resta de
mitjans se'n van fer ressd rapidament. Un exemple que demostra el
mimetisme dels mitjans. Perd com passa a totes les empreses, de
vegades els mitjans decideixen sense ser conscients de la trans-
cendéncia de la seva posicié. Per Masllorens el gran poder de la
TV, "que é&s molt diferent a la premsa", és gque dicta qué és
noticia i qué no ho és. També& dltimament hi ha la moda que els
mateixos periodistes es converteixin en noticia, sobretot a la
TV, cosa que considera negativa. Una observaci6 de Girdé és
corroborada i ampliada per Masllorens: "quan en una informacid et
fiques amb els pobres pots dir tot el que vulguis, perd si
critiques un dels que compten tot ha d'estar contrastat i has de
donar-1i 1'oportunitat de defensar-se". D'aquesta manera Ustacon—
sequeix que els tdpics sobre grups socials, racials o religiosos
es retroalimentin", perqué& la possibilitat de resposta no és la
mateixa per als diferents col-lectius. Les excuses que un deter-
minat tema no agrada a l'audiéncia... sovint sén falses, segons
Masllorens, que afegeix que actualment l'objectiu de 1'empresa
periodistica és més el de crear la noticia qgue el de reproduir la
realitat, més influir que informar. Aixi doncs, 1l'afany de
benefici econdmic i politic que es barreja en 1l'estructura
empresarial desmillora (desnaturalitza?) el producte informatiu
en tots els sentits. En els Gltims temps es percep un augment de
la friveolitat, gue fa que, per exemple, les noticies de gent
humil no es venguin "si no hi ha morbo pel mig".

Segons Joan Roura els criteris que s'apliquen per determinar
qué és noticiable tenen a veure amb l'actualitat, la proximitat
i 1'espectacularitat de l'esdeveniment. Ara bé, la decisié Gltima
cada cop es pren més amunt: qué surt i que no, i la jerarquitza-
ci6 dels temes (escaletes o primeres planes). A Madrid els
nitjans es vigilen més els uns als altres, perd a Catalunya hi ha
més vigilancia de 1l'entorn prépiament dita. "La dictadura de
1l'audiéncia és una excusa excel-:lent per fer les escaletes que
vol la direccié dels mitjans", a parer de Roura, que defensa que
"]a qualitat té audiéncia, com ho demostren programes com "Ciuta-
dans".

Segons Mari Angeles Lépez qualsevol noticia, i en primer lloc
les propostes pels redactors "de tropa", ha de passar una série
de sedassos successius abans no és elegida: cap de seccid, cap
d'area (si existeix), reunié amb la resta de caps d'area i
veredicte del cap de redaccid (pot haver-hi més d'un cap de
redaccid). L'Gltima paraula la té el cap de redaccid, gque normal-
ment sintonitza amb els propietaris del diari. Cada cop els
mitjans es nodreixen més de fonts institucionals, la qual cosa
vol dir, segons Lépez, "inundacid de papers" en forma de faxs.



Perd encara sbén importants les fonts extraoficials, de cpllita
particular del periodista. En aquest sentit Ldpez es queilxa de
com la llarga feina del periodista per fer-se una font pot ser
ficilment arruinada per un cap de redaccid, normalment jove, que
titula la informacid de manera inadequada o pejorativa. Davant la
mercantilitzacié de 1la informacié (el gran problema segons
Lépez), el que queda sén sortides particulars: una periodista
amiga diu que amb tal de col-locar un dels "seus" temes cada sis
mesos ja es déna per satisfeta, igual que Javier Artocha, de El
Peribédico, gquan pot colar algun tema de subdesenvolupament. Es
diu que sén temes que no interessen la gent, que el que interessa
sén les grans poténcies, perd segons Lépez, "aix®d® no esta tan
clar".

Per Regina Parré els criteris de seleccié de la noticia no
s£6n estrictament professionals: ni en la confeccié de les escale-
tes i sumaris televisius, ni en les portades de la premsa. Hi
influeixen criteris politics, econdmics, publicitaris i d'ami-
guisme. Segons Farré és a la televisié on hi ha el control més
estricte, fins al punt que "des de dalt es modifiquen escaletes
mitjangant trucades o es fan saltar videos". Cal destacar la
voluntat férria que la TV funcionés malgrat la vaga general del
27-G. D'altra banda hi ha la poca atencié que es presta a deter-
minades Aarees del planeta: "Llatinoamérica no existeix a TV3".
Farré també es lamenta gque les televisions plbliques siguin
corretges de transmissié de les majories parlamentaries i per
extensié del Govern. Demostra aquest fet que quan Pujol, en una
roda de premsa, respon gue &s cert que la televisid estd parlant
massa de l'orca Ulisses, a l'escaleta del Telenoticies d'aquell
mateix vespre el video d'Ulisses passa del lloc 5 al 10. Mentre
els mitjans es desviuen per un cetaci la informacié laboral i de
moviments socials cada cop es tracta menys, segons Farré. Per
contra, el que domina é&s un tractament de la informacié cada cop
més superficial: "no hi ha un seguiment més enlld de quan salta
la llebre". Per acabar-ho d'adobar, hi ha "una unanimitat que fa
fastic, perqué es tira molt d'agéncies i perqué fa anglnia
destacar coses que els altres no destaquen". En aquest sentit,
destaca que és freqlient comparar rodes de premsa entre periodis-
tes, un cop finalitzades, per assegurar-se que es ressaltard el
mateix. Després hi ha el mercadeig de les exclusives: els alts
carrecs només parlen amb els periodistes que els deixen bé. Per
acabar, Farré opina que el marge de llibertat varia segons les
seccions: a TV3 Espanya no opina, mentre que Internacional ho fa
amb fregiliéncia.

Montserrat Minobis critica la "dictadura de l'evasié" i del
sensacionalisme i la manera com s'accentua el cardcter morbés de
les noticies. Segons ella avui dia la informacid que es ddéna és
basicament politica, econémica i esportiva. I encara puntualitza
que de la informacié politica sovint el que interessa sén les
connotacions extrapolitiques. Per Minobis els mitjans pablics
s'han deixat arrossegar pel joc competitiu entre empreses pGbli-
gques i privades. Perd ella no creu en les lleis de mercat que
s'invoquen per imposar una determinada programacié, ja gque "l'au~
diéncia consumeix alld que li dénes"™. Minobis també constata 1la
por dels directius a rebre una trucada del PSC o de CIU. Recorda
l'esbronc que li va clavar l'aleshores director de Radio 4, Ramon
Font, perqué en un informatiu matinal no va obrir amb la noticia
de la recuperacid de Samaranch d'una malaltia. La proliferacid de



gabinets de premsa ha portat un control més gran de la informa-
ci6é, segons la periodista.

A parer de Vicent Partal, en general hi ha una "macdona-
litzacié de la noticia". Aixd vol dir que l'esquema de seleccid
de noticies &s més o menys el segilent: en primer lloc arriben
multitud de faxs i télexs, enviats per gabinets de premsa.
D'entre tots els papers el cap de seccié tria els temes interes-
sants, que molts cops vol dir que sén els temes gque agraden al
director. Aixi doncs, els canals de seleccié de la noticia estan
perfectament estandarditzats, de manera que "cada vegada se surt
menys al carrer a cercar informacions", segons Partal. En el cas
de la informacid internacional "la prefiguracié é&s extrema", cosa
que fa exclamar a Partal que "és la més embotellada de totes", ja
que totes les televisions disposen de les mateixes imatges.
Segons el periodista valencid es fa poc periodisme d'investigacid
perqué "cal assumir el risc del fracas".

Segons un andnim de Televisié de Catalunya els responsables
d'aguesta empresa pGblica tenen present en tot moment si tal o
qual tema, noticia o tractament agradara o no "a CIU o a tal amic
que té carnet". Segons aguest periodista andnim, en la histéria
de TVC hi ha hagut un canvi en el tractament de la noticia als
informatius. Van comengar un grup d'ENGs que no eren periodistes,
formats per l'escola audio-visual francesa en la prioritzacié de
la imatge sobre el text. Perd a mesura que els periodistes provi-
nents de la premsa han estat majoria ha anat canviant l'estil en
benefici del text.

Segons Llibert Ferri les noticies es ressalten segons la seva
rendibilitat politica, ideoldgica o econdmica. En les trameses de
les grans agéncies internacionals de noticies, gque sén un selecte
monopoli, es palesa quins sén els grans interessos de mercat. Per
Ferri, en el procés de seleccié6 i elaboracidé de 1la noticia
"s'imposa la compulsivitat", sense la deguda contrastacid. Ferri
es pregunta si el recurs d'apel-lar a la "dictadura de l'au-
diéncia" per frivolitzar les programacions, inclosos els informa-
tius, no encobreix en realitat una "dictadura sobre l'audiéncia",
ja que "les audiéncies es formen". Ferri defensa que sigui "el
mercat de les idees i de l'opinié ptblica" el que regeixi el
periodisme, i no el mercat dels interessos encoberts.

Segons Albert Closas a la seccid d'economia d'una televisid
es pateix per no tenir imatges, un factor determinant perqué una
noticia es doni o no (ja que no es pot abusar dels offs-1libr-
eries i de les post-produccions). Perd les altres seccions també
tenen les seves limitacions: a internacional sén Reuters 1 el
monopoli d'agéncies d'imatge qui decideixen de qué es pot infor-
mar. Per Closes, la dificultat técnica de 1l'economia déna un
marge de llibertat davant els directius, que per norma general no
n'entenen gaire perd saben que darrerament han de treure noticies
economiques perqué l'endemd La Vanguardia les treu en portada.

_ En opinid de Mercéd Conesa, els fendmens nous més significa-
tius d'aquesta década sdédn "l'espectacularitzacié de la informa-
cié, l1l'allunyament de la realitat i 1'homogeneitzacié de les
informacions". La televisidé "l'han convertida en un espectacle"
i la radio s'ha revifat després d'optar per ser "la veu de la
societat institucional". Mentrestant, la premsa, gque també esta
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patint una espectacularitzacié de 1la informacié, "no ha sabut
trobar la seva manera d'estar", segons Conesa. L' espectacularlt-
zacib a la premsa, que segons 1a periodista va arribar al sGmmum
amb els crims d'Alcasser, ja ve de lluny, per la pressid del
tractament informatiu a la televisié. Conesa creu que malgrat tot
la noticia hauria de ser "alld que t'explica també el perqué".
Perd de fet, &s noticia "alld qgue enganxa la gent, que toca la
fibra sensible de l'espectador". Segons Conesa s'ha perdut la
informacié local i més propera a la gent, i tots els diaris diuen
el mateix per a tothom. No en va els responsables dels diaris,

"que veuen tot el dia la CNN", donen prioritat a la rea11tat
institucional. Conesa ironitza que els diaris sembla que es facin
només per al segment de la societat afectat directament per les
polémlques institucionals. Tamb& opina que hi ha una crisi dels
diaris i dels periodistes tradicionals que fara que el periodista
de peu desaparegui, perqué "porta informacions properes gue
queden desbancades per les grans noticies", amb les quals no es
pot competir. Els corresponsals tampoc no poden competir amb les
grans agéncies 1 cadenes, tot i tenir 1l'avantatge de poder
"contextualitzar el fet pels seus lectors", segons Conesa.

Segons Montserrat Nebot, el que prima é&s "1l'interés d'empre-
sa", i no creu que les empreses cerquin l'interés general. A més
opina que s'ha caigut en la dictadura dels gabinets de premsa,
que desdibuixen el paper del periodista. Aquest extrem fa que
Nebot exclami que "ja no som periodistes". I és que el periodisme
d'investigacié "val molts diners, i la dictadura dels diners és
pitjor que la dictadura politica". Nebot opina que tot s'ha de
poder saber, aixi que no hi hauria d'haver cap limit a la lliber-
tat d'informacié, excepte el constitucional. Perd alerta, una
altra cosa &s com es tracten els temes, des d'un enfoc equilibrat
o sensacionalista, com a primera pagina o com un breu.. Segons
Nebot "s'ha fet groguisme i ara la idea que es va imposant és
1'autoregulacid".

Josep Maria Huertas Claveria resumeix dient que el gque domina
és el "no et compliquis la vida". Aixd comporta que els diaris
siguin "menys critics que anys enrere, perd a la vegada més ben
fets, perqué els periodistes sbé4n més professionals". De fet,
sempre segons Huertas, "estd ben considerat que et decantis per
lJa linia del diari, fins al punt que el periodista independent
estd molt mal vist". Aquest factor de docilitat ha d'influir
decisivament a 1'hora en qué el periodista preselecciona gué "és"
i que "no &s" noticiable. (Un punt que desenvoluparem en apartats
posteriors, quan parlem de l'autocensura i 1l'heterocensura).

Enric Sopena es pregunta si té sentit complaure una minoria,
seleccionant una determinada programacid, un determinat contin-
gut, quan hi ha "altres necessitats per cobrir". D'aquesta manera
entrem en el terreny relliscds de les audiéncies i dels impera-
tius econdmics, i més enlld, en el debat sobre el paper dels
mitjans de comunicacié ptblics.

A parer d'Bnric Bastardes hi ha tres camps en qué no tot alld
que és noticiable surt a la llum pGblica perqué sén tabG: "la
corona, les forces armades i l'església catdlica". Tot i aixd
reconeix gue aquests dos Gltims camps s'han anat obrint. Pel que
toca a les forces armades "la veda es va obrir a partir del
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23-F", mentre que ficar-se amb 1l'església catblica‘"encara pot
portar problemes i protestes, perd s'ha anat evolucionant".

Conclusions

A partir dels testimonis precedents es pot concloure que un
dels maxims negquits de la professié periodistica és el nivell
d'homogeneitat a qué s'ha arribat, tant pel gue fa a la seleccid
de l'actualitat com pel tractament que se'n fa; fins 1 tot en 1la
perspectiva ideoldgica les distancies entre els mitjans de
comunicacié catalans sén més petites que mai. Aquest fenomen és
en part conjuntural (degut a l'entesa entre CIU i PSC-PSOE) i en
part estructural. Ara b&, el clamorés consens dels mitjans (o la
seva dissensié minima) enlloc de passar per sospitosa davant la
majoria de gent, augmenta la seva credibilitat: la "“corporacid
medidtica" es revela com a portadora de la Veritat, que és una i
indissoluble.

Entre les causes de l'homogeneitat en la seleccié de l'actua-
litat destaquen la inflacié de gabinets de premsa i 1'oligopoli
dtagéncies de noticies, especialment asfixiant pel que fa a 1la
informacié internacional. Els periodistes en actiu el 1994
deploren 1l'amplia cobertura a la informacié generada per les
institucions i les grans empreses, és a dir, aquells que compten
amb gabinets de premsa. La institucionalitzacié de la informacidé
que suposen aguests gabinets mereix una critica gairebé unanime,
encara més significativa si es considera que el qliestionari previ
ni tan sols en feia referéncia. Els faxs dels gabinets semblen
ideats per posar els periodistes sobre la pista "correcta", per
evitar que "s'esgarriin" buscant informacié incdmoda, de fora
dels circuits oficials. La dialé&ctica periodista-fonts s'ha
convertit en un dialeg entre els periodistes dels mitjans i els
periodistes dels gabinets i les agéncies.

Aquesta inflaci6é d'informacié institucional 1lliga amb la
vinculacid estreta entre mitjans i partits politics, que conver-
teix les radios i televisions pGbliques en un aparador tendencids
de "l'obra de govern". Ara bé els periodistes no sén aliens al
gran engranatge uniformador: ells mateixos sén els primers en
comparar les seves notes amb les dels companys al final d'una
roda de premsa. Mentrestant, el periodisme de carrer i d'investi-
gacié presenta un déficit brutal, que representa un buit clamords
d'informacié elaborada i de primera mid i ens atreviriem a dir que
un déficit democridtic. La majoria dels periodistes coincideixen
que el circuit comunicatiu a més d'homogeni &s molt tancat: els
grans mitjans estan arrapats als interessos del poder i els
mitjans modestos s'han de nodrir en gran mesura de la informacid
pre-cuinada de les agéncies.

La tan esbombada "contrastacié de la informacidé" només es fa
efectiva si la persona afectada té un status social alt. Es
escruixidor el testimoni que 1les noticies sobre persones i
col-lectius humils només interessen si hi ha morbo pel mig.

Els suggeriments dels caps que un determinat tema "no inte-
ressa a l'audiéncia” sén vistes sovint pels periodistes com un
nou escut legitimador per imposar els criteris dels propietaris.
En un moment en qué l'argot periodistic sembla reduit a mots com
share, tiratge o difusié, entre la professid domina el convenci-
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ment que les audiéncies es formen, i que la informacié no ha
d'estar deslligada de la formacid per atraure 1'interés. Es
interessant 1'observacié que cada vegada es déna menys im-
portincia al perqué dels esdeveniments, 1 se centra tota 1l'aten-
cié en un qué descontextualitzat. S'observa també que les noti-
cies s6n cada cop més efimeres: els propis mitjans fan zapping
continuament, sacrificant el seguiment aprofundit d'un tema a la
novetat. A l'allunyament de la realitat fruit de l'homogeneitat
s'hi ha d'afegir el derivat de 1l'espectacularitzacié: alld
irrellevant perd excepcional substitueix alld que és rellevant i
profund, malgrat ser més un procés que un espasme. Els medis que
marquen 1l'actualitat sén aquells menys reflexius, perd que
tecnoldgicament poden permetre's una més gran immediatesa: en
primer lloc la radio.

Tamb& hi ha la percepcid que la mercantilitzacid de la
noticia pot pervertir l'ética periodistica, consistent en expli-
car la veritat d'alld que estd passant. La barreja d'interessos
econdmics i politics gque cada cop més s'agrupen darrere una
capcalera, una televisié o una emissora fan témer una creixent
instrumentalitzacié dels mitjans per part dels grups propietaris
a fi d'influir en la realitat (l'exemple de Berlusconi i Finin-
vest &s flagrant en aquest sentit). Per acabar, ens queda lamen-
tar que l'augment en la formacié i professionalitat dels perio-
distes es posi cada cop més al servei de la informacid acritica.
Una mala noticia.
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4, Limitacions

Hi ha limitacions de moltes menes, dificils de clgssificar.
N'hi ha explicites i implicites, declarades i subtils, cons-
cients i inconscients, personals i estructurals...

En aquest apartat apleguem per temes les opinions Wés signi-
ficatives sobre la complexa problemdtica de les limitacions de la

informacid.
L'estat de la llibertat d'expressid

Es forga significatiu el fet que 3 dels entrevistats conside-
rin que, en plena democracia, som en un moment negre per a la
llibertat d'expressié:

"Som al punt més baix de la llibertat d'expressidé des de
1978, tant als mitjans pGblics com als privats, i va en
augment. Des que hi ha el "pacte del Liceu" (PSOE-CIU), mai
no hi havia hagut tants mitjans per defensar una mateixa
politica™ (Joan Roura).

"1994: &s un dels moments que la llibertat d'expressidé esta
més amenagada, a causa de l'homogeneitat" (Regina Farré).

"La llibertat d'expressidé als mitjans de comunicacié és iqual
a la llibertat de votar o de consumir. Pots elegir entre el
mal i el pitjor, perd no pots rebutjar. Vivim, perd, en una
etapa negra per a la llibertat d'expressié i d'informacid. A
Europa van ser bons anys per a la llibertat d'expressid 1la
década dels anys 30 (no a l'Europa feixista) i la postguerra
de la Segona Guerra Mundial. Hi havia molt més debat" (Lli-
bert Ferri).

En la mateixa linia, tot i que menys rotundament, s'expressen
altres periodistes:

"Existeix llibertat d'expressid, si, perd estd condicionada
per les "lleis del mercat". Li agradaria pensar que a aguest
pais els politics sén d'esquerres i que, malgrat tot, respec-
ten aquesta llibertat. Perd hi ha obstacles dels partits als
consells de redaccidé als ens pliblics" (Montserrat Minobis).

"La llibertat d'expressidé estd bé com a objectiu perd a la
realitat, a les societats occidentals, del que es tracta és
de fer creure a la gent gue é&s molt més lliure del que ho és
en realitat" (Alex Masllorens).

No tots els entrevistats consideren, perd, gque la situacié és
tan greu...

"El periodisme d'investigacid val molts diners. I la dictadu-
ra dels diners és pitjor que la dictadura politica. La
llibertat é&s molt complicada. No hi pot haver cap 1limit
(excepte el constitucional). Tot se sap i tot s'ha de saber.
Una altra cosa é&s com es toquen, com es tracten, el temes:
enfoc sensacionalista, primera pagina o breu..." (Montserrat
Nebot) .
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"No, no ho crec que aquest sigui un dels pitjors moments per
a la llibertat d'expressié. A mi el que em preocupa és la
confusié entre la llibertat d'expressié i la manipulacié de
l'opinié pGblica. A Madrid el clima é&s irrespirable d'enfron-
tament entre les redaccions dels diferens mitjans. I, sobre-
tot, enfrontament entre comunicadors. No hi ha ni punt de
comparacié amb la situacié a Barcelona" (Enric Bastardes).

Taemes tab(

Lt'existéncia d'uns quants temes tabQ ha estat remarcada per
alguns dels periodistes. Hi ha divergéncies, perd, a 1l'hora
d'identificar-los.

"A 1'Estat espanyol hi ha tres temes intocables: la Monar-
quia, el terrorisme i la unitat d'Espanya" (Vicent Partal).

"Els temes tabi sén la casa reial i el Corte Inglés. Les
grans empreses tenen molta capacitat de pressib: Gas Natural,
Seat, el Barc¢a" (Ramon Aymerich).

"Existeixen un quants elements tabG: la Corona, les Forces
Armades i 1'Església catdlica. Tot i que és cert que aquests
dos s'han anant obrint" (Enric Bastardes).

Censures o autolimitacid?

En qualsevol cas, fins i tot els que consideren que a l'ac-
tualitat la 1llibertat d'expressié no es trocba en un moment
especialment delicat, tots admeten algun tipus de condicionament
de la informacié i de la labor dels professionals. Bona part dels
periodistes entrevistats pensen que hi ha una intervencid de les
autoritats del mitjd que orienta el tractament de les noticies i
que no necessita ser explicitada perqué normalment el periodista
s'aplica l'autocensura. En el cas dels periodistes responsables,
l'autolimitacié es viu com una contradiccié i es conserva la
tensié per donar guerra. Perd per a la resta dels periodistes la
identificacidé amb la filosofia del mitja é&s automatica, natural.

"El procés de control de la informacié funciona gquan el
director munta un "cristo" pel tractament d'una determinada
informacié. El1 redactor aprén a no tornar-la a vessar.
L'autocontrol es reforga i acaba guanyant la comcditat mental
del periodista"™ (Ramon Aymerich).

"D'autolimitacidé n'hi ha molta. Tret de casos puntuals (14D,
Guerra del Golf...), a les empreses la imposicid directa és
poca. Es més fregiient 1l'autocensura per conservar un status
(director, redactor en cap...). Els que imposen la linia sén
els periodistes de dalt segons el que pensen que volen els
que paguen" (Alex Masllorens).

"Els interessos ideoldgics existeixen i s6n importants. La

censura no &s escandalosa perd si eficag. Més que censura el
gque hi ha és dirigisme, és diferent a la censura d'anys
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enrera. La censura és fa més aviat en sentit contrari:
encadrrecs, instruccions" (Mari Angeles Lépez).
"I,'autocensura 6és la pressi® més important i, a més, és
dificil que la gent ho reconegui. Els académics veuen a tot
arreu la ma politica mentre els periodistes consideren que la
gran censura &s la pressa" (Xavier Giré).

"De vegades si que existeix veto, perd ara la censura és més
aviat que un "superior" et suggereixi "vols dir que aixd té
interés? Sovint hi ha telefonades al director, de poder a
poder" (Montserrat Minobis).

"No hi ha pressions. Com a redactors no arriben. Hi ha algun
cas que s'ha tapat (com el cas de Javier de la Rosa en 1'afer
de la banca Garriga i Nogués i la Zona Franca)... Possible-
ment hi ha coses que algun diari té i que no es publiquen”
(Mercé Conesa).

"Hi ha una cadena de mando... perd no es pot estar mirant tot
el que es fa. Es molt personal. S6c cap d'informatius de Sant
Cugat, he estat en molt carrecs des de fa molts anys i no he
tingut mai carnet de partit. Es una qilestié de confianga.
L'empresa condiciona el periodista. La manca de temps, les
presses, també: no permeten decisions mesurades" (Montserrat

Nebot) .

Les limitacions sén el no poder parlar de determinades coses.
"Ltautolimitacié que imposa 1l'estructura del capital és la
limitacié més important". En els mitjans plGblics, el que determi-
na la informacid é&s l'estructura politica.

uAbans de la democracia, l'Estat il-lustrava tots els nivells
de la comunicacié. Omnipreséncia. La Llei Fraga (en la
practica; censura absoluta) s'ha anat acabant perd sense que
mai hagi estat abolida d'un cop. Permetia el segrest de la
informacié de manera arbitrdria, no era una censura logica.
Aquest no saber a qué atenir-se creava unes tensions histéri-
ques entre el periodisme" (Enric Bastardes).

No tots, perd, sén de la mateixa opinié. N'hi ha que pensen
gue massa sovint les censures i el control coaccionen directament
el periodista:

"Més pes de la pressid directa que de l'autocensura. Exemple:
el cas d'una crdnica de les M. Besses que va saltar, perqué
feia conéixer l'autocritica de la TV francesa sobre la manera
com havia informat de la Guerra del Golf. O trucades des de
dalt per dir que s'ha de cobrir una visita del Papa. De
vegades -cas de El Periddico- els titulars tenen poc a veure
amb el contingut, cosa que indica la md negra de la direccib.
La "dictadura de 1'audiéncia" é&s una excusa excel‘lent per
fer les escaletes que vol la direccié dels mitjans" (Joan
Roura) .

Limitacions des de dalt

Tot i que ja hem vist que el mecanisme de control de les
informacions passa sobre tot per l'autolimitacidé dels periodistes
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i que només un dels entrevistats pensa que el pes de la censura
és dominant, la major part dels periodistes entrevistats denuncia
la ingeréncia dels seus superiors en el procés de produccid de
les noticies, amb l'intent d'assegurar-se que aquestes seran
respectuoses amb els interessos comercials i politics dels
empresaris, en el cas dels mitjans privats, o dels partits en el
govern, en el cas dels plblics. Veiem com pren forma aquesta
ingerancia i en funcié de qué -o qui- es fa:

"En cada mitja hi ha algQ que vetlla per la correccid de les
limitacions gque fan referéncia als temes tabG. (...) A
1'actual situacié de dependé&ncia dels redactors, el politic
sols ha de pressionar el director del mitja, perqué aguest ja
controla els periodistes. A Europa també& es donen casos de
control de la direccid sobre els redactors, perd acostumen a
provocar una reaccié d'aquests. Als EUA és impensable que un
director dini amb un politic" (Vicent Partal).

“"Hi ha també un control explicit, que és pel que vetlla la
jerarquia eclesiidstica. La intervenci® dels caps té lloc a
tots els nivells, adequant-se a cada un d'ells. Exemple: Els
bisbes de Girona escriuen una carta contra Convergé&ncia. Un
diari titula: "Pujol arremete contra la carta episcopal", un
altre: "Pujol lamenta la carta episcopal" (Xavier Gird).

"Les noticies es publiquen perd com?, en un racd? El problema
&s la valoracié de la noticia, com es tracta i on es publica.
Les "valoracions" aturen temes durant setmanes perqué es doéna
prioritat a d'altres. No es censura pero hi ha prioritats
espectacularitzadores que resten espai per a d'altres infor-
macions" (Mercé Conesa).

"pes de dalt es modifiquen escaletes. Trucades. Pujol en una
roda de premsa respon que és cert due hi ha massa Orca
Ulisses. A l'escaleta d'aquell TNV passa del 5 al 10" (Regina
Farré).

"TI.a ndmina dels directius és variable segons l'aproximacid a
les fites. Fidelitat no per ideologia siné per sou. Al marge
d'aix®, hi ha d'haver sintonia entre caps i direccié" (Lli-
bert Ferri).

“Hi ha una cadena de mando. Perd no es pot estar mirant tot
el que es fa. Es molt personal" (Montserrat Nebot).

Argument de "qui paga mana". Et recorden que "el teu sou surt
de la publicitat" (Montserrat Minobis).

Ydeologia dels mitjans

Encara que pugui semblar gque per un mitja privat 1l'aGnic
cbjectiu és el d'assolir el nombre maxim de vendes, els periodis-
tes posen de manifest que tots els mitjans tenen una ideologia a
defensar i que, de fet, sovint vehicular-la cap a l'audiéncia és
la funcié prioritaria del mitja.
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"A les empreses periodistiques existeix una ideologia expli-
cita que es revela a través dels editorials" (Alex Masllo-

rens) .

"Tots els diaris tiren cap al centre, i sén pro uns o pro
altres. E1 Mundo és l'Gnic nou que funciona perqué ha optat
per un enfoc radical: estd contra uns i altres. Aixd té el
perill del "groc" perd aconsegueix el seu pGblic diferenciat.
A Catalunya hi ha molta més prudéncia. La Vanguardia sempre
vol estar bé amb els qui manen. L'Avui és pro Convergéncia i
El Peribédico i El1 Pais pro socialistes" (Josep Maria Huertas
Claveria).

Perd no tots coincideixen en quina &s l'orientacié de cada
mitja:

“"En el cas d'El Mundo, per exemple, l'orientacid ideoldgica
és evident, el paga la dreta per fer la contra" (Mari Angeles
Lépez) .

"Les empreses especifiques de comunicacié sén més professio-
nals; no estan subjectes a 1'ideologia d'un grup de pressiéd.
Els banquers, pel contrari, no inverteixen per rendibilitat
econdmica siné per voluntat d'influéncia politica. La prova
s6n els assajos de Mario Conde i Lluis Prenafeta. L'alinia-
ment amb un grup politic -PSOE en el cas de E1l Pais- é&s sobre
tot per coincidéncia d'ideoclogia i confluéncia d'interessos.
A "E]l Pais" es feien reqularment (2 cops per any) uns caps de
setmana intensius on es reunien tots els caps alts i baixos
(dels redactors en cap en amunt) per anar definint la 1l1inia
editorial en les situacions concretes segons el que interpre-
ten que vol el ciutada. Ultimament es fan molt pocs d'aquests
caps de setmana perd n'hi ha un previst pel proper mes,
probablement. Hi ha hagut molts canvis a la redacciéd. L'agi-
litat per donar al ciutadi el que espera va ser la clau
perqué "El Pais" passés de 250.000 a 450.000 lectors en només
dos mesos. Per aixd ara hi ha l'enfrontament entre la direc-
cié, que dubta d'atacar el PSOE, i la redacciés, que pensa que
és perillés per l'empresa el no fer-ho" (Enric Bastardes).

Pressions comercials/pressions politiques

De les paraules dels periodistes amb qui hem parlat poden
concloure que hi ha dos fronts/fonts d'interessos que influeixen
de manera determinant sobre la seva feina, la produccié de la
informacié: el dels politics i el dels anunciants.

Per alguns dels entrevistats, els interessos politics dels
responsables/propietaris (segons sigui un mitja pablic o privat,
o semipGblic, com en el cas de RTVE) predominen sobre els objec-
tius immediats de 1'empresa-mitja:

"En les limitacions a la premsa el factor comercial és
secundari en relacié al factor politic. Si bé& les condicions
imposades per les empreses que s'anuncien sén comuns a la
resta de paisos occidentals, la complicitat entre el poder
politic -els partits- i els directius dels mitjans és carac-
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teristica de 1'Estat espanyol, com heréncia del franquisme"
(Vicent Partal).

"En el cas de TVC veig diferents tipus de limitacions. La
primera &s la pressié del partit sobre la direccié. La
mateixa direccié pensa "aguest tema no agradara al partit" o
no agradara a tal amic que té carnet. Es tracta sempre de
quedar bé amb els superiors. S6n més "papistes que el papa"
(més Pujolistes que Pujol). Quan la Guerra del Golf es va
veure un pro americanisme descarat. La majoria dels caps de
TVC han rebut el que anomenem "beques de la CIA" per anar a
estudiar als EUA. Quan els seleccionen han de contestar un
qliestionari. La pressié comercial es fa de moltes maneres.
Per exemple un patrocinador suggereix gue es facin reportat-
ges sobre determinades empreses..." (Andnim de TVC).

Un altre condicionant molt feixuc sdén els interessos dels
anunciants més importants:

"Prima la publicitat. Es determinen els espais publicitaris
i després s'omplen amb grdfica, i per fi amb text. La publi-
citat és l'Gnic sistema per financar el diari (amb 100 ptes
es paga just el paper)" (Mercé Conesa).

"censures explicites, quan es topa amb interessos comercials.
Exemple: la cursa del Corte Inglés. 2 mesos abans tots els
diaris donen ja prévies. El dia de la cursa, l'esdeveniment
es cobreix magnificament. Cobertura desproporcionada. Nivell
politic: les pressions pesen molt. S'exigeix la sintonia
politica. Lluites (la freqiidncia depé&n del periodista -hi
persones més ddcils i d'altres menys- i del mitja concrets)
entre el periodista i el staff. -"Yo soy un mercenario de la
informacié" (citat, no identificat)"™ (Mari Angeles Lépez).

"Les empreses volen guanyar diners. El que prima és l'interés
d'empresa. No crec en que les empreses cerquin 1l'intereés
general. Des del 82 a TVE hi ha un interés en la democracia.
La publicitat condiciona a posteriori. Tenen un instrument
molt facil de pressidé. "E1 Corte Inglés" quan hi ha vagues
sempre truquen... La Televisid pGblica estd en mans dels
politics de la pluralitat del Parlament, perd amb interessos
partidistes" (Montserrat Nebot).

Sembla, doncs, que la tdpica carrera per l'audiéncia no es la
preoccupacié més important dels responsables dels mitjans...
Passem ara a veure com i en quina direccib6 es fan les pressions
politiques i comercials.

Exemples de pressié politica:

"Bronca del Ramon Font, perqué en un info matinal no va obrir
amb la noticia de la recuperacié de Samaranch. La por dels
directius a rebre una trucada del PSC o de CIU. E1 pacte
PSOE-CIU ha fet que els mitjans plblics sota el seu control
siguin menys agressius els uns amb els altres, menys tenden-
ciositat" (Montserrat Minobis).

"A l1l'época dura d'El Correu Catalad, amb motiu del centenari
de Marx, el Villatoro i jo vam escriure un article amb bona
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dosi d'automoderacié. Perd es veu que la dosi no era sufi-
cient perqué no és va publicar. El Josep Sanz, que llavors
era el redactor en cap, el va aturar. Aixdé va passar abans
del 84" (Alex Masllorens).

npurant les eleccions es "recomanava" treure cadires buides
i stacabaven fent inserts estGpids. Tot per tractar CIU "amb
musiqueta" (Regina Farré).

nA Radio Nacional hi mana Madrid, que é&s des d'on vénen les
directrius. Tots els contractes se signen a Madrid. Radio 4
és tinguda per un fet politic, cultural o lingiliistic -, no
periodistic=" (Montserrat Minobis).

"A El Pais teniem informacions garantides que el Ministre
d'Agricultura anava a dimitir un dia abans que ho fes perd
des de dalt es va vetar la informacid perqué "no estava prou
contrastada". Aixd va provocar immediatament una "bronca" del
Consell de Redaccié al director adjunt i el proper divendres
s'entrevistaran amb el director per parlar-ne. L'amo d'un
nitjd ha de ser el seu lector (aixd ho tenen molt clar els
del New York Times). No &s la primera vegada gue passa una
cosa similar, per aixd la redaccid estd tan susceptible. A El
Pais el nivell d'exigéncia professional és molt fort i per la
mateixa radé també els periodistes exigeixen als directius"
(Enric Bastardes).

Hi ha també algunes veus des de la direccié que defensen la
vjmparcialitat” dels mitjans pGblics pel que fa als interessos
politics de partit:

"Si algl fes un seguiment rigords de les informacions de TVE
durant 10 anys, es veuria com tots els temes, inclosos els
més negatius per a la imatge del PSOE han estat abordats i
explicats a través dels mecanismes informatius de TVE. Si més
bé o menys bé... depén de cadascG. No es pot dir que s'hagin
amagat informacions. Es inevitable que en un mitja pGblic les
pressions siguin permanent i constants. Perd justament aquest
ambient dificulta molt la manipulacidé. Reps critiques de la
premsa, trucades de tots els partits, veus del Parlament...
Aquest ambient és alhora nociu i higiénic. Si amaguessis una
informacié s'organitzaria un escandol que no paga la pena...
Fins i tot hi ha pressidé dels redactors, dels sindicats...
Tot aixd no passa en un mitja privat. La pressié és menor"
(Enric Sopena).

Exemples de pressions comercials:

"Hi ha certes entitats amb un gran poder de "suggeriment:",
com la SEAT, els bancs etc. Quan s'havia d'inaugurar 1'Illa,
tots els diaris en van parlar molt perd en el cas de El
Peri6édico va ser exagerat. Causa: barreja d'interessos
comercials i la debilitat personal del redactor en cap (1li
agradava molt la idea... de Barcelona al nivell europeu)"
(Mari Angeles lépez).

"Mentre que en les qiliestions politiques Polanco ha resistit
prou la temptacié dirigista, al suplement de cultura es
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beneficia clarament els llibres del grup Timén (Ed. Santilla-
na...) la qual cosa ha suposat una minva de la qualitat del
producte. f£s normal. Les concessions ideoldgiques tenen
sovint aquest preu" (Enric Bastardes).

Diferéncies mitjans ptGblics/mitjans privats

Sembla que, de totes maneres, el tipus de pressié és diferent
en els mitjans pdblics i els mitjans privats. Molts dels perio-
distes consultats afirmen que entre als mitjans pGblics predomi-
nen rotundament els interessos del partit en el govern mentre que
als privats el dirigisme politic é&s més subtil.

El balan¢ general d'alguns dels periodistes és més favorable
a la situacid de l'empresa pGblica (inclosos, evidentment, els
qui ocupen cidrrecs de poder a mitjans pGblics).

"lLa pressié empresarial a la TV pGblica &s menor que a la
privada™ (Albert Closas).

"E]l lloc on treballes, el tipus d'empresa, et condiciona.
L'empresa pGblica és en la que es té més llibertat" (Montser-

rat Nebot).

"El grau de llibertat a RTVE é&s superior al d'altres empreses
del sector, conceptualment, per la mateixa esséncia plblica
del mitja. Perd aixd no vol dir que no hi ha hagut situacions
complicades més puntuals que gené&riques, provocades per la
conjuntura politica concreta. Hem intentat no potenciar o
moderar conflictes que altres mitjans han magnificat. Un
exemple de més 1llibertat: el Sindicat de Periodistes ha
demanat la dimissidé de la Cap d'informatius, Carme Paez, no
per ser pitjor que qualsevol altre cap, siné per un canvi en
la programacié. Aixd en una empresa privada els treballadors
s'ho pensen dos cops per por a represdlies... La proteccid
d'un treballador a TVE és molt superior a la dels altres
mitjans privats" (Enric Sopena).

No tots estan d'acord amb aquesta versid i, a més, denuncien
que es detecten diferents nivells d'intensitat en la intervencid
dels partits segons es tracti d'un mitjad autondémic o d'un altre
dependent del govern central. En el primer cas el control seria
més estret que en el segon.

YEn els mitjans pGblics que depenen del govern central hi ha
control perd als mitjans que depenen dels governs autondmics
la manipulacié és més descarnada (intervencionisme més
directe). El senyor Pujol de tant en tant s'aixeca un dia amb
ganes de que l'entrevistin i hores després a Catalunya Radio
hi ha una entrevista amb el Pujol. Als mitjans privats, les
limitacions depenen de qui compon el capital social de
l'empresa" (Enric Bastardes).

Ccontrol segons les seccions
Una altra variable que influeix en la intensitat del control

per part dels responsables del mitja és la seccid. Segons alguns
dels entrevistats, Economia i Politica -espanyola i catalana-
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serien les seccions on la supervisid assoliria el nivell més
greu.

wExisteixen nivells de censura diferents segons les secciogs.
Les seccions on el control é&s major sén les de politica
catalana i espanyola" (Mari Angeles Lépez).

"Supervisié ideoldgica: Juan Tapia controla amb molta cura.i
personalment la d'Economia. Viladot té& bona cura de la seccid
de politica catalana" (Alex Masllorens).

"pplitica i economia sén les seccions més controlades. Pel
que fa a la politica internacional, depén del diari" (Xavier
Giré).

"E]l marge de llibertat dep&n de cada seccié. A la seccid de
catalunya hi poden trucar en Pujol o el PSC, perd a Interna-
cional no hi trucara en Clinton. Encara que també es Reuters
i el monopoli d'agéncies qui decideix a Internacional de qué
es pot informar. A Economia es pateix per no tenir imatges”
(Albert Closas).

Estructura de l‘'empresa

Segons E. Bastardes l'estructura de capital del mitja i 1la
seva posicié en el mercat condiciona la seva capacitat de manio-
bra i aixd repercuteix sobre la llibertat del periodista.

"E]l canvi substancial és el de l'estructura de la propietat
dels mitjans.. La transformacié de l'estructura en els dltims
anys es caracteritza per una progressiva i1 imparable concen-
tracié. La gran novetat és la intervencidé dels sectors
financers. Banesto: crédits sense interés a certes empreses
de comunicacid (Antena 3 1 Grupo 2Z) que ara, a causa de la
crisi del banc, estan en perill. Voluntat d'intervencié
politica. Després de la crisi de Banesto, situacid precaria
per a aquests mitjans perqué probablement el nou amo voldra
cobrar, com a minim, els interessos. Els grups especifics de
comunicacid sén els més sdélids; mantenen una posicié forta i
una tendéncia politica constant. Les empreses amb capital
"mixt", desorientacié. Es pot parlar de "El1 Corte Inglés"
sense problemes. A E1 Palis hem parlat de SEAT amb absoluta
llibertat, tot i que és un dels majors anunciants. Un diari
fort té capacitat de pressi6. Les empreses com més professio-
nals sén, menys ideolcgia tenen. Els banquers no inverteixen
per la rendibilitat econdmica. La prova sdn els assajos de
Mario Conde o Lluis Prenafeta" (Enric Bastardes).

Autolimitacions

Com hem ja hem vist, la major part dels periodistes entrevis-
tats reconeixen que l1l'autocensura és el mecanisme més eficag¢ de
control de les informacions. InclGs els periodistes "“combatius"
aprenen les pautes implicites dels mitjans. Observem com funciona
ltautolimitacié:
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"Al cap dels anys aquest conjunt de limitacions ~-directrius
politiques i "encdrrecs" comercials dels superiors- frenen
1tautonomia del periodista. Les males experiéncies dels
passat condicionen el risc de nous experiments" (Andnim de

T™vC) .

"El periodista ha de tenir consciéncia politica i fer politi-
ca. Perd el seu posicionament politic 1'ha de distingir de la
professi6. Som hereus del franquisme. Per lluitar contra el
franquisme alguns periodistes es van habituar a certs vicis:
manipular la informacié estava justificat. Perd n'hi ha
alguns que, ara, continuen fent el mateix, de forma injusti-
ficada. Enric Sopena havia treballat contra el franquisme,
perd ara censura" (Vicent Partal).

"El periodista que tenia un codi &tic favorable a la de-
mocracia i al socialisme va sucumbir en els primers anys de
govern del PSOE. Després de 3 anys de govern socialista se
sent conflis, sense model de referéncia: no sap si treballa
pel lector, per l'empresa, pel poder -politics, empresa-
ris...~- No sap on van. No es fica amb ningd si no 1li aconse-
lla el poder" (Ramon Aymerich).

"Normalment, els redactors de tropa proposen temes d'acord
amb els seus propis criteris. Sovint, els periodistes no
tenen dades exactes de qui &s 1'amo del seu mitja perd saben
-'vox populis'- a qui interessa complaure" (Mari Angeles
Lépez) .

"Les rodes de premsa s6n un cas clar d'autocensura: ningl no
pregunta alld que no toca. Cas flagrant de la vaga general:
la majoria de les redaccions van votar a favor de la vaga,
perd les informacions de la vaga tenen un to contrari" (Joan
Roura) .

"Nivell baix de professionalitat, d'é&tica, d'independéncia,
d'obertura de mires, de posada al dia. El periodisme s'hauria
d'entendre com a sentit &tic de la vida: dir la veritat del
que estd passant. Autocensura és igual a corrupcid, perd és
una tradicié llegada pel franquisme. Falta d'escola de-
mocratica en la premsa" (Llibert Ferri).

"La complicacié de 1l'economia, la seva dificultat técnica,
déna un marge de llibertat davant els directius, que per
norma general no n'entenen gaire... perd saben que, darrera-
ment, han de treure noticies econdmiques perqué l'endemd La
Vanguardia les treu en portada. Hi ha hagut un clar increment
de la informacidé econdmica" {(Albert Closas).

"fs clar que hi ha autocensura, es veu clarament en 1l'anginia
generalitzada per destacar coses que els altres no destaquen.
Comparacié al final de les rodes de premsa entre periodistes"
(Regina Farré).

"El que domina és "no et compliquis la vida". Els diaris ara
sén menys critics, perd m&s ben fets amb professionals més
competents. Estd ben vist que et decantis per la linia del
diari. El periodista independent estd molt mal vist" (Josep
Maria Huertas Claveria).
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Estructura de la professid

Perd, a més a més del control explicit dels directius i de
les autolimitacions que s'imposen -conscientment o inconscient-
els periodistes mateixos, els entrevistats, parlen d'altres
factors que afecten negativament la produccié de la informacié..

"La proliferacié de caps de seccid joves &s un problema greu.
El fet que l'ascens hagi estat tan rapid fa que no tinguin
experiéncia prdpia sobre el treball que han de dirigir i aixd
té greus conseqiidncies, com ara que canviant els titulars
dtun article es puguin carregar facilment una font valuosa
per al periodista que l'ha escrit. Sén insensibles perqué no
tenen ni idea de la feina i el temps que porta el fer-se una
font.

Hi ha molts casos d'ascensos de vertigen en els llocs de
mitjana responsabilitat. En general l'ascens pot fer-se per
tres vies: per meérits, per amistats, per docilitat. Aquesta
darrera és molt valorada i efectiva. El problema és que la
gent que la utilitza "sol acabar cremada facilment". Sobretot
en el cas dels joves, es delicat perqué es troben entre la
jerarquia i la tropa i, en realitat, no estan integrats ni en
un nivell ni en 1l'altre"™ (Mari Angeles Lbépez).

"I,'estructura de la professid periodistica a Espanya és una
de les principals causes de 1l'autocensura. La practica
habitual en els mitjans &s que quan un periodista porta 10
anys sortint al carrer només té dues opcions: o comenga a
manar en alguna area o es dedica a escriure opinié. Aquest
costum prové del franquisme. En la transicié es va anar
arraconant la vella escola i es van incrementar molts llocs
de periodistes nous. Els mitjans tenen massa responsables 1
els directors sén molts joves. A Italia, als EUA... é&s
habitual que els redactors siguin persones amb experiéncia de
molts anys, que poden fer front tranquilament a les pressions
de qualsevol i que no aspiren a deixar de ser redactors per
que es consideri que sén uns bons professionals" (Vicent
Partal).

Formacié dels periodistes

"La carrera de periodisme esta equivocada. Caldria un tronc
comG i 2 anys d'especialitat 1lligada a la realitat. La
Facultat estd allunyada de la professid" (Josep Maria Huertas
Claveria).

"Els periodistes de base sén poc autdnoms. Acostumen a ser
molt joves, estan poc preparats i, per tant, poc disposats a
enfrontar-se amb la direccidé. Estan temptats a seguir 1la
linia facil: no tenir problemes. La carrera de periodisme
estd mal estructurada" (Vicent Partal).
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Vulnerabilitat del periodista

Evidentment, les condicions laborals i el marge de reacci@
del periodista dins les redaccions condicionen el seu treball 1
la seva llibertat.

"Maria Angeles Lépez degradada a El Periddico d'Educacié a
Comarques. Diego Armario a Radio Exterior. Cas del programa
“Diners", de l'assessor que havia de venir de El Observador
perd al final no el van agafar per un informe que deia que
era conflictiu sindicalment. Pas després de vacances del
Ramon Espuny de Catalunya politica a Cultura. Contractes
temporals, gent que no estd en plantilla" (Regina Farré).

"Durant 4 anys he estat l'encarregada de la seccid d'educa-
cié. Des de fa un any aproximadament estic a comarques. La
radé és que va haver un canvi de redactor en cap i al nou no
1i agradava com portava Educacié. Després d'un cert temps de
desaprovacions amb excuses diferents, va acabar explicant-me
que els temes que jo proposava no es corresponien amb els
seus objectius. Em va proposar que fes reportatges. El que
volia era que anés als bars de les universitats a tafanejar
i que després escrivis alguna cosa graciosa. Com agquest
plantejament no m'interessava, mai ho vaig fer. I per aixd em
van passar a un altra seccié" (Mari Angeles Lépez).

"Als contestataris se'ls arraccna, se'ls té& fent coses sense
gaire transcendéncia" (Montserrat Minobis).

"Els mitjans dolents sén aquells on les condicions laborals
sén més precaries: moltes radios, premsa comarcal (poca
contractacidé fixa, veritable caciquisme). Un exemple d'aquest
control a nivell local: a Lleida alguns diaris tenien pro-
hibit esmentar el nom de la discoteca "Big Ben", tot i que
la premsa nacional 1'identificava constantment" (Enric
Bastardes).

Conclusions

Pel que s'interpreta dels testimonis de primera ma dels
periodistes, la voluntat d'influéncia ideoldgica és comi tant als
mitjans pGblics com als privats. En el primer cas, l'explicacié
és evident: estan controlats pel partit del govern -espanyol o
catald segons el mitjd~ i respon al desig de perpetuar-se en el
poder. Aixi doncs, la manipulacié estaria al serveil dels interes-
sos d'un partit identificable -identificat-. En el segon cas,
guan el mitjd pertany exclusivament al capital privat, l'objectiu
explicit és el d'aconseguir la major rendibilitat possible en
termes econdmics, és a dir, la captacid dels millors inversors
publicitaris (la carrera per l'audiéncia no és més que la com-
peténcia per vendre-la als anunciants). Perd, com posen de
manifest molts dels periodistes consultats, l'objectiu latent és
també el d'incidir en la formacidé de les opinions politiques dels
ciutadans; en la seva feina quotidiana és facil detectar l'orien-
tacié que els directius exigeixen del tractament informatiu. Fins
al punt que es creen mitjans amb l'Gnica finalitat de fer resséd
d'una determinada politica, com en el cas de El1 Observador.
Aquesta intencié d'influéncia sobre 1l'opinid piblica es palesa
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també per les inversions creixents de les entitats financeres en
mitjans de comunicacié. E1 que busquen els bancs amb aquestes
iniciatives no és 1'interas econdmic siné el poder ideoldgic -com
ha provat l'estratégia fallida de Mario Conde-.

Pel que fa a la manera com s'exerceix el control, la major
part dels periodistes consideren que 1l'autolimitacid é&s el
mecanisme més habitual i el més eficag¢. Tot i que hi ha opinions
contraries, podria dir-se que el control directe -censura- es
reserva per ocasions particularment delicades mentre que en el
dia a dia el que funciona sén les informacions per encarrec, el
dirigisme de bones maneres més gque la repressid.

Com senyalen alguns dels entrevistats, 1la manipulacid té
tradicié arreu de 1l'Estat perqué els periodistes progressistes la
feien servir contra Franco. El problema és que a l'actualitat
s'utilitza en un sentit ben diferent; els mateixos gue la utilit-
zaven en benefici de la democratitzacié posen avui les seves
habilitats a disposicié del poder establert.

Una transformacié fonamental per la produccidé de la informa-
cié ha estat la de l'estructura financera dels mitjans. Cal
destacar els condicionaments que es deriven de l'especulacid amb
el capital; els mitjans canvien constantment d'amo. En aguestes
condicions, els periodistes dels mitjans privats sovint ignoren
per qui treballen i es crea un clima de desconcert que exaspera
la seva 'prudéncia' professional (com abans els exasperava la
Llei Fraga).

Els periodistes amb els que hem parlat no sén gaire indul-
gents amb el comportament étic dels seus col:leqgues. Més d'un
denuncia la manca de militancia -sindé de responsabilitat- dels
treballadors del 'Quart Poder'. En gqualsevol cas, sembla que
l'estratificacid de les redaccions afavoreix clarament la docili-
tat i que, incliGs en el cas dels periodistes amb inquietuts
étiques, l'acumulacid d'iniciatives frustrades acaben per imposar
les normes de la casa.

5. Els canvis en les dues darreres decades

Qui fa una repas més sistemdatic dels canvis en les limita-
cions que ha viscut el periodista de premsa en els 1974, 1984,
1994, és Josep Maria Huertas.

"En el 74 es comenga a perfilar l'interés per les qliestions
politiques. En el 75 es produeix un canvi important amb un
super interés per les coses prohibides: politica i sexe.

En les redaccions no sabies que pensava el teu company. Només
si hi havia molta intimitat, fora de la redaccid, podies
saber si alg(G militava en algun partit.

El Grup Democratic de Periodistes aplegava una quarta part de
la professié.

En la transicidé comenca a ser més facil. Hi ha tres actituds

més clares. Els "professionalistes" que defensen que el
periodista no s'ha de comprometre amb cap organitzacié (perd
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que aplega a vegades els més dogmidtics). Els "compromesos" en
militancia de base d'organitzacions o partits al marge de la
professié i que els permet un contacte directe amb nous
protagonistes. El1 tercer grup é&s format pels que estan
connectats amb organitzacions perd es mantenen distanciats
professionalment. Aquesta divisid dura fins el 1980.

1a premsa comenga a patir serioses crisis. El1 77, 20 perio-
distes se'n van del "Brusi" per aplicacié de la cliausula de
consciéncia. El1 80 amb la crisi del Grup Mundo hi ha 1la
defenestracié del periodisme progre, d'un grup escorat a
1'esquerra, amb la pérdua de 555 professionals de la premsa.
Del 80 al 85 hi ha una é&poca de crisis amb molt bons profes-
sionals fent feinetes. Es van col-locant en l'auge dels
gabinets de premsa i a TV3 (i més tard a les TV privades). El
84 el Brusi autogestionari peta i el 85 s'enfonsen El Correo
Catalan i El Noticiero.

Del 75 al 85 només queda La Vanguardia. La resta s'han
enfonsat i han estat substituits per El1 Peridédico, L'Avui i
El Pais. Dels nous diaris que han aparegut des del 85 no en
queda cap: Claro, E1 Dia, E1 Observador, El1 Brusi, Nou
Diari.. Els gabinets de comunicaci® ja no creixen amb 1la
crisi. Les revistes especialitzades funcionen perd les
generalistes estan condemnades.

Tots els diaris tiren cap al centre, i sén "pro" els uns o
"pro" els altres. El Mundo és l'Gnic nou que funciona perqué
ha optat per un enfoc radical: esta contra uns i altres. Aixd
te el perill del “groc" perd aconsegueix el seu pitiblic
diferenciat. A Catalunya hi ha molta més prudéncia. La
Vanguardia sempre vol estar bé amb els qui manen. L'Avui és
pro Convergéncia i El Peribédico i El Pais pro socialistes.

En aquest procés hi ha un canvi de gent (molts pleguen i en
vénen de nous) i de mentalitat. El concepte de solidaritat
dels anys 70 desapareix. Ni el cas Fernindez ni el cas
Vinader susciten la mobilitzacidé del cas Huertas" (Josep
Maria Huertas).

I en el cas de TVE és Enric Sopena qui repassa la histéria
recent.

"El canvi d'UCD a PSOE va suposar l'accés als llocs de
comandament i als llocs clau dels informatius de TVE a gent
que fins aquells moment havien estat en situacié marginal o
vedats per treballar a TVE.

Es produeix un relleu fruit del canvi politic amb personali-
tats proximes a posicions progressistes. Tenen un paper més
protagonista.

Amb el pas del franquisme a la UCD ja es produeix un canvi
perd é&s més amortit, &s un reciclatge tipic dels personatges
que fa UCD: Robles Piquer, pendltim Director General d'UCD é&s
un clar ex franquista del Ministerio de Informacién y Turis-
mo, La TVE 4'UCD reflecteix els transfugues gel franquisme.
Es nota en els continguts.
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En canvi, tan Calvifio, com Pilar Mird, com Solana, com Jordi
Garcia Candau soén personalltats d'extracc16 democratlca i
antifranquista. Enric Sopena s'incorpora a RTVE com d'altres
que no hi havien estat mai abans. Aquests canvis provoguen
d'immediat una reaccid en els mitjans escrits i radiofdnics
més conservadors amb un implacable seguiment critic de totes
aquestes etapes. Es crea una ferotge oposicié d'AP-PP i
d'altres minories.

Hem estat gent que estem més enllda de les adscripcions
partidistes, en el sentit de militancia en el PSOE (n'hi ha
hagut poques). Els carrecs de confianga hem estat gent que no
hem ocultat la coincidéncia basica amb el projecte socialis~
ta. Hem donat suport critic al socialisme, a la socialde-

mocricia.

Els professionals propers a altres partits (PCE) expliquen
les seves visions sobre el control dels nous gquadres posats
pel PSOE. La meva visidé no és la mateixa. Nego l'afirmacid
gue hi ha hagut una actitud d'hostigament als professionals
progressistes no propers als PSOE" (Enric Sopena).

6. Perspectives

Tenim ja una visib bastant complerta de quina és la percepciéd
d'aquests periodistes sobre les limitacions de la informacié.
Perd, gquines perspectives tenen sobre com superar-les en el futur
de la professi6é i dels mitjans?

Com sén els periodistes

Es constata la falta de militdncia dels periodistes. Hi ha
actitud critica... perd poc compromis.

"Fa vint anys la premsa volia ser una eina de canvi, perd
avul en dia falta el sentit militant dels periodistes" (Alex
Masllorens).

"Periodistes avui dia encara moderadament d'esquerres, perd
poc militants" (Joan Roura).

"Entre els periodistes, en general, hi ha consciéncia de la
importancia del nostre treball perd quant a l'actitud (les
ganes de presentar batalla), depén... S6c pessimista" (Mari
Angeles Lépez).

Hi ha perd qui fa una descripcid de la professid bastant poc
engrescadora. La mesquinesa, l'autocensura, 1'altivesa i 1l'ascens
burocrdtic no preparen un futur massa engrescador.

"Hi ha un nivell baix de professionalitat, d'ética, d'inde-
pendéncia, d'obertura de mires, de posada al dia. El perio-
disme ha de ser pres com un sentit é&tic de la vida: dir 1la
veritat del que estd passant. L'autocensura és igual a
corrupcid, perd és una tradicid llegada pel franquisme. Falta
d'escola democridtica en la premsa" (Llibert Ferri).
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"Els becaris ara s6n explotats i els professionals amb expe-
riéncia passen d'ells. No els cuiden per potenciar als més
bons. La professi6é creu poc en els joves. Ibafiez Escofet deia
que la principal gqualitat de la professié és ser humil. I
aixd no hi és. Hi ha una gran altivesa" (Josep Maria Huer-
tas).

"cal canviar el model de promocid social dins els mitjans,
sense que signifiqui que ascendir sigui ocupar un carrec
burocratic, i deixi de fer de periodista. Les dones en
general no volen aguest tipus de promocié" (Mercé Conesa).

Els periodistes joves

El joves estan explotats, mal considerats, poc cuidats. Perd
els joves, agradi o no agradi, per 1llei de vida, s6én 1l'Gnic
futur, sén els qui substituiran aquesta generaci® de la transicié
que va lluitar i que ara s'ha situat, més o menys insatisfeta,
perd situada com si fos la darrera generacid...

"Les joves generacions ho tenen dificil, és un moment compli-
cat. Les condicions actuals sén pitjors que quan vam comengar
nosaltres (les redaccions s6n illes, la precarietat laboral..
etc.)" (Mari Angeles Lbpez).

"Per superar la situacié cal la valentia dels sectors no
corruptes, del sector jove. La gent de baix esta molt desar-
mada, cosa gue fa venir por del populisme" (Llibert Ferri).

Concentracidé dels mitjans

En una societat que proclama la llibertat de mercat es viu la
paradoxa que la prdpia dinamica del mercat porta a la concentra-
cidé i per tant, a la negacidé de la llibertat de mercat. Els
elevats costos dels mitjans i la produccidé a escala afavoreixen
els oligopolis. El marge de llibertat real per emprendre inicia-
tives comunicatives amb incidéncia social fora dels grans grups
és practicament nul. La mercantilitzacid® de 1la informacié
comporta una seleccid -una censura- de les informacions que no
s'han de difondre perqué no tenen demanda (!) o perqué la seva
produccié encareix massa 1l'oferta (!).

"La concentracié &s molt preocupant" (Xavier Giré). VYEl
perill basic, avui per avui, és la concentracié creixent dels
mitjans. Es tendeix al monopoli. No sé si es pot trencar 1la
barrera des de la base. En tot cas, els periodistes estem
molt allunyats. El gran problema és la mercantilitzacid de 1la
informacié" (Mari Angeles Lépez).

"Una concentracid minima és imprescindible perqué les empre-
ses siguin sdlides i rendibles. Perd la concentracié a Europa
és tan preocupant que preocupa el Parlament Europeu i s'han
produit intents de fer una legislacié anti-concentracid a
nivell europeu. Casos greus a Alemanya, Franga i Italia. Per
cert, a aquest darrer pais el nivell de concentracid és
brutal, quasi monopoli, malgrat que hi ha un sindicat de
periodistes molt fort -30.000 afiliats- que convoca vaques
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que tothom fa en contra d'aquesta concentracié. Per exemple,
vaga dels periodistes per evitat el control de La RepGblica
per part de Berlusconi. El1 Sindicat catalad s'ha inspirat en
el sindicat italiia. E1 més important és el respecte de les
regles democratiques, si es juguen a fons sén suficients.

A Espanya la concentracid é&s inevitable. Estic prou d'acord
amb Cebrii&n que s'ha de combatre el minifundisme. Perd el
problema és que un cop comengat, el procés de concentracid és
imparable; tendeix cap al monopoli.

La formacidé i consolidacié de grups potents, com El Correo,
Prensa Canaria i el Grup 2, ha suposat un augment de 1la
qualitat del producte. I a més han obligat, El1 Pais, per
exemple, a obrir edicions locals.

Els 3 o 4 grans grups europeus de comunicacid ja tenen tots
un peu a Espanya" (Enric Bastardes).

Quina funcid han de tenir els mitjans

Aquesta mercantilitzaci® de la informacid i dels mitjans fa
qgue es consideri rendible només un tipus de productes lligats als
espasmes malaltisos de la trepidant actualitat o a la morbositat
i l'espectacularitzacid dels sentiments i les tragédies humanes.
No hi ha reflexid... la lluita per les audiéncies suposadament
afamades d'espectacle converteix a les grans audiéncies en 1la
coartada per mantenir la superficialitat d'una societat de consum
lligada als interessos publicitaris. I aix® tant val per la
televisié com pel contagi que la premsa sofreix del predomini de
la imatge colpidora per sobre de la reflexid contextualitzadora.

"Cal un equilibri entre 1l'actualitat trepidant i la reflexid.
Cal crear uns espais intermedis.

Entrem en la década de l'autoregulacié, perqué s'ha abusat
anb els reality shows i els programes escombraria.. S'ha fet
groguisme i ara la idea que es va imposant és l'autoregula-
cibé.. Perd que passa quan tots ho assumim i alguns no? cCal
continuar la competéncia ferotge a veure qui la fa més

grossa... o0 cal apostar a mitjd termini i esperar que el
pGblic doni suport a una programacidé seriosa" (Montserrat
Nebot).

"Caldra tornar a l'enfoc més critic de la informacid. Per
exemple "Liberation" ho fa bé: ddna visions amplies. L'alter-
nativa seria un diari que fos critic, que donés una visidé
global amb totes les postures o amb les d'algun especialista
que en sapiga" (Mercé Conesa).

La mercantilitzacié d'una banda i 1l'interés politic homoge-
neitzador de 1l'altre, fan la vida impossible a les possibilitats
que ofereixen avui les tecnologies pera la produccidé local
d'informacié arrelada al medi.

"Les experiéncies de base (TV locals) és dificil gque puguin
reeixir. S6n com les de radio que no han aconsequit arrelar.
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Tenen una penetracié escassa.. No és facil quan el mercat
esdevé tan ferotge.

£s a tot Europa que s'ha canviat el model dels darrers anys
(emissores centrals, regionals, locals) per raons tecnoldgi-
ques i ideoldgiques. Quin sentit té una televisid local? com
es finanga? Té sentit dedicar uns pressupostos a una televi-
sié local que complau a una minoria gquan hi ha altres neces-
sitats per cobrir? Tedricament estad molt bé, perd en la
practica té& un abast limitat" (Enric Sopena).

No sembla que s'hagi plantejat la possibilitats de realitzar
acords entre televisions pGbliques centrals/regionals i emissores
locals, pels quals aquestes fossin minimament finangades a canvi
de la cobertura de la informacid local -evitant els desplagament
d'equips centrals-. Amb aquest suport s'enfortirien les emissores
locals i es podria potenciar un marc ampli d'experimentacid de
noves idees i professionals, afavorint una xarxa de "“pedreres"
locals...

Influéncia de les noves tecnologies

Hem vist un clar impacte de les noves tecnologies en la
transformacié de la professid. Perd, per alguns aixd és només un
primer pas que pot portar a un canvi radical dels habits adqui-
rits, tant en la produccié de la informacié com en les relacions
socials existents.

"LLa premsa per sortir de l'impasse hauria de fer un producte
més bo (introduint infografia), anar substituint el diari-p-
aper pel diari electrdnic (només l'edicidé del dominical del
New York Times consumeix 50.000 arbres, -segons el comentari
de Berteslmann a les jornades de "La premsa a l'any 2000").
Tamb&é la premsa tindra una funcid de donar altres serveis®
(Mercé Conesa).

"Les noves tecnologies estan democratitzant la informaciéd:
cada vegada s6n menys costoses i sén més dificils de contro-
lar centralitzadament. La generalitzacié del PC, el cable
(les autopistes informatives d'Al Gore) obren enormes possi-
bilitats de fer circular informacié més enllad de les limita-
cions convencionals" (Vicent Partal).

7. Prospotes

No hi ha gaire reflexi6 sobre situacions ideals de les regles
de joc que han d'organitzar els mitjans i la professidé d'una
altra manera que vagi més enlld de les limitacions actuals.

8ituacié ideal
El pes del sistema &s definitiu. Les regles de joc actuals
que condicionen els mitjans de comunicacidé no es poden giiestionar

si no es transformen les del sistema. -Perd potser, per la seva
influéncia, qiliestionar-les és també empényer el canvi de socie-
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tat-. Dins el marc actual només hi veuen dues fGniqgues vies:
intentar alternatives al marge... i aprofitar forats a dintre.

"En 1'ecosistema comunicatiu, la majoria dels mitjans treba-
llen a favor del sistema perd hi ha intersticis: fent mitjans
diferents; oposant-se des de dintre, amb un marge de manio-
bra. No existeixen vies fdniques. No es poden canviar els
mitjans sense canviar la societat" (Xavier Giréd).

El marge de maniobra és forc¢a limitat, com ens ho mostra els
exemples seglients ja citats.

"El que queda sén sortides particulars. Per exemple: Javier
Artocha, de "E1 Periédico", com que estd molt interessat en
els temes de Tercer Mén, de tant en tant aconsegueix colar
alguna cosa. Es diu que sén temes que no interessen la gent,
que el que interessa sén les "poténcies", perd no estad gens
clar., lLa prova és que de vegades, temes d?aquests (Tercer
Mén, Quart Mén, etc) han tingut un gran éxit. La sensibilitat
del periodista és important.

Un altre exemple, una amiga meva, de la que no diré el nom,
té una estratégia que em conveng. Ella diu que només amb que
un cop al semestre pugui col-locar algun dels seus temes es
déna per satisfeta" (Mari Angeles Lépez)

L'allunyament de les possibilitats del canvi estd interio-
ritzat. Llegir-ne molts o no llegir-ne cap?

"El mitjad ideal no existeix. La situacié ideal é&s la lectura
contrastada de tots els diaris, o de més d'un si més no".
(Alex Masllorens).

Proteccié juridica

Sembla que hi ha consens sobre la importancia de la proteccid
juridica de la professidé. Perd també, que és un procés molt lent
i que no sempre té l'efectivitat esperada:

"Cal estatuts de redaccié, codi deonteolégic, clausula de
consciéncia i secret professional. Hi ha un anquilosament
dels mitjans pGblics". (Roura)

"Els Estatuts de Redaccidé tenen per objectiu evitar 1la
manipulacié informativa per part dels de dalt. Es un compro-
mis que va sorgir al II Congrés de Periodistes, el mateix on
es va decidir la constitucié del Sindicat de Periodistes
{(1992) on es va proposar 1l'Estatut Marc, de minims.

A "El Periddico" 1l'estatut de redaccié estd aprovat i en
marxa des de l'octubre. Un cop per mes, hi ha reunid del
comité& professional (escollit per sufragi universal de 1la
redaccidé) amb el director. A "El1 Pais", 1l'estatut i 1les
reunions del comité professional existien abans del Congrés.
A "La Vanguardia"™ i a "TV3", estan en vies d'elaboracié®
(Mari Angeles Lépez).
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"cal que 1l'Estatut de Redaccidé serveixi. Per exemple a "El
Pais" no serveix" (Regina Farré).

"Ccal clausula de consciéncia, que ara esta aparcadaﬂ i cal
vetllar pel bon funcionament dels consells de redaccid, que
sembla que en funciona un a "E1 Periédico" (Montserrat

Minobis).

"El codi deontoldgic ja limita els perills d'instrumentalit-
zacié. No crec en més lleis. De la llei protectora a la
censura hi ha un pas. Amb el codi étic ja n?hi ha prou. El
periodista sempre estd condicionat i ha de trampejar" (Mont-
serrat Nebot).

"Pot haver-hi una dignificacié de la professid des de dins de
1'actual marc. De fet, no é&s una situacid tan diferent de la
de la resta del mén occidental. El que si que é&s diferent és
la capacitat de resposta del periodista davant els abusos de
la seva empresa. La solucié passa per la constitucid de
sindicats més forts, amb marges legals s&lids que permetin
unes millors regles de joc segons les quals els empresaris
estan més limitats que aci.

Arran de la Llei de Fraga vam pensar gque ens podiem autoregu-
lar perd per aixd caldria estar molt organitzats.

El Sindicat de Periodistes de cCatalunya -Gnic a 1l'Estat-
apareix com a reaccidé a una situacidé de crisi organitzativa
de la professidé (poca implantacidé dels sindicats cléassics).
Caldria una Federacié de Sindicats Espanyols (tenim esperan-
ces, ja que en altres punts hi ha possibilitats que es crein
sindicats inspirats en el catala) perqué els grups de comuni-
cacié no sdn "locals". Tamnbé és fonamental la participacid en
la Federaci6 Internacional de Periodistes, al cap i a la fi
les empreses multimédia son transnacionals.

El Sindicat va iniciar el seu procés constituent arran del
26n Congrés del Col-'legi de Periodistes (oct-nov 1992)."El
Col-legi es trobava amb una limitacid evident, era inadequat
per organitzar les redaccions d'una manera militant" (Enric
Bastardes).

Bocietat de redactors

Alld que semblaria facil, no ho és. L'autogestié sense suport

piblic &s molt dificil. La competéncia amb la dindmica draconia-
na de les empreses privades, la manca del capital suficient i 1la
propia actitud no empresarial dels periodistes... fan molt
dificil aquesta alternativa.

"Le Monde é&s un cas especial. En aquest moment és dificil.
Els pocs intents que hi ha hagut de fer cooperatives de
periodistes han resultat iniciatives fallides. Un obstacle
fonamental é&s que les noves tecnologies s6n molt cares" (Mari
Angeles Lépez).

L'experiéncia -que potser explica un dels elements del fracis

de les societats de redaccid~ és drastica:
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"Jo no muntaria mai un diari". (Conesa)

La televisié pGblica i la BBC

Si "Le Monde" o "Liberation" sén els models d'un tipus de
premsa ideal dins aquest mén, la BBC ho és pel que fa al modgl de
televisié pGblica. Perd, no tothom en fa la mateixa valoracis.

"El model BBC &s que les majories parlamentaries no es
tradueixin automdticament en el control de la TV. Cal canviar
els estatuts de les TV plbliques" (Joan Roura).

"M'agrada més el model de la BBC. Els estaments socials
intervenen perd també& amb control parlamentari, perqué no és
una empresa privada. El govern de torn no ha de triar el
Director General. Es tria en funcid de la professionalitat"
(Montserrat Nebot).

"Cal desmitificar la BBC. El canvi en el sistema de nomenar
el Director General del Govern pel Parlament no significaria
grans coses. Si el partit en el Govern té majoria absoluta en
el Parlament, elegiria el que voldria. Si tingués majoria
relativa caldria pactar-ho amb el partit de coalicid. Igual-
ment el nomenat sabria qui 1l'ha triat. Garantiria més la
independéncia?

Altres sistemes... un consell d'homes bons que no siguin
politics... &s molt perilldés, qui sén.. qui els tria... Si
hem de recdrrer als col:legis professionals... com si fossin
purs... &s un nou tipus de corporativisme.. que Jja havia
inventat Salazar i Franco.

Més val les coses clares que inventar férmules més perilloses
en nom de la societat. Mentre mani un partit més val que els
alts carrecs siguin propers. £s el mecanisme millor: guan es
vota també& s'estd votant el tipus de televisid. Aixd també
passa a Franga. Les coses sdn com sén. Cal gue l'empresa
pGblica estigui controlada pels partits. Sind, pervertim la
democracia" (Enric Sopena).

Sobre l'atzucac de Radio Televisi6 Espanyola hi ha acord en
qué el sistema de finangament de la publicitat és absurd per una
televisid que fa "servei pablic".

"ILa situacié actual de TVE é&s absurda, en haver de competir
amb les privades perd havent d'assumir funcions de servei
public (no tot pel criteri de rendibilitat econdmica) i no
tenir suport dels pressupostos de 1'Estat. Una opcid seria la
de fer pagar un canon (com Canal+) per aquells que vulguin
una programacid® de qualitat"™ (Montserrat Nebot).

"La pressié6 empresarial a la TV pGblica é&s menor que a la
privada. Cal una televisidé plablica de debd, objectiva i
independent" (Closas).

"Seria millor que TVE no depengués en exclusiva de la publi-

citat. No s'ha abordat el tema del financament. El1 mercat
s'ha trencat i s'ha creat la crisi financera de RTVE. Es
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l'dnica empresa de ridio televisié pGblica europea (incloses
les autondmiques) que no rep subvencié. £s un dels molts
errors del PSOE. En les padgines de comunicacié de "E1 Pais"
de fa cinc diumenges (vg 20 marg) Jordi Garcia Candau fa unes
declaracions que denuncia aquest fet.

Ara &s mal temps per intentar que es financi amb els pressu-
postos de 1l'Estat, pels problemes de déficit pGblic. Falta
lucidesa, coratge per prendre decisions. Rebem bufetades pel
fet de ser un servei pGblic perd en canvi no rebem contra-
prestacié de l'Estat. Curiosament ning@ no qliestiona que TV3
costi uns diners a tots els ciutadans de Catalunya (i de
1'Estat). Es una situacié perversa.

Directius i treballadors tenen clara aguesta situacid. Perqué
no la fan saber als ciutadans a través de RTVE?

Una campanya d'informacid sobre la situacié de RTVE faria
pujar els colors al Govern... L'article de Jordi Garcia
Candau ja ho ha fet" (Enric Sopena).

Els estudis de periodisme

En general no s'ha parlat de la formacidé dels periodistes.
Perd els qui ho han fet discrepen sobre el sistema tradicional...

"Els estudis per preparar periodistes serien un suplement de
2 anys de técniques per aguells llicenciats en gqualsevol
altre carrera. Si un no sap redactar el primer any, no en

=

sabri després de 4 6 5" (Vicent Partal).

"La carrera de periodisme esta equivocada. Caldria un tronc
comG@G i 2 anys d'especialitat lligada a la realitat. La
Facultat esta allunyada de la professié" (Josep M Huertas).

Conclusid: acceptacid de les regles actuals i manca de nous marcs

En general es percep una visid critica sobre la situacid
actual, perd amb un cert to pessimista i, sobretot, amb poca
il-lusid en qué pugui haver~hi cap canvi -si no canvia la socie-
tat -....

A partir de les crues descripcions de la vida periodistica
gue hem aplegat, sembla que no hauria de sobtar que, com passa en
qualsevol empresa, la direccié vulgui controlar el producte. El
que sobte &s constatar que en general el piblic -i molts futurs
periodistes- continua considerant que la funcidé dels mitjans,
pGblics i privats, ha de ser la d'informar correctament i no
s'acaba de creure que pugui ser possible que algl estableixi
filtres comercials o politics en un tema tant important com 1la
informacié.

Sobta també que, a diferéncia de la percepcid ciutadana del
poder dels periodistes i dels mitjans per incidir en la reali-
tat... els professionals no sembla que la comparteixin gens. No
es veuen amb llibertat per tractar els temes que voldrien, ni com
els agradaria... Com si no depenqués d'ells.
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El cas més xocant és el d'Enric Sopena. fs el director d'un
important centre de Televisié piblica. Ell, com el director
general de TVE veuen que el sistema de finangament de TVE és
absurd (com ho veu gran part dels professionals). Tindrien la
possibilitat de fer servir la televisid per donar informacié a la
poblacié del perqué de les dificultats financeres de TVE i de
deixar clar que TVE, durant 10 anys només ha viscut de la publi-
citat: que &s lttGnica TV pGblica que viu només amb finangament
privat. Tenen un problema, tenen un mitja per fer-lo conéixer...
i... no s'atreveixen.

La veu andnima de TVC expressa clarament el que les interven-
cions de la majoria semblen traspuar:

"No m'he plantejat mai quin marc diferent haurien de tenir el
mitjans per superar aquestes limitacions. Per® potser caldria
fer-ho". (Anonim)

Alguns d'aquests professionals, han estat antics lluitadors,
individuals i organitzats per aconseguir la llibertat d'expres-
si6. Es va aconseqguir alld que semblava impossible... 1 ara
redescobreixen unes limitacions molt més subtils... perd ja no hi
ha projecte de canvi. I els més joves Jja en tenen prou per
obrir-se un espai laboral...

Podem plantejar el dubte de si els periodistes més critics
poguéssin decidir... no farien el mateix que els qui critiquen...
o bé si es mantindrien en la defensa d‘'un enfoc independent. Perd
aixd seria possible en el marc mercantilitzat i polititzat
actual?

Sense una decidida represa de nous projectes, que tinguin en
compte la complexitat social, politica i tecnoldgica del present,
la 1llibertat d'expressié i la possibilitat d'una informacié
critica, contrastada i globalitzadora esta greument amenagada.

La llibertat es mou entre la burocracia -~del control pGblic-
i la mercantilitzacidé ~dels interessos privats-. Perd, de moment,
la recerca de noves férmules no sembla ser ni la preocupacidé -ni
pot ser la possibilitat- dels professionals, massa apressats per
la trepidant produccié de l'actualitat.
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8. Entrevistes

1. Xavier Girdé. (Professor a la Facultat de CCC de la UAB. CAp
redaccid de E1 Viejo Topo).

(Entrevista realitzada per Eva Molinos i Jordi Juan el 25 de
novembre de 1993 a la UAB. Duracié: 45 minuts)

Existeixen noticies indiscutibles (per exemple, enfonsament
d'un edifici) perd, evidentment, els mitjans seleccionen. I,
normalment, la seleccié es fa segons el que decidiran la resta de
mitjans. Només és fa omissid per part d'un diari quan la informa-
cié afecta el poder que estd relacionat amb el diari "el gue no
pot fer un diari é&s equivocar-se contra un amic".

L'Gltima veu, qui decideix, és el director, "com Déu en la
ment d'un humd, simbol de poder absclut (els caps de seccié,
bisbes)". Perd, decideixen segons uns criteris. El director és el
representant del propietari perd manté una certa autonomia perque
té informacié politica. Perd pot perdre-ho tot rapidament.
"Dirigir un diari és com conduir un cotxe, s'ha de tenir moltes
coses en compte".

L'autocensura és la pressidé més important i, a més, és
dificil que la gent ho reconegui. Hi ha també un control expli-
cit, que és pel qual vetlla la jerarquia eclesiastica. A tots els
nivells hi ha gent que és més conscient i d'altra que ho és molt
menys. La intervencidé dels caps té& lloc a tots els nivells,
adecuant-se a cada un d'ells.

"Els mitjans de comunicacié construeixen la realitat perqué
fan present el mén en el cap dels individus". Exemple: els bisbes
de Girona escriuen una carta contra Convergéncia. Un diari
titula: "Pujol arremete contra la carta episcopal", un altre:
"Pujol lamenta la carta episcopal".

"ILa llibertat no es limita a la 1llibertat d'acollir, és
escollir entre qué". Politica 1 Economia sén les seccions més
controlades. Politica nacional i/o politica nacional, depén del
diari.

El marge de maniobra del periodista es guanya a pols. Si
estds clarament en contra, no; perd, si la teva oposiciéd no és
tan radical, si.

Els mitjans de comunicacié neixen per respondre a una neces-
sitat de la societat. Perd sén una oportunitat de negoci i
d'influéncia politica. El cas de "El Observador" é&s clar.

Que es mantingui o no la tensié per fer la feina ben feta depén
del diari i de la secciéd.

Les rutines de la pressa, la immediatesa sén molt impor-
tants. La pressa precipita decisions en favor de la linia edito-
rial del diari. Aquest é&s un punt freqiient de conflicte entre
comunicélegs i periodistes. Els académics veuen a tot arreu la ma
politica mentre que els periodistes consideren que la gran
censura és la pressa.
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L'organitzacid® de l'empresa periodistica és paral-lela a
l'organitzacié del treball en l'empresa capitalista.

Els diaris no sén una necessitat real. Els mitjans de comuni-
cacid observen la realitat i s'observen uns als altres (=ldgica
del mercat). També la premsa escrita estd preocupada pel moviment
de les audiéncies. ltimament la pressié de 1l'audiéncia ha
augmentat. Amb el creixement de la crisi es produeix, d'una
banda, escassesa de recursos i, d'una altra, una major tendéncia
a l'individualitzacié (a vegades camuflada de col-lectiva).

Hi ha molta informacié d'agéncies i de les diferents vies de
informacié elaborada (gabinets de premsa institucional i d'empre-
sa). Aquestes fonts tenen més pes quant més petit és el diari. En
els mitjans grans, les agéncies aixequen les alertes. Sense
agéncies, "els petits anirien de cul, els grans no tant".

De vegades, els periodistes desplagats (TV) llegeixen els textos
que els envien des de la central.

La premsa escrita presumeix de donar informacions més profun-
des. Hi ha un cert menyspreu des dels periodistes dels diaris
respecte als de TV. Aixd genera un pique, als de TV els costa
admetre les limitacions del seu mitja. Corporativisme respecte
als altres mitjans 1 respecte als altres treballadors dels
mitjans.

La situacié ideal? L'ecosistema comunicatiu, la majoria dels
mitjans treballen a favor del sistema. Hi ha intersticis: a)
mitjans diferents; b) la gent que s'oposa des de dintre, dins del
seu marge de maniobra. No existeixen vies tnigues. No es poden
canviar els mitjans sense canviar la societat. La concentracid és
molt preocupant.
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2. Ramon Aymerich. Periodista especialitzat en economia. Ex-
redactor de "El Observador" i actual cap de premsa de la "Funda-
cié la Caixa". Professor de "periodisme econdmic" a la "Facultat
de CCC de la UAB".

(Entrevista realitzada per Marti Olivella el 25 de gener de
1994 al seu despatx de la Fundacié "La Caixa", durant 1

hora.)

Del 76 al 79 es va passar de la censura a la disbauxa. Els
periodistes van fer la seva en la informacié peolitica, econdmica
i de societat. Després el poder va aprendre a dirigir els temes
i els mitjans estan més lligats que mai.

Ara hi ha molta homogeneitat dels diaris amb una excessiva
complicitat i compenetracié de les direccions amb el poder. Per
exemple, els sindicats no tenen cap diari gque faci costat a les
seves propostes. Hi ha una gran uniformitzacié de la informacié.

El procés de control de la informacié funciona quan el
director munta un “cristo" pel tractament d'una determinada
informacidé. El redactor aprén per no tornar-la a vessar. L'auto-
control es reforga 1 acaba guanyant la comoditat mental del
periodista.

cada vegada és més dificil que hi hagi outsiders en la
premsa, pergué& muntar un mitjd &s molt car.

Els periodistes gque tenien un codi étic favorable a la
democricia i al socialisme van sucumbir en les primers anys de
govern del PSOE. Després de 3 anys de govern socialista el
periodista se sent confis, sense model de referéncia: no sap si
treballa pel lector, per l'empresa, pel poder politic, pels
empresaris...? No sap on va. No es fica amb ningd si no 1i
aconsella el poder.

Les empreses cerquen la reduccié de costos introduint tecno-
logia que substitueix llocs de treball i facilita l'accés a la
professié de qualsevol gque faci funcionar un ordinador. Es
treballa a preu fet, no es reflexiona, no s'elaboren els temes.
Tenir experiéncia é&s castigat. El model sén els més joves.

S'esta produint la contaminacidé de la premsa per part de la
televisié. Des de fa 5 anys hi ha subdirectors dels diaris
escoltant que diuen les radios i les televisions. La informacid
de la radio, que és la menys elaborada, marca la premsa.

El mimetisme déna segqguretat. "E1l Pais" i "La Vanguardia" sén
forts i1 no tenen por de treure una noticia, perd estan molt a
prop dels poders. Els petits, segueixen els forts i tenen por de
vessar-la.

Les institucions donen tema als redactors i als directors.
Els redactors com a molt proporcionen el 25% de les noticies.

Els temes tabGs sén: la "Casa Real” i "El Corte Inglés" (posa
molta publicitat). Les grans empreses tenen molta capacitat de
pressid: Gas Natural, Seat, el Barga...
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El Col-legi de Periodistes no resol la situacié, estd massa
vinculat als grups de poder i empreses periodistiques. El Sindi-
cat ho esta fent bé. Interessant l'informe sobre "El Observador"
publicat a "Capgalera" per en Pernau.

El marc legal estd resolt, perd no esta massa clar que és fer
mitja avui. cal una formacié molt acurada dels periodistes, perd
aix®d vol dir diners i temps.

Les empreses han de cercar més els seus interessos i desvin-
cular-se del poder politic. Falten empresaris de premsa dque es
mantinguin lluny dels politics. En Ruiz Mateos ha aprés la 1ligéo:
"si hagués comprat 1'ABC no m'haurien expropiat". Pero cal fortes
inversions (6.000 milions) i un periode llarg per esperar rendi-
bilitat (6 anys?).

Els Consells de redaccié han de tenir els seus Estatuts que
els defensin.

En la transicié, el PSUC va apostar per la institucionalit-
zacié i les altres forces no tenien massa projecte. Des de la
transicidé hi ha uns quants periodistes que han quedat expulsats
de la professié: Vilanova, Reixach, G. Mompart..

El Triangle es dedica a la intoxicacié, pagat per Albert
Garrofé. Per exemple, no s'ha ficat mai amb Javier de la Rosa ni
amb Tibigarderns. "4 Semanas" és un bon mitja. El Periédico esta
marcant el limit d'un diari pel que fa a la relacid entre imatge
i text, i deriva cap a Esports 1 Societat.

39



3. Alex Masllorens. Periodista. Impulsor de "El diari de la Pau"
i de "La Productora". Actualment treballa a "“Immigracid" de
Caritas.

(Entrevista realitzada per Eva Molinos, 1'1 de febrer de 1994
a Barcelona. Durada: 45 minuts)

Del que jo conec de la professid, als petits diaris i premses
la gran pressid é&s econdmica i el gue importa al periodista és
omplir un espai. Per aixd recorren tant a les informacions de les
agéncies i oficines de premsa.

Sovint els periodistes normals es desprecien ells mateixos i
la seva feina. Perd, també hi ha dels que sbn conscients de la
seva importancia.

Ultimament hi ha la moda de convertir-se ells mateixos en
noticia, sobretot de la de televisid. Es preocupant.

Existeixen importants diferéncies entre els diferents mitjans
pel que fa a qualitat. La premsa és caracteritza per ser més
reflexiva.

D'autolimitacié n'hi ha molta. Tret de casos puntuals (14D,
Guerra del Golf...), a les empreses la imposicié directa és poca.
Es més freqgiient 1l'autocensura per conservar un status (director,
redactor en cap...). Els que imposen la linia sén els periodistes
de dalt segons el que pensen que volen els gque paguen.

Alguns periodistes amb inquietuts aconsegqueixen colar algun
gol de tant en tant. Un exemple, una noticia sobre l'experiéncia
d'uns drapaires de Sabadell que s'havien organitzat. Va costar
molt gue sortis, finalment va publicar-se en un suplement de cap
de setmana ("El Periddico) i1 va ser un éxit; la resta de mitjans
se'n van fer resso.

Respecte a la limitacidé per forga, un exemple: en 1'época
dura de "El1 Correu Catala™, amb motiu del centenari de Marx, el
Villatoro i jo vam escriure un article amb bona dosi d'automode~
raciéd. Perd, es veu que la dosi no era suficient perqué no és va
publicar. El Josep Sanz, que llavors era el redactor en cap, el
va aturar. Aix® va passar abans del 84.

Quan et fiques amb els pobres pots dir tot el que vulguis
perd si critiques un dels que compten tot ha d'estar contrastat,
has de donar-li l'oportunitat de defensar-se. A més, la indigni-
tat dels quiquis es pressuposa. Els toépics (raga, etc) es retroa-
limenten.

Les excuses de que un determinat tema no agrada a 1l'au-
diéncia... sovint sén falses.

La llibertat d'expressi6é estd bé com a objectiu perd a la
realitat, a les societats occidentals, del que es tracta és de
fer creure a la gent que és molt més lliure del que ho é&s en
realitat.

El mitja ideal no existeix. La situacid ideal és la lectura
contrastada de tots els diaris, o de més d'un si més no.
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Propostes? Fa vint anys la premsa volia ser una eina de
canvi, perd avui en dia falta el sentit militant dels periodis-
tes.

A les empreses periodistigques existeix una ideclogia explici-
ta, la qué es revela a través de les editorials. Hi ha supervi-
sidé ideoldgica: Joan Tdpia controla amb molta cura i personalment
la seccid® d'"economia%. Viladot, compte sobretot a "politica

catalana".

L'objectiu de 1l'empresa periodistica és més el de crear la
noticia que el de reproduir la realitat, més influir que infor-
mar. Les "empreses" desmilloren el producte, en tots els sentits.
En els Gltims temps, hi ha un augment de 1la frivolitat (per
exemple, els pobres no venen si no hi ha morbo pel mig).

La televisidé és molt diferent a la premsa. La gran virtut de
la TV és que dicta qué és noticia i qué no ho és. Autoreferéncia.
Els mitjans estan continuament fent autoreferéncia. Hi ha coheré-
ncia de tots els diaris, per consens explicit. Com passa a totes
les empreses, de vegades decideixen sense ser conscients de la
transcendéncia de la seva posicié.

Els periodistes tenen possibilitat d'influir tant en 1la
manera com es tracten els temes com en els temes gque surten -i
amb quins titulars surten-, Possibilitat puntual, no llibertat.
Tothom té una responsabilitat.
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4. Joan Roura. Mundo Diario, El1 Pais, TVE, TVC.

(Entrevista realitzada per Jordi Juan, a TV3 el dia 22 de
febrer. Duracié 40 minuts.)

cada cop es decideix més amunt qué és noticia: escaletes,
primeres planes, la jerarquitzacié de la noticia. Les divisions
i formats de 1l'informatiu sén decisius perqué les orientacions
predeterminen els continguts, tal com ho fa un "tabloid". Ara hi
ha més informacié de primera mia, perqué hi ha més diners per a
corresponsals i enviats especials, cosa que abans només es podia
permetre "“La Vanguardia".

La piramide del poder: direccid, consell de redaccid (caps de
seccid), redactor. Més pes de la pressié directa que de l'auto-
censura. Exemples. El cas de la cronica de la Besses sobre
l'autocritica de la TV francesa de la manera com havia informat
de la Guerra del Golf, que va saltar. Trucades des de dalt per
dir que s'ha de fer una visita del Papa. Les rodes de premsa sén
un cas clar d'auvtocensura: ningd no pregunta allé gue no toca.
Cas flagrant de la vaga general: la majoria de les redaccions van
votar a favor de la vaga, perd les informacions de la vaga tenen
un to contrari. De vegades, cas del Peridédico, els titulars tenen
poc a veure amb el contingut, cosa que indica la md negra de la
direccié. A Madrid els mitjans es vigilen més els uns als altres,
perd a Catalunya hi ha més vigilancia de 1l'entorn prdpiament
dita. La "dictadura de l'audiéncia" é&s una excusa excel-lent per
fer les escaletes que vol la direccid dels mitjans. La qualitat
té audiéncia, com ho demostren programes com "Ciutadans".

Estem en el punt més baix de la llibertat d'expressid des de
1978, tant als mitjans plblics com als privats, i va en augment.
Des que hi ha el "pacte del Liceu" (PSOE-CIU), mai no hi havia
hagut tants mitjans per defensar una mateixa politica.

Model BBC: que les majories parlamentdries no es tradueixin
automaticament en control de la TV. Cal canviar els estatuts de
les TV pGbliques. Calen estatuts de redaccidé, codi deontoldgic,
clausula de consciéncia i secret professional. Anquilosament dels
mitjans pablics. Periodistes avui dia encara moderadament d'es-
querres, perd poc militants.
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5. Mari Angeles LépeZz. El Periddico.

(Entrevista realitzada per Eva Molinos a Barcelona, el 24 de
febrer de 1994. Duracid: 90 minuts)

Només parla de la premsa escrita didria, que és el mitja que
coneix.

Noticia? Depén del plantejament del mitja. Hi ha canals
estratificats. Les informacions sén de 2 tipus:

-~ fonts institucionals ==> tots els mitjans alhora.
- exclusives periodistiques.

El staff és qui marca la pauta i qui decideix, mitjangant les
decisions de la reunid de coordinacid dels caps d'drees, caps de
seccid i els caps de redaccié.

La informacidé estd absolutament estratificada:

a) Fonts cada cop més institucionals ( "literalment,
inundacié de papers"). També sén importants les fonts
extraoficials, aquelles personals del periodista, collita
particular (un cap de redaccié pot destruir facilment la
llarga feina del periodista de fer-se seva una font.
Especialment, en el cas de certs caps joves que no
entenen la importancia de cuidar les fonts).

b) Els criteris de seleccid de les noticies depenen en
bona mesura de la sensibilitat personal del cap de
redaccid per distribuir l'espai disponible. Seleccions
successives: cap de seccid ==> cap d'area (si existeix)
==> reunidé amb la resta de caps d'drea 1 el cap de
redaccié (pot haver-hi més d'un cap de redaccid).
Lfdltima paraula la té el cap de redaccid (que normal-
ment sintonitza amb els propietaris del diari). Normal-
ment, els redactors de tropa proposen temes d'acord amb
els seus propis criteris.

Censures explicites, quan es topa amb interessos comercials.
Exemple: la cursa de "El1l Corte Inglés". 2 mesos abans tots els
diaris donen ja prévies. El dia de la cursa, l'esdeveniment es
cobreix magnificament. Cobertura desproporcicnada. Altres entitats
amb poder de suggeriment sén SEAT, els bancs, etc..

Pot ser més gque censura...Encarrecs: "[L'Illa". Quan s'havia
d'inaugurar tots els diaris en van parlar molt perd en el cas de
"El Peridédico" va ser exagerat. Causa: barreja d'interessos
comercials i la debilitat personal del redactor en cap (1li
agradava molt la idea, Barcelona al nivell europeu).

Nivell politic: 1les pressions pesen molt. S'exigeix 1la
sintonia politica. Lluites (la fregilidncia depén del periodista -hi
ha persones més ddcils i d'altres menys- i del mitja concrets)
entre el periodista i 1'staff. -"Yo soy un mercenario de 1la
informacidén" (citat, no identificat).
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Saben els periodistes que hi treballen a qui pertany un diari?
No existeixen dades perd saps a gqui interessa complaure (voX
populi).

Quins objectius sén prioritaris, els comercials o els
politics? La veritat &s que es dificil de dir, no se sap quins
pesen més. Exemple: El mes de gener passat, quan Maragall va fer
ptblic el balang de la ciutat, "El Periédico" va dedicar una plana
i mitja al tema. Els periodistes consideraven que era excessiu
perd la decisié depenia del redactor en cap i ell en té debili-
tat... El periodista no controla l'espai.

Abans, els diaris eren un equip, amb la coparticipacié dels
periodistes. Ara la informacié i les empreses estan fortament
estratificades.

La informatica és un element amb gran poder d'aillament i
d'estratificacidé. Les seccions no s'intercomuniquen entre elles,
Gnicament hi ha coordinacid des de dalt.

Perd, l'element decisiu de transformacié de les redaccions no
ha estat tant la informatica com la jerarguitzacidé -estratifi-
cacié de les categories professionals- dins la redaccidé. La nova
figura entre el redactor en cap i el subdirector: els coordina-
dors d'area. Aquesta jerarquitzacidé respon a la voluntat de
controlar la informacié per part dels propietaris, tot i que de
bon principi aquesta no fos 1la intencié manifestada. "Los
compromisos politicos nunca los sabremos".

La millora de la qualitat del producte informatiu ha estat
l'excusa de les transformacions, tant de la introduccidé de la
informitica com de la progressiva jerarquitzacié. Es parla en
termes de control de qualitat, per aconseguir un bon acabat. Perd
on s'arriba és a un control absolut de la informacidé. I, mentres-
tant, la qualitat no ha millorat: es continuen fent cagades
diariament -i sovint sén errades greus-.

Quant a les limitacions que es deriven de les rutines, depén
del periodista. Hi ha periodistes que "continuan dando el callo
todos los dias, que luchan cada dia".

Des de l'empresa é&s més facil aconseguir la sintonia dels
periodistes joves, els nouvinguts. Evidentment la precarietat del
lloc de treball és decisiva. Perd, també és veritat que un cop la
situacié laboral estd més consolidada la docilitat no s'acaba.
Probablement é&s qiliestié d'inércia, i també sén importants els
vincles personals, afectius, que es creen. Afiliacid 1 situacid
dins del grup humd que és la redacciéd.

Un altre problema de la proliferacidé de caps Jjoves és el fet
que l1l'ascens hagi estat tan rapid: fa que no tenen experiéncia
propia sobre el treball gque han de dirigir i aixd té greus
conseqiéncies, com ara que canviant els titulars d'un article es
puguin carregar facilment una font valuosa per al periodista que
l1'ha escrit. Sén insensibles perqué no tenen ni idea de la feina
i el temps que porta el fer-se una font.
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Hi ha molts casos d'ascensos de vertigen en els llocs de
mitjana responsabilitat. En general l'ascens pot fer-se per tres
vies:

1- per meérits,

2- per amistats,

3- per docilitat.

Aquesta darrera és molt valorada i efectiva. El1 problema és
que la gent que la utilitza "acostuma a acabar cremada facil-
ment". Sobretot en el cas dels joves, és delicat perqué es troben
entre la jerarquia i la tropa i, en realitat, no estant integrats
ni en un nivell ni en 1l'altre.

Existeixen nivells de censura diferents segons les seccions.
Les seccions on el control é&s major sén les de politica catalana
i espanyola.

La censura, com ja he explicat, sovint és fa en un altre
sentit, més aviat en el sentit contrari: encdrrecs i instruc-
cions. Exemple: durant 4 anys he estat l'encarregada de la seccid
d'educacié. Des de fa un any aproximadament estic a comarques. La
rad &s que va haver un canvi de redactor en cap i al nou no 1li
agradava com portava Educacié. Després d'un cert temps de
desaprovacions amb excuses diferents, va acabar explicant-me que
els temes que jo proposava no es corresponien amb els seus
objectius. Em va proposar que fes reportatges. El que volia era
que anés als bars de les universitats a tafanejar i que després
escrivis alguna cosa graciosa.

Com que aquest plantejament no m'interessava, mai ho vaig fer.
I per aixd em van passar a un altra secciéd.

En cert sentit "es bueno que haya chirridos, disonancias entre
los criterios de los de tropa i los responsables".

Els interessos ideoldgics existeixen 1 sén importants. La
censura no és escandalosa perd si eficag. Més que censura, el que
hi ha és dirigisme, és diferent a la censura d'anys enrera. En el
cas de "E1 Mundo", per exemple, l'orientacidé ideoldgica és
evident, el paga la dreta per fer la contra.

Perspectives? El perill basic, avui per avui, és la concen-
tracié creixent dels mitjans. Es tendeix al monopoli. No sé si
es pot trencar la barrera des de la base. En tot cas, els
periodistes estem molt allunyats.

El gran problema és la mercantilitzacidé de la informacié.

_ Entre els periodistes, en general, hi ha consciéncia de la
importancia del nostre treball perd quant a lfactitud (les ganes
de presentar batalla), depén... S6c pessimista.

Les joves generacions ho tenen dificil, és un moment compli-
cat. Les condicions actuals sén pitjors gque quan vam comengar
nosaltres (redaccions=illes, precarietat laboral etc.).

Propostes, vies de millora... Estatuts de Redaccid. Objectiu:

evitar la manipulacidé informativa per part dels de dalt. Compromis
que va sorgir al II Congrés de Periodistes, el mateix on es va
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decidir la constitucid del Sindicat de Periodistes (1992) on es
va proposar 1'Estatut Marc, de minims.

A "El1 Periddico" 1l'estatut de redaccié estd aprovat i en marxa des
de l'octubre. Un cop per mes, reunié del comité professional
(escollit per sufragi universal de la redaccid) amb el director.
A "El1 Pais", l'estatut i les reunions del comité professional
existien abans del Congrés. A "La Vanguardia" i a "TV3", en vies
d'elaboracib.

Societat de redactors. Le Monde é&s un cas especial. En aquest
moment &s dificil. Els pocs intents que hi ha hagqut de fer
cooperatives de periodistes han resultat iniciatives fallides. Un
obstacle fonamental &s que les noves tecnologies sOn molt cares.

El que queda sbén sortides particulars. Exemples: Javier
Artocha, de "El1 Periédico", com que estd molt interessat en els
temes de Tercer Mén, de tant en tant aconsegueix colar alguna
cosa. Es diu que sén temes que no interessen la gent, que el que
interessa sén les poténcies, perd no esta gens clar. La prova és
que de vegades, temes d'aquests (Tercer Mén, Quart Mén, etc) han
tingut un gran éxit. La sensibilitat del periodista és important.
Un altre exemple, una amiga meva, de la que no diré el nom, té una
estratdgia que em conven¢. Ella diu que només amb que un cop al
semestre pugui col-locar algun dels seus temes es ddéna per
satisfeta.
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6. Regina Farré. Mundo diario, TVC.

(Entrevista realitzada per Jordi Juan, a TV3 el dia 2 de marg.
Duracid® 1 hora.)

Els criteris de seleccié de la noticia no sén estrictament
professionals: escaletes, sumaris, portades. Influéncia dels
politics, de l'economia, de la publicitat, de l'amiguisme. A la
TV és on hi ha el control més estricte: videos que salten.
Voluntat que la TV funcionés malgrat la vaga general. Més
llibertat a la radio: les paraules se les emporta el vent. Cas
publicitat "El Corte Inglés". Llatincamérica no existeix a TV3.
Molt control a RNE, on la gent que no combrega se l'envia a Radio
Exterior d'Espanya. Autocensura si. Consell de Redaccid. Des de
dalt es modifiquen escaletes. Trucades. Pujecl a roda de premsa
respon que és cert gue hi ha massa Orca Ulisses. A 1l'escaleta
d'aquell TNV passa del 5 al 10.

Ha deixat de ser noticia la informacié laboral i de moviments
socials. Tractament de la informacié cada cop més superficial. No
hi ha segquiment més enlld de gquan salta la 1l1llebre, candent.
Director info no diaris: "Ens va bé que a RGssia hi hagi merder".
Eleccions: treure cadires buides, inserts estGpids. CIU amb
nusigqueta.

Maria Angeles Lépez degradada a "El1 Periddico" 4'Educacié a
Comarques. Diego Armario a Radioc Exterior. Cas del "Diners", de
1'assessor que havia de venir de 1'"Observador" perd al final no
el van agafar per informe que era conflictiu sindicalment. Pas
després de vacances de Ramon Espuny de Catalunya Politica a
Cultura.

La investigacidé s'ha utilitzat com a arma de pressidé amb
poderosos: cas Amedo. Unanimitat que fa fastic. L'ang@inia de
destacar coses que els altres no destaquen. Comparacidé de rodes
de premsa entre periodistes al final. Es tira molt d'agéncia.

Mercadeig de les exclusives: Felipe parla amb els periodis-
tes que el deixen bé. A Espanya no opina, guan és a Internacional
si. Regals a Economia: cobrir fets perqué un tio paga.

1994: un dels moments que la llibertat d'expressid esta més
amenacgada: homogeneitat. Contractes temporals, gent dque no estd
en plantilla. (vaga obsessid piquets).

Estatut de Redaccid que serveixi: a "El Pais"™ no serveix. No
surten a la llum els problemes de molta gent exclosa.
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7. Montserrat Minobis. Radio Nacional d'Espanya

(Entrevista realitzada per Jordi Juan, el dia 7 de marg.
Duracidé 45 minuts.)

Accentuacié del caracter morbés, de la informacid politica,
econdmica i esportiva. De la informacié politica interessa 1la
informacié extrapolitica. Els mitjans pGblics s'han deixat
arrossegar pel joc competitiu entre empreses pibliques i privades.

No creu en les lleis del mercat que s'invoquen per imposar una
determinada programacié. L'audiéncia consumeix alld que 1li dénes.
Precipitacié a 1'hora de fer conjectures. Hi ha poc periodisme de
carrer 1 massa ordinador. Pressid6 dels redactors en cap. La
proliferacié de gabinets de premsa ha portat al control de la
informacié. Dictadura de l'evasib.

St'exerceix l'autocensura: no es diu "no ho diguis", siné que
les propostes es deixen aparcades. De vegades si que existeix
veto, perd ara la censura é&s més aviat que un "superior" et
suggereixi "vols dir que aixd® té interés?" Sovint telefonades al
director, de poder a poder.

Consells de redaccié. Als contestataris se'ls arracona, se'ls
té fent coses sense gaire transcendéncia. Argument de "qui paga
mana". Et recorden que "el teu sou surt de la publicitat".

A RNE hi mana Madrid, que és des d'on vénen les directrius.
Tots els contractes se signen a Madrid. Radio 4 tinguda per un fet
politic, no periodistic, cultural o lingiiistic. Volien que Tino
Romero fes el programa dels matins de Radio 1 a Madrid i 1i van
oferir la lluna. "Aqui estd el poder". Centralisme més accentuat
des que hi ha el Diego Carcedo, que vol convertir en purs
repetidors els centres autondmics.

Llibertat d'expressié si perd condicionada per les "lleis del
mercat". Li agradaria pensar que a aquest pais els politics sén
d'esquerres i que, malgrat tot, respecten aquesta llibertat.
Obstacles dels partits als consells de redaccid als ens pilblics.
Lloanga del sistema britanic. No al sensacionalisme. Cal clausula
de consciéncia, ara aparcada, i vetllar pel bon funcionament dels
consells de redaccié, que sembla que funciona a "El1 Periddico".

L'espectre ideoldgic, en teoria, sembla que si que esta tot
cobert. Perd, per exemple, bronca del Ramon Font, perqué en un
info matinal no va obrir amb la noticia de la recuperacid de
Samaranch. La por dels directius a rebre una trucada del PSC o de
CIU. Gens d'acord que el poder als mitjans sigui una corretja de
transmissié del Parlament. Els mitjans pGblics han de ser més
objectius, educatius i culturals. El pacte PSOE-CIU ha fet que els
mitjans piblics sota el seu control siguin menys agressius els uns
amb els altres, menys tendenciositat.
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8. Vicent Partal. Estudis de Magisteri i de Geografia i Histdria.
Inici de la professidé 1983. Especialista en internacional.
Col-laborador de diversos mitjans, actualment a Catalunya Radio.

(Entrevista realitzada per Eva Molinos i Marti Olivella el 8
de marg¢ de 1994 a un local de pga Catalunya, durant 1 hora.)

La censura actual és diferent de la classica. A 1l'Estat
Espanyol hi ha tres temes intocables: la Monarquia, el terrorisme
i la unitat d'Espanya. En cada mitja hi ha algG que vetlla per la
correccié d'aquestes informacions.

Les limitacions provinents del sector comercial -mitjangant
1'amenaca de reduir la publicitat- sén comuns arreu del mon.

L'estructura de la professié periodistica a Espanya &s una de
les principals causes de 1l'autocensura. Els periodistes de base
sdén poc autdnoms. Acostumen a ser molt joves, estan poc preparats
i, per tant, poc disposats a enfrontar-se amb la direccidé. Estan
temptats a seguir la linia facil: no tenir problemes. La carrera
de periodisme estd mal estructurada. La prictica habitual en els
mitjans és que quan un periodista porta 10 anys sortint al carrer
només té& dues opcions: o comenga a manar en alguna area o es
dedica a escriure opinié. Aquest costum prové del franquisme. En
la transici® es va anar arraconant la vella escola i es van
incrementar molts llocs de periodistes nous. Els mitjans tenen
massa responsables i els directors sén molts joves. A Itdlia, als
EUA... &s habitual que els redactors siguin persones amb expe-
riéncia de molts anys, que poden fer front tranquilament a les
pressions de qualsevol i que no aspiren a deixar de ser redactors
perqué es consideri que sén uns bons professionals.

Amb aquesta situacié de dependéncia dels redactors, el politic
sols ha de pressionar el director del mitja, perqué aquest ja
controla els periodistes. A Europa, també es donen casos de
control de la direccid sobre els redactors, perd acostumen a
provocar una reaccid d'aquests. Als EUA és impensable que un
director d'un mitja dini amb un politic.

El periodista ha de tenir consciéncia politica i fer politica.
Perd el seu posicionament politic l1ltha de distingir de 1la
professié. De nou, som hereus del franquisme. Per lluitar contra
el frangquisme alguns periodistes es van habituar a certs vicis:
manipular la informacié estava justificat. Perd n'hi ha alguns
gque, ara, continuen fent el mateix, de forma injustificada. Enric
Sopena havia treballat contra el franquisme, perd ara censura.

En general hi ha una macdonalitzacidé de la noticia.

L'esquema de seleccid de noticies és més o menys aquest:
arriba un telex, d'entre tots els papers el cap de seccid tria els
temes interessants —-que molts cops veol dir que sén els temes que
agraden al seu cap-. Hi ha diaris que a les 10 del mati ja tenen
la portada decididal

En general cada vegada se surt menys al carrer a cercar
informacions. Hi ha diaris que ofereixen servei de menjador als
redactors... "i quan surten?" (Regas 1li comentd aixd a Alfons
Quintad en ocasid de visitar "El1 Observador").
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Em pregunto si el periodista pot dir la veritat o si hi ha una
limitacidé intrinseca. El periodista no pot ser imparcial. Queda
afectat per nombrosos condicionants. Perd si que pot ser honrat:
que no amagui informacié. Es normal que la prioritzi i l'organitzi
a la seva manera, perd que no l'amagui. S'han amagat moltes coses.
Per exemple: la xiulada al Rei a 1'Estadi Olimpic; l'assassinat
a sang freda dels militants @'ETA a Lligd (que produi l'aplaudi-
ment de la redaccié de TVE Sant Cugat), els amors del Rei,
l'especulacié del Poble Nou i tota posicié anti olimpiades... amb
un pacte de silenci. Un periodista suec estava sorprés de veure
el suport unanim, perqué, deia, que un esdeveniment com aguest
sempre provoca un percentatge de poblacidé en contra...

Els estudis per preparar periodistes serien un suplement de
2 anys de técniques per aquells llicenciats en qualsevol altre
carrera. Si un no sap redactar el primer any, no en sabra després
de 4 6 5.

Hi ha poc periodisme d'investigacié, perqué cal assumir el
risc del fracas. El tema fonamental d'un periodista és cuidar les
fonts.

Per fer periodisme internacional cal coné&ixer molta histdéria
i tenir una desconfianga respecte a tot, malgrat aixd, sempre te
la poden c¢lavar.

Les noves tecnologies estan democratitzant la informacid: cada
vegada s6n menys costoses i sén més dificils de controlar
centralitzadament. La generalitzacié del PC, el cable (les
autopistes informatives d'Al Gore) obren enormes possibilitats de
fer circular informacidé més enllid de les limitacions convencio-
nals.
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Hi ha mitjans que creuen que el més important és la informacid
internacional, perd no hi posen els mitjans ni la gent necessaris.
El mitja de referéncia hauria de ser el que fa millor la informa-
ci6é del pais. L'éxit del New York Times, a diferéncia del que es
creu, es fonamenta en les seves edicions locals i no sols en la
internacional.

No ens hem d'enganyar. La informacié internacional és la més
embotellada de totes. Totes les televisions disposen de les
mateixes imatges. I la informacidé internacional és molt sesgada
perqué &s molt dificil de fer. Acostuma a faltar coneixement del
pais i del tema. La feblesa econdmica de les empreses impedeix que
hi hagi corresponsals permanents. Molts corresponsals ho sbn per
amistat amb la direccié o com a premi. En Llibert Ferri en sap
molt, perd no el mantenen pergqué no fa la pilota. També& hi ha
problemes ideoldgics: Tomds Alcoberro després de tants anys coneix
molt bé el mdédn arab i en defensa les seves posicions. Aixd no
agrada.

Hi ha fets de repercussié internacional gque s6n fruit de
planificacié prévia. L'ONU després de la Guerra del Golf, havia
d'intervenir per demostrar el seu paper en el nou ordre mundial.
Podia intervenir a Angola? amb molta més violéncia i fam que a
Somalia? perd s'hauria d'haver enfrontat amb dos exércits molt
potents, .. Podia intervenir a Sudan, perd hi ha un conflicte entre
cristians i musulmans que posava en posicié delicada a Butros
Ghali (d'origen cristia). Es va decidir la intervencié -amb suport
medidtic- a Somdlia pensant gque seria un objectiu facil 1
brillant.

En les limitacions de la premsa, el factor comercial és
secundari en relacidé al factor politic. Els mitjans pablics tenen
sentit per democratitzar els mitjans, perd no estic a favor dels
mitjans pablics perqué l'estatalisme porta al paternalisme i
aquest trenca les iniciatives civiques. La trama civica del 1975
s'ha desfet per la intervencié de l'estat. TV3 podia haver seguit
el sistema de la BBC.

L'Estat hauria de posar les bases perqué la proliferacid de
mitjans fos possible. Sobre 20 & 30 televisions segur que n'hi
haurien 5 d'innovadores. Quants més mitjans, més competéncia i més
dissonancia possible. L'Estat ha de facilitar les infrastructures
pergqué els mitjans puguin treballar, per exemple reduint problemes
(que Telefdnica no facl només acords globals amb les empreses més
fortes), que la distribucidé de premsa sigui piblica i1 al servei
de totes les publicacions (com a Franga).

La publicitat institucional la suprimiria. Estic en contra que
es gastin els diners de tots per fer publicitat. I esdevé un
control excessiu que pressiona els mitjans. Es poden cercar altres
fonts d'ingressos que no siguin els de la publicitat: incrementar
la politica de subscripcions, aprofitar 1l'empresa per vendre
altres serveis... En definitiva, el diari l'hauria de pagar els
lector com a Austria, que no hi ha publicitat: menys pagines, més
control de les despeses, suprimir les despeses de prestigi
(corresponents a una actuacid politica): Directors que cobren 11
milions a l'any, que disposen de cotxes amb xofer 1 pisos de
250.000 ptes al mes...
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9. Anénim. Treballa des fa anys a Televisidé de Catalunya.

(Entrevista realitzada per Marti Olivella el 15 de marg de
1994 al bar dels Estudis de Sant Joan Despi de TV de Catalun-—

ya)

En el cas de TV de Catalunya veig diferents tipus de limita-
cions.

La primera és la pressid del partit sobre la direccidé. La
mateixa direccid pensa "aquest tema no agradara al partit" o no
agradard a tal amic que té& carnet. Es tracta sempre de quedar bé
amb els superiors. S6n més "papistes que el papa" (més pujolistes
que Pujol).

Quan la Guerra del Golf es va veure un pro americanisme
descarat. La majoria dels caps de TVC han rebut allo que entre
passadissos es diu "beques de la CIA" per anar a estudiar als EUA.
Quan els seleccionen han de contestar un giiestionari.

La pressié comercial es fa de moltes maneres. Per exemple un
patrocinador suggereix que es facin reportatges sobre determina-
des empreses...

Al cap dels anys aquest conjunt de limitacions frenen
1'autonomia del periodista. Les males experiéncies del passat
condicionen el risc de nous experiments.

Tant en les privades com en les plbliques funciona alld de qui
paga mana.

En la histéria de TVC hi ha hagut un canvi en el tractament
dels informatius. Van comengar un grup d'ENG's dque no eren
periodistes, formats per 1'ENAF en prioritzar la imatge sobre el
text. Perd a mesura que els periodistes de diari han estat majoria
han anat canviant l'estil.

No m'he plantejat mai qguin marc diferent haurien de tenir el

mitjans per superar aquestes limitacions. Perd potser caldria fer-
ho.
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10. Mercé Conesa. Redactora de "E1 Periédico" de 1la seccid de
societat i ecologia.

(Entrevista realitzada per Marti Olivella el 24 de marg¢ de
1994 al locutori de El Periddico, durant 1 hora.)

Els fendomens nous més significatius d'aquesta década sén:
1 - Espectacularitzacié de la informacié

2 - Allunyament de la realitat

3 - HomogeneXtzacidé de les informacions.

La televisidé és un espectacle. La radio ha optat per ser la
veu de la societat institucional. S'ha revifat. La premsa no ha
sabut trobar la seva manera d'estar i 1'ha de trobar.

1. La premsa escrita enfoca espectacularment els fets normals.
(Per exemple quan hi ha un cas de meningitis en una escola es
dedica molt espai malgrat s'hagi comprovat que no hi ha cap
epidémia). En "E1 Periédico" es dediquen moltes pagines a aquest
tipus d'informacions.

Aquesta espectacularitzacid, que ja venia de lluny per 1la
pressid del tractament informatiu de la televisid, es va destapar
amb el tractament de les nenes d'Alcasser.

La noticia hauria de ser alld que t'explica també el perque.
Perd de fet, és noticia alld que enganxa la gent, que toca la
fibra sensible de l'espectador, els sentiments... Per exemple, en
el tractament de 1la SIDA es donen noticies amb una vessant
espectacular.. Es tracta d'escandalitzar!

2. L'allunyament de la realitat. E1 periocdista queda molt
afectat per les noves tecnologies, positivament, perd també
l'allunyen de la realitat. La premsa queda arrossegada pels
espectacles de la televisié. La tecnologia afebleix el periodista
perqué no pot contrastar els fets allunyats, que 1li arriben
electronicament, perd que s'han de publicar perqué la televisié
l'emet. Els qui decideixen qué es publica sén una gent que passa
moltes hores tancats i no tenen una apreciacié del qué passa i
donen poca capacitat de decidir als periodistes.

3. Homogeneitzacié. Tots els diaris diuen el mateix (s'ha
perdut la informaciéd local, propera a la gent de cada lloc). Els
responsables dels diaris veuen tot el dia la CNN. Donen prioritat
a la realitat institucional, es fan diaris per a la societat que
estd afectada per les polémiques institucionals. El periodista de
peu desapareixerd perqué porta informacions properes que queden
desbancades per les grans noticies.

Qué hauria de fer la premsa per sortir de 1'impasse?
= fer un producte més bo (introduint infografia)

- substituir el diari paper pel diari electr&nic
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(només l'edicié del dominical del New York Times consumeix
50.000 arbres, -comentari de Berteslmann a les jornades de "La
premsa a l'any 2000").

Caldria tornar al enfoc més critic de la informacid. Per
exemple "Liberation" ho fa bé&: déna visions amplies.

També la premsa tindra una funcié de donar serveis.

cal canviar el model de promocié social dins els mitjans sense
que signifiqui que ascendir siqui ocupar un carrec burocratic, i
deixi de fer de periodista. Les dones en general no volen aquest
tipus de promociéb.

Aquesta década els diaris han hagut d'estar atents per no
perdre el tren de la innovacié tecnoldégica. En general no s'han
perdut lectors, perd tampoc se n'han guanyat. Es compren els
diaris els caps de setmana.

IL.es limitacions. No hi ha pressions. Com a redactors no
arriben. Hi ha algun cas que es va tapar (El pare de Javier del
Rosa en l'afer de la Banca Garriga i Nogués i la Zona Franca). Les
noticies es publiquen perd com? en un racd? El1 problema és la
valoracié de la noticia, com es tracta i on es publica. Les
"yaloracions" aturen temes durant setmanes perqué es doéna
prioritat a d'altres. No es censura, perd hi ha prioritats
espectacularitzadores gque resten espai per a d'altres informa-
cions.

Possiblement hi ha coses que algun diari té i que no es
publiquen.

L'alternativa seria una linia critica i globalitzadora.

El diari que m'agradaria: que sigui critic, doni una visié
global amb totes les postures o d'algun especialista que en
sapiga.

Perdé els esforgos només van a la modernitzacié (diari electro-
nic).

Prima la publicitat. Es determinen els espais publicitaris,
després s'omplen amb grafica i, per fi, amb text. La publicitat
és 1'Unic sistema per finangar el diari (amb 100 ptes es paga just
el paper).

Hi ha una crisi dels diaris i dels periodistes tradicionals.
No es pot competir amb les "grans" noticies. Els corresponsals
tampoc poden competir amb les grans agéncies i cadenes, perd el
periodista pot contextualitzar el fet pels seus lectors, i
lt'agéncia, no.

Jo no muntaria mai un diari.
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11. Llibert Ferri. 45 anys, ha passat per Mundo Diario, Diari de
Barcelona, El Temps i TV3, on treballa actualment. Ha estat
corresponsal a Moscou i n'és l'enviat especial habitual de TVC.

(Entrevista realitzada per Jordi Juan, a TV3 el dia 6 d'abril.
Duracidé 45 minuts.)

Les noticies es ressalten segons la seva rendibilitat
politica, ideoldgica o econémica. En les trameses de les grans
agéncies internacionals de noticies es palesa quins sbén els grans
interessos de mercat. La ndmina dels directius és variable segons
ltaproximacié a les fites. Fidelitat no per ideologia siné per
sou. Al marge d'aixd, hi ha d'haver sintonia entre caps i
direccid.

Avui dia s'imposa la compulsivitat, no és contrasta. Cas de
censura directa: cronica de la Besses durant la guerra del Golf
sobre l'autocritica dels canals francesos sobre com n'havien
informat. La funcidé del mitja no hauria de ser competir sind
informar. El1 mercat no hauria de ser dels interessos sindé de
l'opinié pGblica. E1 "TN NIT" truca als diaris per poder obrir com
ells.

"Reuters", vinculada a Jeffrey Sachs i FMI, fa una deforma-
cié total de la realitat de Rissia, amb un suport incondicional
de Ieltsin. "EFE i AFP" sén més fiables a Moscou. Les agéncies sén
monopolis. "AFP" liberal d'esquerra, lligada al govern frances.
"Reuters" més conservadora.

Nivell baix de professionalitat, d'ética, d'independéncia,
d'obertura de mires, de posada al dia. Periodisme com a sentit
étic de la vida: dir la veritat del que estd passant. Autocensura
és igual a corrupcid, perd és una tradicid llegada pel frangquis-
me. Falta d'escola democratica en la premsa.

Dictadura de 1l'audiéncia o sobre l'audiéncia? Perqué les
audiéncies es formen. A TV s'ha notat l'arribada de les privades,
perd ja abans hi havia un cert groguisme a TV3, per la captacid
de molta gent provinent de "El1 Periédico".

La llibertat d'expressid als mitjans de comunicacid é&s igual
a la llibertat de votar o de consumir. Pots elegir entre el mal
i el pitjor, perd no pots rebutjar. Vivim, perd, en una etapa
negra per a la llibertat d'expressid i d'informacié. A Europa van
ser bons anys per a la llibertat d'expressidé la década dels anys
30 (no a l'Europa feixista) 1 la postguerra de la Segona Guerra
Mundial. Hi havia molt més debat.

Tots els sequidors de Popper acaben al Fons Monetari Interna-
cional. Per superar la situacié cal la valentia dels sectors no
corruptes, del sector jove. La gent de baix estd molt desarmada,
cosa que fa venir por del populisme.
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12. Albert Closas. Seccid Economia de TV3.

(Entrevista realitzada per Jordi Juan, a TV3 el dia 14
d'abril. Duracié 15 minuts.)

El marge de llibertat depé&n de cada secciéb.

A la secci6é de Catalunya hi poden trucar en Pujol o el PSC,
perd a Internacional no hi trucard en Clinton. Encara que també
es "Reuters" i el monopoli d'agéncies és qui decideix a Interna-
cional de qué es pot informar.

A Economia es pateix per no tenir imatges. La complicacié de
l'economia, la seva dificultat técnica, déna un marge de llibertat
davant els directius, que per norma general no n'entenen gaire
perd saben que darrerament, han de treure noticies econdmiques
perqué l'endemd "La Vanguardia" les treu en portada. Hi ha hagut
un clar increment de la informacié econémica.

La pressié empresarial a la TV plblica és menor que a la
privada. Cal una televisid pGblica de debd, objectiva i indepen-
dent. Hi ha perd una relacié amb la filosofia i 1la cultura
dominants.
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13. Montserrat Nebot. Directora dels serveis Informatius de TVE
a Sant Cugat.

(Entrevista realitzada per Marti Olivella el 14 d'abril de
1994 al seu despatx de Sant Cugat, durant 1 hora i 15 minuts.)

La premsa va jugar un paper molt especial en la transiciéb.

Ara s'ha de trobar el paper de la premsa en la societat Qe-
mocratica. Avui no té sentit fer alld que es feia en el frangquils-
me (colar informacions).

En la transicidé el periodisme politic va portar a establir un
interés comd entre politics i periodistes. Encara hi ha politics
que creuen que la premsa ha de jugar de suport del seu partit. Uns
i altres eren co-particeps de la transicidé. Ara tots ens hen

d'adaptar.

Les empreses volen guanyar diners. El que prima és l'interés
d'empresa. No crec en que les empreses cerquin l'interés general,
Des del 82 a TVE hi ha un interés en la democriacia.

El periodista fa de portantveu de la societat i d'allé que el
peder vol dir. Estem entremig.

Anem de costat en com evolucionen les coses. Vivim en 1'imperi
del diner, i aix® marca a tothom,

Abans, per un jove periodista era una sort poder col-laborar
en un mitja. Ara, si no hi ha diners...

La il-lusidé de la transicié es pot tornar a tenir...
Hi ha des&nim. Cal il-lusiéb...

Perd s'ha caigut en la dictadura dels gabinets de premsa. Ja
no som periodistes. El paper del periodista queda desdibuixat.

Hem de traduir coses com l'economia en un llenguatge senzill.

El periodisme d'investigacié val molts diners. I la dictadura
dels diners és pitjor que la dictadura politica. La llibertat és
molt complicada.

El lloc on treballes, el tipus d'empresa, et condiciona.

L'empresa pGblica és en la que es té més llibertat.

No hi pot haver cap limit (excepte el constitucional). Tot se
sap i tot s'ha de saber. Una altra cosa és com es togquen, com es
tracten, el temes: enfoc sensacionalista, primera pagina o breu...

Hi ha una cadena de mando...perd no es pot estar mirant tot
el que es fa. Es molt personal.

Séc cap d'informatius de Sant Cugat, he estat en molt cirrecs

des de fa molts anys i no he tingut mai carnet de partit. Es una
qliestidé de confianga.
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L'empresa condiciona el periodista. La manca de temps, les
preses, també: no permet decisions mesurades.

La publicitat condiciona a posteriori. Tenen un instrument
molt fiacil de pressié. "El Corte Ingles" quan hi ha vagues sempre
truquen...

La Televisié pGblica estd en mans dels politics de la
pluralitat del Parlament, perd amb interessos partidistes.

El codi deontoldgic ja limita els perills d'instrumentalit-
zacidé. No crec en més lleis. De la llei protectora a la censura
hi ha un pas. Amb el codi étic ja n"hi ha prou. El periodista
sempre estd, condicionat i ha de trampejar. Em fa panic que
1'Església pontlflqul sobre la televisiéd.

Tot i aixi, m' agrada més el model de la BBC. Els estaments
socials 1ntervenen perd també amb control parlamentari, perqué no
és una empresa privada. El govern de torn no ha de triar el
Director General. Es tria en funcidé de la professionalitat.

Estem immersos en la bogeria de la contraprogramacid.

Ccal un equilibri entre l'actualitat trepidant i la reflexiéd.
Cal crear uns espais intermedis.

Les cadenes generalistes s'acabaran. La gent es fara la seva
programacié. Deixarem de ser el punt de mira.

L.a societat influeix a la televisidé. Ara els diners ho
impregnen tot.

Entrem en la década de l'autoregulacid, perqué s'ha abusat amb
els reality shows i els programes escombraria.. S'ha fet groguisme
i ara la idea que es va imposant é&s 1l'autoregulacié.. Perd que
passa gquan tots ho assumim i alguns no? Cal continuar la com-
peténcia ferotge a veure qui la fa més grossa... o cal apostar a
mitja termini i esperar que el pGblic doni suport a una programa-
cid seriosa.

La situacié actual de TVE és absurda, en haver de competir amb
les privades perd havent d'assumir funcions de servei pablic (no
tot pel criteri de rendibilitat econdmica) i no tenir suport dels
pressupostos de 1'Estat. Una opcid seria la de fer pagar un canon
(com Canal+) per aguells que vulguin una programacidé de gualitat.
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14. Josep Maria Huertas Claveria. Redactor de El Periddico, seccid
cultura. Un dels fundadors del Grup Democratic de Periodistes. Els
seu empresonament durant el 1975-76 provocad la primera vaga dels
treballadors de premsa des de la Guerra Civil.

(Entrevista realitzada per Marti Olivella el 26 d'abril de
1994 al vestibul de El Peridédico, durant 3/4 d'hora. El tema:
"canvis en les limitacions del periodisme en el 74, el 84 i

el 94").

En el 74 es comenga a perfilar l'interds per les gilestions
politigques. En el 75 es produeix un canvi important amb un super
interés per les coses prohibides: politica i sexe.

Fn les redaccions no sabies que pensava el teu company. Només
si hi havia molta intimitat, fora de la redaccid, podies saber si
alg militava en algun partit.

El Grup Democrdtic de Periodistes aplegava una quarta part de
la professiéb.

En la transicié comenca a ser més facil. Hi ha tres actituds
més clares. Els "professionalises" que defensen que el periodista
no s'ha de comprometre amb cap organitzacid (perd que aplega a
vegades els més dogmitics). Els “compromesos" en militancia de
base d'organitzacions o partits al marge de la professid i que els
permet un contacte directe amb nous protagonistes. El tercer grup
és format pels que estan connectats amb organitzacions perd es
mantenen distanciats professionalment. Aquesta divisidé dura fins
el 1980.

La premsa comencga a patir serioses crisis. E1 77, 20 periodis-
tes se'n van del "Brusi" per aplicacié de la cliusula de cons-
ciéncia. El1 80 amb la crisi del Grup Mundo hi ha la defenestracid
del periodisme progre, d'un grup escorat a 1l'esquerra, amb la
pérdua de 555 professionals de la premsa. Del 80 al 85 hi ha una
época de crisis amb molt bons professionals fent feinetes. Es van
col:locant en l'auge dels gabinets de premsa i a TV3 (i més tard
a les TV privades). El 84 el Brusi autogestionari peta i el 85
s'enfonsen El1 Correo Catalan i El Noticiero.

Del 75 al 85 només gqueda La Vanguardia. La resta s'han
enfonsat i han estat substituits per El Peridédico, L'Avul i El
Pais. Dels nous diaris que han aparegut des del 85 no en gueda
cap: Claro, El1 Dia, El Observador, El Brusi, Nou Diari.. Els
gabinets de comunicacié ja no creixen amb la crisi. Les revistes
especialitzades funcionen perd les generalistes estan condemna-
des.

Tots els diaris tiren cap al centre, i sén "pro" els uns o
"pro" els altres. El1 Mundo és l'tinic nou gque funciona perqué ha
optat per un enfoc radical: estd contra uns i altres. Aixd te el
perill del "“groc" perd aconsegueix el seu plblic diferenciat. A
Catalunya hi ha molta més prudéncia. La Vanguardia sempre vol
estar bé amb els qui manen. L'Avui és pro Convergéncia i EIl
Peridédico i El Pais pro socialistes.

En aquest procés hi ha un canvi de gent (molts pleguen i en
vénen de nous) i1 de mentalitat. El concepte de solidaritat dels
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15. Enric Sopena. Director de TVE de Sant Cugat.

(Entrevista realitzada per Marti Olivella el 28 d'abril de
1994 al seu despatx de Sant Cugat, durant 1 hora i 30 minuts.)

El canvi d'UCD a PSOE va suposar l'accés als llocs de
comandament i als llocs clau dels informatius de TVE a gent que
fins aquells moment havien estat en situacié marginal o vedats per
treballar a TVE.

Es produeix un relleu fruit del canvi politic amb personali-
tats proximes a posicions progressistes. Tenen un paper més
protagonista.

Amb el pas del franquisme a la UCD ja es produeix un canvi
perd és més amortit, é&s un reciclatge tipic dels personatges que
fa UCD: Robles Piquer, penfiltim Director General d4'UCD és un clar
ex franquista del Ministerio de Informacién y Turismo. La TVE
A'UCD reflecteix els transfugues del frangquisme. Es nota en els
continguts.

En canvi, tan Calvifio, com Pilar Mird, com Solana, com Jordi
Garcia Candau s6n personalitats d'extraccid democratica i
antifranquista. Enric Sopena s'incorpora a RTVE com d'altres que
no hi havien estat mai abans. Aquests canvis provoquen d'immediat
una reaccié en els mitjans escrits i radiofdnics més conservadors
amb un implacable seguiment critic de totes aquestes etapes. Es
crea una ferotge oposicié d'AP-PP i d'altres minories.

Hem estat gent que estem més enlla de les adscripcions
partidistes, en el sentit de militancia en el PSOE (n'hi ha hagut
poques). Els carrecs de confianga hem estat gent que no hem
ocultat la coincidéncia basica amb el projecte socialista. Hem
donat suport critic al socialisme, a la socialdemocracia.

Els professionals propers a altres partits (PCE) expliquen les
seves visions sobre el control dels nous quadres posats pel PSOE.
La meva visid no és la mateixa. Nego l'afirmacidé que hi ha hagut
una actitud d'hostigament als professionals progressistes no
propers als PSOE.

El grau de llibertat a RTVE és superior al d'altres empreses
del sector, conceptualment, per la mateixa esséncia paGblica del
mitja. Perd aixd no vol dir que hi ha hagut situacions complica-
des més puntuals que genériques, provocades per la conjuntura
politica concreta. Hem intentat no potenciar o moderar conflictes
que altres mitjans han magnificat.

Si algG fes un seguiment rigorés de les informacions de TVE
durant 10 anys, es veuria com tots els temes, inclosos els més
negatius per a la imatge del PSOE han estat abordats i explicats
a través dels mecanismes informatius de TVE. Si més o menys bé...
depén de cadascq.

No es pot dir que s'hagin amagat informacions. Es inevitable
gque en un mitja pablic les pressions siguin permanent i cons-
tants. Perd justament agquest ambient dificulta molt la manipula-
cid. Reps critiques de la premsa, trucades de tots els partits,
veus del Parlament... Aquest ambient é&s alhora nociu i higiénic,
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anys 70 desapareix. Ni el cas Ferndndez ni el cas Vinader susciten
la mobilitzacidé del cas Huertas.

El gue domina &s "no et compliquis la vida". Els diaris ara
sén menys critics, perd més ben fets amb professionals més
competents. Estd ben vist que et decantis per la linia del diari.
El periodista independent estd molt mal vist.

La carrera de periodisme estd equivocada. Caldria un tronc
com@ i 2 anys d'especialitat lligada a la realitat. La Facultat
esta allunyada de la professié. Els becaris ara sén explotats 1
els professionals amb experiéncia passen d'ells. No els cuiden per
potenciar als més bons. La professid creu poc en els joves. Ibafiez
Escofet deia que la principal qualitat de la professidé és ser
humil. I aix® no hi és. Hi ha una gran altivesa.

(Recomana que mirem la darrera "Capgalera™ nGm 50: hi ha un
article seu que repassa les relacions entre periodisme i politica
des dels 60}.



Si amaguessis una informacié s'organitzaria un esc@ndol que no
paga la pena... Fins i tot hi ha pressié dels redactors, dels
sindicats... Tot aixd no passa en un mitja privat. La pressid és
menor.

Per exemple el Sindicat de Periodistes ha demanat la dimissié
de la Cap d'informatius Carme Paez, no per ser pitjor que
qualsevol altre cap, sind per fer un canvi en la programacid. Aixd
en una empresa privada els treballadors s'ho pensen dos cops per
por a represalies... La proteccié d'un treballador a TVE és molt
superior a la d'altres mitjans privats.

El peatge i la gléria de la casa és la fiscalitzacié superior
que rep més que no pas els altres mitjans.

Un bon estudi a fer seria el del seguiment rigords de la BBC
i d'altres RTV pfibliques europees. Crec que s'ha de desmitificar
la BBC. Totes pateixen dels mateixos problemes que el model
espanyol (que no deixa de ser semblant a 1l'europeu).

Hi ha un 1llibre molt interessant "Els primers ministres i la
BBCY que mostra els intents de manipulacidé dels primers ministres
britanics sobre la BBC.

Vivim sota una estratégia clarissima de denigrar 1l'empresa
pGblica en els Gltims 15 anys. Hi ha una ofensiva contra l'inter-
vencionisme de 1'Estat: la consigna és "menys Estat més societat".

Destruir les estructures estatals (entre elles RTVE). Als anys
80 van comenc¢ar una campanya dient que no hi hauria llibertat fins
gque no hi haguessin televisions privades. Perd la societat soén
grans empreses i trusts multimédia. 10 persones al mén controlen
la informacidé. Aguest tipus de gent sap molt b& que només
l'ensulsiada de TVE pot fer reeixir el seu negoci (per interessos
politics, econdmics,...)

Aix®d no vol dir que no s'ha de reconéixer les miséries i els
errors d'agquesta casa.

El canvi en el sistema de nomenar el Director General del
Govern pel Parlament no significaria grans coses. Si el partit en
el Govern té majoria absoluta en el Parlament, elegiria el gque
voldria. Si tingués majoria relativa caldria pactar-ho amb el
partit de coalicié. Igualment el nomenat sabria gqui l'ha triat.
Garantiria més la independéncia?

Altres sistemes... un consell d‘'homes bons gque no siguin
politics... é&s molt perillés, qui sén.. qui els tria... Si hem de
recdrrer als col-legis professionals... com si fossin purs... és
un nou tipus de corporativisme.. que ja havia inventat Salazar i
Franco.

Més val les coses clares gque inventar férmules més perillo-
ses en nom de la societat. Mentre mani un partit més val que els
alts carrecs siguin propers. Es el mecanisme millor: quan es vota
també s'esta votant el tipus de televisid. Aixd també passa a
Franga. Les coses sdn com sén. Cal que l'empresa puablica estiqui
controlada pels partits. Sind, pervertim la democracia.
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No som autdomats. La BBC sthauria de revisar de debd. S'ha
magnificat. També deu tenir les seves miséries.

Seria millor que TVE no depengués en exclusiva de la publici-
tat. No s'ha abordat el tema del finangament. El1 mercat s'ha
trencat i s'ha creat la crisi financera de RTVE. Es 1l'Gnica
empresa de radio televisid pGblica europea (incloses les autonomi-
ques) que no rep subvenciéb. £s un dels molts errors del PSOE.
Calvifio va independitzar RTVE per desmarcar-se de la imatge que
RTVE era una cova de lladres. Féu una bona gestié. El 83 s'acaba-
ren les subvencions. Durant els 80 hi ha excedent de publicitat.
Perd el 1990, amb la fragmentacid del mercat degut a la legalitza-
cidé de les privades i a la crisi econdmica que redueix la demanda
publicitaria, es deixa a RTVE a la ma de Déu,

En les pigines de comunicacié de "E1 Pais" de fa cinc
diumenges (vg 27 marg¢ o 3 d'abril) Jordi Garcia Candau fa unes
declaracions que denuncia aquest fet. RTVE manté un tinglado
enorme. RN no té publicitat i disposa de varies cadenes (R2 -
classica- R5 - informacié-) inclosa Radio Exterior (que sén un
servei p@iblic). S'ha carregat R4 excepte la de Catalunya. RNE es
financava amb els excedents de TVE.

TVE és la projeccid exterior d'Espanya (via satél-lits es veu
arreu) i disposa de centres territorials (poc rendibles comercial-~
ment) per raons autondmiques -en el cas de Catalunya amb programa-
cid en catala. (Antena 3, amb els canvis, es va carregar la
informacié catalana). TVE fa programes de servei plblic (parla-
ments, misses, actes politics..) amb corresponsals a tot el mén...
Tot aix® costa molts diners i no sempre ddéna audiéncia ni
publicitat.

Ara és mal temps per intentar que es financi amb els pressu-
postos de 1'Estat, pels problemes de déficit pablic. Falta
lucidesa, coratge per prendre decisions. Rebem bufetades pel fet
de ser un servei pGblic perd en canvi no rebem contraprestacié de
1'Estat. Curiosament ningd no gqiliestiona que TV3 costi uns diners
a tots els ciutadans de Catalunya (i de 1'Estat). Es una situacié
perversa.

(L'entrevistador suggereix la proposta gue si directius 1
treballadors tenen clara agquesta situacié que la facin saber als
ciutadans a través de RTVE, perqué la majoria de la gent -
inclosos molts estudiants de CCC-, estan convenguts que RTVE es
financa amb diner paGblic. Queda sorprés. Tocat...i diu:)

Una campanya d'informacié sobre la situacié de RTVE faria
pujar els colors al Govern... L'article de Jordi Garcia Candau ja
ho ha fet.

(Li comenta que era en "El Pais" i no a TVE. A més gui voldria
ocupar el lloc dels directius d'una empresa que esta sentenciada
si res no es modifica? Contesta:)

Estic d'acord...

Les experiéncies de base (TV locals) é&s dificil que puguin
reeixir. £Es com les de radio que no han aconseguit arrelar. Tenen
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una penetracié escassa.. No és fédcil quan el mercat esdevé tan
ferotge.

£s a tot Europa que s'ha canviat el model dels darrers anys
(emissores centrals, regionals, locals) per raons tecnoldgiques
i ideoldgiques. Quin sentit té una televisié local? com es
financa? Té sentit dedicar uns pressupostos a una televisid local
que complau a una minoria quan hi ha altres necessitats per
cobrir? Tedricament estd molt bé, perd en la practica té un abast

limitat.

(Suggereix com veuria un acord entre televisié pldblica cen-
tral/regional i emissores locals, que fossin minimament finanga-
des a canvi de la cobertura de la informacidé local -que no calgués
desplacgar equips centrals- i que permetés potenciar un marc ampli
d'experimentacié de noves idees i professionals. Afavorir una
pedrera local... No ho veu malament... pero...)



EL PAfS, domingo 20 de marzo de 1994

TELEVISION / RADIO

Jordi Garcia Candau

LI

Director general de Radiotelevisién Espaiiola

El director general de RTVE, Jordi Garcia Candau [43 afos, Vila-Real (Castelién)], tiene el
récord de permanencia en el cargo: cuatro afios y 25 dias. Abogado y periodista,
lamenta que ¢l Gobierno no haya definido ain el modelo de television publica y sus
contrapartidas presupuestarias, y recuerda que Solchaga nunca asumio la realidad de RTVE.

J.sAMANou.'nApFAM
Pregunts. ;Qué sicrrte al estar en el
0j0 def buracin nada ounos que
de un pacto de Estado?
Respuests. Pucs catoy. muy
ranquilo. Que cn esic pats Este-
mos im afio sin renovar al-defen-
sor del pactioc, 4 los micmbros del
Conscjo General del Poder Judi-
cal, y que 0o s haga porgue pue-
de hays que Hegar a un pacto so-
bre RTVE me parece tan desme-
suradoyta.mrrupons:bieqmme

sdomovadodComqudeAd-
ministracif.

R. De forma criticada s, irre-
gular no. El Consejo esta en fun-
crones desde junio, ¥ no s sabe
uando se resotverd esa situacion.
Entonces, jhasta culinds puede es-
mrundmotgmerﬂenﬂmo
nes? ;Ua sfio, dos? No tene ni
pres ni cabeza.

P. (Usied cree que e director
gemerz] deberia ser nombrado por
el Parfamento? - -

R. En Buropa lo ehyd Go-
bictno. La radiotekevision publica
tienc una funcion de Estado y, por
1anio, es razonable que tenga reia-
adn con ¢l Gobierno.

P. ;Cudnta relaciéon?

R ‘Ha habido momentos du-
rante mi mandaty en 304 que ha
sdo muy directs; ¥ RTVE ba ac-
tuado de forma muy determinada.

P. {En momentes de campafia

R Né. »0, para nada. Me re-
ﬁuuabmﬁ(inlromu
crisis mberoacionsies. . -
?..Qainummhmmren
dGoblerm?‘

n.nwdehumm"

mexite 00 hay unz wtela, porque,
L, Algunas verss

Digo desgraciadamente porque,
oon uma relacidn de sometimiento,

no existirian algunos de ko8 pro-

blemas que sufrimos en estacasa,

P. ;Lamenta esa independen-
da porque ¢! Gobierno o sub-
venciona a RTVE tanio como ws- -
ted querria?

R Si, sin dudz Cualquier 6r-
gano de la Administracion bene
una relacion directa con un minis-
terio. Ahi encuen-
tra fa solucién

ey rabis“Chich

I;E‘.s decir, que ;-rec:
G cmﬁn dﬂi o,
RTV} i

“F 4§

para muchos de
sus problk

“Con I entra@ E‘

dico como cam-

P. ‘,Sehascnw

de Mario Conde "}

biar ¢l estatyto y,
de esa

do alguna vez
abandonado por

en Antena 3 el

madificacidn, re-

el Gobierno? sotver los proble-
R. He tenido . mas de financia--
una etapa muy mercado Hego @ Gon Comoeso e
mala. Ya digo que s s+ demora, cada vez
la independencia W desvario total .enemos mis pro-
== paga. Adn tene- blemnas,
mos pendients ¢l P. Usted pide
defimir «f modelo de la television  que se defina & modelo de TVE.
piblica y sobre todo e asumir la  ;Cudl & el suyo?-
reatidad: que en Espand habia un R Un pais democtitico neces-
mooopokio que parmund, cquivo- [ contrapoderes en los medios de

cadamenie. 1a autofmancacidn en
los primeros afios del Gatserno
socialista. Luego se rompio cse
monopoito y no ha habido un cre-
amiento de la inversion publicita-
ria. Eso ha levado a RTYE a una
situacion financiera realmente pe-
nosa. Es un hecho stagular en
pa. El Estado i

fnq:ii.’[!lo 000,

P. (Pero usted ha eratado de

Ea Espana, 26000

comunicaciéa. Frente al monopo-
lic pidblico, que era una perversion
en 8 mismo, oG hay otra cosa mds
perversa que el mooopolio de los
privados. Creo en un modelo mix-
1o de televisidn piblica y privada.

P. (Coincide su proyscto con el
del Gobierno?

R.Se t'y:nc‘quc despejar el tema
de Ia financiacién: pablica. Sy

ﬁ
: (ﬁ'nd*ﬂmﬁg“ ;

BANTDS CTRILC

#eBate: Nos estamos singulari-

%’%ummm Pero. mien-

'ﬁ&&mmquhﬂm

© peTo st negestian unas contiapar-
J&Rmpuums _Hay al- B

que pucda pensar que Coca-
ﬁmnae la santa misa?. No

R. Yo stria e hombre mis feliz

dei mmdo lkevando una television
sin publicidad, pero no ¢ posible.
En cualquier caso, estamos cstu-
diando formulas que pueden ser

P. (Qué (Gemulas?

R. Puede haber algiin tipo de li-
miracion. Pero antes habria que
arreglar las cosas. Ahora hay
ANUNCIOS €D television quyo precio
esta por debajo de las cunias radio-
fonicas. Ha habido un desvario
impresionaznte. TVE ex en estos
momentos un 25% mis cara que el
resto, cuando ta tendencia es reba-
Jar preaos hasta un 95%.

P..Las privadas lcuan}s

RTVE de competencis

Una telévision con syuds cstald

pucde perontirse < lujo de contra-
tar a quien quiera

SH‘Q_

.- B Eso no s asi. Cuando TVE

efa un tonopolio, marcaba los
- puecios. Con Irllegada de las
autonémicag y privadas, en un
momento dado, com ¢f cambio ac-
cionarial de una empresa, este pais
Tegd a un desvario totzl

P. ;5S¢ refiere a la entrada de
Maric Conde en Anigna 37

R. Eso cambid el mercado, des-
de luego. Ha habido una locura
global y. unos por otros, hemos
flegado a un precipiie. nos hemos
caido vy ahora estamos lenos de
heridas y aranazos.

P. ;Cuanto debe RTVE"

R. 190.000 miliones.

P. E1 PP habla de 350000

R. No vov a discutir. Yo tam-
poco discuto las cifras del PP. Los
datos se verifican. no s¢ especula
sabre cllos. Para que la television
publica sca rentable, habria que
eliminar ciertos servictos. Por
ejemplo. s ahora dicen gque mana-
na eliminamos los centros ternto-
nales, pucs muy hien: tendriamos
un problema laboral ¥ un ahertre
de 20000 millones  Desaparece
RNE? Se ahorran otros 26.040
millones. Con mas parados. [Ce-
rramos la orquesta? 2.000 millo-
nes menos. (Se clausuran los cans-
les internactonales?. Ahorramos
otros 12000, .. Hay otra cuestién:
vo mafiana puedo bajar las tanfas
pubticitanas un 25%. Pero si lo
hago me cargo ¢l mercado. No ha-
cerlo ha provocado que en los wu-
mos cuatro meses havamos deja-
do de ingresar 15.000 millones
Conviene poner en sttuacion de
quicbra a todas las televisiones?
Soy responsable y me trago et ma-
rron. Esa es la realdad.

P. Le han atacado desde mu-
chos frentes v en alguno se las han
hecho pasar moradas. Pero nunca
le han cogxlo meuendo mano en
-cf cajém dei dinero pibiics.

R- Pues no. Si algin patrimo-
nio puedo dejar a mis hijos &5 mi
honradez. Es por lo inico que no
estoy diSpuesto a aguantar ningu-
na impertinencia. Ni una broma.

P. Sin embargo. El Partido Po-
pular s querells contra usted por
maiversacion de fondos y prevari-
cacion. Han pedido reiteradamen-
te su dorusidn ¥ ke ha acusado de
favorecer los intereses del Go-
terno.

R. Hay una ciertz desmesura
en la oposicion. Lo comprendo,
pero no lo comparto. Cuando el
PP preseatd una querelia poliuca.
porque fue politica, coutra
hubo importantes miembros del
PP que, a titulo personal, {lama-
TON para mOSIrar su contranedad.

P. Usted nsirud en ol Parla-
mento que algunos partdos le ha-
bian pedide favorts a cambio de
no hostigarle.

R. En ¢l momento que se pre-
sentd la querslla sc intento hacer
una transaccion a Lz que yo me ne-
gué y que par pudor ni comento.

P. ;Como el imento por parte
de algun partido por hacerse con
el control de los informativos?

R. Como muchas cosas
Eran muchas cosas. De orden
organizativo y personal. perc.
no acepté. La verdad es que si”
hubiera aceptado. al menos asi
se dijo, no hubieran presentade
la querella contra mi.

P. Tiene camné del PSOE?

R. No. Tengo camné de identi-
dad. de de abogado ¥
del Vila-Resl Club de Fiitbol.

P. ;Rexuerda quiénes fueron a
su pritners torma de posesion?

R Creo que estaban jos minis-
tros Virgilio Zapatero, Ennque
Mijica, Rosa Conde y Jorge Sem-
prin. Tambaén extabe ¢l defensor
Jrodel pmuo.:ﬁwo Gil-Robies, y
it de Bstado.

Tota ‘o8 usted <l
R. Eso e arreglari qon el




16. Enric Bastardes. (President del Sindicat de Periodistes i
redactor d'El Pais).

(Entrevista realitzada per Eva Molinos el 5 de maig al Sindicat
de Periodistes. Durada: 2 hores)

El canvi substancial és el de l'estructura de la propietat
dels mitjans. Les limitacions sén el no poder parlar de determi-
nades coses. En els mitjans pGblics que depenen del govern central
hi ha control perd als mitjans que depenen dels governs autondmics
la manipulacié &s més descarnada (intervencionisme més directe).
El senyor Pujol de tant en tant s'aixeca un dia amb ganes de que
l'entrevistin i hores després a Catalunya Radio hi ha wuna
entrevista amb el Pujol. Als mitjans privats, les limitacions
depenen de qui compon el capital social de 1l'empresa.

ILa transformacié de 1l'estructura en els fGltims anys es
caracteritza per una progressiva i imparable concentracié. La
gran novetat és la intervencié dels sectors financers. Banesto:
crédits sense interds a certes empreses de comunicacié (Antena 3
i Grupo 2) que ara, a causa de la crisi del banc, estan en perill.
Voluntat d'intervencié politica. Després de la crisi de Banesto,
situacid precaria per a aquests mitjans perqué probablement el nou
amo voldra cobrar, com a minim, els interessos.

Els grups especifics de comunicacié sén els més solids;
mantenen una posicié forta i una tendéncia politica constant. Les
empreses amb capital "mixt", desorientacié.

L'autolimitaci® que imposa 1l'estructura del capital és la
limitacié més important. En els mitjans piblics, el que determina
la informacié és 1l'estructura politica.

Abans de la democricia, 1'Estat il-lustrava tots els nivells
de la comunicacidé. Omnipreséncia. La Llei Fraga (en la practica;
censura absoluta) s'ha anat acabant perd sense gue mal hagi estat
abolida d'un cop. Permetia el segrest de la informacié de manera
arbitraria, no era una censura 1ldgica. Aquest no saber a qué
atenir-se creava unes tensions histériques entre el periodisme.
Existeixen uns quants elements tabli: la Corona, les Forces Armades
i 1'Església Catdlica. Tot i que é&s cert que aquests dos UGltims
s'han anant "obrint". Pel que fa a les forces armades, "des d'El
Tejerazo es va obrir la veda"™. Ficar-se amb la Església encara pot
portar problemes i protestes, perd s'ha anat evolucionant.

Avui en dia alléd que, personalment, em sembla més greu é&s la
confusié entre 1llibertat d'expressié i mal periodisme (nous
géneres pseudo-informatius....).

En el moment de 1l'escadndocl de Banca Catalana (teoria del
complot anti-catala explotada pels pujolistes per justificar-se),
ens sentiem prou pressionats, no podiem fer valoracions objecti-
ves perqué rapidament se'ns tildava d'anticatalanistes. Avui, ara
mateix, el que es respira és desconcert, desconcert del govern
(tot i que el PSOE ja havia tingut molts avisos).

No, no ho crec gue aquest sigui un dels pitjors moments per
a la llibertat d'expressidé. A mi el que em preocupa és la confu-
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sié entre la llibertat d'expressié i la manipulacié de 1'opinid
pGblica.

A Madrid el clima és irrespirable d'enfrontament entre les
redaccions dels diferens mitjans. I, sobretot, enfrontament entre
comunicadors. No hi ha ni punt de comparacié amb la situacid a

Barcelona.

Un problema molt greu de la professié és el clima de despres-
tigi. El desprestigi dels periodistes é&s conseqiiéncia en bona
mesura dels comunicadors i contertulis de les radios i les
televisions que parlen de qualsevol tema en la més insultant
impunitat, incompeténcia i frivolitat. El descrédit del mdén del
periodisme é&s paral-lel al del mén de la politica i de les
institucions. Durant la Transicié ser periodista era motiu de
prestigi. Ara és tot el contrari.

Hi ha més gent bona del que sembla. En general, la meva
percepcid és que la major part dels periodistes van entrar a la
professié per una motivacidé ética. També és cert que molta gent
1'ha anant deixant pel cami (per culpa de pressions i de 1la
indefensid davant aquestes). A la gue grates una mica trobes que
hi ha aquestes motivacions fonamentals i per aixd hi ha incomodi-
tats. Pensoc que també a les Facultats la gent arriba per una
motivacid ética.

Pot haver-hi una dignificacié de la professidé des de dins de
ltactual marc. De fet, no é&s una situacié tan diferent de la de
la resta del mén occidental. El1 que si que és diferent és la
capacitat de resposta del periodista davant els abusos de la seva
empresa. La solucid passa per la constitucidé de sindicats més
forts, amb marges legals sdlids que permetin unes millors regles
de joc segons les quals els empresaris estan més limitats que
aci.

Arran de la Llei de Fraga vam pensar gue ens podiem autoregular
perd per aix® caldria estar molt organitzats.

El Sindicat de Periodistes de Catalunya -Gnic a 1l'Estat-
apareix com a reaccid a una situacidé de crisi organitzativa de la
professié (poca implantacid dels sindicats classics). Caldria una
Federacid® de Sindicats Espanyols (tenim esperances, Jja gue en
altres punts hi ha possibilitats que es crein sindicats inspirats
en el catala) perqué els grups de comunicacidé no sén "locals'".
També és fonamental la participacid en la Federacié Internacional
de Periodistes, al cap 1 a la fi les empreses multimé&dia son
transnacionals.

El Sindicat va iniciar el seu procés constituent arran del
26n Congrés del Col'legi de Periodistes (oct-nov 1992)."El
Col-legi es trobava amb una limitacié evident, era inadequat per
organitzar les redaccions d'una manera militant®.

Tot 1 la proximitat geografica, el Col-legi i el Sindicat
estan completament desvinculats. Aquesta independéncia completa
és important per evitar que les dues institucions es perjudiquin
mdtuament.
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Nombre de periodistes en exercici a Catalunya, 4500. El
Sindicat, 800 socis. Es una proporcié respectable en un sol any
de funcionament.

Tant en el mén del periodisme com en el mdén politic, existei-
xen sectors que porten la iniciativa de la corrupcid -mecanismes
econdmics-. Perd aquestes iniciatives sén dificils de denunciar
i detectar. A vegades com a periodista en tens la certesa perd no
pots demostrar-ho per tant has de callar.

cal que el periodista mantingui les seves fonts prdpies, que
no es converteixi en un burdcrata. Aixd depén de cadascli i del
mitja on treballa. Mitjans "bons" els gue guanyen diners (només
d'aquesta manera es pot tenir un garant fiable d'independéncia.
No han de sotmetre's als interessos de les entitats financeres.
Des del punt de vista estrictament professional, els millors
mitjans sén aquells gue manifesten la seva voluntat negociadora
mitjangant 1l'existéncia dels Estatuts de Redaccid). Aquests
mitjans representen també una garantia pel lector. Els mitijans
amb Estatuts ja funcionant: El1 Pais i El Periédico. Altres mitjans
que ho estan negociant: La Vanguardia, RTVE (Jordi Garcia Candau
es va manifestar a favor en una entrevista tot i que després ho
hagi anant ajornant), TV3 (estem pressionant-hi molt. La seccid
sindicat hi és molt important).

Els mitjans dolents sdn aquells on les condicions laborals
sén més precaries: moltes radios, premsa comarcal (poca contracta-
cié fixa, veritable caciguisme). Ex. a Lleida alguns diaris tenien
prohibit esmentar el nom de la discoteca "Big Ben", tot i que 1la
premsa nacional ltidentificacva constantment.

Es pot parlar de "El Corte Inglés" sense problemes. A El Pais
hem parlat de SEAT amb absoluta llibertat, tot i que és un dels
majors anunciants. Un diari fort té capacitat de pressié.

L'estructura de les empreses de comunicacidé a l1'Estat esta
caracteritzada perqué hi conviuen empreses dels Primer Mén amb
empreses del Tercer Mén.

A més, a les radios, hi ha empreses dins d'empreses. Per
exemple, L. del Olmo funciona com a un empresari que busca qui
patrocini els seus programes. Manipulacié.

Els comportaments a les redaccions sovint no sén gens étics;

competéncia entre companys i entre redaccions. La rivalitat de
vegades estd propiciada pels directius dels mitjans. Perd la
situacidé a Catalunya és molt menys agressiva que a Madrid.
La individualitat i la competitivitat estan provocades per la
vulnerabilitat laboral.(El Pais, rumors de tancament o reduccid
de l'edicid de cCatalunya. Estimulat per alguns dels carrecs a
Barcelona. El1 rumor coincideix amb el moment que estem negociant
el conveni d'empresa. Cal esfor¢ de racionalitat. Una iniciativa
d'aquest tipus no tindria sentit. E1 Pais, 8 anys amb beneficis
anuals manifestos).

~ Una concentracié minima és imprescindible perqué les empreses
siguin sdélides i rendibles. Perd la concentracié a Europa é&s tan
Preocupant gue preocupa el Parlament Europeu i s'han produit
intents de fer una legislacid anti-concentracidé a nivell europeu.
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Casos greus a Alemanya, Franca i Itdlia. Per cert,a aqugst darrer
pais el nivell de concentracidé é&s brutal, quasi monopoli, ma}grat
que hi ha un sindicat de periodistes molt fort -30.000 afiliats-
que convoca vagues que tothom fa en contra d'agquesta concentra-
cié. Per exemple, vaga dels periodistes per evitat el control de
La Repdblica per part de Berlusconi. El Sindicat catala s'ha
inspirat en el sindicat italid. El més important és el respecte
de les regles democriatiques, si es juguen a fons sén suficients.

A Espanya la concentracibé és inevitable. Estic prou d'acord
amb Cebrian que s'ha de combatre el minifundisme. Perd el proble-
ma &s qgue un cop comengat, el procés de concentracid és impara-
ble; tendeix cap al monopoli.

La formacié i consolidacié de grups potents, com El Correo,
Prensa Canaria i el Grup Z, ha suposat un augment de la qualitat
del producte. I a més han obligat, El Pais, per exemple, a obrir
edicions locals.

Els 3 o 4 grans grups europeus de comunicacié ja tenen tots
un peu a Espanya.

La composicidé accionarial de les empreses de comunicacid
canvia constantment. La llei obliga els mitjans a publicar un cop
a l'any aquesta composicid i els resultats de l'exercici ante-
rior. Perd els mitjans passen.

PRISA ha comprat Antena 3 Riddio per desmantellar-la. Sind, no
1i veig el sentit.

Com més professionals sén les empreses, menys ideologia tenen.
Els banquers no inverteixen per la rendibilitat econdomica. La
prova sén els assajos de Maric Conde o Ll. Prenafeta.

A "El1 Pais" teniem informacions garantides que el Ministre
d'Agricultura anava a dimitir un dia abans que ho fes perd des
de dalt es va vetar la informacid perqué "no estava prou contras-
tada". Aixd va provocar immediatament una "bronca" dels Consell
de Redaccié al dtor adjunt i el proper divendres s'entrevistaran
amb el director per parlar-ne. L'amo d'un mitja ha de ser el seu
lector (aixd ho tenen molt clar els del New York Times). No és la
primera vegada que passa una cosa similar, per aixd la redaccid
esta tan susceptible. A "El Pais" el nivell d'exigéncia profes-
sional é&s molt fort i per la mateixa rad també els periodistes
exigeixen als directius.

Polance (al voltant de 49%) ha anat gquedant-se amb el control
accionarial del diari a mesura gque altres accionistes venien
accions per raons de desacord politic. En moments delicats s'havia
arribat a donar informacions que perjudicaven gent del seu consell
dtadministracidé. Alguns periodistes tenen una porcié simbdlica
d'accions. Mentre gque en les qgliestions politiques Polanco ha
resistit prou la temptacié dirigista, al suplement de cultura es
beneficia clarament els llibres del grup Timén {Ed. Santillana...)
la gqual cosa ha suposat una minva de la qualitat del producte. Es
normal. Les concessions ideoldgiques tenen sovint agquest preu.

CONFIDENCIAL: "E1 Pais" fa sovint engquestes per seguir-ne l'evo-
lucié pel que fa als lectors. S'ha detectat que tot i que les

69



vendes del diari han pujat, en els Gltims 5 o 6 anys el nombre
de persones que llegeix les editorials ha baixat molt. En els
millors moments 45% dels lectors llegien les editorials. En els
Gltims 5 o 6 anys ha hi hagut una davallada impressionant. Les
Gltimes dades apunten cap a un 2%. La millor é&poca coincideix amb
els atacs del diari al govern de la UCD. El Pais va ser impulsor
del "acoso y derribo".

L'aliniament amb un grup politic -PSOE en el cas de El Pais-
és sobre tot per coincidéncia d'ideologia i confluéncia d'inte-
ressos.

A "El Pais" es feien regularment (2 cops per any) uns caps de
setmana intensius on es reunien tots els caps alts i baixos (dels
redactors en cap en amunt) per anar definint la linia editorial
en les situacions concretes segons el gue interpreten que vol el
ciutada. Ultimament es fan molt pocs d'aquests caps de setmana
perd n'hi ha un previst pel proper mes, probablement. Hi ha hagut
molts canvis a la redaccid. L'agilitat per donar al ciutada el
que espera va ser la clau perqué "El Pais" passés de 250.000 a
450.000 lectors en només dos mesos. Per aixd ara hi ha 1l'enfron-
tament entre la direccid, que dubta per atacar el PSOE, i la
redaccib, que pensa que és perillds per l'empresa per fer-ho.
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9. Fonts documentals consultades

Sobre fets tant recents no hi ha gaire bibliografia. Les
referéncies més interessants sén les produides pel Col-legi de
Periodistes de Catalunya {Capgalera i Annals) i els debats 1
informacions recollides per la premsa.

-*[tEtica de cada dia", Annals del Periodisme Catald n2 22, any
X, segona &poca, gener-juny de 1993. Ed. Col-legi de Periodistes
de Catalunya.

-Documents del Segon Congrés de Periodistes Catalans (30, 31
d'octubre i 1 de novembre de 1992):

"Periodisme i empresa"

"Andlisi del perfil del periodista de Catalunya".

- Articles de premsa:

La libertad de informacién a ambos lados del Atlantico.
El Pais, dijous 17/3/94.

El pacto entre el Grupo Correo y ABC implica la mayor
concentracidén de la prensa espahola.
El Pais, divendres 15/4/94.

Todos nos hemos caido por un precipicio.
El Pais, diumenge 20/3/94.

La prensa serd en breve la fuente de ideas para el 90% de los
espafioles.
El Pais, divendres 22/4/94.

CiU ha de governar amb el PSOE. Entrevista a Antonio Franco,
director de El Periddico.
Regid 7, diumenge 7/novembre/de 1993.

Todos hemos caido por un precipicio. Entrevista a Jordi Garcia

Candau.
El Pais, diumenge, 20 de marg¢ de 1994.
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