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PROLOGO

Al disefiar nuestras instituciones publicas los pensadores politicos del pasado se
despreocuparon de construiv una esfructura politica gue tenga en cuenia a los
inmigrantes. Esto se debe no sole porque en los planes de la sociedad moderna no
tenian prevista la coexistencia dentro de un mismo territorio de culturas y tradiciones
diferentes, sino también porque siempre percibieron a la Inmigracion como una
condicion transitoria. Esta situacion es hoy en dia muy diferente. Se reconoce que los
inmigrantes estan aqui para quedarse y que también desean manlener y transmitir sus
formas de vida, como cualquier ciudadano. fn resumen, la inmigracion se ha
convertido en uno de los problemas estructurales mas importantes en esta primera
década del siglo XXI.

Si bien las dos witimas décadas pueden considerarse como el inicio del proceso de
diagnodsticos, estos primeros afios del 2000 son el momento de ofrecer discursos
constructivos. Todos sin excepcion, los Estados y demds estructuras politicas, la
sociedad en general y, evidentemente, los inmigrantes en particular, desean romper los
circulos viciosos en los que estdn inmersos. Ademas, es un hecho que si bien la mayoria
de los actores implicados formulan discursos eminentemente politicos, existe una
desatencion de estudios politologicos que intenten analizarlos. Desde el punto de visia
del debate cientifico social, esta cuestion presenta dos caracteristicas: el estudio de Ia
inmigracion es interdisciplinar y multinivel. En efecto, el fenomeno de la inmigracion
estd siendo abordado por casi todas las disciplinas: la antropologia, la demografia, el
derecho, la economia, la ética, la filosofia, y la sociologia. Sorprende la prdactica
ausencia de politologos en este debate. Si nos fijamos no sélo en la produccion
cientifica social, sino en los mdsters y posigrados, por no incluir los estudios
doctorales, existen pocas mddulos que aborden el problema desde el punio de vista
politolagico. Asimismo, el tema de la inmigracion puede abordarse en varios niveles,
desde el nivel local, hasta el autonémico, estatal, europeo e internacional. El principal
objetivo de este estudio es contribuir a este debaie interdisciplinar, ofreciendo una via
de andlisis desde la ciencia politica, y tomando como estudio de caso a la ciudad de
Barcelona. Partimos de la premisa gue las primeras expectativas de un inmigrante no
solo se realizan en el contexto de un pais o de una region, sino principalmente de una

cindad concreia.



Esta investigacion debe tomarse como lo que es: una primera exploracion. En ella el
lector no encontrard discursos tendenciosos, al menos de forma explicita, viscerales y
subjetivos, aunque el fema de por st invite a eslas reacciones, tampoco encontrard ni
visiones cosmopolitas m argumentos realistas para justificar o criticar la situacion de
desigualdad que viven los inmigrantes. Mi intencion ha sido mds amplia: ofrecer una
linea de investigacion que pueda ser ntil tanto para aquellos mds directamente
afectados en la formulacion de politicas publicas, como para el debate tedrico politico
confempordaneo.

Si tomamos en serio este objetivo, la primera pregunta que debemos plantearnos es
sobre el objeto mismo de estudio de la inmigracion al abordarlo desde el punto de vista
politolégico. Para nosoiros, lo que distingue a la ciencia politica de las demds
disciplinas cientificas sociales que tratan también esta cuestion es que aborda el tema
en términos de relacion entre el inmigrante y las instituciones polificas. De hecho, este
vinculo limita un contexio que denominaremos como "esfera publica”. Es decir, no nos
interesard directamente las velaciones que mantienen los inmigrantes con sus familias,
o con los de su misma condicion, o entre ellos y los ciudadanos, sino mas bien el
espacio que limita la relacion entre los inmigrantes y las instituciones publicas. Pienso
que todos estaremos de acuerdo en que la primera prueba de realidad que tiene el
inmigrante cuando llega a un pais, a una region o a una ciudad, es resuliado de sus
primeras relaciones con las instituciones puiblicas. Su espacio de accion se ve
inmediatamente circunscrito no solo por unos limites legales que determinan lo que
pueden y no pueden hacer, sino también porque muchos de los que Hlegan tienen unas
practicas culturales que las estructuras institucionales no habian contemplado
previamente, y por lo tanto producen ciertas tensiones y conflictos. Por formularlo de
otra forma, podria trazarse la biografia de un inmigronte describiendo hasta qué punto
su vida, sus expectativas de vida, es moldeada por sus relaciones con la estructura
basica institucional donde ha decidido instalarse.

El presente estudio es un primer resultado de esta reflexion. En el centro esid el
concepio de integracion. Mi objetivo especifico es entender a qué hacemos referencia
cuando se habla de “politicas de integracion”. Mi interés no ha sido estrictamente
nominalista.. Conceptualmente, prdcticamente todo el mundo, desde el ciudadano y el
inmigrante de a pie hasta las mds elaboradas teorias académicas, suelen utilizar el
término en sentidos diferentes, hasta contradictorios. Esto nos indica que

conceptualmente el término ‘integracion’ tiene una carga valorativa tan alta que



resulta muy dificil, prdcticamente imposible, encontrarle un sentido en el que todos
estemos de acuerdo. Confieso que en mis primeras lecturas sobre la nocion, y
considerando su onda expansiva semdntica tan exiensa, llegue a un dilema: o bien me
olvidaba del término, porque no me era util para describir la relacion entre los
inmigrantes y las instituciones (“si todo es integracion, enfonces nada lo es en
realidad”’), o bien me olvidaba de toda la literatura. y de toda la informacion de la que
disponia sobre la biografia del término, e intentaba volver a comenzar de forma
diferente. Ante ial disyuntiva este estudio intenta combinar las dos opciones. De la
primera opcion, tralo de utilizar un nuevo conceplo, el de “acomodacion”, el cual tiene
en su base unos significados minimos descriptivos no valorativos. De la segunda
opcion, resolvi pedir directamente a los actores implicados que me ayudaran a
entender qué significa “politica de integracion (acomodacion)”, puesto que ellos, con
sus experiencias y practicas diarias estarian en mejores condiciones de explicar qué es
lo que hacen, porqué, como y cudles son sus expectativas. Como consecuencia de esta
combinacion, y en términos de ambitos dentro de la ciencia politica, este estudio aspira
a vincular la reflexion teorica y el andlisis de politicas publicas.

Al comenzar a abrir este telon, las dos primeras convicciones metodolagicas que fuve
Jfueron que el resulfado final tenia que ser analitico y normativo. Es decir, y
combinando ambas intenciones, que el conjunio de este estudio proporcione
instrumentos analiticos para la formulacion de argumentos, ttiles tanto para legitimar
acciones politicas futuras hacia los inmigrantes, como para fundamentar ideas tedricas
en forno a esta misma cuestion. Al menos, mi ambicion es que este estudio contribuya al
debate actual en tres frentes, los cuales son, de hecho, los tres pilares basicos de esta
investigacion: metodologicamente, la viabilidad empirica de marco analifico que
propongo; tedricamente, la pertinencia de conectar los enfoques universalistas y
parciales que existen actualmente; y en la practica, los efectos y utilidad que pueda
tener para aguellos mds directamente implicados en la planificacion de politicas
publicas. Cada una de estas partes son para mi de suma importancia. No concibo la
una sin la otra. He concentrado mis esfuerzos en posibilitar precisamente su conexion.
Sé que la teoria muchas veces da las espaldas a la practica, pero es la practica quien
debe ser su fuente de inspiracion. No tiene sentido un estudio tedrico sin tener una
vocacion aplicada, ni tampoco undg practica sin horizontes teoricos que sirvan al merios
de orientacion. Estoy convencido que una de las claves para anir estos dos dambitos es

el método, que debe ser util tanio para elaborar teorias como para legitimar practicas.



Espero que al final el lecior, e independientemente del contenido, llegue a la misma
conviccion: la necesidad social y politica de que la ciencia pelitica no permanezca
callade ante un fencémeno que afecta directamente las bases estructurales sobre las que

se han disefiado tradicionalmente nuestras sociedades.

Ricard Zapata-Barrero
Barcelona, diciembre de 2000



INTRODUCCION
UN ENFOQUE POLITOLOGICO PARA EL
ESTUDIO DE LA INMIGRACION

Los actares mas directamente comprometidos con la acomodacion de los inmigrantes
tienen una sensacion generalizada de que sus practicas han cerrado un circulo.' Sus
reuniones periddicas para planificar acciones de caracter reivindicativo o de gestion de
los conflictos, expresan cada vez mas un convencimiento de estar encerrados en una
logica viciosa, donde se comparte mejor "lo que no debe hacerse" que "lo que debe
hacerse”. Faltan estudios que analicen sus sistemas de supuestos y sus logicas de accion
con la pretension de orientar de forma constructiva sus discursos y sus actividades. Esta
desorientacion practica esta en relacion con cierto confusionismo feorico presente en el
debate actual. El discurso en torno a la acomodacion de los inmigrantes asume como
idea recibida de que el producto final de su analisis podra ser aplicado, o bien solamente
en un sector publico, o bien en todos los ambitos piblicos sin distinciones. En efecto, la
literatura existente suele seguir dos tipos de enfoques que tienen en comun abordar ¢l
problema de la acomodacion de forma simple y no compleja: unos enfoques parciales y
otros universalistas. El problema es que se ignoran mutuamente. Los enfoques
universalistas hacen propuestas de politicas de acomodacion susceptibles de ser
aplicadas en cualquier sector publico, desdefiando las particularidades de cada esfera;
tos enfoques parciales hacen lo contrario, se centran en las particularidades de un
ambito determinado (vivienda, educacion, eic) pero pierden la vision global de
conjunto, en como podria afectar sus propuestas a otros sectores publicos. No tienen
sensibilidad transversal, relacional entre esferas.

Esta doble constaracion es una de las fuerzas niclales que han motivado esta
investipacion. En relacién con cada uno de estos problemas nos hemos trazado un
objetivo. Respecto a la desorientacion practica, este estudio aspira a trazar una serie de
recomendaciones para contribuir a conducir politicas de acomodacion destinadas a los
inmigrantes. Respecto al confusionismo teérico, esta obra tiene como objetivo
contribuir a proporcionar argumentos que vinculen los enfoques universalistas y

parciales.

' Se da por supuesto que la inmigracién de la que tratamos es (i) extra-comunilaria procedente
principalmente de paises en vias de desarrollo, y (ii) estd en situacion de residencia regular, de acuerdo
con los criterios de la legislacion vigente.



A partir de estas ideas iniciales hemos trazado e/ enfoque del estudio, basado en tres
premisas iniciales.

Una primera premisa se centra en la necesidad de elaborar un marco analitico que sea
atil come punto de referencia para permitirnos discriminar entre diferentes posibles
politicas de acomodacion segun las esferas. Este marco se estructura vinculando dos
dimensiones: una dimensidn normativa y otra institucional. La dimension normativa
tiene como base el concepto mismo de “acemodacion”. Traza tres modelos susceptibles
de ser aplicados empiricamente para describir el modo en que una politica pablica
acomoda a los inmigrantes siguiendo determinadas logicas de accidn y principios de
justicia. La dimension institucional esti compuesta por dos centros con caracteristicas
diferentes: al primero le damos un caracter cambiante y subjetivo, el de los actores
institucionales implicados en la acomodacion (asociaciones en general, tanto de
inmigrantes como ONGs, partidos politicos, organizaciones de interés, y unidades
administrativas publicas locales); ¢l segundo tiene un caracter estructurat y objetivo, el
de las diferentes esferas publicas {convivencia, empadronamiento, vivienda, trabajo,
sanidad, educacién, seguridad, y cultura).

En segundo lugar, partimos de la premisa que en el momento en que un inmigrante
llega en un pais su espacio de accién se ve inmediatamente circunscrito por la estructura
basica institucional del Estado, la region, y de la ciudad donde se instala. Los
inmigrantes, "cuando llegan", carecen de los bienes que las instituciones distribuyen a
sus ciudadanos. La intencion prioritaria de una politica de acomodacion es que se
beneficien también de esta distribucion. El problema reside, y aqui entramos en uno de
los epicentros del estudio, en que las instituciones piblicas encargadas de dicha
distribucién suponen que se encuentran con unos potenciales receptores con iguales
propiedades que los ciudadanos, y al misme tiempo que aplican sus politicas dificultan
que €l inmigrante mantenga en dicha esfera su propio estilo de vida. Parto, asi, de la
premisa de que el objetivo principal de una politica de acomodacion es dotar a los
inmigrantes de autonomia al actuar en la esfera piblica’ Aunque luego lo ampliaremos
con mas detemimiento, 'acomodacion” significa simplemente, sentirse comodo al

relacionarse con las diferentes esferas de las instituciones publicas. La familia semantica

? El término 'autonomia’ aplicado a las personas tiene una cxlensa y controvertida literatura que ya ha sido
objeto de estudio en uno de mis trabajos anteriores (aparecerd publicade en R, Zapata-Barrere, 2001a). En
general, por ‘autonomia’ entenderé la situacion en la que se encuentra ¢l inmigrante de poder decidir sus
planes de vida y/o las de su grupo, y de poder practicarlos piblicamente con independencia de los limites
especificos que le impone la estructura bisica institucional en general, su situacion legal en particular.

-



de estar cdmodo quizd ampliara lo que estoy diciendo. "Sentirse comodo” es: sentir
descanso fisico y psiquico, sin esfuerzo ni molestia excesivas, confortable, holgado, a
gusto. En definitiva, sentirse bien consigo mismo y con la sociedad, sin sentimientos de
culpas ni rencor. También tiene el sentido de que los intereses subjetivos de una
persona, aunque no sean realizables, tienen opcion para ello. A veces no nos sentimos
comodos cuando se produce un margen entre nuestras expectativas y la posibilidad
practica de poder realizarlas con los recursos que disponemos. Salvando distancias,
concibo que las politicas de acomodacion son muy similares a las politicas dirigidas a
los minusvalidos. Se adaptan aceras, entradas en autobuses, etc. con la finalidad de que
puedan valerse por si mismos y sentirse 'comodos’ en la esfera publica, es decir,
autdnomos. Volviendo a nuestro caso de estudio, se sigue que wn inmigrante esta
acomodado cuando no tenga necesidad de justificar los problemas que tiene al actuar
en las diferentes esferas publicas por su condicion, sino que son problemas con los que
se encuenira como cualquier ciudadano. Ya tendré ocasion de ampliar mas este
concepto central de la investigacion.

La fercera premisa reside en que la tensidn basica para disefiar una politica de
acomodacion puede localizarse en dos niveles: uno perteneciente a la politica pablica, y
el otro al ambito de la teoria politica. Desde el punto de vista de la politica publica, la
tension existente entre unas politicas especificas y unas politicas genéricas. Las
primeras tendrian como principales receptores unicamente a los inmigrantes en virtud
de sus propiedades especificas. Las politicas genéricas (también mal llamadas
“normalizadas”) tratarian a los inmigrantes como al resto de la poblacién ciudadana, sin
considerar como criterios de orientacion sus propiedades distintivas. Entre ambos
extremos existen lo que denominaremos politicas genéricas de accion especifica, Este
tipo de politicas incorporaria dentro de una logica genérica la especificidad de los
inmigrantes, para poder incluirlos como potenciales receptores y evitar, asi, los efectos
de exclusion de las politicas especificas. Las justificaciones que se dan para defender
una opcion frente a otras son complejas. Tendremos ocasion de adentrarnos en este tema
a lo largo de este estudio. Lo que nos interesa aqui avanzar es que analizaremos estas
tres opciones politicas de acomodacion desde el punto de vista de la teoria politica y no
estrictamente de la politica publica. Esto significa, y aqui nos adentramos en el segundo
nivel de andlisis, que conduciremos los argumentos que se esgriman en el primer nivel

hacia este segundo.



Desde el punto de vista de la feoria politica la tension estriba en si la estructura basica
de la sociedad debe variar para acomodar a los inmigrantes (siguiendo la analogia de las
politicas dirigidas a los minusvalidos, si deben modificarse ciertas caracteristicas de los
autobuses, del espacio urbano, por ejemplo), ya que la actual ha estado concebida para
una poblacion predeterminada con propiedades similares, y por lo tanto, de acuerdo con
dichas caracteristicas de los receptores, de forma homogénea. Como tendremos ocasion
de ampliar mas adelante, las justificaciones que se proporcionan para defender la
necesidad de modificar o no la estructura basica son muy diversas. Esta controversia
constituira uno de los principales centros de atencton del marco analitico. Las politicas
genéricas abogarian por mantener la estructura actual, mientras que las politicas
genéricas de accion especifica ¢ estrictamente especificas estarian orientadas por una
preocupacion de incorporar propiedades distintivas de los inmigrantes dentro de la
estructura bésica existente.

A partir de estas primeras constataciones y del enfoque propuesto, nos planteamos la
pregunta bdsica siguiente: jde qué modo las instituciones publicas deberian acomodar
a los inmigranies? Esta pregunta es normativa en su forma e institucional en su
contenido. Nuestro interés no radica en describir las politicas actuales de acomodacion,
sino en describir, sobre la base objetiva del analisis de politicas piblicas realizadas, y
sobre la base subjetiva del analisis cuantitativo y de contenido de unos cuestionarios y
entrevistas, la politica de acomodacién que los principales actores implicados prescriben
como deseable. Esta pregunta parte del supuesto de que la llegada de inmigrantes no
provoca directamente problema, sino que s mas bien la forma en que esta estructurada
institucionalmente la sociedad la que estd en el origen de los conflictos. No debemos
tener miedo a afirmar que la presencia de los inmigrantes es un problema, siempre que
precisemos que es "nuestro problema” (y hablo como ciudadano) y no el de ellos. Por lo
tanto, todos los actores comparten implicita o explicitamente que la inmigracion afecta
directamente la estructura basica de la sociedad. El problema reside, y en este punto se
sitia la pregunta que planteamos, en el modo ¢n que las instituciones existentes deben
crientarse para dar una respuesta adecuada a estas nuevas demandas. En esta dinamica
es donde se sittan tanto la desorientacion practica como la confusidn tedrica aludidas:
simplemente no se tienen propuestas practicas solidas para orientar las modificaciones
estructurales, y las Ginicas lineas tedricas para guiar estas propuestas practicas son o bien

universalistas o bien parciales, sin conectar precisamente estos dos enfoques.



La hipotesis del estudio se construye conectando todos los puntos anteriores. Parte de
la idea de que no existe una forma simple, uniforme, global y universal de acomodar a
los inmigrantes, sino que la politica de acomodacién es compleja, especifica de la esfera
donde debe implementarse y de los bienes mediadores que los inmigrantes requieren
para poder beneficiarse, sin perder su autonomia, de los bienes que se distribuyen Se
formula de la forma siguiente: no existe una unica logica de politica de acomodacion,
sino varias. Esta multiplicidad depende de la combinacion del bien que se quiere
asignar a la poblacion inmigrante y de los bicnes mediadores que dicha poblacion
requiere para poder ser autonomos.

Una de las conclusiones a las que hemos llegado al finalizar este estudio es que en
realidad, v en un primer momento, lo confesamos, sin saberlo, estamos en posesion de
un material analitico, tedrico, conceptual, y normativo, que podria servir de base para
futuras investigaciones. El caracter exploratorio del presente estudio, y por lo tanto con
un caricter dinamico y abierto, necesita ampliar su marco empirico y profundizar sus
esquemas y categorias. Esta primera aplicacién no ha sido en vano. Creemos que el
potencial del marco analitico podria servir de referencia para aplicar los mismos
objetivos del estudio en diferentes contextos. Solo una futura investigacidon mas amplia
nos darfa la oportunidad de verificarfo. En concreto, v de acuerdo con el caracter
multinivel del tratamiento de la inmigracion desde la ciencia politica, contemplamos
tres posibles marcos de referencia pendientes de analizar. En primer lugar, en el
contexta de una Comunidad Auténoma directamente afectada por el tema de la
inmigraciéon. Esta perspectiva podria centrarse en las relaciones entre una determinada
Administracién autondémica y sus Administraciones de nivel inferior (diputaciones y
municipios). En segundo lugar, podria iniciarse una investigacién en el contexto estatal.
La referencia seria, en este caso, el Estado Espaficl y su estructura politica y
administrativa descentralizada. Las relaciones entre las diferentes Administraciones
desde una perspectiva intergubernamental e intersectorial podrian ser un punto de
partida para analizar el modo en que las instituciones se organizan entre ellas para
acomodar a los inmigrantes. Por ultimo, el marco analitico podria también ser aplicado
en el contexto de la Umdn Europea. Por ejemplo, podria adoptarse una perspectiva
relacional entre la Union Europea y las diferentes politicas domésticas estatales. Estos
tres niveles de ninguna manera agotan las posibilidades, podrian concebirse
aplicaciones combinando algunos niveles, o precisando dentro de ellos, nuevas

relaciones. Esto demuestra que la ciencia politica tiene un campo de exploracion
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extensisimo. Si algdn valor podria tener esta obra es conseguir convence sobre la
necesidad vy la utilidad de abrir lineas de investigacion dentro de la ciencia politica.
Nuestros gestores politicos y administrativos, los actores sociales en general, los

ciudadanos y los inmigrantes en particular, nos lo piden con insistencia.

He organizado este estudio en ocho partes. En una primera parte, y con el abjetivo de
situar al lector en el debate contemporaneo, repaso los principales estudios politologicos
que se han producido en torno a la inmigracion a partir de los afios ochenta. Este
recorrido sigue dos lineas basicas del debate actual: el enfoque institucional y el
normativo, y dos marcos tedricos: el liberal y el democratico. Al final destaco la
necesidad de abrir un linea de reflexitn en torno a una teoria de la justicia que incluya a
la inmigracién. Al respecto, propongo discutir los dos criterios que suelen orientar el
tratamiento politico de la inmigracién: el criterio de la nacionalidad y el del mercado.
Sobre dicha base, presento las que considero deberian constituir las lineas basicas para
introducir el lenguaje de la justicia al tratar la inmigracién,

Este primera parte me sirve igualmente de justificacion de la propuesta de marco
analitico que hago en la segunda parte. Este marco analitico pretende servir de base
para conectar los tres pilares del estudio, el pilar tedrico, metodologico, y aplicado.
Consta de tres capitulos. En el primer capitulo presentc los limites externos del marco
analitico, esto es, sus fundamentos. Este capitulo esta organizado en tres secciones. En
l2 primera seccion, introduzco la base tedrica del marco analitico, enfocada en la nocién
de Justicia Local, en la segunda preciso su base conceptual, centrada en la nocién de
acomodacion, y en la tercera seccién me ocupo de su base normativa, constituida por
tres modelos de acomodacion politica. En et segundo capitulo, me ocupo de los limites
internos del marco analitico, esto es, de su estructura y contenido. Este capitulo s de
suma importancia, puesto que constifuye nuestro "mapa de carretera” para analizar los
cuestionarios y las entrevistas. Presento lo que denomino e/ sistema politico de
acomodacion, el cual debe entenderse como el resultado de una interrelacion entre
cuatro componentes: la accion colectiva, los bienes primarios, los principios de justicia,

y la estructura basica institucional. Dentro de cada uno de estos componentes destaco
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las principales tipologias, categorias e indicadores que utilizaremos para el analisis del
cuestionario y de la entrevista. Por tltimo, en el fercer capitiio introduzco los
principales criterios metodologicos, la tipelogia de actores que he entrevistado, y los
principales indicadores analizados de acuerdo con las categorias del marco analitico.

En la tercera parte, y como preliminar de acuerdo con el estudio de caso, examuno
historicamente las politicas de acomodacion seguidas por €l Ayuntamiento de
Barcelona. Divido el analisis en tres capitulos. Comienze por describir, bajo forma de
tabla cronolégica, la informacién de documentos y actividades en esta materia. Prosigo
detallando ¢l contenido de las dimensiones susceptibles de tener un poder explicativo de
acuerdo con nuestro marco analitico. Finalmente, dedico un Gltimo capitulo a hacer un
balance final. En la cuarte parte presento ¢l contenido de los principales indicadores
cuantitativos a partir del andlisis de los cuestionarios.

Las dos siguientes partes se centran en las conclusiones. En la quinte parte procedo a
hacer un balance final, resultado del anélisis de las entrevistas. Con este fin, estructuro
esta parte tomando como orientacién los cuatro componentes de marco analitico. De
acuerdo con la hipotesis del estudio, el epicentro para disefiar politicas de acomodacion
se encuentra en la relacién entre la estructura basica institucional y los bienes primarios
(concretamente, las esferas estructurales). Por lo tanto, tomaremos estrictamente este
vinculo como referencia basica. Siguiendo el sistema politico de acomodacion, esta
relacion se efectia a través de dos mediadores: por un lado, a través de los actores que
participan en las diferentes acciones colectivas; por otro lado, a través de los principios
de justicia que orientan sus acciones. Pero antes de efectuar este balance especifico,
insistimos en un primer capitulo en que de la descripcién de los resultados se infiere la
necesidad de elaborar una Plan Integral sobre la Inmigracion. A estos efectos, presento
los once temas basicos que deberian orientar este debate.

En la sexta parte intento darle un sentido a tode el estudio elaborando un sistema de
recomendaciones. Articulo e! contenido de cada indicador siguiende una triple entrada.
Por un lado, hago una descripcion de las respuestas recibidas, destacando los
principales problemas subrayados por el conjunto de actores, sus 10gicas subyacentes, y
cOmo se concretan en cada situacion. Luego infiero a partir de esta descripcion un
marco estratégico comun, donde indico las principales lineas estratégicas defendidas
por ¢l conjunto de los actores. Por altimo, y dentro de los limites del marco concreto de
actuacion anterior, elaboro las recomendaciones basicas, donde enumero las medidas

concretas propuestas por el conjunto de los actores.
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Finalmente, presento dos 0ltimas partes. La séptima parte estd dedicada a los Anexos.
En el Anexo [ indico, bajo forma de notas finales, el contenido detallado de la
informacion recogida en la tabla cronologica de las politicas de acomodacion del
Ayuntamiento de Barcelona (véase la tercera parte). En el extenso Anexo 2 incluyo el
conjunto de tablas resultantes del analisis cuantitativo de los cuestionarios (véase la
cuarta parte). Por ultimo, en el Amexo 3 presento literalmente el cuestionario y la

entrevista realizada. Para acabar, en una éltima parte reino la bibliografia utilizada.

13



I. EL DEBATE CONTEMPORANEQ: ;COMO AFECTA LA PRESENCIA
DE LOS INMIGRANTES AL SISTEMA POLITICO DEMOCRATICO
LIBERAL?

1. Introduccién: la inmigracion como problema estructural

Histéricamente, la inmigracién es un tema que presenta similitudes con dos
acontecimientos de gran trascendencia en el desarrolio de nuestras sociedades
modernas. Por una lado, el fenémeno despierta unas contradicciones y unos retos sin
precedentes, similares a los que se encontraron nuestros antepasados en los inicics de
nuestra época moderna. En aquel pericde la tensidén se concentro en la necesidad de
desvincular la religion de la politica. Sabemos que esta "desconexion” fue muy
traumatica politica y socialmente. El momento histérico que presenciamos tendra (esta
teniendo ya, de hecho) consecuencias igualmente profundas en todos nuestros
paradigmas de pensamiento. Casi toda la literatura que trata el fenomeno asume que la
solucion de este problema pasa por plantearse "en seric” ¢l vinculo histbrico entre
politica y nacionalidad. Nuestra logica de pensamiento originaria de la época ilustrada
tiene serias dificultades de aceptar esta evidencia, puesto que es consciente que lo que
se esta discutiendo es directamente, y sin rodeos, el nervio mismo de nuestra época
moderna. De ahi que al tratar a la inmigracion nos encontremos envueltos la mayoriz de
las veces en unos circulos viciosos y dilemas dificiles de escapar. En una patabra, en
una desorientacion tedrica v en un desconcierto practico. Desde los tiempos de las
Grandes Decisiones en la construccion de nuestros Estados no habiamos tenido un
fenomeno practico de tal transcendencia y potencialidad conflictiva. Las consecuencias,
por el momento, son indefinidas.

Por otro lado, las presiones que estdn ejerciendo los colectivos comprometidos con los
problemas que encuentran los inmigrantes es similar histéricamente a los movimientos
para reivindicar derechos de ciudadania a finales del siglo pasado. El analisis historico
de cdmo se fue ampliando los derechos de ciudadania muestra la importancia del
conflicto social como un médium para adquirir derechos. La ciudadania tal como la
conocemos hoy en dia, no fue producto de la benevolencia estatal, sino el resultado de
un proceso previo de lucha contra las desigualdades econdmicas y de género. Del
mismo modo, podemos decic que el reconocimiento de que la inmigracidon es un

problema politico solo puede producirse (se esta produciendo) como consecuencia de
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las presiones sociales que mantienen los colectivos implicados en el tema. Falta todavia
mucho camino por recorrer, pero la dinamica histérica ya ha comenzado, intentar
abstaculizarla no es mas que ir contra la corriente y posponer un reconocimiento que al
final, por simple logica historica, tendrdn que aceptar los Estados: el reconocimiento de
derechos politicos plenos para los inmigrantes que residen permanentemente en nuestros
territorios.

En definitiva, y por sintetizar estos dos puntos: la inmigracién plantea retos
normativos porque no solamente expresa una dificultad, la de gestionar la
multiculturalidad (entendida como coexistencia dentro de un mismo terntorio de
tradiciones culturales diferentes), que no habiamos previsto al construir nuestros
Estados (es normal, por lo tanto, que los Estados no encuentren instrumentos adecuados
para gestionar la presencia de algo que no habian contemplado en sus origenes), sino
también, y quizas ésta es una constatacion que debe tomarse en profundidad, porque
implican formas de coercién que pensabamos habiamos solventado en nuestra tradicion
liberal democratica.

Todo indica que estamos en un momento histdrico donde se esta asumiendo la
necesidad de variar nuestras estructuras politicas tradicionales con el fin de acomodar a
los inmigrantes residentes. Los esfuerzos se concentran ahora en buscar formulas para
planificar politicas de acomodacién, teniendo asumida la necesidad de restringir
fuertemente la entrada. En definitiva, la inmigracion se percibe cada vez con mas
conviccion como problema social, econdmico, v cultural. Se acepta cada vez mas que el
fendomeno debe abordarse como lo que es, un problema estructural. El inmigrante no es
una mercancia que sirve para solventar o agudizar nuestros problemas estructurales,
sino que €l mismo es un reto para nuestras estructuras politicas. St bien los Estados han
negado historicamente el tema de los derechos y de los deberes de los inmigrantes, en
gran parte porque los han concebido como personas procedentes de fuera (outsiders)
que acabarian regresando a sus paises, o como potenciales ciudadanos con los mismos
derechos, la situacion historica actual es muy diferente: se reconoce cada vez mas que
los inmigrantes se quedan y que también quieren poder mantener sus practicas
culturales.

Teniendo en cuenta el periodo histérico que estamos presenciando, el objetivo de este
primer capitulo es doble: por un lado, incidir sobre qué puede aportar la ciencia politica

en el debate sobre la inmigracion; por otro lado, hacer un breve recorndo historico de
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los principales temas de la agenda politica en torno a la participacion de los inmigrantes

en las instituciones publicas.

2. Breve recorrido histérico: el tratamiento utilitarista de la inmigracion

Suele distinguirse tres etapas bien diferenciadas en el tratamiento politologico
de la inmigracién.' La primera etapa, conocida como de Puertas Abiertas (1945-1973),
se inicia tras la Segunda Guerra Mundial, cuando comienza el proceso de
reconstruccion economica de Europa. Para lograrlo, se vinculd explicitamente el
desarrollo economico y la demanda de mano de obra de terceros paises. Aparecieron
incluso programas explicitos para fomentar la inmigracion. Se llegaron a establecer
también acuerdos bilaterales con los paises emisores de inmigrantes (Gran Bretaiia,
Alemania y Francia, con ltalia, Portugal, Espafia, Turquia, Argelia, India, por ejemplo).
la demanda era bésicamente estructural, perc se pensaba gque los inmigrantes
regresarian a sus paises. Esta prioridad dejé en segundo plano aspectos regulativos de la
poblacidn que llegaba, sin planificacidn sectorial, geografica, o comunitaria.

A este pericdo le siguio una etapa de Puertas Cerradas (1973-1990) Esta
segunda fase se inicié con la crisis econémica de los Estados de Bienestar en los afios
setenta. Se vinculo dicha erisis con la constatacion de que la mayoria de los inmigrantes
se quedaban. El "problema de la inmigracién” comenzo a aparecer. Su contenido ¢ra, de
nuevo, utilitarista: la inmigracién suponia unes costes sociales y politicos mayores que
los beneficios econdmicos. La QCDE llegd incluso a pronunciarse al respecto.
Comenzaron los debates sobre los "limites de la tolerancia” (principalmente en Francia),
o hasta qué punto un pais puede soportar la llegada de inmigrantes sin que suponga una
disminucion de la calidad de vida de sus ciudadanos, de sus libertades e igualdades, de
sus culturas. Estas discusiones originaron unas primeras reacciones politicas. Se
pusieron en marcha por primera vez las "politicas de cuotas”, con el objetivo de regular
la entrada de inmigrantes bajo criterios de poblacion, de nacionalidad, y de mercado.
En algunos paises (Francia) se llegaron incluso a idear politicas para incentivar
econdémicamente a fos inmigrantes para que volviesen a sus paises de origen, o politicas

rotatorias entre trabajadores inmigrantes (Alemania). Hoy en dia se asume que las

! Pricticamente todos los estudios demogrificos sobrc las migraciones internacionales adoptan esta
periodicidad al referirse al contexto europeo. Véanse, entre otros, OCDE (1989, 1991-1994), 8. Collinson
{1993), M, Weiner (1995), A. G. Hargreaves y I. Leaman (cds. 1925), D. Cesarini y M. Fullbrook (eds.
1996), A. Geddes (2000}
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politicas regulativas de flujos migratorios practicadas hasta los afios noventa han
fracasado. Al final de esta etapa se produce igualmente una reorientacion de prioridades.
Los esfuerzos se concentran ahora en politicas de acomodacion. En definitiva, conforme
avanzamos temporalmente en esta etapa, la inmigracion se percibe cada vez con mas
conviccidn comoe problema politico.

La tercera etapa se inicia propiamente en la altima década del siglo XX y continia
hasta la actualidad. Frente a la imagen de las "puertas”, podriamos calificar a esta etapa,
no sin ironia, como "Muros de contencién” (1990-hoy en dia). Simplemente estamos en
un periodo donde se estd asumiendo la necesidad de variar nuestras estructuras politicas
tradicionales con ¢l fin de acomodar a los inmigrantes residentes. Como he afirmado
anteriormente, se acepta cada vez mas que el fenomeno de la inmigraciéon debe
abordarse come lo que es, un problema estructural. Con esta premisa veamos come la

ciencia politica podria abordar este fendémeno.

3. La inmigracién como objeto de estudio de la ciencia politica: el enfoque

institucional y normativo

Considero que el interés de la ciencia politica por la inmigracién radica en que el
fendomeno afecta directa o indirectamente a nuestro sistema politico tradicional, tanto en
las funciones y la organizacién interna de los intermediarios politicos y sociales en los
niveles entrada y salida, como en la estructura misma de las redes parlamentarias y
gubernamentales. La primera conviccion del politdlogo al abordar este tema es, pues,
que la presencia de los inmigrantes tiene un impacto sobre las estructuras institucionales
y politicas de nuestro sistema liberal democratico. Le importa principalmente las
relaciones verticales del inmigrante, y no tanto horizontales como al sociologo, quien se
concentra mas en analizar los efectos que tiene la inmigracion sobre la estructura de
nuestra sociedad.” La pregunta basica que se plantea el politdlogo puede formularse de
la forma siguiente: jcdmo dfecta la presencia de los inmigrantes a nuestro sistema
liberal democrdtico, nuestras estructuras institucionales, nuestro comportamienio

politico en general? Las potenciales lineas de investigacion y perspectivas de analisis

? En algunos trabajos he abordado este enfoque politolégico. Véanse, entre otros, la relacion entre
inmigracién y la UE (2000a), la relacién tebrica entre inmigraciom y justicia (2000¢), y algunas
aplicaciones a nivel estatal (2000h), v de la UE (2001b). Respecte a mi posicidn sobre politicas de
integracion (acemodacion), véanse iguatmente R. Zapata-Barrero (2000d,f), algunos apuntes sobre el
debate politologico iniciado a principios de los afles 80 con una amplia bibliografia, del cual esta parte es
un nueva redaccion (2000¢), y por ltimo, mis trabajos sobre la ciudadania y el pluralismo cultural
(199%D, 2000g, 2001b).
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para responder a esta pregunta son tan amplias y variadas como lo son los diferentes
ambitos de estudio del sistema politico, cualquiera que sea el nivel de decision que se
tome (local, autonomico, estatal). Lo que me interesa destacar particularmente aqui es
que en general existen dos posibles enfoques, los cuales, a pesar de que los presentaré
de forma separada, deben conjugarse para obtener unos resultados optimos: la
perspectiva institucional y 1a normativa.

La perspectiva institucional se concentra sobretodo en la estructura de nuestro
sistema politico, y analiza como se ve afectada para hacer frente a las tensiones que
genera la presencia de inmigrantes. Como ya hemos tenido ocasion de destacar, parte de
la conviccion de que el primer contacto que tiene el inmigrante con nuestra sociedad es
con sus instituciones. Esta relacidn es lo que propiamente denominamos como esfera
publica. En este sentido, la perspectiva institucional se interesa por cdmo esta
estructurada nuestra esfera publica, quien decide, como y por qué, sus limites y
contenido. Parte de la conviccion de que la forma en que estd estructurada dicha esfera
esta directamente relacionada con un tipo de actitud, de conducta y de practica que en
numerosas ocasiones entran en tensién con las de los inmigrantes. De ahi que se asuma
que los limites y el contenido de la esfera publica, el espacio donde interactia el
inmigrante con nuestras instituciones politicas, debe variar. El problema es determinar
como. Como veremos, la literatura que repasaremos tiene constantemente presente este
como.

La perspectiva normativa asume los puntos de partida anteriores, pero se concentra
mas en el "efecto espejo” que tiene la presencia de los inmigrantes sobre nuestra
tradicién cultural y sistema de valores, en definitiva, sobre nuestra tradicion liberal y
democratica. Practicamente todas las categorias que han ayudado a describir y a
explicar nuestro sistema liberal democratico son objeto de revisidn. Los grandes
conceptos como los de liberalismo y democracia, justicia, libertad, igualdad,
nacionalidad, poder, por citar a los principales pilares de nuestro paradigma de
pensamiento politologico, pierden sus nucleos duros cuando se aplican a la situacion
que viven los inmigrantes. La mayoria de ellos, examinandolos desde el punto de vista
de las situaciones que viven los inmigrantes, rozan incluso la pura hipocresia. La
inmigracién plantea retos normativos porque implican formas de coercion que
pensabamos habiamos solventado en nuestra tradicion liberal democratica (M. Weiner,
1996, 172). Como ya he indicado, esta perspectiva normativa tiene una conviccion

histérica: al construir nuestro sistema politico, nuestros Estados y nuestras Naciones en
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el siglo XIX, no tuvimos simplemente en cuenta la multiculturalidad, esto es, la
posibilidad de coexistencia dentro de un mismo territorio de tradiciones y practicas
culturales diferentes.’ De ahi que nuestras estructuras politicas tengan serias dificultades
de gestionar el fenomeno sin entrar en contradicciones profundas y dilemas circulares.
La multiculiuralidad simplemente no pertenece al universo semantico de nuestras
categorias politicas. Como el nicleo duro de nuestra tradicion politica es la relacidn
entre el Estado y la Nacion, entre la ciudadania y la nacionalidad, la inmigracion
presenta retos resumibles en la necesidad de romper este vinculo histérico. Lo anico que
frena esta desconexién es, por el momento, la falta de unas alternativas claras.

En las dos secciones siguientes nos ocuparemos de las obras precursoras que a
nuestro entender han contribuido a abrir estos des enfoques. Por un lado, el enfoque
mnstitucional con la obra de Mark J. Miller (1981), titulada Foreign Workers in Western
E,‘m-qguz;4 por otro lado, siguiendo un enfoque mas normativo, y ¢n ese mismo afio, el
libro editado por P. G. Brown y H. Shue Boundaries: national autonomy and its fimits,
donde aparece una primera version del famoso capitulo segundo de Spheres of Justice
(1983) de M. Walzer. Insisto en que ambos enfoques, aunque los introduciré de forma

separada, deben vincularse.

4. Enfoeque institucional: el inmigrante como actor politico

El interés institucional por el tema de la inmigracion comienza propiamente a
finales de los afios setenta y principios de los ochenta, en plena etapa de Puertas
Cerradas. Esto no es del todo casual. Uno de los primeros estudios en esta etapa insiste
en ello de una forma directa. La obra de Mark J. Miller (1981, por cierto, una tesis
doctoral con una gran dosis predictiva puesto que todavia hoy en dia sigue siendo
referencia obligada) sefiala que es precisamente en esta etapa donde se manifiestan las
consecuencias politicas de la "euforia" migratoria del primer periodo, el de las Puertas
Abiertas, tras la Segunda Guerra Mundial. El paso de la primera a la segunda fases se
resume en un cambio de percepcidon del inmigrante, que pasa de ser tratado como un

agente econdémico a ser considerado como un actor politico.

® Aqui entran un extensisimo numero de trabajos, entre los que destacan, Ch. Taylor (ed. 1992), Ch.
Kukathas (1993), 1. Gray (1993), E. Frankel Paul ¢f al. (eds. 1994), W. Kymilicka (ed. 1995, 1995), J.
Tully (1995), 1. Shapiro y W. Kymlicka (eds. 1997), N. Glazer (1997}, M. Martiniello (1997), B. Parckh
(1998), R. Zapata-Bamero (1999b, 2001a), W. Kymlicka y W. Norman (eds. 2000, especialmente los
capitulos de J. Waldron v T. Modood), 1a reciente recopilacién de articulos de J. Carens (2000)

“ Si nuestro enfoque fuera la sociologia, sin duda comcnzariamos por comentar la obra de referencia
obligada de S. Castels y G. Kosack (1973), y el interesante articulo del mismo en M. Castells (19735).
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En esta obra, Miller formula su fesis de la quietud politica (tesis of political
quiescence). Su argumento es que la situacion que viven los inmigrantes (recuerdo que
estamos a principios de los afios ochenta) es similar a la de una masa apolitica cuya
pasividad y posicion legal inferior sirve directamente para mantener el statu-guo. A
partir de los afios ochenta, los Estados europeos que se beneficiaron de esta mano de
obra para construir sus infraestructuras y sus economias se encuentran con las primeras
reacciones de los propios inmigrantes, quienes en su primera y segundas generaciones
desean quedarse, Comienza, asi, a producirse una distancia entre las politicas de
inmigracion, las cuales siguen percibiendo a los inmigrantes como instrumentos
econdémicos que retornaran a sus paises, v la realidad social que cada vez con mas
intensidad manifiesta el deseo de los inmigrantes de permanecer. En este preciso
momento, segun la tesis de Miller, comienza a aparecer la dimension politica de la
inmigracion. Los inmigrantes simplemente constatan, cuando deciden quedarse, que
politicamente existe una serie de restricciones que los ciudadanos no fienen (Miller,
1981; 18). Como agentes econdmicos practicamente no tienen obstaculos, pero como
actores politicos todo son fronteras y limites. Constatan, asi, que los paises que les
recibieron no se interesan por lo que puedan pensar politicamente (Miller, 1981; 23). No
obstante, existen ciertos canales politicos que comenzaran a utilizar para presionar a los
gobiernos existentes y obligarlos a actuar,

En plena discusion sobre [as prioridades politicas que debian tomarse respecto a la
inmigracion, ¢l estudio precursor de Miller, quien abogaba por reconsiderar el papel
socio-politico de la inmigracion laboral, senté las bases para futuros estudios
politolégicos. Para el autor, el universo politico (political universe) de los inmigrantes
se compone de cuatro canales (fowr avenues).’ La descripcion de estos canales en tres
paises (Francia, Suiza y Alemania) conforman el contenido principal de su estudio. A
cada canal le dedica un capitulo.

En primer lugar esta la via extrapariameniaria (cap. 4, 83-123). Esto es, las
reivindicaciones que tuvieron lugar principalmente en Francia para obtener viviendas
dignas, las huelgas y protestas antiracistas y contra las politicas de inmigracion

discriminatorias de las Administraciones competentes. Como indica Miller:

3 En realidad trata cinco pofitical avenues. Pata nuestros propositos, aunque no NEgamos su importancia,
abviaremos la primera, 1a cual se refiere a la influencia que ¢jerce en la actitud politica de los inmigrantes
el sistema politico de sus paises de origen, especialmente a través de medios diplomiticos (capitulo 3, 30-
83).
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"One of the mast important consequences of foreign worker extraparliamentary opposition has been
the increasing effort of Western European public authorities to institutionalize foreign worker
representation and to invelve foreign workers in the public life of the societies in which they live.
This, in itself, is an indication of the importance that foreign worker extraparliamentary opposition
has assumed” (1981: 83-84)

La segunda forma de expresién politica que tienen los inmigrantes es la via de las
instituciones consultivas (Consultative Institutions, cap. 5; 124-146). Estas Instituciones
pueden tener varias formas, desde grupos de trabajos informales, hasta comisiones y
consejos de consulta. Proporciona a los inmigrantes una via de entrada (input) en
cuestiones politicas publicas que les afectan directamente. Es uno de los canales
utilizados por numerosas Administraciones no estatales (regionales y locales) para
subsanar la falta de derechos de voto. Este procedimiento, no obstante, no deja de ser
controvertido, tanto para los que lo utilizan, puesto es percibida por numerosos
inmigrantes como un simple "muro de lamentaciones", sin ninguna influencia
vinculante; como por los ciudadanos, quienes ven ¢o6mo se crean canales paralelos de
consulta donde ellos mismos no tienen posibilidad de incidencia.

El tercer canal que contempla Miller es el que denomina, en su lenguaje anglosajon,
como de fa democracia industrial (industrial democracy, cap. 6, 147-179), Se trata de
la participacion de los inmigrantes en las organizaciones sindicales, comisiones
industriales, y en las elecciones para designar a los consejos laborales. En contraste con
las dos anteriores, éste es el primer medio legitimo que pueden utilizar los inmigrantes
para efectuar sus retvindicaciones e incidir en el sistema politico.

Por ultimo, existe la via asociativa, denominada por el autor como la de los aliados
de los trabajadores inmigrantes (foreign workers' allies, cap. 7, 180-194). Se trata de
las organizaciones existentes que por solidaridad comienzan a comprometerse con el
destino de los inmigrantes, a simpatizar con sus intereses. Miller contempla no
solamente a los partidos politicos mds progresistas, a las organizaciones civiles, y a las
confesiones religiosas, sino también a las organizaciones humanitarias que empiezan a
tener en su época un peso politico {lo que hoy denominames cominmente como
Organizacicnes No Gubernamentales), v a la formacién de asociaciones de los propios
inmigrantes.

El uso cada vez mas frecuente de estas cuatro vias de expresion politica intensifica
la dimension politologica del problema de la inmigracion. Es un hecho que desde los
afios ochenta la presencia de los inmigrantes ha alterado significativamente el sistema

politico tradicional (Miller, 1981; 195). En este marco, los Estados se enfrentan con
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serios dilemas. Este Furopean dilemma tiene sus raices mas profundas en la
incompatibilidad que se produce entre la situacidn que viven los inmigrantes con los
valores liberales y democraticos. De ahi que Miller finalice su estudico advirtiendo, y en
este punto su poder predictivo es innegable, que "foreign policy already has become a
worldwide question and looms as one of the most significant public policy issues for
the coming decades” (1981; 199-200).

Esta obra abre una linea de investigacion politologica que todavia hoy en dia, con
algunas ampliaciones y modificaciones que enseguida pasaremos a resefiar, sigue de
actualidad. Sus argumentos, aunque fueron escritos en 1981 (es decir, hace ya unos 20
afios), continian en sustancia todavia siendo vilidos.® Después de dos décadas, la
situacion de los inmigrantes sigue siendo de actualidad, y la mas importante de sus
reivindicaciones, la de los derechos politicos plenos, continia estando sobre la mesa de

la mayoria de los despachos ministeriales.

5. Enfoque normativo: la ciudadania como "cemento™ de las teorias liberales y

democraticas

El libro editado por P. G. Brown y H. Shue, Boundaries: national autonomy and iis
limits (1981), constituye una de las primeras obras donde se plantea directamente temas
normativos sobre la distribucion de la pertenencia (membership distribution).” En dicha
abra aparece una primera version del famoso capitulo segundo de Spheres of Justice
(1983) de M. Walzer. Como bien sugiere P. G. Brown en su introduccion, la presencia
de los inmigrantes nos obliga a aceptar que las teorias sobre la justicia han supuesto la
pertenencia & una comunidad y han asumido, come corolario, que la justicia distributiva
s0lo se aplicaba sobre los miembros de dicha comunidad (1981; ix). El principal tema
que suscita este supuesto es el determinar los limites de la obligacidn de los Estados.
Concretamente, ;tienen los Estados Ia obligacion de admitir a los que desean entrar en
su territorio?, ;donde trazamos los limites de esta obligacion?

El capitulo de Walzer (1-35) subraya que el primer bien dado por supuesto

historicamente es el de la pertenencia a una comunidad. Hasta tal punto que la forma en

¢ No es sorprendente que los argumentos de Miller sean de plena actualidad ¢n Espaiia, pais que acaba
justo de comertzar a considerar a la inmigracién como problema pofitico.

Como ¢l titulo de la obra indica, el objetivo de los editores es mis amplio que el que aqui nos interesa.
De hecho, sélo los tres primeros capitulos tienen un caricter relevante para nuestros propositos. Podria
haber mencionado directamente Spheres of Justice de Walzer, aparecido dos afios después (1983), como
uno de los primeros estudios que se concentra directamente ¢n el enfoque normativo, pero, en dicha obra
sofo aparece el tema en el sepundo capitulo, quien es, como ya he subrayado, una nueva version det
primer capitulo del libro cditado por Brown y Shue.
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que se distribuye la pertenencia en un Estado estructura todas las otras distribuciones de
bienes.* Asumiendo que toda idea de fronteras abiertas, aunque idealmente deseable, es
en la practica totalmente irrealista, Walzer se interesa por conocer los criterios que
determinan el acceso de las personas a una comunidad. Frente a los argumentos
econdmicos y politicos del Estado, los més importantes y los que determinan en ultimo
término estos criterios de pertenencia son aquellos que inciden sobre el caracter mismo
de las comunidades. En este nivel, existen tres analogias para conocer el caracter de una
comunidad politica: el de la vecindad (neighborhoods), el de los clubs, v el de la
familia. El argumento de Walzer es que los Estados funcionan como clubs al decidir el
acceso de nuevos miembros, y como una familia o como vecino, en términos de
afinidad identitaria, para determinar los criterios de acceso. Lo unico seguro es que la
practica de los Estados demuestra que la distribucién de la pertenencia es un asunto

politico realista:

"What kind of community do the citizens want to create? With what other men and women
do they want to share and exchange social goods? These are exactly the questions that club
members answer when they make membership decisions, though usually with reference to
a less extensive community and a more Eimited range of social goods™ (1981: 11)

Los miembros de una comunidad politica tienen para Walzer el derecho colectivo
sobre su temritorio de conformar su poblacion residente, aunque siempre esta
condicionada por factores (de familia o de vecindad) como la afinidad ideolégica y
cultural, v el grado de urgencia de la necesidad econémica y politica de los que desean
entrar. Si bien estos argumentos son claramente realistas en cuestiones de acceso a una
comunidad, otro de los temas que también transmiten es el de la obligacién politica de
los Estados ®

Las contribuciones de E. M. Chaney {cap. 2, 37-77) y de J. Lichtenberg (cap 3, 79-
100) en el mismo volumen de P. G. Brown apuntan directamente al tema de las
obligaciones que tienen los Estados de admitir y controlar el acceso de inmigrantes,
pero con enfoques muy diferentes. Mientras Chaney legitima el control en términos
realistas politicos, Lichtenberg ofrece una vision mas cosmopolita, llegando incluso a

negar la identificacion tradicional entre las fronteras morales y nacionales. La respuesta

¥ En uno de los primeros parrafos de su capitulo afirma: "when we think today about distributive justice,
we think about independent states and commonwealths capable of arranging their own distributions,
justly or unjustly. We assume an established group and 2 fixed population, and so we miss the first and
most important distributive question: how is that group constituted” (1981, 1)

? Véase también Walzer (1993), v ¢l conjunto de argumentos sobre esta segunda cuestion en R Zapata-
Barrero (2001a).
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del mismo M. Walzer a estas dos contribuciones (cap. 4; 101-105) confirma que se
alinea mas a las tesis realistas de Chaney que a los razonamientos cosmopolitas de
Lichtenberg. Estos argumentos nos confirman que los enfoques normativos del
comunitarismo estatal tienen unos efectos institucionales realistas. Prosigamos ahora
nuestro recorrido, donde tendremos ocasién de detallar algunas ideas que han ido

apareciendo.

6. Anilisis del fenomeno de la inmigracién: politicas de acceso y politicas de
coexistencia

Como hemos podido constatar en el capitulo anterior, al tratar de la inmigracion se
suelen diferenciar dos niveles: el nivel de acceso y el nivel de coexistencia, una vez los
inmigrantes han sido admitidos. El nivel de acceso trata principalmente de describir y
entender los flujos de inmigrantes, y ha sido objeto de estudio principalmente por
demografos, economistas, y juristas internacionales. Los politdlogos se han interesado
por ¢l tema en tanto que ¢l movimiento de personas a traves de fronteras obliga a los
Estados a planificar unas politicas para regular la entrada de inmigrantes. Esto implica
cuestiones tedricas y #éticas profundas, como veremos enseguida. El nivel de
coexistencia se ocupa especialmente de la situacion que viven los inmigrantes una vez
que han podido entrar en un Estado. En este nivel se discuten principalmente las
politicas de acomodacion, por medio de politicas regulativas y distributivas. Aunque
esta linea de analisis ha interesado practicamente a todos los ambitos de las ciencias
sociales, han sido principalmente los sociologos, los antropdlogos, y los profesionales
de derecho piblico quienes han abierto vias de investigacion. Los politélogos se han
concentrado principalmente en los enfoques institucionales y normativos introducidos al
principio.

Asimismo, suele admitirse que las politicas que se efectian en ambos niveles tienen
una influencia mutua directa. En general, una politica de puertas abiertas tiene un
impacto negativo sobre las politicas de acomodacion. Esto es, e invirtiendo el
argumento, se suele aceptar que el éxito de las politicas de acomodacion depende
directamente de como se controla la entrada de inmigrantes. Este caracter
aparentemente contradictorio entre ambos niveles queda sintetizado en la frase de D.

Schnapper "sans intégration, la fermeture est inexcusable; sans fermeture, I'integration
g > 1 g

est impossible™ (1992; 33).
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El estudio que suele tomarse como referencia para entender esta interdependencia
entre las politicas de acceso y las politicas de integracion es la clasica Ley de la
inmigracion que formulé el demografo E. G. Ravenstein a finales del siglo XIX (1885 y
1889)."° Su principal argumento es que las personas suelen tener razones economicas y
de densidad demografica para salir de sus paises, y que el movimiento se acelera cuando
existe un ciclo econdmico favorable, esto es, condiciones de crecimiento econémico y
baja natalidad en los paises receptores. Mas popularmente conocida como teoria
repulsion/atraccion (push/pull), la explicacion del proceso migratorio ¢s una
combinacion de factores push, los cuales animan a las personas a dejar sus paises de
origen (entre los que destacan: crecimiento demografico, bajo nivel de vida, falta de
oportunidades econdmicas y represion politica), y de factores pufl, que les atrae hacia
ciertos paises receptores (entre los que destacan: demanda de mano de obra, espacio
fisico y baja natalidad, oportunidades econémicas y libertades politicas).

Aunque necesariamente sintético y descriptivo por el espacio que dispongo, en las
siguientes secciones me ocuparé de estos dos niveles por separado. Destaco en cada uno
de eflos un tema clave, con el cual podra identificarse la literatura existente. Como ya he
sefialado, los debates giran en torno a las contradicciones internas y a las dificultades
que encuentran tanto las teorias liberales como democraticas para gestionar la presencia
de los inmigrantes. Para poder seguir con mas claridad el contenido, sostendré que es en
el nivel de acceso donde mayores contradicciones presentan las teorias liberales, y €s en

el nivel de coexistencia donde las teorias democraticas son objeto directo de revisidn,

6.1. Dilemas liberales: ;Fronteras abiertas o cerradas? Perspectivas realistas y
cosmopolitas en torno a las politicas de acceso

Una de las primeras cuestiones que se han debatido desde el punto de vista
politolégico son las politicas de admision, Bajo la optica del Derecho Internacional los
discursos comparten la constatacion de que existe una incoherencia entre el derecho de
toda persona a emigrar, pero no de todo Estado de aceptar inmigrantes (F. G. Whelan,

1981). Esta asimetria recibe ademas una atencidn especial en cuanto que existe también

una diferencia sustancial entre la libertad de movimiento de mercancias, dinero y

'® A pesar de las criticas recibidas, por sus pretensiones ahistoricistas entre otras cuestiones (R. Cohen,
1987 34-35; A, R, Zolberg, 1989: 403-405; 8. Castles v 1. M. Miller, 1993: 19-21), este estudio precursor
sigue citindose entre los economistas ¥ los demdgrafos. v contimia orientando numerosas politicas,
quicnes suclen hablar en un lenguaje mercantilista de control de flujos y gestion de stocks.
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servicios, pero no de personas. La obra editada de B. Barry y R. Goodin (1992) se
ocupa de las implicaciones politicas y éticas de esta contradiccion. Partiendo de esta
base inicial, constatan que cada vez son mas las personas que desean emigrar, y cada
vez son mas dures los controles y obstaculos estatales que encuentran para ejercer esta
derecho liberal basico. Las preguntas claves que se plantean es si esta diferencia entre el
tratamiento del dinero y de las personas puede justificarse éticamente, o, de una forma
mas directa, si el planteamiento mismo del tema como problema y la busqueda de
consistencia entre ambas formas de libertades es realmente legitimo. En su conjunto, la
obra ofrece cinco maneras diferentes de abordar esta cuestion. !

Esta obra sigue la tendencia generalizada de la mayoria de los estudios que se
centran en esta cuestion. examinar las fuentes de legitimacién de las politicas de
admision. Esto es, si las fronteras cerradas pueden justificarse moralmente. Se parte de
la premisa de que histéricamente estas politicas han estado vinculadas a la soberania de
los Estados, y que el Gnico criterio que se ha contemplado para planificar acciones de
control ha sido el del interés nacional. Para la mayoria de autores, este crniterio politico
no es moralmente aceptable, ademas de ser incongruente con los pilares basicos de la
democracia y del liberalismo.'? E. Balibar resume con acierto este hecho, centrandose
en los valores de la democracia liberal: "les frontiéres de l'espace naticnal sont le point
ou la démocratie s'arréte” (E. Balibar, 1992; 13-14). Tomaré el articulo que sirve
todavia de precedente de J. Carens (1987) y su discusion en la International Migration
Review (1996) sobre los enfoques realistas e tdealistas, para sintetizar los principales
argumentos y temas del debate.

En "Aliens and citizens: the case for open borders”, Carens repasa tres teorias
contemporaneas, las de tradicién liberal de Rawls y de Nozick, y la utilitarista.
Argumenta que a pesar de ser entre ellas conflictivas en muchos temas, coinciden en

carecer de justificaciones para legitimar un cierre de fronteras. La (nica teoria

"' Respecto a la migracion de personas, J. Carens (cap. 3, 25-47) se ocupa de la perspectiva liberal
igualitaria, H. Steiner (cap. 6; $7-94) del enfoque libertario, C. Brown (cap. 9; 127-144) de Ia perspectiva
marxista, A. Dummett (cap. 12; 169-180) de la migracidn internacional de las personas desde el punto de
vista de la tradicién del derecho natural, y, por dltimo, la dptica realista corre a cargo de D. C.
Hendricksor (cap. 13; 213-231).

2 Veanse, ademas de los ya citados, A. Dowty (1987), los interesantes articulos de F. C. Whelan,, J,
Carens, | A. Scanlan y O. T. Kent, ¢n ¢l libro editade de M. Gibney (1988); A. Dummett y A. Nicol
{1990), E. Balibar y . Wallerstein (1991), los capitulos de G. P. Freeman, H. Werner y W. R. Bbhning,
en la monografia editada por Mark J. Miller (1994); asi como las contribuciones d¢ M. Baldwin-Edwards
y M. A Schain, D. Schnapper, M. J. Miller, en la obra edilada por Baldwin-Edwards y M. A. Schain
(1994); J. Spinner (1994}, Y. Soysal (1994), M. Weiner (1995), los articulos de J. Carens, M. Weiner, y
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contemporanea que aceptaria un control de fronteras seria la comunitarista, identificada
en la obra de M. Walzer (1983). Para Carens, mientras "liberal theories were not
designed to deal with questions about aliens, [because] they assumed the context of the
sovereign state”(1987; 263), para Walzer "states are simply free to take strangers in (or
not)" (1983; 61). Segin Carens, el argumento central de Walzer es que la exclusion se
justifica por el derecho de la comunidades a la auto-determinacion (Carens, 1987, 266).
Esta critica al comunitarismo de Walzer, junto con la defensa de que las fronteras deben
abrirse puesto que no existe justificacion liberal de cerrarlas, fue una linea de analisis
abierta que practicamente todos los que abordan el tema toman como referencia. En su
discusion sobre los fundamentos de las politicas de admisién Carens relativiza, no
obstante, sus declaraciones iniciales, y adopta una pesicion mas analitica e intermedia.
Interesa resefiar mas detalladamente este trabajo puesto que sintetiza muy bien los
principales argumentos del debate contemporaneo.

Los discursos actuales suelen situarse en un punto intermedic entre dos extremos.
Segin la proximidad a uno u otro extremo podemos establecer un sistema de
prioridades. En un extremo estan los que argumentan que el control de fronteras ¢s una
cuestidon paolitica en el sentido realista del término (por gjemplo, K. Hailbronner, 1989; y
M. Weiner, 1996); en el lado opuesto se encuentran los que se alinean a la posicion que
pesan mas las cuestiones morales para abrir la fronteras (por ejemplo, J. Carens, 1987,
1989; F. Whelan, 1988, y M. Gibney, 1996). En "Realistic and idealistic approaches to
the ethics of migration" (1996), Carens se plantea este tema aceptando que ambas
posiciones son morales, aunque ticnen fundamentos diferentes. La cuestion basica es
cual de los dos intereses en juego tiene mas relevancia moral, o bien el interés del
Estado o bien ¢l interés del inmigrante que desea entrar. En términos €ticos, la
polémica se centra en la relacion entre el ser (realistas) y el deber ser (idealistas-
cosmopolitas).”

El enfoque realista tiene como preocupacion bésica reducir la distancia (gap) entre
el deber ser y el ser. Su enfoque parte de la tradicion que le da su nombre de que sélo se

puede argumentar moralmente dada la realidad existente. La principal critica de Carens

M. Gibney en la edicion especial de la Infernational Migration Review (1996), D. Jacobson (1997), C.
Joppke (ed. 1998) los trabajos de la obra editada por R. Baubéck, A. Heller y R. Aristide (eds. 1998).

' Aunque la etiqueta de realista es ficil de aceptar, reconozco que me siento bastante incémodo, por sus
connotaciones, con la etiqueta de idealista para designar a los que defienden las fronteras abiertas. De ahi
que de aqui en adelante modificar¢ la nomenclatura poco afortunada de Carens designando a los
idealistas como cosmopolitas. Entre cllos se encuentran los defensores de una justicia global (tat como

27



es que esta perspectiva, aunque internamente coherente, nos impide desafiar las
politicas e instituciones que existen en torno a la admisién de inmigrantes. Hecho que el
enfoque cosmopolita permite, puesto que su principal preocupacion es que cuando se
produce una distancia entre ¢l ser y el deber ser, es el ser mismo quien debe variar, y no
al revés. El interés de los cosmopolitas es precisamente evaluar la realidad existente
teniendo como referencia criterios ideales. Carens acepta, no obstante, que su punto
débil es que no proporciona instrumentos para orientar las acciones en este non-ideal
world. De ahi que concluya, en un tono conciliador, que la mejor posicidn que uno
puede adoptar es combinar adecuadamente ambas perspectivas, que cada una sirva de
freno para detener las tendencias de la ofra. Veamos con mas detalle los argumentos que
se esgrimen en cada unos de los enfoques,

Para los seguidores del enfoque realista, la realidad institucional y politica existente
(el ser) opera como guia para orientar la practica (Carens, 1996; 158ss) Parte del
reconocimiento de que todo Estado tiene autoridad para admitir o excluir personas
extranjeras, puesto que este poder ¢s uno de los elementos fundamentales de su
soberania. Esta perspectiva s¢ apoya en las normas internacionales que indican que si
bien la emigracién es un asunto de Derechos Humanos, la inmigracion es una cuestion
de soberania (M. Weiner, 1996; 171}, Para evitar que se incremente la distancia entre el
ser y el deber ser, y provocar inestabilidad, la mejor opcién es seguir las obligaciones y
las normas estatales ¢ internacionales existentes. Desde este prisma, la politica es
fundamentalmente un asunto de poder y de intereses. Un enfoque realista de la
inmigracidn tiene, pues, como referencia, frente a cualquier opcion politica, el interés de
la nacién en términos demograficos, econdmicos, sociales, etc. Esto es, una reflexion
sobre el control de fronteras debe empezar par valorar las posibles politicas de admision
en términos de beneficios y de pérdidas. En este nivel politico aparecen los argumentos
utilitaristas centrados en los recursos disponibles y las consecuencias. La conviccion
realista es que las fronteras fuera de control o la llegada de un aimero cada vez mayor
de inmigrantes crea (esta creando de hecho) demasiados trastornos econdmicos y
sociales {Carens, 1996; 160).

En definitiva, el objetivo de una aproximacion realista de la inmigracion es guiarse
por criterios de eficacia v eficiencia. Para lograrlo debe tener en cuenta tres logicas: la

psicologica, la sociologica y unos supuestos epistemolédgicos.

los denominé en algunos trabajos precedentes. R. Zapata-Barrero, 1997, 1998a.b, 2000b), y los fiberales
igualitarios tal como prefieren denominarlos B. Barry y R Goodin (1992), y M. Weiner (1996).
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El factor psicologico se basa en ¢l emotivismo de Hume. Cuando surgen conflictos
entre actuar siguiendo el auto-interés o el interés de los otros {en nuestro caso, el interés
del Estado soberano y el interés de los inmigrantes), la tradicion emeotivista nos aconseja
que solo trascendamos nuestro propio interés cuando exista una identificacion
emocional con el objetivo que persiguen los otros. La realidad psicologica nos muestra
que nuestra identificacion emocional con la raza humana en general, las personas
extranjeras que desean entrar en nuestros paises en particular, se encuentra en el Gltimo
lugar de unos circulos concéntricos cuyo centro es la familia.'* El factor sociolégico
insiste en que cuanto mas congruente es una moral con los propios intereses, mas
probabilidad tendra de ser obedecida. En este sentido, los intereses de los ciudadanos
prevalecen frente a los de los extranjeros. Esto implica que uno no puede esperar que un
Estado adopte unas politicas de admision que contravengan los intereses fundamentales
de sus ciudadanos. La Ginica excepcion que se contempla, como es el caso en la practica
de los Estados, es cuando se aplica el principio internacional de reciprocidad. Esto es,
que un Estado acepte la posibilidad de apertura de fronteras a una nacionalidad
determinada, incluido si supone costes, si el Estado de donde procede el inmigrante
adopta la misma medida para sus ciudadanos. "’

Por ultimo, existe un factor contextual que Carens denomina como "prerrequisito
epistemologico”. Apoyandose en el estudio de Walzer, todo conocimiento es local, esto
es, tiene unas raices sociales e historicas contextuales. Es 1mposible abstraerse
completamente de nuestra cultura y forma de vida, la cual nos proporciona un sentide
de la bueno y de lo male, de lo justo y de lo injusto. Nuestras formas compartidas de
entender las cosas actian, pues, como restricciones. De ahi que utilitariamente nos
preocupemos de las consecuencias que pueda tener una determinada politica de
admision. Toda apertura de fronteras tiene unos efectos directos sobre nuestras practicas

morales, y demasiados cambios o modificaciones rapidas suelen provocar unas

consecuencias inaceptables para los ciudadanos.

'* El argumento psicologico de los realistas es, segin Carens, como sigue: "In many modem states people
feel a fairly strong identification with their fellow citizens even though the citizens number in the millions
and most of them are strangers to one another. But thas relatively strong emotional identification does not
yet extend to the whole human race, will not do so for the foreseeable future, and may never. Thus it
would be a mistake to expect the same sort of moral commitment to foreigners as 1o ona's fellow citizens,
folly to suppose that people would be willing to make the same sort of sacrifices and bear the same sorts
of burdens for outsiders as for those with whom they share a common political life” (Carens, 1996, 161).
'3 Carens sintetiza este argumento sociolégice del enfoque realista como sigue: "A morality that requires
people to sacrifice what they regard as their basic intercsts {...] is bound to fail as a guide to action. On
this view, ong requirement of the realistic ethics of migration is thal it not place tco much strain on the
state and that it not require too many sacrifices from current citizens” (1996; 163)
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En lineas generales, este enfoque realista tiene como efecto mantener y proteger la
estructura politica actual. Carens sugiere, y éste es quizas el momento mas critico de su
articulo, que el uso extremista de estos argumentos deberian ser materia de reflexion
profunda, puesto que también fueron movilizados en un momento dade de la historia
para justificar la esclavitud. Esta es la constatacion inicial en la que se apoya el enfoque
cosmopolita. La realidad (el ser) debe percibirse como lo que es, una restriccion, y no
como un ideal. El objetivo de todo enfoque cosmopolita es trascender en la medida de lo
posible estos limites que imponen la realidad. Evaluar el ser a partir del deber ser. Esto
implica que prevalecen mas las nociones de justicia, de igualdad y de libertad que €l de
interés propio. Esta forma de abordar ¢l tema del acceso se plantea las posibilidades de
accion bajo las mejores circunstancias y no las realmente existentes. El punto de partida
no es el anilisis de las politicas actuales y sus posibilidades realistas de cambio, dadas
las creencias, intereses y poderes predominantes, sino mas bien la pregunta que
trasciende toda frontera nacional: en un mundo justo, ;qué derechos tiene una
comunidad politica de limitar la inmigracién y qué derechos tienen las personas de
moverse libremente a través de las fronteras e instalarse donde quieran? En este
contexto, (qué tipo de controles para regular la inmigracién son justificables? (Carens,
1996; 167).

Este enfoque es mucho mas independiente de la realidad que el primero, y evita,
por lo tanto, los peligros de justificar cualquier tipo de pelitica, aunque sea injusta desde
un punto de vista cosmopolita. Ahora bien, también tiene un talén de Aquiles. La
debilidad bésica del razonamiento cosmopalita es que no proporciona una guia para la
accidén en circunstancias urgentes como las que vivimos actualmente. En su tendencia
mas extrema puede incluso convertirse en una reivindicacion académica, retdrica y/o
militante, en el sentido mis peyorativo del término.'®

El trabajo de Carens nos proporciona las dos categorias extremas de los estudios
que existen en torno a las politicas de admision. Insisto en que estos dos extremos deben
considerarse como categorias analiticas. En los discursos suelen haber grados. Esto nos
indica que suelen situarse en un punto determinado de esta linea continua. Por ¢jemplo,
el segundo capitulo de M. Walzer (1983), P. H. Schuck y R. M. Smith (1985), L.B.
Sohn y T. Buergenthal (eds. 1992), son ejemplos tipicos del enfoque realista. M.

1® En esta linea Carens afirma que: “idealistic inquiries may be academic in (he pejorative sense of the
term, privilegied speculations that do litde to help us reflect upon the moral choices we must make or to
guide us to act responsably in the world" (Carens, 1996; 168)
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Weiner (1993, 1995, 1996) ofrece una vision de conjunto de los argumentos realistas,
defendiendo que ciertas formas de control no contravienen las bases tedricas del
liberalismo. El interesante trabajo de R. Baubock (1994) intenta combinar ambos
enfoques, inclinandose por modificar algunos puntos de la perspectiva cosmopolita
teniendo en cuenta las restricciones realistas. Incluso los sucesivos trabajos de J. Carens
pueden situarse desde un extremo cosmpelita, defendiendo la apertura de fronteras sin
condiciones (Carens, 1987, véase también V. Bader, ed. 1997), hasta la consideracion,
manteniéndose en la posicidon cosmopolita, de algunos argumentos fuertes realistas
(Carens, 1989), hasta adoptar una combinacion de ambos enfoques (Carens, 1994 y ¢l
estudio que hemos resefiado del996, o el articulo de 1997). Asimismo, existe una linea
de analisis en la cual se encuentran los mismos trabajos de Carens (ademas de los ya
citados, véase también 1988), quienes defienden que la aplicacién de la teoria de la
justicia de Rawls en un contexto planetario y global implica una posicion contraria a la
propugnada por los realistas (Ch. Beitz, 1979; P. Singer y R, Singer, 1988, A. Dummett
y A. Nicol, 1990} Veamos ahora los discursos en torno a las politicas en ¢l nivel de

coexistencia.

6.2. Dilemas democrdticos: ;Inclusion o exclusion? Politicas de integracidn,
participacién y derechos politicos

Entramos ahora en el interior de un Estado, habiendo pasado el filtro de las
politicas de acceso. En esta etapa, aunque las bases liberales también son discutibles, la
literatura suele centrarse en los desafios democraticos que genera la coexistencia de
personas con diferentes sistemas de derechos y de deberes por el simple hecho de la
nacionalidad. En este nivel ya hemos resefiado los temas basicos que propuso en su
estudio M. J Miller (1981), quien continia sirviendo de referencia. Destacan asimismo,
en primer lugar los trabajos de W. R. Brubaker (ed. 1989, 1992), de T. Haramar (1990),
el libro editado por Z Layton-Henry (ed. 1990), S. Castles y M. J. Miller (1993),
quienes contemplan ambos niveles, asi como los trabajos de J. Rex (junto con B, Drury
1994, y 1996), quien combina el analisis sociologico y politoldgico, y las obras de
investigadores franceses (mas interesados en este nivel que en el primero), como, entre
otros, C. Wihtol de Wenden (coord. 1988; junto con J. Henry y A. Tinguy, eds. 1995), J.
Costa-Lascoux {1989), E. Balibar (1992), D. Schnapper (1992, 1994), vy M. Wieviorka

(dir. 1996). La logica que siguen estos autores, extrapolable a todo politélogo que se
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concentre en este nivel, no es la dicotomia entre fronteras abiertas o cerradas, como en
el caso anterior, sino la dicotomia entre inclusion y exclusion de la comunidad politica
donde el inmigrante estd instalado.

Las obras editadas de Brubaker y de Layton-Henry son las primeras referencias
obligadas, puesto que ambas centran las principales cuestiones normativas e
institucionales que todavia hoy en dia son objeto de intensos debates. Mientras el nucleo
del discurso normative se centra en la relacion entre pertenencia
(membershipj/ciudadania/nacionalidad/democracia; el enfoque institucional toma la
relacion entre Estado/Nacion/derechos politicos/democracia como base para la
discusion. Insisto en que esta distincion es, como dij¢ en su momento, analitica. En la
practica argumental ambas deben combinarse. Muestra de ello, como veremos mas
adelante, es que los resultados de ambos tipos de discursos conducen a unas mismas
conclusiones. Empecemos por las cuestiones normativas que plantea Brubaker y los
colaboradores de su obra editada, y luego pasaremos al enfoque mas institucional de los
capitulos del libro editado por Z. Layton-Henry. En la descripcién nos permitiremos
afiadir aquellos trabajos relacionados con el tema tratado que nos parezcan pertinentes
para ampliar la informacién.

El tema normativo clave que transmite Brubaker es que la forma en que un Estado
gestiona politicamente la pertenencia (membership) determina su identidad como
Nacidn. Los efectos politicos directos de la inmigracién es que obliga a reinterpretar la
tradicién historica que le permitid constituirse como Estado-nacion, a redisefiar las
instituciones y a repensar su principal vehiculo, el de la ciudadania. El hecho de que el
modelo de Estado-nacion todavia perviva se debe principalmente a la falta de una
alternativa coherente. En el debate existen dos nucleos duros. Por un lade, los que
Brubaker denomina como fundamentalistas (ortodoxos y tradicionalistas), quienes
defienden el cardcter indisoluble, sagrado, de la ciudadania, el Estado, y la Nacion. Por
otro lado, los que niegan este modelo tradicional, los pluralistas multiculturales.!” Frente
a la situacioén que viven los inmigrantes, cada modelo defiende una posicion diferente.
Para el modelo tradicional, o bien los inmigrantes se naturalizan mediante un proceso de
asimilacién, o bien que se callen 0 marchen; para el segundo modelo, de caracter mas
abierto e inclusivo, los inmigrantes deberian llegar a tener ¢l mismo sistema de derechos

y de deberes que los ciudadanos, sin necesidad de naturalizarse. Esto es, este segundo

'? Existe una evidente conexion entre el enfoque realista en torno 2 las politicas de acceso y el nmicleo
ortodoxo, vy ¢l enfoque cosmopolita con el nicleo pluralista multicultural.
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modelo defiende que la pertenencia a una comunidad politica y la ciudadania, entendida
como identidad nacional, no necesariamente se implican.'®

Aunque debe tomarse con el caracter de tendencia, la literatura de los afios ochenta
y noventa en torno a la relacion entre el inmigrante y el ciudadano se ha concentrado
basicamente en describir y en explicar comparativamente entre paises las politicas de
adquisicién de la ciudadania o de naturalizacion. Pero todas ellas, aunque
indirectamente, se han alineado al modelo tradicional y ortodoxo descrito per Brubaker.
Ante la constatacion de la falta de derechos plenos de los inmigrantes, la unica
alternativa viable era (es) la naturalizacién. La consecuencia directa de este enfoque es
que no solo deja intacto, sino que lo refuerza, el vinculo duro entre Estado, nacion y
ciudadania. Hoy en dia, la literatura existente tiende a alinearse al segundo modele (que
yo mismo trato de aplicar en ¢l nivel de fa UE, R. Zapata-Barrero, 1999¢, 2000a,
2001b), defendiendo el criterio de la residencia (el empadronamiento), como sustituto a
la nacionalidad, para adquirir plenos derechos. Este paso, es de suma importancia.
Frente a la falta de alternativas existente para rechazar el modelo tradicional, la
residencia permanente s¢ percibe come criterio para la adquisicion de los mismos
derechos y deberes que los ciudadanos. La ventaja de este criterio de la residencia es, y
creo que nadie lo puede negar, su caricter objetivo, ademas de tener como efecto la
virtud de no tener que "forzar" al inmigrante a cambiar, aungue sea simbdlicamente,
pero psicolégicamente traumiético, de identidad cultural y nacicnal. La frontera que
separa la inclusidén/exclusion ya no seria, pues, la nacionalidad, sino la residencia
permanente. Practicamente todos los colaboradores del libro editado por Brubaker
asumen que la principal division entre la inclusion/exclusién, no es la tradicionalmente
aceptada entre inmigrantes (a secas) y ciudadanos, sino mas bien entre inmigrantes
residentes permanentes e inmigrantes residentes no-permanentes (véanse T. Hammar
ed. 1985, sus capitulos en 1989, y 1990). El debate que cierra las puertas y se convierte
en potencial alternativa realista al modelo tradicional queda asi abierto. En esta linea de
discurso, el trabajo de T. Hammar ha tenido una influencia considerable, puesto que ha
sentado las bases y ha proporcionado instrumentos analiticos para hacer frente al nicleo

duro Estado/nacionalidad/ciudadania.

‘* En esta linea se sittan, por ejemplo, los interesantes trabajos, casi militantes, de D. Schnapper (1992,
1996).
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Hammar introduce la categoria de denizens (intraducible en castellano) para
designar a aquellos inmigrantes que han adquirido la posicion de residencia permanente.
Estos derizens, a diferencia de los inmigrantes recién llegados y no-permanentes,
tienen practicamente todos los derechos civiles, econémicos y sociales, pero carecen del
principal derecho democratico, el derecheo al voto, para estar plenamente conectades con
el Estado. Esto es, no tienen poder para decidir, igual que los ciudadanos, sobre todo
aquello que les afecta directamente, Esta situacion, caracteristica a partir de los afios
ochenta con el asentamiento permanente de inmigrantes y la aparicion de las primeras y
segundas peneraciones, es simplemente democraticamente insostenible. Con el
incremento de esta nueva poblacién, que no es estrictamente inmigrante, pero tampoco
ctudadana, la democracia simplemente padece (Hammar, 1989; 93). Graficamente, el

argumento puede expresarse en términos de tres circulos concéntricos:

Inmigrantes
Irregulares

Regulares

Denizens
(Regulares Permanentes)

Ciudadanos
Demos
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Comenzando por el centro, la tendencia es que el segundo circulo concéntrico, el
que separa a los inmigrantes regulares de los denizens, se va ensanchando cada vez mas.
En términos tedricos politicos, diriamos que existe una poblacidn asentada
permanentemente en nuestros Estados que no pertenecen al demos (Hammar, 1989; 87).
Para solventar este problema democratico, Hammar contempla dos opciones realistas: o
bien se confieren los derechos politicos a los demizens, sin necesidad de exigir la
naturalizacién (la opcion abierta pluralista multicultural de la que hablaba Brubaker), o
bien se incrementa v facilita los requisitos para la naturalizacidén (la opcién ortodoxa y
tradicional, pero aplicada "suavemente"). Lo que esta claro es que con la presencia cada
vez mas numerosa de denizens, el sistema democratico tradicional, basado en un estricta
conexion entre Estado/nacion/ciudadania, es insostenible.

Hammar introduce en el debate un argumento dificil de ignorar para cualquier
enfoque realista politico. La concepcion tradicional contempla tres puertas (gates): la
primera es la de la regularizacion o entrada legal en un territorio estatal, la segunda es la
de la regularizacion del domicilio y residencia permanente, y la tercera, la de la
naturalizacién y adquisicion de la ctudadania nacional (Hammar, 1990; 17). El
momento histérico que presenciamos estz viendo como el circulo intermedio, el de la
categoria de denizens, va en aumento, y llegard un periodo en que superara al circulo
exterior, el de los residentes no permanentes. Ante esta situacion, ;que argumentos
democraticos pueden legitimar un enfoque tradicional duro?, ;qué argumentos podemos
dar a un inmigrante de segunda y tercera generacion para justificar su falta de derechos
politicos? Ninguno. Los inmigrantes desde que llegan pasan por cinco subsistemas.
Sucesivamente, el del mercado laboral, el de la residencia, la cultura, la economia y el
politico. Los denizens tienen completados los cuatro primeros, pero les falta el Gltimo
paso (Hammar, 1990; 35-37).

Las aportaciones de Hammar son de indudable valia analitica, y cada vez son més
numerosos los estudios comparativos e institucionales que intentan proporcionar
argumentos empiricos a sus posiciones normativas. Podemos decir que para adquirir
plenamente los derechos politicos existen, asi, dos modelos: el modelo nacional y
tradicional basado en la naturalizacion, y el modelo post-o trans-nacional, basado en la
residencia permanente y el empadronamiento.

Los defensores del modelo tradicional tienen, no obstante, uno argumento de peso
(P H Schuck, 1989; K Hailbronner, 1989). Para ellos, aunque la ciudadania confiere

algunos privilegios legales, politicos y econdmicos frente a los denizens, la situacion no
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es contraria a la democracia, puesto que proporciona la opcidn de naturalizarse. A pesar
de ello, la realidad nos muestra no sélo que los inmigrantes residentes permanentes no
quieren naturalizarse, sino que cuando adquieren el derecho al voto, el abstencionismo
y el desinterés por los asuntos politicos predomina. Ademas, si realmente la residencia
permanente sirviera de crterio para la adquisicion de derechos politicos, jqué utilidad
tendria la categoria de ciudadania? El razonamiento de Schuck es contundente: el
proceso histdrico que vivimos tiende a devaluar la ciudadania. Este hecho provoca
serios problemas (Schuck, 1989, 64). Schuck destaca cuatro peligros basicos potenciales
en este proceso de devaluacion de la ciudadania: un peligro politico, cultural, espiritual
(que denominaremos civico, enseguida entenderemos porqué) y emocional.

El peligro politico (political danger) concierne, con una cierta dosis milenarista,
tanto el proceso politico de gobierno como los resultados potenciales que puede generar.
Si millones de personas residentes permanentes no ciudadanas-nacionales ejercieran el
poder politico, los intereses de los ciudadanos se verian desprotegidos, o entrarian en
competencia con los de los inmigrantes. El peligro cultural (cultural danger) consiste
principalmente en que si la ciudadania se devalia, corren peligro los requisitos minimos
para la estabilidad social. Si los inmigrantes ya no valoran la adquisicion de la
ciudadania, se perdera el sentido de comunidad con unas practicas minimas culturales
hasta llegar al extremo de no valorar la necesidad de tener un lenguaje y uncs minimos
educativos culturales comunes. El tercer peligro es civico (o espiritual, spiritual danger,
como lo denomina Schuck) La democracia es también un efhos, una forma de
comportamiento y de conducta, una forma de vida. Una situacion donde la ciudadania
ha quedado devaluada puede simplemente provocar un desinterés creciente por lo
plblico, desanimando igualmente el desarrollo y la difusion de las virtudes civicas. El
cuarto y Gltimo peligro es emocional (emorional danger). Las consecuencias de una
ciudadania devaluada reside en el hecho de que perdamos ¢l instrumento y la capacidad
que nos une unos a otros, sin ninguna base comun para dar sentido a ia misma sociedad
;:nolitic:al.19 Aunque Schuck acepta que el proceso de devaluacion de la ciudadania es
irreversible y que "today's conception of citizenship may not be adequate to meet

tomorrow's needs” (1989; 65), advierte, sintetizando los cuatro peligros basicos, que:

"As citizenship's value and significance declinc, therefore, we should expect that people's
more parochial loyalties may loom correspondingly larger and may be asserted with greater

'* Schuck afirma, respecto a este Gltimo peligro: a devaluated citizenship] may lose much of its capacity
1o bind us together in a meaningfull, emotinally satisfying community" (1989, 62).
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intensity. Such a shift may yield neighbourly pride, cthnic solidarity, and other emotional
satisfactions. But it may also encourage a retreat from civic commitment toward some
darker feelings that are never wholly absent [...|: xcnophobia, petty localism, intelerance,
and privatistic self-absorption" (1989, 62-63)

Es indudable que Schuck ofrece al debate contemporaneo una reflexion profunda
sobre dos opciones: o bien incrementar el valor de la ciudadania mediante politicas
excluyentes como las existentes, o bien aplicar politicas inclusivas con la aceptacion de
que el valor mismo de la ciudadania decrecerd. No existe término medio. De ahi la
intensidad que toman las discusiones practicas en algunos temas de relevancia estatal.

Prosigamos nuestro recorrido adentrandonos en el libro editado por Z. Layton-
Henry (1990). Esta obra, aunque mantiene su fuerza argurnental normativa, se concentra
mas en un enfoque institucional. Se dinge directamente al debate sobre los derechos
politicos para los inmigrantes, teniendo como referencia empirica a siete Estados:
Bélgica, Francia, Gran Bretaa, Alemania, Holanda, Suecia y Suiza.®®

Para Layton-Heary ¢l debate contemporanco puede dividirse siguiendo dos
percepciones: por un lado, la de la sociedad de acogida, por otro lado, la de los
inmigrantes. Los que se sitian bajo la primera optica se concentran en elaborar politicas
para acomodar a los inmigrantes, pera al precio inevitable de tener que negar parte de la
cultura de sus origenes; los que se sitian bajo la perspectiva de los inmigrantes, se
esfuerzan por llegar a un equilibrio para satisfacer la justicia social sin tener que pagar
el precio maceptable de negar sus identidades culturales. El debate sube de tono cuando
el referente scn las segundas y demds generaciones de inmigrantes, los principales
detonantes gue legitiman las discusiones sobre los derechos politicos.

Existen numerosas variables que juegan un papel determinante para que los Estados
se inclinen y acaben aceptando los derechos politicos para los inmigrantes (1990; 10-
11): los arreglos politicos particulares (en nuestro lenguaje, el sistema politico en
general, el sistema electoral en particular), los conflictos internos y los consensos (las
fracturas sociales y politicas), la fuerza que tiene la propia tradicién en las decisiones
politicas {recordemos, por ejemplo, la tradicion ius soli y ius sanguinis), el tamafio no

sélo territorial sino demografico, el grado de modernizacion (las infraestructuras

¥ El estudio anterior es el que ya hemos comentado de M. J. Miller (1981), que bier podria haber entrado
en este apartado. Existen también otros previos de igual interds, aunque pettsamoas que el libro editado de
Layton-Henry sientia un precedente que los anteriores no consignieron. Entre los anteriores se encuentran
€l nimero especial que le dedicd la International Migration review (1985) a la participacidn socio-
politica de los inmigrantes, y los estudios de E. Ozsunay (1983) y del jurista internacional R. Plender
(1983), la misma obra de T. Hammar (ed. 1985), y la obra editada de S. Jenkins (1988).
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necesarias y otras variables macro-economicas), ¢l grade de homogeneidad cultural
(grado de federalismo interno), y, por Gltimo, la confianza que se tenga en la seguridad
y en la propia identidad nacional. Ideolégicamente, Layton-Henry destaca que si bien
los partidos de derecha suelen percibir la inmigracién como amenaza para la unidad
nacional y la propia estructura politica, los partidos de izquierdas tienden a considerar a
los inmigrantes como vanguardia en los conflictos de clase.

Cada uno de los capitulos del libro editado por Layton-Henry profundiza un tema
politico especifico. El conjunto permite tener como ilustracion practicamente casi todos
las cuestiones que hoy en dia ocupan el debate contemporineo. Por problemas de
espacio, me ocuparé tan solo de enumerarlos, incluyendo algunos argumentos que
considere oportunos para que ¢l lector tenga una vision de conjunto.

C. Wihtol de Wenden se ocupa del problema de los inmigrantes ilegales (cap. 2, 27-
46, irregulares seria el término correcto), totalmente vulnerables frente al mercado, y
sin ningdn instrumento para defender sus situaciones. Para la autora, la contradiccion de
las democracias consiste en negar en un principio la existencia de estas personas
"invisibles legales", pero recurrir, y abusar de elle, cuando la situacién social y/o
economica lo requiera, a su regularizacidén. El uso y el abuse de estas "amnistias” es
completamente discrecional. J. Vranken {cap. 3; 47-73) se ocupa de lo que en lenguaje
anglosajén se denomina como industrial rights. En concreto, se refiere a los derechos
econdmicos y sindicales de los inmigrantes, considerados como el primer paso para la
participacion politica. T. Hammar (cap. 4; 74-93}, quien ya conocemos, se concentra en
los derechos civiles de los inmigrantes, los primeros derechos que todo Estado reconoce
a los inmigrantes. Una de las cuestiones que introduce, y que aporta nuevos temas al
debate politologico, concierne su discusion sobre las razones de la inactividad politica
de los inmigrantes.

E! capitulo del mismo Layton-Henry (cap. 5, 92-112) se dedica a las asociaciones
de inmigrantes, consideradas como uno de los canales en auge que tienen los
inmigrantes para participar en el proceso politico. Destaca que estas asociaciones tienen
dos objetivos aparentemente paraddjicos; por un lado, la defensa de sus intereses en la
sociedad de acogida, por otro lado, el deseo de conservar sus tradiciones culturales. Me
permito destacar que esta aparente contradiccién sélo es comprensible cuando nos
situamos desde el punto de vista de nuestras esiructuras politicas. Para nuestros
paradigmas de pensamiento, ambos objetivos no pueden ser satisfechos plenamente.

Dicho de otro modo, la satisfaccidon de un objetivo niega automaticamente el otro.
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Layton-Henry precisa igualmente que el anélisis de las tareas de estas asociaciones esta
en relacion con las diferentes fases del proceso migratorio: en una primera fase, la
asistencia y el asesoramiento, la enseflanza de la lengua autoctona; y en una segunda
fase, cuando la residencia de los inmigrantes ya es permanente, se incorporan nuevos
intereses como el de la justicia social en general, la demanda de derechos plenos y la
igualdad de oportunidades, asi como la defensa de sus identidades culturales. Es
sobretodo en esta segunda fase cuando las asociaciones juegan un papel politico
determinante y afectan directamente a todos los niveles del sistema politico.

En el sexto capitulo, escrito por U, Andersen (113-126), se examinan las
instituciones consultivas creadas en todos los niveles de decisidon politica. Aunque el
autor reconoce que eslos consejos constituyen una anomalia en el sistema politico
tradicional, puesto que no forman parte del proceso democratico convencional (al ser
solamente consultivas, sin poder de decision directa, y al excluir a la poblacion
ciudadana), son significativas en tanto que constituyen un canal de participacidn politica
y un medio de contacto directo con los representantes politicos, incluso careciendo de
un reconocimiento legal de derechos politicos. Estas instituciones consultivas combinan
dos dimensiones instrumentales importantes: por un lado, tienen un peso para
influenciar las decisiones politicas sobre temas que les afecta particularmente; por otro
lado, es un canal que tienen los grupos de inmigrantes para transmitir su sistema de
necesidades e intereses especificos. Andersen recoge los argumentos a favor y en contra
de la existencia de estos consejos consultivos. Destaquemos tres argumentos a favor y
dos en contra.

Los tres argumentos a favor son que estas instituciones consultivas constituyen una
alternativa real a la participacion politica mientras no existan plenos derechos politicos,
que son un canal muy util para que los mismos grupos de inmigrantes transmitan sus
opiniones politicas, y que es una primera fase transitoria que inevitablemente llegara a
legitimar la concesién de derechos politicos. Los dos argumentos mas usuales contra la
constitucion de estos canales de participacidon son que proporcionan a los inmigrantes
demasiado poder frente a los ciudadanos, y que inhibe la actividad politica
independiente de los inmigrantes, al depender en recursos e infraestructuras de las
subvenciones de los poderes pablicos. Respecto a este segundo argumento en contra, se
apunia directamente que las Administraciones ejercen de alguna forma wna funcion de
control mediante sus politicas de subvenciones. En general, Andersen subraya que en

los municipios, regiones y Estados donde se implanté esta forma de comunicacion
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politica, a una primera fase de ilusiones y motivaciones le sigui6 una inevitable etapa de
desilusidn en torno al valor real y practico de estos medios.

J. Rath se encarga de los derechos de voto (cap. 7, 127-157). Examuna
especialmente como los inmigrantes usan este derecho en aquellos Estados que se lo
han concedide a nivel municipal como en Noruega, Suecia, y Holanda {(véase al
respecto, D Lapeyronnie, 1992). El debate institucienal gira en torno a la polémica si el
derecho al voto debe ser considerado como una finalidad para la acomoedacién ¢ como
un simple medio para lograr acomodar a los inmigrantes en la sociedad. Aunque
reconoce que los estudios al respecto muestran un alto grado de abstencionismo y
desinterés por la politica, estos efectos no deben utilizarse como argumentos en contra
de la concesion de derecho al voto, puesto que las causas son similares a las que
encontramos con el abstencionismo de los ciudadanos. A saber, principalmente
explicaciones socicecondmicas y culturales. Lo que no debemos despreciar de la
argumentacion de Andersen es que es innegable que con el derecho al voto todos los
partidos politicos deberan tener en cuenta los intereses especificos de los inmigrantes e
implicarse en sus necesidades culturales, adaptando y modificando sus programas
politicos anteriores, para captar votos potenciales. [nevitablemente, pues, el discurso
mismo electoral cambiara y la presencia de los inmigrantes tendra un impacto directo
sobre el sistema politico. Por Gltimo, aunque menos imporiante en el debate
contemporaneo por las razones que ya hemos aludido, G. de Rham se ocupa de las
politicas de naturalizacion (cap. 8, 158-185), destacando dos modelos: el liberal, que
reduce las condiciones y requisitos para la naturalizacion; y el modelo proteccionista,
quien tiende hacia la direccion opuesta.

En general, estos estudios ofrecen en su conjunto, y cada uno por separado, unas
lineas de investigacion totalmente abiertas en nuestro Estado, nuestras comunidades
autonomas y nuestros municipios. El principal mensaje normativo de la obra editada por
Layton-Henry se encuentra en el oltimo capitulo (cap. 9; 189-195), donde insiste en que
todos los argumentos institucionales conducen a una misma recomendacién normativa:
los inmigrantes residentes permanentes, los denizens, deben estar incluidos como
miembros plenos. Sin este reconocimiento, siempre subsistird un problema democratico.
El criterio que defiende el autor es nuevamente el de residencia. Histéricamente este

hecho es, serd, iireversible.
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7. Hacia una teoria de la justicia que incluya a la inmigracion

En el fondo, los estudios que estamos comentando desde el principio son discursos
que plantean la necesidad de reflexionar en torno a la relacion entre la inmigracion y la
justicia. Ademas, la pertinencia de abrir esta linea de investigacion se incrementa
cuando constatamos que las conocidas teorias de la justicia que se han formulado desde
la precursora Teoria de la Justicia de J. Rawls (1971) no ofrecen instrumentos analiticos
que nos ayuden a gestionar los problemas originados por la presencia de los inmigrantes
(W. F. Schwartz, ed. 1995; R. Zapata, 1999b, 2000c). Todo lo contrario, hoy en dia se
esta asumiendo que las teorias de la justicia que han ide apareciendo desde los afios
setenta, y que todavia orientan en parte importantes foros académicos,?' han tenido poca
sensibilidad por temas de pluralismo cultural, en concreto por cuestiones sobre la
inmigracion. Tanto Rawls como Nozick, por poner dos ejemplos representativos, han
elaborado unos modelos de justicia para ciudadanos, y no para personas de procedencia
cultural diferente. Tampoco se han planteado "en seric” la coexistencia dentro de un
mismo territorio estatal de inmigrantes y ciudadanos. Sus teorias, a pesar de su vocacion
de neutralidad, estan siendo criticadas, y con razon, como siendo culturalmente
tendenciosas (Ch. Taylor, ed. 1992; W. Kymlicka, 1995; D. Miller, 1995a;). Solamente
favorecen a un tipo de persona llamada ciudadana.

En este nuevo capitulo mi propdsito es proporcionar algunos elementos que
deberian guiar una reflexién mas amplia en torno a una teoria de la justicia que se centre
en la coexistencia entre ciudadanos e inmigrantes a lo largo del tiempo. Habiendo ya
destacado en capitulos anteriores que [a fase historica en la que nos encontramos se
caracteriza fundamentalmente por la conviccién de que el problema de la inmigracion es
un problema estructural, me ocuparé ahora de destacar dos cuestiones: por un lado, la
necesidad de introducir un lenguaje de justicia que nos ayude a repasar las bases
legitimadores actuales: en concreto, los cniterios de la nacionalidad y del mercado; por
otro lado, y convencido de la necesidad de elaborar una teoria de laz justicia que
incorpore a la inmigracion, presento algunas lineas basicas que podrian servir de base de

reflexitn inicial.

? Recordemos los debates entre los liberales y los comunitaristas, los liberales y los libertarios o
neoliberales de los afios ochenta, hoy en dia ya superados por otros, como las discusiones entre los
republicanos v los defensores de la democracia deliberativa, o los liberales y los perfeccionistas, entre
OLros.
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7.1. Sobre las bases legitimadoras actuales: los criterios de la nacionalidad y del
mercado

La relacion entre la justicia y la inmigracién debe explorarse siguiendo, al menos,
dos criterios legitimadores: la nacionalidad y el mercado. Cada uno de ellos esta al
origen de una concepcidn del inmigrante: el inmigrante como un vehiculo de valores
culturales que entran en conflicto con los de la nacionalidad de recepcidon, y el
inmigrante considerado como una mercancia para la comunidad de acogida. Aunque
las bases que fundamentan estos dos criterios son diferentes, ambos obligan a los
Estados a definir sus responsabilidades y a reflexionar seriamente en la necesidad de
modificar su estructura basica institucional originaria.

Come ya hemos visto, el criterio de la nacionalidad (que usaré€ indistintamente como
cultura, en sentido amplio como raza, etnicidad, religion, origen nacional e incluso
lenguaje) es quizas el mas controvertido.”™ Sus fundamentos tienen la connotacion de lo
que J. Elster llama como “el cemento de la sociedad” (R. Zapata-Barrero, 1999a).
;Puede un Estado negar la entrada de unos inmigrantes por el simple hecho de preservar
su identidad nacional? Si un Estado decide admitir inmigrantes, jes justo que tome la
nacionalidad como criterio en ¢l proceso de seleccion? Los Estados liberales estan
comprometidos, por definicidn, con la libertad individual y 1a autonomia, y por lo tanto
con el pluralismo que sigue el derecho individual de perseguir su propia concepcion de
o bueno y de lo malo. Lamentablemente, el liberalismo simplemente no tiene
herramientas conceptuales para formular respuestas coherentes cuando grupos de
personas adoptan sistemas de valores culturalmente diferentes. Incluso s los limites
pueden justificarse, una vez los inmigrantes viven en ¢l Estado, no existen
justificaciones democraticas para limitar la expresién de la identidad y de la prictica
publica a una parte de la poblacién simplemente porque no son nacionales. En un
Estado liberal fuerfe las fronteras deberian estar abiertas para todos, puesto que no
existen principios liberales que legitimen los limites de acceso (J. Carens, 1997, W_F.
Schwartz, ed. 1995; V. Bader, 1997). Incluso si los limites pueden justificarse, una vez
jos inmigrantes viven en el Estado, no existen justificaciones liberales para limitar la
expresién de la identidad y de la practica publica a una parte de la poblacion,

simplemente porque no son nactonales.

Z Al respecto, sigo 1a definicion cultural de nacionalidad del proyecto de Y. Tamir (1993, 8-9).
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Si aplicamos este lenguaje de la justicia teniendo en cuenta el proceso de
globalizacion en el que estamos inmersos, dos hechos deben tenerse en cuenta: por un
lado, y en comparacion con la logica globalizadora economica, la libertad de
movimiento esta sujeta a condiciones, la libertad de movimiento de las personas no esta
en la misma linea que la libertad de movimiento del capital, de los bienes, de los
servicios (B. Barry y R. Goodin, ed. 1992; J. F. Hollifield, 1992). Por otro lado, y
comparindolo ahora con la logica de los derechos humanos, la posicién actual de los
inmigrantes es similar a la situacién que prevalecia durante el siglo XIX (y gran parte
del XX), donde a la mayoria de la poblacion se le negaba el derecho de pertenecer al
puebio, de votar, bajo criterios de exclusion basados en la propiedad y en el sexo (E.
Balibar, 1992; J. de Lucas, 1994, D. Schnapper, 1994; J. Carens, 1995). Desde este
prisma, el criterio que se usa para legitimar la exclusion ya no es ni el sexo ni la
propiedad, sino la nacionalidad. Es, pues, licito plantearse si el binomio
nacionalidad/justicia puede en este nivel todavia funcionar (D. Miller, 1995b; D. Held,
1997), v si estas dos nociones histdricamente conectadas son simplemente compatibles
desde el punto de vista de una politica de inmigracion. Algo debe hacerse: las politicas
de inmigracion basadas en el criterio de nacionalidad contradicen la realidad de esta
new global age. Estas tensiones pueden en parte debilitarse si la nacionalidad deja de
ser el criterio legitimador de las practicas de los Estados liberales, tanto en el nivel de
accesc como de coexistencia.

El segundo criterio plantea cuestiones similares en niveles diferentes. El criterio que
guia las practicas estatales ya no es la nacionalidad sino el mercado en general, ¢l
mercado laboral en particular. Se producen igualmente los mismos efectos
discriminadores. Si bien en teoria, el liberalismo ha defendido la libertad de
movimiento de las personas al mismo nivel que la del capital, en la préctica, el criterio
para admitir a los immigrantes plantea problemas de justicia, puesto que las personas
son tratadas de forma desigual en funcién de criterios estrictamente utilitaristas (de
beneficio econdémico estatal). Se parte del convencimiento de que es normal que los
Estados tengan derecho de adoptar cualquier prictica hacia la inmigracion, siempre
que sea beneficioso econdémicamente.,

Desde esta perspectiva generalizada, si la inmigracion es susceptible de incrementar
¢l desempleo o la politica fiscal asociada con programas sociales, los Estados son

libres de decidir limitar el acceso. En contraste, si la inmigracién demuestra ser

43



ventajosa economicamente (recordemos por ejemplo las politicas de los “trabajadores
invitados™), entonces se suele tomar generalmente como una razdn suficiente para
aceptar mds inmigrantes. Aqui se percibe con claridad la percepcién del inmigrante
como una mercancia {R. Zapata, 2000b). Ante estas constataciones iniciales, las
preguntas que deben orientar fa elaboracion de una teoria de la immigracién son las
siguientes: ;es justa la seleccion de inmigrantes sobre la base de lo que pueden
contribuir econdémicamente?, ;es justo dejar a las organizaciones empresariales en su
funcién de grupo de presion mds bien que a los gobiernos decidir qué grupos de
inmigrantes son susceptibles de contribuir a la produccién nacional?, ;es justa la
politica de cuotas favorecida por los Estados liberales para regular €l acceso de los
inmigrantes?

El estudio de J. H. Hollifield {1992), aunque con una preocupacion politica
econdémica mayor, nos permite sentar algunos argumentos que cenecten el criterio de
la nacionalidad y el del mercado. En un examen comparativo entre tres tradiciones, la
francesa, la alemana y la de los Estados Unidos, el autor destaca la divergencia de
intereses que existe entre los criterios de mercado y de nacionalidad en materia de
admisién de inmigrantes. Presentado en términos de paradoja, Hollifield examina
como el mercado incita a la inmigracién, mientras que la politica de interés nacional
intenta controlarla y limitarla. Para el autor, ¢l mercado siempre acaba teniendo
prioridad sobre criterios politicos de nacionalidad, el mercado tiene una influencia
mayor que la politica en la determinacién del control de admisiones. Asimismo,
justifica en parte esta preeminencia de lo econémico sobre lo politico en tanto que el
criterio de mercado ¢s mucho mas simple. El hecho, por e¢jemplo, de que existan
tantas categorfas de inmigrantes, desde los simples turistas con periodo limitado a tres
meses, hasta los inmigrantes permanentes, pasando por los inmigrantes amparados por
la reunificacion familiar, los refugiados y asitados, y una multifacética cantidad de
categorias que requiere una serie de politicas diferentes, dificulta que los Estados
puedan controlar firmemente la entrada (Hollifield, 1992; 12). El argumento completo
de Hollifield se basa en la pregunta siguiente: ;Por qué ha sido histéricamente tan
dificil para los Estados liberales controlar y regular la entrada de inmigrantes?
Después de repasar la teoria clisica repulsidn/atraccion (push/pull), la teoria

marxista, y la teoria realista y estatalista, ofrece una teoria alternativa que intenta



combinar las relaciones de mercado internacionales y domésticas.

Tal como sugiere esta breve recorrido, el lenguaje de la justicia respecto a la
inmigracién estd lejos de ser simple. La relacion entre la justicia y la inmigracién
refleja en Gltima instancia las cuestiones fundamentales de los limites de las politicas
estatales. Una de las recientes obras editadas que aborda directamente el tema de la
inmigracion (en el nivel de acceso) en términos de justicia es la de W. F. Schwartz
(1995). El primer capitulo introductorio de J. Carens (1995), donde se repasan los
principales temas en torno a la relacién entre inmigracién y justicia, nos servird para
cerrar esta seccion.

Como bien indica Carens, en el tema de la inmigracién existen dos lenguajes no
siempre compatibles desde el punto de vista normativo: el lenguaje de la justicia y el
del bienestar. El primero es el lenguaje de los juicios morales 0ltimos. En este
sentido, existen tres vias para establecer los parimetros legitimos de una politica
piblica en términos de justicia: requiere algunas acciones (tema de las obligaciones,
de los requisitos de entrada, por ejemplo), prohibe ofras, y establece las acciones
morales permisibles que ni obligan ni se prohiben (Carens, 1995; 10). El segundo
lenguaje, el del bienestar. Puede entenderse de dos maneras: por un lado, puede
vincularse al lenguaje de la justicia en tanto que argumenta que la justicia requiere,
entre otras fuentes de legitimacion, o bien la maximizacion del bienestar en general o
de los que se encuentran en peores condiciones en particular, o bien la satisfaccién de
un minimo nivel de bienestar para todos; por otro lado, el lenguaje del bienestar puede
usarse como modelo tedrico alternativo en términos de eficiencia econdmica,
independientemente de la justicia. Cada una de las contribuciones del libro de
Schwartz intenta combinar estos dos lenguajes, pero de forma diferente. Mientras las
cinco primeras (capitulos 2-7, respectivamente, J. L. Coleman y S. K. Hardin, J. M.
Buchanan, J. Hampton, S. R. Perry, y M. Tushnet) siguen un lenguaje de 1a justicia,
planteandose qué es lo que la justicia requiere o permite en materia de inmigracion,
los tres siguientes capitulos (capftulos 8-10, respectivamente, A. O. Sykes, G. K.
Handfield, S. B. Vroman) enfocan sus discursos siguiendo un lenguaje de bienestar
(en el primer sentido), concentrandose particularmente sobre los criterios normativos

para evaluar las politicas existentes, y las razones que expliquen por qué unas politicas

son preferibles a otras en términos de bienestar. En el Ultimo capitulo, M. J.
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Trebilcock (cap. 11) intenta combinar ambos lenguajes.

7.2. Lineas basicas para elaborar una teoria de la inmigracién

En una primera seccion. y como preliminar, repaso los argumentos de M. Walzer, uno
de los primeros tedricos que introduce un lenguaje de la justicia para examinar el
fendmeno de la inmigracion, y destaco los principales temas precedentes del debate
actual. En una segunda seccién, sugiero lo que considero que son los requisitos basicos
para construir una teoria de la inmigracion. Mi argumento es que considerando el
principio basico de la igualdad como de no-discriminacion hacia los inmigrantes por
razones de su origen nacional o de mercado, dicho principio juega un papel diferente
cuando se aplica en el nivel de acceso y de coexistencia, puesto que depende de dos
correspondientes fundamentos: el fundamento de la inclusion y de lo puablico,

respectivamente.

7.2.1. Ellenguaje de la justicia de M. Walzer

M. Walzer es uno de los primeros tebricos que detecta problemas practicos del
capital conceptual del liberalismo para incorporar el problema de la inmigracién en
una teoria de la justicia. Nos lega la necesidad de reconceptuar algunos aspectos de la
teoria liberal con el fin de reorientar su practica estatal. Avanzando algunos
argumentos defendidos hoy en dia por W. Kymlicka (1995), el principal problema
practico de la teorfa liberal de la justicia es que ha supuesio una homogeneidad
cultural de la comunidades politicas sobre las que teorizaba. En dltima instancia lo que
justifica la practica del grupo cultural dominante es una pasién humana por la
supervivencia a través del tiempo, llegando a legislar como si una tnica tradicién
existiera: la suya propia (Walzer, 1997, 25). Este implicito liberal plantea la relacién
eatre la cultura (la nacionalidad) y la politica, y de alguna forma incide en la
necesidad de separar estas dos esferas, tal como antes ocurri¢ con la esfera de la
religién.

El mensaje basico de Walzer es la necesidad de reconsiderar la diferencia cultural
como un bien colectivo auténomo que debe ser incorporado en la lista de los bienes

primarios liberales. Este es uno de los esfuerzos que destina en uno de los primeros
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capitulos de Spheres of Justice (1983, S]). Una de las cuestiones que plantea el
pluralismo cultural a la teorfa liberal de Ia justicia es si es justo que los Estados hagan
funcionar sus economias con personas excluidas de la ciudadania (S/, 55). Es decir, si
los Estados pueden continuar excluyendo de la esfera de las decisiones a personas por
el simple hecho de su nacionalidad (SJ, 54). La naturaleza convencional (sin
legitimacién religiosa o natural) del acceso al territorio muestra que es un bien
primario regulado, como todo bien distribuido por el Estado, a través de
determinados criterios. Para Walzer, y aqui reside la fuerza de su argumento, fos
criterios que la tradicion liberal utiliza para legitimar su prdctica son de dudosa
justicia.

El criterio del territorio plantea por ejemplo el problema de que es considerado como
un bien social (S, 44-45), y como tal como un espacio protegido de vida. La cuestion
basica que suscita es si una comunidad politica puede excluir a los necesitades
simplemente porque son inmigrantes. La tradicién liberal demuestra que el prircipio de
la ayuda mutua ha sido practicado. Ahora bien, este principio ha sido implicitamente
aplicado con la debida precaucion utilitarista de que el mimero de inmigrantes admitidos
no empeorard la cantidad de libertad que los miembros de hecho tienen en su territorio. La
admision, una vez que ¢l principio de ayuda mutua es inaplicable por causa del nimero,
esta orientada implicitamente por la afinidad ideologica y cultural. Por lo tanto, sigue
siendo en la practica discriminatoria (3, 49-50). Asimismo, existen criterios
demograficos, como el que enfatiza el suficiente espacio fisico y la densidad de la
poblacion para permitir a otros el beneficio del bienestar. Estos criterios basados er la
riqueza y los recursos disponibles estan también regulados por principios utilitaristas.
Dan por supuesto que es logico que se limite 1a inmigracidn tan pronto como ésta pueda
interferir materialmente con los esfuerzos del gobierno para mantener un alto nivel de
vida para sus ciudadanos, especialmente las clases autoctonas mas despaoseidas.

En resumen, para Walzer ¢l principio de justicia debe ser ¢l siguiente: que en ¢l
proceso de autodeterminacion soberana en el cual un Estado configura su vida interna
debe ser igualmente abierto para todos. Este problema del liberalismo se ha convertido
incluso en problema estructural: sin la negacion de los derechos politicos y la
permanente amenaza de la exclusion de la poblacion inmigrante, el sistema simplemente
no funcionaria. Este consentimiento liberal no es legitimo para cualquier teoria de la

justicia (8J, 88).
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El esfuerzo por analizar la inmigracién desde el punto de vista de la justicia es, pues,
necesario. Esta linea de investigacion se estd efectuando desde la segunda mitad de los
afios noventa. El punto de partida de este lenguaje de la justicia es que todo inmigrante
tiene el derecho moral de ser plenamente tratado como igual. Tedo Estado que
restrinja esta posibilidad actia contra el principio basico de la igualdad. El primer
argumento que expresa este lenguaje es que para que una politica de inmigracion sea
justa, debe permitic que los inmigrantes puedan ejercer su derecho moral de ser
tratados iguales, independientemente de la situacién nacional del mercado laboral. Los
inmigrantes son ante todo personas, y, como tales, su derecho a tener igual respeto
(entendido kantianamente como el derecho a ser tratado como un fin y no como un
recurso) debe garantizarse. Esta linea de discurso plantea numerosas cuestiones:
;Hasta qué punto s moralmente legitimo para los Estados liberales dejarles perseguir
sus intereses econémicos, y hasta qué punto se les puede pedir que se preocupen
también de los intereses de los inmigrantes? ;Estd todo permitide o existen limites a
las practicas estatales? Si existen, ;cudles son esos limites? Y una vez determinados,
;como institucionalizarlos? Mi contribucién final en este capitulo es explorar la

posibilidad de ofrecer algunas respuestas a estas iltimas preguntas.

7.2.2. Limites en el ratamiento estatal de los inmigrantes: el principio de igualdad y
sus fundamentos de la inclusion 'y de lo publico

El lenguaje que estoy usando desde el principio es ¢l lenguaje de los juicios morales
finales. La justicia establece los parametros moralmente legitimos de la practica politica
(J. Carens, 1995; 10). Siguiendo la principal literatura sobre esta cuestion, la base para
establecer una teoria de la justicia que incorpore a la inmigracion debe basarse en el
principio de igualdad. En este contexto esto significa basicamente que este principio
puede definirse en términos negativos como de no-discriminacion segun criterios de
nacionalidad y econdmicos. Mi hilo conductor es que este principio juega una papel
fundamental, pero diferente, cuando se aplica en el nivel de acceso y en el nivel de
coexistencia, puesto que depende de dos correspondientes fundamentos: el fundamento
de la inclusién y el fundamento de lo piblico, respectivamente. Desde este punto de

partida, propondré que una aplicacion rigurosa de este principio en ambos niveles
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requiere gue el origen nacional y los criterios economicos dejen de orientar las politicas

' . .o 3
de inmigracién.?

A. El principio de igualdad aplicado en el nivel de acceso y su fundamenio de
inclusion

En este nivel tanto las razones objetivas como subjetivas juegan un papel analitico
importante. Las primeras son aquellas que no dependen necesariamente de juicios de
valor. Por ejemplo la nacionalidad, la edad, Ia formacion técnica, el nivel econdémico,
etc. Las razones subjetivas, por el contrario, las mas frecuentes y "polémicas”, son
aquellas cuyos criterios estan basados en juicics de valor. Estas son, por ¢jemplo, la
seguridad nacional, el orden pablico, ¢l interés econdmico del Estado, la situacién del
mercado de trabajo nacional, e incluso, la salud pablica.

Al introducir el elemento de la inmigracion dentro de una reflexién amplia sobre la
justicia, uno de los principales problemas con los que nos encontramos es ¢l de
caracterizar quién estd incluido dentro del tferritorio y quién estd excluido (Walzer,
1993). La inclusion aparece, pues, como uno de los fundamentos del principic de la
igualdad.

La exclusion tendria a su vez dos usos. Puede aplicarse a todos los inmigrantes, sin
discriminacién objetiva, o puede depender de variables como su formacion técnica, su
origen nacional, su lengua, su cultura, su nivel economico, sus rentas, etc. Es decir, la
exclusion puede ser universal o selectiva: puede discriminar entre inmigrantes y
ciudadanos, © entre los mismos inmigrantes, respectivamente. Segin nuestro
argumento, y en términos del principio de igualdad, la exclusion selectiva tiene un
menor grado de justicia que la exclusion universal, puesto que legitima la seleccion
sobre la base de criterios de mercado y de procedencia nacional.

Este fundamento, considerado como referencia para determinar los limites de los que
estan dentro y fuera del territono, también esta en el origen de un segundo problema
conectado con el primero. A saber, que esta diferencia esta basada en criterios de
identidad naciona! y de mercado. Tradicionalmente, en Europa al menos, se ha dado por
supuesto que el territorio y la nacién coincidian (E. J. Hobsbawn, 1990). Si toda la

poblacion de un territorio fuera nacional, entonces el problema de fa inclusion no

7 Véase una aplicacion de estos principios como base para claborar una teoria de la inmigracién en el
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tendria sentido. No obstante, esta cuestion plantea problemas en términos de justicia:
ccomo alcanzar una democracia inclusiva sin amenazar la identidad nacional? (Z.
Layton-Henry, ed. 1990; 22-23). Este tema adquiere mayor sentido cuando aplicamos el
principio de la igualdad en €l nivel de coexistencia, una vez los inmigrantes han sido

admitidos.

B. El principio de la igualdad aplicado en el nivel de coexistencia y su fundamento de lo
publico

En este nivel, interesa discutir las razones invocadas por los Estados para legitimar las
restricciones del principio de la igualdad a una parte importante de la poblacion residente
legal. Tomando este problema como punto de partida, existen al menos dos posiciones
tedricas opuestas que ya coOnoCcemos: una que invoca razones cosmopolitas para eliminar
estas restriceiones, y otra que defiende su necesidad basandose en argumentos realistas.
Para distinguirlos podemos plantearnos qué interés tiene un cardcter mds justo. Los
realistas contestarfan el interés del Estado, mientras que los cosmopolitas dirian que los
intereses de los inmigrantes. Examinemas sus respectivos argumentos.

Los realistas argumentarian que el mismo concepto de democracia presupone la
determinacion de un demos culturalmente homogéneo, y no lo contrario. Y el caracter
especifico de este demos es naturalmente exclusivo. Siguiendo esta linea de
razonamiento, plantear la relacion entre la justicia y la inmigracién como un problema es
simplemente poner el carro delante de las mulas. Consideraran por lo tanto el problema
como basado en falsas premisas. Hoy en dia, los inmigrantes residentes permanentes
poseen casi todos los derechos de ciudadania fuera de la esfera piblica. En estas
circunstancias, es razonable que los ciudadanos mantengan sus pocos privilegios, que de
ningin modo tienen impacto econdmico, social e incluso psicolégico para los
inmigrantes. Sin estos privilegios la nocién misma de la ciudadania no tendria sentido y
se devaluaria.

Este ataque frontal contra los que implicitamente presentan sus argumentos como si
fuera una panacea estd bien dirigide. No obstante, existen también evidencias que
algunos principios basicos son amenazados cuando un nimero de adultos plenamente

capacitados para actuar en la esfera piblica estin sujetos a una autoridad politica que no

nivel de la Unidn Eurppea, cn R Zapata (19984, b).
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les da la oportunidad de expresar su identidad culwral, Este es el punto de partida del
¢nfoque cosmopolita,

La base del argumento cosmopolita es que todos los residentes inmigrantes tienen el
derecho moral de expresar pablicamente sus valores culturales. Cualquier Estado que
restrinja esta posibilidad estard actuando cantra un principio basico de justicia: igualdad
para todos (J. Carens, 1989; 36-37). La justificacién de esta posicién es que una politica
de inmigracién justa debe permitir a los inmigrantes residentes permanentes de ejercer su
derecho moral de participar en la esfera piblica; puesto que la autoridad polftica, si
quiere ser democritica, deber estar basada en el consenso de su poblacion. Los
inmigrantes residentes permanentes pertenecen a dicha poblacién, por lo tanto sus
derechos para poder actuar en la esfera ptblica deben ser garantizados. La ciudadania
estaria basada no en la nacionalidad sino simplemente en la residencia.

Tal como he anunciado, 1a aplicacién de este principio tiene un fundamento publico.
Este puede entenderse de dos maneras. Por un lado, insiste en el contexto donde se
establece la relacién entre el demos y el Estado. El demos expresa su identidad en la
esfera piblica. Por otro lado, destaca la dificultad de delimitar lo que toda teoria de la
democracia necesita establecer: el bien piblico. Examinemos cada lectura por separado.

El problema que plantea la primera lectura es que aunque la actividad de los
cindadanos es funcionaimente determinante como un instrumento de inclusion, también
es implicitamente exclusiva para aquellos grupos que no pueden expresar sus rasgos
diferenciales de una forma piblicamente reconocida. Esta actividad pidblica implica,
pues, asimilacién o uniformidad cultural (B. Parekh, 1991). Consecuentemente excluye
las diferencias que realmente preocupa a las personas. Esta ¢s la razén de que la esfera
plblica, como esfera distintiva de la actividad del cindadano, sea considerada en
términos homogéneos. La cuestién estriba entonces en determinar [as condiciones que
hagan posible la comunicacidn entre el demos y el Estado si s6lo una parte de la persona
estd representada, a saber, aquella que sea congruente con la identidad requerida para
actuar en la esfera piblica. Al respecto, existe una literatura reciente que plantea ¢l
problema en términos de relacién entre la universalidad y la homogeneidad requerida
para ser ciudadano y poder actuar en la esfera piblica, por un lado; y las diferencias

culturales o de identidad que permanecen en la esfera privada, por otro lado. La cuestion
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politica que debe contestarse es, pues: ;como gestionar las diferencias en una esfera que
tradicionalmente ha tendido a reducirlas y a tratarlas como politicamente irrelevantes?

La segunda lectura de este fundameanto de lo publico parte de la premisa de que el bien
piblico y el bien nacional es lo mismo. Esto no es nada nuevo. Tradicionalmente, el
bien piblico ha sido considerado como el bien exclusivo del demos, no de la poblacion.
De ahi que este fundamento de lo pablico exprese otra cara del problema. Mientras que
siguiendo la primera lectura se abordaba el problema en términos de acceso a la esfera
piblica, esta segunda lectura apunta a los bienes exclusivos otorgados a la ciudadania.

Fste sentido del bien piblico implica que una teoria de la inmigracién deberia gestionar
los intereses de los inmigrantes, y justificar porqué no son tratados de la misma forma
que los ciudadanos. Los realistas evidentemente defenderian esta incongruencia en base a
que los intereses de los inmigrantes residentes simplemente no representan el bien
pitblico. Ademis, la satisfaccion de los intereses de los inmigrantes no son beneficiarios
desde ¢l punto de vista electoral. Los cosmopolitas considerarian que los residentes
inmigrantes, una vez que alcancen una posicion permanente, aunque se benefician de la
mayoria de los bienes pliblicos universalmente distribuidos a los ciudadanos, no pueden
determinar los procedimientos de asignacion. Esta lectura denuncia, pues, el hecho de
que el bien pablico no implica actualmente el bien de toda la poblacién, sino solamente el
bien del demos (R. Dahl, 19923; 354). Esta es la lectura gue debe hacerse cuando la
mayoria de las legislaciones sobre inmigracién fundamenta la exclusion en base al orden
piiblico, la seguridad publica, el interés priblico y la salud publica. Lo pablico aqui
significa el bien exclusivo de la ciudadanta.

8. La época de la inmigracion: la crisis de angustia de los Estados

El movimiento de personas en el mundo y la presencia de los inmigrantes ejercen
una presion cada vez mas fuerte sobre los Estados de tradicion liberal y democritica,
quienes estdn reveliandose ineficaces para gestionar este nuevo fenémeno. No es tanto
una crisis de desesperacion existencial que viven los Estados, entre el continuar siendo
lo que eran, o cambiar hacia una estructuracidn politica todavia por determinar, sino una
verdadera crisis de angustia y de ansiedad de nuestras propias conciencias, en el sentido
de la tradicion existencia del filosofo Kierkegaar. Por simplificar la diferencia, la
angustia surge ante la nada, la desesperacidn existencial es una duda ante uno mismo; la

desesperacion es angustia, pero ne con respecto a la nada, sino con respecto a uno
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mismo. El momento histérico que presenciamos sélo podra desprenderse de esa nada
que paraliza toda iniciativa politica hacia la inmigracién cuando acepte que al igual que
la propiedad y el sexo dejaron de ser criterios de distincion politica, la nacionalidad y el
mercado deberan también desaparecer como referencia. Mientras los criterios de la
nacionalidad y del mercado se mantengan fuertes, la crisis de angustia que viven
nuestros Estados liberales y democraticos continuara creciendo. Este no es un problema
estatal, sino planetario, de justicia distributiva.

Creo que la mejor forma de acabar con este breve recorrido sobre lo que sin lugar a
dudas puede denominarse como o época de la inmigracion (por parafrasear el acertado
titulo de la obra de S. Castles y M. J. Miller, 1993), es citando un parrafe entero de
Carens, quien sienta de una forma clara ¢l momento histérico que presenciamos y nos

invita a proseguir la reflexion en el futuro:

"Consider the case for freedom of movement in light of the liberal critique of feudal
practices that determined a person's life chances on the basis of his or her birth. Citizenship
in the modern world is a lot like feudal status in the medieval world. It is assigned at birth;
for the most part it is not subject to change by the individual's will and efforts; and it has a
major impact upon that person's life chances. To be born a citizen of an affluent country like
Canada is like being bom into the nobility (even though many belong to the lesser nobility).
To be born a citizen in a poor couniry like Bangladesh is (for most) like being born into the
peasantry in the Middle Ages. In this context, limiting entry top countries like Canada 15 a
way of protecting a birthright privilege. Liberals objected to the way feudalism restricted
freedom, including the freedom of individuals to move from one place to another in search
of a better life. But modern practices of citizenship and statc control over borders tie people
to the land of their birth almost as effectively. If feudal practices were wrong, what justifies
the modem ones?" (Carens, 1992; 26-27).

¥ ¥ ¥

El objetivo de esta obra no es tan amplio. Tal como anuncié al principio, este breve
recorrido ha tenido como intencion identificar los principales temas que conforman
actualmente la agenda politica en torno a la inmigracion. De esta forma pienso que el
lector podra familiarizarse y situarse mejor con el propdsito general de esta
investigacion. En la proxima parte introduciré el marco analitico que me servira de

referencia para orientar el anélisis de los cuestionarios y entrevistas.
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. UN MARCO ANALITICO PARA EL ESTUDIO DE LA
ACOMODACION DE LOS INMIGRANTES

¢De qué modo las instituciones publicas deberian acomodar a los inmigrantes?
Recuerdo que el abjetivo que me he trazado es que los actores mas comprometidos con
el tema de la acomodacion me ayuden a contestar a esta pregunta basica.
Metodologicamente hablando, a continuacién ofrezco, si se me permite la expresion,
todo el arsenal analitico que movilizaré para analizar los cuestionarios y las entrevistas.

Para familiarizar a! lector con este lenguaje, en el primer capitulo presento lo que
denomino los limites externos del marco analitico, esto es, los que fundamentan el
discurso que propongo. En el segundo capitulo me adentro en la estructura y contenido
del marco analitico, donde comenzaremos a hablar de lo que denominaré como sistema
politico de acomodacion. Por dltimo, en el fercer capitulo, veremos cémo aplicaré el
sistema de categorias del marco analitico a mi casc de estudio. Propercionarg al lector
los criterios metodoldgicos, la tipologia de actores, y los indicadores que gularan en

concreto el anilisis de los cuestionarios y de las entrevistas.

1, Limites externos: fundamentos del marco analitico

En este primer capitulo comenzaré por limitar externamente mi discurso,
concentrandome en sus fundamentos teodrices, conceptuales Yy normativos,
respectivamente. En la primera seccién presento la base tedrica del marco analitico,
enfocada en la nocidon de Justicia Local, en la segunda seccion preciso su base
conceptual, centrada en la nocion de acomodacion; y en la lercera seccion me ocupo de

su base normativa, fundada en fres modelos de acomodacion politica.

1.1. Base tedrica: justicia local e inmigracion

La base tedrica del marco analitico combina tres tipos de teorias que habitualmente
aparecen de forma separada en los debates académicos. En primer lugar, los trabajos de
M. Walzer (1983) (con el cual ya estamos familiarizados) v de J. Elster (1990, 1994,

ed. 1995); en segundo lugar, una literatura basica sobre accién colectiva y teoria de
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bienes.' y, por ultimo, algunos conceptos normatives relacionados con teorias de la
democracia y de la justicia para completarlos 2

El uso que haré de toda esta literatura estara muy enfocado a mi objeto de estudio.
Aunque no es mi proposito presentar en detalle cada uno de ellos, sino tan solo utilizar
el instrumental que considere util para fundamentar el marco, si que es necesario
precisar, al menos, que las lineas bésicas iniciales del marco analitico estan
directamente infundidas en la via de anélisis elaborada por el tedrico analitico J. Elster
en su Justicia Local, inspirado a su vez por las LEsferas de la Justicia de M. Walzer.
Creo, pues, legitimo que presente, dentro del entramado conceptual de Elster, aquellos
aspectos que adaptaré a mi estudio, intentando no simplificarlo demasiado.

La pretension de Elster en Justicia Local es proponer un marco susceptible de poder
describir las diferentes formas en que las instituciones publicas asignan bienes escasos.
Su argumento es que no existe una unica forma de asignar dichos bienes, sino muchas, y
que esta variedad depende mayoritariamente de la especificidad del bien que se quiere
distribuir y de las propiedades de los potenciales beneficiarios.® Su principal interés es
gue dicho marco sea til para describir y explicar por qué las instituciones optan por
unos principios de asignacion en lugar de otros.

De acuerdo con mi caso de estudio, y basandome en las ideas de Elster, por Justicia
Local entenderé principalmente dos significados que se complementan. Por un lado, un
marco de referencia que orienta politicas programadas por instituciones mas ¢ menos
autonomas, que aunque pueden estar limitadas por normas dictadas por el gobierno
estatal, tienen una cierta autonomia para disefiar e implementar el plan que prefieren
(Elster, 1994; 16). Como consecuencia, los bienes que distribuyen dichas instituciones
locales pertenecen a esferas institucionales separadas del sistema de distribucion global
(J. Elster, 1990, 117). Por otro lado, que dichos bienes son asignados a los inmigrantes

por diferentes procedimientos segin la esfera competente. En este segundo sentido

! Véanse, entre otros: M. Olson (1965), J. Elster (1585), I. Hovi (1986}, P. E. Oliver (1993). Agradezco
a 1 Jordana por familiarizarme con esta literatura y sugerirme vias para aplicarla en mi caso de estudio.

% Véanse, entre otros: J. Rawls (1971, 1993), A. Hamlin y Ph. Pettit (eds., 1989), M. Warren (1992), R. A
Dahl (1992).

% En su estudio, Elster se ocupa de bienes escasos como, por ejemplo, la distribucién de 6rganos para el
trasplante, la admisidn de estudiantes en la Universidades, el servicio militar, la adopcion de nifios, etc.
Cabe insistir en que el autor trata de la distribucién de bicnes que son vifales para los receplores, puesto
que de su beneficio dependerd la trayectoria que seguird su vida personal. Este cardcter existencial es el
que le hemos queride dar al enfoque de nuestro estudio al limitarlo en la relaciones que mantienen fos
inmigrantes con las instituciones pablicas. Al respecto, Elster, refiriéndose a los ciudadanos, nos dice: "se
podria escribir la biografia ficticia de un ciudadano tipico, para describir como su vida es moldcada por
sucesivas encuentros con instituciones que tienen €l poder de otorgarle o negatle los bienes cscasos que
busca" (Elster, 1994; 14),
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“local” se refiere a los diferentes sectores publicos que intervienen en el proceso de
acomodacion de los inmigrantes (sanidad, educacion, vivienda, trabajo, etc.). 4

Es cierto que el mismo Elster utiliza la politica de inmigracion como caso de estudio
de su Justicia Local (1994), y algunos de sus seguidores la han aplicado en el contexto
de EE.UU (G. Mackie, 1995, cap. 5, 227-290). Pero la forma en que se aplica su teoria
contrasta sustancialmente de la mia. Una comparacion me ayudard a afiadir mas
elementos para limitar el fundamento tedrico del marco analitico que propongo.

La diferencia mas sustancial de la que se derivan las otras es que se utiliza la
inmigracién como un bien escaso, Como consecuencia, una politica de inmigracién
establecera la forma en que ese bien es asignado a personas que lo solicitan. El analisis
se encuentra en ¢l nivel de acceso y no d¢ coexistencia, una vez los inmigrantes han
sido aceptados. Por el contrario, ¢l marco analitico que propongo no considera a la
inmigracién ¢omo un bien deseable por ciertas personas, sino como lo que Elster
denomina ‘hurden’, que traduciremos descriptivamente como ‘carga’. Esto implica que
la inmigracion sera tratada como una carga que acota un espacio de accidn que solo
afecta al inmigrante y no al ciudadano, y cuyos limites no dependen directamente de la
vaoluntad del inmigrante, sino de las decisiones del gobierno.’®
El marco analitico que propengo se aplica, pues, una vez se ha producido el paso de fa
inmigracién percibida como un bien a una carga. Como precisa Elster, una carga, a
diferencia de un bien, representa siempre una pérdida y no una ganancia. (J. Elster
1995; 5). En esta linea, si bien la inmigracion considerada como un bien es una
ganancia en comparacion con las otras personas que se han quedado en la frontera
terrestre o que han conseguido entrar por vias no reconocidas juridicamente, también
puede ser concebida como una pérdida cuando, una vez adquirido ese bien, el referente
comparativo se traslada automiticamente hacia la poblacion ciudadana, o hacia otros
inmigrantes nacionalmente privilegiados por el principio de afinidad cultural.

En mi uso, pues, la inmigracidn siempre serd considerada como un limite para la
accion para el inmigrante en comparacion con el ¢iudadano y una falta de autonomia
para decidir esos limites. El analisis se hara, por lo tante, tomando el punto de vista del

inmigrante y no el de la sociedad receptora o ¢l de sus ciudadanos. Se sigue, pues, que

* Usaré indistintamente ‘esferas paiblicas’, ‘esferas locales’, y ‘esferas estructurales’.

* Merece la pena advertir que en el tratamiento de la politica de inmigracion Mackie vulnera una de sus
premisas metodolagicas, la de que las instituciones que se cncargan de su asignacidn son en mayor o
menor grade independicnies de! gobieme. Tal como trata la politica de inmigracidn, y siguiendo esla
variable, seria mas bien un caso de fusticia Global.
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segun la perspectiva que propongo la ciudadania si que sera tratada como un bien, y no
como una carga. Es un bien evidentemente para el inmigrante. Por lo tanto, como todo
bien, es percibido, si se adquiere, como ganancia y no como pérdida. Es en este punto
preciso donde situaremos nuestro discurso.

En este nivel de coexistencia, una vez la persona no nacional ha adquirido el bien de
ser considerada como inmigrante legal, la politica pasa de ser un asunto de Justicia
Global a ser principalmente una cuestion de Justicia Local. Aqui es donde la politica de
acomodacion juega un papel fundamental, diria vital desde el punto de vista del
inmigrante.® Se sigue, pues, que los principales receptores de una politica de
acomodacion son los inmigrantes y no los ciudadanos, y los bienes que requieren
beneficiarse para llevar a cabo la acomodacion no son siempre escasos sino también
abundantes. Entran aqui en juego no solamente politicas de distribucion sino también
regulativas.’

Creo que es el momento de aclarar uno de los conceptos que recorren estas paginas
desde el principio y que constituyen el fundamento conceptual del marco analitico: a
saber, la nocion de acomodacion. Ef uso de este término no responde a razones retoricas
o simplemente de comodidad analitica, dada la sobrecarga y el uso indiscriminado del

término infegracidn, sino mas bien a razones metodologicas que enseguida justificarg,

1.2,  Base conceptual: lu acomodacidn de los inmigrantes

Segun la definicién dada por Maria Moliner (Diccionario del uso del Espafol),
‘acomodar’ significa, por un lado, poner cosas o personas en ¢l sitio o la postura
conveniente, 0 de modoc que quepan en cierto espacio; por otro lado, hacer que dos
cosas (objetos, personas, doctrinas, teorias, por ¢jemplo) sean no estén en oposicién. Su
forma reflexiva (‘acomodarse’) tiene a veces ¢l sentido de arreglarse para vivir con los
medios de que se dispone, aunque sean escasos. Moliner contempla como
pertenecientes a la familia semantica de ‘acomodar’ y ‘acomodarse’ los términos
siguientes: adaptar, ajustar, amoldar, acondicionar, acoplar, adecuar, armonizar, cuadrar,
encajar, juntar, pegar, colocar bien, sincronizar, ponerse de acuerdo, avenirse, coordinar,

entre otros. Palabras que utilizan la misma raiz y que precisan el sentido es,

¢ Insisto en que es evidente que el primer nivel de analisis de la inmigracion afecia el segundo. En las
entrevistas realizadas 1a respuesta a la pregunta sobre si el ritmo y ¢! contenido del desarrollo legislativo
en Espafia afecta la integracion de los inmigrantes fue pricticamente de forma undnime afimmativa.
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evidentemente, la figura ya olvidada del “acomodador” del cine o teatro; la persona que
nos acompafiaba, tras comprobar nuestra entrada (nuestro “permiso de residir
temporalmente” en el cine o teatro) hasta el lugar que nos correspondia (si estaban
numeradas) o el lugar vacante (si no estaban numeradas). Este sentido pedria muy bien
servir de imagen cuando el “acomodador” es el poder local, y el espacio no es el cine o
teatro, sino la ciudad. En este sentido, una politica de acomodacidn significaria una
politica de acomodar a los inmigrantes que ya tienen “entrada” La diferencia con la
imagen es que el acomodador y los que deciden los criterios a seguir para llegar a cabo
la acomodacion, coinciden. Corresponderia en este caso a la Administracidon piblica
local. Aunque también, como en el ejemplo del acomodador del cine, su poder de
decision esta limitado por unas instituciones jerarquicamente superiores (el director de
la compaiiia del cine, por ejemplo, o, en nuestro caso, la Administracion central).

El término en todo caso es descriptivo. Etimologicamente esta compuesto de tres
particulas “a-co-modar’. El prefijo ‘a-‘ se usa habitualmente, a parie de para negar
aquello que la palabra expresa, que no seria este caso, para formar, a partir de un
nombre o un adjetivo, un verbo, transformando en accion el significado de aquellos
(¢jemplos: a-montonar, a-breviar). En este mismo sentido, significa también ‘poner’ lo
que la palabra expresa {ejemplos: a-banderar, a-notar), otras veces ‘dar la forma’ de lo
que €l adjetivo 0 nombre significa (ejemplos: a-horquillar, a-barquillar). *Comodar’
viene del adjetivo ‘comodo’ que significa etimoldgicamente ‘commodus’, €l cual esta
compuesto de con-modus. Significa que una cosa es manejable o realizable con
facilidad, sin molestias fisicas (ni psiquicas).

En el lenguaje anglosajon el término tiene un sentido de reciprocidad y de ser el
resultado de un consenso carente en nuestro uso linglistico cotidiano. Por ¢yemplo, el
Webster's Encyclopaedic Dictionary define accommodation como “a process of mutual
adaptation between persons or groups, usually achieved by eliminating or reducing
hostility, as by compromise, arbitration, etc.”. Siguiendo estos sentidos etimoldgicos,
por ‘acomodacion’ significaré también hacer que dos cosas en principio incongruentes o
incompatibles se adapten mutuamente y se conviertan en consistentes y convenientes.
Para mis propdsitos, como veremos en capitulos posteriores, extenderé este sentido

hasta incluir la necesidad que para que una persona esté acomodada necesita "sentirse

7 Esta diferencia es también importante. En efecto, Elster (1994, 38) s ocupa de politicas distributivas,
en presencia sobretodo de bienes escasos. Los bienes abundantes no son considerados como siendo objeto
de interés para una justicia local, como en nuestre caso.
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autdnoma”. Esto es, e invirtiendo la direccidén de! argumento, si una persona tiene una
sensacion de dependencia que otras, por el mero heche de ser ciudadanas no tienen, se
sentira "incomoda”.

En esta linea, el término 'acomodacion’ significa la accion de acomodar. En nuestro
lenguaje esto implica un proceso complejo de conexion con la corriente principal de
nuestra sociedad. Como todo proceso, tiene uncs inicios y un final. Si me permiten
volver a utilizar una imagen para concretar mejor mis ideas, concibo este proceso como
un periodo de transicion, como un puente que trata de unir dos vertientes de una
montafia. Cuando el inmigrante comienza a poner el primer pie en “este puente”
(construido por nuestras instituciones publicas) no dispone de ningan bien que las
instituciones distribuyen a sus ciudadanos. El recorrido de este puente, por continuar
con nuestra imagen, puede describirse como proceso de acomodacion, cuyo €xito
depende de la forma en que las instituciones publicas orientan sus pofiticas de
acomodacion.

Sé que al final de este recorrido, ¢s decit, cuando podemos afirmar que el inmigrante
estd acomodado, es también tema de discusion. Ante la pregunta ;cudndo podemos
considerar que un inmigrante esta acomodado?, no existe tampoco una respuesta clara.
La que yo propongo es una definicién que intenta seguir el sentido comun (nuestro
mejor aliado, en estos temas tan complejos). Podemos considerar que un inmigrante
estd acomodado simplemente cuando ni él mismo se siente inmigrante en situaciones de
conflicto, ni los otros, sean inmigrantes, ciudadanos, o las mismas instituciones
publicas, le recuerdan en momentos puntuales su condicién. Precisande mejor mi
respuesta con el enfoque politolégico que he propuesto, cuando el inmigrante, al
relacionarse con las instituciones publicas, no tenga necesidad de justificar los
problemas que pueda tener con ella por su condicidn, sino que tiene los problemas
habituales de cualquier ciudadano de a pie. Dicho de otra forma, un inmigrante estd
acomodado cuando se stenta autonomo al actuar en la esfera publica. Esto es, cuando
sienta que tiene los recursos suficientes para poder participar en los asuntos publicos
de su comunidad de residencia, como un ciudadano nds.

El término ‘integracion’, por el contrario, tiene un usc mas normativo que
descriptivo. Como ya indiqué en el Prélogo, esta claro que actualmente €l término se
extiende demasiado, y como consecuencia se desvanece su nicleo conceptual: si todo es
integracion, entonces nada lo es en realidad, y en definitiva termina por ser

analiticamente carente de sentido. Este no es el lugar adecuado para recorrer su
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biografia cientifica social y entrar en discusiones nominalistas.® En términos
conceptuales, 'integraciéon' es un término “esenciaimente polémico”, en tanto que seria
una empresa dificil separar su nicleo conceptual de las concepciones que implica. En
términos normativos, el término 'integrar’ tiene un sentido organicista. Segun Maria
Moliner, significa hacer o contribuir a formar un todo o conjunto con partes diversas
(pensemos por ejemplo en la “integracion eurcpea”), hacer entrar una cosa (el
inmigrante, en nuestro caso) en otra mas amplia (la sociedad receptora, por seguir ¢l
ejemplo).

Segin los usos que hemos dado, es clerto que ‘acomodar’ ¢ ‘integrar’ son términos
relacionales, pero difieren semanticamente. Desde la Optica teodrica del marco analitico,
‘acomodar’ no implica necesariamente que el inmigrante pierda su autonomia al
relacionarse con la estructura bisica de la sociedad, sino que simplemente varia ciertas
de sus caracteristicas, por voluntad propia, con la finalidad de sentirse comodo en su
nuevo contexto. Sin embargo ‘integrar’ significa que el inmigrante pierde cierta
independencia al formar parte de la sociedad receptora (pensemos de nuevo en la
integracion europea y los debates en torno a la pérdida de soberania estatales). Y esta
pérdida, lo queramos o no, invita a la argumentacion normativa, a la formacion de
concepciones. Cabe afadir que en el término de integracion el sujeto (el inmigrante)
tiene un caracter dinamico, mientras que el objeto (la sociedad receptora) es estatico, se
mantiene practicamente igual. Hecho que ¢l término ‘acomodacién’ no implica
necesariamente.

En efecto, en el proceso de acomodacion tanto el sujeto como el objeto deben
"acomodarse” mutuamente, ambos deben aceptar ciertas variaciones de sus conductas
originarias. Veremos a lo largo de este estudic que el marco analitico nos permitird
subrayar este uso. En alguna respuesta a las entrevistas realizadas se enfatiza, por
ejemplo, que una politica de acomodacion bien hecha es aquella que tiene como objeto
prioritario la acomodacion del ciudadano al inmigrante, y no al revés. Es decir, se
sugiere el fomento de una cierta cultura de recepcion. Una de las ideas fuerzas que
trataremos de seguir es que una politica de acomodacidén implica, pues, que ambos
componentes de la relacion varien algunas de las propiedades de su situacion inicial,

esto es, la situacion previa a la coexistencia.”

¥ Yéase el iitil material de consulta de G. Malgesini y C. Giménez (1997), asi coma J. Rex (1996).

® De aqui en adelante hablaremos, pues, de ‘politica de acomodacidn’, aunque en las entrevistas
realizadas, para no confundir al entrevistado, hayamos usado la expresion “politica de integracion’ (véase
el Anexo 3}
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1.3. Base normativa: tres modelos de acomodacion politica

Utilizando como indicadores la participacion en las decisiones y gestion politica de fa
diferencia cultural, y el caricter cultural de las diferentes esferas publicas, pueden
precisarse tres modelos basicos de acomodacidn. Respectivamente, un modelo
asimilacionista, integracionista, y autondmico (de la persona o del grupo). Para cada
uno destacaré al menos cuatro variables: (i) la posicion que adoptan respecto a los dos
indicadores, (ii) la preocupacién basica que les caracteriza; (iit} el vinculo que
establecen entre la teoria politica y la politica publica; y, por ultimo, (iv) el concepto
basico que les identifica. Veamos los fundamentos que legitiman cada una de estas
politicas de acomodacion. '

En el modelo asimilacionista no se expresa ninguna necesidad de variar los limites y
el contenido actual de los valores que componen las diferentes esferas estructurales,
eminentemente monoculturales o culturales autoctonas. Evidentemente, tampoco facilita
la participacién de los inmigrantes en las decisiones y gestion politica de la diferencia,
en manos exclusivamente de los ciudadanos. La coexistencia entre inmigrantes y
ciudadanos es percibida como competencia, y como tal, el grupo que dispone de mas
recursos para su supervivencia (el de los ciudadanos) podra exigir a los otros las
condiciones de acceso en las esferas piblicas controladas por ellos mismos. En los
términos de los dos indicadores, la asimilacién puede definirse como decisién y gestion
politica de ta diferencia en manos de la ciudadania, y caricter monocultural de las
esferas estructurales. El inmigrante que quiera acceder a ella debera, por lo tanto, dejar
para la esfera privada aquellas practicas susceptibles de poner en tension las ya

establecidas. En términos politicos publicos su forma pura se inclina por politicas

1° Cada modelo serd conectado mas adelante con los principios de justicia que oricntan las politicas de
acomodacién (componente C del sistema politico de acomedacion), aunque contemplo la posibilidad,
como ocurrira efectivamente, de ampliar y concretar este contenido inicial en funcién de las respuestas
recibidas en las entrevistas. Antes de presentarlos convicne hacer tres precisiones metodoldgicas
importantes, para evitar equivocos sobre la funcién que tiencn en €] marco analitico. Estos tres modelos:
(i) Tienen un cardcter estrictamente analftico: sirven de base para orientar politicas pblicas, pero no dan
informacion sobré cdmo implementarlas. Como ya he insistido, solo el arilisis dz las cnlrevistas nos
ayudard a precisar sus contenidos. En este apartado doy, pues, solamente sus limites externos. En
términos juridicos dirlamos que presentamos una Ley Orgdrnica pero sin su regulacion, "un mator sin su
gasolina”. (ii) Tienen un caracter estrictamente independiente: aunque confieso que yo mismo al principio
tuve esta tendencia, estos tres modelos no deben tomarse de forma evolutiva, como si el modelo siguiente
implicara €l anterior. (iil) Tienen ur caricter descriptivo: aunque confieso nuevamente que tuve esta
predisposicion al principio, cada uno de los tres modelos no corresponden necesariamente a una
concepcion normativa determinada. Por lo tanto, ni el modelo asimilacionista corresponde a la
concepcion neoliberal o libertaria, ni el integracionista a la liberal, ni el autonémico a 1a democritica.
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genéricas, en términos tedricos politicos, no hay variacién de la estructura basica. Como
resultado, el inmigrante tan solo tiene su esfera privada para expresar su autonomia. En
las diferentes esferas puablicas no es auténomo. Este modelo sélo defiende la
intervencion estatal cuando la cultura autdctona es vista como amenazada por cualquier
forma de “invasor cultural” Podriamos decir que ¢n la practica este modelo se orienta
por un dejar hacer cultural.'' Percibe al inmigrante eminentemente como portador de
unos valores que "chocan" con nuestros clasicos valores liberales y democraticos. Su
discurso sobre el pluralismo cultural sigue la logica de la mayoria y de la minoria.
Como consecuencia, su preocupacién basica es la conservacidn de la identidad
autdctona, v su concepto preferido, cuando trata de temas de pluralismo cultural, es €l
de tolerancia.

El modelo integracionista compartiria con la orientacion anterior la defensa de que la
decision y gestion politica de la diferencia permanezca en manos de la ciudadania,
aunque admitiria algunas variaciones del contenido y de los limites culturales de las
esferas pablicas para permitir que ciertas practicas de los inmigrantes tengan algin
espacio. Independientemente del nivel donde se tomen las decisiones, se parte de la
premisa que ante la pregunta ;quién decide, quién controla los limites y el contenido de
las esferas pblicas? La respuesta sera siempre la misma: ¢l ciudadano. Se sigue que su
centro de atencidn son las diferentes esferas publicas. Este reconocimiento institucional
tiene como impulso el deseo de apaciguar el conflicto emergente entre la poblacion
autéctona y la inmigrante. Su discurso sobre el pluralismo cultural sigue la logica de la
inclusién y de la exclusion. Contempla que toda variacion de esta relacion debe tener
como resultado un mayor grado de estabilidad y de cohesion social. Su concepto
preferide al abordar el tema del pluralismo cultural es ¢l de interculturalidad. En este
caso, las esferas publicas podrian considerarse como interculturales, aunque este
contenido y sus limites todavia estén controlados por la ciudadania. Las demandas de
los inmigrantes que consigan pasar el “filtro” del control ciudadano podran, asi, ser
pliblicamente practicadas y reconocidas en las diferentes esferas locales. La ciudadania,
no obstante, es quien en Gltima instancia decide o no satisfacer dichas necesidades
especificas de los inmigrantes. En contraste con la orientacion anterior, la
integracionista rechazaria la asimilacion, pero exigiria a los extranjeros una infegracion.

“Integracién” porque, segin el modelo, la ciudadania estaria dispuesta a cambiar el

! Yéanse, entre otros, a Ch. Kukathas (1992), J. Gray (1943).
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caracter de sus esferas estructurales, “imter-culturalizarlas”, si se me permite la
expresion, pero sin posibilidad de participacion politica directa en la gestion de la
diferencia por parte de los inmigrantes, En definitiva, las decisiones politicas todavia
permanecerian exclusivamente en manos de los ciudadanos. En términos politicos
publicos abogaria por politicas genéricas de accion especifica, en términos teoricos
politicos, apoyaria un cierto cambio de la estructura basica.

El modele autonomico compartiria con el integracionista la necesidad de crear esferas
piblicas sensibles a las practicas de los inmigrantes. En tal caso su exigencia seria de
integracién, Pero en contraste con las dos anteriores orientaciones, estaria dispuesta a
que los mismos inmigrantes residentes permanentes (los denizens) pudieran también
formar parte del grupo decisor, o cuanto menos como gestor de la diferencia. Su centro
de atencion es que los inmigrantes tengan también medios de control de las decisiones
sobre cémo gestionar las diferencias culturales. En este sentido, por su caracter
participativo, este modelo fomentaria la autonomia plena de los inmigrantes. Se sigue
que su congepto preferido es el de autonoria. En una palabra, los inmigrantes podrian
participar en la toma de decisiones y en la gestion del contenido y de los limites de las
diferentes esferas publicas, como un ciudadano mas. Su preocupacion bisica es
mantener una representatividad social y politica del pluralismo cultural (no es ni la
conservacion de la identidad autoctona, ni la estabilidad y cohesidn social). Su discurso
sobre el pluralismo cultural sigue, igual que el modelo integracionista, la logica de la
inclusién y de la exclusion., pero contemplaria que toda variacion de esta relacién seria
el resultado consensuado entre inmigrantes y ciudadanos. En términos politicos pablicos
abogaria mas por politicas especificas;, en términos tedricos politicos por una
modificacion profunda de la estructura basica. Este modelo se encuentra, no obstante,
ante un dilema que tendremos ocasidn de recoger mas adelante: o bien seguir principios
individuales o bien de grupo, es decir, 0 bien apoyar una autonomia individual y
personal, 0 bien respaldar una autonomia colectiva y de grupo de inmigrantes.

En resumen, y e€n nuestros términos analiticos, el modelo asimilacionista no reacciona
ante la presencia de los inmigrantes proclamando una modificacién de la estructura
basica, sino todo lo contrario. El inmigrante, si quiere acomodarse, debera aceptar los
valores que sustentan la estructura institucional, y dejar los suyos propios para su

ambito privado. Por el contrario, tanto el modelo integracionista como el autonémico

defienden la necesidad de modificar algunos aspectos de la estructura bésica, con la

finalidad de que los inmigrantes se sientan "comodos” al actuar en las diferentes esferas
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publicas. La diferencia radica en los procedimientos: €l modelo integracionista dejaria a
los autdctonos el poder de decision de los criterios y ¢l contenido de las esferas
publicas, mientras que el modelo autondmico dotaria a los mismos inmigrantes la
posibilidad de dectdir y de gestionar, junto con los ciudadanos, les principios de justicia
para distribuir los bienes de tas diferentes esferas pablicas. Entenderemos mejor todo lo

anterior adentrandonos en los limites internos del marco analitico.

2. Limites internos: el sistema politico de acomodacion

Esquematicamente, el sistema politico de acomodacion puede representarse de la

forma siguiente:

A
Aecidn Colectiva
(tipo de actores y
esferas
estructurales)

D B
Estructura Bdsica Institucional Bienes primarios (bienes
(Limites estructurales, politicos, estructurales y bienes
culturales y medidticos) mediadores)
C
Principios de justicia
y maodelos de
acomodacidn

Nuestra premisa es que en todo proceso de disefic de una politica de acomodacion
intervienen estos cuatro componentes, La primera caracteristica de este esquema es el
cardcter de sistema gue tiene, Esto implica de entrada que cada uno de los componentes
tiene una funcion mediadora. Por ejemplo, no puede entenderse la relacion entre accidn
colectiva y principios de justicia si no es a través de otros mediadores: la estructura
bésica institucional y/o los bienes primarios; la relacion entre los bienes primarios y la

estructura bésica institucional solo puede establecerse a través de los mediadores de la
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accion colectiva y/o de los principios de justicia, y asi sucesivamente. Pero lo
importante es entender la funcién que juega cada uno de ellos. Para detallarlos
continuaremos introduciendo nuevas categorias conceptuales procedentes de otras

disciplinas académicas. Como punto de partida tomaremos definiciones simples.

A4)
Accidn colectiva
(tipo de actores y esferas estructurales)

Adaptando a nuestros propositos la definicion cominmente aceptada, una “accion
colectiva” estd compuesta por un conjunto de actores que comparten un cierto interés
por acomodar a los inmigrantes. Por lo tanto, actuaran con el objetivo de tener una
influencia en el diseflo de una politica de acomodacion.'? En este proceso de accion
calectiva intervienen los dos niveles de la dimension institucional que comentabamos en
la Introduccion, al detallar la segunda premisa de nuestro enfoque politologico.

Un primer nivel corresponde a la dimension subjetiva institucional. Esta compuesto
por cuatro tipos de actores: las asociaciones de inmigrantes y las ONGs (Tipo Actor 1),
los partidos politicos (Tipo Actor 2), las organizaciones de interés (Tipo Actor 3), y
diferentes unidades de la Administracion piblica (Tipo Actor 4).

Un segundo nivel corresponde a la dimension ohjetiva institucional. Existen acciones
colectivas de acuerdo con la ldgica de cada esfera. En este nivel contemplamos ocho
esferas estructurales: (1) Convivencia, (2) Empadronamiento, (3) Vivienda, (4) Trabajo,
(5) Sanidad, (6) Educacion, (7) Seguridad, y (8) Cultura.

(B
Bienes primarios
(bienes estructurales y bienes mediadores)

Las acciones colectivas que nos interesan analizar tienen como principal "tema de
discusion" unos bienes que denominamos como bienes primarios. En nuestro lenguaje,
y de acuerdo con nuestra definicién de politica de acomodacidn, el biern primario es

ante todo concebido como un recurso instrumental que el inmigrante considera como

12 Sepiin la definicion cominmente aceptada, una “accidn colectiva” estd compuesta por un conjunto de
individuos o actores que compartcn un cierte interés, objetivo o necesidad, el resultade del cual €s un
cierto producio denominadoe “bien’ y una cienta forma de distribuirlo, puesto que no necesariamente sera
consumido por los que han participado, sino que beneficiari también a otros.
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necesario para poder ser auténome y miembro plenamente acomodado de la sociedad
Segln esta percepcion, podemos afirmar que en toda accion colectiva ¢l bien primario
sera el principal objeto reivindicativo de los actores. "

A partir de esta concepcion inicial, distinguiremos dos tipos de bienes primarios. Por
un lado, los que denomino como bienes estructurales; por otro lado, los bienes
mediadores. Esta diferencia es fundamental para entender el sistema politico de
acomodacién que estamos trazando.

Los bienes estructurales son aguellos que distribuyen las instituciones puablicas.
Siguiendo nuestras distinciones, en cada esfera estructural se asigna un tipo de bien al
inmigrante. Por ejemplo, la esfera de la vivienda distribuye casas, pisos, la esfera de la
sanidad, salud, y asi sucesivamente para cada esfera estructural.

La primera diferencia de estos bienes estructurales con los bienes mediadores es que
estos Ultimos no son distribuidos directamente por las instituciones, aunque son también
necesarios para que el inmigrante se sienta autonomo al disfrutar de cualquier bien
estructural. Podriamos decir que son los que permiten diferenciar a los inmigrantes o a
grupos de inmigrantes entre si, y los que median entre ellos y las instituciones publicas,
Este segundo tipo de bienes son fundamentales en el sistema de acomodacion, puesto
que sirven de criteio a los actores para decidirse por un tipo de politica de
acomodacion, por una forma concreta de distribuir bienes estructurales. Estos bienes
mediadores pueden ser, a su vez, de dos tipos: bienes mediadores comunitarios (como
la nacionalidad, 1a cultura, y la religion), o individuales (edad, sexo, situacion juridica,
situacion familiar y de parentesco, permiso de residencia, permiso de trabajo, profesion,
habilidagdes fisicas, formacion académica y nivel estudios, conocimiento de la lengua
autdctona). Veremos el uso concreto que haremos de estos bienes mediadores al
adentrarnos en el tercer componente del sistema politico de acomodacion, el de los
principios de justicia. Por ahora s6lo me interesa que el lector los tenga en cuenta para
que pueda entender cual es ¢l objetivo preciso de una politica de acomodacion.

En efecto, creo que tenemos todos los elementos necesarios para poder entender con

precisién el propésito de una politica de acomodacion.

El objetivo de una politica de acomodacion es llegar a un cierto “equilibrio”
entre los bienes estructurales que requiere el inmigrante para ser miembro pleno

'3 Adapto definiciones procedentes de 1. Rawls (1993; 223-4). Viéase también R. Zapata-Barrero (2001a).
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de la sociedad {como cualquier persona), y los bienes mediadores concretos que
precisa para llevar a cabo una vida auténoma."*

En esta definicién vemos que el objetivo de una politica de acomodacion se determina
relacionando los bienes estructurales con los bienes mediadores. Nos dice, ademas, que
en toda accion colectiva se busca consensuar una forma de establecer este vinculo. Esto
significa que si no se llega a un consenso entre todos los actores que participan en la
accion colectiva se produciran tensiones.® Vemos que una nocién implicita en la
definicion dada es la de conflicto. Esta nocion es fundamental. Para entender la funcién
que tiene en el sistema politico de acomodacion se requiere dar un paso mas en nuestra
argumentacion.

Nuestra premisa es que la principal explicacién de las tensiones que se producen entre
los actores estd directamente relacionada con ciertas propiedades conflictivas de los
bienes estructurales que se quieren distribuir. Esto implica, y aqui llegamos a uno de los
puntos importantes para entender nuestro discurso, que los bienes estructurales poseen
unas propiedades que determinan el pofencial conflictivo que puede generarse en el
proceso de accidn colectiva (relacionamos aqui los componentes A y B del sistema de
acomodacion). Interesa, de entrada, precisar qué es lo que significo cuando afirmo que
un bien estructural tiene un potencial conflictivo.

Si hemos estado siguiendo desde el principio el enfoque que propongo, cuando hablo
de conflicto significa que no hay un consentimiento predeterminado en la forma de
disefiar una politica de acomodacién, y de decidir si debe cambiarse o no (y cémo) la

estructura basica.'® En este punto es igualmente importante considerar que la

' Tomo la nocidn de “equitibric refiexivo™ de J. Rawls (1971; 37ss, 68ss y 1993; 8). Adaptando la

técnica propuesta por este autor a nuestro lenguaje, el “equilibrio (reflexivo)” permite que ¢l acuerdo

alcanzado (resultado de una accidn colectiva) sobre una determinada politica de acomodacidn en una

esfera estructural concreta esté conforme con los bienes mediadores que los inmigrantes requigren para
r ser autdnomos.

* Por ejemplo, un tipo de actor (sca una agencia inmobiliaria) puede entender que debe distribuirse Ia
vivienda segin un bien mediador comunitarie (la nacionalidad), dejando, como consecuencia, fuera del
beneficio de este bien estructural (la vivienda) a aquellos que no tengan ese bien mediador. Siguiendo
esta misma ilustracion, los otros actores (por gjemplo, determinadas asociaciones de inmigrantes)
entenderan que el vinculo que hace la agencia inmobiliaria entre la disinbucién de la vivienda y la
nacionalidad del inmigrante demandante no favorece la acomodacién de las otras nactonalidades. Como
no existe comsenso enfre actores sobre la conexién entre cste bien estructural ¥ el bien mediador
comunitarto, se producitd una tensién entre ellos, que solo se resolvera si ambos llegan a un acuerdo
sobre qué bienes mediadores del inmigrante deben tenerse en cuenta para que se sientan autdénomos al
beneficiarse de la viviends.

' En esta concepeidn del conflicto vinculo los dos ambitos politolégicos del estudio: el de la teoria
politica (interesada por reflexionar sobre la necesidad o no de modificar la estructura basica), y el de las
politicas piiblicas (centrada mas en el cdmo, donde se produce una tension enirc politicas genéricas,
especificas, o genéricas dc accidn ¢specifica). Asimismo, por continuar conectando algunas partes del
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modificacién de la estructura bisica puede efectuarse de dos maneras, que denominaré
como modificacion débil y modificacion fuerte, La diferencia de nuevo es fundamental
para poder seguir mi argumentacion.

Una modificacion débil es el resultado de una decision administrativa, mientras que
una modificacién fuerte es producto de una decision politica. Sera también débil si, y
s6lo si, afecta a unos actores estructurales determinados en la accidn colectiva, pero no
a todos. Por ejemplo, el hecho de que un administrador tenga que ¢comunicar con un
inmigrante en su propio idioma, ¢ que se difundan informaciones oficiales en lenguas
propias de los inmigrantes; que un maestro opte por variar el contenido de su asignatura
para acomodar a nifios inmigrantes; o que un médico deba cambiar su forma de
diagnosticar sintomas de enfermedad por tratarse de una mujer magrebi. En cambio, si
la modificacion de la estructura basica es fuerte afectara a mas de una esfera y a mas de
unos actores estructurales. Por ejemplo, el hecho de tener que variar la distribucién del
cementerio para enterrar a inmigrantes magrebis; el hecho de tener que modificar el
curriculum educativo de los escolares en general. En sintesis, las variaciones débiles son
internas a una esfera estructural y/o dependen de la libre voluntad (la buena
disposicion) de los actores implicados, y las modificaciones fuertes afectan
externamente a mas de una esfera y/o no dependen directamente de la voluntad del
actor implicado, sino que procede de una decisién politica. Continuando con la linea de
nuestro discurso, se seguird, pues, que las modificaciones firerfes tendran un potencial
conflictivo mas elevade que las débiles.

Nos interesa ahora ocuparnos de las propiedades de cada bien estructural, puesto que
serd a partir de dichas propiedades donde localizaremos el potencial conflictivo que
tienen para elaborar una politica de acomodacién. Para comenzar, he considerado 4

tipos de propiedades, presentadas cada una por relaciones binarias.'” Insisto en que para

marce analitico, es en la resojuciébn de estos conflictos donde imtervienen los tres modelos de
acomodacién mencionados anteriormente {los medelos asimilacionista, integracionista, y autonomico),
los cuales formardn parte dei compenente C del sistema de acomodacion que estoy {razando.

1” Para las dos primeras me he basado en Elster (1994, 33-34 y 1995, 5); y para las dos siguienies en M.
Warren (1992; 17). En su descripcibn he localizado su potencial conflictivo para consensuar una politica
de acomodacion. Si bien al considerar los bienes estructurales nuestra referencia ha sido la del inmigrante
como receptor de beneficios, el patencial conflictive se determina considerando el grado de modificacién
o no que requieren las diferentes gsferas que conforman 1a estructura basica para que los inmigrantes se
sientan en ellas "cémodos" v autonormnos. Esto es, y segan la definicion de acomodacion que seguimos,
cuanxio el inmigrante, al relacionarse con las instituciones piiblicas, no tenga necesidad de justificar los
problemas que pueda tener con ella por su condicion, sino que tiene los problemas habituales de cualquier
ciudadano de a pic.
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discriminar su virtual conflictividad fuerte debemos situarnos desde el punto de vista

del “acomodador”, esto es, de la sociedad receptora.lg

Escaso/abundante
Un bien es escaso cuando no hay suficiente para satisfacer a todos los inmigrantes que lo
desean. Su potencial para ¢l conflicto es fuerfe pucsto que se supone que habrd mas
inmigrantes que quicran beneficiarse del bien que ofertas.

Homogéneo/heterogéneo

Para entender esta dicotomia debemos situarnos desde ¢l punto de vista del valor genérico de
un bien y compararlo con sus unidades concretas. Si todas las umdades poseen igual valor
para cualquier actor, al menos en los aspectos que lo hacen necesarios, ¢l bien es
homogéneo; si no poseen igual valor, el bien es heterogéneo. En este ultimo caso, puede
suceder que para un actor algunas unidades del bicn pucden ser consideradas como siendo de
mejor calidad que otras, y, por lo tanto, puede interpretar que son mas intensamente deseadas
por los inmigrantes para acomodarse que otras. Esto es, y en términos comparativos, puede
ocurrir que para unos actores algunas unidades del bien sean superiores, y para otres estas
mismas unidades sean inferiores. Vemos que la diferencia entre ambas propiedades es
bastante fluctuante. Depende en ultimo término de fa percepcion subjetiva del actor envuelto
en una accidn colectiva.'” El potencial de conflicto scrd fiserte en los bignes heterogéneos.

Material/simbolico
Un bien es material cuando satisface directamente las necesidades fisicas del inmigrante,
mientras que¢ sera simbélico en otros casos de necesidades. Desde el punto de vista de la
sociedad receptora, los bienes simbdlicos tendran un potencial conflictivo firerte, puesto que
le exipira modificar ciertos aspectos "culturales” de su estructura basica.

Individual/colectivo™

Un bien es individual si pierde gradualmente valor al incrementarse su uso compartido. Serd
colectivo en case contrario, esto es, que ¢l bien no picrde valor conforme aumenta su uso
compartido. Se sigue que ¢l potencial conflictivo para discfiar una politica de acomodacién
sera fuerte en propiedades de bienes colectivos, puesto que la entrada de inmigrantes en ¢l
beneficio de este bien puede ser interpretade por algunos actores como una pérdida de su
valor colectivo originario. Esto ¢s, se exigird una modificacton fuerte de la estructura basica
para continuar asegurando la propiedad colectiva dcl bien con la e¢ntrada de nuevos
receptores, los inmigrantes.

Podemos resumir el potencial conflictivo de cada propiedad de bien de la forma

siguiente.

'* Como comprobari el lector, parto del supuesto, ya aludido al precisar 1a pregunta basica del estudio en
la Introduccién, que el que crea conflicto no es el inmigrante, sine la estructura basica de la sociedad,
uesto que no tenia previsto lener como receptores a esta poblacion recién legada.
® Elster da como ejemplo el servicio militar (1994; 34). §i el bien se percibe como un todo genérico no
importande sus unidades, el bien es considerado como homogéneo. Ahora bien, para algunos
beneficiarios puede ocurrir que le importen el destino territorial o el cuerpo militar. En este caso, el bien
serd considerado como heterogéneo.
2 M. Warren (1992; 17) habla de individual/social. He optade por utilizar individual/colectivo, para
evitar 1a carga semdntica demasiada amplia de 'social’, la cual podria prestar a confusiones. Ademas, tal
como he entendido a Warren, €1 utiliza 'social' en el sentido de 'colectivo’.
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Potencial conflictive | Potencial conflictivo
fuerte déhil
Escaso Abundante
Heterogéneo Homogeéneo
Simbdlico Matcrial
Colectivo Individual

Asimismo, aplicando las distinciones efectuadas a los tipos de bienes estructurales que

consideramos en este estudio, podemos obtener una tabla de doble entrada ®!

Escaso Homogéneo Material Individual
Convivencia No Si No No
Empadronamiento No Si No No
Vivienda Si Si/No Si Si
Trabajo Si Si/No Si Si
Sanidad No Si Si No
Educacién No SifNo No No
Seguridad No Si Si No
Cultura No Si No Neo

Finalmente, correlacionando los dos cuadros anteriores, podemos avanzar como
hipétesis la(s) propiedad(es) distintivas del bien que le hacen fuertemente conflictivo
para elaborar una politica de acomodacion. Podemos establecer 4 grupos (entre
paréntesis ponemos aquellas propiedades de bien que pueden ser objeto de discusion

segiin la percepcion subjetiva que pueda tener un actor concreto):

Grupo |:  Bien (heterogéneo), simbalico, y colectivo: Educacién.

Grupo 2:  Bien simbolico y colectivo; Convivencia, Empadronamiento, Cultura.
Grupo 3:  Bien escaso y (heterogéneo): Vivienda, Trabajo.

Grupo4:  Bien colectivo: Seguridad, Sanidad.

Como conclusion, los bienes estructurales que poseen un nliimero mayor de potencial
conflictivo fuerte, son, y por orden, la educacién, la convivencia, el empadronamiento
y la cultura; la vivienda y el trabajo; y, en Gltimo lugar, la sanidad y la seguridad.

Aungue estos datos nos proporcionan cierta informacioén, no nos podemos aventurar a
emitir conclusiones precipitadas. Podemos avanzar, eso si, que el analisis de las

entrevistas nos ha confirmado que las logicas argumentales de los actores se centran

2 Si ponemos Si/No significa que depende de la percepcion del inmigrante en casos concretos. Por
ejemplo, el trabajo pucde ser considerade como homogéneo si lo gque imporia al inmigrante es trabajar
independiente de sus preferencias laborales; mientras que serd considerado como heterogéneo si lo que
importa al inmigrante es el tipo de trabajo, es decir, que no trabajara a cualquier precio.
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para cada esfera en estas propiedades conflictivas fueries. Este hecho permite dotar de
cierta validez metodologica a las clasificaciones que hemos introducido. Pero no nos
adelantemos demasiado. Por el momento solo nos interesa subrayar que las propiedades
que no hemos considerado como conflictivas firerfes apenas han recibido una atencion
prioritana en los razonamientos de los actores.

Para seguir completando el sistema politico de acomodacion, necesitamos todavia
ocuparnes de los bienes mediadores (individuales y/o comunitarios) que pueden
intervenir como criterios para decidirse por uncs principios de distribucion de bienes
estructurales en lugar de otros. En nuestros términos tedricos politicos, estos bienes
mediadores son los incidirdn en la orientacién que debera tomar la modificacion de la

estructura basica institucional,

(¥

Principios de justicia y modelos de acomodacion

El tercer componente trata sobre los principios de justicia que orientan las politicas de
acomodacion. Antes de precisar estos principios, permitanme, para empezar, que me
ocupe de la nocion de justicia que utilizo para designar a los principios.

Cuando hablo de justicia no me refiero al hecho de si es justo o injusto el no haber
nacido ciudadano en un determinado pais, o el haber nacido pobre o en una soctedad del
tercer mundo, sino que la Administracion de la que dependo distribuya de tal modo los
bienes que me proporcione recursos suficientes para salir de esta situacion inicial** La
justicia e injusticia hace referencia, pues, al qué y al como los bienes se asignan. Parto
de la base de que toda politica de acomeodacion estd orientada por unos principios y
criterios de justicia, cuya finalidad basica es proporcionar bienes estructurales
(educacion, sanidad, trabajo, etc.) a los inmigrantes para que ellos mismos puedan salir,
manteniendo sus bienes mediadores (nacionalidad, religion, edad, sexo, etc), de la
situacion de desigualdad en la que se encuentran.

La nocién de justicia que utilizo esta por lo tanto vinculada a la nocién de igualdad.
Desde el punto de vista de los inmigrantes, al hablar de la igualdad y de la desigualdad

tengo como linea de base para comparar la situacion de los ciudadanos. Si la situacion

2 Esta precision me fue sugerida por J. Waldron (1988; 403) para quien lo justo o lo injusio no se
determina al considerar si una situacién es o no es conflictiva, sinc en cdwro las instituctones traian de
resolver el conflicto.
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es la misma, es decir, que los inmigrantes tienen los mismos bienes estructurales que
los ciudadanos, y que no precisan bienes mediadores distintivos para ser auténomos,
entonces no existe desigualdad. El enfoque que propongo se centra, asi, en las
diferencias entre la situacion del inmigrante y la de! ciudadano

Una vez contextualizado el uso que hago de la nocion de justicia, es igualmente
importante diferenciar entre principios y criterios de justicia. El principio contesta a la
pregunta del como se asigna un bien estructural segin ciertos bienes mediadores del
inmigrante. Estos bienes mediadores son los denomino criterios. Por ejemplo, la
nacionalidad es un criterio, la asignacion de un bien X segiun la nacionalidad ¥ es un
principio.

Tenemos ya todos los elementos (nocion de justicia, de principio y de eriterio)
necesarios para adentrarnos propiamente en este tercer componente del sistema politico
de acomodacion.

Teniendo en cuenta las tensiones basicas que se producen en toda accidn colectiva
(componente A) al tener que decidir por un tipo de politica de¢ acomodacién frente a otra
dependiendo del bien estructural (componente B) que se quiere distribuir, debemos
contemplar dos tipos de principios de justicia (presentados cada uno en relactones
binarias) teniendo en cuenta los criterios o bienes mediadores que se tomen como

referencia. ™

Tipo 1: Principios especificos
Principios destinados exclusivamente a los inmigrantes.
Tipo la: Principios especificos de grupo
Principios especificos que invocan escncialmente bienes mediadores comunitarios
Tipo 1b: Principios especificos individuales
Principios que s¢ concentran exclusivamente en bienes mediadores individuales
Tipo 2: Principios genéricos
Principios destinados a toda la poblacién {sean ciudadanos o inmgrantes)
Tipo 2a: Principios genéricos puros
Principios que no hacen referencia a los bienes mediadores
Tipo 2b: Principios genéricos de accion especifica
Principios que pueden hacer referencia a dienes mediadores

»* Insisto en que me ocupo del modo en que las instituciones publicas asignan bienes estructurales. Los
principios de justicia son aplicades por las instituciones publicas, y no por las personas ni por las
instituciones privadas (Rawls, 1971; 54 y Elster, 1994, ed. 1995).

2* Adapto a mi estudio a Elster (1994; 81-122).
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Como ya he avanzado, en este tercer componente los bienes mediadores se convierten
en criferios para aplicar un principio. La lista de criterios (susceptible completarse) es la
siguiente (por orden alfabético)

Conccimiento de la lengua autéctona — Edad — Formacién académica y nivel estudios
(alfabetizacion, nivel escolar, diplomado, universitaria, etc) — Sexo - Habilidades fisicas -

Nacionalidad - Permiso dc residencia (tipo) — Permiso de trabajo (tipo) - Profesidn — Religion —
Situacién familiar v de parentesco {casado o no) — Situacion juridica (regular o irregular)

Estos criterios pueden ser utilizados de una forma variable si Jos combinamos con los
tipos de principios. Por lo tante, segun sean usados daran lugar a un tipo de principio u

otro. La clasificacion es la siguiente:

Tipe 1 | Principio | a. de grupo Nacionalidad --- Religion
Especifico | b. individual Edad --- Sexo --- Situacién juridica ~- Situacion
familiar y de paremtesco --- Permiso de

residencia —~- Permiso de¢ trabajo -=- Profesion ---
Habilidades fisicas --- Formaciéon académica y
nivel estudios --- Conocimiento de 1a lengua
autoctona

Tipo 2 Principio | a. Puro (ningun bien mediador)
Genérico

; b. De accion especifica |Edad — Sexo - Nacionalidad —- Situacion
juridica --- Situacién familiar y de parentesco -~
i Permiso de residencia --- Permiso de trabajo ---
| Profesion --- Religion ---  Habilidades fisicas -
‘ -- Formacién académica y nivel estudios ---
| Conocimiento de la lengua autdctona

Avanzamos que en las entrevistas realizadas se ha detectado una gran controversia
sobre la pertinencia o no de usar criterios de acuerdo con los bienes mediadores de los
inmigrantes. Si bien ya tendremos tiempo de ocuparnos de estas tensiones mas adelante,
es importante subrayar aqui que pueden destacarse tres posiciones, cada una de ellas
relacionada con un modelo de acomodacién.

La primera posicion aboga por tratar a los inmigrantes como a cualquier ciudadano,
procediendo como si se desconociera los bienes mediadores distintivos del inmigrante.
Segun el cuadro anterior, defenderia unos principios genéricos puros (Tipo 2.a). Los
efectos al aplicar estos principios es que no modifica ningln aspecto de la estructura
basica, quien se mantiene igual ante la presencia de los inmigrantes. La defensa de este
tipo de principios sigue un modelo de acomodacion asimilacionista.

La segunda posicién considera que debe continuar seguirse principios destinados a
toda la poblacion (sea ciudadana o inmigrante), pero que pueden tenerse en cuenta

algunos bienes mediadores de los inmigrantes para disefiar un tipo de politica de
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acomodacion. En esta situacion, sus defensores seguirian unos principios genéricos de
accion especifica (Tipo 2.b). En términos tedricos politicos tendria algunos efectos
sobre la estructura basica, pero siempre bajo control de los ciudadanos. Los inmigrantes
no participarian ni decidirian qué aspectos de la estructura deberian modificarse. En este
caso, se seguiria un modelo de acomodacion integracionisia.

Por ultimo, se encuentran los que apoyan la posicidon de que los bienes mediadores
deben tener una representacion concreta al planificar un tipo de politica de
acomodacion. En altimo término, los efectos de aplicar principios especificos es que
exigiria profundas modificaciones de la estructura basica. Al tener en cuenta la
especificidad de los bienes mediadores de los inmigrantes, se les tendria en cuenta para
decidir qué aspectos de la estructura deberian variar para que se sientan autonomos.
Abogarian, asi, por un modelo de acomodacion autoniémico. Este posicion tendria, a su
vez, dos variaciones, segun se considere que los bienes mediadores comunitarios tienen
prioridad sobre los bienes mediadores individuales, o no. En el primer caso se estaria
defendiendo principios especificos de grupo (Tipo l.a), en el segundo, principios
especificos individuales (Tipo 1.b).

Para acabar con este tercer componente del sistema de acomodacién, es necesario
introducir dos nuevos instrumentos analiticos que nos seran utiles para analizar las
entrevistas.

Al implementar cualquier tipo de principio debemos tener en cuenta que se pueden
producir dos posibles consecuencias.”® La primera seria la normal. Por esta razon la
denomino como consecwencia primaria. Esto significa que al aplicarse una politica de
acomodacién siguiendo unos principios de justicia determinados, los efectos de dicha
politica son los esperados. Otra consecuencia, de hecho la mas frecuente, es la que
denomino como efecto de exclusicn. Significa que al considerar uno de los cuatro tipos
de principios, puede suceder, como consecuencia secundaria, que se excluya a
determinadas personas del beneficio de la distribucion de bienes estructurales. Es
importante precisar que si bien es facil entender la existencia de efectos de exclusion al
aplicar politicas especificas, o incluso politicas genéricas de accion especifica, también
pueden ocurrir estos efectos si se aplica una politica genérica. En efecto, ¢l tratar a toda
la poblacion inmigrante independientemente de sus bienes mediadores, puede tener
como efecto excluir precisamente a ciertos sectores de dicha poblacidén cuyos bienes

mediadores importan. Daremos ejemplos mas adelante. Por ¢l momento creo que es
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necesario proseguir nuestra exposicion adentrandonos en el cuarto y ultimo componente

del sistema de acomodacion.

D)
Estructura bdsica institucional
(limites estructurales, politicos, culturales, medidticos)

En primer lugar, necesitamos concretar qué significamos por estructura bdsica
institucional, la que, segun nuestro enfoque politologico, se ve directamente afectada
por ta presencia de¢ inmigrantes.

Entiendo por estructura basica institucional™® a las principales instituciones politicas,
sociales, culturales y econémicas que conforman nuestra sociedad en distintos niveles
administrativos.?’ La funcién que juega en el sistema que estamos trazando es que opera
como restriccidn en el proceso de disefio de una politica de acomodacidn {sus acciones
colectivas, el tipo de bienes que se asignan, y los principios de justicia y modelos que se
siguen).”®

Centrandonos en estos limites, contemplamos cuatro categorias basicas.

Categoria 1. Limites estructurales
Categoria 2, Limites politicos
Categoria 3. Limites culturales
Categoria 4, Limites mediaticos

Déjenme explicar cada una de estas categorias por separado. Aunque, insisto, en todo
proceso de planificacion de politicas de acomodacién estos cuatro limites se

interrelacionan constantemente. La divisidon que hago es simplemente analitica.

¥ Adapto de nuevo a Elster (1994; 131-152),

¥ Usaré indistintamenic “cstructura basica’, ‘estructura institucional”, o una combinacién de ambos, esto
¢s ‘estructura basica institucional'.

7 Adapto a J. Rawls (1993; 11) a mi objeto de estudio. Por continuar precisando conceptos, por
"Institucién” significo bdsicamente un sistema de reglas publicamente reconocido que define cargos y
posiciones con sus derechos y deberes, poderes ¢ inmumidades (J. Rawls, 1971; 55), y por medio del cual
se establecen unas expectativas mutuas enire las personas (A. Hamlin y Ph. Pettit, 1989, 2). Lo que me
itercsa de esta definicién es que las instituciones implican una cierta conducta, cuyos limites son o
pueden ser conocidos. Una persona que forma parte de una institucién conoce las reglas y sabe lo que les
?ide hacer a él y a los otros.

* Pesde el punto de vista det sistema politico de acomodacion, que es lo que nos interesa aqui subrayar,
esias instituciones limitan la aceiones colectivas (componente A) y los principios de justicia (componente
() para decidir la asignacién dc los bienes primarios (componcente B) a los inmigrantes.
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. Categoria 1
LIMITES ESTRUCTURALES
Son limites propios de nuestro sistema liberal democratico. Dentro de esta categoria
contemplamos dos subcategorias: los limites estructurales macro y micro.

LIMITES MACRO
Son aquellos que afectan a toda la poblacion, sin distincién entre inmigrantes y ciudadanos. Son
los estrictamente estructurales entendidos en sentido clasico: por ejemplo, la logica del mercado,
el desempleo, las politicas procedentes de la Union Europea, la distribucion territarial de
competencias, etc. ]
LIMITES MICRO

Son los que afectan especialmente a la poblacion inmigrante. Destacamos principalmente todo
lo referente a la legislacion y al sistema de derechos y de deberes que ¢l Estado Esparfiol destina
a los inmigeantes, una vez han pasado regularmente la "puerta de acceso”. Este nivel micro
limita, por lo tanto, el espacio de accidn legalmente reconocido para que el inmigrante sea
auténomo. Es decir, existen determinadas acciones que ¢l ciudadano puede hacer legalmente v
que el inmigrante, por el sélo hecho de serlo, ro pucde hacer sin incurrir a la ilegalidad. Por
gjemplo, aunque veremos mas adelante otros, los inmigrantes no pueden votar, ni tampoco pedir
becas para seguir estudios universitarios. Para los gestores publicos estos limites no pueden
obviarse, puesto que también para ellos actian como restriccion para disefiar politicas de
acomodacion. En nuestros términos, estos limites son susceptibles d¢ cambio por propia
voluntad del Gobierno. Por gjemplo, el hecho de legislar una nueva regulacion de Ley de
extranjeria, o de modificar 1a misma Legislacion organica, ticne unas consecuencias directas
sobre el espacio que deja tanto al inmigrante para actuar ¢n [a esfera piblica, como al gestor
publico para disefiar politicas concretas. Como veremos, los actores entrevistados expresan una
conviccién generalizada de que estos fimites micro son de capital importancia, puesto que
actilan como restriccidn externa para planificar estrategias de acomodacién.

Categoria 2
LIMITES POLITICOS
A diferencia de los anteriores, especialmente los limitcs micro (legislacion), los limites politicos
son estrictamente casos tipicos de justicia local Por lo tanto, son propias restricciones internas
para elaborar politicas de acomodacion. Estin detcrminados por las valoraciones y las
concepciones concretas que tienen los actores encargados de claborar politicas en una esfera
publica determinada (el trabajo, la vivienda, la educacién, por ejemplo). Tienen, ademas, y
nuevamente a diferencia de las categorias anteriores, un cardcter mucho mas dindmico, en tanto
que pueden variar por razoncs coyunturales. Aunquc la diferencia es bastante dificil de desligar
en la prictica, nos referimos a dos tipos de politicas: las politicas regulativas y las politicas
distributivas. Segiin nuestro objeto de estudio, las primeras regulan el espacio de accion del
inmigrante, y las politicas distributivas tienen como objetivo asignarle bicnes estructurales
(como la salud, 1a seguridad). Por ejemplo, segun la concepcion que tenga de la inmigracion, un
gestor publico se inclinard mas por un tipo determinado de politica de acomodacién en lupar de
otro, dentro del espacio legal que tiene (es decir, si seguimos bien, respetando los limites
estructurakes micre que tengan). Insisto en que estas concepciones, ademas de tener un caracter
dindmico, son locales en ¢l doble sentido que le hemos dado, a saber, que dependen del grado de
competencia que tenga la Administracién encargada, y del tipo de esfera estructural. En un mivel
aplicado, lo que nos interesa subrayar es que tienen una funcidn determinante para disefiar
politicas de acomodacién, en tanto que orientan al mismo tiempo acciones individuales y de
grupo, y ciertas actitudes sociales. Dada la dimension normativa del estudio, en las entrevistas
hemos contemplado principalmente limifes evaiuatives (expectativas sobre las politicas y los
canales del sistema de acomodacion existente, y de los actores implicados en las acciones
colectivas), aunque tambi¢n tendremos en cuenta, para limitar el andlisis cualitativo, los limites
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cognitivos (grado de conocimiento sobre las politicas y canales del sistema de acomodacidn
existente, y de los actores implicados en las acciones colectivas).

Categoria 3
LIMITES CULTURALES

Se refieren principalmente a los mecanismos de socializacidn que tiene la estructura basica y
que afectan de forma directa el diseiio de politicas concretas de acomodacion. Se trata
especificamente de todo cl sistema de prejucios o preconcepciones culturales que orienta
inevitablemente a todo actor al involucrase en una accion colectiva. Asimismo, esta tercera
categoria destaca que partimos de la premisa que Ja cstructura institucional no es culturalmente
neutra. Tiene mecanismos propios para garantizar quc cn la distribucion de bienes se asignen al
mismo tiempo pautas de conducta de caracter cultural. Entre los limites culturales mas
importantes, el marco analitico contempla dos indicadores: por una lado, los estereotipos, los
cuales tienen, sin lugar a dudas, una influencia determinante en €l momento de decidirse por un
tipo u otro de accidn estratégica; por otro lado, la figura cmergente de los mediadores culturales,
cada vez mas visibles, aunque continian c¢onservando un caracter controvertido, como veremos
en el analisis de los resultados de las entrevistas.

. Categoria 4
LIMITES MEDIATICOS
La estructura bdsica también limita la planificacién de politicas de acomodacion a través de uno
de sus principales mediadores: los medios de comunicacion. Los discursos y la forma de enfocar
los temas relacionados con la inmigracion tienen una influencia determinante no solamente en
su funcidn socializadora, sino también en su funcidn legitimadora, cuando los gestores politicos
deben decidirse por un tipo u otro de politicas de acomodacion. En esta categoria incluimos,
pucs, las percepciones de los actores sobre el tipo de influencia que tienen los medios de
comunicacion en general para facititar o no la acomodacicéa de los inmugrantes.
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3. Criterios metodologicos, tipologia de actores, y principales indicadores

Los resultados de este estudio se basan en el analisis de unos cuestionarios y
entrevistas realizados durante el segundo trimestre de 1999 (abriljunio) ” Desde ei
inicio nuestro objetivo no fue entrevistar a personas concretas, sino a actores
institucionales directamente relacionados con el tema de la acomodaciéon de los
inmigrantes. Tal como he insistido en los capitulos introductorios, considero que son
dichas instituciones quienes estan en mejor condiciones, y por lo tanto quienes tienen un
mayor grado de legitimidad, para detectar los problemas practicos diarios y para
identificar los desafios fundamentales con los que se encuentran para disefiar politicas
que estiman adecuadas. Una vez planteados los objetivos del estudio, fueron las mismas
instituciones quienes me designaron a aquellas personas que consideraron podian mejor
representarles.

En concreto, entrevisté a 53 actores, guiandome por la tipologia siguiente:™

Tipo Actor 1
Asociaciones locales de inmigrantes y ONGs que trabajan directamente la acomodacion de los
inmigrantes y/o que organizan planes de accién para formular reivindicaciones politicas. El
principal criterio para scleccionar estos actores fue que cstuvieran implicadas directamente cn
politicas de acomodacidn, y que como minimo tuvieran mas de tres afios de continua actividad.
Tipo Actor 2
Partidos politicos con representacion municipal en el afio 1999
Tipo Actor 3
Organizaciones de interés, tanto los principales sindicatos, como confesiones religiosas
(Caritas) y Fomento dc Trabajo
Tipo Actor 4
Principales unidades de la Administracion piblica local

Dado el caracter exploratorio del estudio, me he centrado en instituciones que
actian en la ciudad de Barcelona. Ahora bien, algunos resultados pueden ser
extrapolables a otras ciudades que se encuentran en situaciones similares, ¢ incluso a las
mismas Comunidades Autéonomas y al conjunto del Estado Espafiol. Aunque vuelva a

repetirlo, insistc en que este estudio no tiene la pretension de llegar a conclusiones

# En el Anexo 3 transcribimos literalmente las preguntas rcalizadas.

% En el Informe original del la Fundacié Jaume Bofill, titulado Esferas de Justicia & Inmigracion. ¢De
qué modo las instituciones publicas deberian acomodar a los inmigrantes? (marzo 2000), el lector podrd
consultar 1a lista detallada de actores entrevistados.
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definitivas que nos permitan afirmar que una politica de acomodacion es preferible a
otra. Su pretension es mas modesta. Aspira a describir las percepciones y las
expectativas que los actores entrevistados tienen sobre esta cuestidn, sin pronunciarme
yo mismo sobre mis posiciones personales. Como consecuencia, tampoco tengo la
intencién de llegar a un "final feliz" , ni concibo los resultados obtenidos como la mejor
panacea, en términos de "formulas milagro” o "barretas magicas". Esto seria, ademas de
demasiado pretencioso, un error cientifico basico. Tan solo pretendo clarificar puntos de
partida, indicar direcciones y tendencias sobre cdmo los actores directamente
implicados en el tema perciben la forma en que las instituciones deberian responder a
las demandas de acomodacion de los inmigrantes. En resumen, mi pregunta no ha sido,
(qué politica de acomodacion es deseable?, sino mas bien la pregunta descriptiva, ;gqué
politicas de acomadacion los principales actores implicados en el fema defienden como
deseable?.

Por ultimo, uno de los métodos que he seguido para disefiar el cuestionaric y la
entrevista (véase el Anexo 3) ha sido, si me permiten la expresion, interactivo. Una vez
localizados los actores potenciales para ser entrevistados, tuve una primera
comunicacion personal informal con ellos para presentar formalmente los objetivos de
la investigacién. Estos primeros encuentros fueron claves. Me permitieron estructurar el
contenido de la entrevista, junto con el apoyo de una base de datos de articulos de diario
sobre el tema. Es decir, a través de los primeros comentarios informales de los actores
sobre qué politica de acomodacion seria deseable, construi la entrevista final. En esta
fase previa al disefio de la entrevista, mi tarea basica fue intentar formular aquellas
preguntas que los mismos actores me sugirieron, plantear problemas que directamente
apuntaban las tensiones que ellos me transmitian. El disefio final de la entrevista nunca
hubiera sido posible sin esta fase de encuentros previos. Puedo por lo tanto afirmar que,
en cierto sentido, la entrevista misma la disefiaron ellos, yo sélo jugué un papel
intermediario.

Por ultimo, de los componentes bésicos del sistema politico de acomodacion
descritos en los capitulos anteriores, nos ha interesado destacar 25 indicadores,
resultado de la relacion entre el sistema de categorias referente a los limites de la

estructura basica institucional con las esferas estructurales. Esquematicamente:

Bienes
— primarios
Esrruc{lira_ Basica |4 P> (Esferas
Institucional ;
estructurales)
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ESTRUCTURA BASICA”’

Categoria Indicadores (con * los estrictamente cuantitativos)
Limites Limites macro | 1. Percepcion de la inmigracion como problema estructural (B 6-1)
Estructurales (también * B 2-1.2)

Limites micro

2.

Percepcidn de los limites de accion trazados por el Estado (B 3-1,2)

Limites Politicos

Principios biasicos de las politicas destinadas a los mmmigrantes (B
2-2)

Parametros basicos de las politicas de acomodacion (B 2-3)

Marco adecuado para claborar politicas de acomodacion (B 2-7)
Criterios para valorar ¢l ritmo y el contenido de las politicas dc
acomodaciéon (B 3-1.2)

Objetivo prioritario de las politicas de acomodacién (* B 2-1.1)
Modelos de acomedacion (* B 2-1.3)

Esfera prioritaria para la acomodacidon (* B 2-6.6)

. Politicas de acomodacion ligada a la ideologia (* B 2-5)
. Valoracion de las iniciativas del Ayuntamiento de Barcelona (* B

3.3)

. Valoracién de las relaciones entre el Ayuntamiento de Barcelona

y otras Administracioncs (* B 3-4)

. Percepcion del grado de influencia de los actores (* B 4-1)
. Valoracion de los tipos de actores (* B 4-2 y B 5-3)

Limates Culturales

15,
16.

Percepcidn de los estereotipos (B 1-4)
Percepcidn de los mediadores (B 2-4)

Limites mediaticos

17.

Percepeion de los medios de comunicacidn (B 5-4) (tambi€n *)

ESFERAS ESTRUCTURALES

indicadores

18. Convivencia (B 1-1,2.3)

19. Empadronamignto (B 2-6)

20. Vivienda (B 2-6)

21. Trabajo (B 2-6)

22. Sanidad (B 2-6)

23, Educacion (B 2-6)

24, Sepundad (B 2-6)

25, Cultura (B 2-8)

' La letra B y los nimeros envian a la entrevista transcrita al final, en el Arexc 3. Por ejemplo, B 6-1
significa Blogue &, pregunta mimero 1.
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[II. HISTORIA DE LAS POLITICAS DE ACOMODACION DEL
AYUNTAMIENTO DE BARCELONA '

1, Introducciéon

En esta primera parte empirica mi objetivo es analizar cual ha sido la trayectoria
seguida por el Ayuntamiento de Barcelona en politicas de acomodacion. Dividimos
nuestra descripcidon en cuatro capitulos. En el capifulo 2 presentamos una tabla
cronologica multidimensional con la informacién de documentaciones y actividades en
esta materia. En el capituilo 3 sefialamos las dimensiones susceptibles de tener un poder
explicativo de acuerdo con nuestro marco analitico. Finalmente, en el altimo capifulo
procedemos a hacer un balance final.

Pero antes de proceder creo necesario que el lector cuente con una minima base
estadistica sobre lo que estamos hablando. Tomando los datos del empadronamienio de
1999 nos interesa destacar dos variables:

(1) Numere de residentes inmigrantes no comunitarios provenientes de
paises pobres: los empadronades son practicamente el 2% de los
residentes totales de la ciudad de Barcelona.

(i1} Numere de residentes no comunitarios segun nacionalidad (distribucion
por nacionalidades): el colectivo mas numeroso es el originario de
Marruecos, con un 17,3%, seguido de los peruanos con un 15,9%, los

dominicanos con un 9,6% y los filipinos con un 8,3%.

Nimero de residentes no comunitarios |

1999
Numero %
Total 28.873 1,9%
Total Barcelona 1518794 100%

Fuente: Elaboracién propia a partir de los
datos del Observatorioc Permanente de la
Inmigracion de Barcelona. Padrén  de
Habitantes V. Junio 1999 Comisionat de
{'Alcaldia per a la Defensa dels Drets Civils.
Ajuntament de Barcelona

! En colaboracion con A. Giménez y M. Laporta.
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Numere de residentes no comunitarios segin

nacionalidad
1999
Nameros i %
absclutos |
Europa central y oriental 891 3,1%
Repiiblica Dominicana 2777 9.6%
México 6l 1,3%
Cuba 719 2.5%
Resto de América Central | 519 1,8%
Argénﬁha 11.488 5,2%
Pera 43583 15,.9%
Brasil | 814 2,8%
Colombia 1.106 3.8%
Uruguay 580 2,0%
L 210 8%
Resto de Sudamérica 1323 4.6%
Marruecos 4982 17,3%
Argelin e 3%
Resta del Magreb 126 0.4%
Africa Sub-sahariana 726 2.5%
Resto de Africa 152 0,5%
Oriente Medio 3569 2,0%
India 579 2,0%
Pakistan 1.382 4.8%
Bangla Desh 143 0.5%
Filipinas 2.384 8,3%
China 1309 4.5%
Asia Central 8 0,0%
Resto de Asia 130 0,5%
No consta 32 0,1%
Total 28.873 100,0%

Fuente: Flaboracion propia a partir de los datos del
Observatorio Permanente de la Inmigracion de Barceloma,
Padron de Habitantes V. Junio 1999 Comisionat de {'Alcaldia
per a la Defensa dels Drets Civils. Ajuntament de Barcelona

82



Tabla cronolégica®

La Tabla siguiente tiene un cardcter multidimensional. Esto significa que permite
efectuar varias lecturas segin la columna o celda que tomemos como referencia. Sus

principales dimensiones son (por orden de lectura de las columnas). 3

1. Si se trata de la creacidon de unidades administrativas (A), o de estudios, informes

diversos y divulgativos, u otros documentos escritos de caracter interno o externo

(B).

. Afio de creacién de la unidad administrativa o del documento escrito (hemos

obviado el mes puesto que su inclusién no tiene ningun poder explicativo para el
marco que seguimos).

. Esfera estructural o nivel de la estructura basica institucional prioritarios al que la

unidad o el documento hacen referencia.

. Procedencia de la unidad o documento dentro del organigrama del Ayuntamiento.

Para facilitar la confeccidn de 1a tabla, seguiremos los niimeros siguientes.

Organismos del Ayuntamiento

Secretaria General y Plenario

Consejo Municipal de Inmigracion
Consejo Municipal de Bienestar Social
Comisionado de la Alcaldia para la Defensa de los Derechos Civiles
{Observatorio Permanente de la Inmigracion)

Comisionado para el Forum Universa! dc las Culturas Barcelona 2004
Concejalia de Derechos Civiles

Sector de Servicios Personales y Promocion Social y Accion Comunitaria
8. Direccion de Servicio de Prevencién Via Publica

9. Barcelona Activa y SAFIR

10, Servicio de Atencidn a Inmigrantes Extranjeros y Refugiados (SA/ER)
11. Centro Municipal de Informacion y Recursos para las Mujeres (CIRD)
12. Instituto Municipal de Urbanismo/Patronato Municipal de Vivienda

13. Instituto Municipal de Educacién dc Barcelona

14. Instituto Municipal de Salud Pablica (IMAS)

s

M

5. Indicamos en sombreado la celda que contiene una informacion que marca un

cambio cualitativo en materia de acomodacion. Es decir, que con la simple lectura
de las celdas sombreadas podemos tener los principales pasos del Ayuntamiento
que marcan "un antes y un después” en materia de politicas de acomodacion.

2 Para elaborar [a siguiente Tabla se han tenido en cuenta aquellos documentos y acciones realizadas al
nivel central del Ayuntamiento, y no las levadas a cabo estrictamente desde los distritos.

* En el Arexo ! €l lector podra complementar la informacion contenida en la tabla con un listado de notas
sobre 1a mayoria de Las fucntcs incluidas en las celdas.
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Ailo

Titulo / Explicacién de la actividad

Esquema Prioridades
Por esferas y/o niveles
de estructura bdsica

Organismo del
Ayuntamiento

1989 | Estudis i Recerques: Municipio y seguridad. Informe para ]
una politica de  seguridad urbana. Informe Socias Uha
aproximacion a las propuestas sobre seguridad urbana
{serie proteccié ciutadana n” 2j

1990 | Barcelona som iots. Conclusiones y Propuesias 1990 | Nivel micro (legislacion 3

Refugiados y extranjeros’

estatal), Educacidn y

LA L

Trabajo

El JMQS elabora una sere de 1111'-:Jrrm=s;zw -

90-95 Sanidad 14
1991 | Barcelona som lots. Propostes 1991 Refugiats i| Nivel micro (legislacidn 3
estrangers’ estatal), Educacién,
Cultura, Trabajo, Sanidad,
Empadronamiento y
Convivencia
1991 |Campafia informativa para la regularizacion de los| Nivel micro (legislacién 7
inmigrantes (campaiia con posters, folletos en seis idiomas estatal)
para estimular a los inmigrantes establecidos en fa cindad a
acogerse al proceso de regnlarizacion).
1991 |Primera Gula de Asociaciones y Entidodes de Inmigrantes| Nivel micro (informacion 7

en Barcelona

asesoramient)

Hiel ool

Estudios impulsados por el Afuntament de Baorcelona de Nivel micro 4
tipo estadistice (8) y 12 informes por encargo de la Gficina {informacion y
del Comissionat per a la Defensa dels Drets Civils y asesoramierito)
propuestas anuales en materia de inmigracion del Consel/
Municipal de Benestar Social.
1992 | El /MAS dispone de un dispensario de atencion primaria Sanidad 14
para inmigrantes adultos sin cobertura sanitaria que a la
veZ proporciona tratarmmiento farmacolégico gratnito
1992 | L'informatiu dona. Les dones immigrants a Barcelona ® Nivel nticro (informacion 11
y 2sesoratnients)
1992 | Barcelona som fols. "Tolerdncia Social”. Document de la Convivencia 3

Comissié de Benestar Social dEUROCIUTATS . Lisboa,
31 de marzo de 1992

1993

Se elaboran videos sanitarios en diversas len

14

oanidad

S e e o e e R Ao 3 i Pt . oL ol T M 0 - LW

1993 | Propostes 1993: Refugiats i estrangers i Voluntariar Cultura 3

1993 | Barcelona som tots. La politica social eurapea i les| Nivel micro (informacion 3
ciutats,'® Comité de Benestar Social. Eurociutats. Marzo ¥ asesoramiento)

1993
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B 1993 | Estudi sobre les condicions laborals dels treballadors no- Trabajo 6
comunitaris a Barcelona i provincia: Regidoria de Drels
Civils "' (APIP-CIDORB)
B 1993 | Propuesta de creacién de un instmmento de medida de los | Nivel micro (informacion 4
flujos migratorios en el 4rea metropolitana de Barcclona, y asesoramiento)
Primer informe [ndicadors d'evolucié dels  fluxes
migratoris a la ciutat de Barcelona i el seu ambit
metropolita (Marg 1993) FCESB-CIDOB. Comissional de
I'Alcaldia per a fa Defensa dels Drets Civils.
B 1993 | Seminario "Ensenyament i fmmigracio” Barcelona 1993 Educacion 4
A | 1994 | Creacién det Servei o'dtencié Secial al Immigrant | Nivel micre (Informacion 10
Estranger (SAS)". y asesoramiento)
B 1994 | E! S4/ER mantiene también convenios con tres entidades | Nivel micro (informacidn 10
para temas de inmigracion: SOS-Racisme, Etane o Bay1 al- y asesoramienta)
Tagafa para proyectos de oficina de denuncias de
discriminacion racial, de formacién para trabajadores
sociales y formacion para inmigrantes, respectivamente.
B 1994 | Serveis Personals. Barcelona firma la Declaration of the Convivencia 7
mayors on racism and xenophobia,
B | 1994 | Propuesta de creacion de unos instrumentos de medida de | Nivel micro (informacidn 4
los flujos migratorios en el drea metropolitana de y asesoramicnto)
Barcelona. S¢gundo informe Observatori dels fluxos
migratoris de la ciutat de Barcelona i dmbit metropolita
(abril 1994) ICESB-CIDOB, Comissionat de l'dicaldia per
a la Defensa dels Drets Civils.
B 1994 | Conclusions i Propostes 1994: Refugiats i estrangers,| Nivel micro (legislacién 3
Voluntariar'? estatal), Educacion y
Sanidad
B | 1994 | CIRD Dossier: Les dones immigrades desafien la seva Nivel micro (informacion 11
invisibilitat. | Jornades sobre les dones immigrades’ v asesoramiento)
B | 1995 | Seminano curopco sobre vivienda e inmigracidn en Vivienda 12

Barcelona con ¢l apoyo del Ministerio de Asuntos
Sociales.

Barcelona I tu. Jornada sobre el reglﬁmmo de In ley de

B 1995 Nivel miicre (legislacion 3
derechos y libertades de los extranjeros (30 junio)'® estatal)
B | 1995- | El Comissionat de {'Alcaldia per a la Defensa dels Urets | Nivel micro (informacién 4
97 Civifs encarga una investigacion sobre la situacién social y asesoramiento)

de los colectivos musulmanes en Barcelona: Informe
Musulmans a Barcelona: espais | dinamiques comuniiaries
ClDGB

Plan Inregrai de Desarroﬂo de los Servicios Sociales en la

B | 1996 Convivencia 3
ciudad de Barcelona'®

B 1996 | Nuevos documentos del Observatori Permanent de la| Nivel micro (informacidn 4
Immigraci¢ a Barcelona: datos del padrén municipal, del y asesoramiento),
gobierno civil, de Cdritas, del SAJER y del /nstiret]  Empadronamiento y
Municipal d'Atencid Sanitaria. Sanidad

B 1996 | Conclusions | Propostes 1995: Refugiats | estrangers, | Nivel micro (legislacién 3
Voluntariat estatal), Educacion,

Convivencia
B 1996 | Padrén 1996, Barcelona cuenta contingo™ Empadronamiento 10
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19977

B 1997 | Barcelona firma: Declaracic d'intencions. Any EFuropeu Convivencia 7
Contra el Racisme™

B 1997 | Tu empresa en Barcelona Jornadas informativas para Trabajo 9
empresarios y empresarias inmigrantes

B 1997 |Annex: intervencions del Pla municipal per a la| Nivel micro (politica 3

Interculiuralitaf de !

publica transversal)

La ciutat de la diferéncia, un diari eurcpeu contra el

Estrangers. Document de conclusions i propostes. Juny
19987

Cultura, Trabajo, Sanidad

B | 1997 Convivencia 7
racisme. Antoni Liads-Albert Marza Escola Joan Pelegri
(Escola associada de la UNESCO)™
B | 1997 | Consell Municipal dimmigracic de Barcelona Normes Nivel politico 2
reguladores ¥’
B | 1997 | Informe Evaluacién Provecto LIA. lo. Fase 1996-97, Nivel politico 7
Fomento de la Participacion de Inmigrantes Fxiranferos
en la ciudad de Barcelona™
B 1997 | Desenvofupament de les linies d'actuacié del Pla Nivel politico 2
municipal per a la intercuituralitat 1998-1999°
B 1997 |Revista d'informacio i estudis socials. Barcelona | Nivel micro (informacion 7
societa y asesoramtiento)
Seguridad, y Sanidad
B | 1997 |Propostes 1996 Refugiats i estrangers, Voluntariat > Educacidn, Vivienda y 3
Convivencia
B 1997 | Nuevos documentos del Qhservatori Permanent de la} Nivel micre (informacién 4
Immigracié a Barcelona - datos del padrdn municipal, del | y asesoramiento), Sanidad
gobiemo civil, del Hospital Clinic, de Céritas, del Institut y Educacién
Municipal de la Salut, del SAIER, del Institut Municipal
d 'Atencid Sanitaria, del Departament d'Ensenyameni de la
Generalitat y de los Centres Municipals de Serveis
Socials.
B 1997 | Regidoria-Ponéncia de Drets Civils. Memoria | 997 Convivencia 6
B | 1998 |30 Butlletr” Convivencia 6
A | 1998 |El colectivo firmante del convenio que da lugar a la| Nivel micro (informacién 10
creacidn del S47FR, se amplia con AMIC (Associacié ¥ aSESOTanuehto)
d'Ajuda Mutua d Immigrants a Catalunya -UGT)
B 1998 | L’accié educativa de PAjuntament de Bareelona Projecie Educacidn 13
educatiu de ciutat’’
B | 1998 | Safir 98: Promocis de I'autoocupacié per a immigrants™ Trabajo 9
B | 1998 | Projecte SAFIR™ Trabajo 9
B | 1998 |Propestes 98: Grup de Treball sobre Refugiats i Empadronamiento, 3

y Educacidn

B 1998 | Programa d'atencié primaria municipal Sanidad 10
A | 1998 | Creacién del Centro Interreligioso de Barcelona. Server Convivencia 6
Municipal d'Atencio a les Persones i Agrupacions
Religioses”
B | 1998 {Edicié La immigracié estrangera a Barcelona | Nivel micro (informacion 4
L'Observatori Permanent de la Immigracié a Barcelona ¥y asesoramiento)
(7994-27). Barcelona: CIDOB Ediciones. Por encargo del
Comissionat de ['Alcaldia per a la Defensa dels Drets
Civifs.
B | 1998 |Projecte educativ de Ciutal. Monogrdfic 2, Barcelona Educacién 13
Educacio®
B 1998 | Compromis de Barcelona: "Ciutats pels drets humans™' Convivencia 6
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Propuestas 1997. Refu gmdos y

1998 extmnjems* Convivencia y Sanidad 3
Voluntariade®
B 1998 | The cities’ aproach towards local infegration sirategies| Nivel micro (legislacion 7
and the future of social inclusion within the European estatal), Trabajo y
Union Convivencia
B | 1998 |Eurocitics for an urban policy. Recommendations for the | Convivencia y Seguridad 7
urban forum®
B | 1999 |Dictamen: Propuesta de resolucién para consmmr la| Nivel micro (politica 7
Comissié Interdepartamental per a la Interculturalitar publica transversal)
A | 1999 | Se constituye la Comissié Interdepartamental per a la| Nivel micro (politica 7
Intercuituralital’ publica transversal)
B | 1999 | Propostes 1998, Refugiats i esrrangers“ Convivencia, 3
Empadronamiento,
Trabajo, Sanidad y
Educacién
B | 1999 | Regidoria-Ponéncia de Drets Civils. Memdria 19987 Cenyivencia y Cultura 6
B | 1999 | Conclusions i recomenacions de U'Informe Socias™ Seguridad 8
B 1999 | Forum 2004 (organiza) Jornades de debat: Didleg, Cultura 5
cultures i comunicacié™
B 1999 | Afinicicle de cinema: La imatge de 'altre of cinema’™ Cultura 5
B 1999 | Exposicid. La imatge de { ‘altre™ Cultura 5
B | 1999 | Cooperacié per a la cultura solidaria  Jornades Educacién 13
institucions educatives/Organitzacions no governamenials.
Pla d'Educacié per a o Participacid. Pla d'Educacid
Intercultural™.
B 1999 | ! Congres de les Dones de Barcelona. Gener de 1999, | Nivel micro (informacién 11
Pmposres y asesoramiento)
B | 1999 | L'informatiu dona. [ Congrés de les dones de Barcelona| Nivel micro (informacion 11
15/16 de gener de 1999 v asesoramiento)
B 1999 | Revista d'informacio | estudis socials. Barcelona | Nivel micro (informacioén 7
societat/10” y asesoramiento)
Nivel politico
B | 1999 | Barcelona: 20 anys de Serveis Personals 1979/1999%° Nivel politico 7
B 1999 | 108 aniversari. Consell Municipal de Benestar Social” Nivel politico 3
B 1999 | Guia d'entitats d'immigrants de Barcelona = Nivel micre (informacion 7
v asescramiento)
B | 1999 | Pla d'Educacis Intercuitural. Balang Quatrianual” Educacién 13
B | 1999 | Barcelona, pel coneixement | la mnwwmcm Projecte Educacién 13
Educatiu de Ciutat. L'educacio és la clau®
B | 1999 ] Propostes 1999. Refugiots i estrangers”™ Nivel micro (informacion 3

y asesoramiento),
Sanidad, Educacién
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2. Principales dimensiones: anilisis de ]a tabla cronoldgica®

Cada dimensiéon de la tabla es una fuente valiosa de informacion para evaluar la
trayectoria del Ayuntamiento en materia de politicas de acomodacion:

Dimensidn 1
Modificaciones de la estructura bdsica institucional del Ayuntamiento de Barcelona: separamos
las (A) de las (B), y destacamos dentro de las (A) el afio de creacion, su procedencia dentro del
organigrama y las esferas y/o niveles cstructurales a las quc hacen referencia.

Dimensién 2
Frecuencia de las acciones de la estructura basica institucional y sus prioridades por esferas
o niveles esiructurales: nos fijamos en la relacion cntre afios y prioridades entre esferas y
niveles estructurales.

Dimensién 3
Frecuencia y prioridades de las acciones por esferas y niveles estructurafes: Teniendo como
variable dependiente cada una de las esferas y niveles estructurales, observamos cn qué esferas
y/o niveles se ha actuado mas, independientemente si son creactones de unidades
administrativas (A) o documentos escritos (B).

Dimensidn 4
Frecuencia de las acciones por organismos dentre del organigrama del Ayuniamienio:
fijandonos en los mimeros que indican procedencia, tendremos los organismos que han sido mas
y mMenos activos.

Dimension 5
Los grandes cambios cualitativos dentro de la estructura basica institucional: describimos los
pasos logicos de actuacién teniendo como referencia iinicamente las celdas sombreadas.

Veamos ahora los resultados obtenidos.

Dimensién 1
Modificaciones de la estructura bdsica institucional
del Ayuntamiento de Barcelona

1. Hasta finales de 1999, el Ayuntamiento ha Hevado a cabo alrededor de ochenta actuaciones
diferentes (la tabla muestra exactamente 84). Doce de ellas son de tipologia A (creacion de
unidades administrativas).

2. Justo un afio antes de la promulgacion de la Ley de Extranjeria (1985) se produce la primera
actuacion municipal con la ¢laboracién de un Informe sobre inmigrantes y seguridad,
realizado por un grupo especialmente creado para el caso. Este grupo sera el embridn del
Grup de Refugiats i estrangers creado en 1989. A partir de ese afio, durante toda la década
de los moventa se produce practicamente anualmente la creacion de alguna umdad que
aborda la inmigracion, con la excepeidn de 1993, en ¢l que no nos consta ninguna accion de
tipo A.

3. Constatamos que la primera actuacion de tipo A en 1989 (Grup de refugiats i estrangers)
tiene como objetivo poner en contacto la Administracion y la sociedad civil afectada o

* El contenido de las dimensiones siguientes deben tomarse con caricter de tendencias ¥ no de
conclusiones definitivas, puesto que partimos de Ia base de que, a pesar de nuestras intenciones, no
tenemos la certeza de haber conseguido exhaustividad. Es posible que no todo lo que haya salido de la
Administracién municipal quede reflejado, aunque podemos afirmar que todo lo recopilado en nuestra
base de datos es importante.
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10.

11,

12.

13.

implicada por los tcmas de la inmigracién. En cl sistcma de acomodacion csta creacion es
de tipo entrada (inpur), y tiene como objctive claborar programas de¢ consulta y de
actuacion. Estin presentes practicamente todas las esferas del marco, junto con el nivel
micra de estudic de la legislacion estatal.

Se observa que es al afio siguiente (1990) cuando sc produce la primera actuacioén de tipo A
en un nivel salida (output) con la creacién del Punt Informatiu per a estrangers i refugials.
Constatamos, asimismo, que tiende como esfera prioritaria el nivel estructural micro en su
aspecto informativo y de asesoramiento,

En 1991 se mantiene el interés por centrarse en la difusién de informacion y asesoramiento,
con la creaciéon del SAJER, pero se afade el nivel politico con la creacion del Comissionai
de l'Alcaldia per a la Defensa dels Drets Civils.

En el afio 1992, sc produce un giro en la estratcgia del Ayuntamiento, puesto que centra su
actuacion ¢n una esfera determinada: la sanidad. La primera que actiia con caracter
independiente en el nivel salida.

En 1994 el Ayuntamiento continia actuando en ¢l nivel de informacién y asesoramiento con
la creacion de SASL vinculado a SAIER.

En 1995 se crea el Observatort del Comissionat per a la Defensa dels Drets Civils, quien
basicamente canaliza los datos estadisticos ligados a la inmigracion,

En ¢l afio 1996 vuelve a haber un giro en las actuaciones, centrandose €sta vez en una nueva
esfera: la educacion, con la creacion de un Pla d'Educacic tercultural

En 1997 es €} momente en que ¢mpicza a darsc un sentido transversal a las lincas
estratégicas del Ayuntamiento a través del Pia Municipal per a la Interculturalitar, que por
el momento s¢ mantiene como tipo B (puesto que no supone la creacion de una unidad
administrativa especifica concreta). Pero mas importante ¢s la creacién en el nivel politico
(y entrada) del Consell Municipal d’Immigracio.

Finalmente, 1999 ¢s ¢l afio de la Regidoria de Drets Civils, con la incorporacién dentro de
su organigrama intemmo de dos unidades: el Centro Interreligioso y la Oficing per a la no
discriminacid, ambos centrados en la esfera de la convivencia. Asimismo, dentro del Sector
de Serveis Personals, se crea una Comissio Interdepartamental per a la Interculturalitat.

En resumen, ¢l Ayuntamiento de Barcelona a partir de la década de los noventa impulsa,
practicamente de forma anual, las lineas estratégicas y la creacidn de unidades en materia
de inmigracién. Centra sus actuaciones de tipo A sobretodo en ¢l nivel estructural micro de
informacion y ascsoramiento, y en la convivencia. Las dnicas esferas estructurales que han
contemplado el inicio de una modificacién de forma fierfe son la sanidad y la educacion.

La procedencia de estas actuaciones de tipo A dentro del organigrama del Ayuniamiento,
por orden cronotégico de aparicion y esfera afectada {(como hemos dicho en total
contabilizamos 12}, son las siguientes:

Afio Esferas y/o niveles de 1a estructura Organismo del Aynntamiento
basica

1989 Nivel micre  (legislacién  estatal, | Consell Municipal de Benestar Social

informacién y asesoramiento), sanidad,
vivienda, segundad, educacién v cultura

1950 Nivel micro  (informacidn v | Conself Municipal de Benestar Social

asesoramiento)

1991 Nivel politico Comissionat de |'Alcaidia per a fa Defensa dels

Drets Civils

1991 Nivel micro  (informacion  y | SAJER

asesoramicnto)

1992 Sanidad Institut Municipal de Salut Priblica

1994 Nivel micro (informacidn  y| S4[ER

asesoramiento)

1995 Nivel micro  (legislacion  estatal, | Opservatori Permanent de la [mmigracic/

informacion y asesoramiento), | Comissionat de |'Alcaldia per a la Defensa deis
¢mpadronamiento y sanidad. Dreity Civils

1996 Educacién Institui Municipal d'Educacion/Pla d'Educacidn

89




Intercultural

1997 Nivel politico Consell Municipal d'Tmmigracion

1998 Convivencia Centre Interreligios de Barcelona/Regidovia de
Drets Civils

1998 Convivencia Oficing per a la no discriminacié/Regidoria de
Drets Civils

1999 Nivel micro (politica piiblica transversal) | Sectar Serveis Personals/Comissié
Interdepartamental per a la Interculturalitai

Dimension 2
Frecuencia de las acciones de la estructura basica institucional
y sus prioridades por esferas y/o niveles estructurales

En la década de los ochenta nos constan dos actuacicnes de tipo A ya comentadas. En
1984, 1a esfera prioritaria del Ayuntamiento cs la seguridad. En 1989, surge una diversidad
de esferas en el nivel consultivo (entrada/inpur), puesto que son propuestas del Consell
Municipal de Benestar Social, orientadas sin duda por los Informes de 1984 y 1989: nivel
micro de legislacion estatal, informacion y asesoramicnto, sanidad, vivienda, segundad,
educactén y cultura. Por lo tanto, destacamos que las primeras acciones del Ayuntamiento
de Barcelona en la década de los ochenta s¢ centran prioritariamente eit 1a seguridad.

2 En el afio 1990 se¢ observa como actuacion propia del Ayuntamiento la realizacion de

estudios en la esfera de la sanidad. Asimismo, se llevan a cabo a escala consultiva
propuestas sobre legislacién estatal, educacion y trabajo. La primera A (creacion de
unidades administrativas) con caracter de salida que encontramos es en el nivel de
informacidn y asesoramiento.

En el afio 1991 las prioridades en la actuacién propia del Ayuntamiento se centran en el
mivel estructural micro (legislacidn estatal e informacion y asesoramiento con la creacién
del SAIER), en ¢l nivel politico (por primera vez, con la creacion del Comissionat de
VAlcaldia per a la Defensa dels Drets Civils). Las primeras actuaciones de tipo B
corresponden a Serveis Personals i Premocio Comunitaria, con guias y campafias
informativas. Se inicia también las actuacioncs de la Oficing del Comissionat per a la
Defensa dels Drets Civils. Finalmente, observamos que prosiguen las propuestas en el nivel
consultivo, incluyendo las esferas siguientes: cducacion, cultura, trabajo, sanidad,
empadrenamiento y convivencia

El afio 1992 tiene como esferas prioritarias la samdad y la convivencia. Se observan
también la continuidad del nivel estructural micro en su dimension de informacién y
ASESOramiento.

En 1993, la sanidad continua siendo una prioridad para ¢! Ayuntamiento. Pero también, y
por primera vez, aparecen las esferas de trabajo y educacion. Se observan igualmente
acciones desde el nivel de informacién y asesoramicnto creando una linea de trabajo
comun que se ira reproduciendo en diversos afios entre ¢l Ayuntamiento y el organismo
autonomo CIDOB.

El afioc 1994 supone continuidad em la trayectoria mantenida en informacién y
asesoramiento, donde se sigue la linea de trabajo a través del CIDOB y del SAJER.
Asimismo, se¢ llevan a cabo propuestas en el nivel micro (concretamente en legislacion
estatal), v en esferas estructurales como la educacion y la samdad. Aparece también la
esfera de convivencia con la firma de Barcelona de la declaracion de los alcaldes contra el
racismo y la xenofobia,

En 1995, hay una primera actuacion, bajo forma de seminario, en vivienda. Asimismo, se
mantiene {a prioridad en el nivel micro (legislacion estatal, informacidn y asesoramiento) y
en la esfera de la educacién. El interés por la informacion y el asesoramiento se refuerza
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con la creacion del Observatori Permanent de la Immigracié. También se tratan las esferas
de empadronamiento y de sanidad.

En el afio 1996, sc actia en la esfera de la cducacién a través del Pla d'Educacio
Intercultural. Asimismo, se incorpora la esfera del empadronamiento en las lineas de
actuacion det Ayuntamiento. Se continia trabajando en ¢l nivel micro (informacién y
asesoramiento) y en la esfera de la convivencia.

El afio 1997 se caracteriza por ser uno de los de mayor actividad del Ayuntamiento ¢n
materia de inmigracion. Por su importancia deben destacarse ¢l nivel estructural micro
(informacion y ascsoramiento, y, bajo una nueva dimension, la perspectiva politica publica
transversal con las actuaciones en torno al Pla Municipal per a la Interculturalitat), y ¢l
nivel politice con la creacidén del Consell Municipal d’Immigracié de Barcelona. Ademas,
s encuentran presentes las esferas de la convivencia, del trabajo, de la segundad y de la
sanidad. Se mantiene igualmente la linea de propucstas en cducacion, vivienda y
convivencia.

Fl afio 1998 sc llevan a cabo acciones en el nivel cstructural micre y en todas las esferas
contempladas en el marco analitico. Pero sobretodo dos niveles de actuacion destacan por
su importancia; por un lado, el nivel micro en su dimension de legislacidn estatal; por otro
lado, 1a esfera de la convivencia. El contenido del primer nivel de accién es relevante,
puesto que €l Ayuntamicnto reconoce institucionalmente las reivindicaciones de derecho a
voto para los inmigrantcs en las elecciones municipales y su participacion en los procesos
de referéndum consultivos que se lleven a cabo dcsde €l Ayuntamiento (segin nuestro
marco analitico, el modelo autondmico bajo principios individuales). En segundo lugar, la
¢creacion de la Oficina per a la No Discriminacié (OND) s concentra directamente en la
esfera de convivencia, siguiendo un modelo asimilacionista (dirigidos a toda la poblacién).
A parte de estas dos lincas de accion, destacan también la dimensién de informacién y
asesoramiento en el nivel micro, a través de los dos centros de trabajo apuntados ya en afios
anteriores: SAIER v Observatori/Cidob. Asimismo, sc aborda la esfera de la educacién con
el Projecte Educariu de Ciutat, y la esfera del trabajo, con el proyecto europeo SAFIR.
Finalmente, se siguen llevando a cabo propuestas cn las otras esferas, con excepcion, cabe
decirlo, de la vivienda.

En 1999 destaca ¢l mivel micre (mformacidn y asesoramiento, pero sobretodo en su
dimension de  politica publica transversal con la creacion de la  Comissio
Interdepartamental per a la Interculturalitat), v ¢l nivel politico. Las principales esferas
tratadas son: educacidon {en la que se continiia la linca en torno al Projecte Educatiu de
Ciutat y €l Pla d’Educacio Intercultural) y cultura. Finalmente, se llevan a cabo diversas
propuestas en practicamente todas las esferas, a excepcion, nugvamente, de la vivienda.

En resumen, y en términos de prioridades, la actuacidén del Ayuntamiento en la década de
los ochenta, se centra en la csfera de la seguridad. No es hasta la década de los noventa
cuando se¢ produce una proliferacion de actuaciones en las diferentes esferas. Aun asi, ¢s
necesario subrayar que la esfera de la cultura sélo aparcce en el nivel de propuestas. No es
hasta 1999 cuando se manifiesta como linea de actuacion. Asimismo, aunque la esfera de la
vivienda aparece ya en 1989 en ¢l ambito de propuestas, no es considerada como linea de
actuacidn prioritaria, salvo en algunas ocasiones (en forma de seminarios teméticos) y
siempre bajo ¢l tipo B (estudios, informes, etc ).

Dimension 3
Frecuencia y prioridades de las acciones por esferas
y niveles estructurales

La primera prioridad del Ayuntamiento que aparece de manera destacada es la dimensidn
de informacion y asesoramiento en el nivel estructural micro. En segundo lugar, se
encuentra la esfera de convivencia. En tercer lugar, muy cerca de convivencia, se halla la
esfera de educacion. A continuacidn, y en un cuarto lugar, se halla la sanidad. A
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continuacion s¢ tratan las esferas y niveles siguientes: nivel estructural micro (legislacidén
estatal, sobretodo bajo forma de propuestas), las csferas del trabajo, de la cultura, y el nivel
politico. En tiltimo lugar aparecen las esferas de la seguridad y del empadronamiento, y el
nivel estructural micro bajo la dimensién politica publica transversal. Finalmente, la esfera
de la vivienda.

2. Por lo tanto, podemos observar que ¢l nivel y las esferas consideradas como pricrntarios
para ¢l Ayuntamiento. con diferencia del resto son, y por orden: el mvel estructural micro
(bajo la dimensién de informacion y asesoramiento), la esfera de la convivencia, de la
educacion y de la sanidad.

Dimension 4
Frecuencia de las acciones por organismos dentro del
organigrama del Ayuntamiento

1. Destacamos un primer grupo d¢ organismos muy activos: el Consell Municipal de Benestar
Social y el Sector de Serveis Personals (Promocié Social i Accié Comunitaria). En un
segundo lugar, podemos situar ¢l Comissionat de |'Alcaldia per a la Defensa dels Drets
Civils.

2. A continuacién encontramos, por orden decreciente en ¢l numero de apariciones, la
Regidoria de Drets Civils, ¢l Institut Municipal d'Educacio de Barcelona, el SAIER, el
CIRD, Barcelona Activa y SAFIR, el Consell Municipal d'Immigracio, el Comissionat per
al Forum Universal de les Cultures, el Institut Municipal de Sakut Publica, 1a Direccié de
Servei de Prevencié Via Publica, y, finalmente, /a Secreiaria General i Plenari y el Instituf
Municipal d"Urbanisme/Patronat Municipal d Habitaige.

Dimension 5
Los grandes cambios cualitatives dentro de la
estructura bdsica institucional

1. Con ¢l Informe realizado por la Comissié Técnica de Seguretat Urbana sc delecta por
primera vez a escala interna que la inmigracion es un problema potencial. Las conclusiones
y propuestas del Grup de Refugiats i Estrangers de 1989 confirman el problema y empieza
a haber movimiento ¢n todos los niveles. Es decir, comienza a tratarse la inmigracién como
problema transversal. Podemos afirmat, pues. que es a partir de 1989 cuando se reconoce
publicamente la inmigracion como un problema administrativo.

2. En 1990 se produce el reconocimiento institucional def problema de la inmigracién con [a
creacion de la unidad administrativa llamada Punt Informatiu per a Estrangers i Refugiats
en Barcelona. Es decir, después de detectar que ¢l problema afecta la seguridad vy es
basicamente transversal, comienza la creacion de organismos directamente concentrados en
el nivel salida/output del sistema de acomodacion, en la informacion y ¢l asesoramicnto.

3. En 1991, se producc un cambio cualitativo. Se crea en el nivel politico el Comissionat de
P’Alcaldia per a la Defensa dels Drets Civils. También en 1991, se crea en el mivel
administrativo el SAIER a través de un convenio de colaboracion con otras entidades. De
esta manera, el Ayuntamiento busca la complicidad con actores procedentes de la sociedad
civil para afrontar ¢l problema de la inmigracion.

4, La siguiente actuacion importante se produce en 1993 con el Informe sobre Immigracio
estrangera a Barcelona, puesto que s¢ trata del primer output de una decision politica del
organismo politico creado para estos efectos: ¢l Comissionat de 'Alcaldia per a la Defensa
dels Drets Civils.
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5. El siguiente paso cualitativo es la creacion en 1995 del Observatori Permanent de la
Immigracio, puesto quc canaliza datos estadisticos de diferentes esferas para informar
sobre ia inmigracion, v disponer de material para ayudar a disciiar acciones estratégicas alli
donde se detecten tensiones importantes. Es muy relevante su apancién puesto que es ¢l
Bnico caso que se da en Espafia en el nivel local, con esta vocacion de exhaustividad y
aplicabilidad.

6. 1996 es también un afio importante con la aparicion de un Plan en el nivel sectorial de una
esfera. Concretamente: el Pla d’Educacié Interculiural. Podemos adelantar que la
educacién es la segunda de las ocho esferas contempladas en el marco analitico que
provoca la creacion de una unidad especial (tipo A) (la primera fue en 1992 ¢n ¢l sector de
la sanidad).

7. El siguiente paso cualitative se produce en 1997 con ¢l Pla Municipal per a la
Interculturalitat. Este Plan supone por primera vez ¢l reconocimiento administrativo de que
la inmigracidn es un problema de cardcter transversal, y que, por lo tanto, afecta a
practicamente todas las esferas tratadas en €l marco analitico.

. En este mismo afio s¢ crea el Consel! Municipal d'lmmigracio, un organismo consultivo que
integra a ascciaciones de inmigrantes. En comparacion con el  Pla per q la
Interculturalitat, este Consell supuso uno de los primeros reconocimientos politices de la
inmigracion en la ciudad de Barcelona, ademas de implicar la ereacion especifica de una
nueva unidad administrativa de tipo A.

9. La Carta Municipal de Barcelona llevada a cabo cn 1998, aunque de caracter genérico,
supone un reconocimiento oficial de que los inmigrantes pueden tener derechos peliticos.
Ademas, es una fuente de legitimacién de la estructura basica para fomentar la reflexion
sobre los derechos humanos y su relacion con ¢l tratamuento politico que se da a la
inmigracion.

10. Un altimo aspecto a considerar en un nivel cualitative importante es la constitucién en 1999
de la Oficina per a la No Discriminacid. Hay que destacar que su actuacion no s¢ centra
especificamente en ¢l ambito de la inmigracion, pero afecta de forma directa la esfera de la
convivencia.

5. Balance final: las politicas de acomedacion del Ayuntamiento de Barcelona

1. En 1984 s¢ produce en el nivel interno del Ayuntamiento el primer reconocimiento
del problema de la inmigracion. En 1989, con el documento Conclusions i
propostes: refugiats i estrangers, se produce ¢l primer reconocimiento publico como
problema administrativo Hasta este momento, la esfera que mas preocupa al
Ayuntamiento es la seguridad.

2. A partir de la década de los noventa, empiezan a producirse actuaciones de manera
progresiva en el resto de las esferas.

3. En 1990 se crea por vez primera una unidad administrativa con caracter output
directamente relacionada con la acomodacién de los inmigrantes: El Punt
Informativ per a Estrangers 1 Refugiats. En este mismo afio se inician las lineas

estratégicas de actuacion del Ayuntamiento en materia de inmigracion.
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En 1991 se produce un cambio cualitativo con la creacion de una unidad en el nivel
politico. Se trata del Comissionat de I’ Alcaldia per a la Defensa dels Drets Civils.
Asimismo, siguiendo esta linea, se produce un acercamiento a la sociedad civil para
encontrar soluciones practicas en materia de inmigracion con el convenio de
colaboracion entre entidades para la creacion del SAIER (nivel output)

En 1993 empiezan a surgir actuaciones propias del nivel politico en matena de
inmigracion como ¢s ¢l caso del Informe sobre Immigracid estrangera.

En 1995 se continia avanzando en materia de inmigracion con la creacion de una
nueva unidad administrativa: 1’Observatori Permanent de la Immigracio. El Gnico
con funcionamiento permanente en el nivel local en toda Espafia.

En 1997 se producen dos cambios importantes. En primer lugar, la creacion de una
unidad politica especificamente destinada a los inmigrantes, el Consell Municipal
d'Tmmigracié, con caracter de consulta. En segundo lugar, el reconocimiento que la
problematica de la inmigracion no afecta a una esfera concreta, sino al conjunto de
ellas. Por lo tanto, la conviccién que la actuacion del Ayuntamiento debe ir dirigida
hacia una politica piiblica transversal, tal como se desprende del Pla Municipal per
a ia Interculturalitat.

En 1998 el Ayuntamiento da un paso mds, con el reconocimiento institucional de
los derechos politicos de los inmigrantes en la Carta Municipal y la creacién de la
Oficina per a la No Discriminacio.

Finalmente, el ultimo paso importante del Ayuntamiento se produce en 1999 con la
creacion de la Comissi6 Interdepartamenta!l per a la Interculturalitat.

Para finalizar debemos indicar que la politica de acomodacién de los inmigrantes
del Ayuntamientoc de Barcelona se ha basado sobretodo en las esferas de
informacion y asesoramiento, convivencia, educacion y sanidad Sus organismos
mas activos han sido el Consell Municipal de Benestar Social, el Sector de Serveis
Personals i Promocié Sacial i Accio Comuniaria y el Comissionat de ['Alcaldia per

a la Defensa dels Drets Civils.
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IV. ANALISIS DE LOS CUESTIONARIOS '

De acuerdo con nuestro marco analitico, y siguiendo los diferentes niveles de la
estructura bésica institucional, organizamos la presentacion de los resultados a través de

los siguientes indicadores:

Indicadores Cuantitativos

LIMITES ESTRUCTURALES MACRO
Indicador 1 (Grupo de Tablas 1)
Percepcion de la inmigracién como problema estructural

LiMITES POLITICOS
Indicador 7 (Grupo de Tablas 2)
Objetivo prioritario de las politicas de acomodacién
Indicador 8 (Grupo de Tablas 3)
Moedelos de acomodacion
Indicador 9 (Tabla 4)
Esfera prioritaria para la acomodacion
Indicador 10 {Tabla 3)
Politicas de acomodacion ligada a la ideologia
Indicador 11 (Grupo de Tablas 6)
Valoracion de las Iniciativas del Ayuntamiento de Barcelona
Indicador 12 (Grupo de Tablas 7)
Valoracion de las relaciones entre el Ayvuntamiento de Barcelona
y otras Administraciones
Indicador 13 (Grupo de Tablas 8)
Percepcion del grade de influencia de los actores (incluye 59 tablas)
Indicador 14 (Grupo de Tabias 9)
Valoracion de los tipos dc actores

LIMITES MEDIATICOS
Indicador 17 (Tabla 1)
Percepcion de los medios de comunicacion

Pero antes de presentar los resultados por indicadores, conviene destacar que en su
conjunto existen al menos seis resultados basicos que invitan, cuanto menos, 2 la

reflexion:

1. Todos los actores estan de acuerdo en que ¢l problema de la acomodacion de los
inmigrantes es eminentemente socio-economico.
2. Existe un mutue desconocimiento generalizado de las entidades que trabajan

directamente el tema. Este desconocimiento no solo se produce entre tipos de

! Invitamos al lector a complementar el comtenido de este capitulo con ¢l extenso Anexo 2, donde
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actores, sino también internamente, entre unos mismos tipos de actores Este
dato es relevante si examinamos el Grupo de Tablas 8 correspondiente al
Indicador 13 (Percepcién del grade de influencia de los actores ), donde s¢
preguntaba a cada actor cua! era para ellos el grado de influencia que ejercen las
otras entidades en materia de acomodacion de los inmigrantes.

3. Existe una tendencia generalizada en valorar negativamente la accion de las
instituciones publicas no locales {(Indicador 14 - Valoracion de los tipos de
actores - Grupo de Tablas 9). Aunque el grado varia, todas sin excepcién reciben
una nota negativa, desde la UE (42%) y la Administracion central (64%), hasta la
Generalitat (58%) y la Diputacion (32%).

4. Tan solo e} Ayuntamiento recibe una nota global positiva (47% media, 27% alta).

5. En las peores valoraciones por actores, por encima del 40% encontramos tres
partidos politicos (PP con 89%, PI con 47%, y CiU con 40%), una organizacidn
de interés (Fomento de Trabajo con 57%), y una unidad Administrativa local (la
Guardia Urbana con un 60%).

6. Al preguntar sobre el grado de influencia, las asociaciones de interés son las que

se muestran mas criticas respecto a las acciones de los demas actores.

Tomando como variable dependiente a los actores, y siguiendo el orden de
indicadores cuantitativos, presentamos a continuacion los principales resultados. En la
exposicién seguiremos una doble logica: destacaremos los resultados totales del
conjunto de actores, y sefialaremos, cuando los resultados lo requieren, las tensiones que

percibimos en los resuliados entre actores.

LIMITES ESTRUCTURALES MACRO
Indicador I (Grupo de Tablas 1}
Percepcién de la inmigracién como problema estructural

Los actores coinciden en comsiderar el aspecto socioccondmico come ¢l problema mas
importante de la inmigracion (75%). La inmigracién como problema politico y cultural denota
algunas tensiones entre actores. Los resultados totales muestran una clara fragmentacion, lo cual
indica dificultades de posicionamiento real, confirmando las constataciones iniciales de nuestro
estudio (cierta desorientacién prictica de los actores). En el plano politico, un 75% de los
partidos politicos, a la inversa del resto de actores (las organizaciones de interés y las
asociaciones dan una valoracién alta con un 60% y 48%, respectivamente, y la Administracion
local una valoracion media del 42%), minimizan la inrugracion como problema. En el plano
cultural, las organizaciones de interés sitian en ultime lugar a la inmigracién como problema.

presentamos los resultados cuantitativos de los cuestionarios, por tablas y grupos de tablas.
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LIMITES POLITICOS
Indicador 7 (Grupo de Tablas 2)
Objetivo prioritario de las politicas de acomodacién

Los actores comparten los cbjetivos prionitarios de la politica de acomodacién. No existen datos
que puedan indicar potenciales tensiones entre cllos. En orden de prioridades, no obstante, se
percibe una ligera tendencia a potenciales conflictos si nos fijamos en los resultados finales, y
por actores, en sus valoraciones altas. La igualdad de trato, la igualdad de oportunidades y la
autorrealizacion individual {98%, 93% y 86%, respectivamente), consiguen estar en un orden de
prioridad mas altc que la participacion politica (79%). Por actores, la igualdad de trato y la de
oportunidades son las opciones prioritarias (98% v 93%, respectivamente) frente a la
autorrealizacién individual y la participacién politica (86% y 79%, respectivamente). Los
partidos politicos en su totatidad priorizan todos los objctivos en su valor mas alto, mientras
que las asociaciones, las organizaciones de interés y la Administracion local penen por delante
la igualdad de oportunidad y de trato a la participacion politica. Es un dato relevante que la
participacion politica esté cn el Ultimo lugar en una escala de prioridades.

LIMITES POLITICOS
Indicador 8 (Grupo de Tablas 3)
Modelos de acomodacién

En general, se producc dos agrupaciones de actorcs cn tension respecto a la prioridad que
conceden a los modelos de acomodacion. Por una parte, las asociaciones y las organizaciones de
interés apuestan por el modelo autonémico. Por otra parte, los partidos politices y la
Administracién local conceden prioridad al modelo intcgracionista.

En concreto, los actores muesiran en los datos totales un grado de acuerde similar por los
modelos autondmico y integracionista (59% v 53%, respectivamente). El meodelo
asimilacionista obtiene un grado de acuerdo muchisimo mener (11%). Por actores, las
asociaciones muestran el grado de acuerdo mas importante ¢n referencia al modelo autonémico,
mientras que los partidos politicos 1o hacen con el modelo integracionista, situacién que hace
prever potenciales conflictos entre cllos sobre esta cucstion. Por su parte, es un dato relevante
que la Administracién local (74% frente a 53%) sc alinee en la misma valoracién que los
partidos politicos (75% frente a 50%), dando prioridad ¢l modelo iniegractomsta frente al
autondmico Las organizacioncs de interés, por su parte, se alincan con las asociaciones,
valorando positivamentc por encima del 60% el modelo autonémico.

LIMITES POLITICOS
Indicador 9 (Tabla 4)
Esfera prioritaria para la acomodacidén

Las esferas del trabajo y de la educacién son consideradas prioritarias para ¢l conjunto de
actores (44% y 28%, respectivamente), mientras que la sanidad, la convivencia y la cultura
obtienen una valoraciéon nula o practicamente nula (0%, 0,% y 3%, respectivamente). Entre
actores, las asociaciones v las organizaciones de intcrés muestran como prioridad el trabajo
(56% y 60%, respectivamentc), los partidos politicos se inclinan por la educacion (50%), v las
organizaciones de interés por la vivienda (40%). La Administracién local concede una igualdad
en términos de prioridades a la educacién y al trabajo (37%), y es la inica que destaca también
la cultura como esfera prioritaria (11%).
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LIMITES POLITICOS
Indicador 10 (Tabla 5)
Politicas de acomodacién ligada a la ideologia

El resultado debe tomarse con precaucién v en caracter de tendencia, dado los porcentajes con
los que jugamos. No obstante, se percibe un cierto contraste de opiniones entre las asociaciones
(el 36% responden que las politicas de acomodacion no cstan ligadas a la ideologia) y la
Administracion local (un 0% responde negativamente). Esto muestra que existe al menos dos
tipos de logicas: una légica procedimental (asociaciones) que ve la politica de acomodacion
como independiente de valores ideoldgicos, v una légica final (Admunistracion local) que ve un
vinculo entre politica de acomodacion e ideologia.

LIMITES POLITICOS
Indicador 11 (Grupo de Tablas 0)
Valoracion de las Iniciativas del Ayuntamiento de Barcelona

En general, las iniciativas de! Ayuntamiento obticnen un balance positivo ¢én sus resultados
totales (todas obtienen una nota superior al 40%). Por actores, las organizacioncs de interés
muestran un cierto desconocimiento de algunas iniciativas como el Pla d'Interculturalitat y €l
Observatori Permanent (ambos con un 40%). La iniciativa mas conocida es el Consell
Municipal d'Immigracié (solo un 11% de desconocimiento), seguido del Pia d 'Interculturalitat
{15% de desconocimiento), Observatort Permanent (23% de desconocimiento), SAIER (31%
de desconocimiento), y finalmente la Oficina de No Discriminacio con un 43% de
desconocimiento. Los matices por iniciativas y actores sc cncuentran en los comentarios de las
tablas, en el Anexo 2

LIMITES POLITICOS
Indicador 12 (Grupo de Tablas 7)
Valoracion de las relaciones entre el Ayuntamiento de Barcelona
y otras Administraciones

E! balance general de las relaciones del Ayuntamiento con otras Administraciones muestra que
la Diputacién es la mejor valorada (59% de valoracion media-alta), siendo las peores la UE, la
Generalitat de Catalunya y la Administracion Central (49%, 33% y 30% de valoracién media-
alta, respectivamente).

Por actores, la dindmica es la misma, siendo las mas criticas las organizaciones de mterés, que
valoran negativamente en un 60% las relaciones con la Generalitat, la Administracion Central y
la UE.

Siguiendo por actores pero centrdndonos en relaciones concretas, en la relacion
Ayuntamiento/Diputacién (tabla 7.1) se detecta tension entre las valoraciones de los partidos
politicos y el resto de actores. Los partidos politicos valoran altamente las relaciones
Ayuntamiento/Diputacion (75%), mientras que los demas lo hacen mas mesuradamente (42%
Administracion local, 36% asociaciones y 20% organizaciones de mterés).

La relacidn Avyuntamiento/Generalitat (tabla 7.2) no destaca grandes tensiones en las
valoraciones altas, pero si en las bajas. Las asociaciones y las organizaciones de interés valoran
fuertemente a la baja estas relaciones (68% y 60%, respectivamente), mientras que partidos
politicos y Administracion local son mas moderados (25% y 47%, respectivamente).

En la relacién Awuntamicnto/Admimistracion Ceatral (tabla 73) no existen tensiones
destacables. Se produce una valoracion compartida de valor bajo o de desconocimiento (37% y
32% en general de valoracion baja y de desconocimiento, respectivamente).
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En la relacién Ayuntamiento/UE (tabla 7.4) se producen tensiones en valoraciones altas entre
las asociaciones v el resto de actores. Las asociaciones valoran en grado alto-medic las
relaciones con la UE (58%), mientras que en valoraciones bajas-medias encontramos a los
partidos politicos (75%). Asimismo, también aparecen tensiones en valoraciones bajas entre,
por un lado, los partidos politicos y las organizaciones de interés, y, por otro lado, las
asociaciones y la Administracion local. El primer grupo valora por encima del 60% como
negativa la relacion, micntras que el segundo grupo lo hace positivamente por encima del 50%.

LIMITES POLITICOS
Indicador 13 (Grupo de Tahlas 8)
Percepcion del grado de influencia de los actores (incluye S9 tablas)

Del numerose grupo de tablas incluidas en el dnexo 2 intentaremos hacer un balance siguiendo
dos variables:

(1) Peores valoraciones: tomando como variable dependiente las peeres valoraciones del
grado de influencia de las entidades nombradas, clasificAndolas por tipos de actores y
actores en general (independientemente del tipo que sean),

(2) Grado de desconocimiento: balance sobre la basc del desconocimiento del grado de
mfluencia de las entidades, siguiendo también la valoraciéon por tipos de actores y
actores en general {independientemente del tipo que sean),

(1)} Peores valoraciones

En las valoraciones mas ncgativas referidas a las asociaciones, observamos que nunca son
superiores a un 34% de los actores, y las que superan ¢l 20% de valoracién negativa son, por
orden descendente empezando por las peor valoradas, Colectivo Tnpartito (34%), ATIAME
(29%), Plan Integral del Casco Antiguo (21%), Socicdad Cultural Islamica (23%), Asociacion
Cultural Rhombe (23%) v Asociacién Nigeriana de Barcelona (21%).

Las peores valoraciones referidas a los partidos politicos s¢ centran en PP (84%), PI (47%) y
CiU (46%), tomando las valoraciones negativas por encima del 45%.

Las organizaciones de inferés con peor valoracion son Fomento del Trabajo (57%), AMIC
(27%) y CGT (25%), tomando las valoraciones negativas por encima del 25%.

Finalmente, de la Administracion local destacan como valoraciones negativas por encima del
25%, la Guardia Urbana (60%), Patronato Municipal de la Vivienda (38%), Barcelona Activa
(34%), Instituto de Cultura (28%) y Torre Jussana (26%).

Si tomamos los actores en su conjunto, con valoracioncs negativas por encima del 40%,
encontramos al PP (84%), Guardia Urbana (60%), Fomento del Trabajo (57%), PI (47%) y CiU
(46%). De estos datos observamos que dentro de las cinco entidades con peor valoracion, se
encuentran tres partidos politicos, la organizacion empresarial mas influyente de Catalunya y de
Barcelona ciudad, v el cuerpo de policia local de 1a ciudad (; Toda itna instantdnea!)

(2} Grade de desconocimiento

Por actores en general, en el desconocimiento del grade de influencia de las asociaciones,
tomando valoraciones por encima del 50%, encontramos el Colective Trnpartito (50%y), Ia
Agrupacién de Cameruneses residentes en Barcelona (51%), la Asociacion Cultural Rhombe
(52%), 1a Asociacion para el Estudio y Desarrollo Comunitario (§9%), la Asociacién Cultural
Hispano-Pakistani (66%), la Asociacion Nigeriana de Barcclona (69%) y la Wrights Protection
Association (73%).

El desconocimiento del grado de influencia de los partidos politicos es poco relevante y en
ningin caso llega al 10%. En las organizaciones de interés, en valoraciones por encima del 20%,
encontramos como entidades con un nivel alto de desconocimiento de su grado de influencia a
Fomento del Trabajo (22%) v a la CGT (37%).
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Finalmente, en la Administracidn local, en grado de desconocimiento por encima del 25%,
encontramos ¢l Centre Civico Drassanes (25%), el Patronato Municipal de la Vivienda (25%),
Servicio de la Via Pitblica (28%), Promocidn Social y Comunitaria (31%) y €l PAMEM (45%).
Por actores en general, detectamos que existe un desconocimiento mutuo entre las entidades.
En concreto, las asociacioncs son las que tiencn mavor grado de desconocimiento mutuo.
Destacan por superar €1 50% la Asociacion para ¢l Estudio y Desarrollo Comunitario (59%), la
Asociacion Cultural Hispano-Pakistani (66%), la Asociacion Nigeriana de Barcelona (69%) y la
Wrights Protection Association (73%).

LIMITES POLITICOS
Indicador 14 (Grupo de Tablas 9)
Valoracion de los tipos de actores

Las asociaciones de inmigrantes, las ONGs, Caritas, v los sindicatos obtienen una valoracion
general positiva por cncima del 80% (en concreto, un 87%, 83%, 83%, 81% de valoracion
media-alta, respectivamente). En el otro extremo se encucntran la Generalitat de Catalunya, la
Administracién Central y Fomento del Trabajo con unas valoraciones por debajo del 50%
(concretamente, un 42%, 30%, y 15% de valoracion media-alta, respectivamente). En un nivel
intermedic s¢ encuentran los partidos politicos, la Umdn Europea y la Diputacién, con
valoraciones media-altas del 57%, 53%, 55%, respcctivamente. Por su parte, €l Ayuntamiento
obtiene una valoracion medic-alta del 74% (aunque también una valoracion de medio-baja del
73%).

LIMITES MEDIATICOS
Indicador 17 (Tabla 10)
Percepcion de los medios de comunicacion

Aunque era previsible, los medios de comunicacién reciben una valoracién fuertemente
negativa (77%). Todos los actores superan el 73% de valoracidn bajo. Para apreciar los matices
en las percepeiones, remito a los resultados del analisis cualitativo de este Indicador.
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V. BALANCE FINAL: ANALISIS DE LAS ENTREVISTAS
1. Introducciom

Basandonos en los resultados obtenidos, nuestra Gltima tarea se concentra ahora en
hacer un balance final. Con este fin, estructuraremos esta parte tomando como
orientacién los cuatro componentes de marco analitico. De acuerdo con la hipotesis del
estudio,’ el epicentro para disefiar politicas de acomodacion se encuentra en la relacion
entre la estructura basica institucional y los biengs primarios. Por lo tanto, tomaremos
estrictamente esta relacion como referencia basica. Siguiendo el sistema politico de
acomodacion, esta relacion se efectia a través de dos mediadores: por un lado, a través de
los actores que participan en las diferentes acciones colectivas; por otro lado, a través de
los principios de justicia que orientan sus acciones. Cabe insistir de nuevo que el
resultado final implica ambos procesos. Las distinciones que se hacen aqui son puramente
analiticas. Pero antes de efectuar este balance ¢specifico siguiendo como variables a los
actores (capitulo 3) y a los principios de justicia (capitulo 4), insistimos en un capitulo
precedente que de la descripcion de los resultados se infiere la necesidad de elaborar una
Plan Integral sobre la Inmigracién. A estos efectos, a continuacion presentamos los once

temas basicos que deberian orientar ¢ste debate.

2. Hacia un Pian Integral sobre la Inmigracion: once temas basicos para el debate

Como preliminar para organizar el contenido de este balance final, a partir de los
resultados obtenidos podemos inferir once temas basicos que aparecen con insistencia,
independientemente de las esferas publicas y de los actores. Consideramos que estos
temas deberian ocupar la reflexidon de cualquier gestor publico o equipo administrativo al
iniciar el proceso de disefio de una politica de acomodacion concreta. Estas once
"demandas” manifiestan {a necesidad de elaborar un Plan Integral sobre la Inmigracion.
Esto significa en la practica la necesidad de definir un marco de actuacidén pclitica
directamente dirigida hacia la acomodacion de los inmigrantes, que se centre en definir

roles organizativos y lineas de actuacion estratégicas. Insisto en que mi intencidn 1o €s

! Recuerde que la hipotesis se formulé de la forma siguicnte: no existe una dnica légica de politica de
acomodacion, sino varias. Fsta multiplicidad depende de la combinacion del bien que se quiere asignar a
la poblacion inmigrante y de los bienes mediadores que dicha poblacion requiere para poder ser
auténomos.
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disefiar un modelo estratégico, sino indicar los principales temas que dicho futuro Plan
deberia considerar como prioritario.

Cada tema basico muestra que los que deben tomar decisiones concretas se encuentran
con verdaderos dilemas. La profundizacion tedrica sobre las potenciales consecuencias
practicas para salir de estas disyuntivas en numerosas ocasiones les paraliza Al respecto,
numerosos actores me indicaron que ante la dificultad de gestionar adecuadamente los
efecios de exclusion de determinadas politicas, lo mejor era dejar de actuar. Esta
tendencia a la “paralisis" constituye una de las mayores criticas recibidas. Los once temas
gue comentaremos a continuacion aspiran precisamente a proporcionar a los actores
algunas orientaciones que podrian servir de base para invitarles a evitar precisamente esta
pasividad.

Siguiendo esta linea, antes de presentar cada tema por separado, nos parece util indicar

a qué pregunta intentan contestar *

Tema bésico !
¢La inmigracién es un problema estructural global o coyuntural,
socioeconémico ¢ cultural?
Tema basico 2
; Puede una tinica Administracién afrontar los retos de la inmigracion,
o bien el problema es intergubcrnamental?
Tema bisico 3
;Debemos pensar en una o varias politicas dc acomodacion, dependiendo
de la esfera estructural donde vaya destinada?
Tema bisico 4
.Es posible encontrar indicadores objetivos d¢ acomodacion, o bien todos los
indicadores posibles tienen un caricter subjctivo, y por lo tanto polémico?
Tema basico 5
¢ Debemos intervenir ¢n la formacion de concentraciones de los
inmigrantes o debemos "dejar hacer”?
Tema bésico 6
+Es la acomodacion una cucstién de acceso de los inmigrantes a todas las
esferas publicas, o bien un asunto de coexistencia con los cmdadanos?
Tema bésico 7
i Pueden los limites competenciales de unas Administraciones
justificar su inactividad?
Tema bisico 3
;Las potiticas de acomedacion son un asunto que afecta estrictamente
a los inmigrantes, o bien nos concierne a todos?

? para evitar confusiones, la enumeracién que sigue en ninglm caso implica una relacion de prioridad entre
ellas. Algunas de estas preguitas constituyeron el objcto de un articulo (véasc R. Zapata-Bamero, La
Vanguardia, 29 de octubre de 2000).
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Tema basico9
El responsable iltimo para acomodar a los inmigrantes (¢s ¢l poder politico

o la sociedad en general, o ambos por igual?
Tema bisico 10
. Debe gestionarse el asociacionismo inmigrante como cualquier tipo
de pluralismo, 0 bien requiere una nueva forma de articulacion?
Tema basico 11
El tema de la acomodacién de inmigrantes ;es un asunto de partido o de Estado?

TEMA BASICO 1
<La inmigracién es un problema estructural global o coyuntural,
socioeconémico o cultural?

Efectos de las bases legitimadoras socieeconomicas y culturales
de las politicas de acomodacion

Este primer tema nos invita a centrar la reflexion en la relacion que mantiene el inmigrante con
nuestra estructura institucionat. Esto implica un doble convencimicnto. Por un lado, que nuestras
reflexiones deben temer como premisa que la llegada de imrigrantes, y los consecuentes
problemas de acomodacién con los que se encuentran, no ¢s un hecho aislado o coyuntural en una
determinada zona de nuestro termtorio, sino un hecho estructural global. Por lo tanto, las politicas
que se elaboren deben hacer un esfuerzo por tener unos objetivos a largo plazo, con unos
potenciales horizontes de resultados. Por otro lado, que para integrar a los inmigrantes
necesariamente debemos plantearnos en serio algunas modificaciones de nuestra estructura basica
institucional.

A pesar de esta base comun, los actores nos proporcionan dos enfoques diferentes: los que creen
que ¢l problema e¢s eminentemente socioecondmico, ¥ los que s¢ inclinan por percibir este
problema desde una dimensién cultural. Cada uno de estos enfoques sirven en la practica para
legitimar politicas de acomodacion diferentes.

En general, si se postula que el problema es socioecondémico, la tendencia es inclinarse por
politicas genéricas (destinadas a todos, sin distincidn entre ciudadanos e inmigrantes), con cl
cfecto consecuente de que se mantiene la estructura institucional actual; muentras que si se
identifica €l problema como siendo cultural, la tendencia ¢s defender acciones y politicas
especificas, modificando, como consecuencia, ciertos aspectos culturales presentes en la
estnuctura institucional actual,

TEMA BASICO 2
;Puede una inica Administracion afrontar los retos de la inmigracion,
o bien el problema es intergubernamental?

Reforzar y profundizar las relaciones intergubernamentales

Sabemos que tal como esti organizada la division de competencias del Estado Espafiol, el
Gobiermno Central tiene 1a iltima palabra para decidir los criterios de acceso en nuestro territorio y
todos las cuestiones legales que limitan la accién publica del inmgrante. Las Administraciones
autonomicas y locales tienen como responsabilidad el poner en marcha politicas de acomodacién.
Para llevar a cabo esta tarca, los actores piden que las politicas de acomodacion sean ¢l resultado
de una relacidn coordinada entre las Administraciones. En este marco, denuncian no solamente la
falta de incentivos matcriales, humanos y econémicos, sinc también, 1a falta de comunicacion (y
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complicidad) entre los diferentes niveles de los poderes publicos. Muchas asociaciones apuntan,
asi, que si bien cada Administracién ha creado mecanismos de debate (foros para la integracion,
consejos consultivos, etc.) para disefiar politicas concretas, estan simplemente cansados de repetir
una y otra vez sus demandas en los diferentes niveles de la Administracion, constatando ademas
los pocos resultados efectivos de satisfaceion. Las asociaciones no solamente expresan un "cierto
cansancio”, sino también una cierta impresién de estar ante un "muro de lamentaciones” con
pocos resultados practicos. Ante ¢sta falta de coordinacion, se reivindica que los diferentes
niveles de Ia Administracién "se pongan de acuerdo cntre ellas” con la finalidad de ser mas
eficientes y eficaces. En esta linca, s¢ insiste que la inmigracion utilizada como objeto de
competencia y lucha entr¢ Administraciones es un gspectaculo lamentable demasiado corriente.

TEMA BASICO 3
Debemos pensar en una o varias peliticas de acomodacién, dependiendo
de la esfera estructural donde vaya destinada?

Reforzar y profundizar las relaciones transversales

Este tercer punto sigue la misma légica de demanda de reflexién que el anterior, pero en lugar de
dirigirse a las relaciones intergubernamentales, apunta a las relaciones entre las principales
esferas piiblicas afectadas por la inmigracion (trabajo, sanidad, educacion, vivienda, etc.). Los
actores insisten en que ¢l problema es eminentemente transversal, en el sentido que las politicas
de acomodacion que se planifiquen en una esfera concreta tiene un efecto directo sobre las otras
esferas. Por lo tanto, toda potlitica de acomodacién debe seguir unos criterios conocidos por todas
las esferas, y debe ser el resultado de una decision consensual entre sus maximos gestores.

TEMA BASICO 4
JEs posible encontrar indicadores ohjetivos de acomodacién, o bien todos los
indicadores posibles tienen un cardcter subjetivo, y por lo tanto polémice?

Reflexionar acerca de los indicadores de acomodacion

Este cuarto tema es fundamental Nuestro estudio tan solo permite plantearlo. Para disefiar
politicas s¢ necesitan referencias cuantitativas y cualitativas para describir situaciones en un
momento dado y para orientar acciones estratégicas futuras. Por ¢jemplo, para algunos actores los
matrimonios mixtos (entre inmigrante y ciudadano) podrian servir de indicador de acomodacion,
pero para otros, esta situacion, en lugar de reflejar acomodacion, manifiesta asimilacion. Este
caracter polémico indica la dificultad de encontrar indicadores de acomodacidn estrictamente
objetivos. A los largo de las entrevistas se han proporcionado varios cjemplos. Destacamos los
mas relevantes.

Matrimonios mixtos entre inmigrantes y ciudadanos.

Necesidad o no de mediadores para resolver conflictos.

Nimero v tipologia de conflictos de convivencia entre los inmigrantes y los ciudadanos.
Numero y tipelogia de conflictos racistas.

El empadronamiento como indicador de acomodacion.

[gualdad de oportunidades en el acceso a las esferas estructurales (sanidad, educacion,
vivienda, stc)

Existencia y tipologia de estereotipos en determinadas esferas estructurales.

Grado de exclusién social y de marginacion de la poblacion inmigrante.

Nivel de fracaso escolar de la poblacion inmigrante.

Oferta intercultural de las politicas culturales.

Porcentaje de mortandad de los inmigrantes en comparacion con los ciudadanos.
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A partir de estos ¢jemplos pueden hacerse tres pnimeras tipologias:

a Indicadores sociales de acomodacion: por ejemplo, matrimonios mixtos.

0 Indicadores economicos de acomodacién: por ejemplo, grado de marginacion social.
O Indicadores culturales de acomodacidn: por ejemplo, necesidad o no de mediadores.

Aunque estas tipologias podrian orientar una futura clasificacion de indicadores, insisto en que
los ejemplos dados tienen todos un cardcter discutible. Lo que manifiestan las tipologias, mas alla
de sus contenidos, es que s¢ necesitan estudios ¢ investigaciones cientificas que tengan como
objetivo esta cuestion, con la finalidad de tenmer unos instrumentos sélidos para describir
situaciones determinadas y orientar el disefio de politicas futuras. Sus potencial utilidad esta fuera
de duda.

TEMA BASICO 5
.Debemos intervenir en la formacion de concentraciones de los
inmigrantes, o debemos "dejar hacer"?

Causas p efectos de las concentraciones

Cuando se debate sobre politicas de acomodacion, el tema de las concentraciones de los
inmigrantes aparece en un momento dado. Los actores expresan varias formas de concentracion.
Concretamente existen tres esferas que s¢ ven afectadas: la esfera de la vivienda (concentracion
urbana), de la educacion {concentracion escolar), y del trabajo (concentracién laboral). De
entrada, la concentracién preocupa sobretodo cuando adquiere una dimension comunitaria. Es
decir, cuando supone una sobre-representacion de una nmica nacionalidad. Por ejemplo, que se
creen barrios, escuelas, con fuerie concentracion de marroquics, peruanos, dominicanos, chinos,
filipinos, etc.; o bien, que en la esfera del trabajo se vinculen algunos sectores laborales con una
nacionalidad determinada. Por cjemplo, que el sector del servicio doméstico esté concentrado por
mujeres filipinas o peruanas. En general, los actores se inclinan por proporcionar explicaciones
estructurales para entender las causas de estas concentracioncs comunitarias, sean éstas debidas a
los limites socioecondmicos de los inmigrantes, como a los limites del mercado (precios de
viviendas, acceso limitado a escuclas concertadas y/o privadas, demanda sectorial laboral
vinculada a una nacicnalidad, por ejemplo), y a los limitcs legislativos y culturales (estereotipos,
principalmente). Frente a esta situacion, los actores expresan una cierta preocupacion por la
situacion de "circulo vicioso” que provoca tanto la intervencion como la no intervencidn politica.
Por esta razén, todos estan convencidos que el problema de la concentracion solamente puede
abordarse con un enfoquc transversal, aunque también reconocen que estos "dilemas de accion
politica” pueden tener difcrentes intensidades segin las esferas cstructurales.

0 Respecto a la ne infervencion destacan principalmente los "efectos de huida" de la poblacion
autoctona. Por ejemplo, la "huida" de los padres ciudadanos o de otras nacionalidades de las
escuelas a fuerte concentracion marroqui.

a Respecto a la intervencion, los actores expresan la preocupacion de que al aplicar unas
politicas especificas, sc fomente la creacion y consolidacion de estereotipos sobre la base de
los "efectos de exclusién™ (aquellos excluidos del beneficio de cierta politica, sean ¢ no
ciudadanos). Por ejemplo, que en determinadas politicas en la esfera de la vivienda, los
ciudadanos en iguales circunstancias, o los inmigrantes de otras nacionalidades, perciban
"favoritismos por nacionalidad”, y por lo tanto, s¢ fomente politicamente wn racismo
estructural.

O En lo que todos los actores parecen estar de acucrdo es que el tema de la concentracion debe
seguir un enfogue transversal entre todos las esferas afectadas. Por ejemplo, la concentracion
en las escuelas puede deberse a la politica de empadronamiento, quien obliga a matncular a
los escolares en unas zonas determinadas de la ciudad. Por esta razén, en ¢l momento ¢n quc
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un gestor piblico planifica politicas en una esfera determinada, debe tener mecanismos para
controlar los efectos potenciales ¢n otras esferas. Esto implica la necesidad de crear
comisiones inter-sectoriales con la presencia de téenicos y admimistrativos de todas las esferas
estructurales.

TEMA BASICO 6
.Es la acomodacién una cuestién de acceso de los inmigrantes a todas las
esferas publicas, o bien un asunto de coexistencia con los ciudadanos?

Objetivos y medios de las politicas de acomodacion

Si consideramos que existen dos etapas en la aplicacion de politicas de acomodacion: la que
busca extender ¢l acceso a las esferas publicas, y la ctapa mas centrada en la cocxistencia entre
inmigrantes y ciudadanos, una vez que el acceso a determinados bienes estructurales (vivienda,
educacion, trabajo, ...) esta asegurado, los actores muestran que no existe una percepcion
consensuada, sino mas bicn una tendencia de confundir los objetivos y los medios para la
acomodacién. Esta confusién nos indica que estamos en una fase imicial, puesto que la
preocupacién por ¢l acceso predomina tanto sobre la cocxistencia, que se llega a considerar el
aceeso (por gjemplo, a la samdad) como un enteno suficiente de acomodacion.

Segin este argumento, el problema de los inmigrantes para acomodarse ¢s que #o tienen los
recursos materiales v legales necesarios para poder temer acceso a las esferas y bienes
estructurales que ofrece nuestro Estado de Bienestar a todos sus ciudadanos. Como consecuencia,
se suele aceptar con demasiada precipitacion gue ¢l acceso a estos recursos publicos es un
indicador de acomodacion. Los casos que s¢ proporcionan expresan este supuesto vinculo entre
acceso v acomodacion: el acceso a las escuelas concertadas y/o privadas, el acceso a cualquier
sector laboral, 2 cualquier centro sanitario, a cualquier vivienda, ¢l acceso a cualquier canal de
participacién, incluso ¢l derecho al voto. Por gjemplo, v considerando ¢l empadronamiento, el
acceso a este bien seria un indicador puesto que "cuando ¢l inmigrante toma la decisién de
empadronarse se supone que conoce todos los beneficios que implica (por ejemplo, acceso a
servicios sociales)". En este caso, el acceso (el empadronarse) es considerado como un indicador
de que se estd acomodado. Las politicas de acomodacion deberian tener como objetivo facilitar
informacion, asesoramiento, y otros medios de socializacion y de sensibilizacién, destinados
sobretodo a los recién llegados y a las instituciones privadas que ofrecen determinados bienes
(vivienda y trabajo, por ejemplo). Por ejemplo, se menciona la necesidad de planificar campaiias
de informacion y politicas de incentivos para los empresarics y los propietarios que deseen
alquilar sus viviendas.

Ahora bien, para otros actores, el acceso no es un indicador de acomodacién. Por Jo tanto, en
lugar de considerarlo como una finalidad, ¢l acceso deberia ser tratado como un medio que sin
duda facilita la acomodacion, pero que de ningin modo la ascgura. Este segundo grupo de actores
insiste en que una politica de acomodacion bien disefiada deberia incluir también la segunda
etapa, a saber, la coexistencia, una vez que el acceso esté asegurado. El principal argumento que
tienen es que el sélo hecho de "dar acceso” no resuclve el problema de la acomodacién. Por
¢jemplo, el hecho de dar acceso al derecho de voto, por poner un ejemplo que va adquiriendo
fuerza, en ningin momento resolverd los problemas de coexisiencia entre mmigrantes y
ciudadanos en la esfera publica.

Confundir medios y finalidades para la acomodacion ¢s demasiado corriente en los foros de
discusion. No debemos dejarnos confundir los horizontes.
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TEMA BASICO 7
;Pueden los limites competenciales de unas Admimnistraciones justificar
su inactividad?

Limites campetenciales para planificar politiquees de acomodacion

Este tema hace referencia directamente a los limites de competencia de las Administraciones en el
momento de planificar politicas de acomodacién. Estas restricciones proceden tanto de los limites
legales de accion en que sc cncucntran las ciudades y las Comunidades Autdnomas (distribucion
de competencias), como de los limites legislativos dc accion para poder dar una respuesta
adecuada a las necesidades de la poblacion inmigrantc (limites de accién trazados por la
legislacion sobre extranjeria desde el Gobierno Central).

Al respecto, existe un consenso en que los limites de competencias entre las Administraciones del
Estado (centrales, autondmicas, locales) no deben constituir una razdn suficiente para la
inactividad de los poderes piblicos. Todo lo contrario. S¢ insiste en que cuando los gestores
publicos se encuentren con problemas competenciales, en lugar de tener como reaccion
{demasiado corriente segun algunos actores) la pasividad, se fomenten mecanismos de presion
hacia las Administraciones competentes. En términos politicos, esta demanda significa que los
diferentes poderes publicos deben ejercer una funcion tipo Jobby, en tanto que pueden jugar un
doble papel: por un lado, en representacién de las demandas que no pueden ser satisfechas por
falta de competencias; por otro lado, como canalizadora de informacion y de reivindicaciones de
los problemas practicos con los que se encuentra su poblacion inmigrante para ayudar a orientar a
las Administraciones competentes a planificar politicas d¢ acomodacion.

TEMA BASICO 8
(Las politicas de acomodacién son un asunto que afecta estrictamente
a los inmigrantes, o hien nos concierne a todos?

Los destinatarios de las politicas de acomodacion
también deben ser los ciudadanos

Se trata de potenciar también unas politicas de acomodacion destinadas a los ciudadanos, con la
finalidad de crear una cultura de recepcién. Debemos partir del convencimiento de que ¢l
problema de la acomodacion no afecta solamente a los inmigrantes, sino también a los
ciudadanos, los cuales deben adaptarse a la nueva situacion genmerada por la presencia de
inmigrantes. Al planificar politicas de acomodacion debe tenerse en cuenta esta bidireccionalidad.
Estamos acostumbrados (v hablo como ciudadano) a percibir estas politicas "por encima de
nuestros hombros”, como si "aquelle” no fuera asunto de todos. Esta cultura de recepcidn deberia
ayudarnocs a tener una visién pluralista de la cultura, a construir una ideologia multicultural.
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TEMA BASICO 9
Fl responsable ultimo para acomodar a los inmigrantes ;es ¢l poder politico
o la sociedad en general, 0 ambes por igual?

Determinacion de responsabilidades en la planificacion y
evaluacion de politicas de acomodacion

Fl tema de quién debe ser el responsable iltimo en politicas de acomodacién es fundamental. Los
actores se inclinan por defender lo que podriamos denominar como una cultura de la co-
responsabilidad Es decir, antes de planificar politicas, v tambi¢n en ¢! momento de evaluarlas,
las Administraciones deberian contar con los representantes de los inmigrantes y con los
colectivos de la sociedad civil que trabajan el tema. En este marco, deben crearse canales de
comunicacion con el objetivo de que toda propuesta politica de acomodacion sea ¢l resultado de
un consenso previo, y que existan también espacios para el debate publico para hacer un
seguimiento de dichas politicas hasta las primeras evaluacioncs.

TEMA BASICO 10
.Debe gestionarse el asociacionismo inmigrante como cualquier tipo
de pluralismo, o bien requiere una nueva forma de articulacion?

Determinar mecanismos para articular el pluralismo asociativo existente

Este tema preocupa fundamentalmente a los actores institucionales en el sentido estricto, a saber,
a los partidos politicos v a los gestores y técnicos administratives. Transmiten una doble
preocupacion respecto a sus relaciones con los colectivos sociales en general, las asociaciones de
inmigrantes en particular. Por un lado, plantean ¢l problema de la legitimidad de su
representatividad (hasta qué punto las asociaciones de inmigrantes representan lo que pretenden);
por otro lado, el problema de cémo articular sus demandas plurales muchas veces contradictorias.

O Problema de la legitimidad de su representatividad: los actores piden fomentar estudios para
analizar hasta qué punto las asociaciones representan los intereses de la poblacion inmigrante,
las redes de comunicacién que utilizan, etc.

O Problema de cémo articular las demandas plurales de las asociaciones: los actores
manifiestan sus dificultades para articular las demandas de forma coherente, puesto que
muchas de las reivindicaciones son inconmensurables. Por ejemplo, y en la esfera de la
educacién, existen asociaciones que reivindican la ensefianza de idiomas de origen, micntras
que otras manifiestan una posicién contraria, ¢ c¢n la esfera de la wivienda, existen
asociaciones que piden politicas especificas de disciminacién positiva, mientras que otras
defienden politicas genéricas. Asimismo, en este debate se requiere discutir en profundidad
si s licito wtilizar técnicas de gestion con unos ¢fectos uniformadores para solventar
tensiones que demandan una orientacién "calidoscopica” (si se me permite la expresién). Por
cjemplo, en los consejos y foros de discusién creados por las Administraciones, si es
congruente con lo que descan solventar nombrar a un Gnico interlocutor de las asociaciones
de inmigrantes con el papel especifico de filtrar todas las demandas. Deben discutirse los
criterios para canalizar la pluralidad de demandas. Al respecto, algunos actores proponen
considerar potenciales criterios, como el mimero de afiliados en la asociacion, la
nacionalidad, tipos de actividad, afios de existencia, etc. Este tema necesita, pues, un debate
profunde entre todos los implicados, apoyado por estudios e informes cientificos que sirvan
de base para la discusion.
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TEMA BASICO 11
El tema de la acomodacién de inmigrantes ;es una asunto
de partide o de Estado?

Crear canales de comunicacion entre los partidos politicos ¢
inter-partidos en diferentes niveles de la Administracion

Existe la conviccion de que toda politica de acomodacion debe ser el resultado de un didlogo
profundo entre los partidos politicos. Los actores, no obstante, perciben no solamente que no
todos los partidos consideran ¢l tema con la misma intensidad en su escala de prioridades, sino
también que incluso en el interior de un mismo partido, existen muchas diferencias de discursos
sobre la acomodacion de¢ los inmigrantes.

Este iltimo punto apunta, pues, al papel de los partidos politicos en general, a la falta de debate
cntre ¢lios. Pero también se detecta una falta de canalcs de comunicacion entre representantes de
un mismo partido que actian en diferentes Administracioncs para discutir criterios comunes de
actuacion. Esta falta de preccupacion por la acomodacion de los inmigrantes queda reflejada en la
ausencia, dentro del organigrama de algunos partidos, de secciones y departamentos directamente
dirigidos hacia estos temas.

3. Los Actores

Siguiendo el esquema del marco analitico, en este capitulo nos interesa relacionar la
estructura bésica v los bienes estructurales utilizando como mediador las acciones
colectivas en las que participan los principales actores. Sobre la base de los resultados
descritos en la parte IV, resumiremos los principales argumentos y logicas de accion que
se han transmitido.

Dividimos este primer balance en dos secciones tomando al conjunto de los actores
como variable dependiente. En una primera seccion, nos ocupamos de la relacidn entre
los actores y la estructura basica institucional, en una segunda seccion, de la relacion
entre los actores con las ocho esferas estructurales.

3.1. Los actores en relacion con la estructura basica institucional

LIMITES ESTRUCTURALES MACRO
Percepcion de la inmigracion como problema estructural

Los actores comparten la necesidad de que la estructura basica debe modificarse para acomodar a
los inmigrantes. Sobre esta base suelen seguir dos tipos de argumentos, dependiendo si
encuentran ¢l fendmeno de la inmigracién como un problema futuro estructural ¢ no. Esta
percepeion detormina sus posiciones respecto a los cambios estructurales. Los argumentos
culturales respaldan una modificacion fuerte de la cstructura basica (resultado de decisiones
politicas). Los argumentos socioecondmicos abogan por no variar, o por modificar de forma débil
(resultado de decisiones administrativas), la estructura basica.
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LiMITES ESTRUCTURALES MICRO
Percepcidn de los limites de accion trazados por el Estado

Los actores abogan por iniciar un debate para unificar criterios independientemente de las esferas
siguiende una logica contractual, es decir, plantearse ¢n scrio dos tipos de preguntas: ;Cémo
seria, y qué efectos tendria, un Estado sin legislacién sobrc la inmigracién? - ,Codmo organizar, y
qué contenidos deberia tener, una legislacion para favorecer la acomodacién de los inmigrantes?

Para contestarlas comparten dos premisas:

o El convencimiento que los limites legislativos estan determinados por los limites trazados
por la UE.

o Existe una interrelacion cntre tres niveles de discusion: el nivel legislativo, el politico y €l
social. Para que €l nivel legislativo tenga un cierto grado de legitimidad, esta interrelacién
debe ser ascendente. Es decir, ¢l nivel social debe orientar los discursos politicos, los cuales a
su vez deben jugar un papel mediador para guiar los discursos legislativos. Cualquier otra
direccion esta abocada a tencr consecuencias susceptibles de traducirse en tensiones entre
actores,

LEMITES POLITICOS
Principios bdsicos de las politicas destinadas a los inmigrantes

Fxiste una fractura entre actores en ¢l momento de determinar la logica de accion que debe
orientar las politicas destinadas a los inmigrantes. Para unos, este tipo de politicas deben guiarse
por una logica de igualdad de oportunidades en derechos; mientras que para otros debe primar
una logica de compensaci¢n. La principal diferencia es que la primera tiene como referencia para
comparar la situacién actual de los ciudadanos, micntras que los segundos, los limites
legislativos.

LIMITES POLITICOS
Parimetros bdsicos de las politicas de acomodacion

Los actores parten del convencimiento de que una politica de acomodacion debe ser entendida
como una politica de reconocimiento institucional. Ahora bien, se produce una tension en ¢l
momento de interpretar este tipo de politica. Para unos, esta politica de reconocimiento
institucional debe seguir una logica cuantitativa (ampliar derechos a los inmigrantes hasta llegar
al mismo nivel que los ciudadanos), mientras que para otros esta politica debc guiarse por una
logica cualitativa (dotar a los inmigrantes, ademas de lo anterior, derechos de grupo, en
correspondencia con sus bienes mediadores especificos comunitanos).

LIMITES POLITICOS

Pardimetros bdsicos del marco adecuado para
elaborar politicas de acomodacion

Los actores enfocan esta cuestion en términos de determinacion de la responsabihidad. Aunque

comparten la premisa de que ¢! marco adecuade no debe hacer recaer toda la responsabilidad
exchusivamente en los inmigrantes, existe una tension cn si la responsabilidad de los resultados
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debe ser exclusivamente de la Administracion publica, o bicn si debe crearse un sistema de co-
responsabilidad entre los inmigrantes y la Administracion publica.

LIMITES POLITICOS
Criterios para valorar el ritmo y el contenido de
las politicas de acomodacion

Existe una percepcion goneralizada de que la situacidn es de estancamiento, causada
fundamentalmente por la percepeidn de gue falta un marco claro de actuacion entre los actores
implicados. Esta situacion genera una logica de acusaciones mutuas. En esta logica de
confrontacién intervicnen principalmente las asociacioncs de inmigrantes y la Admimstracion
publica.

LIMITES CULTURALES
Percepcion de los estereotipos

Los actores comparten que para determinar la fuente de los estereotipos confluyen dos logicas:
por un lado, la existencia de los estereotipos depende dc una logica de la proximidad y distancia,
es decir, que a mas contacto directo entre inmigrantes y ciudadanos, mas tendencia a generar
actitudes y conductas estercotipadas, por otro lado, la consolidacion de los estereotipos encuentra
su apoya para legitimarse en la estructura basica institucional.

Sobre esta base se produce conflicto entre actores en ¢l momento de profundizar en la explicacion
de la consolidacion de los estercotipos. Para unos, su arraigo no tiene una minima base real; para
otros, se acepta una minima base real sobre la que se alimentan los estercotipos, pero trasladan las
causas de su existencia hacia los limites de accién con los que se encuentran los mmigrantes,
principalmente a mvel legislativo

LIMITES CULTURALES
Percepcion de los mediadores

Los actores discriminan claramente dos tipos de situaciones donde s¢ requicre la figura del
mediador. Seghin una légica horizontal, ¢l mediador intervienc en situaciones de conflicto de
convivencia entre inmigrantes y ciudadanos, sin necesidad de intervencién directa de la
Administracion. Segun una ldgica vertical, la intervencion del mediador se efecia para solventar
conflictos entre los propios inmigrantes y las instituciones publicas. En ambas situaciones sc
comparte también la necesidad de que su procedencia v su formacion debe orientarse segin
criterios de nacionalidad, v por esferas estructurales, respectivamente.

Sobre esta base, la polémica entre actores se produce al determinar su control mediante su
profesionalizacion v regulacion. Para los que sigucn una légica social, el control del mediador
debe estar exclusivamente ¢n manos de las asociaciones; mientras que para los que se rigen por
una légica estructural, los mediadores deben ser regulados y controlados por la misma estructura
basica, convirtiéndose automaticamente en una figura cstructural,

En este segundo caso, se produce de nuevo una tension que tiene como centro la relacion entre el
mediador v la propia estructura basica. La cuestion ¢s determinar los limites de influencia
reciproca entre ambos. Sobre la base compartida de que €l mediador no es una figura neutra, los
actores suelen diferenciar entre una dimension pasiva y blanda del mediador, y una dimension
activa y dura. Segin la primera dimension, el mediador actuaria como tutor de la misma
estructura basica, garantizando su permanencia y continuidad, ¢ incidiendo en que para resolver el
conflicto el cambio debe proceder principalmente del inmigrante; segin la dimensidn activa y
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dura, ¢l mediador seria un portavoz del inmigrante, y presionaria a la misma estructura basica
para que se modifique, incorporando en su seno los mecanismos que han permitido solventar Ia
situacion conflictiva.

LIMITES MEDIATICOS
Percepcion de los medios de comunicacion

Sobre la bas¢ compartida de que los medios de comunicacién tienen un papel activo negativo
respecto de la acomodacion de los inmigrantes, y que sc han convertido en portavoces de la
estructura basica, los actores se confrontan sobre el objetivo que debe orientar esta cambio de
discurso. Para unos, los discursos emitidos a través de los medios deben ser mas neutros,
descriptivos € imparciales, mientras que para otros, los medios deben tener un papel activo
positivo, llegando a convertirse en principales motores para construir discursos alternativos y
criticos, y en portavoces de los inmigrantes.

3.2. Los actores en relacion con las esferas estruciurales

CONVIVENCIA

Los actores asumen que existe un vinculo directo entre la convivencia y los limites que afectan a
la poblacién inmigrante, pero divergen en sus explicaciones. Para unos, la convivencia depende
de una logica socioecondmica; micntras que para otros, esta determinada por una logica cultural.
Asimismo, aunque compartern la base de que el conflicto que se genera en la convivencia requicre
una politica de reconocimiento institucional, discrepan en la forma de entender esta politica.
Como va hemos visto (parimetros basicos de una politica de acomodacién), para unos esta
politica deberia seguir una légica cuantitativa (ampliar derechos a los inmigrantes hasta llegar al
mismo nivel que los ciudadanos); para otros, una légica cualitativa (dotar a los inmigrantes,
ademas de lo anterior, derechos de grupo, en correspondencia con sus bienes mediadores
especificos comunitarios).

EMPADRONAMIENTO

Aunque intuitivamente podriamos pensar que los actores tienen una posicion comin frente al
empadronamiento, la realidad nos muestra serias controversias entre ¢llos. La polémica estriba en
la funcién que desempeiia ¢l empadronamiento respecto a la acomodacién misma. Para unos, el
empadronamiento es percibido como un medio para conseguir la acomodacién; mientras que para
otros, ¢t empadronamiento constituye un indicador importante de la acomodaciéon. Teniendo esta
tension como base, se producen dos tipos de polémicas adicionales.

En la primera tension, aparecen dos logicas de accion diferenciadas. Por un lado, la logica
subjetiva de los inmigrantes, quienes perciben ¢l empadronamiento como una finalidad y como
practicamente sindnime de control administrativo v politico, por otre lado, la logica objetiva
expresada por la misma estructura basica, quicn tienc una percepeidn instrumental del
empadronamiento, como bien mediador estructural que da acceso a los demds bienes distribuidos.
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Esta tendencia a la percepcion dual del empadronamicnto segun los actores queda todavia mas
patente al considerar ¢l segundo tipo de polémica.

En este caso, los actores expresan dos logicas inconmensurables: una légica estatal y una logica
de la ciudad. La primera establece que ¢l empadronamicnto es un indicador de acomodacion,
ubicandolo como una finalidad; la logica de la ciudad respalda la percepcion instrumental del
empadronamiento. Si consideramos que en este iltimo caso los principales actores enfrentados
son la Administracion estatal y local, el tema del empadronamiento tiene una dificil resolucion,
mientras una de las dos 1ogicas no ceda.

VIVIENDA

Las posiciones de los actores respecto a la vivienda tienen un caracter inconmensurable, similar a
la esfera del empadronamiento. La percepcion estructural de la vivienda es ya fuente de polémica.
Para unos, la vivienda es principalmente un problema socioccondmico; mientras que para otros,
es un problema cultural. Esta bas¢ determina dos tipos de pelémicas.

En el primer caso, se produce una tensidn entre actores segin como perciban el problema de la
escasez de la vivienda. Para unos, la escasez de la vivienda afecta por igual a inmigrantes y
ciudadanos; para otros, la legislacion especifica sobre extranjeria provoca que la escasez afecte
mas a los inmigrantes. En ¢l segundo tipo de polémicas, cxistc un conflicto entre actores segin
perciban que en el problema de la vivienda importa tanto asegurar €l acceso como la eleccién de
las condiciones (habitabilidad, precio del alquiler, situacion urbana, etc.}, o lo unico que importa
es ¢l acceso, sin preccupacion directa por asegurar las condiciones de su eleccion.

TRABAJO

Aunque en las dos esferas anteriores las controversias sc presentan para los actores en términos
disyuntivos, las tensiones en la esfera del trabajo, aunque presentan también logicas dicotomicas,
s¢ expresan en términos de priondades. Do nuevo se manifiestan dos tipos de polémicas.

En la primera polémica aparecen dos logicas similares a las que ya aparecian en la vivienda. Para
unos la escasez del trabajo afecta por igual a inmigrantes y ciudadanos; para otros, la legislacion
especifica sobre extranjeria provoca que la escasez afectc mas a los inmigrantes. La diferencia
respecto a la vivienda es que aqui se vincula esta segunda logica con la dimension horizontal
{movilidad laboral) y vertical {expectativas de ascenso) del problema del trabajo.

Segin la segunda polémica, vuelven a aparecer dos 10gicas de accion. Para unos, en el problema
del trabajo lo dnico que importa s el acceso, mientras que para otros, lo que importa ¢s, ademas
del acceso, las condiciones laborables v el tipo de scctor, es decir, que no se accede al trabajo a
cualguigr precio.

SANIDAD

Existen dos logicas contrapuestas que parten de la basc (similar a la que encontramos en la esfera
del empadronamiento) de que ¢l principal problema de la sanidad es su acceso umiversal. Para
unos, este acceso a la sanidad es un medio para la acomodacion, y, por lo tanto, por si mismo ¢l
acceso universal no asegura la acomodacién de los inmigrantes; para otros, este acceso universal
s un indicador de acomodacion, y, por lo tanto, es percibido como una finalidad. Teniendo esta
controversia como trasfondo, los actores defienden posiciones.
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Fl problema de la sanidad es para unos un tema estnctamente de acceso universal, de 1igualdad de
derechos; mientras que para otros, €s una cuestion donde también 1mporta la coexistencia, y por
lo tanto es una cuestitn emingntemente cultural.

EDUCACION

Los actores tienden a percibir los problemas de la educacion como siendo un reflejo a escala mas
reducida de los problemas que encuentra la sociedad en gencral. Partiendo de la base compartida
de que la estructura en la esfera de la educacion debe modificarse, la tension basica reside en si
dicha varacion debe ser débil o fuerte, esto es, si debe ser ¢l resultado de una decision interna de
los mismos administrativos (magcstros, directores de escucla, etc.), o bien si debe ser fruto de una
decision politica, respectivamente. A pesar de esta controversia, practicamente todos los actores
estan de acuerdo en tres logicas de accién que deben tomarse: una légica culiural, una logica de
igualdad en la libre eleccion de centros (principalmentc las dificultades que encuentran los
inmigrantes de acceder a las escuelas no piblicas ~concertadas © privadas), y, por ltimo, una
logica centrada en la educacién como proceso de socializacion..

SEGURIDAD

En la esfera de la seguridad los actores expresan la conviccion de que el problema basico es la
relaciéon amigo/enemigo que cxiste entre los cuerpos de seguridad y los inmigrantes. Esta
percepcion se explica por la confrontacion entre dos logicas subjetivas: la de los inmigrantes y la
de los cuerpos de seguridad.

Para los inmigrantes esta logica subjetiva s¢ manificsta en la imagen negativa que tienen.
Consideran a los cuerpos de scgurnidad como figuras de control y como principales garantes de la
estructura basica, generadora de sentimientos de desconfianza, de miedo, ¢ incluso, aunque
parczca paradéjico, de inseguridad. Para los cuerpos de scguridad, esta logica subjetiva opera en
sus orientaciones uniformadoras y la presion que reciben de la misma estructura de actuar
siempre con sospecha anie "la diferencia”. Al ¢jercer su funcién de tutor de la legislacidn sobre
extranjeria, sienten que sus actitudes estereotipadas estan legitimadas.

CULTURA

En esta esfera existe practicamente unanimidad en las posiciones de los actores. Casi todos
comparten la critica de que el problema bésico es que las politicas culturales tienden a fomentar y
a consolidar estereotipos basados en dos extremos: la imagen exdtica y folklérica del inmigrante
y el discurso intelectualista y abstracto que difunde de la diferencia cultural.

Frente a estos dos extremos los actores abogan por segur una logica de reconocimiento
institucional, en lugar de politicas que fomenten el respeto mutuo o igual respeto, tendentes al
exotismo; v respaldan una légica de la interculturalidad, ¢n lugar de politicas de la tolerancia
cultural, quicnes tienden al intelectualismo.
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4. Los Principios de Justicia

Siguiendo nuevamente el esquema del marco analitico, en este capitulo nos interesa
relacionar la estructura basica y los bienes estructurales utilizando como mediador los
principios de justicia que orientan los modelos de acomodacion.

Tomando los principios de justicia como variable dependiente, dividimos este capitulo
en dos secciones. En una primera seccion, nos ocupamocs de la relacion entre los

principios con la estructura basica institucional, en una segunda seccion, de la relacion
entre los principios con las ocho esferas estructurales.

4.1. Principios de Justicia en relacion con la estructura basica institiucional

LIMITES ESTRUCTURALES MACRO

Percepcidon de la inmigracion como problema estructural
1. El cuadro siguiente resume los principales indicadores:
Problema Causa del Instrumentos | Modelo de Principios de Efectos de
estructural conflicto parala acomodacion justicia exclusion si la
acomodacién estructura
permanece
Problema limites Recursos Modclo Principios Creacidn de
cultural estructurales institucionales | autondmico especificos mundos paralelos,
micro (individuales o | concentracién y
(legislativos) de grupo) guetizacion
Problema Limites Derechos Modelo Principios Pervivencia de
socio- estructurales (igualdad de | imtegracionista gendricos de desigualdades
econdmico | macre (afectaa | (ralamicnto y accion especifica sociales,
teda la poblacién de problemas de
sin distinciongs) | oportunidades) seguridad
2. Rechazo compartido de un modelo asimilacionista, quien diria que la mmigracion no es un
problema estructural, sino del propio inmigrante.
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LIMITES ESTRUCTURALES MICRO
Percepcion de los limites de accion trazados por el Estado

1. Los limites micro (legislacidon especifica hacia los inmigrantes) constituyen un factor
explicativo fundamental para entender las politicas dc acomodacion existentes, ¢ influyen
directamente en las relaciones entre los tnmigrantes y la Administracidn.

2. Estos limites mticro ticnen mas en cuenta la légica de la seguridad y de control de fronteras
seguido por la UE que la realidad social.

3. Un cambio de prioridades de la UE (de una lgica de control de fronteras externas a una logica
de acomodacién) afectaria positivamente todo el sistcma de acomodacion en un nivel estatal y
local.

LIMITES POLITICOS
Percepcion de las politicas destinadas a los inmigrantes

1. El siguiente cuadro resume los principales indicadores:

Modelo Criterios Referencia para comparar Principios de justicia
Asimilacionista| Bicnes mediadores| Situacion actual de los cindadanos Genéricos puros
econdmicos (sus esferas privadas) (Ignaldad oportunidades en
derechos
Integracionista| Situacion personal| Limites estructurales micro (acceso Geneéricos de accion
de los inmigrantes esferas publicas) especifica (Principio de
compensacifn)
Autondmico | Bienes mediadores Limites estructurales micro Especificos de grupo
culturales (coexistencia esferas pablicas) {Principio de compensacion)
LIMITES POLITICOS

Pardmetros bisicos de las politicas de acomodacion

1. Modelo integracionisia: Politica de reconocimicnto institucional siguiendo una logica
cuantitativa (amplia derechos a los inmigrantes hasta llegar al mismo nivel que los ciudadanos,
incluso derechos a la participacion politica para ser consultados). Principios de accion
especifica. Modificacion débil de la estructura bésica.

2. Modelo autondmica: Puede ser entendido de dos formas:

» Politica de reconocimiento institucional siguiendo una logica cuantitativa (amplia derechos a
los inmigeantes hasta alcanzar los mismos derechos politicos que los ciudadanos). Principios
especificos individuales. Modificacion fuerte de la estructura basica.

* Politica de reconocimiento institucional siguicndo una ldgica cualitativa {(dota a los
inmigrantes de derechos de grupo, en correspondcncia con sus bienes mediadores culturales).
Principios especificos de grupo. Modificacion fucrte de la estructura basica.

116




LIMITES POLITICOS
Pardmetros badsicos del marco adecuado para
elaborar politicas de acomodacion

Division de responsabilidades segan los modelos:

Modelo asimilacionista: dejaria la responsabilidad exclusivamente a los nmigrantes, la
Administracion seguiria principios genéricos puros.

Modelo integracionista: abogaria por responsabilizar a la propia Administracién, siguiendo
principios genéricos de accion ¢specifica.

Modelo autondmico: co-responsabilizaria tanto a los inmigrantes como a la propia
Administracién, siguiendo principios especificos (individuales o de grupo).

Rechazo compartido del modelo asimilacionista.

LIMITES POLITICOS
Criterios para valorar el ritmo y el contenido
de las politicas de acomodacion

Modelos:
Modelo asimilacionista: a responsabilidad del ritmo y del contenido recae en los
inmigrantes.
Modelo integracionista: la responsabilidad es de la Administracion,
Modelo autonomico: co-responsabilidad entre Administracion ¢ inmigrantes.
_ Situacién actual: entre modelo asimilacionista ¢ intcgracionista. Falta de una cultura politica
de co-responsabilidad.

Indicador del ritmo y decl contenido de la actuacidon de la Administracién: grado de
marginacion de la poblacion inmigrants.

LIMITES CULTURALES
Percepcion de los estereotipos

. Estereotipo como indicador si estructura basica existenic es sensible © no a la
multiculturalidad. Por esferas, a mas estereotipos, menos caracter multicultural.

. Logica proximidad/distancia: a mas comtacto directo entre inmigrantes vy ciudadanos, mas
tendencia a tener actitud y conducta estereotipada. El estereotipo tiene una procedencia
social.

_ Légica subjetiva/objetiva: procedencia del estereotipo es institucional (tanto debido a nuestro
sistema liberal democratico como a la legislacion especifica de los inmigrantes). La logica
subjetiva niega la base rcal del estereotipo, la 16gica objetiva acepta la base real, y traslada la
causa a los limites legales de los inmigrantes.

. Las esferas que con mas frecuencia aparecen como siendo objeto de estereotipos son, y por
orden, la esfera de la seguridad, del trabajo y de la educacién.

. La mayoria de las causas de estercotipos son socioccondmicas aunque se revistan de
culturales. De ahi que las politicas estrictamente especificas sean injustificables.
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LIMITES CULTURALES
Percepcion de los mediadores

. La logica vertical (media entrc inmigrante y Administracion} vy estructural (incide
temporalmente en la estructura) percibe al mediador como indicador de multiculturalidad de
las instituciones basicas. El mediador no es una figura neutra.

2. Dimensiones de la figura del mediador:

Dimension pasiva y figura blanda: garantiza que las instituciones permanezcan en su
estructura actual.

Dimensién activa y figura ferfe: obligaria a modificar la misma estructura incerporando ¢n
su seno las situaciones donde interviene.

. Modelo autondémica (tanto su procedencia como control debe estar en manos de las mismas
asociaciones de inmigrantes), regido por principios cspecificos de grupo (especializado por
esferas y segiin nacionalidades).

LIMITES MEDIATICOS
Percepcion de los medios de comunicacion

. El discurso actual de los medios es active, pero contrario a la acomodacion. Se rige por una
logica de mercado de noticias donde se generaliza la diferencia cultural y se particulariza los
aspectos negativos,

2. Los medios de comunicacién juegan una funcion retroalimentaria de estereotipos. Fomentan

su creacion y consolidacion.

3. Los medios como principales canales de mediacion entre el racismo institucional y el social.

4.2. Principios de Justicia en relacion con las esferas estructurales

CONVIVENCIA

1. La localizacion de conflictos permanentes en la convivencia podria servir de referencia para
orientar modificaciones de la estructura basica.
2. El siguiente cvadro resume los indicadores:

Laégica Limites Tipoe de Medelo de Principios de
subyacente estructura bdsica | Conflicto acomodagidn Justicia
Bien colectivo | Socioecondmica Limites Conflicto Modelo Principios
estructurales de asimilacionista genéricos
macro (clase necesidades puros
social, logica
competitiva de
mercado)
Cultural Limites culturales | Conflicto Modelo Principios
(falta de cultural intepracionista | genéncos de
conocimiento e accion
informacién especifica
cultural)
Bicn simbblico Politica de Limites Conflicto Madelo Principios
reconocimiento | estructurales micre | de derechos autondmico especificos
institucional (legislacién) individuales o
de grupo
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EMPADRONAMIENTO

1. Principales correlaciones:

Légica subyacente Relacién con la acomodacidn
Bien simbdlico Légica subjcliva Finalidad
Logica objetiva Medio
Bien colectivo Légica estatal Finalidad
Logica de la ciudad Medio

2 Segun el cuadro anterior, comprobamos que fa Administracin local se encuentra entre dos
extremos. Si consideramos la logica objetiva y de la ciudad como indicador para onentar
modificaciones de la estructural basica existente, principalmente en ¢l mvel legislativo, existen
dos posibles respuestas politicas:

Si trata ¢l empadronamicnto como bien simbolico, se enfrentara a la ldgica estatal, quien
percibe el empadronamiento como indicador d¢ acomodacién y sigue un modelo
asimilacionista. La accidon de la Administracion local scria defender una funcion politica del
empadronamiento, siguiendo un modelo qutondémico (principio individual), sustituyendo la
nacionalidad por ¢l empadronamiento como criterio para ¢l derecho al voto.

Si trata el empadronamiento como bien colective, sc enfrentard a la logica subjetiva del
inmigrante, quien percibe ¢l empadronamiento con desconfianza y control policial. La accién
de la Administracion local deberia insistir en la concepcion del empadronamiento como un
recurso administrativo para conscpuir la acomodacion cn las demas esferas. Seguiria un
modelo integracionista, siguiendo principios genéricos de aceion especifica.

VIVIENDA
| Principales correlaciones:
Problema Logica subyacente Modelo de
estructural acomodacién
Bien escaso Culiural Logica aticro (legislacién) Integracionista
Socioecondmico | Logica macro (afecta atodala | Asimilacionista
poblacidn sin distinciones)
Bien heterogéneo/homogéneo Cultural Légica heterogénea (sus Integracionista
unidades no tienen igual valor)
Socioecondmico | Logica homogénea (sus unidades | Asimilacionista
ticnen igual valor)
TRABAJO

. Modelo integracionista: Relacién macro/micro: se considera como priontario el nivel macro
(limites que afecta a toda la poblacién sin distinciones), pero también se contempla, de forma
secundaria, el nivel micro (legislacion). Paliticas genéricas de accion especifica.

. Modelo integracionista Relacion homogénea/heterogénea: la estructura considera como
prioritaria la concepcion homogénea del trabajo {sus unidades tienen igual valor), mientras
que ¢l inmigrante da prioridad a la propiedad heterogénea (sus unidades no tienen igual valor).
Politicas genéricas de accidon especifica.

. Fase inicial de¢ la acomodacién: prioridad sobrc problemas de acceso frente a los de
coexistencia.
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4. La situacion de los trabajadores inmigrantes es corresponsabilidad tanto de los empresarios

como de los sindicatos y partidos politicos.

SANIDAD

Preocupacion por ¢l acceso universal. Percepeion de la sanidad como un fin o un medio para la
acomodacion. Tres opeiones posibles;

Modelo asimilacionista: el acceso a la sanidad es la finalidad de la acomodacion. Su
referencia es la situacion actual de derechos dc los ciudadanos. Defenderia, una vez
reconocido universalmente la igualdad de derechos cn el acceso, politicas genéricas puras.
Modelo integracionista: €l acceso a la sanidad cs un medio para la acomodacion. Su
referencia son los bienes mediadores individuales de los inmigrantes (edad, género, situacion
juridica, conocimiente de la lengua, etc.). Defenderia, una vez reconocido universalmente la
ignaldad de recursos en ¢l acceso, politicas genéricas de accion especifica,

Madelo autonémico: preocupado mas por la coexistencia. Percibe el problema de la sanidad
como eminentemente cultural. Defenderia una modificacion de la estructura basica para
integrar aspectos culturales. Sus referencias no son ni el ciudadano ni los bienes individuales
de los inmigrantes, sino sus bienes comunitarios (nacionalidad, religion, cultura). Siguc
prineipios especificos de grupo.

EDUCACION

1. Como bien colectiva: dos opciones:

Si existen “efectos de exclusidn" (un sector d¢ la poblacidn se ve excluida): modeio
integracionista siguiendo principios genéricos de accion especifica.

St no existen potenciales "efectos de exclusidn®: modelo autondmico siguiendo principics
especificos de grupo.

2. Como bien heterogénco: modelo integracionista siguiende principios genéricos de accion
especifica.

3. Rechazo compartido del modelo asimilacionista y de principios EnEricos pures.

SEGURIDAD

1. El modelo actual es asimilacionista: los cuerpos de seguridad como tutores de la legislacion
vigente.

2. Un modelo integracionista tenderia a invertir ¢l supucsto de la diferencia que guia a los
cuerpos de seguridad, siguiendo principios gendricos de accidon especifica, con una
modificacion débil de 1a estructura basica {(variacion administrativa).

3. Un modelo autondémico implicaria una variacion fuerte de la estructura (varacion politica),

dando acceso a las asociaciones en la formacion de los cuerpos de seguridad, y a les
inmigrantes a la funcion publica, siguiendo principios especificos individuales.

CULTURA

. Modelo asimilacionista. politica de respeto mutuc {igual respeto) y de tolerancia. La

expresion de la propia cultura como pérdida. Consecuencia: mundoes paralelos ¢ indiferencia
cultural. Efectos: exotismo ¢ intelectualismo.

)
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. Modelo integracionisia: politica de reconocimiento institucional. La expresion de la propia
cultura ni como ganancia ni como pérdida.

. Modelo autondmico: politica intercultural. La expresion de la propia cultura como ganancia.
Politica de participacion de colectivos inmigrantes cn politicas culturales de la ciudad. Co-

responsabilidad en la politica cultural.

. Indicador de acomodacion en la esfera de la cultura: modelo aurordmico.
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VL RECOMENDACIONES: LIMITES DE LA ESTRUCTURA BASICA
INSTITUCIONAL Y DE LAS ESFERAS ESTRUCTURALES

1. Introduccion

Esta parte estd especialmente destinada a los gestores politicos y técnicos
administrativos, y al conjunto de actores implicados en el disefio de politicas de
acomodacion en general. Mi objetivo es presentar los principales resultados del analisis
cualitativo de las entrevistas realizadas. Mi propdsito es doble, pero complementario. Por
un lado, detectar las logicas subyacentes de las respuestas recibidas ante una misma
pregunta; por otro iado, interesarnos solamente por aquellas logicas que nos permitan
localizar las tensiones que existen emtre los actores en torno a las politicas de
acomodacion. Para articular el analisis seguimos la estructura del marco analitico.

Para orientar al lector recuerdo que cuando hable de la estructura bdsica institucional
hago referencia a las principales instituciones politicas, sociales y econémicas de ia
sociedad, y como se relacionan entre ellas en un sistema de acomodacion estable (véase
parte II, capitulo 2). De acuerdo con nuestro estudio de caso, €l marco de referencia
territorial es 1a Administracién local de la ciudad de Barcelona, aunque haremos mencion
de la estructura institucional del Estado en tanto que es en este nivel donde se estipula el
sistema de competencias del gobierno local. Asimismo, cuando hablo de esferas
estructurales me refiero al conjunto de sectores piblicos que articulan esta estructura
basica. Finalmente, recuerdo que utilizo el término acomodacion en lugar de integracion,
por las razones indicadas en la seccion 1.2 de la parte II (el marco analitico).

Articularemos el contenido de cada una de las categorias e indicadores en tres partes:’

@ Descripcién: Seguiremos un mismo orden de presentacion: especificamos al
principio lo que se busca en cada respuesta, de acuerdo con el marco analitico,
destacamos el problema estructural basico, las logicas argumentales subyacentes
y cOmo se concretan en cada caso.

o Marco estratégico comun. indicamos las principales lineas estratégicas
defendidas por el conjunto de los actores, las cuales conforman un marco

concreto de actuacion.

! Para ayudar al lector, al claborar €l marco estratégico y las recamendaciones basicas he evitado
introducir ] instrumental conceptuat y técnico utilizado en la descripcion.
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o Recomendaciones bdsicas: enumeramos las medidas concretas propuestas por €l
conjunto de los actores para orentar laz planificacién de politicas de

acomodacion.
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2. Limites de la estructura basica institucional: descripcion, marco estratégico y
recomendaciones basicas

En este capitulo se analizan por separados cinco niveles estructurales:

LIMITES ESTRUCTURALES MACRO Indicador 5
Indicador 1 Marco adecuado para elaborar politicas de
Percepcién de la inmigracion como acomodacion
problema estructural Indicador 6
Criterios para valorar el ritmo y de contenido
LIMITES ESTRUCTURALES MICRO de las politicas de acomodacidn
Indicador 2 )
Percepcidn de los limites de accidon LIMITES CULTURALES
trazados por ¢l Estado Indicador 15
Percepcion de los estereotipos
LIMITES POLITICOS Indicador 16
Indicador 3 Percepcion de los mediadores
Percepcidn de las politicas destinadas
a los inmigrantes LIMITES MEDIATICOS
Indicador 4 Indicador 17
Parametros basicos de las politicas Percepeion de los medios de comunicacion
de acomodacion

LIMITES ESTRUCTURALES MACRO
Indicador 1
Percepcion de la inmigracién como problema estructural

Descripeion
Al centramos en las valoraciones de los actores scbre sus previsiones de futuro respecto a ia
inmigracién como problema estructural, hemos localizado dos tipos de argumentos
predominantes. Por un lado, los que defienden que el problema estructural es eminentemente
cultural; por otro lado, los que se inclinan por considerar el problema de la inmigracion en
€Irminos SOCloEcoNOMICOs.
La inmigracidn como problema cultural

Los actores que perciben el problema en términos culturales vaticinan que, s1 no se toman las
medidas adecuadas para la acomodacién, la inmigracién se convertird en uno de los problemas
mas serios en un futuro. La 16gica que orienta este tipo de argumentos es la necesidad de un
cambio sustancial de la estructura basica existente. Asumicndo que los flujos no se detendran, a
pesar de las medidas de control de fronteras quc sc tomen, ¢l future lo perciben como
dependiendo de los recursos institucionales disponibles v dc los cambios que s produzcan. En
este sentido, el conflicto que supene la inmigracion no cs tanto debido a la situacién econdémica
como a la estructura basica. Sc ¢xige, asi, una revisidon detallada de la estructura institucional
actual, puesto que para ellos no es tanto el inmigrante quien genera el conflicto, sino la estructura,
la cnal no esti adaptada a sus necesidades especificas culturales. De ahi que mas que de derechos,
el lenguaje utilizado es de recursos institucionales necesarios para conseguir la acomodacion.
Aunque no se detalla la orientacion que deberia tomar la modificacién de la estructura, el modelo
que se defiende es emincniemente autondmico. Aunque tampoco se concreta si es siguiendo
principios individuales o d¢ grupo, los ejemplos utilizados suelen inclinarse hacia bienes
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mediadores comunitarios. Por gjemplo, v para las culturas musulmanas, la orientacion de los
cementerios o la oferta de mends sin came de cerdo en los comedores de las escucelas. Se sigue,
pues, una cierta tendencia a defender principios de grupo. Destacamos igualmente que los actores
suclen utilizar argumentos consccucnctalistas para justificar sus posiciones: si la estructura basica
permanece como hasta ahora, y no sc modifica en funcion de las demandas especificas de ciertas
culturas, se fomentara inevitablemente inestabilidad social, “islas cerradas™ y "mundos paralelos™.
En definitiva, la exclusion de una parte de la poblacion inmigrante de la corriente principal de
nuestra estructura institucional.
La inmigracidn como problema socioecondmico

Este segundo enfoque presenta argumentos con unas diferencias notables, Se basa principalmente
cn una concepeion clasista. Para los actores, la inmigracién no es un problema cultural, sino
eminentemente socioecondémico que afecta por igual a los autdctonos, aunque asuman la situacion
de desventaja en la que viven los inmigrantes por los limites juridicos (estructurales micro ) que
tienen. Esta logica se expresa con un lenguaje de derechos, principalmente la ignaldad de
tratamiento y de oportunidades en el acceso a servicios publicos. Esta demanda de acomodacién
es ¢l inico medio para que la situacion de desventaja de los inmigrantes pase de la necesidad
socioecondmica a la libertad de eleccién. Desde el punto de vista de las politicas publicas,
generalmente se rechazan las politicas especificas y sc defiende la necesidad d¢ incorporar cl
multiculturalismo en politicas genéricas puras y de accién cspecifica.

Marco Estratégico Basico
La estructura basica institucional se ha construido sin tener ¢n cuenta como receptores de bienes a
los inmigrantes. Este problema se expresa a través de un doble reconocimignto estatal, y tiene dos
correspondientes consecuencias estructurales.
El dable reconecimiento apunta al hecho que los inmigrantes desean:
u Establecerse de forma permanente en nuestro pais, comunidades y ciudades
O Practicar sus formas de vida culturales en la esfera publica, come cualquier ¢tudadano.
Como consecuencia, fos dos efectos estructurales son:
0 Redefinir la condicién del inmigrante, rechazando la concepcion tradicional de su situacion,
como un periodo transitorio antes de adquirir la nacionalidad y la cidadania.
O Necesidad de elaborar un sistema de derechos vy de deberes que clasicamente se le habian
negado, que obligue a redefinir el caracter cultural de la csfera pablica.

Recomendaciones Basicas

. Asumiendo que la inmigracion ¢s un problema estructural, reflexionar sobre st este probiema

es socioeconomico o cultural.

Propuestas globales considerando la inmigracién como problema socioeconémico:

Disefiar politicas centrandose en el racismo social.

0 Regular los problemas de la convivencia a través de politicas de sensibilizacion,

incorporando la multiculturalidad como principal enfoque de una cultura de recepcion.

@ Controlar la esfera de la seguridad para impedir que se fusionen y que se vinculen problemas
sociales estructurales ya existentes (como la delincuencia juvenil, la drogadiccién, la
prostitucion, ¢te.) con la inmigracién.

Propuestas globales considerando la inmigracién como problema cultural:

Disefiar politicas centrandose en el racismo institucional.

Coordinar acciones con las diferentes Administraciones.

Coordinar acciones cntre las diferentes esferas estructurales (tmbajo, samdad, educacion,
vivienda, etc.}.

Planificar acciones preventivas proporcionando a los inmigranies recursos para evitar que
pierdan sus practicas culturales cuando actizan en la esfera piiblica (“perder la cultura es como
perder humanidad™).

G Potenciar espacios publicos interculturales.

—
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LIMITES ESTRUCTURALES MICRO
Indicador 2
Percepcion de los limites de accidn trazados por el Estado

Descripcion

Lo que se busca es si los actores perciben 0 no una voluntad de cambio de la estructura basica a
escala global. Las respuestas nos han mostrado que ¢l marco legislativo traza limites de accidn
no solo a los propios inmigrantes, sinc también a la propia Admimstracion local. Combinando
estos dos cfectos, este nivel micro es percibido ¢como condicionando la propia relacién entre los
inmigrantes y la Administracion local. Es decir, los limites estructurales micro circunscriben la
distribucion de bienes estructurales que pueden efectuar las Admunistraciones locales y, como
consecuencia, determinan el tipo de relacidén pablica que pueden permitirse temer con los
inmigrantes. En definitiva, este nivel micro es percibido como carga tanto para el inmigrante,
puesto que limita su autonomia, como para la Administraciéon, privada de una parte de los
mecanismos institucionales, que suele utilizar para distnbuir bienes a su poblacion ciudadana,
para llevar a cabo iniciativas de acomodacion hacia los inmigrantes.
Siguiendo este marco de referencia, existen tres premisas importantes para valorar las
discusiones legislativas. (1) La consciencia de que el desarrollo de la legistacion depende de Ia
evolucién que tenga la UE en esta materia. Es decir, existc una dependencia de estc nivel micro
del nivel macro de la UE. (2) El vinculo estrecho ya aludido entre el marco legislative global y
las posibilidades legales locales de cfectuar una politica de acomodacion. (3) La observacion
generalizada de que el marco ofrece lo que podriamos denominar un “escenario a geometria
variable” para el inmigrante. Es decir, la legislacion marca diferentes ritmos, que se traducen en
diferentes limites de actuaciéon para el inmigrante v la  Administracién, dependiendo
estrechamente de las esferas. Este hecho es fuente, segan los actores, de la mayoria de fracturas
sociales.

Teniendo en cuenta el marco de referencia de los discursos y estas tres premisas, las valoraciones

generales que s¢ hacen son de tres tipos.

(1) Respecto a la primera premisa, se denuncia que la claridad con la que la UE aborda el
fenomeno en términos de control de fronteras v de seguridad, de miedo y de desconfianza
hacia la inmigracion, siguiendo una Iogica reactiva, lo transmite a los Estados como asunto
prioritario, dejando en segundo plano, por una falta de definicion clara de la UE, la cuestién
de cémo abordar ¢l tema de la acomodacién de los inmigrantes. Como consecuencia, los
Estados carecen de una referencia externa (un modelo de sociedad multicultural clare) hacia
la cual dingir sus decisiones: les falta simplemente discutir las politicas de acomodacion a
largo plazo. Se sigue, pues, que un cambio de prioridad en la UE, es decir, que pnivilegic una
légica de acomodacién en lugar de una légica de control de las fronteras externas, tendria
unos efectos inmediatos en el nivel estructural micro estatal.

(2) Respecto a la segunda premisa, se denuncia que cxiste una insuficiencia de vincular tres
niveles de debate: el Icgislativo, el politico y ¢! social. El debate legislativo tiene mas en
cuenta la 1égica de control de la UE que la propia realidad que pretende regular. El debate
politico es simplemente inexistente. Los partidos m tienen una posicion clara (o no desean
pronunciarse abiertamente por razones electorales) sobré qué modelo de sociedad
multicultural quieren, ni juegan ¢l papel mediador que les corresponderia entre las exigencias
legislativas trazadas por la UE y la realidad social. Por dltimo, pero no menos importante, ¢l
debate social, potenciado por las diferentes entidades de la sociedad civil, tienen demasiadas
dificultades para rcalizar su funcion de presion y "hacerse oir" por los dos niveles de debate
anteriores, puesto que los espacios de consulta que se han creado tienen mas un caracter de
“muro de las lamentaciones™ que de voluntad real de tomarlos en cuenta para orientar
decisiones.

(3) Respecto a la tercera premisa, se constata que el marco legislativo actual ofrece lo que
podemos denominar como un "escenario de geometria variable” para el inmigrante. Es decir,
la legislacion estatal potencia diferentes ritmos para la acomodacion segin las esferas
(educacién, sanidad, trabajo, ¢tc ), que se traducen en diferentes limites de actuacidn para las
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Administraciones en el momento de disefiar politicas de acomodacién. Segin los actores, este
hecho es una de las principales fuentes de la mayoria de las fracturas sociales. Los principales
ejemplos de estos diferentes ritmos son de dos tipos. Por un lado, la legislacién utiliza
diferentes criterios para dar acceso legal a nuestro territorio y para conceder permisos de
residencia y de trabajo (situacién econémica, nacionalidad, entre los dos mas mencionados).
Por otro lado, no existen medidas adecuadas para dar acceso igual a determinados bicncs
publicos, independientemente de las nacionalidades. las edades, y las situaciones juridicas
particulares.
Siguiendo esta Gltima valoracién, los actores sugieren unificar criterios independientemente de las
esferas. Pero también se insiste en que esta armonizacion no implique homogeneizacién. Para
evitar este efecto potencial, se argumenta que la discusion sobre este tema requiere que los
legisladores y los gestores politicos, juntamente con la sociedad civil, tengan una “logica
contractual”. Esta forma de abordar el tema tendria dos ctapas sucesivas. En un primer momento,
se plamtearia en serio la necesidad o no de una legislacion sobre la inmigracion, teniendo como
pregunta bisica para iniciar el debate jodémo seria, vy qué efecios tendria, un Estado sin
legislacion sobre la inmigracién? Una vez justificada su necesidad, se pasaria a una segunda
etapa, orientada por la pregunta ;como orgamizar, y qué contenidos deberta tener, una legislacién
para favorecer la acomodacion de los inmigrantes?

Marco Estratégico Basico
El contenido de la legislacion estatal sobre la inmigracion depende de las decisiones que se toman
en el nivel de la Unidon Europea. Al mismo tiempo, esta legislacion condiciona la propia relacién
entre los inmigrantes y las Administraciones piblicas. Por lo tanto, estos limites afectan
directamente las posibilidades de planificacidn para discfiar politicas de acomodacion. Se deberia
replantear la legislacion teniendo en cuenta este segundo cfecto. Es decir, en lugar de ser un
obstaculo para acomodar a los inmigrantes, facilitc la aplicacion de politicas publicas que
proporcionen a los inmigrantes los recursos necesarios para participar come un ciudadano mas en
los asuntos de la comunidad, v para poder practicar sus culturas en la esfera pablica. En este
marco es necesario introducir en el debate los siguientes temas basicos:
0 Vincular el debate legislativo, politico y social de forma ascendente y no descendente {(de la
sociedad civil hacia la politica y la legislacién, y no al revés).
o Que el Estado actue como mediador ante la UE para comunicar las necesidades que tienen las
Comunidades Autdnomas y los poderes locales para llevar a cabo politicas de acomodacion.

Recomendaciones Basicas

1. Dado que el flujo es imparable, una politica de control de contingentes €s inevitable, pero que
sca a través de criterios claros, no discriminatorios entrc nacionalidades, y que tenga como
restriccion evitar la creacion mundos paraleles.

2. Disefio de una categoria de inmigrantes y no varias segiin sus recursos €conomicos y/o sus

nacionalidades.

Unificacion de los permisos de residencia y de trabajo.

Reglamentacién de los centros de internamiento con los irregulares.

Aceleracion de los pasos burocraticos para regularizar la situacion de los inmigrantes: "la

Administracién es muy lenta”.

6. Evitar “"escenarios de geometria variable". Es decir, que la legislacion marque diferentes
ritmos de acomodacion segin las esferas estructurales (sanidad, trabajo, educacion, . ).

7. Determinacion clara de los objetivos v competencias en materia de acomodacion en todos los
niveles para cada Administracion afectada por la inmigracion.

8. Proporcionar a escala estatal mecanismos para que los inmigrantes puedan participar en las
decisiones sobre politicas de acomodacion que les afectan directamente, siguiendo como
criterio [a residencia.

9. Ampliar las competencias a escala municipal, otorgando la carta de ciudadania siguiendo el
criterio del empadronamiento y no €l de la nacionalidad.

10.Acceso de los inmigrantes a la funcidn publica.

ok W
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11.Dotacion a los inmigrantes de una defensa juridica y que las expulsiones sean por orden
judicial ¥ no policial.

12.Que los partidos politicos actien como mediadores catre el debate social y el debate
legislativo, jugando un papel de presion en la UE para que cambie la prioridad que concede a
su logica de control y de scguridad de fronteras externas por una Iégica de acomodacion.

LIMITES POLITICOS
Indicador 3
Percepcion de las politicas destinadas a los inmigrantes

Descripcion
Siguiendo ¢l marco analitico, las logicas subyacentes para justificar una posicion respecto a las
politicas especificas se detectan examinando los bienes mediadores de los inmigrantes. Destacan
principalmente tres tipos: (i) criterios comunitarios (costumbres culturales, practicas religiosas,
nacionalidad); (i) criterios socioccondomicos (situacioncs de desventaja econdémica en general, y
de desigualdad de oportunidades), v criterios personales (edad o segundas generaciones, género,
situacién familiar, profesion, habilidades fisicas, situacion juridica, formacién académica y nivel
de estudios, informacion sobre las redes de servicios sociales en general, conocimiento de la
lengua autdctona).  Segun estos criterios, la tendencia cs la siguiente: defender (i) politicas
especificas (de grupo) si tencmos ¢n cuenta los bienes mediadores comunitarios, (i) politicas
genéricas puras para los biencs socioecondmicos, y (iii) politicas genéricas de accién especifica
para los bienes que atienden situaciones personales.
Las respuestas de los actores nos permiten delimitar mejor lo anterior atendiendo a los criterios
que se esgrimen para orientar politicas de acomodacion. Al respecto, existen dos tendencias que
reflejan la fractura existente:
Por un lado, una tendencia a considerar como prioritario seguir el principio de igualdad de
oportunidades, pero siempre cn ¢l nivel de acceso a los servicios piblicos (esferas estructurales).
Como referencia a este tipo de igualdad, siempre s¢ toma la situacion actual de los autdctonos,
especialmente sus esferas privadas. En este sentido, ¢! modelo que se deficnde es integracionista
pero con un horizonte claramente asimilacionista. Mc explico. Segln esta tendencia, las politicas
de accién especifica tendrian como objetivo basico “normalizar” ia situacién de los inmigrantes,
concebidas siempre con un caricter temporal, hasta “conectar” al inmigrante a la cormente
principal de los servicios piiblicos existentes. Los argumentos que s¢ dan contra las politicas
estrictamente especificas se centran principalmente en las consecuencias: pueden fomentar la
diferenciacidon, fomentar actitudes racistas, y consolidar los estereotipos negativos existeates,
afectando negativamente la convivencia.
Por otro lado, existe otra tendencia que da prioridad al principio de compensacion. Este segundo
tipo de argumentos se centra exclusivamente en las diferentes esferas pablicas. En concreto,
tienen como referencia el marco legislativo (los limites estructurales micre ) y no, como en el
caso anterior, la situacion actual de los autdéctonos. Desde este enfoque, se defiende la necesidad
de disefiar politicas especificas mientras los limites micro permanezcan, para compensar las
cargas a las que estan sometidos los inmigrantes. El argumento completo es simple: "mientras
hayan limites de opcién y de accidn para los inmigrantes se deben hacer politicas especificas,
como contrapeso para compensar la sitvacion de desigualdad que viven”. Asi pues, en el
momento de planificar politicas de acomodacién, los gestores deben regirse por aquellos aspectos
especificos donde la legistacién discrimina, con el objetivo de "cubnr los vacios legislatives™
existentes. A diferencia de la tendencia anterior (la que defiende como prieritario el principio de
igualdad de oportunidades), los argumentos que sc csgrnmen no son consecuencialistas, sino
explicativos. Se incide, asi, mas en las causas que peneran la situacion diferenciada de los
inmigrantes. Los modelos que tienden a defenderse son integracionistas pero con un horizonte
autondmico (y no asimilacionista como en el caso anterior).
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En ambos casos s¢ incide en la necesidad de variar algunos aspectos de la estructura basica
existente. La diferencia estriba en que los defensores de la primera tendencia se centran mas en el
acceso individual a las esferas estructurales; mientras que los que se inclinan por la segunda
tendencia tienen un interés mayor por la coexistencia de grupos culturales en las esferas, una vez
s¢ ha logrado su acceso.

Marco Estratégico Basico
Al decidir sobré qué principios deben seguirse para planificar politicas de acomodacién, debe
darse prioridad como criterio de referencia a los limites cstructurales micro (legislacién), frente al
criterio de las diferencias socioeconomicas y/o culturales que puedan existir entre las situaciones
que viven los inmigrantes y las de los autéctonos. En ¢l primer caso, el principio basico que debe
orientar toda politica de acomodacién es el principio de compensacion, en el segundo caso, ¢l
principio de la igualdad de oportunidades. Se sigue, pucs, que el principio de compensacion
tiene prioridad sobre el principio de igualdad de oportunidades.

Recomendaciones Basicas

Como esquema general, al considerar qué politica de acomodacion debe disefiarse una esfera

concreta (educacion, vivienda, ctc..), debemos fijamos los problemas en el acceso y la

coexistencia, comparande los inmigrantes y los ciudadanos, estan causados fundamentalmente
por los limites estructurales micre (juridicos) o no. Los pasos logicos recomendados son los
siguicntes:

1. Si estd limitado, €l objetivo basico de una politica de acomodacién debe regirse por ¢l
principio de compensacion y por politicas especificas (destinadas unicamente a los
inrmigrantes).

2. S1 no esta restringido por otras causas (ademas de las juridicas), se debe pasar a tener como
criterio de referencia la situacion de libertad de oporturudades cultural y socioecondmica que
tienen los cindadanos.

3. Si las diferencias entre las situaciones de los inmigrantes y las de los ciudadanos radican ¢n
que los inmigrantes no tiencn las mismas oportunidades de practicar sus culturas en una esfera
publica determinada, la politica de acomodacion debe seguir nuevamente €l principio de
compensacidn, pero esta vez siguiendo politicas genéricas de accion especifica.

4. Si las diferencias entre los inmigrantes y los ciudadanos son sociceconémicas, por los limites
gstructurales macro que afectan a toda la poblacion por igual {precios de alquiler de viviendas,
por gjemplo), entonces ¢l objetivo de una politica de acomodacion debe tener como prioridad
asegurar la igualdad de oportunidades y seguir principios genéricos.

LiIMITES POLITICOS
Indicador 4
Parametros bdsicos de las politicas de acomodacidn

Descripcién

El conjunto de actores defiende una politica de reconocimiento institucional como gjemplo de

politica bien hecha. Se observa, no obstante, que en la concrecion de esta politica existen dos

légicas (similares al caso anterior):

(1) La que entiende el reconocimiento teniende como referencia la situacion de los ciudadanos.
En este caso, el reconocimiento se percibe como igualdad de derechos y deberes. El criterio
predominante para comparar esti basado un una percepcién de las inmigracion como
problema eminentemente socivecondmico, fomentado por la designaldad de derechos que
tienen respecto a los ciudadanos,

(2) La politica de reconocimiento se concibe bajo una logica cultural. En este caso, la referencia
para comparar ya no es la situacion de derechos de los ciudadanos, sino los biencs
mediadores comunitarios que dotan de identidad cultural diferenciada a los inmigrantes.
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En correspondencia con gstas dos logicas, existen dos formas diferentes de entender una politica

de acomodacion basada en el reconocimiento institucional.

(1) Enfoque cuantitativo: un politica de acomodacién basada en ¢l reconocimiento seria aquella
quec amplic la distribuciéon de derechos y de biecnes a toda la poblacidn inmigrante,
independientemente de su nacionalidad.

(2) Enfoque cualitativo: una politica de acomodacion basada cn el reconocimiento debe obligar a
modificar ciertos aspectos de la estructura basica actual, con la finalidad de incorporar
aquellos bienes culturales de los inmigrantes que tienen mas dificultad de practicarse en las
diferentes esferas de estructura actual.

En términos practicos, si bien en ambos casos el objetivo maximo de una politica de acomodacién
es dotar a los inmigrantes de autonomia, cada forma de entender la politica de reconocimiento
apoya principios de justicia y mecanismos de accion estratégica diferentes.

(1) Principios especlficos individuales: segiin la logica cuantitativa, la autonomia es individual,
Se defiende, asi, la ampliacién del sistema actual de derechos y de deberes de los
inmigrantes hasta llegar a equipararse al de los ciudadanos. Esto es, equiparar el poder tener
igualdad de oportumdades y de eleccion para dotar de contenido a 1a propia esfera privada,
como €l uso de canales de participacidon ya ¢xistentes para que dicha autonomia se concrete
politicamente en la toma de decisiones. Esto incluyc los derechos politicos ya existentes para
los ciudadanos y todas su formas de realizacion. Por ¢jemplo, la participacion convencional
tanto en canales sociales {asociaciones civicas v de vecinos, eic ) como en canales politicos
(sindicatos y otras orpanizaciones de interés, partidos politicos, etc.).

(2) Principios especificos de grupo: segin la 1égica cualitativa, la autonomia trende a ser
percibida de forma colectiva. Se postula, asi, la nccesidad de que la estructura reconozea
derechos de grupo, para dotar de un contenido cultural a las diferentes esferas publicas. Esto
incluye, por ¢jemplo, proporcionar recursos matcriales y humanos para practicar ciertas
practicas religiosas y/o culturales (las mezquitas, por ejemplo, que en ¢l IRPF se dé al
contribuyente 1a opcion de destinar un porcentaje a otras formas de practicas religiosas, y no
solamente a la catolica, etc.). Es decir, gque la misma estructura institucional asegure una
igualdad de oportunidades a todos los grupes culturales y religiosos, sean a no autdctonos.

Como ¢jemplo concreto se cita en numerosas ocasiones ¢l recién creado Consell Municipal
d'Immigracié de Barcclona (1997). Seguin los modelos del marco analitico, este Consell esta
orientado actualmente por un modelo integracionista, pucsto que expresa una preocupacion por
seguir una politica de reconocimicnto institucional, pero sin dotar a los inmigrantes de
mecanismos de decision politicas (actualmente el Consell tiene un caricter consultivo y no
vinculante). De ahi que la mayoria de los actores se inclinen por un modelo autendmico. Esto
implicaria, por un lado, dotar a los colectivos de inmigrantes de medios € incentivos para
participar en esta institucién consultiva, y, por otro lado, considerar al Consell como un
mecanismo transitorio para orientar la modificacidn de la estructura basica sobre la base de los
bienes culturales y/o religiosos que cada grupo necesita para ser auténomo. La diferencia es
quizas de grado y de matiz, pero esta ¢n ¢l origen de numeras polémicas entr¢ actores. Ambas
légicas expresan modelos diferemtes: el primero seria integracionista, €l segunde seria
propiamente el autonomico.

Marcoe Estratégico Basico
Independientemente de la esfera donde se aplique, ¢l pardmetro basico de toda politica de
acomodacion debe seguir una pofftica de reconocimiento institucional. El mejor mecanismo para
implementar este reconocimiento es asegurar una igualdad de oportumdad en el acceso a los
canales de participacion social y politicos ya existentes, y crear otros con caracter transitorio bajo
forma d¢ consgjos, foros de debate, etc.
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Recomendaciones Bisicas

1. Para conducir la reflexion sobre los diferentes mecanismos para satisfacer el reconocimiento

institucional, deben tenerse en cuenta dos posibles lineas estratégicas:

O  Scguir una Idgica cuantitativa: el reconocimiento institucional se expresa mejor ampliando
los derechos a los inmigrantes hasta alcanzar el mismo sistema de derechos y de deberes que
los ciudadanos, incluso los politicos.

O Seguir una ldgica cualitativa: ¢l reconocimiento institucional s expresa mejor dotando a los
inmigrantes de unos derechos diferentes a los individuales que tienen los cludadanos. Unos
derechos de grupo ¢n funcién de las diferentes comunidades culturales.

2. Iniciar un debate sobre si los consejos de participacién politica paralelos a los convencionales

satisfacen mejor el reconocimiento institucional teniendo un caracter consultivo ¢ vinculante.

3. Asegurar una igualdad de oportunidades para todos los grupos culturales y/o religiosos.

LIMITES POLITICOS
Indicador 5
Marco adecuado para elaborar politicas de acomodacion

Descripcion

Ed epicentro de las argumentaciones se encuentra en Ja determinacién de la responsabilidad para

disefiar politicas de acomodacion. Existen tres logicas diferentes teniendo en cuenta la relacion

entre la Administracién local v los grupos de inmigrantes. Cada légica corresponde a uno de los
modelos de acomodacion del marco analitico.

(1) Légica asimilacionista: la responsabilidad debe recaer exclusivamente en los inmigrantes,
quienes tienen un papel activo. pero sin ayuda ni colaboracién especifica de la
Administracion. En este caso, la Administracion los percibe como "unos ciudadanos mas",
contemplando su intervencion bajo principios genérnicos puros.

(2) Légica integracionisia: la responsabilidad recaeria cxclusivamente en la Administracién, a
quien le corresponderia un papel motor. Se contempla, no obstante, la posibilidad de hacer
consultas puntuales a los grupos de inmigrantes antes de tomar unas decisiones que les
afectara directamente. Pero estas consultas de ningin modo tendrin un cardcter vinculante
para e! discfio final de politicas de acomodacion.

(3) Légica autondémica: la responsabilidad recae en los dos, tanto en los grupos de inmigrantes
como en la Administracion, De hecho se hablaria mas bien de co-responsabilidad. La
Administracion se responsabiliza tanto en el nivel cntrada (consulta) como en ¢l nivel salida
{(implementacion) del disefio y evaluacién de politicas de acomodacidn, pero bajo una logica
concertada con los mismos immigrantes, quienes jugarian también un papel activo en la
gestion de politicas que les afecta directamente.

El analisis de las respuestas nos conduce a un rechazo gencralizado del modelo asimilacionista,

caracteristico de un dejar-hacer en la responsabilidad de las asociaciones de  inmigrantes, sin

intervencion politica especial de la Administracién. Para concretar los otros dos tipos de
argumentos se toma nuevamente como referencia €l recién creado Consell Municipal
d'Immigracid y el modelo integracionista que expresa.

0 Para unos, este modelo es el adecuado. Lo que debe hacerse es ampliarlo verticalmente hacia
otros niveles de la Administracion, y horizomalmente para que tengan acceso no sdlo las
asociaciones de inmigrantes, sino también las ONGs, los sindicatos, las confesiones
religiosas, y, en general, a todos los actores procedentes de la sociedad civil comprometidos
con la acomodacion de los inmigrantes. Asimismo, en este segundo modelo se pide una
descentralizacion siguiendo ¢l principio de subsidiaridad, teniendo como primera referencia
territonial al distrito. Los que apoyan esta opcién son conscientes de la existencia de unos
limites competenciales en la actuacion de la Administracion municipal. Bisicamente los
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procedentes de niveles estructurales macro  (la dependencia de la UE y la distribucion de
competencias), y micro (el marco legislativo). Como agente responsable, y en aquellos casos
en que s¢ encuentren con problemas competenciales, la Administracién local deberia jugar un
papel de “presion” ({obby) hacia las Administraciones competentes, € incluso fomentar la
creacion de mecanismos para “hacerse oir” en el ambito europeo.

a Para otros, el modelo integracionista actual del Cossel! debe cambiar para permitir co-
responsabilizar en el discfio de politicas de acomodacion tanto a los inmigrantes como a la
propia Administracion. En este caso, las medidas concretas que se proponen entran en tension
entre ellas, puesto que existe una fractura entre los actores. Por un lado, una logica centrada
en la ampliacién de derechos politicos ya existentcs para los ciudadanos; por otro lado, una
logica basada en ¢l principio de grupo.

En este segundo caso, se sugicre debatir acerca del cardcter representativo de los colectivos de

inmigrantes. Esto es, discutir el problema de la represcntatividad real de las asociaciones de

inmigrantes v, suponiendec gue csta cuestion esta solucionada, ¢l tema subsiguiente de como
articulat politicamente e pluralismo de los diferentes colectivos. En este caso, algunos actores se
pronuncian denunciando que la propia Administracion ticne una concepcién simple de la
inmigracion. Es decir, no ha encontrado todavia mecanismos para articular €l pluralismo grupal,
puesto que la estructura en la que desempefia su responsabilidad solamente acepta interlocutores

individuales, como representante de los colectivos (sicndo clegido por los mismos colectivos) y

no varios, correspondientes al pluralismo grupal realmente existente. Esta forma simple e

individual crea numerosas tensiones entre las propias asociaciones, Hegando al extremo de crear

un conflicto entre elites asociativas, en detrimento d¢ una comunicacién entre ellas y la

Administracién.

Asimismo, se asume la premisa que los integrantes de los colectivos de inmigrantes tienen ya, por

el mero hecho de pertenecer a una asociacion, un cierto grado de acomodacion. Los que

realmente necesitan politicas de acomodacién no tienen vinculo directo con el mundo asociativo.

Como medidas, se potencia, pues, la necesidad de que co-responsablemente, los colectivos y la

Administracion jueguen una funcion difusora de informacion y de sensibilizacién, para crear

incentivos y recursos a los inmigrantes aislados del mundo asociacional.

Marco Estratégico Basico
El marco adecuado para planificar politicas de acomodacion debe seguir una ldgica de la co-
responsabilidad entre todos los actores imphcados (Administraciones, partidos politicos,
organizaciones de interés, asociaciones de inmigrantes ¥ ONGs). Esto significa que todos sin
excepeion deben tener la posibilidad de participar en su claboracion, teniendo la seguridad que
tanto los mecanismos dc¢ decision como los temas que se decidan serdn el resultado de un
consenso entre todos..

Recomendaciones Basicas

Crear una cultura de la co-responsabilidad

. Fomentar el asociacionismo: potenciar politicas de difusion de informacion y de

sensibilizacién, creando incentivos y recursos, para los inmigrantes aislados del mundo

asoclativo

Reflexion sobre ¢l caracter representativo de las asociaciones de inmigrantes.

4. Reflexion sobre como gestionar administrativamentc y articular politicamente ¢l pluralismo de
grupo.

5. Descentralizacidn de competencias siguiendo el principio de subsidiaridad, teniendo como
primera referencia territorial al distrito.

6. Cuando se produzcan situaciones de limites de competencias, crear mecamsmos para que las
Administraciones inferiores puedan aciwar como grupo de presidn hacia las otras
Administraciones, en representacién de los intereses de su poblacion inmigrada.

7. Reflexionar sobre la conveniencia de crear mecanismos de representacion de colectivos
inmigrantes en plenarnios de los Ayuntamientos.
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LIMITES POLITICOS
Indicador 6
Criterios para valorar el ritmo y de contenido de las politicas de acomodacién

Descripcion

Al pedir a los actores que valoren el ritmo y el contenido de las actividades de la Admimistracion,

buscamos si cxiste una voluntad de cambio de la estructura basica, teniendo como referencia los

limites competenciales del Ayuntamiento. Los argumentos siguen dos logicas contrapucstas

(similares a las que dos primeras que aparecieron en el Indicador 5).

(1) La responsabilidad del ritmo y de ¢l contenido rccac exclusivamente sobre las asociaciones
de inmigrantes. Existe, no obstante, una falta dc conscnso dentro de las asociaciones de
inmigrantes, donde existiria un pluralismo pero sin posibilidad de unidad sobre ¢l modelo de
sociedad multiculural deseado. Esto se debe, como ya hemos detectado, a una falta de
mecanismos que articulen politicamente las demandas pturales del mundo asociativo.  Este
tipo de critica llega a rcspaldar, en ¢l Gltimo extremo, un modelo asimilacionista

(2) La responsabilidad del ritmo y de! contenido recae ¢n la propia Administracion, En este caso
¢l problema no es solo la falta de un modelo de sociedad multicultural como referencia, sino
que, a pesar de su buena voluntad, se producen diferentes ritmos segun las esferas pablicas.
Dicho de otro modo, los actores observan que no c¢xiste un ritmo uniforme entre esferas
debido fundamentalmente a una falta de comunicacion transversal y de reflexion profunda
sobre prioridades. Entre las esferas mas mencionadas por su preocupacion aparecen, por
orden, la esfera de la vivienda, de la educacion vy de la scguridad. Segun esta segunda légica,
se vuelve a insistir cn que los limites de competencia de ningan modo deben servir como
justificacion para ¢l inmovilismo, sino mas bicn como fundamento para presionar a las
Administraciones competentes. En esta linea de argumentacion, se recuerda que las
decisiones que toma la Administracién municipal proceden de los partidos politicos, y que
¢éstos tienen representantes en otras Administraciones. Sc pide, asi, una mayor comunicacién
entre ellos en los diferentes niveles administrativos donde actian.

Apenas aparecen menciones del modelo autondmico, donde la responsabilidad del ritmo y del
contenido recaeria por igual en los colectivos de inmigrantes y en la Administracion municipal.
Esta ausencia se debe sin duda a que la logica predominante es, por ¢l momento, y $1 nos
atenemos a las dos logicas anteriores, de mutua acusacion, por falta de un marco de actuacién
claro entre los dos actores, y una "divisién concertada dc responsabilidades”. En definitiva, como
lo declaran numerosos actores, a la carencia de una "cultura politica de co-responsabilidad”. Este
hecho ocasiona un situacion de estancamiento en la produccion de politicas de acomodacion, con
la sensacion de hallarse en un circulo vicioso que sélo podria desligarse gracias a un profundo
debate sobre la division de responsabilidades (modelo autonomico). Al respecto, se mencionan
niveles estructurales macro , como la baja cantidad de inmigrantes, como principal ventaja que
evita la confrontacién directa. Finalmente, se sugiere como indicador del ritmo la existencia o no
de boisas de marginacién. Si la marginacion aumenta entre los colectivos inmigrantes, se
demostraria, segin el indicador, que el ritmo y el contenido son lentos.

Marco Estratégico Basico
Una de las cuestiones basicas que mdas requieren una reflexion en términos de accidn estratégica
es que tanto el ritmo como ¢l contenido de las politicas de acomodacion debe determinarse en un
marco de adecuado dc co-responsabilidad (donde todos los actores hayan consensuado
previamente los mecanismos de toma de decisiones). Para conducir esta reflexion s¢ recomiendan
una seric de medidas basicas.
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Recomendaciones Basicas

1. Sino tenemos una idea clara del modelo de sociedad multicultural que queremos, determinar
al menos entre todos los actores el modelo de sociedad futura que no deseamos, en lugar de
concentrar los esfuerzos en mutuas acusaciones.

2. Que los limites competenciales de las Administraciones, cualquiera que sea su nivel de
actuacion, en lugar de justificar su pasividad o carencia de responsabilidad, sirvan de
fundamento legitimador para presionar a las Administraciones superiores competentes, en
representacion de los intereses y necesidades de su poblacion inmigrante.

3. Delimitar claramente un marco de actuacion entre las Administraciones y las asociaciones de

inmigrantes, teniendo como objetivo alcanzar una division consensuada de responsabilidades.

Coordinacion transversal entre las esferas publicas afectadas por la presencia de innugrantes,

Reflexion sobre las prioridades segiin las esferas para conscnsuar ritmos de actuacién.

Fomentar canales de comunicacion entre los mismos partidos politicos en niveles

administrativos diferentes.

Sk

LIMITES CULTURALES
Indicador 15
Percepcion de los estereotipos

Descripcion
Las respucstas nos indican que los estereotipos son percibidos como mecanismos de defensa
procedentes directa o indirectamente de la misma estructura institucional, sobretodo cuando se ve
presionada a variar para acomodar a los inmigrantes. Con ecste enfoque comun, la existencia
misma de estercotipos podria considerarse como un indicador para determinar si la estructura
basica existente ¢s sensible 0 no a la multiculturalidad. Desde esta éptica, aparecen dos nuevas
logicas de argumentacion: la légica de la proximidad/distancia v la 16gica subjetiva/objetiva. La
primera tiene como trasfondo que la procedencia de los cstercotipos €s eminentemente social,
mientras que la segunda l6gica localizaria la produccion de estercotipos en las misma estructura
institucional. Esta distincion es evidentemente analitica. en realidad existe una relacion entre
ambas. Generalmente se indica que muchos estereotipos sociales tienen una fuente de
legitimacion en el nivel estructural micro (principaimente la legislacién). Por lo tanto, su
existencia se ve respaldada por la misma estructura basica. Veamos cdmo se concreta cada logica.

(1) Logica de la proximidad/distancia: indica que a mas contacto directo entre inmigrantes y
ciudadanos, sobretodo en niveles de competencia para beneficiarse de determinados bienes
{trabajo, educacién, vivienda, por ejemplo), se produce una tendencia a generar estereotipos,
como mecanismos de defensa para justificar cicrias actitudes y conductas de los ciudadanos.
En otros términos, a mas distancia en la coexistencia entre inmigrantes y cindadanos, menos
posibilidad de producir estereotipos sociales.

(2) Ldgica subjetiva‘objetiva: indica que existe una basc real minima que se convierte en centro
de atencién exclusivo y en causa de la produccion de estereotipos. Los argumentos
esgrimidos tienden a compartir ciertos estereotipos, y lo justifican como causados por la
misma estructura institucional, A partir de esta misma base explicativa se produce una
divergencia entre los actores segin se privilegic la subjetividad o la objetividad de los
estereotipos. Para los que priorizan el caracter subjetivo, la basc real sobre la que se apoyan
los estercotipos ¢s falsa. Por lo tanto, es demostrando su falsedad como se llegaria a disipar
el estereotipo. Para los que privilegian el caracter objetive de la base real, trasladan la causa
del estereotipo hacia los niveles estructurales macro  y micro de la estructura basica. Por
poner un gjemplo de estereotipo basado en esta segunda ldgica y en la esfera de la seguridad,
la creencia de que “los inmigrantes son potenciales delincuentes™ puede ser vista como base
objetiva (es cierto que los inmigrantes ticnen mas posibilidades de ser delincuentes) o falsa
{existen tantas probabilidades de que un inmigrante se¢a delincuente que un autoctono), En ¢l
primer caso, donde no s¢ nicga la base real del estereotipo, los argumentos tienden a buscar
la explicacién en la misma estructura basica, quien, al limitar los espacios de accion del
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inmigrante en la sociedad, "le obliga", en cierto modo, cuando ya no tienc espacio de

alternativas, a delinguir,
Dentro de esta légica subjetiva/objetiva se suele localizar la causa de los estercotipos en
culturales y socioecondmicos. La tendencia es, como ya hemos visto en otros casos, defender
politicas especificas st se tratan de causas culturales, y politicas genéricas de accion especifica de
sensibilizacién y de informacion si se consideran como causas las socioecondmicas. En este
punto la fractura existe, con una tendencia a considerar como prioritario las causas
socioecondmicas. En este caso, se trataria de un problema estructural macro  (la base real de los
estereotipos afecta tanto a los inmigrantes como a los autoctonos) que de ningan modo legitimaria
politicas especificas (individuales o de grupo). Al tratarse mayontanamente de la responsabilidad
de la Administracién el que aparczcan y se consoliden cstercotipos, se defienden politicas
genéricas de accion especifica siguiendo un modelo integracionista.

Marco Estratégico Basico

Fomentar que los principales representantes institucionales y mediaticos (Administracidn publica
en todos sus niveles, los partidos politicos, y los medios de comunicacién) generen unos discursos
paralclos altemativos, para contrastarlos con las bases que nuiren los estereotipos. En la
formacion de estos discursos paralelos se deberian abordar los temas de la inmigracién
centrandose en argumentos explicativos (causas), y no consecuencialistas (efectos), principales
bases generadares de estereotipos. Las recomendacioncs sc centran en las diferentes formas de
actuar para articular este discurso alternativo.

Recomendaciones Bisicas

Crear mecanismos de control de los discursos de los medies de comunicacion,

. Acabar con difusién exdtica del inmigrante.

Fomentar una visidn pluralista de las culturas no autéctonas (integrar idea de pluralismo en

concepeion de culturas).

4. Acciones en la esfera de la convivencia: potenciar politicas de prevencion para evitar que los
conflictos sociales alimenten los gstereotipos.

5. Acciones en la esfera dc la educacion: romper los vinculos negativos histdricos
(moros/cristianos), v revisar libros de texto bajo csta dptica. El léxico (cancionss, cuentos,
cultura populares) también debe revisarse siguiendo una campafia d¢ lo “politicamente
correcto”.

6. Acciones en la esfera de la seguridad: fomentar la formacién intercultural de los cuerpos de
seguridad.

7. Incorporar a los inmigrantes en la Administracion publica en general, en los cuerpos de
seguridad y en los medios de comunicacidn en particular.

8. Fomentar relaciones y didlogo inter-religioso ¢ intcr-cultural para eliminar los prejuicios que
existen entre las diferentes visiones del mundo.

9. Evitar la vision utilitanista de los inmigrantes, aunque sea con intenciones positivas. Como, por
ejemplo, que "los inmigrantes contribuyen al desarrollo y al bienestar del pais”. Toda logica
instrumental fornenta una visién mercantilista del inmigrante. El inmigrante no es un objeto,
sino una persona

10. Difundir el modelo cataldn como comunidad histéricamente formada por la inmigracién .

11.Crear y fomentar una cu/fura de recepcion. Les ciudadanos deben saber sitwarse desde el
punto de vista de los inmigrantes y deben asumir de que ¢llos también deben estar dispuestos a
acomodarse a los inmigrantes. Las politicas de acomodacion deben también estar destinadas a
los ciudadanos.

12.Difundir la idea de que las situaciones estereotipadas del inmigrante dependen de los limites
de accién trazados por la legislacién. Por lo tanto, la responsabilidad ultima es siempre
institucional y no social ("el racismo social esta legittmado por la existencia de un racismo
institucional").

-
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LIMITES CULTURALES
Indicador 16
Percepcion de los mediadores

Descripcion

Sobre la base compartida de que ¢l mediador es una figura emergente cuya funcidn es
estrictamente cultural, y que expresa directamente la necesidad de seguir principios especificos,
las principales polémicas se producen en la determinacion de las situaciones donde debe
intervenir y en la necesidad o no de su regulacion. Al respecto, las posiciones varian segun dos
situaciones: una situacién que denominaremos horizontal. y otra que llamaremos vertical. En cada
situacién se sigue una légica de argumentacion diferente. En el primer caso, una légica social; en
la segunda situacion, una logica estructural. Veamos los detalles,

(1) Situacidn horizontal y logica social. el mediador interviene en situaciones de conflicto de
convivencia entre inmigrantes y autoctonos, sin intervencion directa de la Administracién. En
este caso, tanto su procedencia como su control estaria en manos de los propios actores
sociales. Las justificaciones que aparecen son que si s¢ profesionalizara, dejaria de jugar el
papel funcional de confianza y de neutralidad que se le asigna.

(2) Situacion vertical y logica estructural: el mediador actuaria en situaciones de contlicto entre
el inmigrante y la Administracion. En este caso, sc insiste mas en la necesidad de su
regulacion y de su profesionalizacion, Sobre esta cuestion surgen tensiones entre actores, El
problema no consiste solo en determinar sino de quen determina los criterios de su
formacién. La tendencia compartida es defender dos criterios basicos: su especializacion por
esferas publicas y por nacionalidades y cultura (de ahi que el principio de orientacidn sea
especifico y de grupo); asi come respaldar un modelo autondmico sobre la cuestion de quien
determina los criterios de su formacion y el control de su actuacion. Es decir, los actores
¢xpresan la voluntad de que sea el resultado de un proceso consensuado entre colectivos de
inmigrantes v la Administracién (diriamos, tal como hemos visto en otros mdicadores,
siguiendo un proceso de co-responsabilidad),

A partir de esta base, existen ciertas tensiones relacionadas con la cuestion si la simple presencia
del mediador debe ser considerada o no como un indicador para determinar el grado de
multiculturalidad de la cstructura institucional. El argumento es simple: "si en determinadas
situaciones e hace necesaria la mtervencion de un mediador, es porque la estructura basica, por si
sola, no tiene los recursos suficientcs para gestionar determinados conflictos”. En este sentido, su
pretendida labor "neutra” sc ve directamente afectada. Esta propiedad "no-neutral” del mediador
plantea, a su vez, el tema siguiente; su grado de incidencia en la misma estructura basica. En
efecto, los actores comparten la posicién de que ¢l mediador ¢s una figura temporal que deberia
desaparecer con el tiempo. Este argumento puede tener dos significados opuestos:

® La figura del mediador debe desaparecer como recurso social para el inmigrante que en

un principio o necesitaba. En este caso, sélo actuaria en ¢l nivel de acceso, v en las
primeras fases de la inmigracién, principalmente para los recién llegados; o

(ii) La figura del mediador debe desaparecer como recurso estructural, incluso si permanece

el flujo de inmigrantes, puesto que “siempre se renuevan los recién llegados™.

En otras palabras, ¢l problema cs como interpretar esta temporalidad. El defender la
temporalidad como un recurso estructural implica que el mediador es un actor clave para orientar
un cambio institucional. Esto es, la estructura basica iria incorporado ¢n su seno ¢l problema que
antes requeria mediacion. Ahora bien, en ¢l caso de que la temporalidad tenga como referencia la
situacion inicial del inmigrante, entendiendo la mediacion como recurso social y no estructural, el
mediador actuaria como protector y garante de la misma estructura, sin incidir dircctamente en su
modificacion. A pesar de estas importantes diferencias, cabe destacar que en ambos casos se
comparte la percepcion de que el mediador es un indicador util para disefiar politicas de
acomodacion, Concretemos mejor la reflexién que sugieren las respuestas recibidas.

El debate debe iniciarse con el tema si la misma funcion de intermediacidn afecta o no a la

estructura basica. La tendencia compartida es que la simple existencia del mediador es sintoma de

que la estructura institucional no estd adaptada a los nuevos receptores. Segan las posiciones
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aludidas podemos trazar dos tipos de figuras mediadoras, situandonos desde el punto de vista de
la estructura misma;

() Figura blanda: el mediador no incide en el cambio estructural, puesto que formaria parte
de la misma estructura organizativa de 1a Administracién.
(ii) Figura dura; el mediador incide en el cambio estructural, puesto que no forma parte de la

misma estructura. En este caso su presencia es considerada como una “anormalidad
temporal” requerida por la misma Administracidn.
Teniendo como trasfondo esta doble propiedad controvertida, se producen tensiones entre los que
abogan, respectivamente, por su regulacion (rutinizacion de su tarca, profesionalizacidn) y los que
defienden su no-regulacion. En este dltimo caso, la justificacion generalizada es que su
profesionalizacion no sélo devaluaria su caracter de confianza, llegandose a convertir para el
inmigrante en un funcionario mas, aungue permanczca su procedencia asociativa.

Marco Estratégico Biasico
Para actuar estratégicamente hacia la figura del mediador se contemplan tres premisas: debe tener
un caracter temporal, no es una figura "neatra” (sinc que tiende a favorecer mas a unos que a
otros), no ¢ un generalista (sino que debe estar especializada por esferas publicas y por
nacionalidades).

Recomendaciones Bisicas

1. Reflexion sobre la determinacidn de las situaciones donde debe wntervenir y sobre las ventajas
e inconvenientes de su regulacidn.

2. Establecer un marco de decision co-responsable al detcrminar los criterios de su formacion. Su
curriculum minimo debe contemplar dos lineas basicas: su especializacién por esferas publicas
y por nacionalidades.

3. Que su procedencia sea del mundo asociativo inmigrante. Rechazo generalizado de la figura
como "asistente social”.

4. Figura que actila en el nivel de acceso de la acomodacion, v no en el de la coexsstencia, una
vez ¢l acceso esta asegurado.

5. Reflexion sobre €l sentido que debe darse a su caracter temporal. Puede ser una figura
temporal o bien para la estructura bisica (como recurso instrumental), o bien para el
inmigrante (como recurso social).

6. Reflexion sobre la doble percepcion del mediador: por un lado, ¢l mediador es una figura
pasiva y blanda (garantiza que la estructura basica institucional no se modifique, sino que la
variacion debe venir del propio inmigrante); por otro lado, ¢l mediador es una figura activa y
dura (actia como portavoz del inmigrante y como canal de transmisién de sus demandas para
incidir en los cambios que debe asumir la estructura basica institucional).

LIMITES MEDIATICOS
Indicador 17
Percepcion de los medios de comunicacién

Descripcion
Una lectura rapida de las respuestas recibidas confirma la percepcion compartida marcadamente
negativa que va encontramos en los resultados cuantitativos. No obstante, un analisis ma3s
pausado nos permite destacar precisiones importantes sobre el lugar que ocupan los medios en el
sistema de acomodacién. La base comuna de los actores es que los medios de comunicacion
tienen actualmente un papel activo, pero negativo. Esto cs, que en lugar de favorecer o de ser
simplemente neutrales, desempeilan una funcion directamente contrana a la acomodacion de los
inmigrantes. En este punto las recomendaciones no cstan dingidas hacia una demanda de
neutralidad, sino en invertir el signo negativo de esta funcion activa. Desde este enfoque concreto
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los actores asumen explicitamente ¢l papel socializador que tienen los medios. Como tal, tienen
una responsabilidad central de las actitudes sociales frente a la inmigracién.

En esta linea, los medios de comunicacién son concebidos no solo como los principales
produciores de estereotipos negativos, sino mdas bien como respomsables vitales de su
mantenimiento a lo largo del tiempo. Esta fincidn retroalimentaria los convierte en el principal
canal de intermediacion entre el racismo insfitucional v cl racismo socia!. En este sentido, los
medios, en lugar de crear nuevos discursos alternatives. cn lugar de desviar o contrarrestar el
racismo institucional, juegan un papel de “tambor”. Esto significa que juegan el papel de portavoz
de la estructura basica existente. Como tal, en lugar de problematizar su modificacion, solidifica
aquellos aspectos mas vulnerables de las Administraciones. La serie de recomendaciones que se
dan aspiran a invertir también lo que algunos actores califican como "la logica de mercado de
noticias", consistente en una tendencia a generalizar la diferencia cultural y a particularnizar los
topicos mas negativos de la diversidad cultural.

Aunque no existe unanimidad sobre la nueva orientacion que deberian tomar los medios de
comunicacion, podemos destacar dos posiciones directamente enfrentadas. Segin una logica de
discurso neutral, los medios deberian normalizar el fenomeno de la inmigracién, "ser mas
neutros", presentando la inmigracion como fendmeno progresivo, pero ureversible. Segun una
logica de discurso alternativo, esta inversion deberia conservar ¢l papel activo de los medios,
incidiendo directamente en la necesidad de cambiar la cstructura basica para adecuarse a la
realidad multicultural. Segiin esta segunda linea de argumentacion, este papel activo, pero
inverso, deberia convertir a los medios en portavoces de los inmigrantes, transmitir sus problemas
reales y sus necesidades, los avances y los retroccsos en las politicas de acomodacion. En
resumen, seguir una linea critica respecto a la estructura basica.

Marco Estratégico Basico
Sobre la base compartida de que ¢l papel actual de los medios de comunicacién es contrario a la
acomodacion de los inmigrantes, la accidn estratégica debe asumir que sus discursos negativos
son un problema estructural. La serie de recomendaciones aspiran mas a invertir €l signo para que
incidan positivamente en la acomodacion, que en apoyar unos discursos mas ncutros ©
imparciales.

Recomendaciones Bisicas

Incorporacidn de 1a multiculturalidad en los medios de comunicacidén.

Formacién de profesionales de la informacion para que tengan mas sensibilidad multicnltural

Creacién de canales exiernos para denunciar ¢l tratamicnto de las noticias.

Creacién de medios intemos de control “ético™.

Presentacion de las noticias desde el punto de vista dc los inmigrantes y no solo de la

estructura basica o cultura autdctona.

Fomento de noticias explicativas {causas) de las situaciones que viven los inmigrantes, y no

sdlo descriptivas y descontextualizadas.

7. Seguimiento a través de los medios de los debatcs sobre planificaciones de politicas de
acomodacién y sobre la creacién de nuevos organismos administrativos.

8. [Inclusién de secciones con cierta periodicidad sobre las actividades de los inmigrantes, de las
asociaciones implicadas en la acomodacion (por e¢jemplo, manificstos comjuntos
reivindicativos, actividades festivas culturales y/o religiosas, encuentros interculturales, etc.),
y sobre sus paises de procedencia.

O Tratamiento mundializado del fenémeno de la inmigracion, como resuliado de la nueva
corriente migratoria inevitable de cambio de sociedad.

ok b —

o
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3. Limites de las esferas estructurales: descripciéon, marco estratégico y
recomendaciones basicas

Siguiendo el mismo esquema de analisis, este tercer capitulo se centra en las ocho
esferas estructurales: la convivencia, el empadronamiento, la vivienda, el trabajo, la
sanidad, la educacion, la seguridad, y la cultura. En el titulo de cada apartado nos hemos
permitido poner un subtitulo, con la intencion de sintetizar el principal contenido de la
descripcion. Siguiendo el marco analitico, advertimos al lector que comenzaremos a
utilizar los tipos de propiedades que asignemos a los bienes (véase parte Il, capitulo 2,
seccién 2.2). Recuerdo que estas propiedades se determinaban siguiendo las siguientes
relaciones binarias: bien escaso/abundante, bien homogéneo/heterogéneo, bien
material/simbolico, bten individual/colectivo).

CONVIVENCIA
Indicador 18
Influencia directa de los limites estructurales
y culturales

Descripcion

La convivencia describe ¢l modo en que los inmigrantes v fos ciudadanos coexisten en un mismo
espacio social, y comparten los bienes las instituciones publicas les asignan. Los actores asumen
como dada la légica de la proximidad y distancia. A saber, que los autdctonos que coexisten
diariamente con los inmigrantes tiencn una tendencia a rechazar mas a los inmigrantes que los
que viven el fendmeno de la inmipracion desde la distancia cotidiana. La mayoria comparte,
asimismo, la idea de que no es tanto Ia presencia o ausencia de conflictos de convivencia, sino su
permanencia, la que legitima la intervencién politica. En este caso, dicha intervencién es
utilizada como indicador de que la estructura institucional actual no esta adecuada en relacién con
dicho conflicto. Siguiendo csta linea de razonamiento, la localizacién de conflictos permanentes
en la convivencia podria servir de referencia para oricntar modificaciones de la estructura basica.
Sobre csta base, ¢l problema estructural de la convivencia parte de la conviccion de que los
limites estructurales (macre vy micro) afectan dircctamente el tipo de relacion entre los
inmigrantes y los ciudadanos, llegando incluso a servir de fuente para legitimar actitudes sociales
contrarias a ta acomodacion.
Siguiendo el marco analitico, los razonamientos de los aciores transmuten logicas de acuerdo con
las propiedades colectiva y simbolica de la convivencia, lugar donde hemos localizado el
potencial fuerte conflictivo. Segan (1) la propiedad colectiva, el centro de la polémica reside en
1a identificacion de las causas de la falta de convivencia. Unos siguen una 1égica socioscondmica,
otros una logica cultural. Scgin (2) la propiedad simbolica, existe una logica compartida de
reconocimiento institucional de la diversidad cultural. Veamos cdmo se concreta cada logica.

(1) Segin la propiedad colectiva, las explicaciones dc la falia de convivencia transmiten la
siguiente tensién.

D Para unos, la causa principal es eminentementc socioecondmica. El problema de la
convivencia se¢ deberia a unos limites estructurales macro de clase social y de la légica
competitiva de mercado. De ahi que la mayoria de los conflictos sean percibidos en términos
de necesidades y no de derechos. Este argumento recibe su legitimaciéon empirica en tanto
que la mayoria de los conflictos s¢ producen cn cspacios sociales de marginacion. En
términos de principios, se defiende una politica genérica pura y un modelo asimilacionista,
puesto que cualquier especificidad de intervencion politica hacia los mmigrantes provocaria
efectos de exclusion: a saber, mas conflicto y rechazo social, puesto que los autdctonos en
iguales condiciones socioecondmicas, verian a los inmigrantes como unos “privilcgiados™.

0 Para otros, el problema de la convivencia es fundamentalmente cuftiral. En este caso, se
cxpreosa la conviceion de que la figura misma del inmigrante forma parte de las estructurales
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mentales de referencia del ciudadano. Esta “ideologia ciudadana" se caracierizaria por tender
a generalizar la cultura del inmigrante a través de esquemas estereotipados. En este caso, las
principales causas de la falta de convivencia se dcben a limites estrictamente culturales. Los
conflictos se identifican, asi, y en general, como de falta de conocimiento y de informacion
sobre las otras culturas. De ahi la propuesta integracionista de fomentar politicas genéricas de
accion especifica destinadas mayoritariamente a la difusién de formaciéon y a la
sensibilizacion de los ciudadanos, con la finalidad de que asuman ¢ interioricen ¢l fendmeno
de la multiculturalidad como dindmica normal, pluralizando sus diferentes culturas. Esta
logica cultural defiende, asimismo, una politica de incentivos para que los inmigrantes
utilicen, como medios para su acomadacidn, los canales sociales existentes de participacion
(por ¢jemplo, las asociaciones de vecinos).

Cabe destacar que en ninguna de¢ las dos logicas antcriores se contempla la posibilidad de
emprender acciones siguiendo principios estrictamente especificos. Sin duda debido al temor
contantemente aludido de las consecuencias imprevistas de los efectos de exclusion.

(2) Segin la propiedad simbélica de la convivencia, existe una tendencia a localizar la pnncipal

causa de los conflictos en el nivel estructural micre (la legislacion especifica existente). Se
asume, asi, un alto grado de influencia entre los limites de accion del inmigrante trazados por
la estructura institucional y el comportamiento social de los ciudadanos. Los conflictos se
identifican como siendo no de necesidades (logica socioecondmica) ni de cultura (logica
cultural), sino de derechos. El razonamiento que se sigue s simple: "st a escala institucional
se produce ya un rechazo o aislamiento, en sus relaciones sociales con los inmigrantes, los
autoctonos veran esta actitud institucional como fuente para legitimar sus conductas”. Desde
esta dptica, el rechazo y el aislamuiento institucional afcctan directamente la dinamica social
de convivencia. Segun estas valoraciones, la tendencia generalizada es defender una politica
de reconocimiento instituciona! de la situacion de inferioridad que viven los inmigrantes en
comparacién con la de los ciudadanos, y las dificultades que tienen para expresar sus culturas.
Como ya vimos en la descripcion del indicador 4 (Parametros bdsicos de las politicas de
acomodacion), esta politica de reconocimiento institucional puede entenderse de dos
formas: o bien siguiendo una logica cuantitativa, o bien una logica cualitativa. En el primer
casa, la politica de reconocimiento buscaria ampliar la distribucién de bienes y de derechos a
toda la poblacion, independientemente de su nacionalidad; mientras que en el segundo caso,
el reconocimiento institucional obligaria a modificar la estructura basica para incorporar
algunos bienes culturales distintivos de los inmigrantes. En ambos casos, el modelo
defendido es autondmico. Pero en el primero, la tendencia es respaldar principios especificos
individuales; mientras que en el segundo caso, principios especificos de grupo.

Marco Estratégico Bisico

Identificar los conflictos de convivencia permanentes siguiendo la tipolegia siguiente: conflicto
de necesidades (socioecondmicas), conflicto cultural, v conflicto de derechos (debido a la
legislacion),

a

Recomendaciones Basicas
Conflicto de necesidades (l0gica socioecondmica). reforzar las paoliticas gencricas va
existentes.
Conflictos culturales: dos tipos de acciones especificas:
Politicas de difusién de informacion y de sensibilizacién destinadas a los ciudadanos, con la
finalidad de que asuman el fenémeno de la multiculturalidad como dindmica normal.
Politica de incentivos para que los inmigrantes utilicen las redes sociales de participacion
existentes, como, por ¢jemplo, las asociaciones de vecinos.

3. Conflicto de derechos: politicas de reconocimiento institucional.
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EMPADRONAMIENTO
Indicador 19
;Medio o fin para la acomodacién?

Descripcién

Fl nicleo central de la polémica se localiza cn la determinacidn del vinculo entre el
empadronamiento y la acomodacién en términos de causa y efecto. Para unos, el
empadronamiento es Ia base para lograr la acomodacion en las demas esferas, puesto que facilita
el acceso. Sc llega incluso a afirmar que es quizd una de las primeras opciones personales
auténomas que tiene el inmigrante en la sociedad de acogida, puesto que sienta las bascs para
crear vinculos futuros y “raices™ en la ciudad. Para otros, ¢l empadronamiento, ¢n lugar de ser una
condicion para la acomodacion, es uno de sus resultados. Segin este enfoque, €l inmigrante solo
s¢ empadrona cuando estd acomodado en las demas esferas, cuando siente tranquilidad, y tienc al
menos parcial y virtualmente los demds bienes asegurados. La diferencia, comeo veremos, es
primordial, puesto que fundamenta las ldgicas subyacentcs que aparecen en los argumentos de los
actores.

Como en la esfera anterior, estas ldgicas estdn relacionadas con las propiedades simbolica y

colectiva, lugar donde, segun el marco analitico, se localiza el potencial conflictivo fuerte del

empadronamiento. Estas s¢ cxpresan mediante dos 16gicas vinculadas entre si. En concordancia
con (1) la propiedad simbdélica, aparece la I6gica subjetiva‘objetiva; y en conexion con (2) la
propiedad colectiva, una ldgica del Estado/de la ciudad. Veamos como se concretan,

(1) Propiedad simbdlica: \a légica subjetiva/objetiva expresa la tension que se produce entre fa
percepcién subjetiva del inmigrante y la objetiva de la esiructura basica.

O Segin la /dgica subjetiva, los inmigrantes perciben ¢l empadronamiento con reticencia,
miedo v desconfianza. Sensacion que se incrementa cn relacidn con sus situaciones juridicas
particulares, debido a percepciones subjetivas de control administrativo y de un sentimicnto
de sospecha sobre el uso policial de los datos. Existen argumentos que explican esta
subjetividad movilizando acciones pertenecientes a otras esferas. Los mas citados son el
tratamiento policial o la misma legislacion sobre extranjeria (nivel estructural micre). Ambos
hechos legitiman para el inmigrante la conexion subjeiiva que hace enire la demanda
reiterada del empadronamiento por parte de¢ la Administracion con dichos limites
estructurales. En menor medida aparecen otros biencs como ¢l lenguaje para los recién
llegados v la practica cultural del empadronamicnto inexistente ¢n sus paises, o cuando
existen, habiéndose hecho un uso de control y de archivo policial.

O La logica objetiva procede de la misma estructura basica. Insiste en que ¢l empadronamiento
s un bien instrumental, puesto que da acceso a los demas bienes, o incluso puede servir de
criterio para mejorar ¢n un futuro la propia situacién juridica del inmigrante (para renovar
permisos de residencia, para el reagrupamiento familiar; o, si son irregulares, para legalizar
sus situaciones en futuras politicas regulativas globales). Su confidencialidad esta asegurada,
v su inico potencial uso administrativo tiene como finalidad beneficiar la acomodacién de los
inmigrantes, por medio de estudios y de tener una informacién directa para conocer mejor las
caracteristicas del fenémeno.

Vemos que la 16gica subjetiva tiene como referencia constante los limites estructurales micro (la
legislacién), y parte del convencimiento de que soélo con la acomodacién en otras esferas se
tendrd confianza para acomodarse en el empadronamiento. Segin esta logica, el
empadronamiento scria para el inmigrante como una finalidad para acomodarse, y no como un
medio. Por ¢l contrario, la logica objetiva insiste en que el empadronamiento ¢s uno de los
primeros cfccios de la acomodacidon: el empadronamiento operaria en este caso como un medio
para la acomeodacién. Por lo tanto, esta légica objctiva parte de la base que la percepcién
subjetiva del inmigrante no tiene ningun fundamento rcal. Este convencimiento objetivo orienta
las acciones estratégicas dc la Administracion, centradas principalmente en la difusién de una
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informacién, bajo forma de tripticos u otras bases mateniales, que contraste con la logica subjetiva

existents. Se defiende en este caso principios genéricos de accidn especifica propios del modelo

integracionista.

Ahora bien, s1 bien en el contenido de la difusién de informacién existe un cierto consenso

(utilidad practica para el inmigrante puesto que scrd una forma de legitimar el acceso a otras

esferas), el caracter vy el procedimiento para llevarlo a cabo son controvertidos. Para entender esta

nueva tension debemos centrarnos en las dos logicas que expresan una concepeidn diferente del
empadronamiento como bien colectivo: la logica seguida por el Estado y la logica seguida por la
ciudad. Ambas estan conectadas con la logica subjetiva v objetiva, respectivamente

(2) Propiedad colectiva:

o La lgica esiatal siguc la imagen del empadronamiento como finalidad, una vez se han
producido los primeros accesos ¢n otras esferas (trabajo, educacion, vivienda, por ¢jemplo).
Esto explica en parte €l vinculo que hacen algunos actores entre la situacion juridica del
inmigrante v el acceso al empadronamiento. En esic sentido, para el Estado ¢l
empadronamiento s un indicador de acomodacién. Los que no estin empadronados, sean
cuales sean sus razones subjetivas, no se han acomodado todavia.

0 La ldgica de la ciudad considera el empadronamicnto como un medio. De ahi que se reclame
constantemente desvincularlo de la situacién juridica del inmigrante. Segitn esta optica, la
légica estatal, en lugar de facilitar la acomodacion, crea obstaculos, puesto que el circulo
vicioso entre poder acceder al empadronamiento y estar regularizado crea incomodidades en
la fase inicial de los recién llegados (confirmando las “sospechas subjetivas”" de los
inmigrantes). Esta logica de la ciudad contempla como tnico criterio la simple presencia det
inmigrante, sea cual sea su situacion juridica. Ei argumento completo es que el inmigrante al
formar parte de la poblacién debe ser legalmente visible para la ciudad. Esta logica tiene,
pues, una predisposicion a seguir principios genéricos puros y un modelo asimilacionista.
Ahora bien, por los limites legales (limites estructurales micro)} que orientan la conducta
subjetiva del inmigrante, se ve obligada a seguir principios genéricos de accién especifica. El
razonamiento que guia esta logica de la ciudad es que el empadronamiento dotaria al
inmigrante de la “visibilidad” necesaria para poder acomodarlo, independientemente de su
“invisibilidad juridica” estatal.

La presencia de estas dos logicas enfrentadas expresa de forma explicita la dependencia o
autonomia de las ciudades con relacién a su poblacion. En funcién de como se entienda esta
autonomia de la ciudad s¢ toman decisiones que, desde la perspectiva estatal, pueden incluso
rozar la ilegalidad. Por ¢jemplo, el hecho de empadronar a los irregulares o sin domicilio fijo. Las
diferencias entre ciudades en los requisitos para empadronarse es una buena prucba de dicha
autonomia local.

Segun los que siguen esta logica de la ciudad, los problemas de acceso en el empadronamiento
son legislativos (estructurales en un nivel micre). La opcion es, o bien modificar la estructura
institucional en este nivel, o bien dar a las ciudades una autonomia plena sobre estas cuestiones,
En ambos casos se defiende a corto plazo el papel de la Administracion local como grupo de
presion (lobby) en la defensa de los intereses de su poblacidn inmigrante frente al Estado. En esta
légica también se sitha la necesidad de mejorar el tratamiento policial de los cuerpos de
seguridad. Sin un clima de confianza en aquellas esferas estructurales mas sensibles (como la
sepuridad), la distribucion del empadronamiento continuard siendo un bien simbdélico polémico,
mientras el principal factor explicativo de la desconfianza del inmigrante sea la estructura basica,
principalmente en su nivel estructural micro. Como numerosos actores argumentaron: “el
inmigrante no discrimina entre la demanda de empadronamiento por parte de las autoridades
locales v el tratamiento diferencial que reciben por parte de las Administraciones no-
municipales, principalmente en los campos policiales y juridicos”. De ahi que para crear
confianza, la intervencién politica del Ayuntamiento deba centrarse en mejorar ¢l tratamiento
policial de los inmigrantes, y presionar para gue se modifiquen los limites de accion del
inmigrante trazados por la legislacion sobre extranjeria.

Por ultimo, pero no menos importante, cabe precisar que siguiendo la légica de la ciudad se
produce también una tensién entre un modelo integracionista y otro autonémico. La diferencia
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entre ambas orientaciones reside en la funcién que s¢ le debe dar al empadronamiento: para unos,

el empadronamiento debe tener una funcién estrictamente administrativa; para otros, una fuacion

politica. La diferencia es fundamental:

O Funcion administrativa del empadronamiento: ¢s la funcion que contemplan actualmente las
ciudades. El empadronamiento scria un recurso para acceder al beneficio de otros bienes
(educacion, vivienda, por ¢jemplo).

a Funcién politica del empadronamiento. se trataria de convertir al empadronamiento como un
criterio sustitutivo de la nacionalidad para acceder a los derechos politicos {principalmente el
derecho de voto municipal). En este caso, los argumentos conducen hacia un modelo
autondmico, siguiendo principios especificos individuales,

El anilisis de las respuestas siguiendo esta distincidn analitica muestra que para algunos actores
muchas campafias de difusion para contrarrestar la logica subjetiva de los inmigrantes faltan de
claridad o crean confusion entre ambas funciones, teniendo como efecto no deseado contribuir a
la I6gica subjetiva de los inmigrantes.

Marco Estratégico Bisico
Las acciones estratégicas deben asumir que el empadronamiento es un recursc y no una finalidad
para la acomodacién. Sobre esta base deben planificarse acciones con ¢l objetivo de contramrestar
la percepcidn subjetiva de control que tiene el inmigrantc. La distribucion del empadronamiento
continuard siende polémica mientras €l principal factor cxplicative de la desconfianza dei
inmigrante sea la estructura basica en general, la esfera de la seguridad en particular.

Recomendaciones Basicas

1. Debatir 1a funcion que debe tener el empadronamicnto en la ciudad:

Q Funcion administrativa: el empadronamiento como recurso para acceder a servicios sociales

existentes.

Q Funcién politica: el empadronamiento como criterio sustitutivo de la nacionalidad para dotar

a los inmigrantes de derechos de participacion politica.

2. La Administracién municipal debe actuar como grupoe de presion en la defensa de los intereses
de su poblacién inmigrante empadronada (por ejemplo, para orientar modificaciones de los
limites de accidn del inmigrante trazados por la legislacion sobre la extranjeria).

3. Difusién de informacion clara que contraste con la logica subjetiva de control que orienta al
inmigrante.

4. Mejorar el tratamiento policial de los cuerpos de seguridad para crear un clima de confianza.

VIVIENDA
Indicador 20
i Problema socioecondémico o cultural?

Descripcién
Las propiedades de la vivienda con un potencial fuerte de conflicto son {1} su escasez y (2) su
heterogeneidad (aunque también puede ser homogénca). Se han lecalizado dos 16gicas discursivas
que corresponden a cada propiedad: en la primera, la polémica estriba en si la escasez debe ser
considerada como un limite estructural macro (afecta a toda la poblacidn por igual) o micro
(afecta mas a los inmigrantes); la segunda estd vinculada a la logica heterogénea/homogénea que
pucde seguirse en la percepcidn de la vivienda. Esto ¢s, para el inmigrante lo que importa es €l
acceso a la vivienda, independientemente de sus condiciones de habitabilidad (la vivienda en este
caso seria considerada como bien homogéneo), o bien lo que le importa es adquinr una vivienda,
pero seghn sus preferencias (la vivienda como bien hetcrogéneo). Asimismo, se detecta una
estrecha relacion entre ambas logicas: la logica macro parie de una vision homogénea del bien,
mientras que la micro tiende a hacer hincapié c¢n su propiedad heterogénea. Esta conexion se
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efectia gracias al problema estructural basico que fundamenta los discursos, el que distingue la
vivienda como siendo un problema socioecondmico, ¢ cultural y juridico. Veamos con mas
detalle como se concretan estas logicas.

(1) Propiedad escasez; la mayoria de los actorcs abordan el problema de la vivienda
concentrandose en el hecho que es un bien escaso. Por lo tanto, se parte de la premisa de que
afecta por igual a toda la poblacién, y de que, consecucntemente, el apovo institucicnal debe
regitse por el principic de igualdad de oportunidades. Ahora bien, si analizamos
detenidamente los argumentos observamos que cxisten dos 19gicas subyacentes. Las que he
denominado como logica macro y ldgica micro. Cada una localiza el origen de la escasez en
un nivel diferente de Ja estructura basica, y argumenta que cada origen tienen unos efectos
directos sobre la forma en que afecta la escasez en ¢l inmigrante.

B Ldgica macro. La escasez es percibida estrictamente como siendo una consecuencia
estructural a nivel macro. Se concreta apuntande la dindmica del mercado de la vivienda, el
cual afecta por igual a los inmigrantes y a los ciudadanos. Esta posicion constituye una de las
premisas legitimadoras de los partidarios de mantencr politicas genéricas puras y un modelo
asimilacionista. Los que siguen esta /dgica macro ticnen como referencia para comparar Iz
situacidn actual de los ciudadanos, y perciben el problema en términos socioecondmicos.

D Ldgica micro: los partidarios de este enfoque no ticnen como referencia para comparar la
situacién socioeconémica, como en la posicion anterior, sino los limites culturales y
estructurales micro (legislacion) que afectan cspecialmente, y con mds fuerza, a los
inmigrantes. No sélo porque los inmigrantes estan condicionados por bienes mediadores que
no afectan a los ciudadanos en la adguisicidon (y eleccion) de una vivienda (entre los mds
nombrados: nacionalidad, cultura, religién, situacién juridica, situacién laboral, lengua), sino
también, y principalmente, por los limites estructurales micro y culturales que restringen sus
espacios de eleccidn (legislacion y estereotipos negativos, respectivamente). En este caso,
esta legitimada una politica genérica de accion especifica y un modele integracionista.

Insistimos en que cada parte de esta primera logica ticne unos argumentos explicativos y
consecuencialistas diferentes, basados en criterios pertenccicntes a los niveles econdmicos y a los
niveles jutidicos y culturales, respectivaments. Si el problema de acceso estd en relacion con los
recursos economicos del inmigrante, entonces es un bien que también necesitan ciertas
poblaciones autdctonas, por lo que una accion especifica hacia los inmigrantes tendria unos
efectos de exclusién y desaventajaria a los autdetonos. St por gl contrano es una cuestion juridica
yfo cultural en general (situacién juridica y laberal, color de la piel, religion, practicas culturales,
ctc.) las acciones especificas estarian legitimadas.

(2) Propiedad heterogénea. como ya apuntamos al comentar los tipos de propiedades de bienes
(véase parte II, capitulo 2, seccidén 2.2} la distincién entre la propiedad homogénea y
heterogénea de la vivienda depende de la percepcion subjetiva del inmigrante y de los
propictarios, agencias inmobiliarias, u organismos auténomos de la Administracién local (en
¢l caso de Barcelona, Procivesa). Cada una de estas propiedades esta al origen de un tipo de
argumentos.

Para los que siguen la ldgica homogénea, ¢l acceso a la vivienda es lo que realmente
importa; mientras que para los que siguen la /ogica heterogénea (todas las unidades de
vivienda no tienen igual valor para el inmigrante), cn ¢l acceso predominan también las
condiciones de habitabilidad y la concentracion urbana Algunos actores sugieren incluse que
¢l paso de considerar el bien como homopénco a heterogéneo esti en relacidn con la
permanencia o paulatina desaparicion del “mito del retorno™ Conforme el inmigrante
comi¢nza a vincular su sentimiento de pertenencia en ¢l territorio donde reside, y no en su
pais de origen, habiendo desviado ¢l centro de referencia de sus expectativas de futuro de su
pais de origen al espacio donde reside, se produce un cambio en la percepeion de la vivienda
que pasa de ser un bicn homogéneo a heterogénco. La percepcion heterogénea expresa, pues,
implicitamente una predisposicion a acomodarse. Las condiciones para que s¢ produzca este
paso dependen de algunos bienes mediadores (situacion juridica y laboral, principalmente),
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cuya satisfaccion depende, a su vez y en parte, de limites estructurales micro (legislacion) y
de las politicas preventivas que se hagan destinadas a resolver los problemas culturales que
tengan (cstereotipos ncgativos basados sobretodo en criterios como la nacionalidad, la
religion, el color de la piel, etc.). Por lo tanto, podemos afirmar que la percepcion
heterogénea de la vivienda esta directamente retacionada con la satisfaccion o no de las
demandas estructurales de los inmigrantes. Ahora bien, y agui se localiza el foco de la
tensién, segiin los actores estas respuestas de la estructura basica a las demandas de los
inmigrantes suelen incidir en la homogencidad de la vivienda. El conflicto estd, pues,
servido. El paso psicoldgico para ¢l inmigrante, de considerar la vivienda como un bien
homogéneo a un bien heterogéneo, dependera, pues, y en gran parte, de las politicas de
accion especifica de prevencion que se planifiquen.

Para entender esta tension entre la percepeidn heterogénea de la vivienda para ¢l inmigrante
y la concepcién homogénea que expresa la estructura basica, ¢l trasfondo entre problema
cultural y socioeconémico es nuevamente pertinente. La homogeneidad implica tener una
percepcion socioeconémica del problema de la vivienda, mientras que la heterogeneidad
asumiria que la vivienda es un problema eminentcmente cultural para el inmigrante. El poder
satisfacer en la eleccidn de la vivienda las condiciones de habitabilidad estaria conectado con
cuestiones culturales y de situacion juridica. Dependiendo de como la estructura basica
limita la eleccion del inmigrante, éste podra dar el paso de percibir la vivienda con un bien
homogéneo a un bien heterogéneo. Constatamos, pues, que la percepeidn homogénea de la
vivienda respaldaria una defensa de politica genérica pura, mientras que la heterogeneidad
apoyaria una politica de accién especifica. En el primer caso se seguiria un modelo
asimilacionista; en ¢l segundo, un modelo integracionista,

Una referencia practica constante donde puede demostrarsc la viabilidad analitica de estas logicas
es el polémico tema sobre la concentracion urbana. Para unos, se insiste en que una de las causas
principales de la concentracion es estructural macro, cs decir, una causa propia del mercado de
viviendas. Los alquileres baratos estin simplemente concentrados. Una politica de acomodacion
en este nivel deberia detenerse en regular los precios v en diversificarlos en ¢l espacio urbano,
para gvitar fragmentacion social y creacién de espacios paralelos dentro de la ciudad. En este
caso, ¢l problema de la concentracidn seria eminentemcnte socioeconémico, operaria una logica
macro, con una concepcion del bien homogénea. La respucsta de la estructura bésica deberia
seguir un modelo asimilacionista con principios genéricos puros.

Para otros, la concentracion urbana es eminentemente un problema cultural. No solamente
porque los inmigrantes ticnden a seguir pautas de conducta comunitarias para elegir el lugar de
sus residencias, sino también porque la estructura basica tiende a limitar, por razones
estrictamente culturales (es un hecho que los propictarios v agencias mmobiliarias discriminan
segun la nacionalidad, el color de la piel, etc.), sus opciones de residencia. Consecuentemente,
aqui se necesitaria un modelo integracionista que siguiera principios de accidn especifica, segan
una logica micro y una concepcidn heterogénea de la vivienda.

Marco Estratégico Basico
La accidn estratégica debe centrarse en dos problemas cstructurales: €l acceso a la vivienda
(teniendo en cuenta las condiciones de su eleccion), y la concentracién urbana. Estos problemas
pueden tener dos origenes, cada uno de los cuales pueden orientar politicas de acomodacién
diferentes: un origen socioecondmico o cultural.

Recomendaciones Basicas
Como problema socioeconomico:
0 Acceso: politicas genéricas destinadas a toda la poblacion, sin distincidn de nacionahdad.
o Concentracion urbana: politicas regulativas de precios de las viviendas y de dispersion de
precios en el espacio urbano.
2. Como problema cultural:

—_—
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Q Acceso: politicas de difusién de informacion multicultural a los principales actores que
intervienen en esta esfera (por ¢jemplo, propietarios. agencias inmobiliarias, y vecinos).
0 Concentracion urbana: politicas regulativas para la convivencia intercultural.

TRABAJO
Indicador 21
Sistema de prioridades entre }agica macro /heterogénea
y lagica micro/homogénea

Descripcion
En esta esfera nos encontramos directamente con la relacion entre el inmigrante y ¢l mercado
laboral. Segun el marce analitico, el trabajo comparte con la vivienda como bien potencialmente
conflictivo fuerte las propiedades de la escasez y de la heterogeneidad. Los argumentos de los
actores lo confirman a través de dos ldgicas respectivas. En referencia a (1) su escasez, la ldgica
macrofmicro, y en relacidn con (2) la propiedad heterogénca, la logica heterogénea‘homogénea
de la percepcion del bien. Si bien estas dos logicas coinciden con la vivienda, la forma en que se
concretan difiere sustancialmente. Esto se debe porque cl trasfondo de los discurses no esta
orientado tanto por la polémica entre considerar el problema como socicecondmico o cultural,
como ocurria con la esfera anterior, sino por la conviccidén de la relacion de prioridad que los
aciores defienden entre las logicas macro vy heterogéncas frente a las micro y homogéncas.
Veremos enseguida que esta relacion de prioridad es la que caracteriza la defensa de un modelo
integracionista, tendente a defender politicas genéricas de accion especifica.
(1) Propiedad escasez: signiendo la légica macro/micro, existe una cierta iendencia en dar
prioridad a Jos limites estructurales macro a la hora de orientar politicas de acomodacion.
Q Ldgica macro: las referencias al mercado laboral c¢n general, a las variables macro
econdmicas en particular, se consideran ¢como limites que también afectan a los autdctonos.
Se aboga, asi, por mantener la misma estructura basica siguiendo politicas gen€ricas puras y
de trasladar las imprescindibles especificas (como el idioma, la informacién, la formacién de
inmigrantes) a los colectivos sociales (principalmente ONGs) por medio de politicas de
subvenciones.
Q Logica micre. Siendo la anterior orientacion prioritaria, al mencionar los limites
estructurales micro, los actores tienden a defender politicas genéricas de accidn especifica (y
no politicas especificas). Entre las restricciones mas mencionadas estan la politica de cupos y
la falta de derechos laborales plenos {derechos al subsidio de desempleo, pensiones, a la
seguridad social, etc.). Este nivel es entendido bajo una doble dimension. Por un lado, una
dimensidn horizontal, ia cual expresa la imposibilidad de movilidad laboral, dada la mencidn
explicita en los permisos de trabajo del sector laboral, y dada la politica de cupos que tiende
no solo a no reconocer la formacion de los inmigrantes, sino quc obliga a ciertas
nacionalidades a aspirar a un umco sector de trabajo, provocande concentraciones
comunitarias y fomentando estereotipos. Ademas de la ya aludida concentracion urbana, en
esta esfera se menciona, pucs, lo que podriamos denominar la concentracion laboral. Los
inmigrantes estan condenados a trabajar en un sector determinado (la construccion, el servicio
domestico, la hosteleria, etc), llegandose incluso a producirse una relacién entre sector
laboral y tipo de nacionahidad (siguiendo nuestra terminologia podriamos denominarlo
concentracion comunitaria laboral). Por otro lade, este limite micro puede entenderse bajo
una dimension vertical. Esta expresa el limite de accion en la que se encuentra el inmigrante
en sus expectativas de trabajo, frenando la posibilidad de ascenso laboral.

Estas dos dimensiones muestran que la misma cstructura contribuye a nivel micro 2 la
precariedad laboral de los inmigrantes, llegando a legitimar, como veremos enseguida,
ciertas actitudes de algunos empresarios. En términos del marco analitico, el espacio de
accion del trabajador inmigrante es de dependencia v no de autonomia. El trabajador
inmigrante simplemente no tiene libertad de eleccion, ¢ acepta las condiciones que le exige
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la misma estructura institucional o quedara abocado a la uregulandad. En ambos casos, para
numerosos actores la politica de acomodacion municipal al respecto es inexistente por ¢ausas
de competencias (la Administracion local tambiéa ticnen limites de accion exigidos a nivel
micro, como ha mostrado ¢l analisis del indicader 2), pero se reivindica de nuevo, cuando
faltan competencias para actuar, acciones de presidn, o bien para ampliar competencias o
bien para reivindicar un cambio de la estructura basica en los miveles competenciales
pertinentes. Asimismo, para combatir las actitudes de los actores empresariales, se sugieren
politicas de incentivos y de supervisién politica. Constatamos nuevamente que en referencia
a estos limites micro se respaldan politicas de accion especifica, propias de un modelo
integracionista.

(2) Propiedad heterogénea: siguiendo el sistema de prioridades que se¢ ha establecido con la

16gica anterior, en este caso los argumentos insisten, pero para criticarlo, en el predominio de
la percepcion homogénea que tiene 13 estructura frentc a la heterogénea de los inmigrantes.
Esto implica que la estructura basica actual impide que los inmigrantes puedan satisfacer en
la practica la propicdad heterogénea del bien {los bienes primarios mas mencionados son
socioeconémicos: seguridad laboral, estabilidad en las condiciones de trabajo y salanos). Esto
es, la estructura basica obliga a tener una consideracion homogénea del trabajo, a pesar de
que el inmigrante no desee acceder a él a cualquicr precio. En esta situacidn de falta de
autonomia del trabajador inmigrante, la tendencia de los actores cs co-responsabilizar tanto al
sector empresarial como al sector sindical.

El sector empresarial aparece como principal bencficiario de la estructura basica actual.
Contribuye, en lugar de evitar, a que permanezca la situacion de desigualdad que viven los
inmigrantes, obligados a acceder a puestos de trabao a cualquier precio (de forma
homogénea), v con los limites estructurales micre que hemos visto, los cuales conforman una
situacion de inestabilidad social, de indefension legal v de nesgoe que legitiman conductas
guiadas por criterios utilitaristas de beneficio economico,

Aunque estos argumentos son ya bastante conocidos, donde mas sorprende es que los
propios actores tienden a responsabilizar, casi con la misma contundencia, a los sindicatos y
a los partidos politicos. Estas organizaciones ticnen mas asignaturas pendientes que
satisfechas, sobretodo en sus politicas frente a los trabajadores irregulares {no denuncian de
forma convencida sus abusos laborales) y dc los trabajadores regulares limitados
juridicamente (a nivel micro). Las politicas actuales de los sindicatos en lugar de ser
reivindicativas y de presién, son asistenciales, solapandosc con entidades ya existentes de
inmigrantes y ONGs, llegandose incluso a producirse una competencia improductiva para los
beneficios del inmigrante. Los sindicatos deberian iniciar campaiias de informacion entre sus
militantes autictonos para relativizar sus estercotipos sociales (por ¢jemplo que los
inmigrantes ocupan puestos de trabajo que necesitan “los de aqui”). Esta "tolerancia” de las
condiciones precarias de los trabajadores inmigrantes s¢ manifiesta no solamente en esta
falta de comunicacion con sus mubitantes autéctonos, sino también con los mismos
empresarios. Esta carencia de un claro posicionamiento se dirige, asimismo, a los partidos
politicos, sobretodo de los de tradicién mas progresista. En general, pues, los principales
mediadores autoctonos tradicionales en el sistema politico en el nivel de entrada (sindicatos
y partidos politicos) no ejercen de forma expliciia su papel de denuncia que les
corresponderia.

Por ditimo, y en concordancia con esta fase inicial de gestién politica, cabe destacar que en
general apenas aparecen argumentos claramente definidos en el mivel de coexistencia entre
trabajadores inmigrantes y autéctonos, o entre trabajadores y las instituciones autdctonas, m
argumentos reivindicativos de ampliar el acceso a trabajos institucionalmente negados (la
Administracién publica, por gjemplo). Asimismo, y co la misma linea, apenas se mencionan
directamente problemas en el nivel cultural (estercotipos, por ¢jemplo), El problema para
acomodar a los inmigrantes en esta esfera es, segiin s¢ desprende del analisis de las entrevistas,
eminentemente econémico. De ahi, que se insista mas ¢n la falta de recursos que tiene el
inmigrante por los limites estructurales macre y micro aludidos. Esta insistencia en los recursos
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se¢ debe mas bien no a una desatencidn intencionada de los problemas de coexistencia, sino, como
va ha gquedado de manificsto ¢n otras esferas, en que estamos en una fase inicial, mas
preocupados por el acceso y por la distribucion del bien del trabajo, que por la coexistencia, una
vez se ha accedido.

Marco Estratégico Bisico
La accién estratégica debe concentrarse en dos temas. Debe tener en cuenta que los inmigrantes
se encuentran con problemas adicionales de acceso, debido basicamente a los limites juridicos de
accion trazados por la legislacion sobre extranjeria. Debe buscar soluciones entre la pricridad que
concede la estructura basica en el acceso, y la prioridad de los inmigrantes de no querer acceder a
cualquier precio (sin consideracion del sector laboral, y sus condiciones).

Recomendaciones Basicas

1. Reflexion sobre el sistema de prioridades que debe concederse en ¢l momento de planificar
politicas de acomodacién, teniendo en cuenta dos tipos de argumentos:

O Argumentos macro-econdmicos: el problema del trabajo afecta por igual 2 los inmigrantes y
a los ciudadanos.

Q Argumentos legisiafivos: el problema del trabajo afecta mds a los inmigrantes, por sus
condiciones juridicas particulares.

2. Reflexion sobre la posibilidad de que las Administraciones autonémicas y locales puedan
participar con ¢l Gobierno y 1a patronal en la determinacion de politicas de cupos.

3. Plenos derechos laborales para los inmigrantes (derechos al subsidio de paro, pensiones,
seguridad social).

4. Crear mecanismos de control para detectar y denunciar el trabajo precario.

Crear una comisidn compuesta por representantes de la Administracién pablica, de los

sindicatos, de los partidos politicos, de las principales asociacicnes de inmigrantes, y de la

patronal, para reflexionar conjuntaments sobre los problemas especificos que encuentran los

trabajadores inmigrantes (por gjemplo, los limites en movihidad laboral y en expectativas de

ascenso).

6. Los sindicatos deberian redefinir claramente la funcién mediadora que le corresponde,
evitando ejercer las funciones de asistencia ya cubicrtas por otros actores (por gjemplo, por
ONGs y por asociaciones de inmigrantes).

¥ ]

SANIDAD
Indicador 22
El acceso universal: ;medio o fin para la acomodacién?

Descripcién
La logica argumental que transmiten los actores al considerar esta esfera es que es problema
eminentemente cultural. Segin el marco analitico, esta ldgica coincide con la localizacién del
potencial conflictivo fuerte de la sanidad en su propiedad colectiva. De hecho, ésta es una de las
primeras esferas donde se percibe claramente que los problemas de coexistencia entre culturas
sanitarias diferentes superan a las razones estrictamcnte econdmicas. De acucrdo con estas
premisas, se produce una fractura entre dos enfoques: para umos, (1) el acceso umiversal a la
sanidad es la finalidad de la acomodacién, mientras que para otros, (2) dicho reconocimiento
institucional universal no asegura plenamente la acomodacion, aunque si que la facilita, puesto
que permanecen unos problemas culturales en la coexistencia. Detallemos estas dos posiciones.
(1) Ei acceso universal a la sanidad debe ser la finalidad de una politica de acomodacion: esta
primera linea de razonamiento percibe la acomodacidon en términos de igualdad de
derechos. De ahi que una vez reconocida institucionalmente dicha igualdad, 1a acomodacidn
estaria asegurada. Esto implicaria un modclo asimilacionista, puesto que tomando como
referencia la situacion actual de los ciudadanos, ¢l problema de la acomodacién se localizaria
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(2)

¢n los limites estructurales micro (legislativos) que tienen los inmigrantes. Una vez resuelto
este problema micro (acceso universal a los scrvicios sanitarios), s¢ supone que los
problemas de acomodacion no tendrian ningin otro limite que los que también afectan por
igual a los ciudadanos. De ahi que se defienda como unica politica viable la genénica pura.

El acceso universal a la sanidad es un medio para la acomedacion, la finalidad deber ser
gestionar los problemas culturales en la coexistencia. cste segundo enfoque parte de la
premisa anterior, pero para problematizarla. En cfecto, para los que apoyan esta via de
argumentacion la igualdad de derechos en el accese universal es un medio y no un fin para la
acomodacion. Tomarian como referencia ciertas particularidades que distinguen al
inmigrante {sus bienes mediadores distintivos, como ¢l idioma para los recien llegados,
ciertas practicas culturales y religiosas que no vulneran la legislacion vigente). De ahi que se
defienda que la misma estructura basica asuma la distribucién de bienes prnimarnos propios
que requicran 10s inmigrantes para poder ser auténomos al acceder a los servicios sanitarios.
Asimismo, s¢ considera que no toda la distribucion de¢ dichos recursos sanitarios llega a
todos los sectores de la poblacién de inmigrantes. Algunos actores enfatizan igualmente que
Ia acomodacién de los inmigrantes en esta esfera publica depende directamente de como se
benefician de bienes propios de otras esferas. Por ejemplo, depende de la estabilidad laboral
(esfera trabajo) y de residencia (empadronamiento y viviendz). En todos estos cascs, s¢
defiende un medelo integracionista y politicas de acomodacion orientadas por principios
genéricos de accidn especifica.

Teniendo este enfoque como teléon de fondo, aparece la logica cultural. La mayoria de actores
insiste en que al planificar acciones especificas dcben considerarse ciertos biencs
comunitarios de los inmigrantes. Estos bienes propios conforman lo que podriamos
denominar como sus “culturas sanitarias”. Van desde la forma de entender la alimentacion y
la vacunacion de sus hijos, a la forma de interpretar la planificaciéon familiar sanitaria,
pasando por los asuntos relacionados con temas ginccologicos en general. En este nivel
cultural se reclama que en algunos casos es necesario Teflexionar en la posibilidad de
modificar ciertos aspectos de 1a estructura basica siguiendo principios especificos de grupo
(segun criterios de nacionalidad, religion, y cultura), comenzando por la misma base: un
cambio de actitud cultural de ciertos profesionales sanitarios {médicos, enfermeras, personal
sanitario administrativo en generat). Es decir, que estos profesionales tengan una concepcién
pluricultural de la sanidad. Como primeras mecdidas, la intervencién de la Administracién
deberia comenzar difundiendo normativas para orientar la actuacion de los profesionales con
criterios de reconocimicnto cultural, y evitar, asi, la discrecionalidad existente.

Marco Estratégico Basico

La accion estratégica debe asumir que el reconocimiento institucional del acceso universal a los
servicios sanitarios no implica necesariamente acomodacion, sino que existen problemas de
coexistencia especificamente culturales.

Recomendaciones Basicas
Politicas de difusién para distribuir recursos sanitarios a todos los sectores de la poblacién
inmigrante.
Reflexionar sobre el vinculo entre la acomodacion en la esfera de la sanidad con la
estabilidad laboral y la residencia (empadronamiento y vivienda).
Identificar en la cultura sanitaria de las diferentes nacionalidades las practicas autoctonas que
pueden asumir y las que no.
Politicas de difusidn dec informacién sobre nuestra cultura sanitara (alimentacion y
vacunacion de los hijos, planificacién familiar, y asuntos relacionados con temas
ginecolégicos}.
Politicas de formacion multicultural para los profesionales sanitarios (médicos, enfermeras,
auxiliares sanitarias, personal técnico y administrativo).
Creacion y difusion de normativas para orientar la actuacion de los profesionales con criterios
comunes y claros de reconocimiento cultural.
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EDUCACION
Indicador 23
Tension entre un modelo integracionista y autonémico

Descripcion

D¢ acuerdo con el marco analitico, la educacién es la esfera que presenta el mayor numero de
propiedades que presionan directamente a la estructura basica actual. De hecho satisface todas las
propiedades potencialmente conflictivas fuertes que hemos dado a los bienes, menos su escasez.
es un bien simbdlico, heterogéneo y colectivo, Esta caracteristica la hace especialmente polémica,
vy justifica de hecho que sca una de las esferas que mas atencion se le estd prestando en los
debates actuales. Antes de concretar las légicas subvacentes, conviene sefialar que el mayor
problema ¢structural de esta esfera reside en la tension que se produce entre optar por un modelo
integracionista o autonémico. Esto significa que ¢l dcbate de fondo de las logicas que
presentaremos a continuacion es la tension entre optar por modificar de forma débil o fuerte la
estructura basica. Recuerdo que ¢l pnmer caso implicaria que las medificaciones correrian a
cargo de los mismos funcionarios, dependiendo de su buena predisposicién y voluntad, y sélo
algunos actores comprometidos en la distribucién del bicn sc verian afectados; mientras que el
segundo caso, Ia decision seria estrictamente politica, ¥ por lo tanto, ya no dependeria de la
voluntad del funcionario, sino del gestor politico, viéndose afectados por la decision todos los
actores ligados con la esfera, incluyendo sus relacioncs con las demas esferas. Los actores
muestran la complejidad de este problema a través de un sistema de dependencias en muchas
ocasiones dificiles de desligar. Todos, €so si, parten del convencimento de que la educacién es
uno de los mds importantes agentes de socializacion, hasta tal punto que la estructura de esia
esfera, su forma de distribuir bienes, es considerada a nivel reducido lo que es la sociedad a nivel
amplio: "la educacion como ¢spejo de la sociedad™. Sobre esta base, y de acuerdo con las tres
propiedades que hemos sefialado, se expresan tres respectivas togicas argumentales. De acuerdo
con (1) la propiedad simbélica, una logica cultural, (2} respecto a su heterogeneidad, una légica
de igualdad en la libre eleccion, y respecto a su propiedad colectiva, una logica que percibe la
educacion como un proceso de socializacidn. Veamos los detalles.

(1) Propiedad simbdlica: 1a légica cuitural se manifiesta tanto en las dificultades que tienen los
inmigrantes de acceder en esta esfera manteniendo su identidad cultural (lengua, costumbres,
etc.), como en la necesidad, expresada de forma constante, de variar el curriculum educativo
introduciendo variables culturales. Respecto a este scgundo punto, es interesante advertir que
si bien en la esfera antertor (sanidad) va se tuve ocasion de insistir en la percepcion cultural
del problema en el nivel de coexistencia, llegando a la conclusién que el modelo defendido
era mas bien integracionista, centrado en les actores implicados mas que en la estructura
misma (una modificacion débil de la estructura), en relacién con la educacién esta légica
cultural conduce a la defensa de un modelo autonomico. En efecto, los argumentos de los
actores insisten en la necesidad de variar de forma fuerie la estructura misma, demasiado
homogénea, v contando con la participacidén de todos los grupos culturales en ¢l disefio
curricular. Percibiendo esta esfera en términos de sistema educativo, esta logica insiste mas
en los aspectos cualitativos de la educactdn en el nivel entrada. Al respecto, se apunta
sobretodo en la necesidad de vanar el cumiculum educativo tanto en su forma como en su
contenido. En su forma, teniendo como objetivo la educacion de la coexistencia entre culturas
y la importancia de la interculturalidad; v en su contenido, mcorporando en los programas
variables culturales tanto historica como sincronicamente. Se insiste, asi, en la importancia de
conocer la historia de¢ las migraciones, los simbolismos culturales autdctonos y de los
inmigrantes (la Navidad pama determinadas nacionalidades, ¢l Ramadan para los escolares
autoctonos, por ejemplo). En esta linea se sugiere tanto la organizacién periddica de semanas
culturales, como ¢l fomento de educacion no formal como el excursionismo intercuitural, por
gjemplo. Se subraya igualmente en que estas politicas solo tendran ¢l efecto deseado si se
organizan cursos de formacion cultural para los profesores, acompafiando estos cursos con
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mayores recursos materiales, asi como el fomento de la comunicacion honizontal entre ¢llos,
y vertical entre ellos y las Administraciones.

(2) Propiedad heterogénea. la légica de igualdad en la libre eleccién se concreta en las

dificultades que encuentran los inmigrantes de acceder a cualquier centro educativo,
principalmente la polémica en ¢l acceso entre cscuclas piblicas ¥ concertadas, v la
consecuente discusion sobre la concentracion en las escuelas. En  relacidon con el mapa
escolar, especialmente el tema de la concentracion comunitaria (la sobre-representacion de
una unica nacionalidad inmigrante en una escuela determinada), se sugieren politicas de
diversificacion de culturas en las escuclas, y se sciiala la necesidad de controlar y de
incentivar a las escnelas concertadas para que flexibilicen su monopelio de la seleccion y de
la admision. Esto implica que se parte del convencimiento de que la concentracion escolar
tiene como principal causa la estnuctura basica actual. En tomo a esta cuestion, aparccen
argumentos tanto explicativos como basados en los efcctos.
En los primeros, se tiende a vincular la concentracion con la esfera del empadronamiento y
de la vivienda. Cabe insistir nuevamente que la concentracién a la que aluden los actores no
¢s ¢n si percibida como problema, sino mas bien su dimension comunitaria, es decir, la
sobre-representacion de una unica nacionalidad. Esto tiene como efecto las exigencias,
gstrictamente vinculadas a un modelo autandmico, de ciertas nacionalidades mayoritanas de
seguir principios especificos de grupo, incorporando en ciertas escuelas la ensefianza de
idiomas de los inmigrantes, ¢ incluso sus religiones. Segun otros argumentos, esta
incorporacion provocaria productos desiguales cn la ensefianza, unos efectos de exclusion
que vulnerarian la igualdad de resultados en la educacion. Esta tensién muestra la necesidad
de abrir un debate sobre esta cugstion,

(3) Propiedad colectiva: la tension se localiza en la existencia de una percepcidn diferente de la
educacién como proceso de socializacidn. En primer lugar, se mencionan como bienes
mediadores necesarios para la acomodacidn las necesidades idiomaticas y culturales para los
recién llegados. En relacidén con estas nuevas incorporaciones, una vez comenzado el curso
escolar, no existe una posicion clara tanto de los centros educativos como de la
Administracidon. La creacion de clases compensatorias ¢s vista como marginadora, micntras
que su ausencia provoca como consecuencias secundarias tanto el fracaso escolar como un
cierta disminucion del ritmo de ensefianza. Estos efectos se incrementan conforme aumenta la
edad de los escolares. Asimismo, frente a nuestra cultura que formalmente no hace distincién
de género en el proceso de educacién, se¢ producen ciertos problemas con determinadas
culturas de tradicion no occidental gque perciben como normal (en coniraste con nuestra
nocion de “normalidad”™) la diferencia de sexos en el proceso de socializacion escolar. El
fracaso escolar en general, aunque aparece de forma secundaria, se aventura, asi, como uno
de los problemas venideros a tener en cuenta, junto con la necesidad de que los padres
inmigrantes asfmilen la importancia de seguir las pautas de la escolarizacion obligatoria.
Aparecen igualmente bicnes mas genéricos, come la informacion tanto institucional como de
contenido de los centros escolares, y la orientacion educativa para crear expectativas a los
jovenes al acabar la ensefianza obligateria. Como bien colectivo, se diferencian las
responsabilidades de los principales actores comprometidos directamente con la
acomodacion de los inmigrantes en la escuela, en concreto los maestros y los padres de
alumnos. Los primeros desempefian directamente ¢l papel activo en la educacidn. En ciertos
aspectos actian bajo una logica de “dejar hacer”, guiados mas por sus experiencias
personales y sus intuiciones que por referencias institucionales. Tienen dificultades tanto
materiales como de preparacidn cultural para desempefiar convenientemente su tarea
educativa, Respecto a los segundos, los padres de alumnos, se insiste mas en factores
culturales de la estructura basica que estrictamente estructurales, como en el caso de los
maestros. Ciertas actitudes de los padres (tanto autdctonos como inmigrantes) son
consideradas como las principales causantes dc problemas de relacion intercultural que
protagonizan sus hijos. En esta linea, para algunos actores exisie una preocupacion constanie
por encontrar mecanismos destinados a romper el circulo vicioso que se ha creado: la
concentracién en las escuelas provoca como primer efecto la “huida™ de los padres
autdctonos, ocasionando, por utilizar nuestros términos, congecuencias sobre la propiedad
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colectiva de la educacién. Recuerdo que para identificar la propiedad colectiva nos debemos
fijar en si el bien no pierde valor conforme aumenta su uso compartido. En ¢l caso que
discutimos, la entrada de inmigrantes en ciertas cscuclas provoca como efecto de exclusion
que los ciudadanos perciban el acceso de sus hijos en el mismo centro escolar como una
pérdida del valor de la educacion.

Si nos atenemos a las concreciones de estas tres logicas, se constata que en esta esfera, aunque se¢
manifiesta con mayor claridad la necesidad de reorientar la estructura bisica asumiendo el
pluralismo cultural, siguiendo un modelo autonémico y principios especificos de grupo, los
efectos de exclusién juegan un papel "persuasivo” determinante a la hora de decidirse, en cada
situacién concreta, por seguit una orientacion integracionista o autondmica, En todos los cases,
eso si, un modelo asimilacionista que mantenga la estructura basica actual (salvo en casos
excepcionales de cultura de socializacion, como hcmos visto) ¢s rechazado de forma
practicamente uninime.

Marco Estratégico Basico
Convencimiento de que la intervencidn politica y administrativa es imprescindible para hacer
variar la sttuacion actual. Los problemas en la educacion reflejan las dificultades que encuentran
los inmigrantes para acomodarse en la sociedad en general. Existen tres temas priontarios que
deberian orientar toda accién estratégica: el tema de la interculturalidad, el tema de la igualdad v
de la libertad en et acceso a cualquier centro educativo (publico, concertado, y privado), y ¢l tema
del papel de la educacioén como procese de soctalizacion.

Recomendaciones Bdsicas

1. Medidas respecto a temas de interculturalidad.

o Politicas de sensibilizacion destinadas a los padres para que asuman la multiculturalidad. Que
los padres autéctonos se adapten a los inmigrantes (evitar "huidas”), y que los inmigrantes
tengan una vision laica de la educacion (difusion entre cicrtas nacionalidades de la
obligatoriedad escolar usando, si es necesario, mediadores a través asociaciones y de ONGs).

o Fomento de actividades extraescolares entre escolares autdctonos ¢ inmigrantes, como ¢l
excursionismo, la visita de museos, de edificios y ciudades histéricas.

O Potenciar actividades de ocio, espacios de juegos imterculturales.

o Formacién de los profesionales de la educacién en la interculturalidad, con la participacidn de
asociaciones consolidadas de inmigrantes,

a Politicas de incentivos para los maestros, acompaiiadas de aumento de recursos matenales y
humanos, y con ¢l respaldo de sus iniciativas interculturales.

O Potenciar estudios sobre los efectos positivos y negativos de las clases compensatonias, y
sobre el fracaso escolar entre los gscolares inmigrantes.

2. Medidas para facilitar la igualdad y la liberiad en el acceso a cualquier centro educativa:

0 Reflexion sobre las causas y los efectos de la concentracién escolar, especialmente la
concentracién comunitaria (sobre-represetacion de una inica nacionalidad).

O Descentralizacion por distritos de la matriculacion.

0 Asegurar una iguaidad de condiciones y una hbertad ¢n la cleccién de los centros,
acompatiados de los medios técnicos para reducir la discrecionalidad en la aceptacion de
alumnos inmigrantes en escuelas no publicas (concertadas y privadas).

a Unificar criterios para el tratamiento de los recién llegados, especialmente para los de
incorporacion tardia (una vez comenzado ¢l curso escolar) y para los de edad avanzada.

3. Medidas en temas de sociglizacién:

O Inclusion en el sistema educativo de cuestiones sobre la acomodacion y la existencia de otras
culturas.

o Incorporar en ¢l curriculum educativo la historia de la inmigracién, concentrando el tema con
argumentos explicativos (centrados en las causas).

a Reflexion sobre los efectos positivos y negativos de la incorporacion del conogimiento de
idiomas y religion de las nacionalidades de los inmigrantes. Por gjemplo, contemplando la
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posibilidad de tener como criterio la rafio dentro de un mismo centro escolar de alumnos de
la misma nacionalidad (per ¢jemplo, un 15%/20%).

0 Incorporar el conocimiento de otras culturas en los programas, mvitando a representantes de
asociaciones consolidadas de inmigrantes.

0 Educacion comunitaria cn los barrios y distritos a través de asociaciones de vecinos.

0 Fomento de reuniongs periodicas entre padres autoctonos y padres inmigrantes, creando
comisiones para discutir problemas y potenciar una sensibilidad multicultural reciproca.

SEGURIDAD
Indicador 24
Relacién amigo/enemigo

Descripcion

Los principales argumentos localizan el problema estructural de esta esfera en la relacion
amigo/enemigo que tienen los inmigrantes y los cucrpos de seguridad. Esta relacion tiene su
fuente de legitimacion en el nivel estructural micre (concretamente en la legislacion actual),
percibido casi de forma unanime como contrario a la acomodacion (véase al respecte el analisis
del Indicador 2, relativo al  nivel estractural micro). Teniendo este trasfondo como fundamento,
y siguiendo el marco analitico, el potencial conflictivo fuerte de la seguridad reside en su
propiedad colectiva. La tégica discursiva que prima de acuerdo con esta propiedad se concentra
en la percepcion subjetiva de los inmigrantes. Aunquc la mayoria de los actores rechazan ¢l
modelo asimilacionista actual, no se deciden entre un modelo integracionista, el cual implicaria la
introduccién de principios genéricos de accidon especifica ¥ una variacion débil de la estructura, y
un modelo autondmico siguiendo principios especificos individuales y una modificacion fuerte de
la estructura actual de esta esfera. Veamos ¢6mo se concreta este dilema,
La {égica subjetiva se centra en la imagen negativa quc tienen los inmigrantes de los cuerpos de
seguridad. En primer lugar, son concebidos como una figura de control y garante de la estructura
basica, cuya misién es tutelar el nivel estructural micro (legislacion). Para el inmigrants, en lugar
de crear sepuridad y confianza, fomenta lo contrario, inseguridad y miedo. Esta subjetividad s¢ ve
ademds legitimada por las actitudes estereotipadas de ciertos agentes. Siguiendo la percepcion
compartida de los estereotipos que hemos dado (véasc Indicador 13), los cuerpos de seguridad
son considerados como los principales representantes de estos “mecanismos de defensa de Ia
estructura cuando se¢ ve amenazada”. En este sentide, la mayoria de las propuestas de accion
estratégica apuntan como prioridad la necesidad de cambiar sustancialmente la imagen de estos
cuerpos. Se¢ considera que este cambio es importantisimo puesto que de ello depende la
desaparicién de una base objetiva para legitimar los rechazos sociales.

En efecto, al igual que los medios de comunicacion (véase Indicador 17), los cuerpos de

seguridad son vistos como principal canal d¢ intermediacion entre ¢l rechazo institucional y ¢l

social. Esta esfera juega, pues, un papel mediador fundamental para cambiar ciertas lagicas
presenies ¢n otras esferas, especialmente la de la convivencia.

Los discursos explicativos apuntan directamente 2 la estructura basica en los niveles estructurales

macro (causas que afectan a toda la poblacion sin distincion) y micro (causas centradas en la

legislacion aceual sobre extranjeria) y en los limites culturales. Vemos los argumentos:

Q Légica macro (causas que afecian a toda la poblacion sin distincidn): desde el punto de vista
estructural macro se incide en que ingvitablemente los cuerpos de seguridad actian siempre
ante la diferencia, sea ésta por edad, forma de vestir, color de la piel, habitos, o
nacionalidades. Es, podriamos decir, su misién estructural el reaccionar ante “lo distinto™. Fl
problema es que solamente “actian™ cuando en sus formaciones las diferencias son vistas
como potenciales amenazas para la seguridad. Unas politicas de formacion intercultural
reducirian sus espacios de “reaccion”, invirtiendo el supuesto de que 1a diferencia es siempre
“fuente de sospecha” por la asuncién de que forma parte del paisaje urbano y esta ¢n la base
de su riqueza.
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0 Ldgica micro (causas centradas en la legislacion actual sobre extranjeria). en ¢l mvel
estructural micro los argumentos apuntan especialmente, como ya hemos avanzado, a la
legislacion actual. La legislacion especialmente destinada a los inmigrantes sirve de base para
legitimar actitudes de ciertos agentes, sobretodo en la “bisqueda y captura™ de irregulares. La
legislacion vigente es, de alguna forma, el principal productor y legitimador de los

estereotipos que orientan sus acciones. o
0 [Ldgica cultural (causas centradas en limites culturales). en el nivel cultural se insiste

reiteradamente en la importancia de controlar los niveles de sensibilizacion intercultural no
sdlo en el acceso a los cuerpos de seguridad, sino ¢n su formacion continua. En esta linea, se
insiste en la pertinencia de que las asociaciones de inmigrantes consolidadas participen en
cursos para su formacion, para invertir el supuesto de la diferencia que les guia. Suele usarse
igualmente el criterio generacional y el argumento de incorporar algunos inmigrantes, como
determinantes para mejorar sus actitudes. Bajar la mediana de edad scria, pues, una medida a
corto plazo a tener en cuenta, junto con posibilidad de favorecer un modelo autonémico
dando acceso a los inmigrantes a los diferentes cucrpos de seguridad, empezande por la
Guardia Urbana.

Asimismo, existen ciertas dificultades de separar los diferentes cuerpos de segundad. En este
casa se sugieren politicas de informacion sobre los diferentes cuerpos. Como primera medida
al respecto s¢ insiste en la necesidad de flexibilizar las acciones de la Guardia Urbana,
sobretodo en sus funciones de control de las accioncs logales mumnicipales (por gjemplo, la
venta en la calle) y en potenciar la denominada “policia de barrio”, que mas que ejercer
funciones de control, serian asesores y consejeros de la poblacién del distrito. En general,
pues, Ja Guardia Urbana se presenta como uno de los mas importantes actores estructurales
para contribuir en la acomodacién, puesto que es la cara de la Administracidn mas cercana y
cotidiana del inmigrante. En lugar de detectar problemas o de causarlos, su funcion deberia
ser la de solucionarlos con una vision a largo plazo. En ¢sta linea, se trazan actuaciones
administrativas a corto plazo, como su participacion activa en las comisiones
interdepartamentates. En estas comisiones la Guardia Urbana podria servir de mediador para
transmitir ciertos problemas de acomodacidn dc los inmigrantes. Su funcion seria la de
orientar y asesorar para disehar politicas concretas de acomodacion. Deberia niciarse, asi,
una reflexion global sobre su funcién en temas de inmigracidn, y en qué medida podrian
contribuir a la interculturalidad, articulando sus acciones y teniendo criterios comunes de
actuacién (una deontologia profesional), en lugar de tener un amplio margen de
discrecionalidad.

En este nivel, cabe destacar igualmente que existen argumentos centrados en ciertas acciones
de los inmigrantes que generan inseguridad en la sociedad de acogida. Al respecto, se
menciona reiteradamente el criterio socig=econdmico, aunque también representan un papel
sus situaciones juridicas, sus edades, sus estados civiles e incluso sus nacionalidades. Estos
bicnes mediadores de los inmigrantes contribuyen a crear estereotipos mediante simples
procesos de generalizacién.

En resumen, como bien colectivo, la mayoria de los argumentos apuntan ¢n ampliar
sustancialmente la funcidn de los cuerpos de seguridad. La tonica compartida es que en lugar
de ser garantes y grandes defensores de la estructura actual, deberian ser sus principales
agentes y orientadores para modificarla.

Marco Estratégico Basico
Debe asumirse que el papel de los cuerpos de sepuridad en peneral, de la Guardia Urbana en
partticular, tiene una influencia directa para facilitar la acomodacién de los inmigrantes. A partir
de esta base compartida, la accién estratégica debe centrase en modificar la relacion
amigo/enemigo que existe actualmente entre los cuerpos de seguridad y los inmigrantes.

Recomendaciones Bisicas
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1. Reflexion global sobre la funcion de los cuerpos de scguridad (especialmente la Guardia
Urbana) en temas de acomodacién de los inmigrantes.

2. Cambiar imagen de los cuerpos de seguridad para que el inmigrante pierda su percepcion
subjetiva de inseguridad.

3. Formacidn intercultural, con la participacion de los colectivos consolidados de inmigrantes.

4. Unificar critenos de actuacién para reducir la discrecionalidad. Crear una “deontologia
profesional”.

5. Incorporacién de inmigrantes en los cuerpos de seguridad en general, ¢n la Guardia Urbana en
particular.

6. Bajar la mediana de edad de los cuerpos de seguridad.

7. Politicas de informacién destinadas a los inmigrantes sobre las funciones de los diferentes
cuerpos de seguridad.

8. Potenciar la "policia de barmo”, por distritos.

9. Crear mecanismos de  mediacion entre los cuerpos de seguridad y sus correspondientes
Administraciones pablicas, para canalizar informacion sobre problemas de acomodacion.

CULTURA
Indicador 25
Fomento de estereatipos basados en ¢l exotismo
y el intelectualismo

Descripcidn

El problema e¢structural de la esfera de la cultura es su tendencia a crear estereotipos. Por esta
razon, la mayoria de los argumentos comparten propuestas que fomenten mecanismos destinados
precisamente a su desaparicion. Estos estereotipos se concretan en dos extremos indescables. En
un extremo, esta la politica que conduce a una represeniacion exdtica de los inmigrantes, con la
organizacidn de fiestas y festivales periddicos o puntuales que tienden a identificar sus culturas
con sus tradiciones y su folklore. En otro extremo, ¢xusic una fendencia a intelectualizar
demasiado el tema cultural, a abstraer sus dimensiones practicas con las ideas de respeto del otro,
del diferente, dificilmente comprensible para los receptores del bien y para los ciudadanos
comunes. Estos extremos tienen en comiin la de ser ¢l resultado de politicas orientadas mas en las
diferencias que en las similitudes entre las culturas, y ticnen como efectos inmediatos contribuir a
proporcionar argumentos para legitimar el rechazo social. La politica cultural debe ser de
informacion histdrica, social, econdmica y politica, mas que de mera tradicion que en lugar de
minimizar consolida estereotipos.

Cada unc de estos "extremos indescables” s¢ debe a un mal uso de politicas de acomodacién
siguiendo la propiedad potencialmente conflictiva fuerie (1) sumbolica y (2) ocolectiva.
Simbdlicamente, la politica d¢ respeto mutue o de igual respeto tiende a dar una imagen exdtica
del inmigrante; segin la propiedad colectiva de la cultura, la politica de tolerancia de la diferencia
tiene como efecto ¢l intelectualizar demasiado la diferencia cultural de los inmigrantes. La critica
de este modelo asimilacionista lleva a los actores a proponer dos logicas que conducen a dos
modelos de acomodacion diferentes. Segin fa propiedad simbélica de 1a cultura, una légica de
reconocimiento institucional, que tiende a respaldar un modelo integracionista; segin la
propiedad colectiva de la cultura, una légica intercultural y autondémica que demanda un modelo
autonomice. Como ya hemos constatado en otras ¢sferas, las respuestas de los actores no nos dan
bases argumentales sélidas para inclinarlos hacia uno de estos dos modelos. Esto es, se tiene
todavia dificultades para determinar cuil deberia corrcsponder el justo medio entre los dos
extremos indeseables. Como veremos enseguida, la tendencia es, no obsiante, inclinarse hacia
politicas especificas de grupo propias del modelo autonomico.

En cualquier caso, se insiste en que una politica centrada en la expresidn cultural constituye una
ultima fase de politica de acomodacion (tal como muestra ¢l andlisis cuantitativo sobre
priondades entre las esferas, véase el Indicador 9). Asimismo, y a pesar de ser como no
prioritaria respecto a la distribucion de bienes de las otras esferas, todos estan practicamente de
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acuerdo en que es a traves de la cultura que la persona expresa su identidad y su humanidad.
Veamos como se cancretan estas logicas teniendo estas premisas como telén de fondo,

(1

@)

Propiedad simbdlica: segin esta propiedad, s¢ tiende a describir el fenomeno de la
inmigracion como la existencia de una pluralidad de culturas. En este nivel, esta diversidad
es percibida positivamente, como generadora de riqueza, aunque se es consciente de que
todavia estamos en una fase inicial, de “choque” por la presencia de la variedad de culturas
que existen compartiendo un mismo espacio urbano. En este sentido, la estructura basica cree
suficiente el fomento de una politica de respeto mutuo o de igual respeto. Cada cultura,
incluida ia autoctona, debe respetar mutuamente sus diferencias. Este modelo tipico
asimilacionista recibe numerosas criticas, la mayor de las cual es un argumento basado ¢n los
efectos: la politica de igual respeto puede tener como consecuencia la indiferencia mutua
entre las culturas y la creacion de mundos paralelos. Conscrvando la estructura basica actual,
pero incorporando politicas de respeto mutuo, ¢l inmigrante tendrd la sensacion de que
maniener su propia cultura es mas una pérdida que una ganancia para beneficiarse de los
bienes que ofrece la sociedad de acogida. De ahi la defensa compartida de una politica de
reconocimiento institucional. En ¢ste caso, se aboga por fomentar acciones especificas,
creando mecanismos y recursos para que las culturas minoritarias tengan una igualdad de
oportunidad de expresarse. Con esta politica, ¢l sentimiento de ser un elemento exético
dentro de la cultura autdctona se reduciria considerablemente. Se respalda, pues, un modelo
integracionista donde el inmigrante no veria ni como pérdida ni como ganancia la expresion
de su cultura.

Esta politica de reconocimiento inmstitucional implicaria adecuar la estructura basica a
expresiones culturales especificas, pero integrando esta modificacién dentro de las politicas
genéricas. Al respecto se mencionan, por ejemplo, la recstructuracién de los cementerios, el
apoyo para la creaciéon de mataderos que sigan pautas culturales, y toda modificacion
cualitativa de los espacios publicos controlados por la Administracion local. Los argumentos
que siguen esta logica advierten, no obstante, de que cste reconocimiento institucional corre
¢l peligro de popularizar la cultura del inmigrante convirtiéndola en folklore y en exotismo.
Para ello, se insiste en que junto con esta politica de reconocimiente institucional se
fomenten espacios colectivos interculturales donde la diversidad sea percibida como mezcla
y no compartimentos, como riqueza mutua, y no como “fiesta zooldgica de la diversidad”.
De hecho, entramos aqui en temas relativos a la propiedad colectiva de la cultura.

Propiedad colectiva: si se considera la cultura como bien colectivo se defiende una ldgica de
la interculturalidad frente a la politica de la tolerancia de la diferencia. En efecto, los actores
denuncian que esta politica de la tolerancia conduce a un modelo asimilacionista, puesto que
no solo tiende a conservar la estructura basica actual, sino que también provoca un
sentimiento permanente de inferioridad, de anulacion de la cultura de ongen, por no
pertenecer a la cultura dominante. En términos ya utilizados, las culturas no autoctonas
verian como pérdida la cxpresion de sus practicas culturales para beneficiarse de los otros
bienes estructurales. Este sistema de tolerancia tiene implicito un sistema de dominacion de
la cultura autdctona, quien en dltima instancia, por posecer mas recursos y pertenecer a la
cultura mayoritaria, sale mas beneficiada. En estc sentido, v respecto a los ciudadancs, se
denuncia que las actitudes que expresan sentimientos de supernionidad estan en la base de sus
prejuicios y sus rechazos cuando surgen situacioncs de competencia en ¢l mercado laboral o
en la adquisicion de la vivienda, o incluso en las escuelas.

Una politica de ln interculturalidad, por el contrario, implicaria un cambio colectivo de
percepeidn, al asumir en su base el fendomeno multicultural. Fomentaria, asi, encuentros,
dislogos entre las culturas autoctonas ¢ inmigrantes. Siguiendo esta linea de razonamiento,
se insiste, por ¢jemplo, en la necesidad de crear una cultura de recepcion orientada por el
fomento de la participacion de los grupos de inmigrantes en las politicas culturaies de la
ciudad. La politica cultural de la ciudad deberia expresar en este caso la diversidad cultural
de la sociedad, v no fomentar lo que algunos actores tachan de “cultura de elite”, solamente
destinada a un sector dcterminado de la poblacion. Se afiaden, incluso, argumentos que
apuntan a que ¢l resultado de esta politica de la interculturalidad, centrandose ¢n los canales
de participacidn, podria convertirse en un indicador de acomodacion. Segin este modelo
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autondmico, la expresion de la propia cultura seria percibida por el mismo inmigrante como
ganancia y no como pérdida, en tanto que se sentiria co-participe (co-responsable) de la
sociedad pluricultural, complice en la creacion de lo que ciertos actores tipifican como
“ideologia multicultural™.

A partir de estas propuestas, v ya para terminar, los actores destacan dos nuevos temas no
menos importantes. En primer lugar, la insistencia constante en que para lograr la
acomodacién en esta esfera debe vincularse con otras, como la educacidén, la sanidad, la
convivencia, la vivienda, el trabajo. Se trata d¢ hecho de una de las esferas donde se
distribuye un bien, la cultura, que solamentc puede tener existencia transversalmente. Es
decir, cuando penetra y orienta las acciones de las otras esferas publicas. Desde esta dptica, y
como segundo tema, la cultura es una de las esferas donde la dimension del dialogo debe ser
constante. Intervienen en gsta comunicacion no solamente las asociaciones de inmigrantes,
sino el asociacionismo de Barcelona en general; no solamente €] Ayuntamiento a través de
su Insritut de Cultura, sino también los distritos ¢n general, sus respectivas asociaciones de
vecinos en particular.

Marco Estratégico Bisico

Aunque la accién estratégica debe asumir que la distribucion de la cultura no ¢s un tema
prioritario para facilitar la acomodacién de los inmigrantcs, también debe aceptar que es a través
de la cultura que la persona expresa su humanidad e identidad. Existen, en este sentido, dos temas
prioritarios ¢n relacion con los efectos de la distribucion de la cultura: por un lado, puede producir
estereotipos (exotismo y vision abstracta de la cultura de los inmigrantes), por otro lado, puede
estar al origen de la creacion de “mundos paralelos”, de unma “sociedad culturalmente
compartimentada” Las recomendaciones se centran en el reconocimiento institucional de la
diversidad cultural y en el fomento de una sociedad interculturalidad.

Recomendaciones Basicas

1. Evitar el fomento y la consolidaciéon de estercotipos basados en el exotismo y en la
abstraccion de la cultura de los inmigrantes, crecando mecanismos para una ideclogin
multicultural.

2. Politicas de reconocimiento institucional: fomentar [a idea de que expresar la propia cultura
no debe necesariamente suponer una pérdida, sino una ganancia, para actuar ¢n la csfera
piiblica.

3. Politicas de interculturalidad: fomentar espacios colectivos interculturales, donde la
diversidad sea percibida como mezcla (y no como compartimentos) y como nqueza mutua (y
no como folklore)

4. Crear una culrura de recepcion, orientada por el fomento de la participacion de los grupos de
inmigrantes en las politicas culturales de la ciudad.

5. Vincular [a politica de reconocimiento institucional y de interculturalidad con otras esferas,
como fa educacion, la sanidad, la convivencia, la vivienda y el trabajo.
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ANEXO 1
CONTENIDO DE LA INFORMACION RECOGIDA DE LAS POLITICAS DE
ACOMODACION DEL AYUNTAMIENTO DE BARCELONA

Para complementar la informacion, este primer Anexo detalla el contenido de la
mayoria de las fuentes recogidas en la tabla dedicada a la historia de las politicas de

acomodacion del Ayuntamiento de Barcelona (parte 111, capitulo 2).

Nota 1. Temas tratados: identificacién de la poblacion extranjcra cn Barcelona (numero y procedencia,
motivos de llegada, vias de llegada y modalidades de acceso). Principales problemas detectados
(informacion  deficicnte, organizaciones para la inmigracién clandestina, juridicos, laborales,
psicologicos, sanitarios y grupos delictivos). Sugerencias y conclusiongs: informacién en el lugar de
origen, en el lugar de Hegada, oficina administrativa tinica, servicio de acogida y de orientacién, dignidad
del extranjero inmigrante, atender en especial los problemas relacionados con la educacion de los hijos de
los extranjeros, inclusion de los trabajadores extranjeros cn la red piblica de sanidad), creacién de un
organismo consultive (instrumento de consulta de la Administracidn, con posibilidades de elaborar
estudios y propuestas) y angxos (con datos estadisticos de inmigracién en el Estado espailol).

Nota 2. Principales lineas de actuacion sugeridas:
+  Aspectos juridicos:

* La promulgacién de una disposicidn regularizadora que permita resolver las situaciones creadas
con anterioridad a la Ley de Derechos y Libertades de fos Extranjeros en Espaiia.

*  La nataralizacion de la primera generacidén de extranjeros nacidos en Espafia, si acreditan un afio
de residencia habitual ¢n nuestro pais,

+ Informacién:

* Creacién de un punto informativo. Necesidad de un espacio fisico donde s¢ informe a los
extranjeros y se les pueda decvar a las instituciones y los servicios especificos. Creacién o
extensidn de un teléfono informativo. Elaboracidn de un follete y guia informativa. Las radios y
televisores municipales pueden hacer un pape! importante en la informacién a los extranjeros y
en la sensibilizacidn de la poblacion.

= Este folleto podria ser distribuide a las embajadas v consulados de Espafia en el exterior para
informacién de los posibles inmigrantes.

+ Servicios sociales:

» La coordinacién de los servicios sociales piblicos v privados en cuanto a los aspectos de la
primera acogida, albergues, ensefianza de idioma, sanitarios, vivienda, con el objetivo que los
extranjeros se integren en ¢l circuilo de servicios sociales existentes.

s Realizacion de cursillos y actividades de informacion, formacion y sensibilizacidn, dirigidos a
trabajadores sociales, sanitarios, abogados, fuerzas y cucrpos de seguridad, y en general a todos
aquellos que tienen un trato directo y continuado con los extranjeros,

s De interés especial seria realizar periddicamente un sondeo sobre la reaccidn social de nuestra
comunidad ante la presencia de extranjeros y refugiados.

¢ Aspectos educativos y culturales:

a  El aprendizajc del idioma constituye un paso previo y esencial em cuaiquier proceso de
adaptacion. Se constata la necesidad de realizar cursos de idioma de manera continuada.

» Para dar unas orientaciones sobre los aspectos mas destacados de nuestro pais en el tetreno
sacial, laboral, cultural, sanitario, resultaria adecuada la elaboracién de una publicacion o video
dirigida a los inmigrantes extranjeros y refugiados.

» El acceso a los cursos de formacién del JVEAS supondria tanto una promocion individual del
inmigrante, como una ayuda para el desarrollo de su pais en un eventual regreso posterior.

*  Se constata la importancia de fomentar las formas de asociacionismo y auto-organizacion de los
colectivos extranjeros v refugiados, como expresion de su propia identidad y origen, ¥ como
medio de intercambio y enriquecimiento intercultural.

= La elaboracion por especialistas de programas de educacion intercultural para las escuelas y para
la educacién no formal v de adultos es un medio para acercarse al conocimiento y sensibilizarse
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respecto a las otras culturas. Se insta a que se revise el trato que los manuales ¢scolares hacen de
las diferencias culturales y raciales. Se¢ pide la colaboracion del Ayuntamiento para la
sensibilizacién de maestros ¥ educadores en una socializacion intercultural, contra prejuicios y
estereotipos.

Nota 3. Prncipales tineas dc actuacién sugeridas:
+ Aspectos juridicos:

+ Asg

Una aplicacién mas abierta que la actual, que asuma la rcalidad presente y facilite la obtencion
de permisos de residencia a los hijos de inmigrantes que dependen econdmicamente de los
padres, cuando llegan a la mayoria de edad y deben regularizarse por su cuenta,

Facilitar los medios de orientacién juridica y social para las mujeres separadas y los hijos que se
quieran emancipar y que chocan con la arbitrariedad familiar, consular y una legislacién
restrictiva de su pais, y son victimas de rupturas familiares.

Agilizacidn de los trimites para Ja obtencion de los permisos de residencia y trabajo, y
recomendacion para dirigirse 2 la Comisién Interministerial de Refugio y Asilo para poder
agilizar las tramitaciones de asilo y refugio politico.

Facilitar el acceso a la cédula de inscripcién a aquellos extranjeros que se hallan indocumentados
y cuyo pais no les documenta, aceptando alguna prucba posible de la indocumentacién, sin las
exigencias formalistas actuales.

Conveniencia de que se establezca un mecanismo de didlogo entre el Gobierno Civil y aquellas
entidades y servicios que atienden a extranjeros.

Preocupacidn por las condiciones en que se halla ¢l Centro de Internamiento para extranjeros que
estan pendientes de expulsion.

pectos formativos:

Alfabetizacion: Coordinacién de las iniciativas actualmente e¢n funcionamiento para la
alfabetizacion de adultos, para hacerlas mas extensivas con la intervencidn técnica del Instituto
de Ciencias de la Educacion.

Escolarizacion: Intentar que se¢ resuelvan por patte de la Administracién los problemas
relacionados con la obtencion del Libre de Escolaridad y titulaciones posteriores - Ampliar ¢l
refuerzo para los niflos en educacién compensatoria v en educacion de adulios, cuando €l
niamero de inmigrantes asi lo requiera. - Ampliar las becas de comedor escolar concedidas a los
inmigrantes como medio para estimular la integracion escolar. - Abrir cn las ¢scuclas que
cuentan con estos colectivos un espacio extra-escolar (bibliotecas, material, eic) para facilitar el
estudio y el trabajo escolar a los nifios que no pueden hacerlo en su domicilio per falta de
condiciones y medios. - Establecer ayudas de estudio para los hijos de inmiprantes con
problemas econdmicos parz que puedan seguir los estudios de BUP y FP. - Recoger la
informacion de los propramas europeos y de las cxperiencias desarrolladas en materia de
educacién intercultural para difundida entre los profesionales interesados. - Recomendar a los
6rganos legislativos administrativos que consideren la realidad intercultural en la actual reforma
del sistemna educativo.

Asistencia y formacion profesional: Informacion y orientacién profesional para los extranjecos y
sus hijos acerca de las necesidades laborales de nuestro pais. - Acceso a los programas de
formacidn del INEM y planes de ocupacidn promovidos por las administraciones. - Dirigirse al
INSERSO solicitando la ampliacién y flexibilidad de los programas de asistencia social para
extranjeros y refugiados.

¢ Sensibilizacion:

Preparacion de un dossier informativo sobre extranjeros y refugiades destinado a los trabajadores
sociales, maestros, educadores, funcionarios de la administracion, servicios de policia, abogados
y, en general, a todas aquellas personas que tienen un tralo directo y constante con estos
celectivos.

Favorecer la auto-organizacion de los colectivos, facilitando su conocimiento e implantacion en
la sociedad, ayuwdandolos en sus actividades y recomendande 2 las distintas dreas y distritos que
pongan interés en promocionar estos gnipos.

Nota 4. El JMAS invierte esfuerzos en estudiar 1a situacién sanitaria de los inmigrantes, acceso a los
servicios sanitatios, salud neonatal, salud matemnoinfantil, e incidencia de la tuberculosis. La mayor pane
de estudios, centrados en Ciutat Vella, confirman que los principales problemas de salud mantienen una
carrelacion con las condiciones de vida.

Nota 5. Principales lineas de actuacién sugeridas:
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Aspectos juridicos:

Se recomienda que el Consejo tramite al Congreso de¢ los Diputados, Ministerios de Interior ¥
Trabajo, y Grupos Parlamentarios, las propuestas de regularizacién y modificaciones de la Ley de
Derechos y Libertades de los Extranjeros.

Regularizacién: Sc propone la promulgacién de una disposicion que permita ia regularizacion de
los inmigrantes extranjeros que viven en Espafia en situacién irregular, como consecuencia de
unz interpretacion estricta de la Ley 7/85.

Modificaciones de la Ley de Fxtranjeria; Se proponen modificaciones de la Ley de Extranjeria y
del reglamento, especialmente en cuanto a° reagrupacion familiar, trabajadores exceptuados de la
obligacién del permiso de trabajo, permisos de trabajo (plazos de tramitacién y efectos de la
solicitud, caso de denegacién, renovacién o regulanizacién, efectos de la solicitud en los casos de
precedentes y de renovacion, informes del INEM, tramitacion de informes del INEM, prorroga
de la validez, programas de fomento del wrabajo, derecho de voto, infracciones y sanciones,
expulsiones, prehibiciones de entrada, devoluciones).

Aspectos sociales:

Acceso de los inmigranies exiranjeros a todas las presiaciones de la red normalizada de los
Servicios Sociales.

Poner en marcha una campaiia efectiva de sensibilizacién y de formacion de los profesionales
mas directamente relacionados con estos colectivos.

Se recomienda el estudio juridico de las prestacioncs sociales existentes para conocer si los
inmigrantes pueden tener derecho a las mismas.

Se recomienda el acceso al censo mumnicipal de los inmigrantes extranjeros, como elemento de
insercidn y acceso a los servicios sociales.

Aspectos educatives y culturales:

Asg

Se recomienda la difusién a los medios de comunicacion de toda aguella informacidon que
contribuya al conocimiento de la inmigracion: situacion socioecondmica de los lugares de
origen, causas de la inmigracidn, funcién econémica del inmigrante en el lugar de acogida,
diferencias culturales, centros y entidades que se dedican a estos temas.

Facilitar espacios de intercambio v encuentro de los inmigrantes y la poblacion acogida, en los
Centros Civicos, Casales, etc, para promover todo tipo de actos,

Promover la formacién, tanto en los primercs ciclos como cn el pestgrade, de profesionales
sensibles v conocedores de las diferentes culturas.

Estimutar la creacién de material diddctico que tenga en cuenta la realidad multicultural existente
¥ elimine toda expresion racista.

pectos laborales:

Que se¢ permita el acceso continuado y titulacién en los instituios de Formacién Profesional de
los hijos de los inmigrantes escolarizados en nuestro pais para no paralizar su proceso formativo.
Que se¢ promuevan talleres de aprendizaje de oficios para los inmigrantes extranjeros, que
incluyan la alfabetizacién como primer elemento formativo, preferentemente a cargo de
monitores de los propios colectivos o conocedores de la inmigracion,

Que se facilite el acceso al trabajo, mediante la inscripcion en el INEM, de los hijos de los
inmigrantes que hayan nacido ¢ se hayan formado en nuestro pais.

Que en la oficina Gnica de tramitacidn de permisos de residencia/trabajo propuesta por ¢l
Ministeric del Interior s¢ dé represemtacion consultiva a las fuerzas sociales: sindicatos,
empresarios, corporaciones locales, entidades.

Aspectos sanitarios;

Se recomienda que se establezcan mecanismos oportunos para que los inmigrantes extranjeros
que residen en nugstro pais, se les dé documentacion que posibilite su atencion sanitaria dentro
del Servei Catala de la Salut a través de la red sanitaria normalizada (acceso a los servicios de
especialistas, hospitalizaciones y tratamientos farmacéuticos).

Se considera necesaria la existencia de centros especificos y especializados en enfermedades de
importacion que posibiliten la atencién samitaria de aquellas consultas especificas en este tipo de
enfermedades.

Se recomienda a las facultades de medicina y a las escuelas de enfermeria, que se incorporen
sesiones de formacidn sobre las diferencias bioldgicas, sociales y culturales de estos sectores de
poblacién.

En materia de medicina preventiva ¥ educacién parz la salud, se recomienda la dotacién de
recursos humanos y materiales suplementarios de los equipos de atencién primaria y de las dreas
basicas de salud quc tengan sectores importantes de poblacian de estos colectivos.
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= Se considera que la elaboracién de proyectos de educacion para la salud debe contemplar cada
una de las diferentes minorias étnicas, y de manera coordinada entre los diferentes agentes y
sarvicios.

»  Se consideren coma temas prioritarios y wrgenies de cducacion sanitaria, los de las enfermedades
de transmision sexual, satud materno-infantil y tuberculosis.

» Tanto para la planificacién de las necesidades asistenciales como para poder programar la
educacién sanitaria, es necesaric comtar con dalos vy estudios sobre las necesidades,
caracteristicas, ctc, de este sector de la poblacién.

=  Se propone que ¢l Grupo d¢ Refugiados y Extranjeros trate la problemitica socio-sanitaria
(vivienda, alimentacién, enfermedades profesionales, ctc.), de estos colectivos, como también la
situacion de los extranjeros, internos y extemos de las prisiones.

Nota 6. Temas tratados: Les dones immigrants a Barcetona, La dona immigrada drab, Les dones lambé
som ciutadanes, Tu també pots participar.

Neota 7. Temas tratados: inmigraciones en la Europa de los 90, refugiados y buscadores de asilo, ia
extrerna derecha en Europa, relaciones comunitarias v lolerancia social, legislacién (ciudadania v
participacion politica, legislacion anti-discriminatoria), el papel de las autoridades locales, propuestas
operativas y recomendaciones.

Nota 8. Recomendacion para la elaboracion d¢ un Plan municipal para la immigracidn extranjera en
Barcelona: Plan municipal también para la mayoria (implicacion de las diferentes administracioncs),
datos diversos sobre la inmigracion extranjera em Barcelona, recomendaciones.

Nota 9. Aspectos culturales de la inmigracién.

Nota 10, Inmigrantes, refugiados y minorias étnicas: Su posicitn social no es sélo determinante por
factores socioccondmicos sino también por su estatus minoritaro. La sobrerepresentacién de estos
grupos en los estratos mis bajos de la sociedad, juntamente con el deterioramienio de grandes
segmentos de la mayoria tradicional, hacen incrementar las tensiones intergripales, 1a xenofobia v el
racismo. Todo ello supone una amenaza a la cohesion social urbana. Casos aplicados: Birmingham,
Lisboa, Rotterdam, Madrid v Colonia.

Nota 11. Conocer las caracteristicas de la poblacién de trabajadores inmigrantes de Barcelona y
provincia (nacionalidad, sexo, edad, actividad laboral, calificacion profesional, poblacién de
residencia, poblacion de trabajo, etc). Datos estadisticos de los afios 92-93 en relacién con la actividad
laboral.

Nota 12. Incluye: Datos y situacion legal, inmigracidn y cultura, inmigracién y escuela, formacién de
adultos.

Nota 13. Esie servicio y el Punto Informativo, representan la columna vertebral del S4/ER en cuanto al
trato de las demandas de los usparnios.

Nota 14. Principales lineas de actuacidn sugeridas:

+ Politica gubernamental: control de fronteras, regularizacién, coordinacién del asilo, cambio de 1a ley,
creacion de un férum de consulta, y contingentes. Temas no tratados; la politica de integracidn de la
inmigracion, la puesta en marcha efectiva del Forum, creacién de un observatorio de flujos
migratorios, no se ha llevado a cabo la reforma de la ley, ni como minimo del Reglamento de
Extranjeria gue [a realidad ha superado.

¢  Pla Interdepartamental d'Immigracié de la Generalitar: Accibn de 1a Generalitat en materia de
inmigracién (establece los principios y los drgancs). Este Plan contendria la dimension social de la
inmigracién y de su desarrollo y efectividad dependen en buena medida 1a integracion o no de los
inmigrantes ¢n Catalufia. Para su éxito, hay que evitar la divisién entre regulares e irregulares. Debe
haber unos derechos para todos en: educacion, sanidad., etc.

¢+ Informe sobre inmigracion extranjera en Barcelona del Comissionat de 1'Aicaldia per a fa Defensa
dels Drets Civils. Trata del marco juridico-administrativo, salud, segunda generacién,
ascciacionismo, diversidad cultural, vivienda, educacién, eclaborando un conjunte de
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recomendaciones en cada tema a las diferentcs administraciones. Puede dar lugar en el futuro a un
Plan Municipal sobre Inmigracidn.

¢ Asociacionismo: Es de gran importancia el tgjido para !a participacion para que la accién de la
administracién no tenga un contacto con la realidad. 7.a dona immigrant desafia la seva invisibilitar,
O L’ Informe Girona. - Propuestas: ambito educativo: escolarizacion, matriculacion, adscripcion al
curso. Ambito sanitario: atencién a la salud, conocimicnio de las lenguas de los colectivos mas
imporiantes. Ambito juridico-social: normalizacion, padrén, voto, religién, vivienda, formacion de
los irabajadores sociales, etc.

Nota 15. Ante el incremento de la presencia femenina dentro del hecho migratorio, se hace cada vez
mds necesaria la implicacidn de las administraciones piblicas y del conjunto de toda la sociedad en la
acogida de las mujeres inmigradas. Se quiere avanzar en €l rete de romper su invisibilidad, abriéndoles
1a puerta a la participacidn social vy dar a conocer sus creencias y formas de vida, la sitnacidn en la que
s& encuentran, su organizacion vy las reivindicaciones que plantcan,

Nota 16. La jornada tiene por objeto valorar el alcance y ¢l significado de las modificaciones del RD
1119/86 desde el punto de vista de la proteccidon de los derechos fundamentales y de la efectiva
aplicacion del principio de igualdad de trato a los extranjeros legalmente establecidos, asi como seifialar
los limites para su desarrollo que supone €l articulado de la Ley Organica 7/1985,

Nota 17. Incluye dos puntos:

Educacién para la ciundadania: aproximacién al concepto de educacion para la ciudadania,
objetivos del servicio de educacién para la ciudadania, principales criterios pedagégicos.

Pla d’Educacié Intercuftural. necesidad de un marco conceptual, objetivos generales, objetivos
operativos y plan tnianual.

Nota 18. Plan como instrumento basico para impulsar la transformacion social de la ciudad y para
incrementar la calidad de vida de todos los ciudadanos, sin exclusiones. Incluye dos puntos sobre
inmigracion:

» Dentro de las principales tematicas sociales: la inmigracién extranjera de pafses no comunitarios

(nacionalidades, demografia, situacion general, trabajo, vivienda y concentracion demografica y
escolar).

= Dentro de las lineas estratégicas, se¢ debe tratar de anticipar una respuesta integradora a la

inmigracion a traves de: favorecer los procesos de conocirmicnto mutuo y convivencia intercultural
en ¢l 4mbito educativo v en las actividades y cspacios publicos y privados de la ciudad,
promocionar v prestar apoyo a los micleos asociativos de inmigrantes y minorias étnicas con
formulas participativas y abiertas como proceso previo a la normalizacién de su presencia social,
garantizar la atencion y la accesibilidad de los inmigrantes a las diferentes redes y servicios de
bicnestar (especialmente de educacion, servicios sociales y sanidad) y desarrollar la formacién de
los profesionales de las diferentes redes a fin de facilitar la intervencién y la relacién. Incrementar
los canales e instrumentos de informacidn a los inmigrantes para facilitar ¢l acceso a los servicios
y preslaciones (materiales divulgativos especificos, informatives propios, etc) y desarrollar los
servicios o proyectos especificos que den respuesta a las nccesidades de este colectivo.

Neota 19. Principales lineas de actuacion sugeridas:
+ Aspectos Jjurtdicos:

Efectiva politica de integracién y la inclusion en el Codigo Penal de nuevos tipos y agravantes
para conductas racistas. Afiade medidas legales:

Garantizar ¢l gjercicio de los derechos fundamentales reconocidos a todas las personas (Titulo I
CE)

Extranjeros legalmente establecidos: efectiva igualdad de trato respecto a los nacionales
reagrupactén familiar

Cursos de formacion en materia de derechos humanos, y sobretode de derechos de los
extranjeros y de las minorias ¢tnicas a los diferentes cuerpos de seguridad del Estado.

Normas administralivas ¢n cuanto a sanciones,

¢ Ambito educativo:

Diversidad en la escuela, formacién de los/Ias maestro/as, mateniales didActicos, escolarizacion
de nifios y nifias de padres extranjeros (propucsta ya del afio anterior), dedicacion de una
jornada al estudio del Proyecto de modificacién del Reglamento de la Ley Organica de derechos
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v libertades de los extranjeros. Folletos informativos: “La matriculacién de nuevos alumnos en
centros escolares” en diferentes lenguas y extendidos por Ciutat Vella y Horta-Guinardo por el
Ayuntamiento de Barcelona.

Nota 20. Triptico informativo para extranjeros sobre ¢l empadronamiento. Cémo hacerse barcelongs a
través del padrén.

Nota 21. Se afinna el derecho fundamental de toda persona a vivir libre de toda discriminacion o acoso
por razén de raza, color, religion v origen nacional o ¢tnico.

Nota 22. S4FIR es un provecto del Ayumtamicnto dec Barcelona financiado por el Fonde Social
Eurepeo. Se trata de un provecto que respalda las iniciativas empresariales de las personas inmigradas
en Barcelona, y que convoca estas jornadas informativas. Dichas jomadas presentan de manera prictica
los temas que pueden preocupar a las personas que tienen una pequeffa empresa o trabajan de forma
auténoma,

Nota 23. Temas tratados: la potenciacidn de la difusion informativa , el fomento de la participacion
social, los servicios interculturales, Jos ambitos tematicos prioritarios (educacion, ogupacion,
wrbanismo y vivienda) profundizar en el conocimicnto de la realidad la coordinacién, conceriacion y
cooperacion y el seguimiento y difusion del Pla d'Interculiuralitat,

Nota 24. Los objetivos del Plan son: favorecer la plena integracion de la inmigracion extramjera en
Barcelona, promover nna politica de integracién, participativa, coordinada y consensuada, y que ¢l
Plan sea un instrumento de planificacién para la actuacién municipal. Este Plan concreta cinco
principios basicos para la actuacidn municipal: ¢l recenocimiento y apreciacion de la diversidad
cultural, la ignaldad de derechos, igualdad de oportunidades, servicios interculturales, participacion
ciudadana, coordinacidn, concentracion y cooperacion. Sus cjes programiticos generales para
desarrollar las actuaciones municipales som: la informacion para la igualdad de oportunidades, la
participacién social para la convivencia intercultural, la formacion para €l desarrollo de la convivencia
mtercultural, la participacion y la insercién social. Las actividades socioculturales: drganos
municipales de participacién y consulta, servicios intcrculturales, coordinacion, concentracion y
cooperacidn.

Nota 25. E! Consell Municipal d'fmmigracié es un organo consultive y de participacién de las
asociaciones de personas inmigradas extranjeras.

Nota 26. Proyecto para sensibilizar a los estudiantcs de la necesidad de comocer y rtespetar las
diferencias, la diversidad cultural y educar en la tolerancia respecto a esta diversidad. Se ha ideade la
creacion de un diario escolar sobre la diferencia y contra el racismo, que pretende recoger noticias
sobre este tema,

Nota 27, Explica cudles son las normas reguladoras y cémo actian sus drganos,

Nota 28. FEl Proyecto LIA es un programa de integracion de inmigrantes, principalmente de los
inmigrantes procedentes de paises en vias de desarrcllo. Incluye: introduccion, programa LIA,
Furociudades, la inmigracion extranjera en Barcelonz {acceso al mercado de trabajo, acceso a la
vivienda, acceso a la educacion y a la salud, acceso a la informacion, escasos medios para ¢l desarrollo
de asociaciones y entidades de inmigrantes), el contexto general de la accion municipal, objetivo del
proyecto LIA- Barcelona, fomento de la participacién: la creacién del Comsell Municipal de la
Immigracio en Barcelona, conocimiento de la realidad: /' Observatori Permanent de la Immigracié de
Barcelona, la dimensidn transnacional del proyecto, balance presupuestario, conclusiones generales y
anexos.

Nota 29. Incluye: introduccién, el marco legislativo basico, principios de Ia actuacién municipal, ejes y

lineas generales de actuacibn, las principales lineas de actuacién de los dmbitos temdticos, desarrollo
del Plan.
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Nota 30. Trata los siguientes temas: la encuesta de victimizacién y opinidn sobre la seguridad; trece
aiios de andlisis, { ‘Observatori Permanent de la Immigracié en Barcelona, la natalidad y la mortalidad
de los inmigrantes en la ciudad de Barcelona, inmigrantes atendidos en el Servel de migracid de
Cdritas e inmigrantes atendidos en ¢l Punt ' Informacio det SAIER.

Nota 31. Principales lincas de actuacion sugeridas:
+ Aspectos educativos:

Absentismo: Se deberia revisar la relevancia de los curriculums, ¢l grado de atractivo que tienen
para los alumnos, si se les ofrece un ambiente de aprendizaje y relacién rico y gratificante. Si
esto falla, la escuela pierde interés v el absentismo surge como respussta. Para evitarlo, se
recomienda que los profesionales d¢ la enseflanza revisen los programas de trabajo, mirando de
encontrar conectores ¢on los intereses de los alumnos. Es necesario también un dialogo fluido
con kas familias. Sc¢ sugicre a su vez, que podria ser util la intervencidn de otros profesionales a
parte de los maestros, come los de los equipos socio-sanitarios, profesores de drabe,
profesionales que conocen las culturas de origen ¥ pueden mediar entre 1a familia y la escuela.
Etapa 0-3 afios: Se reiteran las recomendaciones realizadas para la etapa obligatoria respecto a la
necesidad que las familias dispongan de la informacion adecuada respecic a la oferta piblica de
guarderias, los requisitos y procedimientos para efectuar la pre-inscripcion, el proyecto
educativo del centro, etc. Las dificultades idiomadticas, ¢l desconocimiento del proyecto de las
guarderias, de los requisitos y 1a documentacién necesaria para hacer la pre-inscripcion y la
matricutacion por pane de algunas familias inmigrantes, hace que sea conveniente que los
centros educativos dispongan de materiales que faciliten la informacién de estas familias y
mejoren la comunicacién con los centros. - Sc propone que el Ayuntamiento encargue la
elaboracidn de materiales audiovisuales para la ectapa de 0-3 afos y para la escolarizacion
obligatoria. Se debe revisar la normativa <de matriculacion y estudiar Jos requisitos altemativos
cuando los existentes puedan ser discriminatorios, S¢ reitera la ¢onveniencia que 1as Comisiones
de Matriculacion sean permanentes.

¢  Aspectos relativos a la vivienda y la poblacién inmigrada:

Evitar las concentraciones de inmigrantes ¢n zonas degradadas y con déficits socto-urbanisticos
coma un de los principales obsticulos en su integracion en la sociedad de acogida. En este
sentido se debe destacar como objetivo prioritario facilitar una presencia territorial més
equikibrada entre la poblacién extranjera y la autéclona.

Hay que adoptar aqueflas medidas adecuadas para garantizar y asegurar para log inmigrantes la
iguatdad de oportunidades en el acceso a la vivienda. Esto debe comportar informacion y
asesoramiento destinado a los inmigrantes, modificaciones normativas y reglamentarias.

En determinadas ocasiones puede ser conveniente desarrollar “acciones positivas” y proyectos
concretos para solventar las necesidades de vivienda especificas que pueden tener algunos
sectores de estos colectivos - pisos de akquiler compartidos por diversas personas, etc - y
contrarrestar las discriminaciones que se producen. Aunque se debera evitar, en la medida de lo
posible, que se puedan utilizar para fomentar conflictos.

Vivienda nueva de promocion pitblica: Hay que incrementar las promociones publicas en
régimen especial, que son las que mejor pueden asegurar la accesibilidad a la vivienda nueva de
propiedad. - Con ¢l disefio de los proyectos dec vivienda publica, independientemente de la
administracién que las realice, se debe prever la participacion de representantes de los entes
locales, gue son los que tienen mejor conocimicnto de las necesidades especificas de la
poblacién que vive en su municipio. - En las promociones piblicas de vivienda se deben tomar
las medidas adecuadas para dar respuesta a las necesidades de vivienda de alquiler de los
inmigranies.

Proceder a la rehabitlitacion de las zonas urbanas mds deterioradas, desde los andlisis de urgencia
efectuados por los municipios, con el concurso de todas las administraciones implicadas. Los
enles locales deben actuar con diligencia en el mantenimiento de las condiciones de
habitabilidad del alojamiento chligando a la propiedad. Hay que incrementar las ayudas para la
rehabilitacion de viviendas que se destinen a alquiler y especialmente aquellas que pueden
demandar los inquilinos.

Hay que desbloquear la actual saturacidn en el parque de alquiler de viviendas. Esta situacion se
ubica en un marco de paradojas, como es la elevada cantidad de viviendas vacias o los alquileres
abusivos de viviendas en condiciongs absolutamente deficitarias. Las medidas propuestas son las
siguientes: Hay que promover incentivos de todo tipo a propietarios que incorporen viviendas al
parque de alquilercs, susceptibles de ser alquilados por personas con dificultades econdmicas. -
Hay que gravar las viviendas deshabitadas, utilizando los fondos obienidos en este concepto
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para reinvertirlos especificamenie en ayudas dirigidas a estos niclees de poblacion. - Hay que
plantear programas que tengan como objetivo dar garantias a los arrendatarios sobre la buena
conservacion de las viviendas y la certeza de pagos periddicos, cuando los arrendatarios
pertenezcan a grupos con rentas bajas (buscando un criterio abjetivo), por medio de seguros
contratados desde la administracion. Es necesaria la colaboracion con los propietarios de
viviendas vacias, para que se recuperen para su funcién de vivienda, cumpliendo la legislacién
vigente.

» La informacién y ascsoramiento asume un papel esencial en esta materia. En consecuencia,
desde los entes locales, juntamente con las diversas asociaciones que trabajan en este dmbito, se
deberia actuar en dos vertientes diferentes: Por un lado ¥ en la linea del fnforme de Girona,
haciendo de guia y control sobre los diferentes habitos de convivencia y mancras de vida que se
deriven de las diferencias culturales para establecer canales de didloge com los vecinos,
propietarios y administraciones: de esta manera los problemas que surgiesen podrian ser tratados
de forma educativa desdramatizadora. Por otro lado, informando y asesosando sobre 1a oferta de
viviendas y de ayudas para la adquisicién y rehabilitacion de éstos. Otras recomendaciones que
propone ¢l Grupo: Campafias de sensibilizacion generales y otras especificas dirigidas a los
propietarios, administradores de fincas, APIS, etc.- Informacién y asesoramiento dirigidos a los
colectivos de inmigrantes en temas de viviendas. - Se propone la creacién de un servicio
especifico en 1a ciudad para ayudar a contrarresiar las situaciones de discriminacion. El servicio
propuesto deberia desarrollar una triple funcion: de informacién y asesoramiento, camparias de
sensibilizacidén general vy otras especificas y de sensibilizacion vecinal, y de mediacién y
seguimiento de casos conflictivos. - Incremento de las ayudas y asesoramiento por parte de
profesionales para facilitar el acceso a las ayudas, y simplificacion de la burocracia.

¢ Aspectos relativos a los medios de comunicacion y la multiculturalidad:

=  Agentes institucionalcs:

»  Parlamento: Se pide al Parlamento de Cataluiia que haga una vez al afio una sesién plenaria
y monografica sobre la situacion de las minorias étnicas, los inmigrantes extranjeros no
comunitarios y los refugiados en Catalufia. Puntos a tener en cuenta: Los comporfamicntos
racistas y xenofobos, tanio de la sociedad como de las instituciones publicas y privadas. - El
trato cuantitative y cualitativo de los medios de comunicacién respecto a los grupos ya
referidos. - Las politicas de los diversos departamentos de la Generalitat que tengan
incidencia ¢n este terreno. - Las politicas del Ayuntamiento y las otras entidades locales,
come Diputaciones y Consgjos Comarcales, que tengan incidencia en este terreno. - La
valoracién de las iniciativas positivas hechas por la sociedad civil y per las instituciones en
el terreno de ia interculturalidad para tratar de potenciarlas.

= Consejeria de Bicnestar Social: Se impulsarin actuaciones para que los medios piblicos v
privados de comunicacidn dediquen de forma pcrmanente un ¢spacio que responda al
segundo punto del acuerdo firmado: La difusion de valores educativos y formatives a favor
de las minorias étnicas.

s Administraciones locales: El Ayuntamiento d¢ Barcelona, los municipios de Catalufia, las
Diputaciones y otras instituciones de¢ cardcter local, pondrdn en marcha actuaciones y
programas especialmente dirigidos a las minorias étnicas. Es conveniente que eslos
programas s¢ hagan en la lengua propia de los colectivos con presencia en el ambito de
difusién de cada medic. Como iniciativa concrela, proponemos dar soporte al proyecio
constituido de red radiofonica: “Ones per la diversitat”.

»  Medios de titularidad publica: Los medios de titularidad pablica deben procurar que las
informaciones que aparezcan en referencia a cuestiones de inmigracién y racismo sean
plurales.

= Facultades de comunicacion de las universidades catalanas: Se proponen las siguienies medidas

» Se fomentard 1a enseflanza de la asignatura Comunicacion interculiural en las facultades de
Ciencias de la Comunicacién de las universidades catalanas, y se las dotara de recursos
adecuados para garantizar su implementacion.

= Los diversos programas y contenidos de las asignaturas de las diversas materias integraran
las aporntaciones de las diferentes culturas.

= Se¢ llevardn a cabo actlividades de sensibilizacién ¢n las diversas universidades dirigidas
tanto a profesores como a estudiantes.

= 8¢ promoveran cspacios ¢n todas las facultades de comunicacién de cama al estudio,
formacidn ¢ investigacién permanente sobre csta terndtica.

» 8¢ potenciard una asignatura inter-campus en materia de interculturalidad y de programas
med-campus dirigidos a otras dreas peograficas.
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* Sensibilizacién y formacién de profesionales:

» Los profesionales de los medics de comunicacién, deben requerir en un determinado
momentc de conocimientos basicos sobre las caracteristicas de las minorias €tnicas que
viven en Catalufia, sobre ctnocentrismo, actitudcs y prejuicios racistas o xendfobos.

» Es necesario diseflar acciones formativas (seminarios, cursos, jornadas) sobre ¢sta materia
dirigidas a los profesionales de los diferentes medios.

= Los contenidos de las acciones formativas podrian tener una parte en comdn: normas
basicas sobre ¢l trato informativo de esta temditica, manual de estilo, casos pricticos... y
unos contenidos especificos adaptados a las caracteristicas y problemiticas de la zona
geografica donde gjercen los profesionales: las minorias étnicas con mayor presencia en el
territorio ~ caracteristicas, actividades, asociaciones, efc.

= QOtras medidas concretas que se proponcn para  colaborar en la formacidn de los
profesionales son: Redaccion y distribucion de un manual de estilo ¢n materia intercultural.
- Archivos informiéticos sobre interculturahidad (caracteristicas y datos de las diversas
minorias étnicas, asociaciones, manual de estilo, religiones minoritarias...) que los
profesionales pucden consultar en sus centros de trabajo. - Cursos dirigidos a profesionales
que deseen especializarse en esta roateria. - Ampliacion de la oferta de informacién sobre
las medidas vy acciones adoptadas en otros paises sobre interculturalidad.

Nota 32. Pasa a ser operativa la Coordinacié de Drets Civils con la constitucién de la Comissié
Interreligiosa, la creacion del Consell Municipal de Cooperacio Internacional per al
Desenvolupament, la constitucion de la Comissio Ciwtats de | Any Europeu confra el Racisme y la
campafia: Dret del AMes.

Nota 33. Incluye las siguientes propuestas: la extension del derecho de participacidn politica en el
ambito municipal a todos los ciudadanos y ciudadanas que no disponen de nacionalidad, Ia promocidn
de politicas de multiculturalidad con la cooperacion de los diversos grupos implicados, la creacién de
centros de asistencia comunitaria a los refugiados que promueven [a relacidn intercultural y eviten su
aislamiento.

Nota 34. Sobre 1a temética de la interculturalidad se debe conscguir el objetivo de mejorar los sistemas
de acogida y atencidén educativa de los hijos y las hijas de las familias inmigrantes extranjeras como
instramente para su iniegracion ciudadana. Formar a los jovenes de la ciudad para vivir en una
sociedad multicultural.

Para todas las etapas educativas se organiza anuabmente, desde 19935, el Congreso Barcelona Identidad,
con ¢l objetive que el alumnado reflexione sobe diferentes tematicas relacionadas con los valores
civicos y democraticos, fomentando aprendizajes que ayuden a hacer de Barcelona una ciudad que
tiene que forjar su identidad a partir de identidades mmiltiples y solidarias.

Dentro del PEC (Projecte Fducativ de Ciutaf) hay diferentes grupos técnicos de trabajo, uno de los
cudles tiene como ambito tematico 1a educacidén y la multiculturalidad.

Nota 35. El SAFIR tiene como objetivo dar soporte al nacimiento y consolidacion de las iniciativas
empresariales de las personas inmigrantes extracomunitanias cn la ciudad de Barcelona.

Nota 36. Dirigido a personas provenicnies de paises que generan migraciones ccondmicas o politicas y
son residentes en la ciudad de Barcelona. Tiene como objetivos generales:
= Fomentar la auto-ocupacién y [a cultura empresarial entre el colectivo diana.
» Sensibilizar las administraciones y la poblacién en general sobre el colectivo dianma y sus
posibilidades en la aumto-ocupacién. Sus acciones se dividen en: Safir emprendedores, Safir
empresanos y Saffr asociaciones,

Nota 37. Principales lineas de actuacion sugeridas:

= Aspectos juridicos: Entrada y establecimiento; residencia y trabajo. Reagrupamiento familiar.
Garantias: régimen sancionador. Instrumento de tutela. Centros de internamiento. Medidas de las
administraciones para la integracién. Derechos sociales. Derechos politicos ¢ instancias de
participacion.

v Aspectos relativos al comercio v al consumo: Trabajar en la facilitacién de medios para el
abastecimiento de came sacrificada segin los procedimientos sefialados por las religiones islamica
y judia. Necesidad de incrementar las relaciones entre este nuevo comercio y el tradicional.
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» Servicios funeranios: El Ayuntamiento debe procurar por las mecesidades que sobre éstos
manifiesten las diferentes confesiones y creencias presentes en la ciudad.

» Aspectos sanitarios: Es necesario que la asistencia sanitaria a los inmigrantes extranjeros la presten
1a red piiblica asistencial como mejor garantia para su salud.

= QOcupacion: El grupo dedica una sesién a conocer v debatir las iniciativas que se llevan a cabo
desde Asuntos Sociales y Barcelona Activa para mejorar la situacion Jaboral de los inmigrantes.

= Aspectos educativos: Se da la existencia de un punto conflictivo. Este s la concentracion de
alumnos hijos de inmigrantes en determinadas escuelas publicas, la ausencia de los mismos en
escuelas privadas concertadas que les tocarian v ¢l fendmeno asociado del abandonoe de las
escuelas donde hay especial concentracidn de inmigrantes por parte del alumnado autdctono. Se
produce, a un tiempo, un choque con el respeto a la libertad de los padres para ¢scoger la escuela.

Nota 38. En su articwlo 10, punto 3, dice: “Los extranjeros gozardn del derecho de sufragio en las
clecciones municipales™ y segin el punto 4, “El Ayuntamicnto de Barcelona tiene que interesar a los
6rganos competentes para que legislen y celebren tratados internacionales que promuevan los
instrumentos adecuados a fin de que todas las personas empadronadas ¢n ¢l municipio puedan disfrutar
de estos derechos”. En el punto 5 de este mismo articulo de la Carta se afirma: “Los exiranjeros
empadronados pueden participar ¢n referéndums y otros procedimientos consultivos que promueva el
Ayuntamiento™.

Nota 39. La creacidn del Centre Inferreligios de Barcelona obedece al proposito de servir al conjunto
de creencias y sensibilidades religiosas que manifiestan los ciudadanos, tanto las que tienen una larga y
fecunda trayectoria histérica en la ciudad, como las que recién llegadas. Tiene los siguientes objetivos
y finalidades:

»  Conocer la composicién de las diferentes realidades religiosas y espirituales que conforman
Barcelona.

v Ofrecer un espacio de investigacién e informacién sobre las diversas sensibilidades religiosas
presentes en Barcelona.

=  Promover el dialogo interreligioso parz el enriquecimiento y la prevencién de conflictos en la
ciudad.

Nota 40. Pretende ser un instrumento que permita redefinir la relacion entre ciudad y educacién y
proyectar lincas estralégicas de actuacién en materia cducativa. Incluye: introduccidn, caracterizacion
del Projecte Educatiu de Ciutaf, temas y cuestiones que han de ser objeto de atencién en el Proyecto
(una de ellas es multiculturalismo y educacidn), colectivo que hay que implicar en el proceso de
elaboracion del Proyecto, instancias técnicas, de coordinacion, de participacion y de asesoramiento.
Fases del proceso de elaboracidn: objetivos, procedimicntos y actuaciones (existe un grupo de trabajo
centrado en educacion y multiculturalidad).

Nota 41. Voluntad de promover la cultura de los derechos humanos y de la responsabilidad humana en
la cindad. Se trata de un compromiso de las ciudades por los derechos humanoes ¢on motivo del 50
aniversario de la Declaracion Universal de los Derechos Humanos de las Naciones Urudas, que incluye
enire otros aspectos: la voluntad que se extienda el derecho de participacion politica, derecho de
sufragio ¥ la libertad de asociaciéon en el dmbito municipal a todos los ciudadanes y cindadanas,
incluso a aguellos que no disponen de la nacionalidad dcl Esiado. Considera que debe haber una
politica destinada a reconocer la existencia de inmigrantes en situacion irregular y a permitirles ¢l
acceso a los servicios sociales, a la educacion y a la medicina pablica et¢. En todas estas actuaciones la
ciudad se convierte en un escudo de los derechos humanos, La ciudad debe proteger el pluralismo y la
convivencia mediante una actuacidn politica diversificada que incluya la asuncion de politicas de
multiculturalidad entre otras.

Nota 42. La OND es un servicio de orientacidén pama la defensa de los derechos de las personas en
general, con especial atencidn a los colectivos discriminados por razén de género (sexo y orientaciin
sexual), pertenencia cultural {inrmigracién y minorias culturales), salud fisica y mental (disminuciones,
enfermedades crénicas, sida y adicciones), y edad (en cspecial infancia y ancianos) de la ciudad de
Barcelona. Lleva a cabo acciones en tres sentidos:

» Informar, formar y sensibilizar de todo aquello que haga referencia a la igualdad de derechos.
= Ejercer la funcidn mediadora en las quejas por discriminacidn.
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= Ofrecer asesoramiento juridico para la tramitacion de denuncias por disminucién {informacion,
prevencién y coordinacion, atencién a los conflicios, la mediacidn y la asesoria juridica).

Nota 43. Jomadas de estudio del nueve Reglamento de la Ley de Extranjeria. También incluye: la
problematica de los C/F (Centros de intemamiento para extranjeros) y reflexiones sobre la igualdad de
trato de los inmigrantes en materia de derechos sociales, trabajo y seguridad social. Se deben examinar
las necesidades, identificar las deficiencias y elaborar propuestas encaminadas a mejorar las
condiciones de salud de los inmigrantes extranjeros.

Nota 44. La Iniciativa L/4 apoya acciones de integracidn dec inmigrantes y minorias ¢tnicas en la vida
politica, econémica y piblica de las ciudades. La iniciativa ha probado que las ciudades pueden jugar
un papel principal en facilitar la integracién de minorias étnicas y migraciones recientes por promover
el autoempleo v la creacion de trabajo adaptando scrvicios puoblicos locales a sus necesidades
especificas y facilitando su participacion en la vida politica local. Las propuestas de las ciudades que
forman parte de la Iniciativa L4 son:

* Apoyo a la participacion de immigrantes, asociacioncs y minorias éinicas, y la iniciacion y la
implementacién de programas como también el desarrollo de estos grupos y de las sedes de
cindades en la fase de planificacidn del programa.

» Las redes ¥ sus cindades deben también examinar la necesidad de una legislacion bajo el Tratado de
Amsterdam relacionada con la discriminacién y ¢l acceso a los servicios para inmigrantes y
minorias tnicas.

= Las ciudades sugieren promover y financiar el establecimiento de planes de accién de ciudades para
combatir la exclusidn social.

Nota 45. Trata: la inclusion social: instrumentos sociales para la agenda urbana, recomendaciones sobre
temas sociales (politica y legislacion, programas y proyectos piloto, investigacidn e intercambio de
experiencias). La seguridad usbana: introduccién, temas sobre seguridad urbana para la agenda urbana,
recomendaciones sobre seguridad urbana (potitica y legislacion, programas y proyectos, investigacion
¢ intercambio de experiencia).

Nota 46. Propuesta de resolucidn para constituir la Comissié Interdepariamental per a la
Interculturalitat como 6rgano director de 1a ejecucion del Pla Municipal per a ta Interculturalitat con
¢l objeto de dirigir la aplicacion del Plan, aprobar y cvaluar ¢l programa amual y coordinar las
relaciones institucionales para desarrollarlo.

Nota 47. Organo director de la ejecucién del Pla Municipat per a la Interculturalitat.

Nota 48. Temas principales: entrada y establecimiento (residencia y trabajo), reagrupamiento familiar,
garantias (régimen sancionador ¢ instrumentos de tutela). centros de internamiento, medidas de las
administraciones para la integracidn, derechos sociales, derechos politicos e instancias de
participacidn, aspectos relativos al comercio y consumo. Scrvicios funerarios, aspectos sanitarios,
ocupacion, aspectos educativos y otros.

Nota 49. Incluye como temas iratados: la cooperacidn internacional para €] desarrollo, las relacienes
con las asociaciones, las grandes actuaciones, la Conferencia Europea Cindades para los derechos
humanos, el didlogo interieligiose, ¢l soporte a iniciativas ciudadanas, en defensa de los derechos
humanos v registro de uniongs civiles,

Nota 50. Presenta la evolucitn de la informacion en el pericdo 84-99:

= Respecto a la recomendacidn de creacién de un servicio dc atencion y orientacion: en 1991 se cred el
SAJER. Con edicion de folletos informativos en difcrentes idiomas.

* Respecto a la dignificacién de los extranjeros, potenciar su incorporacion al movimiento asociativo
comiin, se llevaron a cabo en colaboracién con 1a Direccion General de Migraciones, programas de
insercidn sociolaboral. Subvenciones y convenios con cntidades de, ¥ para inmigrantes, edicion de
guias de recursos.

» Respecto a la inclusion de trabajadores extranjeros en la red poblica de sanidad, se da accese a los
inmigrantes en la red publica y formacidn a los prefesionales.

168



= Respecto a atender especialmente a los problemas relacionados de la educacion de los hijos de los
inmigrantes, se lleva a cabo la escolarizacidn efectiva de los nifios inmigrantes independientemente
de su siacion administrativa.

Nota 51. Jomadas internacionales de debate sobre el didlogo entre las culturas, acompaiiadas de una
exposicidn fotografica y de un festival de cine.

Nota 52. Triptico informativo sobre un ciclo de cine.
Nota 53, Exposicion concebida para 26 fotografos y artistas

Nota 84. L’Institut d'Educacio del Ayuntamiento de Barcelona impulsa unas jornadas de conocimiento,
intercambio y coerdinacién entre las instituciones educativas de la ciudad y aquellas ONG que ofrecen
recursos para ellas. La primera jornada vinculada a la celebracién, en diciembre de 1998 del 50
aniversario de la Declaracion Universal de los Derechos Humanos establece un primer conocimiento y
contacto entre las ONG y el profesorado. El interés promovido motiva una segunda jorada de trabajo.

Nota 5§5. Ponencia: Les dones i els serveis de la ciulot. Los servicios deben funcionar en relacidn con
nuestra pluralidad y diversidad. Los servicios deben acoger las diferencias.

Nota 56. Incluye: mujeres migrantes, entre otros bloques.

Nota 57. Incluye: la participacion de los inmigranies y las minorias étnicas en las ciudades europeas. La
ciudad y los inmigrantes: reflexiones desde Barcelona,

Nota 58. Desde los Serveis Personals los afios claves son:

= 1989: Semveis socials i joventut: I 'Ajuntament crea el Servei d’Atencio als Immigrants Estrangers i
Refugiats (SAIER), un centro pionero que se¢ gestiona en convenio multiple con la Asseciacio
Cataiana de Solidaritat i Ajuda als Refugiats (ACSAR) y 1a Creu Roja.

= 1982 Serveis socials i joventut: Al SAIER — integrado por Crew Roja y ACSAR - se incorpora, a
través de convenio, CITE (Centre d Informacic de Treballadors Estrangers—CCQO) y el Col legi
d'ddvocais.
1993 Participacié i promocié: Firma del primer convenio con entidades de personas inmigradas.
1995: Afers socials: El Ayuntamiento promueve la realizacion de un Plan Integral de Desarrollo de
servicios sociales. Cuenta con diversos promotores y la participacién de mds de 130 entidades
locales. El Programa ofrece educacion laboral para inmigrantes y personas de etnia gitana,

®  Participacié i promoci¢' Se aprueba el Plan Integral de Desarrollo de los servicios sociales. Su
objetivo es analizar y debatir cusl deberia ser el proyecto de futuro y establecer las lineas estraiégicas
para la ciudad. Barcelona asume la presidencia del Comité de Benestar Social d' Eurociutas. Durante
tres afios se¢ desarrollan programas europeos en tcmas de integracion de las personas con
disminuciones, participacién de los inmigrantes y propuestas para la cindadania guropea.

Nota 59. Triptico informativo sobre las actividades llevadas a cabo por el Consell Municipal de
Benestar Social. Entic cllas trata; SAJER y Grupo de refugiados y extranjeros (informacién y acogida,
promocién social y participacion, Pla municipal per a la Inlerculturalitat, legislacién, informacion y
formacibtn de profesionales y lineas de actuacidn y servicios).

Nota 60, Incluye: direccion, teléfono y principales lincas de actuacion de estas entidades ¢n 1a ciudad.

Nota 61. Incluye: introduccion, dmbito consultivo, Ambito de formacidn y dmbita gjecutivo.

Nota 62, Triptico informativo sobre los siguientes temas: dar a conocer las propuestas del PEC y
presentar ¢l compromiso de Barcelona para la educacion. Profundizar la reflexién sobre las relaciones
entre educacion y ciudad. Presentar y compartir el PEC con otras ciudades.

Nota 63. Principales lineas de actuacién sugeridas:

= Observatori Permanent de la immigracié: Su objetive es conocer los fendémenos migratorios de las
persontas extranjeras en la ciudad de Barcelona. El Grupo propone; Que se trabaje entre los diferentes
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departamentos de las instituciones y entre las diferentes instituciones para unificar criterios y
establecer indicadores. - Que se establezca un sisterna que pemita al grapo estar informado
periddicamente sobre los datos provenientes tanto del Observatori, como del S47ER u otras fuentes.
Politica migratoria en la UE: Se ha analizado: La concesion de visados y visados de transito, €l
reagrupamienio familiar y las condiciones y dificultades para obtenerlo, las condiciones de abtencion
de las primecras residencias, la libertad de circulacion de los extracormunitarios en la UE, los
trabajadores de temporada y ¢l acceso a la residencia permanente para los extracomunitanos.
Sanidad: Es una preocupacion constante del grupo conseguir una normalizacién en la asistencia
sanitaria a todos los inmigrantes, regulares o no, en la red pablica. Es por ello que cada afie ¢l grupo
trata ¢l estado de la gestion de las iniciativas adoptadas a fin de mejorar los circuitos de acceso a la
asistencia. El grupo ha sido informado del inicio de las negociaciones entre el Ayuntamicnio y Ia
Generalital y confia que s¢ avance ¢n la ¢oncrecion dc las arcas basicas desde las cuales se prestard
la atencién y en la clanficacién de los circuites que se tendrén que seguir. El grupo propone que una
vez realizadas estas tareas, se informe debidamente a los diferentes colectivos de inmigrantes y
agentes relacionados con la inmigracién con el fin de facilitar el acoeso a los servicios a las personas
gue lo necesiten.

Educacién: Frente a las aportaciones especificas del grupo de trabajo sobre Educacién y

Multiculturalidad del /nstitut Municipal d'Educacié de Barcelona (IMEB), el grupo de refugiados y

exiranjeros plantea algunas matizaciones:

» Imiciar un trabajo interescolar sistemdtico entre Jos diferentes niveles y centros en lugares
diferentes del espacio urbano exterior.

»  Fomentar la participacién politica, como minimo a escala local, al menos a través del voto.
Animar a la participacién en la red asociativa "transversal” de la ciudad

» Fomentar la participacién creativa en actividades comunitarias lodicas, deportivas, etc. por
medio de los locales de recreo v otras instituciones que tenga el barric.

= Establecer servicios de mediacién y de interpretacion para facilitar el acceso a los servicios a la
poblacion inmigrante extranjera, o facilitar ¢l establecimiento de un puente entre ambas partes,
cuando desconozcan ¢ conozcan muy insuficientemente las lenguas del pais de recepcion o
cuando no estén familiarizados con el marco de referentes socioculturales (urbanos,
administrativos, organizativos, relacionales) locales.

»  Hacer de las escuelas v los institutos espacios de sociabilidad/socializacion de los padres y
madres inmigrantes/minoritarios/mayoritarios, y desarrollar programas en los que ésios tengan la
oportunidad de participar directamente en la educacién formal de sus hijos y en la vida de
barrio/ciudad.

* Promocionar la construccion de comisiones permanentes de escolarizacidn por distritos para
efectuar una distribucién equilibrada de los alumnos d¢ incorporacién tardia.

= Elaborar y gjecutar un plan de formacion consistcnic y coordinado de los diferentes profesionales
¥ técnicos en servicios sociales, cultura y educacion. Hacer una politica antirracista y de
promocién de la cohesion social a la ciudad por medio de los recursos educativos.

= Tener en cuenta en cada actuacion las cuestiones que pueden afectar el éxito relative al género,
opertunidades de insercidén socio-laboral real, lenguas de comunicacion y estrategias coordinadas
desde ¢l 4mbito formales v no formales de 1a educacion.
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ANEXO 2
RESULTADOS DE LOS CUESTIONARIOS
POR TABLAS Y GRUPO DE TABLAS'

Este Anexo tiene como objetivo describir los resultados obtenides siguiendo los
indicadores cuantitativos de los cuestionarios. Antes de mostrar las tablas con los datos
detallados, incluimos un primer capitulo destinado 2 informar al lector sobre los

criterios y a metodologia seguida para ordenar los datos.

1. Criterios y metodologia
En el cuestionario {véase dnexo 3) se han distinguido dos tipos de vartables, las

numéricas (con valoracion del 1 al 10), las nominales dicotdmicas (sino) y

tricondmicas (en desacuerdo, parcialmemte de acuerdo, totalmente de acuerdo). Los

criterios para disefiar y ordenar las tablas porcentuales han sido los siguientes:

* Variable dependiente: Cuatro tipos de actores (asociaciones en general, partidas
politicos, organizaciones de interés, Administracion publica local).

= Las variables numéricas de 1 a 10 se han reducido a tres: valoracion baja (de 1 a 4),
valoracion media (de 5 a 6), y valoracion alta (de 7 a 10).

» Inclusion de unos comentarios descriptivos adjuntos en cada tabla donde se sefialan
las principales tensiones. El orden de exposicion ha sido destacar en primer lugar los
resultados totales, y luego los porcentajes tomando como variable dependiente los
actores. Al respecto, sefialamos que los comentarios indicaran tendencias y no
conclusiones definitivas.

» Para ubicar cada tabla dentro del marco analitico se seguiran los diferentes niveles
expuestos dentro de la estructura basica institucional. Entre paréntesis indicamos el

namero de la pregunta que el lector podra localizar en el Anexo 3. Es decir:

! En colaboracion con A. Giménez.
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Limites estructurales muacro
0 Grupo de Tablas 1. La inmigracidn como problema estructural (B 2-1.2)
Tabla 1.1, Inmigracion: problema cultural
Tabla 1.2. Inmigracion: problema socioeconémico
Tabla 1.3, Inmigracion: problema politicos

Limites politicos
0 Grupo de Tablas 2. Objetivo prioritario dc las politicas de acomodacion
(B2-1.1)
Tabla 2.1. Objetivo acomodacidn: la participacion politica
Tabla 2.2. Objetivo acomodacion: la igualdad de oportunidades
Tabla 2.3. OQbjetivo acomodacidn: la igualdad de trato
Tabla 2 4. Objetivo acomodacion’ la autorrealitzacion individual
3 Grupo de Tablas 3. Modelos de acomodacion (B2-1.3)
Tabla 3.1. Acomodacion = Modelo autondmico
Tabla 3.2. Acomodacién = Modelo asimilacionista
Tabla 3.3. Acomodacidn = Modelo intcgracionista
Tabla 4 Esfera prioritaria para la acomodacion (B2-6.6)
Tabla 5. Politicas de acomodacion ligada a 1a ideologia (B2-3)
Grupo de Tablas 6. Valoracién de las imiciativas del Ayuntamiento de
Barcelona (B3-3)
Tabla 6.1. Valoracion imciativa: SATER
Tabla 6.2. Valoracion imciativa; Observatorio Permanente
Tabla 6.3. Valoracion iniciativa: Plan de Interculturalidad
Tabla 6 4. Valoracion iniciativa: Consejo Municipal de Inmigracién
Tabla 6 5 Valoracién iniciativa: Oficina de No Discriminacion
0 Grupo de Tablas 7. Valoracidn relacioncs Ayvuntamiento de Barcelona con
otras Adminstraciones (B3-4)
Tabla 7.1, Valoracion relaciones: Ayunt /Diputacion de Barcelona
Tabla 7.2. Valoracion relaciones: Ayunt./Generalitat de Catalunya
Tabla 7.3. Valoracion relaciones: Ayunt /Administracién Central
Tabla 7 4. Valoracion relaciones: Ayuntamiento/Unién Europea
0 Grupo de Tablas 8. Percepcion del grado de influencia de los actores (B4-
1) (incluye 59 tablas, una por entidad)
0 Grupo de Tablas 9. Valoracién de los tipos de actores (B4-2) y (B5-3})
Tabla 9.1. Valoracion general: Asociaciones de [nmigrantes
Tabla 9.2. Valoracion general: Sindicatos
Tabla 9.3. Valoracion general: Iglesia/Caritas
Tabla 9.4. Valoracion general: Empresarios/Fomento de trabajo
Tabla 9.5. Valoracion general: ONGs
Tabla 9.6. Valoracién general: Partidos politicos
Tabla 9.7. Valoracion general: Unién Eurcpea
Tabla 9.8. Valoracion general: Administracidn central
Tabla 9.9. Valoracion general: Generalitat de Catalunya
Tabla 9.10. Valoracion general: Diputacidn de Barcelona
Tabla 9.11. Valoracién de la Politica del Ayuntamiento (B3-2)

(aRFuEal

Limites mediaticos
(5 Tabla 10: Percepcién de los medios de comunicacion (B5-4)
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2. Tablas

LIMITES ESTRUCTURALES MACRQ

Percepcion de la inmigracion como problema estructural
Grupo de Tablas 1

Tabla 1.1 Inmigracién; problema cultural

Valoracién Bajo Medio Alto Tatal

Tipos de actores |[1. Asociaciones 32% 20% 48% 100%
2. Partidos Politicos 25% 50% 25% 100%
3. Organizaciones de interés 40% 40% 20% 100%
4. Administracién local 32% 26% 42% 100%
Total actores 32% 34% 34% 100%

Comentario

Los resultados totales muestran una clara frapmentacion, aunque la mayoria de los actores s¢ ubican en una valoracion medic-alta (68%). Entre los
actores resalta una valoracién alta {48%) por parie de las asociaciones, aungue minguno supera el 50%. Los resultados muestran una cierta
concepeitn comin entre las aseciaciones y la Administracion local, y una cierta lensidn entre estos dos actores con las organizaciones de interds.

Tabla 1.2 Inmigracién: problema socio-econdmico

Valoracion Bajo Medio Alto Total

Tipos de actores |1. Asociaciones 16% 24% 60% 100%4
2. Partidos Politicos 25% 0% 75% 100%
3. Organizaciones de interés 20% 0% 80% 100%
4. Administracién locat 11% 5% 84% 100%
Total actores 18% 7% 75% 100%

Comentario

[.a inmigracidn es considerada clatamente como un problema sacio-economico por la totalidad de los actores (75%). Entre ellos cabe destacar que
todos superan el 59%. Entre ellos, ta Administracion local y las organizaciones de interés afcanzan un 84% y un 80 %, respectivamente. Los
resutltados muestran, pues, un consense generalizado.

Tabla 1.3 Inmigracidn: problema politico

Valoracion Bajo Medio Alto Total

Tipos de actores [1, Asociaciones 32% 20% 43% 100%
2. Partidos Politicos 75% 25% 0% 100%
3. Organizaciones de interés 20% 20% 60% 100%
4, Administracion local 2% 42% 37% 100%
Tatal actores 37% 27% 36% 100%

Comentario

Los actores muestran {ragmentacién entre si y una falta de posicionamienta claro, llepando a una tendencia polarizada (el 37% no lo consideran
como problema, y €l 36% Ic valoran en nivel alto). Entre los actores destacan los partidos politicos, que no lo consideran mayeritariamente como
problema (75%). Destacamos, asimismo, la valoracidn alta de las organizaciones de interés y de las esociaciones (60% y 48%, raspeclivamente),
Los resultados muestran, pues, que existe una clara tensién entre organizaciones de interés y partidos politicos.
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LIMITES POLITICOS

Objetivo prioritario de las politicas de acomodacion

Grupo de Tablas 2
Tabla 2.1 Obhjetivo acomodacion: 1a participacién politica
Valeragcion Bajo Medio Alto Total
Tipos de actores |1, Asociaciones 4% 20% 76% 100%
2. Partidos Politicos 0% 0% 100% 100%
3, Organizaciones de interés 20% 20% 60% 100%
4. Administracién local 0% 21% 79% 100%
Total actores 6% 15% T9% 100%
Comentario

Un 79% de los actores estd plenamente de acuerdo en que el objetivo prioritario para la acomedacion es la participacién politica. Tdentre de esta
tendencia destaca la unanimidad de los partidos politicos (100%) , v la

asociaciones {76%).

prictica coincidencia entre la Administracion local {79%) y las

Tabla 2.2 Objetivo acomodacion: [ igualdad de oportunidades

Valoracién Bajo Medio Alto Total

Tipos de actores |1. Asociaciones 0% 8% 92% 100%
2. Partidos Politicos 0% 0% 100% 100%
3. Organizaciones de interés 0% 20% 80% 100%
4. Administracién local 0% 0% 100% 100%
Total actores % % 93% 100%

Comentario

Un 93% de los actores estd plenamente dc acuerdo en que un objetive prionitario de la acomodacion es la igualdad de oportunidades. Dentro de
¢sta opinién destacan los partidos politicos (100%%) y la Administracién local (100%). Este objetivo prioritario no obtiene ninguna valoracion por
debajo de la media por parte de los actores.

Tabla 2.3 Objetivo acomodacion: la igualdad de trato

Valoracion Bajo Medio Alto Tatal

Tipos de actores |1, Asociaciones 0% 4% 9% 100%
2, Partidos Politicos 0% 0% 100% 100%
3. Organizaciones de interés 0% 0% [00% 100%
4. Administracién local 0% 5% 95% 100%
Total actores 0% 2% 98% 100%

Comentario

Un 98% estd plenamente de acuerdo en que un objetivo priortario de la acomodacion es la igualdad de trato. Entre los actores destacan los
partides politicos (100%) ¥ las orpanizaciones de interés (100%). Igual que en la tabla anterior, este cbjetivo prioritario no obticne ninguna

valoracion por debajo de la media por parte de los actores.

Tabla 2.4 Objetivo acomodacion: la autorrealitzacién individual

Valoracion Bajo Medio Alw Total

Tipos de actores |1. Asociaciones 12% 20% 68% 100%
2. Partidos Politicos 0% 0% 100% 100%
3. Organizaciones de interés 0% 20% 80% 100%
4. Administracidn local 0% 5% 95% 100%
Total actores 3% 11% 6% 100%

Comentario

Un 86% est4 plenamente de acuerdo en que un objetivo prioritario de la acormodacion es la autorrealizacion individual. Entre los actares destacan
los partidos politicos (100%) y la Administracion local (95%). Las asociaciones son las que muestran mayor {ragmentacidn, aunque siguen la

tendencia general.
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Modelos de acomodacion

Grupo de Tablas 3

Tabla 3.1 Acomodacidn = Modelo autondmico

Valoracidn En desacuerdo | Parcialmente de acuerdo | Totalmente de acuerdo | Total

Tipos de actores |1. Asociaciones % 20% 72% 100%
2, Partidos Politicos 0% 50% 50% 100%
3. Organizaciones de interés 20% 20% 60% 100%
4. Administracion local 0% 47% 53% 100%
Tatal actores % 34% 59% 100%

Comentario

Fl medele de acomedacidon autendmico obtiene un grado de acuerdo alto con un 59%. Cabe destacar que las asociaciones y las organizaciones
de interés muestran el mayor grado de acuerdo (un 72% y un 60%, respectivamente), mientras que los partides politicos y la Administracién
local muestran un acuerdo menos pronunciade (un 50% y un 53%, respectivamente). El total de actores estd parcial o totalmente de acuerdo en
un 93%.

Tabla 3.2 Acomodacion= Modelo asimilacionista

Valoracion En desacuerdo | Parcialmente de acuerdo | Totalmente de acuerdo | Total

Tipos de actores |1, Asociaciones 0% 48% 12% 100%
2. Partidos Politicos 25% 75% 0% 100%;
3. Organizaciones de interés 20% 60% 20% 100%
4. Administracion local 32% 58% 11% 100%
Total actores 29% 60% 11% 100%

Comentario

Estos resultados fragmentados muestran poca claridad en el posicionamicnto de los actores. Destacamos que el 11% esta totalmente de acuerdo.
En general, los actores estén en un 60% parcialmente de acuerdo respecte a la orientacién de un modelo asimilacionista, exceptuando las
asociaciones que quedan parcialmente de acuerdo per debajo del 50% . En desacuerdo con este modelo destacan las asociacicnes can un 40%. Si
comparamos los actores existe un contraste, y por [o tanto un potencial conflicto entre ¢llos, entre las asociaciones y partidos politicos (un 48% y
un 75%, respectivamente, en sus valoraciones parcialmente de acuerdo), vy entre las organizaciones de interés y las asociaciones (un 20% y un
40%, respectivarnente, en sus valoraciones en desacuerdo).

Tabla 3.3 Acomodacién = Modelo integracionista

Valoracién En desacuerdo | Parcialmente de acuerdo | Totalmente de acuerdo | Total

Tipos de actores |1. Asociaciones 4% 44% 5% 100%
2. Partidos Politicos % 25% 75% 100%
3, Organizaciones de interés 20% 60% 20% 100%
4. Administracidn local 5% 21% 74% 100%
Total actores ™% 38% 55% 100%%

Comentario

Los actores que se declaran parcial y totalmente de acuerdo llegan al 93%. Globalmente se muestran totalmente de acuerdo en un 55%. Cabe
destacar principalmente la Administracién local y los partides polticos con un 74% y un 75%, respectivamente, de valoracion alta. Sorprende
que las organizaciones de interés estén tan por debajo de este pramedio del 55% (linicamente s¢ muestran altamente favorables en un 20%),
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Esfera privoritaria para la acomodacion
Tabla 4

Tabla 4 Esfera prioritaria acomodacién

Empadron. | Vivienda | Trabajo | Educacion | Segur, (GU) | Sanidad | Cultura | Convivencia | Tetal
1. Asociaciones 8% 8% 56% 24% 4% 0% % 0% 100%
2. Partidos Politicos 25% 0% 25% 0% 0% % % 0% 100%
3. Organizaciones de interés 0% 40% 60% 0% 0% 0% 0% 0% 100%
4. Administracién local 16% 0% 3I7% 37% 0% 0% 11% 0% 100%
Total actores 12% 12% 44% 28% 1% L 3% (% 100%

Comentario
Los actores en general valoran el trabajo y la educacion como esferes prieritarias, la primera con un 44% y la segunda con un 28%. Las asociaciones v las

organizaciones de interés son Jas que otorgan valoraciones mas altas a la esfera del trabajo con un 56% y un 60%, respectivamente. Respecto a lu esfera
de la educacidn cabe destacar el 508 que le otorgan los partidos politicos y ek 37% de la Administracion local. Respecto a las otras esferas sefialamos que
la vivienda es considerada como esfera prioritaria por un 40% de las organizaciones de interés. Por su contundencia destacamos también que la esfera de
la cultura y de la seguridad obtienen respuestas residueles, y la sanidad y la convivencia no obtiene ninguna.

Politica de acomodacion ligada a la ideologia

Tabla 5

Tabla § Politica de acomodacidon ligada a 1a ideologia

Valoracidn No Si Ns/N¢ Total

Tipos de actores |1, Asociaciones 36% 60% 4% 100%
2. Partidos Politicos 25% 75% 0% 100%
3. Organizaciones de interés 20% 80% % 100%
4. Administracion local 0% 100% 0% 100%
Total actores 20% T9% 1% 100%%

Comentario

Todos los actores creen que fas politicas de acomodacién estin ligadas a la ideologia del partide gobemante (79%). Las
ascciaciones de inmigrantes muestran, no obstante, un convencimiente menor que ¢l reste de actores (60%) En el otro extremo
se encuentra la Administracion local con un 10054 afirmativo.

Valoracién de las iniciativas del Ayuntamiento de Barcelona

Grupo de Tablas &
Tabla §.1 Valoracion iniciativa: SAIER
Valoracién Bajo Medip Alto No conoce Total
Tipos de actores 1, Asociaciones 12% 16% 40% 3% 100%
2. Partidos Politicos 0% % 50% 50% 100%%
3. Organizaciones de interés 40% 0% 40% 20% 100%
4. Administracion local 5% % 68% 21% 100%
Total actores 14% 5% 50% 31% 100%
Comentario

Un 50% de los actores eftecen una valoracion alta. Entre ellos cabe sefialar los procedentes de las Administracion local con un 68% de valoracidn
muy positiva. Un 40% de las asociaciones valoran la iniciativa en grade alto v un 40% de los organizaciones de interés en grade bajo. Destacamos
igualmente que el porcentaje de desconocimiento de la iniciativa llega a una media del 3 1%, llegando a alcanzar un 50% en los partidos politices
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Tabla 6.2 Valoracién iniciativa: Observatori Permanent

Yaloracion Bajo Medio Alto No conece Total

Tipos de actores 1. Asaciaciones 20% 20% 24% 36% 100%
2. Partidos Politicos 0% 25% 75% 0% 100%
3. Ovganizaciones de interés 0% 0% 60% 40% 100%
4. Administracién local 11% 16% 58% 16% 100%
Total actores 8% 15% 54% 23% 100%

Comentario

Un 54% de los actores dan una valoracitn alta a 'Observatari Permanent. Entre cllos, destacan los partidos politicos que valoran muy posilivamente
la iniciativa enun 75%, un 36% de las asociaciones y un 40% de las organizaciones de interés desconocen la iniciativa.

Tabla 6.3 Valoraciom iniciativa: Pla d'Interculiuralitat

Valoracion Bajo Medio Alto No conoce Total

Tipos de actores |1, Asociaciones 12% 36% 2% 20% 100%
2. Partidos Politicos 25% 25% 50% 0% 100%
3. Organizaciones de interés 40% 0% 20% 40% 100%
4. Administracién local 5% 21% 74% 0% 100%
Total actores 21% 21% 44% 15% 100%

Comentario

Ll Pla d'interculturalitat de PAjuntament es valorado de manera relativamente alta en general (44%). Entre los que destacan la Adminstracion local
con un 74%. Es mportante sefialar, no obstante, que esta iniciativa €s valorada en un sentido bajo por el 40% de las organizaciones de interés, y en
un gralo medio por un 36% de las asociaciones. |.as organizaciones de interés desconoven esta intciativa en un 40%.

Tabla 6.4 Valoracién iniciativa: Consell Municipal d'nmigracié

Yaloracién Bajo Medio Alto No conoce Total

Tipos de actores 1. Asociaciones 20% 28% 44% 8% 100%
2, Partidos Politicos 25% 25% 50% 0% 100%
3. Organizaciones de interés 20% 20% 40% 20% 100%
4. Administracion foczl 5% 2% 58% 16% 100%
Total actores 18% 24% 48% 11% 100%

Comentario

Un 48% valora positivamente el Consell Municipal dTmmigracio. Cabe destacar que los partidos politicos y la Administracidén local son los que
valoran la iniciativa por encima de la media (un 50% y un 38% respectivamente), y las asociaciones y las organizaciones de interés por debajo (un
44% y 40%, respectivamente).

Tabla 6.5 Valoracidn iniciativa: Oficina de Ne Discriminacio

VYaloracion Bajo Medio Alto No conoce Total

Tipos de actores 1. Asociaciones 12% 20% 20% 48% 100%
2. Partidos Politicos % 0% 50% 50% 100%
3. Organizaciones de interés 20% 0% 40% 40% L00%
4, Administracién local 16% 21% 21% 12% 100%
Total actores 12% 10% 33% 45% 100%

Comentario

El date importante a retener hace referencia al grado de desconocimiente de la (Miciig de No Discriminaci, que liega hasta un 45%, aunque un 33%
de les actores que afirman conocerla Ia valoran positivamente. Sélo los partidos politicos ¥ las organizaciones de interés la valoran por encima de la
media alta (con un 50% y 40%, respectivamente)
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Valoracion de las relaciones entre el Ayuntamiento de
Barcelona y otras Administraciones

Grupo de Tablas 7

Tabla 7.1 Valoracidn relaciones: Ayuntamiento/Diputacién de Barcelona

Valoracion Bajo Medio Alto No conoce Tatal

Tipos de actores 1. Asociaciones 24% 2% 36% 6% 100%
2. Partidos Politicos 25% 0% 75% 0% 100%
3. Organizaciones de interés 20% 20% 20% 40% 100%
4. Administracién local 0% 21% 42% 37% 100%
Total actores 17% 16% 43% 23% 100%

Comentario
La valoracion general de las relaciones Ayuntamiento/Diputacion puede considerarse como medio-alta con un $%%, destacando el 75% de

valoracion alta que dan los partidos peliticos. Sorprende el alto porcentaje de desconccimiento de las relaciones por parie de las organizaciones de
interés (40%), y de la Administracién piblica (37%). Las asociaciones son Jas que mucstran unas valoraciones mas fragmentadas.

Tabla 7.2 Valoraci6n relaciones: Ayuntamiento/Generalitat de Catalunya

Valoracién Bajo Medio Alto No conoce Total

Tipos de actores 1. Asociaciones 68% 12% 8% 12% 100%
2. Partidos Politicos 25% 75% 0% 0% 100%
3. Drganizaciones de interés 60% 20M% 0% 20% 100%
4. Administracién local 47% 21% 5% 26% 100%
Total actores 50% 32% 3% 15% 100%

Comentario

Un 50% valcra en grado bajo Jas relaciones Ayuntamiento/Generalitat Solo <l 3% se pronuncian muy positivamente. Destacan dentro de la
valoracién baja, el 68% v el 60% de las asociaciones y las organizaciones de interds, respectivamente. Los partidos politicos, por su parte, valoran
estas relaciones en un grado medio en un 75%. La Administracisn local manifiests desconocimiento de estas relaciones en un 26%.

Tabla 7.3 Valoracidn relaciones: Ayuntamiento/Administraciéon Central

Valoracién Bajo Medio Alwo No conoce Total

Tipos de actores 1. Asociaciones 32% 20% 16% 32% 100%
2. Partidos Politicos 25% 50% 0% 25% 100%
3, Organizaciones de interés 60% 20% Wa 20% 100%
4. Administracién local 32% 15% % 51% 100%
Total actores 37% 26% 4% 32% 100%

Comentario

El 63% valoran en un grado bejo-medio las relaciones entre Ayuntamiento/Administracion central. Solo el 4% lo considera muy positivo. Es
importante destacar que por lo menos un 32% no las conocen (0 no las quieren valotar), entre las cuales destaca la Administracion local con un
53%,. Finalmente, los partidos politicos valoran en un 50% de grado medio esta relacion, y las organizaciones de interés en un 60% de grade bajo.
Sorprende que les dnicos actares que valoran muy positivamente estas relaciones scan las asociaciones con un 16% .
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Tabla 7.4 Valoracién relaciones: Ayuntamiento/Unié Europea

Valoracion Bajo Medio Alto No conoce Total

Tipos de actores 1. Asociaciones 20% 24% 32% 24% 100%
2. Partidos Politicos 50% 25% 25% 0% 100%
3. Organizaciones de interés 60% 0% 20% 20% 100%
4. Administracion local 11% 47% 21% 21% 100%
Total actores 35% 24% 25% 16% 100%

Comentario

En general, las relaciones Ayuntamiento/UE son valoradas de forma fragmentads cn un grado bajo-medio con un total de un 59%. Cabe destacar
entre les valoraciones mas bajas las de los partidos politicos (50%) y las de las organizaciones de interés (60%). Un dato importante se aprecia

también en la valoracién de la Administracion local que, en general, ofrece un aprobado (47% de valoracion media y 21% de valoracion alta).

Percepcion del grado de influencia de los actores
Grupo de Tablas 8

Comentario

Tabla 8.1 Tipo actor 1. Grado de influencia: Colectivo Tripartito

Valoracién Bajo Medio Alto No conoce Total

Tipos de actores  |1. Asociaciones 38% 25% 13% 25% 100%
2. Partidos Politicos 25% 0% 0% 75% 100%
3. Organizaciones de interés 40% 20% 0% 40% 100%
4. Administracion local % 11% 0% 58% 100%
Total actores 34% 14% 3% 50% 100%

1.a vajoracién del grade de influencia de esta entidad queda diluide por un desconocimiento importante (50%). Respecto a las valoraciones, esta
entidad obtiene una valoracidn baja en un 34%, Entre los actores, destacan el 40% de valoracion baja de las erganizaciones de interés y el 38%

de las asociaciones.

Comentario

Tabla 8.2 Tipe actor 1. Grado de influencia: Asociacién Cultural Nahda

Yaloracidn Bajo Medio Alto No conoce Total

Tipos de actores |1, Asociaciones 25% 25% 21% 29% 100%
2. Partidos Politicos % 25% 25% 50% 100%
3. Organizaciones de interés 40% 20% 0% 40% 100%
4. Administracion local 11% 11% 5% 74% 100%
Total actores 19% 20% 13% 48% 100%

La valoracion del grado de influencia de esta entidad queda diluide por ym desconocimiento importante (48%). En lo que concierne a las
valoraciones, la entidad obtiene una valoracién medio-baja en un 39% de los entrevistados. Entre los actores, cabe destacar de nuevo el 40% de

valoracion baja de las organizaciones de interés.
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Tabla 8.3 Tipo actor 1. Grade de influencia; Asociacion Nigeriana de Barcelona

Valoracion Bajo Medio Alto No conoce Total

Tipos de actores  |1. Asociaciones 13% 29% 8% 50% 100%
2, Partidos Politicos 25% 0% 0% 75% 100%
3. Organizaciones de interés 40% 0% 0% 60% 100%
4, Adminisiracion local 5% 5% 0% 89% 100%
Total actores 21% 9% 2% 69% 100%

Comentario

I.a valoracién del grado de influencia de esta entidad se diluye por un desconocimiento importante por parte de los entrevistades {65%). Entre
los actores, destacan en desconocimiento la Administracién local y a los partidos politicos (con un 89% y un 75% respectivamente). Enire los
que la conocen, destaca el 21% de valoracién baja en general, y de nuevo las organizaciones de interés con un 402

Tabla 8.4 Tipo actor 1. Grado de influencia: Bayt al-Thaqafa

Valoracion Bajo Medio Alto No conoce Total

Tipas de actores |1, Asociaciones 13% 29% 50% 8% 100%
2. Partidos Politicos 0% 25% 25% 50% L00%
3. Organizaciones de interés 20% 20% 40% 20% 100%
4. Administracion local 5% 21% 47% 26% 100%
Total actores 10% 24% 41% 26% 100%

Comentario

El grado de influencia de esta entidad se valora altamente por un 41%. {un 65% de valoracion alta-media). Destacan entre los actores las
asociaciones con un 50% de valoracidn alta.

Tabla 8.5 Tipo actor 1. Grado de influencia: Papeles para Todos

Valoracidn Bajo Medio Alto No conoce Total

Tipos de actores 1. Asociaciones 12% 16% 48% 24% 100%
2, Partidos Politicos 0% 50% 50% 0% 100%
3. Organizacionmes de interés 40% 0% 20% 40% 100%
4, Administracién local 5% 16% 11% 68% 100%
Total actores 14% 21% 32% 33% 100%

Comentario

Fl prado de influencia de esta entidad obtiene una valoracién alta-media de un 53%. Destacan como datos coticretos que un 40% de las
organizaciones de interés valora en un nivel bajo el grado de mfluencia de esta entidad, v un 68% de la Administracién local 1a desconocen.

Tabla 8.6 Tipo actor 1. Grado de influencia: La Claca

Valoracidn Bajo Medio Alto No conoce Total

Tipos de actores {1 Asociaciones 13% 38% 38% 13% 100%
2. Partidos Politicos 0% 25% 50% 25% 100%
3. Organizaciones de interés 60% 0% 20% 20% 100%
4, Administracion local % 32% 21% 4% 100%
Total actores 18% 24% 32% 26% 100%

Comentario

El grado de influencia de esta entidad obtiens una valoracion alta-media por un 56%. Destacan como datos concretos que un 60% dc las
orpanizaciones de interés la valom en un nivel bajo e, y un 47% de Ia Administracion local la desconocen.
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Tabla 8.7 Tipo actor 1. Grado de influencia: SOS Racismo

Valoracién Bajo Medio Alto No contoce Total

Tipos de actores  |1. Asociaciones 8% 45% 46% 0% 100%
2. Partidos Politicos 0% 25% 75% 0% 100%
3. Organizaciones de interés 40% 0% 60% 0% 100%
4, Administracion local 11% 11% 79% 0% 100%
Total actores 15% 21% 65% 0% 100%

Comentario

Es importante destacar de entrada, que el grado de conocimiento de esta entidad es del 100%. Ademas, la valormcidn que obtiene es alta (65%).
Cabe sefialar que gsta valoracion positiva supera la media en los partidos politicos (75%) v en la Administracién local (79%),. Las asociaciones,
por su parle, expresan una cierta fragmentacidn con una valeracién media v alta (un 46%, en ambos casos) De nuevo aparece un 40% de lus
organizaciones de interés con una valoracion baja.

Tabla 8.3 Tipo actor 1, Grado de influencia; Salud y Familia

Valoracion Bajo Medio Alto No conoce Total

Tipos de actores |1, Asociaciones 13% 25% 13% 50% 100%
2. Partidos Politicos % 0% 50% 50% 100%
3. Organizaciones de interés 20% 0% 40% 40% 100%
4. Administracion local 5% 26% 3294, 37% 100%
Total actores 10% 13% 34% 44% 0%

Comentario

Esta entidad obtiene una valoracion alta (34%, o un 57% s1 incluimos las valoraciones medias), aunque se debe tener en cuenta que el grado de
desconocimiento Hega a un 44%. Las asociaciones que la valoran son 1as que muestran meyor fragmentacién,

Tabla 8.9 Tipo actor 1. Grade de influencia: Proyecto Xenofilia

Valoracion Bajo Medio Alto No conace Total

Tipos de actores 1. Asociaciones 13% 21% 54% 13% 100%
2. Partidos Politicos e 0% 50% 50% 100%
3, Organizaciones de interés 40% 0% 40% 20% 100%
4. Administracion local 0% 32% 47% 21% 100%
Total actores 13% 13% 48% 26% 100%

Comentario

Ln 48% de los actores valoran altamente ¢l grado de influencia del proyecte Xenofilia. 51 afiadimos la valoracion media llega al 51%.
Destacamos  que las asociaciones y les partidos politicos valoran por encima de la media de actores {un 54% y un 50%, respectivamente). De
nuevo aparecern las organizaciones de interés con un 40% de valoracibn baja.

Tabla 8.10 Tipo actor 1. Grado de influencia: Médicos sin Fronteras

Yaloracidn Bajo Medio Alto No conoce Taotal

Tipos de actores |1 Asociaciones 17% 21% 58% 4% 100%
2. Partidos Politicos 0% 25% 75% 0% 100%%
3. Organizaciones de interés 0% 20% 20% 20% 100%
4. Administracién local 16% 26% 42% 16% 100%
Total actores 18% 23% 49% 10% 100%,

Comentario

El grado de conocimiento de este actor es importante, dnicamente no lo conocen un 10%. Ademds, la valoracion de su grado de influenciza es alta
en un 4%%, o alta-media en un 72%. Cabe destacar que la valoracion alta se da en un 75% de los partidos politicos. De nuevo aparccen las
organizaciones de interés con un 40% de valoracién baja.
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Tabla 8.11 Tipo actor 1, Gradoe de influencia: Wrights Protection Association

Valoracién Bajo Medio Alto Na conoce Total

Tipos de actores |1, Asociaciones 20% 20% 4% 56% 100%
2. Partidos Politicos 0% 25% 0% 75% 100%
3. Organizaciones de interés 20% 0% 0% 80% 100%
4. Administracion local 16% 5% 0% 79% 100%
Total actores 14% 13% 1% 73% 100%

Comentario

Ll grado de influencia de esta entidad se diluye, puesto que su desconocimicnto llega hasta €] 73%. Todos los actores superan esta media de
desconocimiento, menos las asociaciones que legan a un 56% de desconocimiento.

Tabla §.12 Tipo actar 1. Grado de influencia: Cruz Roja

Valoracién Bajo Medio Alto No conoce Total

Tipos de actores |1, Asociaciones 21% 25% 46% 8% 100%
2. Partidos Politicos 0% 25% 75% 0% 100%
3. Organizaciones de interéy 20% 40% 40% 0% 100%
4. Adminigtracion local 5% 37% 33% 5% 100%
Total actores 12% 2% 54% 3% 100%

Comentario

Un 54% valora altamente la influencia de la Cruz Roja, llegando a una valoracién alta-tnedia de un 86%. Ademds, su desconocimiento
{micamente es de un 3%. Destacamos que un 73% de los partidos politicos valoran €l grado de influencia muy positivamente, y que las
valoraciones altas de la asociaciones y las orpanizaciones de interés estan por debajo de la media del conjunte de actores {un 26% y un 40%4,
respectivamente),

Tahia 8.13 Tipo actor L. Grade de influencia: Asociacién de Inmigrantes Filipinos

Vatoracion Bajo Medio Alto No conoce Total

Tipos de actores  |1. Asociaciones 25% 29% 29% 17% 100%
2, Partidas Politicos 0% 0% 75% 25% 100%
3. Organizaciones de interés 40% 0% 20% 40% 100%
4. Administracion local 11% 16% 32% 42% 100%
Total actores 19% 11% 39% 31% 100%

Comentario

La valeracion de lainfluencia de esta entidad puede considerarse alta-media por parte de los entrevistados (50%). Destacamos la alta valoracian
que le otorgan los partidos politicos {75%), y €] alte grado de desconacimiento general (31%%). De nueva aparecen las organizaciones de interés
con un 40% de valoracién baja.

Tabla 8.14 Tipo actor 1. Grado de influencia: Radio Contrabanda

Valoracién Bajo Medio Alto No conoce Total

Tipos de actores 1. Asociaciones 17% 33% 42% 8% 100%
2, Partidos Politicos 25% 0% 25% 50% 100%
3. Organizaciones de inferés 20% 0% 20% 60% 100%
4. Administracién local % 312% I1% 58% 100%
Total actores 16% 16% 25% 44% 100%

Comentario

Un 44% no conoce esta entidad, destacando 1as organizaciones de interés (60%0), la Administracion local (58%) y los partides politicos (50%).
Las asoclaciones muestran un desconocimiento de esta entidad muy bajo (8%), v su valoracion alts-media en de un 75%.
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Tabla 8.18 Tipo actor 1. Grado de influencia: FCIC

Valoracion Bajo Medio Alto No conoce Total

Tipos de actores 1, Asociaciones 13% 38% 46% 3% 100%
2. Partidos Politicos 25% 25% 50% 0% 100%
3. Organizaciones de interés 0% 0% 0% 20% 100%
4. Administracién local 21% 26% 26% 26% 100%
'Fotal actores 15% 42% 31% 13% 100%

Comentario

El grado de mfluencia de esta entidad pusde considerarse como medio-alto (73%). [Destacamnos que un 80% de las organizaciones de interés
valora alrededor de la media el grade de influencia de la cntidad. Los resultados inds tragmentados aparecen en la Administracién lecal, aungue
la tendencia es valerar el grado de influencia positivamente en un 32%.

Tabla 8.16 Tipo actor 1. Grado de influencia: Thn Batuta

Valoracién Bajo Medio Alto No conoce Total

Tipos de actores  |1. Asaciaciones 13% 33% 29% 25% 100%
2. Partidos Politicos 0% 0% 50% 50% 100%
3. Organizaciones de interés 20% 0% 0% 20% 100%
4. Administracién local 0% 26% 42% 3% 100%
Total actores 8% 15% 45% 32% 100%

Comcentario

Iinn general, esta entidad consigue una valoracién alta (45%, y un 60% alta-media). Destacamos que un 50% de los partidos politices y un 60%
de las organizaciones de interés otorgan una alta valoracién. Otro dato relevanic ¢s ¢l desconocimiento total del grado de influencia de esta
entidad (32%).

Tahla 3.16 Tipo actor 1. Grado de influencia: Centre Filipino

Valoracién Bajo Medio Alto Nao conoce Total

Tipos de actores  |1. Asociaciones 13% 50% 25% 13% 100%
2. Partidos Politicos 25% 0% 50% 25% 100%
3. Organizaciones de interés 20% 0% 60% 20% 100%
4. Administracion local 11% 32% 37% 21% 100%
Total actores 17% 21% 43% 20% 100%

Comentario

Un 64% de los actores otorga una valoracion alta-media al grado de influencia de esta entidad. Entre los actores, destacan los partidos politicos
vy las organizaciones de interés con un 50% y un 60% de valoracién alta, respectivamente. Por su parte, un 50% de les asociaciones otorgan una
valoracién media.

Tabla 8.17 Tipo actor 1. Grado de¢ influencia; Comité de Solidaridad Cataloiia-Libano
Valoracidn Bajo Medio Alto No conoce Total
Tipos de actores |1, Asociaciones 25% 33% 29% 13% 100%
2. Partidos Politicos % 25% 50% 5% 100%
3. Organizaciones de interés 20% 60% 0% 20% 100%
4, Administracion local 16% 16% 11% 58% 100%
Total actores 15% 34% 23% 29% 100%
Comentario

E] grado de influencia de esta entidad puede considerarse como medio-alto (37%5), tetuendo en cuenta también que un 29% no la conoce. Entre
ellos, destacan el 58% de desconocimiento de la Administracion local,. Destaca igualmente el 60% de valoracion media de las organizaciones de
mterés y el 50% de valoracian alta de les partidos politicos.
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Tabla 8.18 Tipo actor 1. Grado de influencia: Asociacién Cultural Rieba Pua

Valoracion Bajo Medio Alto No conoce Total

Tipos de actores  [1. Asociaciones 13% 38% 17% 33% 100%
2. Partidos Politicos 0% 50% 25% 25% 100%
3. Organizaciones de interés 0% 60% 0% 20% 106%
4. Administracion local 5% 11% 5% 7% 100%
Total actores 10% 40% 12% 39% 100%

Comentario

FEsta entidad recibe un 40% de valoracion media, muy similar al grade de desconocimiento que llega al 39%4. Las ascciaciones corroboran estas
valoraciones con i 8% de valoracion media y un 33% que desconocen ¢l grado de influencia de la entidad. Otros datos relevantes es ¢l 79%
de desconocimiente del grado de influencia por parte de la Administracién local v ¢l (8% de valoracién media de las organizaciones de interés.

Tabla 8.19 Tipe actor 1, Grado de influencia: Asociacién Cultural Rhombe

Valoracién Bajo Medio Alte No conoce Total

Tipos de actores 1. Asociaciones 21% 2% 13% 46% 100%
2. Partidos Politicos 0% 25% 0% T5% 100%
3. Organizaciones de interés 60% 20% 0% 20% 100%
4. Administracién local 11% 21% 0% 68% 100%
Total actores 23% 22% 3% 5% 100%

Comentario

Un 52% desconoce el grado de influencia de esta entidad. Entre los que conocen su grade de influencia, un 45% le otorga una valeracion baja-
media. Destaca el §0% de valoracion baja de las organizaciones de interés, v ¢l 08% y 75% de desconecimiento del grade de influencia por parte
de los partides politicos y de la Administracion local, respectivamente.

Tabla 8.20 Tipo actor 1. Grado de influencia: Agrupacion de Cameruneses Residentes en Barcelona
Valoracion Bajo | Medio Alto Noconoce | Total
Tipos de actores |1, Asociaciones 25% 33% 8% 33% 100%
2. Partidos Politicos 0% 50% 0% 50% 100%
3. Organizaciones de interés 20% 20% 20% 40% 100%
4. Administracién local 5% 5% 11% 79% 100%
Tatal actores 13% 27% 10% 31% 100%
Comentario

Un 5195 de los entrevistados desconoce el grado de influencia de esta entidad. Entre los que la conocen solo €l 109 la valoran alta, y si
afiadimnos las valoraciones medias Lega al 37%.

Tabla8.21 Tipo actor 1. Grado de influencia: Asociacién de mujeres magrebies

Valoracion Bajo Medio Alto No conoce Total

Tipos de actores 1. AsocCiaciones 44% 16% 28% 12% 100%
2. Partidos Paliticos 0% 75% 0% 25% 100%
3. Organizaciones de interés 0% 40% 20% 40% 100%
4. Administracién local 3% 0% 21% 4% 100%
Total actores 12% 33% 17% 38% 100%

Comentario

Un 50% de los actores otorga una valoracidn medio-alia a esta entidad, aunque la diferencia entre medic-alto destaca la valaracién media (33%
v 17% respectivamente). Sefialamos de auevo que un 38% de los actores 0o conace el grado de influencia de esta entidad, entre los que destacan
la Administracién local (74%). Un 44% de las asociaciones que la cenocen la valoran negativamente.
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Tabla 8.22 Tipo actor 1. Grado de influencia: Plan Integral Casc Antic

Valoraciin Bajo Medio Alto No conoce Total

Tipos de actores  |1. Asociaciones 17% 21% 33% 29% 100%
2, Partidos Politicos 25% 0% 75% 0% 100%
3. Organizaciones de interés 40% 0% 20% 40% 100%
4. Administracion local % 21% 58% 21% 100%
Total actores 21% L1% 47% 23% 100%

Comentario

Un 47% de los actores otorgan una valoracion alta a esta entidad, legando al 38% si incluimos los resultados medios. Cabe destacar que un 75%
de los partides politicos los valora muy positivamente, vy, de nuevo, aparecen las asociaciones de interés con un 40% de valoracion por debajo
de la media y otro 40% que la desconoce.

Tabla 8,23 Tipo actor 1. Grado de influencia; Ass, de Mujeres Guineanas E'waiso Ipola
Valoracién Bajo Medio Alto No conoce Total
Tipos de actores |1, Asociaciones 20% 32% 28% 20% [00%
2. Partidos Politicos 0% 0% 50% 50% 1100%
3. Organizaciones de interés 20% 0% 0% 40% 100%
4. Administracion local % 11% 32% 53% 100%
Total actores 11% 21% 28% 41% 100%
Comentario

Un 49% otorgan una valomcion medio-alta a esta entidad y un 41% la desconocen. Entre los actores destacan los resultados de las asociaciones
que se muestran bastante fragmentadas. Respecto al desconccimiento del grade de influencia de la entidad, cabe apuntar que este dato llega a un
50% y un 53% para los partidos politicos v a la Administracion local, respectivamentc.

Tabla 8.24 Tipo actor 1. Grado de influencia: FAVB

Yaloracién Bajo Maedio Alto No conoce Total

Tipos de actores |1, Asociaciones 25% 42% 25% 8% 100%
2. Partidos Politicos 0% 25% 15% 0% 100%
3. Organizaciones de interés 20% 20% 40% 20% 160%
4. Administracién local 11% 47% 32% 11% 100%
Total actores 14% 34% 43% 10% 100%

Comentario

l.a valeracién de esta entidad es muy alta: un 77% de los actores le otorgan un grado de influencia alto-medro, afiadiéndose también que €l
desconocimiento de la FAVB tnicamente es de un [(%. Destacamos que un 73% e los partidos politicos valoran por encima de la media el
grado de influencia de ¢sta entidad.

Tabla 8.25 Tipo actor 1. Grado de influencia: Asociacidn Desarrollo Comunitarie

Valoracién Bajo Medio Alto No conoce Total

Tipos de actores |1, Asociaciones 21% 17% 13% 50% 100%
2. Partidos Politicos 0% 50% 0% 0% 100%
3. Organizaciones de interés % 20% 20% 60% 100%
4. Administracién local 5% 16% 3% 74% 100%
Total actores 7% 26% 10% 59% 100%

Comentario

Un 59% desconoce la existencia de esta entidad, dato que obliga a ser precavidos sobre cualquier comentario respecto a su grado de influencia.
Atn asi, la tendencia general es de un 36% medio-alto. Entre los actores, destaca el 21% de valoracion baja por parte de las asociaciones y €l
74% de desconocimiento por parte de la Administracion local,
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Tabla 8,26 Tipo actor 1. Grade de influencia: Sociedad Cultural Isldmica

Valoracioén Bajo Medio Alto No conoce Total

Tipos de actores  [1. Asociaciones 16% 24% 16% 44% 100%
2. Partidos Politicos (% 25% 50% 25% 100%
3. Organizaciones de interés 60% 0% 0% 40% 100%
4. Administracion ocal 16% 2% 5% 7% 100%
TFotal actores 23% 20% 18% 39% 100%

Comentario

Los resultados son muy fragmentados. En los resultados totales destaca un 23% de valoracion baja, frente a un 20% y un 18% de valoracidn
media v alta, respectivamente. Apuntamos también que ¢l 75% de los partidos politicos atribuyen unz valoracidn media-alta, v que el
desconocimiento general del grado de influcncia llega a un 39%. Un 60% de las organizaciones de interés valoran por debajo de Ja media el
grado de influencia de esta entidad

Tabla 8.27 Tipe actor 1. Grado de influencia: Asociacién Cultural Hispano-Pakistani
Valoracién Bajo Medio Alto No conoce Total
Tipos de actores |1, Asociaciones 17% 21% 0% 63% 100%
2. Partidos Politicos 0% 0% 25% 75% 100%
3. Organizaciones de interés 40% 0% 0% 60% 100%
4. Administracién local 5% 21% 3% 68% 100%
Tatal actores 15% 10% 8% 66% 100%
Comentario

Un 66% de los actores desconoce la influencia de esta entidad, dato que nos obliga a ser cautos sobre cualquier resultado. Destacamos, no
obstante, que entre los que conocen su gradoe de influencia la tendencia peneral es de valorarla por debejo de la media (15%). Por actores,
destacan el 40% de las organizaciones de interés que la valora por debajo, v el 25% de los partidos politicos que 1a valora en grado alto.

Tabla 8.28 Tipo actor 1. Grado de influencia: ATIME

Valoracidn Bajo Medio Alto No conoce Total

Tipos de actores |1, Asociaciones 21% 33% 46% 0% 100%
2, Partidos Politicos 25% 25% 50% 0% 100%
3. Qrganizaciones de interéds 60% 0% 20% 20% 100%
4. Administracion local 11% 42% 26% 21% 100%
Total actores 29% 25% 36% 10% 100%

Comentario

1In 61% otorga una valoracion alta-media a ATIME, mientras que el grado de desconocimiento de la entidad es (nicamente de un 10%. Entre
actores, cabe apuntar que un 605 de las asociaciones de interés valoran por debaje de la media el grado de influencia de esta entidad.

Tahla 8.29 Tipa actor 1. Grado de influencia: Fundacién Servicie Cultura Popular

Valoracién Bajo Medio Alto No conoce Tatal

Tipos de actores |1, Asociaciones % 29% 38% 33% 100%
2. Partidos Politicos 0% 25% 25% 50% 100%
3. Organizaciones de interés 40% 20% 0% 40% 100%
4. Administracién local 11% 26% 32% 32% 100%
Total acteres 13% 25% 24% 8% 100%

Comentario

Un 49% de los actores otorga una valoracién medio-alta a] grado de influencia de esta entidad, mientras el grado de desconocimiento llega a un
389 de los datos totales. Entre actores, [as asociaciones y la Administracion local la valoran en grado alto-medio {67% y 58% respectivamente),
los partides politicos en un nivel medio alto (350%); y las organizaciones de interés en un nivel bajo en un 40%.
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Tabla 8.30 Tipo actor 2, Grado de influencia: PI

Yaloracién Bajo Medio Alto No conoce Total

Tipos de actores 1. Asociaciones 56% 24% 4% 16% 100%
2. Partidos Politicos 33% 33% 13% 0% 100%
3. Organizaciones de interés 40% 0% 10% 20% 100%
4, Administracién local 58% 21% 21% 0% 100%
Total actores 47% 20% 25% 9% 100%

Comentario

Un 67% oftece una valoracién baja-media de este partide politico (donde el grado de influencia bajo llega al 47%). Cabe destacar que las
asociaciones y la Administracion local muestran [as valoraciones mas negativas con un 56% y un 38%, respectivamente.

Tabla 8.31 Tipo actor 2. Grado de influencia: Cil

Valoracijn Bajo Medio Alto No conoce Fotal

Tipos de actores |1 Asociaciones 44% 36% 16% 4% 100%
2. Partidos Politicos 50% 50% 0% 0% 100%
3. Organizaciones de interés 20% 60% 0% 20% 100%
4, Administracién local 68% 26% 0% 5% 100%
Total actores 46% 43% 4% % 100%

Comentario

Un 8%% de los actores otorga una valoracion baja-media a CiU (con tendencia a la baja con un 46%), siendo claramente los mas criticos la
Administracion local y los partidos politicos con un 68% y un 50%, respectivamente.

Tabla 8.32 Tipo actor 2. Grado de influencia: PP

Valoracion Bajo Medio Alto No conoce Total

Tipos de actores  |1. Asociaciones 76% 12% 4% 8% 100%
2. Partidos Politicos 100% 0% 0% 0% 100%
3. Organizaciones de interés 80% 0% 0% 20% 100%
4. Administracién local 7% 6% 0% 5% 100%
Total actores 84% 7% 1% 8% 100%

Comentario

Los actores en un 84% valoran negativamente la infiuencia del PP, Destacarmos que los partidos politices entrevistados lo hacen en un 100%
(incluso ellos mismos s¢ valoran negativamente!). Sélo obtienen un [% de valoracion general por encima de la media.

Tabla 8.33 Tipo actor 2. Grado de influencia: PSC

Yaloracion Bajo Medio Alto No congce Total

Tipos de actores |1, Asociaciones 32% 32% 2% 4% 100%
2. Partidos Politicos iy 31% 67% 0% 100%
3. Organizaciones de interés 20% 40% 20% 20% 100%
4. Administracion local 26% 32% 42% % 100%
Total actores 20% 34% 40% 6% 100%

Comentario

El PSC obtiene por parte del 74% de los actores una valoracién medio-alta, con tendencia a la media (34%). Destacamos que un 67% de los
partidos politicos le otorgan uma valoracién muy positiva, un 32% de las asociacicnes, y un 26% de la Administracion local valoran
negativamente el grado de influencia de este partido politico. Las asociaciones son las que muestran los resultados mas fragmentados repartidos
en un 32%.
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Tabla §.34 Tipo actor 2. Grado de influencia: IC-Els Verds

Valoracion Bajo Medio Alto No conoce Total

Tipos de actores  [1. Asociaciones 32% 44% 20% 4% 100%
2. Partidos Paliticos 0% 0% 100% 0% 100%
3. Organizaciones de interés 20% 20% 40% 20% 100%
4. Administracidn local 16% 11% 4% % 100%
Taotal actores 17% 19% 9% 6% 100%

Comentario

El 5904 de tos actores olorga una nota muy alta a IC-els Verds. Si sumamos el resultado medic-alto llega a un 78%. Destacamos que los partides
politicos 1o hacen en un 100%s v 12 Administracién local en un 74%. Un 32% de les asociaciones valora negativamente este partido politico.

Tabla 8.35 Tipo actor 3. Grade de influencia; Fomento del Trabajo

Valoracién Bajo Medio Alto No conoce Total

Tipaos de actores 1, Asociaciones 60% 8% 8% 4% 100%
2. Partidos Politicos 50% 25% 0% 25% 100%
3. Organizacioues de interés 75% 0% 25% 0% 100%
4. Administracion local 42% 21% 0% 3I7% 100%
Total actores 57% 14% 8% 22% 100%

Comentario

Un 57% valora negativamente a Fomento del Trabajo. Ademds, un 22% desconoce el grado de influencia de la entidad. Entre los actores,
destavan el 75% y el 60% de valoracién baja por parte de las organizaciones de inlerés y de las asociaciones, respectivamente. En el
desconocimiento de su grado de influencia [a Admuinistracion local llega a un 37%.

Tabla 8.36 Tipo actar 3. Grado de influencia: Caritas Diocesana

Valoracién Bajo Medio Alto No conace Total

Tipos de actores  |1. Asociaciones 13% 34% 33% 0% 100%
2. Partidos Politicos 0% 0% 100% 0% 100%
3. Organizaciones de interés 25% 0% 75% 0% 100%
4. Administracion local 11% 26% 63% 0% 100%
Total actores 12% 15% 73% 0% 100%

Comentario

Caritas es valorada muy positivamente (73%). 31 afiadimos [os resultados medios llega al 88%. Cabe apuntar dentre de esta valoracidon positiva,
yue un 100% de los partidos asi lo creen. Destaca, asimismo, el 10084 de los actores que la conocen.

Tabla 8.37 Tipo actor 3, Grado de influencia: CCOOQ-CITE

Valoracion Bajo Medio Alto No conoce Total

Tipos de actores 1. Asociaciones 12% 36% 52%, 0% 100%
2, Partidos Politicos % 25%, 73% 0% 100%
3. Organizaciones de interés 25% 0% 75% 0% 100%
4, Administracién local 5% 16% T4% 5% 100%
Total actores 11% 19% 69% 1% L0054

Comentario

Un 69% considera que el grado de influencia de CTTE est4 por encima de la media, Tlegando al 88% si se afiaden los resultados medios. Entre
actores, destaca el 75% de los partides politicos y de as organizaciones de interés, ¥ ¢l 74% de la Administracion local que asi lo creen.
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Tabla 8.33 Tipo actor 3. Grado de influencia: CGT-Puertas Abiertas

Valoracion Bajo Medio Alto No conoce Total

Tipos de actores 1. Asociaciones 20% 4% 16% 24% 100%
2. Partidos Politicos 25% 0% 50% 25% 100%
3. Organizaciones de interés 50% 25% 0% 25% 100%
4. Administracién local 3% 16% 3% 74% 100%
Total actores 25% 20% 18% 3I7% 100%

Comentario

La valoracion del grado de influencia de la CGT-Portes Obertes esid muy frapmentada (un 25% de los actores lo valora en grado bajo, un 20%
en grado medio y un 18% en grade alto). Entre actores, apuntamos el 50% de valoractdn alta por parte de los partidos, que contrastan con ¢l 50%
de valoracton baja de las orpanizaciones de interés. El desconocimiento del grado de influencia de la entidad Hepa a un 37%, destacando ¢l 74%
de la Administracion local.

Tabta 8,39 Tipo actor 3. Grado de influencia; UGT-AMIC

Valoracion Bajo Medio Alto No conoce Total

Tipos de actores 1, Asociaciones 16% 60%% 24% 0% 10084
2. Partidas Paliticos 25% 0% 75% 0% 100%
3. Organizaciones de interés 50% 50% 0% 0% 100%
4. Ad;ninistracién local 16% 32% 37% 16% 100%
Tatal actores 27% 36% 34% 4% 100%

Comentario

UGT-AMIC obtiene una valoracion media-alta por parte del 70% de los actores. Fntre los partidos politicos obtiene una valoracion alta en un
T3%, ¥y un §0% de valeracién media de las asociaciones. Un 16% de la Administracion local desconoce su grado de influencia.

Tabla 8.40 Tipoe actor 4. Grado de influencia: Guardia Urbana

Valoracion Bajo Medio Alto No conoce Total

Tipos de actores  |1. Asociaciones 60% 24% 8% 8% 100%
2, Partidos Politicos 50% 25% 25% 0% 100%
3. Organizaciones de interés 80% 0% 20% 0% 100%
4. Administracion local 50% 33% 11% 6% 100%
Total actores 60% 21% 16% 4% 100%

Comentario

La valoracion de la GU es baja (60%). Las mas negativas son otorgadas por las organizaciones de interés v las asociaciones. con unt 80% y un
60%, respectivamente. Los partidos politicos y las organizaciones de interés son los que lo valoran alto por encima de la media de los actores (un
25% y un 20%, respectivamente).

Tabla 8.41 Tipo actor 4. Grado de influencia: Observatorio Derechos Civiles

Valoracion Bajo Medio Alto No conoce Total

Tipos de actores 1. Asociaciones 36% 28% 24% 12% 100%
2. Partidos Politicos 0% 25% 75% 0% 100%
3. Organizaciones de interés 20% 20% 40% 20% 100%
4. Administracidn local % 33% 61% 6% 100%
Total actores 14% 27% 50% 10% 100%

Comentario

El grade de influencia del Observatorio obtiene una valoracidn alta-media con un 77% (destacando un 50% de alta). Los partidos politicos y la
Administracton local son los que mejor valoran este organismo con un 75% y un 61%, respectivamente. En contraste, encontramos que el 36%
de las asociaciones los valoran por debajo de la media.
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Tabla 8,42 Tipo actor 4, Grado dc influencia: Bienestar Social

Valoracion Bajo Medio Alto No conoce Total

Tipos de actores  |1. Asociaciones 12% 40% 44% 4% 100%
2. Partidos Politicos 0% 25% 75% 0% 100%
3. Organizacioncs de interés 40% 20% 40% 0% 100%
4. Administracion local 6% 22% 2% 0% 100%
Total actores 15% 27% 38% 1% 100%

Comentario

El grado de influencia de] drea de Bienestar Social del Ayuntamiento obtiene una valoracion alta con un 58%, llegando al 85% si afiadimos el
resultado medio. Entre actores, destaca el 72%y el 75% de valoracidon alta de la Administmacion local y de los partudos politicos,
respectivamente. Las organizaciones de interés valoran el grado de influencia con un 40% bajo.

Tabla 8.43 Tipo actor 4. Grado de influencia: Instituto Salud Pablica

Valoracién Bajo Medio Alto No conace Total

Tipos de actores  |1. Asociaciones 4% 12% 32% 12% 160%
2. Partidos Politicos 25% 0% 75% 0% 100%
3. Organizaciones de interés 20% 20% 20% 40% 100%
4. Administracion local 0% 0% 44% % 100%
Total actores 22% 21% 43% 15% 100%

Comentario

El prado de influencia del Instituto de Satud Pablica es valorado ¢n un grade medio-alte con un 64%. Entre actores, destacan el 75% de los
partidos peliticos y el 44% de las asociaciones. En contraste, obtiene un resultado alto de desconocimiento por parte de las organizaciones de
interés (40%6), muy ftagmentadas también ¢ntre las gque lo conocen.

Tabla 8.44 Tipo actor 4. Grade de influencia: Patronato Vivienda

Valoracion Bajo Medio Alto No conoce Taotal

Tipos de actores  |1. Asociaciones 40% 16% 12% 32% 100%
2. Partidos Politicos 25% 25% 50% 0% 100%
3. Organizaciones de interés 60% 0% 0% 40% 100%
4. Administracion local 28% 39% 6% 28% 100%
Total actores 38% 20% 17% 25% 100%

Comentario

En general, el Patronato de la Vivienda obtiene una valoraciém baja por parte de los actores (38%), siendo también destacable que un 25% no
conocen este organismo. En concreto, un 40% de las asociaciones lo valora por debajo de la media, dato que se eleva en el caso de las
asociaciones de interds a un 60%. Asimisme, un 50% de los partides y iinicamente un 6% de la Administracion lecal lo valoran por encima de la
media.

Tabla 8.45 Tipo actor 4. Grado de influencia: Instituco de Educacién de Barcelona

Valoracion Bajo Medio Alto No conoce Total

Tipos de actores |1, Asociaciones 36% 32% 20% 12% 100%
2, Partidos Politicos 0% 0% 100% 0% 100%
3. Organizaciones de interés 20% 20% 40% 20% 100%
4. Administracidén local 6% 39% 50% 6% 100%
Total actores 16% 23% 53% 10% 100%

Comentario

El AMEB obtiene una valoracion alta (53% , llegando al 76% si afiadimos la valoracion media). Entre actores destacan los partidos politicos con
una valoracién alta en un 100%. Las asociaciones ofrecen una valoracidn fragmentadz, llegando al 36% de valoracion baja
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Tabla 8.46 Tipo actor 4, Grado de influencia: Instituto de Cultura de Barcelona

Valoracion Bajo Medio Alto No conoce Total

Tipos de actores L. Asociaciones 40% 28% 16% 16% 100%
2. Partidos Politicos 0% 50% 50% 0% 100%
3. Organizaciones de interés 20% 20% 20% 40% 100%
4. Administracién local 50% 22% 6% 22% 100%
Total actores 28% 30% 23% 20% 100%

Comentario

El FCB es valorado con un grado de influencia medio-alto de un 53%, teniendo en cuenta que la valoracién baja llega hasta a un 28% y su
desconocimiento a un 20%. Entre actores, 1as asociaciones y la Administracion tocal valoran por debajo de la media este organismo, con un 40%
¥ un 50%, respectivamente.

Tabla 8.47 Tipo actor 4. Grado de influencia; PAMEN

Valoracién Bajo Medio Alto No conoce Tatal

Tipos de actores |1, Asociaciones 24% 20% 16% 4% 100%
2. Partidas Politicos 25% 25% 50% 0% 100%
3. Organizaciones de interés 0% 0% 20% 80% 100%
4, Administracién local 22% 6% 11% 61% 100%
Total actores 18% 13% 24% 43% 100%

Comentario

Un 45% de los entrevistados ne conocen el PAMEN, los resultados totales aparecen, ademds, fragmentades. Con estos datos se hace dificil
valorar cual es el grado de influencia de esta entidad.

Tabla 8.48 Tipo actor 4, Grado de influencia: Torre Jussana

Valoracién Bajo Medio Alco No canoce Total

Tipos de actores 1. Asociaciones 28% 32% 28% 12% 100%
2. Partidos Politicos 25% 50% 25% 0% 100%
3. Organizaciones de interés 40% 20% 0% 40% 100%
4. Administracién local 11% 22% 33% 33% 100%
Tatal actores 26% 31% 22% 21% 100%

Comentario

Los resultados totales estin fragmentados, aunque cabe destacar que un 53% valora en un grade medio-alto, teniende en cuenta que el
desconocimiento de esle organisme es de un 21%. En concreto, las asociaciones son las que se muestran més fragmentadas, y las asoclaciones
de interés llegan a un 40% por debajo de la media.

Tabla 8.49 Tipe actor 4. Grado de influencia: Consejo Municipal de Inmigracitn

Valoracién Bajo Medio Alto No conoce Total

Tipos de actores 1. Asociaciones 16% 40% 44% 0% 100%
2. Partidos Politicos 0% 25% 75% 0% 100%
3. Orpanizaciones de interés 20% 60% 0% 20% 100%
4. Administracidn local 3% 16% 63% 16% 100%
Total actores 10% 35% 46% 9% 100%

Comentario

El Consejo Municipal de Inmigracién es valorado muy positivamente, sdlo ¢l 10% del total consideran que tiene poca influencia {o un 81% lo
valoran en grado alto-medio). Ademés, obtiene un grado de cenocimiente allc con un 91%. Entre actores, un 16% y 20% de las asociaciones y
de las organizaciones de interés, respectivamente, siguen valordndola negativamente.
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Tabla 8.50 Tipo actor 4. Grado de influencia: Prom, Social ¥y Accidn Comunitaria

Valoracion Bajo Medio Alto No conoce Total

Tipos de actores |1, Asociaciones 32% 24% 16% 28% 100%
2. Partidos Politicos 15% 0% 75% 0% L00%
3. Organizaciones de interés 20% 20% 0% 60% L00%
4, Administracion local 11% 21% 32% 37% 100%
Total actores 22% 16% 31% 31% 100%

Comentario

El &rea de Promocién Social ¥ Aceidn Comunitaria, obtiene un resultado alto-medio con un 47%, aunque su desconocimiento llega hasta un
31%. Destacarnos que lag asociaciones la valoran por debajo de la media {un 32%), mientras que los partidos politicos lo hacen por encima de la

media en un 75%. Las organizaciones de interés desconocen el grade de influencia en un 60%.

Tabla 8.51 Tipo actor 4. Grado de influencia: Regiduria Derechos Civiles

Valoracion Bajo Medio Alto No conoce Total

Tipas de actores |1, Asociaciones 24% 20% 40% 16% 100%
2. Partidos Politicos 0% 50% 50% % 100%
3. Organizaciones de interés 20% 40% 20% 20% 100%
4. Administracién local 28% 28% 33% 11% 100%
Total actores 18% 35% 36% 12% 100%

Comentario

L.a Regiduria de Derechos Civiles obtiene una valoracién positiva. Un 71% la valoran en grado alto-medio, siendo la mejor valoracion la que
ofrecen los partidos politicos cont un 50% . Un 40% de las asociaciones valora por encima de la media el grade de influencia, llegando al 60% si
sumames el resultade de la valoracion media. Los resultados més fragmentados sc encuentran en la Administracién local, aunque la tendencia €3
valorarla positivamente {33%)

Tabla 8.52 Tipo actor 4. Grado de influencia: Centro Civico Drassanes

Valoracién Bajo Medio Ahto No conoce Total

Tipos de actores  |1. Asociaciones 20% 36% 36% 8% 100%
2. Partidos Politicos 25% 0% 0% 25% 100%
3. Organizaciones de interés 20% 40% 0% 40% 100%
4. Administracién local 6% 17% 30% 28% 100%
Total actores 18% 23% 34% 25% 100%

Comentario

El Centro Civico Drassanes es valorado en un grado alto-medic (57%4), siendo ain desconocido por un 25%. Un 60% de las organizaciones de

interés valoran el grado de influencia de este drgano en términes medic-bajo.

Tabla 8.53 Tipo actor 4. Grado de influencia: Via Pihlica

Yaloracién Bajo Medio Alto No conoce Total

Tipos de actores  |1. Asociaciones 2% 12% 12% 44% 100%
2, Partidos Politicos 0% 50% 50% 0% 100%
3. Organizaciones de interés 40% 20% 0% 40% 100%
4. Administracion local 22% 33% 17% 8% 0%
Tatal actores 24% 29% 20% 28% 100%

Comentario

La valcracion total del Secter de la Via Pablica esta muy fragmentada Los partidos politicos la valeran en un 100% como medio-alta, mientras
que un 32% y un 40% de las asociaciones y de las organizaciones de interés, respectivamente, dan un valoracién baja. En estos datos cabe tener

¢n cuenta que el desconocimiento de este sector es es del 28%, siendo el més relevante el que corresponde a las asociaciones (44%).
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Tabla 8.54 Tipo actor 4. Grado de influencia: Recursos QOcupacionales y Asuntos Sociales
Valoracidn Bajo Medio Alto No conoce Total
Tipos de actores  |1. Asociaciones 28% 36% 24% 12% 100%
2, Partidos Politicos 25% 25% 50% 0% 100%
3. Organizaciones de interés 60% 20% 20% 0% 100%
4. Administracién local 22% 39% 28% 11% 100%
Total actores 34% 30% Ita 6% 100%
Comentario

Esta drea obhtiene una valoracion alta-media en un 61%, aunque aquellos que la valoran por debajo de la media llegan a un 34%, Un 60% de les
organizaciones de interés destacan por su valoracion baja. Las asociaciones y Iz Administracidn local desconocen el grado de influencia de este
organisma en un 12% y un 1%, respectivamente.

Tabla 8,55 Tipo actor 4. Grado de influencia; CIRD

Valoracién Bajo Medio Alto No connce Total

Tipos de actores |1, Asociaciones 12% 40% 24% 24% 100%
2. Partidos Politicos 0% 0% 100% 0% 100%
3. Organizaciones de interés 20% 60% % 20% 100%
4. Administracidin tocal 22% 17% 33% 28% 100%
Total actores 14% 29% 39% 18% 100%

Comentario

Un 68% de los actores otorgan al C/RD una valoracion alta-media. La Administrucion local muestra 1a valoracién mas fragmentada, llegando al
22% de valoracion negativa y al 28% de desconocimiento. El 100% de los partides politicos lo valoran muy positivamente.

Tabla 8.56 Tipo actor 4. Grade de influencia: Regiduria Ciutat Vella

Valoracién Bajo Medio Alto No conoce Total

Tipos de actores 1. Asociaciones 20% 12% 24% 24% 100%
2. Partidos Politicos 0% 25% 50% 25% 100%
3. Organizaciones de interés 20% 60% 0% 20% 100%
4, Adminigtracion local 17% 33% 50% 0% 100%
Total actores 14% 8% 31% 17% 100%

Comentario

La Regiduna de Ciutat Vella es valorada por un 69% de los actores en grado alte-medio. La respuesta mas fragmentada esta en las asociaciones
(un 20%, 32%, 24% y 24%, por orden de més bajo, medio, alto y de desconocimicnta).

Tabla 8.57 Tipo actor 4. Grado de influencia: SATER

Valoracidn Bajo Medio Alto No conoce Total
Tipos de actores |1, Asociaciones 16% 12% 40% 32% 100%
2. Partidos Politicos % 0% 50% 50% 100%
3. Organizaciones de interés 40% 0% 40% 20% L00%
4. Administracién local 0% 6% 78% 17% L00%
Taotal actores 14% 4% 52% 30% 10N,
Comentario

El1 SAIER obtiene unos niveles muy positivos de valoracién, ya que un tetal de 52% de los actores asi lo considera, aunque el desconocitniento
llega & un 30%. Entre los actores, destacan las valoraciones positivas de la Admirnstracion local,, partidos politicos y asociaciones, con un 78%,
50% v 40% , respectivamente. Se detecta una fractwra entre las erganizaciones de interés, ya que vn 40% valora el grado de influencia en nivel
bajo v orto 40% en nivel alto.
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Comentario

Tabla 8.58 Tipo actor 4, Grado de influgncia: Servicios Personales

Valoracidn Bajo Medio Alto No conoce Total

Tipos de actores 1. Asaciaciones 20% 28% 28% 24% 100%
2. Partidas Politicos 0% 25% 75% 0% 100%
3. Organizaciones de interés 20% 20% 40% 20% 100%
4, Administracion local 6% 33% 56% 6% 100%
Total actores 11% 27% 50% 12% 100%

El Sector de Servicios Personales recibe una valoracion alta por un 5084 de los aclores, llegando a un 77% si afiadimos 1os resultados medios.
Entre actores, destacan en este sentido los partidos politicos con una valoracién muy positiva de un 75% , v la Administracion local con un
56%. Las asociaciones muestran los resultados mds fragmentados.

Comentario

Tabla 8.59 Tipo actor 4. Grado de influencia: Forum 2004

Valoracién Bajo Medio Alto No conoce Total

Tipos de actores 1. Asaciaciones 36% 32% 16% 16% 100%
2. Partidos Politicos 50% 0% 50% 0% 100%
3. Organizaciones de interés 40% 0% 40% 20% 100%
4. Administracién local 313% 33% 0% 33% 100%
Total actores 40% 16% 27% 17% 100%

El grade de mfluencia del Forum 2004 obtiene una valoracidn general bastante fragmentada, destacando el 40% de valoracién baja. Entre
actores, destaca la valoracién de la Administracién local (un 66% de valoracién en grado medio-bajo (un 33% cada grado). los partidos
politicos y las organizaciones de interés dan una valoracion muy polarizada.

Valoracion de los tipos de actores

Grupo de Tablas 9

Tabla 2.1 Valoracion general: Asociaciones de Inmigrantes

Valoraciin Bajo Medio Alto Sin informaciin Total

Tipos de actores |1, Asociaciones 12% 24% 4% 0% 100%
2. Partidos Politicos 0% 25% 5% 0% 100%
3. Organizaciones de interés 20% 60% 20% 0% 100%
4. Administracién local 11% 32% 53% 5% 100%
Total actores 11% 30% 57% 2% 100%

Comentario

Les asociaciones de inmigrantes son valoradas altamente por los entrevistados. Un 87% le otorga una valoracidn alta-medis, destacando los partidos

politicos con un 73%. Un 20% de las arganizaciones de interés las valora por debajo de la media.

Tabla 9.2 Valoracidn general: Sindicatos

Valoracion Bajo Medio Alio Sin informacitn Total

Tipos de actores |1, Asociaciones 12% 48% 40% 0% 100%
2. Partidos Politicos 50% 0% 50% 0% 100%
3. Organizaciones de interés 20% 0% 40% 0% 100%
4. Administracién local 16% 26% 53% 5% 100%
Total actores 17% 36% 45% 2% 100%

Comentario

[Los sindicatos son valorados positivamente, un 81% de los actores le otorgan una valoracion alta-media. Destacamos que les partidos politicos
offecen valoraciones muy pelarizadas: un 50% los valora por debajo de 1a media, y un 50% por encima.
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Tabla 9.3 Valoracitn general: Iglesia-Ciritas

Valoracién Bajo Medio Alto Sin informacion Total

Tipos de actores  |1. Asociaciones 16% 28% 52% 4% 100%
2. Partidos Politicos 0% 0% 100% 0% 100%
3. Organizaciones de interés 20% 40% 40% 0% 100%
4. Administracién local 16% 47% 37% 0% 100%
Total actores 15% 34% 49% 2% 100%

Comentario

Cdrntas es valorada positivamente, unt 33% de los actores le otorga una valoracidn alta-media.

Tabla 9.4 Valoracién general: Empresarios-Fomento del trabajo

Valoracidn Bajo Medio Alto Sin informacién Total

Tipos de actores  |1. Asociaciones 52% 16% 4% 28% 100%
2. Partidos Peliticos 25% S0% 0% 25% 100%
3. Organizaciones de interés 100% 0% 0% 0% 100%
4. Administracién local 53% 5% % 42% 100%
Total actores 55% 13% 2% 30% 100%

Comentarto

Fomento del Trabajo obtiene una valoracién baja (55%) y un 30% no tiene informacion para valorar sus iniciativas en maleria de acomodacion.
Destacamaos, asimisme, que un 100% de las organizaciones de interés valora por debajo de la media esta entidad.

Tabla 9.5 Valoracion general: ONGs

Valoracién Bajo Medio Alto Sin informacién Total

Tipos de actores  |1. Asociaciones 24% 32% 44% 0% 100%
2. Partidos Politicos 0% 0% 100% e 100%
3. Organizaciones de interés 20% 20% 40% 20% 100%
4. Administracién local 0% 16% 79% 5% 100%
Total actores 13% 23% 60% 4% 100%

Comentaric

Un 83% de los actores otorgan & las ONGs una valoracion alta-media. Destacames que todos los partidos politicos valoran por encima de la media a
estas entidades. Asimismo, sobresale el 20% de las organizaciones de interés que desconocen su grado de influencia, y el 24% y 20% de las
asociaciones y las organizaciones de interds que las valoran negativamente, respectivamente.

Tabla 9.6 Valoracidn general: Partidos politicos

Valoracidn Bajo Mcdio Alto Sin informacion Total

Tipos de actores  [1. Asociaciones 52% 36% 12% 0% 100%
2, Partidos Politicos 0% 50% 50% 0% 100%
3. Organizaciones de interés 40% 0% 200 0% 100%
4, Administracién local 37% 42% 16% 5% 100%
Total actores 42% 10% 17% 2% 100%

Comentario

Un 42% del total de actores otorga a los partidos una valoracidn baja, en contraste con un 17% de valoracion alta Destaca también el 40% de
valoracidn media. Entre actores, cabe apuntar que las asociaciones los valoran por debajo de la media en un 52%.
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Tabla 9.7 Valoracidén general: Union Europea

Valoracion Bajo Medio Alto Sin informacidn Total

Tipos de actores |1, Asociaciones 36% 40% 16% 8% 100%
2, Partidos Politicos 25% S0% 25% 0% 100%
3. Organizaciones de interés 80% 20% 0% 0% 100%
4, Administracién local 42% 26% 26% 5% 100%
Total actores 42% 34% 19% 6% 100%

Comentario

La UE es valorada negativa. Un 76% de los actores otorga una valeracidn baja-media. Entre los actores, destacan las organizaciones de interds que la
puntian de forma baja en un 80%%.

Tahia 9.8 Valoracitn gencral: Administracién central

Valoracion Bajo Medio Alto Sin informacidén Total

Tipos de actores  [1. Asociaciones 56% 28% 4% 12% 100%
2. Partidos Politicos 50% 25% 25% 0% 100%
3. Organizaciones de interés 60% 40% 0% 0% 100%
4. Administracién local 79% 21% 0% 0% 100%%
Total actores 64% 26% 4% 6% 100%

Comentario

La Administracién central es valorada negativamente en un 64%. Todos les actores superan el 50% de valoracion por debajo de 1a media. Resalta por
su contundencia que las valoraciones por encima de la media son minimas (4%). Entre actores, destaca la Administracidn local con un 79% de
valoracion negativa.

Tabla 9.9 Valoracién general: Generalitat de Catalunya

Valoracién Bajo Medio Alto Sin informacidn Total

Tipos de actores {1, Asociaciones 56% 32% 12% 0% 100%
2. Partidos Politicos 25% 75% 0% 0% 100%
3. Organizaciones de interés 60% 4% 0% 0% 100%
4. Administracion local 68% 32% 0% 0% 100%
Total actores 58% 36% 6% 0% 100%

Comentario

Un 94% de los actores otorga a la Generalitat de Catalunya una valoracifn baja-media {(un 58% bajo y un 36% media), destacando la Administracion
local que la puntia de forma baja en un 68%. Resalta por su contundencia que las valoraciones altas son minimas (6%6). Entre actores solo las
asociaciones con un 12% sobresalen de los otros actores con un 0%.

Tabla 9.10 Valoracién general: Diputacién de Barcelona

Valoracion Bajo Medio Alto Sin informacion Total

Tipos de actores |1. Asociaciones 40% 24% 0% 16% 100%
2. Partidos Politicos 5% 50% 25% 0% 100%
3. Organizaciones de interés 0% 20% 20% 20% 100%
4. Administracion tocal 21% 42% 21% 16% 100%
Total actores 32% 32% 21% 15% 100%

Comentario

Un 64% de los actores valora la Diputacién de Barcelona de forma media-baja, y un 21% lo hace en sentido alte. Un 15% ain no liene informacion
para valorarla. Entre actores, destacamos principalmente que el 40% de las asociaciones y de las organizaciones de interés valoran por debajc de la
media a esta Administracion,
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Comentavio

Un 47% de los actores

TFabla 9.11 Valoracién peneral: Ayuntamiento de Barcelona

Valoracidn Bajo Medio Alto Total

Tipos de actores  |1. Asociaciones 28% 44% 28% 100%
2. Partidos Politicos 50% 50% 0% 100%
3. Organizaciones de interés 20% 40% 40% 100%
4. Administracion local 5% 53% 42% 100%
Total actores 26% 47% 27% 100%

valora en un grado medio al Ayuntamiento, con un 20% v un 28% que lo hacen en un grado bajo y medio,

respectivamente. Como datos entre actores cabe destacar la valoracion en grade bajo (50%) de los partidos politicos, ¥ la veleracion
en grado alto que hacen les orgaruzaciones de iterés y la Administracidn local {(un 40% y un 42%, respectivamente).

LIMITES MEDIATICOS

Percepcion de los medios de comunicacion

Tabla 10

Tabla 10 Valoracién general: Medios de comunicacién

Valaracion Bajo Medio Alto Sin informacién Total

Tipos de actores 1. Asociaciones 80% 16% 4% 0% 100%
2. Partidos Politicos 75% 25% 0% 0% 100%
3. Organizaciones de interés 20% 0% 0% 20% 100%
4. Administracion local T4% 16% 11% 0% 100%
Taotal actores 1% 15% 6% 2% 100%

Comentario

Los medios de comunicacidn obtienen una valoracién plenamente negativa por un 77% de los entrevistades. Todos los actores superan el 70%.
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ANEXO 3

CUESTIONARIO Y ENTREVISTA REALIZADA

Esta Entrevista consta de 6 bloques de preguntas, que iran de lo mas general a lo

mas especifico:
Blogque de preguntas 1:
Blogue de preguntas 2:

Bloque de preguntas 3:
Bloque de preguntas 4:

Bloque de preguntas 5:

Bloque de preguntas 6:

Valoracion general de la convivencia entre la
poblacion inmigrante y autdctona en la ciudad
Barcelona

Regulacién del pluriculturalismo en el ambito local
Valoracion general de la politica del Ayuntamiento
Relaciones con las entidades locales (asociaciones,
partidos politicos, organizaciones de intereses,
Ayuntamiento)

Relaciones con las otras entidades no-locales y los
medios de comunicacion

Previsiones futuras
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Vamos a empezar planteindole cuatro preguntas relativas a su valoracion
general sobre la convivencia entre la poblacion inmigrante y autéctona en la
ciudad de Barcelona

.Coémo valora la situacién de los inmigrantes en Barcelona? (;Cree que se
sienten rechazados, aceptados, o aislados?)

iMe podria dar un ejemplo practico de algin conflicto significativo entre la
poblacion autdctona y la inmigrante?

En relacién con el conflicto que ha sefialado, jcree necesaria la intervencion
politica del Ayuntamiento?

& Cudl es su opinién sobre los denominados estereotipos y prejuicios con los
que ia poblacion de inmigrantes debe enfrentarse em su proceso de
integracion? (Por mencionar deos ejemplos extremos, “que los inmigrantes
ocupan puestos de trabajo que necesitan los de aqui”, o “que los inmigrantes
son potenciales delincuentes”. ;Considera que en algunos casos estas
creencias estan justificadas, o bien siempre injustificadas? ;A que se debe,
€N su opinidn, su existencia y, en muchos casos, su éxito?)
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En este segundo blogue de preguntas vamos a hablar de su valoracion sobre la
forma de gestionar politicamente la presencia de los inmigrantes en Barcelona.
Empezaremos con unas preguntas cerradas y luego continuaremos con preguntas

abiertas.

1. Preguntas cerradas.

1.1. Para usted la integracién de los inmigrantes debe tener como objetivo
prioritario ampliar (de 1: totalmente en desacuerdo, a 9: totalmente de
acuerdo):

a)
b)
c)
d)
e)

La participacidn politica 1-2-3-4-5-6-7-8-9
La igualdad de oportunidades 1-2-3-4-5-6-7-8-9
La igualdad de tratamiento 1-2-3-4-5-6-7-8-9
1-2-3-4-5-6-7-8-9
1-2-3-4-5-6-7-8-9

La autorrealizacion individual
Otro (indique cual)

1.2. En su opinién, cuando desde la sociedad receptora se dice que la
inmigracién es un problema se estd haciendo referencia principalmente a
(de 1: totalmente en desacuerdo, a 9: totalmente de acuerdo):

a)
b)
¢
d)

Problema cultural 1-2-3-4-5-6-7-8-9
Problema socio-econdmico 1-2-3-4-5-6-7-8-9
Problema politico 1-2-3-4-5-6-7-8-9
Otro (indique cuél) 1-2-3-4-5-6-7-8-9

1.3. De las siguientes frases que hacen referencia a distintas opciones de
politicas de integracidn, indique e¢n cada caso si esta en desacuerdo, sélo
parcialmente de acuerdo, o bien estda completamente de acuerdo con ella.
Si lo considera necesario puede aiadir algin comentario.

1.3.1.

Para programar politicas de integracién deberian participar
politicamente y tener poder directo de decision y de gestion
representantes de inmigrantes.

a)} En desacuerdo

b) Parcialmente de acuerdo
¢} Totalmente de acuerdo
d) Comentario
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1.3.2. La integracion debe suponer que los inmigrantes acepten el
sistema de derechos y de deberes, la cultura y la estructura
politica de la sociedad receptora, y que sus diferencias culturales
permanezcan en sus &mbitos privados.

a) En desacuerdo

b) Parcialmente de acuerdo
¢) Totalmente de acuerdo
d) Comentario

1.3.3. La integracion sélo es posible si la sociedad receptora da la
oportunidad a los inmigrantes de practicar algunas de sus
costumbres en ¢l Ambito pablico.

a) En desacuerdo

b) Parcialmente de acuerdo
¢) Totalmente de acuerdo
d) Comentario

.Cree que es necesario hacer una politica especialmente destinada a los
inmigrantes? (;La considera vilida en todas las situaciones ¢ solamente en
algunas?)

(Podria darme un ¢jemplo coucreto de una politica de integraciéon bien
hecha y otra mal hecha?

;Cémo valora la figura del mediador o intermediario? (;Lo considera
necesario o innecesario para lograr una buena integracion?)

(Piensa que la politica local hacia los inmigrantes esta ligada a la ideologia
del partido gobernante o es independiente de ella?

Ahora vamos a entrar en el fema de los sectores. Trataremos, por orden, los
sectores siguientes:

Sector 1. Empadronamiento

Sector 2. Vivienda

Sector 3. Trabajo

Sector 4. Sanidad

Sector 5. Ensefianza - Educacion
Sector 6. Seguridad (Guardia Urbana)
Sector 7. Cultura.

Para todos ellos le formularemos el mismo tipo de preguntas.
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6.1.  ;Cual es segin su opinién el principal problema en este sector?

6.2. ;Cree que tal como estin las cosas facilita la integracion de los
inmigrantes?

6.3. ;Como evaluaria el papel del Ayuntamiento en este sector?

6.4. En su opinion, jexisten otras entidades responsables para lograr
la integracion en este sector a parte del Ayuntamiento?

6.5, ;Cual es el escenario que prevé en un futuro en este sector?

6.6, De las esferas que hemos tratado, jcudl es para usted la
prioritaria para integrar a los inmigrantes?

Idealmente, ;cudl considera que deberia ser el marco adecuado para la
elaboracion de politicas de integracién de los inmigrantes? {;Cree que ¢s un
asunto especializado que sdle afecta a los profesionales politicos y de la
administracion local, o deberian participar todos los agentes implicados
(asociaciones, sindicatos, otras administraciones, ¢t¢.)? ;Qué escenario ideal
propondria?)

202



En este tercer bloque de preguntas nos ocuparemos de su valoracion
general de la politica del Ayuntamiento

. Considera usted gque el ritmo y el contenido de 1a politica del Ayuntamiento
en materia de inmigracion es adecuado para facilitar la integracion de los
inmigrantes?

. ¢Cémo valora el papel que juega el Ayuntamiento para facilitar la
integracién de los inmigrantes en Barcelona? Cite si lo desea ejemplos de
actividades.

2.1. Valore globalmente de 1 a 9 la politica del Ayuntamiento (de 1: muy
negativa a 9. muy positiva)

Fb cmm 2 oo 3 covee & oomem 5 oere G ] e & —emee @ oo

2.2. Comentario

(Cémo wvaloraria los objetives de [as siguientes inmiciativas del
Ayuntamiento? Valore de 1 a 9 estas iniciativas (de 1: muy negativa a 9:
muy positiva) y aiiada algan comentario

3.1. SAIER.

a) No conoce
byb-1 —ere 2423 4 5 [ 8 - 9-J

¢) Comentario

3.2. Observatorio permanente del Comisionado de Derechos Civiles.

a) No conoce
b} - 1 2 3 4 [ ——

c) Comentaric

3 3. Plan de Interculturalidad del Ayuntamienta.

a) No conoce
3 ) R R S DU QU QN p—"

¢) Comentario

3.4. Consejo Municipal de Inmigracion.

a) No conoce
by 1 2 L Ly S e p—

c) Comentario
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3.5, Oficina de No Discriminacion.

a) No conoce
b)F-1 - L D e ey y—
<) Comentario

3.6. ;Otra niciativa que desee valorar? (indique cual)

a) Na conoce
b1 2--—-3 4 5 6-—x 7 8 9
¢) Comentario

3.7. ;Otra iniciativa que desee valorar? {indique cudl)

a} No conoce
b) - 1 2 3 4 5 I i 9 -]
¢) Comentario

. ¢(Coéme valora las relaciones del Ayuntamiento con las otras
Administraciones publicas? Valore de 1 a 9 estas relaciones (de 1: muy
negativa a 9: muy positiva) y aiiada algan comentario.

4.1. Diputacion de Barcelona.
a) No tiene informacidn para valorar

B bn 1 moen 2 aamne 3 wrnve 4 wmene 5 waoe Gommme T oemee 8 oo 9 -]
c) Comentario

42.  Generalitat de Catalunya.

a) No tiene informacion para valorar
-1 2 3 4 5 - . B - 9]
¢) Comentario

4 3. Administracion Central.

a) No tiene informacion para valorar
b)}- 1 . Yy J—— —p—
a) Comentario

4.4. Unién Europea.

a} No tiene informacién para valorar
Y T Ly N . —
¢} Comentario
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Pasemos al cuarto blogue de preguntas, el que concierne a sus valoraciones
sobre las relaciones que su entidad mantiene con otras entidades de cardcter
local (asociaciones, partidos politicos, organizaciones de intereses,
Ayuntamiento).

Le enseiiaré una lista con una serie de entidades y organismos relacionados
con la inmigracion. ;Podria valorar el grado de influencia gue tienen en la
evolucion de la politica de integracion de los inmigrantes? (De 1: ninguna
influencia, 2 9: mucha influencia). Indique también si no conoce la entidad.
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2. ;Como valora el papel que juegan las siguientes entidades para facilitar la
integracién de los inmigrantes en Barcelona? Valore de 1 a 9 estas entidades
(de 1: muy negativa a 3: muy positiva) v afiada algdn comentario

2.1. Asociaciones de inmigrantes.

a} No tiene informacion para valorar
byp-1 ----- 2-—---3 4 5 67 8 g -]
c) Comentario

2.2. Sindicatos.

a) No tiene informacion para valorar
b) |- 1 2 3 4 cemen § eermn Gemmen T emeee 8 oo 94
c) Comentario
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2.3. Lalglesia a través de Caritas.

a) No tiene informacién para valorar
-l —2---3--—4eee § -7 -8 -9 -]
¢) Comentario

2.4. Empresarios (Foment de Trebail).

a) No tiene informacion para valorar
b)|-1 R [y R Sy S ——
¢) Comentario

2.5. Organizaciones no Gubemamentales

a) No tiene informacién para valorar
o) ] T Yy N Y S U Y———p
¢) Comentario

2.6. Partidos Politicos

a) No tiene informacidn para valorar
-1 ——-2 e g QP R [ 8 9.
¢) Comentario
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1.

En este quinte bloque nos ocuparemos de sus valoraciones sobre otras
entidades no locales y de los medios de comunicacion.

iConsidera usted que el ritmo y el contenido del desarrollo legislativo en
Espaiia afecta la integracion de los inmigrantes a escala local?

iComo valora las discusiones politicas producidas estos dltimos afios en
torno a la elaboracién de una nueva legislacién sobre la inmigracién? (;Las
encuentra insuficientes o suficientes?)

¢Como valora el papel que juegan las Administraciones siguientes para
facilitar la integracion de los inmigrantes en Barcelona? Valore de 1 a 9 estas
entidades (de 1: muy negativa a 9: muy positiva) y afiada algén comentario

3.1. La Unién Europea.
a) No tiene informacion para valorar

b1 —2— 3456 F 8- 0-]
¢) Comentario

3.2. La Administracién Central

a) No tiene informacion para valorar
b)p-1 —--2-—e3 e d oo § e 6 T - § - 9 -]
¢) Comentario

3.3, La Generalitat de Catalufia

a) No tiene informacion para valorar
)] T ey Yy QU QU R 9 -

c) Comentario

3.4. La Diputacidn de Barcelona

a) No tiene informacion para valorar
by |- 1 e Ly Sy T P p——
¢) Comentario

4. (Cree usted que el tratamiento de la informacién sobre la inmigracion de

los medios de comunicacién facilita la integracién de los inmigrantes?
Valore de 1 a 9 estas entidades (de 1: muy negativa a 9: muy positiva) y
aiada algian comentario.

) ) ey . Quny: Gy U S JUSI J—
b) Comentario
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En este dltimo blogue nos cenfraremos en sus valoraciones sobre las
previsiones de futuro en materia de integracion de los inmigrantes en
Barcelona.

. Me gustaria que valorara la siguiente afirmacién: “la inmigracion en
Barcelona, si no se toman medidas para la integracion ajustadas, puede ser
uno de los problemas mis serios en el future” ;Cree usted que esta
afirmacion es realista o0 despropeorcionada?

vﬁ.\ .-ﬁ.v%a.w ‘E?g 4.2

1. ;Quiere aiiadir alguna cesa que no ha tenido oportunidad de decir durante
la entrevista?
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