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INTRODUCCION.

El propdésito de las siguientes notas es analizar uno de los
aspectos relevantés, a nuestro entender, de las politicas del
mercado de trabajo actuales como es la formaciénm profesional
ocupacional o para el empleo y las modalidades "atipicas" de
contratacidén que se adoptan para la adquisicidén de cualificacio-
nes en el puesto de trabajo. No es por tanto un analisis de las
relaciones entre formacién (sistema educativo) y empleo (sistema
productivo), debate excesivamente amplio para nuestras intencio-
nes, sino de aquella parte del sistema formativo que se encuentra
mds cercana a la especificidad de los puestos de trabajo, del
papel de los poderes piblicos en ese campo y de los aspectos de
contratacidén laboral relacionados.

No pretendemos conseguir en este momento un andlisis exhaus-
tivo de esta tematica, que requeriria un estudio en mayor profun-
didad contemplando otras variables. Aunque vamos a centrarnos en
la experiencia espafola, nos motiva la realidad del Pais
Valenciano, con un mercado de trabajo fuertemente marcado por la
precarizacidén de las relaciones laborales y la necesidad de
redefinir estrategias productivas en las que la cualificacidén no
es un elemento en absoluto despreciable. No obstante, ese
analisis queda para otra ocasiotn.

Expondremos en primer lugar un modesto e incompletoc marco
de conceptos iltiles para este tipo de analisis. A continuaciédn
nos centraremos en la experiencia espafniola, a partir de dos ejes:
el Plan Nacional de Formacidén e Inserciédn Profesional (plan FIP),
vy las modalidades de contratacidén para la formacidn y en practi-
cas. En ambos casos expondremos los aspectos basicos a tener en
cuenta y un analisis de la evolucidén ocurrida durante la segunda
mitad de los afios 80. Este analisis nos permitira extraer algunas

conclusiones y propuestas. - -



Alpgunas ideas para analizar la formacidn ocupacional y la

contratacidén laboral para la formacidn.

Existe un primer debate respecto a la formacién profesional,
en general, como politica activa de empleo: es un elemento de
ayuda a los desempleados y a las personas mas desfavorecidas o,
por el contrario, un elemento dindmico y antiinflacionista de
eliminacidén de los estrangulamientos y de fomento de ajustes
rapidos en el mercado de trabajo'. Incluso admitiendo que la
formacidén profesional sea una medida que efectivamente influye
en la oferta de trabajo, es discutible la eficacia que pueda
tener en el volumen de ocupacidén global vy en la ocupacidn de los
colectivos a los que se dirige prioritariamente.

Buena parte de la literatura especializada concluye que la
tasa general de paro tiene poco que ver con el nivel medio de
educacitn de la poblacidén, v relativiza la inadecuacidn entre los
outputs humanos del sistema educativo y los inputs humanos
requeridos por el sistema productivo!. Por otra parte, la
incidencia de 1las politicas de formacién en los colectivos
desfavorecidos en el mercado de trabajo depende siempre de 1la
situacidn general de la economia; el paro juvenil es buena
muestra de ello. La conclusidén seria que la educacidén no puede
resolver el problema del desempleo a nivel agregado, aunque
ciertamente es un elemento de la estrategia individual para
conseguir un empleo mas estable y cualificado, o simplemente
"cualquier empleo, en un contexto de crisis.

Un ajuste perfecto entre sistema educativo y productivo a
lo maximo que llegaria seria a eliminar la demanda empresarial
de trabajo insatisfecha, cuya entidad respecto al excedente de
oferta de trabajo es irrelevante'. Ciertamente cabe apuntar que

el desajuste entre caracteristicas de la oferta y demanda de

'REHN,G. (1989).

!SANCHIS,E. (1989).

'‘Segin estimaciones de la OCDE para 1987/88, las ofertas de
empleo sin cubrir representan el 0,34% de la poblacién activa
espafiola, es decir, unas 49.300 vacantes frente a 2.%03.900
desempleados segin la EPA (492 trimestre 1987}, el 1,7%.
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trabajo provoca estrangulamientos en sectores basicos o dinamicos
que acaban afectando al sistema productivo global y a 1la
capacidad de crecimiento y generacidén de emnpleo de una economia.
La formacidon profesional puede tener un sentido positivo como
politica de empleo siempre que se dirija a la superacidn de esos
desajustes.

El desfase entre las cualificaciones existentes en el
mercado de trabajo y las requeridas por el sistema productivo
viene ligadc a la modificacidén de las estrategias de produccién
de las empresas: cambios de tipo tecnolégico (informatizacidn y
automatizacidn de los procesos productivos} y cambios de tipo
organizativoe (descentralizacidén productiva y subcontratacidn,
replanteamiento de la organizacién del trabajo taylorista)'. A
su vez estas modificaciones son arrastradas por cambios en las
condiciones de mercado, relacionados con las estrategias de las
grandes empresas y las modificaciones en el caracter de 1la
demanda final, que configuran un marco de accién de las empresas
individuales mas competitivo. Evidentemente, este marco varia en
funcidén de la insercidn de cada economia en la divisidn interna-
cional del trabajo y de su estrategia de desarrollo.

Los requerimientos de cualificacién dependen de la orienta-
cidén del sistema productivo; si existe una estrategia de incorpo-
racidn de nuevas tecnologias en sistemas de organizacidn del
trabajo menos tayloristas y mas flexibles, diferenciando el
producto, es decir, 1o que se ha 1lamado “paradigma de 1la
produccién artesanal”™’, los requerimientos de cualificacién
seran significativamente diferentes respecto a una orientacidn
de produccién en serie, que regquiere una fuerte polarizacidn en
las cualificaciones con una amplia base descualificada. Igual
ocurre con las cualificaciones requeridas para una estrategia de
competencia via calidad frente a una competencia via precios.

En definitiva, no pueden contemplarse aisladamente el
sistema de formacidn ocupacional, con sus componentes piablico vy

privado, y las estrategias empresariales de produccién vy

‘HOMS ,0. et al.(1987).
PIORE,M.J. y C.F.SABEL (19S50).
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organizacidén del trabajo sin correr el riesgo de profundizar el
desajuste entre las caracteristicas de la oferta y la demanda de
trabajo. Lo cual tampoco significa tomar como datos los "requeri-
mientos de cualificacién del mercado", puesto que la accibn
piblica también puede y debe incidir sobre 1a estrategia de
desarrollo de una economia.

En términos generales, dada la inviabilidad de un ajuste
anticipado entre la demanda y la oferta de cualificaciones, por
problemas de previsidén de las tendencias que actian en el mercado
de trabajo y por 1la imposibilidad de forzar la orientacidn
escolar y profesional de los individuos en un marco democratico,
podriamos afirmar que "la mejor formaciédn profesional es una
buena formacidn general”, combinada con un sistema &agil de
formacidén permanente o continua®. Esto significa contemplar el
sistema de formacidn ocupacional dentro del sistema educativo
global, con un reparto de competencias coherente.

Si son ciertas algunos analisis prospectivos sobre las
"necesidades educacionales para la aplicacidon de nuevas tecnolo-
gias y una nueva organizacién del trabajo"”, los trabajadores para
desenvolverse con eficacia v flexibilidad en nuevas condiciones
laborales y productivas precisarian una serie de competencias de
caracter muy genérico gque deberia aportarles la educacidn
general: iniciativa, dinamismo, creatividad, interaccidn
constructiva con los demis, evaluacidén, comunicacidén, interpreta-
cidén, razonamiento inductivo vy deductivo, etc’. la educacién
general, en esta perspectiva, tiene que preparar a la gente para
llevar a cabo nuevos procesos de aprendizaje a lo largo de su
vida activa, mientras gque la formacién ocupacional deberia ser
el puente hacia la especificidad de los puestos de trabajo.

S5in embargo, las funciones que de hecho cumple la formacién
ocupacional, al margen de lo que seria propiamente la capacita-
cién, son variadas®: socializacién para incorporarse al proceso

de produccidn y seleccidn entre las personas que han abandonado

‘FERNANDEZ ENGUITA,M. (1989).
"LEVIN (1989).

'FERNANDEZ ENGUITA (1989).



pronto el sistema educativo (interesa especialmente a los
empleadores), estrategia individual para la competencia en un
mercado de trabajo marcado por el desempleo, custodia de los
joévenes y disfraz del paro (interesa al poder politico). Esta
amplitud de funciones, mas o menos explicitas, relativizan la
capacitacidén para el empleo y sus criterios de éxito.

El papel del sistema educativo en la formacidn para el
empleo hay que relacionarlo con la adquisicidn de cualificaciédn
en el puesto de tkabajo; esta apreciacidén nos lleva al segundo
gran debate sobre la formacidn ocupacional, el que se refiere a
la contratacidén laboral para la formacidén v mds ampliamente a las
responsabilidades que en este campo corresponden a los poderes
publicos v a las empresas.

Incluso desde una perspectiva econdmica bastante convencio-
nal como es la teoria del capital humano, se reconoce que el
trabajador no acude al mercado de trabajo como una mercancia
perfectamente acabada sino que parte de 1la <cualificacién
profesional del trabajador se obtiene en el interior del proceso
de trabajo’. Precisando mads, hay que distinguir entre formacién
genérica y especifica; la formacidédn genérica es la que permite
al trabajador obtener una cualificacidén utilizable en cualquier
empresa, mientras gue la especifica sb6lo produce conoccimientos
utilizables en la empresa en que se han adquirido.

Las empresas temerdan que una vez financiada la formacion
genérica de un trabajador (medida por los salarios pagados a los
‘monitores, material despilfarrado y produccién perdida por el
aprendiz), éste deje la empresa y se vaya a otra que no ha
invertido en su formacién. Por tanto, las empresas no guerran
costear la formacién genérica del trabajador o cargaran su coste
sobre los trabajadores en forma de salarios reducidos. Concluido
el periodo de formacidn la empresa no tendra interés en retener
a un trabajador en el que no ha invertido nada.

En cambio, la formacidén especifica (utilizacidon de maquinas
vy herramientas particulares, participacién en sistemas de

organizacidtn del trabajo propios de una empresa, etc.) no sera

'La exposicién de estas teorias de corte neoclésico, asi
como sus criticas las hemos recogido de RECIO{1988).
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financiada por el trabajador, ya que no tendria sentido invertir
en unos conocimientos de los que no se puede sacar fruto en otra
empresa. Debera ser costeada por la empresa, que estaria por
tanto interesada en que el trabajador permanezca en la misma para
recuperar dicha inversidn.

A pesar de las criticas que pueden formularse a este tipo
de planteamiento”, .algunos de sus conceptos Yy conclusiones
sirven tangencialmente para nuestro analisis. La formacidn
especifica conlleva una relacidén laboral estable o, dandole 1la
vuelta al argumento, dificilmente una relacidén laboral inestable
permite al trabajader adquirir la formacidn especifica y, por
tanto, tampoco permite a la empresa aprovechar ese tipo de
formacién. A no ser que la empresa que no quiera costear la
formacién especifica del trabajador consiga que se financie
piblicamente.

Esto nos lleva a un segundo nivel de la discusién: la
racionalidad de la financiacién piiblica de la formacidén especifi-
ca, la cual podemos asimilar a la formacidén occupacional (si la
concebimos estrictamente como puente desde la educacidén general
a la especificidad del puesto de trabajo). No existe una utilidad
social amplia de este tipo de formacidn, cosa que si puede
ocurrir con la formacidén genérica, ya que se trata de unas
cualificaciones gue dificilmente tienen sentido fuera de una
empresa concreta. Por tanto es una parte de la formacidn que
deberia ser costeada basicamente por las empresas que se
aprovechan de sus beneficios, mientras que es mas légica una
financiacién piiblica de 1la formacidén genérica.

Podria argumentarse que es un coste no asumible por empresas
de pequefio tamafio, que gquedarian asi condenadas a no disponer de
una mano de obra que les permita estrategias de competencia
basadas en la flexibilidad productiva y la calidad del producto.
Sin embargo, pueden articularse sistemas de formacién continua

compartidos entre PYMEs, de manera gque se generen economias de

URECIOC (1988) seflala, entre otras criticas, el olvido de
que el proceso laboral tiene 1lugar en contextos sociales
definidos por jerarquias y conflictos de intereses, el tratamien-
to individualista de la productividad y la complejidad del
calculo del coste de oportunidad de la formacién para la empresa.
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escala que abaraten el coste de la formacién especifica''.

En cualquier caso, deberia examinarse cuidadosamente la
apropiacibén privada (en lo que afecta a los trabajadores y a las
empresas) de los beneficios de la accién piblica en materia de
formacidn ocupacional para valorar su rentabilidad social ¥y
evitar una mala utilizacién de Jlos recursos piblicos. Esta
reflexi6tn es igualmente aplicable a las caracteristicas de las
modalidades de contrataciénm que se disefian para favorecer la

formacidon v a la utilizacidén que se hace de ellas.

_ASPECTOS BASICOS DEL PLAN DE FORMACION E INSERCION PROFESTONAL.

Con la firma del Acuerdo Econdmico y Social (AES) en 1984
se pretende, entre otros aspectos, dar un impulso a la formaciédn
profesional ocupacional o para el empleo (FPO), con el apoyo y
participacién de los apentes sociales. Esto se plasmaba basica-
mente a través de las siguientes lineas de actuacidn: creacioén
del Consejo General de Formacidén Profesional (de composicién
tripartita), integracidén de 1la formacidén profesional con la
politica de empleo (en particular con los programas de fomento
del empleo), impulso de la formacién en alternancia y atencién
a la formacidn continua.

Seis meses después de la firma del AES el gobierno unilate-
ralmente aprueba el Plan Nacional de Formacién e Insercidn
Profesional (plan FIP). E! plan en muchos aspectos recoge la
tiloscfia basica del AES, pero en otros hay una discontinuidad,
como es el caso de la adaptacidon y perfeccionamiento de los
trabajadores en activo, que deja de tener tanta importancia'l.
La justificacidn del plan es la inminente entrada de Espafia a
la CEE. Se integra en un plan tnico todos los programas de forma-
cidén, adaptandolos a las exigencias comunitarias y permitiendo
asi acogerse a las subvenciones del Fondo Social Europeo.

El Plan "pretende vincular estrechamente las acciones de

''Este parece ser el sentido de la reorientacién en los afos
80 de la politica de formacién continua dirigida a las PYMEs en
Francia, ligada a una estrategia industrial de modernizacién de
redes de empresas. Un andlisis se encuentra en VERDIER (13590).

HNeRDEFOP(1989)



formacién profesional con las medidas de fomento del empleo,
ampliar y modernizar la cualificacidén y reciclaje profesional,
en especial de aquellos colectivos que presentan mayores
dificultades a la hora de encontrar empleo, reciclar profesional-
mente a trabajadores -gque poseen conocimientos obsoletos vy
potenciar la formacién continua de trabajadores ocupados"'’. Se
establece la prioridad de 1las actuaciones dirigidas a los
colectivos sin titulacidén y escaso nivel de cualificacién, con
énfasis en los jévenes, parados de larga duracidn y mujeres.

La gestidn del plan FIP recae bhadsicamente en el INEM, gque
dispone de unos medios propios para impartir los cursos v una
red de centros colaboradores que imparten también formacion
ocupacional (organizaciones, empresas, instituciones), y que
deberan ser homologados por el INEM, dando éste una lista de las
especialidades formativas preferentes. Tendradn prioridad 1la
programacién de cursos que se gestionen conjuntamente por
organizaciones sindicales y empresartales. También colaboran en
la ejecucidn del plan FIP el Ministerio de Educacidon y Ciencia
y las Comunidades Autdnomas, entre otras instituciones.

Las acciones formativas del plan FIP son gratuitas para los
alumnos y preveen un conjunto de ayudas y becas que pueden ser
concedidas a los alumnos segin los programas y caracteristicas
profesionales y personales. También hay subvenciones a los
centros colaboradores para compensar gastos de material escolar,

depreciacién de instalaciones, profesorado, etc.''.

EVOLUCION DEL PLAN DE FORMACTON F INSERCION PROFESTIONAL.

Panoramica general de los cursos de formacidn ccupacicnal.

FEl periodo de anadlisis comprende desde 1986, primer afno de

aplicacidén real del plan FIP, hasta 1990. Analizando el nimero

*R.D. 161871990

“En 1990, la beca para jévenes parados menores de 25 afios
es de 12.620 pta. al mes, y hay ayudas para compensar gastos de
desplazamiento y manutencién (normalmente 19.390 pta/mes). Si son
parados de larga duracidén mayores de 25 anos o menores de 25 anos
con responsabilidades familiares y sin rentas reciben una ayuda
mensual equivalente al 75% del S.M.I.

8



de alumnos que han participado en 1los cursos de feormacién
ocupacional (CUADRO 1), hay que sefialar un incremento fuerte
durante los primeros afios (1986 y 1987) que pierde fuerza e
incluso retrocede en el afio 1989 para finalmente estabilizarse
alrededor de 200.000 alumnos (lo cual no significa necesariamente
el mismo nimero de personas, puesto que una persona en una afo
puede asistir a mas de un curso). Segin el Ministerio este tamailo
de oferta es el adecuado a las expectativas de empleo existentes
en el mercado de trabajo, puesto que "va se ha alcanzado 1la
velocidad de crucerc en el ritmo de crecimiento necesario para
atender a la demanda de formacidén del pais™!®. La evolucién
seguida por el volumen de cursos acabados €s basicamente la misma
que la de alumnos.

Se ha pasado, a lo largo del periodo de analisis, de una
situacidén de 1intervencidn directa mayoritaria del INEM en la
imparticidén de los cursos (51% en 1986) a un predominio de los
Centros Colaboradores del INEM (73% en 1990). A su vez, ambos
regimenes de aplicacidén de los cursos de formacidédn ocupacional
se han impuesto claramente como 6rganos ejecutores del plan FIP.

Sin duda, la politica seguida de homologacién de entidades
como Centros Colaboradores ha permitido liberar al INEM de 1la
imparticidén de los curscs a través de sus medios propios, aunque
también complica la gestidén administrativa y de control, pese a
la descentralizacidén progresiva en las Direcciones Provinciales
de determinados trAmites, tales como conceder o denegar subven-
ciones relativas al plan FIP, entre otras. Esta via permite la
posibilidad de una utilizacién incorrecta, cuando no fraudulenta,
de los recursos piblicos destinados a formacidn.

Es relevante evaluar la importancia que supone el niimero de
alumnos que asisten a cursos de formacién ocupacional respecto

a la poblacién activa'®. Para ello hemos comparado el total de

*Ministerio de Trabajo y Seguridad Social(1989).

"Pensamos que este indicador de la cobertura de la forma-
cidén ocupacional es mas correcto que el de alumnos formados
respecto a la poblacién ocupada, el cual no tiene sentido a no
ser dgue Se sSuponga dque exXiste una relacidén directa entre
formacién y ocupacidn.



alumnos acumulado en un afic con la poblacién activa del cuarto
trimestre de ese afio; tal procedimiento seguramente introduce un
sesgo al alza en la cobertura estimada, ya que una misma persona
puede cursar diversos cursos en el mismo ano. Sin embargo, sirve
como primera aproximacién. La cobertura global de los cursos de
formacidn ocupacional sobre el total de la poblacidén activa ha
disminuido desde el .aflo 1988 (2.39%), aio que supone la maxima

tasa de cobertura, estabilizindose posteriormente en el 1.9%.

Evolucién de las prioridades de los programas del Plan FIP.

La evolucidén normativa del plan FIP desde su origen ha
venido marcada por las orientaciones del Fondo Social Europeo y
la ampliacién de los colectivos afectados por las acciones
formativas mediante la reduccidn de los requisitos de acceso. A
lo largo de los siguientes apartados iremos exponiendo esta
evolucidon (CUADRO 2).

El programa de formacién ocupacional para jdvenes parados
de menos de 25 afios ha supuesto a lo largo del periodo mas de la
tercera parte del nimero de alumnos del total de los programas;
norobstéﬁte, su posicién ha ido perdiendo fuerza desde 1988. EI
programa de "personal de empresas y trabajadores autdénomos” ha
aumentando su importancia relativa de forma continuada, situando-
se en 1990 en el segundo lugar en el total de alumnos, aunque al
principio de la aplicacidn del plan FIP no tenia tanta relevancia
y era superado por otros programas.

l.e sigue en importancia el programa de formacidén dirigida
a los parados de larga duracién , cuya definicién ha ido
ampliandose hasta requerir como finico requisito el estar inscri-
tos como desempleados durante mas de un afic (inicialmente eran
mayores de 25 afios, desempleados mas de 2 afnos y no perceptores
de subsidic). A pesar de ello, su importancia relativa en el
conjunto de alumnos, en torno al 16%, ha sido relativamente
estable. El programa de formacidn ocupacional para trabajadores
rurales es el que ha perdido a lo laré6 del periodo mavor
importancia relativa (segunda prioridad en 1986, cuarta en 1990).

En cuanto al programa de formacién profesional ocupacional

en sectores o empresas en reestructuracidn, ha conocido sucesivas
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ampliaciones desde su implantacién: inicialmente se concibid como
apoyo a los procesos de reconversion industrial, pero actualmente
pueden adscribirse a é1 los trabajadores acogidos a los Fondos
de Promocidén de Empleo, los que pertenezcan a empresas e€n
reestructuracidn o que estén afectadas por expediente de regula-
cidén de empleo, asi como aguellos que hayan quedado desempleados
por dichos expedientes en los doce meses anteriores. Esta serie
de modificaciones pueden explicar la evolucién fluctuante de este
programa.

El1 programa dirigido a socios de cooperativas y S5.A.L. ha
crecido en importancia de forma continua, aungue manteniéndose
en un nivel modesto. Lo contrario ha ocurrido con el programa de
garantia de apoyo formativo a jdévenes contratados para la
formacitn, cuya importancia ha disminuido sensiblemente pese a
una cierta recuperacidén en el afno 1990,

Por dltimo, se ha producido una cierta dispersidn de los
alumnos en programas de menor importancia cuantitativa (minusva-
lidos, emigrantes, marginados sociales y otros) que se refleja
en el crecimiento del apartado “otros programas”. En cuanto a la
capacitacidén de formadores desde el plan FIP, hay un esfuer:zo
considerable durante 1los primeros afios que parece haberse
estabilizado a partir de 1989, en consonancia con la evolucidn
general de los cursos.

Este orientacidén de los programas tiene relacidén con las
prioridades del Fondo Social Europeo, ya que mas del 50% de los
programas de formacidn profesional para el empleo se financian
por esta via'’. Ello supone que las orientaciones actuales se
mantendran como minimo durante el periodo 1990-93.

De lo anterior pueden destacarse algunos aspectos. Por una
parte, la estabilidad relativa del programa de parados de larga
duracidén pese a la supresién del requisito de la edad y 1la
ampliacidén a perceptores de prestacidédn en 1988 indica, en
realidad, una pérdida de importancia de este programa. La
cuestidn es mas grave si tenemos en cuenta gue éste es un

colectivo que necesita un apoyo especial para reintegrarse a la

!7” Ministerio de Trabajo y Seguridad Social(1989).
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vida laboral. Las medidas destinadas a mejorar los conocimientos
de los parados de larga duracién, sobre todo de los adultos,
pueden servir para superar la tendencia de los patronos a
discriminarlos en la contratacidén, siempre gque se complementen
con un sistema de asesoramiento e informacién personallf.

Por otra parte, la garantia de apoyo formativo desde él INEM
a los jovenes contratados para la formacién pierde importancia
dentro de los programas y también respecto a los contratos de
formacién. En 1987, los joévenes contratados para la formacién que
asistieron a cursos de formacién ocupacional representaban el
2,47% de dichos contratos, y en 1990 sélo el 0,39%. Esto ocurre
mientras que el plan FIP asegura que "a los jévenes que havan
sido contratados para la formacidn se les proporcionara un curso
de formacién ocupacional de modo que, al término del contrato,
puedan obtener un titulo de FPO". Esta responsabilidad, como
veremos mas adelante, se estid dejando en manos de las empresas
que contratan, muchas de ellas sin un plan formativo homclogado,
con un seguimiento y control escaso de su actividad formativa.

En cuanto al programa dirigido a los menores de 25 afios, es
una prioridad del Plan FIP (concertada con los agentes sociales
tras la huelga general de 1989) el colectivo de jévenes de 16 a
18 afios que no hayan obtenido la titulacidén de Graduado Escolar
o de FP I, o que hayan abandonado el sistema educativo con un
bajo nivel de cualificaciédn, asi como los jovenes de 18 a 2% afios
que no hayan obtenido dichas titulaciones. Esta funcidn que esta
cumpliendo la formacidén ocupacional de recuperacién (v también
_de seleccidn) de aquellos jbévenes que han quedado excluidos del
sistema educativo general va mds allia de la capacitacién para el

empleo, como va sefialabamos en la introduccidn.

Evolucidén de los alumnos segiin su situacidn laboral.

Los alumnos gque asisten a cursos de formacidén ocupacional
son mayoritariamente parados, aunque su importancia relativa ha
disminuido a lo largo del periodo (CUADRO 3). Es decir, los

alumnos ocupados han aumentado su participacidén en los CuUrsos;

'""COMISION CE (1991).

12



es importante sefialar que cerca de un 60% de los alumnos ocupados
que asisten a cursos tienen contrato indefinido, lo que hace
referencia a que la recualificacién o formacién continua de la
poblacién ocupada ha crecido, dentro de unos limites gue luego
sefialaremos.

Fl grueso de los alumnos parados no han tenido ninguna
ocupacién anteriormente; el peso relativo de este colectivo ha
fluctuado a lo largo del periodo, situandose en su nivel mas bajo
en la actualidad (Ll,h%). A continuacién aparece el colectivo de
parados que, habiendo estado ocupados anteriormente, no cobran
prestacién de desempleo, ya sea por que su experiencia laboral
haya sido corta o por tratarse de parados de larga duracidn;
desde 1987 1la importancia de este grupc estd estabilizada en
torno al 19%.

Por tanto, el colectivo de parados que no perciben presta-
ciones, bien por haberlas agotado o por no haber ingresado en el
mercado laboral, resulta ser en 1990 mas del 60% del total de
alumnos, aunque hay que sefialar gque su importancia ha disminuido.
La funcidn que cumple en estos casos la formacidn ocupacional es
materia-de discusidén, ya que "una de las funciones del plan FIP,
segiin la propia Administracidén, se sita en la asistencia
econémica al desempleo. La formacidn y becas de asistencia son
presentadas como sustitutivos de prestacicnes por desempleo™'®.
En este caso la funcién formativa es paralela a la asistencial,
revelando nuevamente la heterogeneidad de objetivos que persigue
la formacidn ocupacional.

En cuanto a la importancia de los alumnos formados respecto
a la poblacidén activa, el balance es bastante diferenciado si
tenemos en cuenta la situacidédn laboral (CUADRO 4): mientras gue
en el colectivo de ocupados la cobertura no supera en ningdn ano
el 1%, en los parados llegd a alcanzar en 1988 el 9.6% v se ha
estabilizado Gltimamente en torno al 8%. Estos datos relativizan
la importancia de la formacidn continua de la poblacidén ocupada;
la formacién ocupacional se consolida basicamente, entre otras

funciones, como mecanismo de capacitacidon de los desempleados.

YCEDEFOP (1989)
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Evolucidén de los alumnos por sexo y edad.

Se ha pasado de un predominio masculino a una situacidn de
igualdad en la importancia relativa de ambos sexos (CUADRO 5):
desde 1988 la situacidén es estable en torno al 50%. No obstante,
esta situacidn contrasta con el interés expresado por el plan FIP
de favorecer la insercidn/reinsercidn profesional de las mujeres
y de formarlas en aquellas actividades en que se encuentran
subrepresentadas. La realidad es que perviven familias profesio-
nales cuyo alumnado es fundamentalmente masculino (soldadores,
frio v climatizacidon, mineros) vy otras de alumnado claramente
femenino (textil, confeccidén industrial, belleza, enfermeria,
artesania, administracién de oficinas), aumentando la presencia
femenina s6lo en técnicas empresariales e informatica®l.

Si examinamos la importancia de los alumnos formados
respecto a la poblacidon activa por sexos (CUADRO 6), la igualdad
que se ha alcanzado en los Gltimos afios entre alumnos hombres y
mujeres queda fuertemente relativizada. Por una parte, es cierto
que la cobertura de los cursos de formacidén ocupacional es casi
el doble en el caso de la poblacidén activa femenina respecto a
la masculina, pero esa es la misma relacidén que existe entre la
poblacién activa masculina y la femenina!'. Si tenemos en cuenta
que la tasa de desempleo en las mujeres es el doble que en los
hombres, la igualdad que existe en el volumen de alumnos entre
ambos sexos resulta ser discriminatoria negativamente para las
mujeres. Seria necesaria una mayor presencia femenina en los
cursos de formacidén ocupacional si se quieren convertir en un
mecanismo de capacitacidn de los desempleados.

La importancia relativa de los grupos de edades respecto al
total de alumnos (CUADRO 5) ha variadp desde un cierto predominio
de los menores de 25 afios (56% en 1986) a una leve preponderancia
de los mayores de 25 afios (52% en 1990). Ello se ha debido a la

pérdida de peso relative a partir de 1987 tanto de los menores

"Ministerio de Trabajo y Seguridad Social (1989), cuadro 21.

Y"Los datos que se aportan a continuacidn sobre poblacidn
activa y tasas de desempleo se refieren a la EPA,
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de 20 afios como de los situados de 20 a 25 afios. En cambio, el
colectivo de 25 a 5S4 afnos ha ganado importancia de forma
continua, mientras que los alumnos mayores de 55 afios se han
estabilizado en torno al 1%.

En cuanto a la cobertura de la formacidn ocupacional sobre
la poblacién activa por grupos de edad (CUADRO 7), donde-es mas
significativa es en el colectivo de menores de 20 afios, en el que
se ha estabilizado en torno al 6%; a este colectivo le sigue la
poblacidén de 20 a 24 afios, a pesar de que la tasa de cobertura
en este caso ha ido disminuyendo hasta el 3.93% en 1990. Lla
cobertura es algo menor que la global en la poblacidon de 25 a S&
afios, y practicamente nula en los mayores de 55 afios.

Por tanto, la poblacidn que estd recibiendo mayor cobertura
desde la formacién ocupacional es la de los menores de 20 afios;
este colectivo es precisamente el que experimenta las tasas mas
altas de desempleo, mas del doble de la tasa media. Y a continua-
cidn la poblacién de 20 a 25 afios, con tasas de desempleo también
elevadas, cerca del doble de la tasa media. Esto reafirma la idea
antes expresada de que la formacién ocupacional es basicamente
un mecanismo asistencial/formativo de 1la poblacién parada,
mientras que la formacidén continua de los ocupados es mucho mas

marginal.

Evolucidédn del contenido de los planes formativos.

La concentracidon de los alumnos en unos pocos contenidos
formativos es bastante alta, aunque ha ido disminuyende a lo
.largo del periodo (CUADRO 8). Asi, en 1987, de 43 especialidades
s6lo cinco concentraban mas del 50% de los alumnos formados; en
1989 eran siete. Los contenidos de "técnicas empresariales",
"informatica" y "administracién y oficinas" se destacan claramen-
te en el conjunto de alumnos, seguidos de "idiomas™ en 1987/88
y "turismo” en 1989 (este Gltimo ha aumentado su importancia
relativa significativamente).
Otros aspectos resefiables son el mantenimiento del peso
relativo de "construccién”, aunque se hava visto desbordada
transitoriamente por "textil” y posteriormente por "eiéctrénica",

asi como el ligero crecimiento de "enfermeria"” y "artesania". En
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cuanto a familias profesionales que hayan perdido claramente

importancia destaca "mineria", y en el extremo opuesto "mecanica
industrial", "comunicacidén" y "hosteleria”, que aumentan. Por
altimo sefialar el escaso peso de "disefio ¥y delineacién” vy
"control de calidad"™, que suponen cada uno sobre un 0.5% del

total de alumnos formados a lo largo del periodo.

El INEM utiliza como mecanismo de informacién para seleccio-
nar las prioridades formativas los datos obtenidos a través del
Observatorio Permanente del Comportamiento de las Ocupaciones vy
la Implantacidn de las Tecnologias (OPE). Un primer comentario
que hay que hacer sobre el OPE es la poca informacién que da el
INEM sobre su elaboracidén, metodologia v gestidédn de los datos
recogidos. El1 organismo piblico no se ha caracterizado en este
aspecto por su transparencia.

La informacién para su elaboracién proviene - de varias
tuentes: de la Red Nacional de Oficinas de Empleo, de la Red
Nacional de docentes, promotores y expertos en F.P.0., asi como
de estudios sobre el mercado de trabajo y sondeos a empresas y
profesionales de cada sector especifico. Pero la principal! fuente
de informacidén es la prensa. E1l INEM sigue diariamente las
ofertas de trabajo aparecidas en varios peridédicos, con el fin
de detectar las ocupaciones que se solicitan y los requisitos de
formacién que deben de reunir los aspirantes. En base a la
informacién obtenida de estas fuentes se establecen las priorida-
des de los cursos??,

N La elaboracién del OPE nos plantea algunas dudas sobre su
utilidad como instrumento para fijar prioridades formativas. Es
méds que cuestionable que la informacién obtenida a partir de la
prensa dé una visién representativa de las necesidades y
requerimientos formativos de las empresas, en un pais donde las
PYMES suponen un volumen muy importante de la industria, y son
precisamente empresas que no suelen poner anuncios en la prensa,
bien por su coste, bien por preferir canales informales de
contratacién. Por otra parte, la oferta de trabajo via prensa no

tiene la misma incidencia en todos los tipos de trabajo, siendo

'"'sobre el Observatorio, ver DE EUSEBIO RIVAS (1989)
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poco importante en trabajos de poca cualificaciédn. Parece
bastante evidente que con esta metodologia el resultade dificil-
mente va a Ser otro que una visidn muy reducida y equivoca de los
requerimientos formativos®’.

Buena parte de las ocupaciones gque no se cubren por falta
de demandantes cualificados segiin el INEM!, cocinciden con las
familias profesionales con mayor nimeroc de alumnos en cursos de
formacién ocupacional, de lo que se deduce gue es un criterio
efectivo a la hora de definir las prioridades del plan FIP. Asi,
"secretario administrativo contable” corresponde a la especiali-
dad de administracidén y oficinas, en técnicas empresariales se
incluyen diversas modalidades de vendedores, en informatica
programadores y técnicos, "fotégrafo" corresponde a turismo y
"celador" a enfermeria, entre otros.

Profundizando en esas ocupaciones con déficit de demandantes
cualificados, se aprecia que existe un grupo de "oficios”
industriales (tapicero, mecanico, tipdégrafo, pintor automobviles,
electricista industrial, carnicero, carpintero, etc), en los que
los cursos de formacidén ocupacional tan s8lo pueden proporcionar
una cualificacidén elemental, ya que dificilmente puede sustituir-
se el aprendizaje en el puesto de trabajo. Otro tanto ocurre en
el sector de la construccidn ( encofrador, soldador, fontanero,
alicatador, etc.); ambos grupos de oficios son los mayoritarios
en las ofertas no cubiertas por falta de cualificacidn en sus
respectivos sectores. A continuacibén aparece otro grupo de
ocupaciones en las gue la inexistencia de demandantes cualifica-
dos se debe mads bien a la escasa cualificacién requerida (pedn
agricola, celador, albanil, etc.), por lo que la formacién
ocupacional no seria estrictamente necesaria.

Otro grupo de ocupaciones no cubiertas por falta de
demandantes cualificados estan centradas en servicios y béasica-
mente en cuestiones comerciales (secretario administrativo
contable, vendedor, técnico comercial, peluquero, esteticista,

etc.). Y por dltimo, hay una serie de ocupaciones que requieren

Ypara un buen andlisis critico del OPE ver BLANCO(1989).
"“DE EUSEBIO RIVAS (1989).
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un nivel de formacidén genérica bastante elevado que dificilmente
puede cubrir la formacidén ocupacional (técnico software, analista
programador, proyectista, delineante, etc.}. En resumen, la
potencialidad formativa de la formacidén ocupacional pensamos gue
queda bastante reducida con el actual diséno de especialidades
prioritarias.

- Por otra parte, excepto en el dltimo caso (técnicos emn
informatica), no parece que en el resto de ocupaciones con
déficit de demandaﬁtes cualificados los cambios en las cualifica-

ciones debidos a la "introduccidn de nuevas tecnologias en los
procesos productivos” hayan sido demasiado relevantes. En los
oficios industriales se trata mas bien de una pérdida de
cualificaciones tradicionales ligada a la falta de experiencia
laboral, a la precarizacidn de las condiciones de trabajo y a la
ruoptura de la estabilidad en las relaciones laborales. En los
servicios comerciales, se ha producido en todo caso una informa-
tizacién del entorno vy no una mayor complejidad de la tarea.

Con el "deslumbramiento" ante las nuevas tecnologias no se
ha analizado su incidencia en la estructura productiva y las
necesidades concretas de formacién, con lo cual el plan FIP
pierde parte de su justificacién tebdbrica. Se supone en general
que las nuevas tecnologias suponen una mayor instruccidn, pero
esto s8lo es cierto si esas tecnologias se incorporan a formas
de capital que sean complemento de la instruccidn; de ahi gque la
tecnologia se pueda utilizar como base de wuna inversidén de
capital que reemplace de hecho la formacién?’.

Se puede matizar que han sido los cambios en las condiciones
de mercado (saturacidén, competencia via precios, necesidad de una
oferta flexible, etc.), mas que las nuevas tecnologias, los que
han tenido mayor incidencia en los requerimientos de cualifica-
cién de las empresas espaifiolas?. Lla introduccién de nuevas
tecnologias ha sido bastante improvisada en lo que se refiere a
la cualificacidon de la mano de obra, por la via del adiestramien-

to in situ una vez instalada y funcionando la nueva tecnologia,

BLEVIN (1989).
*HOMS (1987).
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Si que ha existido una mayor demanda de polivalencia y movilidad
de la mano de obra, pero ello no se traduce necesariamente en una
exigencia de mayor cualificacidén, sino en la adquisicidn de otras
cualificaciones del mismo o inferior nivel de complejidad (el

caso de las cajeras de los supermercados es paradigmitico).

FORMACION Y CONTRATACION LABORAL.

La legislacién laboral espafola diseiid, dentro del contexto
"flexibilizador™ dibujado a partir de 1984 (reforma del Estatuto
de los Trabajadores y posterior paquete legislativo), dos figuras
contractuales con las cuales se pretendia, al menos tedéricamente,
combinar formacién y experiencia laboral. Estas dos figuras son
el contrato en practicas y el contrato para la formacion, los
cuales aparecieron en la escena del mercado laboral a través del
R.D. 1992/1984, de 31 de octubre (coetaneos, pues de otras
figuras destacadas como el contratc temporal de fomento del
empleo, el de tiempo parcial, el de relevo, el de duracidn
determinada, etc.).

Las intenciones tedricas de estos contratos eran magnificas.
Asi, el contrato en practicas se presentaba como un instrumento
que "permita al trabajador aplicar v perfeccionar sus conocimien-
tos y le facilite una practica profesional adecuada a su nivel
de estudios”. El contrato de formacidédn, por su lado, habria de
"proporcionar (al trabajador) wuna formacidén que 1le permita

"7 para alcanzar tan notables

desempenniar un puestcec de trabajo
objetivos, se diseflan ambos tipos de contratos, los cuales
presentan como caracteristicas mas relevantes las que eXponemos

a continuacidn.

Caracteristicas del contrato en practicas.

Podran suscribirlo quienes estén en posesidén de titulacidn
universitaria o equivalente, Bachiller, Formacidén Profesional u
otras titulaciones académicas o laborales que habiliten legalmen-
te para la practica profesional, dentro de 1los cuatro anos

inmediatamente siguientes a la finalizacidén de dichos estudios.

Ambas citas corresponden al R.D. 1992/1984.
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Cabe destacar la amplitud de las titulaciones requeridas, lo cual
implica que dentro de este ambito guepa "casi todo" (plan FIP,
cursillos diversos,...). Una configuracién bastante alejada de
la pretendida especificidad de las "practicas profesionales".
La duracidén minima del contrato es de tres meses, y 1la
maxima de tres afios. El salario a percibir por el trabajador sera
el establecido por el propio contrato o por la negociacién
colectiva (con el tope minimo de la base de cotizacidén del
correspondiente grupo profesional). Las empresas se beneficiaran
de una reduccidn del 75% de la cuota empresarial a la Seguridad

Social.

Caracteristicas del contrato para la formacidn.

Los trabajadores incluidos en esta modalidad de contratacidn
deben compaginar su actividad laboral con la formacién, propor-
cionada por el empresario y a la cual han de dedicar una parte
(entre un cuarto y la mitad) de su jornada de trabajo. La edad
minima para suscribir este contrato es de 16 afos, y la maxima
de 20 afios (con la excepcién de los minusvalidos), y su duracidén
debe estar entre los tres meses y los tres afios.

La ensefianza podrd realizarse en la propia empresa o bien
en centros de Formacidn Profesional o del INEM. El salario del
trabajador serd proporcional a las horas efectivamente trabajadas
(el resto de la jornada se supone dedicada a la formacidén), Las
empresas que suscriban dichos contratos estarian exentas de la
totalidad de la cuota empresarial en la Seguridad Social, por
cada trabajador en formacidén (en las empresas de mas de 25
trabajadores s6lo el 90% de 1la cuota), y ademas podran recibir
una subvencidn por cada hora dedicada a la formacién?'. Hay que
tener en cuenta que para recibir esta subvencién la empresa no
precisa tener un plan formativo homologado, sino tan sélo
proporcionar al INEM el contenido de 1la formacién, horario vy

responsable del trabajador en formacién.

"En el afio 1990, esta subvencién es de 90 pta./hora.
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LA REALIDAD DE 10S CONTRATOS EN PRACTICAS Y PARA LA FORMACTION.

La experiencia de los iiltimos anos en la aplicacidén de estos
contratos nos muestra algunas cosas bastante significativas. En
primer lugar, la utilizacién creciente de estas figuras desde su
creacidén (con un ligero retroceso en el afio 90), de forma que han
venido a representar en torno al 10% de las nuevas contrataciones
'y se han duplicado en cinco afios (CUADRO 9). Si consideramos que
existe un cierte limite de edad para su utilizacidén, muy claro
en el caso del contrato de formacidn, ain resulta mas relevante
la magnitud que han alcanzado (en algunos grupos de edad, como
~veremos mas adelante, representan mas del 80% de las nuevas
contrataciones). Los contratos en formacidén, por otro lado, son
mas utilizados que los de practicas, dadas las menores exigencias
de titulacidédn previa para su formalizacidn.

De acuerdo con los datos contenidos en el CUADRO 10, podemos
constatar la escasa duracion de estos contratos. Asi, el 88,2%
de los contratos en formacidén no sobrepasan los seis meses (v mas
del 50% de ellos tienen como limite los tres meses), mientras que
el 76,4% de los de practicas tampoco rebasan la citada barrera
de los seis meses. Todo ello permite formular serias dudas sobre
el contenido formativo de dichos contratos y, por lo tanto, sobre
la finalidad real de su utilizacidn por parte de las empresas.

Estos contratos son utilizados, como ya hemos apuntado, con
particular intensidad en los grupos de edad mas jdoévenes. EI
CUADRO 11 muestra gque en el estrato de menores de 20 afios mas del
75% de los contratados lo son en formacidén vy en torno al 6% en
practicas, resultando, por tanto, estas figuras claramente
mayoritarias como via de insercidn de los jovenes en el mercado
laboral. También en el grupo de 20 a 24 afnos los contratos en
pPracticas tienen una presencia relevante (mas del 27%) v crecien-
te. Los de formacién resultan residuales en este estrato, dado
el tope de edad maximo para los mismos,

Un dato relevante, que viene a confirmarnos mas todavia el
escaso contenido formativo de buena parte de estos contratos es
el hecho, reflejado en el CUADRO 12, de que sd6lo una infima
minoria (menos del 1%) de los contratos para la formacidén cuentan

con un plan formativo homologado. Planes formativos que, adenmas,
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han disminuido escandalosamente con el tiempo, dada la muy laxa
exigencia legal en este sentido. La posible formacidén a recibir
por los trabajadores jévenes se deja, asi, a la total voluntad
de las empresas, con las consecuencias que cabe esperar.

lLa utilizacién de estos contratos es particularmente intensa
en las empresas de menor tamafio, en especial por lo que respecta
al contrato de formacidén (el 88,6% de los mismos se localizan en
empresas de menos.de 25 trabajadores)?. Si consideramos este
dato conjuntamente con algunos de los citados anteriormente, en
particular con la ausencia de formacidn homologada, vemos como
se refuerza la idea de que el contenido formativo de esta figura
es escaso y que, por contra, parece predominar en la misma su
caradcter de contrato "barato" vy precario, lo que acent@ia los
mecanismos de control sobre la fuerza de trabajo.

Existe, finalmente, una evidencia no cuantificada pero
ampliamente contrastada por la experiencia de la realidad
concreta de numerosos puestos de trabajo incluidos en estas
modalidades de contratacién y en especial en la de formacién.
Esta realidad nos muestra continuadamente multitud de ejemplos
en los que los jbévenes con contrato de formaciénm viven wuna
experiencia muy distinta a 1la dibujada por la formulacién
(tebrica) legal: escasa o nula formacidn, jornadas de trabajo
plenamente productivas, salarios mermados en funcién de una
formacién inexistente,... Trabajo, en definitiva, precario vy
barato que enmascara tras una supuesta formacidén una realidad
laboral poco diferenciada (en 1lo productive) de 1la de los
trabajadores "normales”.

:{Qué conclusiones podemos extraer respecto de esta pretendi-
da articulacién de formacidn y empleo? E1 balance no puede ser
mas negativo y la propia evidencia es, como hemos visto, bastante
rotunda. La propia configuracidén legal de estos contratos abria
las puertas a su uso perversoc y, por tanto, a la escasa cuando

no nula eficacia formativa de los mismos. La propia configuracién

¥ Mientras que en estas empresas se concentran el 79,8% de

los contratos temporales o el 82,8% de los de tiempo parcial, la
mayor intensidad con que aparecen los de formacidén (88,6%)
muestra una cierta "especializacidon" de las empresas de menor
tamafio en estos contratos.
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legal de estos contratos abria las puertas a su uso perverso y,
por tanto, a la escasa cuando no nula eficacia formativa de los
mismos. De un lado, cabe destacar la reducida duracidén minima de
ambos contratos, tres meses, hecho que vya posibilita wuna
utilizacidén escasamente cualificadora, puesto gue parece una
contradiccién bastante evidente hablar de exigencias de formacidn
laboral y suponer gque la misma se puede adquirir en cortos
periodos de aprendizaje. Si ello fuera asi, el motivo de falta
de cualificacidén dé los parados como explicacién del desempleo

no seria relevante.

De otro lado, la amplitud de las titulaciones susceptibles
de motivar una contratacidén en practicas viene a cuestionar la
propia filosofia de este contrato y pone, de nuevo, en duda la
supuesta exigencia de mayores cualificaciones en Jlos nuevos
puestos de trabajo. Meter en el mismo saco las titulaciones
universitarias, la formacidén profesional reglada o el plan FIP
viene, en la préactica, a invalidar el argumento incentivador ¥y
selectivo que fundamentaba tedricamente este tipo de contrato.

El elemento clave de la critica a estas figuras y en
concreto al contrato para la formacién proviene, sin embargo, de
la consideracién de dos evidencias. La experiencia nos demuestra,
por un lado, que son contratos muy breves, lo cual cuestiona
seriamente la orientacién formativa de los mismos. Si la
formacién necesaria puede aportarse en tres o cuatrc meses,
resulta bastante superfluo el pretendido esfuerzo formativo vy,
por tanto, los recursos piiblicos destinados al mismo. Con
periodos de vigencia tan cortos, resulta casi una fantasia
pretender que estos contratos contribuyan a que el trabajador
"perfeccione sus conocimientos y le facilite wuna préactica
profesicnal adecuada a su nivel de estudios" (practicas), o a que
adquiera "una formacidén que le permita desempefiar un puesto de
trabajo” (formacidn).

Si a ello unimos que la inmensa mayoria de estos contratos
no van acompafnados de planes de formacidn homologados y que, mas
atn, la experiencia muestra la wutilizacién irregular (no
formativa) de buena parte de los mismos, podemos concluir que mas

que como instrumento de formacidn e insercién estas figuras son
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para las empresas un excelente mecanismo para contratar mano de
obra (joven) barata y con garantias de nula conflictividad vy
elevada "adhesién a la empresa”.

Todo ello nos lleva a constatar que la practica de aplica-
cidon de estos contratos en sus siete anos largos de vigencia ha
venido no sdlo a chocar con lo que seria una politica eficiente
vy no discriminatoria de insercidén laboral y de cualificacidn
profesional, sino también con el espiritu e incluso la letra de
la propia norma que los cred. No debe extranarnos, pues, que
incluso una fuente tan poco sospechosa de radicalismo como el
informe de J.Segura y otros expertos afirme que "las modalidades
de formacién y practicas constituyen formas de abaratar la
contratacién del trabajo, adolescente en el primer caso y juvenil
cualificado en el segundo (...). El contrato de formacidn esta
siendo sobreutilizado en el sentido de gque 1a supuesta formacién
probablemente nunca se recibe™®’.

Resulta, por tanto, incuestionable, excepto por lo que
parece para propia Administracidn que no da sefiales de aceptar
un cambio de la actual situacibén, que estos contratos han sido
claramehfe desvirtuados en su utilizacidén practica. Y en ello han
confluido los comportamientos empresariales y politico-adminis-
trativos. Si por un lado, resulta indudable la actitud claramente
apropiativa de muchas empresas (directamente enfocada a la mejora
de l1a cuenta de explotacién y al control de la mano de obra por
encima de otras consideraciones), también resulta evidente la
permisividad de la Administracidén ante estas practicas. La
actitud de aumentar las cifras de contrataciones y de empleos a
cualguier précio (v bien especialmente al precio de degradar 1la
calidad de los puestos de trabajo) ha implicado una postura de
inhibicidén administrativa ante la utilizacidén perversa e incluso
frauvdulenta de estos contratos.

Dicha actitud se ha traducido en una escasa comprobacidn del
cumplimiento efectivo por parte de las empresas de las exigencias
legales y en la aceptacidédn administrativa previa de contratos

que, de entrada, dificilmente pueden considerarse de formacién.

SEGURA (1991)
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La propia Administracidén potencia la utilizacidédn fraudulenta de
estas figuras cuando, por ejemplo, valida e incluso subvenciona
contratos que poco o nada tienen de formacidén: tareas simples,
poco cualificadas, etc.

El fracaso de esta experiencia resulta, desde todo puntc de
vista, indudable. Se impone, por tanto, una profunda revisién de
estas modalidades de contratacidén que llegue incluso, como

. . . - = 31
justificaremos mads adelante, a su supresidn’ .

CONCLUSIONES Y PROPUESTAS.

Un primer rasgo a destacar es que la formacidén profesional
ocupacional se ha configurado basicamente como un instrumento de
ayuda a los desempleados v colectivos desfavorecidos (el 60% de
los alumnos no reciben prestaciones por desempleoc; por edad, la
poblacidén que recibe mayor cobertura son los menores de 20 afios).
Que ciertos colectivos de la poblacidn activa reciban ayuda, vy
que sea por la via de la formacidén no nos parece negativo como
una actuacion mas de subsidio. Pero la opcidn obedece mas bien
a un planteamiento de que la causa del desemplec de estos
colectivos es 1la falta de cualificacidén, y esto si que es
cuestionable. La causa del paro no es atribuible a un problema
formativo.

Como va se ha dicho en la introduccidén, el nivel medio
educativo tiene poco que ver con la tasa de paro global. E1 papel
relevante que la formacidn ocupacional puede desempeifiar en la
economia es en la superacion de ciertos desajustes entre oferta
y demanda de trabajo que estén produciendo cuellos de botella en
el desarrollo econdémico, asi como el servir de puente entre el
sistema educativo general y el puesto de trabajo. Estas funciones
no son precisamente las mas significativas en el caso que nos
ocupa. Se configura mas bien como un elemento en la estrategia

individual para optar a un empleo en un marco competitivo de

'sin llegar tan lejos, el citado "informe de expertos” ha
sugerido en sus recomendaciones cambios importantes en estos
contratos: elevacién de su duracidén wminima a seis meses,
reduccién de la maxima a dos afios, supresidén de exenciones, mayor
control de subvenciones y limitacidén del contrato en practicas
a titulaciones de grado superior (SEGURA,1991),.
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escasez de trabajo.

los desajustes se producen por los cambios tecnoldgicos vy
organizativos en la produccidén. Tras las transformaciones
econémicas que se han producido en las dos Gltimas décadas en los
paises desarrollados, la economia espanola, en términos muy
generales, parece orientarse hacia un modelo de crecimiento
basado en la reduccidn de costes salariales por la via de 1la
desconcentracidn productiva, precarizacidn laboral y sumergimien-
to de un buen nidmero de actividades como via para mantener la
competitividad®®. Anteriormente va hemos analizado las ocupacio-
nes con déficits de demandantes cualificados, quedando bastante
patente que estos estrangulamientos principalmente no son debidos
a nuevas profesiones originadas por el cambio tecnolégico, sino
que mas bien se deben a cambios en las condiciones de mercado que
afectan a profesiones ya existentes.

En la seleccidén de los contenidos de la formacidn se adopta
un planteamiento acomodaticio a la demanda del mercado, y en una
dinamica econdmica como la descrita, el mercado pide descualifi-
cacién. En este sentido, el plan F.I.P. es descualificador,
coherentemente con el modelo de reorganizacidn productiva por el
que se ha optado.

El papel de la formacidén ocupacional en este conteXxto es
reducido al plantearse desconectada de la situacidén global del
mercade de trabajo. La accidédn piblica queda en entredicho al
concebirse aisladamente del componente privado que tiene la
formacién, va que las estrategias empresariales en la produccidn
y organizacidén del trabajo van en un sentide que no es muy
compatible con la cualificacién. Los empresarios estd utilizando
mayoritariamente los contratos para la formacidén como mecanismo
para abaratar y controlar la mano de obra vy no para el fin que
han sido concebidos, lo que es debido en gran parte a su mal
disefio ¥y a la tolerancia de la administracién. Paraddjicamente,
un instrumento que deberia servir para la cualificacién, esta
teniendo el efecto de protundizar en la precariedad vy, consecuen-

temente, en la descualificacién. Esto entra en contradiccidn con

'BLANCO (1989).
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los propios objetivos del plan F.I.P. y priva de coherencia a la
politica de empleo puesta en practica.

Otra funcidn que no esti cumpliendeo la formacidon ocupacional
es el servir de puente entre la educacidén general y el puesto de
trabajo. Ello se debe, entre otros factores, a que la concepcidn,
disefic v aplicacién de la formacidn ocupacional se ha llevado a
cabo sin establecer ninguna relacidn con el sistema educativo.
Esta formacién deberia facilitar una cualificacibén especifica
para el puesto de trabajo, pero mads bien estd sirviendo como
mecanismo de seleccién y "repesca” entre los que han abandonado
pronto el sistema educativo. La accidn piblica en este aspecto
es claramente acompafnante de los intereses empresariales, vy
deberia encaminarse hacia un interés mas general para la
sociedad.

No hay que olvidar que detrids de la politica formativa esta
el F.S.E., facilitando gran parte de los fondos para la formacién
vy delimitando las prioridades. En muchos casos, el diseno de los
programas responde mAs a un interés de acogerse a las subvencic-
nes que a un planteamientc coherente de la politica formativa.
El Fondd‘Social también ha servido como argumento justificativo
de no variar la politica, ya que se dejarian de percibir los
recursos. Esto es cuestionable, va que el Gobierno puede incidir
en el disefio de la politica comunitaria, ademas de poder realizar

actuaciones paralelas a la CE que sean mas coherentes.

A nuestro entender, las medidas que deberian adoptarse
frente a 1a situacidn descrita para que la formacidn ocupacional
se convierta en una politica activa de empleo, irian en 1las
siguientes direcciones:

1) La formacidén ocupacional, como politica activa de

empleo, debe centrarse en su aspecto formativo, y desligar-

se de su orientacidn como elemento de subsidio a desemplea-
dos y colectivos desfavorecidos. Es necesaria una mayor
selectividad en los objetivos, asi como en los contenidos
formativos. La doble vertiente que inevitablemente presenta
el proceso formativo ocupacional en su aspecto piablico vy

privado debe de clarificarse; es deseable un mayor rigor en
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la financiacién v se debe de evitar la aproptacidén para
intereses privados de los recursos piablicos,

2) Necesidad de coordinar una politica de cualificacién
y una politica de estabilidad laboral. No tiene sentido que
desde la formacidén se plantee una actuacidén que la practica
de contratacidén laboral convierte en inoperante.

3) Discriminacidn segin tamafnoc de las empresas, ya que
gran parte de los recursos publicos destinados a formacidn
benefician pfincipalmente a la gran empresa, que no los
necesita y que seguramente continuaria los planes formati-
vos sin avudas. Las pequefias empresas son las gQque encuen-
tran mayores dificultades, por lo que deberian definirse
estrategias para las PYMES, pero no con un planteamiento
individual (avuda a la empresa) sino colectivo (ayuda a
redes de empresas).

4 Supresidon del actual contrato de formacidn, dado su

papel como mecanismo precarizador vy escasamente formativo.

El marco donde estas propuestas tienen sentidoe es una
politica global de demanda encaminada a reactivar la ocupacidn.
Las politicas de oferta, por su parte, deberian apostar por un
modelo de flexibilidad ofensiva (no defensiva): innovacidén,
modernizacidn global del sistema productivo, mayor cualificacidn,
etc. Si se es capaz de conformar una estrategia de desarrollo de
estas caracteristicas, sin duda la politica de formacidn tendra

un papel mas activo que el actual.
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ANEXO ESTADISTICO.

COADRO 1,
[HPORNACION GENERAL CURSOS PORMACION OCUPACIORAL
{ursos terninados segin régisen de aplicacin
Alunnos
Alumnos evaluados Cursos  Directd Centros
fornados positiv. terainados NEX 1 oolsbor. 1 Otms 1

(190 W37 86386 2510 a56e 22 !5783 N u% 58
1969 00560 83161 2126 4810 2261 14381 16 N8 978
1988 371538 OX9 25081 4867 1413 N9 60 e 1%
197 09715 288884 2151 4851 B 1M 6% B 1.0

1986 170431 168335 13119 6795 SLA9 4560 W6 184 (1305
(*) Datns provisionales.
Puence: IVEN

GOADRO L
ALOKNOS EVALUADOS POSITIVANENTE,SEGOE PROGRAMAS
Joetes Jwenes Parados Trabaj Trabaj Personal Socics
contram parados lirge  rurales sect/emp empresas| coop./
forracin senas 25 duracin reestr, sutmomos S.A.L. Porsadores (tros Total

(1990 1187 10119 47836 16M9 1S9 S8S0 235 5031 39078 286386
(199 641 1WAT 61X 26566 18261 ABSTT 176 4903 D162 28dlél
1988 1462 137360 55361  Mellé 2468 S5H0 1639 M5 ZB9I0 345229
1997 537 LW W9 755 15772 43656 19 W15 23808 28688
19 W 6093 2093 4219 1638 2149 0 K0 98] 16835
ALUNBOS BYALDADOS PGSITIVAMENTE,SEGON PROGRAAS {porcentsjes)
Joenes Jvenes Parados Trabaj Trabaj Personal Socis

contraip parados larga  rurales sect/emp empresas| coop.!
fornacin aesos 25 duracin reestr. autfomos S.AL. Pormadores Otros Total

(%0 04l B/I 16X S8 507 WM 082 L6 L& 10
M 01 By 16X 93 645 IN6 082 L7 17 1
1980 043 RIS 1261 683 IS 0 151 A7 10
1997 186 WY 15 129 S IS 0655 100 Ak 100
9% L0 %20 160 1680 40 L1260 00 0K 50 10

{*) Datws provisionales.
Fuente: TNEN.
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CDADRO 3.

ALDMNOS EVALUADOS POSCTIVAMENTE, SEGQN SITOACION LABORAL

Alumnos con expleo

Alunacs desesplesdos

Con enpleo anterio

Sin
TOTAL{A) Gontrato eapleo Cobran ¥ cobran
ALBENOS  Total  %{A) indefin. %A)  Total X(A) anterir %{A) prestac. XA} prestac. Id)
(M19% 296386 90437 3158 53656 1871 195043 6047 118665 Mlek 20099 T2 68T 1986
(")1989 2672 8183 A9 49095 1733 A1 TLOY 13236 669 109 513 5K 1908
1988 U929 #9715 2500 58606 1678 250474 7e30 101052 SiAk  1WI2 193 64710 1853
1987 289652 77961 2697 4623 1597 21691 08 147082 508 120139 &I S0 18d1
1986 108325 41316 NS4 47191 ks 127011 546 TSOAL W9 10987 65 W91 D5
(*) Datms provisionales,
Fuente; IVEN,
CUADRO &
ALUMRCS FOC RESPECTO A LA POBLACION ACTIVA, POR STTUACTON LABORAL
Aluancs
Desen pleados Expleados Poblacin activa parados |Pob.act.
@ @ n @ a @
Poblacin Aiumnos I Poblacin Alumoos 1 Poblacke Mlumpos 1 Poblacin Alumsos X
1990 X5 195049 808 12619 9043 072 15044 206386 190 1904k 16538 LY
1999 B2 01362 19 1408 018% 066 14930 3246 L0 14930 1362 LY
198 2702 %947 960 11919 89755 05 162l M9 239 1462 948 LT
1997 20« 21631 7.9 11593 TR0l Q67 1eA97 9452 200 W97 211881 L
{1) Puente: EPA, [V triestre, en niles
{2) Puente: INEN, acunciado afo, en miles.
COADRO 5. B
ALUENOS EVALUADOS POSITIVAMENTE, SEGOM EDAD ¥ SEID Bdad (axbos sexs)
Sexo
Nenos de Valk Has 5 1 a8
Toai fHombres 1 Mueres 1 aks I anos 1 anos 1} ais 1
(190 286380 41610 4945 QMATI6 5055  SIM 1852 85007 W68 1M NN NN LD
(*}1989 203246 140081 4946 143165 5054 S5 1887 &00M 4k 137769 da6h W19 LAS
1988 39225 171376 M907 177855 0.9 7184 2059 LA B 163N MJ6 2% 0%
1997 26952 150606 SLO0 1396 4800 61763  2L12 9G4l 3396 126391 436h B0 106
1986 168325 95711 5686 72614  4%1e 338 1981 61598 657 ME K268 1585 0%
(") Datos provisionales.,
Pueate: THEX.
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COADRO .

ALDMNOS POC RESPECTO A LA POBLACION ACTIVA, POR SEXO.

Bow bres Nujeres Total
o @ ] { i
Pobact. Aluanos 1 Pobact Alumos 1 Pobact Mlummos 1
1000 9723 LALAI0  La6 5316 1%JT6 170 15044 280386 190
1999 9760 160081 L4 5170 143165 77 1MW 816 1%
1988 91 171376 LI 4680 177855 180 1812 929 Lk
1987 9604 10606 LS 439 11904 2.8# 149 #9652 100
COADRO 1.
ALDNNOS POC RESPECTO A LA POBLACTON ACTIVA, POR EDADES
Nenos de X ados Wak atos 25 a 5 aios 55 afios ¥ nE
M (&) () {1 ) (1) o
Pobact. Alumnos % Pobact Alumnos 1 Pobact Alumaos 1 Pobact AMumpes 3
1990 86l 530X 6l 165 85007 193 100% 145291 145 198 109 0l
1989 B85 S3.45¢ 604 2160 8004 AD2 9842 13069 1M WD 2919 0I5
198 92 TSk 139 49 11781 52 9385 1601 167 WS 1% 06
197 1056 6178} 545 207 9%Al8 446 9251 126391 LY 1981 18 006

{1) Puente: BPA IV trisestre, en miles,
{2) Pueate: NEN, acumulado ado, en ailes,

GOADRD &

- EVGLUCION DE LOS CONTRAT0S EEGISTRADOS.

Yotal  Practicss total Pormacin total

19% 55298 2018

1999 5% 1Y

1966 M14312 170198

197 038819 128187

196 W5 86676
Fuente: INEN

Lsobre sbre
10 X2 W
L5 M58 68
161 %10 559
1 ues 54
PAVIR 11 ¥i Y
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€0ADRO 8.
ALONNOS PORNADOS, SEGON PANILIAS PROPESIOWALES.

Afo 1987 Afc 1988 Afo 1989
Total 1 Total 1 Total 1
T0TAL 209652 100 349229 100 283246 100
TECNICAS BNPRESARIALES 46504 16,06 53812  15.41 45283 15,99
[BFORNATICA 46163 16.01 54150 15.51 29824 10.93

ADNNINISTRACION/QFICINAS 26999 8,32 25926 7.42 Wil .11

IDIONAS 18623 6.3 18481 5.29 10020 1.54
COWSTROCCIOW 11113 J.84 12355 3.56 10947 1.86
BLECTRORICA 10177 1.58 14525 4,16 13301 411
TRITIL 18310 1,56 15447 442 9622 1.8
ENPERNERIA 3607 1.3 1222 1.50 11168 1.9
TORISHO 8736 J.02 12552 3.5 15314 5.41
ARTESANIA 9638 .98 11220 3.21 3060 3.0
BELLEZA 8167 .82 12183 3.65 7116 2.51
ELECTRICIDAD 8013 .11 EEER] .55 9450 3.34
AIFERIA T145 .41 48 0.13 512 0.18
BOSTELERIA 6193 1.2 $149 .62 9607 3.9
BORTICOLTORA 5846 .02 4933 1.4} 5100 1.80
TRANSPORTE 1Y) 1.61 8042 .30 583 1.3
AETODOLOGIA FORMACION 4554 1.57 6117 115 5362 1.89
GANADERLA b2 1.54 1391 0.97 2486 .88
CORFECCION IWDUSTRIAL - - 1116 1.30 1863 111 597 1,23
HECANIZACION AGRICCGLA 167) 1.27 1218 0.92 2595 0.92
ABTONOCIOW 1l 1.1 4042 1.14 111 1.58
ORWAMERNTACION/JARDIRERLA 840 0.98 1885 1.1l 1861 1.01
PROTICOLTORA 2644 0.91 1037 0.87 1471 0.4
COMDEICACION 21635 0.91 5001 1.43 6654 .15
NECANICA INDOSTRIAL 1611 0.90 9662 uLn 9675 1.8
[FDOSTRIA AGROALIMENTARIA 614 0.90 1690 1.06 132 1.11
SOLDADORA 2518 0.87 1116 .95 2923 1.03
HADERA 1500 0.36 1650 1.05 1154 1.11
[NDUSTRIA QUINICA 2159 0.7% 2832 0.41 2281 0.81
GOWSTRUCCIONES METALICAS 9 0.72 2245 0.64 1561 0.55
DISEN0 ¥ DELTNEACION 1610 0.56 1568 .45 1588 0.56
CONTROL CALIDAD 1429 0.49 102¢ 0.29 1749 0.62
PIEL Y CUERS 1310 0.47 1921 0.55 1174 0.61
BEERGIAS RENOVABLES 1168 0.40 1514 0.4 1485 0.52
COLTIVOS BITBUSLYOS 1018 0.97 1023 0.29 910 0.32
PORRSTAL 892 0.31 1283 0.3 1072 0.38
ARTES GRAPICAS 863 0.30 1857 0.53 1713 0.60
PRIO Y CLIKATIZACION 630 0.22 850 0.2+ 617 0.22
AGRICDLTURA ¥ PRSCA m 0.13 1054 0.30 2253 0.80
0BMAS POBLICAS 135 0.12 900 0.26 182 0.28
CONSERVACION N.ANDIBNTE n 0.03 123 0.04 256 ¢.09
PRINERAS TRADSE. NETAL. X 0.01 18 0.0 10 0.00
EECANICA DR FLOIDOS {] 0.00 1215 0.92 W3] 0.96

Puente: [DEN.
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COADRO 10.
ESTROCTORA TEMPGRAL DB 105 CONTRATOS, 1989 {ea %). -
Duracidn del coatrato

......................................................................

Basta 3 De kad Ded 7Tall 12aie 25a 36 Indefinidos

Tipo conirato 1eses neses Reses 1eses meses neses y otros Total

wicties 04 06 S U0 15 ke 00 10

Fornacida 53.5 0.5 34.2 1.8 1.3 2.6 0.1 100.0

Puente: INEN.

COADRO 11.

DISTRIBOCION PORCENTOAL DE LOS COPTRAT0S POR GROPOS DE EBAD (ea %).

Tipos de contrato tipas de contrato
fetos e 20 sios Tonporal Priceics foracidn Tatal 250 2 wis  Temporsl Pedctics Rornacidn Total
T s msa owome we W 66 103 05 1000

1986 1.0 3.9 5.1 100.0 1986 87.1 12,5 0.4 100.0
1987 1.4 &6 18,0 100.0 1987 8h.6 15,2 0.4  100.0
1988 7.4 5.1 1.5 100.0 1988 4.4 15.3 0.1 100.0
198¢ 18.] 5.1 716.0 160.0 1989 8.} 16.3 0.4 100.0

16 a 24 anos 30 ados ¥ ads

-----------;;;;- 81.0 17.6 1.4 100.0 -----------;;;;- 98,2 1.6 0.1 100.0

1986 14,5 1.9 1.6 100.¢ 1446 §7.2 2.1 0.1  100.0
1487 1.7 .1 1.2 100.0 1947 37.2 2.0 0.0  100.0
1988 11.8 .1 1.1 100.0 1938 97.0 1.0 0.0 100.90
1989 1.7 1.5 4.9 100.0 1989 97.4 1.8 0.2 100.0

Puente: INEN,

fOADRO 12,

CONTRATOS PARA LA PORNACIOE T PLAWES FORMATIVOS (en 1).
1485 1996 1987 1988

Con plan homologado 0.5 6.5 5.2 0.6
Sin plan homalogado 99.5 91.5 4.9 99.4

Fuente: Ninisterio Tesbajo y 5.3,
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5, TRABAJQ DE LAS MUJERES: PRODUCCION Y REPRODUCLION

Con indepehdencia de 105 estudios o problemas particulares gque luego
=e aborden, mejor aan, precisamente para enmarcar diches problemas en el
contextoc de interrelaciones en gque se hallan inmersos, es lmportante
plantear, en primer lugar, 1o que constituye el marco génefal de analisis
utilizado como referencia de investigacién. La generalidad y la abstraccién
caracteristica de un tratamiento de este tipo, permiten, por una parte,
mantener una vision global sobre el fendomeno y, por otra, tener presente
las coordenadas bajo las cuales se situa el problema objeto de estudia. El
peligro de esquematismo -que a veces se arguye- =€ diluye al entrar en el
znalisis de aspectos particulares de la realidad gue exige mayor concrecion
y profundidad a la vez que el estudio se enriquece y cobra mayor realismo
al tener en consideracison las interrelaciones del objeto particular con =l
fenomeno general del cual participa.

Dicho esto, entremos en materia. Nuestra objetivo es diseflar un
esquema general de referencia que nos permita estudiar "el trabajo de las
mijeres”. Para ello, vamos a considerar, en primer lugar, y haciendo uso de
un elevado nivel de abstraccidén, a todo sistema social como un conjunto de
subsistemas sociales y econémicos relacionados entre si a través de una
compleja red de interaccicnes. Dos son los subsistemas esenciales: el de

produccién material y el de reproduccién humana. Toda sociedad para su



perpetuacién, ha requerido necesariamente reproducir dos elementos basicos:
la especie, por una parte, y los nwienes materiales para su 3subsisiencia,
por otra. Estos subsistemas -como eiementos autonomos- desarrollan unas
determinadas relaciones internas de produccion o reproduccion pero -como
elementos constitutivos de un sistema global- se articu.an entre si
estableciendo una interdependencia de la cual depende la existencia de
ambos, asi como la propia existencia de la sociedad. Dependiendo del lugar
y de 1la epoca, estos procesnos asumen caracteristicas particulares, es
decir, cada sistema social real esta histéricamente determinado. De aqui
gque Sea necesario jdentificar su estructura particular er cada caso
concreto.

Ahora Dbien, toda sociedad que pretenda asegurar un minimo de
continuidad tiene como premisa basica su reproduccion, proceso que impiica
la reproduccién de los bienes de consumo y de produccién, de la fuerza de
trabajo y de las relaciones de produccién. Un sistema incapaz de reproducir
sus condiciones de produccién es inviable y esta condenado a desaparecer.
En todo caso, la reproduccién de la wvida humana es el objetivo ultima, ia
condicién de posibilidad de la reproduccisn de cualquier sistema soclal ya
que, en ultima instancia, son los individuos (mujeres y nombres) lcs que
como agentes productores ¥y reproductores aseguran la continuidad del
trabajo y la produccién. El problema de la reproduccion humana ¥y, en
particular, el reemplazamiento de 1a fuerza de trabajo tiene dos aspectos a
considerar, uno referido a su relacién con el subsistema de produccion
material y otro referido a sus propias relaciones internas. En cuanto al
primero, todas las sociedades deben establecer una relacien global entre
los requerimientos de fuerza de trabajo en la produccién y la reproduccion

de ésta en los grupos familiares. El segundo aspecto se refiere a ia



necesidad de toda sociedad de mantener una determinada estructura familiar
para asegurar la fuerza de “rabajo exigida. En el interior de esta
estructura -particular para cada sistema social real- tiene lugar umna

fuerte division sexual del trabajo gque conduce a que la posicién de 1as

g

ujeres en cualquier sociedad esté intimamente iigada al constructo de
género/madre.\El rol de las mujeres como madres, afectara en mayor G menor
grade a su relacién con los medios de produccién de acuerdc al @marco
institucional y a la forma de producir de cada sociedad.

Ahora bien, una caracteristica comon a todas las sociedades desde las
primitivas sociedades agricolas hasta el sistema feudal es que ambos
procesos -produccién material y reproduccién humana- se desarrollan en un
mismo espacio fisico sin que exista una clara separacién entre ellos. De
esta manera, las relaciones de produccicn y las relacicnes familiares se
confunden y se hace dificil distinguir unas de otras. Durante el proceso
socio-econémico que ha venido a2 denominarse “protoindustrializacien® y que
se presenta ccomo una fase de transicién entre las socciedades agrarias
precapitalistas y el capitalismo industrial, la produccion, el consumo y la
reproduccién van progresivamente desligandose de su hase agraria y
comienzan a estar determinadas por el mercado, aunque la cohesion funcional
y estructural de la familia continia manteniéndose. En la medica que se
desarrolla la sociedad mercantil, el proceso de diferenciacién adquiere
cada vez mayor importancia, pero no sera hasta el desarroilo vy
generalizacién del capitalismo que no se consolide la total divisisan entre
el lugar donde se realiza la produccién para uso privadc y el lugar donce
ze realiza la produccién orientada al mercado. Asi, las circunstancias
histericas y econéomicas de la aparicién del capitalismo y el hecho de que

produccion material y reproduccion humana aparecen por primera ve:Z



claramente diferenciadas permiten gque este nuevo sistema emergente no
necesite plantearse la reproduccicn como rroblema fundamental a resolver,
de hecho, el capitalismo se encuéntra <on el problema de la reproduccion

“ya resuelto".

Si adaptamos abhora el esquema general expuestc a las sociedades
nccidentaies actuales, el sistema ecanémico se puede entender formado por
les  dos subsistemas basicos ya seflalados que denominaremos esfera
industrial -que produce para el exterior— y esfera deméstica -que produce
para el autoconsumo familiar. Ademas se puede incorporar un tercer
subsistema: la esfera puoblica, que tiene un papel- fundamentalmente
redistributivo. En la esfera industrial tiene 1lugar el proceso de
produccién y reproduccién material, es decir, de bienes y servicios
prientados al mercado. En la esfera doméstica tiene lugar el proceso de
preduccién y reproduccién de los individuos. Aunque aparentemente ambos
procesos aparecen como paralelos, independientes y no relacionados, desde
su funcionalidad reproductiva, ambos sectores estén totaimente integrados,
mas bien, son dos aspectos de un proceso unico.

En la esfera industrial se producen las mercancias, pDproceso Jue
requiere de mercancias y de fuerza de trabajo. Esta ultima, necesaria para
el funcionamiento de la economia, se reproduce al margen de las narmas de
produccién de dicho sistema: su reproduccién y mantenimiento se realizan en
'a esfera doméstica. A su vez, la esfera domestica, para reproducir a los
individuos y reproducirse a si misma, depende de la produccien industrial,
relaciéon que se concreta en las variables distributivas: salarios 7y
beneficio. Al no ecubrir, por lo general, el salario los costes de

reproduccién de la fuerza de trabajo, las unidades familiares se ven en la



necesidad de transformar en bienes terminados los bienes no directamente
consumibles adquiridos en el mercado. Finalmente, la esfera que hemos
denominado publica, a la cual Suponemos razonabiemente como “no
productiva“, tiene como funcién prioritaria la redistribucién del ingreso:
recauda impuestos que revierten sobre la esfera domestica en forma de
servicios publicos gratuitos.

Tenemos pues dos relaciones basicas de intercambio entre ambas esferas
productivas: salario que se intercambia por fuerza de trabajo y mercancias
gue se intercambian por dinero. En conjuntoc representan la reproduccion de
mujeres y hombres {(fuerza de trabajo y/o trabajadoras{es’ domésticas (os)?

7 bienes por medio de mujeres, hombres y bienes.

aV]

Una de las caracteristicas que, desde determinado grado de
abstraccion, ha sido sefialada como fundamental dei capitalismo -en
contraste con sistemas anteriores- es que las trabajadoras{es) de forma
creciente no tienen otra alternativa que no sea vender su fuerza ce trabajo
a cambio de un salario. El trabajo asalariado, que Se convertir:ia en la
forma predominante de trabajo, posee una caracteristica interesante: puede
ser adquirido por una cantidad menor que el valor de lo que produce, pero
suficiente para reponer la fuerza de trabtajo. De esta manera, la mayor
parte de la supervivencia y reproduccion estaria asegurada a traves de la
compra de bienes y servicios en 2] mercado y la mayor parte de la poblaciom
dependeria de empleadores que ofrecen trabajo asalariado. Ko obstante, la

realidad discrepa de la teoria. Es posible que la forma salarial sea2 la



fuente mAs comin y mAsS importante de renta, pero no es mencs cierto que las
sociedades occidentales actuales utilizan para su funcionamiento -ademas de
lo cue podriamos llamar la produccién for;al* una serie de trabajos o
producciones precarias o "informales" cuya caracter:istica fundamental es su
invisibilidad. GSstos trabajos son realizados fundamentalmente por las
mujeres y/o asignadns soclalmente a ellas. Segun el grado ce desarrollo de
la sociedad {(mayor o menor industrializacién) y/o de las condiciones sccio-
economizas de un periocdo determinado (auge o crisis), wvariara Ila
importancia que tales producciones tienen en la produccién total. Por lo
general, estos trabajos se realizan en condiciones mucho mis dificiles que
ias gue imperan en =1 sector “formal", entre otras razones porque no estén
protegidos por asociaciones o formas legales.

Producciones "informales" (que, de facto, se corresponden con la
produccion que no aparece incluida en el PNB) o "economia complementaria®
como se ha denominado en tono sul gerneris son la economia sumergida,
algunas economas familiares de subsistencia, el trabajo doméstico y el
trabajo voluntario. Las dos primeras se integran dentro de lo que hemos
designado esfera de produccién material y los dos ultimos participaran
fundamentalmente en la esfera de reproducciéon humana. De todos estos
trabajos precarios, los mas relevantes por su magnitud y contribucion a la
reproduccién global del sistema son la economia sumergida y el tradajo
doméstico. Ambas producciones tienen una serie de caracteristicas que las
diferencian, a saber, la forma de réﬁﬁneracién {dineraria o en bienes), el
tipo de actividades a considerar como trabajo, produccicen para el exterior
o para el autoconsumo, etc. Nos interesa, sin embargo, destacar una
diferencia que a nuestro objeto cobra interés. La economia sumergida por

tener caracter de ilegal es por definicién una economia oculta. En cambio,



la produccisn doméestica tiene una caracterizacién distinta. De entrada, no
es ilegal. Basicamente es un trabajo privade aisladoc de la produccién
social. Aunque desde la consolidacién del nuevo sistema ecorémico, muchos
bienes, en cantidades cada vez mayores son adquiridos cemo mercanc:as, la
produccion dcméstica que proporciona los bienes necesarios para el consumo
inmediato permanece, pero ahora con una categoria de trabaje sin
importancia y marginal. E! becho de gue produccién material y reproduccien
humana aparezcan histéricamente por primera vez claramente diferenciadas ha
contribuido a que los estudios econémicos se centraran en la produccidén.
Asi, cuando el proceso de reproduccién desaparece como tema analitico y al
trabajo doméstico se le niega la categoria econonica, la produccién
d;;estica se transforma en una produccién invisible. Sin embargo, lo que
quisiéramos remarcar es que lo que realmente se oculta no es el trabajo
doméstico -en si -de hecho, nadie niega la existencia de este tipo de
trabajo- sino la relacién capitalista entre produccién y reproduccién; el
vinculo esencial que representa el trabajo doméstico enire la esfera de
produccién material y la esfera de reproduccién bumana: permite producir
mercancias no directamente consumibles, pagar salarios mas bajos, etc., en
definitiva, es una condicién de posibilidad de la reproduccidon de. sistema
en su conjunta. Es esta relacién "olvidada® la que hace gue “"el trabajo de
las mujeres® -realizado en ambas esferas- cobre vital importancia y debiera

ser un tema central de analisis de cualquier sistema econdmico.

De las dos producciones “precarias" que seflalamos anteriorments como
mAs relevantes dedicaremos aqui algunas lineas al trabajo doméstico ¥y
comentaremos aspectos de la economia sumergida en el proximo apartado al

tratar las distintas formas de participacién laboral de las mujeres.



El intento de definicisn del trabajo doméstico se justifica por varias
razones. En primer lugar, porque es determinante para el funcionamiento de
la esfera domestica, en segundo lugar, porque es el trabajo gue socialmente
se asigna a las mujeres, en tercer lugar, por la magnitud que representa
taproximadamente un 35% del PNB) vy, finalmente, porque aunque es la
actividad fund;mental de la mayoria de las mujeres, se la ha mantenido como
categoria marginal y ha sido menos estudiada.

as discusiones entre las autcras {(es) gue se han dedicado al tema han

[

conseguido establecer una caracterizacisn mas precisa del trabajc doméstico
en cuanto a una serie de elementos que lo diferencian de la produccién
asalariada. Dichas caracteristicas, en lineas generales, SOI:

- utiliza mercancias generalmente adquiridas en el mercade (o serviclos
ofrecidos por las Administraciones Publicas) para producir bienes ¥
servicios no destinados al intercambio sino al autoconsumo familiar. Se
reaiiza en el ambito privado de la familia y en su desarrollo no existe un

gnico proceso de trabajo definido.

-
G

- se produce en condiciones de relativa libertad: la persona que
ejerce establece su propio control, ritmo y horario; aunque estos se
ajusten y queden limitados por las necesidades familiares.

- ia retribucién del trabajo domestico no se reconoce cComo tal, COmC un
pago por una labor realizada. No hay negociacion explicita ni retribucién
salarial. La retribucion se realiza en bienes y no guarda relacién alguna
con la “productividad" del "ema de casa", sino que depende del status, del
escenario de necesidades que garantiza ia reproduccién del modc de vida de
las distintas unidades familiares. No hay un salario unico y la
remuneracién no depende de un patrén mercantil sino del grupo social al

cual pertenece el ama de casa y/o su marido.



- es un trabajo cuyo objetivo fundamental es la reproduccion de la
fuerza de trabajo tanto a nivel diario como a nivel generacional, loc cual
tiene como consecuencia la reduccion de los costes totales de subsistencia.
En este sentido se puede decir que el +*rabajo domestico garaatiza la
reproduccién del sistema en tanto que permite unos salarios mas tajos que
los que se requéririan si hubiese que adquirir todes los bienes y servicios
directamente en el mercado.

- sin embargo, los requerimientos reproductivos del sistema no exigen -
y, por lo tanto, no explican- que el trabajo domestico sea realizado por la
mujer. ¢De donde surge entonces la division sexual del trabajo que legitima
la funcién domeéstica de la mujer y su papel subsidiario en el mercado
laboral? El debate feminista nos ofrece una respuesta: el papel de la mujer
en la reproduccién, su capacidad natural de parir es el hecho fundamental 2
analizar para comprender las raices de su subordinacien, su forma de
p;rticipacién en la produccién y su responsabilidad en todo el procesc de
reproduccién de la fuerza de trabajo.

- ahora bien, a pesar de que 5 las mujéres como grupo humano las e3
asignada la funcién reproductiva, dicha actividad asume, de hecho,
caracteristicas distintas segin sea la clase social a la cual pertenece el
ama de casa. De acuerdoc al acceso de cada familia a los recursos
productivos, el trabajo realizado por las mujeres presenta notables
diferencias. Incluso en los grupos de renta mas elevada, la produccién no
mercantil del hogar puede llegar a ser despreciable, ya que, por Lo
general, la realiza una mano de obra asalariada: wuna mujer gue 5Hajo

relaciones de ogpresién realiza el trabajo- "asignado" a otra mjer. Si

entendemos la explotacién como “aquella situacion en la que el individuo

0]

aporta mAs en trabajo que la cantidad de trabajo incorporade en la



mercancias que recibe", resulta bastante piausible suponer que las amas de
casa de las clases altas no estan explotadas. De todos modos conviene
advertir que e! hecho de "jue no exista explotacion no quiere decir que no
se den otras situaciones indeseaples: alienacion, dominacidn o

subordinacien. En todo caso, cabe recordar que las relaciones de genero

w

asumen caracteristicas distintas sagin la clase social en las gque tienen

lugar.
En definitiva, aungue se puede <efinir el trabajo doméstico como el
conjunto de actividades asignadas a las mujeres como trabajo de

reproduccién, resulta operativa la diferenclacion de ese mismo trabajo

segun niveles sociales: las condiciones sociales especificas son las que

estructuran la familia y, por ende, el trabajo doméstico. Diche trabajo
contribuye asi a 1la reproduccién de la fuerza de trabajo y a la
reproduccién de las <clases sociales: la producciéen de los futuros
trabajadores -de acuerdc a las exigencias educativas praplas de cada

familia- sitoa ya a los nifios en la trayectoria de clase.

- De lo anterior se desprende que el estudio del trabajo domestico
comprende el analisis de tres aspectos diferenciadeos aunque iigados entre
Ssi:

en primer lugar, las relaciones que tienen lugar en el interior de la
esfera doméstica que integran la divisisn sexual del trabajo;

en segundo lugar, las relaciones de dependencia entre la esfera
industrial y la esfera doméstica, a saber, la participacién del ztrabajo
doméstico en la reproduccion de la fuerza de trabajo y en la reproduccisn

social y



en tercer lugar, el condicicnamiento que significa para ia participacién
laboral de las mujeres el hechs de gque tengan asignada socialmente la
responsabilidad del hogar. A este ultimo aspecto dedicamos el oroximo

apartado.

3. La categoria “trabtajo de las mujeres®

Desde que hace un par de décadas, economistas feministas y/o0 marxistas
comienzan a debatir sobre el trabajo doméstico hasta hoy en que es dificil
negar abiertamente su importancia se ha recorrido un largo camino. 4 lo
largo de este proceso, la introduccion del térnino "trabhajo de las mujeres"
(domestico y mercantil) en los analisis econémicos ha ido planteando
problemas en relacién a la definicién misma del concepto trabajo.
Simultaneamente ha puesto de relieve las limitaciones de los estudios score
mercado laboral al estar realizados estos Gltimos en base a definiciones
de! concepto trabajo utiles para estudiar la participacién de los aomdres
pero no de las mujeres. Los datos y estadisticas -al no considerar el
trabajo doméstico ni otros trabajos precarios- no reflejan la participacién
real de las mujeres en la produccién como tampoco la interaccién =ntre los
cambios en la estructura familiar, la situacién econémica gerneral vy la
participacién de las mujeres en la economia formal de mercado. 3i no se
tiene en consideracién el trabajo doméstico asignado, asumido y realizado
por las mujeres y las relaciones sociales que esto implica, no 23 rosible
entender en toda su magnitud la participacién de las mujeres en la fuerza
de +rabajo. MXas aun, los analisis quedan incompletos y desiiguran la

realidad.



Estudios realizados en esta linea muestran que la responsabilidad
prioritaria en la reproduccién asignada a la mujer determina los términos y
condiciones de su inftegracién en el mercado laboral. Ademas, se ha pod:do
constatar gue tanto empresarios como el Estado han ido implementandc
medidas que colaboran en legitimar esta situacion: o bien en relacién con
ia reorganizacién de la estructura laboral o bien sustituyendo produccién
domestica por servicios estatales o bienes de mercado gue "ayudan" a las
mujeres a integrar sus responsabilidades domésticas con su participacién en
el mercado laboral. Tode esto queda reflejado en los analisis realizados
sobre la segmentacién del mercado laboral, la jornada a tiempo parcial, la
integracion de la mujer en el sector terciario, las nuevas formas de
flexibilidad introducidas para reducir costes, la utilizacién por parte de
los empresarios de determinadas estrategias de contratacisn cuando emplean
a mujeres, etc. Para ejemplificar, sefialamos alédﬂbs de los aspectos que
han revelado estos estudios.

Las teorias sobre la segmentacién del mercado laboral -aungue
criticadas por sectores feministas- han realizado un intento de explicacicn
de la estructuracién del mercado de trabajo en sectoras primarios y
secundarios y de la concentracién mayoritaria de las mujeres en este
ultimo. Tal vez la critica mis relevante es la que acusa a dichas teorias
de haber consideradoc en el analisis sélo los factores que condicionan la
demanda de fuerza de trabajo y haber olvidado los condicionamientos de ia
oferta. Los requerimientos del sistema econémico {(por ejemplo,
fiuctuaciones de la demanda dirigida a algin sector), por una parte, y el
intento de crear jerarquias y divisiones eéntre las trabajadorasies) de
acuerdo a raza y sexo, por otra, serian las razones que conducirian a que

las mujeres se concentraran en determinados sectores o determinadas



industrias, generalmente mAs inestables y de salarios mads bajos. Pero estno
seria s6lo una explicacion parcia: de la participacién de la mujer en el
mercado laboral. El1 analisis del lado de la oferta de fuerza de trabajo
muestra que la principal caracteristica gue distingue 2 las mujeres
trabajadoras de los hombres es la responsabilidad que tiemen las primeras
en la reprodu‘ccién social. Las mujeres, en general, para realizar e:
trabajo de mercadc desarrollan estrategias que tienen =n ccasideracion
“odos los aspectos familiares, lo cuail limita su forma de participacicn, st
tiempo, su capacitacién, sus peosibilidades de moviiidad, etc. Por otra
parte, a pesar ce gue 1los cambios en la estructura familiar ocurridos en
los paises desarrollados -como la caida de la
natalidad o el incremento de las familias monoparentales- puede ser
significativo, han tenido poco impacto en la forma de participacioen laboral
de la mujer. En cambio, la crisis economica general ha tenidc una fuerte
repercusién en la estructura de la demanda de fuerza de trabajo femenira.

El zrabajo a tiempc parcial ha sido el sector de emplesc que mas na
aumentado desde 1970 en la mayoria de los paises europeos. Un al:c
parcentaje de los trabajadores del sector son mujeres, lo cual es resultado
de presiones tanto del lado de la oferta comn del lado de la demarnda:
permite a las mujeres combinar el trabajo de mercacoc Cceh Sus
responsabilidades domésticas a la vez que, ai menos en algunos paiczes,
reduce costos laborales al estar las trabajadoras a tiexpo parcial
excluidas de determinados programas sociales. E1 estudio de Rubdery et.al.
sobre el *rabajo a tiempo parcial y la desigualdad de género zefiala una
serie de aspectos interesantes de remarcar: en primer lugar, no se puede
afirmar que el trabajo a tiempo parcial sea una alternativa ai trabajo a

tiempo completo en todo tipo de ocupaciones, mAs bien aparece como



altamente segregado y confinado principalmente a ocupaciones feminizadas en
el sector servicios. Ademas, se distingue del trabajo a tiempo completo en
que implica tareas y responsabilidades de caracteristicas bien
¢iferenciadas, lo cual significa gque constituye algo mas que simplemente
una forma distinta de participacién en el trabajo. En segundo lugar, !la
segmentacisn del mercado laborai en trabajo a tiempo parcial y trabvajo a
tiempc complieto se presenta relacionada con una segmentacion por el ladoc ade
1a aferta de fuerza de trabajo: los trabajos a tiempo parcial son ocupados
mayoritariamente por un determinado sectar de la pohlacién compuesto por
mujeres y/o por hombres no integrados en el sectar formal y que tienen su
actividad o renta principal en otras fuentes, a saber, estudiantes,
pensionistas,etc. 3in embarge, si se analizan las diferencias entre las
propias mujeres, se ve que Su participacien en trabajos a tiempo parcial y
tiempo completo no esta basicamente relacionada con caracteristicas tales

come cualificaciones o clase Sino mas bien tiepe relacién con su situacisn

IR

en el

[

icla vital, especialmente con Su responsabilidad con a

jos pecsuefias.

Pero, la cuestisén grave a destacar es qua la 2ntrada al trabpajo a ti2moo

ot

parcial en una etapa de la vida conduce a desventaias 2n 21 mercaio :aboral
an ~uants 2 capacitacién, responsabilidad, erc., lo cual sumado a las
oportunidades mas limitagas por la edad de reintegro, hace gue muchas
Mujeres permanezcan confinadas en el trabajo a tiempo parcial después de
que los hijos han crecido. Es asi como el trabajo a tiempo parcial ng
representa para ellas simplemente una fase de transicién, sino a menudo una
situacién permanente o al menos con efectos permanentes sobre el salario y
el tipo de empleo.

Otras{os) autoras(es) han analizado las caracteristicas y los afectos

de la recesion sabre el trabajo de las mujeres en distintos paises



eurcpeos. Los elementos comunes a todos ellos son los salarios mas bajos,
la segregacién en los enmpleos de baja categoria y la rconcentracisn en
sectores especificos caomo servicios. Sin embargo, tambien 2xisten
diterencias importantes. Estas estan relacionadas <con 105 distintos
sistemas productivos y los distintos sistemas de Estado y fanilia de cada
paLs; es decir; en cada pais especifice, los sistemas de produccion ¥
reproduccién social se interrelacionan de una forma particular para
proporcicnar un sistema ccherente de organizacion de la produccion. Asi,
cada uno ha enfrentado la recesion desde una perspectiva diferente en
terminos de la posiciéon de la mujer en la estructura social y econémica.
Esto significa que existe un amplio rango de formas de organizacioén del
trahajo de las mujeres que no es fruto de un determinismo econémico sino
resultado del ajuste -conflictivo 70 no- entre los requerimientos del
sistema productivo que incluye todas las formas de empleo precario que
caben en 1o que se ha denominado "la flexibilizacién de los mercacos ce
trabajo* y la oferta del sistema reproductive condicionado por factores
institucionales como las formas impositivas, el regimen de seguridan
sccial, ias prestaciones sociales, los sistemas de guarderias, las ayudas
familiares, etc.

A modo de ejemplo: el analisis de las tasas de participacion femenina,
mostré que en Francia ésta estaba afectada fundamentalmente por el numerc
de hijos y no por la edad del hijo menor, que, en cambic, era el factor mas
importante en Gran Eretafia. La probable explicacidn era el sistema de
guarderias mucho mas extenso mantenido en Francia y el alto subsidio
recibido por las familias con numero elevado de hijos, lo cual permit:a a
las mujeres en esta situacion retirarse del mercado laboral. A su vez, la

elevada tasa de participacion de las mujeres en Gran Bretafla era resultado



del importante desarrollo de los trabajos a tiempo parcial, que han sido
mucho mas escasos en PFrancia. Por su  parte, Ttaiia temia tasas de

sto ha 3ico

t1)

participacién mas bajas que los paises antericres.
consecuencia de estructuras de empleo relativaments rigidas y mayor
proteccion de !os trabajaderes(as) del sector formal, lo cual Se ha
tracusido en un mayor crecimiento de 1a economia sumergida gque ha aosoroido
gran parte del trabajo remenino.

Otra forma de trabajo precario tiene lugar en el campo de la economa
sumergida. El mayor volumen de biblingrafia publicada respecto a este tipo
de trabajo me permite seflalar aqui sélo algunas caracteristicas
interesantes de remarcar. En primer lugar, el sector sumergido funciona
reduciendo costes y redistribuyendo el excedente en favor de la burguesia:
esta "exento" de impuestos y los salarios pueden ser bastantes mas bajos
porque, ademas de no estar regidos par contratc laboral, parte importante
de los trabajadores del sector tienen alguna otra forma de subsistencia O
ayuda social. En segundo lugar, nunca funciona como campo de aprendizaje ni
capacitacion, lo cual significa que la expulsién del sector primario de la
economia hacia la economia sumergida puede ser muy probablemente un viaje
sin retornoc.

Ahofa bien, aunque parece ser que en la mayor parte de 1los paises
desarrollados la proporcién de hombres y mujeres cue participan ea la
economia sumergida es semejante, hay una diferencia importante: la gran
mayoria de las mujeres incorporadas en este sector estan casadas y tlenen
hijos pequefios y realizan trabajo a domicilio en su propio hogar, en
canbio, l1os hombres trabajan fuera de casa, lo cual les permite mayor

movilidad y libertad para negociar tipo de trabajo y remuneracion.



Finalmente, un comentario en relacion a los salarios de las mujeres.
Como es sabido, la media salarial de ias mujeres es menor gue la
correspondiente de los hombres en la mayori; de los paises. Para mantener
esta afirmacién no se puede considerar solo el sector formal de .a eccnoma
puesto que parte importante de las mujeres participé en trabajos precarios
y es ahi donde se dan las diferencias salariales mas importantes; de aecho,
las mujeres que reciven salarios mas elevados estan mas cercanas a la tasa
salarial masculina gque aquéllas de bajos salarios. En todo caso, lo que se
ha podide constatar es que las diferencias salariales de las mujeres
respecto de los hombres estan mas afectadas por tendencias generales dentro
de! proceso de determinacién salarial que por politicas especificas
reiacionadas con el geéenero. De aqui que, para entender el fenémeno es
crucial considerar todo el sistema de determinaciéon salarial y su relacion
con la forma social de organizacién del trabajo. Nuevamente la explicacion
del fenémeno surgira de una combinacion de factores que atafien tanto a la
estera reproductiva como a la productiva; es decir, los salarics de .23
mujeres estan infiuvenciados tanto por sSu pasicién respecto a la tfamilia
como por el sistema de determinacion salarial y proteccicn de empleo que
orevalezca en el mercado laboral. Existe un considerable numero de trabajos
empiricos que avalan esta hipétesis. Por ejemplo, Se ha ccnstatadc cue
michos trabajos que se consideran femeninos estan clasificados como
trabajos no cualificados aunque requieran algin gradeo de capacitacién, de
acui el fenémeno de la sustitucidn de mano de cbra masculina por temenina,
“]a feminizacién" de ciertos sectores o plantas. En todo caso y a pesar de
ello, se ha llegado a comprobar que las variables que guardan mayor
relacién con e! nivel salarial, mias que el grado de cualificacisn

requerido, son las caracteristicas y poder de negociacion de la fuerza de



trabajo utilizada, que es claramente menor en el caso de la mano de obra
femenina. Ademas, muchas mujeres, al no considerar su 3alario como
sustento principal familiar estan dispuestas a aceptar salarios incluso por
debajo el minimo establecido al participar en trabajos no regulados que,

por lo general, son los sectores mas fragmentados y mas desprotegidos.

De todo 1o anterinr se desprende la necesidad de redefiair la
categor:a "trabajo de las mujeres" de modo que incorpore la dualidad de la
actividad de las mujeres: trabajo mercantil y trabajo doméstico. Es
importante mantener la globalidad de analisis y restaurar la integridad de
los conceptos de trabajo y produccien. Es necesario centrarse en la
articulacién de las relaciones entre produccién y reproduccién para poder
analizar las relaciones de género, es decir, se hace obligado considerar en
conjunto 1ia situvacion de las(os) individuas(os) tanto en el intericr de la
familia como en la produccién. Es imposible explicar la base de dichas
relaciones dentro de la fuerza de trabajo s6lo en términos de produccien
mercantil ya que estan totalmente mediatizadas por las relacicnes de genero
que tienen lugar en el nucleo familiar. De hecho, las relaciones de génera
abarcan todos los espacios sociales y la divisién sexual del trabajo surge
en la interseccién de las distintas formas sociales que organizan la
preduccién.

Resumiendo, si las relaciones de género impregnan todos 10s campos
sociales y si el trabajo incluye tanto la produccién de mercancias como la
reproduccién de los individuos, entonces hay que definir “trabajo de las
mujeres" de tali manera gue permita analizar en conjunto trabajo mercantil y
trabajo doméstico. La igualdad entre hombres y mujeres en el mercado

laboral exige asi condiciones iguales en el proceso de reproduccisn. Sin



este requisito, las politicas implementacas para la 1iguaidad de

oportunidades entre sexos tienen, en la practica. poca significacion.



ORIENTACION BIBLIQGRAFICA

El modelo tedrico utiiizado como marco de referencia esta desarrollado
en Carrasco(1988 y 1991). Algunas de las ideas ahi contenidas en cuanto al
analisis del trabajo doméstico desde umna édptica reﬁroductiva se encueniran
en Beneria(l?él), Picchio(1G81), Beneria y Sen(1981 y 1983), EPEryceson y
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Vuorela(1984), Humphries y Rubery(1984). Un excelente analisis nistori
del trabajo deoméstico en las economias capitalistas son la serie de
articulos recogidos en ia obra de Smith, Wallerstein y Evers{(1984). Para
algunos elementos sobre el desarrollo histérico del sistema de reproduccién
se puede consultar Boserup(1967 y 1984), Godelier(1877), Meillassoux(1978),
Remon (1982), Evers y otros(1284).

La caracterizacisén del trabajo doméstico es uno de los resultados de
la fructifera polémica que tiene lugar en la década de los setenta y gue ha
venida a denominarse “El Debate sobre el Trabajo Doméstico*. El desarrollo
de este debate no transcurrié tranquilamente, sinc gue hudo fuertes
discusiones que fundamentalmente tenian su origen en la distinta
identificacién de lo gque se considera la fuente principal de la "opresion
de la mujer*: o bien la familia, que implica una teoria del patriarcado o
bien la produccién social, que implica una teoria de las clases sociales.
La bibliografia es amplisima y se puede consultar en Carrascc{l®9l). Cemo
aportacipnes mis relevantes se puede citar a Harrison(197%), Cculson, Magas
y VWainwright(1975), Gardiner(1975), Seccombe(1975), Dalla Costa(l377:,
Humphries(1977), Himmelweit y Mohun(1977) y Gardiner, Himmelweit y
McIntosh(1980). Molyneux(1979) realiza un excelente balance de la discusien
a la vez que plantea nuevas perspectivas de iInvestigacion. Tambien

Rubin(1982) y Alonso(1982) son buenos andlisis de la discusién desarrollada
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hasta ese momento. En Carrasco(i991) se puede ver una recopilacién bastante
completa asi come un comentario critico general.

Las anteriores elaboraciones han lievado a plantear la cuestion del
trabajo de las mujeres en térmings de interaccién entre producciéen ¥y
reproduccién. 4 este respecto se puede consultar el ya sefialado articulo de
Humphries y Rubery(i984) 'y los trabajos de Beneria (1987}, Daune-
Richard (1988), Beachey(i1988) y Picchig(1990}.

Los representantes mas genuinos de las teorias de la segmentacien del
mercado de trabajo son Piore y Doeringer cuyos articulos basicos se
encuentran en Toharia(i983). Como aportaciones desde el campo marxista se
puede citar los articulos de Braverman, también recopilados en
Toharia(i9®83) y la aobra de Gordon, Edwards y Reich(1986). Las criticas mas
relevantes de un punto de vista feminista se encuentran, entre otras, en
Rubery(1978), Humphries y Rubery(1984) y Beechey(1988).

Los datos sobre los trabajos precarios y la forma de participacién de
la mujer en el mercado laboral comentados en el texto estan basados en los
estudios de Kenrick{(1981), Rubery ¥y Wilkinson(1931), Ovejero(i9&s»,
Neubourg(1986), Ruesga{(1988), Rubery(19905,_ Rubery y otros(is?0) y
Rubery(1991). La obra de Jenson, Hagen ¥y Reddy(lé&&) es una excelente
coleccién de articulos teéricos y empiricos que analizan la participacion
de las mujeres en el wmercado laboral, en particular, destacanos lcs
trabajos de Beechey y Daune-Richard sobre la necesidad de reconceptualizar
el término +*rabajo para utilizarlo en el analisis del "trabajo de las

mujeres®.
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I.: LA CONTRATACION LABORAL EN 1950 PE COMPREDONA

l.: EL NUEVO MARCO LEGAL ESPAROL DE LA CONTRATACION

El proceso de regulacién legal del mercado de trabajo ha
conocido en los paises industrializados a 1lo largo de la
pasada década, modificaciones importantes, hasta el punto que
supondrdn - como ha acufiado una de 1las corrientes de la
socialogia del trabajo en Francia- una auténtica
"desestabilizacién”" de 1las relaciones laborales existentes
hasta esa fecha. Otras opiniones académicas o]
administrativas, mds moderadas, las han definido o planteado
como medidas de flexibilizacién del mercado laboral. En el
caso espafiol, a finales de 1984 - en plena crisis econdémica-
la administracién socialista introducia una serie de formas
contractuales con el objetivo de dinamizar 1la economia a

partir de la flexibilizacién de las relaciones laborales,.

Si hasta entonces, uno de 1los principios que inspiraba
la normativa laboral era la estabilidad y la seguridad en el
empleo, la nueva legislacién intentaba resolver la
contradiccién que en tiempo de crisis registran 1las empresas
entre capacidad de produccién fisica y capacidad rentable
mediante una liberalizacién del mercado laboral, de manera
que la fuerza de trabajo pudiera contratarse para periodos de

tiempo determinados, bajo distintas férmulas legales.



La novedad residia en que, por primera vez, estas formas
de emplec temporal que hasta entonces se encontraban en el
espacio de la economia irreqular, se van a localizar
legalizadas a partir de los sucesivos decretos de 1984 y 1985
dentro de la econonmia regular para responder a la amplia
panoplia de necesidades empresariales de empleo -
coyunturales, de jornada incompleta, de cualificacién en el

trabajo y por medio de é1 .....-

La liberalizacién del mercado de trabajo, sin embargo,
no fue plena en tanto que la administracién todavia mantiene
una intervencién indirecta a través de 1la exencién a las
empresas de determinados pagos obligados en concepto de
Seguridad Social o subvenciones diversas como medidas de

incentivacién de la demanda de trabajo.

El Estado con su intervencién legislativa adguiria
cierta responsabilidad por tanto en 1la configuracién gque
pueda presentar el mercado de trabajo en cualguiera de las
partes de su territorio ya gque las normativas articuladas van
a determinar no sélo su actuacién como patrono sino las
estrategias que pueden elaborar los empresarios en la demanda

de trabaijo

En la actualidad, existen catorce modalidades de
contratacién de 1las que se considerarédn las mas usuales:
contrato temporal para fomentar el empleo, contrato de
formacién, contrato de practicas, contrato a tiempo parcial.
De 1las restantes se consideraréan las enunciadas en el Real
Decreto 2104 del afio 84 de manera agrupada -contrato de
interinidad, contrato eventual por circunstancias de 1la
produccién, contrato por un servicio determinado, contrato

temporal para el lanzamiento de nueva actividad- ya que su



duracién limitada es fijada por la empresa a excepcién de la

Btltima mcdalidad de contrato.

En el cuadro I se pueden ver algunas de 1las

caracteristicas principales de dichas modalidades.

S F INC. DMI DMA
Formacién jévenes * 90% SS 3 meses 3 afios
Practicas todos * 75% 88 3 meses 3 afios
T.Parcial todos - A sin Indefinida
’ limite
Temporal todos - - 6 meses 3 afios
2104 todos - - horas 3 afios

Cuadro I: Caracteristicas principales de las modalidades de
contratacién consideradas en el estudio.

INC.: Incentivo

DMI.: Duracién minima

DPMA.: Duracién maxima

A : Cotizacién proporcional al salario recibido.
S. : Sujetos

F. : Adquisicién de Formacién

2: COMPREDONA: ;UNA GRAN EMPRESA DEL COMERCIOC PARA LA DECADA
DE LOS NOVENTA?

COMPREDONA designa una cadena de supermercados dedicada
a la comercializacién al por menor de productos alimenticios

y del hogar.



La empresa ha experimentado en la pasada década una
rapidisima expansién pasando de tener una sola superficie
comercial a disponer de mias de un centenar en la Comunidad
Valenciana y en otros puntos de litoral mediterréneo y de la

meseta peninsular.

COMPREDONA no pertenece a ninguna multinacional del
sector ni a la corporaciédn industrial de algan banco
particular sino que se trata de una empresa con capital de
origen familiar de manera que su fortisimo crecimiento no
forma parte de un programa especial de expansién econdmica

de aquellas vy dado el caracter de su actividad, tampoco esta

vinculado a operaciones de caracter especulativo tan
frecuentes en tiempos de «crisis. Tode apunta a gue su
expansién estd relacionada, en primer 1lugar, con el

aprovechamiento éptimo de los recursos de todo tipo que le
ofrece en 1la actualidad el mercado de trabajo y, en segundo
lugar, con una intensa explotacién de la fuerza de trabajo
basada en 1la precariedad laboral de la misma. En este @ltimo
sentido, aungque no se harad referencia a las relaciones
laborales en las péaginas gue siguen, sin embargo un buen
indicador de su caracter lo constituye la renuncia de los
miembros de CC.00 y C.G.T a ser candidatos en 1las pasadas
elecciones a miembros del Comité de Empresa tras la amenaza

de no renovacién de contratos.

Por lo tanto, constituye un excelente observatorio de 1la
forma en gue se produce actualmente la demanda de trabajo asti
como de las caracteristicas sociolégicas gque presenta el
sector de activos gque cubre dicha demanda, ya que la rapida y
fuerte expansién econdémica de COMPREDONA se ha registrado en

el nuevo marco socciolaboral abierto tras 1la crisis econémica.



3.: CARACTERISTICAS DE LA CONTRATACION TOTAL REALIZADA EN
1990

La cantidad de contratos que COMPREDONA ha efectuado en
un afic ha sido de 2.769. Este numero de contratos no implica
gue hayan sido contratados otras tantas personas distintas ya
gue dada la duracién de los mismos, un mismo trabajador puede
ser contratado varias veces a lo largo de un afio. Tampoco es
equiparable con el nGmero de puestos de trabajo creados en la
empresa ya gue un puesto de trabajo, por la misma razén,

puede ser cubierto por distintos contratados durante el afio.

El guarismo, por lo tanto, sélamente implica que se ha
registrado un ng igual de contratos. Su distribucién
tipolégica se puede ver en el cuadro II. En el mismo se
observa gque 1la empresa ha recurrido, sobre todo, a las
modalidades que le confieren una mayor flexibilidad en el uso
de la fuerza de trabajo, la contratacién a tiempo parcial ¥y
las recogidas bajo el epigrafe 2104, es decir, a aquellas
figuras contractuales que suponen trabajar determinadas horas
en ciertos dias de la semana -hasta dos-terceras partes de 1la
jornada semanal- y/0 unos dias seqin 1la demanda comercial o
las necesidades empresariales. Estas dos formas de

contratacién representan el 68% del total.



No %

C. FORMACION 27 1
C. PRACTICAS 517 18
.C. T. PARCIAL 1.018 37
C. TEMPORAL 354 13
C. D. Y SERVICIO 853 31

Cuadro II. Distribucién proporcional de los contratos
efectuados por COMPREDONA en 13990

Las modalidades de contratacién que tienen algdn tipo de
exencién o de incentivacién. -de formaciédn, de practicas o a
tiempo parcial- suponen el 56% del total si bien la primera
es descartada por COMPREDONA posiblemente, por su baja
rentabilidad ya que los contratados han de recibir algun tipo
de formacién dentro de la 3jornada laboral lo gque reduce el

uso de la fuerza de trabaio.

La formacién suministrada por la empresa, tiene lugar
previamente a la contratacién a través de la organizacién de
cursos homoclogados por el INEM para gente 1inscrita como
desempleados. La mayor parte de los contratos en practicas se
realizan con activos que han realizado estos cursos. Por 1lo
tanto, las contrataciones gque suponen la adquisicién o el
desarrollo de conocimientos para 1la insercién profesional

representa el 19%.

En 1lo relative a su duracién, mas de la mitad de los
contratos -un 56%- son de seis meses. La mayor parte de los

restantes -un 41%- tienen una duracién igual o inferior a



tres meses. De estos Gltimos, mas de 1la mitad -una cuarta

parte del total- duran menos de treinta dlas.

Los primeros, bien podrian corresponder a puestos de
trabajo de:- atencién directa al piblico o auxiliares de
caracter permanente gque se cubren mediante contratados

temporales.

No %
t < 1 MES 636 23
1 < t < 3 MESES 503 18
3 < t < 6 MESES 45 1,5
t: 6 MESES 1560 6,5
t: 12 MESES 22 1
t > 12 MESES 5 0

2769

Cuadro 1I1II1.: Los contratos de COMPREDONA en 1990 segGn su
duracién.

Los segundos corresponderian, por un lado, 1los
inferiores a wun mes, a puestos de trabajo gque aparecen
ocasionalmente como consecuencia del aumento coyuntural de 1la
demanda comercial y, por otro, el resto, a puestos gue pueden
surgir estacionalmente en determinadas zonas veraniegas o gque
estdn wvacios durante el disfrute de 1las vacaciones del

trabajador que lo ocupa.

Entre los contratados, dos han pasado a disponer de un
contrato de duracién indefinida al superar 1los tres afios de

temporalidad permitidos en la normativa laboral.



NQ %
DEP. SEC. MENOR 174 6
AYTE.SEC. MENOR 368 13
OF 32 296 11
AYTE.SEC. MAYOR 193 7
REPONEDOR 132 5
ENVASADOR 23 1
MOZO 835 30
AUX. CAJERO 382 14
LIMPIADOR 75 3
ADMINISTRATIVO 15 0,5
LICENCIADO 15 0,5
OA3 232 8
043 17 0,5
OTROS 12 0,5

2769

Cuadro IV: Las categorias de los contratados en 1990

Con respecto a 1las categorias profesionales de 1los
contratos, observando el cuadro IV, se ve gque en un 28% de
los contratos, las mismas implican un cierto reconocimiente
profesional al trabajo que van a hacer aquellos -dependiente
seccién menor, oficial de 33 u oficial de 3 afies y los

asimilados a titulacién superior-

El resto de contratos se han realizado para trabajos con
categorias auxiliares. Destaca gue un 30% de los mismos se ha
heche con una categoria que implica wun gran grado de
versatilidad dada su indeterminacién, 1la de mozo. También
sobresalen 1los de auxiliar de caja y 1las de ayudante -de

seccién menor o mayor-. Estos dltimos representan un 34%.

Aungue no se puede asegurar gque la plantilla de
CCMPREDONA gue cubre el resto de puestos de trabajo esté
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contratada con categorias profesionales superiores ya que se
desconoce su estructura, si que podemos afirmar a la luz del
cuadro IV que los contratos se han realizado principalmente
para las categorias mds bajas dentro de la rama del comercio
gue, por otro lado , es un sector que se distingue por un

reconocimiento muy bajo de la cualificacién de los trabajos.

Il1.: EL FUNCIONAMIENTO DEL MERCADO LABORAL DE
COMPREDONA

1.- EL DESARROLLO DE LA FLEXIBILIDAD LABORAL

La flexibilidad del mercado de trabajo se ha relacionado
cominmente con 1la crisis econémica y més concretamente se ha
manejado como una de las principales soluciones a la misma el
vincular 1las fluctuaciones empresariales en el nivel de 1la
demanda con las necesidades de fuerza de trabajo. En este
sentido, se ha considerado mecanicamente 1la ruptura o
superacién de la rigidez de las plantillas como la principal
via de ajuste empresarial al nuevo orden econémico que sale

de la crisis.

Aungque no es objeto de estas péginas entrar en dicha
controversia de carécter econémico, sin embargo, teniendc en
cuenta el importante indice de estabilidad en el empleo de la
grandes empresas de Japén cuya economia es una de las méas

competitivas del mundo, se puede afirmar gque existen otras

9



tormas de ajuste econémico gue no han de pasar

obligatoriamente por la flexibilidad laboral.

La intencién investigadora en este apartado se dirige a
establecer :las singularidades gque se ven en el desarrollo
secuencial de la contratacién efectuada por COMPREDONA el afio

pasado.

E F M A M J J A S 0 N D

C.FORMACION 25 1 - - - 1 - - -
C.PRACTICAS 74 48 50 87 81 13 21 112 11 8 9 3
C.T.PARCIAL 32 58 42 47 48 135 188 50 167 68 90 93
C.TEMPORAL 36 21 15 8 22 17 30 5 28 59 81 32
2104 21 3 14 g 31 145 152 61 14 8 - 395

TOTAL 188 131 121 151 182 311 391 228 220 143 180 523

Cuadro V.- Las distintas modalidades de contratacién por
meses

Observando el cuadro V y las graficas de la pagina 13 se
comprueba que los méximos de contratacién mensuales se
registran en Jjunio, Jjulio, por un 1lado, y, por otro, en
diciembre, coincidiendo con una fuerte presencia de
contratados a tiempe parcial asi como de asimilados al
Decreto 2104. Estos tipos de contratos superflexibles
aumentan considerablemente, como se ve en los gqgréficos
respectivos en momentos en gque se produce un notorio
incremente de la actividad comercial: En un caso, al comienzo
del verano -principalmente en las zonas de costa- y en el

otro, a finales de afio.

En el primer periodo sefialado, se utilizan

indistintamente ambas modalidades de contratacién por el
10



tiempo preciso que dura dicha demanda de manera que estos
contratos oscilan entre dos meses y dos meses y diez dias
cuando se firman entre el veinte y el treinta de junio y los
del mes de julio tienen como fecha limite, finales de agosto,

0o primeros de septiembre.

En el segundo momento &lgido de 1la contratacién se
recurre a los de obra Yy servicio recogidos en el Decreto
2104. Entre el 17 y el 21 de diciembre se firman 394
contratos de los que el 96% son de cinco dias de modo gque el
uso flexible de la fuerza de trabajo en esta ocasién es
extremo: se contrata en relacién con el fuerte incremento de
la venta en esas fechas y por el namero exacto de dias que se

requiere mano de obra.

Ne Duracién
7 3 dias
13 4 dias
381 5 dias
1 9 dias
3 12 dias
2 1 mes
2 3 mes.
31 6 mes.
440

Cuadro VI: Contrateos firmados desde el 17 de diciembre a
final de afio segGn su duracién

11
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El numeroso y preciso recurso de la empresa a este tipo
de contratos superflexibles puede restar aparentemente
importancia a 1los otros tipos de contratacién temporal
utilizados gque, también, tienen un caréacter flexible aunque
los periodés prescritos legalmente son mas 1largos -tres o
seis meses- y por lo tanto, no permitirdn wunos ajustes tan

finos.

En el desarrollo de la modalidad de contratacién
"temporal™ hay una cierta regqgularidad de manera que el nQ de
contratos mensuales no oscila de manera acusada salvo en
octubre y noviembre en que hay un importante aumento sin gue
sepa las razones del mismo. En el desarrollo de los contratos
de practicas se observan maximos claros en enero, abril, mayo
y agosto y minimos en la mayor parte de los meses restantes,
de modo que se puede decir que los contratos del primer mes
del afioc tienen una continuidad seis meses después, cosa que

no se ve que suceda con los realizados en primavera.

Por Gltimo, un hecho muy significativo es que en el
conjunto de los contratos efectuados -2769- sé6lo hay dos

registrados como indefinidos.

Las principales peculiaridades observadas en la
contratacién realizada por COMPREDONA son Junto a 1la
inexistencia de contratos laborales de caracter estable, la
alta presencia de 1los superflexibles. -mas de las dos
terceras partes del total- articulados en relaciédn con el
incremento estacional de las ventas. Teniéndolas en cuenta,
asf como la informacién indirecta procedente de 1la E.P.A.
segin la cual el 99% de los contratados a tiempo parcial 1lo

estan involuntariamente, podemos concluir:

13



Primero, que COMPREDONA ha recurrido total Yy

sistematicamente al uso flexible de la fuerza de trabajo.

Segundo, gque la fijacién del tiempo de demanda de la
fuerza de -trabajo no sélo es una prerrogativa legal del

empresario sino un hecho claro.

2.- LOS PUESTOS DE TRABAJO Y LAS MODALIDADES DE CONTRATACION

Como se ha visto, 1la oferta de trabajo no es de
caradcter hmogéneo ni regular sino que en casi dos terceras
partes se produce de manera precisa en su duracién en
relacién con el incremento estacional de la demanda comercial
0 con las necesidades derivadas de bajas o del cumplimiento
de derechos 1laborales (vacaciocnes,....). En este sentido, se
observa una actuacién empresarial dirigida a la optimizacién
de los recursos humanos disponibles a partir de las
posibilidades que ofrece la legislacién contractual actual.
Esta situacién podia tener correlato en la forma de definir
los puestos de trabajo que se contrataban. Para ello, habia
que observar la relacién que podia existir entre 1los
distintos tipos de contratos y 1las categorias profesicnales
asignadas a los trabajadores a partir de la representacién
proporcional de aquellos en estas (cuadro VII). Si los pesos
de las modalidades de contratacién en cada categoria es igual
0o préxima a los valores proporcionales de aguellas en el
conjunto de 1la contratacién, entonces, la asignacién es
aleatoria; ahora, si los valcores son contrastados cabe pensar

que la adjudicacién de los puestos de trabajo es dirigida.

14



PRAC (18) TPRAC(37) TEMP(13) 2104 (31)

DEP. SEC. MEN, 47 35

AYTE SEC. MEN. 28 55

OF 32 . 87

AYTE. SEC.MAY. 45

REPONEDOR 30

MOZO 29 48

AUX. CAJERO 25 61

LIMPIADOR 99

QA3 53 31

Cuadro. VII.- Representacién proporcional de las principales

categorias profesionales en cada modalidad de
contratacién.

Examinando los datos que aparecen en el Cuadro VII que
corresponden a los dos valores proporcionales mé&s altos en

cada categoria se puede afirmar:

l.- La categorias que suponen un ciertoc reconocimiento
profesional de 1la actividad laboral que se va a desarrollar
-principalmente, dependiente de seccién menor- se localizan

entre los contratados en practicas.

2.- Las categorias mas versatiles -mozo y oficial de 32a-
aparecen entre los tipos de contratos mds flexibles -los

recogidos bajo el epigrafe 2104-

3.- Las categorias relativas a puestos que requieren en
muchos casos unas horas de trabajo al dia -limpiadora o
auxiliar cajera- se emplazan entre los contratados a tiempo

parcial.

4.- En general, se observa una presencia importante de

estos filtimos entre las categorias auxiliares.

15



Por lo tanto, los puestos de trabajo no son cubiertos de
manera azarosa sino gque existe una estrategia empresarial
prefijada que est& relacionada con 1la politica contractual.
Los lugares de trabajo que pueden ser permanentes se cubren a
través de ‘personas con contratos de préacticas; los més
ocasionales que aparecen Yy desaparecen estacionalmente con

trabajadores en contrato de obra y servicio.

3.- LA FORMACION GENERICA DE LA FUERZA DE TRABAJO CONTRATADA

Como es conocido, una de las perspectivas que analiza el
funcionamiento del mercado de trabajo, responsabiliza a los
trabajadores de los puestos que acceden en funcién de su

inversién en formacién, de su disposicién de capital humano.

Aungue es una versién simplificada de esta teoria
econdmica que analiza el factor trabajo desde parametros
estrictamente econémicos, como una mercancia mas, sin
embargo, la hipétesis expuesta tiene un interés sociolégico:
la determinacién de 1a importancia de esta variable de la
fuerza de trabajo en el proceso laboral. En este sentido, el
anadlisis del nivel académico de 1los activos contratados por
COMPREDONA, puede servir para valorar su peso en el
funcionamiento del mercado de trabajo y, mas concretamente,
en los aledafios del mismo -formas de contratos y puestos de

trabajo a los gue accede el trabajador-.

Este nivel académico formaria parte de 1la denominada
formacién general que seria aguella que el trabajador puede

utilizar en cualguier empresa y dque se contrapondria a la

le



especifica que seria la que sélo puede usar en la empresa

donde se ha adguirido.

TOTAL % C.FORM. C.PRAC C.T.P. C.T. 2104

Sin estudios 21 1 1 20 5 1l
C.Escolar 643 23 12 120 254 il4 143
G.Escolar 1194 43 8 257 471 125 333
BUP 390 14 y) 44 124 29 189
FP1 270 10 - 51 99 53 67
PP2 40 1,5 - 8 12 9 11
SUP 20 0,75 - 12 4 3 1
? 185 6,75 3 24 34 16 108

2769 27 517 1018 354 853

Cuadro VIII.- Nivel de estudios de los contratados en 1990

El examen de los datos gque se disponen, recogidos en el
cuadro VIII, revela gue el nivel de formacién académica de la
fuerza de trabajo de COMPREDONA es, mayoritariamente, de G.E.
y de C.E., es decir, las titulaciones mé&s bajas de la actual
crganizacién académica espafiola aungue al no existir
formacién profesional especifica en el sector, constituyen su

umbral minimo al igual que sucede en otras profesiones.

La presencia de trabajadores con G.E. es mayoritaria en
todas los modalidades de contratacién, si bien 1la
representacién mas destacada se registra entre los
contratados en practicas y a tiempo parcial -el 50% y el 46%
respectivamente- y, por lo tanto, entre los puestos de
trabajo mads definidos, gque requieren mds responsabilidad y
cualificacion y que, previsiblemente, ofrecen la posibilidad
de desarrollar una cierta carrera profesional -dependientes o
ayudante de seccién menor o auxiliar de caja-. Por otra

parte, son bAsicamente estos tipos de contratados los que han

17



realizado los cursos previos que promueve la empresa con el
fin de proporcionar una formacién especifica para desarrollar
las principales actividades comerciales: auxiliar de cajero,

carniceros....

El peso de trabajadores con C.E. se registra, tambien,
en todas las formas de contratacién. Su presencia casi se
equipara a la de los que tienen G.E. entre los contratados
temporales como medida de fomento de empleo Y que
desarrollan, mayoritariamente, las tareas mas versatiles e

indefinidas -las gue desempefian los mozos-

En lo que se refiere al nivel de estudios del tercio
restante de contratados se observa gente con estudios de
B.U.P., especialmente entre los contratados de obra ¥y
servicio o asimilados al 2104 y entre los contratados a
tiempo parcial -activos jévenes gque trabajan en época de
vacaciones. También, gente con estudios de F.P. ler grado de
cualquiera de las especialidades; su distribucién por 1los
distintos tipos de contratacién es bastante regular salvo una
presencia mayor entre los contratados a tiempo parcial. El
ndmero de personas gue reconocen ho tener estudios es un uno
por cien, la mayor parte contratados a tiempo parcial y
desempafiandoc faenas de limpieza. Por Gltimo, mas de la mitad
de las personas gue tienen estudios superiores estan
contratados en précticas ejerciendo funciones asimilables a
su titulo.

Por lo tanto, se puede concluir gue si hay una cierta
correlacién entre el capital humano gQue tienen los activos
del mercadc, el tipo de contratacién gque realiza la empresa y
los puestos de trabajo que adjudica. Asi, los trabajadores
con G.E. se localizan preferentemente entre los gque van a

ocupar puestos de trabajo de atencién al publico y que,
18



previsiblemente, van a tener una cierta continuidad. Estos
trabajadores suelen estar contratados, como se ha visto, en
practicas o a tiempo parcial vy muchos de ellos han
participado en los cursos de formacién especifica articulados
por 1la empiesa en el marco de los planes de formacién e

insercién profesional del INEM.

Los trabajadores con C.E. se ven proporcionalmente mas
entre los contratados temporales gque estdn desempefiando
puestos de trabajo que son de soporte a la actividad
comercial -carga y descarga,... - pero no de atencién directa
al pGblico.

El resto de contratados con otras titulaciones se
desparrama por todas 1las modalidades de contratacién ¥y
puestos de trabajo sin que se observen presencias
significativas y relaciones particulares entre las tres
variables, salvo las ya citadas: jévenes con estudios de
B.U.P. que se les contrata para un servicio determinado y que
dada la corta duracién del mismo se les asigna las categorias
gque permitan mayor versatilidad -mozo u oficial de 32- ¥y
mujeres sin estudios gque se les contrata a tiempo parcial

como limpiadoras.

Por dltimo, se podria afiadir que dada la Jjuventud de los
contratados, el nivel académico seria en la mayor parte de
los casos, la formacién genérica con la gque acuden al mercado

de trabaijo.

19



4.- EL COSTE DE LA FUERZA DE TRABAJO CONTRATADA EN 1990

La actual normativa contractual de la fuerza de trabajo
articulada en plena hegemonia socialista no sélo ofrece un
abanico de modalidades variables en 1la dimensién temporal y
en la formal, sino gque incentiva directamente algunas de
ellas mediante exencién total o parcial de cotizacién a la
Seguridad Social de manera que el coste final que tiene 1la
fuerza de trabajo para la empresa se puede ver reducido a 1a
renta salarial gque recibe el trabajador y poco mas -la parte

restante de cotizacién por contingencias comunes-.

En este sentido, la actuacién empresarial en la politica
de empleo podia guardar relacién también con la mencionada
incentivacién a la gque habria gque afiadir las subvenciones que
la Administracién autonémica y algunas instituciones europeas
conceden por la creacién de nuevos puestos de trabajo. El
calculo del peso gue tienen aquellas modalidades de
contratacién que gozan de algOn tipo de exencién en el total
de la misma podia ser indicativo de dicha actuacién aungue
para disponer de un conocimiento completo hubieran sido
necesarios 1los datos relativos a 1las subvenciones, cosa gque

no sucede.

No %T Exencién R.S.
FORMACION 217 1 90% S.M.T.
PRACTICAS 517 18,6 75% SMI+Retrib.
T.PARCIAL 1018 36,7 %salarico %HT
TOTAL 1562 56,3

Cuadro IX.- Contratos gue reciben alguna exencién

R.S.: Renta salarial
20



En el cuadro 1IX se ve que dichos tipos de contratos
superan el cincuenta por ciento de la contratacién de manera
que tienen una importancia considerable y mds si tenemos en
cuenta que la modalidad de a tiempo parcial es una de 1los
superflexibles y que la de practicas recibe una incentivacién
indirecta al correr, en muchos casos, la parte mas costosa de
la formacién especifica -los conocimientos basicos para el
desarrollo del trabajo- a cargo de la administracién en el
marco de 1los planes de formacién e insercién profesional del
INEM.

- Salario minimo interprofesional 224 11%

- 54,478 o 58.727 178 9%

- 57.954 o 62.474 719 35%

- Otros 923 45%
2044

Cuadro X.: Los salarios de los contratados en 1990

Por otro lado, 1la renta salarial de 1los trabajadores
contratados en 1990 bajo cualquier modalidad -salvo la de a
tiempo parcial- oscila, en general, entre el S.M.I. y 57.954
pts (62.474 pts. tras la revisién anual). Los gue estan en
practicas reciben ademas del S.M.I. una retribucién
suplementaria segGn el nivel asignado por la empresa. Los
trabajadores contratados a tiempo parcial perciben un salario
semanal proporcional a las horas realmente trabajadas y gque
oscila mayoritariamente entre 7.470 y 9.577 pts. Los salarios
de la fuerza de trabajo contratada se limitan de este modo al

sueldo estricto en mas del ochenta por ciento de los casos.
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Por lo tanto, 1los costes de 1la fuerza de trabajo
contratada en 19390 por COMPREDONA se encuentran en 1los
niveles mds bajos posibles ya que los debidos a los salarios
son 1los minimos prescritos legalmente -a excepcién de los
contratados en practicas- Yy los originados por las
aportaciones empresariales a la Seguridad Social por
contingencias comunes se ven reducidos en mé&s de la mitad de

aguella.

5.~ CONCLUSIONES

A 1lo largo de los cuatro apartados anteriores se ha
analizado de manera sistemdtica algunas dimensiones del
funcionamiento del mercado laboral en la empresa COMPREDONA a
partir de la contratacién gue ha realizade en el afio 1990.
Estas dimensiones han sido: 1la flexibilidad, la ocupacional,
la formativa y la distributiva. También se ha estudiado la
relacién de estas +tres tltimas con el desarrollo de la

primera. En estos exémenes se ha comprobado:

Primero, el uso flexible de 1la fuerza de trabajo de
manera permanente. La duracién de 1la contratacién esté en
relacién en buena parte de la misma con las fluctuaciones de
la demanda comercial como se comprueba en la evolucién de las
modalidades més utilizadas -la de el tiempo parcial y las
asimilados al epigrafe 2104- y oscila entre 1 o 2 dias y seis
meses. También se ha recurride a 1la flexibilizacién de 1la
fuerza de trabajo para atender algunas necesidades derivadas
de 1la optimizacién de la organizacidén comercial -la apertura

de los supermercados al mediodia,...-
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Segundo, una diferenciacién en la estructura ocupacional
articulada segan que los puestos de trabajo sean permanentes
o} estacionales y dentro de 1los primeros segGn la

cualificacién y expectativa profesional de cada uno de ellos.

Con respecto a 1la primera distincién, la actuacién
empresarial se dirige a cubrir los puestos estacionales con
personas contratadas en obra y servicio y a tiempo parcial y
los permanentes con contratados en practicas y temporales
aungue también en este caso con contratados a tiempo parcial.
Con respecto a la segunda diferenciacién, 1los puestos que
exigen mayores conocimientos profesionales -dependientes o
ayudantes, auxiliares cajeros, OA3- se cubren con contratados
en précticas y a tiempo parcial mientras gque 1los que

requieren menos - mozos-, con "temporales".

Tercero, un aprovechamiento éptimo de la incentivacién
econémica gque ofrece la normativa gue regula la compraventa
de la fuerza de trabajo aunque no es el factor determinante
en el recurso a una u otra modalidad de contratacién. Los que
tienen alguna exencién representan m&s de 1la mitad. En
general, la politica de salarios con los contratados en 1990

se mueve en los minimos.

Y cuarto y Gltimo, las personas contratadas no tienen,
en general, formacién profesional especifica ya que suele serx
su primer trabajo y la genérica es baja -su capital humano es
poco- de manera que se dirigen hacia donde hay demanda de
trabajo. La empresa proporciona la formacién bésica para
aquellos puestos fijos de mayor cualificacién aprovechando
los planes de formacién e insercién profesional que promueve

la Administracién.
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A través de las dimensiones analizadas se comprueba que
la compraventa de la fuerza de trabajo se ha realizado en
1990 en COMPREDONA bajo 1la direccién y el control del
empresario de modo que es la demanda, como afirman la gente
del Labour Studies Group o los tedéricos de la segmentacién,
guien fija 1las condiciones de aquella. Esta actuacién se ha
visto facilitada por la actual regulacién legal del mercado
de trabajo gque facilita e incentiva econémicamente la

contratacién flexible de la fuerza de trabajo.

Esto se ha traducido en wuna estrategia empresarial
caracterizada por una flexibilizacién laboral méxima que se
deja sentir significativamente en la organizacién del trabaio
y en una politica econémica con respecto a la fuerza de
trabajc consistente, por un lado, en el pago de salarios
minimos o casi minimos y, por otra en un aprovechamiento de
los incentivos econémicos ofrecidos sin gue éstos sean los

determinantes en la politica de empleo.

Por otro lado, la formacién y la experiencia profesional
de los ofertantes de trabajo -su capital humano- es bajo como
corresponde a gente joven gue busca su primer empleo aungue
es un hecho gque estos aspectos tienen escaso peso en el
funcionamiento del mercado laboral articulado en COMPREDONA
dada la diversidad de puestos de trabajo y la cualificacién

requerida en ellos.
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I1.: LA VISION POR SEXO Y EDAD DEL EMPLEOQ

l1.- LA SEGREGACION SEXUAL EN EL EMPLEO Y EN EL TRABAJO

HOMBRES % MUJERES %
C.Formacién 25 2
C.Préacticas 291 56 226 43
C.A.T.Parcial 122 11 896 88
C.Tenporales 198 56 156 44
C.0.y Servicios 258 30 595 70
TOTAL 894 32 1875 67

Cuadro XI1: Los trabajadores contratados en 1990 segdn sexo y
modalidad de contratacién

Se trata de examinar en primer lugar, las formas en que
acceden hombres y mujeres a los empleos de COMPREDONA ya gue
no todas implican el mismo grado de flexibilidad ni tienen el
mismo objeto y por lo tanto, se podia estar produciendo en la
empresa algtn tipo de segregacién sexual segGn gue hubiera
mas o mencs efectivos de uno u otro sexo en las modalidades

de contratacién utilizadas.

Las mujeres han ocupado las dos terceras partes de los
empleos ofertados en 1990 por Compredona . Esta misma
proporcién debia mantenerse en las distintas formas de
contratacién para que no hubiera ningan tipo de
discriminacién sexual. Observando el cuadro XI se ve que solo

en la definida como 2104 -contratos de obra y servicio u
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otros asimilados al mismo decreto- se registra una
representatividad similar. En el resto se produce algan tipo
de polarizacién. Asi, hay mds hombres que mujeres en valores
absolutos en 1los contratos en practicas, en los "temporales"
y en los de formacién -aungue dado su numero tienen escasa
importancia- Por el contrario, hay mds mujeres que hombres
contratadas a tiempo parcial, un veinte por ciento mas de lo
qgque corresponde a la distribucién porcentual. Esto significa
gue hay mas mujeres gque hombres, en valores absolutos y
relativos, contratadas bajo las formas més flexibles y, por
lo tanto, que son las primeras las destinadas preferentemente
a aquellos empleos en los gue se trabaja parte de la jornada
y de duracién inferior. Los hombres suelen ser empleados a
jornada completa y durante un periodo superior aunque también
limitado. De este modo, la flexibilidad laboral gue afecta a
ambos sexos, es una relacién social sexuada en la medida en
gue son las mujeres principalmente, las contratadas bajo las

modalidades superflexibles,

La segregacién adguiere més relieve si tenemos en
cuenta, por un 1lado, que algunas de las formas de
contratacién persiguen como objetivo especitico la
profesionalizacién de los contratados -la de formacién y la
de préacticas- y, por otro, que cada una de ellas tiene un
sentido ocupacional en la estrategia empresarial de manera
que la de préicticas, la "temporal" y, en ocasliones, la de a
tiempo parcial son utilizadas para cubrir preferentemente los
puestos permanentes de los supermercados. Por 1lo tanto, la
fuerza de trabajo femenina localizada mayoritariamente entre
los contratados a tiempo parcial no sélo esta peor empleada
gque la masculina sino que también tiene menos expectativas

profesionales.
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Pero ademas ya se ha expuesto que la estrategia traduce
en cierta medida 1la politica organizativa del trabajo que
sigue COMPREDONA de modo que 1la mayor parte de los puestos
ofertados que requieren y posibilitan una cierta capacitacién
profesionalA -los de atencién directa al piblico- son
cubiertos preferentemente con contratados en practicas aunque
también algunos de ellos 1lo puedan estar con contratados a
tiempo parcial. La segregacién sexual es manifiesta también

en esta dimensién.

Por lo tanto, la actuacién empresarial con relacién a la
demanda de trabajo del afio 1990 refleja claramente una
segregacién por sexos en la gque las mujeres se ven claramente

discriminadas en la forma de empleo y en el trabajo.

2.- EL EMPLEO SEGUN COHORTES DE EDAD

Los ofertantes de trabajo contratados por COMPREDONA son
trabajadores jévenes cuya desagregacién global puede verse en
el Cuadro XII. SegGn las cohortes fijadas para su estudio se
ve que el 72% de la cantidad en 1990 son menores de 25 afios -
un 30 por cien entre los 16 a 19 afios y un 42% la de 20 a 24

afios-.
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CF Ccp CcTP CT 2104

16 a 19 23 144 256 49 371 843
20 a 24 4 271 402 173 305 1155
25 a 29 75 184 73 106 438
30 a 44 22 142 53 68 285
>44 : 5 34 6 1 46
Cuadro XII.- La fuerza de trabajo contratada por grupos de

edad y modalidad

El examen de la flexibilidad y todo lo que representa
con la edad de los estudiados no revela una presencia de
ninguna cohorte muy por encima o por debajo de su
representatividad en 1la consideracién global de la fuerza de
trabajo contratada. Solamente, la de 16 a 19 duplica su
presencia entre los contratados de obra y servicio. Por lo
tanto, no resulta apropiado hablar de discriminacién en el

empleo por la edad.

A pesar de ello, en este examen por edades de diche
fenémeno 1o gue se observan son algunas irregularidades. En
primer 1lugar, 1la salvedad: 1los activos mé&s joévenes son
mayoria entre 1los contratados por algunas de las modalidades
recogidas en el R.D. 2104 mientras gque no lo son los mayores
de 30 afios. De este modo, las necesidades ocasionales de

trabajo son cubiertas con trabajadores muy Jjbévenes.

Otro hecho llamativo es una presencia superior a la
representacién total de efectivos de 20 a 24 afios entre los
contratados de practicas y "temporales" que, como hemos visto
son mayoritariamente hombres. Una explicacién seria que la
empresa en tanto gue se trata de puestos permanentes,
prefiere cubrirlos con gente que tenga el servicio militar

cumplido. Otra proporcién significativa en el caso de los
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temporales, es la de lcs que tienen entre 25 y 29 afios que
superan en cuatro unidades su representacién en el total. Al
igual gque con la cohorte anterior, COMPREDONA optaria para
trabajos permanentes de baja cualificacién por gente adulta
contratada con la categoria mas versatil -mozo-. Serian
personas 4gque al no tener posiblemente otras expectativas
profesionales intentarian ir estabilizando su situacién

laboral en una gran empresa.

Por Gltimo, en el caso de los contratados a tiempo
parcial también se observan unas cohortes con representacién
superior a la total -la de 25 a 29 y la de 30 a 44-. Se
trataria de mujeres gque combinan las faenas del hogar con

unas horas diarias en el supermercado.

A través de estos datos resulta dificil establecer que
COMPREDONA lleve algan tipo de intervencién segregacional por
grupos de edad en su estrategia ocupacional. Especialmente si
tenemos en cuenta que el 88 por ciento de los contratados en
1990 son menores de 30 afios y por 1lo tanto 1la principal
conclusién en este sentido seria que se contrata

fundamentalmente una fuerza de trabajo joven.

Las regularidades que aparecen con respecto a 1la
contratacién de los tres grupos de edad que conforman esa
joven generacién o vienen prescritas por 1ley o estéan
relacionadas con el sexo -los hombres han de realizar el
servicio militar- o con el caracter permanente u ocasional

del puesto de trabajo.
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3.- CONCLUSION

La forma en gque COMPREDONA desarrolla 1la flexibilidad
con tode lo que representa asi{ como la manera en que se
organiza la actividad comercial estratifica 1la fuerza de
trabajo segin el sexo de modo que las mujeres son
preferentemente las destinadas a trabajos ocasionales y de
tiempo parcial mientras que los hombres 1lo son a trabajo de
caracter permanente y de jornada completa aunque también se
les contrata temporalmente. Esta estrategia de empleo se
traduce también en un acceso preferente de los hombres a los

puestos gue reguieren mayor cualificacién.

Iv.: EPILOGO

Era objeto de estas paginas conocer las formas ¥y
criterios que utilizan los empresarios para cubrir su demanda
de trabajo asi como algunas caracteristicas sociolégicas de
los ofertantes gque 1las satisfacian para poder desentrafiar
mejor el funcionamiento del mercado de trabajo. En este
sentido, los resultados del andlisis de estos aspectos en una
cadena de supermercados de implantacién nacional han
revelado, en primer lugar, gque la flexibilidad es un factor
central en el funcionamientoc del mercado 1laboral de este
sector. Las relaciones juridicc-laborales establecidas a lo
largo de 1990 estdn determinadas béasicamente por 1la
estrategia empresarial gue busca utilizar 1la fuerza de

trabajo en y por el tiempo exacto. Este hecho se ha visto
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favorecido por la normativa contractual implantada desde 1984
que ofrece al empresariado un abanico de modalidades de
duracién y objetos distintos en la contratacién de la fuerza

de trabajo.

La articulacién empresarial de una flexibilidad extrema
ha sido posible no solo como consecuencia de la prerrogativa
legal gque 1la legislacién concede al empresario en materia de
organizacién laboral sino también de 1las caracteristicas de
buena parte del trabajo requerido y de la existencia de un
sector de activos jévenes en paro, sin experiencia laboral ¥y
profesional, para los gque estos empleos han sido sus primeros

puestos de trabajo.

La flexibilidad obedece a una légica econémica en tanto
que su desarrollo guarda relacién con la evolucién de la
demanda comercial. Sin embargo, esta lé6gica no niega la de
carAdcter organizativoe que buscarfia una mayor docilidad e
implicacién de 1la mano de obra en el trabajo a partir de 1la
inestabilidad 1laboral si bien 1la informacién disponible
actualmente no permite su sistematizaciédn. A pesar de ello,
una buena prueba de su existencia seria la aceptacién sin
contestacién obrera de la movilidad entre los supermercados o
el alargamiento de 1la jornada laboral contratada como han
puesto de manifiesto algunos entrevistados en profundidad de

la empresa.

La dimensién distributiva de las relaciones laborales o
el precic de la fuerza de trabajo en este mercado siendo la
cuestién central en relacién a ¢él, sin embargo, denota
aparentemente tener menor importancia en tanto que ha estado

en los minimos posibles en 1990 y sin apenas fluctuaciones,
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fruto del escaso nivel de organizacién y de protesta obrera
al que ha contribuido la inexperiencia Y la precariedad
laboral. Este hecho redundaria en 1la relevancia gue también
tiene 1la 1légica organizativa en la instrumentacién de la

flexibilidad en COMPREDONA.

La otra dimensién importante en el funcionamiento del
mercado de trabajo es la disponibilidad de activos con la
cualificacién suficiente para ocupar los puestos que demanda
la empresa. En el caso de COMPREDONA, el bajisimo nivel de
muchos de éstos o de las tareas a realizar, facilita su
cobertura con trabajadores sin cualificacién profesional
especifica mientras gque para el resto de puestos con un
cierto nivel, la enpresa ha implementado medidas para
proporcionarla y gque estdn muy relacionadas en su desarrollo
final con determinadas formas de contratacién., Por lo tanto,
esta dimensién tiene escasa relevancia en este particular
mercado de trabajo cuya dinamizacién est& claramente en poder

de la demanda.

En segundo lugar, los resultados no solo revelan que 1la
flexibilidad ha sido la dimensién gque ha adquirido mayor
relevancia en 1los ®ltimos afios sino que 1las distintas
condiciones Jjuridicas a través de las que la empresa las
articula, da 1lugar a una segregacién sexual de la fuerza de
trabajo de manera que ésta no es un hecho contingente sino
que forma parte de la estrategia empresarial en la que los
puestos permanentes y de Jornada completa se asignan
principalmente a 1los hombres y los ocasionales y de jornada
incompleta, a 1las mujeres. Esta situacién es mas grave si se
tiene en cuenta gque muchos de aquellos puestos son los que

posibilitan la adquisicién de formacién especifica.
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Por lo tanto, la demanda no sélo tiene la iniciativa en
el mercado de trabajo de este sector particular sino que esta
contribuyendo con esta estrategia a una evolucién profesional
determinada de 1la oferta. En este sentido, tenian razén los
autores del Labour Studies Group o Piore y el resto de
autores institucionalistas gue enfatizaban que los
empresarios son los que tienen el poder decisivo en la
compraventa de la fuerza de trabajo como consecuencia de
disponer de ciertas prerrogativas legales y de la presencia
en los dltimos afios de un importante ntcleo de parados
jévenes sin experiencia laboral. También, como afirmaban los
primeros, resultado de 1la 1inexistencia de un movimiento
obrero organizado -~ dada la juventud de los trabajadocres- gue
tuviera capacidad para limitar la actuacién empresarial en
dicho mercado y para presionar sobre los salarios. Asimismo,
esta forma de regulacién laboral se ha visto posibilitada por
la especial intervencién 1legislativa del Estado gque ha
proporcionado un espectro muy amplio de modalidades de
contratacisén - algunas de ellas incentivadas econémicamente-
que facilitan la organizacién del trabajo a los empresarios y

reducen el coste del mismo.

Estos resultados no niegan totalmente la validez del
supuesto neoclasico de que 1los trabajadores ocupan los
puestos de trabajo segin su inversién en capital humano
-segan su formacién- en el sentido de que las opciones a los
mismos disminuyen o aumentan segin el grado y cantidad de 1a
misma, pero si negarfian que este hecho sea 1la situacién
determinante en el funcionamiento del mercado laboral de este

sector.
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Por altimo, estos resultados considerados socialmente
revelan que la flexibilidad es un poderoso instrumento en
manos de los empresarios que les permite abordar en
condiciones superfavorables su necesidades econémicas y
organizativés; maximo, teniendo en cuenta, la inexistencia de
movimientos organizados de la fuerza de trabajo que puedan
contrarrestar dicha actuacién empresarial, dada su
precariedad laboral y su juventud. En este sentido, 1las
formas contractuales de la actual legislacién estarian lejos
de ser férmulas obsoletas e indtiles como han comentado
recientemente algunos dirigentes sindicales - sélo algunas de

las modalidades son escasamente utilizadas-.
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I. INTRODUCCION

El desempleo masivo y permanente figura entre los fendmenos
mis persistentes y preocupantes del capitalismo avanzado.
También entre los fendmenos que la teoria econémica convencional
ha tenido méAs dificultades en asimilar y explicar. Algunos
economistas parecen haber adoptado la ta&ctica del avestruz en su
afirmacién de que el desemplec involuntario no puede existir en
una economia de mercado donde las expectativas son racionales y
los mercados se vacian automAdticamente; todo el desempleo que
observamos tendria, segin ellos, la consideracién de voluntario.
Por supuesto, esta es una opinién minoritaria. La mayoria de los
economistas, tanto los fieles a la ortodoxia neoclésica como los
simpatizantes de las ideas keynesianas, han aceptado la evidencia
del paro involuntario y lo han atribuido al mal funcionamiento
de los mercados, miAs concretamente, a la falta de flexibilidad
de los salariocs y preciocs. Entre las causas de esta
inflexibilidad suele destacarse ora el sistema de negociacién
colectiva a donde 1los trabajadores acuden respaldados por

poderosos sindicatos; ora la fijacién por el gobiernoc de unos

salarios minimos excesivamente generosos.

Una linea de investigacidn mas reciente es la emprendida por

los economistas neokeynesianos que s%iplasmado en las teorias de

los contratos implicitos y los salarios de eficiencia. Mientras

el primer grupo de autores sefalaban los factores institucionales

que imposibilitaban el descenso del salario hasta llegar al



equilibrio de pleno empleo, los neokeynesianos han tratado de
justificar la rigidez del salario segin criterios de estricta
racionalidad microeconémica dada la complejidad que envuelve el
contrato de trabajo, la informacién asimétrica que presenta, los
costes de transaccidn, etc. Por supuesto, los trabajadores
ocupados, que son los dnicos que intervienen en la negociacién
salarial, no tienen ningin interés de que se reduzca el salario
para aliviar el desempleo. Por su parte, los empresarios tampoco
estln interesados en reemplazar su plantilla por la de unos
desempleados que se ofrecen a un salario menor: los costes
asociados a esta estrategia serian muy elevados y ademés se
perderia la lealtad de los obreros, condicién indispensable para

el buen funcionamiento de una empresa’.

'Aldn moviéndose en planos distintos, ambos énfoques parecen
compartir una conclusién y un rasgo metodolégico clave. La
conclusién compartida es que el problema del desempleo obedece,
en dltima instancia, al elevado nivél— de 1los salarios y
desapareceria, supuestamente, con su reduccidn. El rasgo
metodolégico compartido es la presencia de ciertas
"imperfecciones" o "limitaciones", ya sea en el funcionamiento
de los mercados, ya sea en el proceso de toma de decisiones por

los agentes econfémicos (empleados y empleadores)?.

Frente a tales visiones "imperfeccionistas", en este ensayo
defenderé la tesis de que el desempleo involuntario es el

resultado tipico del funcionamiento normal de una economia de

mercado limitada por el lado de la demanda, como supuestamente



lo es la economia capitalista contemporénea’. El tipoc de
imperfecciones y limitaciones apuntadas por los autores
resefiados, tal vez hayan agravado el problema del desempleo y
estén haciendo mas dificil su solucién. De todas maneras, no
creo que sean la causa principal y, por tanto, seria ingenuo
suponer que el problema deg desempleo se solucionaria tras la
eliminacién de es£as imperfecciones. Con otras palabras, aunque
nos encontrdramos en una economia perfectamente competitiva
(tanto en el mercado de bienes como en el de factores), y aunque
no existieran las limitaciones aludidas por los neokeynesianos,
de manera que los salarios fuesen totalmente flexibles a la baja,
el desempleo involuntario continuaria siendo posiblemente un

prcblema muy grave.

Como el lector habrid deducido, la tesis que voy a defender
es de clara raigambre keynesiana. Al igual que en la Teoria
General haré depender el nivel de empleo (y por ende, el de
desempleo) de la demanda esperada. Las dificultades con que
top6 el desarrollo de la Teoria General de Keynes arrancan de
haber yuxtapuesto su nueva teoria del otput (el principio de la
demanda efectiva) a la teoria del valor dominante (la
marginalista) (Cfr. Garegnani, 1978; Eatwell-Milgate, 1983, caps.
1 y 15). No se percaté que ambos esquemas contenian, de hecho,
sendas teorias del empleo, las cuales conducian a resultados
diferentes (equilibrio con desempleo en el modelo keynesiano,
equilibrio de pleno empleo en el modelo neoclésico). Si Keynes
hubiera partido de una teoria del valor diferente (digamos la

teoria clésica de los precios de produccién en la que estaba



trabajando su compafiero Sraffa*), si hubiera anclado la funcién
de demanda de trabajo directamente en su principio de la demanda
efectiva y si hubiera adoptade un talante mAs realista en la
construccién de 1la oferta de trabajo, posiblemgnte la
macroeconomia contemporédnea hubiera necesitado menos palabras
para dar una explicacién cabal de la realidad del desempleo

masivo y permanente. Tal seréd el cometido de este articulo.

II. LA DEMANDA DE TRABAJO

Estamos tan acostumbrados a ver representada la demanda de
trabajo por una funcién inversamente relacionada con el salario
real, que a algunos lectores les parecerd ocioso discutir el
tema. Sin embargo, soy de la opinién que nunca viene mal repasar
los fundamentos de una ciencia y desvelar lo que se esconde
detrds de las funciones més usuales. Pues bien, la demanda de
trabajo refleja simplemente el valor de la productividad marginal
del trabajo y su pendiente negativa deriva fundamentalmente de
los rendimientos decrecientes de sustitucién entre factores. Tal
vez habia de haberme remontadc un poco mas atréds para recordar
que la teoria marginalista parte de la existencia de funciones
de produccién plenamente "maleables", donde 1los factores
productivos se pueden combinar de infinitas maneras para
conseguir un nivel de produccién dado, y donde es posible
aumentar la produccién (si bien a un ritmo decreciente) a base
de afiadir mas y mAs trabajadores a un stock de capital dado. No

Creo gque sea necesario insistir en el irrealismo de tales



supuestos. Para gquienes defienden que el irrealismo de los
supuestos no es una condicién suficiente para rechazar una
teoria, le remitiremos a la polémica del capital de los arfos
sesenta donde se demostrd que también desde el plano puramente
l6gico la teoria marginalista presentaba incoherencias

dificilmente superables®.

{Qué otras alternativas tenemos? A mi entender la més
sencilla, sugestiva y consistente, seria hacer depender la
demanda de trabajo del nivel y composicién del producto, el cual
a su vez dependeria de las expectativas de demanda. Lo que estoy
proponiendo, en definitiva, es extender el campo de aplicacién
del principio keynesiano de la demanda efectiva®. El argumento,

en términos formales, se enunciaria asi:

Ld = 1x
x = ,uda"
Ld = 1pd} [1]

La primera ecuacién nos dice que la demanda de trabajo por el
conjunto de las empresas (L%), resulta de multiplicar la cantidad
que se ha producido de cada bien (vector x) por el trabajo que,
con la tecnologia en uso, se requiere para producir una unidad
(vector de coeficiente laborales 1). A su vez, el nivel y
composicién del producto final puede expresarse como un miltiplo
(#) de la demanda autdénoma esperada (vector d:) ({digamos, de la
demanda de bienes de capital para nuevas inversiones). pu seria
el multiplicador que en el modelc @ macroeconémico més

simplificado podriamos representar bajo la f6rmula



g =1/1-c

En esta tdltima expresién c seria la propensidén media al consumo
que, légicamente, es una media ponderada de la propensiones de
las diferentes grupos sociales con diferentes fuentes y niveles

de renta. Podriamos escribir, por tanto:

g =1/1-cw-cr [2)

donde c, es la propensién al consumo de los salarios de 1los
trabajadores (w = salario real por trabajador); por su parte, c,
seria la propensién a consumir de los beneficios (r = tipo de
beneficio}). La evidencia empirica ha confirmado
ininterrumpidamente la hip6tesis clisica a tenor de la cual ¢ es
mucho mayor que c, (de hecho, para la mayoria de los grupos de
trabajadores c,6 se aproxima a la unidad cuando se toma en cuenta

todo su ciclo vital).

A la vista de las expresiones [1] y [2] -y considerandoc por
el momento la coferta de trabajo como fija- puede afirmarse que

se produciré una reduccién del empleo (incremento del desempleo

involuntario) en los siguientes supuestos:

(a) Tras un aumento de la productividad. Estariamos ante un paro

tecnolégico que algebraicamente se reflejaria en la caida del

valor de todos o algunos de los componentes del vector 1.

(b) Tras una caida de la demanda: ya sea por la disminucién de



todos o algunos de los componentes del multiplicando (vector d},
ya sea por la disminucién del multiplicador (u). Este seria el

paro keynesiano © paro por insuficiencia de la demanda

efectiva’.

(c) Tras una reorientacién de la demanda hacia prodﬁctos menos
intensivos en trabajo (cambiaria la composicién de los elementos
incluidos en 4d). Si no fuera por tratarse de una palabra

excesivamente manida, podriamos denominarlo paro estructural.

El contraste con el planteamiento neoclésico no puede ser
mayor: el salario real no figura directamente entre las variables
independientes de la demanda de trabajo dada en [1]. Ahora bien,
para no aventurar conclusiones precipitadas, debemos asegurarnos
que las variaciones del salarioc no influyen sistematica y
decisivamente en la determinacidn de las variables
independientes, esto es, en la eleccién de la tecnologia, la

formacién de las expectativas de demanda y el multiplicador.

Si el determinante clave de la eleccidén tecnolébgica lo
constituye el nivel del salario real, tendriamos gue su reduccién
empujaria a la adopcién de técnicas mas intensivas en trabajo,
hasta el punto de que todo el desempleo fuera reabsorbido. Esta
es en definitiva la visién neoclésica de la eleccidn de técnicas.
Sin poder entrar a fondo en el problema, enunciaré una serie de
argumentos con la confianza que ser&n compartidos por la mayoria

de los lectores,



(a) En la préctica, la eleccién tecnoldégica se realiza en el
momento de la instalacidén del capital fijo, el cual permaneceré
durante un tiempo relativamente largo. Un cambio de técnica
exigiria, de hecho, el deshacerse de la antigua maquinaria. La
hip6tesis neoclésica de una funcién de produccién maleable que
permite afiadir mis y mas trabajadores a un stock de capital dado,

es claramente irreal.

(b) En el momento de la eleccién de técnicas el abanico de
posibilidades suele ser restringido. En la mayoria de las
industrias existe en cada momento una técnica claramente
dominante. La reduccién de costes y/o las mejoras en la calidad
y disefio del producto asociadas a las nuevas técnicas ahorradoras
de trabajo suelen ser tan manifiestos que no se volveria a la
técnica anterior por mucho que cayeran los salarios. Suponer lo
contrario seria casi tan ridiculo como pensar que los ejércitos
abandonarian los misiles para volver a las bayonetas si la oferta

de soldados fuera superabundante.

7(c) Hasta el presente, el cambio técnico en las economias
capitalistas ha seguido un camino unidireccional: el
desplazamiento del factor trabajo. Esta opcién no se debe sélo
al continuo aumento del salario, sino también al deseo de reducir
la minimo la utilizacién del trabajo por el simple hecho de ser
el factor més dificil de controlar. Aunque no subiera el
salario, la mayoria de los empresarios no dudarian en introducir

una nueva técnica que les permite obtener los mismos beneficios

medios con menos trabajadores.



El segundo determinante de la demanda de trabajo deciamos
que era el nivel y composicién de la demanda. En el esquema
tedérico que hemos adoptado, las expectativas de demanda se
formulan con referencia a unos precios de produccidén, que se
definen precisamente como los centros de gravedad de los precios
de mercado. A su vez, los precios de produccién dependen tanto
de la tecnologia éomo del salario real. Una subida del salario,
afectard fundamentalmente al precio de los productos intensivos
en trabajo y su demanda se resentird poco o mucho. De todas
maneras, si el gasto glcobal continda siendo el mismo, los limites

de este "paro estructural" son evidentes.

Pero, {dy si cae la demanda global?. ¢Acaso no influiréa
negativamente la subida del salario en los planes de inversién
de las empresas, que es el principal componente de la demanda
autdénoma? A primera vista la pregunta parece reclamar una
respuesta positiva en la medida que el motor de la inversién
capitalista es el &nimo de lucro y todo incremento del salario
por encima de la productividad repercute negativamente en el tipo
de beneficio. Reflexionando con un poco mé&s de profundidad
concluiremos, no obstante, que esta respuesta s6lo tiene sentido
en el corto plazo. Si la subida del salario es general y
permanente, y si las expectativas de demanda son buenas, el
empresario racional siempre preferird obtener un beneficio
positivo a no obtener ningin tipo de beneficio.

Existe, claro est&, un limite superior: el salario no puede subir
por encima del nivel que reportaria un tipo de beneficio nulo,

o insuficiente para cubrir el riesgo de la inversién.



La cantidad de trabajo demandada depende, finalmente, del
multiplicador. A la vista de la expresién [2], y bajo el
supuesto plenamente confirmado de que la propensién a consumir
de los trabajadores es superior a la de los capitalistas, resulta
evidente que un incremento del salario eleva el valor del

multiplicador.

Como resumen del andlisis anterior podemos decir que el
"efecto de una variacién del salario sobre el nivel general de
empleo serd indirecto, secundario y ambiguo. Al aumentar (o
disminuir) el salario, el trabajo demandado por las empresas
puede disminuir o aumentar, segin que el previsible efecto
negativo sobre el multiplicando sea superior o inferior al efecto
positivo sobre el multiplicador (de los efectos sobre la técnica
podemos olvidarnos cuando se trata de determinar el nivel de
empleo en un momentc dado). Asi las cosas, la curva de demanda
puede mostrar cualquier forma, incluso cambiar el signo de su
pendiente para diferentes tramos de salarios. Una postura de
compromiso consistiria en dibujarla como una linea vertical, lo
que implicaria que las fuerzas opuestas que hemos sefialado se
contrarrestan entre si. En el laboratorio de la historia,
encontraremos experiencias de todos los colores. Desde luego,
lo que no se puede concluir a la vista del crecimiento secular
de las economias m&s avanzadas (Estados Unidos, Alemania, Japén,
etc.) es que el crecimiento de la renta y el empleo esté

negativamente correlacionado con el nivel de salario.
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II. LA OFERTA DE TRABAJO

En el esquema neoclésico -que coOn mayor O menor
sofisticacién sigue dominando en los <circulos académicos
contempordneos~ la oferta de trabajo se representa como una
curva de pendiente positiva que partiria del eje de ordenadas.
Detréds de esta- curva se encuentra la utilidad marginal
decreciente del trabajo, derivada del dilema que debe afrontar

todo individuo entre el trabajo y el ocio.

Si nos aproximamos al tema con un talante mas realista,
observaremos que para la mayoria de los individuos este dilema
es pura guimera. Una de las caracteristicas bésicas de las
sociedades capitalistas es la proletarizacién de amplias capas
de la poblaci6n. Para ellas el trabajo no es una elecci6n sino

una necesidad vital.

En una primera aproximacién, podriamos representar, pues,
la oferta laboral por una linea vertical (L°) trazada desde el
punto b, el cual resulta de multiplicar el nimero de trabajadores
necesitados de la contratacién ajena por el nimero de horas que
seqgin las costumbre e instituciones de cada pais dura la jornada
laboral (o la semana, o el mes o el afio). (Véase la parte

superior de la figura 1).

En principio, estos trabajadores ofrecerén sus servicios a
cualquier salaric. Existe, sin embargo, un limite inferior obvio

determinado por el salario de subsistencia (w.), que es el que
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permite la sobrevivencia y reposici6én de la fuerza de trabajo.
El primer tramo de la curva podria representarse, pues, por una

recta horizontal que iria desde w_ hasta la recta vertical L°.

S6lo a partir de este punto la oferta de trabajo exhibiria
la tradicional pendiente positiva. La explicacién del cambio de
la pendiente se eﬁcuentra en el atractivo que los salarios altos
ofrecen, en primer lugar, a los trabajadores ya empleados pero
capaces de aceptar horas extras; en segundo lugar, a los
trabajadores potenciales que, sin estar dentro del mercado,
pueden acceder al mismo fAcilmente (amas de casa, estudiantes,
etc.); en tercer lugar, a los emigrantes que pueden cruzar las
fronteras por cientos o miles, segin sea la coyuntura econémica
del pais anfitrién. Sin duda, el fondo del que se nutre la
oferta de trabajo es muy caudaloso. Resulta por ello chocante
el énfasis cargado por los textos de macroeconomia en el pleno

empleo como un limite absoluto.

En la descripcién de las economias contempordneas no debe
pasarse por alto la existencia de los poderes legales del
gobierno y del poder factico de los sindicatos. El primero
acostumbra a fijar un salario minimo interprofesional por encima
del 1l1imite de subsistencia. Por su parte, los sindicatos
refuerzan considerablemente la posicién de los trabajadores en
la negociacién de las condiciones laborales. Aunque el salario
que alli se fija sea el nominal, no cabe duda que el poder
sindical ha trascendido al mantenimiento y acrecentamiento

paulatino del salario real (los salarios volverian a ser
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FIGURA 1

EL EQUILIBRIO EN EL MERCADO DE BIENES Y DE TRABAJO
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negociados al alza si los precios subieran). A consecuencia del
poder ejercido por ambas instituciones, la oferta de trabajo
queda modificada sensiblemente. En la figura 1 esta vendria
reflejada por la recta de trazo grueso que parte de la ordenada
correspondiente a w y se proyecta horizontalmente hasta
encontrar la curva L°, momento en el que pasa 'a adquirir una

pendiente positiva.

III. EL MERCADO DE TRABAJO: EQUILIBRIO CON DESEMPLEO.

Estamos ya en condiciones de yuxtaponer la oferta y la
demanda de trabajo para indagar acerca de las propiedades del
equilibrio en el mercado laboral. En la parte inferior de la
figura 1, L® representa la oferta de trabajo, digamos la cantidad
de horas de trabajo ofrecida por las familias a lo largo de un
afio. Por su parte, L° representa la demanda de trabajo, esto las
horas de trabajo anuales demandadas por las empresas del pais en
cuestidén. Recordaremos que esta cantidad venia determinada desde
el lado de la demanda. En el modelo simple recogido en la parte
superior de la figura 1, el equilibric macroeconémicoc se obtiene
donde la demanda agregada (D) -suma de la demanda aut6noma o
inversién (I) y la demanda inducida o consumo (C)- corta a la
curva de oferta agregada (la funcién de produccién X). EIl nivel
de produccién de equilibrio (X') en un miltiplo de la demanda
auténoma esperada y a €l va asociado -dada la tecnologia en uso-
un cierto nivel de empleo (L'). Segin vimos en la seccién ITI, la

demanda de trabajo puede variar de forma imprevisible al variar
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el salario por lo que la funcién que lo representa puede tener
cualquier forma. Dibujarla como una linea vertical nos parecid
el compromiso més razonable a los fines de este articulo, cuyos
resultados en ningin modo dependen de la forma de la curva de
demanda. Recordaremos, también, la la existencia de un limite
superior al salario real (w"): el que reduciria el tipo de
beneficio por debéjo del umbral necesario para cubrir el riesgo

de la inversién.

Para el caso tipico ilustrado en la figura 1 el equilibrio
del mercado laboral se produciria en el punto E, lo que significa
gque el salario seria "w" (el pactadc en los convenios
colectivos) y el nivel de empleo L' = a (el que corresponde a la
produccién corriente, dadas las expectativas de demanda y la
tecnologia). Al este salario las familias desean ofrecer c
unidades de trabajo, mientras que las empresas sélo demandan a.

La diferencia (el segmento ac) nos da el nivel de desempleo.

Acabamos de llegar al resultado que mas preocupd a Keynes
Y para cuya explicacién escribié la Teoria General, a saber: 1la
posibilidad (y alta probabilidad) de obtener un equilibrio con
desempleo. Existe equilibrio macroeconémico, en el sentido de
que la demanda agregada iguala a la oferta agregada, si bien ésta
altima no es la correspondiente al pleno empleo.
Alternativamente, existe equilibrio macroecondémico en el sentido
de que la inversién absorbe todo el ahorro, si bien éste no

corresponde a la renta de pleno empleo.
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En un sentido ficticio, existiria también equilibrio en el
mercado laboral por cuanto el punto E se determina por la
interseccién de la demanda y oferta de trabajo. El problema
estriba que por tratarse de una curva de oferta horizontal,
muchos trabajadores que desearian trabajar a ese salario quedan
sin empleo. Y el problema deviene mis preocupante por cuanto los
desempleados no tienen ni voz ni voto. No hemos de olvidar que
quienes deciden los niveles de inversién, produccién y empleo en
una sociedad capitalista son los capitalistas, y en un punto como
el E no tienen razdén para sentirse insatisfechos. El desempleo
no influye en absoluto en la maximizaciédn de sus beneficios vy,
por tanto, no hemos de esperar que los capitalistas se inmuten

ante el mismo®.

El economista neocldsico no aceptard la brémisa de que los
desempleados no tienen voz ni voto. De estar insatisfechos con
su situacidn —argumentaria nuestro hipotético economista
neoclésico- se apresurarian a ofrecer sus éervicios a un salario
menor al vigente en el mercado. Los trabajadores ocupados se
verian obligados a aceptar la reduccién del salario, bajo la
amenaza inminente del despido. Y esta caida generalizada del
salario estimularia a los empresarios a demandar mas trabajo
hasta que el valor afiadido por la Gltima unidad de trabajo iguale
el salario que ha de pagirsele. Si no se produce tal desenlace
ha de ser -concluiria nuestro economista- por la presencia de

factores institucionales (léase, sindicatos y gobiernoc) que

impiden la flexibilidad del salario a la baja.
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Para impugnar el razonamiento neoclé&sico caben dos tipos de
argumentaciones. La primera, consistiria en demostrar que la
rigidez de los salarios a la baja obedece a puros criterios de
racionalidad microeconémica, gque no tienen nada que ver con las
rigideces institucionales. Esta es la opcién seguida por los
economistas neokeynesianos y que ha sido resumida en la primera
seccién. Sin menospreciar la parte de verdad que se encuentra
en las teorias de los contratos implicitos y salarics de
eficiencia, he preferido seguir una linea de argumentacién que
nos lleva a conclusiones todavia mAs radicales: aunque los
salarios cayeran tanto como pueden caer, el desempleo masivo
continqaria dominando la panorémica de las economias capitalistas

avanzadas.

Nos serviremos una vez mas de la parte inferior de la figura
1 para ilustrar esta conclusién. Imaginemos que el gobierno y
los sindicatos renuncian a su poder legal o factico y el salario
real pasa de w a w_. Supondremos también que las fuerzas que
podrian presionar al desplazamiento de la curva de demanda se
contrarrestan mutuamente. Bajo este supuesto, el nivel de
desemplec podria reducirse algo con la caida del salario pero
todavia seria considerable (véase el segmento ab) cY si el
salario sigue cayendo hasta hacerse nulo? La necesidad de
atender a la reproduccién de los trabajadores no admite que el
salario caiga por debajo de w.. De todas maneras, y para lanzar
un 1ltimo cable al lector mads contumaz, admitiremos este
supuesto. {Desapareceria el desempleo involuntario? E1 lector

puede comprobar con ayuda de la figura 1 que ni siquiera bajo la
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hipétesis mas heroica -salario nulo- nos veriamos libres del

desempleo.

La existencia de un desempleo involuntario, masivo y
permanente no es, en si, contraria a las leyes del mercado
capitalista, sino a la forma como estas leyes se han concebido
en el planteamiento neoclésico. Me refiero, en particular, a la
construccién de una oferta de trabajo relacionada exclusivamente
con la desutilidad del trabajo que se hace arrancar del eje de
ordenadas y una demanda de trabajo relacionada inversamente con
el salario real, en coherencia con el principic de la
productividad marginal decreciente’,?. Este ensayo ha
pretendidec demostrar que si nos acercamos a la oferta de trabajo
con un talante mé&s realista, y si el soporte de la funcidn de
demanda de trabajo pasa a ser el principio de la demanda
efectiva, el desempleo aparecerd como un resultado normal del
funcionamiento normal de mercados normales. Las rigideces
institucionales, limites de informacién y otras imperfecciones
pueden agravar el problema del desempleo y retrasar su solucidn,
pero no son la causa ultima del paro, ni hemos de esperar que

éste desaparezca con la eliminacién de aquellas.

Para remachar esta idea trasmitiré la lector una pequefia
anécdota personal. Ocurrié hace unos afos, cuandc estaba
discutiendo las ideas expuestas en este articuloc con un
distinguido economista neoclésico. Su argumentaciédn para
convencerme de mi error fue contundente: "{Sabe usted a cuanto

ascendié el desempleo entre los esclavos de las plantaciones
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norteamericanas durante los dos siglos anteriores a la abolicién
de la esclavitud? ITodos tenian trabajo ... incluso los dias
festivos!". He de reconocer que me senti acorralado y quedé sin
respuesta. Una vez en casa abri la enciclopedia para ilustrarme
sobre el tema. Aprendi que en aquellos dos siglos América habia
importado cerca de diez millones de j6évenes negros, pero todavia
quedaron en el coﬁtinente africano muchos millones mas. <J{Acaso
no puede entenderse este dato como una prueba de que la demanda
europea de algodén, azucar, etc. fue insuficiente para absorber

todos los trabajadores potenciales?
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NOTAS

1A Valga este argumento como botén de muestra de algunas de las
conclusiones que se desprenden de estas teorias. El lector que
desee introducirse en este tipo de literatura puede consultar:
Ashenfelter (1984), Rosen (1985), Azariadis (1975), Akerlof y
Yellen (1985)

2. Los economistas keynesianos de la escuela del desequilibrio,
reconocen que, junto al "paro clésico" (altos salarios), existe
un "parc keynesiano", originado por 1la insuficiencia de la
demanda efectiva. Sin embargo, en los términos enunciados el
problema parece ser méas de indole "nocional" que real; las
deficiencias en la transmisién de informacién parecen ser la
causa Gltima del problema. Los empresarios no ofrecen mis trabajo
por no vislumbrar un incrementc de la demanda efectiva; y este
incremento no llegard a hacerse realidad porque los empresarios
no estén dispuestos a contratar a los desempleados o aumentar el
salario de los empleados. (Cfr. Malinvaud, 1977; Benassy, 1982).

3. Para justificar la hip6tesis de que el capitalismo es un
sistema limitado por el lado de la demanda basta con aceptar dos
ideas: la primera es que los empresarios capitalistas producen
e invierten guiados por el &nimo de lucro; la segunda es que
dicho lucro no se materializa tanto en el beneficio potencial
(digamos, en la tasa de beneficio implicita en el precio de
produccién), cuanto en el beneficio real que resultara de la
venta de los productos en el mercado.

4. La obra clave de Sraffa no se publica hasta 1960, pero sus
ideas esenciales se formularon en los afios treinta. Vaya por
adelantadoc, que la teoria del valor en que se fundamenta mi
ensayo es el sistema de precios de produccidén sraffiano.

5. El procblema de fondo se plantea porque el capital es al mismo
tiempo un factor productivo y un bien producido. En su primera
consideracién tendrd un precio determinadc por el valor de la
productividad marginal; en su segunda condicidn el precio vendré
dado por el coste de produccién, No hay ninguna razén para
suponer que ambos precios sean coincidentes. Esta ambivalencia
da origen al problema del reswitching, a tenor del cual una
técnica que se abandondé al subir el tipo de interés vuelve a ser
la mé&s rentable para tipos de interés todavia més altos. Asi las
cosas, la demanda de capital ya no se representaria bajo la forma
habitual de una curva monétonamente decreciente, sino que puede
adoptar cualquier forma. Y otro tantc ocurriria con la curva de
demanda de trabajo, por cuanto se deriva conjuntamente con la
anterior a partir del supuesto de sustitucidén de factores
productivos. (Para un resumen tan ameno como lo permite el tema,
véase Harcourt, 1873).
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6. En este articulo vamos a tratar de la determinacién del nivel
de empleo normal en un momento dado. El término normal lo refiero
en el sentido tradicionalmente utilizado en la ciencia econfmica,
esto es, como el centro de gravedad al que tiende una economia
bajo unas condiciones dadas, o como el equilibrio de largo plazo
en el que se desembocaria si se dejara tiempo suficiente para que
las fuerzas basicas y persistentes pudieran desplegar todos sus
efectos. Al cambiar estas condiciones (que para el caso del
empleo vamos a identificar con la tecnologia y las expectativas
de demanda) se moverd el centro de gravedad. De ahi la
importancia de analizar estas variables cuando se investiga sobre
la evolucién del ‘empleo de un pais en un largo periodo. Pero
antes de adentrarse en esos campos, €l economista tebrico debe
resolver otra cuestién previa: ¢cudl seré el nivel de empleo al
que tenderia una economia de mercado para un estado de la
tecnologia y de las expectativas de demanda?

7. En la literatura macroeconémica es frecuente utilizar también
las expresiones de "paro coyuntural® o “"ciclico". Sin negar que
el paro se agrava en las fases de recesién, preferimos enfatizar
la idea keynesiana original que presenta la insuficiencia de la
demanda efectiva y el paro como problemas permanentes y crénicos.

B. Adviértase del contraste que existe, a este respecto, entre
el pleno empleo y 1la plena utilizacién de la capacidad
productiva. Esta Gltima se presenta como una condicibén para
maximizacién de beneficio. Por eso, aungue a corto plazo el
ajuste a una demanda decreciente suele realizarse infrautilizando
la capacidad instalada, a largo plazo hemos de esperar gque el
exceso de capacidad desaparezca (en Gltimo término, se dejaria
de amortizar el capital desgastado).

9. A titulo de curiosidad comentaré que la posibilidad de
obtener un desempleo a un salario nulo, puede aparecer también
en un modelo neocldsico con tal que se acepte que la curva de
oferta pueda partir de un punto del eje de abcisas a la derecha
de donde muere la curva de demanda. A los bienes que presentan
esta peculiaridad se les denomina, en el modelo de equilibrio
general, "bienes libres”. El trabajo compartiria con ellos la
caracteristica de que a un precio nulo todavia queda oferta
insatisfecha. La diferencia radica en que, por el hecho de que
el trabajo entrafa cierta desutilidad y de que la reproduccidn
del trabajador exige un consumo minimo, el salario nunca puede
caer por debajo de cierto umbral.

10. En un trabajo reciente Silvestre (1991) acepta que el
desempleo puede subsistir incluso a salarios arbitrariamente
bajos, si bien esta conclusién solo se aplica en mercados
oligopolistas y monopolistas. Su argumentacién es la siguiente.
La cantidad de produccién ofrecida por una empresa competitiva
se determina en el punto donde la curva de costes marginales
(crecientes) corta a la demanda (representada por una linea
horizontal). Si el salario disminuye la curva de costes se
desplazard a la derecha, y si el ©salario disminuye
suficientemente el desplazamiento ser& tan fuerte que llegari a
absorber todo el desempleo imaginable. Estas condiciones no se
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dan en las empresas competitivas que afrontan una curva de
demanda de pendiente negativa y una curva de ingresos marginales
todavia m&s inclinada. Al caer el salario se desplazarid a la
derecha la curva de costes marginales y el empresario aumentara
la produccién pero nunca mids allid del punto en que el ingreso
marginal se hace nulo. Si en este punto no tenemos todavia el
pleno empleo, podemos concluir que el desempleo serd inevitable
Y permanente.

Me interesaba recoger esta tesis por cuanto comparte la idea
expuesta en este articulo de que el desempleo tal vez no se
solucione con la caida del salario. La tesis de Silvestre es,
no obstante mAs limitada, en la medida que sélo se aplica en
economias dominadas por el monopolio. De ser, los problemas se
acabarian combatiendo el monopolio. Opino, sin embargo, que su
tratamiento del caso competitivo estd wviciado por un fallo
metodolégico que invalidan la conclusién de ausencia de desempleo
voluntario. El fallo consiste en que al pasar de la empresa
competitiva a la industria en su conjunto, no podemos suponer gque
la curva de demanda es horizontal. La demanda para el conjunto
de la industria tendria la consabida pendiente negativa vy,
entonces, la conclusién del monopolio seria la correcta.
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| OBJETO Y SUJETO DE ESTUDIO

Presentamos en esta ponencia un esquema teérico para el andlisis de la
insercién de la poblacién entre 16 y 29 afios en la economia formal' en un espacio

productivo y geografico delimitado, la isla de Tenerife.

El objetivo principal del modelo que proponemos es describir y explicar el
funcionamientc del mercado de trabajo® de los jovenes. Esto nos obliga a demostrar
la existencia de dicho mercado y a desarrollar una metodologia que nos permita su

analisis.

El objeto de estudio que aqui se plantea --el mercado de trabajo juvenil--
pertenece al campo de la Economia y la Sociologia del trabajo. A grandes rasgos
podemos distinguir dos tipos de enfoques tetricos y metodolégicos: a) cuantitativo

y b) cualitativo.

La perspectiva cuantitativa esté relacionada con la teoria del capital humano.
Hace hincapié en censar y describir, por medio de técnicas de investigacién
distributivas, las caracteristicas individuales de la fuerza de trabajo juvenil en un

espacio geografico amplio. Trata de reducir el problema del mercado laboral a una

1 La economia informal incluye las economias sumergida, comunitaria y
doméstica. Aungue no son tratadas en este modelo, este tipo de economia est4
fuertemente vinculada a la economia formal. Con mucha frecuencia en ellas se
producen las primeras experiencias profesionales de algunos jévenes, por lo
que necesitamos tenerlas presentes. Véase al respecto, Gershuny y Pahl en
"Inglaterra en el decenio de las tres economias", Alfoz, monografia sobre El
Otro Empleco, Madrid, 1985.

Za pesar de la ‘debilidad interpretativa’ y de las ‘imperfecciones’ del
concepto mercado de trabajo, manifestadas por Carlos Prieto, aqu! se mantendri
dicho términc desde la perspectiva de la teoria de la segmentacién, la cual
hace hincapié en la no competitividad y las diferencias cualitativas entre los
segmentos. Véase Carlos Prieto, "iMercado de Trabajo?", REIS, nGm. 47.
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cuestion de oferta coyuntural excesiva y/o descualificada, cuando noc se observa
como una mera cuestion generacional. Desde esta perspectiva, las soluciones al
desajuste entre oferta y demanda de fuerza de trabajo juvenil pasan por la creacion
de nuevas modalidades contractuales y por las inversiones en formacion.

El enfoque cualitativo participa de las teorias institucionalistas y de la
segmentacion. Siguiendo a los institucionalistas clésicos, parte de la division entre un
mercado de salarios y un mercado de puestos de trabajo en el que se analiza el
proceso de distribucién de los mismos. Se caracteriza por utilizar técnicas de
investigacion cualitativas o estructurales. Se interna en el espacio de las empresas
para averiguar qué puestos de trabajo ocupan los jévenes. Seguin Osterman, dichos
puestos de trabajo "son por lo general informales y no cualificados --trabajos que
- algunos economistas llaman secundarios--°. Este enfoque considera "que la oferta
y la demanda de trabajo no son independientes sino que la gestién de la fuerza de
trabajo influye en las formas de estructuracién del mercado de trabajo™. Por tanto,
para esta perspectiva, existe una interrelacién entre demanda y oferta que exige el

estudio de ambas y sus conexiones.

Nuestro modelo est4 inserto en esta amplia corriente tedrica. De este modo,
usamos la acepcion del concepto 'mercado de trabajo’ en lo que se refiere a su

funcion de asignacién de los trabajadores jovenes a sus puestos de trabajo.

En este contexto aparecen intrinsecamente relacionados el proceso de
reproduccion de la fuerza de trabajo --el sistema de reproduccién social-- y el proceso

a través del cual se consume la fuerza de trabajo, es decir, el proceso de trabajo.

3 P, Osterman, "La estructura del mercado de trabajo de los hombres
jévenes”, en M. J. Piore (comp.), Paroc e inflacién, Alianza Editorial, Madrid,
1983, p. 248.

‘. Casassus "Del modelo neoclésico a las teorias de la segmentacién
del mercado de trabajo”, Sociologia del Trabajo, ndm. 3/4, 1980, p. 14.
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El planteamiento inicial del que partimos se articula en torno a las ideas basicas
de la obra de Paola Villa. En dicha investigacién se plantean dos cuestiones

metodoldgicas fundamentales:

1) Para poder comprender "la estructura de los puestos de trabajo, las
condiciones de empleo y las normas que determinan el reclutamiento, la
formacion, la carrera y la movilidad de la fuerza de trabajo", es necesario
conocer la situacion del mercado de productos, la estructura del empleo por
sectores, ramas y empresas y el nivel tecnolégico del contexto econémico-

tecnoldgico objeto de estudio.

2) También es necesario analizar las relaciones entre los trabajadores
y los empresarios, cuyo comportamiento selectivo explica en parte la
diversidad de las condiciones de insercidn juvenil, "ya que sus motivaciones
afectan a la estructuracién del mercado de trabajo"®.

Para comprender la estructura del mercado de trabajo tendremos que tener
en cuenta ademas el hecho de que la insercién profesional de los jovenes est4 sujeta
a un conjunto de aspectos institucionales que hacen indispensable analizar la funcién
del Estado, "y considerar al mismo tiempo la diversidad de sus funciones (desde la
regulacién hasta el control, pasando por la incentivacion), la de sus medios (mas o
menos descentralizados, imperativos), la de sus &reas de intervencién (empieo-
educacion) y la complejidad de su funcién (debida al doble caracter de agente

autonomo y de expresion momenténea del estado de las relaciones sociales)"®.

Una vez esbozado el objeto de estudio conviene ahora conceptualizar el sujeto.
Se trata de definir qué se entiende por juventud. Para el enfoque cuantitativo se trata
de una variable demogréfica que se expresa en funcién de la edad, normaimente de

3 P. Villa, La estructuracién de los mercados de trabajo. La siderurqgia

Y la construccién en Italia, Ministerioc de Trabajo y Seguridad Social, Col.

Economia del Trabajo nam. 39, Madrid, 1990, p. 23.

6 3. Rose, En busca de empleo, Ministerio de Trabajo y Sequridad Social,
Col. Informes Serie Empleo, Madrid, 1987, p. 66.

3



16 a 24 afos, aunque en ocasiones se amplia hasta los 29. EI Colectivo IQE’
distingue tres corrientes en las investigaciones sociolégicas realizadas hasta el
momento en Espana sobre los jovenes. Estos enfoques son: 1) el psicolégico, 2) el

cultural y 3) el estructural.

El enfoque psicolégico sittia la etapa juvenil en el proceso evolutivo de la
personalidad humana. El cultural define la juventud como una condicién social
caracterizada por el transito de la dependencia a la autonomia. Durante ese periodo
los jévenes no pertenecen directamente a ninguna clase social, se encuentran insertos
en una de origen --la familiar--, pero su posicién en la estructura social esta por
definir. Considera el género "como el principal operador de diferenciacién entre los
jovenes". Por ultimo, el enfoque estructural no persigue una teorizacion especifica
sobre el concepto ‘juventud’ sino que trata "de estudiar en concreto los procesos de

reproduccion social en los que este sector, aparentemente es protagonista"®.

En coherencia metodolégica con nuestro objeto de investigacién optamos por
el enfoque estructural, el cual nos permite analizar la insercién de los jOvenes en la
actividad profesional como parte de un proceso de reproduccion social, al mismo
tiempo que nos plantea la necesidad de conocer la estructura social de un espacio

econdmico y social concreto.

En definitiva, nuestra finalidad es elaborar un esquema teérico que nos permita
conocer la insercion profesional en la estructura productiva formal de un colectivo
especifico de poblacién definido en base a su posicién en la estructura social.

Tambien debemos delimitar el contenido de dos variables de gran
trascendencia metodolbgica: el espacio y el tiempo. En primer lugar, hay que advertir
la necesidad y !a tendencia a estudiar los fenémenos econémicos y sociales en

7 Colectivo IOE, Estudio sobre las condiciones de trabaio de los
jévenes, Consejo de la Juventud de Espafia, Madrid, 1987, rp. 57-61.

8 5. 1. Zarraga, Informe Juventud en Espafia 1. La insercién de los

ibvenes en la sociedad, Ministerio de Cultura, Madrid, 1985, pP. B.

9 Colectivo IOE, ob. cit., p. 60.
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espacios reducidos. Para nuestro objeto de estudio la movilidad de la fuerza de
trabajo es determinante, ya que cada mercado de trabajo concreto, en funcién de Ia
facilidad del transporte y de la necesidad de la demanda, entre otros factores,
abarcara un espacio geografico mas o menos variable. En cualquier caso se trata de
una cuestion a definir una vez revisados una serie de datos secundarios que nos
permitan acotar el radio de accién de la estructura productiva y de los factores
institucionales que definen el mercado local de empleo. Ademas, no debemos olvidar
la influencia de cuantas variables exégenas --migraciones, divisién internacional del
trabajo, empresas filiales-- puedan influir en la dindmica de la estructura del mercado
laboral. La delimitacién del espacio objeto de estudio nos ayudara a descubrirlas y

a valorar su importancia.

La magnitud de la variable 'tiempo’ viene dada por los cambios que tienen
lugar en los aspectos que definen la situacién de segmentacion en el mercado de
trabajo. Segun Villa, "la segmentacidn ha de concebirse como un proceso iterativo,
en el que esta iteracién no tiende a equilibrar la relacién de fuerza sino que crea un
sistema permanentemente perturbado"'®, Este proceso se debe analizar mediante
un seguimiento de los cambios en las condiciones econdémico-tecnolégicas de las
empresas que emplean preferentemente poblacién juvenil y del conjunto de aspectos

institucionales que afectan sobre todo a los jovenes.

Relacionado con el tiempo tenemos que definir el concepto de ’insercién
profesional’, entendido como un proceso complejo de asignacién de la mano de obra
juvenil a sus puestos de trabajo. Esto significa la formacion, empleo y desempleo de
los jévenes. La insercién profesional es relativamente auténoma. Aunque dicha
insercién se realiza normalmente a titulo individual, "hay aparentemente un incremento
de la organizacién e institucionalizacién de esta fase particular que tiende a

reorganizarse al ritmo de las transformaciones del sistema productivo"".,

0 p. villa, ob. cit., p. 23.

n J. Rose, pb. cit., p. 71.



Si bien el primer proceso es iterativo, la insercidn profesional deberia finalizar
en un tiempo determinado. Con la consecucion de un empleo estable, de no culminar
este proceso, el sistema de reproduccién social se bloquearia, debido a la
dependencia de un amplio colectivo de poblacién de las instituciones encargadas de

distribuir bienes y servicios (familia, beneficencia, etc.).

I LAS CONDICIONES ECONOMICO-TECNOLOGICAS DEL ESPACIO
PRODUCTIVO: EL SECTOR TURISTICO EN TENERIFE.

Una vez seleccionado el mercado de trabajo que se desea estudiar, acotando
las variabies consideradas en el apartado anterior: sujeto --edad, género, profesién--,
espacio geografico y tiempo, debemos analizar aquellos sectores productivos
definidos por nuestros objetivos y que el actual estado de desarrollo de la Ciencia

Econdmica y la Sociologia nos permita abordar.

En nuestro caso particular se trata de conocer cuéles son las oportunidades
de empleo que ofrece la economia formal de Tenerife a los jovenes y los cambios que
en elias se han producido entre 1980 y 1990.

Antes de continuar nos parece oportuno sefalar unas peculiaridades de la
empresa canaria que determinan su configuracién. Su caracter insular se ve agravado
por la lejania --més de 1.000 Kms. de Cadiz--, que encarece el transporte, y por su
reducido tamano (2.058 Kms2, 650.000 habitantes), que limita el mercado. En estas
condiciones actlan dos tipos de empresa: las insulares y las foraneas que "controlan
normalmente los canales de distribucidn y ademas obtienen ventajas de las
economias de escala y de alcance derivadas de su tamano"'?. Una primera
observacion de la poblacién juvenil (16-24 anos) ocupada canaria a través de los

2 3. R Oreja, "La empresa en un entorno insular: amenazas y
oportunidades”, Revista de economia v economistas de Canarias, ndm. 1, p. 7.
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datos de la Encuesta de la Poblacion Activa --E.P.A."3-- nos revela la preponderancia
del sector servicios que en 1990 absorbe el 70% del empleo. La agricultura un 5%,
la industria un 11% y la construccién un 12%. Estos datos se polarizan mas si los
desglosamos atendiendo a la variable 'género’, ya que la participacion de la mujer en

la construccidn no es estadisticamente significativa.

De la Il Encuesta Omnibus de la Juventud, realizada por J. L. Zarraga en 1984,
obtenemos que "las primeras actividades remuneradas de los jévenes se concentran
en un pequefo numerc de trabajos concretos, la mayoria de ellos especifficos para
cada sexo"'*. Los varones se emplean como: pedn agricola, camarero, peén de la
construccion, empleado administrativo y dependiente de comercio. Las mujeres
trabajan con mas frecuencia de dependienta de comercio, empleada administrativa,
cuidando nifos, asistenta-limpiadora-servicio doméstico y trabajadora textil. Estas

ocupaciones suman aproximadamente el 50% del empleo juvenil a nivel estatal.

Estos datos, unidos a las caracteristicas del desarrollo econémico de la isla de
Tenerife, nos llevan a seleccionar como ramas de actividad objeto de estudio: el
turismo, el comercio y la construccién. Se trata de tres ramas productivas que
presentan una serie de peculiaridades comunes en cualquier economia: trabajan con
productos no estandarizados, diversos y complejos, son intensivas en trabajo, cada
rama puede utilizar una variada gama de tecnologias, y todas son extraordinariamente

sensibles a medidas de politica econémica vy laboral,

No olvidemos que el objetivo que nos obliga a describir estos aspectos es la
necesidad de conocer la estructura de los

13 Utilizamos estos datos como orientacién. Compartimos plenamente la
critica que el Colectivo IOE hace a las limitaciones de las estadisticas
laborales oficiales. Nuestra intencién es trabajar con investigaciones
puntuales que introduzcan y exploten "indicadores mas desagregados y adaptados
a la heterogénea realidad del trabajo juvenil". Colectivo IOE, ob. cit., p.
21.

% 3. L. Zérraga, ob. cit., p. 354.
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puestos de trabajo y sefalar cuéles son asignados a los jovenes.

Siguiendo con nuestro caso, y para abreviar, nos centraremos en el turismo,
por su importancia tanto local como estatal y por su complejidad. En opinién dei
economista Rodriguez Martin "el turismo, en unién de su actividad de enlace més
préxima, la construccion, registra las transformaciones mas profundas en el contexto

sectorial canario"'”.

Cumpliendo con las exigencias metodolégicas de nuestro modelo, a
continuacion estudiaremos, en el sector turistico, tres aspectos desde su vinculacién
con el empleo: 1) el mercado de los productos, 2) la estructura sectorial y 3) el nivel
tecnolégico.

II.1.El mercado de los productos

Con respecto al mercado de productos tendremos en cuenta su esquema de
funcionamiento y el producto que se intercambia. En primer lugar, sefalaremos la
importancia de las variables comerciales en esta actividad, que dan a los
turoperadores un protagonismo fundamental faciimente observable en este esquema
de las relaciones de intercambio del turismo'®.

15 J. A. Rodriguez Martin, "El turismc en la eccnomfa canaria:
delimitaciétn e impacto econbmico", IV Jornadas de Estudios Econémicos
Canarios, Col. Viera y Clavijo, S. C. Tenerife, 1985, p. 242.

16 F. Mufioz de Escalona, "Turoperadores Yy produccién de turismo”,
Estudios Turisticos, nim 108, p. 112. Este autor propone un enfoque
alternativo para el estudio de la economia del turismo que permite utilizar
el andlisis basado en las relaciones intersectoriales, igual que en cualquier
otra actividad productiva.



Sectores Sector SECTOR Sector _
auxiliares intermediario TURISTICO intermediario Turistas

mayorista minorista
Demanda
Transportistas final
P RE incluidos
autoconsu~
midores.
Alojadores '
MAYORISTAS MINORISTAS
Restauradores
Otros...

Para Munoz de Escalona, el 'turoperador’ es una "empresa transectorial que
elabora producto turisticos ensamblando productos que no lo son""’.

En el esquema anterior, los sectores auxiliares tratan de distribuir sus
productos entre el resto de sectores. En la situacién actual del mercado, ia oferta que
los turoperadores hacen a los sectores auxiliares define quién tiene el poder de
mercado. Haciendo uso de la terminologia cldsica sobre economia del turismo
podemos afirmar que, ante el exceso de servicios auxiliares indiferenciados, la
situacion esta dominada por los compradores. Ademas, los turoperadores realizan
inversiones en equipamiento turistico que consolidan su posicién central en el

mercado.

El producto turistico es un servicio de consumo, en principio se presenta como
heterogéneo e intangible pero es susceptible de ser normalizado siguiendo criterios
como: el precio, las técnicas facilitadoras --transporte, alojamiento, guias, comida-- e
incentivadoras --relativas a la actividad-- y el tipo de destino intermedio que se

propone. De la combinacién de estos elementos, las empresas turisticas obtienen

7 F. Mufioz de Escalona, ob. cit., p. 111.
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unos productos que se tipifican en funcién del precio y de la especialidad. Segin una
investigacion del instituto de Estudios Turisticos "el sector turistico canario mantiene
niveles de precios del servicio hotelero por debajo de las otras grandes &reas
turisticas nacionales. Hay que pensar que tras esta estrategia han tenido que darse
fenémenos tan contrapuestos como: descapitalizacion o reduccién de excedentes en
las empresas menos competitivas; reduccién de plantillas por la causa anterior o por
reestructuracion del servicio ofertado; reduccién de costes por innovaciones
tecnolégicas; transferencias de propiedad a cadenas o gestores mejor

organizados"'®.

El grado de elaboracién del producto "puede ser bajo, medio y aito en funcién
de que el plan de viaje excluya total o parcialmente los imputs necesarios para poder
hablar de un producto terminado, es decir, apta para su consumo, un nivel que,
segun algunos expertos es dificil de alcanzar en el sector turistico®.

Fruto de esta tipologia de productos turisticos obtendremos unas demandas
sobre el equipamiento necesario en cada lugar de destino intermedio. Dichas
demandas implicarén una especifica articulacién de los sectores auxiliares que, desde
la 6ptica de demanda imperante en la economia del turismo, se corresponde con la

estructura sectorial de las empresas dedicadas a la actividad turistica.

Il.2. La estructura sectorial

Podemos definir esta estructura partiendo de los conceptos de ’oferta turistica
basica' y "oferta turistica complementaria’. La primera incluye transporte, alojamiento
y restauracién y la segunda un conjunto de actividades "convenientes (...) pero nunca

imprescindibles'®® --ocio, visitas turisticas, culturales, deportes, etc. .--.

18 J. A. Rodriguez Martin, "ob. cit.", P. 253.

19 F. Mufioz de Escalona, "ob. cit.", p. 115.

20 M. Figuercla, Teoria econdémica del turismo, Alianza Editorial,
Madrid, 1985, p. 70.
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La oferta basica presupone e! desarrollo de otras actividades afines como son
la construccion y el transporte. El turismo y la construccién son sectores méas

intensivos en trabajo que en capital, y se pueden organizar de diversas maneras.

La primera gran distincién opera entre plazas hoteleras y extrahoteleras. Las
plazas hoteleras concentran la oferta basica y parte de la complementaria ofreciendo
un producto bastante elaborado. Dan lugar a empresas con una alta division del
trabajo, fundamentada en el servicio personal y muy jerarquizadas. En su amplia
mayoria pertenecen a cadenas nacionales o internacionales, ya que los empresarios
canarios han sido expulsados del sector como consecuencia de las distintas crisis.

Los establecimientos hoteleros se ordenan bajo el criterio de calidad y volumen
de servicios. A medida que aumenta la categoria del establecimiento se incrementa
el nimero de trabajadores en las diferentes éareas de trabajo (direccion,
administracién, restaurante-bar, cocina, recepcion-consejeria, pisos y servicios
técnicos). Dependiendo de estas variables obtendremos una organizacién de la
estructura de puestos de trabajo, més o menos compleja. o

La organizacién del trabajo, la estructura de ios puestos, la participacion
sindical, las exigencias de cualificacién y fofmacién.'a’sf como las condiciones de
trabajo, la utilizacion de tecnologia y las formas de seleccién de personal seran
diferentes en cada uno de estos establecimientos. El conocimiento de estos aspectos
nos ayudaréa a descubrir la existencia de mercados internos de trabajo y la estructura

dinamica del mercado de trabajo juvenil.

Un estudio realizado por el Gobierno de Canarias sobre el sector turistico nos
permite conocer la distribucién de los trabajadores de hoteles mayores de tres
estrellas segin sexo y edad por 4rea de actividad y puesto de trabajo?'. Destaca

21 VV.AR., Estudic de necesidades de formacién en el gector de 1la
hosteleria y el turismo, Consejeria de Turismo Y Transportes, Gobierno de
Canarias, Las Palmas de Gran Canaria, 1989, pp. 119-121. Este trabajo ofrece
una visién exhaustiva de la configuracién econémico~laboral del sector gue nos
permite conocer la relacién entre demanda y oferta de trabajo, formacién y
contenidos ocupacionales, enseflanza reglada, ocupacional... descubriendo
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una importante division sexual del trabajo, en la cual los varones se ocupan de las
areas de direccién, administracién, restaurante-bar, cocina, recepcién-conserjeria y
servicios técnicos, con porcentajes superiores al 80%, y las mujeres se encargan del
area de pisos, donde representan al 85%. Por edades, en el intervalo de 26 a 35 afos
se agrupan el 37,6% de trabajadores. Los menores de 25 anos representan
aproximadamente un 20% del total. Pero este porcentaje no se distribuye de forma
homogénea entre los diversos puestos de trabajo, sino que aparece agrupado en las
siguientes ocupaciones y niveles: administrativo, camarero de restaurante, ayudante
de camarero, camarero de bar, cocinero, ayudante de cocina, pinche, recepcionista,

ayudante de recepcion, botones, camareras de pisos y limpiadoras.

La poblacion activa ocupada en establecimientos extrahoteleros apenas
representa un 10%, de la poblacion activa del sector en la isla, La estructura de sus
puestos de trabajo es mas cerrada, dificultando la promocién interna --escasa o nula
movilidad vertical-- y la diversidad de puestbs se reduce sustancialmente. Sin
embargo, ofertan mayor nidmero de camas que los establecimientos hoteleros.
Anadiendo el colectivo de restaurantes, cafeterias y bares, como servicios auxiliares
del turismo, se aprecia una tendencia progresiva de la industria turistica canaria a
ofertar un producto poco elaborado que favorece la proliferacién de numerosas

pequenas empresas en el sector.

I.3. El nivel tecnolégico

Para determinar el uso de la tecnologia turistica hemos optado por seguir el
proceso de consumo del producto turistico, equivalente al proceso de produccién en

otras actividades econémicas®.

enormes deficiencias y desajustes que desde la teorfia del capital humano
deberian obstaculizar la evolucién del sector.

22 VV.AR., 1bid., capitulo V. Aqui encontramos desarrolladas las tareas
Yy los requisitos --conocimientos profesionales-- que se exigen en cada puesto
de trabajo del sector, basados en los dates del "Plan de estructuracién de
familias profesionales".
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En la oferta basica debemos distinguir dos tipos de transporte: el aéreo y el
terrestre®: el primero, que emplea una tecnologia avanzada, es gestionado por
empresas foraneas y carece de servicio técnico en Tenerife, tan sélo se realizan
elementales tareas de mantenimiento --combustible y limpieza--. El transporte terrestre
incluye dos modalidades: autobuses y microbuses y alquiler de autombviles, que
llevan asociados un conjunto de profesionales: conductores, guias, administrativos y
mecanicos. Son trabajadores que se caracterizan por una profesién especffica
reconocida que precisa de cualificacion manual y técnica en el caso del conductor y
mecanico y de formacién académica, de idiomas y de relaciones humanas para la

funcién de guia y para el empleado del alquiler de coches.

El alojamiento y la restauracién se pueden ofrecer agrupados en un hotel o por
-separado --camas extrahoteleras mas restaurante--. La creciente tendencia a la
descentralizacion en el sector turistico hace que el incremento de establecimientos
hoteleros sea inferior al de extrahoteleros. Estos Ultimos requieren menos personal

para su explotacién y mantenimiento.

Las actividades de las areas de pisos, recepcion-conserjeria, y restaurante-bar,
son las que presentan un mayor numero de categorias ocupacionales jerarquizadas.
Sus tareas son mas rutinarias, absorben la mayor cantidad de empleo y carecen de
un reconocimiento social. Del estudio de los contenidos de estas ocupaciones cabe
destacar la diversidad de tareas que se realizan en el conjunto de niveles de
cualificacion del proceso productivo. Dichas tareas, por los conocimientos
profesionales que requieren, son basicamente manuales, factibles de ser aprendidas
con una corta experiencia laboral. Sin embargo, el grado de perfeccion en la
ejecucion del trabajo varia ostensiblemente segin la formacién del empleado. Por
ejempio, la demanda de formacién de las trabajadoras del 4rea de pisos que

g transporte maritimo regular y turistico --cruceros-- es
cuantitativamente poco significativo tanto entre Tenerife Yy los paises de
residencia habitual de los turistas --en torno al 3%--, comc entre Tenerife
Y el resto de las islas a excepcién de La Gomera, cuyo puente maritimo con Los
Cristianos --Tenerife-- registra el mayor nGmero de pasajeros de los puertos
insulares. La Gomera carece de aeropuerto.
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reclaman el dominio de idiomas, técnicas de limpieza y atencién al cliente, para

mejorar en la realizacion de su trabajo.

Probablemente serd en la cocina de los hoteles y restaurantes donde se
utilicen las técnicas mas sofisticadas de produccién. Por eilo el personal de cocina
precisa una elevada cualificacion y notabies conocimientos técnicos. Su
especializacién profesional esta mas relacionada con el proceso de produccion --
cocinero, pastelero, cafetero-- que con el control del trabajo. Su labor es de gran

importancia de cara a lograr la satisfaccién del consumidor.

Por Gltimo, la tarea del personal de direccién y administracién, requiere una
cualificacién profesional superior 0 media. Son los responsables econdmicos de la
empresa y con frecuencia, al igual que en otros sectores econémicos, proceden de

otras regiones®,

Este breve esbozo de las condiciones econdmico-tecnolégicas del sector
turistico nos sera de gran utiidad para comprender la compleja estructura de sus

puestos de trabajo.
Il RELACIONES ENTRE TRABAJADORES Y EMPRESARIOS

El desarrolio del turismo como actividad econémica que absorbe empleo de

forma masiva es un fendmeno reciente.

La articulacion de las relaciones entre empresarios y trabajadores del sector,
se integra en un conjunto mas amplic de actuaciones denominadas relaciones
laborales. Por tanto, el estudio de las relaciones laborales del sector turistico tinerfefo
debe ser integrado --temética y espacialmente-- en el conjunto de las relaciones

laborales en Espana. -

% g, Rodrfgquez Guerra, "Aproximacién al problema de la cualificacién
de la fuerza de trabajo en Canarias", sin publicar, La Laguna, 1991, p. 22,
Este articulo sostiene la inmigracién de fuerza de trabajo cualificada hacia
Canarias como una constante histérica.
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La organizacién empresarial de la actividad turistica en nuestra sociedad se
basa en el modelo de organizacién de la actividad industrial, salvando las distancias
que implican las diferencias en el proceso de produccién y su consideracién como

servicio personal.

Esta matizacién valida para cualquier economia en la que se haya producido
una terciarizacion a partir de un sector secundario dominante, es poco ilustrativa para
el modelo de desarrollo canario. Como lo demuestra esta limitada comparacién

sectorial de poblacién activa®.

Primaric Secundario Construccién Servicios
1960 54% 13% 5,6% 27%
1989 10,9% 10,9% 11,6% 67.9%

La poblacién trabajadora canaria ha pasado de una posicién de pequefo
propietario agricola o asalariado del campo, con el recurso siempre presente de la
emigracioén, a una nueva situacién de asalariado de los servicios o de la construccién
en pequenas o medianas empresas, donde el desarrollo de la actividad sindical o la

defensa de sus derechos cuenta con importantes limitaciones.

Por otra parte, el empresario canaric tampoco ha elaborado un modelo de
organizacion y gestion empresarial consolidado. Desde la crisis del empleo de 1973
tiene lugar una permanente reestructuracién y reconversion de la actividad econémica
caracterizada por una fuerte especializacién, en las diversas ramas de los servicios,
y la penetracion de capitales externos que absorben o desplazan la iniciativa del

capital local.

En estas condiciones la actividad de ios sindicatos, que apenas cuentan con
quince ahos de vida legal, se debate entre, la tarea de aglutinar y articular unos
mecanismos para unir y defender los logros de unos trabajadores (seguridad en el

2 3. Rodriguez Guerra, "Ibid.", pp. 12-13.
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empleo, jornada, salario...), socializados en pequefias y medianas empresas de
construccién, servicios o en el sector publico y la negociacién con directivos de
empresas que son foraneas o dependen de un mercado externo que controla los

intercambios.

La poblacién juvenil, que durante la década de los setenta encontré acomodo
en la renovacion y crecimiento de la demanda de trabajo local, en los ochenta "se
convierte en la victima principal del acuerdo sobre el que se habia construido el
sistema de relaciones industriales'?®. Esta situacién obliga a una reforma de dicho

acuerdo expresado en el Estatuto de los Trabajadores.

El sindicalismo canario se reorganiza en una estrecha relacién con las
_directrices sindicales estatales. Esta circunstancia, al no recoger las peculiaridades de

la estructura productiva canaria, tiene repercusiones negativas sobre el empleo.

Haciendo uso de la teoria de la regulaciéon nos interesa senalar que en el
primer lustro de los ochenta se lograron acuerdos estatales entre empresarios,
sindicatos y gobierno que facilitaron una reforma del marco legal sobre contratacién
laboral, la reduccion colectiva de puestos de trabajo y la fijacién de los salarios a
través de la negociacion colectiva.

Los expedientes de regulacin de empleo son proporcionalmente menos
utiizados que en el resto del Estado, optando los empresarios por el despido

individual, mediados por el IMAC o la Magistratura de Trabajo.

La negociacion colectiva presenta una mayor incidencia en los trabajadores del

sector servicios, siendo "las ramas de actividad méas importantes con convenios

2% g, Sanchis, De la escuela al paro, Siglo XXI, Madrid, 1991, p. 74.
La situacién actual obliga a buscar nuevos modelos y acuerdos que permitan
integrar a los j6venes en el mercado de trabajo. Esta obra contribuye a

definir el estado de la cuestién.
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colectivos firmados en cuanto al nimero de trabajadores: comercio al por menor,

hosteleria y construccién'?,

En las tres ramas hay que destacar una elevada fragmentacién entre
empresas, categorias profesionales y conceptos remunerativos, que hace proliferar
los flecos salariales y extrasalariales dando lugar a un mercado segmentado de

salario.

Esta somera descripcion ha sido realizada desde la perspectiva de la teoria de
la regulacion. Es nuestra intencién analizar estos aspectos que conforman el mercado
laboral desde la teoria de la subsuncién, modelo que concibe "la socializacién
capitalista como subsuncion de todas las condiciones de vida bajo las exigencias de
una organizacién social cuya estructuracién y funcionamiento se configuran, de
manera compleja y condicionada, segun estrictas relaciones de valor; en definitiva,

como socializacién mediante la abstraccién"?®,

Desde este modelo, el control del trabajo en el interior de la empresa se
convierte en una variable explicativa esencial en la organizacién del proceso de

trabajo y reintegra su dindmica interna en la compleja realidad social.

La aplicacién de este enfoque exige investigar desde la perspectiva estructural
las estrategias empresariales de gestion del trabajo, tanto a nivel contractual, como
de las representaciones que se hacen de la organizacién y control del proceso de

trabajo los directivos de empresa y sus tebricos.

En sintesis, debemos estudiar, desde la complementariedad, las relaciones
entre trabajadores y empresarios, siguiendo tres enfoques: el de la escuela de

Cambridge, que se centra en la politica sindical, a teoria de la regulacién, que hace

27 3. L. Rivero Ceballos, "El1 trabajo en Canarias: relaciones

laborales”, Geografia de Canarias, Geografta Econbémica, Vol. VI, Edirca, S.
C. Tenerife, 1988, p. 135.

28 C. A. Castillo Mendoza, "Estudio introductorio”, en J. P. de
Gaudemar, El orden la produccidn, Trotta, Madrid, 1991, p. 11l.
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hincapié en la "relacién salarial", y el modelo de la subsuncién que analiza el control

del trabajo como variable central.

IV FACTORES INSTITUCIONALES: POLITICA DE EMPLEO JUVENIL DESDE LA
ADMINISTRACION PUBLICA

Los factores institucionales aparecen vinculados a la organizacidn del aparato
productivo, ya que, en primer lugar, definen las normas legales bajo las cuales debe
ser utilizada la fuerza de trabajo juvenil. En segundo lugar, marcan la frontera entre
la economia formal y la informal, formando parte ademés del sistema de reproduccién
social. Por uUltimo, sus leyes, estadisticas y servicios nos ayudaran a definir a la
poblacién trabajadora segun su posicién econdmica y social en la estructura social.

Existe un amplio nimero de factores institucionales que influyen sobre el
proceso de insercion profesional de la juventud (familia, asociaciones, instituciones
deportivas, religiosas, etc..). Aqul nos limitaremos a examinar lo que denominamos
factores institucionales oficiales, es decir, las diversas politicas que desde las
administraciones publicas afectan a nuestro objetc de estudio.

El papel de la Administracion como empleadora debe ser estudiado siguiendo
todos los pasos del modelo, como rama de actividad, analizando sus factores
economicos y tecnolégicos, las relaciones entre cargos publicos, funcionarios y
personal contratado y los factores institucionales oficiales que repercuten en la
configuracién del mercado laboral del sector publico.

La importancia de estos aspectos estd directamente relacionada con la
demanda social que reclama y, en ocasiones, articula las decisiones y actuaciones
de politica oficial. Por tanto, para comprender y explicar los factores institucionales

oficiales, resulta esencial el conocimiento de la estructura social en la que se aplican.

La actividad del Estado en materia de empleo juvenil la podemos clasificar en

tres apartados: funciones, medios y areas de actuacion.
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Entre las funciones debemos considerar el conjunto de leyes regularizadoras
e incentivadoras del empleo que desde el Estatuto de los Trabajadores hasta la
actualidad se han ido promulgando. Del Estatuto de los Trabajadores hay que senalar
el importante cambio que supuso retrasar la edad minima de incorporacién al trabajo
hasta los 16 afos y la preferencia por el contrato de duracién indefinida, que ha sido

erosionada por sucesivos decretos legales orientados a fomentar el empleo.

Entre las medidas dirigidas a incentivar el empleo juvenil destacan: 1) los
contratos de formacion, 2) practicas y 3) indefinidos a menores de 26 afos. Los dos
primeros se caracterizan por la temporalidad y por las subvenciones y bonificaciones
al empleador, que se modificaron en varias ocasiones de 1980 a 1984%°, afo en que
se produce la denominada reforma del Estatuto de los Trabajadores (Ley 32/84) que
admite "la flexibilizacion al méximo de la contratacién temporal que cabe considerar
como coyuntural, dada la admisién de la misma con la exclusiva justificacién en

términos de fomento de empleo"*.

Sin embargo, su caracter coyuntural corre el peligro de propagarse en el
tiempo y sobre el conjunto de los trabajadores. Segtin Andrés Bilbao, en un principio
"los jévenes, junto con otros colectivos, van a constituirse en ios destinatarios de una
serie de medidas de caracter excepcional. A la vez van a ser la punta de lanza de ia
flexibilizacién del mercado de trabajo.{...) De este modo, si en el Estatuto la estabilidad
seguiré siendo la norma frente a la eventualidad, en la reforma la relacién se invierte:
la eventualidad es la norma"'. Bajo estas circunstancias, el mercado externc de
trabajo adquiere de nuevo vitalidad y la rotacién de los trabajadores se convierte en

un fenémeno de obligado estudio.

2% 1. pérez Infante, "La politica de fomento de empleoc juvenil en
Espafla”, Estudios de Juventud, nim. 15, Madrid, 1984, pp. 109-114.

30 VV.AA., Informe sobre las modalidades de contratacién en Espafia.
Anélisis vy recomendaciones, Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, Madrid,
1991, p. 14.

31 a. Bilbao, "La utilizacién ideoclégica de los jébvenes”, en Juventud,

trabajo v desempleo: un_andlisis psicoscciolégico, Ministerio de Trabajo y

Seguridad Social, Col. Encuentros n. 9, Madrid, 1988, pp. 62-63.
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Otros programas de apoyo a la creacién y mantenimiento de empleo se basan
en la economia social, las sociedades cooperativas de trabajo asociado, las
sociedades anénimas, la promocién del empleo auténomo, etc. En estas modalidades
de iniciativa empresarial, la participacién de la poblacion juvenil se encuentra muy
limitada, por la falta de experiencia profesional y de recursos econémicos, unidos a
la debilidad del tejido asociativo y a los problemas burocraticos.

Un organismo a tener en cuenta en el estudio del mercado de trabajo es el
INEM. Conocer su papel, sus limitaciones, sus estadisticas, las empresas y los
trabajadores que se dirigen a él, sus cursos de formacién, etc., es fundamental,
debido a que, al no ser legal la actividad de las agencias de trabajo temporal, el INEM

asume el registro del movimiento laboral.

Los medios que las administraciones publicas estan utilizando para facilitar la
insercién profesional de los jévenes presentan una amplia diversidad. El conjunto de
medidas de actuacién son agrupadas por Marta Ferrés® en seis lineas: 1) de
concertacion social, 2) de orientacién, de asesoramiento, de orientacién profesional,
3) asistencial, 4) de ajustes en el mercado de trabajo, 5) de formacién /educacién y

6) de dinamizacién econdémica.

Resulta obvio que su existencia legal no implica su aplicacién, al menos en los
_ términos de la ley, por lo que es necesario hacer un seguimiento de los efectos a

nivel local de dichas medidas.

En primer lugar, debemos investigar como se coordinan las diferentes
administraciones y departamentos que se encargan de los temas relacionados con
la juventud. En la Administracién Central son los ministerios de Trabajo y Seguridad
Social, Educacién y Ciencia y Asuntos Sociales, los responsables mas directos de la

insercién profesional juvenil. Junto con los demas ministerios han creado la Comisién

32 M. Ferrés, "Informe empleo juvenil”, documento s8in publicar,
Instituto de la Juventud, 1990.
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para la Juventud y la Infancia, cuya funcidn principal es articular y coordinar las

actuaciones de los departamentos ministeriales.

Las Comunidades Autondémas y las Administraciones y Organismos Locales
también desarrollan politicas dirigidas a su poblacién juvenil. Los mas conocidos son
el "Proyecte Jove" de Barcelona®, el Plan Joven de Zaragoza, y los de Pamplona
y Valladolid, en ciudades, y los de Lebrija, Molins de Rei e Iran, entre otros. La
aplicacién de estos programas debe ser investigada mediante tecnicas cualitativas

aplicadas a sus gestores, para conocer su incidencia en el mercado de trabajo local.

Las dos &reas de actuacidon béasicas del Estado en este tema son: la
educacién-formacién y el empleo. Tal vez, por ello, a ambas se les exige "un ajuste
perfecto." Aunque, "en realidad, el sistema educativo y el mundo del trabajo
pertenecen a dos planos distintos del sistema social, han nacido independientes el
uno del otro y se han desarrollado sobre todo en funcién de sus propias l6gicas
evolutivas™. Pero el triunfo ideolégico de la teoria del capital humano obliga al
sistema educativo a responder a las exigencias del sistema productivo que, junto a
otros factores, da lugar al desarrollo de dos tipos de ensefianzas: las regladas y la

formacidn profesional ocupacional.

Las ensefianzas regladas se han extendido ampliamente en la ultima década,
para superar los bajos niveles de escolarizacién precedentes y para hacer frente a

una demanda mucho mas numerosa y diversificada.

Desde nuestro enfoque nos interesa conocer la experiencia escolar de la
poblacién juvenil en su relacion con el mercado de trabajo, es decir, el efecto
discriminador de los titulos reglados en el acceso a los puestos de trabajo. Por
ejemplo, empresas que prefieren a egresados de BUP, frente a los de FP para
puestos de administrativo. La experiencia de los contratos de précticas en alternancia

33 Estudjos de Juventud, nam. 22 , Madrid, 1986, pp. 9-33.

3 sanchis E., "Educacién y empleo.” Revista de Traball, Institucié
Valenciana d'Estudis Investigacié, Valencia.
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de los alumnos de FP2, que todavia afectan a una proporcién muy reducida de
empresas y alumnos, pero demuestran una implicacién de las empresas en el
proceso de formacion e insercién de ios j6venes.

La formacion profesional ocupacional se ha desarrollado espectacularmente
- en los Ultimos afios mas como una "politica masiva dirigida esenciaimente a los
desempleados" que como una "formacién para trabajadores empleados o ante la

oferta inmediata de creacién de empleos".

Estos cursos estan en parte dirigidos a aquellos grupos que por su situacién
social o académica presentan un mayor riesgo de marginacién en el mercado de
trabajo. Dicha formacién comparte con el resto del sistema educativo las siguientes
funciones: "capacitar para el empleo, socializar para e! trabajo, servir como dispositivo
de seleccién, formar parte de las estrategias individuales para la competencia en el

mercado de trabajo y garantizar la custodia de los jévenes"®.

Por dltimo, no debemos olvidar que "en torno al eje paro juvenil-politicas de
empleo-formacion, se esté tejiendo un entramado institucional, financiero y politico en
todos los paises de la CE, cuyo motor es el Fondo Social Europeo.(...) Es dificil
imaginar cual pueda ser el valor estratégico de tantos cursos, programados y
ejecutados en peores condiciones que los tradicionales de los centros educativos.(...)
Los nuevaos programas parecen inspirarse en la filosofia de que, para emplearse, los

jévenes necesitan seguir mas y mas cursos de forma asaz indiscriminada™’.

35 M. Fernandez Enguita, Educacién, formacién y emplec en el umbral de
los noventa, CIDE, Ministerio de Educacién y Ciencia, Col. Investigacién, nGm.
49, Madrid, 1990, p. 145.

3% 1bid., p. 167.

37 3. a. Fernindez, "La prespectiva educativa en las politicas de empleo

e insercién de los j6venes”, Economia y Sociologfa del Trabajo, n.1/2, Madrid,
1988, p. 107.
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V EL SISTEMA DE REPRODUCCION SOCIAL

Ante la cantidad de campos de investigacion que pueden ser estudiados
dentro del sistema de reproduccion social, debemos seleccionar aquellos que
presentan una relacion més directa con el mercado de trabajo juvenil: la institucién

familiar y la estructura social.

Trataremos de estudiar el proceso de reproduccién de la fuerza de trabajo --en
la frontera del proceso de trabajo--, como un fenémeno colectivo, mediatizado por un

conjunto de instituciones sociales: familia, clase social, comunidad local, redes

sociales, asociaciones culturales, recreativas, religiosas, deportivas...

Partimos de la necesidad de definir la posicién de los jovenes en la estructura
social como requisito para el conocimiento de la fuerza de trabajo. En primer lugar,
resulta imprescindible realizar una descripéién de las principales variables
demogréficas del espacio objeto de estudio: tasa de natalidad, crecimiento vegetativo,
tasa de nupcialidad, tamafio de la familia, porcentaje de jévenes sobre adultos,
movimientos migratorios (con mencién especial al retorno de emigrantes), con el fin
de conocer las presiones que dicha poblacién ejerce sobre el mercado de trabajo y

ver como afecta la situacion del mercado de trabajo a ias variables demogréficas.

Como en nuestra sociedad la familia es la institucién social basica desde la que
las personas realizan sus primeros proyectos sociales y profesionales, iniciando el
camino de la "emancipacién", parece oportuno conocer cuéles son las estrategias
familiares frente al trabajo.

En la unidad familiar podemos distinguir dos areas de actividad econémica:
1) La participacién en la economia formal a través de un empleo o una empresa que
aporta un salario o un beneficio a la familia.
2) La participacién en la economia informal siguiendo dos vias: a) la doméstica y b)
la comunitaria, ademas de la posibilidad de realizar una actividad productiva en la
economia sumergida.
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Nuestro modelo gira en torne al primer 4rea de actividad. Sin embargo es el
conjunto de actividades el que permite la reproduccidn de la fuerza de trabajo,
constituyendo la economia formal el marco en el que se definen las relaciones de
poder y la economia informal el &mbito donde las relaciones sociales son mas

influyentes.

En la economia doméstica debemos sefalar laimportancia de la divisién sexual
del trabajo que orienta la formacién y la participacién en las distintas actividades
profesionales de mujeres y hombres, determina la tasa de actividad femenina y
establece unas especificas relaciones de poder, ya que el trabajo doméstico carece
de salario. Segun Sanchis, "las actividades de la mujer en el hogar constituyen un
sector de economia sumergida no monetarizada y al margen del mercado que
enmascara el déficit de ciertos equipamientos sociales™®. Sin duda, ‘el
reconocimiento del trabajo doméstico esté sobre todo en funcién del otro trabajo, del
trabajo retribuido... Cuanto més abandona el trabajo doméstico, més se reconoce
éste, sobre todo por parte de los hombres"®.

Las economias domésticas realizan un repartc de tareas entre sus miembros,
gue obligan a los j6venes segun su sexo a acudir a las instituciones educativas,
ejecutar trabajos profesionales en casa, realizar actividades del hogar, buscar un
empleo, participar en la "ayuda familiar', etc. Por tanto, Ia situacién familiar contribuye
a definir la posicion del joven en el mercado de trabajo y a concederle un
determinado poder de negociacién en él.

En cuanto a la busqueda y el acceso al empleo varios estudios® destacan
la importancia de los canales informales -mediacién de la familia, amigos, conocidos-,

frente a los institucionales.

38 E. Sanchis, ob. cit., p. 5.

3 a. Pesce, "Los caminos de la diferencia y de la igualdad", Alfogz,
monografia El Otro Emplec, Madrid, 1985, p. 47.

40 . Garcia Ferrando, "Situacién laboral de la juventud espafola”,

Informe sociolbgico sobre la juventud espafiola 1960/82, Madrid, s. M., 1984,
p. 35, P

- Osterman, "ob. cit.", p. 257, F. Requena "Redes sociales Y
mecanismos de accesc al mercado de trabajo”, Sociologia del Trabajo, ném. 11,
pp- 117-140, J. L. 24rraga, ob. cit., pp. 319-325.
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La economia comunitaria definida por Gershuny como "la produccién no
destinada a conseguir dinero a cambio, realizada por un individuo o por un grupo,
de ciertos bienes y servicios que podrian también comprarse, y cuyos principales
consumidores son los propios productores™', se fundamenta "en la ayuda mutua
y el intercambio o donacién de trabajo voluntario entre vecinos, asociaciones, etc."?,
y absorbe frecuentemente trabajo juvenil y femenino. En torno a ella se construye una
serie de redes sociales que son utilizadas como canales de acceso al mercado de
trabajo. Normalmente en las comunidades locales y/o profesionales existen personas
con determinado poder sobre el mercado de trabajo, que cuentan con capacidad de

seleccién scbre determinados puestos de trabajo.

Algunas especialidades de economia comunitaria se pueden convertir en
economia formal, normalmente con la mediacién del sector publico --actividades

deportivas, de animacién socio-cultural, asistenciales, recreativas, educativas...--.

Las relaciones entre individuos y entre familias estan mediatizadas por la
estructura’ de clases que es consecuencia de la actividad econémica y politica que
se desarrolla en una sociedad. El factor condicionante por excelencia de la posicién
de los jovenes en el mercado de trabajo va a ser su clase social de origen que "pone
de manifiesto el circulo vicioso de la reproduccién social del tipo de trabajo, por
medio del cual el trabajo que realizan los jévenes tiene poco de fenémeno aleatorio
y mucho de condicionamiento social, de tal manera que, cuanto mas baja sea la
categoria profesional del padre, mas probable es que el joven desarrolle un trabajo

no cualificado™®

La incorporacion al mercado de trabajo se produce antes para los jévenes de
clase obrera que para los de clases medias. "Y cuanto més importante es el capital
econémico y cultural a transmitir por parte de la familia tanto mayor es el tiempo

“ Gershuny, "Ob. cit.", p.35.
4 colectivo IOE, ob. cit., p. 19.

43 M. Garcfa Ferrando, "ob. cit.", p. 32.
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necesario para estabilizarse en el mercado de trabajo, es decir, para acceder a un

empleo adulto™.

Los jévenes de clases medias y sus familias distinguen entre las estrategias de
entrada en la vida profesional y las estrategias de mantenimiento de la posicién social.
Los jévenes de clase abrera, al carecer de 'capital social’, apenas tienen oportunidad
de rentabilizar el capital escolar alcanzado, ofreciendo una menor resistencia a los

procesos de descualificacion y flexibilidad.

En definitiva, afirmamos junto a Paola Villa que "la posicién social y econdmica
de la familia del trabajador, es decir, la clase social a la que pertenece, es
fundamental para determinar su acceso a las ocupaciones y los oficios. Siguiendo el
argumento clasico de los grupos que no compiten entre si, las diferencias respecto
a los niveles de estudios, la informacién, los contratos, etc. diferencian a cada estrato
de la poblacidén trabajadora respecto al éccesé a las ocupaciones y los oficios. Al
mismo tiempo, la clase social, dada la cultura de clase subyacente y la ética del
trabajo, define lo que se considera una ocupacién ’sociaimente aceptable’, desde el

punto de vista tanto de las condiciones de trabajo como del nivel salarial"®.

“op, Sanchis, ob. cit., p. 79.
45 : :
P. Villa, ob. cit., p. 302.
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PREGENTACION

El discurso que, desde las esferas del poder scondmico, se
estd trasmitiendo a la opinidn pliblica gira de forma evidente
en torno a dos cuestiones clave, a saber: la necesidad de
consenso y 1a 1l1iberalizacidn del mercado, fundamentalmente
del de trabajo, Ambos aspectcs definen un modelo de
desarroliloc econdmico ciertamente paraddgico. Los empresarios
(o la empresa, 8i no se tiene en cuenta gue los trabajadores
forman parte de ella) han de marcar 1a pauta a seguir, pues,
segln se manifiesta, 1o gque es bueno para ellos e bueno para
1a economia nacional ©, mejor dicho, sbdlo es busho para la
economia nacional lo que es buenc pare los empresgarios (o Ia
empresa, si no se tiene en cuenta que los trabajadores forman
parte de ella). Y, ;Que demandan los empresarios?. Démosles
la palabra recogiendc algunas de las propuestas que

presantaron en 1a recientemente celebraca Conferencia
Empresaria) 1992: suprimir el salario minimo
interprofesional, reducir las cotizaciones =& la Seguridad
Social, flexibilizar e1 mercado taboral, permitir la

movilidad geogradfica y profesional y supeditar e] crecimiento
salarial al incremento de 1la productividad, son algunos
ejemplos. Esc 8!, todo ellc s8in dejar de destacar gue la
necesaria convergencia hacia la CE “"exige, para tener éxito,
una verdadera unidén de voluntades y espiritu de cooperacién”
que, por supuesto, en opinidn del presidente de la CEQE, pasa
por erradicar las "propueatas de control vy limitacién legal
de los beneficios empresariales y 1as iniciativas para
sindicalizar todavia mAs las empresas'(2) de las que son
claro ejemplo las "leyes y proyectos intervencionistas como
la de control de los contractos y la de salud laboral",

Con estas manifestaciones empresariaies como teldn de fondo,
nos ha parecide oportunco presentar aqui, en Jae III Jornacae
de economia c¢ritica, algunos de los resultados de una
investigacidn colectiva sobre 1as Relaciones Laborales en
Catalunya(3) ) por ver sobre que® contexto, Vv con qué
contenidos, se estAn ya manteniendo las relaciones entre los

(1) Los contenidos fundamentales de esta ponencia son
resuitado de un trabajo conjunto de investigacidn: 19
Encuesta de Relaciones Laborales en Catalunya. Migudlaz, F
Recio, A.; Lope, A.: Alds, R. y Rebollo, O. CERES, Octubre
1981, Barcelona. A todos ellos he de agradecer su gentileza
al dejarme protagonizar esta presentacidn, de 1a que soy
Unico responsable.

(2) Declaraciones recogidas en prensa diaria (E1 Pais y La
vanguardia, 1 de Febrero de 1991), la cursiva es del autor,
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dos tipos de actores en el seno de aigunas ampresas
Catalanas. EV objetiveo de 1la investigacidn original congistid
en avanzar en el estudio de una realidad: la de las
Relaciones Laborales en 1a Empresas Catalanas, tan importante
como poco estudiada; el objetive de presentar agul dicho
estudic es @1 de constrastar las exigencias de los
empresariocs, en terminos de menos sindicalizacidn de Jas
emoresas y mayor grado de discrecionalidad empresarial en Ja
toma de decisiones, con los resuitados de dicha
investigacion.

LAS RELACIONES LABORALES EN CATALUNYA

La metodologia utilizada v, principalmente, el universo de
referencia para el anaiisis(3) ha introducido importantas
sesgos en los resultados finales. No obstante, si bien es
Crerta la existencia de dichos $eS908, NO e8 menos cierto que
en su conjunto, acaban definiendo una e@stadio de ias
Relacions Laborales que, de no ceincidir con la realidad, 1o
haria por exceso de presencia sindical, esto es, tiene
fundamento suponer que las empresas entrevistadas (tanto por
su tipo de actividad, como POr suU ubicacidn territorial, su
tamafMo y la existencia de CC.E © SEE en las mismas) tienen
una presencia y actividad sindica? muy por encima de 1o
esperado para el conjunto nacionsal.

Acto seguido pasamos a relatar algunos aspectos
fundamentales, tanto de los carateristicas productivas de las
empresas, como del tipo y contenido de las relaciones que se
dan en las mismas entre los distintos actores gue participan,
En primer Jugar las principales caracteristicas en cuanto a
utilizacidn de la fuerza de trabajo por parte de los
empresarios. En  segundo lugar analizaremos 1la presencia
institucional del sindicato y las relaciones que este
mantiene con la direccidn Y, en Gltimo lugar, las relaciones
de la direccidn con Jos trabajadores sin gque medie Ta
intervencién sindical. En definitiva se trata de ver gue tipo
de relaciones se establecen entre tres tipos de actores
diferenciados: los trabajadores considerados individualmente,
los trabajadores considerados colectiva vy organizadaments, vy
la direccidn.

-

Caracteristicaa”ge‘1awuxilizaqidnwdel1a“fuarzawdemtrabajp

El panorama que se dibuja en los sectores estudiados pone de
manifiesto dos caracterisitcas fundamentales. En primer Tugar

{3) Para la realizacion de 1a investigacidn se realizaron 144
encuestas dirigidas a centros de trabajo de cuatro sectores
de actividad (alimentacién, metal, quimicas vy textil), con
mas de cien trabajadores, de todo el territorio de Catalunya.
Los cuestionarios se dirigieron por correo a delegados y/o
miembros del comité de empresa pertenecientes a CC.00., E)
cuestionario se pasd durante €] pasado aflo y las pPreguntas
haclia referencia al afo 1989, Mads detalles metodoldgicos
sobre la 1nvestigacidn se pueden consultar en el volumen
publicado (ver nota 1)



resalta e1 hecho de que en uh contexto de bonanza econdmica,
reflejado en los incrementos de la produccién, las ventas,
lo8 beneficios vy 1a inversidn, Ja tendencia predominante
apunta hacia wuna disminucidén de las pilantiliae y un
incremento de las subcontrataciones. §i bien esto rno es asi
para todos los casos (la mayoria de las axcepciones se
concentran en el textil) parece bastante probable que e}
crecimiento de la produccidn estd realjzandose, en la gran
empresa, con una intensificacién de ritmos, una
racionalizacidn productiva y el recurso a la subcontratacién
éxterna. ‘

En segundo lugar, los datos obtenidos avalan la tesigs de que
estamos asistierido & un proceso sostenido de renovacidn de
plantillas. Asl, en casi el 80% de 1a empresas estudiadas, y
por medio del recurso a una gran variedad de fdérmulas, se
est4 produciendo una salida de personal; porcentaje similar
al de empresas que, recurriende a formutlas tambidn diversas,
incorperan nuevos trabajacdores. En el primer caso predominan
las bajas incentivadas y 1a finalizacidn de contratos, en el
segundo, la préactica totalidad qe las nuevas incorporacidnes
lo hacen por medio de contratos temporales.

E1 Sindicate en la Empresa

Las caracteristicas de la muestra explican que la presencis
1nstitucional, esto  es, por medio de organismos de
representacion reconocidos, de los sindicatos en las empresas
estudiadas sea generalizada (los cuestionarics iban dirigidos
& miebros del CE y/o la SSE). No obstante, si que resulta de
interes destacar, en primer Jugar, algunos rasgos de su
dinamica interna; vy. agui, nos fijaremos en dos aspectos
relevantes. En primer lugar en e]l dinamismo de 1os CE vy, en
segundo lugar, en la estabilidad de sus miembros.

Atendiendo al dinamieme del CE -variable elaborada a partir
de las frecuencias de sus reuniones-, el resultado obtenido
muestra que en el 94,3% de los casos el CE se ha reunido a)
ménos una vez en los dltimo tres meses, 81endo 1a frecuencia
habitual de una & dos reunicnes mensuales (Cuadro 1), La
principales diferencias se observan si atendemos a tamafo de
la empresa y a Ja existencisa de un convenio propioc. La
frecuencia es mayor cuanto mayor es la emprese, y cuando e
CE negocia un convenio propio.

Liama Ja atencidn que en e] 80% de loe centros de trabajo
estudiados se haya producido alguna dimisidn entre los
delegados del CE. Este altisimo porcentaje de dimisiones
(Cuadro 2) puede ser explicado en parte por el hechc de haber
realizado las encuestas en un momento de "final de mandato"
(afo 1990) vy, por tanto, refleje las dimisiones habidas
durante un periodo completo de vigencia de las (f pero, aln
asi, &1 bien es cierto gue de los datos de la investigaciadn
se deduce que las dimisiones 8son menores en la medida en que
la afiliacién en los centros es mayer y el tamafio de los
mismos tambidn, es decir, en la medida en que o] delegado
pueda sentirse mAs respaldadc o mas asentado =-con una mayor
tradicidn y formacidn para el desarrolleo de sus actividaces
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como tal- no deja de resultar un porcentaje demostrativo de&
1o ingrate de la tarea, de las dificultades gue comporta v,
con toda seguridad, de las pocae compensaciones que
apcrta(4),

A To expuesto en este apartade tendriamos gue afadir aue, sea
por limitaciones de l1a propia organizacidn, sea por
estrategias organizativas de la misma -Cosa Que no suponemos-
la presencia de miembros de 1a estructura del sindicato en
jas reuniones del CE o 1a SSE es ciertamente infrecuente, Tal
y comoe refleja el Cuadro 3, e]1 porcentaje de respuestas gue
afirman que miembros de la estructura del sindicato ajenos a
la empresa han participade en todas © casi todas ias
reuniones del CE ¢ la SSE es muy similar al de los centros
gue afirman no haber ten1do nunca & un miembro del sindicato
en sus reuniones, un 22,9% en 1 primer casc y un 24,4% en el
segunde: siendo lo mas frecuente (en el 45,8% de l1os casos)
una presencia 1ntermitente o0 esporaAdica. La presencia es
mayor en 1pos centros de mayor tamabo vy afiliacidn.

Las relaciones Direccidn-Sindicato (CE/SSE)

Una vez apuntado &1 tipo de presencia sindical gque se da en
los centros de trabajo estudiados, nos interesa detenernos en
el estudio de l1a intensidad y contenido de las relacicnes que
la direccidn de la empresa mantiere con 1o representantes de
los trabajadores, mis alla de Ja negociacidn colectiva que
tienen todas las empresas estudiades, ya sea de sector o de
empresa.

La opinidn general de los entrevistados coincide en seRalar
un predominio del comportamiento empresarial consistente en
que la empresa "decide por su cuenta” ("informande vy/o
consultando” en alguhos casos y siendo muy escasa la actitud
‘'negociadeora”) (Grafice 1), Esta actitud se manifiesta
abrumadoramente en Jlos aspectos relativos al cambio de
cateqoria v a 18 introguccidn de innovacidn tecnoldgica,
especialmente cuando se trata de centros de trabajo que estan
adoptando nuevas formas de organizaciém del trabajo y/o la
produccion y, Unicamente en los temas relacionades con @)
calendario laboral, prima un caracter negociador (tengamos en
cuenta aque se trata de empresas con una sindicalizacién
comparativamente alta) (Cuadros 4, 5 y 8).

Le actitud negociadora se da e&n mayor medida cuando jos CE
son activos, la afiliacidn es alta y el tamafMo del centro
superior a los 250 trabajadores. De lo cual se deduce cue,
para la mayoria de 1as empresas, la actitud negaociadcra no es
tantc una variable estratédgica como la respuesta & unha
presencia sindical que presiona en ese sentido.

(4)En una bési6hmbé trabajo mantenica en Barcelona, Carlos
Prieto defendia la hipdtesis de cue ser gindicalista en
Espafla implica tener un alto contenido utdpico en la

proyeccion de aus tareas comoc tal: nuestros datos confirman
. 8uU tesis,
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Uno de 1los objetivos de 1la investigacidn conasistia en
identificar las formas de participacidn existentes en 1los
centros de trabajo. Aparte el CE, que acapara el grueso de
les contactos de la direccidn de la empresa con los
representantes de los asalariados, Unicamente los Comités de
Seguridad e Higiene resultan ser una forma asentada de
participacidn. Con toda seguridad ello es debido a Tlas
exigencias legales que existen al respecto. E1 Cuadro 7 pone
de manifiesto la evidente escasez de otras formas de
participacion,

Intentaremos, por Ultimo, indagar en la practica negociadora
cotidiana, analizando el grado Yy tipo de acuerdos alcanzados
entre la direccién y los organos representativos de Jos
trabajadores. En este punto nos interesa dar respuesta a dos
preguntas. De un lado, seber 81 se llega © no & acuerdos y
de que tipo son estos y, de otro, cuales son los temas de
mayor interés/disponibilidad para ambos actores.

Distinguiendo entre los acuerdos de tipe formal -por escrito-
y los de caracter informal, nos encontramos con que en mas de
un 40% de los centros encuestados noc se 1lega nunca a ningdn

_tipo de acuerdo formal, porcentaje que se incrementa hasta
casi el 60% 81 nos referimes & los acuerdos informales;
siendo muy escasa la concrecidn de acuerdos con una cierta
frecuencia. Vemos, pués, como existe un importante proporeidn
de empresas Qque, pese a pertenecer al colectivo de de las mas
sindicalizadas, no encuentran otra posibilidad de negociacidn
con resuitados efectivoe -acuerdos- que Ja del propio
convenio. §i ademhs tensmos en cuenta gue la practica
negocradora se incrementa en la medida en que los centros
negocian convenio propic y cuando las empresas son de mayor
tamafo, tenemos un pancorama fuertemente escindido en e1 que
por un lado aparecerian las empresas que negocian convenio
propio vy consiguen llegar & acuerdos, formales ¥/0 informales
fuera del mismo -las de mayor tamado y com CE mAs activos- Y,
por otro, las de tamaMo medio que ni negocian convenic propio
n1 1legan & acuerdos al margen del convenio territorsial o de
rama.

E! Area tematica sobre la Que se suscribe ] mayor ndmero de
acuerdos -norario y calendario- no es la gue comporta mayor
opos1cion de 1a direccidn y tampoco es la de mas importancia
para el sindicato, Loe aspectos salariales, que constituyen
el segundo tema en cuanto al nidmerc de acuerdos alcanzados,
son los que suBCiTAN mayor ocposicién empresarial, acupando un
lugar 1mportante en 1a escala de interés sindical, aunque no
el mas destacado. E1 tema de la ocupacidén y contratacidn es,
despues de las remuneraciones, el qQue encuentra mavor
resistencia empresaria)l y el prioritario en las
oreocupaciones sindicales (Grafico 2), especialmente ean
aspectos como son las “garantias de empleoc" Y el "pase de
eventuales a fijos'. No podemoe dejar de destecar, por
tratarse ce empresas de tamafo mediano/grande en un contexto
de expansidn e 1innovacidn, la escasa aparicidn de temas
relativos a la organizacidén del trabajo Y la innovacién
tecnoldgica. De ello se sigue que la consideracidén por parte
de la empresa de que estas Areas deben quedar a su



discrecionalidad es asumida por los trabasjadores y sus
representantes,

i.as relaciones trabajadores-direccidn

Lag direcciones de las empresas estdn fomentande Jas
relaciones directas con o trabajadoras, a VeCeSs
combinadamente con las que mantienen con 1os repressntantes
de aquellos, otras Vveces prescindiendo de &stos o aun
1ntentando debilitarios. La direccidn anima a los
trabajadores a plantear ante la smpresa demandas individuales
en aspectos tales como promociones, sancicnes y horas extras,
que son Ambitos que los CE también han solide dejar a la
iniciativa individuail; pero asimismo en otros aspectos que
tradicionaimente han cubierto 1los representantes de Jlos
trabajadores, cuales son salarios, primas y otros.

Parece que se@ han incrementado 1los 1incentivos, directa o
indirectamente econdmicos, como son primas, participacior en
beneficios © en fondos de pensicnes. En general, eetos
incentivos son de cardcter individual. Un porcentaje no
despreciable de empreses ha comenzade a discutir 1a
adecuacion entre salarios vy situacidn econdmica de la empresa
aungue solo en unos pPOcos casos existen acuerdos al respecto.

En l1a nueva estrategia de acercamiento directo a los
trabajadores, muchas empresas facilitan informacidn a 1la
plantilla sobre los objetivos de la empresa 8in
intermediacidn de 108 representantes. También se han
incrementado 1as politicas de formacidn, no sdlo dirigicea a
los técnicos, sino también en forma relevante a 1os obreros ¥y
emplaados.

Estas nevas formas de abordar las relaciones laborales, que,
en general, no desarrollan las empresas autoritarias, sino
aquellas que manifiestan una cierta apertura negociadcra
tienen lugar mis en empresas grandes que eh e] resto, pero
alli donde las representaciones tradicionales da los
trabajadocres son débiles. Por el contrario, aparecen mucho
mencs alli donde se dan CE o SSE dindmicos. Por ello ceabe
pensar que las direcciones de las empresas tienden a
concebirlas como alternativas a las formas tradicicnales de
relacién laboral

CONCLUSIONES

Hasta aqui hemos presentado algunos de los resultados ms
relevantes de 1a 1¢ Encuesta de Relaciones Laborajes en
Catalunya, De 108 datos obtenidos podemos concluir, an primer
tugar que los trabajadores vy los sindicatos, aunque
escasamente, forman parte de las aempresas, estan en ellas e
interactian con las direccicnes para obtener unos reaultados
que, en alguna medida, afectan a las relaciocnes de trabajo y
al proceso productivo, Esta presencia de 1a parte laboral, en
la medida en que se da de forma institucionalizada Y ejerce
una presion efectiva, obliga a las direcciones a tomar una
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actitud méas dialogante y negociadora, esto es, a ceder ean
algunos aspectos; aunque la opinidn mayormente manifestada
por 1os encuestados, como se ha visto, caracteriza a las
direcciones como decididamente POGCO dialogantes y
negociadoras. Este panorama no refleja, precisamente, una
union de voluntades y un esplritu de cooperacion, buena
prueba de ello es que en dos terceras partes de 1o centros
analizados las partes recurren, para la resolucidn de los
conflictos que se generan, a la intervencidn de una autoridad
exterior, sea esta administrativa o judicial.

S recordamos . ahora 1as propuestas patronales, que
inicialmente calificabamos, bondadosamente, de paraddgicas:
podemos sostener que la opinidn de algunos estudiosos en el
sentido de cue la empresas mantienen una actitud autoritaria
en la determinacion del proceso de trabajo, identificando a
los sindicatos como agentes externos & la empresa se ve
confirmada con nuestra investigacion.

La patronal aboga por frenar el proceso de gindicalizacidn de
unas empresas que no estan, precisamente, muy sindicalizadas.
En otras palabras, 86 pretende que Tos sindicatos
desaparezcan de los centros de trabajo y se digefa y
ejecuta, cada vez maa, una estrategia para conseguirio (la
individualizacidn de 1as relaciones laborales}. Paralelamente
se emiten cantos de sirenas en aras de un mayor clima de
consenso, pero fuera de 1a fabrica(5), que es donde Jos
sindicatos han encontrado, tradicionalmente, su razdn de ser,
ademés de su base social,

Ademas, como quiera que la sindicalizacidn se concentra en
los trabajadores manuales estables de empresas medianag vy
grandes, en zonas con una actividad econdmica relevante Y una
cierta tradicidn sindical(8), esto es, en los trabajadores de
las empresas estudiadas; Yy atendiendo a las practicas
observadas en las mismas, deberan considerarse, como factor

explicativo de la reconocida debilidad sindical, las
estrategias empresariales, no ya de reciutamiento
(contratacidn en precaric de la fuerza de trabajo),
fundamentales, gin duda, 81no las mAs especificamente

dirigidas a la motivacidn y promocidn de la mano de obra.

Para finalizar, teniendo en cuenta 1a expuesto, se hace
1naevitable una reflexidn sobre 1a crisis sindical.
Ciertamente, hemos de coincidir con Bilbao(7) en que, a las
explicaciones gue encuentran en factoree estructurales las
causas de la crisis, hay gue afadir los Que 8o derivan de 1sg
resolucidn explicitada en la opinidén publica del conflicto
entre el Capital y e) Trabajo y, en ese sentido, no parece
arriegade afirmar que mientras Jos 8indicatos han de

(5)Para e1 caso de Catalunya, no pcdemos olvidar que el afo
1890 ha sido especialmente fructiferc en ese sentido. Ver
Anuari Sécio-laboral de Catalunya 1990. Institut d'estudis
laborals. Univaraitat de Barcelona. Barcelona, 1991,

(6) Migudlez, F, Las organizaciones sindicales, en Miguélez,
Prieto {(Coord.), citado.

(7) Bilbao, Andrés. Trabajadores, gestidn econdmica vy crigis
sindical.en Miguédlez, Prieto {Coord.) citado. .
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Timitarse a intentar fortalecerse institucionalmente, o8
empresarios, que no tienen 1la necesidad de ello, pueden
ocuparse, Yy 8 ocupan, enh @l disefo y 1a aplicacion de
ectrategias tendentas a ignorarlos, debilitarlos o
desterrarios.

Existen, NO obstante, empresas gue adoptan una postura
positiva, por nagociadora, ante 1os gindicatos. Algunos
estudios han seflalado e peneficio gue para 1a empresa puede
suponer €1 encontrar un interlocutor valido de 18 parte
laporal; pero, 8 1a luz de nuestros resultados, podemos
sefalar que no son en absoluto mayoritarias Y. ademas, 8©
justifica 1a duda respecto a si la actitud dialogante y de
reconocimiento hacia las organizaciones de los trabajadores
es realmente una iniciativa "eaonstructiva’ de e direccien O,
mas exactamente, una respuesta de contencién ai potencial
conflictivo que puasden desarroliar.
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c. 4.

ACTUACION DE LA EMPREBA RESPECTO As

Informa v

Areas teméticas Recide Informa Negocia Negocia
Horas extras 50,4% 28, 7% 20,9% 49,6%
Calendario ) 18,2% 23,5% 61,3% 84,8%
Movilidad interna 62,7% 22,4% 14,9% 37,23%
Tecnol.y organizacién 66,1% 26,8% 7,1% 33,9%
Formacién obreros 59,8% 23,1% 17.1% 40,2%

" resto 66,1% 20,9% 13,0% 33,9%
Cambios categoria 49 ,6% 29,0% 21,4% 50,4%

Tacuesta de Rrlaciomes §aborsler 90

.5
;E;:ruo DE LAS EMPRESAS DOBRE CAMBIOS DE CATEGORIAS
Informa
Recide /congylta Negocla
En empresas con cambios
an la producclién 53,0% 28,8% 18,2%
En empresas con cambios
en_la org. trabaio 58,2% 27,3% 14, 5%
C. 6
ACTITUD DE LAS EMPRESAS BOBRE INNOVACION TECNOLOGICA
Informa
Declde Jconsulta Negocia
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Albert RecigoX

EL DESEMFLEO EFICIENTE
(Un paseo poco respetunsp por algunas explicaciones tet6ricas del
paro)

i. El problema del paro constituye una de las cuestiones mas
preocupantes de las economias capitalistas actuales.Un problema
persistente en las naciones mas avanzadas vy gue adgquiere
maagnitudes colosales en lo que se conoce como periferia (aungue
en este caso el paro se esconda a menudo bajo la forma de
economia informal, de subempleo). Constituye uno de los
resultados mas impresentables, "~ al mends a los ojos de las
poblaciones afectadas, que producen las economias '"de mercado”
mas desarrolladas. For esto su analisis se ha convertido en uno
de los temas centrales de investigacidén de la economia tedrica.

El interés por el tema se relanzd a principios de los setenta
en el momento en gue el paro empezaba a convertirse de nuevo en
una cuestion importante. En el campp teb6rico se progujo  un
revision de la teoria keynesiana y la aparicién de trabajos que
trataban de explicitar los "microfundamentos" de una cuestion
macroecontmica. Desde entonces han aparecido una amplia variedad
de modelos que tratan de explicar la cuestién desde épticas muy
variadas, €l objetivo de este papel es tratar de discutir
algunos de lps resultados mas relevantes de estas propuestas
tedricas. Concedemos especial interés a una de las elaboraciones
mas recientes, la llamada teoria de los salarios de eficiencia,
en la medida en gue constituye wna propuesta que establece nexos
de unidon entre el enfoque convencional y algunas de las teorias
alternativas mas relevantes. Faor dltimo tratamos de ofrecer
algunos puntos de vista alternativos por donde pensamos que
podrian bucearse explicaciones a la sitacién actual.

2. Lo que preocupa al analisis convencional es la aparente
divergencia entre los mercados de bienes y el mercado de fuerza
de trabajo. Mientras en los primeros los desequilibrios parecen
ser coyunturales y superables por ajustes de precios, el segundo
se presenta como un mercado caracterizado por un persistente
exceso de oferta, en el aque los precios (salarios) son rigidaos vy
no promueven un ajuste adecuado. De agui que en la mayor parte de
trabajos se aborde la cuestidn como un problema exclusivo de un
mercado particular. Este percepcidn considera por tanto gque es
posible analizar todos los mercados, incluido el de fuerza de
trabajo, con un mismo esquema ctonceptual, considerando como un
tema analitico menor la existencia de divergencias.

Este punto de partida contiene, a mi modo de ver, un error de
valoracibébn sobre el funcionamiento real de los distintos mercados
y en especial del mundo laboral. La no existencia de Hcesos
persistentes de oferta en los mercados de productos noc se debe



tanto & la flexibilidad de los precions comp & la existencia de
ajustes drasticos de cantidades. Cuando baja ostensiblemente la
demanda de un bien de forma persistente, o sostenida, sus
productores reducen su produccidn e incluso dejan de Ffabricarlo
por completo. Ello provoca la desaparicion del exceso de oferta.
Llos cambios de precios so0lo Jjuegan en estos procesos  como
mecanismos de corto plazo o como medios de ajuste en mercados
caraceterizados por variaciones habituales de oferta (como ocurre
en el casn de algunos mercados agrarios) pero es substituide por
un  ajuste de cantidad cuando el cambio en la demanda se revela
persistente (de la misma forma que cuando el alza de la demanda
os s6lida el mecanismo de ajuste es la ampliacidn de la capacidad
productival.

Ello no ocurre de la misma forma en el mercado de +fuer:za de
trabaio. Este es ., desde el punto de vista de la oferta, un
mercado de buscadores de renta monetaria, formado especialmente
por personas qgue no tienen fuentes alternativas de ingresos
persistentes. Considerar gue puede producirse el mismo ajuste que
en el mercado de praoductos es considerar razonable gque los
afectados renuncien a buscar emples , mueran de inanicion o
obtengan una renta no salarial inesperada (herencia, loteria
etc). Mantenerse como oferentes en el mercado es una forma de
seguir recordando a la sociedad gque necesitan una renta para
subsistir, bien ses obteniendo un empleo bien sea accediendo a
algun sistema de ayuda social. Farece por tamto atil empezar
considerando que el mercado de fuerza de trabajo es, desde el
punto de vista de la oferta, un mercado formado por personas que
mas que vender una mercancia estan reclamando su cupta de
producto social. (1)

Es posible gque muchos economistas acepten esta
distincidn, pero ello provoca 1la Fformulacién de una nueva
pregunta que es la que genera la perplejidad ante el
funcionamientoc del mundo laboral.Si los que buscan emplen

necesitan una renta monetaria para subsistir Jicdmo es posible ogue
prefieran mantenerse en el paro- sin renta de ningan tipo- antes
que aceptar unps ingresos menores?T 0. al mismo tiempo, JLcomo es
posible que los empresarios ansiosos de beneficio=s no aprovechan
la situacien del mercado para reducir salarios dandoc empleo a
personas que no lo tienen©?. Tales preguntas parten de la
consideracion de gue el paro es basicamente el resultado de una
rigider manifiesta de los salarios que és lo que la tearia debe
ser capa:z de explicar. La variada gama de modelos trata por tanto
basicamente de e=zta cuestidén. (2)

-

. La primera explicaciédn del problema se encontrg en el campo
de la oferta de trabajo. Salvande las elucubraciones mas
pintorescas que trataban al parc como ocio voluntario, la mayor
parte de trabajos se encaminaron a relacionar el desempleo con la
biusqueda de empleo. Un parado es , en esta concepcidn, alguien
que busca un empleo para mejorar su situacién econdémica. Fara
justificar tal enfogque se considera que en el mercado exxisten una
variedad muy amplia de empleos con salarios diferentes. Los

t-J



buscadores de empleo conocen la edistencia de estas distintas
posibilidades {(en la mayor parte de modelos se supone gue conocen
la distribucidén de los mismos) pero no saben su localirzacidn
racta. A medida en gue el trabajador recibe ofertas de empleo

debe decidir si las acepta o sigue buscando una oportunidad
mejor. En esta decisidén juegan tres factores: el coste directo de
la busca {(tramsportes, periddicos, pagas &  emprezas de

tolocacion), el coste de oportunidad (el salarico que se recha:za
mence la trenta no salarial con gue cuenta el parade) y la
prohbabilidad de  encontrar un empleo mejor. lLos parados son
aquellos que una ver hecho el cdmputo prefieren seguir buscando.

Fara considerar relevante esta teoria debia ser capaz de
explicar porque en un momento historico dado se habia producido
un  cambio sibito en el comportamiento de muchas personas tal que
hubiera dado lugar a este crecimiento del paro. La razén

#wplicativa bésica solo podia recaer en un factor: el alza de las
rentas no salariales que hace menos costosa 1a busqueda de
meiores oportunidades de emplepn. ER este sentido el paro de los
setenta se explicard como la contrapartida del estado del
bienestar gue al dotar a la gente de pensiones extrasalariales
fomenta el dezempleo. ()

Las criticas que se han hecho son numerosas y estimamos que
sblidas. En primer lugar se discute el hecheo de que pueda
asimilarse 2] paro con un proceso genuino de busqueda de empleon.
£En  general loe cambios de octupacidn gque promueven mejoras
sustanciosas son caracteristicos de algunas ocupaciaones
(directivos, oficios tradicionales) y se producen en personas gque
vya tienen empleo. £l ingreso en el parc es por el contrario un
elemento estigmatizador o, al menas, suele producir, MAS
dificultades para obtener buenas ofertas de empleo. Lo que si es
cierto es que el parc provoca una busqueda forzosa de emplea,
pera dependienmdo a menudo de una situacién no guerida (4). En
segqunda  lugar se puede cbservar gque variaciones en el nivel de
cobertura de las pensiones de desempleo no explican por si solas
lag diferencias en el nivel de para. En general s ha tendido a
redurir la porotecciéon a los pasrados sin gue ello haya
significado U cambi radical (de hecho las sucesivas
estimaciones de la NAIRU parecen tender a su crecimiento). Faises
con baja cobertura o donde no *iste ningun apgo a los
desempleados, como  ocurre en muchos paises latinoamericanos,
experimentan desempleo masivao. En el caso espafol es palpable que
lag tasaes de desempleo han sido mayores en el colectivo de
nuevos oferentes que no tenia acceso a pensién de ningun tipo.
En tercer lugar se critica la artificiosidad de explicar 1la
duracidn de la bisqueda en hase & una muy especial configuracidn
de 1laes imperfecciones informativas {se conoce toda la
distribucién salarial, pero no su ubicacidn).Si tal fuera la
situacion bastaria introducir un sistema informativo mas completo
para resoclver la cuestidn.

Que existe resistencia de los parados a aceptar cualguier
tipo de empleo parece fuera de duda.Fero ello debe explicarse
apelando a otro tipo de exuplicaciones. En primer lugar a la



posibilidad de gue los salarios ofrecidos no cubran los costes de

acudir al trabajo {(subsistencia y costes aspciados). En  segundo
lugar a la existencia de mecaniesmos del tipo "ecomomia moral' qgue
conducen a considerar inaceptables determinadas ofertas. Su

wplicacién debe hacerse s5in embarge apelando a anadlisis mas

complejos que el del simple "buscador racional' de empleon.Y en
todo caso deberia demostrarse que se ha producido un salto en el
listdn de exigencias sociales.

4. La critica, a estos modelps pronto conduijo a buscar en el
campo de la empresa la explicacién del problema. En una primera
aproximacion se produjeron numerosos modelos en 1lpos gue  se
canstataba que el elemento 2uplicativo fundamental era el
comportamiento de los trabajadores +1jos ue conseguian
"manipular" el funciomamiento del mercado en beneficio propia.

Los mecanismos explicativos son variados pero en todos ellos

el elementa central e la volurntad de lo=s trabhsjadores
permanentes para garantizar el mantenimiento de su nivel
salarial. En unos cacos, contratos implicitos (5), se supone gue

los trabajadores desesan mantener estables su nivel de salarios
(tienen aersitn al riesgao) y prefieren gque les ajustez ante
caidas en el nivel de demanda de la empresa se traduzcan en
despidos temporales ., gue a menudo afectan a los trabajadores mas
novatos. En otros casos s supone qgue 1ax ristencia de
importantes costes de contratacion (formacidmn en el puesto de
trabajo, seleccion etc.) que aumentan si crece la rotacioson de
personal. Los diferentes modelos muestran que gl empresario
racional puede encontrar una configuracion 6ptima del contrato
aue provoca comc contrapartida desempleo involuntario.

Las criticas & estos modelos han side numerosacs. En primer
lugar no =e ha podidao mostrar gue los ajustes laboral es se
expliguen como uwn procese en que los trabajadores veteranos
descargan el ajuste sobre los nuevos. En general las politicas de
ajuste son mucho mas complejas & incluyen concesionec salariales,

o cambios en lae condiciones de trabaio para toda la plantilla v
ajustes de plantilla que combinan diversas variaciones: despidos
definitivos, reagul aciones temporales de secciones enteras

etc. (&) . No existe tempoco evidencia clara de tal tipo de pactos
y todo apunta a gque son las empresacs las que tienden & definir la
politica de restructuracidén y en todo cgaso == negocia
posteriormente su aplicacién concreta (7).

No cabe duda gque mas alla de su valides analitica 1la
diferenciacidn entre "insiders" y "outsiders" ha tenido bestante
predicamento social y ha sido utilirada persistentemente por los
responsables de politica econdmica que explican el desemplen por
la resistencia de 1os sindicatos ’ o de los trabajadores
ocupades, a aceptar rebajas salariales. Su fiabilidad soloc es
aceptable =i se considera gue los sindicatos tienem el control
global del mercado de trabajo que impide al empresario explotar
todas las posibilidades del mercadp, cosa evidentemente incierta.
En una época caracterirada por un notable debilitamiento sindical
es obvio gue los empresarios pueden cubrir puestos de trabajo



fuera del control sindical. Ello es especialmente importante en
una époce caracterizada por una fuerte transformacien de la
estructura productiva, en la gue una gran parte del empleo ze ha
creado en empresas ge nueva creacison o en nuevas localidades.

Es tambien dudoso que pueda plantearse & los +trabajadores
alternativag a las demandas salariales cuando el disefoc del
emplens esta Ffuera del ambito de negociacidn. Lo dnico Que =e
plantea es que las cenceziones salariales pueden contribuir 2 la
creacuion de empleo, pero e de sobras coneocido gue el camino que
va entre un alra de beneficins v €l empleo no es una linea recha.
Conviegne por Atimo sefalar gue la insistencia en muchos de los
modelos neoclasicos en la rigidez alarial no parece tampooo, al
menons a nivel macroecontmico. ser coherente con la evidencia de
la importante caida del nivel de los salaripe en la renta
nacional en la mayor parte de paises capitalistas. Con todo
preferimos seqguir aceptando el supuesto de rigidez y analizar
otros modelos mas prometedores.

a. .a novedad de 1oz modelos de "salarios de eficiencia” ectriba

en gue se centran fundamentalmente en el comportamiento
empresarial y en la respuesta que este provoca en lo=
trabajadores. Son por tanto modelos que pueden considerarse
independientes de gue vigta 0 no negociacién salarial. Su

aobjetivo es, como en los otros casos, tratar de mostrar gue no

viste wrna relacidn directa entre nivel de paro y comportamiento
salarial. El centro del modelno lo constituye la consideracién del
papel motivacional gue tiemen loz salarios (lo gue supore
considerar gue el nivel de salarios influye en el comporiamiento
productivo de la aente). en algunas versiones puede también
considersrse la cuestidn de la formacidn en el puesto de trabajo
v surelacion con los salarios pagados por la empresa. S parte
asimismo de la consideracidon de gue los emprezariocs se comportan
como agentes ‘racionales, dispuestos a #plotar todas las
oportunidades del mercado.

Un aspecto comin de estos modelos es la constatacien de 1la
imposibilidad de medir directamente la productividad de 1los
individuos. Fero 1o que si resulta  observable es qgue la
el nivel de salarios oinfluve en el mivel de esfuerzo v con ello
en el producto de la empresa. Ello conduce a la observacion de la

ristencia de una relacidon dptima entre salario y produccién. La
empresa no tendra incentivos a reducir los salarios ya que =i 1o
hace se producird una caida de la produccién matyor gue el ahorre
salarial. Esta es la razdén por la cuwal las empresas fijanm uan
salario independiente del estado del mercado externo de fuerza de
trabajo. No  tendra interés contratar paradps con salarios mas
bajos =1 ello atecta a la situacisn productiva de la empresa. (8)

Las justificaciopnes de este comportamiento pueden ser varias.El
intento mas ambicioso de explicacién es el desarrollade por
Aterlof tomando Como punto de partida investigaciones
sociolégicas vy psicolégicas. E]l primer elemento de su andlisis es

o



la consideracion de la produccidn como un proceso de col aboraci on
entre las partes implicadas. Este hecho oblige & congiderar gue
= misme no funciona como un gimple intercambic sino que incluye
ur gran peso de comportamientos de reciprocidad. En este contexto
los comprotamientos de los trabajadores estan dominado por
sentimientos de justicia (sobre el salario, el esfuprzo exigide
etc.? v de colectividad gque influve directamente sobre el
comportamiento productivo. La resolucidén de esta situscion e
basa en que la empresa fija un nivel de salarips superior  al
minimo posible vy un nivel de exigencia superior al Aximo
exigible vy ‘recibe a cambio uvun comportamiento laboral de mayar
nivel.Eazte =erd posible obtenerlo siempre gue los trabzjadores
Juzguen correcto. al compasrarse con  otros trabajadores, el
paquete dee exigencias vy retribuciones gue lees ofrece Al
enpreca,For esto la empresa  seguird prefirviendo no reducir
salarios cuando hay un nivel alto de desemplen porague afectaria a
todas esta compleia red de interrelaciones (9). £l reszuliade de
esta polAitice empresarial conduce a un equilibrio gue supone la
existencia de paro involuntario.

rt
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cOug relacidn exicste entre salarios de eficiencia y parc”™ Es
#s bastante détil. Si el nmivel de salario de eficiencia e
abpsoluto el desempleo np afectard a le actuacidon empresarial. £l
paro sera en ezte casc un resultado no intencional de l& adopcién
por parte de los empresarips de estrategies de gestion laboral de
este tipo. Er otros casos pueds existir una influencia mayor: =i
gl salarioc gue provoca wn comportamiento adecuados de loes
trabaladores c=se establece como zalario relativeo frente s otrog
galarios. En un modelo simple se puede considerar gue el salario
de eficiercia ez el diferencial que eriste respecto al subsidic
de desempleo (su alternativa de ingreso). En este tcaszo las
fluctuaciores de esta cantidad puedern provocar fluctuaciones de!
nivel al gue se situa el salario qgue paga la empresa. Menores
prestaciones abaratardn Toz salarios pero peosiblemente no tendran
efectos sobre la ¢reacidén de empleo. (10D

i

La evaluacidn del desemplec que nace de ezta teoria es alogo

diferante al tradicional marxista., Fara este dltims 2! dezemplen
e basicamente un mecanicsmo para romper la solidaridaed entre loz

trabejadores v hacer bajar los salarios. La creacidn del
desempleo formaria parte de algun tipo de estrategia empresarial
consciente., En el enfogue de salarios de reserva ] paro es

igualmente ) resultado del funcionamiento del mercado pero
aparece en gran medide comb un products colateral de las
decisiones aptimiradoras de lz empresa. A 1o sumo puedse hacer
fluctuar & la baja a los salarics pero no genera una competencia
directa entre trabsaiadores con emplen y parados en la medida ar
gue la empresa no tienme interés en liguidar el diferencial de
ingresos que obtisnen sus empleados.

Mientras 1los modelos de insiders-outsiders apuntan a 1a
existencia de una "guerra" abierta entre empleados y parados, el
modelo de salarios de eficiencia apunta hacia la marginacién de
ecstos ultimos. Constituven una base tedrica para la eociedad de
los dos tercios.



& Fuede verse fue existe una conexidn baztante clara entre ecste
modelo v el enfogque te le@ segmentacion laboral. En especial puede
moztrarze que el mercado de trabaljo se convierte en este contexte
21 un  salario de buscedores de puestonse de trabasio gue estan
racionados. En las medida en gue los salarios pierden su capacidad
tde aiuste la obtencidn de un puesto de trabaio depernde de la
calocacion de cada . uno en l& cola correspondiente. (11 Estamos
por  tanto ante una propuesta tedrica gue establece un puesnte
evidernte entre dicstintas escuelas de pensamiento.

tra cosa és gue la forms como se presente la propusshta
conetituva realmente une via de confluencia o s presente como un
modeln alternative. El punto de discrepancia eparece en la forma
de concebir la actuacidn de los agentes v el funcionamiernto  de)
proceso productivo,

Los detfensores del salario de eficiencia se situan en la
ortodoria neocldsica que considera gue el mundo econdmico s=cla
puede explicarse a través de la actuwacién de agentes racionales.

De  aqgui gue su modelizacidn sea un  intento de conciliar 13
evidencia de ngue en el mercado de trabajo exiseten diferenciaz
salariales persiztentes, v bastamte inzensibles & las variaciones
en el volumen de desempleo, con el axioma del comportamiento
racional. De agui gue la idea de gue el punto clave del modelao
sea la copnsideracidn de gue el pago de salarios mas altos pbedece
& que efectivamente se observa gue correcsponde a la obtencion de
beneficios maximos. Y ello solo puede asociarse &l cardcter
motivador del salario. En  alguncos cesos (12) en los que ze
introduce wna organizacidén jerarguica ls estructura salarial =g
asocia asimimo & la eristencia de una organizacidn de méxima
eficiencia.

Tal razonamiento, que resalta por su sencillez v wlecancia
cuando se trata de abordar un modelo simple tiens menar
atractivo cuando trata de aplicarse a la explicacidn del mundn
real. Un mundo real donde aparecen numerosas tasacs calariales que.
cano  se indica en algunos trabajims, se mantienen establez a 1o
largo del tiempo. Como razonames en el apéndice los intentce de
valorar la fiabilidad del modelo descansan en  un  argumento
circular en el gue se acaba valorando como evidencia del salario
de eficiencia aguello gue se quiere identificar como tal, pero
gue puede ser asimismo evaluedo de forma muy distinta =i se opta
por otro enfogue interpretativo. El punto crucial estribz en gue
nc contamoe con mediciones independendientes de la productividad

(especial mente cuando se trata de comparar diferencias
ocunacionalesz) ri de la cualiticecien. La aceptacidérn de 1la
explicacidn en términos de eficiencia descansa en altima
instancia en qgue mantengamos inalteradn el ioma de la

racionalidad. (13}

Las diferencias con buena parte de las corrientes criticas,
ecspecialmente las del enfogue de le segmentacién, descanse en que
estas consideran gque las diferencias en salarios vy condiciones
laborales se explican por la complejidad del procesan econdmico.
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Un pDrocess gue  supeone & la wvezr colaboracién entre 1 o=
participantes v rivalidad entre sllos. Una situwacidn conflictiva
aue se resuel ve  por &) Jjewvgs de m2ltiples medi aciones

institucionzles gus
partes, aue delimitan el

establecen relaciones
conflicto v

was

ertre
legitimidad

de Iieraragusa

aue promueven 1a

social en la aceptacién de spluciones particulares. La estruchura

salarial s unc de loe retlelios de ecte tipo de proceso.
Demasiadas veces se confunde este analisis con un simple modeloc
de discriminaciétn, cuandos por el contrario lo gue trata de

explicar es la

necesidad de integrar

los procesose de formacion de

la fuerza de trabalio. de funciornamiento de los mercados de fuerta
de trabajo y del proceso de  produccidn en unae  gxplicaci dn
comprensiva. Dezde esta perspective creo gque los modelos de
salarins de eficiencia pueden verse como modelos parcieles gque
permiten ilustrar algurnos aspectes de la cuestidén( 14),

Una segunda diferencia con el enfogue de la segmentasidn es el

reconocimiento,
s56lo mercado =sino de

mecanismose distintoe. Y
ohsesiva Fijacidn de
mercadoe internpse  de
Jjuegan en la fase actual
diferente.en loz gue e
gue los precios si presentan una

2n

ot
=

casc de mercados de emplecs profesionales,

construccidn etc.)
7. Al analizar el funcionamiento
de loz salarios de eficiencia,
tratan de explicar
til discutir amboz aspectos por
En le& concepcion neoclasica
demas precics Jjuegan une funcidén
de enviar sefales gue permitan
ofrecidos & los buccadores
de gue los salarios no responden
convierte en una edplizacidn
intlacidn

por parte de este,
diztintos mercados
ezte sentido

lag explicaciones
trabaioc les
mercados
vieible

tanto la infl

de empleo.

de
vendria esplicada por la

de gue no puede hablarze de un
gue s ajustan oor
cahe citar ogue la
comnvenrionales en los
& olvidar @l namel Que
que aperan de forma
una fuerte movilidad v en los
cierta flexibilidad (zomo ez el
de trabajadores de la

lleva

trabajc la teoris
otras model c=.
Nos parece

del mercado de
al igual gue los
ac: én como 2l paro.
separade.

F
8]

[

103, 21l igual gue log
= Son loz encarcaedos
ajustar o puestos de  trahain
For esto el recomocimientc
a laz variaciones del mercade se
los problemas eristentes. Le
insensibilidad de lozs =zalarios

in

los sala
i

.
asignrnativ
1

& laz variaciones del mercado v su tendencia & incrementarse con
independencia del nivel de empleo, bloqueando con elloc su
creacidn. Em los modelcos gues estamos analizando e factor
crucial de esta situacidn lo euplican los mercados internos de
trabajo, en los gue exizste alcgidn tipo de colusidn mMo mercantil
entre empresarios vy trabajadores, 2n suma un gspacic donde el

mercado ne funciana.

Una vigidn alternativa puede sin embargo permitir

descubrir

otroe factores. Fara la tradicion clésica el salarioc tiene,
prioritariamente una funcidén distributiva.Esta es también en gran
parte la perepective de la segmentacidén al indicar e! procecsco
compleijo de fijaciodtn de salarios y ) predominio de ajustes nRo
salariales ante los rcambios experimentados en el mercado de
trabajo. En gran medida las politicas sindicales se limitanm a



mantener estable la participacidn de los salarios en la renta
tratando de captar una parte de loe aumentos de productividad v
defendiendo el nivel de vida amenarado por lae alzas "andrguicas
v  continuadas de prec:os. Es difigil e entender CiLe i el
trabajadores negocien pérdidas de poder adguisitiveo cuando eshtar

a

inmersas en un proceso de crecimiento (gue por tanto =signific

ganancias  visibles paré SLE empresas legitimados ademas por
aparatopse culturales promotores del consumiesmo  individual Yoy
cuando, ademds, tienen escaesas peosibilidedes de dirigir las

mejoras de productividad hacia obJetivos alternatives 115y,
Tembién parece ldégico que sean reeacios @ aceptar cambios sdbitos
en sue salarics relativos cuando estos refleian compleios
procesos de legitimacidén.

Puizas resulta menos evidente sin embargo gue alli  donde
aparecen m&s tencsiones salarialez no es en e] campo de los
mercados internos, sinc, precisamente en aguellos mercados  de
trabajo donde el mercado parece funcignar @ mejor: dornde los
salarios son flexibles y existe una alta movilidad laboral fcomo
ocwre en el sector de la construccidn o en muchas actividades
directivas). Lo gue estes tensiones reflejan es otra "fFalla del
metr-cado", de un tipo quiz&s més convencionxl.

El sector de la construccidon constituye un caso elpcuente. Se
trata de un sector caracterizado por el predominio de unas pautas
de contratacidén que permiten un réapido ajuste a las rondiciones
del mercado (contratos par obra, contratao=s temporales,
subcontratacion de autdnomos). Se trata, al mismo tiempo, de un
sector que reguiere cuxlificaciones laborales de aprendizaje
largo. Los trabsjadores cuslificados pueden cambiar facilmente de
emplen y de hecho se observa gue €]l comportamiento "oportunista",
prototipice de! maximizador a corto plaro, e bastante
habitual .Fluctuaciones en el mercado del productc v
comportamientos laborales hacen poco habituzl la existencie de
mercados iuternos.

Este s €] contexto gue euplica la aparicion de tensiconecs
galariales cuando la demanda de empleoc ez alta. La oferta de
trabajadores cualificados & corto plazo estd suleta @ la cantidad
de trabajadorez empleados en reriodos anteriores  va oue la
formacion s=e produce fundamentalmente en el puesto de trabaio.
Lo empresarios no estdn  interezados en ofrecer puectnz  de
trabasjo s8lo para formacian, especialmente cuando se enfrentan a
periodos recesivose en los que ha preccupado la liquidacién de
empl eos (no so6lo no estan dispuestos a2 correr con lps costee de
formar a trahajaderes adiciorales cuande no los necesitan sime
gue temen gue el proceso de formacidén en un puesto de trabalo les
de "derechas morales" para reclamar un empleo, como se ha puesto
de manifiesto en los avatares nperimentados por bhastantes
escuel as de aprendices en la década de los ochenta)., Cuando la
actividad se recupera los empresarios no sélo tienen gue hacer
frente a&a la necesidad de cubrir nuevos puestos de trabajo =ino
gue ademas osrvan que 2] desempleo anterior ha retirado  del
mercadc de los antiguos trabasiadores. En este caso los salarioe
suben porgue la oferta es rigida 2 corto plaze v la demanda tiene



wgencias  temporales. El mercado fallzx en ofrecer una oferta
regualr de trabajadores cuslificados v las alzas salariales €610

podrian tener efecto a largo plazo (en el ¢cesc de 1a
construceitn  la percepcidn de gue en este largo plazo el emplec
puede violver a tdecrecer frena 1a entrada de nuevos

aprendices,), (186}

Es posible que historias parecidas (en los que Jjuegan un papel
crucial los procesose de formacidn 1aborsl vy lase necesidades
empraesariales a corto plazao) apargezcan en unops cuantos sectores
provoouen  tensiones  inflacionarias de alguna importaencia gque
acabarAn generando presiones en el conjurnto  del mercadm.,
Curipgzamente la =sclucién de un mercado més flerible ouede
provocar nuevos problemas. El eiemplco me parece interecsante paras
subravar gue el anadlisice de los distirtos tipos de mercados v
procescs  soclales gue existen en el mundo del trabajoc parece ser
la mejor fodrmula para descubrir legs caracterigiticas de los
problemas a resolver.

8. Fodemos wvolver ahora & discutir el problemes de paro.
Especralmente relevante por  e! hecho de que el miemo se  ha
caonvertide en un fendmenp persistente v cada vez: maz irrescluble

a tenar de las diferentez mediciones de "tasa natural de
desempelen”. Un modelo tedrico aceptable deberia ser capaz de
explicar las rarones de ecstas mutaciornes en el ambiente
econdmico. Un problema adicional, coman a la meayor osarte de
model os es aue se desarrcllan en un mundo estatico, mientraz que
el desemplen real tiene lugar en un contexto dindmico.

Ya  hemos indicadce cue leos modelos de eficiencia plantean dos
relaciones con el paro segan gue 1 ficiencia dptima se obtenga
en base aun nivel abszocluto de salarices o & ure relativo. Er el
primer caso el paro existente no a al comportamientn laboral
de los empleadeoz v gzor tanto e valumer de emnleo gstéd
determinado bésciamente por la cantidad de medics de produccidn
digponibles para dar emnlen a mas trabajiadores gue generarian m&s
beneticins. En este primer caso lo aue deheria explicarzse ez lo
gue explica ecste raztionamiento de la&a produccion y si puede ser
combatida Con medidas de movilizacidn de recursos proadechioos no
laborales.

“+
i3

=
i+
i

En el segundo caso la situacioén es diferente por gque Bois
una relaciorn impartante entre e! desempleo, loe ef
seguridad social y @1 comportamiento de los +
ocupados. El problems =ze complica cuardao =& toma en co
la multiplicidad de salarios existentes en el mercado gue
complican l& resolucén del planteamienteo tefrico. Hahria ern ecte
caso que valor si la eficiencia empresarial difiere de la
obtenida bajo otras pauvtas de propiedad v entrar a discutir el
problema  en estos términos, pueshto gue en este caso es evidente
que el paro es el resultado de las deciciones empresarialec.

Le s=solidez de 1los modelos de eficiencia puede asimismo
relacionarse con ctra de las explicaciones mas repetidas para
wplicar el paro actual: la del "misz=match": la de una
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persistente inadecuacidn entre el tipo de empleos ofrecidos v @]
tipo de FPV“OHEE oue buscan emplec. Esta cuestion puesde atoectar a
la mobtivagidn laboral a través de laz percepcliones @Ue  QEREran
entre las pesones cue tienen cualificaciones sdecuadas ¥ gQue
1

C
laboral a2 @ medida aue tomean

pueden  variar s comportamiento
consciencia de su propic poder de mercagon.BEllo puede provooar
movimientos en los salarios de eficiencia de cadea secttor aue

expliguen cambios en el decempleo.

Si bien no puede descartarse gue en el mercado se praduzcan
decaiustes de este tipo, cabe consigna aue  ha  menudo su
discusidn se hace en uwnos términos excesiva mpntm gntaticos, I omo
s1 las cualificaciones laborales v l& estructuras de los pueshos
de trabajc no fueran alterables. El problema se cituae mas bhien an
lz pereistencia de fallas del mercado en la pravieian de
cualitficaciones fen  leo linges de lo diccutido en el apartedo
ariteriar) v en la ausencia de politicaz de formacibn W
or:entacidén profesional adecuadas{l17). Fz adn mads sorprendente
observar como estae persistencia de adecuacidén  del mercado  se
produce en un pericdo en 2l gue ha crecido le educacion formal de
los nevne oferentes de fuerza de trabajo (18)

F. Lo gue sigue pareciendo insatisfactoria es la explicacidon de
lae razones de un dezemplec tan masivo camo las  que siguen
zoportandose en gran nimerc de paises. Y espesialmente  en
aguellocs que se situen fuera del reducido mimerc de paizec aue
lideran la ecoomia mundial. Mi impresidn es aue explicaciones
come las comentadas mo ofecen més que enrplicaciones parcisles de!l
problema. For astp nos atrevemos & Enplorar algunas 1deas
alternativas.

Cuando se abandona la percepcidn del proceso productive como
uwna  mers combinacidén de factores de produccién v se constata 2
existencia de wun proceszo social en el gue compiten v colabora
pereonas v grupbs snciales se gana perspectiva para analizcar 1:;
cuestidn., El papel gue rada agente tiene en cade procecss deperde

de 10T "derechos de propiedad" o simplemente "derechoz" aue
sobcialmente le son reconocidos y gue determinan su situscion  en
el arocezc productivo v la parte del producto sccial & gue tiene

acceso. El derecho clasico de propiedad privade de los medios de
produccien es el més vigible v analizado, cancede poder Dpara

organizar el proceso productivo en funzidn de laz rentas que van
e obhtener sus detertorec. Fero existen ctro=s "derechos" menos
contundentes gue juegen también su papel. El empleo aselariadco

concede derechos de participacién en €] producto social tmayores
C.ej. gue el trabajo domeéstico), derechos Que =on & =u vers

delimitados por una variads bateria de instituciones: categorias
laborales, titulos acadeéemices, pasaportes etc., Una gram parte de
los aontlictos laborales se desarrollan alrededor de la
detinicisén de estos derechos. No séle el enfrentamiento
tradicionsl capital-trabalio, gino gran nimerao de confl:ictos
menores en torno a promociones, eguiparaciones eteo. se plarntean
en tornc & la legitimidadde exigir el ejercicio de alguan derecho.

Las instituciones de la zociedad capitalista se carascterizan

[
[



par  promover una Jjerarquizacion de estos derechos, peniendo 1
poder del canitel 2n primer lugar. £l procezo de ‘trabsic v

produccion aueda delimitado por exte hecho. (19, YV oello provoos
dos efectos importantes sebre la  evoalucien  del proceseo  de
trabajo. De una parte el desarrollo de una organizacian
jerarauica del trabaic tendents a asegurar el centrol  de le

fuerza de trabaio, no resuelto por el propio contrato de

frabaio. (20) Ern segundo luger da lugar & un sesgo persistente  en
la introduccisn de innovaciones favorable a la  reduccion  del
emplen de fuerza de trabsio. (210,

El prrimer efscto, la Jerarguizacién, no =olao implice la
aparicién de uma estructurs més o menos vertical del emples v €]

crecimiento de les empleons de supervisién.lleva aparajada uwuna
legitimicacian de estas tereas de control cue s extiende
socialmente ahacia la mayor parte de ocupaciones asociadas a la
obtencidn de titulaciones formales de alto nivel. = zegundo
gfecto se esplica por el hecho de gue el crecimiento del emnpleoc
constituve no solo wun coste presente, sing un peligrc potencial
de futuwras revindicraciones de todo tipo. Mo s¢lo de aumentos

salarizles, zirm  tambilén de problemas en ceso de reduccidn del
producto. Incluso desde una concepoion tecriccratica el oproblema
del "egror humanc'".en contrapozicién  al attomatismn de l&
maguina, s considera un peligro o evitar. La diferencia entre

unoe  inputrs materiales gue una ver adgulridos No generan  nuevos
problemas vy una fuerza de trabajc gue =i los puede plantear,
induce & adontar técnicas susbtitutivas de fuerza de trabejo
stempre ogue 2] ceoste de hacerlo no sea desorbitante. El cambhic
técnico v el coste de loz inputs enercéticos juega sin duda  un
papel crucial ern ezta historia. Hay pue observar  ademas  oue
variagiones marginales del salario no terndréan efectos Importantes
en la tendencia. En parte porgque una ver instaledos los medios de
produccién estos son dificilmente revereibles (=1 ure empress
tiene instalada wna liena de montalie comn 20 puntos si el salario
se redure no cambiard la lines, simplemente eaumentaria  sus
Heneficios) . En pearte porgue existe una gran incertidumbre sobre
i el ajuste galerial es epetable 0 una simple maniobra de corio
placo.

Es evidente gue estas tendencias no se traducen siempre de  la
miema forme.fn especial el proceso de mecanizacldén no es sie
posible por razones tecnoldgicas, de coste monetaric & inc
sociales . perc como modelos de accion s ezsultan evidentes. e«
también patente gque en las definiciones de status juegan un panel
importante las rezietenciss & la automatizacien de determinados
empleocs.

Mmoo

Con todo la introduccion persistente de innovaciones
ahorradoras oe fusrra de trabajo o edplica auvtomaticamente el
desemplec. Como Sauvy recordd acertadamente una reduccidn de
emplen gue genera un exdcedente puede provocar efectns posteriores
de sentido contrario en funcidén de como se  gaste ecte
evcedente. Las cuestitn estriba por tanto en anslisar el circuitco
global del excedente gengrado.



taclee capitalistes modernas parece
indicar claramente Sug en estaz los excedentes = prientan hacia
el crecimiento en gl consume de recuwrzos limitados v el control
de bienes privatives mas gue &l consume  de  nuevos productos
intensivos en mano de obra. De bechke €l paro meszive  surge en
muchos  casoe  tras un proceszo de reforme agraria gue  supzone 1a

£l analisis de las spoi

concentracion de la propledad en pocas manpz (220, Una gran sarte
de los encedentes se aorientan & la adguisicidn de inmuebles, &)
CONSUMo depredador, & la&a construccidn de obras ouablicas

suntuarias etc. De hecho la distintincidn entre costes de
produccidn v consune del excedente deia de eshar clarae cuanco ol

gouipamients v las stenclones suntuarias a la jerarguise  forman
parte de i1a&a vida cotl dlana ZJe la empreza, o ramdo loz coztes de

c
v emhalaje adguieren notable importamcia.
a canpacidad de derivar pucedertes hacia 1o
el emplen com limitacdac.

marketing. publicidsa
De ello se deduce gue 1
ampliacion sustancial d

Mas adn, en la medida en que la actividad lahoral gerera unas
demandas & participar del producte ,v estas =se deserrollan
atendiendo al modo de consumo dominante, resulte dificil de
mantener de forme persistente uwun alte volumern de emnlen
—ompatible con una gran moderacioén zalarizl. El paro 2z en este
casc un mroeducto inevitable de un conflicte social gue se produce
en  torno a un modelo de crecimiento cue es inzoztenible gare el
coriunto de la humandi ad. La destruccisn drasticas de "empleos"
precapitalistas tipica de muchas sociedades gue han  accedide
tardiamente al trem del! desarvollo capitalizta se traduce en  una
incapacidad  estructural de generacién de emplec suficiente oDara
s=u ponblacién,

]

f actual proceso de internacionalizacidn genera a2 m

ver algunaes cuesticnes adicionales cue refuerzan ls importa

=z proolemas.

La creacidn de una estructura productive = escala
& la presidn sobre lgse bienes limitados

La deslocalizacidén productiva increments el gast

ded: cados a tranenor-te, comunicaciones W
arganizativa de coordinacidn. Benera una menor conciencia

i vidual de los limites de le produccidén al permitie, ! meneczs
a corto placo, gue los costes irreversibles sean absarvidos oor
areas Cce =ombra gue no Son percibidas claramente. Beneran inclueo

un espejiismo gue permite presentar 1o gque constituve  una
sttuacian particul ar de unos pocos pailses como un model o
generalizable gue se traduce en intentos de copia &  todos nlc]
niveles, (g.ed Introduccién de tecncloglas "duras", referenc:as
del modelo de COnSUme etc.? que azaba agravando 1z
situsciénm, (deuda exterior. liouidac: é4n de economi e de

sushsitencia ,devastacidn ecoligica etc.).

En el mercado laboral generan ademds un efecto adicional

importante. E! establecimiento de una civilirzaciér planetaria

basadsa en  uwun modelo jerdérguice v oen une  fuerte lnteracc1nn

internacional provoca la Fformacidén de mercados laborales

conectados en casi todos los paisec. Loe cectores con
17
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titulaciones formal es 1 enen mecani smnos de comumicaci &m v
relacidn  mucho mas intensas gue Bl restc (pasc por determinades
urd verel dades., reforensl as culturales et ! quE  genera la
creacion  de aspiracznﬂea a niveles de wvida aoropladas & 5u
cstatus. Ello provooa & menudo uns presién al &lza en las demandas
de estos grupds gue, por  su ezpecial sitluacidn social.ze
encuenti-an mas leg:timadre para ecigirlas (v oon mavores
posi1bilidades de . formular un discurso politico oL las
justificoue). Fimalmente el calario de "eficiencia" de octose
grupos viene no sdlo determinado por su situacidn nacionel =3nmo

£ gad E=ztc

oor unas  pondicicrnes externas completamente distirtes.
provora efectos perversos gue atectan ,por 2iempl
crecimiento del! gasto publico, a l& escshructurs salarial eto.

De la misma forma las posibilidades de deslocalizacidr de la
producci dén favoresen wia actitud empresarizl onorfu”1”+; ern el
tratamiento de los empleos manuales. Los efectos a CE“*D nlazo
gue ello provocs sobre el volumen de emmlmo an dp+Prm1nad Hreas

corren el peligro de generar tal decenohesidén social gue fJFlCa
recomponer tejidos laborales y productivos gue finalmente e
ravelan mucho mas complejos de 1o gue cretenden 1os manuasles de
economia  al  ust. fResults evidente gue ez mas  Ffaci! cerrar

strias quie recompongr  processs propductivos en &reas

desrimidas.

|

11. Dueremoe  indicar adn algunos aspectos del panorams  actual
aue  tiermen vrelacidén con nuestres dissusign de los  salarios  de
eficiencia. A epstas  altures del debate parece evidente ogue la
cefinicidn de eficiencisa es enteramente convencio y cue lea
gstructira de salarios gue la emprozs Cun,.dera ad@:u\daz gz &l
resultado de sus propias opoliones Jjeraraquicas v de le capacidad
de los propios grupos laborales en definig Con mayor o0 Doeor
‘fartunma =sue "derechos de propiedad”,

Algunog  grupos tiemen un #xiteo relotivo en establecer  tal

“econocimiento por gue cuentan con varios elementos faverashles;

la mecanlzacidén de su trabajo es méz problemdtica gue ortros,
ocupan tareas Jeraroulcss fzZea directacs o indirectas, caomo todas
tas  funciones de legitimacidn del orden zozial) gue dshen  sgr
reconocices en el mlanc distributive, consiguen el reconocimiente
formal de su status etco. Cabeg incluzc indicar gue la producciér
de sus cuslificaciones tiene lugar en parte a traveés de un
sisetema educativo con enorme capacidad de Filtro v cselecciss

Todo ello tiencde a reducir su exposicidén al mercadoc exiterior v
reforzar la legitimidad de suz demandas zalariales.

I miemo tiempo las temdencias limitadoras del emples cue e

genera ern las decisiones empresariales tiener uvun efecto  ~ue
re{uerga ectsas tensiones. En la medida en que muchas
cualificaciones reguieren una dperiencia prolongada &n =
proceso de trabaljo, las restricciones al emplec se convierten al

mismo tiempo en restricciones a le adguisicién de formacidn.
Eztas no sé6lo reducer la empleabilidad de las personas sin emplec
31 N0 gue -también son fuente de tensionec imflacionarias cuando la
demanda Arperimenta un aumento sibito. MNe estd claroc que une

14



nelitica Ae subvenci drn 2 1&5 ﬁp”F”:

tenga urn efectc compensatorio en

slempre extharn iﬁt@FEEEﬂéz en 0 oo

Especial mente porgue  Temen gue en un

formados wigan el mantenimientc de

proceso de formacidn.

12. £l des ﬂ;EQ. v oosus  efectos sobre las gondict

viga,la satiﬁ‘ i se*%onal v oe&ncial, constitove une

mayores lacras QE las sooiedades actuales. Comprend
factores aue lo provecar @8 un elemento baéasico pares aborc
tratamiento. Y oo el camnpa de lasz teorias evistentes
precisamente bhovante. For esto nos parece aque vele ls nenzs haoer
el esfuerzo de discutir anmaliticamente las propuestsas que smergen
de lo= distintos enfoques tedricos.Alounss de las altimas
formul aciones de corte nEDclﬁczto narenen  tender = LTI &
ronvergencia con aosiclione: més xltermativaes.  Hemos tratado de
pensar sobre las mismas € indicar las 1F:b|11dadez A2 un arnfooue
cue comzine €] andlisis micre del CDWD tamiento empresarial,. los
conflictope distributivos de las 53&121ad@ capitalistaz v los
limites ratural es al dezarrocllc I ar & encontrars =l gumnaz
respuestacs. Sobre todo para sugerir nuevas  posibilidedes de

trabajo.

Barcelona, fehrear 1992

(4

e
I3



LA ADECUACION DE LOS TEETE DE QUERIFICACION DE

52}
B

SFENDICE &+ SOEBRRE
FROFUESTAS TEORICAS

En loe tiempos de la informiatice v la econonetr-is Laz
porpuestas tetricas son aparentemente f4ciles de medir. Salo  es
cuestidn de contar con alguna serie gstadiztica adecuada v buenos
cenpoamientos téonices para poner & prueba 1o gque une guiere
verificar. El problema estd, a nuestro emtenlerp gue ello se hace
demas:adao & menwdo con bastante mencs respeto sl rigor de  los
conceptns gues =e utilizamn lo oue, ;ambién a mi  modo de  wer,

gue laman 2! ezcenticiemo.

&
A
[ g
1
r
o
+
n
8}
il
W

conduce =z

Fodemos ser piladosos con la fFiabilidad de 1oz datos de

martida, avnogue  va Morgenstern  avist hace anoz e

aprendiz de economista que tratara de ser precavido en el uzso de

lag wifras, No nodemos clwvidar cus ern nuestro pai :
£~

disponibles en materia salarial, ague han dfustifizado todoz los
madelos de "tasas natuwrales" de desesmplecs v las veloracicnes
sobre la +igide:z de "nuestro" mercado de trabajec harn  sztado

ELIETAE & mag gue rarornables cuesticonamierntos. En el meior de los
luian informacion sobre aprovimadamente un I0% de
-

casns  solo inc
los saleriocs gue =e pegaban en el peise. com un clarc sezgo 85
favor de los mas sltos. A pesar de la recignte reforme de las

fuentes faue €1 it para mostrar gue efectivamente e habian
inflado las cifras perc GQUe No Qrovweco, quE SeRpDamlS. ningura
revigitn de locs oue hebian heoho uso pontificel de las  mismas)
}cs catos siguen dandose de forma muy agregada lo gue, de prntrada

“esulta stal, cars  zualouwrer test finmg de wun mercedo tar
comul ajio como sl laboral.

Nuestrazs raservasz son més ce fondo. Los teste que Conpcemos
carten te supuesztos eimplistas escciar variahles a proruestas
tedricas. Buscar correlaciones entre variables para ohesrvar
cuzles tiegren mads fuerce v sacars concluziones. Las veriables gue
"euplican" mijeor los movimientos de la variable dependendiernte
conceden meior credibilidad & la teoria = la cue s  asociar. Al
margen de la confusidén entre relacisin cauvsal W relacién
exztsdigtice que dicho procedimientc puede suponer, wizte urma

slituacidn mis importante gue me parcos Lrteregsante destacar

educaci on formal come
0 ‘o sEa a une mayor
e seuo, razée etc. 2

La mavorie de teszt utilizam los e
una variable aczociada al apita N
productividad  del trabajadsr) Y Ia; d

Gu
13

-
[
3
]

segmentaci én. Emorme confusidn tedrica R Eupkne por un lado
asE0Ciar segmentaci én de! mercado d trabaic con mer e
discriminacién v por otro gue conceden a ls teoria del capital
humano un status  de certerzs gue no es evidente. fuwée  mavar
educacion  formal Se AS0CiEe a mayores ingresos puede explicarse
tartoc porgue lJosE que la poseen <on mas productivos como por aue
juegan con diversog mecanismos institucionzles (derivados de!
modela de organicacidn jerarquics, de su capacidad de manipular
el accesop a la educacidn superior etc.!) gue les permiten obhtener
gltas renmtas con indecendencia de su productividad real. Hay que
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cestacar azsimi=mo que un efectoc conocide de

mer cado e trabaio cGue epsta tiende

gerneracional mente err la medide en Que

trabajadores secundarios tisnen mengs reECurso :

& buenocs colegiocse v contexntos culturales 1
diferencias en  capital humano son en parte un refleis de 12

progia segemntac: dn. No parece acentable cue sin medicliones
independientes de la produ:tividau Yy loz salarios, o de 1=
orcductividad v la {mr acidn ningun test tiene mucha relevanoi sz,

.

Eri parecidos términps se produce la rle
la eficisncia. Se coge la estructira , =E
buscan uwna serie de variables exsplicativasz de laz diferenciaz
salariales v g realiza el ajuste. Aparecen resloups no
@xplicados gue se  congsideran debidosz a2  los salarios e
efic

iencia. Todo el razonamientc g sucstents en considerar oue <3
eristen  salarios mas altos de lp previstn vy lose empresarios  loc
pagean, come se supone gque estos son racionzles, necesariamente se
debera a gue congideran eficiente el hacerlc. Le elegancia formal

ro dimpde e circularidad de la argumentacidén., dleco &2 1o Que,
desgraciadamente, nos eztamos acastumbrando dema cizdo. .



NOTAZ
¥ Dep. Economia &Gplicada. LUAE

lLas rotas gue presentamos No pretender ser mds que reflexiones &l
hilo de lecturas sobre problemas de desemplen gue hemos  ocsadao
presermtar con el obietivo de discutrilas v obterner une mejor
percepcidn de hacia donde dirigir la investigacidn. Esperamos por
tanto criticas inmiser:cordes.

{1)Hay sin embargo gque destacar gQue a vesss s se  oroduce s=he
ajuste de cantidad, La exwistencia de trahasiadores dezarnimados acue
dejan de buscar trabajo cuando la si1tuacrion no s propicia. Fero
sg trata narmalmente de aportantes secundarios de renta pare
culienes clasificarse como paradacs no va a dar derechn a ninguna
mercepcidn. Cuando ] emples vuelve & crecer suelen reaparecet
como buscadores de emplec para susto de los minisgtres demasiado
legos o demasiadeo beatos con 10 que enpreszan les eztédisticas.

(2 Friedman (198%) fué el primeroc gue larmz¢ la hipoditesis de wuna
taza natural de desemplec explicable por la rigider del mercado v
desde entonces muchos economistas tedricos han considerado que su
trabsioc era enplicer su evistencie

3 Okun (981, Feldstein (1997 son dos busenos eiemnlos

t4) A menude la distincidn entre bkajazs voluntariae y forzzdas e¢
artificial. Es habitual que cuando ana emprazsa anuncia gue tiene
croblenas empiece & Ccresr un clima de presidén gue fomernts baijac
voluntarias o gue estas sean ol resultads final de T a
negoziacien  formal. Las baias realmente veluntarias sor mas
probables cuando las pporturnidades de empleo sor altacs.

15 Aziariadis (1975

(&) Los trabajos mas completos con el de Doeringer/Fiprg (198%) -
Deaton et al (1283, Un trabezic reciernte de Hammermesh { )
muestra el predominic de ajustes radicsles en 2l emplec v =
imCcorreczi 6n de las funciones de demandsa tradicional es mara
captar comp ocurre el ajuste real.

{(7) Urn resumen de argumentos en Marsden (1989

(8> Los trabajos principales estéan recogidos en &1 libro de
Frherlof/Yellen (198&). Una aplicecién al casc espaiol ern
Andrés/Garcia (1990)

(%) Akerlof (19846)

t10) Este resultado estd en la linea sugerida por el ernfooue de
los radicales americancs Bowles/Gintis

(11) Especialmente con el trabajo de Thurow (1978)

1B



(1™ Eesta e la linea sucerida por Calvo/Wellistz (1988&6)

{13) De hecho tal como oropuso Hicks (1973 la detinicion  de
productividad es fundamentalmente subitetiva: tode aguello aue un
BmMpoOresario consirdera como productividad. araumnento oue si1rve
para bloouear cualouier intento de veriticacién.

(14) La reflexxidn mas detall ada del tema en Wilkingson (1985)

{1 Es asimicsmo notorio gue se juzouwe de insolidarios a loeoc
trabaradores aoue no aceptan reducciones salariales v s ol vide
aue existen otres formas efectivas de solidaridad como el CannD
de 1mbuecstos gue permite pagar pensiones o el zostenimiento  de
miembros e la Familia en paro. Hay por el contrario
eiemplos.comg el de General Motors. donde loz trabaeladores
aceptaron peroes condiciones de trabaio a cambio de la creacidén
etectiva de emoleon.

(16) Miouelez/Alods/Recio (198BF). Villa (1990)

(17) Standina (1287 hace un andlisis critico del concecto de paro
estructural en el aue muestra las limitaciones de los  entogues
convenitconales.

(18 Bluestone (1220 ha mostrado para Estados Unidos ogue la
reduccion de las diferencias en el nivel de educacisn forimal e
s& han traducicdo en un recorte de las diferencias de renta. =ino
al contrario.

(19} Resalta esoecialmente el tratamiento asimétrico aue recibe
la obiecidén de conciencia al servicio militar (penalizadae) +rente
a la "obiecidn de conciencia" a las huelaas laborales.
esguirolaie. (claramente oroteaido v fomentado por el derecho al
trabaio).

(20) Un sunerente analisis en Fagano (1821)

(212 Rosenera (1974). Salter (19

(22 Sonre el caracter Fforzado de las migraciones en el tercer
mundo. asi Come sobre las tendencias & la equiparacidén de ] as
elites locals Cohen (1991)
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