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L’objectiu
primari de tota
activitat
economica no és
altre que la
satisfacci6 de
les necessitats
de tots els
ciutadans.

Multiples
iniciatives han fet
ressorgir aguest
sentit originari de
I'economia.

A Joan Casals, mestre i amic

Als joves,

perqueé no es resignin
a no canviar el mon,
amb imaginacio,
jaque,

més d’una alternativa
estaesperant

que algul la cerqui

Joan N. Casals

(Extret del seu llibre El Futur era possible, editat per la Llar del Llibre I'any 1988)

1. Introduccioé

Avui en dia es constata una amplia preséncia social de I'e-
conomia: els diaris en parlen sovint i és objecte de constant
interés. Pero de tant que se’n parla, sovint s’oblida allo que
el sentit comu o la saviesa popular sap des de sempre, i és
que I'objectiu primari de tota activitat economica no és altre
que la satisfacci6 de les necessitats —enteses en un sentit
ampli— de tots els ciutadans.

Tot i la influéncia que I'ética encara tenia en el sorgiment de
'economia moderna, el que podriem anomenar “procés mo-
dern de racionalitzacio, desmitificacié i desencantament” in-
trodui la concepcié de la practica economica deslligada de
I'ética que avui continua essent vigent. Els principis de I'eco-
nomia politica es veieren progressivament substitui ts per un
enfocament positivista i exclusivament técnic de I'economia
qgue, en consolidar-se, acaba desvinculant definitivament
I'activitat economica de parametres morals tals com justicia,
responsabilitat o solidaritat.

En les dues darreres décades, perdo, multiples iniciatives
han fet ressorgir aquest sentit originari de I'economia. Un
exemple ben clar seria I'aparicio als Estats Units, durant els
anys setanta, del que hom f&ilment podria considerar una
simple moda: la Business Ethics. Les causes d’aquest fe-
nomen son basicament nord-americanes. Aixi, els succes-
sius escendols de corrupcié en qué incorren conegudes
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La cultura del
conflicte és més
caraque la
culturadela
cooperacio.

Es molt probable
que tots hagim
estat finangant
involuntariament
la causa contrala
qual preteniem
[luitar.

empreses i institucions' generen una progressiva pérdua de
confianca en la ciutadania que repercuteix immediatament
en lactivitat de determinades empreses. Es produeixen
alarmants descensos en els corresponents comptes de re-
sultats que, en alguns casos, fins i tot condueixen a la fa-
llida. De tals experiéncies, els empresaris nord-americans
—de manera relativament semblant al que ha succei t amb
I'ecologia— descobreixen que la confianca, la credibilitat i la
qualitat sén valors interessants per a I'empresa i que cal
promoure’ls. Paulatinament, el mén academic i empresarial
nord-america es posa en marxa: es creen revistes dedica-
des exclusivament a la Business Ethics, proliferen les publi-
cacions sobre el tema, es creen cdedres universitaies, ins-
tituts, fundacions i associacions que emparen una idea que
en realitat és tan vella com I'economia. A Europa aquest
procés es reproduiradurant els anys vuitanta.

El principi fonamental d’aquest discurs és que les tradicio-
nals virtuts sén a la vegada rendibles. EI comportament étic
dins i fora I'empresa permet a les empreses intel- ligents
abaixar els preus dels seus productes sense per aixo haver
de minvar la seva qualitat ni retallar salaris, donat que una
cultura ética fa possible reduir els costos de coordinacid. De
mica en mica hom comenca a adonar-se que la cultura del
conflicte (empresaris davant de sindicats, capitalistes davant
de treballadors) és més cara que la cultura de la cooperacio.

Paral- lelament, diversos col- lectius nord-americans comen-
cen a prendre consciéncia —quasi per accident— de la
importancia de controlar la destinacio dels seus estalvis; els
grups d’oposicio a la guerra de Vietnam descobreixen que
els seus diners han estat invertits en empreses de venda
d'armes, i diverses associacions mediques s’adonen que
posseeixen titols d’empreses de tabac. Aixi, es comenca a
parlar d’inversions acceptables des d’'un punt de vista étic.

Un dels fonaments de tota inversio ética és justament I'evi-
tar caure en aquest tipus de paradoxa; és molt probable
que, de forma regular o puntualment, tots hagim contribui t
en una campanya, en el suport d’'una demanda social o en
una acci6 solidaia i, simulténiament, mitjangant els estalvis
gue teniem dipositats en un compte d’un banc o en un fons
d’inversio, haim estat financant involuntaiament la causa
contra la qual preteniem lluitar.
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Si tota inversio té
implicacions
etiques, el
proposit de la
inversio etica és
fer explicites i
intencionals
aquestes
implicacions.

Les arees de
negoci excloses
mes
habitualment
son les que fan
referéncia a la
contaminacio
mediambiental,
la fabricaci6
d’armament o
I'explotaci6 dels
treballadors, aixi
com aquelles
empreses que
mantenen
relacions amb
regims
dictatorials.

En la prectica, qualsevol inversiéo comporta una serie d’impli-
cacions socials, mediambientals, distributives i etiques que
guasi mai s’inclouen en els balancos financers. El resultat
d'una andisi exclusivament financera ignora aquests efec-
tes, de manera que efectua un comput equivocat dels
resultats, positius 0 negatius, de la iniciativa de la inversio.
Si tota inversio té implicacions étiques, el proposit de la
inversio etica és fer explicites i intencionals aquestes
implicacions. En part, I'objectiu és donar expressio a prefe-
rencies etiques especifiques.

Aix0 pot implicar haver d’acceptar o no una taxa de retorn
financer inferior, en funci6 del tipus d’inversié ética que es-
collim. El criteri que considerem més adequat per a classifi-
car la gran varietat d’inversions étiques existents és el posi-
tiu i el negatiu.

Les inversions étiques amb criteris negatius consisteixen en
una utilitzacié dels canals tradicionals d’estalvi i d’inversio,
tenint en compte de no comprometre’s amb els que estan
relacionats amb negocis poc étics. El rendiment que s’obté
amb elles no és menor que el que es podria obtenir amb
una inversio tradicional, pero presenten una gran diferéncia:
I'establiment d’'una politica ética que exclou certes empre-
ses 0 activitats que son reprobables des d’'un punt de vista
moral. Les aees de negoci excloses més habitualment sén
les que fan referéncia a la contaminacié mediambiental, la
fabricacié d’armament o I'explotacié dels treballadors, aixi
com aquelles empreses que mantenen relacions amb re-
gims dictatorials.

Les inversions etiques amb criteris positius, en canvi, gene-
ralment abandonen els canals tradicionals de finangament
per confiar en fons que financen projectes que prioritzen fi-
nalitats socials i ecologiques. Aixi, es tracta de donar suport
actiu a aquells projectes socialment vdids. El criteri del m&
xim profit economic deixa pas al criteri del m&im benefici
social: projectes d’economia social, creacié i manteniment
de llocs de treball, proteccié de I'entorn ambiental... Fins i tot
es pot renunciar al guany; aquest tipus d’'inversio etica d'in-
versio ofereix retorns que van des del 0% fins a una taxa
d’interés semblant a la de les inversions tradicionals.
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Podriem definir
un banc étic com
lainstitucié que
inverteix o presta
diners amb
finalitats etiques,
sense renunciar
necessariament a
finalitats
estrictament
financeres.

La bancaté una
responsabilitat
moral que no
pot ser
ignorada.

Dins aquesta branca també podriem distingir entre aquelles
gue tot i estar abocades al finangament alternatiu creen en-
titats financeres amb forma tradicional® i aquelles que fan
emfasi en l'aspecte organitzatiu, considerant que cal cercar
noves formes juridiques, de gestié i d’administracié dels re-
cursos. Aquesta opcidé pretén crear sistemes alternatius
aconseguint, d’alguna manera, I'auto-organitzacié dels re-
cursos generats per I'estalvi i 'economia popular, partint de
la constatacié que el sistema financer tradicional no serveix
en general a aquests fins, atesa tant la seva estructura i
cultura historica com el seu entorn legal®.

Cal dir, pero, que la banca també s’ha vist afectada per tota
aguesta dinamica, en tant que és empresa. Tenint en comp-
te que els bancs sén I'instrument basic de canalitzacio dels
estalvis cap a la inversid, i molt especialment en el cas dels
petits inversors —és a dir, per a la majoria de la poblacio—,
el paper de I'eética a la banca adquireix una especial re-
llevencia. De forma sintética, podriem definir un banc étic
com la institucié que inverteix o presta diners amb finalitats
etiques, sense renunciar necessaiament a finalitats estric-
tament financeres.

A molts sorpren la conjuncié dels dos vocables banca i
etica, mentre d’altres creuen que es tracta simplement d’'una
moda. Ara bé, una prova palpable que no es tracta d’'una
experiencia fugac és que, si bé hem considerat el ressorgi-
ment de I'etica als Estats Units i com aquest fet ha impulsat
la posterior denominacié de bancs étics, a Europa les inicia-
tives per crear vies més étiques de canalitzacio de I'estalvi
provingueren no solament dels anomenats Nous Moviments
Socials*, sin6 també d’algunes de les grans tradicions ideo-
logiques del nostre continent tals com el moviment coopera-
tivista, I'antroposofic o el d’Església. A més, com tota acti-
vitat empresarial la banca té una responsabilitat moral que
no pot ser ignorada.

Una de les claus étiques del nostre temps consisteix a ado-
nar-se que son els jocs de suma no-zero, i no pas els de
suma zero, els que ens duran a progressar. En els primers
€s creu que tots poden guanyar, que la cooperacio €s per a
tots més beneficiosa que el conflicte. En els jocs de suma
zero allo que uns guanyen ho perden els altres, amb la qual
cosa es potencia una cultura de I'enfrontament.
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No és possible
que lalogicade
labanca se
socialitzi i tingui
meés presents els
meés desafavorits
sense que, per
aixo, hagi de
perdre la seva
especificitat?

D’aquesta manera, no és possible que la ldgica de la banca
se socialitzi i tingui més presents els més desafavorits
sense que, per aixo, hagi de perdre la seva especificitat? No
és possible que se li exigeixi establir entre els seus mem-
bres relacions de justicia social i, sobretot, inventar proce-
diments per incorporar el mon amb meés dificultats, més
marginat, amb la intencié que deixi de ser-ho? Els bancs
etics, per tant, no podrien ser una formulacié prectica
d’aquella vella estrategia segons la qual cal cercar la conci-
liacié d’interessos no pas perqué siguin antagonics sind co-
operadors?
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Hi ha qui
considera
['antroposofia el
precursor de la
inversio éetica i
ecologicaa
Europa.

2. Inversions etiques

Dins 'ampli mén de I'economia i I'eética podem trobar gran
guantitat d’elements diversos. Tots podrien serconsiderats
d’alguna manera “étics”, pero, és clar, no formen part de I'ob-
jectiu central d’aquest treball. No era la nostra pretensio parlar
de l'origen de les Caixes d’Estalvi ni mencionar les peculiari-
tats de la Banca Islamica o dels bons solidaris. Aixd0 no obs-
tant, tots aquests elements formen part de les discussions, de
les xerrades, de les trobades sobre temes d’economia i ética.
D’aquesta manera, hem optat per fer un breu esment d’alguns
d’aquests elements que comparteixen I'enfocament étic amb
I'objecte propi d’aquest informe: la Banca Etica a Europa.

2.1. Banca antroposofica

Hi ha qui considera el moviment social i espiritual conegut
com antroposofia® (coneixement de I'home), fundat la pri-
mera meitat del segle XX a partir dels postulats filosofics de
Rudolf Steiner, el precursor de la inversio ética i ecologica a
Europa. L’antroposofia €s un moviment social molt viu a Eu-
ropa central, que promou una transformacié social i espiri-
tual profunda a partir d’'una critica radical a la civilitzaci6 in-
dustrial. Les seves idees de triparticié social —basades
en la llibertat de pensament, la igualtat juridica entre les
persones i la solidaritat en I'aspecte economic— es troben
difoses practicament per tots els pai sos europeus. La seva
traduccioé en la vida quotidiana es vertebra essencialment
mitjancant la creacié de tres projectes socials: en el camp
de la pedagogia i ensenyament les conegudes escoles
Waldorf, que pretenen un model d'ensenyament no compe-
titiu i espiritual; en I'adea de la medicina les cliniques antro-
posofiques, on es practica una medicina de carecter holistic;
i en el sector agrari el foment de granges agricoles segons
el metode biodinamic o organic.

L’Institut GLS (donar-deixar-regalar) de Bochum, a Alema-
nya, creat per al finangcament de les iniciatives antroposofi-
gues, representa una iniciativa pionera en el credit solidari.
No es limita, pero, a les iniciatives antroposofiques siné que
fomenta també empreses afins a nous criteris socials, eco-
logics i espirituals.

11
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L'origen de les
caixes d’estalvis
esta lligat
historicament a
institucions de
tipus beneéfic.

Actualment, les
caixes d'estalvi
son institucions
de naturalesa
purament
crediticia.

2.2. Caixes d’estalvi ©

En el camp de les inversions etiques existeix qui, efectiva-
ment, planteja que de fet aquestes assumeixen alld que
haurien de fer les caixes d’estalvi.

L’origen de les caixes d’estalvis estalligat historicament a
institucions de tipus benéfic, especialment als monts de pie-
tat. En uns casos, les caixes sorgeixen per a fer viables fi-
nancerament els monts de pietat ja existents, i en d’altres
per a crear, simultiniament, una d’aquestes institucions.

El concepte més modern de caixa d’estalvis apareix a Eu-
ropa, particularment a Gran Bretanya, durant la segona
meitat del segle XVIIl. Aguest concepte es fonamenta en el
pensament de Jeremy Bentham (1748-1832), el qual consi-
dera les caixes d’estalvi com un instrument de millora de les
condicions de vida de les classes treballadores, mitjangant
la remuneracié de l'estalvi i creant un nivell de seguretat
economica superior. A finals del segle del segle XVIII i a
comencaments del segiient es constata I'expansié d’aques-
tes institucions arreu d’Europa.

A principis del segle XIX les caixes canalitzen els estalvis de
I'obrer i de les classes mitjanes, que no es veuen represen-
tades per I'activitat de la banca privada, més orientada cap
a l'alta burgesia i la noblesa i sobretot cap a les empreses
gue donen grans beneficis a curt termini.

Si a principis de segle el volum de les caixes en relaci6 al
conjunt del sistema financer era molt redui t, en questio de
dues décades es produeix un rgpid creixement que les situa
en termes reals a controlar una part important del sistema
financer. Aquesta transformacio prové de la pérdua de vi-
géncia del caducat concepte de beneficencia, I'aparicié del
sistema d’'assegurances socials i la progressiva importancia
de I'estalvi popular, i alhora també prové d’'una equiparacio
prectica de les operacions de les caixes en la majoria de
negociacions efectuades per la banca.

Aixi doncs, actualment les caixes d’estalvi sén institucions

de caracter fundacional que, si bé en el seu origen tenien la
consideracié d’entitats benefico-socials, amb el temps han

12
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Per tant, en par-
lar de la “banca
cooperativa
europea”, s’'esta
fent referéncia a
un conjunt molt
heterogeni de
cooperatives de
credit.

anat experimentant una evolucidé que subratlla cada cop
més el seu caracter d'institucions economiques de natura-
lesa purament crediticia.

2.3. La banca cooperativa i les cooperatives de
credit

“Banca Cooperativa” és un terme molt ampli que engloba
els diferents tipus d’entitats relacionades amb el credit coo-
peratiu. El seu nexe comu és la defensa dels principis
cooperatius’ i, en la majoria de casos, tenen una estructura
de societat cooperativa de credit. Segons quin sigui el seu
ambit territorial d’actuacié es distingeix entre bancs coope-
ratius centrals (o nacionals), regionals o locals. Aquests dos
darrers tipus solen ser societats cooperatives de créedit,
mentre que la naturalesa juridica adoptada pels bancs co-
operatius nacionals s’orienta sovint cap a formes mercantils
com la societat anonima. Aquest és el cas del Cooperative
Bank, un banc britanic de forta inspiracio cooperativista pero
que, des de 1970 ha assumit totes les funcions de banca
universal.

Per tant, en parlar de la “banca cooperativa europea”,
s’esta fent referéncia a un conjunt molt heterogeni de co-
operatives de credit, el funcionament de les quals varia
enormement en funcié del sistema cooperatiu que, amb
certes especificitats, s’ha anat desenvolupant a l'interior de
cada pais europeu: sistema Banc de Crédit Agricola-caixes
rurals a Espanya, el sistema Banques Populaires a Franca,
el sistema Centrale-Raiffeisen a Belgica...

Les cooperatives de credit s6n un tipus de societat coopera-
tiva de capital variable que tenen com a missio principal do-
nar resposta a les necessitats financeres dels seus socis.
També poden concedir crédits a persones que no en siguin
socies, sempre que no vulnerin els limits legals al respecte:
el conjunt d’operacions actives que una cooperativa pot rea-
litzar amb tercers no-socis no pot superar el 50% dels seus
recursos totals. Les cooperatives de credit no reparteixen
dividends. La seva funci6 de suport financer no inclou sola-
ment els individus sind que es dirigeix també a recolzar fi-
nancerament altres entitats cooperatives, mitjancant credits
a llarg termini a un tipus d’interes moderat.

13



finestra oberta / 6

Els Bancs dels
Pobres parteixen
de la creenca
gue un credit
financer, per
modest que
sembli, pot ser
I'impuls decisiu
gue converteixi
una familia
indigent en un
nucli
d’autoocupacio.

El referent basic
és el Grameen
Bank, fundat per
Muhammad
Yunnus.
Actualment la
cinquena banca
del pais, el
Grameen Bank,
genera un volum
d'activitat d'uns
1.500 milions de
dolars.

2.4. Bancs dels Pobres

Una altra modalitat especifica amb finalitat etica s’ha anat
desenvolupant en alguns pai sos del Sud; sén els anome-
nats Bancs del Pobres. Amb ells s’ha anat definint un inte-
resantissim mitjade desenvolupament per als més desfavo-
rits i entre els desafavorits: el microcredit.

Els Bancs dels Pobres parteixen de la creenca que un credit
financer, per modest que sembli, pot ser I'impuls decisiu que
converteixi una familia indigent en un nucli d’autoocupacio.
El microcredit, doncs, es basa en donar suport a petites ini-
ciatives empresarials per part de col- lectius que, per les se-
ves condicions socio-economiques, no tenen accés a les
vies tradicionals de credit.

El referent basic quan es parla d’aquest tipus de bancs és el
Grameen Bank, fundat a Bangladesh I'any 1974 pel profes-
sor universitari d’economia Muhammad Yunnus®. Actual-
ment la cinquena banca del pais, el Grameen Bank genera
un volum d’activitat d’'uns 1.500 milions de dolars. El resultat
més sorprenent del banc és la seva elevadissima taxa de
retorn, del 98%, dels préstecs, especialment si considerem
el fet que el 90% dels seus aproximadament dos milions de
clients son persones que viuen clarament en la pobresa.

El microcrédit s’ha consolidat com un instrument financer
habitual de cooperacié amb els pai sos del Sud, i és utilitzat
fins i tot per grans organismes internacionals de caracter
institucional com el Banc Mundial o el Banc Interamericade
Desenvolupament. A Europa el microcredit ha generat tam-
bé l'aparici6 de mdultiples entitats, les quals a grans trets
poden classificar-se en dos tipus: les que recapten estalvi
en els pai sos del Nord per a promoure institucions locals de
microcredit en els mateixos pai sos del Sud, sovint conegu-
des com a “bancs solidaris”, i les que s’orienten a la promo-
ci6 de l'autoocupacio entre els aturats i altres col- lectius
desafavorits del pai sos del Nord, les quals de vegades re-
ben el nom de “bancs socials”.

2.5. Banca Islamica

La Banca Islamica es caracteritza per operar sense interes-

14
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La Banca
Islamica es
caracteritza per
operar sense
interessos.

En esséncia, es
tracta d'invertir
conjuntament un
capital i de
participar,
segons un
percentatge fixat
per les dues
parts, en les
perdues o
beneficis de
l'operacio.

sos. La llei islamica o Shariah® prohibeix explicitament als
musulmans donar o rebre interessos sobre diners prestats,
independentment de I'objectiu del préstec. La prohibicié de
la Riba' respon a la creenca que aquesta fomenta la con-
centracio de riquesa i allunya els individus de la possibilitat
de considerar-se i tractar-se mutuament com a semblants.

L’Islam reconeix el capital com un factor de produccié, i la
no-existéncia d'interessos no implica que el seu cost sigui
nul. Simplement, no es permet associar de forma predeter-
minada un retorn financer al capital, en la forma de taxa
d’interés. Aixo no significa que I'Us del capital no pugui ge-
nerar beneficis, ni que una part d’aquests no vagin a la per-
sona o institucié que estigui cedint I'is del capital. Només
significa que els dos actors implicats en un préstec, el que
presta els diners i el qui fa un Us d'aquells diners, han de
compartir tant els beneficis com les pérdues que puguin de-
rivar-se’n.

Aixi, doncs, la principal diferencia operativa que existeix en-
tre els bancs islamics i els bancs cléssics és que els primers
comparteixen amb els seus clients el risc de les inversions
realitzades. Aquestes solen ser de dues formes: la Muda-
raba i la Musharaba. La primera és un contracte pel qual un
client que desitgi adquirir determinats béns sol- licita al banc
gue efectui la compra, i aquest carrega un cert marge sobre
el preu d’adquisicio dels béns. La Musharaba, en canvi, és
un contracte on es descriu la inversié que de forma conjunta
fan banc i client a través, per exemple, de la compra
d’accions d’una empresa de produccié determinada. En es-
sencia, es tracta d’invertir conjuntament un capital i de parti-
cipar, segons un percentatge fixat per les dues parts, en les
pérdues o beneficis de I'operacio.

Per la resta, els bancs islamics son similars als bancs tradi-
cionals: juridicament son societats anonimes de capital vari-
able, inverteixen a priori en qualsevol sector, i ofereixen als
seus clients comptes corrents, d’estalvi i d’'inversio.

2.6. Fons d’'inversio etics

En la decada dels setanta sorgiren als Estats Units uns fons
d’inversié especialitzats denominats fons étics, que propo-
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saven als seus socis una cartera d’'actius que, a més de
produir resultats financers equivalents als del mercat, estava
composta exclusivament per accions o obligacions d’empre-
ses socialment responsables, és a dir, d’'empreses I'activitat
economica de les quals respectava una serie de valors com
el medi ambient, la salut o la justicia social. Els fons d’inver-
si0 especialment orientats a promocionar el respecte de les
empreses envers el medi ambient passaren a ser coneguts
com a “fons verds”.

Cada fons d’inversio etic sol estar associat a un conjunt
propi de criteris etics . De vegades pot passar que un fons
adopti un dnic criteri'!, o bé que es fixi un determinat limit
d’'incompliment del criteri per part de les empreses en les
quals inverteix el fons*. En canvi, determinats fons no ex-
clouen solament les accions d’empreses que incompleixin
una llarga llista de requisits étics, sind que canalitzen part
de la seva inversié cap a empreses que generin “un benefici
social i mediambiental directe™.

Existeixen diversos mecanismes per a decidir quins son els
criteris etics que un fons ha d’adoptar. Algunes societats
d’inversio consulten directament els seus socis, a través de
cartes, per conéixer les seves preferéncies sobre I'orientacio
a donar als seus fons étics, mentre que d’altres tenen de-
partaments propis encarregats de fer recerca al voltant de
les quiestions étiques. Aquests departaments poden assumir
també la verificacié del compliment dels requisits per part de
les empreses, tot i que per norma general aquesta tasca
s’encarrega a consultories especialitzades™.

Els “fons d’inversié6 comuns™ poden ser considerats la ver-
si6 més compromesa dels fons étics d'inversié. Es tracta de
fons que permeten als inversors renunciar a una part del
retorn financer en benefici d’organitzacions d’economia so-
cial. Un exemple significatiu el constitueix el Devcap Shared
Investment Fund, un fons americaque limita la seva inversié
a un index de 400 empreses escollides tant per la seva res-
ponsabilitat social com pels seus bons resultats financers.
Els seus membres tenen I'opcid de destinar la meitat 0 més
del retorn financer anual als programes de microcredit de
guatre organitzacions vinculades a Devcap.
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2.7. LETS

El primer LETS (Local Exchange and Trading System) va
constituir-se I'any 1983 a Counterbay, Canadg quan aquest
poble va patir una forta crisi economica. Els habitants, tot i
poder oferir béns i serveis, no tenien els diners necessaris
per a comencar cap negoci. Abans d’optar per I'emigracio,
un grup d’habitants crearen un sistema d’intercanvi local
gue feia possible un comercg sense diners. A partir d’'aquesta
primera experiéncia, valorada positivament, se’n crearen
més de manera que actualment n’hi ha centenars arreu del
mon amb milers de membres.

Quan una persona es fa membre d’'un LETS rep un compte
amb un balang inicial. El nom de la unitat d’intercanvi és de-
cidit en el moment de la creacio del sistema, i el seu valor
acostuma a guardar relacié amb el valor de la moneda ofi-
cial. Cada membre té també a la seva disposicié una llista
on figuren tots els béns i serveis que s’ofereixen i demanen
dins el sistema. Aquests poden ser de tot tipus: fusteria,
lampisteria, o traduccions, per exemple. Quan una persona
requereix un servei, simplement telefona a la persona de la
llista que I'ofereix i es posen d’acord sobre el valor que s’as-
signara (per temps o valor mercantil). En lloc d’existir un
pagament, les dues persones signen els seus ‘“llibres de
comptes” i comuniquen la transferencia a l'administracio
central del LETS, la qual controla I'operacié mitjangant I'ordi-
nador central. Al final del mes tots els membres reben els
“extractes” dels comptes on es reflecteix els “moviments”
realitzats. No es cobren ni paguen interessos.

2.8. Bons solidaris

Un instrument financer clésic com és el dels bons s’ha
reutilitzat en el camp de les inversions étiques. Els Bons de
Solidaritat es posen en funcionament a partir que un grup de
persones tenen una idea empresarial basada en uns minims
de viabilitat. Els bons es posen en circulacid en diferents
guantitats, des de 10.000 a 50.000 pessetes aproximada-
ment. Els seus destinataris solen ser persones amb una certa
consciéncia social o ambiental, o de creenca religiosa. A
aquestes persones se’ls ven una idea a través d'un projecte
més o0 menys elaborat. Conjuntament a aquesta idea es ga-
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ranteix la devolucié de la inversié en un termini de temps
majoritaiament superior a un any. Perqué aquestes devolu-
cions siguin executades han de ser comunicades amb un
periode de temps previ, al centre emissor o deutor. La
devolucié comprén lincrement en el cost de vida anual, de
manera que el diner prestat no perdi el seu valor inicial.
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3. Bancs Etics

En primer lloc s’expliquen dos bancs que podriem conside-
rar classics: el Cooperative Bank i el Triodos Bank. El
Cooperative Bank, a part del seu origen cooperatiu, pre-
senta com a caracteristiques fonamentals el fet que es
tracta d’'un banc consolidat, d’ambit estatal, i que ha expli-
citat una politica ética amb criteri negatiu. Per altra banda,
presenta una rendibilitat igual que la banca tradicional. El
Triodos Bank, d'origen antroposofic, presenta, en canvi, les
caracteristiques d’'un banc més petit perdo amb delegacions
internacionals, i amb una politica ética basada en criteris
positius.

En segon lloc hem escollit dos bancs de recent creacio:
d’'una banda, la Caisse Solidaire Nord-Pas de Calais i de
l'altra la Cooperativa Verso la Banca Etica. Ambdues son
exemples ben il- lustratius de les passes a seguir en la crea-
ci6 d’'un banc étic.

3.1. Cooperative Bank
3.1.1. Origen

El naixement del Cooperative Bank s’emmarca en la im-
plantacié i rgpida difusié que visqué el moviment cooperatiu
a Anglaterra a mitjans del segle XIX. L’any 1844 entraen
funcionament la primera cooperativa de consum minorista,
amb l'objectiu de permetre a les classes treballadores com-
prar menjar i productes bdsics de bona qualitat (mantega,
farina, sucre, espelmes) a preus assequibles. El moviment
arrelaamb forca i, dinou anys més tard, naixia la Coopera-
tive Wholesale Society (CWS)'®, que en I'actualitat agrupa
bona part dels centenars de cooperatives de consum exis-
tents a Anglaterra.

L’origen oficial del Cooperative Bank s’atribueix a la decisio
de la CWS, l'any 1872, de crear un departament propi en-
carregat de gestionar la seva creixent activitat financera.
Aquest departament, que quatre anys mes tard passa a
anomenar-se CWS Bank, recollia a través dels seus diposits
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I'estalvi de les cooperatives locals de consum i els permetia,
a través de credits, expansionar-se i diversificar-se.

A partir de 1910 el CWS Bank comenca a oferir serveis
bancaris a clients individuals a través de punts bancaris
instal- lats en cooperatives minoristes, encara que hagué
d’esperar fins a I'any 1947 per ser reconegut com a banc
autoritzat pel Banc d’Anglaterra. Tot i aix0, no fou fins a
1971 que pogué actuar com a empresa separada de la
CWS i que adoptaper fi el nom de “Cooperative Bank”. La
propietat del banc, pero, va continuar essent -i ho continua
essent en l'actualitat- gairebé en un 100% de la CWS, que
n'és preacticament I'Gnica accionista.

Des d’aleshores fins ara el Cooperative Bank ha estat pio-
ner en l'adopcié d'una seérie de practiques bancaies que
amb el temps han esdevingut serveis minims que els clients
exigeixen ja a qualsevol gran entitat financera. Fou el primer
banc que oferi serveis bancaris gratui ts a tots els comptes
corrents de clients que estiguessin amb balancos positius
'any 1973, el primer banc europeu a donar interessos als
possei dors de targetes VISA l'any 1986 i, per exemple, un
dels primers a oferir un servei bancari per telefon, obert les
24 hores del dia.

Si per alguna cosa es coneix actualment el Cooperative
Bank, pero, és per haver estat el primer banc a elaborar i fer
publica una “politica ética” segons la qual es compromet a
no invertir en determinades activitats considerades moral-
ment reprobables. La publicacié I'any 1992 d’aquesta llista
d’inversions i clients que queden exclosos de l'activitat del
banc ha permes al Cooperative diferenciar-se de la resta de
bancs comercials anglesos, i alhora consolidar-se com a
banc d’ambit estatal gracies a l'atraccié de milers de nous
clients.

El banc estarepresentat a tot Anglaterra a través d’un cen-
tenar de sucursals, multiples centres regionals i d’aproxima-
dament uns 14.000 caixers. A més de treballar amb moltes
empreses, ONGs, amb un 40% de les autoritats locals del
pais i amb una bona part de les cooperatives de consum,
gestiona al voltant d'1,5 milions de comptes personals. A
finals de 1997 els resultats del Cooperative presentaven per
guart any consecutiu un benefici abans d'imposts récord: 55
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milions de lliures’” (uns 13.750 milions de pessetes). El
nombre total de llocs de treball darrere aquests beneficis
pujava a 3.776 persones.

3.1.2. Funcionament general

El Cooperative Bank és un banc comercial i funciona
essencialment com qualsevol altre banc. En aquest sentit,
I'nica gran diferéncia del Cooperative respecte a la resta
d’institucions bancaies és el seu compromis de no utilitzar els
recursos per a financar detreminades aees d’activitat.

La gamma de productes financers destinats a I'estalvi, tant
de clients individuals com d’empreses, és forca ampli, pero
el ventall d’instruments d’inversié resulta més limitat. El
Cooperative no treballa, per ara, amb fons d’inversié; no
ofereix serveis de brokerage ni d’asseguranca i no gestiona
plans de pensions privats.

Els préstecs

El Cooperative ofereix als seus clients individuals la possibi-
litat de demanar préstecs entre 500 i 15.000 lliures a partir
d'un 13,9% APR d'interés. Els pagaments per a retornar-lo
son fixats en periodes d’entre un i set anys.

La particularitat d’aquests préstecs personals és que el banc
es compromet a decidir instantaniament si s6n concedits o no.
Qualsevol client pot fer arribar la seva demanda directament a
través d’'un nimero de teléfon gratui t i obtenir en pocs minuts
una resposta. En cas afirmatiu, el Banc garanteix la dispo-
nibilitat dels diners en una hora. També existeix la via
tradicional de demanar el crédit a través de la negociacié amb
un consultor financer de la sucursual més propera al client.

Els comptes corrents i d’estalvi

Els comptes corrents del Cooperative Bank'® presenten una
serie d’avantatges:

- No hi ha comissions per a les operacions més habituals
(free banking), com soén el pagament de talons, les or-
dres de pagament, el canvi de talonari o I'Us dels caixers
automdics.
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- Es permet tenir durant tres dies al mes un descobert de
fins a 250 lliures (per als clients amb més de 750 lliures
en el compte) sense rebre penalitzacio ni pagar interes-
sos de demora.

- El client pot disposar facilment d’'una targeta moneder o
una targeta VISA.

- Elclient té accés al Servei Telefonic gratui t del banc.

Els comptes d'estalvi'® ofereixen diferents modalitats d’es-
talvi a mitjai llarg termini, amb interessos creixents segons
la quantitat estalviada. El diposit minim per obrir un compte
d’aquest tipus és de 1.000 lliures.

Els bons

A través del seu Guaranteed Investment Bond, el
Cooperative acull inversions que estiguin per sobre de 2.000
lliures i les remunera a un tipus d’interes fix garantit. El client
pot triar entre bons a sis mesos, 0 a un, dos o tres anys, i
entre cobrar els interessos mensualment (a partir del sise
mes) o tots de cop quan s’extingeixi el bo.

Els productes financers per ales empreses

Amb petites variacions, tots els productes financers descrits
fins ara també estan a disposicié de les empreses clients
del banc. En general, els serveis bancaris del Cooperative
estan destinats a les petites i mitjanes empreses. Aixi, totes
les empreses “que estiguin en credit” poden accedir al sis-
tema “Business Direct”, el qual permet fer totes les opera-
cions financeres més habituals via telefonica i 24 hores al
dia, a través d'un equip d’especialistes amb qui 'empresa
pot establir un contacte directe i permanent.

L’accessibilitat al Banc

Existeixen al voltant d'un centenar de sucursals del
Cooperative Bank distribui des per tota la geografia anglesa,
una xifra relativament petita comparada amb la de les grans
institucions bancaies del pais. EI Cooperative ha compen-
sat aquest fet desenvolupant altres canals d’accés dels
clients al banc, a través dels quals poden realitzar la majoria
de les transaccions habituals.
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El sistema de tele-banca (Armchair Banking) posa a dispo-
sicié dels clients un nimero de teléfon gratui t que pot ser
consultat des de les sis del mati fins a mitjanit els 365 dies
de I'any i que permet tenir accés a informacio “rutin&ia” so-
bre I'estat dels comptes, i realitzar operacions que van des
de demanar un préstec o comprar divises, fins a sol- licitar
un formulari per a pagar els rebuts de la llum o l'aigua des
de casa. El Cooperative presumeix de tenir el servei telefo-
nic meés utilitzat del pais, amb una mitjana de 6 milions de
trucades rebudes per any. Per respondre a aguesta creixent
demanda ha estat construi t a Stockport (Manchester) un
segon Centre Telefonic (Call Centre), un espectacular edifici
futurista en forma de piramide.

Els “Punts bancaris” (Bankpoints) poden ser considerats
una versié automatitzada de les tradicionals sucursals. Es
tracta d’'una estructura en forma de quiosc que conté un cai-
xer a l'interior i un a l'exterior. Per a entrar-hi no cal ser
membre del Cooperative. Només es necessita una targeta
VISA, LINK o PLUS. Les operacions que s’hi poden realitzar
son les habituals de fer en qualsevol caixer automdic.

Demostrant un fort esperit pioner, el Cooperative ha imple-
mentat un Servei Interactiu de Banca per Televisio. El requi-
sit previ pera accedir-hi és ser subscriptor d'Sky TV, un ope-
rador de televisio per cable. El servei de teletext permet que
hom pugui veure en la seva pantalla de televisié informacio
bdsica sobre I'estat dels seus comptes.

Una altra possibilitat interessant d’accés al banc la consti-
tueixen les propies oficines de correu britaniques. Gries a
la col- laboraci6 amb la Post Office Counters Ltd., un client
del Cooperative pot fer ingressos en efectiu o a través de ta-
lons, aixi com bescanviar un talé per diners en efectiu, en
una de les 15.000 oficines de correu del pais que s’han ad-
herit a aquesta iniciativa.

El Servei de Garantia als Clients

El compromis del Cooperative envers la satisfaccio dels
seus clients es tradui I'any 1994 en una declaracié de cinc
“serveis minims”, en la qual prometia:

- Gestionar qualsevol demanda per obrir un compte cor-
rent en un maim de 48 hores, i obrir-lo sense errors.
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- No cometre errors en els saldos dels clients.

- Emetre els talonaris i targetes de crédit de forma auto-
mdica.

- Executar sense errors les ordres de pagament i cobra-
ment.

- Gestionar qualsevol demanda de préstec i, si és accep-
tada, fer-la realitat en una hora.

Si el banc incomplia algunes d’aquestes promeses es com-
prometia a solucionar I'error, demanar perdé i, com a com-
pensacié per les molésties, ingressar 10 lliures en el compte
del client afectat. Aquest sistema de garantia i atencié al client
€s encara vigent.

3.1.3. La politica etica
Qué vol dir tenir una politica ética?

En la prectica, la “politica etica” consisteix en una declaracio
publica de 17 principis que fan referéncia tant a activitats en
les quals el Cooperative es compromet a no invertir com a
aquells ambits que, per contra, el banc intentara promoure i
als quals intentaradonar suport. Per exemple:

- “No invertird ni donara serveis financers a cap regim o
organitzacid que oprimeixi I'esperit huma o desproveeixi
els individus dels seus drets”.

- “No donara serveis financers a empreses productores de
tabac”.

- “No financara ni facilitara de cap manera la produccié o
venda d’armes a un pais que tingui un regim autoritari”.

- "No especularacontra la lliura esterlina”

- "Animarales seves empreses clients a adoptar una actitud
proactiva envers I'impacte mediambiental de la seva acti-
vitat, i invertiraen empreses i organitzacions que evitin el
perjudici repetit al medi ambient”

Posteriorment, el compromis envers una activitat economica

gue sigui ecologicament sostenible s’ha formalitzat i detallat
gries a la publicacio, I'any 1996 d’'una Declaracié Ecologica.
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Aquesta declaracié conté quatre grans “lleis ecologiques” que
el banc es compromet a respectar i promoure.

El Cooperative Bank afirma publicament que l'adopcié d’a-
guest conjunt de principis etics no es deu a raons purament
altruistes sin6 a la voluntat de respectar i fer realitat les
preferéncies dels seus clients. “La rad per la qual ens importa
tant no és perque sigui la nostra politica. Pertany als nostres
clients"®. Sigui com sigui, el Cooperative sembla haver-se
pres seriosament aquesta politica ética i I'ha convertit en una
“politica d’empresa” en sentit estricte. Tots els treballadors del
banc, que també foren consultats a I'hora d’aprovar-la, han
estat informats d’aquest fet per circulars, han rebut formacio6 al
respecte i estan obligats a respectar-la. En una recent en-
trevista amb diferents representants del Cooperative, un d’ells
recordava que qualsevol treballador que actués en contra
d’aquesta politica ética seria automaicament acomiadat.

Aguesta visi0 esta directament relacionada amb el concepte
de partenariat. En el que anomena el “Concepte dels Set
Socis”, desenvolupat a partir dels escrits de Robert Owen
(1771-1858), el Cooperative Bank identifica set grans grups
de “socis”; els clients, els treballadors i les seves families, els
accionistes (la CWS), els provei dors, les comunitats locals®
la societat en general i les generacions passades i futures.
Tots junts formen I'estructura i I'entorn del banc, i alhora sén
interdependents. Perqué aquest funcioni bé cal que cooperin
entre ells.

L'any passat el Cooperative va encarregar a una empresa
auditora independent I'elaboracié d’una auditoria social sobre
el Banc. Aquest informe, recentment publicat, descriu rigoro-
sament i detallada quina ha estat I'actuacié del Cooperative
envers els set diferents socis i quina és l'opinié que tots ells
tenen sobre aquesta actuacié. En més d’'una auditoria ecolo-
gica, el Partnership Report inclou per igual aspectes positius i
negatius del banc respecte al banc. A tall d’exemple, si per
una banda sabem que el 97% dels clients aproven la defensa
del concepte de partenariat, de I'altra descobrim que fins a un
31% dels treballadors valorava el salari com un dels pitjors
aspectes de les condicions de treball del banc.

25



finestra oberta / 6

La politica etica
es defini arran
de cinc estudis
de mercat per
conéixer I'opinio
dels seus
clients.

El 84% dels
clients va
considerar una
bona idea
adoptar una
politica ética.

El Cooperative
Bank es va
comprometre a
revisar-la i
renovar-la cada
dos anys.

Com es decideix el contingut de la politica etica?

La “politica ética” es defini arran de cinc estudis de mercat
gue, a partir de 1990 i durant 18 mesos, el Cooperative va dur
a terme per discutir el concepte de banca etica i coneixer
I'opinié dels seus clients —i d'altres grups amb qué es rela-
cionaven— sobre com preferien que fossin invertits els seus
estalvis. Tres d’aquests estudis eren qualitatius i dos quantita-
tius. En els primers s'introdui el tema en petits grups de dis-
cussio, i serviren per a distingir entre dos tipus de qlestions:
aquelles més concretes sobre les quals hi havia un acord
qguasi total (comer¢c de pells danimal, boicot al régim
d’'apartheid de Suddrica, etc.) i d’'altres més generals i com-
plexes com I'energia nuclear, 'armament, els drets humans o
el medi ambient, sobre les quals I'acord era menor.

Durant el mes de novembre de 1991, uns 30.000 clients (tant
persones com empreses) van rebre un esborrany de la decla-
racié de principis étics que el banc proposava adoptar. Un
84% dels clients va considerar una bona idea adoptar una po-
litica etica, mentre que només un 5% declarava que banca i
etica no tenien res a veure. De les mdltiples guiestions inclo-
ses en la declaraci6 s’escolliren aquelles que van rebre el su-
port de, com a minim, el 60% dels enquestats.

Com a resultat d’'aquest llarg procés, el Cooperative Bank va
adoptar oficialment una “politica ética” i es va comprometre a
revisar-la i renovar-la cada dos anys. L'any 1994, va enques-
tar 500.000 clients per poder renovar la seva politica ética. Es
contracta una organitzaci6 anomenada Ethical Consumer
Research Association (ECRA) que va posar sobre la taula
una llista de questions étiques actuals (0 que poden ser mi-
portants en un futur proper) suscetibles de ser incorporades.
El banc consultagrups de clients i certes organitzacions per a
una primera opinio. Tot seguit féu una valoracié comercial de
les consequiéncies d'incloure o excloure determinades ques-
tions. Per ultim, preguntaal mig mili6 de clients si encara do-
naven suport al contingut de la politica ética existent, i quée
pensaven sobre les noves questions presentades. El principal
resultat d’aquest estudi fou la inclusié de dos nous principis: el
suport a organitzacions i empreses relacionades amb el Co-
mer¢ Just, i la prioritzacié d’aquells provei dors I'activitat dels
quals fos compatible amb la politica ética del Cooperative.
Cap de les guestions que ja existien fou exclosa.
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3.1.4. Les “accions positives” del Cooperative Bank

Si bé la politica ética del Cooperative respon principalment a
un criteri negatiu d’eliminacié d’activitats éticament reproba-
bles de la seva cartera de negocis, en els darrers anys el
banc ha anat adoptant un creixent carecter pro-actiu. Aquest
s’ha tradui t en una llista d”accions positives” en les quals el
Cooperative ha mostrat una notable voluntat d’interaccié amb
el context socio-economic que 'envolta.

Les targetes VISA

Una de les formes de col- laboracié amb aquest tipus d’orga-
nitzacions sén les anomenades Affinity Visa Cards. Basica-
ment, es tracta de targetes de credit creades conjuntament
entre el Cooperative i alguna institucid de caire social, que
presenten una particularitat: un determinat percentatge de la
despesa que el client fa amb la targeta es destina com a
donatiu a la institucioé en questio. El ventall d’opcions és forca
gran i el client pot triar entre deu tipus diferents.

Una de les primeres Affinity Visa Cards fou la que el Coopera-
tive crea conjuntament amb Amnistia Internacional. Qualsevol
soci 0 simpatitzant d’aquesta coneguda ONG pot demanar-la.
Per cada nou compte obert al respecte, el Cooperative es
compromet a donar 10 lliures a Amnistia Internacional, aixi
com 25 centaus per cada 100 lliures que el client gasti amb la
seva targeta, i 25 centaus per cada 100 lliures transferides
des d'una altra targeta de credit. Per aquesta darrera
operacio, el Cooperative carrega un interes d'un 1% mensual.

Per a les targetes VISA normals, el Cooperative també ha
elaborat un interessant sistema de canalitzacié de recursos
cap a usos socials. A partir d’abril de 1994, de cada 100 lliu-
res gastades en targetes VISA del banc, 5 centaus sén des-
tinats a finangar grans institucions humanitaies i projectes
locals. La decisi6 de com repartir els diners es deixa en
mans dels clients. Cada trimestre aquests tenen I'oportunitat
d’escollir quatre institucions d’anbit estatal i de recomanar
projectes locals com ara grups comunitaris, associacions
esportives o entitats de suport, perqué entrin en un sorteig
per a rebre una donacio de 250 lliures.
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Les campanyes

En certa manera, la mateixa publicitat del Cooperative pot
ser considerada com un element de conscienciacié, dirigida
tant a la resta d’institucions financeres del pais com al public
en general. Aixi, la campanya que durant el setembre de
1996 va col- locar 1.000 posters gegants en punts estrate-
gics de tota la geografia de I'estat i va “envair” el metro de
Londres tenia un fort contingut ideoldgic i estava dissenyada
“per fer pensar a la gent”??. Un dels dos models de posters
escollits mostrava la imatge d’'uns manifestants que eren
apallissats per la policia d’'un pais amb régim dictatorial,
sota el missatge “Saps on van els teus diners?”.

Les “campanyes” propiament dites, pero, han fet referencia
a questions concretes que estan incloses en la politica ética
del banc. Tal és el cas del debat que durant anys el Co-
operative ha promogut al voltant de les mines anti-persones.
El 16 d’octubre de 1996, el director general del Cooperative
Bank, Therry Thomas, va enviar una carta als m&ims
responsables de tots els bancs anglesos sol- licitant que
deixessin de financar la produccid, venda o comerg d’aquest
tipus d’armes. Independentment d’aquesta tasca de difusio
del problema, el Cooperative ha col- laborat amb The Mines
Advisory Group, una ONG que és client del banc, en
I'extraccié de 20.000 mines tipus Valmara-69 a Irak.

El Centre Nacional pels Negocis i I'Ecologia

El 22 de marg de 1996 Tony Blair inaugurava oficialment el
National Centre for Business and Ecology (NCBE), institut
fundat pel Cooperative Bank en col- laboracié amb les quatre
universitats de Manchester®. L’objectiu del Centre és per-
metre que les petites i mitjanes empreses clients del banc
puguin tenir accés, a bon preu, a serveis especialitzats
d’assessoria ecologica®. La majoria de consultories ecolo-
gigues no solament resulten més cares, sind que els seus
serveis solen estar enfocats exclusivament envers les ne-
cessitats de les grans empreses. El Centre Nacional pels
Negocis i I'Ecologia orienta les PIMES sobre com millorar la
seva eficencia energeética, com desenvolupar productes més
ecologics o com adaptar-se al creixent volum de legislacio
mediambiental. Aquesta orientacié pot agafar la forma de
consell, consultoria, formacio o recerca.

28



finestra oberta / 6

Cooperative
Bank ofereix els
mateixos serveis
financers que la
resta de bancs i,
a meés, presenta
uns beneficis
espectaculars.

Marqueting o
consciencia
etica? El
Cooperative ho té
clar: totes dues.

Des de la
publicacié d'una
politica ética,
l'any 1992, s'ha
beneficiat de
I'arribada de
milers de nous
clients.

Addicionalment, el NCBE impulsa campanyes de conscien-
ciacio ecologica. Un exemple en fou la campanya dirigida a
certs sectors industrials del nord d’Anglaterra sobre la ne-
cessitat de reduir el consum d’aigua.

3.1.5. Valoraci6

No hi ha dubte que el discurs del Cooperative Bank és a-
tractiu. Atractiu i sorprenent, si tenim en compte que es
tracta d’'una banc comercial que ofereix els mateixos serveis
financers que la resta de bancs i que, a més, presenta uns
beneficis espectaculars. El seu missatge innovador trenca la
logica economica a la qual ens han acostumat: I'objectiu
d’'una empresa no ha de ser necessaiament la recerca de
beneficis per als seus accionistes. Cal que en aguesta
recerca I'empresa reconegui i respecti els diferents grups
humans que fan possible que s’arribi finalment als beneficis,
i cal que sigui responsable dels efectes que la seva activitat
economica té sobre el seu entorn, tant des d’'un punt de
vista ecologic com social. En paraules del Cooperative, es
tracta de tenir un “sentit més enlladels beneficis”.

Maqueting o consciéncia ética? ElI Cooperative ho té clar:
totes dues. Ja sigui a través de la seva publicitat per escrit,
per Internet o en els seus informes anuals, el banc admet
obertament que des de la publicacié d’'una politica etica,
'any 1992, s’ha beneficiat de I'arribada de milers de nous
clients. Es més, en una entrevista realitzada recentment, un
dels seus responsables reconeixia el fort component estra-
tegic que tenia la decisio de publicar aquesta politica. Exis-
tia la intuicié que calia dominar un dels segments del mercat
i la politica etica fou I'instrument utilitzat per a diferenciar el
Cooperative de la resta de bancs. Com que ja existia una
certa percepcio en els clients que es tractava d’un banc dife-
rent per la seva inspiracié cooperativista, el Cooperative va
decidir apostar fort i formalitzar aquest sentiment. Com qual-
sevol decisid estratégica, aquesta també presentava un fort
risc comercial. “Semblava obvi que haviem de jugar en un
dels segments, perd no ho era. Fou un gran pas prendre la
decisié estratégica que no jugariem al mateix nivell que el
Natwest"®®. Aquest element diferenciador, doncs, encaixa
perfectament en la filosofia repetidament defensada pel
Cooperative segons la qual els principis i els beneficis son
cares diferents de la mateixa moneda. Per cada client que
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perd amb la seva politica ética, en guanya un —o dos— per
la mateixa ra6. Acceptar aquest fet no entra necessaiament
en contradiccié amb la historica orientacié del banc vers el
cooperativisme i el partenariat.

La validesa d'aquest plantejament depén de si efectivament el
Cooperative porta el seu discurs a la prectica. Segons una de
les més completes guies sobre inversions étiques a Angla-
terra®®, com qualsevol banc el Cooperative funciona sota
criteris de confidencialitat, i per tant no publica una llista de les
empreses en les quals inverteix. Per tant, el client ha de
confiar en una declaracié general de principis étics, la redac-
ci6 de la qual pot donar lloc a ambiguitats. Que vol dir
exactament un “régim que oprimeixi I'esperit humao despro-
veeixi els individus dels seus drets”? Quins son concretament
els pai sos als quals el Cooperative fa boicot? Aquests ambi-
guitats de vegades generen contradiccions.

La primera d’aguestes contradiccions reflecteix perfectament
una de les majors dificultats amb quée ha topat el Cooperative
a I'hora d'establir una politica etica: el perill d’incloure-hi
guestions que estan de moda. Aquest fenomen ha estat
batejat com la “sindrome del gos”, a causa de I'elevat nombre
de cartes que el banc va rebre I'any 1992 demanant que no
s’acceptessin com a clients els propietaris de gossos
perillosos. Aquell any van produir-se alguns casos d’atacs de
gossos a nens, i la premsa se n’havia fet molt resso. El
Cooperative va ignorar aquesta demanda per considerar que
no era una politica sostenible.

L’existéncia d’incoheréncies no significa que la politica ética
del Cooperative sigui indtil. Simplement posen de relleu que
“com més alt sigui l'estendard etic adoptat, més probable sera
gue el banc utilitzi el diner del client per a causes que el client
desaprova. Inversament, també sera més probable que el

client consideri el Cooperative millor que la resta de bancs™’.

El Cooperative assegura que si bé no té llistes “negres” ni
“blanques”, si existeix una llista dels clients als quals ha dene-
gat financament. “Poden veure-la, perd no poden emportar-
se-la”®. El banc aporta estadistiques al respecte: un 13%
dels negocis rebutjats estaven relacionats amb I'exportacid
d’armes a regims opressius i un 16% eren activitats basades
en el sofriment dels animals. També aporta exemples de com
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la politica ética ha modificat el seu funcionament intern. Si
lany 1994 s’incorpora oficialment un nou criteri respecte a la
conveniéncia que els provei dors del banc demostressin
afinitat amb els principis étics del banc, un temps més tard el
Cooperative substitui a el seu provei dor habitual de cafe per
Café Direct, una empresa de Comer¢ Just. Aquesta decisio,
qgue rebé un gran suport per part dels treballadors, va frapar
tant 'antiga empresa provel dora que actualment han reorien-
tat la seva activitat i comercialitza només café provinent del
Comerc Just. Una petita anécdota que resulta significativa per
dos motius: perque reflecteix el llarg i dificil cami que suposa
passar de la teoria general a les accions concretes, i perquée
mostra la forta influéncia que una instituci6 com el Coopera-
tive pot exercir sobre el seu entorn. Aquest potencial de canvi
del sistema bancari tradicional és el que converteix el Co-
operative Bank en un experiencia Unica a seguir atentament
els propers anys.

3.2. Triodos Bank
3.2.1. Origen

La década dels setanta va viure l'aparici6 de nombrosos
projectes alternatius en &ees com l'economia, l'ecologia o
lart. A Holanda, un grup conscienciat de la necessitat de
proveir recursos financers per aquest tipus d’iniciatives van
unir-se l'any 1971 per constituir una fundacio. El seu objectiu
era actuar com a intermediaia entre donacions i préstecs
privats d’'una banda, i els projectes de l'altra. Es tractava d’'un
grup heterogeni de gent ideologicament vinculada a I'antro-
posofia, on es podia trobar des de banquers i empresaris fins
a membres d’associacions i grups ambientalistes.

Dos anys més tard la Fundacio Triodos va crear un Fons de
Garantia que es dotade capital a través de donacions parti-
culars. Com el seu nom indica, el Fons servia per a garantir
els préstecs que els projectes demanaven als bancs. Ben
aviat, pero, es va veure que aquesta funcié de suport no era
suficient. Es va suggerir crear un banc propi d’inspiracio
comuniteria.

L’any 1980 va néixer oficialment el Triodos Bank, en obtenir
del Banc Central holandes ple reconeixement legal com a
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banc. La missi6 d’aquesta institucid banc&ia era i segueix es-
sent promoure projectes i empreses amb un valor social o
ecologic, que benefici in la comunitat i que respectin el medi
ambient i la llibertat humana. EI mateix nom de “Triodos”, que
en grec significa “els tres camins”, és indicatiu de les tres
grans aees d’activitat del banc: el medi ambient, 'economia
social i la cultura. Tanmateix, des d'un bon principi es va in-
tentar que el Triodos fos una institucié accessible i oberta a
tothom; no volia ser només el banc per als verds o per qual-
sevol altre grup en concret.

Des d'aleshores, el Triodos ha estés la seva activitat a dos
pai sos més: Belgica i Anglaterra. Igual que la branca belga, el
Triodos anglés esta registrat en el seu pais com a empresa
gue proveeix serveis bancaris, perd el banc en si estaregis-
trat oficialment a Holanda. Aixo vol dir que les branques estan
sotmeses a la legislacié holandesa i sén regulades pel banc
central holandés, encara que els bancs centrals respectius
exerceixen certs controls reguladors.

Cadascuna de les tres branques del Triodos inverteix exclusi-
vament en el seu pais. Totes comparteixen els mateixos va-
lors perod existeixen petites diferéncies entre una i altra pel
gue fa als productes financers que ofereixen.

En els set darrers anys, el Triodos Bank en conjunt ha tingut
un creixement financer promig del 30%. Actualment financa
uns 1.400 projectes, i el seu benefici net a 31 de desembre de
1997 era de 720.000 lliures (uns 180 milions de pessetes).
Tot i aix0 segueix essent un banc petit, que ocupa en total 78
persones.

3.2.2. Funcionament general

El Triodos Bank no és, ni pretén ser, com la resta de bancs.
En primer lloc perqué porta a la préctica una politica selectiva
d’inversions. Només presta diners a empreses, normalment
PIMES, i organitzacions que treballin en alguna de les se-
glents cinc aees d'activitat:

1. Economia social: negocis, serveis i cooperatives amb
carecter innovador
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2. Medi ambient: energia sostenible (solar i edlica), agri-
cultura organica i biodinamica, tecnologia ambiental i
conservacio de la natura

3. “Sense finalitat de lucre” i Art: educaci6, necessitats
especials, assisténcia medica, artistes individuals i grups

4. Cooperaciéo Nord-Sud: promocié del microcredit i del
Comerg Just

5. Altres: formes innovadores de viure i treballar

En segon lloc, perqué no ofereix una gamma completa de
serveis bancaris. Els productes financers del Triodos estan
orientats sobretot vers l'estalvi, i molt especialment vers
I'estalvi a llarg termini. Aquesta orientaci6 respon a la creenca
gue “és dificil fer res de social o ecologic amb el “diner rgid”
dels comptes corrents™®. Encara que aquest tipus de compte
si pot ser contractat per associacions, ONGs i empreses, el
Triodos no ofereix comptes corrents als seus clients indivi-
duals. Aquests solen acudir a un altre banc per resoldre el dia
a dia financer, i, per aquest motiu, el Triodos sol ser consi-
derat un “segon banc”.

Aguest posicionament es veuramodificat en els propers anys.
Les perspectives de futur que inclou el darrer informe anual
del banc preveuen una ampliacié dels serveis bancaris i de la
gamma de productes financers, de manera que d'aqui a pocs
anys els clients puguin recoérrer al Triodos per realitzar totes
les seves transaccions financeres.

Com en altres experiencies d'inversié ética, el Triodos ha
demostrat que compromis etic i rendibilitat no sén incompa-
tibles. Els interessos que ofereix solen ser iguals als dels
bancs tradicionals.

Els préstecs

A finals de I'exercici fiscal de 1997 el Triodos havia concedit
préstecs per un total de 84,7 milions de lliures. Un 72%
d’aquesta quantitat corresponia al Triodos holandes, un 17%
a l'angles i la resta al belga. Per aees d'activitat (esmentades
anteriorment) els percentatges foren 20%, 24%, 38%, 5% i
13% respectivament. Els préstecs poden ser tant a curt com a
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llarg termini, i solen oscil- lar entre 500.000*° i 300 milions de
francs belgues per projecte.

La singularitat del Triodos es mostra clarament en el procés
de seleccié dels projectes financats. A priori no existeixen
restriccions ni “llistes negatives”. Els projectes sén analitzats
cas per cas i jutjats en funcié dels seus mérits. Després de
rebre la sol- licitud, el banc entra en dideg amb el projecte a
través d'un dels seus especialistes financers per coneixer-
ne els detalls, els objectius i el valor social o ecologic que el
projecte pot aportar. El Triodos déna molta importancia al
factor huma com és I'equip de persones involucrat en el
projecte, quina és la seva experiéncia i, sobretot, quin tipus
de relaci6 s'establira entre les dues parts. Es necessaia
una relacid oberta i sincera de col- laboracié que permeti al
banc saber quan un projecte entra en dificultats.

En la questié del risc el Triodos ha demostrat també un ca-
recter innovador i creatiu. Tots els préstecs que concedeix
el Triodos son garantits, pero el banc posa en questioé que
accedir o no a un credit hagi de dependre exclusivament de
la propietat o d'altres béns materials. Les qualitats personals
de I'empresari que el demana i el suport que pugui tenir del
seu entorn social son factors determinants que cal tenir en
compte. Per aquest motiu, a més de les garanties tradicio-
nals el Triodos accepta de vegades garanties personals per
part de les persones que envolten el sol- licitant del préstec.
Es constitueix un “cercle de garants”, un grup d’'unes quan-
tes desenes de persones. Cadascuna d’elles es responsabi-
litza d’'una petita part de la quantitat total a retornar. Aques-
tes persones no solament compleixen els requisits de ga-
rantia financera siné que aporten una valuosa garantia mo-
ral i sovint acaben involucrant-se en la realitzacié del pro-
jecte, jugant el paper de padrins.

Els comptes d’estalvi

Agafant com a exemple la branca anglesa del Triodos, tro-
bem fins a nou diferents comptes d’estalvi personal®’. La
guantitat minima per poder obrir un d’aquests comptes va
des de 10 fins a 2.500 lliures. Els interessos que rep el client
varien en funcié de la quantitat estalviada i del periode de
notificaci6®, el qual pot ser de 33, 90, 180 o 365 dies. El
seu cobrament sol fer-se dos cops l'any, a finals de juny i
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desembre, encara que alguns comptes paguen els interes-
sos trimestralment o mensual.

Un d’aquests comptes (Social Target) introdueix la possibi-
litat d’afavorir directament un o més sectors en concret. A
'hora de contractar-lo es demana al client que esculli entre
tretze &ees d’activitat diferents, aquelles en que li agradaria
que els seus estalvis fossin invertits, o bé que especifiqui el
nom d’'un maim de tres projectes. Addicionalment, el client
pot escollir rebre un tipus d’interés inferior al fixat pel banc
per aquest tipus de compte. Aquesta rebaixa d’interessos és
automaicament transferida als projectes, els quals passen a
beneficiar-se d’'una taxa d’interées més baixa en el préstec
gue els ha concedit el Triodos.

En general es tracta de comptes d’estalvi amb una rendibi-
litat forca atractiva pero escassa liquiditat. EI compte que
més s’acosta a un compte corrent és el High Interest
Account: amb un minim exigit de 1.000 lliures, permet accés
als estalvis sense necessitat de notificacié previa, paga un
interes brut mitjadel 4,25% anual i ofereix gratui tament als
seus clients 12 talons a I'any.

Els “comptes de col- laboracié” (Partnership Ac-
counts)

El Triodos anglés ha creat uns comptes d’estalvi especials
que son fruit de la col- laboraci6 amb ONGs i organitzacions
humanitaies o eclesissitiques del pais. Totes elles es carac-
teritzen per ser actives en les mateixes (o similars) aees d'in-
tervencié que el Triodos. Els sis “comptes de col- laboracio”
que s'ofereixen actualment®® permeten als clients dirigir els
seus estalvis vers aquells sectors amb els quals puguin sentir-
se especialment compromesos o identificats. Aquesta funcid
de suport directe és possible gracies a tres factors: I'eleccid
explicita del sector on s'invertiral'estalvi del compte, la possi-
bilitat de renunciar a part o a la totalitat dels interessos, i la do-
nacié que el Triodos fa a I'entitat col- laboradora per cada nou
compte d’aquest tipus.

Per exemple, cada cop que un client obre un Earth Saver
Account amb un balan¢c de 2.000 lliures o més, el Triodos
Bank dona 5 lliures a una ONG anglesa anomenada Friends
of the Earth que es dedica a investigar i promocionar I'is de
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I'energia renovable i a millorar I'eficiencia energetica. A més a
més, si el client aixi ho escull, els interessos que genera
aquest compte d'estalvi poden ser pagats directament a
Friends of the Earth. La col- laboraci6é entre aquesta ONG i el
Triodos va permetre, entre altres, la construcci6 de cinc
turbines eodliques gegants a la localitat de Cumbria que submi-
nistren ja energia a unes 500 llars.

Els fons d'inversié

El Triodos Bank gestiona una cartera d’'uns deu fons d’inver-
sions, principalment des de la seva oficina central a Holanda.
La majoria d’ells han estat reconeguts com a fons verds per
les autoritats del pais i consegiientment es beneficien d'un
“regim fiscal verd” que permet que els dividends que generen
estiguin lliures d'impostos.

Cada fons d'inversié té un objectiu concret (lluita contra la
pobresa, promocié de I'energia solar, etc.), i només inverteix
en empreses o organitzacions vinculades a aquest objectiu.

3.2.3. Politica éetica

A diferéncia del Cooperative, el Triodos no té una “politica
etica”, si entenem com a tal una declaracio escrita dels criteris
etics que el banc aplica per descartar certs tipus d’'inversions.
Fa poc s’ha comencat a considerar la possibilitat de publicar-
ne una, encara que l'orientacid6 que el Triodos déna a les
seves inversions ja és per si sola forca clara.

En I'entrevista que vam tenir amb el Triodos anglés®* Susan
Jenkins®® afirmava que el banc té una certa reticéncia cap al
fet de ser catalogat com a “étic”, a causa de la subjectivitat i
complexitat del terme. Alguns dels projectes que ha financat
el banc poden no ser considerats étics per determinades
persones. Per aquest motiu el Triodos prefereix presentar-
se com a “banc social”, encara que sovint ha utilitzat en la
seva publicitat el terme “banc étic”, per la familiaritat del pu-
blic anglés amb el concepte d’inversio ética.

Transparencia enfront de confidencialitat

La branca anglesa del Triodos ha resolt el problema de la
transparéncia de les seves inversions de la forma més sen-
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Publica una llista zilla: publicant una llista detallada de tots els projectes que
detallada de tots financa, que es renova cada sis mesos. Si bé les cooperati-
els projectes que ves de credit i altres organitzacions publiquen llistes simi-

financa, que es
renova cada sis
mesos.

El Triodos no fa
intervencio
directa en el
Tercer Mon.

lars, no deixa de ser una prectica innovadora quan s’aplica
a una institucié bancaia.

En certa manera hom podria pensar que s’esta posant en
compromis la confidencialitat dels clients que qualsevol
banc ha de respectar. El Triodos afirma que no. Es publi-
guen totes les organitzacions que reben diners del banc,
perd no la quantitat ni la durada del préstec. De fet, qualse-
vol informacié que es publica és revisada i aprovada previ-
ament pels clients. Tanmateix, la inclusié o no en la Llista de
Projectes no és negociable. Si una organitzacié es nega a
veure el seu nom publicat, junt amb una breu descripcié de
la seva funci6 i del projecte financat, el Triodos no li conce-
deix el préstec.

La Llista de Projectes d’Hivern/Primavera de 1998 inclou
exactament 159 organitzacions, classificades en 10 camps
d’accio.

El compromis amb el Tercer Mén

En tractar-se d’'un banc d’'inspiracié comunitaia que financa
bdicament projectes d’abast local, no deixa de sorprendre
gue el Triodos canalitzi recursos cap als pai sos en vies de
desenvolupament. Un departament internacional de I'oficina
central a Holanda és el responsable de gestionar el Pla
Nord-Sud, que és com es coneix el conjunt de fons d’inver-
si6 del banc® que inverteixen en empreses de microcrédit i
Comerg Just.

El Triodos no fa intervencio directa en el Tercer Mén. La se-
va funcio és recollir I'estalvi en pai sos del Nord i canalitzar-
lo cap a institucions, per exemple de microcredit, que ja e-
xisteixen o que s’estan desenvolupant en els pai sos del
Sud. L'objectiu és que aquestes entitats puguin arribar a ser
autosuficients i estableixin els seus propis instruments de
credit. A més de financament, Triodos també ofereix suport
i consell técnic.
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Des de 1994 el
banc publica
cada any un
Informe
Mediambiental.

El Triodos Bank
nomes inverteix
en determinats
sectors de
’economia
social.

L’auditoria ecologica

Tota institucié que realitza inversions etiques hauria d’aplicar
al seu propi funcionament els criteris etics que defensa. El
Triodos Bank aixi ho fa. Des de 1994 el banc publica cada
any un Informe Mediambiental on s’analitza l'impacte am-
biental de la mateixa instituci6. Més concretament, s’estudien
les seguents categories: consum d’energia, mobilitat, reque-
riments de les oficines, consum d’aigua, consum de paper i
deixalles.

El Triodos encara no ha encarregat cap auditoria social que
analitzi 'impacte de la seva activitat no solament en el medi
ambient sind també en els diferents grups humans que el
conformen, pero estaestudiant la possibilitat de fer-ho. Tot i
no tenir una declaracié escrita sobre el concepte de
partenariat, el Triodos reconeix com a “socis” seus tant els
accionistes com els clients (estalviadors), els treballadors,
els qui reben préstecs, i algunes de les entitats col- labora-
dores.

3.2.4. Valoracio

El Triodos Bank només inverteix en determinats sectors de
'economia social, fet que, en principi, es podria considerar
positiu, perd que també permet una lectura oposada.
Aquesta lectura “negativa” seria veure el Triodos com un
banc dirigit exclusivament a un tipus de client molt concret,
a persones ideoldogicament compromeses amb la idea
d’afavorir certes activitats com Il'agricultura organica o
'energia renovable que, malauradament, encara so6n poc
conegudes pel public en general. En altres paraules, fins a
quin punt el compromis moral que suposa una orientacio tan
selectiva de les inversions limita el propi creixement del
banc? Seguint aquesta linia de pensament, hom podria pre-
guntar-se com pot arribar a ser rendible una institucié que
declara com a uns dels seus objectius I'oferir unes condici-
ons financeres favorables en els seus préstecs a empreses |
organitzacions.

Aquesta visié estabasada en dos grans errors conceptuals.
El primer és pensar que reduir conscientment la cartera
d’'inversions és un factor que limita les possibilitats d'un
banc. Com ja ha demostrat el Cooperative Bank, el raona-
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ment hauria de fer-se a la inversa. El Triodos déna una ori-
entacio molt clara a les seves inversions i aixd no solament
agrada als clients siné que genera una serie d’avantatges
financers i de funcionament. Agrada als clients perque
aquests saben on sén invertits els seus diners, fet que ge-
nera una retribucié moral i un sentiment d’'implicacié que sol
traduir-se en lleialtat i confianca del client cap a la institucio,
dos factors de vital importancia per a un banc. El Triodos,
com a minim la branca anglesa, assegura que aixo sigui
possible publicant regularment tots els projectes que reben
financament, donant un exemple de transparéncia a la resta
de bancs. A meés ofereix als clients la possibilitat de dirigir
encara més els seus estalvis a través dels “comptes de
col- laboracio”.

Un segon avantatge prové del fet que el Triodos inverteix en
sectors en que la gent que hi treballa estamolt vinculada als
projectes que s’hi duen a terme. Aix0, afegit a la importancia
que dona el Triodos a establir una relacié de col- laboracio
amb els projectes, és un dels factors que assegura la via-
blitat financera dels préstecs. La millor demostracié n’és la
baixa morositat del Triodos. El problema amb el qual topen
els projectes alternatius i les organitzacions de I'economia
social no és tant que el tipus d’interés que han de pagar
pels préstecs que reben sigui massa alt, siné que tradicio-
nalment se’ls ha negat tot accés al crédit bancari. Un cop
institucions com el Triodos han confiat en aquests projectes,
ells mateixos han demostrat que ser ecoldogicament i social
responsables no els impedeix tornar puntualment els prés-
tecs, ni pagar els interessos que se’ls demana. El segon
gran error conceptual, —creure que invertir en I'economia
social no és rendible—, comenca a esmicolar-se.

3.3. Caisse Solidaire Nord-Pas de Calais

3.3.1. Origen

Les experiéncies inspiradores
Son diverses les experiéncies franceses en el camp de la
banca etica que han contribuit a la creacié de la Caisse

Solidaire Nord -Pas de Calais, en 1997. Les iniciatives com
les Cigale® o Autonomie & Solidarité®® van possibilitar la re-
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El context en el
gual se situa la
Caisse Solidaire
Nord -Pas de
Calais és
particularment
dificil.

flexi6 sobre la conveniencia de fer un canvi d'escala i
d’estructura, per tal d’assolir I'objectiu de crear una caixa
regional d’estalvi solidari que promogués les iniciatives lo-
cals d’emprenedors amb poca capacitat d’accedir al credit
tradicional.

Altres experiéncies que han inspirat clarament els creadors
de la Caisse Solidaire s6n experiéncies com les de la Banca
Etica, a Itdia, el Triodos Bank a Holanda, I'OkoBank
d’Alemanya i, molt particularment, la Caisse Desjardins, al
Quebec.

El context local i regional

El context en el qual se situa la Caisse Solidaire Nord-Pas
de Calais és particularment dificil. La regié pateix una taxa
d’atur d'un 16%, i és una regio I'economia de la qual ha es-
tat durant molt temps basada en la industria pesada. Per al-
tra banda, s’hi pot trobar un important deficit en termes de
creacio d’empreses (40% per sota de la mitjana de la resta
de l'estat). Aquest context provoca la marxa de joves diplo-
mats cap a les grans ciutats o a l'estranger. La Caisse
Solidaire es troba situada a Roubaix, ciutat particularment
afectada per la crisi: 30% d’aturats a la mateixa ciutat, prop
de 5.000 beneficiaris del RMI*® i una important pérdua de
poblaci6*.

En canvi, la regi6 presenta també uns avantatges conside-

rables:

- Una gran tradicié de solidaritat local, en particular inter-
generacional. Sovint sén les vidues dels treballadors de
les mines les qui mantenen, gr&ies a les seves indem-
nitzacions, nombroses persones del seu entorn més
proper.

- Unaimportant densitat associativa i militant.

- Una gran capacitat d’'innovaci6 social, per part de grups
com els sindicats, els massons, els capellans... Aquestes
xarxes faciliten sensiblement la mobilitzaci6, com veu-
rem posteriorment.

- Una important xarxa d'ajuda a la creaci6 d’empreses.
Cent cinquanta-nou organismes d’aquest tipus es repar-
teixen per tota la regio.
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El suport del
Consell Regional
eraindispen-
sable.

El Front National
s'abstingué.

Les etapes de la creacio

Pels promotors de la Caisse Solidaire es tractava de lluitar
contra I'atur basant-se en I'estalvi local, solidari i les dinami-
qgues de la societat civil. Calia inventar una altra manera de
relacionar-se amb els diners. Les iniciatives franceses, a
partir de les quals la Caisse Solidare es va inspirar, havien
contribui t a pal- liar I'escepticisme de nhombrosos actors pu-
blics i privats. Entre aquests, el suport del Consell Regional
era indispensable, succei nt-se que tots els partits politics
donaren suport a la iniciativa, excepte el Front National, que
s’abstingué.

Perd quedava el problema del credit. La llei bancaia fran-
cesa prohibeix a les associacions endeutar-se per prestar* i
imposen als organismes de credit el consentiment de la
Banque de France. Una de les condicions previes per a la
Caisse Solidaire era, per tant, el recolzament d’un banc que
acceptés garantir el seu estalvi.

Abans d’abordar les qliestions tecniques com la creacio del
capital inicial, els promotors de la Caisse Solidaire reuniren
els actors regionals (politics, de la societat civil, de I'econo-
mia solid&ia, els financadors, els emprenedors, els sindi-
cats, les xarxes d'ajuda a la creacio d’empreses, aixi com
representants de bancs étics —tals com I'OkoBank o la
Banca Alternativa Suissa—) al voltant d’una taula al Consell
Regional, per explorar el terreny.

Es tractava d’avaluar els possibles obstacles culturals, els
pensaments Unics que podien ser obstacles per a idees in-
novadores: ‘tot bon projecte troba diners”; “hi ha massa
bancs, per que crear-ne d'altres?”; “si I'experiéncia no exis-
teix encara, no funcionard, etc.

El Consell Regional finangallavors, en 1994, un estudi de
viabilitat dut a terme per un grup de treball, alguns membres
dels quals esdevindrien posteriorment membres del Consell
d’Administracié. Aquest grup estudiaels tres eixos basics de
la caixa: el credit rural, el credit urbai el credit a les asso-
ciacions. Es tractava per altra banda la questié dels caps de
xarxes*, que haurien de jugar un paper de suport important
en el seu desenvolupament.
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El principal
objectiu és
recollir I'estalvi
etic regional i
invertir-lo local-
ment en la lluita
contra l'atur i
I'exclusio.

Va ser aquest treball de construccié dels fonaments de la
Caisse Solidaire el més llarg i dificil. Perd més enlladel re-
coneixement public, va desembocar en l'acceptacio del
Crédit Coopératif de garantir la Caisse Solidaire per part de
la Banque de France, amb la condici6 que no prengués
I'estatut d’'un banc sin6 d’'una caixa.

Una vegada assegurada la garantia, calia trobar el capital
necessari per a la creacio de la Caisse Solidaire, aixo és, 15
milions de francs*®. Dues categories d’accionistes havien de
contribuir a aquest capital: els associats no-cooperadors, no
representant ni els estalviadors ni els emprenedors (49%), i
els associats cooperadors (51%)*. Una altra condici6 impo-
sada pel Crédit Coopératif era que cap persona fisica no
podria contribuir al capital fundador de la caixa, per tal
d’evitar un predomini massa important de poder individual.

Més enlladel capital de base, 15 associats cooperadors de
la societat civil contribui ren cadascu amb 5 parts del capital,
fet que els dona una veu en el si del Consell d’Adminis-
traci6. Aquesta participacié en el capital per part de la
societat civil era important per tal d’arrelar en la societat civil
local i regional. Era, per altra banda, essencial a I'inici de la
Caisse Solidaire tenir un marge de capital, donat que el
consentiment de la Banque de France perd vigencia en el
moment en quée el capital passa el llindar inferior dels
15 milions de francs.

El 25 de juliol de 1997 la Banque de France aprova la
Caisse Solidaire Nord - Pas de Calais, que s’inaugurael 14
d’octubre del mateix any.

3.3.2. Funcionament general

Objectius
El principal objectiu és recollir I'estalvi étic regional i invertir-
lo localment en la lluita contra I'atur i I'exclusié, permetent el
suport financer a 200 projectes per any en la regi6. Per as-

solir aquestes finalitats, la Caisse Solidaire es planteja I'ob-
jectiu de recollir 50 milions de francs d’estalvi en tres anys.

42



finestra oberta / 6

Configurat per
14 membres,
el comite étic
decideix
orientacions
estrategiques
dels préstecs.

Intervencid i funcionament

La Caisse Solidaire és una societat anonima a capital varia-

ble. El capital de partida era de 15. 015. 000 francs, repartit

en tres grups d’accionaris:

- els partenaires publics: la regié Nord-Pas de Calais

- els partenaires financers: le Crédit Coopératif, la Caisse
des dépbts et consignations, Finorpa, Gipel, Macif, Auto-
nomie et Solidarité

- els partenaires de la societat civil: 15 associacions del
mon sindical, patronal, universitari, social, esportiu, reli-
gids i cultural

El comite etic

Configurat per 14 membres, el comité étic decideix orienta-
cions estrategiques dels préstecs i garanteix el respecte
dels objectius establerts per la Caisse Solidaire. Per altra
banda, garanteix la transparéncia de les inversions i de la
gestio de la caixa, i la bona informacié dels estalviadors mi-
tjancant una publicacié trimestral on s’informa de les activi-
tats de la caixa.

El comité d’apadrinament

El comité d'apadrinament esta format per un centenar de
personalitats de I'ambit regional o estatal que se subscriuen
a la Caisse Solidaire a I'inici i en reforcen la notorietat. S’hi
poden trobar personalitats politiques, culturals, esportives,
religioses i economiques.

Els diposits

Els comptes d'estalvi solidari proposats per la Caisse
Solidaire s6n comptes a termini, d’'una durada minima de
dos anys, que tenen per vocacio la creacid de llocs de
treball a la regié Nord-Pas de Calais. Les sumes mitjanes
dels diposits sén de 20.000 francs per a les persones
fisiques™. Es tracta d'un estalvi de proximitat que es
reinverteix en els projectes de creacié d’empreses de la
regio de Nord-Pas de Calais.

Els diposits a la Caisse Solidaire poden aportar fins a un 2%
a les persones fisiques i un 2,5% a les persones morals,
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pero el 60% i 20%, respectivament, d’aquests estalviadors
escullen una remuneracio del 0% en benefici de les accions
portades per la Caisse. Es tracta, per tant, d’un estalvi mili-
tant, de manera que els estalviadors prioritzen “fer treballar
els seus estalvis per I'ocupacio”.

Malgrat lI'escassa remuneracié dels diposits proposats,
Christian Tytgat, Director General de la Caisse Solidaire,
subratlla que: «...deu mil francs dipositats al 2,5%, suposa
una remuneracio de 250 francs per any... contra 325 francs
en un altre lloc. La diferéncia és per tant minima si conside-
rem el resultat en I'aspecte humaque no té preu: el nostre
estalvi treballa per I'ocupacio»*.

Els préstecs

Els préstecs estan entre 30.000 i 150.000 francs, amb un
interés del 8%, retornables en periodes d’entre dos i vuit
anys. Els beneficaris poden ser creadors d’empreses (indivi-
duals o no), o empreses de menys de tres anys d’existencia,
sigui quina sigui la seva forma juridica (artesanat, comerg,
serveis, indastria, agricultura...), si els seus objectius s’en-
cabeixin en les orientacions definides pel comité etic.

La garantia dels préstecs

L’aval del préstec es reparteix entre organismes de garantia
(50%), l'aval d’'un grup solidari de cinc a deu persones de
'entorn de I'emprenedor (30%), i la carega de la Caisse
Solidaire (20%). Cada sol- licitant es compromet per altra
banda a ser “apadrinat” i seguit per una de les 159 estructu-
res regionals de seguiment de la creacié d’empreses i par-
tenaires de la Caisse Solidaire.

Sectors d’'activitat

La Caisse Solidaire ha repartit el seu sector d'intervencié en

tres categories:

- les petites empreses (de menys de 20 assalariats) de
servei, d'artesanat, d’industria...

- el desenvolupament en el medi rural, I'agricultura biolo-
gica, el turisme verd...

- les associacions d'utilitat social, orientades vers la crea-
ci6 d’ocupacio i la lluita contra I'exclusio
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El primer
element
necessari és un
reconeixement
dels poders
publics, del
sector privat i
del gran public.

El pla de marqueting

Encoratjar els particulars i les persones morals a dipositar
els seus diners en un nova caixa d’estalvis, de petites di-
mensions, exigeix un treball important de sensibilitzacio i de
maqueting. El primer element necessari €s un reconeixe-
ment dels poders publics, del sector privat i del gran public.

En el marc del seu estudi de viabilitat, la Caisse Solidaire va
enviar un questionari a 7.000 persones, accionistes d’Auto-
nomie & Solidarité, per tal d’analitzar el potencial d’estalvi.
El 88% dels accionistes respongueren favorablement a la
idea de dipositar els seus estalvis a la Caisse Solidaire, fet
gue permeté preveure la col- lecta de 40 milions de francs en
diposits de prop de 5.000 estalviadors.

Per tal de sensibilitzar I'opinié publica, la Caisse Solidaire
organitza regularment reunions locals amb els poders pu-
blics i invita en particular els alcaldes, les associacions (d’e-
conomia solidaia, ecologistes, perd també culturals, es-
portives, religioses...), les xarxes de recolzament a les mi-
croempreses i els caps de xarxa de diferents organismes
(comerciants, sindicats, patrons...). Les relacions amb els
mitjans de comunicacié sén igualment importants, pero ser-
veixen més per a informar els creadors d’empreses d’'una
font de crédit disponible que per a sensibilitzar els estalvia-
dors.

3.3.3. Valoraci6

Donada la seva curta experiéncia, és dificil avaluar els
resultats de la Caisse Solidaire. Tanmateix el maig 1998,
després de només set mesos d’activitat, el seu capital havia
arribat a 16.746.000 francs, i I'estalvi a més de 7 milions de
francs, subscrits per 226 persones fisiques i 33 persones
morals.

Per altra banda, I'existéncia de moltes promeses d’obertures
de comptes permet a la Caisse Solidaire preveure un estalvi
de 25 milions de francs després d’'un any d’activitat. Des de
'obertura de la caixa de credit, el maig de 1998 s’havien
presentat 108 projectes, i respecte als 81 dossiers estudiats,
59 han estat presentats al comite de compromis, i 38 s’han
acceptats, per un valor total de 3.365.000 francs. Aix0
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representa la creacio de 120 llocs de treball a la regio en els
propers dos anys.

3.4. Banca Etica Italiana

En 1995 un ampli moviment social endega el projecte de
crear una banca ética amb la férmula juridica de banca de
crédit cooperatiu. Sindicats, cooperatives socials, associa-
cions i altres ONGs, participaren en I'elaboracié d’aquesta
ambiciosa iniciativa social. Aquesta iniciativa segui I'expe-
riencia de les Mutues d’Autogestié (MAG) a Itdia i de la
banca alternativa a la resta del mon.

Funcionament de les MAG

Els trets distintius sén pocs, pero clarament definits: la plena
participacio dels socis a I'autogestid, la possibilitat de dirigir
el propi estalvi envers projectes amb finalitat social, el
manteniment de projectes gestionats per organitzacions
sense finalitat de lucre, les garanties no basades en el pa-
trimoni sind sobre el coneixement i valoracié de la persona i
dels propis projectes.

En el si de les MAG, l'intercanvi de diner només és possible
entre socis, i abans de poder dipositar els diners en el seu
interior cal ingressar una quota social determinada. Juridi-
cament sén, en definitiva, cooperatives que promouen
I'intercanvi de diners entre els socis.

De les MAG a la Cooperativa Verso la Banca Etica

“Demostrarem molt respecte per nosaltres mateixos i per tots
aquells que ens confien els seus estalvis per realitzar
guelcom util. Perd no farem beneficencia” remarca amb forca
Maurizio Spedaletti, un dels socis de la Cooperativa Pangea,
activa a Roma des de 1991. Ser productius i eficients té un
sentit diferent si significa assumpcié de responsabilitat. En
certa manera, es parteix de la idea segons la qual no es
considera legitim I'enriquiment basat en la sola possessi6 del
diner. Per aix0 hi ha la voluntat de garantir una justa remu-
neracio del capital dels estalviadors, mitjancant la recerca
dun equmbrl entre taxes d'interés i eX|genC|es dels bene-
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Inicialment no
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propi estalvi.

ficiaris. Partint del suposit que el credit és un dret de tots,
sense discriminacions de cap tipus, ni tan sols economiques,
es vol operar per possibilitar que la banca pugui transferir els
diners de la societat civil als segments socials més des-
afavorits.

L’any 1996 el projecte de la Banca Etica es dirigi clarament
vers la constitucié d’'una banca que li permetés ser present
en tot el territori. Per a la constitucié d’'una banca, la norma-
tiva italiana fixa el capital social minim exigible en 12.500
milions de lires.

El darrer maig d’aquest any, I'assemblea general dels socis
de la Cooperativa Verso la Banca Etica ha formalitzat el nai-
xement de la primera Banca Etica a Itdia. Després de tres
anys de treball i quasi completada la recollida dels 12.500
milions de lires, les 22 associacions, cooperatives i empre-
ses italianes de I'anomenat “Tercer Sector” han afrontat allo
gue semblava un repte dificil d’assolir: recollir 600 milions
de capital al mes i aplegar uns 8.000 socis, entre els quals
hi ha ajuntaments, institucions provincials, regions, diocesis,
associacions ecologistes i institucions bancéaies®’.

Estructurai funcionament

Inicialment no es podran obrir comptes corrents ni llibretes
d’estalvi, emetre talons ni utilitzar targetes de caixers auto-
maics. La Banca Etica oferira certificats de diposit étics i
obligacions etiques, que probablement es podran subscriure
en bancs o caixes convencionals, vist que, ara per ara, NOmeés
hi ha prevista una sola seu a Paova. També aqui, tal com es
fa en el circuit de les inversions etiques, cada estalviador sera
lliure d’escollir la propia taxa de referéncia, donada una taxa
d’interés maima, i el sector en qué vol invertir el propi estalvi.
Es pot esdevenir soci comprant una 0 més participacions del
capital social de la Cooperativa Verso la Banca Etica que van
d’un minim de 100.000 lires a un m&im de 80 milions per les
persones fisiques.

Respecte als mecanismes financers, algunes opcions estan
clares: la banca operara al cent per cent en activitat real, i
aix0 és no emetent accions ni efectuant especulacions finan-
ceres. A més, es pretén garantir la transparéncia de totes les
operacions. Seran acceptats, per exemple, només nominals i
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no anonims. L'ambicié és aconseguir 200.000 milions de lires
en els propers tres anys, capital per a reinvertir sense de-
manar als beneficiaris, de forma priorit&ia ni exclusiva, garan-
ties patrimonials. Els crédits seran concedits sobretot a partir
de la validesa del projecte, tant des del punt de vista
economic com etic. Els sectors i els individus cap als quals es
dirigiran preferentment les inversions seran entitats sense
finalitat de lucre que s’ocupen, per exemple, del comerg
equitatiu i solidari, de la preservacié del medi ambient, del
subministrament de serveis en el camp de la cultura i de
I'esport, 0 bé sén organitzacions d'immigrants o ONGs.
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El plantejament
inicial era que
gran part del
capital
s’aconseguis a
través de la
renlincia
voluntaria dels
interessos.

4. Altres experiencies d’inversio ética a
Europa

Oko-Bank

En 1984 es creal'’Associacio de Promotors de I'Oko-Bank
(Banc Ecologic)®, per tal de recaptar els 6 milions de marcs
(uns 400 milions de pessetes), que la legislacié alemanya
exigeix com a capital per a fundar un institut bancari.
Aquesta xifra s’aconsegui el novembre de 1987, i encara
gue en el mateix mes es compliren els requisits legals per a
crear el nou organisme, el banc obri les portes I'abril de
1988.

El Banc Ecologic adoptala figura juridica de cooperativa de
credit. El capital inicial de 6 milions de marcs s’obtingué a
partir de participacions minimes de 200 marcs que foren
subscrites per milers de persones simpatitzants.

En principi el banc presentava una oferta de serveis limi-
tada. Amb objecte de concentrar-se en el sector dels credits
no oferia als seus impositors serveis de pagament de rebut,
encara que en el futur es pogués arribar a realitzar. La fun-
cié més important del banc era la caracteristica b&ica d’'un
banc etic, aixo és, dirigir el capital dels impositors cap als
credits a empreses i grups que presentessin projectes auto-
gestionats socials i ecologics.

El plantejament inicial era que gran part del capital
s’aconseguis a través de la renuncia voluntaia dels interes-
sos. El client decidia posar els seus estalvis a disposicio del
Banc Ecologic triant tres nivells d’interes:

- Interés normal, a nivell de mercat.
- Interés entorn de la meitat del que s’ofereix en el mercat.
- Rendncia total dels interessos.

Les activitats financeres del banc ecologic, en especial la
concessio de credits, han de comportar un minim risc de
pérdues. El banc es troba davant una certa contradiccio: ha
de concedir diner amb condicions minimes de seguretat a
projectes que en si mateixos poden comportar un alt risc de
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fracd o assumir la dificultat de navegar amb dificultats. A
aguests efectes, existeixen dues vies per a minimitzar ris-
cos: la via tradicional d’obtenir avals d’altres institucions so-
bre la solvencia econdmica o, una altra via més innovadora,
com és la confeccié d’'un pla esglaonat de concessidé de
credit, fet que comporta una comunicacio entre banc i client
basada en la mutua confianga.

Pel que fa al cobrament pel banc dels rédits de capital dei-
xat, es fixen dos models d’interés: cobrament d’interessos al
mateix nivell del mercat (per a empreses que no entrin de
ple en el criteri ecologic i alternatiu), i cobrament d’un inte-
res molt més redui t que el del mercat per a empreses que
estiguin organitzades a partir de la filosofia que inspira el
banc. La quantitat i les categories de l'interés, aixi com els
terminis, es fixen d’acord amb les necessitats i possibilitats
de les empreses. Un nivell adequat d’interés del capital s’ha
fixat en principi en un 5%.

El Banc Ecologic rep suport financer dels Verds alemanys i
de I'SPD, aixi com inversions estrangeres. Actualment té
prop de 22.300 socis. A Europa central, on existeixen mol-
tes petites empreses que s’esforcen per aplicar métodes de
produccio a partir de criteris ecologics i socials, aquest banc
significa la possibilitat d’obtenir per a aquests projectes cre-
dits que molt poques institucions bancaies concedirien. Per
altra banda, ajuda a superar una certa dependéncia d’a-
guesta economia de base dels fons de I’Administracié cen-
tral i dels ajuntaments.

Banca Alternativa Suissa (BAS)

A finals del 1987 es constitui a Berna una “associacié d’apa-
drinament per un banc alternatiu a Suissa”. Els seus
membres, que en 1992 arribaren a ser 2.500, provenien
d’ambients ecologistes, dels moviments alternatius, del mén
sindical o bé pertanyien a ONGs. L’associaci6 reuni el ca-
pital necessari per al llangcament i va fer les gestions per
obtenir la llicencia de funcionament de part de la Comissié
Federal de la Banca. Constitui da com una societat anonima
de dret suis, la BAS obtingué l'autoritzacié de la Comissio
Federal de la Banca l'agost de 1990. El seu capital social
ascendi a 9,6 milions de francs sui ssos.
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L'objectiu concret dels promotors era dotar amb majors re-
cursos projectes alternatius i innovadors en aees com
'ecologia, la solidaritat social, 'ajuda al desenvolupament,
I'autogestié o la promocio de la dona. Per tal fet, resultaim-
portant la voluntat d’introduir un principi de solidaritat activa
entre dipositants i prestataris incitant els inversionistes a re-
nunciar a tot o a part dels seus interessos. Un Comité Etic
de crédits i un Consell Etic tenen la responsabilitat de vetllar
pel respecte dels objectius i ideals del banc.

En materia de serveis, la BAS ofereix la majoria dels que
s’esperen d’una institucié bancaia, amb excepcié dels que
representen costos molt elevats, perd a més aplica una po-
litica molt definida en cada activitat. Aixi, els diposits de per-
sones o d’institucions només s’accepten amb una declaracio
(en formularis impresos) que indiqui de forma precisa el seu
origen i que els impostos aplicables han estat pagats a Hi-
senda. No s’atorguen comptes numerats ni es presten ser-
veis anonims.

En matéria de credits, a més del criteri preferencial de ren-
dibilitat, el banc pot atorgar a altres projectes menys atrac-
tius “credits d’estimul” que disposen de condicions favora-
bles, tals com interessos d'un 5%. Altres serveis normals in-
clouen els comptes corrents, d’estalvi, d’estalvi salari, ope-
racions en moneda estrangera, emissioé de lletres de canvi,
Xecs, pagares i altres documents de comerg, préstecs hi-
potecaris, compra i venda de titols, autoritzacié de compen-
sacions.

En materia de credits normals, la BAS opera en condicions
de mercat, perd doéna preferéncia a projectes en les se-
glents aees: agricultura biologica i produccié ecologica,
transport que respecti I'ésser huma i I'ambient, empreses
socials i democraiques, habitatge social i ecologic, projec-
tes a carec de dones o a favor d’elles, projectes per al Ter-
cer Mon. En relacié a aquestes accions la BAS també ofe-
reix la seva intermediacié per a credits directes i per a
I'emissi6 d’obligacions, accions i bons de participacio.

L’opini6é sobre la BAS ha de tenir en compte el context suis,
on les campanyes, exigint transparencia als bancs acusats
de “rentar” diner provinent de la droga, la venda d’armes i
altres transaccions dubtoses, han sensibilitzat sectors del
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public a exigir un control sobre I'Us del diner. Segons els
responsables de la BAS, la banca tradicional ha reaccionat
amb condescendéncia, remarcant el seu carecter marginal i
modest i posant en dubte el seu possible exit. Al mateix
temps la seva posada en marxa provocauna sensibilitzacié
ecologica en certs bancs comercials. La banca mutual sem-
bla haver acollit amb interés la iniciativa.

Institut de Crédit GLS-Bochum?*

La “Banca Comunit&ia” de Bochum, creada en 1974, és el
més antic dels Bancs Etics contemporanis. Reagrupa un
total de 17.000 estalviadors i membres i finanga essencial-
ment projectes en els anbits de I'educacio, de I'agricultura
biodinamica i de les energies renovables.

Malgrat aix0, el Banc no ha restringit la seva politica de cre-
dits només a projectes de caire antroposofic, sind que en els
darrers anys ha estat en un pilar fonamental per a molts al-
tres moviments socials.

Com indica el seu anagrama GLS (donar, prestar i regalar),
aquest banc antroposofic, a part dels préstecs a baix inte-
res, sol concedir capital sense cap classe d'interes i, fins i
tot, realitza donacions a fons perdut en cas que el projecte
presentat ho mereixi.

L'Association Pour le Droit a I'lInitiative Econo-
mique (ADIE)

Origen i evoluci6

L’ Association pour le Droit a I'Initiative Economique (ADIE)
és una associacié de microcrédit™® que déna suport a la
creacio d’activitats per part de persones excloses del credit
tradicional. Maria Nowak tira endavant aquesta iniciativa a
partir d'una trobada amb Muhammad Yunnus, fundador del
Grameen Bank. Fou graies al suport de la DAS, la
Fondation de France, la Caisse des dépbts i des
consignations, i del Comité catholique contre la faim et pour
le développement (CCFD) que es creal’ADIE.
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L’ADIE es constitui juridicament com a Associacio segons la
llei 1901, ja que per a crear una societat financera a Franga
es necessita un capital d’inici de 15 milions de francs aixi
com un important rigor comptable, informétic i financer, que
'ADIE no podia assegurar en els seus inicis. Pero la llei
bancaia a Franca prohibeix a una associacié demanar un
capital per a deixar-lo, de manera que qualsevol préstec
s’ha de fer a partir dels fons propis.

Malgrat els fons col- lectats per I'associacié a partir de les
col- lectivitats territorials en la forma de fons de crédit auto-
garantits, el capital disponible per a efectuar préstecs era
limitat, de manera que feia falta involucrar els bancs. Foren
els bancs anomenats mutualistes els que s’hi van interessar
més i els que van acceptar fer préstecs als “clients” de
'ADIE sota certes condicions, que descrivim a continuacio.

Funcionament

L’ADIE fa préstecs Unicament a individus exclosos del sis-
tema bancari tradicional (essencialment a les persones be-
neficiades per 'RMI*! i als aturats de llarga durada), sumes
de entre 1.000 i 30.000 francs (22.000 francs de mitjana).
Els remborsaments mensuals s6n esglaonats en un periode
de dos anys com a m&im, amb una taxa d’interés d'un
6,5% per any, als quals cal afegir el 2% per la contribucio
als fons de garantia.

Un dels objectius de 'ADIE des de 1995 ha estat desenvo-
lupar partenariats amb els bancs, i aix0 per diverses raons:
el financament dels préstecs i la contribucié als fons de ga-
rantia; la millora dels metodes d’instruccio dels dossiers i del
seu seguiment i la facilitacioé del cobrament dels impagats.

Aquesta tendéncia esta fortament desenvolupada des de
1996, donat que els partenaires bancaris han financat el
60% dels préstecs. En el marc d’aquests préstecs, el sol- lici-
tant signa directament un contracte amb el banc i 'ADIE as-
sumeix el paper d’avalador en el 75% del préstec, cobrint-se
amb el seu fons de garantia i grecies al recolzament d’'una
contra-garantia financada per un fons de I'estat: els Fons de
Garantia per a la Insercio (FGIE). El 40% dels préstecs s’e-
fectuen directament per 'ADIE sobre els fons propis, i s6n
garantits de la mateixa manera que els préstecs bancaris.
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A més dels partenariats bancaris, 'ADIE desenvolupa
partenariats técnics amb xarxes d'ajuda a la creacié d’em-
preses per millorar I'elaboracié i seguiment dels dossiers de
finangament. Més enlla de concedir préstecs, 'ADIE i les
seves xarxes locals ofereixen seguiment i formaci6 técnica i
comercial al creador de I'empresa durant el desenvolupa-
ment de la seva activitat.

Financament de I'organitzaci6

S’han establert compromisos de col- laboracié amb actors fi-
nancers, entre altres, els bancs Crédit Mutuel i Crédit
municipal. Aquests bancs financen els préstecs dels quals
'ADIE actua com a garantia, i participen igualment en els
fons de garantia. Financen també certs productes bancaris.

L’ADIE es beneficia de la mateixa manera del suport de:

- I'Estat i de les col- lectivitats territorials: Ministeri de
Treball i d’Afers Socials, Ministeri de les Petites i Mitja-
nes Empreses, Delegacid Interministerial a la Ciutat,
Delegacio Interministerial per a I'RMI, i Col- lectivitats
Territorials (regions, departaments, ciutats),

- diverses institucions publiques: Fons d'accié social
per als treballadors immigrants i les seves families, Fons
d’intervencio per a la salvaguarda, transmissio i reestruc-
turacio de les activitats comercials i artesanals, Fons de
garantia per a les estructures d’insercié per I'economia, i
la Caixa de dip0sits i consgnacions, de la Uni6 Europea,

- bancs: Crédit Mutuel, Crédit Municipal de Lille, Lyon i de
Nantes, Compagnie bancaire, Caisse d’Epargne des
Pays de Loire, Banque de France, BNP, BIMP, i donatius
privats,

- diversos organismes privats: Fondation Agir pour
'Emploi (EDF/GDF), Fondation de France, Fondation
France Active, Fondation Lévi Strauss, Fondation MACIF
Fondation Générale des Eaux, Fondation pour le
Progrés de 'Homme, Fonds Epargne Investissement et
Développement, Médecins Sans Frontiéres, Restaurants
du Cceur.

Resultats i perspectives de futur

L’ADIE ha anat ampliant el seu camp d’acci6 de manera
considerable des de la seva creaci6. Actualment I'ADIE és
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present en 15 regions i 46 departaments de Franca. A més,
és present des de 1994 en els territoris d'ultramar: la
Réunion, Mayotte, i ben aviat la Martinique.

El juny de 1998 I'ADIE havia financ¢at un total de prop de
4.400 projectes, d’'una suma mitjana de 21.472 francs. En el
moment de la publicacio del seu informe d’activitat corres-
ponent a 1997, I'ADIE havia deixat un total de 82 milions de
francs, amb unes taxes de retorn d'un 90%.

Des de la seva creacio 'ADIE ha augmentat els préstecs
acordats de manera significativa:

NUmero de préstecs

1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998
(estimacio)

L’ADIE ha demanat el reconeixement d’utilitat publica, fet
gue permetria tenir accés als productes dels diposits banca-
ris etics a Franca. Un dels objectius de I'ADIE seria passar
d’'un estatut d’associacié al d’'una societat financera, donant-
li un nou impuls que li permetria tant endeutar-se per prestar
com recollir estalvi.

FINANSOL
Origen i objectius

L’'associacié Finansol (Financament solidari) es crea en
1995 per iniciativa de diverses associacions franceses dedi-
cades a I'economia social amb I'objectiu de reunir els ope-
radors financers que garanteixen productes financers d’es-
talvi étic o solidari. Els fundadors son I'ADIE, Autonomie et
solidarité, les Cigale, Garrigue, I'associacié France Active, la
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Nef, la Sifa i la Sidi. Finansol reuneix tres sectors: els opera-
dors financers solidaris, les xarxes bancaies i un tercer
sector format per persones fisiques que donen suport a
I'associacio.

Més concretament, els objectius de Finansol son tres: garantir
la bona utilitzacié de l'estalvi gracies al label finansol, marca
de qualitat dels productes financers i dels operadors financers
solidaris, promoure una practica solidaia de l'estalvi a partir
del estalviadors i del gran public i, per dltim, ser un centre de
reflexié per a la creacié de nous mecanismes de finangament
solidari.

Criteris d’atribuci6 del label

El label s'atorga a aquells projectes i institucions que desti-
nen la part essencial dels seus recursos, particularment els
fons col- lectats, a la creacio de llocs de treball i, més parti-
cularment, a la insercié economica de les persones amb di-
ficultats. L’activitat economica sostinguda o creada haurg
per altra banda, d’exercir-se en condicions de respecte a les
persones i al seu marc de vida. Els bancs que es beneficien
del label han de proposar productes financers (bancaris o
borsaris) solidaris que col- lecten l'estalvi per almenys una
de les associacions que es beneficien del label*?.

Un nombre creixent de francesos desitgen que el seu estalvi
contribueixi a lluitar contra I'exclusié i en pro de I'ocupacié™.
En aquest sentit, el label finansol els garanteix un bon Us del
seu estalvi, el respecte de les seves motivacions i la trans-
parencia de la utilitzacié dels fons.

Nouvelle Economie Fraternelle (NEF)
Origen i objectius

L’'associacié NEF va ser creada en 1979 per persones de-
sitjoses d’experimentar noves formes de gestid financera,
més solidaia i més ética. Vist el desenvolupament de l'as-
sociacid, en 1988 la llei bancaia imposala creacié de la
Société coopérative financiere anonyme a capital variable la
NEF per permetre la gestié financera rigorosa que necessi-
tava I'associacio.
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Els credits de la

L’estalvi dels cotitzants a la NEF estagarantit per la Banque
Francaise de Crédit Coopératif (BFCC). Aixi mateix, la
Société Financiere NEF preveu esdevenir una banca per
ella mateixa, encara que pretén també retirar-se del seu
ambit d’intervenci6 una vegada que aquest arribi a ser auto-
suficient.

Funcionament

La Société Financiere NEF crea un pont entre els estalvia-
dors i els sol- licitants de préstecs, acordant préstecs exclu-

NEF s'atorguen a sivament professionals a empreses individuals, societats o

iniciatives en
camps com
["agricultura
biodinamica i
biologica, la
pedagogia, l'art i
cultura, la salut,
I’ecologia, etc.

associacions de tot Franca, per aquelles iniciatives que tin-
guin algun component social o ecologic®. Els crédits de la
NEF s'atorguen a iniciatives en camps com l'agricultura bio-
dinamica i biologica, la pedagogia, I'art i cultura, la salut,
I'ecologia, etc.

La NEF garanteix I'ética dels préstecs presentant cada any
una llista exhaustiva dels préstecs atorgats.

Els préstecs de la NEF, d'una suma esglaonada entre
50.000 i 500.000 francs, poden ser d’'una durada a curt ter-
mini (algunes vegades a dos anys), mitja termini (dos a set
anys), o a llarg termini (set a quinze anys). Les taxes
d’interés estan calculades en funci6é de la durada del prés-
tec, i permeten a la NEF equilibrar aquests comptes. Els
préstecs han de ser garantits, per exemple, per persones fi-
sigues o0 morals de I'entorn, que aportin cadascuna un aval
limitat (entre 5.000 i 20.000 F). Aquest “cercle de garanti-
dors”, donat que els membres coneixen bé el projecte i so-
vint han participat en la seva elaboraci6, assegura que
I'emprenedor no es trobi mai ai llat, i ofereix un important su-
port en cas de dificultats. Pels préstecs d’'una suma elevada
es demana també algun altre tipus de garantia a més
d’aquesta (hipoteques, per exemple).

Financament de I'organitzacio
La Société Financiére NEF no ha de recérrer als mercats fi-
nancers per al seu funcionament siné que més aviat depen

del rendiment de I'estalvi social dels seus cotitzants. Sén els
estalviadors que escolleixen dipositar el seus diners en els
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la suma total
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productes bancaris solidaris proposats per la NEF en
partenariat amb els establiments bancaris.

Les formules d’estalvi proposades per la NEF inclouen les
parts de capital (la suma minima de la cotitzacio és de 200
francs, i no ha donat fins al moment cap interés), el compte
de diposit a termini NEF (d’'un minim de 2.000 francs en un
periode d’almenys dos anys, permetent a I'estalviador esco-
llir el camp en el qual desitja que el seu estalvi treballi i
escollir la taxa d'interés del seu diposit, compres entre el 0%
i la taxa en vigor>), el diposit de “partage NEF - Follereau”
(mport dels interessats renunciats parcialment o total es
destina a la Fondation Raoul Follereau pour le Logement
Social), els comptes-llibreta (donacié anual d’'una part dels
interessos) i els comptes-xecs.

Resultats

La NEF ha financat fins ara 600 projectes, i la suma total
dels seus credits puja fins a 44 milions de francs, un 10% de
més que en 1996. En 1997, 64 préstecs s’acordaren per un
total de 16.176.122 de francs.

La NEF fa un esfor¢c considerable per constituir les provi-
sions necessaies per a cobrir els riscos lligats a la creacid
de petites empreses per persones sense treball. En 1997
aquestes provisions eren de 1.291.000 francs, perd dos
dossiers representen, només ells sols, més de la meitat
d’aquestes provisions.

A 31 de desembre 1997 el capital de la societat, en mans de
2.196 accionistes, s’elevava a 16.625.200 francs. El 31 de
gener de 1998 el compte a termini de la NEF tenia acumulat
un capital de 25,5 milions de francs, sobre 672 comptes
oberts. Aix0 representa una progressié, en un any, de 6,5
milions de francs (+35%). La taxa mitjana de remuneracio
dels diposits és de 2,69%. Els comptes-llibreta tingueren un
fort creixement entre 1996 i 1997, donat que la suma arriba
a 45 milions de francs el 31 de desembre de 1997, contra
25 milions de francs a la fi de 1996. Aix0 representa un
augment d'un 80%. Els comptes-xecs han tingut un creixe-
ment relativament important, donat que el 31 de desembre
de 1997, ja havien estat ja oberts 600 comptes, és a dir, tres
vegades més que I'any precedent.
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La SIDI es crea
el 1984 per
iniciativa del
Comité
Catholique
contre la Faim
et pour le
Développement
(CCFD).

Société d’Investissement et de Developpement
International (SIDI)

Origen i objectius

La SIDI es creael 1984 per iniciativa del Comité Catholique
contre la Faim et pour le Développement (CCFD), amb I'ob-
jectiu de promoure en els pai sos menys industrialitzats les
iniciatives d’aquells emprenedors que no tenen accés a les
estructures tradicionals de financament. La seva finalitat és
crear institucions locals capaces de sostenir i finangar les
micro i petites empreses, en la mesura del possible «étiques»;
cal tenir en compte el context local i les seves especificitats, i
per tant la proteccié del medi ambient o les condicions de
treball no sempre es poden imposar en uns pai sos on sovint
les prioritats s6n ben diferents a les dels pai sos del nord.

Funcionament

La intervencio de la SIDI pot ser el resultat d’'una demanda
provinent d’una estructura local, o d'una sol- licitud d’un de-
mandant de fons. Si una Estructura de Financament Local
(SFL) encara no existeix, la SIDI pot: (i) recolzar la seva
creacio, (ii) integrar una orientacié financera a una estruc-
tura local existent, o (iii) ajudar al desenvolupament d’'un or-
ganisme local perqué pugui esdevenir una estructura de
crédit de proximitat. La creacio d’estructures de finangament
local amb les ONG del pais®® es garanteix a través d’un fons
de garantia dels préstecs, atorgats per bancs comercials i
d’altres institucions financeres a les ONG especialitzades en
crédit a la microempresa.

Finangament de la SIDI

En tant que societat financera, la SIDI es pot beneficiar de
moltes formes de financament: la participacio al seu capital
(22 milions de francs a finals de 1997), I'estalvi solidari (el
Fons Comu «Faim et Développement», que ha generat
73,4 milions de francs des de la seva creacio, i la SICAV
«Eurco®’ Solidarité», fons d’inversié que ha generat 18,6 mi-
lions de francs des de I'any 1992), les donacions (recollides
en el conjunt de les seves importants xarxes de comites dio-
cesans pel CCFD) i ajuda bilateral i multilateral.
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Resultats

Des de la seva creacio la SIDI ha ampliat el seu camp d'in-
tervencié de manera sensible.

Nombre d'empreses finangades

6000+

50004

40004

30004

20004

1000+

1988 1989 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996

L’autonomia de les Estructures Locals de Financament ha es-
tat assolida per dues iniciatives de la SIDI a Sud-America: amb
la INDES (Santiago, Xile) i BANCOSOL (La Paz, Bolivia).
Aquestes dues estructures han assolit un nivell d’activitat que
els ha permés ser autonomes. La SIDI havia previst aquest
resultat al cap de cinc anys pero finalment n'han calgut més de
deu per a arribar-hi. Pero la demanda d’aquests organismes
ha estat la presencia de la SIDI com a accionista, per tal
d’'aportar ajuda en matéria de seguiment i acompanyament
aixi com d’'intermediacio entre els sol- licitants de fons.

La banca cooperativa Merkur®®

Merkur es fundael 1982 arran d’unes dificultats d’'un forn de
pa abandonat pels bancs tradicionals. Técnicament, Merkur
s’'assembla a una banca clasica pero la seva politica de
préstec la fa totalment diferent: Merkur només presta a per-
sones 0 empreses que tenen objectius socials, alternatius o
mediambientals.

Merkur finanga activitats en els segiients camps:
- Agricultura i medi ambient: agricultura i produccié ali-

mentaia organica, distribucié de productes organics,
energia alternativa, tecnologies mediambientals.
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A Catalunya el
fenomen de la
banca ética és
guasi totalment
desconegut.

- Educaci6: escoles gratui tes, guarderies, educacio per a
adults, préstecs per a efectuar estudis.

- Salut: institucions i cases per a persones amb handi-
caps, projectes d’ajuda a les persones amb handicaps...

- Comunitats rurals: projectes que fomentin I'autosufi-
ciéncia en termes d’habitatge, d’energia, d’agricultura, de
vida social...

Els estalviadors poden dirigir els seus estalvis vers una aea
d’activitat o vers un projecte concret. Poden igualment re-
nunciar a tots a una part dels interessos del seu diposit en
benefici de les activitats de la banca.

Precedents a Catalunya

A Catalunya certament el fenomen de la banca etica és
guasi totalment desconegut. Aixd0 no obstant, volem desta-
car tres experiéncies properes. Una d’elles, 'ABSE, fracas-
sg i les altres dues funcionen normalment: la Fundacio
Accio Solidaia contra I’Atur i COOP 57.

L’Associacio per ala Banca Social i Ecologica (ABSE)

Des de diferents punts de I'Estat espanyol s’intentq en
1989, llancar per primera vegada la idea d’'una banca alter-
nativa. Amb el nom d’Associacié per a una Banca Social i
Ecologica es treballadurant més de dos anys en el projecte.

Es comencaformant una associacié sense finalitat de lucre
(ABSE) que tenia com a objectius la difusié de la idea i la
captacid, mitjancant quotes, d'un capital basic. Sembla que
veieren que la Societat Cooperativa de Crédit era la millor
formula pero, donat que una associaci6 com a tal estale-
galment incapacitada per a mobilitzar fons a traves del cré-
dit, es plantejala necessitat d’establir una societat limitada
(Ecoproject) que tingués la mateixa finalitat que I’Associacio
i pogués realitzar les operacions necess&ies; s’ocuparia, a
més, del Sistema d’Autofinancament Col- lectiu, una xarxa
d’autoajuda muntada paral- lelament a I'entitat crediticia que
comparteix el mateix ideari.
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Després de pocs anys, pero, la iniciativa no prospera Una de les
raons es pot atribuir als seus responsables; aix0 €s, una certa
manca de qualificacio tecnico-financera dels seus impulsors. Una
altra explicaci6 s’atribueix a la poca predisposicio social.

Acci6 Solidaria contra I’Atur

Es una organitzacié amb caréter de fundacié privada, ubi-
cada a Barcelona i que desplega la seva activitat en el con-
junt de Catalunya. Accid Solidaria configura tres linies de
treball concretes; per una banda dona ajudes especifiques i
urgents (allotjament, menjars, habitatge, etc.), per altra ban-
da proporciona instruments de treball a persones actives
acollides al régim d’autonoms, i una tercera linia basada en
les ajudes a I'autoocupacié o a la constitucio d’empreses.

Segons la seva memoria de I'any 1996, aquesta darrera li-
nia ha significat una inversio en ajudes de 27.130.000 ptes,
incloent subvencions a 24 iniciatives col- lectives d’autoocu-
pacié amb la consolidaci6 de 111 llocs de treball. Les ajudes
especifiques han significat 11.800.000 ptes i, respecte a ins-
truments de treball, 9.410.000 ptes, amb la creacié de 133
llocs de treball. Les subvencions en relacio a I'autoocupacio
col- lectiva s’han realitzat en sectors com el comerg, serveis,
construccio i reciclatge de residus. Tots els projectes tenen
funcié de reinsercié socio-laboral.

Els ingressos per al desenvolupament de tota aquesta acti-
vitat tenen distintes procedencies, que van des d'apor-
tacions individuals a col- lectives. La Fundacio té en I'actua-
litat subscriptors amb una quota periodica a 35 ciutats de
Catalunya, aixi com subvencions i convenis amb entitats
publiques.

Coop 57

Amb motiu de la lluita d'un col- lectiu de treballadors es va
constituir un fons de vint-i-nou milions de pessetes que tenia
com a finalitat finangar o recolzar iniciatives d’economia social
gue beneficiessin I'ocupacio, I'autogestio i I'autoorganitzacio.
Tenint en compte les necessitats de les cooperatives i el
desig d’aquestes de crear-se un instrument de financament
alternatiu, I'any 1995 es va prendre l'acord™ d'endegar una
Cooperativa de Serveis Financers.
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Coop 57 és, per tant, una Cooperativa de Serveis Financers
gue té com a objectiu la realitzaci6 en comu de serveis
d’assessorament i de suport técnic i financer de les activitats
economiques o professionals dels socis, i de gestio, recerca
i obtenci6 de recursos financers destinats a socis, entre
d’altres. Qualsevol cooperativa pot ser soci de COOP 57,
aixi com altres persones fisiques o juridiques, titulars
tacions industrials o de serveis, i els professionals o artistes
gue exerceixen per compte propi.

Els principis de COOP 57 sén, en definitiva, aquells principis
cooperatius generals i aixi es transcriuen en els Estatuts:
autoorganitzacié de les cooperatives de treball associat i
dels treballadors; estructura i gesti6 democrdiques i as-
sembleaies; independéncia, tant dels partits com dels sin-
dicats, grups de pressio, etc.; potenciacié del cooperati-
visme de treball, etc.

Els recursos propis de COOP 57 eren, al final de 1997,
d'uns 50 milions de pessetes, i s’havien aprovat quinze
préstecs amb un index de morositat d'un 0%. Aquests recur-
SOS propis es constitueixen a partir d’aportacions obliga-
tories i volunt&ies dels socis de capital, i de les aportacions
dels adherits.

63






finestra oberta / 6

Pensar en les

5. Conclusions

La gran varietat d’experiéncies etiques que existeixen ac-

finances com un tualment a Europa mostra que pensar en les finances com
dels instruments un dels instruments de canvi possibles ha deixat de ser una

de canvi
possibles ha

utopia. Potser ha arribat el moment d’utilitzar I'enorme po-
tencial de les finances de manera positiva, més enlla de

deixat de ser una Simplement questionar-les. Ja no podem parlar d’'una ten-

utopia.

déncia o d’'una moda. Estem davant una realitat solida que
dia a dia demostra amb resultats que és possible fer trans-
accions financeres i competir amb altres empreses, seguint
una nova logica.

Aquesta logica estabasada en una série de conceptes que,
fa uns quants anys, ningl no hauria gosat atribuir al com-
portament d’'una entitat financera. En primer lloc, la creixent
responsabilitat sobre els propis estalvis fa que es pugui
abandonar el fet de cedir-los a ulls clucs a I'entitat encarre-
gada de gestionar-los. La possibilitat d’exercir aquest legitim
dret de decidir com han de ser invertits els nostres diners,
pero, cal que vagi acompanyada de transparéncia. Aquesta
€s una questio aparentment complexa quan parlem d’institu-
cions bancaies, donades les regles de confidencialitat que
els bancs segueixen. Experiéncies com les del Triodos Bank
mostren, pero, I'existéncia de mecanismes que, sense posar
en compromis la confidencialitat dels clients, permeten a les
institucions oferir garanties als seus clients. Aquesta trans-
parencia té un valor afegit quan genera un sentiment d’impli-
cacio dels clients amb la institucié que no solament suposa
una democratitzacio efectiva de les empreses siné que
esdevé una de les claus del bon funcionament financer dels
bancs étics. El fet que les dues parts que intervenen en la
concessio d'un credit treballin plegades assegura un Us
racional del crédit i unes taxes de retorn molt més elevades
gue les dels bancs tradicionals.

Segons el nostre parer, I'objectiu final dels bancs étics és
doble. A nivell individual, la finalitat dels inversors és mante-
nir una coheréncia amb els seus principis etics. A nivell
agregat, és evident que una generalitzacio de la banca ética
podria minvar el flux financer cap a aquelles aees d’activitat
gue son considerades eticament reprobables. Perqué aixo
succeeixi cal que els bancs étics absorbeixin un volum sig-
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En paisos com el
nostre, les
experiéncies
d’'inversio etica
encara estan en
una fase
embrionaria.

La banca etica
s’ha d’arrelar en
un context cultu-
ral, economic i
social particular,
de manera que,
aixi, els estalvia-
dors sentin que
contribueixen a
la millora del seu
propi marc de
vida.

nificatiu de I'estalvi total. | és obvi que un cami per a assolir
aguesta absorcio6 passa pel fet que les institucions d’'inversio
etica ofereixin, a més del seu compromis étic, una rendibili-
tat acceptable. La solidesa de bancs com el Cooperative
Bank fa pensar que I'assoliment d’'una bona combinacio en-
tre rendibilitat ética i rendibilitat financera podria acabar es-
sent una de les distincions fonamentals entre les empreses
del segle XX i les del segle XXI.

La millor prova d’aquest fet és que existeixen certs indicis
gue la banca tradicional estaprenent nota d’algunes de les
guestions plantejades i de les formes d’actuar dels bancs
etics.

Certament, existeix el perill d’aprofitar el “discurs de I'ética”
darrere d’'una emmascaradora estratéegia de maqueting
pero també és cert que la millor manera d’evitar un mal Us
de I'ética és implicar-s’hi directament.

També és cert que en pai sos com el nostre, on les expe-
riencies d’inversié éetica encara estan en una fase embriona
ria tot esta una mica per fer. En qualsevol cas alguns ele-
ments imprescindibles son:

- el reconeixement: sense reconeixement, no hi pot ha-
ver durabilitat. Els poders publics, les associacions, els
organismes d’ajuda per a la creacié d’empreses han de
reconeixer i recolzar I'inici perque aquesta sigui viable.

- el partenariat: a part del reconeixement i el recolzament
dels diferents actors de la societat civil, cal establir
partenariats concrets amb els actors que podran aportar
nous elements, un gran suport técnic, una altra visio
estrategica per a l'iniciativa.
larecerca d’'una escala adequada: les caixes d’estalvis
sempre han iniciat llurs activitats a nivell local, pero el
seu creixement els ha donat un balan¢ que els ha per-
mes estrendre’s i engrandir-se, perdent aixi la seva
especificitat i el seu arrelament regional. Per tal de ro-
mandre solid&ia, la banca ética s’ha d’arrelar en un
context cultural, econdomic i social particular, de manera
que, aixi, els estalviadors sentin que contribueixen a la
millora del seu propi marc de vida.

- ser ambicios: cal mirar ben amunt, o ben lluny; ser
utopic, innovador; trobar aquell punt d’equilibri, que deia
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Joan Casals, entre el seny i 'agosarament. Son els pro-
jectes ambiciosos els que cridaran l'atencié de la
societat civil i donaran la credibilitat necessaia per a la
seva posada en funcionament.

- la diversitat: calen molts eixos d’intervenci6 (urb3 rural,
associatiu...), pero és igualment necessaia una optica
transversal i integrada que dona el compartir la voluntat,
per exemple, d’intentar fer ressorgir el sentit étic de
'economia.

- la mobilitzacié d’actors d’alt nivell: cal sensibilitzar i
mobilitzar actors de tots els ambits: politics, economics,
culturals, religiosos, esportius...

Creiem que si aquest informe demostra alguna cosa és que,
guan existeix la voluntat, les iniciatives han acabat desen-
volupant-se amb éxit en contextos molt diversos, i sota la
forma d’instruments financers forca diferents entre ells.

67






finestra oberta / 6

6. Bibliografia

ARIFF, M.: “Islamic Banking”, Asian-Pacific Economic
Literature, Vol. 2, N° 2 (Setembre 1988), pp. 48-84.

BA, I.: PME et institutions financiéres islamiques.-Horizon
Local, 1997.

CASALS, J.. Estratagemes dels capitalismes il- lustrats.-
Barcelona: EcoConcern (Quaderns d’Economia i Socie-
tat), 1992.

CORTINA, A (coord.): La rentabilidad de la ética para la
empresa.- Madrid: Fundacion Argentaria i Editorial Visor,
1997.

CORTINA, A. CONILL, J. : “L’Etica, un negoci rendible per a
'empresa” (Debats Tecnologics).- Barcelona, 1997.

CRIC: Rebelién en la tienda.- Barcelona: Icaia, 1997.

International Associations of Investors in Social Economy
(INAISE): Banquiers du futur. Les nouveaux instruments
financiers de I'economie sociale en Europe:- estudi de
proxima publicacio.

Iniciativa Europea de Empleo y Recursos Humanos Horizon:
Economia solidaria y utiles financieros alternativos: una
camino a emprender.- La Laguna (Tenerife): Ediciones
Canaricard, 1997.

JAWOESKI, C.: Hacia formas nuevas de relacién con el sur
del mundo. Economias populares y mecanismos euro-
peos de financiamiento alternativo.- Eusko Jaularitza:
Eusko Jaurlaritzaren Argitalpen Zerbitzu Nagusia, Gasteiz,
1993.

LANG, P.: Ethical Investment. A saver's guide.-Charlbury:
Jon Carpenter Publishing, 1996.

LATORRE DIEZ, J.: Regulacién de las entidades de crédito
en Espafia.-Madrid: Fundacion de las Cajas de Ahorro

69



finestra oberta / 6

Confederadas, 1997.

LOZANO, Josep M.: Etica i empresa.- Barcelona: Proa
(Col- leccié Temes Contemporanis), 1997.

MAYO, E.: Bankwatch:-The New Economics Foundation,
1993.

PALOMO ZURDO, R.J.: La Banca Cooperativa en Europa:-
Madrid: Union Nacional de Cooperativas de Crédito-Aso-
ciacion Espafiola de Cajas Rurales, 1995.

PIULATS, O.: “Los bancos alternativos” Integral.- Barcelona:
Integral, nim. 100, abril 1988).

RIBAS | MASSANA, A.: Les Caixes d’'estalvis a Catalunya.
Estructura i funcions.- Barcelona: Publicacions de la Fun-
dacié Jaume Bofill, 1982.

REIFNER, U.: Banking for people:- New York: de Gruyter,
1992.

SEN, Amartya: Sobre ética y economia.- Madrid: Alianza
Editorial, 1989

SUBIRANA, P.: Consumir menys per viure millor.- Barce-
lona: EcoConcern (Papers d’Innovacié Social), nim 33.

VILASECA, J.M: “El financament de les iniciatives
d’economia social” CINA, 4t, trimestre, Col- lectiu Ronda,
Barcelona.

V.V.AA: Etica y empresa: una vision multidisciplinar.-
Madrid: Fundacion Argentaria i Editorial Visor, 1997.

70



finestra oberta / 6

NOTES

' Vegeu cas Watergate, seguint CORTINA, A. CONILL, J. : “L’Etica un negoci rendible per a
I'empresa” (Debats Tecnologics).- Barcelona, 1997.

% per exemple el Triodos Bank, la Banca Etica Italiana o la BAS.

% per exemple, diverses formes de participacio en el capital tals com la SIDI, IDES, la CIFA o les
CIGALE a Franca o bé, fins i tot, sistemes no monetaris d'intercanvi de credits i débits basats en la
prestacid-intercanvi de béns i serveis (LETS). Vegeu: VILASECA, J.M: “El financament de les
iniciatives d’economia social” CINA, 4t, trimestre, Col- lectiu Ronda, Barcelona.

* Tal seria el cas de la creacié de I'Oko-Bank, en els anys vuitanta, per part del moviment
ecologista alemany.

® PIULATS, O.: “Los bancos alternativos” Integral.- Barcelona: Integral, nim. 100, abril 1988.

® En aguest apartat tan sols es pretén mostrar com originaiament la finalitat de les caixes
d’estalvis també es podria considerar “etica”. Per a una informacié detallada i extensa vegeu:
RIBAS | MASSANA, A.. Les Caixes d’estalvis a Catalunya. Estructura i funcions.- Barcelona:
Publicacions de la Fundaci6é Jaume Bofill, 1982.

" Principi de porta oberta, de democria, de justicia en la distribucié dels resultats, d'interés
limitat per a les aportacions de capital, d’educacio-formacié i d’intercooperacio.

& Muhamad Yunus ha esdevingut un personatge conegut a nivell mundial. Recentment li fou
concedit el Premi Nacional Princep d’Astlries, junt amb tres altres personatges que han dedicat
la seva vida a lluitar contra la pobresa.

° La Shariah és el conjunt de regles que emanen tant del Cora com de les enunciacions
(Hadiths) del profeta. Fa referéncia a qliestions econdmiques tan variades com la fiscalitat, la
propietat, els recursos naturals, les finances o els salaris.

% Riba s’hauria de traduir probablement com a “usura”, tot i que en la prectica també fa
referéncia a la taxa d'interés tal com la coneixem habitualment.

' per exemple, I'unic criteri adoptat pel Fidelity UK Growth Trust, una societat d'inversi6
britanica que gestiona fons étics, és el d'excloure accions d’empreses que produeixin o estiguin
relacionades amb el tabac.

2 Una altra societat d'inversié britanica, la Credit Suisse Fellowship Trust, no inverteix en
empreses que obtinguin més d’'un 10% dels seus beneficis anuals de la venda de tabac o
productes relacionats amb ell.

¥ Tal és el cas de la Global Care Unit Trust. D'una banda no inverteix en empreses
relacionades amb I'energia nuclear, I'armament, el tabac, la produccié de cotxes o I'Us
d’animals en I'experimentacio de productes, i de l'altra afavoreix aquelles empreses que
treballen en la conservacio de I'energia, el transport public, el reciclatge o I'energia renovable.
També inverteix en bancs étics, com el Triodos Bank.
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! La majoria de fons britinics encarreguen aquesta funcié de supervisié (screening) a I'Ethical
Investment Research Service (EIRIS).

!> Coneguts com a Fonds de partage en francés, o Shared Return Funds en anglés.

*a cWS s’autoproclama la “cooperativa de consum més gran del moén”. Es considerada
I'organitzacié federal central del moviment cooperatiu britanic.

" El 22-07-1998 el tipus de canvi era: 251,52 ptes/lliura.
18 Current Account, Student Current Account

1 Save Direct Savinss Account, Save Worldwide, Pathfinder Savinss Account, Pathfinder
Offshore Savings Account, Tax Exempt Special Savings Account (TESSA)

%0 Entrevista realitzada per col- legues d’Emil Herbolzheimer de la Henley Managment College a
primers de juny de 1998.

! Basicament el nord-oest d’Anglaterra. La seu central del Cooperative Bank és a Manchester
(Anglaterra).

2 Simon Williams (Cap del Departament de Maqueting). Nota de premsa, 11 de Setembre de
1996.

28 University of Manchester, Manchester Metropolitan University, University of Salford i UMIST.

24 Actuant com a consultoria, el NCBE també pot oferir serveis a empreses que no siguin clients
del Cooperative Bank.

*® Transcripcié de I'entrevista. Juny 1998.

% | ANG, P.: Ethical investment. A saver's guide.- Charlbury: Jon Carpenter Publishing, 1996.
" bid, pg. 83.

%8 Transcripcié de I'entrevista. Juny 1998.

% LANG, P.: Ethical investment. A saver's guide.- Charlbury: Jon Carpenter Publishing, 1996.
%0 E| 22-07-1998 el tipus de canvi era 415,64 ptes/100 francs belgues.

8 High Interest Cheque Account, Social Investor, Regular Saver, Young Saver, Monthly Income
Account, Eco Account, Social Target, Top TESSA i Target TESSA.

%2 per treure diners cal notificar-ho al banc amb antelacid.

% Organic Saver, Earth Saver, Just Housing, North South Plan, Quaker Social Housing , Dana
Partnership

% L'entrevista tingué lloc a Bristol, el 23 de juny de 1998.

% Cap de Relacions Publiques del Triodos Bank.
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% Triodos-Doen Fund, Hivos-Triodos Fund, Solar Investment Fund.

¥ Les Cigale (Clubs d'investisseurs pour une gestion alternative et locale de I'épargne) son
grups que reuneixen entre 5 i 20 persones, cadascuna de les quals diposita entre 50 i 3.000
francs per mes en un compte comd, i aguest capital s'inverteix en una zona geogrdicament molt
propera, en general en participacions de capital d’'empreses en dificultat. La durada de vida
d'una Cigale és de 5 anys, renovable una vegada, després de la qual les empreses
capitalitzades han de tornar a comprar les parts dels clubs, (en la mesura del que sigui possible)
fet que permet als membres de la Cigale recuperar la suma del seu estalvi.

% Autonomie & Solidarité és una societat cooperativa de capital risc del Nord - Pas de Calais,
fundada en 1990, I'objectiu de la qual és la recollida de capital Gtil per a la creacié de llocs de
treball i per a la lluita contra I'exclusié. Autonomie & Solidarité, que agrupa avui més de 2.000
subscriptors, participa amb la suma de 150.00 F o bé amb el 33% en el capital de les societats.
Com en el cas de les Cigale, les inversions tenen una durada de 5 anys, després dels quals les
parts es tornen a ser comprades per la societat.

% Revenu Minimum d’Insertion, és a dir, el Sou minim d'insercié.

“%95.000 en I'actualitat contra els 120 000 fa trenta anys.

*1 Vegeu punt sobre 'ADIE.

*2 Ens referim aixi als liders dels moviments (associatius, sindicals, comercials, politics,

religiosos...) que, una vegada sensibilitzats, poden promoure la idea en el si de les seves

propies xarxes, permetent aixi abastar un major nombre d’individus.

3 El 22-07-98 el tipus de canvi era 25,57 ptes/franc.

** Respecte el repartiment de veus, es basaren en el principi d'un home, una veu.

*> Com estableix la llei banc&ia francesa, els diposits estan garantits en la seva totalitat pel

Crédit Coopératif, que es compromet a reemborsar-los als estalviadors en cas de fallida de la

caixa.

“® A Nord Eclair, 14 octubre 1997.

*" Com la Popolare di Milano o la Banca di Roma.

*® 'eslogan de la campanya de creaci6 del banc ecoldgic era “Es millor fundar un banc que
atracar-lo”.

* PIULATS, Octavi: Los bancos alternativos.- Barcelona: Integral, nim. 100, abril 1988.
% Llei 1901.

*1 Revenu minimum d'insertion, aixo és, el sou minim d’insercié.

%2 Els productes financers beneficiaris del label sén els fons comuns a terminis, Estalvi

Solidari, Fam i Desenvolupament, Insersié laboral, Franca ocupacio, la SICAV Euro
solidaritat i el livret B de solidarités Nef - Crédit Coopératif.
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%% E| financament solidari francés ha permés ja la creacié de 20.000 llocs de treball a Franca i
més de 10.000 a I'estranger.

* La NEF no recolza I'elaboracié de projectes pels emprenedors, perd existeixen organismes
competents disponibles, sobretot les Cambres de comerg, les Boutiques de Gestio, la Cambra
dels Oficis, la Direction Départementale du Travail et de 'Empiloi...

° El 01/01/98 era de 3,75% per als dipdsits a 2 anys, 4,00% per als de 3 anys , 4,25%
per als de 4 anys i 4,50% per als de 5 anys 0 més.

% per exemple: SAINDESUR a Uruguay, SERFINDES a Colombia, TOUIZA a Algéria.

%" Europa Central i Oriental.

%8 Font: Présentation par pays des instruments financiers pour lesquels une monographie aété
réalisée dans le cadre de I'étude Les instruments financiers d'économie sociale en Europe et la
création d'emplois, a http://www.globenet.org/horizon-local/epicea.

* Pper iniciativa de la Federacié Autonoma de Cooperatives Catalanes de Treball

Associat, el col- lectiu d’ex-treballadors de I'Editorial Bruguera i un grup de cooperatives
de treball associat.
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